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RESUMEN

Entender a fondo el fundamento del proceso ensefianza — aprendizaje cambia la manera
de pensar a los nuevos docentes. El camino para humanizar este proceso implica conocer
quiénes somos y qué queremos, conocer qué o quiénes nos rodean, conocer a la sociedad,
conocer la institucion. Conocer a profundad a quienes debemos nuestra labor, los jévenes.
Conocer las herramientas que nos permitiran interrelacionarnos con ellos. Promover el
aprendizaje y acompafiarlos en todo este proceso. Conocer y aplicar las nuevas tecnologias
a este proceso en el aula y fuera de ella. Este camino hermoso del aprendizaje lo veremos
en este libro.

PALABRAS CLAVE

Promocion, acompafamiento, aprendizaje, ensefianza, jovenes, tecnologia, humanizar.
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ABSTRACT

Deep understanding of the teaching-learning process foundation changes the way of
thinking of new teachers. The way to humanize this process involves knowing who we
are, what we want, the surroundings, society, and the institution. Knowing in depth to
whom we owe our work, that is, young people. Knowing the tools that will allow us to
interrelate with them. Promoting learning and accompanying them throughout this
process. Knowing and applying new technologies to this process in the classroom and

outside. We will see this beautiful way of learning in this book.
KEYWORDS

Promotion, accompaniment, learning, teaching, youth, technology, humanizing.

Translated by

Bl i\\@jg’ QM

Oswaldo Ledn Cabrera
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Parte 1

UN CAMINO HACIA EL
APRENDIZAJE
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Introduccion

El aprendizaje no solo hace referencia al conocimiento de un tema, prepararlo
adecuadamente y disertarlo en una clase; va mucho mas alla de los limites del educador y
aprendiz.

Con esta idea inicio esta aventura. Una aventura para aprender a ensefiar, para descubrir
el conocimiento y transmitirlo. Dominar un tema es muy importante y es requisito fundamental
para ensefarlo; pero no lo es todo. Puede que seamos expertos, pero si carecemos de un
minimo de conocimiento del arte de ensefiar, el resultado no sera como lo esperan tanto
estudiantes como docentes.

Abordaremos varios temas que se necesitan conocer para enfocarnos en la pedagogia de
la ensefianza.

Iniciaremos conociendo cuales son los lugares desde donde se puede ensefar. A estos
se los conoce como las instancias del aprendizaje. Asi, son varios los escenarios que estan

involucrados: (Prieto, 2019)

e Lainstitucion

e El educador

o Los medios, materiales y tecnologias
e Elgrupo

e El contexto

e Uno mismo

Luego de saber donde se puede ensefiar, conoceremos el entorno que el cual nos
desempefiamos y el para que se ensefia. Educar para la incertidumbre, para gozar la vida,
para la significacion, para la expresion, para convivir, para apropiarse de la historia y la cultura
son temas que dan mayor realce al aprendizaje.

Luego aterrizaremos en el concepto clave de este libro: la promocién y el acompafamiento
del aprendizaje. Esto se conoce como mediacion pedagdégica y alrededor de estas dos
palabras gira el enfoque de este texto.

El conocer el curriculo de una carrera es importante pues, nos permite saber a donde
apuntan todos los esfuerzos de la universidad para con los estudiantes. Se realizé una
revision del curriculo de la carrera de medicina de la Universidad de Cuenca y de la
Universidad de Chimborazo. Se analizo las similitudes y diferencias.

Luego iniciamos con el enfoque practico. Como se lleva a las aulas lo que uno sabe. Las
practicas de aprendizaje se componen de entrada, desarrollo, cierre y estrategias para cada
una de las partes.

Una vez realizadas las practicas de aprendizaje se debe indican como seran evaluadas.
Este es un paso importante en la relacidon con los estudiantes, ya que la mayoria de ellos

aquejan falencias al respecto.
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Para finalizar, se puso a revisién por los estudiantes de las practicas para que den sus
opiniones y propender a mejorarlas, esto se conoce como validacion.

En este largo camino de aprendizaje, se ha logrado juntar en este texto, las ensefianzas y
experiencias, tanto actuales y pasadas, para poder ejemplificar el cambio en el modelo de
ensefianza. Los conceptos aprendidos se han ido aplicando en la practica diaria con los
estudiantes. Es asi como se inicia esta hermosa tarea de ensefiar, un camino que no finaliza

nunca.
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Las Instancias del Aprendizaje

Aprendiendo con la Institucién

Empecemos a hablar de la institucion. Esta comprende todo el sistema educativo; con sus
formas de concebir al ser humano, el conocimiento, la conducta; con su historia, sus maneras
de regular las relaciones con los aprendices; con su discurso, su burocracia. (Prieto, 2019)
La institucién a la cual me perteneci fue la Universidad de Cuenca, ésta cuenta con una rica
historia, fundada en 1867 y en ese mismo afio se creo la faculta de Medicina. El cambio en la
ensenanza se ha visto con el paso del tiempo. Desde el afio 1994 al 2001 practicamente vivi
dentro del campus universitario y experimenté las dificultades del aprendizaje que una

instituciéon puede tener:

e La educacion tradicional, con los elementos expuestos anteriormente, fue
practicamente la constante durante toda mi vida universitaria. Fue un problema tanto
de docentes como del sistema. Para esa época, estaba bien. Retrospectivamente es
otra historia.

e La capacitacion, promocion y sostenimiento de los educadores. Un sistema sin
recursos para renovar sus cuadros, dar un salario digno impide que los educadores
mantengan el entusiasmo en promover y acompafar el aprendizaje. Al respecto
recuerdo que no teniamos problemas con los profesores, aunque no promovian y
acompanfnaban nuestro aprendizaje, si nos acompafaban todo el afio lectivo.

e Lainfraestructura, el equipamiento, el mobiliario inadecuado. Creo que esta parte la
universidad tenia una buena estructura. Buena infraestructura, equipamiento de
equipos y mobiliario adecuado. Me salta a mi memoria una conversacion que tuve
con los estudiantes a este respecto. Estabamos conversando sobre la manera de
estudiar anatomia, se comparé mi época con la actual. Para nosotros estudiar el
sistema esquelético (huesos) teniamos que conseguir para las practicas huesos
reales y cuando estudiabamos el sistema muscular y érganos internos lo haciamos
en cadaveres. Al contarles esto a mis estudiantes se quedaron pasmados. Uno me
dijo: «Yo nunca he visto un cadaver». Dieciocho afios después la tecnologia a
permitido evitar este tipo de practicas. Desconozco realmente si continian haciendo
este tipo de practicas.

e Los materiales impresos y audiovisuales inadecuados. Nuestra época era de
diapositivas fisicas las cuales proyectan Unicamente graficos que de alguna manera
ayudaba a entender el tema propuesto. Pero no era siempre. Habia clases en que
los materiales quedaban debiendo.

e El burocratismo que impide la innovacion. No tengo en mi memoria alguna propuesta

que la facultad haya tenido y se dejo de lado por situaciones burocraticas.
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El desarrollo de mi practica docente dista un poco de la habitual. No es en el aula
tradicional. Esta ubicada en el lugar donde los pacientes tienen que permanecer debido a que
sus problemas médicos requieren un cuidado permanente, esto es en un hospital de tercer
nivel.

El sistema de salud del Ecuador abarca diferentes tipos de centros de atencion a
pacientes. Se describen tres niveles de atencion: el primer nivel que comprende los
subcentros y centros de salud que atienden a personas con enfermedades no complicadas
que pueden ser manejadas ambulatoriamente.

Luego esta el segundo nivel de atencion que se ocupa de los pacientes con patologias
mas complejas, tanto quirargicas como no quirdrgicas, que no pueden ser resueltas en el
primer nivel. Aqui estan los hospitales basicos o generales que se diferencian por el nimero
de camas y los especialistas que lo componen.

Cuando los problemas no pueden ser resueltos por el segundo nivel de atencion médica
el paciente es enviado a un hospital de referencia que cuenta con especialistas,
subespecialistas y equipamiento necesario para tratar problemas complejos y complicaciones
de procedimientos. Este es el ambiente donde me desempeno.

En este hospital los profesionales médicos trabajamos con pacientes ambulatorios y
pacientes hospitalizados. La consulta externa es un espacio para valorar y tratar pacientes
sin necesidad de cuidados especiales. Si alguien presenta una condicion médica que necesita
manejo especial es ingresado para diagnosticar y tratar la enfermedad.

Es justamente en este ultimo grupo de personas donde se realizan las practicas de la
materia de Semiologia. Los acuerdos interinstitucionales han permitido que las universidades
envien a sus estudiantes para realizar las practicas y reciban tutorias con los pacientes
hospitalizados.

El aporte del hospital a las universidades es permitir que sus profesionales utilicen sus
horas de trabajo habitual para realizar la practica docente.

Mi aula es la habitacién del paciente y mi pizarrén es el paciente mismo. No he tenido la
oportunidad aun, de dar clases dentro del campus universitario y poder palpar las relaciones
entre la institucion y el aprendizaje. Las dificultades en el aprendizaje relacionados con la
institucion parten desde la concepcion del aprendizaje, del conocimiento; la capacitacion,
promocion y sostenimiento de los educadores; la infraestructura y equipamiento; los
materiales y audiovisuales; el burocratismo. (Prieto, 2019)

En mi a&mbito institucional, la relacion con la docencia se centra en los médicos
asistenciales y alumnos del ultimo afio de medicina. No existe la promocién y capacitacion en
los profesionales médicos que laboramos ahi. Existe en departamento de docencia que, como
dije, tiene una vision puntual de su accionar. De los médicos que hacemos docencia la
motivacion no viene desde la instituciéon, sino, de uno mismo. Los motivos pueden ser por

estatus, econdmicos, vocacional o la combinacién de estos.
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Como hospital docente deberia enfocarse a los médicos como la base de la institucion,
para darnos capacitacion, infraestructura, materiales y evitar procesos administrativos
tediosos; con esto el aprendizaje y su promocién seria en todas las direcciones.

La comunicacién es una herramienta fundamental en todo aspecto de la vida de una
persona o instituciéon. Los problemas que se suelen presentar como la pérdida de
comunicacion, la imposibilidad de mantener adecuadamente la circulacién de la informacion,
la falta de politicas claras en este aspecto (Prieto, 2019) se da también dentro del ambiente
hospitalario.

La Comunicacion en las Instituciones

En el contexto de la comunicacion se entiende a la entropia como la pérdida de informacion
de un organismo. La entropia comunicacional se refiere a la pérdida de comunicaciéon en un
sistema. Este puede entenderse como un individuo, pares, grupos o instituciones.

En cuanto a las instituciones, se pierden espacios comunicacionales, de oportunidades de
comunicaciéon, de entusiasmo en las relaciones, de riqueza en el discurso utilizado para
dirigirse a los interlocutores.

La entropia comunicacional en las instituciones es un fendmeno que avanza lentamente
hasta abarcar a todos los ambitos de ella. Es importante reconocerla y evitarla.

La falta de informacién es una problematica comun. A muchos funcionarios lo Unico que
les interesa es cumplir su trabajo y no dan importancia a los espacios de comunicacién dentro
de la institucion.

La falta de corresponsabilidad comunicacional que incluye a todos los actores de una
institucion evita la continuidad de los procesos de comunicacion, la fluidez en las relaciones,
la circulacion adecuada de la informacién, la difusion de ideas, la produccién de
conocimientos.

El grado de entropia, o de negacién de ésta, el grado de corresponsabilidad dependen de
la percepcion de cada quien, en relacion con uno mismo, con cada uno de los companeros y
con la institucion. La percepcion condiciona el modo de relacionarse y de actuar.

El acercamiento entre los diferentes actores sociales, la creacion de redes y flujos de
informacion facilitan una percepcion orientada hacia el sentimiento de pertenencia y de labor
en comun.

La clarificacion de los objetivos de la instituciéon, de su sentido en el contexto en el cual
esta inmersa ayudaria a la elaboracién de estos documentos. Muchas veces puede haberlos,
pero la falta de socializacion de ellos impide una adecuada percepcion de uno mismo con la
institucion y esto conlleva a problemas de informacion y por ende a la entropia
comunicacional.

El plasmar en un texto paralelo o en registros audiovisuales los procesos institucionales,
sus experiencias, dificultades, frustraciones ayudaria a evitar errores y aprovechar los

aciertos. Como se dice la mejor manera de mejorar es sincerarnos con uno mismo y aun mas
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dejarlo por escrito, esto permitiria hacer reflexiones sobre las cosas que se hicieron bien y las
que no.

Cada miembro, espacio, mensaje, relacion en una institucion forman parte de un mismo
sistema de comunicacion. Se concibe a una institucion como una unidad de comunicacion.
Se deberia manejar un mismo discurso. Con un documento adecuado, socializado
adecuadamente pudiéramos manejar el mismo discurso.

Son lineamientos determinados por sus responsables. Se crean para orientar las
relaciones internas y externas, para situar al personal nuevo dentro de las reglas de la

institucidn, para hablar el mismo lenguaje en cuanto a comunicacion.
Aprendiendo con el educador

En cuanto al educador, se dice que ante todo son pedagogos.

Deben tener ciertos conocimientos y habilidades inherentes a la docencia para poder
trasmitir el mensaje final. Deberian tener una verdadera pasion a la pedagogia. Esto implica
que, a mas de la comunicacion a través del discurso hablado, existen otros recursos que
cuenta el educador como la posicién del cuerpo, los gestos, el tono de la voz, la mirada, las
relaciones de cercania o lejania. El apasionamiento estd determinado por muchos
condicionantes que no dejamos de reconocer. Estd expresado por un buen uso de los
elementos mencionados. (Prieto, 2019)

En este punto puedo manifestar que he tenido docentes de todo. Lastimosamente la
mayoria se destacaban por la ausencia, justamente, de la pasién por la ensefianza. Como
estudiante, el lenguaje no verbal de un profesor permitia catalogarlo como aquella persona
que le daba importancia o no a su materia. Era la primera impresion que teniamos de un
docente. Luego de la primera clase muchas veces no deseabamos tener mas, ya que la
presencia inadecuada de los diferentes recursos descritos lo hacian un docente no adecuado.

El educador debe ser ante todo pedagogo, y para eso, hay que prepararse para tener los
métodos y las técnicas necesarias para poder transmitir los conocimientos que deseamos.

Una de las razones que me llevé a desear ser docente es aprender. Como se dice, la
mejor manera de aprender es ensefiar. Pero no solo esto fue lo que me llevo a afrontar este
reto. El presenciar dia a dia la escasez de preparacion de muchos estudiantes y las carencias
en la formacion propia fue otro estimulo para involucrarme en la docencia.

La pedagogia corre en mi sangre. Tanto mi abuelo como mi padre fueron pedagogos de
educacion basica. Ahora recuerdo cuando mi abuelo me ensefiaba temas que no entendia
en la escuela. Recuerdo bien como luego del trabajo habitual él continuaba dando clases por
las tardes. Esto no era un trabajo para él, esto era parte de su ser. La pasién que ponia a su
actividad lo hacia diferente del resto.

Con el paso de las semanas me voy dando cuenta de los multiples componentes

necesarios para poder realizar una adecuada promocioén y acompafamiento al aprendizaje.
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La continua preparacion en el campo en que uno se desarrolla y la actualizacion constante
de conocimientos es la base para ofrecer la mejor atencién y educacion a mis pacientes y
estudiantes.

La evolucion y la madurez como persona me han llevado a cuestionarme muchas de las
preguntas filosoficas de siempre. ¢ Quién soy? ¢ Por qué estoy aqui? ;Cual es el objetivo de
mi existencia? Estos y otros cuestionamientos me han ayudado a entender que para poder
llegar a otros debo primero conocerme. Debo estar bien conmigo mismo para poder estar
bien con los demas.

Con esto en mente he tratado, ahora con conocimientos, de poder llegar a los estudiantes
y saber que ellos son el principal sentido del aprendizaje.

Para esto, en el lugar donde desarrollo mi practica, trato de que el ambiente sea el mas
adecuado para que fluya un compartir de experiencias, ideas, conceptos, propuestas, criticas
constructivas, desacuerdos, etc. Todo esto dentro de un respeto y sin invadir el espacio del
otro. El objetivo final trasmitir la certidumbre en un ambito donde reina la incertidumbre.

Existen varios conceptos importantes y necesarios de entender para poder desarrollarme
como educador.

El ambiente pedagodgico se refiere a la relacion que se logra entre los participantes del
proceso. Se trata de sentirse bien. Docentes querian crear un ambiente ameno para las
clases. Algunos lo lograban, otros traspasaban el delgado umbral entre lo agradable y lo
desagradable. Al final, no se lograba el objetivo propuesto.

El umbral pedagdgico se refiere a la vida ajena, los educadores trabajan siempre con el
otro. La tarea radica en acompafiar, aportar informacion y experiencias sin imponer ni asumir
lo que puede hacer el otro. Compartir sin invadir es el juego pedagdgico.

La madurez pedagdgica en el conocimiento de un tema no es sinénimo de madurez
pedagégica. Este punto si que me parece importante. Por no decir todos los docentes
dominaban un tema, ya sea por los afios que lo estdn manejando o por se parte de su
quehacer diario, pero de ninguna manera tenian la pedagogia para hacer llegar a los
aprendices los conceptos adecuados y de una manera que permitiera captarlos de una
manera agradable y perdurable.

En cuanto a la certidumbre pedagdgica. No es lo mismo comunicar certidumbre que
difundir certezas. El espacio donde trabaja el educador es la incertidumbre. La labor
pedagogica fundamental es irradiar certidumbre.

La certidumbre pedagédgica es la tarea de revalorizar las capacidades ajenas, de transmitir
confianza en las propias fuerzas, de ofrecer instrumentos para enfrentar la incertidumbre
cotidiana, de vincular la practica pedagdgica a la resolucion de los problemas diarios.

No tengo nocion de que alguna vez me facilitaran y me ensefiaran algun instrumento para
resolver los problemas diarios de mi carrera. La memoria era el mecanismo clave para
avanzar en los afios de universidad, mientras mas se estudiaba mas memoria se tenia de las
cosas y mejores calificaciones, pero como la memoria es fragil al poco tiempo, todo se olvida.

Nunca se hablé de la certidumbre o incertidumbre, o por lo menos no supieron explicarlas; y
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como no supieron llegar a éstas, tampoco supieron darnos las herramientas para manejarlas
en nuestra vida diaria.

Para ensefiar se necesita informacioén. La pedagogia es la manera de posibilitar el acceso
a la ciencia y a los contenidos. La mediacion es fundamental para realizar esta tarea. El
obtener la informacién para la carrera fue dificil. Unicamente se decia cuales iban a ser
nuestros libros de referencia y nosotros debiamos buscar la manera de acceder a esta
informacion. Como han cambiado las cosas. Ahora a los estudiantes les facilitan los libros
base en formato digital. Estos ya no se preocupan de obtener la informacién, ahora se

preocupan de asimilarla e interpretarla.
Educadores como mediadores

A un educador se lo identifica por varias cualidades como las que se describen a

continuacion: (Prieto, 2019)

e Laescucha: la capacidad de escucha conlleva el respeto, tolerancia y reconocimiento
de los demas.

e La empatia: el ponerse en el lugar del otro podra generar las relaciones basicas en
el proceso pedagdgico.

o El ritmo: ritmo de quién ensefia y de quien aprende. El pensamiento rapido esta
relacionado con el trabajo educativo.

e La personalizacion: relacién entre los que ensefian y aprenden, se conocen y
reconocen a lo largo del proceso de aprendizaje.

e Lainterlocucion: discurso volcado a los demas, favorece la identificacion tanto con el
tema como con el educador.

e La comunicabilidad: capacidad de llegar a los demas y de abrir caminos a su
expresion.

o La apelacién a la experiencia: el aprendizaje es facilitado cuando los conceptos y
practicas se acercan al corazon, a la piel; cuando se construye desde lo que se sabe
a lo que no sabemos, desde los esquemas mentales hacia la incorporacion de

recursos para interpretar hechos y situaciones.

A mis «queridos» profesores les faltaba todo lo que se describid, pero era muy diestros en

crear relaciones en el proceso educativo como las que siguen:

e Relacion de violencia: el educador con un ambiente tenso, no hay interlocucion. Hasta
ahora lo recuerdo. En la clase la Unica voz permitida, el unico sonido permitido era la
voz del profesor y el paso tedioso de las diapositivas.

e Relacion neurdtica: el educador que proyecta nerviosismo habla sin pausas,
informacion en un solo sentido.

e Relacion de inseguridad en clase.
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¢ Relacion de descontrol: ausencia de autoridad que lleva a un ambiente tranquilo, pero
sin poder avanzar en el aprendizaje. Estas tres ultimas descripciones encajan
perfectamente en varios docentes, incluso puedo imaginarlos en clase en este
momento. Es una sensacion muy rara.

e Relacion de serenidad: el educador proyecta seguridad y serenidad por el adecuado
manejo de la informacién y pausas de reflexion.

e Relacion de trabajo: la organizacién adecuada permite avanzar en un tema en un
esfuerzo cooperativo. Las relaciones educativas dependen directamente de las
caracteristicas personales de los educadores y de su manera de comunicarse. Estas

ultimas realmente no traen a mi memoria a ninguna persona.

En torno a la estructura
Es mas pedagdgica una presentacion bien organizada que otra en la cual falta orientacion.

Esto implica:

o Ubicacion temética: el estudiante tiene derecho a conocer el sentido de lo que se les
pide que aprendan.

e Entrada motivadora.

o Desarrollo con apelacién a experiencias y a ejemplos.

e Cierre adecuado del tema.
Aprendiendo con los medios, materiales y tecnologias

En cuanto a los medios y materiales tradicionales, que fueron los que conoci, no resultan

utiles para promover y acompanar el aprendizaje por: (Prieto, 2019)

e Falta de capacitacion de los educadores.

e Ellenguaje de los medios resulta, muchas veces, opacado por el discurso tradicional.

e Los materiales no estan orientados hacia el interlocutor, sino hacia la ciencia o los
especialistas en la materia.

e Una produccion discursiva escrita y por imagenes de los educadores pobre.

Mientras leia esta practica me daba cuenta de que estaban describiendo todo lo que vivi
en mi época de estudiante. Lo anterior descrito es como si hubieran estado ahi. No creo que
sea el unico que tenga esta impresion. La educacion tradicional ha estado con todos nosotros.

La mediacion alcanza necesariamente a los medios, materiales y tecnologia. Si estan bien
mediados resultan basicos para la promocion y el acompafiamiento del aprendizaje.

El texto es uno de los soportes mas difundidos en los establecimientos. Para que sea rico

en mediacion deberia:

e Abrirse a la interlocucion con los aprendices y proponer practicas de aprendizaje.
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¢ Manejarse con el discurso pedagoégico, es decir con un estilo coloquial que favorezca
la relacién de dialogo, promueva la personalizacion, ser claro y sencillo, estar dotado

de belleza de expresion.

En los tiempos actuales, para poder llegar a los estudiantes y mantener la comunicacion
no solo dentro de las tutorias sino fuera de ellas, debemos ayudarnos con las herramientas
que la tecnologia nos proporciona.

En cuanto a los materiales, no puedo dejar de maravillarme cémo han evolucionado. Ahora
mismo estoy escribiendo este ensayo en un dispositivo portatil que me permite tener en un
solo aparato una computadora de escritorio, un lector de libros electrénicos, un lector de libros
en formato pdf, entre muchas otras posibilidades. Tengo en un clic decenas de libros de
medicina que en mi época de estudiante universitario era algo utépico.

Ahora no hay pretexto para no aprender. La informacion esta disponible para todos,
situacion que en mi época no era asi. Los mejores libros estaban en manos de los que tenian
la posibilidad de comprar, que no éramos muchos. Hoy en dia las universidades los
proporcionan de manera digital.

El planteamiento docente actual aborda el tema de la interpretacion de la informacién que
contienen estos textos y la ensefianza en mi campo del abordaje del examen fisico en un
paciente sano y enfermo.

La utilizacion de la tecnologia me permite mantenerme en contacto con los estudiantes y
poder controlar las tareas desde mi celular. Desde hace un par de afios utilizo una
herramienta de gestion de tareas individuales y grupales denominada Trello. A través de esta
aplicacion es posible compartir informacion, documentos, controlar tareas, poner a discusion
un tema con una persona o0 un grupo; me permite estar en constante comunicacion y

acompanar a mis estudiantes. Me funciona bastante bien.
Tecnologias de la informacién y la comunicacion

El valor de una tecnologia en apoyo al aprendizaje pasa por: (Prieto, 2019)

e La apropiacion de sus recursos de comunicacion.

e La posibilidad de utilizarla, crearla y recrearla.

e Su capacidad de interlocucién con sus destinatarios. Ademas:

e Las tecnologias son extensiones del hombre que permiten llegar mas alla de lo
inmediato de mi cuerpo y mi contexto para atrapar informacion y proyectarla.

o En el terreno de la educacién cualquier tecnologia puede servir para transportar o
producir informacion.

e Se trata de apropiarse de las tecnologias para hacerlas parte de los recursos de
expresion individuales y grupales.

¢ Enla transmision de informacién entra en escena lo estético y el juego.
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En conclusion, mediar pedagdgicamente las tecnologias es abrir espacios para la
busqueda, el procesamiento y la aplicacion de la informacion, a la vez que para el encuentro
con otros seres y la apropiacién de las posibilidades estéticas y ludicas que van ligadas a

cualquier creacion.
Aprendiendo con el grupo, con el contexto, con uno mismo

Aqui entra en juego las practicas que teniamos en los primeros afios de la carrera. Para
empezar el nimero de estudiantes en ellas sobrepasaba a la capacidad de la infraestructura
que se tenia, aunque como mencioné era muy buena.

Teniamos practicas en las cuales no se aprendia como se hubiera querido por situaciones

que se describe a continuacion: (Prieto, 2019)

e El educador de desentiende del proceso. Se produce el abandono de quienes vienen
a aprender. Frecuentemente se daba esta circunstancia.

¢ No hay claridad del sentido del grupo. Muy comun.

¢ No hay resultados de aprendizaje por tratar de crear un clima agradable. Igualmente,
muy comun por tratar de crear un clima agradable se pasaba por alto el objetivo del
aprendizaje.

o El desaliento sigue al entusiasmo inicial.

Es importante el seguimiento, preparacién de guias de trabajo para orientar la tarea, clara
distribucién de responsabilidades, busqueda y logro de resultados plasmados en documentos
escritos. Los estudiantes aprenden entre ellos. Esto es el interaprendizaje.

Los talleres no tienen los resultados esperados debido a la manera en que son
coordinados. La falta de capacidad de conducir al grupo por los educadores es la base de
este problema. Como se menciond anteriormente la falta de preparacion del educador es la
base de este y muchos otros problemas. No solo debe saber su tema debe saberlo compartir.

El sentido pedagdgico del grupo esta en crear un espacio en el que se aprende a buscar
informacion en forma ordenada y conjunta, interactuar y escuchar a los demas, seleccionar
alternativas por consenso, imaginar caminos nuevos, aceptar la critica y corregir errores. Si
esto no esta claro, las practicas de aprendizaje pueden llegar a ser una pérdida de tiempo.

Para que un grupo funcione y se llegue al aprendizaje, cada uno de los miembros pasa a
integrarse en un proceso de busqueda, procesamiento y aplicacion de informacion,
comparten acuerdos minimos y se avanza a acuerdos y desacuerdos.

Es importante también la colaboracion con sus pares. EI compartir los problemas, sus
datos, aceptar las sugerencias al trabajo es un paso importante para un trabajo colectivo. Este
es concebido ademas con una instancia de aprendizaje entre pares. (Aylwin, 2005)

Los estudiantes aprenden del educador, de ellos mismo, entre ellos y del contexto.

Las practicas hospitalarias las realizo varios dias a la semana. La distribucién de

estudiantes, afortunadamente, es pequefia. Tengo dos parejas de estudiantes que reciben
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tutorias practicamente personalizadas. Al tener varias universidades en el hospital puedo
darme cuenta la fortuna de nuestros estudiantes. Hay colegas que tienen grupos de hasta 7
a 8 estudiantes con una dificultad evidente para el proceso de aprendizaje.

He notado como muchas veces un estudiante toma la batuta del grupo y los otros evitan
participar; ademas, por la cantidad de estudiantes no se concreta el objetivo de aprendizaje.

Las tutorias en las practicas médicas con dos estudiantes facilitan mucho el abordaje de
un tema especifico, permite la adecuada interaccion entre los estudiantes y docentes. En las
primeras semanas de practica el aprendizaje esta direccionado a la realizacién de la historia
clinica. La primera practica fue en pares y cada uno colabor6 en la realizacion de la tarea.

En lo posterior se habria la discusion acerca de los problemas encontrados en el paciente.
Se intercambiaban opiniones y surgia un conversatorio de lado a lado. A la final todos
aprendiamos. El interaprendizaje fluye libremente cuando el educador se interesa por el
aprendiz, se da el sentido al grupo, se tiene un ambiente adecuado y se transmite el
entusiasmo. La preparacion de las practicas me esta ayudando a obtener mejores resultados.

El coordinar, colaborar en la busqueda de informacién, compartir experiencias e
incertidumbres, lograr un avance conjunto, fomentar la tolerancia y el interaprendizaje es el
objetivo del grupo. (Prieto, 2019)

El concepto de contexto brilld por su ausencia en toda mi carrera. Desconocia que esto
existia. Aunque el contexto es inherente al ser humano la falta de conciencia de éste deja de
lado muchas reflexiones que pudieran ayudarnos a mejorar.

Cuando la educacion se vuelca sobre el contexto se abren posibilidades para enriquecer
el aprendizaje a través de la observacion, de entrevistas, de interacciones, de
experimentaciones, de busqueda de fuentes de informacion, de participacion en situaciones
tanto sociales como profesionales. El contexto educa.

Puede existir riesgo al abrirse al contexto en cuanto a la medicacion debido a: (Prieto,
2019)

e Los estudiantes son invitados a ir al contexto sin prepararse, sin consultar
documentos.

o El uso de la gente como recurso para el aprendizaje.

¢ Lafalta de claridad de esa vuelta al contexto.

e La excesiva orientacion. Llegar a algunos datos superficiales como si ellos fueran la

explicacion de todo un ambito de problemas.

El contexto es el principal espacio de interlocucion. Lograr la relacién con él, interrogandolo
y en muchos casos modificandolo, es la concrecidon del aprendizaje. La condicion humana
pasa necesariamente por la insercion en determinado contexto. Hay una relacién entre
contexto y aprendizaje que se puede denominar espontaneo.

Prepararse para que el contexto eduque significa una orientacion hacia qué observar y

como hacerlo, hacia con quiénes interactuar y como hacerlo. No hay seres humanos sin
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contexto y la educacion abierta a él se ocupa con mas fuerza de las relaciones entre seres
humanos.

Los contextos de aprendizaje se van construyendo a lo largo de nuestras vidas; la escuela,
la familia, las actividades extracurriculares son fuentes de variados aprendizajes. Los distintos
tipos de contextos deben llevar a la comunicacion y encuentro con personas, dando a lugar a
materiales y actividades que estimulen la curiosidad, la capacidad creadora y el dialogo;
(Duarte, 2003) todo esto suma y crea un ambiente propicio para el aprendizaje.

El contexto en el aprendizaje es vital en nuestra practica profesional diaria. Como dice
Prieto Castillo: «el primer texto de un ser humano es el contexto; y todo texto es leido siempre
desde un contexto individual, grupal y social».

Abordar a un paciente desde el contexto es la base para entender el proceso salud-
enfermedad. Debe ser enfocado desde lo cercano a lo lejano, desde uno mismo hasta la
sociedad. Esto esta en concordancia con el concepto de salud de la Organizacion Mundial de
la Salud:

«La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la

ausencia de afecciones o enfermedades».

La cita procede del Preambulo de la Constitucion de la Organizacién Mundial de la Salud,
que fue adoptada por la Conferencia Sanitaria Internacional, celebrada en Nueva York del 19
de junio al 22 de julio de 1946, firmada el 22 de julio de 1946 por los representantes de 61
Estados y entr6 en vigor el 7 de abril de 1948. (OMS, 2014)

El enfoque de los problemas médicos esta totalmente relacionado con el contexto donde
se desenvuelve el paciente, por lo que conocer este concepto ayuda a entender el origen de
muchos padecimientos. En las practicas se hace hincapié todo el tiempo en este concepto.
No es lo mismo los problemas en un contexto comunitario que hospitalario, por ejemplo.

Ademas, el contexto estd en los otros seres, y ademas otros textos, espacios, objetos,
historia, cultura, formas de produccion (Prieto, 2019) que son necesarios para obtener una
explicacion mas clara del problema de paciente. Por ejemplo, desde nuestra experiencia se
indica a los estudiantes que segun la cultura un mismo sintoma toma nombres diferentes, por
ejemplo, para describir la sensacién de vomitar en nuestro medio se dice nausea y en el sur
del pais fatiga. Fatiga en cambio significa cansancio en nuestro medio. Si se desconoce estas
variables de significacion léxica puede llevar a dificultades en la comunicacién médico
paciente.

Hace referencia a tomarnos como punto de partida para el aprendizaje. Se puede aprender
de nuestro pasado, cultura, lenguaje, memoria, proyectos, frustraciones, suefios,
sentimientos, conceptos, etc. Nos involucramos con todo nuestro ser en el proceso. (Prieto,
2019)

No se trata de entrar en cuestiones psicoldgicas. Se refiere a poner el propio cuerpo para

estudiar conceptos de fisica, biologia, anatomia; recuperar de la memoria los espacios a fin
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de avanzar en una reflexion geografica, esbozar una historia personal para introducirla en la
de algun hombre de ciencia, etc.

Para finalizar citaré conceptos de Prieto Castillo relacionados con el estudiante
universitario. (Prieto, 2019)

«Quien aprende esta siempre en cierta situacion y ésta influye directamente en su

capacidad y su posibilidad de estudia».

«Quienes aprenden en la universidad no pueden ser infantilizados, tienen otras formas de

aprender y de relacionarse, de reflexionar y de preguntar».

Si no se aprovecha lo que los aprendices ya saben, si no se abren caminos para que lo
expresen, la educacién se empobrece, porque termina por basarse solo en los materiales y
en los educadores.

Los estudiantes universitarios aprenden mejor cuando se parte de su vida y de sus
experiencias, cuando son movilizados sus conocimientos y sus maneras de percibir y de
enfrentar situaciones.

El concepto clave para comprender el aprendizaje es la relacion de cercano — lejano. De
todos los conceptos tratados, el texto, contexto y el aprendizaje con uno mismo contribuirian
en mayor medida para lograr esta relacion.

El conocimiento de las instancias de aprendizaje nos permite redimensionar a la
educacion, al aprendizaje. Nos vamos mas alla del profesor y el estudiante, aunque son las
piezas fundamentes de este proceso, estarian incompletos sin tener el apoyo de la institucion.
Ademas, tanto el educador como el aprendiz deben aprender de ellos mismos y del ambiente
que los rodea, es decir el contexto. Todo esto nos ayudara a llegar a transmitir nuestros
conocimientos de una manera mas clara y permanente.

El aprendizaje con uno mismo es el menos utilizado en la educacion y esto me consta.
Tener conciencia de uno mismo es un proceso largo y dificil. Basarse en el pasado, en la
cultura, en el lenguaje, en la memoria, en los errores, entre otras cosas hace que nos
involucremos en el proceso del aprendizaje de una manera mas profunda.

En la materia que me compete, el utilizar a uno mismo como base para el aprendizaje de
la exploracion fisica es ideal. Aqui se trata un tema objetivo, real, palpable: el cuerpo humano.
De hecho, las practicas se las ha realizado empezando por la valoracién de uno mismo en la
medida que técnicamente sea posible. El observar, tocar y golpear ciertas partes del
organismo y escuchar es la base del abordaje de un cuerpo humano; nuestro cuerpo es el
material principal para complementar las practicas.

Pero esto va mas alla de la carne; el tomarse como punto de referencia fundamental,
interrogar las propias experiencias, el propio pasado, la manera de percibir y juzgar, los

temores e incertidumbres sin llegar a cuestiones psicolégicas es el aprendizaje con uno
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mismo. Esta manera de ver las cosas es lo mas dificil que he tenido que realizar desde mi
perspectiva y aun mas transmitir este concepto a los estudiantes.

El camino a la promocién y acompafiamiento del aprendizaje esta trazado. Se estan
abriendo caminos nuevos que no se han transitado y todos ellos estan ayudando al objetivo
que he buscado: el poder transmitir mi vision, basada en la ciencia, del abordaje de los
problemas de un paciente. Espero en un futuro cercano poder adentrarme en el ambiente

universitario y poder descubrir cémo funcionan las instancias del aprendizaje en ese contexto.
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Una Educacion Alternativa

Una vision de nuestra segunda casa

A esta altura de mi vida me encuentro trabajando entre lo publico y lo privado. Mi labor
como médico en el medio publico implica 8 horas o mas de trabajo en un ambiente
hospitalario. El hospital al cual me pertenezco es catalogado como docente. Existe un
departamento encargado de la coordinacion de la educacién médica continua para que los
médicos residentes — graduados de la facultad de medicina que realizan acciones
asistenciales hospitalaria — tengan un conocimiento adecuado para el desarrollo de sus
actividades.

Al ser un hospital docente, estudiantes realizan practicas bajo la tutoria de médicos
especialistas. Las tres universidades principales de nuestra ciudad: Universidad de Cuenca,
Universidad del Azuay y Universidad Catodlica tienen convenios con el hospital para que se
permita la rotacion de sus estudiantes por sus diferentes servicios.

La colaboracion interinstitucional es de extrema importancia para las partes, ya que por un
lado le da el estatus de docente al hospital y por otro las universidades pueden ofertar sus
carreras relacionadas con las areas de la salud.

Mi trabajo en el sector privado lo desarrollo en la Universidad del Azuay y mi trabajo de
docente lo realizo desde dentro, desde mi hospital de base. Esta relacion no seria posible si
no existieran leyes que permiten desempefiarnos dentro de nuestros espacios habituales de
trabajo.

Me voy a permitir realizar un analisis de la situacion en un hospital que no dista mucho de
lo que pasa en las universidades. Dentro de las funciones tradicionales de la universidad se
encuentra la educativa, construccién de conocimientos, proteccioén a la sociedad.

La funcion de educacion se enmarca en la mirada pedagoégica: capacidad de percibir a los
demas como seres de aprendizaje sin importar edad o condicién social. Esta mirada tiene a
la cultura como la base de los recursos para promover y acompafar el aprendizaje.

A nivel hospitalario deberia existir una apertura importante a la educacién continua de
todos los integrantes que la componen. Existen limitaciones importantes en cuanto a la
dificultad de los permisos para acceder a cursos o congresos médicos pues se prioriza la
actividad operativa — atencion a pacientes — a la académica.

La educacién entendida como la promocién y acompafiamiento en el aprendizaje es una
utopia a este nivel. Los médicos en formacion si suelen tener cierto acompafiamiento en el
aprendizaje.

La funciéon de construccion de conocimientos hace referencia a la creacion de
conocimientos por parte de los docentes. Una institucion es mas fuerte cuando existe
produccion y divulgacién de su obra literaria.

Al igual que es una preocupacion constante a nivel universitario, la falta de construccion

de conocimientos es un problema importante a nivel, no solo hospitalario, sino a nivel de la
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salud en general. Como se menciond, la prioridad a la actividad operativa hace que la creacion
de obra sea muy dificil de realizar.

Se conoce de hospitales con una actividad docente, tanto en su labor pedagdgica como
en la produccién cientifica, sin que se deje de lado lo mas importante para la parte
administrativa: los indices de produccion con relaciéon a la atencién de pacientes.

La funcion de proteccion a la sociedad implica un involucramiento de la universidad en las
necesidades y demandas de la sociedad para convertirse en un referente de distintos sectores
de ella y de esta convertirse en punto de referencia. Esto lleva al apoyo y defensa de su
institucionalidad.

El poder dentro de esta institucion es similar a lo que ocurre en un ambiente universitario:

e Luchas de poder en ambientes puntuales o generales. A nivel de especialidades
generales, esto dificulta el crecimiento intelectual de sus integrantes y aparecen
diferencias a la hora de asignacion de recursos.

e El poder en la fragmentacion de departamentos o cargos.

e La falta de comunicacién entre los distintos departamentos dificulta la labor diaria en

muchas ocasiones.

Esta realidad institucional la vivi también en mis trabajos anteriores. La prioridad a los
resultados de las acciones operativas dejaba de lado la capacitacién, actividad que siempre
debe estar presentar en nuestra vida.

Desde el 2006 al 2009 estuve en formaciéon de mi especialidad. La relaciéon en esta época
fue con la Universidad de Cuenca en la cual realicé mis estudios.

Nuevamente, gracias a la relacion interinstitucional, los hospitales y las universidades
formaron parte fundamente de la especialidad. Tres afios muy duros y complejos en los cuales

las actividades del estudiante de especialidad médica se repartian mas o menos como sigue:

o Actividades asistenciales: trabajo presencial en hospital con turnos de 29 horas, al
dia siguiente jornada de 8 horas y luego nuevamente turno.

o Actividades académicas dentro del lugar de trabajo en los dias de turno guiada por
tutores (médicos especialistas que apoyaban las decisiones médicas de los
estudiantes).

e Actividades académicas fuera del lugar de trabajo, con clases formales, las cuales
carecian muchas veces de metodologia pedagdgica adecuada.

Se intentaba lograr un método de promocién y acompafiamiento del aprendizaje, pero la
mayoria de las veces no se lograba. Al hospital lo que le importaba es fuerza laboral y la
universidad intentaba con mucha dificultad lograr un aprendizaje adecuado. A pesar de que
existia una relacion de cooperacion interinstitucional primaba el beneficio en favor del

hospital, esto llevaba a serios problemas para un aprendizaje adecuado.
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Esta sobrecarga laboral impedia que se crearan conocimientos y se plasmaran en obra.
El trabajo de investigacion de fin de carrera se lo tomaba como un requisito mas y no como
debiera ser, realizado con los estandares adecuados. El mejorar la carga horaria de los
estudiantes de postgrado es una deuda que todavia esta pendiente en las universidades.

No he tenido la fortuna de prepararme en el extranjero. Compafieros que si lo han logrado,
manifiestan que lo asistencial y académico van de la mano. La produccién de obra cientifica
en otras latitudes es incomparable con la nuestra. EI modo en el que esta planificada la
educacion universitaria dista mucho del nuestro.

El contacto con la sociedad estaba incluido en el curriculum. Rotaciones de medicina fuera
del hospital complementaban nuestra preparacion y el contacto con la gente. La universidad
en este aspecto estaba con la sociedad.

Cinco arfios tuvieron que pasar desde que sali de la universidad para lograr ingresar al
postgrado. Los siete afios que pasé en ella la convirtié, no en mi segundo hogar, sino en el
primero, pasaba entre sus paredes todo el dia y en el ultimo afio, dia y noche.

El espacio, la morada universitaria marca nuestra vida. Seis largos afos se vivié entre las
paredes de la facultad de medicina, un afio mas dentro de un hospital. Cuantas historias
felices, tristes; cuantos momentos de ira, de resentimiento; cuantos problemas entre
compafieros, entre alumnos y profesores, y entre profesores se recuerda. La universidad la
hacen los estudiantes, los docentes. No hay universidad sin seres humanos.

La educacién en la universidad me dejé una sensacion amarga. Nos veian a nosotros
como seres que debiamos aprender de una manera unidireccional. El terminar una catedra
implicaba terminar un libro. La evaluacién de conocimientos se valoraba con exdmenes orales
y escritos. La memoria era valorada. Estudiantes muy capaces fracasaban en las lecciones y
abandonaban la carrera, no porque eran incapaces sino porque el sistema de educacion no
veia mas alla de los numeros.

La produccion de obra cientifica si estaba presente, incluso se estudiaban textos creados
por nuestros profesores, eso era un aliciente. A pesar del esfuerzo de plasmar los saberes en
papel, las circunstancias del ambiente universitario y la falta de motivaciéon de los docentes
hacia escasa la cantidad de obras producidas.

La sociedad estuvo presente en el quehacer universitario. Existia en esa época, grupos
de estudiantes que, respaldados por la universidad, salian a dar apoyo a la comunidad en
temas diversos relacionados con la salud: campafias de promocién de salud, charlas de
concientizacion sobre temas diversos, apoyo al grupo de salud de la localidad para cumplir
los objetivos de su plan anual, entre otros.

Una de las actividades muy fuertes en esa época era la presencia de la politica dentro del
campus universitario. Claramente se veian grupos separados por su ideologia politica, tanto
entre estudiantes como docentes, que afectdé muchas veces la imagen de la universidad y el
buen accionar de la institucion.

Como se ve hasta ahora en el escenario politico, si no existe la misma linea de

pensamiento, dificiimente se ve una colaboracién entre las partes. Uno como estudiante para
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sobresalir dentro la institucion debia inclinarse en una de estas lineas politicas, situacion para

nada académicas.

Nueve afios antes de iniciar mi periodo universitario, Hernan Malo Gonzalez publicd un

trabajo denominado: «Universidad, institucion perversa» el cual fue reproducido en la revista

de la Universidad del Azuay en 2013. (Malo, 1985) Manifestoé que hay un sentir generalizado

acerca de la deficiencia de las universidades. Estas son un depésito de males, razén por la

que la considera, perversa.

Para mejorar esta deficiencia propuso varios puntos para reflexionar:

La universidad es una comunidad igualitaria.
El objetivo principal es evitar imponer dogmas o doctrinas; busca la verdad.

Tiene autonomia. La misién es aprender sin obstaculos.

Cuanta razén tenia. Ya se manifestaba diversos puntos para que la comunidad

universitaria reflexione acerca del momento en que estaba pasando.

AfRos después, llegaba la declaracion de la UNESCO sobre la Educacion Superior que

analiza los puntos ya planteados por Hernan Malo en su momento y que hasta ahora son
argumentos validos. (UNESCO, 1998)

a.

En un mundo en rapida mutacion, se percibe la necesidad de una nueva vision y un
nuevo modelo de ensefianza superior, que deberia estar centrado en el estudiante,
lo cual exige, en la mayor parte de los paises, reformas en profundidad y una politica
de ampliaciéon del acceso, para acoger a categorias de personas cada vez mas
diversas, asi como una renovacion de los contenidos: métodos, practicas y medios
de transmision del saber que han de basarse en nuevos tipos de vinculos y de
colaboracién con la comunidad y con los mas amplios sectores de la sociedad.

Las instituciones de educacion superior deben formar a los estudiantes para que se
conviertan en ciudadanos bien informados y profundamente motivados, provistos de
un sentido critico y capaces de analizar los problemas, buscar soluciones para los
que se planteen a la sociedad, aplicar éstas y asumir responsabilidades sociales.
Para alcanzar estos objetivos, puede ser necesario reformular los planes de estudio
y utilizar métodos nuevos y adecuados que permitan superar el mero dominio
cognitivo de las disciplinas: se deberia facilitar el acceso a nuevos planteamientos
pedagogicos y didacticos y fomentarlos para propiciar la adquisicion de
conocimientos practicos, competencias y aptitudes para la comunicacién, el analisis
creativo y critico, la reflexion independiente y el trabajo en equipo en contextos
multiculturales en los que la creatividad exige combinar el saber tedrico y practico
tradicional o local con la ciencia y la tecnologia de vanguardia.

Ya se planted hace 21 afos por la UNESCO un cambio en el modelo de ensefianza. Prieto

Castillo complementa con lo que se deberia hacer para mejorar y tener una educacion

superior, una universidad diferente. (Prieto, 2019)
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El cambio debe iniciar desde dentro para luego mejorar su relacion con la sociedad y asi

poder proyectarse al futuro. Los puntos que menciona son validos para las universidades

donde me formé. Todo debe girar alrededor de los seres humanos, estudiantes y docentes.

Conocerse ayuda para la proyeccion al futuro.

e La universidad en si misma

La Universidad son los seres que la integran, los cuales estdan mediados por una
estructura institucional.

Las catedras y facultades con su fragmentacion la han dividido, por lo que el
objetivo actual se centra en la comunicacion, colaboracion dentro y entre

disciplinas. Aprendizaje e interaprendizaje constantes.

e Launiversidad y su relacion con otras instituciones

Un sistema de educaciéon superior con instituciones que intercambien
informaciones, saberes, experiencias.

Necesidad de abrir espacios de cooperacién para la utilizacién eficiente de
recursos en la solucién de los desafios actuales que implican las innovaciones

tecnoldgicas.

e Launiversidad y su relacién con la sociedad

Las decisiones en el plano internacional alcanzan a todos los paises y
comprometen lo sociocultural, econdmico y tecnolégico.

Formacion de profesionales y produccion de conocimientos.

Colocarla como referente principal en el contexto en que se desenvuelve.

Comunicacioén constante con los sectores objeto de su labor.

e Launiversidad en el contexto contemporaneo

Crecientes desigualdades acceso-exclusion a la educacion.

Incertidumbre sobre el futuro.

Impacto de nuevas tecnologias: comunicaciones-biotecnologia, electronica.
Competencia. Universalizacion de estandares de calidad universitaria.
Crecimiento y expansién del conocimiento.

Valorizacion del conocimiento como recurso.

Reconocimiento del valor de la educacion a nivel personal e institucional.
Aumento de la demanda de educacion.

Demanda social de eficacia, eficiencia y efectividad institucional...

Este cambio gira alrededor de los seres humanos. Estos actores deben tener calidad en

lo que realizan:

e Calidad de los educadores como sujetos individuales con capacidad de comunicar,

interactuar, mediar con toda la cultura, investigar, producir intelectualmente.

e Calidad de los educadores como sujetos sociales: grupos, equipos, redes de

investigacion, productores intelectuales bien construidos.
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e Calidad de los estudiantes como sujetos individuales con capacidad de expresion,
seguridad, autoestima, comprension de las indeterminaciones de fendmenos
sociales, tolerancia, capacidad de convivencia con la diversidad.

¢ Calidad de los estudiantes como sujetos sociales con capacidad de interaprendizaje,
existencia de grupos de referencia, presencia, accion, visibilidad de estos en la
sociedad, apertura hacia el contexto, espacios de encuentro...

e Primero la calidad humana, después todo lo demas.

Jacques Derrida filésofo francés en su libro Universidad sin condicion reflexiona:

«...una libertad incondicional de cuestionamiento y de proposicién, e incluso, mas aun sin
cabe, el derecho de decir publicamente todo lo que exigen una investigacién, un saber y un
pensamiento de la verdad» (Derrida, 2002).

Este recorrido de 25 afios de mi vida en relacion directa e indirecta con la universidad
evidencia que las mismas preocupaciones que se tenian en esta época se siguen teniendo
en la actualidad. No tengo relacién directa con la universidad actualmente ya que mi labor
docente la hago fuera de sus muros, pero se conoce el trabajo que estan haciendo las
autoridades para mejorar a las personas que trabajamos en ella.

Una muestra de su labor es la oportunidad que nos han dado a los profesores no titulares
de capacitarnos en docencia y de esta manera mejorar al ser humano, a la persona que

cumple un papel fundamental en el acompafiamiento del aprendizaje de los estudiantes.
El sentido de la educacion en los tiempos actuales

Dentro de la malla curricular de la carrera de medicina del quinto ciclo, esta la materia de
semiologia.

La semiologia estudia los signos de las enfermedades. Se la llama también semiética que
se la define como una parte de la medicina que trata de los signos de las enfermedades desde
el punto de vista del diagndstico y del prondstico. (Real Academia Espariola, 2019)

Este silabo comprende también la elaboracion de la historia clinica, herramienta
fundamental en el arsenal médico para diagnosticar una enfermedad que engloba todos los
datos del paciente, historia actual, pasada, etc. Esta materia es la que impartiré en este afio
lectivo a los estudiantes del quinto ciclo de la Universidad del Azuay.

Cuando inicié mi docencia en la universidad fue con esta materia. Las tutorias en el
ambiente hospitalario fueron direccionadas por la experiencia en el campo, no habia un
fundamente pedagogico.

En esta practica, la educacion para, nos da una vision mas amplia de cémo abordar un
tema especifico. Educar para la incertidumbre, para gozar la vida, para la significacion, para
la expresion, para convivir, para apropiarse de la historia y la cultura son los tépicos por

desarrollarse.
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Un proverbio chino dice: «Dale pescado a un hambriento y comera un dia. Enséfale a

pescar y comera toda la vida». Con esto quiero introducir el tema de la incertidumbre,

componente inmerso en el arte de la medicina y pilar fundamental en el razonamiento clinico.

De los seis puntos mencionados el mas importante para mi practica es justamente la

incertidumbre. Esta es definida como la falta de certidumbre o certeza. La certeza es el

conocimiento seguro y claro de algo.

Educar para la incertidumbre implica:

e Educar para interrogar en forma permanente la realidad de cada dia. No ensefar ni

inculcar respuestas. Ensefiar a preguntar. (Prieto, 2019)

o

o

La entrevista es el primer acercamiento al paciente que tiene como objetivo
escuchar y mejorar el bienestar a través de una relacion de confianza y
apoyo.

Esta parte de la ensefianza de la semiologia se centra en la manera de cémo
se debe abordar al paciente. Se ensefia a preguntar.

Se recaba informacion acerca de los datos del paciente, confiabilidad de la
informacion, los sintomas principales y acompafantes, la enfermedad
presente, la historia pasada, la historia familiar y personal y por ultimo se
busca mas informacién del resto de 6rganos y sistemas del paciente. Todo
esto se consigue aprendiendo que y como preguntar.

La incertidumbre va perdiendo fuerza mientras mas se pregunta.

e Educar para localizar, reconocer, procesar y utilizar informacion. (Prieto, 2019)

o

A mayor falta de informaciéon mayor incertidumbre, de esto se concluye que
para llegar a disminuir la incertidumbre se necesita la mayor cantidad de
informacion posible que se pueda obtener de un paciente.

No solo se limita a obtener informacién desde el paciente, sino que se lo debe
examinar para obtener signos o cambios en su cuerpo que nos permita tener
datos para llegar al fondo del problema.

Se debe examinar desde la cabeza a los pies para reconocer las
anormalidades y esta informacion procesarla junto con los datos obtenidos

de la entrevista.

e Educar para resolver problemas (Prieto, 2019)

o

A los sintomas (lo que manifiesta el paciente) y signos (lo que se encuentra
en el examen fisico) se los cataloga como problemas. Puede tener uno y
varios. La actividad de un médico es investigar el porqué de ellos.

Nos enfrentamos a la incertidumbre del origen del problema todos los dias
de nuestra carrera profesional.

Las practicas hospitalarias se enfocan en la aplicacion de la teoria en
diagnostico y resolucion del problema. Un hallazgo anormal puede ser
producido por varias enfermedades, asi que la practica en la diferenciacién

de las causas es esencial. Es aqui donde el razonamiento médico juega un
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papel fundamental. No solo es importante tener la informacién sino es mas
importante saber interpretar correctamente.
e Educar para saber reconocer las propuestas magicas de certidumbre, para
desmitificarlas y resignificarlas. (Prieto, 2019)

o La preparaciéon en la resolucién de los problemas también conlleva a la
busqueda de nueva informaciéon que nos permita identificar la causa del
padecimiento.

o Es de extrema importancia saber déonde buscar la informacién, cémo
buscarla, y una vez encontrada, saber leer con un enfoque critico.

e Educar para crear, recrear y utilizar recursos tecnolégicos.

o Larevolucién tecnoldgica es parte intrinseca de la medicina. Un médico que
no sepa utilizar los recursos tecnoldgicos, que han sido creados para ayudar
a resolver los problemas, esta relegado a no formar parte del avance que la

ciencia y la tecnologia alcanzan dia a dia.

La medicina es incertidumbre. La exposicion previa detalla como encaja perfectamente la
ciencia de la semiologia con la incertidumbre. El entender este contexto es de extrema
importancia en los estudiantes.

No recuerdo en mi formacion de pregrado esta palabra. Por qué? Primero, a pesar de
que son ya muchos afos que terminé mis estudios, una palabra tan importante como esta no
deberia desaparecer de mi memoria. Las cosas importantes no se olvidan facilmente. ¢ No le
di la importancia debida? o segundo, ¢ los docentes no le dieron la importancia que amerita?
Creo que son las dos cosas.

El enfoque de la ensefianza de la medicina era y sigue siendo todavia, en algunas
universidades, las enfermedades. Un paciente no viene a la consulta con una enfermedad,
sino acude con un problema y el abordaje en cuanto a cémo diagnosticar, como analizar la
informacion obtenida es deficiente.

Esta particularidad ya la habia notado en los primeros estudiantes que tuve cuando abordé
esta materia. Incluso, cuando conversaba con estudiantes de anos superiores, se notaba en
ellos la falta de conciencia en esta tematica.

En lo personal, al hacer una retrospectiva de la formacioén de pre y postgrado me doy
cuenta las falencias que tuve y las sigo teniendo. Lo importante de esto es llegar a conocer
que algo falta y ese algo es lo que he estado descubriendo en estos ultimos afios de
autoformacion. La cuspide del autodescubrimiento la estoy teniendo actualmente en la
especialidad en docencia universitaria.

En septiembre de este afio inicidé el nuevo ano lectivo en la universidad. La semiologia
como materia me va a permitir aplicar todos los conocimientos que estoy adquiriendo en mi
formacion como docente.

El enfoque en la materia apunta justamente en dar la importancia que se merece a la

incertidumbre. Si llego a que este concepto forme parte del pensamiento del estudiante habré
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logrado mi objetivo. Es decir, debo dar el sentido a esta palabra para que sea ésta la que
mueva la investigacion en todo el ambito que abarca la medicina actual.

Los ejemplos son herramientas muy valiosas que permiten a los estudiantes captar mejor
el concepto que se quiere compartir. Previo al conversatorio de la primera clase de semiologia
envié a desarrollar un ensayo basado en un articulo médico llamado «Lo que Sherlock Holmes
y House ensefian sobre los sesgos cognitivos en el diagnéstico» publicado en la revista
electronica de Medscape el 16 de abril de 2019 escrito por Matias A. Loewy. (Medscape)

Comparan las acciones de estos personajes con la vida de un médico. Al conversar con
los estudiantes sobre qué piensan de la incertidumbre, 3 de los 4 manifestaron que es el tema
mas importante en el quehacer estudiantil. Me comentaron que recuerdan mas a profesores,
y ensefanzas, basadas en historias o ejemplos de la vida real.

Un estudiante indico que la significacion es otro punto importante que se debe manejar en
la docencia y yo coincido con él. Hay una diferencia notable entre estudiantes que dan sentido
a su vida, a su carrera y aquellos que no han logrado encontrar el sentir de su existencia.

Educar para la significacion implica:

e Dar sentido a lo que hacemos.

e Incorporar mi sentido al sentido de la cultura y del mundo.

e Compartir y dar sentido.

o Comprendery poner en crisis el sinsentido de ciertas propuestas educativas, politicas
y culturales.

o Relacionar y contextualizar experiencias, discursos.

¢ Impregnar de sentido las diversas practicas y la vida cotidiana. (Prieto, 2019)

Los cuatro estudiantes manifestaron que educar para gozar de la vida es el segundo
propoésito mas importante para su formaciéon. Las razones son variadas: el generar
entusiasmos en las actividades que se realizan en clase y fuera de ella la consideran claves
para poder continuar dentro de esta dura carrera. Hay profesores que en vez de educar para
que la vida se disfrute hacen todo lo contrario, educan sin entusiasmo, sin energia, sin permitir
un ambiente que apruebe el compartir, esto lleva a ser transmisores unilaterales de
informacion.

Considero que todos los tépicos son importantes y los estudiantes también lo sintieron asi.
Les fue un poco dificil escoger entre ellos.

Educar para la expresion implica poder exteriorizar lo que uno tiene dentro. (Prieto, 2019)
Como decia Hegel, cuando faltan las palabras falta el pensamiento. Una habilidad de interés
primordial dentro de clase. Los estudiantes manifestaron que han tenido docentes con una
facilidad de expresion que llegaba al receptor la informacién y otros que en su accionar y
expresividad dejaron un sinsabor de boca al finalizar su exposicion.

Educar para convivir implica la interacciéon, comunicacion, colaboracion. Si no existe la
relacion con los demas, el trabajo en equipo no se puede educar para convivir. (Prieto, 2019).

Dentro de la carrera de medicina la convivencia es una actitud que se deberia impartir.
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Depende mucho esto para la cooperacion multidisciplinaria cuando se enfrentan casos
complejos. Todos los estudiantes estaban de acuerdo sobre lo importante de este punto.

Para finalizar, el educar para apropiarse de la historia y la cultura indica que todas las
personas somos producto de experiencias previas, incluso de conocimientos o tradiciones
que vienen desde generaciones pasadas. (Prieto, 2019) El apropiarse de nuestra cultura nos
permite dar un enfoque amplio al integrar estos conocimientos a nuestra practica diaria.

Luego de comparar el abordaje de la materia realizada la primera vez con lo que realizo
actualmente, he concluido que los conocimientos adquiridos me han permitido transmitir el
mensaje y llegar a los estudiantes de una mejor manera.

El tener mas herramientas que me permiten dar sentido a lo que hago, tratar de expresar
lo que siento y pienso, convivir con los estudiantes en un espacio de armonia en el cual
podamos compartir nuestras experiencias y puntos de vista, con conocimiento amplio de
temas hacen que disfrutemos, gocemos de la vida para que la incertidumbre desaparezca y

podamos resolver los problemas que cada dia se presentan en nuestro quehacer profesional.
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La Mediacion Pedagogica

Promocion y acompanamiento del aprendizaje

Son 18 afios desde que culminé mi vida en las aulas universitarias, 7 intensos afios en los
cuales comparti con muchos companferos y amigos; el camino fue muy largo y duro; algunos
se quedaban atrds, abandonaban la carrera, y otros seguiamos por el camino que nos
habiamos trazado.

En los primeros anos las aulas parecian pequefias por la cantidad de estudiantes que
albergaban, con el paso del tiempo se hacian mas grandes debido a que muchos comparieros
optaron por elegir otros rumbos, no soportaron las presiones y dificultades que
encontrabamos en el camino. Con temores y con el firme proposito de culminar nuestros
estudios universitarios, continuamos por ese largo y pedregoso caminar.

El abordaje de los temas de estudio en los primeros afios era muy complejo por la cantidad
de estudiantes y el acompafiamiento en el aprendizaje practicamente fue nulo. En los afios
venideros la situacién mejoré de alguna manera; la disminucion de estudiantes nos permitié
tener mas contacto con los profesores y llegarlos a conocer mejor. Habia de todo, docentes
autocraticos, burocraticos, paternalistas, libertarios, pero no tengo recuerdos de que alguno
de ellos nos haya promovido o acompafado en el aprendizaje.

Llegan a mi mente clases en las cuales el profesor se ocupaba de dictar un tema
especifico, de ponerse frente a la clase y disertar decenas de diapositivas, de hablar y
Unicamente hablar e irse para continuar con sus trabajos extrauniversitarios. Este tipo de
actitudes sin procedimientos pedagdégicos, sin mayor participacion de los estudiantes, es
comun en mis recuerdos.

En los afios superiores, las practicas reforzaban lo expuesto en clase; recuerdo que solo
algunos profesores nos guiaban en como aplicar lo aprendido. Eran otros tiempos, no habia
internet, un cuaderno con anotaciones y fotocopias en blanco y negro de los libros base me
acompanaban para estudiar; ni los estudiantes estaban preparados para aprender, ni el
profesor estaba preparado para ensefiar.

La falta de métodos pedagoégicos para ensefiar a aprender en muchas ocasiones producia
sentimientos de abandono y soledad, sumado a los profesores duefios de la verdad, que
enveés de promover y acompanar nuestro aprendizaje, nos desmotivaban. Fue la mezcla
perfecta para cuestionarme el porqué escogi esta carrera.

Este tipo de docente carecia de toda mediacién pedagdgica, no tenia recursos para
ensefiar y peor para impulsar el aprendizaje y poder construir nuestros conocimientos.
Simplemente no habia mediacion. La frase de Simon Rodriguez: «El buen maestro ensefia a
aprender y ayuda a comprender» no la vivi en mi época de estudiante universitario, una
lastima.

La falta de mediaciéon mantuvo los viejos esquemas de ensefianza que no apoyan el

crecimiento intelectual de los estudiantes; la memoria era el Unico recurso para conseguir la
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nota suficiente y avanzar al siguiente afio. Se estudiaba para conseguir una nota, no se
estudiaba para cuestionar la importancia del conocimiento.

En la relacion profesor-estudiante, el concepto de umbral pedagdgico, parte importante de
la mediacién, fue pisoteado en algunas ocasiones. Se invadia nuestro espacio fisico y
psiquico y los lesionaban. No entendian o no querian entender que éramos personas que
estabamos en periodo de formacion y nos equivocabamos. En lugar de acompanfar nuestro
aprendizaje nos dejaban a nuestra suerte.

A pesar de que la mayoria de mis recuerdos no son agradables, trato de rescatar a algunos
profesores que intentaban, muchas veces sin éxito, de transmitir sus conocimientos. En ellos
se notaba algo diferente: la empatia, el dialogo, la capacidad de comunicar, su entusiasmo,
pasion y sensibilidad, pero les faltaba cualidades pedagdgicas.

Para ser docente lo mas «facil» es manejar el area de conocimiento a impartir, lo complejo
y mas importante es tener las cualidades necesarias para crear puentes entre el conocimiento
y el estudiante, es decir mediar y respetar a la persona que requiere de acompafamiento

permanente en su caminar por el aprendizaje.
La mediacién, el umbral, la madurez pedagégica

No hay ensefianza sin aprendizaje, no hay educacion sin aprendiz. Empiezo tomando esta
frase del documento La ensefianza en la universidad de Daniel Prieto Castillo ya que engloba
lo mas importante de los temas que estamos desarrollando.

Si la ciencia se pregunta por la verdad y el conocimiento, la pedagogia se pregunta por el
aprendiz y por el aprendizaje. Esta se puede definir como: «el intento de comprender y dar
sentido al acto educativo, en cualquier edad y en cualquier circunstancia en que se produzca,
a fin de promover y acompanar el aprendizaje como construccion y apropiacion del mundo y
de si mismo». (Prieto, 2019)

En la definicion anterior existen dos palabras muy importantes, ya que su accionar en el
ambiente pedagogico es de vital importancia. El verbo promover es definido segun el
Diccionario de la lengua espafiola (Real Academia Espafiola, 2019) como «Impulsar el
desarrollo o la realizaciéon de algo» y el verbo acompanar «Estar o ir en compafiia de otra u
otras personas». La accién y efecto de aprender algin arte, oficio y otra cosa, es decir, el
aprendizaje completa el concepto de mediacién pedagodgica. Pero ;qué es mediacion
pedagogica?

Daniel Prieto la define como una propuesta teérico-metodolégica orientada a aportar a la
tarea (de una institucion en general y de los educadores en particular) de promover y
acompafiar el aprendizaje.

Otros autores describen a la mediacion pedagodgica: «...busca que las actividades,
estrategias, ejercicios y procedimientos de los tratamientos pedagdgicos se conviertan en
experiencias de aprendizaje placenteras, significativas, novedosas y queridas por los
estudiantes». (Chavez and Gutiérrez, 2008)
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La idea de mediacién pedagodgica ya fue anticipada en enunciados de Vygotsky. «El papel
del docente es alentar y guiar el desarrollo. Es un proceso por el cual la cultura amplia y
ensancha las capacidades del individuo». (Vygotsky, 1997).

Jean Paul Sartre decia: «Todo esta mediado en el ser humano, podemos decir, pero a la
vez el ser humano es un irremediable mediador». (Prieto, 2019).

Veamos que nos dice Tébar cuando analiza a la persona que esta a cargo de la mediacion:
«El mediador, es como su mismo nombre lo indica, un intermediario, un ampliador, un
adaptador, un organizador y un disefiador de procesos formativos». (Tébar, 2009)

Este autor también describe las caracteristicas de un docente mediador:

e Propicia espacios de interrelacion, intercambios de conocimiento de dialogo y de
apertura donde existe procesos pedagdgicos activos.

e Desarrolla habitos de estudio, favorece la perseverancia, autoestima y
metacognicién.

e Fomenta la curiosidad intelectual, la originalidad y el pensamiento divergente.

e Desarrolla habilidades para relacionarse con los educandos.

e Ofrece el conocimiento como una actividad agradable.

Un contenido sin procedimientos pedagdgicos, sin la participacion de estudiantes, no vale
gran cosa. Desentenderse del aprendizaje de sus estudiantes es lo peor que le puede suceder
a una institucion y a un educador. La falta de conciencia en la ensefianza hace que todos los
esfuerzos sean en vano.

Cabe manifestar que existe un cambio enorme en el paradigma del docente, que viene de
un modelo unidireccional de transmisién de conocimientos al modelo actual bidireccional o lo
que llaman el interaprendizaje.

Al respecto Gutiérrez y Prieto manifestaban que la funciéon del docente ha cambiado
poderosamente, de ser el transmisor de conocimientos a convertirse en un mediador y
formador. El profesorado tiene como funcién la mediacion pedagdgica entre el conocimiento,
el medio y el educando. (Gutiérrez and Prieto, 2004)

Ya lo decia Arturo Andrés Roig en un libro titulado La universidad hacia la democracia
cuando hablaba sobre la pedagogia universitaria y la definia como «la conduccién del acto
creador, respecto de un determinado campo objetivo, realizado con espiritu critico entre dos
o0 mas estudiosos, con diferente grado de experiencia respecto de la posesion de aquel
campoy». (Roig, 1998)

La mediacion pedagdgica no solo se enfoca en promover y acompafar el aprendizaje.
Aporta propuestas y recursos para transformar las maneras de ensefiar e impulsar un
aprendizaje orientado a la construccion de: conocimientos, estudiantes capaces de enfrentar
problemas y resolverlos, ademas de abrirse caminos en la ciencia y en la vida.

Varios pensadores propusieron ideas acerca de la promocién, acompafiamiento y
aprendizaje. Lev Vygotsky propuso el concepto de Zona de desarrollo préximo, a través del

cual se explica como el mas competente ayuda al joven y al menos competente para alcanzar
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un estrato mas alto. La propuesta del autor es utilizar conscientemente las mediaciones,
tomando en cuenta por supuesto el punto de partida clave: el propio aprendiz. (Rios, 1997)

Juan Martin Barbero manifestaba que cuando estamos frente a un grupo de estudiantes,
el mero hecho de transmitir no asegura para nada una unica lectura. La pregunta es, ¢ desde
donde se esta mediando un mensaje que ofrecemos con proposito educativo? Si
reconocemos esto, podemos mediar pedagdgicamente para acompanar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes. (De Moragas, 2017)

Michael Foucault decia: «El paso de la ignorancia al saber se produce por mediacién del
otro. No se trata de lograr un saber para sustituir la ignorancia, sino de llegar a un nuevo
estatuto de sujeto; de sustituir el no-sujeto por el estatuto de sujeto, definido por la plenitud
de la relacion de uno para consigo mismo». (Prieto, 2019)

Para promover y acompafar el aprendizaje debe existir acercamiento con el estudiante
sin invadir su espacio, pero tampoco abandonandolo. Este espacio se lo ha denominado
umbral pedagogico. En esta delgada «linea» se debe mover la institucién, educadores,
medios, materiales y tecnologias para lograr que el aprendiz alcance el conocimiento.

Este concepto denota que el estudiante ya posee conocimientos previos los cuales
debemos conocerlos para poder llegar al objetivo del aprendizaje. Estos saberes no
cientificos deben ser transformados con un trabajo adecuado en cientificos.

El objetivo no es facilitar las cosas, por el contrario, es de dar las herramientas necesarias
para que los estudiantes sean capaces de construir conocimientos con el apoyo de
mediaciones adecuadas y acompafiamiento permanente. La tarea de mediar termina cuando
el aprendiz ha desarrollado las competencias necesarias para seguir por si mismo.

Prieto Castillo define a la madurez pedagdgica como la capacidad de utilizar en la
promocién y el acompafamiento del aprendizaje los mas ricos recursos de comunicacion.
(Prieto, 2019)

Asi que describe una serie de cualidades que del docente deberia alcanzar para lograr

esta madurez. El estudiante aprende de alguien: (Prieto, 2019)

e Capaz de establecer relaciones empaticas con sus interlocutores.

e Cuyo método de relacion se fundamenta en la personalizacion.

e Capaz de comunicar de manera clara cualquier informacion.

e Entusiasta por su materia.

e Apasionado por el conocimiento y por el camino del ser humano en las ciencias, por
las experiencias histéricas, por las artes que originaron una propuesta nueva en
cualquiera de los ambitos de la cultura.

e Sensible a las variaciones del contexto, informado no soélo de lo suyo, sino también,
y fundamentalmente, de las circunstancias en que se mueven las y los jovenes, de
los sucesos cotidianos a escala nacional e internacional.

e Persuadido de que ningun espacio tematico esta cerrado.
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La madurez pedagdgica se adquiere por la capacidad de mediar y por una profunda
apropiacion de los contenidos que se trabajaran con los estudiantes. Al lograr esto se llega a
alcanzar lo que se ha denominado comunicabilidad.

Esta se entiende como la maxima intensidad de relacién lograda en las instancias de
aprendizaje: la institucién con sus docentes, estudiantes y el contexto, los docentes entre si
y también con los estudiantes, los medios, los materiales, las tecnologias y el contexto.

Escamilla se refiere a un recurso didactico para le mediaciéon como: «... todo tipo de medio,
soporte o via que facilita la presentacion y tratamiento de los contenidos objeto de ensefianza
y aprendizaje», pueden ser tradicionales, audiovisuales, tecnologicos. (Escamilla, 2011)

A mas de tener los recursos didacticos, éstos deben ser utilizados de una manera
apropiada. Se mencionan algunas caracteristicas fundamentales que deben tener para lograr

que la metodologia utilizada en las lecciones sea adecuada: (Pérez et al., 1991)

e Deben ser activas.

o Deben ser participativas.

o Deben ser pertinentes con los intereses, necesidades y expectativas de los
estudiantes.

e Deben ser democraticas.

e Deben propiciar la creatividad y la criticidad.

o Deben estimular la construccion del conocimiento.

e Deben incluir técnicas que propicien la socializacion y la individualizacion.
El papel de la cultura en la mediacion

Simoén Rodriguez decia que la cultura no se improvisa, es el producto de afos de labor,
de curiosidad por el contexto, de espiritu social, de conocimiento practico de la realidad, de
una constante mirada abierta a distintos horizontes en busca de elementos para mediar. Esta
mediacién se enriquece si desde otros puntos de vista, desde otros horizontes se promueve
el aprendizaje de un tema en especial. (Prieto, 2019)

Prieto describe esta relacién como una tarea maravillosa ya que el educador dispone de
todo el universo para mediar el aprendizaje de alguien. Contintia diciendo que esta tarea
requiere un cierto grado de osadia y de ganas de aventura. Termina manifestando que si
unicamente se habla de lo que otros han hablado la mediacién se estrecha y pierda toda su
riqueza. Concepto novedoso que impulsa al educador a tener desafios en el dia a dia de su
labor. Debe construirse como intelectual y apropiarse de la cultura para cumplir con el
aprendizaje.

Con el avance de la tecnologia, tanto docentes como estudiantes, tienen el acceso a las
diferentes disciplinas desde la comodidad de la casa. En los momentos actuales no existe
ningun pretexto para no apoderarse la cultura.

Con esta frase: (Prieto, 2019) «Es sabido que no se puede ensefar sin aprender. Y si

alguien elige la ensefianza de por vida, elige el aprendizaje de por vida» Prieto Castillo resume
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como la cultura debe ser siempre incorporada a nuestro diario vivir para que con ella el
promover y acompafar en el aprendizaje sea un camino que realmente valga la pena y
perdure en el tiempo. Con esto los estudiantes tendran conocimientos que pondran en
practica en sus vidas.

Giselle Ledn en Aproximaciones a la mediaciéon pedagdgica resume el impacto que
deberia tener la transmisidn de los conocimientos a los estudiantes: «Los docentes deberian
provocar en sus estudiantes la reflexion constante de lo que el nuevo objetivo de aprendizaje
hace o podria hacer. El educando deberd ser protagonista de este proceso, buscara

soluciones a los conflictos, pensara, reflexionara y formara un criterio propio». (Leén, 2014)
Mediacion pedagdgica del diagnéstico médico

Matematica es una ciencia que estudia las propiedades de los entes abstractos como los
numeros. Una parte de ésta se desarrollé en los siglos XVII y XVIII para resolver problemas
en el ambito de los juegos de azar, es la teoria de las probabilidades. Las aplicaciones de los
calculos de probabilidades se aplican a distintas ramas del conocimiento, incluida la medicina.

La probabilidad de que algo suceda no es mas que la fraccion de todas las posibilidades
que puedan darse.

Se dice que la medicina es arte y ciencia, ya que en ella compaginan elementos de
investigaciones, observaciones, acuerdos entre expertos, prejuicios, anhelos, habilidades,
actitudes.

La toma de decisiones en medicina, especialmente en el diagndstico médico, requiere
conocimientos solidos, destrezas y actitud adecuadas. La evolucién de este concepto ha
cambiado mucho desde que fuimos estudiantes universitarios.

En esa época la toma de decisiones venia supeditada al conocimiento teérico que nos
impartian los docentes sumado al refuerzo de los conceptos en los libros de referencia.

Al tener frente a nosotros a un paciente lo primero y mas importante es realizar lo que se
llama historia clinica. Se compone de dos partes: anamnesis y examen fisico. El primero hace
referencia a los problemas que el paciente nos cuenta y el segundo a lo que el médico
encuentra al examinarlo. Con los datos obtenidos podemos trazar un camino en busqueda
del padecimiento que esta persona pudiera tener.

Con esto, los médicos deberian considerar la probabilidad de que exista la enfermedad
antes de pedir una prueba de diagnéstico. Este paso fundamental permite formular hipotesis
las cuales pueden ser ponderadas como de baja, intermedia o alta probabilidad.

Las herramientas matematicas que se utilizan para tal objetivo comparan anormalidades,
en el examen fisico o en los estudios de laboratorio, de personas con una enfermedad
determinada y estos mismos hallazgos en personas sin esa enfermedad especifica.

Pueden existir personas enfermas con el hallazgo anormal (se conoce como sensibilidad),
personas sanas sin el hallazgo anormal (se conoce como especificidad).

Como ejemplo, se describe a una mujer de 25 afios que acude por dolor en la parte baja

del abdomen y molestias al orinar. EI médico luego de examinar no encuentra alteracion en
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los signos vitales (temperatura, pulso, presion arterial, frecuencia respiratoria). Al examinar el
abdomen encuentra dolor a la presién en sitios conocidos como puntos ureterales superiores
y medios.

Con el razonamiento que me eduque cabria pensar: dolor de abdomen mas molestias al
orinar mas dolor al tocar en puntos ureterales equivalen a infeccion urinaria. El tratamiento:
antibiéticos.

Este razonamiento continua viéndose en la practica diaria. Hay pacientes que han tenido
los sintomas y hallazgos en el examen fisico que continian con molestias a pesar del
tratamiento, aparentemente adecuado. El razonamiento mas comun: los antibiéticos no son
los adecuados, debemos dar mas potentes.

El resultado final, pacientes que acuden a unidades hospitalarias con complicaciones
médicas que no fueron pensadas al inicio del abordaje. ¢ Por qué pasa esto?

Con el avance de la ciencia se ha tenido que tomar conocimientos de otras areas del
conocimiento para explicar estos fendmenos que se siguen viendo en la practica médica
diaria. El error médico es un tema que ha llevado a la creacién de entidades cientificas para
abordar esta problematica.

La Society to Improve Diagnosis in Medicine publicd, en febrero de 2018, un reporte sobre
el problema del error diagnéstico, el costo humano y financiero en Estados Unidos. (Newman-
Toker, 2018)

El error diagnostico afecta a mas de 12 millones de americanos cada afio y puede afectar
seriamente a uno de cada tres pacientes. Los errores diagnésticos causan mas dafos serios
que cualquier otro tipo de error médico. 40 000 a 80 000 muertes son atribuibles a fallos en
el diagnostico en los hospitales de Estados Unidos. Los costos son relacionados a los
pacientes mas enfermos en los estados mas avanzados y por uso excesivo de pruebas
diagnésticas caras e innecesarias. El mejoramiento en el tiempo de diagndstico reducira los
costos de pruebas inapropiadas, tratamientos errébneos y mala practica médica, ahorrando
unos 100 billones de ddlares al afio.

Estos datos son impactantes. Desde el punto de vista de la docencia, el problema no esta
unicamente en los profesionales ya formados, sino en los que se encuentran en formacion.
El abordaje de esta tematica es de extrema importancia. En nuestro medio no se tiene datos
y no se tendran datos en cuanto al error médico, ya que no existe cultura para notificar este
tipo de situaciones.

Desde el 2018 que me involucré en la docencia universitaria, un problema que he notado
es la falta de conciencia de los estudiantes en cuanto al correcto diagnéstico. Cuando se
pregunta a los estudiantes sobre conceptos de probabilidad no tienen claro el aporte de esta
ciencia a la medicina. Hay estudiantes que luego de introducirles en este campo, me han
dicho que: «ahora si entiendo».

En las pocas semanas que estoy dentro del &mbito de la docencia y, luego de conocer los
conceptos basicos, he llegado a la conclusion de que los profesores que han dado este tipo

de asignaturas no han logrado alcanzar su objetivo. No han llegado a que los estudiantes se
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aduefen de estos conocimientos y peor utilizarlos en su vida diaria. No ha existido la
adecuada mediacion.

Dentro de mi ambito medico clinico, la probabilidad ha llegado para guiarnos en el camino
de la busqueda de las enfermedades y disminuir el error en el diagnostico.

Volviendo al ejemplo anterior, se pensaba y aun se piensa, que dolor de abdomen mas
molestias urinarias junto con dolor a la palpacion en el abdomen es igual a infeccion de tracto
urinario.

Con el pensamiento clinico actual y los nuevos conocimientos se sabe que:

e Los puntos dolorosos del abdomen que antes indicaban infeccion urinaria (puntos
ureterales) carecen de sensibilidad y especificidad. Esto significa que no se pueden
utilizar para diagnosticar infeccion urinaria por lo que ya no se utilizan (pero se siguen
utilizando).

e Para diagnosticar con una probabilidad alta de infeccidn de vias urinarias la paciente
deberia tener dolor al orinar, micciones a cada momento y no tener sintomatologia
ginecoldgica.

e El no tener las tres condiciones la probabilidad de infeccion urinaria disminuye
considerablemente.

La probabilidad debe estar presente en cada pensamiento médico. Al obviar este tipo de
conocimiento se pierde la oportunidad de poder cuestionar la hipétesis diagndstica.

Otro ejemplo muy frecuente en consulta externa que causa diagnosticos iniciales erroneos
es la falta de una adecuada interpretacién de los examenes de laboratorio.

En un paciente catalogado con baja probabilidad de que padezca una de enfermedad,
segun sintomas (lo que manifiesta) y signos (lo que el médico encuentra), los examenes
positivos poco aportan al diagndstico y el paciente no deberia ser catalogado como enfermo.

Por otro lado, en un paciente que tenga una alta probabilidad de una enfermedad, un
examen negativo no deberia cambiar el diagnostico. El médico lo cataloga como portador de
esa enfermedad.

La mediacion apropiada de estos conceptos es fundamental para un correcto abordaje del
arte de la medicina desde los afios de formacién. Hay muchos estudiantes, por no decir todos,
que no han llegado a entender la magnitud del problema y tampoco se han apropiado de los
conocimientos necesarios para evitarlo.

El uso de herramientas de otras ciencias sirve para explicar de mejor manera conceptos
indispensables en el aprendizaje de esta rama de las ciencias de salud como es la medicina.
El llegar al estudiante, acompanarlo, sin invadir sus espacios, con los mejores recursos,
valiéndonos de la cultura es el camino adecuado para que los conocimientos sean asimilados

por éstos y sepan utilizarlos en su diario vivir.
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El Curriculo

¢, Qué es el curriculo? Esta fue la primera pregunta que surgié en mi cabeza cuando se
inicio esta practica. Debo indicar que, luego de escuchar esta palabra, se vino a mi mente el
curriculo vitae, no entendia la relaciéon que tenian. Con esto en mente, se empez6 a obtener
informacion sobre el curriculo de la Facultad de medicina de la Universidad de Cuenca.

Cuando acudi a solicitar el curriculo me entregaron cuatro hojas en las cuales constaba el
reporte de estructura curricular, malla de créditos de medicina realizadas en 2013. Se
describen las materias de la carrera de Medicina por niveles, me dijeron que el resto de la
informacion estaba en la pagina web de la Universidad de Cuenca. (Universidad de Cuenca,
2019)

Lo que se encontré fue una descripcion de la carrera:

e Datos generales de la carrera

e Fundamentacién de la carrera

e Obijetivo de formacion integral de la carrera
e Perfil profesional

o Escenarios de actuacion

e Ocupaciones profesionales

e Distribucion de créditos

e Matriz (malla) curricular

e Practicas profesionales

e Trabajo de graduacion

e Investigacién

e Vinculacion con la colectividad

o Evaluacién del estudiante que se rige al reglamento del sistema de créditos de la

Universidad de Cuenca.

Empecé a entender que el concepto de curriculo era totalmente distinto. Con las lecturas
paralelas a la practica se aclard el panorama. Se considera al curriculo como un proyecto
politico-pedagdgico, como un proceso de toma de decisiones que compromete a toda la
comunidad universitaria y requiere distintos niveles de analisis. Este proyecto educativo de la
universidad incluye sintesis de posiciones politico, sociales, epistemoldgicas, pedagdgico-
didacticas y profesionales que ofrezcan la flexibilidad suficiente como para ser revisado y
reestructurado periddicamente para atender al rapido crecimiento del conocimiento y a las
nuevas demandas sociales. (Brovelli, 2005)

El curriculo es un concepto muy amplio que abarca todo lo que conlleva una carrera visto
desde un abanico de posibilidades, tanto dentro de la universidad con fuera de ella.

La universidad debe adaptarse al constante cambio de la sociedad en todo su contexto

actual. La valoracion creciente del conocimiento, los modos de producirlo y la necesidad de
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hacer sociedades mas competitivas y eficaces son temas necesarios para abordar por la

universidad para estimular el debate sobre sus funciones, politicas y acciones.

El curriculo puede ser considerado como un proceso de toma de decisiones, cuyo sentido,

coherencia y sistematizacién hacen a su vez que el andlisis desde la didactica, la

administracién y la organizacion educativa, converjan en un plano de la politica de la

educacion.

Se mencionan varios tépicos a tener en cuenca para realizarlo: (Brovelli, 2005)

Los cambios curriculares son necesarios, pero no suficientes para producir la

transformacion deseable para la universidad.

Como paso inicial es necesario realizar un diagnoéstico de situacion local, pero

ubicandolo en el contexto regional, nacional y mundial.

Tener presente que los campos de interés de la universidad son los sistemas

productivos de bienes, servicios y conocimientos.

La pertinencia de mantener una perspectiva amplia, abierta y flexible frente a:

- La existencia de nuevos campos de conocimientos.

—  El surgimiento de nuevos problemas cientificos.

- La aparicion de nuevas areas profesionales y la transformacion o desaparicion
de otras.

- Los nuevos requerimientos en cuanto a las competencias profesionales en
relacion con nuevas formas de trabajo y de vida.

- La necesidad de comprension de los problemas de la sociedad actual y de
implicancias ético - sociales del ejercicio profesional.

El reconocimiento de que la universidad no forma soélo profesionales, sino que

también tiene fundamental importancia en la formacién de concepciones del mundo,

de la vida, del desarrollo social e individual y en los modos de organizacion social y

de participacion politica.

Tener en cuenta que la formacion académica debe estar dirigida al desarrollo y

apropiacion critica de conocimientos tedricos, técnicos, procedimentales y

actitudinales.

Los contenidos como las practicas educativas tienen que posibilitar tanto la

autonomia personal (en el pensamiento, en la toma de decisiones, en el manejo de

la informacion) como una formacién versatil que le permita al sujeto enfrentar la

incertidumbre y los cambios que se producen en la sociedad y en las teorias y

paradigmas cientificos.

La realizacion del curriculo debe incluir temas como:

Definir los perfiles profesionales.
Atender a las demandas sociales y profesionales.

Brindar una fuerte informacién general y basica junto con la practica.
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e Preparar a los graduados para que se muevan en sus campos profesionales y que

continden aprendiendo por su propia cuenta.

Asi, el disefio curricular comprende la fundamentacion de la carrera, la elaboracion del

perfil profesional, la estructura curricular, las formas de evaluacion.

El perfil del egresado enfrenta dos tipos de requerimientos:

e El de la practica profesional demandada por sectores publicos y privados, conforme

a determinadas condiciones sociales, politicas y economicas.

e Los requerimientos académicos de la propia institucion universitaria que van mas alla

que los del mercado.

Carrera de Medicina de la Universidad de Cuenca

Una vez comprendido la extension de un curriculo y lo complejo se su elaboracién detallo

lo investigado: (Universidad de Cuenca, 2019)

Datos generales de la carrera

¢ Unidad responsable: Escuela de medicina.

o Nombre de la carrera: Medicina y cirugia.

e Titulo que otorga: Médico.

¢ Nivel: Licenciado y Titulo profesional universitario o politécnico.

e Curso propedéutico: Requerido.

e Programacion: 12 ciclos

o Total de asignaturas: 57

e Total de créditos del curriculo: 344

e Total de créditos de la carrera: 344

e Modalidad de estudios: presenciales

Fundamentacion de la carrera

El primer elemento del curriculo, la fundamentacion de la carrera es como sigue:

¢ Inclusién del marco legal en el curriculo médico.

e Leyes para el gjercicio del derecho a la salud.

o

o

o

Constitucion de la republica del Ecuador.

Ley Organica del Sistema Nacional de Salud.

Ley de Maternidad Gratuita y Atencion a la Infancia.
Ley de Derecho y Amparo al Paciente.

Ley de Descentralizacion y Participacion Social.

Politica de Salud y Derecho Sexuales y Reproductivos.
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o Leyes de los Gobiernos Seccionales.
o Ley de Medicamentos Genéricos y
o Cadigo de la Salud.
e Buen vivir. La salud es un derecho fundamental que garantiza el estado.
o Estrategias novedosas de ensefianza. Emplear el método cientifico. Resolucién de
problemas.
¢ Nuevo curriculo adaptado a las necesidades sociales. Mejoramiento y actualizacién
de los planes de estudio.
o Formar profesionales con bases cientifica, técnica, ética y humanista sdlidas
que permitan actuar critica y creativamente.
o Que trabajen:
= De forma personal o en equipos.
= En los procesos de salud enfermedad de las personas, familias,
comunidad y medio ambiente.
= Para brindar atencién integral.
= Con un enfoque bio-psico-social.
= Para cultivar la medicina tradicional y administrar servicios del nivel

primario con calidad y trato humano.

El abordaje de la fundamentacion de la carrera va desde un punto de vista legal con el

ejercicio del derecho de la salud. Contintian con objetivo de formacion integra de la carrera.

e Propender al mejoramiento de la salud y a la calidad de vida de la poblacion.
o Fortalecer las capacidades generadoras individuales y colectivas, de propuestas y

planteamientos tendientes a buscar solucién de los problemas de salud del pais.
Perfil profesional

El segundo componente del curriculo que es el Perfil profesional. Incluye el fomento,
promocion, asistencia y gestion; investigacion, comunicacion, desarrollo profesional,

escenarios de actuacion y ocupaciones profesionales.

e Fomento, promocion, asistencia y gestion.
¢ Presta atencion integral e integrada en diferentes aspectos de la salud.

o Diagnostica, trata y refiere de manera oportuna a las personas con
enfermedades prevalentes segun perfil epidemioldgico del pais.

o Disefia y aplica estrategias para promover en la comunidad el interés por la
identificacion de sus problemas de salud y buscar soluciones a los mismos,
en el marco de las politicas nacionales de salud.

o Aplica las normas y procedimientos preventivo-promocionales y terapéuticos,

en la atencion de problemas de importancia en salud publica.
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o Administra y conduce establecimientos de salud del primer nivel, empleando
herramientas de gestion y organizacionales que incorporan la participacion
comunitaria.

o Planifica y ejecuta procesos de aprendizaje en salud, incentivando en los
ambitos individual, familiar y colectivo el autocuidado de la salud.

o Ejerce liderazgo, teniendo la capacidad de delegar poder, evaluar el
desempefio y tomar decisiones.

Investigacion

o Realiza investigaciones tendentes a mejorar el conocimiento de la realidad
de salud local y del pais.

o Formula y ejecuta proyectos de investigacién, aplicando las normas

internacionales para la investigacion.

Comunicacioén

o

Utiliza técnicas de comunicacion empatica verbal y no verbal con sus
pacientes, colegas, equipo de salud y comunidad, aplicando conceptos de
interculturalidad y multidisciplinariedad.

Respeta e incorpora en su practica profesional el saber popular, la cultura y

las practicas de salud tradicionales.

Desarrollo profesional

o

Asume compromiso por su mejoramiento profesional permanente,
desarrollando estrategias de autoeducacién y actualizacion permanente y
educacion a distancia.

Cultiva otros aspectos de su desarrollo personal, como idiomas, deporte,

arte, musica que faciliten su desenvolvimiento social.

Escenarios de actuacion: el médico podra desenvolverse en:

o

o

o

o

Instituciones del sector publico y privado como médico residente.
Promocion, prevencion, atencion y rehabilitacion de la salud en instituciones
de salud nacional e internacional.

En instituciones educativas.

Ejercicio de la medicina en instituciones de trabajadores.

Continuar con estudios de cuarto nivel.

Ocupaciones profesionales: el médico podra desempefiarse como:

o

o

Médico residente.

Médico de atencion a nivel primario.

Administrador subcentros y centros de salud.
Consultor en administracion y planificacion en salud.
Miembro de equipo de investigacion en salud.

Gestor del desarrollo de su propio consultorio o comunitario.
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La distribucién de créditos con una detallada descripcion por cada ciclo se describe a

continuacion:

Basicas (118 créditos): 34
Humanisticas (20 créditos): 6
Libre eleccion (4 créditos): 1
Optativas (16 créditos): 5
Profesionales (186 créditos): 54
Pasantias: 100

Trabajo de graduacion: 100

Matriz (Malla) Curricular: CRE 344

Ciclo 1: CRE 33

Inglés I: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 6)

Cultura fisica |: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)
Biologia 2013: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 10)
Bioquimica 2013: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 10)
Salud y Sociedad 2013: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 5)

Ciclo 2: CRE 30

Bioestadistica I: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

Historia de la Medicina: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)
Cultura fisica Il: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)
Informatica basica: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)
Morfologia créditos 2013: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 20)

Ciclo 3: CRE 32

Bioestadistica Il: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)
Inglés Il: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 6)

Fisiologia y fisiopatologia: Cardioneumo renal y digestivo: (SISTEMA DE CREDITOS)

(CRE: 10)

Microbiologia y parasitologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 8)
Metodologia de la investigacién: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

Ciclo 4: CRE 31

Primeros auxilios: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)
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e Inmunologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)

e Psicologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

e Inglés lll: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 6)

e Principios de APS: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)

e Imagenologia basica: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)

e Fisiologia y fisiopatologia de neuro-endécrino: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 10)

Ciclo 5: CRE 30

e Semiologia I: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 10)

e Libre eleccion I: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)

e Farmacologia basica: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 6)
e Patologia estructural: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 5)
e Epidemiologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 5)

e Bioética: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)

Ciclo 6: CRE 32

e Psicopatologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

e Semiologia II: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 10)

e Libre eleccion Il: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)

e Farmacologia terapéutica: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 6)
e Medicina de laboratorio: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 5)

e Imagenologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 5)

Ciclo 7: CRE 34

e Optativa I: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

e Medicina Interna A (Neumologia, Cardiologia, Digestivo, Infectologia): (SISTEMA DE
CREDITOS) (CRE: 26)

e Psiquiatria: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

Ciclo 8: CRE 34

¢ Medicina Interna B (Neurologia, Nefrologia, Reumatologia, Oncologia, Enddcrino,
Hematologia, Dermatologia): (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 30)
e Optativa Il: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

Ciclo 9: CRE 34

e Ginecologia y Obstetricia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 13)
e Pediatria: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 13)
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e Gerontologia y Geriatria: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)
e Optativa lll: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

Ciclo 10: CRE 36

e Cirugia y Cirugia Experimental: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 10)
e Traumatologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

e Anestesiologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)

e Medicina Legal: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

e Gestién del Sistema Sanitario: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)

e Optativa IV: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

e Otorrinolaringologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)

e Oftalmologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)

e Urologia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 3)

Ciclo 11: CRE 10

e Cirugia Internado: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)
¢ Clinica Internado: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)
e Ciclo Comunitario Internado: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 2)

Ciclo 12: CRE 8

e Pediatria Internado: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)
e Ginecologia y Obstetricia: (SISTEMA DE CREDITOS) (CRE: 4)

Practicas Profesionales

Estas se realizaran desde el sexto ciclo, consta de dos modalidades:

e El externado

e Elinternado Rotativo

Trabajo de Graduacion
Todos los estudiantes deben realizar un trabajo de investigacion para su graduacion.
Investigacion

En la Facultad se ha definido las siguientes lineas de investigacion:

Nutricién y problemas crénico-degenerativos
¢ Problemas infecciosos: tuberculosis y VIH

e Accidentes y violencia

e Salud sexual y reproductiva

e Salud laboral



Servicios de salud

Salud infantil

Resistencia bacteriana
Salud de los ecosistemas
Atencion Primaria de Salud
Salud de los adolescentes
Salud de los ancianos

Los profesionales de la salud (perfiles ocupacionales)

Vinculacion con la colectividad

En la Facultad se ha determinado las siguientes lineas:

Salud del envejecimiento

Salud Escolar

Nutricion y soberania alimentaria
Derecho a la Salud

Edu-Comunicacién

Evaluacion del estudiante
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El ultimo acapite del curriculo es la evaluacion del estudiante. Para obtener esta

informacion se realizé una busqueda por internet. El reglamento del sistema de créditos de la

Universidad de Cuenca 2009 rige la evaluacion del estudiante.

El Honorable Consejo Universitario de la Universidad de Cuenca en uso de las

atribuciones que le confiere el literal a) del Art. 8 del Estatuto de la Universidad de Cuenca,

expidié el Reglamento del Sistema de Créditos en las sesiones del 3 y 17 de febrero de 2009.
(Universidad de Cuenca, 2009)
Entre los puntos méas importantes se destacan.

En el capitulo 11, de la estructura, seccion I, de la Organizacion Académica.

Art. 6.- Un crédito es una unidad de medida de valoracion académica que equivale a

16 horas presenciales de clase.

Art. 7.- Cada ciclo lectivo comprendera 16 semanas de clase.

Art. 8.- Para obtener el grado académico de licenciado o titulo profesional

universitario se requiere la aprobacién de un minimo de doscientos veinte y cinco

(225) créditos del programa académico. Ademas, se debe realizar el trabajo de

titulacion correspondiente, con un valor de veinte (20) créditos, cumplir con las horas

de pasantias preprofesionales y de vinculacion con la colectividad en los campos de

su especialidad; y mas sesenta (60) horas de servicio académico o administrativo.

Los Consejos Directivos de cada facultad planificaran y regularan las horas de

practicas preprofesionales obligatorias.
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Art. 10.- Un crédito de trabajo de graduacion equivale a 29 horas de trabajo autbnomo
del estudiante con 3 horas de tutoria brindada por un docente.
Art. 12- La malla curricular de una carrera universitaria se configura de la siguiente
manera y porcentajes referenciales:

o Asignaturas Humanisticas: 6-12%

o Asignaturas Basicas: 30-40%

o Asignaturas Profesionales: 45-55%

o Asignaturas Optativas ofrecidas en la carrera: 6-10%

o Asignaturas de libre eleccion del estudiante: 2-4%
Art. 13.- Son asignaturas obligatorias para todas las mallas curriculares de las
carreras, las siguientes:

o Etica, Derechos Humanos y Ciudadania: 2 créditos

o Inglés: 18 créditos

o Expresioén Oral y Escrita: 3 créditos

o Cultura Fisica: 4 créditos

o Informatica Basica : 2 créditos

o Desarrollo de Emprendedores: 2 créditos
Art. 15.- Las asignaturas obligatorias Informatica Basica, Expresion Oral y Escrita e
Ingles podran ser aprobadas con examen de suficiencia.

En el capitulo Il, de la estructura, seccion I, de los examenes y calificaciones.

Art. 20.- El proceso de aprendizaje, durante un semestre, sera calificado sobre cien
(100) puntos en total. De los cuales, 50 puntos evaluaran el aprovechamiento
(actividades de aprendizaje desarrolladas en el proceso); 20 puntos corresponderan
a un examen o trabajo interciclo y 30 puntos al examen o trabajo final.

Art. 21.- En las materias practicas, sujetas a evaluacién continua, se registrara una
sola nota sobre 100 puntos al final del ciclo. En este caso no hay posibilidad de
suspension.

Art. 22.- Para aprobar la materia el estudiante necesita completar 60 puntos como
minimo, sumadas las calificaciones de aprovechamiento, del examen o trabajo
interciclo y del examen o trabajo final. Para presentarse al examen final, el estudiante
debe completar un minimo de 30 puntos, sumadas las notas de aprovechamiento y
examen o trabajo interciclo. En caso de no completar los 30 puntos, reprueba.

Art. 23.- El estudiante que en el examen o trabajo final obtenga menos de 12 puntos,
sea cual fuere el puntaje acumulado o no complete los 60 puntos, quedara suspenso
y tiene opcidn para presentarse a un nuevo y definitivo examen, en las fechas que
sefale el calendario escolar y, si en este examen o trabajo obtiene una calificacion

menor a 12 o no complete los 60 puntos, reprueba la asignatura.
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Analisis de la estructura curricular

La composicion de este curriculo se rige a lo recomendado en las cuatro esferas,
fundamentar la carrera, el perfil profesional, la malla curricular y la evaluacion del estudiante.

En los momentos actuales, en la carrera de medicina, la malla curricular ha cambiado
notablemente en relacion con lo que me tocé vivir. Creo importante que un estudiante conozca
a fondo el curriculo de su carrera. Le ayudaria a tener una visién mas global de lo que ha
escogido o va a escoger, ademas que se espera de €l una vez terminado los estudios.

Para iniciar, cursé con 14 ciclos en la carrera de medicina, con un total de 7 afios en total.
Hoy se ha bajado a 12 ciclos y 6 afios. ¢ Porqué este cambid? Entiendo que la universidad se
amoldo a los nuevos tiempos, se necesitaba formar un profesional con una visiéon y mision
diferente.

Noto que en la nueva malla curricular se ha disminuido mucho las ciencias basicas. La
materia de morfologia (anatomia) se da un solo ciclo. En mi época eran dos afios de materias
basicas que no aportaban en mayor medida a la funcién de un médico en su accionar futuro.
Nuevas materias como principios de atencion primaria en salud, gestion sanitaria, enfoque de
investigacion desde anos intermedios evidencia el nuevo enfoque en el perfil del médico de
estos tiempos.

La manera de calificacion actual es sobre cien puntos. Cincuenta puntos evaltan el
aprovechamiento (actividades de aprendizaje desarrolladas en el proceso); veinte puntos
corresponderan a un examen o trabajo interciclo y treinta puntos al examen o trabajo final.

Cuatro notas teniamos en nuestra calificacién, cada una sobre 25 puntos con una
sumatoria total de 100. Dos examenes, uno interciclo y otro final sin opcion a nada mas. Ahora
veo la opcion de un trabajo final que me parece muy acertada.

El enfoque actual que le dan a la carrera en la malla curricular se nota el cambio, una
transformacion necesaria que necesitaba la carrera de medicina para que se adapte a los
momentos actuales. La universidad esta en continua evolucién junto con el curriculo de cada

una de sus carreras.
Carrera de Medicina de la Universidad de Chimborazo

Para complementar el tema de curriculo se tuvo la colaboracion de un compafiero de la
especializacién que compartié la malla curricular de la universidad donde se formé. La carrera
de medicina de la Universidad de Chimborazo es nuestra siguiente parada. (Universidad de
Chimborazo, 2019)

Descripcion de la carrera

o Nombre de la carrera: Medicina
¢ Titulo profesional que otorga: Médico General

e No. de semestres de estudio: Doce
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¢ No. de créditos de la carrera sin trabajo de titulacién: 388,75
e No. de créditos de la carrera con trabajo de titulacion: 408.75

e Duracion de cada periodo de clase: 50 minutos
Perfil de egreso

e Ejerce la profesion en base a la ética médica en la relacion médico — paciente y en
los procesos de investigacidn, enmarcandose en parametros éticos, humanistas,
vocacionales dentro de una atencién integral con calidad y calidez.

o Respeta las distintas cosmovisiones de la vida, las distintas dimensiones o ambitos
que definen la realidad del proceso salud — enfermedad, considerando la diversidad
e interculturalidad del ser humano, defendiendo los derechos individuales, colectivos
y de la naturaleza.

e Comprende la naturaleza del lenguaje médico y la importancia de comunicarse de
forma eficaz y eficiente en los distintos entornos en los que se desenvuelve.

e Aplica los elementos tedricos y metodolégicos para la puesta en practica de la
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad en los distintos niveles de
atencion de salud local, regional, nacional, y en base a los diferentes contextos
culturales y sociales.

¢ Identifica la dimensién morfofuncional del ser humano desde su concepcioén y las
bases de los procesos bioquimicos y celulares que participan en los estados
fisiologicos o patologicos.

¢ Discute con criterio profesional documentos presentados en el idioma inglés.

e Ejerce actividades administrativas y de emprendimiento en forma eficiente y eficaz de
acuerdo con las necesidades de su entorno.

e Toma decisiones con pensamiento critico, creativo y complejo para solucionar
problemas relacionados directa o indirectamente con la actividad médica, con
enfoque multidisciplinario y priorizando el trabajo en equipo.

e Aplica técnicas de aprendizaje autbnomo y actualizaciéon de conocimientos.

¢ Evalla de forma integral los problemas de salud del individuo y orienta las actividades
apropiadas segun la atencion primaria de salud para los distintos ciclos de vida del
ser humano.

o Diagnostica, clasifica, trata y/o refiere las enfermedades prevalentes en el adulto y
controla de forma integral el proceso de envejecimiento de los individuos.

e Utiliza con eficiencia las pruebas de gabinete y las interpreta de acuerdo con el
contexto clinico del individuo.

¢ Identifica las opciones terapéuticas farmacologicas, individualizando la realidad de
cada paciente, enmarcandose en la correcta prescripcion y en la vigilancia

farmacoldgica.
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e Aborda de forma integral la gestacion, el parto, y el puerperio, sus complicaciones y
manejo correcto del proceso de referencia.

¢ Diagnostica, clasifica, trata y/o refiere las enfermedades prevalentes en el paciente
pediatrico orientado a favorecer el crecimiento y desarrollo saludable de nifios y
adolescentes.

e Utiliza de forma adecuada y pensamiento critico los formatos, protocolos vy
documentos emitidos por el érgano rector de la salud en los distintos niveles de
atencién y considerando las distintas prestaciones de acuerdo con los ciclos vitales.

o Diagnostica, clasifica, trata y refiere las emergencias médicas, de acuerdo con
algoritmos y protocolos basados en evidencia, aplicando normas de bioseguridad y
considerando el grupo etario.

e Utiliza de forma correcta el sistema de referencia y contrareferencia en los distintos
niveles de atencion.

e Aplica los cuidados paliativos en los pacientes con enfermedades terminales,
cronicas y catastréficas con el objetivo de mejorar la calidad de vida del paciente y su
familia.

e Participa en tareas encaminadas a la promocién de la salud y prevencion de
enfermedades en todos los niveles de atencién con enfoque individual, familiar y
comunitario, en base a determinantes de la salud de la poblacién, politicas y marco
normativo vigente con un enfoque preventivo.

o Disefa, ejecuta y participa en proyectos de investigacion en ciencias de la salud.
Perfil profesional

e Profesional conocedor de los aspectos de la salud comunitaria que inciden en la
preservacion de la salud, prevencion de la enfermedad y en el manejo del paciente
como un ser bio-psicosocial, capaz de reformar costumbres sanitarias y aplicar
conceptos en educacion para la salud, en su trato con la comunidad y el paciente,
mostrando respeto por la multiculturalidad.

e Diagnostica y trata adecuadamente las patologias mas frecuentes de la practica
médica, demostrando valores éticos y humanisticos.

o Desarrolla actividades de auto aprendizaje en forma activa, eficaz e independiente
durante su ejercicio profesional.

o Ejerce acciones administrativas y gerenciales en servicios y programas de salud.

e Lidera equipos multidisciplinarios de salud.

o Realiza el disefio, gestidn, ejecucion y evaluacion de proyectos de investigacién en
salud.

¢ Aplica y/o indica técnicas de medicina alternativa en la prevencioén y tratamiento de

enfermedades.
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Campo ocupacional

¢ Rol del médico como experto

o

Toma de decisiones clinicas basadas en conocimientos, cualidades y
habilidades, realizando funciones en distintos escenarios como consultas
médicas generales en instituciones publicas y privadas de salud.

Disefia y ejecuta programas de medicina preventiva en la comunidad.
Propone mecanismos de vigilancia epidemioldégica y seguimientos
necesarios para el control de los programas de salud.

Realiza actividades de control diario de las consultas y registro estadistico de
las enfermedades que se presenten en su consulta.

Elabora historias clinicas de los pacientes y de toda la comunidad donde se
desempefia, llegando a realizar el analisis de la situacion de salud de la
comunidad.

¢ Rol médico como comunicador

o

Conoce la necesidad de que los usuarios estén informados sobre temas
médicos, mejorando asi la relacién médico-paciente.

Orienta al paciente sobre la influencia de los determinantes de salud en la
asimilacion de conocimientos y su efecto sobre la salud de la persona,

llegando a promover cambios de conducta en la salud del individuo enfermo.

¢ Rol médico como gestor del conocimiento

o

Promueve la excelencia técnica y humanistica en funcién de actitudes,
formacion y competencias, dentro y fuera del sistema formal.

Transmite conocimientos, desarrollo de habilidades a través de estrategias
deliberadamente planificadas.

Ensefia mediante el ejemplo de vida, a través de un proceso de

modelamiento continuo en todos los actos de su vida.

¢ Rol médico como gerente-directivo

o

o

Desempefia funciones de gerencia y administracion en salud: dirige,
programa, planifica, supervisa y controla todas las actividades del Centro de
Salud a su cargo.

Asesora de manera permanente al equipo de gestién en la toma de
decisiones en materias de atencion médica en los diferentes niveles de
atencion y articulando la red asistencial, de acuerdo con la realidad local,
regional y nacional.

Implementa y vela por el cumplimiento de las normas, planes, programas y
politicas nacionales de salud fijados por el Ministerio de Salud Publica.
Lidera una adecuada coordinacién y comunicacion con la red de directores
de los Centros de Salud, el Area de Salud y Unidades de Apoyo.
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Proceso de titulacion

Examen de grado o de fin de carrera (examen complexivo)

Proyectos de investigacion

Practicas preprofesionales

Son actividades de aprendizaje orientadas a la aplicacion de conocimientos y al
desarrollo de destrezas y habilidades especificas que un estudiante debe adquirir
para un adecuado desempefio en su futura profesion. Estas practicas deberan ser de
investigacion-accion y se realizaran en el entorno institucional (laboratorios que para
el efecto cuenta cada carrera o Facultad), en las Unidades Asistenciales, empresarial
0 comunitario, publico o privado, adecuado para el fortalecimiento del aprendizaje.
Las practicas preprofesionales o pasantias son parte fundamental del curriculo
conforme se regula en el presente Reglamento.

En la modalidad de aprendizaje dual las practicas en las empresas o instituciones de
acogida corresponden a las practicas preprofesionales.

Cada carrera asignara al menos, 400 horas para practicas preprofesionales, que
podran ser distribuidas a lo largo de la carrera, dependiendo del nivel formativo tipo
de carrera y normativa existente. El contenido, desarrollo y cumplimiento de las

practicas preprofesionales seran registrados en el portafolio académico.

Evaluacion del estudiante

Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Chimborazo,

Reformado, 2015.(Universidad de Chimborazo, 2015) Entre los puntos mas importantes se

destacan.

Capitulo Il. Del sistema de evaluacion.

Art. 86. Componentes del Sistema de Evaluacion. Tiene los siguientes componentes:
o Actividades de aprendizajes evaluadas. - Seran evaluadas las actividades de
aprendizaje agrupadas de la siguiente manera:
» Actividades de aprendizaje asistido por el profesor.
= Actividades de aprendizajes colaborativos.
= Actividades de aprendizaje autbnomo.
= Actividades de practicas de aplicacién y experimentacion.
o Puntaje. Cada una de las actividades de aprendizaje referidas, seran
calificadas con un puntaje minimo de 1 y maximo de 10 puntos.
o Equivalencia. Las actividades de aprendizaje deberan ser promediadas de
acuerdo con el grupo al que pertenecen y tendran las siguientes

equivalencias:
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Tabla 1. Equivalencia de las actividades de aprendizaje

Actividades de Aprendizaje Equivalencia Puntaje maximo
Asistido por el profesor y colaborativos 40% 4 puntos
Préacticas de aplicacion y experimentacion 30% 3 puntos
Auténomo 30% 3 puntos
Calificacion total obtenida 100% 10 puntos

Al final, el estudiante obtendra una calificaciéon maxima de 10 puntos, resultado de sumar

los tres componentes relacionados con las actividades de aprendizaje. Se conservaran

las cifras decimales que se obtuvieren en las evaluaciones parciales, sin efectuarse

ningun redondeo o aproximacion; exceptuandose lo sefialado en la calificacion final del

periodo académico.

Art. 87.- Evaluaciones parciales, finales y de suspension.

Primer parcial. - Representa el 50% de la evaluacion total de la asignatura, y es
el resultado de sumar los tres componentes de actividades de aprendizaje con
sus respectivas equivalencias receptadas en el transcurso de la primera mitad
del periodo académico y con una calificacion maxima de 10 puntos. La fecha de
entrega, registro y legalizacién del primer parcial, se establecerd en el
calendario académico institucional.

Segundo parcial. - Representa el 50% de la evaluacion de la asignatura, y es el
resultado de sumar los tres componentes de actividades de aprendizaje con sus
respectivas equivalencias receptadas en el transcurso de la segunda mitad del
periodo académico y con una calificacion maxima de 10 puntos. La fecha de
entrega, registro y legalizacién del primer parcial, se establecerd en el
calendario académico institucional.

Calificacion Final de la asignatura. - Sera el promedio del primer y segundo
parcial. El estudiante para aprobar la asignatura debera obtener un puntaje
minimo de 7 puntos y el 70% de asistencia a las actividades académicas
programadas.

Evaluaciones de suspension. - es una prueba escrita acumulativa semestral de
los contenidos de la asignatura, siempre y cuando cumpla por lo menos el 70%
de asistencia del total de clases en la asignatura y obtenga un promedio
semestral entre 5 y 6 puntos. Con promedios menores al citado, el estudiante
reprueba la asignatura.

La calificacion minima a obtener en el examen de suspension, para aprobar la asignatura

corresponderan a la siguiente escala:

7 para los estudiantes de promedio 6

8 para los estudiantes de promedio 5
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Tabla 2. Estructura curricular. Nucleos de formacion de la carrera

Distribucion de Asignaturas por Semestre

Semestre N° Asignaturas

Primero
Segundo
Tercero
Cuarto
Quinto
Sexto
Séptimo
Octavo
Noveno
Décimo

Décimo primero

= A2 N 00N N o NN 0o o

Décimo segundo

Total

[<2]
©

Nucleo de Ciencias Basicas

Asignaturas Semestre

—_

Anatomia |
Anatomia Il
Anatomia lll
Anatomia IV
Histologia |
Histologia Il
Embriologia |
Embriologia Il
Bioquimica |
Bioquimica I
Fisiologia |
Fisiologia Il
Fisiologia Ill
Patologia general |
Patologia general Il
Inmunologia
Microbiologia |
Microbiologia Il
Parasitologia |

Parasitologia Il

W A WO PR WOLWPRER O PP ODNDNDN 22NN PO DN

Bioestadistica



Psicologia médica
Nutricion

Etica médica
Laboratorio clinico
Genética médica

Medicina Alternativa
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o N o0~ O

10

Nucleo de Ciencias correspondientes a la Profesion

Asignaturas

Semestre

Salud y Sociedad
Semiologia |
Semiologia Il
Farmacologia |
Farmacologia Il

Salud Comunitaria |
Salud Comunitaria |
Manejo del Paciente
Salud Comunitaria Il
Salud Comunitaria IV
Salud Comunitaria V
Inglés Médico |

Inglés Médico Il
Medicina Interna |
Medicina Interna
Dermatologia
Imagenologia |
Imagenologia Il
Psiquiatria |
Psiquiatria Il

Medicina basada en evidencias
Reumatologia

Cirugia general |
Geriatria

Atencién primaria en salud
Anestesiologia
Medicina legal
Traumatologia
Especialidades quirurgicas
Pediatria

Ginecologia obstetricia

Optativa

—_

© © © 0 0 00 N N O N 00 N 0o N o No o o O OO O

-
o O

10
10
10
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Internado rotativo 11-12

Nicleo de Educacion General

Asignaturas Semestre

Educacion fisica | 1
Educacion fisica Il

Informatica (Tics)

Lenguaje y Comunicacion

Realidad Nacional y Gobernabilidad

Métodos de investigacion y Técnicas de estudio

DN N =~ =N

Emprendimiento

-
o

Proyectos de Investigacion

Analisis de la estructura curricular

La obtencioén de la informacion se completé con una busqueda en internet. Algo que me
llamo mucho la atenciéon son las actividades de aprendizaje que son valoradas para la
evaluacion del estudiante. Esta informacion no la encontré en la universidad de cuenca. La
valoracion por el profesor y colaborativos corresponden al 40%; las practicas de aplicacion y
experimentacion un 30% y auténomo 30%. Un enfoque muy interesante de la manera de
calificacion.

Se evidencia en la malla curricular un buen porcentaje de créditos para las materias
basicas que no se ve en la universidad de cuenca. Esto es algo parecido a lo que yo recibi
en la época de estudiante. Cuatro semestres de anatomia versus uno. El enfoque hacia la
sociedad y salud de primer nivel esta inmerso en la malla curricular; nuevamente se evidencia
la evolucion de su enfoque a los momentos actuales.

Me hubiera gustado que la informacion estuviera en un solo lugar para tener una vision
mas clara del curriculo. Se tuvo que ir buscando en diferentes sitios y reunirlas en este
documento. Luego del esfuerzo de reunir toda la informaciéon detallada, de entender la
dimension que engloba el curriculo me doy cuenta su importancia radical.

Tal es asi, que hace varios afios se escuchaba que la carrera de medicina, las carreras de
postgrados estaban en riesgo, debido a que las entidades reguladoras no encontraron un
curriculo bien disefiado que avale su continuidad. Bien dicen que la constitucion es para un
pais como el curriculo es para una carrera.

El llegar a entender lo que un curriculo representa cambia significativamente mi manera
de ver las cosas. El conocer todos sus componentes ayudaria de sobremanera a un
estudiante de colegio a seleccionar de una mejor manera sus estudios universitarios. Para un

aprendiz de docente es la puerta de entrada a la Universidad.
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Tratamiento del Contenido

Practicas de interaprendizaje

En esta practica se ha propuesto un ejercicio de interaprendizaje. Para esto se realiz6 un
trabajo en pares que consistié en presenciar la disertacién de una clase preparada por un
compafiero de especialidad, visualizar aspectos varios en cuanto al contenido y la manera en
que expone el tema.

Luego de la revision del capitulo correspondiente en el libro base de Prieto Castillo, se
creo, reviso y llegd a un acuerdo en los criterios de observacion que se utilizaron para valorar
la actividad del compafiero de la especialidad. Se decidié valorar los tépicos detallados en la
siguiente tabla.

Tabla 3. Modelo de guia de observacion

Valoracién?
Tépico 1 2 3 4 5

1. Vision global del contenido
2. Entrada

3. Desarrollo

3.1. Tratamiento recurrente
3.2. Angulos de mira

3.3. Experiencia y ejemplificacion
3.4. Utilizacién de preguntas
3.5. Materiales de apoyo

4. Cierre

5. Estrategias del lenguaje
5.1. Discurso

" Fuente: Prieto, D. (2019). La Ensefianza en la Universidad.

Especialidad en Docencia Universitaria. Modulo 1.

Elaborado por el Autor.

2Se ponderara el abordaje de un tema de observacion con 1, muy poco adecuado; 2,
poco adecuado; 3, medianamente adecuado; 4, adecuado; 5, muy adecuado.

Caracteristicas del topico a ser analizado

1. Vision global del contenido: permite ubicar a los estudiantes dentro de una estructura
comprensible y en un orden logico. Dar sentido para que el proceso se incorpore en su
conocimiento global a través de ver una visién global, coherencia y puntos clave.

2. Estrategia de entrada: inicio de la clase con una introduccion del tema a tratar.

3. Estrategia de desarrollo:
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3.1. Tratamiento recurrente: visién del tema desde distintos horizontes y reiteracion de
este si el proceso lo amerita.

3.2. Angulos de mira: relacién del proceso y la informacién con otros aspectos de la vida
y sociedad.

3.3. Experiencias y ejemplificacion: relacion del tema con experiencias de los
estudiantes, personajes, etc. Utilizacion de ejemplos.

3.4. Preguntas: utilizaciéon de preguntas pedagdgicas.

3.5. Materiales de apoyo: utilizacion de variadas fuentes de informacion.

4. Estrategia de cierre: finalizar la clase con un método que lleve a resultados,
conclusiones, compromisos, etc.

5. Estrategias del lenguaje

5.1. Discurso: utilizacion de la narrativa utilizando un estilo coloquial, relacion dialégica,
personalizacion, claridad, sencillez y belleza en la expresion.

El tema que me propuse exponer a mis estudiantes estaba en concordancia con el que la
Facultad de Medicina habia planificado. Abordé el tema de «El diagndstico médico en térax y
pulmonesy.

Se prepard una presentacion en el programa Keynote que es similar a Power Point. Se
crearon exactamente 43 diapositivas en las cuales se optimizé el modo de transmitir la
informacion. En cada una estaba presente una idea. Se utilizé principalmente graficos y
tablas. Las diapositivas fueron animadas con el objetivo de que cada idea llegue en el
momento de la explicacion.

Luego de una presentacion global del contenido, se inici6 con la estrategia de entrada para

la cual se utilizé la técnica de las preguntas.

¢ Cual es la importancia de la recoleccion de datos en el diagndstico clinico?
¢,Como se explora el térax?

¢, Como entra en juego la medicina basada en la evidencia en la exploracion clinica?

L bh =

¢, Cual es el proceso diagnostico para llegar al origen del problema?

Con estas interrogantes se enfocaron los temas a tratar en la presentacion. El «error en el
diagnostico» fue el «comodiny» para enlazar la vida real al tema a tratar y dar la importancia
del caso. El saber preguntar es basico en el abordaje del paciente y esto fue lo que se hizo
hincapié en los estudiantes. Se permitio el dialogo con ellos y se instaba a participar, mas que
en una charla magistral, en un conversatorio para compartir ideas y experiencias personales
que surgian en el transcurso de la clase.

Se insistio en diversas ocasiones un concepto importante que debian captar los
estudiantes. Se enfocaron los temas desde diferentes puntos de vista utilizando mi
experiencia y ejemplificandolos. Se utilizé preguntas cuanto se pudo.

A mas de la interaccién en la clase se utilizé la tecnologia para poder demostrar hallazgos
anormales en cuanto a la examinacioén de los pulmones, esto no se podria hacerlo en los afios

anteriores. Utilizando la plataforma Trello me permitié compartir, luego de grabarlos con el



Ledn Cabrera 68

celular desde una aplicacién para dispositivos moviles, los sonidos anormales de la
exploracion pulmonar. Este detalle fue muy estimulante para los estudiantes.

Continué la clase explicando sobre los temas de la medicina basada en la evidencia en
relacion con el examen fisico. Un tema muy importante que los estudiantes conozcan.
Terminé mi disertacién con conclusiones e invitando a los estudiantes a utilizar una técnica
empleada por los médicos para el abordaje de un problema que es el «<SOAP», acronimo de
Subjetivo, Objetivo, Andlisis y Plan.

En cuanto al lenguaje traté de utilizar un estilo simple, claro, sin prisas con pausas en los
conceptos clave.

La incertidumbre estuvo presente en toda la presentacién. Las preguntas y el tema como
tal, fue adecuado para que los estudiantes entiendan, que lo que se quiere con esto, es
disminuir o suprimir por completo la incertidumbre de un problema especifico en relacién con
el térax y los pulmones. Se ejemplificé con la presentacién de un caso clinico en una persona
que tenia varios sintomas; los estudiantes, con sus conocimientos actuales, debieron exponer
que padecimiento podria tener.

Esto ayudo a continuar con el tratamiento de los temas que venian a continuacién. Existen
métodos y conocimientos que permiten a los estudiantes interpretar los hallazgos anormales
cuando se explora a un paciente. Se ensefié a localizar, reconocer, procesar y utilizar la
informacion para resolver el problema.

Se indicé en todo el tiempo de la clase el porqué deben saber, el porqué deben conocer
el SOAP. El dar significado a lo que estaba dando, y transmitir el sentido de la clase, fue una
parte importante. Se invité en todo momento a los estudiantes a que participen, se expresen
y poder lograr un ambiente tranquilo donde el interaprendizaje fluy6. Se traté de crear un
ambiente pedagdgico.

Como me estoy formando para educar, traté de aplicar la clase con diferentes maneras de
mediar el aprendizaje: escuchando atentamente lo que los estudiantes me preguntaban; ser
empatico. Surgié un dialogo con un estudiante que menciond que una ocasion un docente le
habia increpado por no conocer un término médico situacion que me parece una falta total de
empatia y ademas creo que cruzé el umbral; un estudiante esta conociendo, esta
interiorizando los conceptos y de ninguna manera creo adecuado este tipo de actitud que lo
unico que genera es un distanciamiento entre las partes.

Una vez la clase termind, expliqué a los estudiantes el porqué de la presencia de mi
compafiera. El objetivo fue la valoracion de mi ponencia al frente de ellos. Aqui esta la guia

de observacion con la valoracion hacia mi.
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Tabla 4. Guia de Observacion. Oswaldo Leén

Valoracién?

Tépico 1 2 3 4 5
1. Vision global del contenido X
2. Entrada X
3. Desarrollo
3.1. Tratamiento recurrente X
3.2. Angulos de mira X
3.3. Experiencia y ejemplificacion X
3.4. Utilizacién de preguntas X
3.5. Materiales de apoyo X
4. Cierre X
5. Estrategias del lenguaje
5.1. Discurso X

" Fuente: Prieto, D. (2019). La Ensefianza en la Universidad.

Especialidad en Docencia Universitaria. Modulo 1.

Elaborado por el Autor.

2Se ponderara el abordaje de un tema de observacion con 1, muy poco adecuado; 2,
poco adecuado; 3, medianamente adecuado; 4, adecuado; 5, muy adecuado.

En nuestra carrera el hablar en publico es parte de ella. He tenido decenas de
oportunidades para preparar exposiciones hacia diferentes publicos: estudiantes de medicina,
postgradistas, médicos tratantes, publico en general, pero esta es la primera vez que alguien
ajeno a estos temas me valora, debo confesar que senti muchos nervios. Ademas, ahora con
me senti mas confiado pues tengo el conocimiento adecuado para poder preparar de mejor
manera una exposicion.

Al conversar con mi compafiera de especialidad me comenté que, a su modo de ver,
cumpli con todos los requisitos que una clase debia tener. Al ser un tema netamente médico,
ella se enfocd en lo pedagdgico y valoré lo relacionado al manejo del tema y las estrategias
pedagégicas y de mediacién para dar una clase. Dar una visién general del tema, abordar
con estrategias de apertura, desarrollo y cierre; discurso adecuado, aunque en momentos me
percataba de ciertos errores al repetir ciertas palabras o frases. En general creo que lo hice
muy bien y asi ella me lo ratifico.

Un dia antes tuve que asistir a la clase de mi compafiera que versaba sobre el Impuesto
a la Renta. Un tema que conozco de manera ligera por lo que me enfoqué de lleno en la guia

de observacion y esta fue mi conclusion.
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Tabla 5. Guia de Observacion. Gabriela Vivar

Valoracién?

Tépico 1 2 3 4 5
1. Vision global del contenido X
2. Entrada X
3. Desarrollo
3.1. Tratamiento recurrente X
3.2. Angulos de mira X
3.3. Experiencia y ejemplificacion X
3.4. Utilizacién de preguntas X
3.5. Materiales de apoyo X
4. Cierre X
5. Estrategias del lenguaje
5.1. Discurso X

" Fuente: Prieto, D. (2019). La Ensefianza en la Universidad.

Especialidad en Docencia Universitaria. Modulo 1.

Elaborado por el Autor.

2Se ponderara el abordaje de un tema de observacién con 1, muy poco adecuado; 2,
poco adecuado; 3, medianamente adecuado; 4, adecuado; 5, muy adecuado.

Al terminar su exposicion conversamos y manifesté que me quedé inquieto con la vision
global del contenido, no pude visualizar la informacién que iba a desarrollar. Me hubiera
gustado que puntualice los conceptos a impartir. La estrategia de entrada me parecié muy
adecuada al igual que el recalcar la informacion importante cuando lo ameritaba. Hubo
buenos ejemplos y muy dinamicos. Se apoyd en la experiencia, en su experiencia y con
preguntas fue encadenando el hilo de la tematica.

Una presentacion en Power Point fue el material que utilizé para dar la clase. Junto con
esto se utilizé informacion en hojas que repartié a todos los asistentes, incluido a mi, que
reforzaba la informacion a impartir, muy certero.

La vision desde otros angulos y el cierre fue adecuada, falté un poco mas de detalle,
especialmente en las conclusiones. El discurso fue adecuado con un tono, volumen de voz
muy adecuado. Utilizo un lenguaje claro y sencillo. La participacion con los estudiantes se
noté en todo momento. Captd la atencién de los presentes.

A pesar de ser la primera vez que se realizaba este tipo de actividades, se notd bastante
segura, con buen conocimiento del tema.

Esta practica me parecié muy enriquecedora. En todas las veces que he realizado una
exposicion ha habido reacciones diversas; en ocasiones me han felicitado muy efusivamente;
otras un simple «estuvo muy bien» y en pocas ocasiones simplemente los asistentes se han
levantado y se han retirado. Siempre me he auto evaluado y me he auto formado en estos
temas muy importantes para nosotros.

Como mencioné, que me valoré una persona ajena a mi rama y con conocimiento de lo

que debo realizar fue una experiencia Unica. Aprendi mas de mi, aprendi mas de ella.
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Aprendimos mutuamente. Este fue el inicio de una nueva etapa en la manera que me preparo
para enfrentar al publico y poder transmitir informacién o conocimientos de una manera mas

adecuada.
Revision de nuestro trabajo

Incursionar en la docencia universitaria no fue una situacion que estaba planeada en mi
vida para estos anos. Todo fue una cuestion de casualidad. Todo lo que nos llega a nosotros,
creo que tiene algo de eventual.

Fue en el afio 2018, mes de febrero. Un compafiero nuevo de trabajo me converso sobre
la necesidad que tenia la facultad de medicina de la Universidad del Azuay en contratar a
profesionales que deseen trabajar como docentes ocasionales.

Siendo sincero, fue una decision que tuve que pensarla. Una de las cosas que me alejaba
de esta idea era que primero debia actualizar mis conocimientos en lo relacionado a la
medicina, para luego poder entrar en este mundo de la docencia. Desde hace algunos afnos
me entrd la curiosidad por el conocimiento en general, por la ciencia, el pensamiento humano
en todos sus aspectos, en fin, por todo el bagaje de informacién no relacionada con la
medicina.

En esas lecturas descubri que una de las mejores maneras para aprender es ensefar.
Esta idea, sumada a otros condicionantes, terminaron por inclinar mi decision; asi que acepté
el reto de la docencia.

Asi que, empezo mi periplo en el mundo de la ensefianza en el mes de marzo de 2018. El
lugar de las clases fue mi trabajo. Debia dar tutorias en modalidad de rotaciones hospitalarias
a los estudiantes de quinto y sexto ciclo de la carrera.

Sin ninguna experiencia previa trataba de compartir conocimientos basados en los textos
bases y en la vivencia que he ido acumulando en los afios de labor asistencial con los
pacientes.

Paso el tiempo, y mi método de ensefianza se basaba en el compartir informacion junto al
paciente hospitalizado. Este tiempo ensefiando me ayudo mucho en relacionarme con
jovenes universitarios y conocer aspectos de su vida y formas de pensar. Trataba de realizar
mi trabajo lo mejor posible, para que los chicos puedan avanzar en sus estudios. Utilizaba
métodos modernos para poder mantener el contacto con ellos y poder llevar el registro de sus
tareas.

A mi modo de ver las cosas, creia que lo estaba haciendo bien. Se aproximaba el fin del
ciclo lectivo 2018-2019, cuando recibi un correo electrénico que provenia de la unidad de
posgrado de la Universidad del Azuay. El asunto era invitar a los docentes a formar parte de
la especializacién en docencia universitaria. Nuevamente una situacién que no estaba

planificada aparecio en mi vida. Debia tomar una decision en pocos dias.
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¢Una nueva oportunidad? pensé. Era ahora o nunca. Con todos los retos que acarreaba
esta decision; en lo personal, familiar, econémico; decidi ingresar en la especializacion en
docencia universitaria.

El dia de la inauguracion llegé. Los nervios se apoderaban de mi persona. Solo fue
cuestion de iniciar la actividad, las cosas se fueron calmando. Para finalizar el dia tuvimos
que reunirnos con el tutor. Una de las cosas que ya cruzaba mi cabeza era que teniamos que
leer mucho y prepararnos para las tradicionales pruebas.

Que sorpresa nos llevamos cuando el tutor nos indicé que no habia pruebas en la
especialidad. ;Que no habia pruebas? Y entonces... aqui llegé lo bueno. Escuché por
primera vez el famoso Texto Paralelo. No entendia realmente que era eso. La aclaracion vino
de inmediato. El texto paralelo es un recurso para registrar los resultados de las lecturas y
practicas que se realizan en el proceso de aprendizaje.

El saber escribir era la base para realizar el texto paralelo. Como hubiera querido que la
evaluacion fuera con pruebas, me decia. El porqué de este pensamiento, es que nunca habia
escrito algo parecido. No tenia la experiencia ni los conocimientos para plasmar en papel lo
que tenia en mi cabeza.

Fue un inicio tremendamente dificil. No solamente tenia que leer el texto base de la
especialidad, sino que, tuve que auto educarme para poder expresar por escrito lo que tenia
en mi cabeza. Luego de tres meses, ocho practicas, y luego de leer muchas horas libros de
docencia, de redaccién, escritura y otros mas, me doy cuenta de lo importante y lo valiosa
que es esta herramienta para el aprendizaje. Cuando uno lee, medita, reflexiona y escribe, el
aprendizaje de conceptos se va adquiriendo y perduran en la memoria. Esta manera de llevar
la especialidad es en realidad novedosa y muy util.

La curva de aprendizaje en la escritura no fue sencilla. Los bloqueos mentales en la
primera practica se fueron disipando en las siguientes y las palabras, las frases empezaban
a fluir. Que bien uno se siente cuando esto ocurre.

Mi primera practica me costé mucho tiempo y esfuerzo, logrando redactar unicamente un
par de hojas. En las siguientes practicas las cosas mejoraron. El camino estd empezado y me
siento muy entusiasmado en continuar escribiendo el resto de mi vida. Tanto es asi que estoy
siguiendo un curso de la Organizacién Panamericana de la Salud de comunicacion cientifica
en ciencias de la salud.

Uno de los objetivos de este curso es conocer los principios y normas que rigen la correcta
escritura de informes y articulos cientificos. Esto no hubiera sido posible si no fuera por esta
especialidad que me impulsd a escribir y crear un texto paralelo. De hecho mi objetivo es
realizar un texto paralelo de este curso.

El trabajo de las letras es un mundo nuevo para mi. Como todo nuevo hay mucho que
aprender todavia. El puntapié inicial y la motivacién para seguir me lo da esta especializacion.
El cambio en cuanto al estilo de redaccion, la claridad de las ideas en los parrafos ha ido
mejorando. Falta mucho todavia, pero lo estoy logrando. Es evidente al leer las primeras
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practicas y al comparar con las actuales la evolucién que he tenido. La lectura y revisién por
otras personas es el siguiente paso por seguir.

Tanto el abordaje como la disertacién de un tema ahora tienen mas sentido. La
interiorizacién de los nuevos conceptos que se van aprendiendo cada semana y la puesta en
practica de ellos, ha cambiado la forma en que me relaciono con los estudiantes. No solo se
debe conocer, lo importante es hacer que los estudiantes capten los conceptos y lo lleven a
su practica diaria. Para transmitir la informacién esta la escuela clasica y los libros. La
promocion y el acompafiamiento del aprendizaje es la cuestion. Concepto nuevo que engloba
la mediacion pedagadgica.

Conocer a fondo el papel de la universidad, las alternativas de la educacion, llegar a
comprender que se debe educar para involucrarnos con la incertidumbre, gozando de la vida,
dando significado a las cosas que se hace y aprende, en un espacio donde la expresion y
convivencia reinen han sido pilares fundamentales para entender el aprendizaje.

Se puede aprender desde y con los espacios; objetivos, personas individuales, en grupo;
del contexto, de uno mismo. Sin saber, algunos de aspectos estos aspectos se utilizan en
nuestra practica diaria. Una vez que se los conoce, se los aprovecha en beneficio del
estudiante.

El momento de manejar el contenido debe estar guiado por la aplicacién de una
metodologia adecuada, ya que la ausencia de esta impediria una adecuada transmision de
ideas y el objetivo o los objetivos no se cumplirian. El discurso es parte primordial de este
paso. Van juntos, contenido y discurso. El docente debe tener la capacidad de narrar, de
trabajar en el discurso. Con técnicas apropiadas como la utilizacion de un estilo coloquial, con
una relacion dialdgica, con claridad y sencillez entre otras se ha mejorado el compartir y el
convivir con los estudiantes.

El conocimiento de las diferentes estrategias del lenguaje me ha permitido comunicarme
de una forma mas eficiente con mis estudiantes. Semana a semana, en la practica diaria, se
van consolidando los conceptos mediando pedagégicamente un tema, conociendo las
alternativas de educacién, las instancias de aprendizaje y tratando adecuadamente el
contenido. Si en los momentos actuales percibo un avance notable en muchos aspectos del
abordaje pedagdgico de un tema, me intriga que es lo que viene. Y garantizo que va a ser

igual o0 mas interesante.
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Las Practicas de Aprendizaje

Practicas de aprendizaje

Luego de haber tratado el contenido utilizando las estrategias de entrada, de desarrollo y
de cierre, dentro de un marco de uso de lenguaje adecuado, es hora de volcar nuestros
esfuerzos a la realizacion de las practicas de aprendizaje.

Estas deberian utilizar la mayor cantidad de recursos pedagdgicos posibles para que los
estudiantes pueden apropiarse de conceptos y procedimientos. Las instancias de aprendizaje
desempefian un rol importante dentro del proceso de ensefianza ya que enriquece lo
enriquece.

Ensefiar desde uno mismo; desde el contexto; con el grupo; con los medios, materiales y
tecnologias; con el educador y con la institucién es el reto dentro del juego pedagdgico. Esto
junto con los tres planos del saber abren multiples puertas de aprendizaje y experiencias
pedagogicas. (Prieto, 2019)

El saber se conforma por conceptos, metodologias, reflexiones, informaciones, discursos
a través de los que se los aprende y expresa. El saber hacer consiste en la aplicaciéon del
saber en cualquier ambito de la cultura y de la relacién social. El saber ser consiste en los
valores que sostienen sobre todo el hacer, porque en este tomamos decisiones y
comprometemos a menudo a otras personas. (Delors, 1996a) (Delors, 1996b)(Prieto, 2019)

En el campo practico, se deberia tener una visién completa de las practicas de una
asignatura que cubra los planos del ser y las instancias en la medida de lo posible. El mapa
de practicas es la herramienta ideal para tal propdsito.

Las practicas deberian tener indicaciones precisas sobre lo que se espera de ella. Los
estudiantes deben saber adonde van con determinado contenido. Para tal efecto, existen
variados planteamientos a la hora de realizar una practica. Como se describe a continuacion:
(Prieto, 2019)

Existen practicas de significacion que buscan expresar o representar un concepto. Puede
buscarse la informaciéon iniciando por los términos, del diccionario a la vida, a través de
preguntas, de variaciones textuales, de arboles de conceptos.

Las practicas de prospeccion ofrecen recursos para proyectarse al futuro. Las de
observacion, como su nombre lo dice, indica al estudiante analizar datos, actividades, etc.,
con este método.

Las practicas de interaccion introducen el involucramiento de varias personas en el
proceso de aprendizaje.

Las practicas de reflexion sobre el contexto orientan nuestros conceptos a situaciones y
practicas del entorno de los estudiantes.

Las practicas de aplicacion implican realizar una tarea de hacer algo ya sea en las

relaciones presenciales o en el contexto.
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Las practicas de inventiva dejan jugar la imaginacion siempre en direccion al aprendizaje.
Se requiere como paso previo un minimo de informacién y de analisis del tema a tratar, de lo
contrario la labor de inventiva se dificultara. Es necesario partir siempre de una investigacion.

Las practicas para salir de la inhibicidn discursiva implican el manejo adecuado del
discurso y como poder modificarlo segun las circunstancias.

Otros tipos de practicas que se pueden realizar son las expositivas, constructivas, de
profundizacion, socioeconémicas, ludicas. (Mondragon, 2005)

En fin, existen un sinnumero de métodos, tipos de practica, que podemos utilizar para
crear ese puente de conocimiento y poder llegar al estudiante con el objetivo que uno ha
deseado. A continuacion, se presentan una serie de practicas basadas en la planificacion de
la materia de semiologia para el quinto afo de la facultad de medicina. Esta materia es la que

me ocupa el tiempo en la docencia hospitalaria.
Practicas de semiologia

PRACTICA 1 (Practica de significacion)
TEMA: Historia clinica

o Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Conocer el expediente Unico para la historia clinica vigente en el
Ecuador
—  Objetivos especificos.
. Conocer el marco legal que originé la creacion del expediente Unico
para la historia clinica.
. Conocer la justificacion del nuevo modelo de historia clinica.
. Conocer el manejo del registro médico orientado por problemas
(MRMOP).
. Conocer la denominacién y componentes de los formularios basicos de
la historia clinica. unica
e Contenidos:
- Definiciones.
—  Caracteristicas.
- Nomenclatura.
- Estructura.
o Actividades para realizar:
- Lectura:
. Acuerdo Ministerial 00620 de 12 de enero de 2007 y 000116 de 6 de
marzo de 2007.

. Expediente unico para la historia clinica.
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. Reglamento para el Manejo de Informacién Confidencial en el Sistema
Nacional de Salud. Ministerio de Salud Publica del Ecuador. Pag. 4 - 12
. Historia Clinica Unica. Manual de Uso de Formularios Basicos.
Ministerio de Salud Publica del Ecuador, Pag. 4 - 6, 9.
. Guzman, F. Arias, C. La historia clinica: elemento fundamental del acto
médico. Rev Colomb Cir. 2012; 27:15-24
—  Posterior a la lectura correspondiente responder a las siguientes preguntas y
realizar un informe individual de lo investigado. Subirlo a la plataforma on line
Trello en formato PDF conteniendo lo siguiente:
. ¢ Qué es la historia clinica?
. ¢ Cuadles son las razones que llevaron a la implementacion del nuevo
modelo de historia clinica?
. ¢ Cuadles son las diferencias entre el viejo y nuevo modelo de historia
clinica?
. ¢,Como se realiza el registro médico orientado en problemas (RMOP)?
. ¢ Qué es y qué componentes tiene la base de datos del RMOP?

. ¢ Cudles son las fases del RMOP?

PRACTICA 2 (Préactica de observacion)
TEMA: Historia clinica

Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Conocer el manejo de la historia clinica en el Hospital José Carrasco
Arteaga
—  Objetivos especificos.
. Conocer el sistema médico AS 400.
. Analizar las fortalezas y debilidades del sistema médico.
. Conocer el manejo del registro médico orientado por problemas
(MRMOP)
. Conocer la denominacién y componentes de los formularios basicos de
la historia clinica unica
Contenidos:
- Confidencialidad, integridad, disponibilidad y seguridad en el manejo de la
informacion.
—  Confidencialidad de los documentos con informacion de salud.
- Seguridad en la custodia de las historias clinicas.
—  Administracién de datos de identificacion y acceso a la historia clinica.
- Circulacion de documentacion fisica clinica.

- Formularios de la historia clinica.
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Actividades para realizar:
- Lectura:
. Expediente unico para la historia clinica.
. Reglamento para el Manejo de Informacion Confidencial en el Sistema
Nacional de Salud. Ministerio de Salud Publica del Ecuador. Pag. 4 -
12.
. Historia Clinica Unica. Manual de Uso de Formularios Basicos.
Ministerio de Salud Publica del Ecuador, Pag. 4 - 6, 9.

- Posterior a la lectura correspondiente realizar un informe que se presentara en
parejas. Formato PDF. Subirlo a la plataforma on line Trello conteniendo
siguientes conclusiones luego de:

. Observar el manejo del sistema de gestion de historia clinica del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social AS 400 por parte del tutor.

. Ubicar las diferentes partes de la historia clinica en el AS 400

. Comparar entre los formularios del MSP y del IESS. Similitudes y

diferencias.

PRACTICA 3 (Practica de interaccién. Paciente - estudiante)

TEMA: Anamnesis y examen fisico

Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Realizacion de la historia clinica en pacientes hospitalizados.
—  Objetivos especificos.
. Llevar a la practica los conocimientos adquiridos para la recoleccion de
la informacion del paciente hospitalizado.
. Realizar el examen fisico.
Contenidos:
- Ficha de identificacion.
—  Confiabilidad.
—  Motivo (s) de consulta.
—  Antecedentes.
—  Antecedentes familiares.
—  Antecedentes personales y sociales.
- Enfermedad o problema actual.
- Revision de aparatos y sistemas.
- Signos vitales.
- Examen fisico.
Actividades para realizar:

- Lectura:
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. Bickley L. Bates Guia de exploracion e historia clinica. 122. Edicion.
2017.
. Historia Clinica Unica. Manual de Uso de Formularios Basicos.
Ministerio de Salud Publica del Ecuador, Pag. 37 - 38.
Iniciar el abordaje de un paciente hospitalizado que sera indicado por el tutor.
Utilizar todas las herramientas aprendidas para la formulacion de preguntas.
Obtener la mayor cantidad de informacion segun las partes de la historia clinica
indicada anteriormente.
Realizar la exploracion fisica hasta lo aprendido.
Redactar la historia clinica utilizando el formulario nimero 003 / 2007.

Subir este documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

PRACTICA 4 (Practica de interaccion. Estudiante - estudiante )

TEMA: Anamnesis y examen fisico

Objetivos de aprendizaje:

Objetivo general:
. Andlisis por pares de la historia clinica realizada en la practica 3.
Objetivos especificos.
. Comparar la informacioén obtenida con lo que debe tener una correcta
historia clinica.
. Evaluar la redaccién de la historia clinica.

. Valorar lo obtenido en el examen fisico.

Contenidos:

Ficha de identificacion.
Confiabilidad.

Motivo (s) de consulta.
Antecedentes.

Antecedentes familiares.
Antecedentes personales y sociales.
Enfermedad o problema actual.
Revision de aparatos y sistemas.
Signos vitales.

Examen fisico.

Actividades para realizar:

Lectura:
. Bickley L. Bates Guia de exploracion e historia clinica. 122. Edicion.
2017.
. Historia Clinica Unica. Manual de Uso de Formularios Basicos.
Ministerio de Salud Publica del Ecuador, Pag. 37 - 38.
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- La historia clinica realizada en la practica 3 sera leida por el compafiero.

—  Se iniciara un conversatorio a medida que la lectura se vaya realizando para
determinar lo adecuado y lo que esta por mejorar.

- El estudiante que realizé la historia clinica debe realizar comentarios sobre las
distintas observaciones que se da a su redaccion o componentes de su historia
clinica.

— Terminado el analisis de la historia clinica se procedera con el mismo
mecanismo con el otro estudiante.

—  Se debera subir, en formato PDF, la correccion de la historia clinica a la

plataforma on line Trello.

PRACTICA 5 (Practica de reflexion sobre el contexto )

TEMA: Evaluacion clinica de la evidencia

o Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Conocer la utilizacion de la anamnesis y el examen fisico como prueba
diagnéstica.
—  Objetivos especificos.
. Evaluacion de las pruebas diagnésticas.
. Aplicabilidad en casos reales.
e Contenidos:
—  Evaluacion de la evidencia clinica.
. Validez.
. Sensibilidad y especificidad.
. Valor predictivo positivo y negativo
. Prevalencia
. Cociente de probabilidad
. Teorema de Bayes
. Nomograma de Fagan
- Reproducibilidad
. Score Kappa
. Precision
e Actividades para realizar:
—  Lectura:
. Bickley L. Bates Guia de exploracion e historia clinica. 122. Edicion.
2017. Pag. 45 — 64.
. Coartada de Kohan, Nuria. Los sesgos cognitivos en la toma de
decisiones. International Journal of Psychological Research, vol 1.
nume. 1, 2008. Pp.68 — 73
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Caso clinico:

Paciente de 25 afios consulta por dolor abdominal que comenzé el dia
anterior, sin antecedentes ni episodios similares previos. El dolor se
inicié en epigastrio y después de 10-12 horas se traslado a la fosa iliaca
derecha, donde persiste en el momento de la consulta. Horas antes tuvo
vémitos. Al examen fisico habia dolor en fosa iliaca derecha, 38 ° C de
temperatura, defensa parietal en la zona dolorosa, pero no se encontré
contractura. La maniobra de descompresion era dolorosa. Se plantea el
diagndstico de apendicitis aguda. (Dain, 2015)

Datos estadisticos:

Figura 1. Datos estadisticos 1

Factor individual Situacién Prevalencia
Riesgo individual de padecer
g e P ) Poblacién general. 7%
apendicitis durante la vida.
Menores de 60 aios con dolor Consulta en servicio de 25%
- o
abdominal. emergencias y quirdrgicos.
Mayores de 60 afios con dolor Consulta en Servicio de %
o
abdominal. emergencias y quirdrgicos.
Pacientes ambulatorios con
. Poblacién general. 0.7-1.6%
dolorabdominal.
Niios. Consulta ambulatoria. 32%

Figura 2. Datos estadisticos 2

Mortalidad global <1%
Mortalidad en ancianos 5-15%
Incidencia de perforacion 17-40% (20)
Incidencia de perforacién en ancianos 60-70%
Laparotomia negativa 15-35%
Laparotomia negativa en mujeres (Prevalencia de 45%
problemas ginecolégicos)
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Figura 3. Datos estadisticos 3

Sensibilidad | Especificidad Razén de Razén de
Dato probabilidades | probabilidades
% % *) e
Dolorfoss 81 53 7.3-8.4 0-0.28
iliaca derecha
Contractura 27 83 37 0.82
parietal
Dolor de
epigastrio que 64 82 3.18 0.50
migraa Ffb
Dolor previoal 100 0.64. 2.76. -
vémito
Signo del psoas 16 95 2.38 0.90
Fiebre 67 79 1.94 0.78
Dolor de rebote 63 69 1.10-6.30 0-0.86
Dcfan 74 57 1.65-1.78 0-0.54
parietal
Dolor rectal 41 77 0.83-5.34 0.36-1.15

- Con los datos anteriores analizar, reflexionar y redactar un documento; subir en
formato PDF a la plataforma Trello, con la informacion siguiente:

. Utilizar la informacion epidemiolégica para contextualizar el tipo de
paciente a que nos enfrentamos en cuanto a grupo etario y riesgo de
apendicitis.

. Realizar lista de problemas.

. Caracterizar la probabilidad inicial del paciente.

. Identificar que caracteristica apoyan y no al diagnéstico de apendicitis
segun el cuadro precedente.

. Definir la probabilidad final del paciente y dar el diagndstico con

justificacion.

PRACTICA 6 (Préactica de significacion )
TEMA: Sistema musculo esquelético.

Abordaje de los trastornos musculo esqueléticos.

Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Abordar los trastornos musculo esqueléticos
—  Obijetivos especificos.
. Revision general de cada articulacion
. Conocer las estructuras 6seas y de las articulaciones.
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Conocer grupos musculares y estructuras adicionales.
Conocer las técnicas especificas necesarias para valorarlas que
incluyen inspeccion. palpacién 6sea y de tejidos blandos, los rangos de

movimiento .

—  Abordaje de las anomalias del sistema musculo esquelético.

- Anatomia de las articulaciones - Términos importantes:

Estructuras articulares.

Estructuras extraarticulares.

—  Tipos de articulaciones:

Articulaciones sinoviales.
Articulaciones cartilaginosas.

Articulaciones fibrosas.

— Articulaciones y bolsas sinoviales:

Articulaciones esferoidales.
Articulaciones en bisagra.
Articulaciones condileas.

Bolsas.

- Consejos para evaluar el dolor articular.

—  Artralgias. Identificacion de caracteristicas importantes

Articular o extraarticular.
Agudo o cronico.
Inflamatorio o no inflamatorio.

Localizado o generalizado.

—  Artralgias. Sintomas generales asociados y manifestaciones sistémicas.

Dolor articular y trastornos sistémicos.

- Dolor cervical.

Lumbalgia: signos de alerta para lumbalgia

Actividades para realizar:

- Lectura:

Bickley L. BATES Guia de exploracion fisica e historia clinica. 12a.
Edicion. 2017. Pag. 625 - 635.

- Redactar un documento individual y subirlo a la plataforma on line Trello en

formato

PDF. Debe contener:

Definicion e identificacion de los diferentes tipos de articulaciones.
Investigacion del algoritmo para el abordaje de los problemas musculo
esqueléticos.

Indicar la importancia del manejo de la informacion en esta modalidad

(algoritmo).
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PRACTICA 7 (Préactica de prospeccion)

TEMA: Sistema musculo esquelético.

Temas importantes para la promocion y el asesoramiento sobre salud.

Objetivos de aprendizaje:

Objetivo general:
. Promover y asesorar acerca de la salud.
Objetivos especificos.
. Conocer las guias americanas de actividad fisica.
. Conocer los factores de riesgo, como buscar y valorar el riesgo de

fractura de osteoporosis.

Contenidos:

Nutricion, peso y actividad fisica.

Lumbalgia.

Osteoporosis: factores de riesgo, recomendaciones para la deteccion precoz,
medicion de la densidad ¢sea, criterios de la OMS sobre densidad osea,
evaluacion del riesgo de fractura.

Tratamiento de la osteoporosis y prevencion de caidas.

Actividades para realizar:

Lectura:

. Bickley L. BATES Guia de exploracion fisica e historia clinica. 12a.

Edicion. 2017. Pag. 636 - 639, 642 — 645
Redactar un documento individual y subirlo a la plataforma on line Trello en
formato PDF el resultado de las actividades siguientes:

. Imaginar que se atienden a 10 pacientes en los cuales se puedan
promover y asesorar en los cuidados de la salud, ademas de poder
calcular el riesgo de las enfermedades descritas:

- Realizar una tabla con los datos de los pacientes.

- Calcular el porcentaje de cumplimiento de las recomendaciones
para actividad fisica.

- Identificar los factores de riesgo para osteoporosis.

- Obtener el porcentaje de personas que se han realizado o no el
cribado de osteoporosis segun las guias.

—  Obtener el riesgo de fractura segun la herramienta FRAX.

- Se discutira los resultados con los compaferos y se sacaran

conclusiones.

PRACTICA 8 (Practicas de aplicacion clinica)
TEMA: Sistema musculo esquelético

Miembro superior
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Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Conocer las articulaciones del miembro superior y como examinarlas
—  Obijetivos especificos.
. Conocer las estructuras 6seas, musculares y estructuras adicionales de
las articulaciones del miembro superior.
. Conocer como inspeccionarlas, palparlas y realizar maniobras para su
exploracion.

Contenidos:

Hombros: generalidades, estructuras 6seas, articulaciones, grupos musculares

(escapulohumeral, escapuloaxial, humeroaxial), estructuras adicionales.

. Técnicas de exploracion: inspeccidon, palpacion, amplitud de
movimiento y maniobras.

- Codos: descripcion general de estructuras 6seas y articulaciones, grupos
musculares y estructuras adicionales.

. Técnicas de exploracion: inspeccidon, palpacion, amplitud de
movimiento y maniobras.

- Mufiecas y manos: generalidades, estructuras 6seas, articulaciones, grupos
musculares, estructuras adicionales.

. Técnicas de exploracion: inspeccidon, palpacion, amplitud de
movimiento y maniobras.

- Dedos de la mano y pulgares: amplitud de movimiento y maniobras.

- Patrones de dolor en las articulaciones, dolor cervical, dolor en los hombros.

—  Tumefaccion y dolor en el codo, artritis en la mano, tumefacciones y
deformidades en la mano, infecciones de las vainas tendinosas, el espacio
palmar y los dedos.

Actividades para realizar:

- Lectura:

. Bickley L. BATES Guia de exploracion fisica e historia clinica. 12a.
Edicién. 2017. Pag. 645 - 666, 696 - 705 (Tabla 16 - 1 a tabla 16 - 8)

- Redacta un documento individual y subirlo a la plataforma on line Trello en
formato PDF con el resultado de las siguientes actividades.

- Se describe los siguientes problemas médicos:

. Hombro

- Bursitis, capsulitis, tendinitis, distension o desgarro
degeneracion del manguito rotador.
- Debilidad del supra e infra espinoso mas signo de compresion
positivo.
- Problemas en el musculo subescapular.
. Codo
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- Bursitis olecraneana
- Artritis
—  Epicondilitis lateral y medial
- Derrame y hemartrosis.
. Mufieca y mano
—  Artritis e infeccion
- Edema localizado
- Trauma
—  Osteoartritis
- Sindrome del tunel carpiano
—  Contractura de Dupuytren
- Fractura de Colles
—  Tenosinovitis de Quervain
Basados en los problemas mencionados explorar a un paciente e indicar que
pruebas son aplicables para determinar la presencia o ausencia de ellos.
El compariero de practica sera el par que avale la actuacién del estudiante en
relacion con:
. Exploracién de hombro
. Exploracién de codo
. Exploracién de mufieca y mano

Se terminara la actividad con comentarios de lo observado.
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Evaluacién y Validacién

Recordando nuestra evaluacion universitaria

La evaluacién es una parte muy importante del quehacer docente. El conocimiento amplio
sobre esta tematica optimiza los resultados.

Sobre el proceso de evaluacion educativa existen muchas definiciones. Alvaro Rodriguez
(Villarroel, 1995), educador espafiol, la define como: «Una actividad sistematica, continua e
integrada en el proceso educativo, cuya finalidad es el mejoramiento de este, mediante el
conocimiento, lo mas exacto posible del alumno, de dicho proceso y de todos los factores que
intervienen en el mismo».

Estamos enfrentando, dia a dia en nuestra vida, constantes evaluaciones en todo aspecto:
en lo personal, en lo familiar, en lo laboral, en lo académico, etc., todas estas actividades son
dables de ser valoradas.

En el ambito laboral, somos evaluados anualmente con el objeto de justificar nuestro
trabajo. Los productos de nuestras actividades diarias son medidos numéricamente utilizando
indices que nos indican si se ha cumplido la meta que se ha programado. Lo complejo del
tema es que cuando se inicia un nuevo trabajo no se suele aclarar los criterios con los cuales
se nos estd evaluando.

Es tema de mucho andlisis la manera de como se puede evaluar a un profesional en
determinada actividad. Ejemplificando esta situacion, a modo personal tuve un cambio en mi
horario de trabajo, se paso de las 8 horas diarias de lunes a viernes a realizar turnos nocturnos
de 12 horas cada 4 dias repartiendo el resto de las horas durante los siete dias de la semana
para ajustar las 160 horas mensuales. Las autoridades demoraron casi 3 meses en definir
como se va a evaluar nuestro trabajo por la complejidad de esta situacién. Si somos
evaluados, pero también evaluamos a las personas que coordinan nuestras actividades.

El medir nuestras actividades; el alcanzar metas, objetivos es algo que esta inmerso en
nuestra naturaleza. Retomando el ambito académico, la universidad fue una etapa dificil de
mi formacién como médico especialmente en la época de los examenes. En menos de una
hora se jugaba el pasar o perder el afio universitario.  Como fui evaluado?

Recuerdo que la valoracion para continuar con la carrera se hacia sobre la base de 100
puntos. El afio lectivo se dividia en dos ciclos. Para pasar el afio debia aprobarse todas las
materias con un minimo de 60 puntos. Cincuenta puntos se dividian en dos parciales y el
resto en 2 examenes, es decir el 50 % dependia de un examen, de un momento. Esto nos
traia mucha preocupacion.

Los contenidos ensefados, los conceptos transmitidos eran valorados con pruebas de
conocimiento. Se calificaba el saber. Teniamos que transcribir en papel lo que se aprendia
de memoria. Las preguntas de los exdmenes, a mi modo de ver, no estaban bien
estructuradas, en la mayoria de los casos. Tengo tan presente materias que el examen era

un suplicio. Conociamos la manera que el profesor lo planteaba. Preguntas de opcion multiple
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que variaban en una o dos palabras, preguntas ambiguas. En vez de valorar nuestro saber
querian simplemente que fracasaramos en el intento. jQué frustrante!

Asi sufriamos con los examenes. Lo Unico que podiamos hacer era estudiar de memoria
y responder lo mas que podiamos. La suerte en ocasiones era nuestra aliada.

Las notas parciales, el otro 50%, se basaba, nuevamente en pruebas, trabajos individuales
o grupales. Al final 50 puntos podiamos acumular con lecciones diarias, tareas que se iban
sumando y 50 puntos dependia de dos examenes. Si los nervios y la memoria nos
traicionaban un examen inadecuado podia ser el punto final de la carrera.

Ejemplifico esta situacién. Cuando inicié la carrera de medicina por el afio de 1994 no
existia examen de ingreso, el que queria seguir simplemente madrugaba a reservar un turno
y el cupo era de esa persona. Recuerdo que el primer afio de la carrera existian comparieros
de varios lugares de la provincia y fuera de ella. Eramos aproximadamente alrededor de 60 a
70 estudiantes en el curso.

El aula de clase quedaba pequena para la cantidad de personas. Recibiamos clase hasta
de pie. Recuerdo aun la materia de embriologia. Trata sobre el desarrollo del embrién desde
el momento de la concepcion y todos los cambios que se producen hasta la formacion de
todos los 6rganos.

Dentro del curriculo antiguo, esta materia la veiamos en un ciclo de 5 meses. Un libro de
unas 250 hojas era el referente. La cantidad de materia que nos daban diariamente era
increible. Llego el dia del primer examen. Que sorpresa me lleve cuando supimos los
resultados, mas del 40% de los estudiantes tenian notas muy deficientes. Esta misma
cantidad de companieros se retiraron de la carrera luego de este tropiezo. Fue sorprendente
ver como se retiraban al enfrentarse a las evaluaciones.

La tonica de las evaluaciones durante la carrera universitaria fue examenes complejos que
valoraban unicamente el saber. Las practicas aludian a este particular. Se repetia lo mismo
de la clase, pero de diferente manera. No recuerdo haber tenido la propuesta de innovar
nuestra manera de manejar la materia. Tampoco que nos hayan inculcado el aprendizaje con
significacion. A excepcion de pocos docentes que trataban de ensefar, la mayoria
unicamente cumplian con dar su materia, en una manera unidireccional.

Afortunadamente existe un cambio en el papel del profesor que ha llevado a una
modificacion del accionar del alumno. Este ya no es pasivo, construye su conocimiento y
adquiere mayor responsabilidad en todos los elementos del proceso, el cual debe incluir la
evaluacion de su aprendizaje. Esto se logra desarrollando su autonomia, su capacidad de
tomar decisiones y de asumir responsabilidad de las consecuencias de sus actos. (ITEMS,
2000)

Volviendo al momento actual. Las actividades docentes que las inicié hace ya casi dos
afios estan cambiando radicalmente con los nuevos conocimientos obtenidos en la

especialidad en docencia universitaria. Esto incluye como evaluo a los estudiantes.
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Respecto a la evaluacion, autores se han pronunciado: «La evaluacion esta
irrevocablemente ligada a los objetivos. Eso es lo que la evaluacion evalua: los objetivos» Jon
Saphier. (Ortiz, 2007)

Para poder demostrar lo aprendido, los maestros y profesores deben plantear alternativas
que evallen al alumno en forma integral y estos deben demostrar que han comprendido en
un contexto que se asemeje lo mas posible a la vida real. (Ortiz, 2007)

Los primeros dias de la rotacién hospitalaria se indica los objetivos, esto es: observacion,
interaccién con los pacientes, realizacion de practicas entre compafieros y con los pacientes,
intercambio de opiniones y analisis de los casos, entre otras actividades. La evaluacion viene
dada por el cumplimiento de las tareas encomendadas durante su permanencia en el hospital
y las tareas enviadas a casa.

La estructuracion de las practicas de aprendizaje me ha permitido ser mas objetivo en el
momento de la evaluacién. Mi meta es crear mas y mejorar las practicas ya creadas para
tener una mejor forma de evaluar la actividad de los estudiantes y también mi trabajo. Al final,
la calificacion es reflejo del interés y responsabilidad en cumplir las tareas encomendadas.

«Comenzar con el fin como meta significa comenzar con una clara comprension de nuestro
destino, significa saber hacia donde vamos, para asi entender donde estamos ahora para que
los pasos que vayamos a tomar estén siempre en la direccion correcta» Stephen Covey.
«Habits of highly effective people» (Ortiz, 2007)

Miguel Angel Santos Guerra (Ortiz, 2007) comenta sobre la evaluacién: «La evaluacion es
un fendmeno de comprension. La compresion exige una lectura atenta e inteligente de la
realidad. Y unos codigos que desenvuelven el significado. Para llegar al nicleo del significado,
hace falta penetrar en las capas mas profundidad de la realidad, ya que este no se encuentra
en la superficie de las cosas. La comprension se hace desde unas perspectivas determinadas
de compresién. Perspectivas que tienen que ver con los valores. Tanto los procesos como
los resultados han de ser interpretados a través del prisma de los valores». Abordar
problemas desde la 6ptica de la incertidumbre y relacionandonos con la vida diaria, permite a
los estudiantes desenvolverse en el tema a tratar y poder evaluar su contribuciéon en la
discusion.

Aqui juega mucho el papel de la metacognicion. Arthur Costa (Ortiz, 2007) la define como:
«La habilidad de saber lo que sabemos y lo que no sabemos. Es nuestra habilidad para
planificar una estrategia para producir la informacion necesaria, ser conscientes de nuestros
pasos y estrategias cuando estamos solucionando problemas, y reflexionar sobre ello y
evaluar la productividad de nuestro propio pensamiento».

Recordar como fui evaluado, conocer los cambios que han existido al respecto y valorar
el saber, el saber hacer, el saber ser (Prieto, 2019) me permite tener una vision de hacia

donde dirigirme en esta parte tan importante de la docencia como es la evaluacion.
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La evaluacion

Luego de haber tratado el contenido y realizado las practicas de aprendizaje, ahora es

tiempo de evaluarlas adecuadamente.

En el entorno de la practica educativa la evaluacioén del estudiante sirve para conocer el

grado de avance dentro del aprendizaje.

Una evaluacion alternativa a la tradicional se fundamenta en los siguientes aspectos:

(Prieto, 2019)

e |dentificacion de los referentes basicos del proceso de evaluacion.

Quién evalla a quién.

Cbmo se evalua.

Con qué criterios.

Etapas de la evaluacion.

Grado de coherencia entre propositos y resultados.

Grado de coherencia entre la filosofia pedagdgica y las técnicas de evaluacion.

Grado de coherencia entre lo cuantitativo y lo cualitativo.

¢ Identificacion de los ejes basicos a evaluar.

Saber.

Saber hacer.

Saber ser.

Expresados en la apropiacion de contenidos.
Relaciones con el contexto.

Compromiso con el proceso.

Productos logrados.

Involucramiento con el grupo, entre otras posibilidades.

Los aspectos por evaluar: ;qué es lo que se propone evaluar?

El saber lo componen conceptos, metodologias, reflexiones, informaciones, discursos a

través de los que se los aprende y expresa. El saber hacer consiste en la aplicacién del saber

en cualquier ambito de la cultura y de la relacién social. El saber ser consiste en los valores

que sostienen sobre todo el hacer, porque en este tomamos decisiones y comprometemos a

menudo a otras personas. (Delors, 1996b)(Prieto, 2019)

En cuanto al saber (Prieto, 2019)

¢ Una propuesta alternativa de educacion no deja fuera lo relativo a los contenidos.

Una cosa es asimilar informacion y otra es apropiarse de contenidos.

e No se evaluara el contenido por el contenido mismo, sino el modo en que la

informacion, los conceptos, pasan a acompafiar procesos de reflexion, de critica, de

expresion, de vida, en definitiva.

e Algunos escenarios posibles de evaluacion:



Leén Cabrera 90

Capacidad de sintesis.

Capacidad de andlisis.

Capacidad de comparar.

Capacidad de relacionar temas y conceptos.

Capacidad de evaluar.

Capacidad de proyectar.

Capacidad de imaginar.

Capacidad de completar procesos con alternativas abiertas.
Capacidad de expresion.

Capacidad de observacion.

En cuanto al saber hacer (Prieto, 2019)

e Lacreatividad se reconoce en los aportes de los estudiantes, en lo que puede innovar.

e Algunos escenarios posibles de evaluacion:

Capacidad de recrear y reorientar contenidos.

Capacidad de planteamiento de preguntas y propuestas.

Capacidad de recreacion a través de distintos recursos expresivos.

Capacidad de imaginar situaciones nuevas.

Capacidad de introducir cambios en el texto.

Capacidad de proponer alternativas a situaciones dadas.

Capacidad de prospeccion.

Capacidad de recuperacion del pasado para comprender y enriquecer procesos
presentes.

Capacidad de innovar en aspectos tecnologicos.

En cuanto al saber ser (Prieto, 2019)

e Se ha insistido mucho en el cambio de actitudes en educacién, pero a menudo el

mismo es esperado a partir de inyecciones de informacion que no tienen por qué

cambiar nada.

¢ Es precisamente en un proceso de aprendizaje con significacion para los estudiantes,

donde se van transformando las actitudes.

e El principal cambio es el de la actitud frente al estudio.

e Algunos escenarios posibles de evaluacion:

Continuidad de entusiasmo por el proceso.

Continuidad de la tarea de construir el propio texto.
Capacidad de hacer frente criticamente al texto.
Ampliacion y sostenimiento de una actitud investigativa.
Relacién positiva con el contexto.

Capacidad de relacion teoria practica.
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e Saber ser en las relaciones

- Capacidad de evaluar y analizar las relaciones que se dan en su contexto.

- Capacidad de relacionar los temas estudiados con personas que pueden
aportar a ellos.

- Capacidad de vinculacion.

- Capacidad de respeto por los demas.

- Capacidad de aportar a modificaciones de relaciones para hacerlas mas
significativas.

—  Capacidad de relacion grupal.

- Capacidad de construccion de conocimientos en equipo.

- Capacidad de involucramiento en su comunidad, en equipo.

- Capacidad de creacion y sostenimiento de redes.

Con lo anteriormente dicho, vamos a empezar a caracterizar las practicas en torno a la
evaluacion. Cada una de ellas tendra los elementos necesarios a ser valorados y se explicara

la manera que seran calificadas.
Evaluacion de las practicas de semiologia

PRACTICA 1
TEMA: Historia clinica

e Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Conocer el expediente Unico para la historia clinica vigente en el
Ecuador
—  Obijetivos especificos.
. Conocer el marco legal que origind la creacion del expediente Unico
para la historia clinica.
. Conocer la justificacion del nuevo modelo de historia clinica.
. Conocer el manejo del registro médico orientado por problemas
(MRMOP).
. Conocer la denominacién y componentes de los formularios basicos de

la historia clinica uUnica.
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Tabla 6. Guia de Evaluacion. Practica 1

Valoracién?
Item 1 2 3 4 5

1. ¢ Qué es la historia clinica?

2. 4 Cuales son las razones que llevaron a la implementacion
del nuevo modelo de historia clinica?

3. ¢Cudles son las diferencias entre el viejo y nuevo modelo
de historia clinica?

4. ;Como se realiza el registro médico orientado en
problemas (RMOP)?

5. ;Qué es y qué componentes tiene la base de datos del
RMOP?

6. ¢ Cuales son las fases del RMOP?

7. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e ¢ Qué es la historia clinica?

—  Definicién normatizada segin documentos indicados en la practica.

e ;Cudles son las razones que llevaron a la implementacion del nuevo modelo de
historia clinica?

- Segun documentos indicados en la practica.

e ;Cudles son las diferencias entre el viejo y nuevo modelo de historia clinica?
- Comparacion entre el modelo tradicional y el modelo basado en problemas.
e ;Como se realiza el registro médico orientado en problemas (RMOP)?

- Base de datos.

- Lista de problemas.

- Hipotesis.

- Planes.

- Notas de evolucién.

e ;Qué esy qué componentes tiene la base de datos del RMOP?

- Se la definira segun documentos indicados en la practica y debera describir los:
datos de filiacion, motivo de consulta o de ingreso, perfil del paciente (habitos,
factores epidemioldgicos de riesgo, personalidad, situacion socio familiar, etc.),
antecedentes familiares y personales relevantes, historia del problema actual,
anamnesis por aparatos o sistemas, exploracion fisica, datos complementarios

disponibles.
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¢ Cudles son las fases del RMOP?

—  Se debe describir las 3 fases (modificado de WEED): recoleccion y registro de

la informacion; analisis y sintesis

Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.

PRACTICA 2
TEMA: Historia clinica

Objetivos de aprendizaje:

—  Objetivo general:

Conocer el manejo de la historia clinica en el Hospital José Carrasco
Arteaga

—  Objetivos especificos.

Conocer el sistema médico AS 400.

Analizar las fortalezas y debilidades del sistema médico.

Conocer el manejo del registro médico orientado por problemas
(MRMOP)

Conocer la denominacion y componentes de los formularios basicos de

la historia clinica Unica

Tabla 7. Guia de Evaluacion. Practica 2

Valoracién?
ltem 1 2 3 4 5

1. Observar el manejo del sistema de gestidon de historia

clinica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social AS 400

por parte del tutor.

2. Ubicacion de las diferentes partes de la historia clinica en

el AS 400

3. Comparacion entre los formularios del MSP y del IESS.

Similitudes y diferencias.

4. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.
28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos

del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los

elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.
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Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e Observar el manejo del sistema de gestion de historia clinica del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social AS 400 por parte del tutor.
—  Valorar la capacidad de observacién e integracién del alumno con la actividad
propuesta.
e Ubicacion de las diferentes partes de la historia clinica en el AS 400.
- Identificar el tipo de programa que se utiliza para el registro de la historia clinica
en el hospital.
- Identificar la interfase que se utiliza para tal motivo.
- Identificar los componentes del programa para el llenado de la historia clinica.
- Identificar lo bueno y lo malo del sistema utilizado.
e Comparacion entre los formularios del MSP y del IESS. Similitudes y diferencias.
- Con los datos obtenidos realizar una tabla comparativa entre la historia
tradicional que utiliza el sistema con los nuevos formularios del Ministerio de
Salud Publica.
e  Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.

PRACTICA 3

TEMA: Anamnesis y examen fisico

o Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Realizacion de la historia clinica en pacientes hospitalizados.
—  Objetivos especificos.
. Llevar a la practica los conocimientos adquiridos para la recoleccion de
la informacién del paciente hospitalizado.

. Realizar el examen fisico.
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Tabla 8. Guia de Evaluacién. Practica 3

Valoracién?
Item 1 2 3 4 5

1. Abordaje de un paciente hospitalizado que sera indicado

por el tutor.

2. Utilizar todas las herramientas aprendidas para la
formulacién de preguntas.

3. Obtener la mayor cantidad de informacion segun las partes
de la historia clinica indicada anteriormente.

4. Realizar la exploracion fisica hasta lo aprendido.

5. Redactar la historia clinica utilizando el formulario nimero
003/2007.
6. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e Abordaje de un paciente hospitalizado que sera indicado por el tutor.

—  Asignacién de paciente e inicio de realizacion de historia clinica.

—  Acercamiento al paciente: identificacion y autorizacién para la realizacion de la
historia clinica.

e Utilizar todas las herramientas aprendidas para la formulaciéon de preguntas.

- Utilizacién de los siete atributos para los sintomas: localizacion, calidad,
cantidad o intensidad, temporalidad (inicio, duracion y frecuencia), contexto,
factores que lo empeoran o alivian, manifestaciones acompafantes.

e  Obtener la mayor cantidad de informacion segun las partes de la historia clinica.

—  Datos de filiacion, motivo de consulta o de ingreso, perfil del paciente (habitos,
factores epidemioldgicos de riesgo, personalidad, situacion socio familiar, etc.),
antecedentes familiares y personales relevantes, historia del problema actual,
anamnesis por aparatos o sistemas, exploracion fisica, datos complementarios
disponibles.

e Realizar la exploracion fisica hasta lo aprendido.

- Debe contener todas las partes del examen fisico segun texto base indicado en
las practicas.

e Redactar la historia clinica utilizando el formulario nimero 003 / 2007.

—  Valorar la redaccion del documento y claridad del contenido.

e Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.
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PRACTICA 4

TEMA: Anamnesis y examen fisico

e Objetivos de aprendizaje:

Objetivo general:

. Andlisis por pares de la historia clinica realizada en la practica 3.

Objetivos especificos.

. Comparar la informacioén obtenida con lo que debe tener una correcta

historia clinica.
. Evaluar la redaccion de la historia clinica.

. Valorar lo obtenido en el examen fisico.

Tabla 9. Guia de Evaluacion. Practica 4

Valoracién?

item 1 2 3 4 5

1. La historia clinica realizada en la practica 3 sera leida por
el companiero.

2. Se iniciara un conversatorio a medida que la lectura se
vaya realizando para determinar lo adecuado y lo que esta
por mejorar.

3. El estudiante que realiz6 la historia clinica debe realizar
comentarios sobre las distintas observaciones que se da a su
redacciéon o componentes de su historia clinica.

4. Realizar la exploracion fisica hasta lo aprendido.

5. Redactar la historia clinica utilizando el formulario nimero
003/2007.
6. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e La historia clinica realizada en la practica 3 sera leida por el compafiero.

Valoracion de lectura comprensiva.

e Se iniciara un conversatorio a medida que la lectura se vaya realizando para

determinar lo adecuado y lo que esta por mejorar.

—  Valoracion de los puntos a favor y en contra de la historia clinica.

o El estudiante que realizd la historia clinica debe realizar comentarios sobre las

distintas observaciones que se da a su redaccion o componentes de su historia

clinica.
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—  Defensa de su historia clinica.
- Objetar las observaciones del compafiero.
—  Proceder al analisis de la segunda historia clinica.
e  Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.

PRACTICA 5

TEMA: Evaluacion clinica de la evidencia

e Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Conocer la utilizacion de la anamnesis y el examen fisico como prueba.
—  Obijetivos especificos.
. Evaluacion de las pruebas diagnésticas.

. Aplicabilidad en casos reales.

Tabla 10. Guia de Evaluacién. Practica 5

Valoracién?
Item 1 2 3 4 5

1. Utilizar la informacion epidemioldgica para contextualizar

el tipo de paciente a que nos enfrentamos en cuanto a grupo
etario y riesgo de apendicitis.

2. Realizar lista de problemas.
3. Caracterizar la probabilidad inicial del paciente.

4. ldentificar que caracteristica apoyan y no al diagnéstico de
apendicitis segun el cuadro precedente.

5. Definir la probabilidad final del paciente y dar el diagnéstico
con justificacion.

6. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e Utilizar la informacion epidemioldgica para contextualizar el tipo de paciente a que
nos enfrentamos en cuanto a grupo etario y riesgo de apendicitis.
- Identificar el tipo de paciente que se esta analizando.

e Realizar lista de problemas.
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—  Tabla con lista de problemas del mas al menos importante.

Caracterizar la probabilidad inicial del paciente.

— Analisis de la probabilidad del diagndstico con los datos descritos.

Identificar que caracteristica apoyan y no al diagnéstico de apendicitis segun el

cuadro precedente.

— Anadlisis critico de los sintomas y diagnostico diferencial del problema del
paciente.

Definir la probabilidad final del paciente y dar el diagnéstico con justificacion.

- Dar un criterio final sobre si probable o no el diagnostico de la enfermedad en
cuestion.

Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.

PRACTICA 6
TEMA: Sistema musculo esquelético.

Abordaje de los trastornos musculo esqueléticos.

Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Abordar los trastornos musculo esqueléticos.
—  Obijetivos especificos.
. Revision general de cada articulacion.
. Conocer las estructuras 6seas y de las articulaciones.
. Conocer grupos musculares y estructuras adicionales.
. Conocer las técnicas especificas necesarias para valorarlas que
incluyen inspeccion, palpacién 6sea y de tejidos blandos, los rangos de

movimiento.
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Tabla 11. Guia de Evaluacién. Practica 6

Valoracién?
Item 1 2 3 4 5

1. Definicion e identificacion de los diferentes tipos de

articulaciones.

2. Investigacion del algoritmo para el abordaje de los
problemas musculo esqueléticos.

3. Indicar la importancia del manejo de la informacion en esta
modalidad (algoritmo).

4. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e Definicion e identificacion de los diferentes tipos de articulaciones.
- Describir las articulaciones: sinoviales, cartilaginosas, fibrosas.

¢ Investigacion del algoritmo para el abordaje de los problemas musculo esqueléticos.
—  Estudio del algoritmo indicado.

¢ Indicar la importancia del manejo de la informacién en esta modalidad (algoritmo).
- Razonar acerca de la utilizacién de este tipo de herramientas en el diagndstico

médico.
e  Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.

PRACTICA 7
TEMA: Sistema musculo esquelético.

Temas importantes para la promocion y el asesoramiento sobre salud.

¢ Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
. Promover y asesorar acerca de la salud.
—  Objetivos especificos.
. Conocer las guias americanas de actividad fisica.
. Conocer los factores de riesgo, como buscar y valorar el riesgo de

fractura de osteoporosis.
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Tabla 12. Guia de Evaluacién. Practica 7

Valoracién?
Item 1 2 3 4 5

1. Elaborar una tabla con los datos de los pacientes.

2. Calcular el porcentaje de cumplimiento de las
recomendaciones para actividad fisica.

3. Identificar los factores de riesgo para osteoporosis.

4. Obtener el porcentaje de personas que se han realizado o
no el cribado de osteoporosis segun las guias.

5. Obtener el riesgo de fractura segun la herramienta FRAX.

6. Se discutira los resultados con los compafieros y se
sacaran conclusiones.
7. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e Elaborar una tabla con los datos de los pacientes.
e Calcular el porcentaje de cumplimiento de las recomendaciones para actividad fisica.
¢ Identificar los factores de riesgo para osteoporosis.

- Mujeres posmenopausicas, mas de 50 afios, fractura previa, indice de masa
corporal bajo, dieta baja en calcio, deficiencia de vitamina D, uso excesivo de
alcohol o tabaco, inmovilizacién, actividad fisica inadecuada, antecedentes
familiares, enfermedades concomitantes, medicamentos.

e Obtener el porcentaje de personas que se han realizado o no el cribado de
osteoporosis segun las guias.

e Obtener el riesgo de fractura segun la herramienta FRAX.

e Se discutira los resultados con los comparieros y se sacaran conclusiones.
- Discusion de los resultados entre los comparieros.

e Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.
- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.

PRACTICA 8
TEMA: Sistema musculo esquelético.

Miembro superior

o Objetivos de aprendizaje:
—  Objetivo general:
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. Conocer las articulaciones del miembro superior y como examinarlas.
—  Objetivos especificos.
. Conocer las estructuras 6seas, musculares y estructuras adicionales de
las articulaciones del miembro superior.
. Conocer como inspeccionarlas, palparlas y realizar maniobras para su

exploracion.

Tabla 13. Guia de Evaluacién. Practica 8

Valoracién?
ltem 1 2 3 4 5

1. Basados en los problemas mencionados explorar a un

paciente e indicar que pruebas son aplicables para
determinar la presencia o ausencia de ellos.

2. El compafiero de practica sera el par que avale la actuacion
del estudiante en relacién con: hombro.

3. El compafiero de practica sera el par que avale la actuacion
del estudiante en relacién con: codo.

4. El compariero de practica sera el par que avale la actuacion
del estudiante en relacion con: mufieca y mano.

5. Se terminara la actividad con comentarios de lo observado.

6. Se discutira los resultados con los compafieros y se
sacaran conclusiones.
7. Subir documento en formato PDF a la plataforma on line

Trello.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

Elementos que debe contener la tarea para ser evaluada:

e Basados en los problemas mencionados explorar a un paciente e indicar que pruebas
son aplicables para determinar la presencia o ausencia de ellos.(Bickley, Szilagyi,
and Hoffman 2017)

e Hombro: inspeccién, palpacion, rango de movimiento, maniobras (pruebas de
provocacion del dolor, prueba de fuerza, prueba compuesta).

—  Valoracion de los puntos a favor y en contra de la historia clinica.

e Codo: inspeccion, palpacion, rango de movimientos.

- Defensa de su historia clinica.
- Objetar las observaciones del compafiero.
- Proceder al analisis de la segunda historia clinica.

e Mufieca y mano: inspeccion, palpacion, rangos de movimiento, maniobras
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- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.
e Se terminara la actividad con comentarios de lo observado.
e  Subir documento en formato PDF a la plataforma on line Trello.

- Segun cronograma de fecha y hora indicado en la plataforma.
La Validacion

La validacion es definida como la prueba de un material, de determinado medio de
comunicacion, de determinado recurso tecnolégico con una muestra o un pequefio grupo de
sus destinatarios, antes de su extension a la totalidad de estos ultimos. (Prieto, 2019)

En la practica diaria esta actividad deberia estar inmersa en cada accién que realizamos,
ya que ayuda a mejorar los materiales que estamos utilizando.

Por ejemplo, dentro de la universidad la validacién se realiza entre colegas a los cuales se
consulta para recoger su opinion sobre un texto. Existen varias maneras para poder realizarla,

se recogen aqui algunas de ellas. (Prieto, 2019)

e Propuesta para capacitacién de docentes universitarios.

—  Estudio situacional y diagnostico con el fin de detectar las necesidades de
capacitacion de los profesores universitarios.

— Validacién de temas y contenidos por el equipo técnico institucional vy
especialistas en metodologia de la investigacion y educacion.

- Validacion del material educativo con un grupo experimental de alumnos de
determinada éarea.

- Validacion del material educativo con un grupo experimental de docentes.

—  Validacién del material educativo con tutores.

— Analisis e incorporacion de sugerencias hechas durante los procesos de

validacion con los diferentes grupos, antes de la publicacion del material.
Criterios de validacion

En educacioén la validacion se orienta a comprobar el valor de un material educativo, es
decir del material en si mismo, asi como el uso previsto para dicho material.(Cortés 1993) Se

pueden analizar los siguientes criterios de validacion.

e  Criterio de claridad — compresion.
e Criterio de reconocimiento e identificacion cultural.
e Criterio de capacidad narrativa.

e Criterio de formato o de atractivo.
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Se dice también que la validacién exige que salgamos de nuestras propias expectativas y
percepciones. (Cortés, 1993) Para esto es imprescindible el apoyo de los destinatarios; en mi
caso, los alumnos.

Con esto en mente, me embarqué en la validacién de las practicas realizadas. Para esto
elaboré una tabla que contenia diferentes criterios para evaluar, los cuales se basaron en las
lecturas realizadas; de alli se tomaron los puntos que se relacionaban con el material. Este
recurso me serviria de guia para analizar el trabajo realizado. La tabla que se utilizé para esta

actividad se muestra a continuacion:

Tabla 14. Modelo de guia de validacion

Valoracién?
Item 1 2 3 4 5

1. Correspondencia entre objetivos y contenidos.

2. Compresion y calidad del lenguaje.
3. Calidad cientifica del contenido.

4. Adecuacion metodolégica para el tratamiento de
contenidos.

5. Formato de contenido.

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

La actividad docente que realizo es a nivel hospitalario. El nimero de estudiantes a mi
cargo son cuatro. Se planificd un conversatorio con ellos para que procedan con la lectura de
las practicas y luego contrasten los contenidos con la guia de validacion o andlisis.

Cada practica se compone de:

e Titulo
e Objetivos de aprendizaje: general y especificos
e Contenidos

e Actividades a realizar

La guia de validaciéon puntua con 1 el item como muy poco adecuado y 5 como muy
adecuado.

En cuanto a los objetivos y contenidos mencionaron que es muy importante, pues permite
conocer cual es el propésito de la actividad que se va a realizar. La calidad cientifica del
contenido, la metodologia y el formato de contenido tuvieron muy buena aceptacion.

Tres de los cuatro estudiantes calificaron con 5 a todos los items. Uno solo menciond que
la compresion y calidad del lenguaje debia mejorarse. Uno de los puntos de las practicas que

les agrad¢ esta relacionado con las actividades a realizar. Para ellos es importante saber qué
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y como hacer la practica; la calificacion al alumno depende de si cumplen con los puntos
mencionados en este acapite. El saber como van a ser evaluados es una de las cosas que
les gustaria que todos sus profesores les indiquen al inicio de su rotacion. La incertidumbre
al respecto es una de las situaciones que mas les preocupan.

Con relacion a la compresion y calidad del lenguaje, la calidad fue adecuada no asi los
términos que se utilizaron. A decir del estudiante que observé esta falencia, indicé que
muchos términos y conceptos no los entendia; le gustaria que se describan mas ampliamente
para poder entender de mejor manera los objetivos y especialmente las actividades a realizar.

El conversatorio con los estudiantes fue muy enriquecedor. Comentaron como visualizan
sus clases dentro y fuera de las aulas universitarias. Mencionaron que tienen docentes muy
variados, desde aquellos que les dan una hoja de ruta para su silabo, a otros que no tienen
una metodologia adecuada para mediar con el conocimiento.

El resumen de la validacion de los estudiantes se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 15. Validacion de los estudiantes

Valoracion?
item 1 2 3 4 5

1. Correspondencia entre objetivos y contenidos. X
2. Compresion y calidad del lenguaje. X

3. Calidad cientifica del contenido. X
4. Adecuacion metodolégica para el tratamiento de X
contenidos.

5. Formato de contenido. X

" Elaborado por el Autor.

28e evaluara el abordaje del item con 1, ningun elemento/muy poco adecuado; 2,

menos del 50% de los elementos/poco adecuado; 3, 50% de los
elementos/medianamente adecuado; 4, mas del 50% de los elementos/adecuado; 5,
todos los elementos/muy adecuado.

A pesar de lo complejo de realizar las practicas y el trabajo duro para concretarlas, tuve
una buena aceptacion. Debo confesar que estuve algo nervioso de saber la opinion de los
estudiantes, pero esta actividad fue muy importante para poder mejorar el documento final.

El formato de presentacion fue el adecuado y eso les parecid. Indicar donde buscar la
informacion, indicarles qué y como hacer la practica, decirles como sera su evaluacion fue la
manera adecuada de enfocar los temas de las practicas.

La observacion de la compresién del lenguaje en todas las practicas fue la ténica que
predomind en el conversatorio con los estudiantes. Aqui es donde debo mejorar y este sera

el camino que transitaré en adelante para continuar en el proceso de mediacién pedagdgica.
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Conclusiones

El camino de la ensefianza va mucho mas alla que dominar un tema. En este tiempo
hemos aprendido que el lugar para aprender no solo es el aula; va desde uno mismo hasta la
institucidn universitaria en si misma. La importancia de los medios, materiales y tecnologias
es indiscutible, si no posee los conocimientos y las ganas de apropiarse de ellos se pierde
una oportunidad enorme para llegar a los estudiantes.

La educacion alternativa parte de algo vigente para superarlo. Saber educar desde varios
puntos de vista ha ayudado en la tarea de la ensefianza. Los «educar para» son herramientas
imprescindibles en nuestro quehacer diario como docentes. Los conceptos se aplicaron con
los estudiantes ayudandonos en nuestro camino de la mediacion.

La mediacion pedagdgica es el concepto primordial y el corazon de este libro. La tarea de
acompafar y promover el aprendizaje no es facil de aplicarla. De hecho, en las practicas que
se realiz6 con los estudiantes, la ausencia de este concepto fue mas frecuente de lo que se
esperaba. El conocerla ayuda a relacionarnos de una manera muy adecuada en los diferentes
escenarios donde se ensefia y cambia totalmente el modo que se realiza la comunicacién
entre el docente y sus educandos.

Las pautas para tratar el contenido se aplicaron en la vida real. Tengo la fortuna de tener
estudiantes y el desarrollo de los temas fue mucho mas sencillo al aplicar las estrategias de
entrada, desarrollo, cierre y lenguaje.

Las practicas de aprendizaje complementaron todo lo aprendido. Las diversas
modalidades que se lograron realizar consolidé todo lo aprendido.

Con la evaluacion y la validacion de las practicas se concluyd esta primera parte de la
especializacion. Esta actividad fue toda una aventura. Pedir a los estudiantes que lean las
practicas realizadas, que den observaciones de lo que a ellos se les iba a evaluar fue muy
gratificante. El conversatorio ayudd a sacar conclusiones muy validas del arduo trabajo que
se realizé.

En fin, todos los conocimientos adquiridos me han permitido cambiar mi forma de pensar.
Veo el mundo de la docencia desde una optica distinta. Mi mundo se ha modificado. Tengo
un nuevo norte. Veo la vida de forma distinta. Este primer paso que he dado me ha abierto
una puerta enorme al conocimiento. Esto es lo que buscaba. No hay mejor manera de

aprender que ensefar con pasion y dedicacion.
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PARTE 2

DE LO TRADICINAL ALO
VIRTUAL
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Introduccion

Los jovenes han sido el centro de la reflexion durante toda la especializacion. La
importancia de volcar nuestra mirada en ellos radica en empatizar con todos los aspectos de
su vida, para una vez conocerlos, el camino hacia el conocimiento se vuelva mas fructifero.

Nuevamente iniciamos una aventura para continuar conociendo otros aspectos de ellos.
Mientras mas sepamos, mas podremos acompanfar y promover el aprendizaje.

Tocaremos temas varios que iran desde los valores a la comunicacion, las relaciones
interpersonales, las relaciones con las docentes, su preparacion académica, la competitividad
y otros. Un tema muy importante sobre la violencia en el entorno educativo sera igualmente
reflexionado.

La tecnologia y los jovenes. Cémo ha influenciado y como viven junto a las tecnologias de
la informacién y comunicacion es un tema por demas interesante que se describe en las
siguientes paginas de una manera diferente. Nos compartieron sus gustos y disgustos sobre
lo que hacen y que tipo de informaciéon consumen.

La ensefianza — aprendizaje tiene bases filoséficas muy firmes. Los paradigmas
educativos y las diferentes teorias de aprendizaje toman protagonismo en el entorno del
docente. Es innegable la importancia de conocerlos para entender de mejor manera de dénde
surgen los métodos de ensefianza con los cuales afrontaremos nuestra tarea diaria como
docentes.

El salto de la relacion tradicional estudiante — docente en los espacios fisicos hacia los
espacios virtuales es el objetivo que debemos alcanzar. El mundo ha evolucionado, los
medios tecnolégicos crecen a pasos enormes, la educacién no se queda atras y hacia alli

debemos caminar para avanzar junto a los jovenes en este hermoso camino de la ensefianza.
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La Educacioén y la Juventud

Una mirada a la juventud

La generacion Z o posmilénica define al grupo de personas que nacieron al final de la
década de los 90 e inicios de los 2000. A este grupo de personas, que a la fecha estaran
entre los 18 y 25 afios, son las que estan inmersas en el mundo de la educacion universitaria.

Estos jovenes tienen caracteristicas especiales que los hacen muy distintos si los
comparamos con la época de juventud que vivimos. El tiempo pasa irremediablemente; la
evolucion de la humanidad; la evolucién del pensamiento; la globalizacion de la informacion
y muchos otros cambios han marcado su comportamiento con el mundo donde viven y crecen.

La falta de conciencia sobre el contexto donde se desarrollan los jovenes actuales es un
obstaculo para poder interrelacionarnos. Se nos torna muchas veces dificil comprender su
proceder en diferentes circunstancias. Si queremos una relacién, en cualquier ambito,
debemos conocer qué piensan, qué sienten, como ven su vida, cdmo miran a las personas
que los rodean. Mientras mas los conozcamos, mas podremos entenderlos, y dentro del
ambiente del aprendizaje, podremos construir los puentes necesarios para mediar
pedagégicamente.

La comunicacién es inherente al ser humano. El emisor de un mensaje debe contar con
un receptor para que el proceso se complete. El medio para llevar el mensaje entre una y otra
persona les ha dado una caracteristica inconfundible.

El proceso, que anteriormente se desarrollaba con el habla, ahora ha pasado al plano del
mensaje escrito. Los jovenes actuales, cuentan para bien o para mal, con herramientas
tecnoldgicas que surgieron con la aparicion del internet y permiten que esta comunicacién
escrita se produzca.

El surgimiento de los teléfonos inteligentes practicamente les permite tener, en la palma
de su mano, un bagaje inmenso de informacion.

Todo invento tiene efectos positivos, pero también negativos. El internet ha pasado a
considerarse un servicio basico en nuestro medio y como tal, toda familia deberia tenerlo. El
acceso a la red facilita notablemente varias actividades que previamente se realizaban de
forma presencial; tramites a nivel publico, educacién no presencial y muchos otros beneficios.
Lo que veo de negativo es el involucramiento excesivo en las redes sociales.

El objetivo principal de este nuevo medio de comunicacién era la interrelacion con
personas que estan alejados geograficamente. La evolucion de esta tecnologia ha hecho que
la juventud se aleje del contacto persona-persona y priorice el uso del dispositivo electrénico.
Las reuniones de los jovenes carece de la comunicacion activa, el uso del celular y las redes
sociales han deteriorado la relacion entre ellos. Es mas, se ha convertido en una herramienta
para que malas personas se aprovechen de la ingenuidad de algunos jovenes y sean victimas

de extorsiones de todo tipo.
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El entorno familiar ha sido afectado por las nuevas tecnologias. Se ha roto el lazo de
comunicacién entre los miembros debido al excesivo uso de los dispositivos electronicos. Esto
se suma a la falta de compromiso o colaboracion con las actividades del hogar. Este es un
tema que lo han comentado muchas personas. Los hijos no forman parte del cuidado de su
casa, su principal objetivo es el estudio. Creo que en este punto se debe llegar a un equilibrio.
El desarrollarse como persona involucra también el compromiso con el hogar.

En los tiempos actuales la preparacion académica ha alcanzado niveles muy altos. Los
jovenes tienen una vision de futuro muy alta. Las condiciones actuales los presionan para
lograrlo. Los jovenes no solo se contentan con haber ingresado a la universidad; sus miras a
futuro estan orientadas desde los primeros afios de estudio. Un cuarto nivel, una maestria,
un doctorado estadn en la mira de la mayoria de ellos. Es bueno que se tengan muchas
expectativas y aspiraciones; pero cuando llega el momento, la realidad a veces es otra.

La cantidad de aspirantes a un espacio de estudio, en ocasiones es tan grande, que se
vuelve muy complicado cumplir sus metas. Esto ha llevado a la decepcion y a cuestionarse si
en verdad pueden alcanzar sus objetivos. La preparacion cada vez se vuelve mas dura por la
competencia que se ha originado en esta generacion.

Existen jévenes que abandonan los estudios por diferentes razones; otros que no alcanzan
a ingresar; o si lo hace, no es a la carrera que ellos desean. Este problema lo he conocido de
gente que esta estudiando una carrera que no es de su agrado. El resultado de esto sera que
muchos no ejerceran su profesion y se veran en la necesidad de buscar algo que les interese
realizar, con agrado, el resto de su vida.

El paso de la educacién secundaria a la universitaria puede llegar a convertirse en una
experiencia traumatica para muchos jovenes. Cruzar la linea implica dejar atras a
compafieros, dejar atras a profesores que estan pendientes de lo que hacemos y lo que no,
dejar atras un modo de vida controlado, vigilado por el sistema secundario.

Cuando se enfrentan al nuevo ambiente universitario se topan con una barrera, a veces
dificil de esquivar. En esta nueva realidad, ya no hay quien esta pendiente de ellos,
simplemente el sistema les da las directrices de cémo deben comportarse, qué deben hacer,
dénde deben estudiar y junto con la guia de los docentes, estar preparados para los
examenes. Un sentimiento de abandono empieza a florecer en su interior, este sentimiento lo
he vivido también.

Para evitar el abandono que pueden sentir los jévenes universitarios, en ocasiones se
cometen errores al darles las facilidades para que avancen el camino del aprendizaje sin el
mayor esfuerzo. Ninguno de los dos lados es el ideal. Debemos como docentes fomentar un
espacio de aprendizaje — ensefianza en el cual la comunicacion, el respeto entre las partes
sea el comun denominador. El docente puede de esta manera promover y acompafar el
aprendizaje.

A pesar de tener la informacion del mundo en sus manos, muchos de ellos, no lo
aprovechan. He notado que el habito de lectura ha decaido; ha sido remplazado por las

tecnologias. Les gusta mas estar viendo por varias horas contenido irrelevante que tener el
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gusto de leer un buen libro. Junto con esto, la disminucién de actividad fisica ha llevado a los
jovenes actuales a tener serios problemas con el exceso de peso. La falta de actividad fisica,
los malos habitos de lectura, el recluirse a un mundo virtual los esta llevando a no tener
sentido de la vida, de su propia vida. Personas que ni estudian ni trabajan estan pululando. A
estos jovenes se los ha llamado la generacién ni-ni.

Despertarlos de esta realidad es una tarea que nos compete a los padres en casa. Los
valores que desde el interior de la familia deben primar como la sinceridad, la empatia, la
autenticidad, respeto, tolerancia, responsabilidad, solidaridad, compromiso y otros, pudieran
ayudarlos a mejorar como personas y salir de la burbuja que han creado.

Lastimosamente este hogar esta ausente en muchos jovenes. Muchos de ellos deben
trabajar para poder acceder a los estudios universitarios, y si logran hacerlo suelen encontrar
docentes que tienden a clasificar a sus estudiantes segun sus notas y otros parametros. La
violencia en el entorno universitario entra en el campo psicoldgico. Las burlas, humillaciones,
comentarios fuera de lugar llevan al estudiante a sentir frustraciones.

Afortunadamente existen otros jovenes que encuentran en el mundo actual una
oportunidad para ser mejores. La manera de como la sociedad les ha obligado a actuar, ser
mas competitivos con los otros y ellos mismos, los han hecho que se dediquen ciento por
ciento a su formacion personal académica. Son personas con gran sentido de liderazgo y
emprendimiento. Esto es bueno, pero los ha llevado a que abandonen otros ambitos
importantes como el crecimiento personal afectivo. La ausencia de un equilibrio entre el
aspecto personal y profesional ha hecho que existan personas incompletas internamente.

Las actividades de recreacion han evolucionado también. En su tiempo libre realizan
actividades productivas en varios ambitos: deportivo, artistico, cultural, entre otros, que
contribuyen a la buena formacién personal. No se puede negar que las actividades nocturnas
son parte de su modo de vida. Diferentes tipos de centros nocturnos albergan a los jévenes
ofreciéndoles una salida a su vida ajetreada. Los excesos son muy frecuentes. Los habitos
nocivos estan siempre presentes en su camino y deben decidir si van con ellos o no.

Las relaciones interpersonales afectivas es un tema bastante interesante. Me da la
impresion de que todavia nuestra sociedad es bastante conservadora, pero se ven
comportamientos diferentes. La sexualidad esta dejando de ser un tema tabu y se esta
haciendo conciencia del cuidado en este aspecto. Existen conductas actuales que distan
mucho del modelo tradicional. Parejas sin compromiso afectivo que simplemente la pasan
bien. No hay compromiso para formalizar o pensar en formar una relacion estable. Es mas,
muchos jévenes ni siquiera tienen en sus planes la idea de una relacion estable.

La realidad de la juventud actual difiere de la que tuvimos nosotros. Sin embargo, debemos
entender el contexto actual en que se desarrollan para tener una idea del comportamiento
que tiene.

Los parrafos anteriores fueron desarrollados luego de un analisis personal. Como veo a
los jovenes, a la juventud en los tiempos actuales. Luego de leer el texto base me di cuenta
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de que la mayoria de las ideas que las escribi también el autor las habia plasmado. Nuevas
ideas quedaron en mi mente luego de la lectura. Ideas que no las habia pensado.

Los jévenes entre el abandono y la idealizacién, dos conductas extremas que se viven en
el dia a dia. Evitar la comunicacién violenta. Crear un ambiente tranquilo para que el proceso
de aprendizaje fluya adecuadamente. Profundizar y reflexionar acerca de lo que son los
jovenes actuales me permite verlos de diferente manera. Debemos conocerlos para poder
mejorar como docentes.

Una parte interesante de esta practica fue mirar a la juventud desde otros ojos. Asi que
compartimos nuestras reflexiones entre comparieros de la especialidad. La visiéon que tiene
al respecto una compafiera de la especializacion no dista mucho con la mia.

Juventud sinénimo de energia, entusiasmo, retos y con compromiso de ayuda para la
sociedad fue el enfoque de su ensayo. Un enfoque muy interesante de como los ve en la
actualidad.

Nuevamente; la vulnerabilidad, el riesgo que los persigue desde diferentes ambitos; el
abandono en la familia, en la sociedad, en la universidad, fueron puntos relevantes que llevo
a reflexion.

El uso de la tecnologia y las redes sociales con su implicacion en las relaciones
interpersonales llevo a una discusion muy interesante; esto sumado a la violencia a la que se
encuentran sometidos en todos los ambitos de su vida hace que los jovenes escojan caminos
tan diversos, desde la decepcién y truncamiento de sus aspiraciones, hasta otros que toman
estas vicisitudes como un medio de superacién para alcanzar las metas planificadas.

Fuimos jovenes en una época distinta. Hemos saboreado muchas situaciones, tanto
buenas como malas, que los jévenes actuales aun las viven. El reflexionar sobre qué piensan,
qué sienten, qué atesoran, qué aspiran, qué temen los jévenes en los tiempos modernos nos
ha permitido, tanto a mi compafiera como a mi, poder mirarlos de una forma distinta, ya que
la Uunica manera de que seamos mejores personas y docentes es conocer muy bien a la

persona que es el centro de nuestra actividad docente.
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Los jovenes. Una vision desde su perspectiva

Luego de haber plasmado ideas sobre la juventud y reflexionar sobre ellas, ahora es
momento de saber que opinan los propios jovenes.

Para esta practica decidi crear una encuesta que toca varios aspectos de la vida de ellos,
tanto en el entorno personal, familiar como universitario. La encuesta se realizé utilizando
herramientas tecnoldgicas que permiten la retroalimentacion de una manera rapida y sencilla.
Se utilizé un programa de la suite de Office 365 denominado Microsoft Forms. Tuve la fortuna
de la colaboracion de veinte estudiantes de medicina que fueron mis alumnos. Al compartir el
enlace a través de las redes sociales, pudieron responder y enviarme los resultados.

Lo que viene a continuacion es un resumen de la forma de pensar sobre los

cuestionamientos que se plantearon para esta practica.
Los valores

La realidad actual de los jévenes hace que se enfrenten a muchas vicisitudes. Valores
como la empatia, respeto, tolerancia, responsabilidad y otros, se cultivan desde casa. Estos
son esenciales para la vida personal y profesional. Nos ayudan a ser mejores personas,
mejores profesionales.

La falta de humanidad, el egoismo, el irrespeto que se ven en algunos jovenes son
consecuencia de la falta de compromiso de los padres, por falta de tiempo o porque no fueron
educados acorde con los principios de valores humanos. Los nifios y jévenes deben crecer
en este ambiente propicio para que se continue fortaleciendo en las instituciones académicas.

Estos valores son importantes en el dia a dia, ya que son parte inherente de la carrera de
medicina. Varios estudiantes han notado la carencia de estos en muchos de sus compafieros.
Algunos notan que lo Unico que les importa es su propia persona. La forma de como nos
comportamos con nuestros semejantes es un fiel reflejo de lo que hacemos en nuestros
hogares.

En los tiempos actuales la carencia de valores ha hecho que la sociedad se sienta, en
ocasiones, vacia. Son indispensables para que las personas se identifiquen como seres
humanos. Son esenciales para mantener una sociedad equilibrada. Existen apreciaciones de
que los valores no tienen la misma importancia que antes. A pesar de esta vision, el
humanismo, dejado en ciertos momentos, esta siendo rescatado. La educacion, el
aprendizaje no son la excepcion.

Uno de los valores que notan que no ha evolucionado como los otros es el respeto. Si se
compara los entornos familiares y sociales actuales con los de generaciones previas existe

una gran diferencia. Sin respeto no pueden existir el resto de los valores.
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Relaciones interpersonales. Estilo de vida.

Las relaciones interpersonales tienen un papel muy importante en la manera en que nos
comportamos. Al final, depende de uno si nos dejamos influenciar y cambiar nuestros valores
por otras actitudes ajenas al correcto accionar.

La cantidad de actividades curriculares y extracurriculares, junto con el excesivo uso de la
tecnologia son los culpables de la disminucion de actividad fisica entre los jovenes.

Ante esta situacion el pensar de los jovenes va a favor de la actividad fisica, la consideran
importante para mantenerse sanos y prevenir muchas enfermedades. Es una actividad a
veces olvidada debido a lo complejo de la realidad econémica, profesional y académica donde
se desenvuelven.

Hay jovenes que a pesar de su dia muy ocupado realizan actividad fisica ya que lo
consideran una forma de quererse a uno mismo y mejorar la autoestima. Ademas que ayuda
a combatir el estrés y cambia la calidad de vida. Lo consideran una forma de vida.

Por otro lado, dentro de la vida universitaria hay jovenes que dificiimente la desarrollan. El
motivo tiene que ver con lo académico. Al estudiar a veces el estudiante cree no tener mucho
tiempo para alimentarse adecuadamente y opta por la comida rapida. Esto lleva a problemas
con el peso y las consecuencias a futuro si no hay un cambio.

Los habitos alimenticios adecuados junto con un buen estado de salud fisica ayuda a que
la mente se mantenga sana. Esto consigue que sean buenos profesionales. Es un modo
interesante de ver las cosas.

Al igual que los valores, los habitos saludables, tanto en alimentacion como en ejercicio
vienen desde la infancia, en el hogar. Todas estas conductas propenden a que la persona se
complemente en todos los ambitos de su desarrollo fisico, psicolégico y social.

Todos los jévenes consideran este aspecto de suma importancia para el cuidado de su
salud a futuro. Aunque es dificil realizarlo, creen que deberian hacerlo, sino es ahora, en un

futuro préximo.
Actividades recreacionales

Las actividades de recreacion han cambiado en los momentos actuales. Se desenvuelven
entre lo fisico y lo tecnoldgico. El habito de lectura a mi parecer esta decayendo y perdiendo
terreno con respecto a las redes sociales.

Los jovenes reconocen que el estar frente a las pantallas de sus teléfonos es uno de sus
pasatiempos favoritos. Hay opiniones a favor de la lectura con libros en fisico sobre los
digitales. Algunos notan que se esta perdiendo la costumbre de la lectura por las redes
sociales, creen que es muy importante saber poner limites al uso de la tecnologia.

Una de las razones para que las redes sociales forman parte de nuestra vida es el facil

acceso a ellas. No se necesita un esfuerzo mayor ni concentracion para utilizarlas. Sumado
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a la falta de tiempo, el resultado final es muy predecible. Los jovenes las utilizan para
descansar. Extrafia forma de realizar su «pausa activa».

El excesivo uso de la tecnologia en los nifios es un problema grave que palpan en su vida
diaria. Se esta creando nifios sedentarios con los subsecuentes problemas de salud en las
generaciones futuras. Para ciertos jovenes las consideran el «cancer» de las actividades de
recreacion. Ni que decir del dafio que se les hace a los nifios. Nuevamente, la cantidad
excesiva de trabajo y la falta de tiempo lleva a los padres a utilizar la tecnologia para controlar
a sus hijos.

La tecnologia manejada bien les permite acceder a actividades como la lectura, musica,
cultura, otras fuentes de entretenimiento como los programas o peliculas a través de internet.

Una reflexion que me parecié interesante manifiesta que actualmente los jévenes dan
preferencia a actividades, que si bien te brindan diversion, no aportan nada a tu vida. Esto
también es mi percepcion.

Si bien las redes sociales facilitan la interaccion, no reemplaza el contacto fisico o una
buena conversacién. Hay muchas posibilidades de diversion tanto diurnas y nocturnas cada
una con sus pros y contras. Cada individuo es responsable de sus elecciones.

Comunicacion

La comunicacién es parte del ser humano. La comunicacién a cambiado y sigue
cambiando. La tecnologia estd dando un giro enorme a la manera en que las personas se
interrelacionan. Los jovenes son el epicentro de esta transformacion.

La comunicacion es algo universal en estos tiempos, se puede contactar con cualquier
persona en el mundo a cualquier hora. En el ambiente universitario nos ayuda a organizarnos
mejor entre grupos.

Las herramientas tecnoldgicas son buenas y malas a la vez. Mala por la distraccion y
riesgos a las que los jovenes adolescentes se exponen y buena porque es una herramienta
de informacion necesaria y permite comunicarse con las personas de nuestro entorno
especialmente cuando la distancia es el obstaculo. Es positivo siempre y cuando sea bien
utilizada.

En el entorno universitario es utilizada mucho para realizar reuniones o utilizar con
plataformas para estudio.

Con esta idea un joven dice mucho de lo que uno siente en cuanto a la comunicacion en
los tiempos actuales: «Pese a que la tecnologia sirve para conectarnos con personas que
viven a distancias grandes, nos aleja de quienes estan a nuestro lado, cada vez las relaciones
son mas tecnoldgicas y se pierde el interés en sentarse frente a otra persona a charlar, se
prefiere las apariencias de una buena foto en la que se muestra un lugar, un plato de comida,
una prenda de vestir, antes que soltar el teléfono y prestar atencion a quien esta frente a
nosotros».

Uno de los riesgos que se expone la gente que utiliza las redes sociales, y reconocen los

jovenes, es que nuestra informacion visible en estas plataformas sea vista por desconocidos
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y utilizadas en nuestra contra. Hay que tener muy en cuenta este tema que ha llegado en
ocasiones a extorsiones econdémicas o sufrir de lo que se ha dado a llamarse el acoso

cibernético.
Transicion de la educacion secundaria a la universitaria

Uno de los aspectos importantes en la vida académica de un joven es la transicion de la
educacion secundaria a la universitaria. Este cambio en ocasiones es tan drastico y
traumatico que muchos jovenes no lo pueden afrontar y abandonan sus estudios.

Al respecto existe muchos puntos de vistas, diferentes vivencias de los jovenes, desde
aquellos que fueron preparados en su educaciéon secundaria para enfrentarse a los retos de
la vida, a aquellos que resulté un golpe muy fuerte en su vida.

Venir de un ambiente que exige a los estudiantes a aprender, a otro en el cual deja toda
la responsabilidad de disciplina académica a ellos, sumado a la falta de guia o tutoria
adecuada es causa de desmotivacion. Hubo casos que sintieron que los docentes no tenian
interés de ensefiar, en cambio dieron a entender que querian evitar que avancen en sus
estudios. Estos son los sentimientos que muchos tuvieron en este cambio.

Una opinién muy interesante indicaba que el ambiente en la educacién secundaria con los
docentes es mas amistosa, menos formal. Esto ayudaba a que aprendizaje se desenvuelva
de mejor manera.

Es una etapa fuerte, muchas veces llevan al estudiante al limite. Los lleva a cuestionarse
sobre su capacidad y potencial. La independencia de los maestros, la total libertad que tienen,
el autoaprendizaje hace que maduren y busquen formas para afrontar, sobreponerse y llevar

una forma de vida acorde a las exigencias impuestas por la universidad.
Preparacion académica

El mundo actual presiona para que las personas se preparen cada vez mas. Ya no solo
basta con haber terminado la educacion secundaria, es primordial acceder a un tercer nivel
de preparacion y en muchos casos es necesario un cuarto nivel. ; Cémo ven esto los jovenes?

Los jovenes de colegio han perdido, en muchas ocasiones, la visién, no saben ni que
desean estudiar. Eso es muy malo. A mas de lo complicado para ingresar a la universidad
tanto publica como privada, ha hecho que muchos de ellos se decidan por carreras
ligeramente mas faciles y comodas, muchos ni siquiera lograran terminarlas y se dedican al
trabajo. Un buen grupo de jovenes estan en este dilema.

Algunos creen que el sistema de bachillerato no es adecuado. Hace muchos afios se
dividia en especialidades y uno podia escoger que desea para su vida futura, ahora con el
bachillerato general unificado el conocimiento general les permite tener una vision mas amplia
de la gama de posibilidades para la universidad. A mi modo de ver esto es mas adecuado.

Cada uno tiene su opinion.
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El acceso a la preparacion académica no solo depende del estudiante, sino también de
otros factores como el nivel académico de los padres, situacion economica, lugar de
residencia, entre otras. Hay casos todavia de jovenes que estudian, no lo que quieren, sino
lo que la sociedad o familia le sugiere.

A pesar de la preparacion secundaria y la visiéon a futuro, muchos jovenes piensan en
cambiar de carrera. Esto da a pensar mucho. Es muy complejo y complicado pedir a un joven
de dieciocho afios que escoja una carrera que lo va a acompanfar el resto de su vida. Sin una
orientacién adecuada el resultado es lo que ha pasado siempre. No estan a gusto con lo que
escogieron y buscan algo que los colme de verdad.

El apoyo de los padres es fundamental, la vision a futuro se ha centrado en obtener un
titulo profesional. Por otro lado, la realizacion personal, la idea de una familia se ha visto
limitada, se piensa que es mejor continuar solo para asi conseguir una carrera exitosa. Esto
lo he palpado muy de cerca en varios colegas que escogen el camino de la profesionalizacion
y dejan a un lado su desarrollo personal afectivo.

Un comentario sobre la manera en que se ve el sistema de educacién actual y que muchas
veces impide a los jovenes hacer y ser lo que quieren lo expone un joven de una manera
bastante fuerte.

El sistema de educacién no me agrada en absoluto. Desde la escuela hasta terminar el
colegio solo gastamos papel. Mil veces me han mandado cosas absurdas como tarea. Pero
bueno, todo eso pasa cuando vayas a la universidad a estudiar lo que quieres. Aqui es donde
nos topamos con la realidad. No se puede acceder a lo que uno desea. Para entrar a la
universidad tienes que hacer cursos preuniversitarios que te ensefnen a razonar. Entonces,
¢qué se supone que se hizo en los afos de escuela y colegio? Todo es absurdo. En estos
tiempos tienes suerte de entrar a la universidad y estudiar lo que quieres. El sistema es
corrupto. Demasiado corrupto. Al final me tocé probar de nuevo y logré entrar por obra de
Dios pues me querian quitar mi cupo. La mayoria de las jévenes no pueden entrar a la carrera
que aspiran. Y otra cosa, hay varios tipos de inteligencia, no pueden solo evaluar ecuaciones
en un examen. Eso es tener mente cerrada

Esta experiencia da mucho que reflexionar. jLa violencia en el entorno educativo hace
referencia a esto? Creo que si. El viacrucis que tiene que pasar un joven para continuar con
sus aspiraciones es una forma de maltrato y violencia que debe mejorarse. El gobierno esta
pensando en cambiar el modo de ingreso a las universidades del pais pues ya se dieron

cuenta de que el sistema actual no funciona.
Competitividad

El hecho de lo dificil que es prepararse académicamente lleva consigo la competitividad.
Ellos reconocen este hecho. Hay mucha competencia, en especial, intelectual y laboral.
En parte es bueno porque hace que nos esforcemos mas y malo porque muchos prefieren

destruir a su competencia para llegar al éxito.
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Lo bueno también esta en que se requiere la interaccién con los comparieros de trabajo
para tener un ambiente profesional y proactivo.

Se ha ensefiado que ser el mejor es tener éxito, sin embargo, jévenes entienden que para
estar mas cerca al propésito de la vida es importante ser una buena persona y controlar los
sentimientos. Lider no es el que sobresale, lider es quien ayuda a los demas a sobresalir.
Aprender a ver a las personas al mismo nivel es el objetivo en la vida.

Resulta dificil equilibrar la vida profesional y la personal, sin embargo una conduce a la
otra. Una personal integra, correcta lograra tener éxito en su vida profesional con base a sus
valores y creencias. No hay que olvidar que el ser humano es social por lo que requiere

constante interaccion y por ende genera lazos afectivos.
El trabajo y el estudio

La situacién econdémica muchas veces no ayuda para continuar los estudios. Muchos
jévenes deben trabajar para estudiar. Existen universidades que saben de esta probleméatica
y ofertan carrera con horarios propios para este tipo de personas.

Los jovenes que estudian y trabajan desarrollan mas talento y capacidad para enfrentar la
vida, ganan mas experiencia que un joven que solo estudia. Son estudiantes que en muchas
ocasiones no tienen un dia de descanso, no tienen una comida placentera y que sus
relaciones interpersonales son minimas o ausentes por lo que les afecta en su vida social.
Personas con caracter, dignas de admirar y que sirven de ejemplo para toda la sociedad.

El otro lado de la moneda. Los jévenes que no trabajan ni estudian son producto de
hogares disfuncionales. Padres que les dan todo, no les inculcan los valores que se
mencionaron. Son personas que no maduran intelectualmente y viven en un mundo de
fantasia.

Las personas que tenemos la dicha de dedicarnos exclusivamente a estudiar estamos en

cierta ventaja ya que tenemos mas tiempo libre para destinar a otras actividades.
Los docentes

Ahora entramos en el campo de la universidad. Una vision a la docencia, a los docentes.
Los hay excelentes, aquellos que nos acompafnan al aprendizaje, pero también existen
aquellos que simplemente cumplen con el objetivo de transmitir informacion.

En relacién con esto existen posiciones muy diversas. Varios de ellos concuerdan con la
falta de preparacion en los docentes universitarios. Algunas ideas de ellos se exponen.

Estudiamos con profesores que en su gran mayoria son mediocres, solo les importa su
sueldo y poco o nada les importa el aprendizaje de sus estudiantes. Tenemos que estudiar
por nuestra cuenta y forjar un caracter basado en el arduo esfuerzo.

Existen profesores que quieren que escribamos exactamente como esta en el libro o en

las diapositivas y establecen como erréneo la percepcion del estudiante sobre un tema. Eso
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me parece injusto, es preferible que el profesor nos guie pero que al final nosotros
construyamos nuestro propio conocimiento.

Estos dos ejemplos muestran la falta de preparacion, o si la tienen, no la ponen en practica.
Se nota la frustracion de los jovenes al tener este tipo de docentes. Es mas, manifiestan que
la universidad hay docentes que no reportan lo que cobran y a pesar de expresarse en
desacuerdo ante estos profesionales, su opinidon no es considerada.

Hay casos de docentes que ayudan a ciertos estudiantes por preferencias, se fijan de que
familia viene, cuales son los amigos de sus padres. A pesar de ser buenos docentes, el
favoritismo esta presenta. Se han acostumbrado a esto. La figura del docente clasificador
esta presente.

Muchas veces se observan en las clases buenos profesores, pero profesionales de
ejercicio con acciones muy criticables. También hay docentes que son muy buenas personas,
conocen la materia, pero no lo dan a conocer o no saben la manera de transmitirlo, es decir,
no son buenos para ensefar. Un equilibrio y coherencia entre ellos, seria lo ideal.

Para los docentes todos los estudiantes deben ser iguales independientemente de sus
actos y/o comportamientos. Aquellos profesores que se toman en serio su trabajo y conocen
como hacerlo nos acompafian en el aprendizaje, ellos son los que nos motivan a seguir
adelante pese a las dificultades. Aqui salta la importancia del conocimiento de la pedagogia.
No solo se necesita saber lo que se ensefa, es primordial saber como transmitir.

Los docentes que acompanan el aprendizaje siempre quedan guardados en la memoria
del estudiante como personas maravillosas que nos ayudaron a crecer no solo
académicamente sino como personas. Los docentes que no acompafian muchas veces

pasan desapercibidos o son recordados como malos en su labor de docencia.

La violencia en el entorno universitario

La violencia en el entorno universitario ha formado y forma parte de la vida estudiantil.
Desde un ambiente inadecuado donde se desarrolla la clase, hasta las conductas
inapropiadas por parte de comparieros y docentes caracterizan esta teméatica.

Al respecto hay opiniones divididas.

El ambiente de aprendizaje es muy bueno, lo estresante se da por algunos profesores que
aun piensan que los estudiantes son nifios y pueden gritarles y ser muy antipaticos, pero son
pocos por suerte, la universidad ya esta con personas mas maduras y la verdad los abusos
estan casi nulos.

A mas de que el ambiente es estresante es competitivo. Las burlas disminuyen en la
universidad, pero persiste y muchas veces los docentes son los promotores. Es penoso ver
como se da esta situacion entre estudiantes, ya que todos aprendemos de maneras diferentes
y en tiempos diferentes.

Lastimosamente todos hemos sentido o presenciado una humillacién por parte de
personas que supuestamente deberian ser nuestras guias. Muchos se basan en el precepto

de «letra a sangre entra» que no es correcto y nos hacen tener sentimientos muy contrariados
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acerca de algo en lo que iniciamos con tanta ilusion. Acciones repudiables se han visto en
mas de una ocasion. Estos actos duelen mas cuando se lo hacen a un estudiante, del cual
recibe una remuneracion. Las autoridades deben siempre estar al pendiente de esto. Muchas
veces se ha visto una actitud de alcahueteria. La razén por la que los estudiantes no ponen
quejas es por temor a las repercusiones académicas que estas podrian tener. Estos
comentarios son realmente duros de como se vive la violencia en los tiempos actuales.

Las estadisticas sobre depresién y demas trastornos de salud mental en estudiantes de
medicina son verdaderas. Se deberia tomar en cuenta para que mejoren los comportamientos
de los docentes, nadie sabe por lo que esta atravesando cada uno, y sus palabras podrian
desencadenar en acontecimientos que terminarian en tragedia.

El entorno universitario para todo estudiante debe ser tranquilo y relajante porque eso
ayuda a un mejor desempefio académico e inspira a cada dia ser mejor.

Este viaje tan interesante y reflexivo sobre como los jévenes ven su mundo amplia nuestra
visién como docentes. Conocerlos como piensan es fundamental para lograr, como dicen
ellos, un ambiente tranquilo, adecuado, donde puedan desenvolverse sin miedos. Todos
estamos para lograr que el interaprendizaje de sus frutos. Pero esto se consigue Unicamente

con el conocimiento, el saber como acompafar y promover el aprendizaje.
Evitar la violencia en los ambientes educativos

La juventud es una etapa de la vida de los seres humanos que la atravesamos con
muchas dificultades. Los cambios bioldgicos, psicolégicos y sociales de esta etapa del
desarrollo hace de este periodo un momento que todos lo recordamos; ya sea porque
sucedieron situaciones buenas o malas.

Dentro de este contexto, la educacion es parte fundamental, pues sin una buena guia, las
ilusiones y anhelos pueden quedar truncados. Todo el animo y el optimismo de un joven
cuando esta cursando sus estudios secundarios es desmoronado en los primeros meses de
la vida universitaria.

En practicas anteriores se reflexiond sobre los jovenes, sobre la juventud desde nuestra
perspectiva, luego se repasaron las ideas que se plantearon relacionandolas con una lectura
sobre la juventud actual; y al final, con broche de oro, se completd las ideas de la juventud en
los tiempos actuales y su relacion con los docentes desde su propia perspectiva. Esta fue una
practica muy enriquecedora ya que los conceptos tratados sobre la relacion docente -
estudiante estan en plena vigencia, tanto en lo positivo como en lo negativo.

La promocién y el acompafiamiento del aprendizaje debe estar presente en cada accién
que como docentes realizamos. Este concepto tan importante es a la vez muy desconocido.
El hecho de no tener conocimiento sobre esta manera de transmitir las ideas a los estudiantes,
de entrada ya causa conflictos en la relacion estudiante - docente. Ademas, no solo se debe
conocer como realizar la labor pedagoégica. Conocer a quienes vamos a tratar, conocer a

quienes vamos a tener frente a nosotros, conocer que tipo de ser humano ha llegado a
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nuestras aulas, conocer sus aspiraciones, sus anhelos, sus metas; pero también, conocer sus
miedos, sus debilidades para poder guiarlos en el camino del aprendizaje es, creo yo, la mejor
manera de alejar la violencia en las aulas.

Ser consciente de esta relacion no es tarea facil. Los mismos estudiantes lo dicen,
muchos de los docentes Unicamente acuden a las ponencias para trasladar los conocimientos
a sus estudiantes sin ir mas alla. Esto quiere decir, que el docente no ha interiorizado el
verdadero sentido de lo que es ser docente y para esto, primero necesita tener las ganas
conocerlo y esto a su vez implica tener vocacion. Lastimosamente esta caracteristica no la
poseen muchas personas.

El conocimiento es lo que cambia al mundo, cambia a las personas. El incorporar nuevos
conceptos en un campo determinado invitando a la reflexion, los convierte en parte de uno; y
lo mas importante, produce un cambio en la actitud de una persona frente a lo que nos rodea.

Nadie nace docente, algunos tiene esa vocacion, pero muchos escogen este camino por
diferentes situaciones ajenas al mismo sentido de la ensefianza - aprendizaje. Sin
conocimiento, uno hace lo que puede. Aqui es donde surgen los comportamientos dafinos
de los docentes hacia los estudiantes.

Lo primero que evocan los nuevos docentes son conductas que vieron en sus profesores.
Lastimosamente son acciones violentas que las repiten en diferentes modos. A veces muy
explicitas y otras veces muy sutiles. Si nadie les dice nada, si nadie les indica como se
comportan, simplemente creen que estan haciendo las cosas de manera adecuada. Por eso
es tan importante la capacitacion formal a todas las personas que deseen entrar en el mundo
de la docencia o que ya estan dentro, para que conozcan como se produce la interrelaciéon
entre el estudiante y el docente.

El conocer acerca del discurso identitario, la mirada clasificadora y descalificadora, la
infantilizacion, el abandono y otras maneras de violencia creo que es la mejor manera de
evitarlas.

La buena relacion con los estudiantes es primordial. El crear un ambiente propicio para el
intercambio de ideas, con respeto y tolerancia ayudaria a las partes a ser mejores personas,
a ser mejores estudiantes y docentes. La balanza no deberia inclinarse hacia ningun lado,
debe estar neutra. No ir al lado de los estudiantes pues implicaria que ellos tomaran las
riendas de lo que desean y hasta cuanto lo desean, ni tampoco ir al lado del docente para
imponer lo que se le ocurra. El equilibrio en todo aspecto deberia tratar de lograrse.

Para cambiar las actitudes de las personas hacia otras deberia iniciar con el cambio de
las actitudes para consigo mismo. Mejorar un sistema implica primero mejorar a los que lo
conforman. Si una persona no se conoce a si misma, no se ftrata bien, no se quiere es
imposible que pueda tratar bien a sus pares y peor aun a un estudiante. Es tan importante
conocer donde voy a desenvolverme, conocer las reglas del juego, pero también es muy
importante empezar a conocerse.

La capacitacion del talento humano en temas no solo de su competencia puede marcar

la diferencia. Conozco por experiencias personales y de terceros que por mas conocimiento
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de lo que debe y lo que no debe hacer en cuanto a la docencia, no lo pone en practica porque
tiene serias deficiencias en otros aspectos de su formaciéon como persona.

La violencia seguira estando presente en el entorno universitario, por mas conocimiento
del tema, sino existe un verdadero compromiso del docente en ser una mejor persona en un
sentido muy amplio, solo de esta manera se podra relacionar e interrelacionar con los jovenes,
quienes dependen de nosotros para alcanzar, no solo los objetivos académicos, sino también

guiarlos para que vean la vida de una forma diferente y sean mejores personas. Este es el
sentido real de la docencia.
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La Forma en la Educacion

Prepararse para educar

Durante el tiempo de la especialidad se ha tenido que leer, pensar, reflexionar y escribir
mucho. La forma como esta enfocada la ensefianza de la docencia universitaria es diferente
a lo habitual.

Cuando me decidi a iniciar esta aventura del aprendizaje estaba deseoso de saber como
seria el contenido y la forma con la que se nos iba a evaluar. Pensaba que no seria diferente
a lo que estamos acostumbrados, leer textos guia sobre pedagogia, estudiar los modelos de
aprendizaje, aplicarlos a mi quehacer docente empirico y al final esperar la evaluacion escrita.

La realidad fue otra. EI comprender como estaba orientada esta especialidad me tomé
tiempo. Abordar contenidos para llegar a diferentes tipos de profesionales: ingenieros,
abogados, arquitectos, contadores, médicos y otros determiné que el objetivo principal de la
especialidad es llevar a una profunda reflexion de lo que es la educaciéon universitaria en
muchos contextos. El conocernos, conocer a los joévenes, pieza fundamental de la relacion
ensefianza - aprendizaje, vislumbraba el camino de la especialidad.

La transmision de ideas, es decir la comunicacion, es fundamental para el ser humano.
La utilizacién de la palabra escrita y hablada son habilidades que las debemos desarrollar en
el transcurso de nuestra vida y carrera universitaria. Queramos o no, se debe desarrollar estas
aptitudes para poder llegar a los demas, mas aun en un entorno universitario.

Cabe indicar que la escritura no es algo que nos guste hacer. Y, simplemente no nos
gusta porque no sabemos como realizarla. La falencia acerca de escribir correctamente, con
las reglas gramaticales adecuadas, es un problema que arrastramos desde muy jovenes.
Aqui el primer gran reto de esta especialidad.

Desde la primera practica se nos impulsé a escribir. Recuerdo que fue una de las tareas
mas dificiles que he realizado, simplemente por que no sabia por donde empezar. La
necesidad nos hace buscar la forma de como complementar la formacion para afrontar estos
desafios. La lectura paralela de libros, manuales de redaccion y aplicarlos fue un aliciente
para lograr mi objetivo, escribir mi primer ensayo. Con mucha dificultad y mucho tiempo lo
logré.

Este primer obstaculo me hizo reflexionar sobre la falta de preocupacion que una persona
tiene para auto formarse sobre un tema tan importante y poder comunicarse con otras
personas, que incluye nuestros alumnos, de una manera adecuada.

El paso del tiempo y la practica hacia de esta tarea algo un poco mas facil. Pero aun asi,
hace falta mucho para poder dominar el arte de escribir. Los bloqueos de la mente aln los
tengo pero con ciertas técnicas que he aprendido se hacen un poco mas faciles.

Para el docente, y no solo el docente universitario, deberia ser obligacion de cada uno

saber escribir bien, se exige tener una adecuada redaccion. Esta habilidad hay que cultivarla.
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La preparacién para la docencia no solo tiene que ver con el dominar la asignatura que
ensefiamos, que es algo fundamental, sino también saber llegar al estudiante con las palabras
adecuadas.

El discurso entra en juego en este sentido. La comunicacién tiene que darse no solo con
palabras, muchas veces frias, sino con gestos, espacios, objetos, usando materiales o
tecnologia nueva para llegar al receptor de la informacion.

Muchas veces me ha pasado que cuando escucho a una persona pronunciar una frase
esta puede sonar y tener un significado distinto segun la manera de como la expresa. Esto
lleva a la conclusion de que el discurso es mas que una serie de palabras, estas deben
acompanfarse de actitudes en la persona que las pronuncia como saber colocarse frente a
ellos, utilizar adecuadamente la voz segun el lugar donde se encuentre, utilizar gestos
apropiados, utilizar la mirada, saberla ubicar en el momento y el lugar adecuado, moverse
adecuadamente en el ambiente del discurso. Estos y otros recursos mas debe tener un buen
docente.

Al igual que la escritura, el hablar en publico - en nuestro caso estudiantes - es una
destreza que se aprende. Por mi tipo de profesion y creo que muchas otras debemos saber
hablar en publico. La preparacion consciente sobre este tema ha llevado a la lectura de
manuales, libros y en los tiempos actuales videos que nos permiten aprender como debemos
utilizar la palabra para hablar adecuadamente frente a las personas. Se suele decir que no
por saber hablar se va a saber escribir bien. Esta frase me sorprendié mucho cuando la lei.
No se escribe como se habla. Esto ya lo aprendi.

Consejos acerca de como se debe preparar un discurso ya nos fueron dados en esta
misma especialidad. Estos me han ayudado a mejorar mi manera de relacionarme, no solo
con mis alumnos, sino con el resto de las personas. Un discurso debe contener un estilo
coloquial, claridad, sencillez, belleza de expresion, personalizacién, relacion dialégica para
que ayude a mediar pedagdgicamente un tema.

Como dice Prieto Castillo: «Quien no domina el contenido dificilimente puede tapar esa
carencia a base de artilugios metodoldgicos. Las principales vacilaciones en la relacién
educativa provienen de una falta de conocimiento del tema. Pero a la vez la forma que se da
al discurso es la condicién necesaria para comunicar y trabajar con el estudiante el contenido.
El primer deber de quienes educamos es comunicar bien, sobre la base de una sélida
apropiacién del contenido».

El ambiente pedagdgico hace relacion a lo que se logra entre los que participan en el
proceso educacion - aprendizaje. La importancia de una adecuada preparacion de los que
hacemos docencia se encamina en dotar a lo que escribimos, hablamos y a todo lo que
realizamos de una adecuada forma.

La forma es la expresion del contenido, y cuando mas bella y expresiva sea, mas se
acercaran los receptores al contenido y sera mas facil que se incorpore en sus mentes. Aqui
la gran importancia de lograr un ambiente pedagdgico eficaz y capaz de llevar la mediacion

pedagogica a un nivel tal que las ideas del docente fluyan a los estudiantes y provoquen



124

reflexiones que logren al final de cuentas la apropiacion del conocimiento. Si no se le
proporciona una adecuada forma a lo que decimos y hacemos el objetivo final no sera el que
pretendemos. Como decia Simén Rodriguez: «la forma educa».

Sin saberlo, todo lo que hemos aprendido hasta el momento esta muy relacionado con
darle la forma adecuada a cada una de las piezas del proceso de mediaciéon pedagogica. La
reflexion permanente, que empieza con uno mismo, tiene que ver con el mejorar la forma
como transmitimos ideas. Al final de cuentas, una frase, un gesto, una figura sin cuerpo, sin

sentido se pierde en el aire.
Los medios de comunicacion y su atraccién hacia los jovenes

Los medios de comunicacién difunden su contenido por diferentes vias. No se puede
permanecer ajenos a ellos. Su existencia depende de la aceptacion del publico. Algunos
medios ofrecen ciertos elementos de educacion, pero no se crearon para educar, su objetivo
es entretener y a través de esto lucrar. Es simplemente un negocio. Las personas de todas
las edades estan expuesta a contenidos diversos. Estos deben ser filtrados para que el
impacto de lo que consumen sea acorde a su edad. El consumo de la programacion visual es
parte de nuestra vida.

Conocer a las personas nos permite saber como llegar a ellas. Como docentes, es
importante saber en que personas estamos promoviendo y acompafiando el aprendizaje, por
lo que identificar su manera de actuar, su forma de pensar, sus gustos musicales, sus
programas favoritos es una manera para que este proceso se lleve a cabo de una manera
optima.

Esta practica nos va a permitir adentrarnos en la mente de los jovenes. Saber que
programas miran permitira tener una idea de lo piensan.

En los momentos actuales la sefial analdgica de televisién va perdiendo espacio. La
television digital y actualmente el contenido a través de internet la estan desplazando. El
contenido que ofrecen depende del tipo de tecnologia. Entre las opciones, el material que
mas consumen llega a través de internet. El streaming o retransmision en directo es la
distribucion digital de contenido multimedia a través de una red de computadoras.

Para realizar esta practica pedi ayuda a jovenes sobre los 18 afios para que me comente
que tipo de contenido y que tipo de programa actualmente prefieren. Como comenté, el
contenido en linea es el de eleccion. Varias opciones existen, el gigante del streaming Netflix
gana sin dudarlo. De hecho, los contenidos que recomendaron fueron cien por ciento de esta
plataforma.

Una de las series que esta en la boca de varios jovenes es «You» y una pelicula que esta
siendo recomendada por ellos es «Una noche para sobrevivir». En cuanto a la animacion se
halla BoJack Horseman. De estas propuestas voy a analizar la ultima, por su formato y
duracién. Una propuesta para reflexionar sobre el porqué les llama la atencién este tipo de
contenido.
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Para empezar, debo indicar que alguna vez escuché esta serie. Luego de indagar un poco
encontré en internet las fotos de una persona con cabeza de caballo. Era una serie animada.
Que imaginacion. Por este hecho, no me llamé la atencioén y lo dejé pasar. Ahora que vuelvo
a escuchar este nombre me embarque en la aventura de verla. Luego de investigar un poco
descubri algunas curiosidades. Al inicio la serie fue catalogada para mayores de 8 afios, pero
luego de los primeros episodios el tipo de contenido hizo que la audiencia fuera sobre de 16
afos. Es decir, es una serie animada para publico adulto.

El mundo donde se desarrolla es de por si extrafio. Humanos conviviendo con animales
en cuerpo de humanos. Estos ultimos tienen conductas en ocasiones de animales. Una
escena de palomas en cuerpo de humanos que volaron. El lenguaje hiperbdlico en su maxima
expresion.

El personaje principal, un caballo, actor retirado, que quiere refundar su vida con la
compilacién de sus vivencias en una autobiografia. Vive en una casa en Hollywood, pero no
tiene ninguna actividad que desarrolla. Vive quejandose del mundo y de lo que le pasa. Tiene
temores de que el relato de su vida lo llevé al rechazo de la sociedad, motivo que lo lleva a
huir de este compromiso que lo adquirié con su agente y una casa editorial que esta al borde
de quiebra.

Hacer algo para ser visto es una forma de definir al espectaculo. En este caso hay algo
mas. ¢Que adulto estaria dispuesto a ver una serie animada de personas con cabeza de
animales? La corporalidad esta desfigurada por la presencia de seres inteligentes con
cabezas de animales. Pero estos seres tienen sufrimientos y problemas como cualquier ser
humano.

El personaje principal vive de sus recuerdos cuando era un actor muy reconocido y mira
con tristeza los videos de sus antiguos programas todos los dias. Es presa de sus miedos los
cuales le impiden perseguir sus suefios, y uno de ellos, su autobiografia que puede ser su
reivindicacion o la confirmacion de su ruina.

Las historias paralelas son tan extranas como la principal. Amistades que alardean su
éxito. Amores no correspondidos; aqui nuevamente lo bizarro; parejas entre humanos y
humanos, humanos y animales, animales y animales. La novia y agente de BoJack Horseman
es una gata. A mi parecer, en este mundo la diversidad es normal, asi como hay relaciones
entre gente blanca, negra o amarilla, gente de estrato alto y bajo, aqui es normal este tipo de
relaciones. Ser tolerante con las diferencias.

La figura que acompafa al personaje es un joven consumidor de drogas que no tiene
trabajo, ni estudia; vive a costillas de BoJack ya que sus padres lo corrieron.

El hilo de la historia tiene saltos del presente al pasado de una manera frecuente para dar
explicacion de los acontecimientos que se estan desarrollando en el hoy. En este tipo de
medio de comunicacion no existe el corte publicitario comun en los programas de la television
habitual. Permite enfocarnos mas en la historia sin la fragmentacion que esto produce.

El lenguaje coloquial es central en el programa y el juego que se da con él es muy

interesante. Los conflictos emocionales que giran alrededor de la adaptacion a su nueva etapa
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de la vida del hombre - caballo es el eje donde se desarrolla la historia. Los escritores le
dieron al personaje todos los sentimientos y emociones que presenta una persona comun y
corriente cuando se enfrenta a un nuevo comienzo.

En fin, el capitulo termina con la contratacion de una escritora fantasma para la concrecion
del libro autobiografico del protagonista.

Luego de mirar el primer capitulo de este relato en formato de animacion para adultos
entiendo que el objetivo fue atraer a los espectadores por la forma como esta estructurado y
luego engancharlos con la problematica emocional del protagonista que no dista mucho de lo
que se vive en la vida real. Creo que las personas que vieron este programa se enfocaron
justamente en la tematica que representan dentro de las relaciones interpersonales y con la
sociedad. Entiendo que esto es lo que atrae a muchos jovenes y adultos, ver algo diferente
con sentido en el mundo real. Humanizar al personaje a tal punto de identificarnos con él.
Quien no ha tenido miedo al que diran de la gente, quien no ha sentido que no damos el valor
a lo que hacemos, esto y muchas otras cosas identifican al personaje con las personas que
lo miran. Ademas el humor, muchas veces negro, es un atractivo indiscutible de este tipo de
programas.

Para completar el analisis de la tematica se realizdO un conversatorio entre los seis
compafieros del grupo teniendo como moderador a nuestro tutor. El enfoque de esta discusion
fue a compartir la experiencia de sus analisis.

De los seis compaferos, cuatro coincidieron en analizar una serie muy popular
actualmente entre el publico joven y adulto. Nuevamente transmitida por Netflix. La casa de
papel tiene por titulo.

La historia de la serie se centra en la planificacion y ejecucion del robo a la Fabrica
nacional de la moneda de Espafia. Para realizarlo, la figura de un lider innato llama la atencién
por su extraordinaria inteligencia y capacidad de razonar todos los posibles escenarios dentro
del plan, es llamado el Profesor. Busca y consigue talento humano para echar a correr su
plan. Ocho personas con distintas habilidades son llamadas a ser su equipo de «trabajo». El
desarrollo de la trama se enfoca en el robo en si mismo y el tipico juego del gato y el rato. El
profesor versus la policia.

Pasajes del presente se entrelazan con una mirada al pasado donde se observa el
proceso del profesor para planificar su complejo plan.

En este contexto los comparieros analizaron el porqué los jévenes y adultos han hecho
de esta serie un fenomeno mundial.

La figura del lider inteligente, que no le gusta improvisar, que se fija en los minimos
detalles marcan una tendencia clara. Las relaciones entre los diferentes miembros del equipo,
hombre y mujeres llevan también a estar frente a una igualdad de género que atrae. Hombres
débiles de caracter, mujeres con un temple increible captan la atraccién del publico.

Por otro lado la accién, la incertidumbre de no saber que pasara hasta el ultimo minuto
son elementos que han hecho de esta serie un éxito. A pesar de que el objetivo de ellos no

es bueno, el robo, existen acciones que se pueden destacar. El trabajo en equipo a pesar de
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las diferencias, no rendirse nunca si las cosas no salen como se planed hasta lograr el objetivo
son ensefianzas que pueden ser rescatadas.

La diversidad de personajes, cada uno con una personalidad diferente, son pieza
fundamental para que los jovenes sean atrapados por la trama. Pueden encontrar un
personaje con quien se identifican.

La convivencia no esta exenta de reglas que se deben cumplir a cabalidad para lograr la
comunion entre los miembros, que al final llegan a ser una familia, asi lo considera su lider.

Lo negativo, el robo, el fin no justifica los medios. De hecho, ya se han inspirado en esta
serie para cometer actos delictivos. Escenas de alcohol, drogas, sexo, relaciones
homosexuales, violencia deben ser vista con un criterio formado. No es apta para nifios o
adolescentes.

En conclusion, esta serie tiene todos los elementos para que los jévenes sean atraidos
por ella y sean sus fieles seguidores.

Un companiero analizé una serie distinta, de la misma plataforma, llamada Vikingos. La
trama se desarrolla en la época de esta cultura europea. Cuenta la historia de esta cultura
que fueron guerreros por naturaleza. A pesar de esto eran también muy religiosos. El
compafiero cree que esta serie es destacada por la crudeza de las imagenes en cuanto a los
combates, al realce de sus costumbres y a contar su historia de una manera diferente. Esta
forma diferente de saber algo mas de la historia es un punto a favor de porque los jovenes la
ven. La extrema crudeza de sus violentos ataques es algo negativo.

Hay programas para todo gusto. Cada persona tiene algo que ver en la pantalla. Los
jovenes tiene otra forma de entretenimiento que complementa su tiempo con el estudio.
Conocer que hacen, que ven, que escuchan, que piensan nos permite construir un camino
que nos permite llegar al objetivo de todo docente, esto es promover y acompanar el

aprendizaje.

Los jovenes y los medios de comunicacién. Gustos y

disgustos.

Se ha venido reflexionando frecuentemente sobre varios aspectos relacionados a los
jévenes. Anteriormente, se realiz6é un abordaje, a manera de encuesta, sobre varios aspectos
de sus vidas, tanto en el entorno personal, familiar como universitario. Ahora, se logré
preguntar sobre los que les gusta o no con relacion al contenido en los medios de
comunicacion masivos, es decir en medios audiovisuales, radiofonicos, impresos y digitales.

Para la obtencién de la informacién se realizé una encuesta. Se utilizaron herramientas
tecnoldgicas que permitieron una respuesta rapida y sencilla. El programa Microsoft Forms
de la suite de Office 365 fue el escogido. La invitacion a participar a la encuesta tuvo respuesta
de veintitrés estudiantes de medicina que fueron mis alumnos.

Como he dicho, conocer a las personas nos permite saber como llegar a ellas. Es

importante saber en que personas estamos promoviendo y acompafiando el aprendizaje, por
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lo que identificar que tipo de medios de comunicacién utilizan, cuales prefieren, el tipo de
programacion consumen, sus gustos musicales es una forma importante de iniciar este
proceso.

De los estudiantes que colaboraron con la encuesta quince de ellos son del género
femenino (65 %) y ocho del masculino (35 %). La media de edad es 21,4 afios; la mediana es
21; la desviacién estandar es 1,03; el rango de edad va de 20 a 24 afios. Es una muestra

bastante homogénea en cuanto a esta variable.

Consumo de medios de comunicacion

Se dividié6 a los medios de comunicacion en cuatro tipos: medios audiovisuales (la
television), medios radiofénicos (la radio), medios impresos (revistas, folletos, libros,
periodicos) y medios digitales (computadoras personales, celulares y tabletas). El

preguntarles cuales son los medios que utilizan, sus respuestas fueron:

Tabla 16. Medios de comunicacion utilizados

Numero Porcentaje
Medios de comunicacion
Televisiéon 12 52%
Radio 6 26%
Revistas, folletos, libros, periédicos 8 35%
Computadoras personales, celulares, tabletas 23 100%

Como era de esperarse el 100 % de los jovenes utilizan los medios digitales y los prefieren
sobre los otros. La radio es el producto menos utilizado. Mas de la mitad utilizan la televisiéon
y la tercera parte hace uso de los medios impresos.

En la tabla 2 se muestra graficamente la importancia que le dan los jévenes a los distintos
medios de comunicacion. Con 1 esta lo menos importante y con 5 lo mas importante. Aqui se
evidencia como los medios tradicionales van perdiendo terreno a la vista de las nuevas
generaciones. La television fue puntuada por un 43.4 % como de importancia 1y 2; la radio
con un 47,8 %; las revistas, folletos, libros y periédicos con un 39.1 % y los medios digitales
no puntdan en estas categorias. Como se aprecia los medios impresos tienen el mayor
porcentaje en la categoria 1 (17,4 %). La supremacia de la tecnologia es evidente. ; Cual es

el futuro de los medios impresos?
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Tabla 17. Importancia de los medios de comunicacion

Medios de comunicacioén

Television
Radio
Revistas, folletos, libros, periédicos

Computadoras personales, celulares, tabletas

Otra inquietud que me surgid es saber cuanto tiempo pasan utilizando estas tecnologias.
La siguiente tabla muestra datos muy interesantes. Como esta la tendencia, los medios
digitales ocupan la mayor parte del tiempo en los jovenes. El 60.9 % de ellos los utilizan mas
de 8 horas al dia. El 34.8 % lo usan entre 4 y 8 horas. Solo el 4.3 % lo ocupan menos de una
hora al dia. La tendencia en el resto de los medios de comunicacion es utilizarlos menos de
una hora y el porcentaje de los que no lo utilizan varian desde 26.1 % para la television hasta

un 47.8 % para la radio. Practicamente la mitad de los jovenes no utilizan la radio.

Tabla 18. Tiempo utilizado de los medios de comunicacion

. . . Nunca M Menos de 1hora/dia ~ Mas de una hora y menos de 4 horas/dia
Medios de comunicacion

Mas de 4 horas y menos de 8 horas/dia W Mas de 8 horas/dia

Television I
Radio
Revistas, folletos, libros, periédicos I

Computadoras personales, celulares, tabletas _

Los motivos para la preferencia de los medios de comunicacién fue otro planteamiento.
La capacidad que tienen las tecnologias digitales para realizar tareas muy variadas las hacen
preferidas. La capacidad para entretener es el principal motivo, junto con la necesidad y la

comodidad el uso, su portabilidad y facil uso juegan un papel muy importante.
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Tabla 19. Motivos para el uso de los medios de comunicacion

Numero Porcentaje
Motivos
Necesidad 19 82%
Entretenimiento 21 91%
Comodidad 13 56%
Recomendacion 1 4%

Los medios de comunicacion utilizan diferentes caminos para llegar a sus receptores. La
sefial abierta ha sido la techologia con la que hemos crecido, la usan tanto la televisién como
la radio y los libros impresos nos acompanaron toda nuestra formacién profesional.

La realidad actual ha dado un giro enorme sobre la fuente del consumo de los medios. Se
ha dado un salto de la tecnologia analdgica a la digital, satelital o al internet. La siguiente tabla

nos da una idea de lo que prefieren los jovenes.

Tabla 20. Fuente de los medios de comunicacion

Senal Digital Internet Impresos Digitales No
Fuente abierta utilizo
Television 26.1% 39.1% 30.5% 4.3%
Radio 52.2% 17.4% 30.4%
Periddicos 17.4% 56.5% 26.1%
Revistas 4.3% 60.9% 34.8%
Libros 47.8% 52.2%

En cuanto a los medios audiovisuales y radiofénicos, la television esta dando el salto a la
sefal digital y a través de internet. A pesar de que la radio es el medio que menos se utiliza,
la senal abierta es la que predomina. Aun tiene cabida este tipo de medio para un publico
grande que no maneja las tecnologias. Los medios impresos, como revistas y periédicos
estan perdiendo terreno por lo digital. En cuanto a los libros es interesante ver que la
diferencia no es mucha. De hecho, mucho se ha hablado en cuanto al tipo y calidad de la

lectura si el libro tiene formato impreso o digital.

Preferencias del contenido de los medios de comunicacion audiovisual

Que les gusta a los jovenes y que les disgusta. Vamos a repasar el top 5 de sus gustos y

disgustos en cuanto a los programas de televisién y el tipo de musica que escucha.
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Tabla 21. Preferencias del tipo de programacion en television

Les gusta Tipo de No les
Tipo de programacion programacion gusta
Peliculas 82.6% Concursos 69.5%
Informativos 69.5% Telenovelas 56.5%
Series 56.5% Debates 52.1%
Culturales 47.8% Deportivo 43.4%
Educativo, deportivo, 34.7% Musical 26%

comedia

Lo que me llamé la atencion es la presencia de los programas informativos dentro de sus
gustos. Indiscutiblemente las peliculas y las series no sorprenden en cuanto a sus
preferencias. Los programas concurso, telenovelas y debates en mas de la mitad de los
jévenes no son de su agrado. Es interesante saber las cosas que no les atraen a la mayoria
de los estudiantes.

Los géneros musicales son muy diversos asi que me tome el tiempo de investigar y poder

tener grupos generales del tipo de musica que existe. La siguiente tabla indica sus

preferencias
Tabla 22. Preferencias del género musical

Les gusta Género No les
Género gusta
Pop 78.2% Musica electronica 43.4%
Mdusica latinoamericana 60.8% Rock 30.4%
Mdusica clasica 56.5% Mdusica afroamericana 26.1%
Rock 52.1% Musica tradicional 21.7%
Jazz 34.7% Mdusica del mundo 17.3%

Curiosamente la musica clasica esta dentro de sus preferidas, no lo creia asi. Un género
para mi supuestamente no conocido por los jévenes es el Jazz, pero la tercera parte de ellos
es un tipo de musica que les atrae. La no preferencia por la musica electrénica es alta, opinién
que va en contra de lo que yo creia. En fin, entre gustos y colores no opinan los doctores,
dicen, asi que hasta aqui llego.

El mantenerse informado del acontecer noticioso local, nacional e internacional es parte
primordial de nuestra vida. Como acceden los jévenes a esta informacion se describe en la

siguiente tabla.



Tabla 23. Acceso de la informacién a través de los medios de comunicacion

Numero Porcentaje
Fuente

Periddicos impresos locales 1 4.3%
Periddicos digitales locales 8 34.7%
Periddicos impresos nacionales 0 0%

Periddicos digitales nacionales 12 52.1%
Redes sociales relacionadas con la prensa escrita 19 82.6%
No realizo esta actividad 1 4.3%

no son para ellos. Un solo joven indica que no le interesa este tipo de actividad.

Los medios de comunicacion y las redes sociales

fuentes de internet. Se muestra la lista completa de las redes sociales que prefieren.

Tabla 24. Redes sociales

Numero Porcentaje

Red social

Facebook 23 100%
WhatsApp 23 100%
Instagram 20 86.9%
YouTube 20 86.9%
Facebook Messenger 9 39.1%
Twitter 9 39.1%
Pinterest 6 26.1%
Tik Tok 5 21.7%
Snapchat 1 4.3%
Linkedin 0 0%
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Las redes sociales forman parte vital dentro de la vida de los jévenes actuales. A través
de este medio es como la prensa esta ganando terrero entre ellos. Asi lo manifiesta el 82.6
% de los jovenes que prefieren este medio para estar informados. Los periddicos digitales

van en segundo plano tanto nacionales como locales. Los periddicos impresos practicamente

Los dispositivos utilizados por los jévenes para navegar por internet son el teléfono
inteligente (83 %) y la computadora portatil (17 %). No se escogio otro tipo de dispositivo
como computadora de escritorio, tabletas, consolas de video juegos o a través de televisores
inteligentes. Y son precisamente estos dispositivos los que les acercan a las redes sociales.

Dentro de estas, que las hay numerosas, se ha escogido a las principales segun diversas
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Facebook y WhatsApp estan en todos los teléfonos de los jovenes, y no tan jévenes en
los tiempos actuales. Son herramientas necesarias en las relaciones interpersonales en los
momentos actuales. La importancia que les dan fue abordada. Se dio puntaje de 1 como nada
importante, 2 como poco importante, 3 algo importante, 4 muy importante y 5 extremadamente
importante. Para el 56.5 % son algo importantes, 34.7 % les parecen muy importantes, poco
y extremadamente importante el 4.3 %. Con este preambulo veamos cuando tiempo las
utilizan. La siguiente tabla es esclarecedora.

Tabla 25. Tiempo de uso de las redes sociales

Numero Porcentaje

Tiempo

Casi constante 16 69.5%
Unas pocas veces en una hora 0 0%
Una vez cada hora 3 13%
Unas pocas veces en el dia 4 17,3%
Una vez al dia 0 0%
Unas pocas veces a la semana 0 0%
Una vez a la semana 0 0%
Menos de una vez a la semana 0 0%
Nunca 0 0%

Cerca del 70 % pasan casi todo el tiempo en las redes sociales. Esto es muy evidente cuando
miramos a los jévenes con sus celulares. Muchas veces dejan de hacer sus quehaceres
habituales para conectarse con sus amistades. Pero que hacen tanto tiempo en las redes
sociales. La conversacion con los amigos, mantenerse al dia de las novedades es lo que hace

con las redes sociales. Miremos la tabla siguiente.

Tabla 26. Uso de las redes sociales

Numero Porcentaje
Tiempo
Mantenerse al dia con los amigos 13 56.5%
Tener conversaciones significativas con los amigos 10 43.4%
Documentar o compartir los mejores momentos de su vida / 30.4%
Otros: Incluye / 30.4%

¢ Informacion y entretenimiento

e Opiniones de la gente
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A pesar de que las redes sociales ocupan la mayor parte del tiempo de los jévenes, ellos
prefieren el trato presencial con sus amistades. Fue unanime. Todos lo sefalan asi. La
tecnologia no debe quitar la parte del contacto y la comunicacion presencial.

A mas de las actividades habituales en lo que respecta a los estudios los jévenes realizan
otro tipo de actividades. Lo que mas ocupa su tiempo, fuera de las redes sociales, son los
deportes, seguido por la cultura, actividades de profundizacion académica, videojuegos,
servicio comunitario y actividades que lo hacen pocos como actividades como parte del
gobierno estudiantil, actividades de voluntariado y la lectura.

Para culminar este interesante analisis de los jévenes y los medios de comunicacion se

presenta una tabla de los principales usos del internet.

Tabla 27. Usos del internet

Numero Porcentaje

Red social

Actividades de la universidad 23 100%
Chatear por redes sociales 18 78.2%
Escuchar musica 18 78.2%
Buscar informacioén para resolver un problema 17 73.9%
Aprender a hacer algo que le gusta 11 47.8%
Informase de las noticias 11 47.8%
Leer libros, revistas 11 47.8%
Investigar sobre temas que le gustan 10 43.4%
Ver videos 8 34.7%
Enviar y recibir correos 7 30.4%

El internet es una herramienta que llego para cambiar al mundo y a las personas. Es muy
vdlida si se la sabe utilizar. Las actividades de educacion, como se ve en la tabla, es la
prioridad del internet por o que se ha convertido en un servicio basico que no debe faltar en
los hogares.

Tener esta informacion de las personas a las que me debo como docente es una actividad
totalmente necesaria que deberia realizarse siempre. La manera como los miro de ahora en

adelante ha cambiado para bien.
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Caminos del Aprendizaje

Pasar del sinsentido al sentido en la docencia

La practica y ejercicio del docente es tomada muchas veces como facil y sencillo de
realizar. Conozco a muchas personas que estan dedicadas a la ensefianza universitaria, yo
lo llamaria «dar clases», sin ningun conocimiento real de lo que estan haciendo. Se ha dicho
que no es suficiente dominar un tema para transmitiflo, y asi es. Esto tiene sus
consecuencias, pues al carecer de bases pedagdgicas, lo Unico que hace esta persona es
simplemente repetir lo que esta en los libros de referencia. Esto lo saben y lo sienten los
estudiantes. El resultado final no llega mas alla de un ejercicio de comunicaciéon en un solo
sentido sin tomar en cuenta al estudiante.

La docencia es mucho mas compleja. Se necesita, no solo tener conocimientos basicos
de pedagogia, sino también hacer un profundo ejercicio de reflexiéon para dar sentido a lo que
uno esta realizando. El proceso de ensefianza - aprendizaje debe pensarse desde varios
ambitos teniendo como eje central al estudiante.

Varios pensadores han reflexionado sobre cémo deberia ser el enfoque de este proceso
ensefianza - aprendizaje. Algunos de estos modelos toman en cuenta al estudiante de una
forma mas participativa que otros.

Una de las teorias del aprendizaje tiene que ver con los estimulos y sus respuestas, el
condicionamiento. Los seres humanos pueden ser condicionados segun el contexto donde
se desenvuelven. Si se crea un ambiente positivo, ordenado se formara a una persona dentro
de este contexto.

Se dice que si el ser humano es producto de las circunstancias, es necesario humanizar
las circunstancias. Aqui yace el paradigma educativo del conductismo que fue fundamentado
por Skinner.

Robert Owen fue quien comprendié y ensefidé que el ambiente produce el caracter y que
ese ambiente queda bajo el control humano.

Skinner aspiraba a que si el ambiente se cambiaba cientificamente la conducta podria ir
en una determinada direccion.

En el aprendizaje por condicionamiento los objetivos se alcanzan por acciones repetitivas
y los docentes son los que construyen la conducta de los estudiantes. La educacién
universitaria tradicional no se preocupa por el aprendizaje. Se mueve en un ambiente que
dista mucho de uno adecuadamente manejado por la ciencia.

La «teoria de la forma» mira al sujeto y su actividad ante estimulos exteriores. Esta
respuesta viene dada por la informacién previamente acumulada dentro de las personas que
hace que respondan como un todo. Al individuo se le considera un ser activo con capacidad
para seleccionar su entorno y dar significados que no se preveian. La respuesta total del
individuo hacia estimulos externos dan significados que no los tenia previamente lo que le

permite construirse como ser humano.
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Otra teoria del aprendizaje fue desarrollada por Jean Piaget, el aprendizaje evolutivo. La
reorganizacion cognitiva como consecuencia de la capacidad del individuo para aprender del
entorno y tomar iniciativas es la base de esta corriente de aprendizaje.

Seguimos conociendo diferentes formas de realizar el aprendizaje con otros pensadores
que aportaron mucho a nivel global. La primera vez que escuche el aprendizaje significativo
fue en la primera escuela que asistié mi hija. La unidad educativa se llama Ausubel en honor
al este pensador que combiné de una manera muy interesante la mediacion de los materiales
a favor del aprendizaje. El contexto es enriquecido por el educador y por los materiales
verbales que puede usar el estudiante. El aprendizaje se da por una reestructuracion activa
de las ideas, conceptos esquemas. Como se evidencia, el estudiante tiene participacion activa
en su formacion. En esa época (10 afios atras) me parecié tremendamente interesante este
enfoque de aprendizaje que ahora lo comprendo de mejor manera. Existe una significacion
l6gica y una psicologica para que el proceso de apropiacion de informacion se alcance de
manera exitosa.

El concepto de zona de desarrollo proximo fue acufiado por Vigotsky y hace referencia a
la zona que ofrece un desarrollo potencial al aprendiz. Se parte del otro. Esto es lo que se
prioriza en la relaciéon ensefianza - aprendizaje, tomar como punto de partida al estudiante
enfocandose, como docentes, a guiar el proceso de aprendizaje. La comunicacion, el dialogo,
negociacion, la relacion entre pares es primordial en este modelo.

Uno de los modelos o teorias del aprendizaje muy interesante es el constructivismo pues
se enfoca en el otro, haciéndolo muy participe en el proceso de ensefianza. El entorno de
aprendizaje es importante. Es activo y contribuye al desarrollo del estudiante. Este entorno
puede ser fisico o virtual. Este ultimo se ha desarrollado de una manera muy vertiginosa en
las ultimas décadas. En cualquiera de los escenarios la promocion y al acompanamiento del
aprendizaje es fundamental.

Se habla del aprendizaje en redes que denota la relaciéon con la era digital, el
conectivismo. Contempla en el proceso la teoria del caos, las redes neuronales, la
complejidad y auto organizacién. La toma de decisiones, en diversos aspectos de nuestra
vida, tanto profesional como personal, es un proceso de aprendizaje.

Como menciono en parrafos anteriores, y ahora lo llamo por el nombre, el analfabetismo
pedagégico es uno de los problemas en los momentos actuales que debe corregirse por parte
de las personas que intentan ser docentes. Aqui me incluyo. Se debe reconocer esta falencia
para tomar la decision de educarse formalmente o auto educarse para lograr el fin Ultimo del
docente. Una vez logrado podemos abrazar las nuevas tecnologias que seran nuevas
herramientas que nos ayudaran a lograr la mediacion pedagdgica.

Los parrafos previos tocan temas tedricos de la pedagogia que se debe conocer. Saber
de qué personajes de la historia se originaron las diferentes corrientes del pensamiento que
actualmente se utilizan para dar sentido a la ensefianza es importante. La transformacion

mental y de percepciones de la vida que he tenido en el transcurso de esta especialidad me
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han cambiado como persona. Dar significado a las cosas que hacemos y pensamos es crucial
para dar este paso. Partir desde uno mismo para cambiar lo externo es la consigna.
Quiero terminar la primera parte de este pequefio ensayo parafraseando algunas ideas

de como aprender de manera significativa segun Prieto Castillo.

¢ Un tipo de aprendizaje es significativo cuando un sujeto se desarrolla al unir saberes
previos con los que se van obteniendo y producir un crecimiento en su manera de
comprender las cosas.

e Aprender significativamente con la escritura implica permitir la expresion de su propia
experiencia, crear su propio discurso (esto ha sido el eje del aprendizaje en esta
especialidad, que debo decir no ha sido facil).

e EIl tiempo utilizado sabiamente para construirse uno mismo es dar significado al
aprendizaje.

e Llegar a la estima personal, revalorizando todo lo que se ha realizado permite dar
significado al aprendizaje.

e Un aprendizaje significativo se logra en un ambiente donde prime el respeto, la
empatia, la humanidad y se deja de lado la violencia en todos sus aspectos.

Dar significado a nuestra vida misma permitiria lograr dar significado a su vez, a lo que
estamos haciendo, esto es la promocién y acompafiamiento al aprendizaje de nuestros

estudiantes.
Experiencias docentes

La docencia universitaria tocé a mi puerta, no la busqué. Fue un encuentro casual como
las cosas que pasan en la vida. La casualidad es la razén del porqué estoy escribiendo estas
lineas, del porqué estoy en esta especialidad. El paso del tiempo me ha hecho comprender y
dar el significado a lo que estoy haciendo.

Conocer de primera mano, cual es la visién, cual es la experiencia en la docencia de una
persona que ha dedicado su vida a la ensefianza es un ejercicio por demas interesante que
lo voy a plasmar en las siguientes lineas.

Para este ejercicio, las tecnologias de la informacién ayudaron a contactarme con la
persona escogida y realizar una pequeia entrevista, al final resulté mas un conversatorio. Lo
que viene a continuacion no es el resumen de lo conversado, tampoco estan las preguntas y
sus respectivas respuestas. Lo que hice fue humanizar un relato y apropiarme de sus ideas
para contarlas en primera persona, desde su perspectiva, como si esa persona describiera
su vida. Empezamos.

Recordar es volver a vivir. Luego de mas de 40 afios que inicié mi camino por la docencia,
voy a contar en estas lineas como ha si la experiencia y las ensefianzas de vida que me ha

dejado.
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En la década de los afios setenta la educacion secundaria se concentraba en el
bachillerato en ciencias de la educacion. Mi padre, en esa época, me hizo razonar que esta
era la mejor opcion por las posibilidades de poder tener un acceso a la universidad o ingresar
a las filas del magisterio.

La vida me llevo fuera del pais luego de terminar mis estudios secundarios y al regresar
tuve que buscar trabajo pues ya tenia responsabilidades que cumplir. Como lo habia
anticipado mi padre, el titulo secundario me permiti6 acceder al magisterio y empezar a
trabajar, que en este momento de mi vida, era la prioridad. Deje a un lado los suefios de una
carrera que me hubiera gustado seguir.

Luego de presentar mi solicitud y dejar mis documentos, pasaron tres afios para entrar
formalmente en la docencia primaria. Estos tres afios de espera los pasé reemplazando a
profesores por diversas circunstancias, sumando puntos para mi hoja de vida.

El paso de la teoria a la practica no fue nada sencillo. Aunque tenia conocimientos basicos
de pedagogia, la realidad fue otra cosa. Como era en esos tiempos, segun los puntos de la
carpeta nos asignaban un lugar para iniciar nuestra carrera en el magisterio. En este
escenario se veia por un lado al profesor y por el otro lado los nifios y su entorno, la sociedad
de los medios rurales. El trato hacia nosotros era muy halagador.

En el ambito netamente técnico el proceso de ensefianza tenia la corriente del
conductismo. Asi nos educaron y asi educamos.

El papel del ministerio de educacién simplemente era conocer nuestro trabajo y presentar
informes. Por la época y las distancias, la visita de los personeros de esa instituciéon se daba
una a dos veces al afio, practicamente estabamos a la deriva y se hacia lo que se podia.

Los primeros afos fueron de acoplamiento a una actividad que no era de mi gusto, ni de
mi agrado. La necesidad y el buen trato que recibimos poco a poco hizo que la docencia vaya
formando parte de la vida.

Los afos transcurrieron. Cinco, diez, quince, veinte, veinticinco afos pasaron, varias
escuelas quedaban atras. El desempefio en el magisterio hizo que se nos tomen en cuenta
para entrar en un programa piloto del ministerio de educacién en relaciéon con el Instituto
Nacional del Nifio y la Familia (INNFA), ahora ya desaparecido, para lo cual un grupo de
docentes fueron escogidos luego de un proceso de méritos y conocimientos. Ellos serian los
que encabezarian esta iniciativa.

Afortunadamente, fui uno de escogidos en una actividad que cambiaria mi vida por
completo. La idea era la capacitaciéon de lideres en el area pedagdgica para que se
responsabilicen de varias instituciones educativas y repliquen los conocimientos para mejorar
el proceso de ensefianza - aprendizaje.

El proceso de capacitacion fue increible. Luego de 25 afios como docente, empecé a
conocer y a entender, realmente, qué estaba haciendo y entendi que debia hacer. La corriente
conductista era lo Unico que se conocia y se practicaba en esa época. El profesor frente al
estudiante, hablaba y el otro escuchaba. Era un ente receptor. Nuevos modelos de ensefianza
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aparecieron y corrientes de pensamiento como el constructivismo, al aprendizaje significativo,
el cooperativismo, entre otros, empezaron a cultivarse en mi mente.

Uno de los companieros, que habia tenido formacion de tercer nivel, en uno de los talleres
que duré 15 dias menciond que en esas dos semanas se resumid y aprendié mas cosas que
en su educacion formal.

En este punto comparaba lo que viene haciendo en los afios previos con lo que se
proponia. Lo aplique en mi practica diaria y el resultado fue muy notable. Pasar de una rutina
de hablar y hablar hacia un modelo nuevo en el cual la participacién de los estudiante era el
eje y el profesor pasaba a ser un guia fue compleja pero al final totalmente placentera.

Los estudiantes aprendian, descubrian, encontraban el significado de los nuevos
conocimientos y al final de la clase, en «la plenaria» se exponian las conclusiones y el
profesor reforzaba todo lo aprendido.

La idea era excepcional, cambiar el modelo de educaciéon por nuevas tendencias
pedagogicas. Lastimosamente, muy poca gente aceptaba este nuevo enfoque en la
educacion. Pocos comparieros de mi entorno aceptaron el reto del cambio. La gran mayoria
lo rechazo y continud con la educacion tradicional. A nivel del programa los resultados en las
otras instituciones fue muy similar. EI nuevo modelo no se logré implementar pues los
docentes se resistian al cambio y no querian abandonar su zona de confort.

Esta experiencia cambié mi manera de ver la docencia y ademas cambid mi perspectiva
con la vida. Me cambié como persona, y este cambio, contribuyd para afrontar estos nuevos
retos. Lo mejor que hice en la vida fue darme cuenta de lo que era y cambiar, situacion que
la gran mayoria de la gente no hizo. Esto lleva a recriminarme por el conformismo que
habitaba en mi hasta ese entonces.

Los estudiantes se dieron cuenta de que lo que hacia en clase era Unico. Cuando una
persona coloca una semilla de conocimiento bien cimentado, los frutos se siguen cosechando
hasta ahora, el profesor perdura en sus pensamientos como aquella persona que les
ensefiaba a aprender. Con gran alegria hasta los momentos actuales tengo llamadas, y con
el advenimiento de las redes sociales, muchos de los chicos que fueron mis estudiantes,
ahora ya profesionales, me escriben para agradecer por ser aquella persona que hizo ver el
mundo de una forma diferente. El sentir el carifio hasta los momentos actuales, cuando ya
me he retirado del ejercicio profesional es un aliciente, saber que mis actos perduran en la
memoria de mis estudiantes y ha hecho que sean personas de bien es un sentimiento muy
grato. Uno siente que las cosas se hicieron bien.

Los aproximadamente cuarenta afnos en la docencia me ha llenado de sentimientos
buenos y sensaciones amargas. Con gran pena pude comprobar que el modelo educativo no
evolucionoé en todos esos afios. Se intenté cambiar, pero la experiencia me indicd que las
personas no estaban preparadas para el cambio. En los momentos actuales de
profesionalismo de los docentes, el conocimiento no ha sido suficiente para mejorar las cosas.
La presion administrativa por parte de los entes rectores han hecho que los docentes se

preocupen casi por completo en cumplir los requerimientos de sus autoridades y dejen de
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lado lo que realmente se necesita, concentrarse y dar todo para aplicar lo aprendido en las
aulas universitarias en favor de los estudiantes. A pesar de que se conoce, se mantiene en la
mayoria de las instituciones educativas, el modelo tradicional conductista y esto me parece
un retroceso en la evolucién de la educacion en el pais. Me parece que los docentes actuales
se han alineado con la escuela del minimo esfuerzo.

La llegada de la tecnologia en las ultimas décadas ha sido algo beneficioso para la
educacion. En personas que no hemos nacido ni crecido en este medio, se hizo practicamente
imposible continuar con las exigencias. Estos medios llegaron, no para mejorar la educacion,
sino para complicar aun mas las exigencias de informes y realizar una serie interminable de
planificaciones que Unicamente quedaban en papel, en este caso seria en la computadora.
Cuando se pide a un nuevo profesional con conocimientos en pedagogia que demuestra lo
aprendido existe un sabor amargo en lo que hace. Y qué decir de aquellas personas que sin
conocimiento pedagodgico ingresan a este campo para dar una clase. Sin comentarios.

Con mas de sesenta y cinco afios encima puedo recomendar a los nuevos profesionales
que ante todo se reconozcan como seres humanos, como personas iguales al resto, el titulo
no les hace diferentes, la humildad ante todo. Esta recomendacion tiene fundamentos en el
conocimiento de individuos que por tener un titulo creen que lo saben todo y no necesitan de
nadie para ser buenos docentes. Dar el valor a los docentes con experiencia para que los
complementen seria una actitud muy adecuada, lastimosamente no se ve. Ademas, como la
situacion del modelo educativo y el apoyo a la educacién y a los educadores no existe en los
momentos actuales, el cambio deberia empezar desde la persona. Debemos cambiar uno
mismo para cambiar al resto.

Pasar alrededor de cuarenta afios de mi vida frente a lo estudiantes, recalcando que no
fue una eleccién propia, fue circunstancial, conocer lo que verdaderamente propone la
pedagogia, poder ver cdmo podemos cambiar la vida de un estudiante y saberlo de su propia
boca, termind por convencerme de que el camino que recorri fue el correcto, me llené como
persona y terminé realizando mi trabajo con pasién. Hasta aqui el relato.

Esta ha sido una pequefia resefia de la vida en la docencia de una persona muy
importante para mi. No necesité ir muy lejos para poder conversar con alguien que vivié en
medio de nifios, jovenes. Hablar en primera persona fue como si contara mi vida y me hizo
adentrarme en su mundo, en sus pensamientos, en su vida y entender mas profundamente
coémo podemos cambiar y dar sentido y significado a nuestra vida. El amor por la docencia se

hace y esto lo sabe muy bien mi padre. Gracias por todo.
Logrando una experiencia pedagégica decisiva

Cuando llega el momento de poner en practica todo lo aprendido y se decide dar el paso
en la docencia, ésta es demasiado compleja para dejarla a la improvisacién. La mediacién
pedagogica es la herramienta que nos va a permitir llegar a la concrecion del aprendizaje. Se
debe utilizar todos los recursos para llegar al otro, la mirada, la escucha, el silencio, la
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corporalidad, comunicacion apropiada con el uso adecuado de la voz, la palabra (Prieto,
2020).

Esta mediacion adquiere mayor sentido cuando se logran experiencias pedagdgicas
decisivas. ¢ Qué actividades promovemos a los estudiantes que realicen para que aprenda?
Estas actividades son primordiales en el proceso ensefianza - aprendizaje. Una experiencia
pedagogica decisiva deja una huella de por vida y para esto es importante la planificacion.

Entre las alternativas para el aprendizaje en la universidad se encuentran el laboratorio,
el seminario, analisis de casos y la resolucion de problemas (Prieto, 2020).

En el laboratorio se coloca en una situacion practica de ejecucién dentro de determinadas
técnicas y rutinas de procedimiento (Prieto, 2020). Al respecto, recuerdo en los primeros afios
de universidad clases de laboratorio en las cuales nos complementaban la ensefianza de la
fisiologia respiratoria. Luego de la clase tedrica, todo el curso, acudiamos a un aula donde
existian equipos especiales. Estos equipos eran utilizados en nosotros para medir la cantidad
de aire que entraban y salian nuestros pulmones. Este tipo de practica si que me marco, pues
hasta el dia de hoy la recuerdo muy bien. La utilizacién de estas alternativas ayudan
sobremanera a la apropiacion del conocimiento de una manera perdurable.

El seminario es un espacio donde la palabra y la comunicacion fluye entre los que lo
practican. Es un espacio para crear conocimiento, memoria individual y grupal, es creatividad,
participacion, busqueda y produccion intelectual. En relaciéon con este tema, no recuerdo
espacios de este tipo en mi formaciéon como estudiante universitario.

El andlisis de casos es utilizado en relacion con el quehacer profesional. Cuando existe
un caso, el resultado depende de como el estudiante lo resolveria de manera presencial, tanto
individual como grupal. En mi experiencia como estudiante universitario, este tipo de abordaje
pudiera asemejarse a la presentacion de un caso clinico. Recuerdo que en el ultimo afio de
medicina, el internado, teniamos un espacio donde se presentaba casos clinicos (se refiere a
la historia de los sintomas y signos en un paciente en el cual existia dificultad en saber el
origen de su o sus problemas) al personal de todo el departamento para que discutan y se
tome una decision de como manejar esta situacion. Con los conocimientos que tengo ahora,
este espacio debia servir para aplicar de una manera adecuada todos los recursos de
mediacion pedagodgica para que este espacio sea beneficioso para todos. Lo que terminaba
siendo era una critica no constructiva hacia la persona que preparaba el caso. En vez de ser
una practica que incite a un conversatorio y dialogo con altura, terminaba siendo un lugar para
destruir a la persona que exponia. La ignorancia en el manejo de estos recursos derivaba en
estos resultados.

Otra manera de abordar el conocimiento es a través de la resolucidon de problemas.
Herramienta pedagdgica que tiene décadas en desarrollo en otras latitudes y llegd para
cambiar el panorama del abordaje en varias carreras. Nuestra vida esta llena de problemas.
Nuestro quehacer profesional esta cien por ciento lleno de problemas. Abordar el aprendizaje
desde esta perspectiva prepara de una mejor manera al estudiante. En mi formacién como

profesional, el abordaje de los problemas se iniciaba una vez terminada nuestra formacion.
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Recuerdo la primera vez que vi a un paciente, la primera vez que tuve que resolver un
problema no sabia que hacer, después de tantos afios de estudio cuando llegd el momento
de aplicarlo me quedé en blanco. Como hubiera querido formarme con esta mentalidad y que
los docentes abordado esta linea de ensefianza. La educacion tradicional, lastimosamente,
fue el denominador comun en toda mi formacion. Es preciso e imperioso evolucionar en
nuestro pensamiento como persona y como profesional.

En mi profesion, la medicina, como en muchas otras, la autoformacion es fundamental y
me ha tocado aprender nuevamente, con un enfoque diferente, todo lo aprendido. El enfoque
en la resolucién de problemas es lo que se deberia utilizar en las universidades. No es facil
esta metodologia, pero el docente deberia, en la medida de lo posible, utilizar para cambiar
la forma como los estudiantes ven a la medicina, que en pocas palabras es la resolucion de
problemas de salud en las personas.

Como este método es el mas importante para mi carrera, voy a escogerlo para disefiar
una guia tutorial de un tema de la asignatura de semiologia de la carrera de medicina. Se ha
tomado como modelo el disefio recomendado en la obra de Sanchez Cueva, Aprendizaje
Basado en Problemas (Sanchez, 2016).

Guia tutorial

Asignatura: Semiologia

Tema: Region abdominal

Titulo del escenario: Un mal dia

Objetivos de aprendizaje que se esperan lograr con este escenario o problemas
(proposito del escenario):

. Reconocer la importancia de una valoracion ordenada y completa del dolor abdominal
agudo

Escenario:

Paciente de 43 afos, empleado publico, consulta por un cuadro de 9 horas de evolucion
caracterizado por dolor urente epigastrico.

A las 4 horas de inicio manifiesta que lo siente en el mesogastrio y luego en fosa iliaca
derecha. Se vuelve permanente y aumenta progresivamente en intensidad. Se asocia nausea
y voémito por 2 ocasiones. Presenté un pico febril de 39 grados centigrados.

Posibles términos que requieran ser clarificados, incluyendo la definicién de cada
uno de ellos:

Abdomen agudo, dolor, espasmo, isquemia, irritacion peritoneal, referido, intraperitoneal,
extraperitoneal, colecistitis, pancreatitis, apendicitis, mesentérica, viscera hueca, aneurisma,
aorta.

Definicion del problema esperado

e Apendicitis supurativa
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Preguntas esperadas en la lluvia de ideas

e ;Qué es el abdomen agudo?

e ;Cudles es la division abdominal en cuadrantes?; Cuales son los érganos ubicados
en dichas ubicaciones?

e ;Cudl es la diferencia entre dolor superficial y dolor profundo?

e ;Cudles son los mecanismos fisiopatologicos del dolor de los 6rganos intra-
abdominales?

e ;Cual es la definicion de dolor referido?

o ;Dobnde se refiere el dolor segun el érgano afectado?

e ;Cudles son las fases de la exploracion abdominal?

e ;Cudles son los signos de Murphy, Rovsing, Rovsing invertido, Blumberg, punto de
McBurney y para que se utilizan?

Metas de aprendizaje a las que los alumnos deben llegar

e Aplicar la anamnesis enfocado en las caracteristicas del dolor (con todos sus
componentes) y antecedentes del paciente

e Aplicar las técnicas semioldgicas para la busqueda, hallazgos e interpretacion de los
signos abdominales

¢ Identificar e interpretar los sintomas y signos de un abdomen agudo

e Reconocer las causas de abdomen agudo y clasificarlas

e Reconocer los principales patrones de abdomen agudo

Sugerencias para el profesor sobre el manejo del escenario con el grupo

Los estudiantes deberan revisar las causas de abdomen agudo e identificar
especialmente las posibles causas que requieren intervencion quirdrgica.

Fuentes de consulta que se espera sean consultadas por los estudiantes y

facilitador.

e Bickley, L. Bates” Guide to Physical Examination and History Taking. Wolters Kluwer.
12th ed. 2017
¢ Ralston, S. Davidson’s Principles and Practice of Medicine. Elsievier. 23rd ed. 2018

e Japp, A. Macleod’s Clinical Diagnosis. Elsevier. 2nd ed. 2018.

En base de la planificacion de la clase se va a desarrollar el tema a través de la
metodologia de la clase invertida o flipped classroom y se utilizara el abordaje en linea para
el contacto con los estudiantes. Este método implica que el estudiante estudie la leccion en
casa para luego, en la clase virtual analizar y de forma cooperativa, llegar a la construccion
de su propio aprendizaje. Se deberia lograr llegar a cumplir los objetivos planteados por el

docente.



144

El material del tema de abdomen agudo se enviara a los estudiantes para que lean de
forma consciente en los diferentes textos e inicien a generar dudas sobre el tema. Estas dudas
deberan ser registradas por ellos para que sean el material de conversacion en la plenaria,
cuando se discuta el problema en la clase virtual. Como se sabe, en este tipo de método de
aprendizaje el docente sera un facilitador que acompanie a los estudiantes, con la mediacion
apropiada, a la consecucién de los objetivos planteados. Una de las maneras que aplicaria
en los estudiantes para saber si han preparado el tema es tomar un cuestionario. Esto me
permitira saber el avance del tema en cada uno de ellos y visualizar puntos débiles que seran
reforzados en clase. La toma del mismo cuestionario al finalizar el conversatorio ayudara a
visualizar si se ha logrado el objetivo. Los cuestionarios seran realizados de manera virtual
utilizando la herramienta de Formularios de google.

Al llegar a este punto de la especialidad, la aplicacién de todos los conocimientos
adquiridos cobran mas importancia. Este manera de abordar un problema no la he realizado
con los estudiantes, el planificar con antelacién, sin improvisar y ayudandose de todas las

herramientas aprendidas seran de extrema utilidad una vez llegue el momento de la verdad.
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La Virtualizacion de la Mediacion

Los entornos virtuales

Las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC) esta revolucionando el
ambiente educativo a escala global. La adopcién de tales herramientas debe ser un proceso
«obligatorio» para todas las personas que hacemos docencia pues fortalecen muchos
aspectos del proceso ensefianza - aprendizaje.

Se deberia entender al aprendizaje virtual como un proceso de reconstruccion personal
del contenido externo a la mente del estudiante, que se realiza en funcién de un amplio
conjunto de elementos que conforman la estructura cognitiva del aprendiz como sus
capacidades cognitivas, conocimiento especifico de dominio, estrategias de aprendizaje,
capacidades metacognitivas, actores afectivos entre otras (Onrubia, 2005).

En el constructivismo maneja el tratamiento del contenido desde una 6ptica l6gica y una
psicolégica. La primera se refiere a la organizacion interna del material de aprendizaje en si
mismo y es estable entre aprendices, mientras que en la segunda el contenido depende de
cada momento del proceso de aprendizaje en un estudiante en concreto (Onrubia, 2005).
Esto implicaria dos visiones en la manera que se procesa la informacién una dependiente y
otra independiente del estudiante.

Otro sentido del constructivismo esta relacionado con lo que estudiante construye y debe
construir. Por un lado esta el significado del contenido a aprender y por otro el sentido que
tiene para el estudiante aprender este contenido. En este punto debo recalcar la importancia
de estos enunciados, si un estudiante entiende lo que esta leyendo pero no le encuentra algun
sentido o utilidad, el proceso de interiorizacion del nuevo conocimiento sera efimero.

El docente cumple un papel muy importante para que la interaccién entre el estudiante y
el contenido origine procesos de construccion de significados y sentidos. La sola relacion
estudiante - contenido, sin la ayuda educativa ofrecida por el docente, no llevan a los
resultados esperados.

En cuanto al aprendizaje virtual Onrubia lo dice claramente: «Ayudar al aprendizaje virtual,
por tanto, no es simplemente una cuestiéon de presentar informacién o de plantear tareas a
realizar por parte del alumno. Es, esencialmente, seguir de manera continuada el proceso de
aprendizaje que este desarrolla, y ofrecerle los apoyos y soportes que requiera en aquellos
momentos en que esos apoyos y soportes sean necesarios» (Onrubia, 2005). La figura de la
mediacién pedagdgica, por tanto, debe estar en todo acto pedagdgico presencial o no. El
acompafiamiento es clave en todo proceso ensefianza - aprendizaje. Se debe llevar al terreno
de la virtualidad este concepto.

En cuanto a la «ayuda» se describe el concepto de ajuste de la ayuda que incluye diversos
apoyos y soportes de caracter diverso que van cambiando a lo largo del proceso de
ensefianza - aprendizaje dependiendo de los cambios en la propia actividad mental

constructiva que va desarrollando el estudiante; debe retarlo a revisar y profundizar el
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significado y el sentido del nuevo contenido a aprender, para esto se le debe ofrecer
instrumentos para afrontar estos retos (Onrubia, 2005).

Los conceptos mencionados anteriormente llevan a ir organizando una forma de afrontar
la educacion con las tecnologias de la informacion. Debe existir una interrelacion entre la
actividad mental constructiva del estudiante, la ayuda constante y continua del docente y el
contenido que es objeto de ensefianza y aprendizaje (Onrubia, 2005).

La relacién docente - estudiante y ahora con los contenidos se debe enmarcar en la nueva
manera de realizar el proceso de ensefianza - aprendizaje. La manera de crear los
contenidos, la forma y los medios que utilicemos para presentarlos son una parte importante
del proceso pero todo esto sin adecuada mediacién y acompafamiento llevaria a la no
consecucién del objetivo del acto pedagégico. Lo mencionado previamente apunta a que el
aprendizaje en linea debiera ser los mas cooperativo posible. El «como» se ensefia es la
prioridad.

Las capacidades de los docentes de la nueva era, que deben lidiar entre lo presencial y
lo virtual, deberian abordar aspectos humanos, intelectuales, sociales y organizativos.
Caracteristicas de liderazgo, suficiencia académica, conocimiento de las TIC, contribuir al
desarrollo humano, planificador son algunas de las caracteristicas en estos ambitos que
deberiamos desarrollar. (Guevara, 2015)

Dentro del ambito de las tecnologias, un autor ha desarrollado una clasificacion que
permite diferenciar las diferentes formas en las cuales estas se relacionan con el docente y
estudiante. Son: tecnologias transmisivas, interactivas y colaborativas. (Casado, 2001).

La diferencia principal es el grado de interaccién entre docente y estudiante. En la primera
la transmision de la informacién va desde el docente y estudiante, no hay mayor participacion
de este ultimo. Herramientas como las diapositivas entran en esta clase. La participacion del
estudiante en los contenidos permite que nazca la interactividad que caracteriza a estas
herramientas y cuando a mas de esta interrelacion entre contenido y estudiante existe una
interrelacion entre estudiantes y estudiantes - docentes, se llega al ideal de un abordaje
virtual, la colaboracién. La triada conocimiento - pedagogia - tecnologia es el objetivo que
todo docente deberia alcanzar para que el proceso ensefanza - aprendizaje sea el adecuado,
sin olvidarnos nunca de la promocién y acompafiamiento.

Con esta introducciéon de lo que nos ofrecen los entornos virtuales, lo que viene a
continuacion es una propuesta para la inclusion de las tecnologias virtuales en nuestro
quehacer docente habitual.

Disefio de propuesta de inclusion de tecnologias virtuales en la catedra de semiologia de

la carrera de medicina de la Universidad del Azuay
Planteamiento del problema

Es innegable que la tecnologia ha revolucionado la comunicacion. El proceso ensefianza
— aprendizaje debe evolucionar sin abandonar la idea clave de la promocion y

acompafiamiento del aprendizaje. Las diferentes maneras con las cuales los docentes
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intentan transmitir los conocimientos lleva, en muchas ocasiones, a dilemas entre los
estudiantes. En ocasiones se escucha decir a los jovenes que un profesor es «mejor» que
otro por el simple hecho de poder mediar de una manera mas eficaz un tema de clase. La
falta de conocimiento pedagdgico es uno de los principales impedimentos para que se dé un
adecuado proceso de transmision de conocimientos.

Ante tal realidad, el problema pudiera, de alguna manera, ser menguado al intervenir en
la forma de cédmo deberia ser abordado las clases con los estudiantes. Buscar una manera
de unificar los contenidos y procesos vendria a aliviar las dificultades que los jovenes notan
en algunos docentes y también disminuiria la carga horaria para la preparacién de las clases,
ya que estas no serian propiedad de un docente sino de la institucion. Claro esta que el
docente pudiera aplicar sus conocimientos para dar un toque propio al contenido ya trabajado,
sin alejarse de la linea principal de estudio. La tecnologia llegaria a fortalecer la comunicacion

entre docente estudiante, no solo entre las paredes de la clase presencial, sino fuera de ellas.
Justificacion y fundamentacion

Las tecnologias de la informacién y comunicacion son parte primordial de nuestro
quehacer diario. Practicamente todas las acciones que realizamos estan relacionadas con
este tipo de herramientas tecnoldgicas. La aparicion del internet y su globalizacién han
conducido a la aparicién de nuevas maneras de interrelacionarnos entre los seres humanos.

Hemos visto cémo han evolucionado y cémo han llegado a formar parte de nuestras vidas
durante las ultimas décadas. La educacién no esta exenta del aporte de estas tecnologias y
deberian ser tomadas como un complemento imprescindible para la labor del docente.

En los momentos actuales, el proceso de ensefianza - aprendizaje, debe abarcar la mayor
cantidad de recursos posibles, todo en beneficio del estudiante.

El conocimiento que debe tener la persona que se ha comprometido a promover y
acompanar el aprendizaje debe acompafarse de un adecuado proceso pedagdgico, asi como
la adecuada utilizacion de la tecnologia. Esta triada llegaria para dinamizar el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
Reflexion sobre los recursos virtuales

La juventud actual ha crecido dentro de este mundo «conectado», donde la red de
informacion es algo natural en su vida. Para ellos la tecnologia es una comparfera de
veinticuatro horas y siete dias a la semana. Todo lo hacen a través de los diferentes recursos
que proporcionan. Desde lo personal a las relaciones sociales, del trabajo al entretenimiento
y ocio, el aprendizaje y muchos otros topicos son momentos en los cuales las tecnologias
virtuales participan diariamente.

En el ambito de la educacion, las herramientas virtuales pueden unicamente transmitir
informacion en un solo sentido o ser la herramienta que propicie la interaccion entre todos los

participantes (docente/estudiante - estudiante/docente y estudiantes entre si). Al ser un
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elemento que depende de quien lo utilice, es muy importante la capacitaciéon para lograr,
justamente, este objetivo.

El proceso ensefanza - aprendizaje, con las nuevas tecnologias, salen de su clasico lugar
rodeado de cuatro paredes para entrar en un nuevo terreno, el virtual. En este terreno ya no
existen las restricciones de lugar, tampoco de tiempo y esta a disposicion del estudiante de
una manera permanente. La relacion entre docente y estudiante ya no esta mas restringida a
los entornos universitarios, la relacion se vuelve mas global, mas permanente, es una relacion
virtual.

La experiencia que tengo con los recursos virtuales me permite decir que uno se siente
mas conectado y relacionado con los estudiantes ya que se puede interactuar todo el tiempo
con ellos y los resultados de esta interrelacion son evidentes. Estas tecnologias deben
complementar a las tradicionales formas de ensefiar en el aula fisica. Dar a los estudiantes
maneras de interactuar con el docente con elementos que son familiares a ellos es una buena

estrategia para fortalecer el proceso ensefianza -aprendizaje.
Acuerdos pedagoégicos

Dentro de los acuerdos para la concrecion de esta iniciativa estarian:

e Creacion de grupos de docentes liderado con aquel que tenga preparacion en
pedagogia para capacitacion sobre métodos de ensefianza y comprender significado
de mediacion en educacion.

e Hacer de la comunicacion y la cooperacion entre docentes el pilar fundamental para
nuevo modelo de ensefianza.

o Entender que el proceso ensefianza - aprendizaje inicia con el descubrimiento de uno
mismo, pasando por la relacién grupal, el contexto, los materiales, el educador como
tal y la institucién.

e Apropiacibn de saberes relacionados con la tecnologia educativa, parte
imprescindible de la virtualidad.

e Construccion de obra pedagodgica que abarque tanto lo presencial como lo virtual.
Seleccion de la tecnologia

Existen un sinniUmero de herramientas que permiten la colaboracidon en linea entre
docentes y estudiantes. Por fortuna, hemos tenido la ventaja de recibir un taller que nos
permitié conocer algunas de ellas. El objetivo final es la interrelacion continua entre docentes
y estudiantes para lograr interiorizar los conceptos planteados.

Moodle y Google Classroom son dos de los principales medios que permite trasladar el
proceso ensefanza - aprendizaje a la virtualidad. Una gran ventaja que tiene Classroom es
la facilidad para ser utilizada en dispositivos moviles y la curva de aprendizaje no es muy

larga.
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Esta herramienta permite crear clases y dentro de ella permite realizar una serie de
actividades como organizar por temas, afiadir tareas con puntuaciones, tareas tipo
cuestionario, preguntas y material. La invitacién de los estudiantes es muy sencilla, se los
puede ingresar con el correo electronico o simplemente el estudiante utiliza el cédigo que el
profesor le envia y listo, esta dentro de la clase virtual con todo el material que el profesor ha
afiadido. La posibilidad de comunicacion esta bien pensada, cada tema puede ser comentado
como si de un foro se tratase.

El trabajo colaborativo es indispensable en este tipo de tecnologia. Classroom permite
facilmente la colaboracién entre varias personas utilizando aplicaciones propias de la
plataforma de google como documentos, hojas de calculo, presentaciones que facilitan mucho
los trabajos en grupos.

Esta herramienta a mi modo de ver seria una excelente opcion para llevar los contenidos

de una materia y potenciarlos en un entorno colaborativo virtual.
Acciones concretas, produccion de materiales

La propuesta implicaria trasladar a un entorno virtual, en este caso seria Google
Classroom, los diferentes contenidos del silabo de semiologia.

Como se describe a continuacién son dos capitulos de toda la materia: fundamentos para
la competencia clinica y las exploraciones regionales. El capitulo 1 tiene dos temas principales
y el capitulo 2 tiene doce temas principales. Cada uno de ellos tiene temas secundarios.

Aqui el detalle:

Capitulo 1

Fundamentos para la competencia clinica

1.1. Historia clinica

- Tres temas secundarios

1.2. Anamnesis y examen fisico

- Siete temas secundarios

Capitulo 2

Exploraciones regionales

2.1. Revision general, dolor, antropometria

- Untema secundario

2.2. Signos vitales

- Tres temas secundarios

2.3. Piel, pelo y uias

- Dos temas secundarios

2.4. Cabezay cuello

- Ocho temas secundarios

2.5. Torax y pulmones

- Cinco temas secundarios

2.6. Sistema Cardiovascular
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Cinco temas secundarios
2.7. Abdomen

Seis temas secundarios

2.8. Sistema Vascular Periférico

- Dos temas secundarios

2.9. Genitales masculinos y hernias
- Untema secundario

2.10. Ano, recto y prostata

- Dos temas secundarios

2.11. Sistema musculo esquelético

Seis temas secundarios

2.12. Sistema nervioso, conducta y estado mental

Diez temas secundarios

El numero de clases seran de catorce. Cada una de ellas con sus respectivos temas.

Cada clase sera acompanada del respectivo material de estudio, pero sera potenciada
con tareas individuales, cooperativas, cuestionarios, material de video en la medida de lo
posible para enriquecer los contenidos previo a la clase presencial y también seran de
refuerzo posterior a ella. Una de herramienta que ayudara mucho al estudiante es la rabrica.
Se puede adjuntar a cada tarea para que conozcan cémo seran valorados. Este es uno de
los puntos que muchos estudiantes reclaman, no saben como se les califica.

Se adjunta como anexo el contenido el contenido total de la materia de semiologia que

debera ser adaptado en la plataforma Google Classroom.
Resultados esperados

¢ Unificacion metodologica del proceso ensefianza - aprendizaje enmarcado en la
cooperacion e interaccion estudiante - estudiante, docente - estudiante.

e Mejorar y ampliar la comunicacién, la promocién y el acompafamiento del
aprendizaje a entornos extrainstitucionales.

o Automatizacion de los procesos para la evaluacién del conocimiento del estudiante y
que sea participe activo de la manera en que son calificados.

e Humanizar la educacion, humanizando la relacién docente - estudiante en un marco

de respeto mutuo.
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Conclusiones

Si pensamos que al camino de la ensefianza ha culminado, estamos equivocados. Este
afio de estudio nos ha mostrado el camino que tenemos que transitar el resto de nuestra vida
junto a aquellas personas que son el centro de nuestro sentir como docentes, los jovenes.

Las diferentes instancias para aprendizaje deben ser consideradas una constante en
nuestra diaria labor educativa. Iniciar desde la institucion a tratar con uno mismo junto con los
«educar para» nos ayuda a abordar el proceso ensefianza — aprendizaje de una manera mas
profunda y amena.

Una vez apropiado desde dénde se va a ensenar, saber para qué se va a ensefiar, viene
el concepto mas importante, la mediacién adecuada de los contenidos. La mediacién
pedagédgica es el concepto mas importante, que a mi modo de ver, se ha impartido en este
afio de estudio. La promocién y el acompafamiento del aprendizaje es la piedra angular el
acto educativo. Sin adecuado manejo de este concepto no se lograra el objetivo de
apropiacién de conceptos por parte del estudiante.

La realizacion de las practicas de aprendizaje, su evaluacion y validacion completa las
etapas del proceso del tratamiento del contenido.

Como los jovenes son el centro de nuestro universo pedagogico, hemos conocido y
aprendido mucho de ellos. Saber con quien y a quién mediamos pedagogicamente es
fundamental para el logro de nuestros objetivos. Saber que piensan, que aspiran, como se
relacionan entre ellos, que piensan de los docentes ayudan para mejorar nuestra mediacion
hacia ellos.

Los medios tecnoldgicos han acaparado nuestras tareas habituales. Los jévenes son
usuarios asiduos de estas tecnologias y la utilizan para un sinnumero de tareas curriculares
y extracurriculares.

La formacién del docente debe incluir necesariamente las tecnologias de la informacion y
la comunicacién, pues sin ellas estariamos relegados a continuar con la metodologia
tradicional, muy importante, pero fuera del entorno virtual que es parte importante en los
momentos actuales y futuros.

Todo lo aprendido en este afo, que brevemente se ha referido en estos parrafos, deberia
ser aplicado, tanto si utilizamos las técnicas tradicionales como las virtuales, y aun mejor, una
combinacion de las dos. Mientras mas medios, mas formas se utilicen para abordar un tema
en concreto, el resultado sera mejor.

Si reunimos; el conocimiento, el manejo pedagdgico de estos, lo potenciamos con las
tecnologias de la informacién y comunicacion, y sia mas lo mediamos pedagdgicamente bien,
creo que nuestro objetivo como docentes universitarios, convertir a los jovenes en seres que
valoren el conocimiento, se apropien de él y lo utilicen de una manera adecuada, sera
alcanzado.

Este afio de estudios y practica me ha ensefiado mucho. Esta especialidad ha cambiado

la forma con la cual veo a los jovenes, con la cual veo la ensefianza y el aprendizaje, pero lo
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mas importante, he cambiado la forma con la cual me veo a mi mismo. He madurado aun
mas, he mejorado como persona, como profesional; y si el objetivo de esta especialidad fue
formar a docentes con conocimientos sélidos del proceso ensefianza — aprendizaje y a mas
con profundos pensamientos reflexivos en cuanto a la humanizacién de la educacién, pues

de mi parte, lo han logrado. Me han convertido en una mejor persona. Gracias.
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