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RESUMEN

El presente examen de Auditoria de Gestion realizada a la Direccion Distrital
07D03  Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, del 2017-2019 al proceso de Compras
Publicas encargados de administrar con eficiencia y eficacia los recursos materiales,
bienes y servicios requeridos para la ejecucion de las actividades, en cumplimiento a la
LOSNCP, su reglamento y lo que determina la Contraloria General del Estado, para
evidenciar documentacion de soporte suficiente que permita la identificacion de las
transacciones ejecutadas en las adquisiciones, aplicando técnicas de recoleccion de

informacion.

Los resultados evidencian que la Institucion cumple el 91% con los documentos de
soporte en los diferentes procesos de adquisicion, ademas existe carencia de manuales,
procedimientos y normativa interna que permita cumplir los objetivos y metas
institucionales, emitiendo un informe con las respectivas conclusiones y

recomendaciones.

Palabras Claves: Control Interno COSO 1, Auditoria de Gestion, Direccion Distrital de
Salud, Manuales y Politicas de procedimientos, Indicadores de gestion, LOSNCP,
SERCOP.
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ABSTRACT

This Management Audit Review conducted at the District Directorate 07D03
Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, 2017-2019 to the Public Procurement process
responsible for efficiently and effectively managing the material resources, goods and
services required for the execution of activities, in compliance with the LOSNCP, its
regulations and what is determined by the Comptroller General of the State, to
demonstrate documentation of sufficient support that allows the identification of
transactions executed in acquisitions , applying information collection techniques. The
results show that the Institution complies with 91% with supporting documents in the
different procurement processes, in addition there is a lack of manuals, procedures and
internal regulations to meet the institutional objectives and goals. The research provided

a report with the respective conclusions and recommendations.

Keywords: Internal Control COSO I, Management Audit, District Health Management,
Manuals and Procedure Policies, Management Indicators, LOSNCP, SERCOP.
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INTRODUCCION

La presente tesis propuesta desarrolla conocimientos adquiridos durante nuestro periodo
universitario, esto conlleva al desarrollo del siguiente tema expuesto en la realizacion de
una Auditoria de Gestion al Departamento de Compras del Distrito de Salud 07D03 con
el propdsito de verificar el cumplimiento de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion (LOSNCP) y su Reglamento de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (RLOSNCP)

La publicacion de documentaciéon relevante en el portal de compras publicas, de los
diferentes procesos de subasta inversa, catalogo electronico en la adquisicion de bienes,
insumos médicos, medicamentos, Licitacion de Seguros, aplicacion de Casuistica del uso
del procedimiento de Infima Cuantia para la adquisicién de bienes, servicios de los

diferentes procesos de contrataciéon que maneja este Distrito.
El presente trabajo de tesis se estructura de la siguiente forma:

El capitulo 1 se refiere a las generalidades de la Auditoria, esto es concepto, historia,

clasificacion, objetivos, alcance, limitaciones y fases de la Auditoria de Gestion.

El capitulo 2 trata sobre la planificacion preliminar y especifica de la Direccion Distrital
07D03-Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, antecedentes, descripcion general del
distrito, base legal, estructura organica, mision, vision, politicas, politicas contables,
principales funciones, evaluacion de control interno, areas criticas, programa de auditoria,

matriz de riesgos, memorando de planificacion.

El capitulo 3 se desarrolla la ejecucion de la auditoria con la aplicacion de las
herramientas de auditoria de gestion, pruebas de auditoria, papeles de trabajo, hoja de

hallazgos.

El capitulo 4 abarca el informe general de auditoria, resultados, conclusiones y

recomendaciones para el distrito.
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CAPITULO I
LA AUDITORIA DE GESTION Y SUS
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

1.1 Historia de la Auditoria

1.2 Conceptos generales de Auditoria
1.3 Definicion de Auditoria

1.4 Clasificacion y Tipos de Auditoria
1.5 Definicion de Auditoria de Gestion
1.6 Fases de la Auditoria de Gestion
1.7 SERCOP
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1.1 Historia de la Auditoria

La Auditoria en su procreacion actual se origind en Inglaterra que proviene
etimologicamente de la palabra del verbo latino audire que expresa “oir”, que a su vez
tiene su comienzo en los primeros auditores, que desempefaban su cargo juzgando la
verdad o falsedad. En ese pais se produce el primer antecedente. La fecha exacta es
desconocida, pero se han encontrado datos como documentos que con llevan a la
verificacion que a fines del siglo XIII y comienzos del siglo XIV ya se auditaban las
operaciones de diferentes actividades privadas y las gestiones de algunos funcionarios

publicos que tenian a su cargo los fondos del Estado.

Al determinar si las personas que realizaban puestos de responsabilidad fiscal en el
gobierno y en el comercio se desempenaban e informaban con veracidad las actividades,

esto se hacia a través de un estudio exhaustivo de las evidencias.

Después el estudio se diversifica por la Revolucion Industrial, la existencia de grandes
empresas y por ende la contabilidad, la separacion por areas protegio a los propietarios y
a los administradores de auditoria que se concentraban en el andlisis exhaustivo de los

registros escritos y pruebas de evidencia.

En el siglo XX la auditoria se basé en la deteccion de fraudes, por ende, a un estudio
superior con el objeto dictaminar los Estados Financieros, mostrando la imagen de las
empresas de su situacion financiera y sus resultados dando una respuesta a los entes

reguladores, inversionistas y financieros.

En estas etapas muy recientes, el avance de la tecnologia ha hecho evolucionar la forma
de auditar obteniendo de forma rapida y precisa datos en la interaccion de la auditoria en
la gerencia a través de la cual puede medir la eficacia, eficiencia y economia para la toma

de decisiones.

Constantemente ha estado en la necesidad de realizar un determinado manejo de lo que
tenemos, ese debido manejo era su mayor inquietud, se podria decir que antes no eran tan
rigurosos los controles como lo son en la actualidad. Todo esto se hace en entorno de

prevenir las evasiones, fraudes y errores.

Para remotas ilustraciones es muy importante hacer un control de los registros de ingresos

y salidas del dinero (Flujo de efectivo), de este modo determinar el manejo del
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presupuesto institucional. Los procesos de auditoria con el tiempo han tenido cambios de

mejoramiento, cuyo objetivo primordial de las empresas es la estabilidad econdmica.

(Academia, s.f.)

Para los accionistas y organizaciones los informes u opiniones de Auditoria es una
herramienta para tomar correctivos ante un determinado hecho o situacion manteniendo
su reputacion en todo momento, importante para su posicionamiento e imagen ante

proveedores y clientes.

1.2 Conceptos Generales de Auditoria

Los campos de aplicacion de la auditoria han evolucionado con el paso de los afios,
relacionandose en cualquier area, desde su uso en los aspectos contables financieros, hasta

Su uso en areas técnicas, como la construccion, medicina, entre otros.
El Instituto de Auditores Internos de Espafia, menciona el siguiente concepto en su libro:

e La auditoria es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a una organizacidon a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar los procesos de gestion

de riesgos, control y gobierno. (Instituto de Auditores Internos de Espafia, 2017)
A continuacion, otras definiciones de Auditoria:

e Eslaacumulacion y evaluacion de la evidencia, realizando un examen objetivo y
sistematico de las operaciones de una entidad, ejecutando con posterioridad para
obtener las evidencias para la revision o andlisis periddico a las diferentes areas,
asi como sus métodos de control interno, cuyo fin consiste en determinar el grado
de correspondencia del contenido informativo con las evidencias que le dieron
origen. Realizado por una persona competente e independiente. (Arens, Elder y

Beasley, 2007)

e Santillana (2013) indica que la Auditoria es una funcién independiente de
evaluacion establecida dentro de una entidad, para examinar y evaluar sus

procedimientos como un bien a la misma organizacion respecto a sus objetivos.
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Es un control cuyas funciones consisten en analizar y evaluar la adecuacion y

eficiencia de otros controles, que deriva en la recomendacion de soluciones.

e El ILACIF (Manual Latinoamericano de Auditoria Profesional en el sector
Publico), la define como: “Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las
operaciones ejecutadas con la finalidad de evaluarlas, verificarlas y emitir un

informe que contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones”

1.3 Definicion de Auditoria

Se la puede definir a la Auditoria como:

La revision de cuentas de una empresa o entidad con el objetivo de investigar y evaluar
procesos, controles, operaciones ejecutadas en diferentes areas o programas de una
institucion con el fin de medir su desempefio en el &mbito operacional, para la obtencion
de informacion en base a un conjunto de lineamientos, utilizando técnicas y métodos para
examinar de forma objetiva las actividades, y emitir un informe del estado de la entidad,
que contiene comentarios, conclusiones y recomendaciones, para la toma de decisiones

que permitan a la institucion alcanzar sus objetivos.

1.4 Clasificacion y Tipos de Auditoria

Al revisar el extenso campo de aplicabilidad de la auditoria, y teniendo en cuenta con su
evolucién con el tiempo, de acuerdo con lo aprendido en nuestra formacion académica
universitaria, podemos decir que existe dos tipos de auditoria:

(4 Procedencia del auditor.

1 Por su area de aplicacion.

14.1 Procedencia del Auditor

Existen dos tipos de acuerdo al origen del auditor que son Auditoria Interna y Auditoria
Externa

1.4.1.1 Auditoria Interna

La ley expedida por la Superintendencia de Bancos y Seguros para las Instituciones

del Sistema Financiero nos indica el siguiente concepto de Auditoria Interna:

La auditoria interna es una actividad de asesoria, independiente y objetiva, disefiada para

agregar valor y asegurar la correccion de las operaciones de una institucion. Ayuda al
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cumplimiento de los objetivos de una organizacion, brindando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion del riesgo, el control

y los procesos organizacionales presentes y futuros.

La auditoria interna es una funcion independiente establecida dentro de la institucion del
sistema financiero para examinar y evaluar los sistemas de control interno, incluyendo
controles sobre informes financieros. Quienes la desempefien deberan mantener
independencia y objetividad; asi como la pericia y cuidado profesionales que exigen las

normas de la profesion (art. 8).

Por lo tanto, podemos decir que la Auditoria Interna es realizada por auditores propios de
la institucion con la finalidad de garantizar informacion financiera, confiable y oportuna,
aplicada por organismos del sector publico y empresas privadas, debido a que asegura la
calidad de informacion plasmada en los estados financieros, examina que las actividades

u operaciones se realicen acorde a las normas de la entidad.

Por eso es importante que todas las instituciones cuenten con un departamento de
Auditoria interna, para minimizar el riesgo al detectar problemas a tiempo evitando ser
observados con las respectivas sanciones administrativas, cuando realicen auditorias los

entes de control.
1.4.1.2 Auditoria Externa

Es efectuada por auditores que no pertenecientes a la empresa o por grupos de auditores,

del cual los resultados emitidos seran autonomos sin ningun tipo de influencia.

Las empresas obligadas a realizar auditorias externas por la Ley de Compaiias segun el

reglamento expedido el 11- nov - 2016, en su Art. 2 nos indica:

Personas juridicas obligadas ya sea de empresas nacionales o sucursales extranjeras
deberan someter sus estados financieros anuales para contar con un dictamen o informe

de auditoria externa las siguientes:

a) Las compatiias nacionales de economia mixta y andnimas con participacion de
personas juridicas de derecho publico o de derecho privado con finalidad
social o publica, cuyos activos excedan de cien mil dolares de los Estados

Unidos de América (US$ 100.000,00).
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b) Las sucursales de compaifiias o empresas extranjeras organizadas como
personas juridicas que se hubieran establecido en Ecuador y las
asociaciones que ¢éstas formen entre si o con compaiiias nacionales,

siempre que los activos excedan los cien mil dolares de los Estados Unidos

de América (US$ 100.000,00).

c) Las compafiias nacionales andénimas, en comandita por acciones y de
responsabilidad limitada, cuyos montos de activos excedan los quinientos

mil délares de los Estados Unidos de América (US$ 500.000,00).

d) Las compaiiias sujetas al control y vigilancia de la Superintendencia de
Companias, Valores y Seguros obligada a presentar balances

consolidados.

e) Las sociedades de interés publico definidas en la reglamentacion pertinente

(Art.2).

1.4.2 Por Area de Aplicacién

De acuerdo a las areas a auditar pueden ser:
1.4.2.1 Auditoria Financiera

Esta auditoria consiste en la revision de los estados financieros y sus movimientos, de tal
manera que sirva para la toma de decisiones mediante las operaciones financieras

contables.
Segtin la Contraloria General del Estado, definen a la Auditoria Financiera asi:

Consiste en el examen de los registros, comprobantes, documentos y otras evidencias que
sustentan los estados financieros de una entidad u organismo, efectuado por el auditor
para formular el dictamen respecto de la razonabilidad con que se presentan los resultados
de las operaciones, la situacion financiera, los cambios operados en ella y en el
patrimonio; para determinar el cumplimiento de las disposiciones legales y para formular
comentarios, conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar los procedimientos

relativos a la gestion financiera y al control interno.

La Auditoria Financiera es la mas utilizada por las entidades, tanto privadas como

financieras para saber su salud financiera estas revisiones lo hace una vez por afio,
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entidades obligadas por una ley y otras no obligadas, el informe emitido es una

herramienta para los accionistas por ser evaluado por un profesional ayuda a evidenciar

el buen camino y manejo de las entidades.
1.4.2.2 Auditoria de Gestion o Administrativa

Se base en una verificacion sistematica y exhaustiva que se ejecuta a la actividad

administrativa de una organizacién o entidad.

Segun Franklin afirma: “Una auditoria administrativa es la revision analitica total o
parcial de una organizacion con el propdsito de precisar su nivel de desempefio y perfilar

oportunidades de mejora para innovar valor y lograr una ventaja competitiva sustentable”

(p.11).

Esta auditoria es una herramienta que ayuda al crecimiento de las entidades, para subsanar
areas criticas plantedndose objetivos que encamine a resultados positivos para alcanzar lo

propuesto estos pueden ser de control, productividad, organizacion, servicio, calidad, etc.

1.4.2.3 Auditoria Integral

Consiste en una comprobacion exhaustiva, sistematica y global que elabora un equipo
multidisciplinario de profesionales especializados a todas las actividades y operaciones
de una entidad con la finalidad de valorar de forma integral a todas sus respectivas areas

administrativas.
Rozas (2017) afirma:

Auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar objetivamente, en un periodo
determinado, evidencia relativa a la informacion financiera, al comportamiento
econdmico y, al manejo de una entidad; con el proposito de informar sobre el grado de
correspondencia entre aquellos y los criterios o indicadores establecidos, o los

comportamientos generalizados (p.114).
1.4.2.4 Auditoria Informatica

Es el control técnico, especializado y exhaustivo que se lleva a cabo a los sistemas
computacionales, software e informacion utilizada en una entidad, sean estos
individuales, compartidos o de redes, asi como a sus instalaciones, telecomunicaciones,

mobiliario, equipos periféricos y otros componentes.
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Echenique (2001) indica:

Auditoria en informatica es la revision y evaluacion de los controles, sistemas y
procedimientos de la informacion; de los equipos de computo, su utilizacion, eficiencia y
seguridad; de la organizacion que participa en el procesamiento de informacion, a fin de
que por medio del sefialamiento de cursos alternativos se logre una utilizacion mas
eficiente, confiable y segura de la informacion que servird para una adecuada toma de

decisiones (p.18).

1.4.2.5 Auditoria Ambiental

Es la verificacion que se realiza de la calidad del aire, la atmésfera, el ambiente, las aguas,

rios, lagos y océanos, asi como la conservacion de la flora y la fauna.

Segtin la EPA (Environmental Protection Agency) define la Auditoria Ambiental como:
“examen sistematico, documentado, periddico y objetivo, por entidades reglamentadas,
de operaciones y practicas relacionadas con el incumplimiento de los requisitos

ambientales” (p. 80).

Esta auditoria mide el grado de contaminacion que afecta las entidades al ecosistema, las
empresas se rigen a los pardmetros de cada pais segun sus leyes y reglamentos, sobre el
trato de desperdicios, ayuda a tener una concientizacion social, estas auditorias ayudan a

tener una ventaja competitiva ante la competencia.
1.4.2.6 Auditoria Forense

Es una rama reciente de la auditoria que se orienta a investigar sucesos por fraudes para

la identificacion de estos actos ilicitos.

La auditoria forense es una auditoria especializada en descubrir, divulgar y atestar sobre
fraudes y delitos en el estudio de hechos de corrupcion ya sea privada a publica. Es la
ciencia que permite reunir y presentar informacion financiera, contable, legal, estos
resultados son puestos delante la justicia, cual dictara una sentencia por lo cometido.

(Miguel Cano y Danilo Lugo, 2004)
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1.4.2.7 Auditoria Gubernamental

Es aquella que se aplica a las entidades del ente publico, encargadas de asignacion y
recepcion de recursos para el estado, es fundamental un estricto control en vigilancia del

manejo de estos recursos.

Segun la Ley Organica de la Contraloria General del Estado en su ley 73 emitida el 12 de

junio del 2002, como definicion de Auditoria Gubernamental, en su Art 13, nos indica:

La Contabilidad Gubernamental, como parte del sistema de control interno, tendra
como finalidades establecer y mantener en cada institucion del Estado un sistema
especifico y tnico de contabilidad y de informacion gerencial que integre las
operaciones financieras, presupuestarias, patrimoniales y de costos, que incorpore
los principios de contabilidad generalmente aceptados aplicables al sector ptblico,
y que satisfaga los requerimientos operacionales y gerenciales para la toma de
decisiones, de conformidad con las politicas y normas que al efecto expida el

Ministerio de Economia y Finanzas, o el que haga sus veces (Art. 13).

Las entidades del ente publico también pueden aplicarse diferentes tipos de auditorias: financiera,
de gestion, informatica, ambiental con el fin de controlar el debido funcionamiento de estas
instituciones gubernamentales mostrando esta informacion a la ciudadania y entes de control

como la contraloria, superintendencia de compaiias, Super de bancos.

Como un punto importante, dependiendo del capital o base legal de constitucion de las
entidades existen publicas y privadas lo cual este trabajo se enfoca en el sector publico

pueden ser: publicas y privadas.

e Auditoria del Sector Privado. - Se lleva a cabo en las compaiiias e instituciones
privadas, donde esta es desarrollada por un Auditor o Grupo de Auditores
Independientes.

e Auditoria del Sector Publico. - Es ejecutada por la Contraloria General del Estado
en Entidades e Instituciones del Estado, mediante la experiencia de un equipo de

auditores especializados en la materia.

10
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1.5 Definicion de Auditoria de Gestion

También conocida como administrativa u operativa algunos autores la definen como:

La Auditoria de Gestion es el examen que se efectlia a una entidad por un grupo
multidisciplinario externo e independiente, para establecer el grado de economia, control
y usos de sus recursos para evaluar el grado de eficacia de la gestion en relacion con los
objetivos generales; su eficiencia como organizacién y su actuacién y posicionamiento
desde el punto de vista competitivo, con el proposito de emitir un informe sobre la

situacion global de la entidad. (Blanco Luna, 2012)

Es un examen objetivo, sistemdtico y profesional de evidencias, realizado por uno o varios
profesionales independientes sobre el desempefio de una entidad, programa o actividad
gubernamental, orientada a mejorar la eficacia, eficiencia y economia, para la toma de
decisiones y acciones correctivas y mejorar su responsabilidad ante el publico.

(Maldonado, 2006)

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado, define a la Auditoria de Gestion
como:

La accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar el control interno y la gestion,
utilizando recursos humanos de caracter multidisciplinario, el desempefio de una
institucion, ente contable, o la ejecucion de programas y proyectos, con el fin de
determinar si dicho desempefio o ejecucion, se esta realizando, o se ha realizado, de
acuerdo a principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia. Este tipo de
auditoria examinara y evaluara los resultados originalmente esperados y medidos de
acuerdo con los indicadores institucionales y de desempefio pertinentes (Manual de

Auditoria de Gestion, 2001).

En base a las definiciones anteriores podemos determinar que Auditoria de Gestion es
examinar o evaluar el control interno y la gestion de la entidad, conformado por un equipo
multidisciplinario independiente. Y determina los criterios de economia, efectividad y
eficiencia de acuerdo a los indicadores institucionales, con la finalidad de emitir un

informe sobre el estado real de la empresa.

11
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1.5.1 Importancia

La Auditoria de Gestion surgid de la necesidad para medir y cuantificar los logros
alcanzados por la entidad en un periodo de tiempo determinado. Surge como una manera
efectiva de poner en orden los recursos de la empresa para lograr un mejor desempeio y
productividad, en identificar cuellos de botella en procesos o funciones para la toma de

acciones.

Los procedimientos y técnicas a aplicar serdn principalmente de caricter general,
destinados a la deteccion de problemas y puntos débiles en las entidades auditadas,
permitiendo analizarlos con el objetivo de mejorarlos, cualquier revision o trabajo puede
ser considerado dentro del campo de la Auditoria de Gestion, siempre que mejore la
eficiencia o la eficacia, utilizando los procedimientos adecuados a la consecucion de los
objetivos planteados. Por tanto, podemos definir los procedimientos de Auditoria de
Gestion como los trabajos, verificaciones, comprobaciones, revisiones, etc. A realizar por
el auditor para formarse una opinion sobre la eficiencia, eficacia, y economia de la gestion
y operatividad del ente auditado, obteniendo la evidencia necesaria y suficiente.

(Maldonado, 2006)

1.5.2 Indicadores de Gestion
La Contraloria General del Estado del Ecuador en su acuerdo 047 del Manual de

Auditoria de Gestion nos dice:

Los Indicadores de gestion son variables o parametros que permiten medir de forma
cuantitativa y cualitativa, el grado de cumplimiento de un sistema, proyecto, programa,
componente, proceso, actividad o de la ejecucion de las operaciones, en términos de
eficacia, eficiencia, economia, ética y ecologia, a continuacion, se describe los siguientes

conceptos de estos indicadores:
1.5.2.1 Eficacia

Se entiende al grado de cumplimiento de un objetivo o meta, del cual puede estar de forma

cuantitativa, del cual la entidad evalta su planificacioén con los resultados.

1.5.2.2 Eficiencia

12
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Es la relacion entre los bienes o servicios producidos con los recursos utilizados para su

elaboracion, una buena optimizacioén de operaciones produce el maximo de productos o

un minimo de insumos para una calidad y cantidad de producto.
1.5.2.3 Economia

Es la evaluacion de los costos a los resultados obtenidos ya sea recurso humano o

materiales estos recursos se requiere que se obtengan en la cantidad y calidad adecuada
1.5.2.4 Etica

Es la conducta de los empleados con relacion directa a la empresa, basada en

responsabilidades, en sus normas o reglamentos internos, en su coédigo de ética.
1.5.2.5 Ecologia
Es el examen al medio ambiente y su impacto macro al entorno para tomar correcciones.

La auditoria de gestion abarca la evaluacion de objetivos y metas establecidos de las
entidades que facilita al cumplimiento de logros, en la minimizacion de costos que
permita entregar un producto o servicio de calidad. Sin descuidar el talento humano que

es una parte fundamental, capacitando constantemente para el apoyo de la entidad

1.5.3 Objetivos de la Auditoria de Gestion

La auditoria de gestion se encarga de determinar el desempefio de una institucion por lo
consiguiente a lo dicho se considera los siguientes objetivos a alcanzar con base al articulo

21 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado:

> Evaluar la eficiencia, eficacia, economia de las entidades.

» Determinar lo pertinente para la entidad.

» Evaluar el cumplimiento de normas y politicas institucionales de las entidades.
» Verificar la existencia de metas y objetivos institucionales que estén alcanzables
con la realidad.

» Evaluar el grado de cumplimiento de los programas institucionales, asi como su

planificacion con el logro de metas y objetivos plasmados.

13



® =

UHIVERSIDAD hinistenio
DEL AZUAY de Salud Publica

» Evaluar la calidad del sistema de informacion de los controles establecidos por la
institucion.

» Verificar la existencia de un manual de funciones de puestos para evaluacion de
personal idoneo.

» Proporcionar una base para mejora de asignacion de recursos y su manejo de los
mismos.

» Determinar que el organismo y sus servidores controlan y evaluan la calidad de

los servicios y bienes que brindan.

Los resultados de la auditoria se pueden tener de corto, mediano, largo plazo de acuerdo
al enfoque a realizar y la informacién, corto cuando se obtiene el diagndstico y
formulacion de las recomendaciones respectivas y a lo largo cuando estas debidas
recomendaciones se pusieron en practica de los correctivos respectivos de la

administracion, dependiendo de la naturaleza de la organizacion.

Esto ayuda a no tener pérdidas en el descubrimiento de cuellos de botella, irregularidades,
descuido, actuaciones inadecuadas, y prolongamiento de tiempos esto ocasiona una mala

situacion por falta de vigilancia.

El auditor determina y pone en evidencia estas fallas a través de un examen de los

objetivos, politicas, metas, procesos del area sometida a estudio.

1.54 Alcance de Auditoria de Gestion

Comprende el andlisis o evaluacion de un area o la totalidad de la gestion de una entidad,
este alcance puede ser en periodos anual, mensual, o semanal dependiendo de la cantidad

de resultados mensurables que hayan producido para ser evaluados.

Esto es determinado entre la entidad y el auditor, del tiempo y area a auditar, asi como

los recursos y compromisos para cumplir con el alcance requerido.

1.6 Fases de la Auditoria de Gestion

Segtiin Milton K. Maldonado en su libro la Auditoria de Gestion nos indica que las fases

de auditoria de gestion son:

14
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1 Fase I: Familiarizacién y Revision de Legislacion y Normatividad
(A Fase II: Planificacion Especifica- Evaluacion del Sistema de Control Interno
1 Fase III: Ejecucion y andlisis de areas criticas

1 Fase IV: Comunicacion de Resultados e Informes de Auditoria

1 Fase V: Seguimiento

El libro de Auditoria de Gestion: conceptos y métodos, del autor Ratl de Armas Garcia
comprende cuatro fases:

1 Planeacion
1 Ejecucion
1 Informe
a

Control de calidad y seguimiento

La Contraloria General del Estado del Ecuador en su acuerdo 047 del Manual de
Auditoria de Gestion nos indica que el proceso de la auditoria consta con las siguientes
fases:

1 Planificacion: conocimiento preliminar y planificacion especifica

U Ejecucion: obtencion de evidencias, indicadores de gestion, criterios de auditoria,
papeles de trabajo.

(1 Comunicacion de resultados

De acuerdo con lo aprendido en nuestra formacion académica universitaria, podemos
decir que la Auditoria de Gestion consta de las siguientes fases:

1  Fase I: Diagnostico y Planificacion Preliminar
Fase II: Planificacion Especifica
Fase III: Ejecucion

a
Qa
1 Fase IV: Comunicacion de Resultados
1 Fase V: Seguimiento

Segtin Milton K. Maldonado en su libro “La Auditoria de Gestion” nos indica las fases

de auditoria de gestion:

1.6.1 Fase I: Diagnostico y Planificacion Preliminar

15
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Esta fase desarrolla procedimientos aplicados para conocer el lugar al cual nos

enfocaremos en nuestra Auditoria, en este caso es la Direccion Distrital 07D03

Atahualpa-Portovelo-Zaruma

A continuacidn, detallaremos algunos procedimientos que serdn aplicados:

Visita a la oficina de la institucion auditada
Obtencion de Informacion (Entrevista)
Revision de la informacion,

Definir el alcance y objetivo de auditoria,

Identificar las areas,

I T I I A

Elaborar plan de trabajo (Programa de Auditoria) donde se realiza un informe de

planificacion preliminar.
1.6.1.1 Propésito de la Planificacion Preliminar

El propésito de la planificacion preliminar es obtener o actualizar la informacién general
sobre la entidad y las principales actividades, a fin de identificar globalmente para
ejecutar la auditoria, la cual toda la informacidén que se actualiza es la referente a los
archivos permanentes.

1.6.1.2 Tipos de Archivos

1 Permanente: Papeles de trabajo, informacién que nos permite conocer a la

empresa y que es usada para mas de una auditoria, mas de un afio.

1 Corriente: Vigencia de hasta un afio papeles de trabajo que se usan en la auditoria

en ese momento/periodo.

1.6.1.3 Informe del Conocimiento Preliminar
Después de la obtencion de toda la informacion preliminar se emite el informe del

conocimiento preliminar que contendra los siguientes datos:
(1 Nombre de la entidad

Ubicacion

Naturaleza de la entidad

Vision, mision y objetivos

Actividad principal

I T A Ny I

Ambiente organizacional
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Qa

(I N I NI A W

1.6.2

Fuentes de financiamiento

Indicadores de gestion

Deteccion de las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, FODA
Estructura de control interno

Definicion del objetivo y estrategia de auditoria

Personal necesario para su ejecucion

Tiempo a utilizarse

Fase II: Planificacion Especifica

Es el proceso de captacion de informacion y verificacion de hechos, mediante entrevistas,

cuestionarios para identificacion de areas criticas, plasmada en la elaboracion de papeles

de trabajo, este analisis de informacion general recopilada, nos permite tener la

informacion a detalle.

Determina el enfoque de lo auditado para lo cual utilizaremos diversos procedimientos

como:

a
a
a

1.6.2.1

4
1.6.2.2

Andlisis de la informacioén y documentacion
Evaluacion del control interno

Andlisis del Riesgo y Determinacion del Nivel de Confianza (NC) y Nivel de
Riesgo (NR), donde en base a los resultados aplicaremos Pruebas Sustantivas, de

Cumplimiento y de Doble Proposito

Elaboracion de Programas de Trabajos (Especifico y sub areas)

Tipos de Pruebas
Pruebas Sustantivas: Nivel de confianza bajo. Nivel de riesgo alto. Requieren un
analisis, calculo, comparaciones y pruebas a fondo
Pruebas de Cumplimiento-control: Nivel de confianza alto, Nivel de riesgo bajo,
solo son pruebas de verificacion.
Pruebas de Doble Proposito: Mezcla de las dos pruebas anteriores.

Documentos

Terminada la Fase II obtendremos los siguientes documentos:

Qa

Matriz de decisiones por componente (Matriz de riesgo y enfoque)
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0 Programa de trabajo.

U Informe de Planificacion Especifica

1.6.3 Fase III: Ejecucion (Obtencion de evidencias, papeles de trabajo,

estructura del informe)

Es la ejecucion de los procedimientos planeados o programas de auditoria que fueron
elaborados en la fase de planificacion. Conjuntamente para la aplicacion de los programas
se necesitan papeles de trabajo, que seran evidencia suficiente y adecuada en relacion al

objetivo de su trabajo.

1.6.3.1 Procedimientos:
1.6.3.1.1 Aplicacion de los programas de trabajo especificos por componente
1.6.3.1.1.1  Programas de Auditoria

El programa de auditoria es un enunciado légico ordenado y clasificado de los
procedimientos de auditoria a ser empleados, asi como la extension y oportunidad de su
aplicacion. Es el documento, que sirve como guia de los procedimientos a ser aplicados
durante el curso del examen y como registro permanente de la labor efectuada. La
actividad de la auditoria se ejecuta mediante la utilizacion de los programas de auditoria,
los cuales constituyen esquemas detallados por adelantado del trabajo a efectuarse y
contienen objetivos y procedimientos que guian el desarrollo del mismo. (Manual de

Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del Estado)

1.6.3.1.1.2  Papeles de Trabajo

Son el resultado de un analisis o ejecucion de un procedimiento, tiene que conformar por
un respaldo o sustento del trabajo elaborado, con su respectiva firma por las personas que

contestador.

Son documentos que respaldan la informacién reflejadas por resultados favorables o
negativos, en el que deben de cumplir las caracteristicas de la evidencia para la opinién

del resultado de las hojas de hallazgo.
1.6.3.1.1.3  Contenido de Papeles de Trabajo

Los papeles de trabajo deben contener generalmente:
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e Elnombre de la compaiiia sujeta a examen o Area que se va a revisar.

e Fecha de auditoria o La firma o inicial de la persona que prepar6 la cédula y las
de quienes lleven a cabo la supervision en sus diferentes niveles.

e Fecha en que la cédula fue preparada.

e Un adecuado sistema de referencias dentro del conjunto de papeles de trabajo para
el cruce de la informacién indicando las hojas donde proceden y las hojas a donde
pasan.

e Objetivo

e Cuerpo del trabajo.

e Marcas de auditoria y sus respectivas explicaciones.

e Fuente de obtencion de la informacion.

e Conclusion.
1.6.3.1.1.4  Tipos de Papeles de Trabajo

De acuerdo con lo aprendido podemos describir dos tipos de papeles de trabajo de los

cuales son por su uso y contenido.
1.6.3.1.1.4.1 Por su Uso

Estos pueden ser continuo y temporal ya que estos pueden tener informacion ttil para
varios examenes como el acta de constitutiva, contratos a plazos o definitivos, catdlogos,
manuales, etc. Estos pueden forman un archivo permanente que sirve como base para
proximas auditorias.

Asi también existen papeles de trabajo con informacion util para un solo ejercicio
determinado al area como confirmacién de saldos, conciliaciones bancarias, etc. Estos

papeles se agrupan en un expediente corriente, para el uso de la auditoria en ejecucion.
1.6.3.1.1.4.2 Por su Contenido

Los papeles de trabajo son tan diversos segin la fase de la auditoria, ya sea en su
planificacion o en la ejecucion que son elaborados por el auditor entre ellos son:
v" Planificacion de auditoria

Hojas de trabajo

v

v" (Cédula narrativa

v’ Cédula de hallazgos
v

Cedula de notas
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Papeles de trabajo elaborados y proporcionados por la entidad auditada entre ellos son:

[] Estados Financieros de la entidad

[[] Manuales internos

[ ] Organigrama

[] Programas de funciones

[] Informes de actividades
Pales de trabajo obtenidos por fuentes terceras independientes al area auditada estos
pueden ser:

'} Confirmacion de saldos

"1 Normativas publicas

"1 Opiniones Judiciales

1 Opiniones Técnicas
El auditor lleva constancia en la extension en el que se practico la auditoria, elaborando
al efecto actas, asi como el analisis de los procedimientos del registro. Estos analisis,
notas y demas constancias constituyen las células del trabajo ejecutado sobre una cuenta,

rubro, area u operacion sujeto al examen.
1.6.3.1.20btencion de evidencias (apropiadas, suficiente y competente)

1.6.3.1.2.1 Evidencia

Evidencia es toda informacion que usa el auditor, es decir las pruebas que ha obtenido,
para sustentar sus afirmaciones. Es la conviccion razonable de que todos aquellos datos
contables expresados en las cuentas han sido y estan debidamente soportados en tiempo
y contenido por los hechos econémicos y circunstanciales que realmente han ocurrido.
La evidencia obtenida deberd recogerse en los papeles de trabajo del auditor como

justificacion y soporte de trabajo efectuado.

1.6.3.1.2.1.1 Caracteristicas de la Evidencia
1 Apropiado: util
[ Suficiente: Cantidad

1 Competente: Confiable, real.

1.6.3.1.3Desarrollo de hoja de hallazgos por componente (resultados mas

significativos)
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1.6.3.1.3.1  Definicion de Hoja de Hallazgo

Segun la Contraloria General del Estado define como hallazgos de auditoria a los asuntos
que llaman la atencion al auditor y que, en su criterio, deben ser comunicados a la entidad,
sobre las deficiencias que afecten de forma negativa los procesos y funciones de la
entidad, de acuerdo a los resultados de evaluacion de la evidencia recopilada frente a los

criterios de auditoria, segun la conformidad y no conformidad de los mismos.

1.6.3.1.3.2.1 Elementos del Hallazgo de Auditoria
Para determinar de manera adecuada los hallazgos el auditor debe identificar los

siguientes elementos:
(1 Condicion: Situacion actual de un area, actividad, funcién entendida como “lo
que es”.
1 Criterio: Comprende “lo que debe ser”, se mide la condicion del hecho o
situacion.
1 Efecto: Es la brecha que se obtiene de la condicién encontrada.

(d  Causa: Es el porqué de las desviaciones, el motivo del incumplimiento del

criterio de la norma o reglamento.

(1 Comentario: Union de los cuatro elementos anteriores.

[

Conclusion: Es la sintesis del hallazgo segtn el juicio del auditor.

1 Recomendaciéon: Son los correctivos a implementar.

1.6.3.1.4 Coordinacion y supervision en el programa de acuerdo a su fecha de inicio
y fin

La supervision es esencial segun los grados de jerarquia del equipo multidisciplinario, la

persona encargada debe encaminar a obtener el maximo rendimiento y eficacia, es un

esfuerzo mutuo para el buen cumplimiento del trabajo asignado, con el propoésito de que

se cumplan los objetivos y metas plasmados con sujecion a las disposiciones legales y

normativa vigente. La supervision da confiabilidad de la calidad del trabajo.

1.6.3.1.4.1 Niveles de Supervision

(4 Director de auditoria
(1 Gerente de auditoria

1 Auditor jefe de auditoria
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U Supervisor
1 Auditor ayudante
U Auditor principiante (Jr.)

1.6.3.1.5 Definicion de la estructura del informe

1.6.3.1.5.1 Estructura del Informe

U Introduccion y antecedentes: organizacion y del tema evaluado
Finalidad: objeto realizar la evaluacion
Metodologia: Técnicas y procedimientos aplicados.

Alcance: Actividad evaluada y periodo.

U U U U

Apreciacion de los hechos relevantes: Positivos y negativos: general y

trascendencia.

Observacion: resultados obtenidos

Salvedades: Hechos de los que no se puede opinar
Limitaciones: Obstaculos al desarrollar el examen

Recomendaciones: Indicaciones y sugerencias de mejora

(I T SR N

Anexos: Organigrama, relacion del personal, procedimiento.

1.6.3.1.6 Redaccion del informe

La redaccion del informe en borrador es responsabilidad del auditor jefe de equipo, compartida
con los miembros del equipo y supervisor. El supervisor, cuidara que en el informe se revelen los
hallazgos importantes, que exista el respaldo adecuado en los papeles de trabajo y que las
recomendaciones faciliten a las autoridades de las entidades auditadas, tomar las acciones
correctivas necesarias, tendientes a solucionar los problemas y desviaciones encontradas.

(Manual de Auditoria Financiera Gubernamental de la Contraloria General del Estado)
1.6.4 Fase IV: Comunicacion de Resultados e Informe de Auditoria

Elaborar el informe final a través de los resultados obtenidos para lo cual realizaremos

diversos procedimientos como:

1  Comunicacion parcial de resultados, mediante un control interno

1 Se identifican observaciones y oportunidades de mejora (comentarios,

conclusiones y recomendaciones).

U Discusion con el cliente y definicién de compromiso
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1 Emitir un informe ejecutivo

1 Redaccion del informe: Intervendran los auditores (jefe de grupo y supervisor)
especialistas no auditores.

1 Comunicacién de resultados: Borrador del informe antes de su emision (discutido
en una conferencia final). Permitird reforzar y perfeccionar sus comentarios,
conclusiones y recomendaciones.

1.6.5 Fase V: Seguimiento

Evalua la aplicacion de las recomendaciones, se puede revisar desde 6 meses hasta 3

afios posterior al informe de auditoria.

1.6.5.1
a

1.6.5.2

u

1.7

Objetivo
Es posterior y consecuencia de la auditoria, es por parte del auditor interno y si
este no existe lo hace el auditor externo.
Realizar el seguimiento correspondiente, las recomendaciones a los cuales se
comprometid gerencia.

Mejora continua.

Procedimientos
Comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre los
comentarios, conclusiones y recomendaciones.
En base al nivel de importancia de los resultados presentados en el informe de
auditoria, debe realizar un re comprobacion.
Determinar responsabilidades por los dafios materiales y perjuicio econdmico
causado, y comprobacion de su resarcimiento, reparacion o recuperacion de los
activos.
Evaluacion recomendaciones
v Disefio
v Implementacion
v Evaluacion (grado de cumplimiento)
Matriz de Implementacion de recomendaciones (Cronograma de

Implementacion de Recomendaciones)

SERCOP
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Servicio Nacional de Contratacion Publica "SERCOP"

El sistema nacional de contratacion publica en el Ecuador, creado con una vision
de agilizar, transparentar y tecnoldgicamente actualizar la adquisicion de bienes o
prestacion de servicios que implique ahorro de recursos estatales, es indiscutible un tema
de actualidad y que debe estar enfocado a una verdadera inclusién de proveedores de
bienes y servicios que por muchos afios han estado relegados de las compras publicas

por ser de sectores econdmicos como por ejemplo de la economia popular y solidaria.

El Sistema de compras publicas del Ecuador, entr6 en vigencia al publicarse el 4 de agosto
del 2008 la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, mediante el
Registro Oficial Suplemento 395, desde entonces se han realizado las compras publicas
con un sistema creado para articular y armonizar a todas las instituciones, instancias y
organismos en los &mbitos de planificacion, presupuesto, control, administracion para las
adquisiciones de bienes, la ejecucion de obras y prestacion de servicios incluidas las

consultorias que se realicen con dineros estatales.

Esta Ley establece el Sistema Nacional de Contratacion Publica y determina los
principios y normas para regular los procedimientos de contratacion para la adquisicion
o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos los de

consultoria. (Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, 2008, art. 1)

De acuerdo a lo que determina el RLOSNCP en la Seccion II- PLAN ANUAL DE
CONTRATACION (PAC):

Art. 25.- Del Plan Anual de Contratacion. - Hasta el 15 de enero de cada afo, la
maxima autoridad de cada entidad contratante o su delegado, aprobard y publicara el Plan
Anual de Contratacion (PAC), el mismo que contendra las obras, bienes o servicios
incluidos los de consultoria que se contrataran durante ese afio, en funcién de sus
respectivas metas institucionales y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 22 de la

Ley.

Los procesos de contrataciones deberan ejecutarse de conformidad y en la oportunidad
determinada en el Plan Anual de Contratacion elaborado por cada entidad contratante,
previa consulta de la disponibilidad presupuestaria, a menos que circunstancias no

previstas al momento de la elaboracién del PAC hagan necesario su modificacion. Los
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formatos del PAC seran elaborados por el SERCOP y publicados en el Portal

www.compraspublicas.gob.ec.

Art. 26.- Contenido del PAC. - El Plan Anual de Contratacion estara vinculado
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo o de los planes regionales, provinciales,

locales o institucionales y contendrd, por lo menos, la siguiente informacion:

1. Los procesos de contratacion que se realizaran en el afio fiscal,

2. Una descripcion del objeto de las contrataciones contenidas en el Plan, suficiente
para que los proveedores puedan identificar las obras, bienes, servicios o consultoria
a contratarse;

3. El presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir o contratar; y,

4. El cronograma de implementacion del Plan.

Segtin la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica en su art 7 nos

indica que el Sistema Nacional de Contratacion Publica SNCP:

Es el conjunto de principios, normas, procedimientos, mecanismos y relaciones
organizadas orientadas al planeamiento, programacion, presupuestos, control,
administracion y ejecucion de las contrataciones realizadas por las Entidades

Contratantes. Forman parte del SNCP las entidades sujetas al ambito de esta Ley.
Los objetivos de este sistema en materia de contratacion publica son los siguientes:

e (Garantizar la calidad del gasto publico y su ejecucion en concordancia con el Plan
Nacional de Desarrollo.

e (Qarantizar la ejecucion plena de los contratos y la aplicacion efectiva de las
normas contractuales.

e (Garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la contratacion publica;

e Convertir la contratacion publica en un elemento dinamizador de la produccion
nacional.

e Promover la participacion de artesanos, profesionales, micro, pequefas y
medianas empresas con ofertas competitivas, en el marco de esta Ley.

e Agilitar, simplificar y adecuar los procesos de adquisicion a las distintas
necesidades de las politicas publicas y a su ejecucion oportuna.

e Impulsar la participacion social a través de procesos de veeduria ciudadana que

se desarrollen a nivel nacional, de conformidad con el Reglamento.
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e Mantener una sujecion efectiva y permanente de la contratacion publica con los
sistemas de planificacion y presupuestos del Gobierno central y de los organismos
seccionales.

e Modernizar los procesos de contratacion publica para que sean una herramienta
de eficiencia en la gestion economica de los recursos del Estado.

e (arantizar la permanencia y efectividad de los sistemas de control de gestion y
transparencia del gasto publico.

e Incentivar y garantizar la participacion de proveedores confiables y competitivos

en el SNCP.

El Sistema Nacional de Contratacion Publica (SNCP), es el conjunto de normas,

procedimientos orientadas al planeamiento, programacion, presupuesto,
E1 SERCOP dispone para las entidades contrates los siguientes procedimientos:

1. Procedimientos Dinamicos:
a. Catalogo Electrénico; vy,

b. Subasta Inversa Electronica.

2.  Procedimientos de Régimen Comun (fase precontractual y contractual):
a) Menor Cuantia;
b) Cotizacidn;
¢) Licitacion y Contratacion Integral por Precio Fijo;
d) Contratacién Directa Consultoria;
e) Lista Corta Consultoria;
f) Concurso Publico Consultoria;
g) Contratacion Directa por Terminacion Unilateral;
h) Lista Corta por Contratacion Directa Desierta;
1) Concurso Publico por Lista Corta Desierta; e,

j) Infima Cuantia (Publicacion ex-post).

3.  Procedimientos sometidos a Régimen Especial:

a) Adquisicion de Farmacos;
b) Asesoria y Patrocinio Juridico;

c¢) Asesoria y Patrocinio Juridico-Consultas Puntuales y Especificas;
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d) Bienes y/o servicios Unicos- Proveedor Unico;

e) Comunicacion Social-Contratacion Directa;

f) Comunicacion Social- Procedimiento de Seleccion;

g) Contrataciones con Empresas Publicas Internacionales;

h) Contrataciones entre Entidades Publicas o sus Subsidiarias;

1) Obra Artistica, Cientifica y Literaria;

j) Repuestos o Accesorios;

k) Sectores Estratégicos;

1) Transporte de Correo Interno o Internacional;

m)Contratos de Instituciones Financieras y de Seguro del Estado;
n) Empresas Publicas Mercantiles, sus Subsidiarias y empresas de Economia
Mixta;

o) Contratacion de Seguros; vy,

p) Contrataciones realizadas por el Banco Central del Ecuador.

4. Procedimientos Especiales:
a) Adquisicion de Bienes Inmuebles; vy,

b) Arrendamiento de Bienes Muebles e Inmuebles.

Ferias Inclusivas.

Procedimientos financiados con préstamos de organismos internacionales.

Procedimientos de contratacion en el extranjero.

® N o w»

Procedimientos de contratacion en situacion de emergencia.

Estos procedimientos deben ser utilizados por todas las entidades publicas, para el debido
registro de las mismas, para el control de los recursos institucionales que permita a los
entes de control la verificacion del devengado en el registro de sus cuentas contables, asi

como su debida afectacion presupuestaria.
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2.1 Antecedentes Historicos

El MSP (Ministerio de Salud Publica) se creo6 el 16 de junio de 1967 por mandato
de la Asamblea Constituyente de aquel entonces, hasta ese entonces funcionaba como
Subsecretaria de Salud del Ministerio de Prevision Social y Trabajo, al momento de su
creacion, Ecuador era el unico pais de América que no contaba con un Ministerio de
Salud. Esta cartera de estado naci6 con el objetivo de “Atender los ramos de sanidad,

asistencia social y demds que se relacionan con la salud en general”.

El Area N° 9 Zaruma, Centro de Salud Hospital de Zaruma se cre6 con Decreto Ejecutivo
3292, el 29 de abril de 1992, a partir del 17 de mayo del 2013, por Acuerdo Ministerial
3345, la Ministra de Salud Publica sustituye la denominacién Area N° 9 Zaruma, Centro

Hospital de Zaruma denominandose Direccion Distrital de Salud N° 07D03.

El 19 diciembre del 2013 con Acuerdo Ministerial 4632, la Ministra de Salud Publica,
sustituye la denominacion de Direccion Distrital de Salud N° 07D03 por Direccion

Distrital 07D03-Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud.

El Distrito de salud 07D03 brinda atencion integral de salud a toda la poblacion de
Atahualpa, Portovelo, Zaruma, Provincia de El Oro a través del Centro de Salud Urbano
(Ubicado en la plaza de independencia), Hospital Humberto Molina en la maternidad del
IESS (Ubicado en la avenida Isidro Ayora), el bloque administrativo (ubicado en la
avenida Sucre). Y en los cantones de Atahualpa y Portovelo, constituido por 11 Centros

de salud y 7 Puestos de Salud.

Actualmente por contingencia el Gobierno Central incremento6 el nimero de profesionales

médicos en Zaruma, permitiendo ampliar los horarios de atencion hasta el sabado.

Ademas, mediante la estrategia Médico del Barrio los profesionales también visitan casa
a casa a los pacientes prioritarios para brindarles atencion integral en los cantones
Atahualpa Portovelo y Zaruma. De la misma forma, con apoyo de los Comités Locales
de Salud se han realizado adecentamientos en los centros de salud Guanazéan y Abaifiin,

ademads de ampliar el horario a 24 horas, los 7 dias de la semana.

En la actualidad el Distrito de Salud 07D03 ofrece los servicios de salud como: medicina
general, medicina interna, cirugia, traumatologia, ginecologia, anestesiologia,

odontologia, laboratorio clinico y rehabilitacion, los que determinan una mejor calidad de
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vida para la poblacion de Atahualpa - Portovelo y Zaruma, donde su poblacion en el afio

2018 fue 45817 habitantes, y para el 2019 su poblacion es 45975 habitantes segun la
fuente INEC (MSP, 2019).

La Direccion Distrital 07D03 en enero del 2017 estuvo representada por Laura Espinoza
hasta el 31 de Julio del mismo afio, y a partir del 1 de agosto del 2017 estd a cargo de

Dalton Tocto Merchan hasta la presente fecha.

2.2 Motivo del Examen

El motivo de esta investigacion, se justifica en la realizacion de una Auditoria de
Gestion por primera vez al Departamento de Compras del Distrito de Salud 07D03, que
brinda varios servicios como adquisicion de bienes, servicios, medicinas € insumos
médicos; por esta razon, es necesario saber como se realizaron las diferentes

adquisiciones, con aplicacion a la normativa legal vigente del SERCOP.

La finalidad de una Auditoria de Gestion es evaluar el grado de eficiencia y eficacia con
el que se manejan los recursos disponibles y lograr que se cumplan sus objetivos para
determinar condiciones de mejora, asesoramiento, establecer recomendaciones,
beneficiandose de los resultados de la presente investigacion directamente al ente Publico,
permitiendo alcanzar sus metas, objetivos y, por consiguiente, salvaguardar los bienes del

Estado.

2.3 Alcance del Examen

El alcance de esta investigacion es examinar todas las operaciones y actividades del
Departamento de Compras de la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-
Salud, donde analizaremos los procedimientos de adquisicion de medicamentos e
insumos, bienes y servicios es decir todas las compras realizadas dentro del periodo
comprendido entre enero 2017 a diciembre 2019, y como resultado esperamos determinar

la Gestion de eficiencia, efectividad y economia.
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2.4 Base Legal de Creacion

Ministerio de Salud Publica

En conforme con Decreto Legislativo 084, expedido en Registro Oficial 149 de 16 de
junio de 1967, se creo6 el Ministerio de Salud Publica, para atender los ramos de sanidad,

atencion social y los demds que se encadenan con la salud en general.
Coordinacion Zonal 7 - Salud

Mediante Acuerdo Ministerial 4921, publicado en Registro Oficial 560 del 25 de junio de
2014, se publico la creacion de la Coordinacion Zonal 7, de conforme al siguiente listado:
Loja, El Oro y Zamora Chinchipe, en concordancia el articulo 2 de este mismo Acuerdo,
manifiesta que las Direcciones Distritales de Salud se constituirdn como Entidades
Operativas Desconcentradas (EOD’S), con su respectiva tipologia considerando lo

publicado en el Acuerdo Ministerial No 4864 del 16 de mayo 2014.
Hospitales

La Estructura organizacional de gestion por procesos se expidio con Acuerdo Ministerial
0001537 de 25 de septiembre de 2012, en la que se emitio el Estatuto Organico de Gestion

Organizacional por Procesos de los hospitales.

Cabe recalcar, en el articulo 3 del presente Acuerdo senala la estructura organizacional
de los Hospitales del Ministerio de Salud Publica se encuentra alineada con la mision del
Ministerio de Salud Publica, el Modelo de Atencion, al Modelo de Gestion Hospitalaria,
politicas determinadas en la Constitucion de la Republica del Ecuador, las Politicas del

Estado, leyes y otras normas vigentes.
Direcciones Distritales

La Ministra de Salud Sefiala en el Acuerdo Ministerial 4521 de 14 de noviembre de 2013,
expidio los lineamientos para la organizacion de los establecimientos de Salud del
Ministerio de Salud Publica; en el articulo 3, se establecid que las Unidades Operativas

de Primer nivel de atencion, serdn asignados a las Direcciones Distritales de Salud.

El Area N° 9 Zaruma, Centro de Salud Hospital de Zaruma se creé con Decreto Ejecutivo

3292, el 29 de abril de 1992, a partir del 17 de mayo del 2013, por Acuerdo Ministerial
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3345, la Ministra de Salud Publica sustituye la denominacion Area N° 9 Zaruma, Centro
Hospital de Zaruma por Direccion Distrital de Salud N° 07D03,en el mismo afio el 19
diciembre, con Acuerdo Ministerial 4632, la Ministra de Salud Publica, sustituye la
denominacién de Direccion Distrital de Salud N° 07D03 por Direccion Distrital 07D03-

Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud.

2.5 Descripcion General de la Empresa

De conformidad con la informacion entregada por la Unidad de Talento Humano:

El Distrito 07D03 esta ubicado en el Cantébn Zaruma en la parte sur-oriental de la
Provincia de El Oro, a una altitud de 1.200 metros sobre el nivel del mar. Limita al Norte
con la Provincia del Azuay. Al Sur con los Cantones Pifias y Loja. Al Este con la

Provincia de Loja. Al Oeste con los Cantones Chilla y Pasaje.

Ilustracion Ne 1 - Provincia de El Oro

Ilustracion Ne 2 - Canton Zaruma

Esta conformado por 19 unidades operativas de primer nivel de atencion en los Cantones
Atahualpa, Portovelo y Zaruma, distribuidos asi : 2 Centro de Salud Urbanos en los
cantones de Portovelo y Atahualpa, 7 Subcentros de Salud Rurales en las parroquias de
Malvas, Huertas, Salvias, Guizhaguifa, Salati, Guanazidn y Ayapamba y 9 Puestos de
Salud en las parroquias Abaiin, Curtincapac, Lourdes, Morales, Sinsao, Arcapamba, San
Juan de Cerro Azul, San José, Union de Tamacado todos con infraestructura propia y con
ambientes y equipados adecuadamente para cumplir sus actividades para brindar servicio

de calidad; y, el Hospital Basico Dr. Humberto Molina Astudillo en el Segundo Nivel

32



® =

UHIVERSIDAD hinistenio
DEL AZUAY de Salud Publica

de Atencion brindando los siguientes servicios: Emergencia, Hemoteca, Fisiatria, Rayos

X, Laboratorio, Consulta Externa, Farmacia, Especialidades de: Cirugia General,

Ginecologia, Pediatria, Medicina Interna, Traumatologia y Medicina Familiar.

El Distrito 07D03 cuenta con 362 servidores publicos entre profesionales de la Salud,
personal operativo y personal Administrativo; 3 ambulancias de soporte vital avanzado
ECU 911 y tres ambulancias de transporte de pacientes en los tres cantones de su area de

influencia incluyendo la Parroquia Guanazan por su situacion geografica.

2.6 Estructura Organica

En conforme al Estatuto Organico Sustitutivo de Gestion Organizacional por
Procesos del Ministerio de Salud Publica, expuesto con Acuerdo Ministerial 4520,
publicado en Registro Oficial 118 de 31 de marzo de 2014, la estructura organica

institucional es:

> Gobernante: Direccion Distrital

A\l

Procesos Agregadores de Valor: Provision y Calidad de los Servicios de Salud
> Habilitantes de Asesoria: Estadistica y Analisis de Informacién de Salud,
Asesoria Juridica

> Habilitante de Apoyo: Talento Humano, Financiero (Presupuesto, Contabilidad
y Tesoreria), Administrativo (Compras Publicas, Mantenimiento y Transporte y

Activos Fijos).
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2.6.1 Organigrama del Distrito 07D03

Gridfico Vo 1 - Organigrama Direccion Distrital 07D03

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD

ASESORIA JURIDICA COMUNICACION, IMAGEN Y PRENSA

PLANIFICACION [ | ADMINISTRATIVO FINANCIERO

ESTADISTICA GESTION
Y ANALISIS DE DE

LA PLANIFICACION
INFORMACION RIESGOS

TALENTO

HUMANO FINANCIERO ADMINISTRATIVO

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y VENTANILLA UNICA DE ATENCION
COMUNICACIONES AL USUARIO

VIGILANCIA DE LA PROMOCION DE LA SALUD PROVISION Y CALIDAD DE
SALUD PUBLICA E IGUALDAD LOS SERVICIOS DE SALUD

Fuente: Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud
Publica
Elaborado por: Los Autores

2.7 Mision, Vision, Objetivos y Estrategias Institucionales

De acuerdo al Estatuto Organico Sustitutivo de Gestion Organizacional por

Procesos del Ministerio de Salud Publica la mision y vision es:
Mision

Ejercer como Autoridad Sanitaria Nacional, la rectoria, regulacion, planificacion,

coordinacion, control y gestion de la Salud Publica ecuatoriana a través de la gobernanza,
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vigilancia de la salud publica, provision de servicios de atencion integral, prevencion de

enfermedades, promocion de la salud e igualdad, investigacion y desarrollo de la ciencia

y tecnologia y la articulacion de los actores del sistema, con el fin de garantizar el derecho

a la Salud.
Vision

Sera la Institucién que ejerce plenamente la gobernanza del Sistema Nacional de Salud,
con un modelo referencial en Latinoamérica que priorice la promocion de la salud y la
prevencion de enfermedades, con altos niveles de atencion de calidad con calidez,
garantizando la salud integral de la poblacion y el acceso universal a una red de servicios,

con la participacion coordinada de organizaciones publicas, privadas y de la comunidad.
Objetivos

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 2 del Estatuto Orgéanico Sustitutivo de
Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica, los objetivos de la

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud son los siguientes:

Objetivo 1: Incrementar la eficiencia y efectividad del Sistema Nacional de Salud.
Objetivo 2: Incrementar el acceso de la poblacion a servicios de salud.

Objetivo 3: Incrementar la vigilancia, la regulacion, el control, la promocion y prevencion
de la salud.

Objetivo 4: Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto a los servicios de
salud.

Objetivo 5: Incrementar las capacidades y competencias del talento humano.

Objetivo 6: Incrementar el uso eficiente del presupuesto.

Objetivo 7: Incrementar la eficiencia y efectividad de las actividades operacionales del

Ministerio de Salud Publica y entidades adscritas.

2.9 Principales Disposiciones Legales

Las actividades del Distrito 07D03 se encuentran reguladas por las siguientes

disposiciones legales:
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1 La Constitucion Politica de nuestro Pais, es el marco fundamental que rige los
diferentes ambitos en los que se desarrolla el Estado Ecuatoriano, razén por la

cual, a continuacion, se mencionan los articulos pertinentes a la salud, a saber:

Art. 32.- La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizaciéon se vincula al
ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion,
la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan

el buen vivir.

Art. 36.- Las personas adultas mayores recibirdn atencion prioritaria y especializada en
los ambitos publico y privado, en especial en los campos de inclusion social y econdmica,
y proteccion contra la violencia. Se consideraran personas adultas mayores aquellas

personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad.

1 Cédigo Organico de Salud
1 Ley Organica del Sistema Nacional de Salud

U Estatuto Organico Sustitutivo de Gestion Organizacional por Procesos del

Ministerio de Salud Publica
1 Codigo Organico de las Finanzas Publicas
(1 Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
(1 Reglamento de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
A Ley del Servidor Publico y su Reglamento.
1 Cédigo de Trabajo
1 Reglamento General de Bienes del Sector Publico.

[d Reglamentos y normas emitidas por la Contraloria General del Estado, Ministerio
de Economia y Finanzas, Ministerio de Salud Publica y otras disposiciones internas

de la propia entidad.
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2.9 Principales Politicas y Estrategias Institucionales

Las Principales Politicas y Estrategias Institucionales se basan en los siguientes objetivos:

Tabla Ne 1 - Objetivos y Estratégicas Institucionales

Calidad de Atencion
Especializada en

Salud con Calidez y

Objetivos Objetivos Estratégicos Estratégicas
Estratégicos Especificos

Generales
Fortalecer el sistema | > Cumplir con el plan de calidad
de mejora continua de acorde a las necesidades
la calidad y calidez de actuales.
atencion hospitalaria,
orientado a la | > Promover el desarrollo integral
satisfaccidon de las del recurso humano médico,

Incrementar la necesidades de los|  técnicoy administrativo.

usuarios con
eficiencia, eficacia y
efectividad.

> Conservar 'y mejorar las
instalaciones hospitalarias en las
condiciones ~mas  Optimas
mientras dure la contingencia.

Satisfaccion de la

Seguridad. ] , )
> QGarantizar el funcionamiento
adecuado de los equipos
existentes en las actuales
instalaciones.
Mejorar la eficacia y [ > Reduccion del tiempo de
eficiencia de los espera.
procesos y actividades
Incrementar la de la atencion

hospitalaria basada en

> Aplicando los planes de
mejora continua.

Optimizacion de los

Recursos

indicadores de
Demanda. calidad, produccion y | Ampliar el nimero de
productividad. consultas
Incrementar la Ampliar las | > Mejorar el plan de
estrategias para mantenimiento de los

disminuir los riesgos y
dafios a la salud que
puedan suscitarse por
factores naturales o de

equipos.

> Ensefiar a través de
practicas.
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origen catastrofico.

> (Capacitaciones continuas al
personal en temas de salud,
ambiente laboral y cultura
general.

Fuente: Ministerio de Salud Publica
Elaborado por: Los Autores

2.10 Principales Politicas Contables

El Distrito de Salud 07D03 se maneja a través de:

1. Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental

2. Sistema Integrado de Gestion Financiera (e-Sigef)
A continuacion, se detalla cada una
2.10.1 Sistema Integrado de Gestion Financiera (e-Sigef)

Es una herramienta informadtica a través de la cual se facilita el desarrollo de los procesos
de la gestion financiera publica del Presupuesto General del Estado, con la finalidad de
obtener de manera agil y oportuna la informacién relevante y util para la toma de
decisiones, optimizando el tiempo y recursos a las instituciones y transparentando la

Gestion Publica.

Esta herramienta diseflada para incluir la programacion fiscal de metas, la programacion
de recursos reales, asi como la informacion referente a la politica presupuestaria
institucional, Prevé el funcionamiento descentralizado del proceso de formulacion
presupuestaria, brindando a las instituciones la opcion de formular sus presupuestos a
nivel nacional, como a nivel de entidad operativa desconcentrada, La nueva version esta
disenada para trabajar a través del internet en la preparacion y envio de la proforma
presupuestaria, para el respectivo analisis del ministerio de finanzas y aprobacion de la

asamblea nacional.

Es un sistema que se accede a través del internet, en donde las instituciones publicas

gestionan sus presupuestos, registran su contabilidad y autorizan los pagos.

Un punto importante del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (SINFIP)

en si nos indica:
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ART 6.- Dispone entre las atribuciones del ministerio a cargo de las finanzas publicas,
dictar las normas, manuales, instructivos, directrices, clasificadores, catdlogos, glosarios

y otros instrumentos de cumplimiento obligatorio por parte de las entidades del sector

publico para el disefio, implantacion del SINFIP y sus componentes.

2.11 Principales funcionarios

Tabla Ne 2

- Principales Funcionarios

Nombres y Apellidos

Cargo

GOBERNANTE

Dr. Dalton Sebastian Tocto Merchan

Director Distrital de Salud

HABILITANTES DE ASESORIA

Ing. Yanina Armijos Armijos

Analista de Planificacion

Ing. Liliana Tituana Macas

Analista de Estadistica y Andlisis de Informacion de
Salud

Dr. Victor Hugo Lucero Torres

Analista de Gestion de Riesgos

Ing. Victor Pacheco Roman

Analista Distrital de tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

HABIL

ITANTES DE APOYO

Ing. Sabina Armijos Cabrera

Analista de Talento Humano

Mgtr. Delia Andrade Pacheco

Analista Distrital Administrativo Financiero de
Presupuesto y Administracion de Caja

Ing. Marisol Aguilar Castillo

Analista Distrital de Contabilidad y Nomina

Ing. Diana Sinche Espinoza

Analista de Adquisiciones

Ing. Gladys Mora Chan

Analista Distrital de Activos Fijos

Sr. José Eduardo Espinosa

Analista Distrital de Servicios Institucionales y
Mantenimiento

Ing. Gustavo Armijos Aguilar

Analista Guardalmacén Distrital

AGRE

GADORES DE VALOR

Mgtr. Brossart Pefia Edgar

Especialista Distrital de Vigilancia Epidemiolédgica

Lcda. Yessica Loyola Roman

Experto Distrital de Promocion de la Salud

Lcda. Johana Gualan Yunga

Experto Distrital de Provision de Servicios de la Salud

Obs. Cinthia Quichimbo Molina

Especialista Distrital de la Calidad de los Servicios de
Salud

Fuente: Unidad de Talento Humano
Elaborado por: Los Autores

2.12 Detalle del Componente de Adquisiciones

El proceso Administrativo Financiero se gestiona a través de las Unidades de
Talento Humano, Unidad Financiera y el Proceso de Adquisiciones, que se encarga de

administrar con eficacia y eficiencia los recursos materiales, suministros, bienes y
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servicios requeridos para la ejecucion de los planes, programas, proyectos y actividades

del Distrito.

Se evidencio que en el Proceso de Adquisiciones todo el tiempo se mantiene con sobre
carga de trabajo, en virtud de los multiples procesos de compras que se realizan para los
tres cantones que conforman la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-

Salud aplicando la Normativa Vigente y en base al presupuesto asignado.

2.12.1 Objetivo General

Realizar las adquisiciones con eficiencia, eficacia y efectividad utilizando los recursos
materiales, suministros, bienes y servicios requeridos para cumplir con las actividades del

Distrito y en base a lo establecido por el SERCOP.

2.12.2 Organigrama

Grdfico Ne 2 - Organigrama Departamento de Adquisiciones

ADQUISICIONES

ASISTENTE AREAS
ADMINISTRATIVO REQUIRENTES

e Analista de
medicamentos
y dispositivos

médicos.

e Guardalmacén
e Servicios
Institucionales
e Coordinadores
de las Unidades
Operativas, etc.

Fuente: Ing. Diana Sinche — Analista de Adquisiciones
Elaborado por: Los Autores
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Tabla Ne 3 - Personal Departamento de Adquisiciones

RESPONSABLES:

PROCESO/ACTIVIDAD:

Gestion Administrativo
Financiera

Analista Administrativo Financiero

Generar el documento de: Control de Ingreso y
Egreso de informacion.

Coordinar el proceso de Compras Publicas,

el cual viene a ser un subproceso para el
proceso de Compras y Pagos.

Presupuesto

Analista de Presupuesto

Realiza las modificaciones presupuestarias.
Verificar en el presupuesto.

Generar el comprobante de disponibilidad del
presupuesto.

Control Previo

Realiza el CUR (Comprobante Unico de
Registro) del compromiso.

Contabilidad

Analista de Contabilidad (Contadora)

Control Previo

Genera el documento: Comprobante de pago.
Realizar los asientos contables.
Realiza el CUR del devengado

Asistente Contable

Control Previo
Genera el documento: Check List

Administracion de Caja/

Tesoreria
e Control Previo
e Realiza la solicitud de pago para que el Ministerio
de Finanzas acredite a la cuenta de los
Tesorera proveedores.

Genera el documento: Comprobante de pago para
cada proveedor

Fuente: Mgs. Delia Andrade P. - Administrativa Financiera

Elaborado por: Los Autores

2.12.4 Competencias

1 Informes de la atencion de requerimientos de las diferentes unidades de nivel

distrital.

1 Comprobante de 6rdenes de pago de nivel distrital.
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1 Informes de compras generales del nivel distrital.

1 Informe de ejecucion del plan anual de adquisiciones y contrataciones del nivel
distrital.

1 Procesos de contratacion y seguros para el distrito.

[

Inclusion y exclusion de seguros del nivel distrital.

1 Informe de ejecucion del plan anual de compras publicas, adquisiciones y

contrataciones del nivel distrital.

1 Informe de ejecucion del plan anual de compras publicas del nivel distrital.

L

Informes de control de la gestion administrativa de nivel distrital.

U Informe mensual de la adquisicion de pasajes aéreos, reembolsos y pasajes premio

del nivel distrital.
2.12.5 Descripcion del Proceso de Compras de Bienes y Servicios

El proceso inicia con la recepcion y aprobacion de la solicitud de compra de bienes y
servicios preparada por las areas requirentes, esta solicitud se encuentra esquematizada
de tal manera que se conocen los antecedentes y la justificacion por la cual se estd

pidiendo esa compra.

La solicitud es enviada al area de compras o adquisiciones, aqui se cotiza si existe
presupuesto suficiente en las partidas del Plan Anual de Contratacion (PAC) a las cuales
pertenecen los articulos de la solicitud. En caso de no existir el presupuesto suficiente se
requiere una reforma presupuestaria, para esto se comunica a presupuesto que realice un
ajuste presupuestario el cual consiste en mover dinero sobrante de partidas del PAC que
no estan siendo utilizadas actualmente a partidas que requieran dinero de manera

inmediata. Se verifica que se pueda hacer ese ajuste y se aprueba.

Una vez definido el monto de la compra, se determina el tipo de contratacion que se va a
realizar en el SERCOP. El érea requirente debe realizar un estudio de mercado con un

minimo de tres preformas e informe técnico de necesidades.

Seguidamente, la analista de compras publicas revisa la cotizacion que cumple de mejor
manera los requerimientos tomando consideracion: tiempo, valor de la oferta,

presupuesto, etc. Para lo cual debera redactar un informe técnico justificativo de la
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contratacion que va a realizar haciendo énfasis en las necesidades que tiene el Distrito

07D03.

Ademas, debera realizar los términos de referencia (TDR) donde se debe enunciar con
exactitud los requerimientos nimeros y por objetivos al proveedor, es decir detallar entre
otros datos los siguientes: Nombre del proyecto, duracion del trabajo, lugar de destino,

recomendaciones para la presentacion de la oferta, firmas de aprobacion, etc.

Luego, se inicia el proceso de contratacion, el TDR y los documentos anteriormente
mencionados son aprobados por el drea administrativa en donde se realizan los pliegos
que es el documento que contiene las condiciones o clausulas que se proponen o aceptan
en el contrato. Una vez publicada la oferta y se evaltian las mismas de los diferentes

proveedores se adjudica a la mejor oferta y se termina con la firma del contrato.

Finalmente se designa a un técnico ajeno al contrato para que realice la revision de los
productos o servicios y realice un informe en el que consta la recepcion a satisfaccion y
el cumplimiento del proveedor. Una vez que esto se cumple, se realiza el pago a través

de la direccion financiera.

2.13 Control Interno

Conforme al Manual General de Auditoria Gubernamental en su capitulo V
menciona lo siguiente:

2.13.1 Control Interno

El articulo 8 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado establece que "El
control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, la direccion y el
personal de cada institucion, que proporciona seguridad razonable de que se protegen los
recursos y se alcancen los objetivos institucionales. Constituyen elementos del control
interno: el entorno de control; la organizacion; la idoneidad del personal; el cumplimiento
de los objetivos institucionales; los riesgos institucionales en el logro de tales objetivos
institucionales y las medidas adoptadas para afrontarlos; el sistema de informacion; el
cumplimiento de las normas juridicas y técnicas; y, la correcciébn oportuna de las

deficiencias de control”.

Esta definicién es concordante con la expuesta por el Comité de Organizaciones

participantes (COSO) que dice:
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"El control interno es un proceso efectuado por la alta direccion y el resto del personal de
una entidad, disenado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en

cuanto a la consecucion de objetivos™.

En resumen, podemos decir que, el Control Interno es el conjunto de planes, métodos y
procedimientos, relacionados entre si y a las personas que integran una institucion
publica, disefiado para el cumplimiento de sus objetivos institucionales y con el objeto de
salvaguardar sus activos generando eficiencia, eficacia y asi contribuir al logro de la

finalidad social del Estado.
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2.13.2

Componentes del Control Interno

Grdfico Ne 3 — Componentes del Control Interno

COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

—__/

hEnistenio

e Salud Publica

AMBIENTE O ENTORNO VALORACION DE ACTIVIDADES DE INFORMACION Y MONITOREO
DE CONTROL RIESGO CONTROL COMUNICACION
A 4
e Es el fundamento de e Identificacion 'y e Politicas y o Identificacion, e Proceso que valora el
todos los demas analisis de los procedimientos obtencion y desempefio de
componentes del riesgos relevantes que ayudan a comunicacion de sistema en el tiempo.
control interno, para la asegurar que las informacion e Es la probabilidad
proporcionando consecucion  de directivas pertinente en una y en que ocurra  un
disciplina y los objetivos, administrativas se un tiempo que les determinado evento
estructura. constituyendo lleven a cabo. permita a los que puede tener
una base para empleados  cumplir efectos negativos
determinar coémo con sus para la institucion.
se deben responsabilidades. e Riesgos es uno de los

administrar  los
riesgos.

cinco componentes
del Marco de Control
Interno COSO

Fuente: Auditoria de Gestion COSO I
Elaborado por: Los Autores
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2.13.3 Fuentes de Informacion para la Evaluacion del Control Interno

Para elaborar una adecuada evaluacion del Sistema de Control Interno se tiene que
recolectar y analizar las fuentes de informacion necesarias para que en base a la existencia
o no de ellas, se pueda establecer o medir el grado de efectividad del mismo, a

continuacion, se detalla las siguientes:

1 Graficas de organizacion, (organigramas) que indiquen lineas de autoridad y

separacion de responsabilidades.
1 Manuales de procedimientos que describan el flujo de operaciones.

1 Manual de funciones que detalle las diferentes responsabilidades y actividades

de los empleados.

U Entrevistas con personal directivo y empleados principales (analistas).

U

Observacion personal.

1  Leyes y Reglamentos.

2.13.4 Técnicas de Recoleccion de Informacion

Grdfico Ve 4 - Técnicas para la Recoleccion de Informacion

VERIFICACION

Facilitan la evaluacion y la formulacion de comentarios y acciones correctivas, se
clasifican generalmente a base de la accion que se va a efectuar.

COMPARACION OBSERVACION REVISION SECTIVA RASTREO
Relacion entre Examinar la Examen ocular Seguir la
dos 0 mas forma como se rapido con el fin secuencia de
aspectos, para ejecutan las de separar una operacion
obs§ryar la actividades y mentalmente dentro del
' 51m111‘Fud 0 operaciones. asuntos que no proceso.
diferencia entre son tipicos o
ellos. normales.
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INDAGACION

Mediante conversaciones es
posible obtener informacion sus
resultados por si solos no
constituyen evidencia suficiente y
competente, por lo que sus
resultados deben ser
documentados.

CONFIRMACION

ANALISIS CONCILIACION
Determinar la Establecer la Cerciorarse de la
composicion o relacion exacta autenticidad de la
contenido entre dos conjuntos informacion, que
clasificandolas y de datos revela la entidad.
relacionados,

separandolas en

elementos o partes. separados €

independientes.
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COMPROBACION

COMPUTACION

Verificacion de la
evidencia que sustenta una
actividad u operacion, para

determinar legalidad,
propiedad y conformidad.

Se refiere a calcular, contar
o totalizar la informacion
numérica, con el proposito
de verificar la exactitud
matematica de las
actividades u operaciones
realizadas.

INSPECCION

Constatacion o examen fisico y
ocular de los bienes, documentos
y valores, con el objeto de
satisfacerse de su
existencia, autenticidad y derecho
de propiedad.

OTRAS PRACTICAS

profesionales.

Es el criterio profesional del auditor, el que determina la combinacién mas
adecuada, que les suministren la evidencia necesaria y la suficiente
certeza para fundamentar sus opiniones y conclusiones objetivas y

Fuente: MANUAL GENERAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

Elaborado por: Los Autores
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2.13.5 Métodos y documentacion para evaluar los controles internos

Al evaluar el control interno, los auditores gubernamentales lo podran hacer a través de
cuestionarios, descripciones narrativas y diagramas de flujo, segun las circunstancias, o
bien aplicar una combinacion de los mismos, como una forma de documentar y evidenciar

esta labor.

La naturaleza de la documentacion a utilizar es totalmente independiente del proceso
general de auditoria, y va a depender solo de la forma en que se presente la informacién a
revelar y del criterio del auditor. En ciertas oportunidades la realizacion de un diagrama
puede llegar a ser mucho mas 1til que la descripcion narrativa de determinada operacion.
En otras, y segun sea el componente, la existencia de cuestionarios especiales puede
ayudar de manera mds efectiva que el andlisis a través de alguna otra fuente de

documentacion.

Al analizar la documentacion de sistemas, se debe verificar si existen manuales en la
organizacion que puedan llegar a suplir la descripcion de los sistemas realizados por el
auditor. Dependera de cada una de las situaciones que se presenten al elegir uno u otro
método de documentacion y, especialmente identificar aquellas oportunidades en donde,
utilizando el material que facilite el ente, se pueda llegar a obtener la documentacion

necesaria para evidenciar la evaluacion del sistema de informacion, contabilidad y control.

A continuacion, se enuncian los métodos generales:

a) M¢étodo de cuestionarios de control interno o especiales

Los cuestionarios de control interno tienen un conjunto de preguntas orientadas a
verificar el cumplimiento de las Normas de Control Interno y demas normativa emitida

por la Contraloria General del Estado.
b) Meétodo de descripciones narrativas

El método de descripciones narrativas o cuestionario descriptivo, se compone de una
serie de preguntas que, a diferencia del método anterior, las respuestas describen aspectos

significativos de los diferentes controles que funcionan en una entidad.
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c) Meétodo de diagramas de flujo

El flujograma es la representacion grafica secuencial del conjunto de operaciones
relativas a una actividad o sistema determinado, su conformacion se la realiza a través de

simbolos convencionales.
2.13.6 Flujograma del Componente Adquisiciones

No se tiene una constancia escrita exacta que defina los procedimientos o esquema de
trabajo que realizan cada uno de los departamentos involucrados en las diferentes
adquisiciones que permita realizar un control de la documentacion de soporte, previo a la
realizacion de un pago, sin embargo, después de la entrevista realizada se puede conocer

que el proceso va de acuerdo al Grafico Ne 5 presentado a continuacion.
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Tabla Ne 4 - Simbolos Utilizados en el Flujograma
SIMBOLO | DENOMINACION SIGNIFICADO
Se graficara este simbolo tnicamente al
C) Inicio/fin inicio o finalizacion de un sistema o
subsistema.
Representa toda accion de elaboracion,
Proceso modificacion 0 incorporacion

de informacion.

Linea de flujo

Representa la conexion o el movimiento
del flujo a través de operaciones o de
documentos.

Conector

Utilizado para enlazar dos partes de un
diagrama a través de un conector de
salida y uno de entrada; éste forma un
enlace en la misma pagina del
flujograma.

Conector fuera de

Se utiliza para enlazar dos partes de un
flujograma que no se encuentran en la

Agin . .
pagina misma pagina.
Detencion  transitoria  del proceso
Demora en espera de un acontecimiento
determinado.
Identifica cualquier tipo de documento
Documento

originado o recibido en el sistema.

Varios documentos /

Identifica cualquier tipo de documento
con varias copias originado o recibido

<] 0IUdod) ofr

copias .
p en el sistema.
Se utiliza este simbolo cuando la
Decision operaciébn estd sujeta a ciertas
alternativas.
Representa las funciones de archivo de
informacion bajo control directo de la
Archivo misma unidad en la cual se estan

representando los procedimientos de la
empresa.

Fuente: Investigacion Realizada
Elaborado por: Los Autores
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2.14 Evaluacion de Control Interno

2.14.1

Cuestionario de Control Interno General

)

Ministeno

der Salud Piblica

Para la elaboracion de los papeles de trabajo con sus respectivas hojas de hallazgo se tomo en consideracion los porcentajes menores al 50%, en

base a su cumplimiento.

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

Auditoria Gestion al Departamento de Compras

Cuestionario de Control Interno General
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

Ref.
PTC: CCIG.1/1

RESPUESTA CUMPLIMIENTO
Ne PREGUNTAS REF. PT OBSERVACIONES
SI NO | NA | TOTAL | CT PT %
#Personas Ponderaciéon
AMBIENTE DE CONTROL
(Posee el Distrito de Salud Poseen un comité de ética y
. Lo 7 23 30 2 10 209 PTP. AG. 001 1 -
! 07D03 un cédigo de ética? o no un codigo de ética
(Se incorporan los codigos de
2 etlc.a' en los procesos 'y 6 19 s 75 ) 10 20% | PTP. AG. 002 Se incorporan a tre:ves del
actividades del personal para su perfil de desempefio.
debida evaluacion?

53



® &

UNIVERSIDAD Ministerio
TR de Sakud Piblica
LEl codigo de ética ha sido
3 | difundido a todo el personal del | 7 20 3 27 3 10 | 30% | PTP.AG. 003
Distrito de Salud?
. Se informa al personal sobre
4 ¥as _ sanciones del 9 20 1 29 3 10 | 30% | PTP. AG. 004 Se informa medlant§ un
incumplimiento  de  estas memorando por Quipux
normas?

(Se han establecido politicas
para regular las interacciones
5 de la maxima autoridad con 26 4 30 9 10 | 90%
todo el personal encargado de la
administracion del Distrito de

Salud?

(Los funcionarios y empleados
6 | presentan denuncias sin temora | 23 5 2 28 8 10 | 80%
represalias?

(De acuerdo con la ley, se
obliga a  presentar la

7 . . . 30 30 10 10 | 100%
declaracion patrimonial
juramentada a todo el personal?
(Se informa los controles

8 | establecidos del Distrito de | 16 14 30 5 10 | 50%

Salud?
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LEl Distrito de Salud mantiene
un sistema de planificacion en
marcha y debidamente
actualizado?

17

13

30

10

60%

10

(El Distrito de Salud dispone de
un plan plurianual?

27

29

10

90%

11

[La filosofia y estilo de la
Administracion se reflejan en la
forma en que establece las
politicas, objetivos, estrategias
para su difusion y la
responsabilidad de informar
sobre su cumplimiento?

19

11

30

10

60%

12

(Los resultados que se obtienen
de las  actividades de
planificacion, se documentan y
difunden a todo el Distrito de
Salud?

18

11

29

10

60%

13

[Participa la  direccion a
menudo en operaciones de alto
riesgo o es extremadamente
prudente a la hora de aceptar
riesgos?

27

28

10

10

100%

14

(La administracion presenta
oportunamente informacion
financiera y de gestion?

28

30

10

90%
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15

(Existe un sistema de gestion
del talento humano?

30

30

10

10

100%

16

(Existen politicas y
procedimientos para la
contratacion, formacion y
remuneracion para los
servidores del Distrito de Salud
y se realizan de acuerdo a la
Ley y normativa vigente?

28

29

10

10

100%

17

(Los puestos de direccion estan
ocupados por personal con la
competencia, capacidad 'y
experiencia profesional?

30

30

10

10

100%

18

(Los servidores asignados para
el reclutamiento de personal
estan debidamente capacitados
en materia a considerarse
dentro del concurso?

30

30

10

10

100%

19

(Existe un proceso establecido
para verificacion de perfiles y
requisitos requeridos de los
candidatos?

30

30

10

10

100%

20

(Existe  comunicacion  de
politicas, normas y sistemas al
personal sobre la descripcion de
detallada de sus puestos?

29

30

10

10

100%
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71 (El Distrito de Salqd cuentacon | 3 30 9 10| 90%
un manual de funciones?
(Para las evaluaciones de

22| desempeiio se aplican criterios | 29 1 30 10 10 | 100%
de integridad y valores éticos?

23 (Existe un plan de capacitacion 26 3 29 9 10 | 90%
de personal?
(Existe idoneidad en Ia

24 | estructura organica y | 27 27 10 10 | 100%
funcional?
(Se identifican con claridad los

25| niveles de autoridad y | 29 1 30 10 10 | 100%
responsabilidad?
(Existe lineas de comunicacion
interna  y externa para la

26 | presentacion que abarquen las | 29 1 30 10 10 | 100%
funciones y el personal del
distrito de salud?
(Las funciones y
responsabilidades se delegan

p7| Por escrito en base a las | ., 30 10 | 10 |100%
disposiciones legales,
normativas y reglamentarias
vigentes?

8 .Se cuenta con un manual de 17 13 30 6 10 | 60%
procedimientos?
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29

(Se cuenta con sistemas
informaticos adecuados para el
procesamiento de la
informacion?

29

30

10

10

100%

30

(Los sistemas de informacion
estan  protegidos 'y  son
manejados  por  personal
autorizado?

30

30

10

10

100%

31

(Los sistemas informaticos
tienen adecuados niveles de
acceso?

29

30

10

10

100%

32

(Existe  una  lista  que
especifique los limites de
autorizacion y se las mantiene
actualizadas?

14

12

26

10

50%

33

(La informacion se cifra para
proteger su transmision?

25

28

10

90%

34

(Se conserva copias de los
respaldos de la informacion,
archivos, programas,
documentos relacionados?

27

30

10

90%

35

(Los canales de comunicacion
estan adecuadamente
estructurados para llegar a
todos los niveles?

28

30

10

90%
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36

(La informacion llega de
manera oportuna a todos los
niveles de la institucion?

28

30

10

90%

Total

861

193

26

1054

293

360

81%

VALO

RACION DEL RIESGO

37

(El Distrito de Salud tiene
establecido los mecanismos
necesarios para identificar,
analizar y tratar los riesgos a los
que estda expuesto el distrito
para el logro de objetivos,
considerando la mision y sus
estrategias para alcanzarlos?

16

13

29

10

60%

38

(Los  servidores  publicos
participan en la identificacion
de riesgos?

26

30

10

90%

39

(Se han determinado los
recursos financieros necesarios,
para alcanzar las metas
establecidas?

24

30

10

80%

40

(Existe un sistema para el
respaldo de la informacién del
Distrito en caso de desastres?

16

12

28

10

60%

59



®

UMIVERSIDAD
DEL ATUAY

)

Ministenio
e Salud Pablica

41

. Se han instalado nuevos
sistemas informaticos,
efectuando las debidas pruebas
previas a su uso?

14

15

29

10

50%

42

(Se realizan con la debida
autorizacion las transacciones,
segun los procesos
establecidos?

25

28

10

90%

43

(Las transacciones del distrito
de salud se sustentan con
documentos  originales o
fotocopias?

29

29

10

10

100%

44

(Las actividades principales,
estan orientadas al logro de los
objetivos 'y se consideran
dentro del plan estratégico?

29

29

10

10

100%

45

(Existe un plan de mitigacion de
riesgos?

16

11

27

10

60%

46

(La administracién valora los
riesgos considerado la
probabilidad e impacto?

27

28

10

10

100%
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47

(Se ha implantado técnicas para
la identificacion de riesgos tales
como: (listado de riesgos,
analisis interno, talleres de
trabajo y entrevistas, analisis
del flujo del proceso, etc.?

22

80%

Total

244

72

14 316 87 110

79%

ACTIVIDADES DE CONTROL

48

(Se realiza un analisis de lo
ejecutado contra lo
presupuestado del Distrito de
Salud 07D03?

27

90%

49

(El Director emite politicas y
procedimientos de las
actividades de control, en todos
los niveles de la organizaciéon
encargados de ejecutarlos?

27

30 9 10

90%

50

(Existe un plan estratégico de
tecnologias de informacion que
guarde relacion con los
objetivos institucionales y la
gestion de los riesgos?

18

11

60%
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51

(Se realiza un control por area de
trabajo, de la ejecucion o
desempefio comparado con el
presupuesto vigente y con los
resultados de ejercicios
anteriores?

18

12

30

10

60%

52

(Se realizan  evaluaciones
periodicas a los procedimientos
de control?

14

15

29

10

50%

53

[ Se realiza un control de la
ejecucion presupuestaria contra
el andlisis de las actividades?

12

15

27

10

40%

PTP. AG. 005

54

(Existe un flujo de informacion
adecuado, entre las distintas
areas del Distrito?

26

30

10

90%

55

(Son totalmente conocidas por
el  personal todas las
aplicaciones que tiene el
sistema de control?

16

14

30

10

50%

56

(La documentacion tanto fisica
como magnética es accesibles a
la méxima autoridad y a los
analistas (jefes
departamentales) para fines de
evaluacion?

27

30

10

90%
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57

(Se han establecido controles,
que permitan detectar el acceso
del personal?

10

14

10

40%

PTP. AG. 006

Utilizan reloj biométrico
para la entrada y salida del
personal

58

(Existe control por oposicion
entre los funcionarios que
registran y los que autorizan las
operaciones?

19

10

70%

Total

214

101

15 315

73

110

66%

INF

ORMACION Y COMUNICACION

59

(La informacién interna y
externa generada por el Distrito
es remitida previamente a los
niveles correspondientes para
su aprobacion?

26

30

10

90%

60

(El contenido de la informacion
es el apropiado, confiable y
oportuna?

27

10

90%

61

(El Distrito, ha establecido
canales de comunicacion
abiertos para trasladar la
informacion en forma segura?

25

10

90%

62

(Existen procedimientos que
establezcan la  naturaleza,
fuentes y periodicidad de Ia
informacion necesaria?

17

13

30

10

60%
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63

(Existe apoyo del director para
la implantacion de planes
estratégicos de tecnologia de
informacion?

21

30

10

70%

64

(Los procedimientos han
determinado los responsables de
obtener, transmitir y analizar
esta informacion?

15

15

30

10

50%

65

(Los mecanismos establecidos,
garantizan la comunicacién
entre todos los niveles del
Distrito?

27

30

10

90%

66

(La Direccion tiene
conocimiento de la informacion
relevante que se obtiene de los
usuarios?

30

30

10

10

100%

67

(La informacion de los
resultados  alcanzados  se
compara con los objetivos y
metas programados?

29

30

10

10

100%

68

.Se destinan recursos
suficientes para mejorar o
desarrollar sistemas de
informacion operativos?

10

20

30

10

30%

PTP. AG. 007

Se realizan actualizaciones
de mejoramiento cada cinco
(5) afos

69

(Existen politicas que permitan
la  integracion  de la
informacion?

25

28

10

90%

Total

252

73

325

86

110

78%
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MONITOREO

70

(Los informes de auditoria, se
presentan a las autoridades
superiores  responsables de
establecer las politicas?

26

28

10

90%

71

(Se considera la informacion de
terceros, para verificar datos
generados en el Distrito?

25

27

10

90%

72

LEl personal esta obligado a
hacer constar con su firma, que
se han efectuado actividades
esenciales para el control
interno?

28

30

10

90%

73

(Se han definido herramientas
de autoevaluacioén?

15

13

28

10

50%

74

(Se corrigen las transacciones o
las deficiencias identificadas?

26

28

10

90%

75

(En las actividades regulares
que desempeiia el personal se lo
supervisa constantemente?

30

30

10

10

100%

76

(Se compara los registros del
sistema contable con los activos
fijos del Distrito  con
frecuencia?

28

29

10

10

100%

77

(Existen planes de accién
correctiva?

12

16

28

10

40%

PTP. AG. 008

A través de llamados de
atencion por escrito
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73 (;EX}ste ‘coordlnacmn entre 1 12 . ” 5 10 50%
auditores internos y externos?
(El Director realiza wuna
79 eva}uacmn por sus me'drlos para | - 13 30 6 10 60%
verificar la  situacion  del
Distrito?
(Se  compara informacion
R0 generada internamente 14 13 3 7 5 10 50%
con otra preparada por
entidades externas?
Total 232 76 22 308 81 110 | 74%
Realizado por: Steeven Carrion, Eduardo Abad
Fecha: 23/4/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 24/4/2020

ESCALA DE CALIFICACION TOTAL CUMPLIMIENTO

Rango de Cumplimiento

Bajo Medio

Alto

0-4 5-7

8-10

Marcas de Auditoria

<

SI

NO

Referencia Siglas

CT Calificacion Total
Ccp Calificacion Ponderada
N/A No Aplica

NC Nivel de Confianza
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2.14.2

)

15% - 50%

51% - 75%

76% - 95%

NIVEL DE RIESGO (100 - NC)

Alto

Moderado

Bajo

85% - 50%

49% - 25%

24% - 5%

Ministerio
de Salud Fblica
Tabla de Cumplimiento del Cuestionario de Control Interno General
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Evaluacion del Sistema de Control Interno General
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
NIVELES DE CALIFICACION
COMPONENTE CT PT
% NC CONFIANZA o, NR RIESGO
AMBIENTE DE CONTROL 293 360 81% ALTO 19% BAJO
VALORACION DE RIESGO 87 110 79% ALTO 21% BAJO
ACTIVIDADES DE CONTROL 73 110 66% MODERADO 34% MODERADO
INFORMACION Y COMUNICACION 86 | 110 | 78% ALTO 22% BAJO
MONITOREO 81 110 74% MODERADO 26% MODERADO
TOTAL 620 | 800 | 77,5% ALTO 22,5% BAJO
Realizado por: Steeven Carrion, Eduardo Abad
Fecha: 23/4/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 24/4/2020
NIVEL DE CONFIANZA
Bajo Moderado Alto
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2.14.3  Cuestionario de Control Interno Especifico
Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Depart to de C REE.
uditoria Gestion al Departamento de Compras PTC. AG. C.LE. 1/1
Cuestionario de Control Interno Especifico
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
RESPUESTA CUMPLIMIENTO
Ne PREGUNTAS REF. PT OBSERVACIONES
st|No [ NA | ToTAL [ CT [ PT | %
#Personas Ponderaciéon
ANALISTA DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
| | ¢Dispone de un  manual de |, 2 10 | 10 | 100% | PTP. AG. AM.004
procesos?
[Tienen un sistema informadtico
5 | que le permite llevar' un control ) ) 10 1 10 | 100%
adecuado de los medicamentos y
dispositivos médicos?
(Elabora los planes y proyectos
sobre adquisiciones y
3 | abastecimientos de medicamentos | 2 2 10 | 10 | 100%
y dispositivos médicos a nivel
distrital?
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(Elabora informes de necesidad,
especificaciones técnicas, estudios
4 | de mercado de medicamentos y | 2 2 10 | 10 | 100%
dispositivos médicos para las
diferentes adquisiciones?

(Elabora informes mensuales sobre
5 | adquisiciones, abastecimientos y | 2 2 10 | 10 | 100%
distribuciones de medicamentos?

(Realiza informes sobre las
necesidades de medicamentos y

6 ) " , 1 . 2 2 10 10 | 100%
dispositivos médicos a nivel
Distrital?
(Archiva los documentos, tanto
fisico como digitales para el debido

7 | respaldo de las adquisiciones, | 2 2 10 | 10 | 100%
abastecimientos y distribuciones de
medicamentos?

(Distribuye  medicamentos 'y
8 | dispositivos a las diferentes | 2 2 10 | 10 | 100%
unidades operativas del Distrito?

(Realiza inventarios periodicos y
9 | permanentes de medicamentos y | 2 2 10 | 10 | 100%
dispositivos médicos del Distrito?
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10

(Supervisa stock de medicamentos
y dispositivos médicos en las
unidades operativas del Distrito?

10

10

100%

Total

20

20

100

100

100%

GUARDALMACEN

11

(Elabora un plan anual de
constatacion fisica de existencias y
bienes muebles?

10

0%

PTP. AG. GM Ne 001

12

(Lleva un registro organizado de la
recepcion, custodia y entrega de las
diferentes existencias que adquiere
el Distrito?

10

10

100%

PTP. AG. GM Ne 002

13

(Dispone de un manual sobre el
manejo de los activos fijos del
Distrito?

10

10

100%

PTP. AG. GM Ne 003

14

(Dispone de un  sistema
informatico que le permite llevar
un control adecuado de las
existencias?

10

10

100%

15

(Dispone de un manual para el
tratamiento de medicamentos e
insumos caducados?

10

10

100%

16

(Distribuye la medicina como
insumos médicos en coordinacidon
con la analista de medicamentos?

10

10

100%
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17

(Todo egreso de las diferentes
existencias  son  debidamente
legalizadas por los funcionarios
que reciben las mismas?

10

10

100%

18

(Realiza el cuadro de distribucion y
control con el departamento de
adquisiciones?

10

0%

PTP. AG. GM Ne 004

19

(Realiza constataciones fisicas de
bienes, muebles e inmuebles a las
unidades operativas del Distrito?
Con el fin de determinar bienes
obsoletos, robados o donaciones

10

10

100%

PTP. AG. GM Ne 005

Total

2 0 9

70

90

78%

SERVICIOS INSTITUCIONALES

20

(Elabora informes de necesidad,
especificaciones técnicas, estudios
de mercado para cancelar las
adquisiciones de los diferentes
bienes y servicios del Distrito?

10

10

100%

PT. AG. SI. Ne 001

21

(Controla el  mantenimiento
correctivo y preventivo del parque
automotor del distrito?

10

10

100%

PT. AG. SI. Ne 002

22

(Elabora salvoconductos para la
movilizacion de los diferentes
vehiculos del Distrito?

10

10

100%

PT. AG. SI. Ne 003

23

(Elabora un plan para matricular y
asegurar los vehiculos del Distrito?

10

10

100%

PT. AG. SI. Ne 004
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24

(Gestiona al Ministerio del Interior
el permiso para el servicio de | 1 1
seguridad y vigilancia del Distrito?

10

10

100%

PT. AG. SI. Ne 005

25

(Realiza  informes para el
mantenimiento de los bienes
inmuebles de las  unidades
operativas del Distrito?

10

10

100%

PT. AG. SI. Ne 006

Total 6 6

60

60

100%

COORDINADORES DE LAS

UNIDADES OPERATIVAS

26

(Disponen de un sistema para
verificar las necesidades de las
diferentes existencias de su Unidad
Operativa?

10

10

100%

27

(Disponen de un libro diario para el
control adecuado del personal?

10

80%

28

( Verifica el Stock de medicamentos
de su Unidad Operativa?

10

10

100%

29

(Dispone de un manual de
procedimiento para la coordinacioén
de su Unidad Operativa y la
Direccién Distrital?

10

0%

PTP. AG. CUP. N\e 001

30

(Elabora un informe de acuerdo a
las necesidades de su Unidad | 6 6
Operativa?

10

10

100%

31

(Poseen un procedimiento para la
elaboracion de informe de | 6 6
requisicion?

10

10

100%
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(Dispone  de la  recepcion,
clasificacion, revision,

32 | direccionamiento y despachodelos | 4 | 2 6 7 10 | 70%
requerimientos de su Unidad
Operativa?
(Organiza los requerimientos,
tanto fisico como digitales para el

33 | debido respaldo de las | 6 6 10 | 10 | 100%
adquisiciones y abastecimientos de
su Unidad Operativa?

Total 399 0 48 65 | 80 | 81%
Realizado por: Steeven Carrion, Eduardo Abad
Fecha: 23/4/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 24/4/2020
ESCALA DE CALIFICACION TOTAL CUMPLIMIENTO Referencia Siglas
Rango de Cumplimiento CT Calificacion Total
Bajo Medio Alto CP Calificacién Ponderada
0-4 5.7 8-10 N/A No Aplica
NC Nivel de Confianza

Marcas de Auditoria

<2

SI

NO
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Tabla de Cumplimiento del Cuestionario de Control Interno Especifico
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Evaluacion del Sistema de Control Interno Especifico
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
NIVELES DE CALIFICACION
COMPONENTE CT PT
% NC | CONFIANZA | % NR | RIESGO
ANALISTA DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS | 100 100 100% ALTO 0% BAJO
GUARDALMACEN 70 90 78% ALTO 22% BAJO
SERVICIOS INSTITUCIONALES 60 60 100% ALTO 0% BAJO
COORDINADORES DE LAS UNIDADES OPERATIVAS 65 80 81% ALTO 19% BAJO
TOTAL 295 330 89% ALTO 11% BAJO
Realizado por: Steeven Carrion, Eduardo Abad
Fecha: 23/4/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 24/4/2020
NIVEL DE CONFIANZA
Bajo Moderado Alto
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
NIVEL DE RIESGO (100 - NC)
Alto Moderado ‘ Bajo

74



®

UNIVERSIDAD Ministerio
VIR I
PN de Salud Priblica
2.15 Matriz de Riesgo
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Cuestionario de Control Interno Especifico
Matriz de Evaluacion del Riesgo de Auditoria
SITUACION NIVEL ACCION ENFOQUE DE
COMPONENTE ACTUAL CRITERIO CAUSA EFECTO DE RESPONSABLES CORRECTIVA LA :
CONDICION RIESGO AUDITORIA
Ocasionando no poder
realizar la conciliacion
con la informacion
Durante el La no realizacion contable, que permita . .
. . . . . Revisar a través
periodo auditado de constataciones registrar los ajustes
. . . , de un muestreo
el Distrito no ha fisicas de las respectivos, asi como ol acta de
elaborado un plan N.C.I existencias y identificar los bienes en . Departamento . Pruebas de
p . Bajo . . constatacion L
de constatacion | (406-10) bienes de larga mal estado o fuera de Financiero fisica de Cumplimiento
fisica de duracion por lo uso, para proceder a la bienes
existencias y menos una vez al | baja, donacion o remate . Y
. - . existencias.
i bienes. afio. seglin corresponda, de
Guardalmacén acuerdo a las
disposiciones legales
vigentes.
Durante el Produciendo no poder Comprobar
periodo auditado La no realizacion verificar los mediante un
el Guardalmacén | 1 de un control y requerimientos plan de Prucbas de
no ha realizado el 4 0'6 0 4 distribucion de las sphmtados por las Bajo Guardalmacén | muestreo que Cumplimiento
cuadro de (406-04) diferentes diferentes Unidades las compras P
distribucion y adquisiciones. Operativas del Distrito realizadas
segun el stock para el tengan su

control con el

debido control de
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departamento de distribucidn de las respectiva
adquisiciones. adquisiciones. factura.
Durante el
periodo auditado La falta de Revisar
el Distrito no L aleatoriamente
Coordinadores | dispuso de un coolrdgl acion ’entre Produciendo una el registro de
de las manual de N.C.I Dais trlirtZlCCI?:s carencia de relacion de la Baio Unidad de asistencia a Pruebas de
Unidades procedimiento | (200-07) d&i fereni]es maxima autoridad y el J Talento Humano reuniones Cumplimiento
Operativas para la Unidades personal del Distrito. convocadas por
coordinacion con 0 ) la maxima
las Unidades perativas autoridad.
Operativas.

Realizado por:

Steeven Carrion, Eduardo Abad

Fecha:

23/7/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

26/7/2020
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2.16 Definicion de Areas Criticas

Un érea critica es un proceso, un sistema, un programa o cualquier otro aspecto que el
auditor considere importante que revele riesgos potenciales no cubiertos por la entidad y

que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Para la presente Auditoria se ha seleccionado el siguiente componente:

» Departamento de Compras

Componente o Subcomponentes

Componente:
» Departamento de Compras

Subcomponente:
» Guardalmacén

» Coordinadores de la Unidades Operativas

2.17 Memorando de Planificacion

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras " llfin o
Memorando de Planificacion C

01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

1. Informacion General de la Entidad

La Constitucion de la Republica, el Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir
2009-2013, la Agenda Social de Desarrollo Social y los Objetivos del Milenio, estan
entre los principales instrumentos normativos que guian la construccién del Modelo de

Atencion Integral Familiar, Comunitario e Intercultural de Salud.

El articulo 32., menciona de los “DERECHOS DEL BUEN VIVIR”

La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio
de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura
fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen
vivir. El Estado garantizard este derecho mediante politicas econdmicas, sociales,

culturales, educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusion
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a programas, acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud
sexual y salud reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los
principios de equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia,

eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de género y generacional”. (pag. 29).

MISION

Ejercer como Autoridad Sanitaria Nacional, la rectoria, regulacion, planificacion,
coordinacion, control y gestion de la Salud Publica ecuatoriana a través de la
gobernanza, vigilancia de la salud publica, provision de servicios de atencion integral,
prevencion de enfermedades, promocion de la salud e igualdad, investigacion y
desarrollo de la ciencia y tecnologia y la articulacion de los actores del sistema, con el

fin de garantizar el derecho a la Salud.
VISION

Serd la Institucion que ejerce plenamente la gobernanza del Sistema Nacional de Salud,
con un modelo referencial en Latinoamérica que priorice la promocion de la salud y la
prevencion de enfermedades, con altos niveles de atencion de calidad con calidez,
garantizando la salud integral de la poblacién y el acceso universal a una red de
servicios, con la participacion coordinada de organizaciones publicas, privadas y de la

comunidad.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

» Incrementar la eficiencia y efectividad del Sistema Nacional de Salud.

» Incrementar la Calidad de Atencion Especializada en Salud con Calidez y
Seguridad.

» Incrementar el acceso de la poblacion a servicios de salud.

» Incrementar la Satisfaccion de la Demanda.

» Incrementar la vigilancia, la regulacion, el control, la promocion y prevencion
de la salud.

» Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto a los servicios de
salud.

» Incrementar las capacidades y competencias del talento humano.

» Incrementar el uso eficiente del presupuesto.
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» Incrementar la eficiencia y efectividad de las actividades operacionales del

Ministerio de Salud Publica y entidades adscritas.
SERVICIOS QUE OFRECE EL DISTRITO 07D03 DE SALUD

El Distrito de salud 07D03 brinda atencion integral de salud a toda la poblacion de
Atahualpa, Portovelo, Zaruma, Provincia de El Oro a través del Centro de Salud Urbano
(Ubicado en la plaza de independencia), Hospital Humberto Molina en la maternidad
del IESS (Ubicado en la avenida Isidro Ayora), el bloque administrativo (ubicado en la
avenida Sucre). Y en los cantones de Atahualpa y Portovelo, constituido por 11 Centros

de salud y 7 Puestos de Salud.

Actualmente por contingencia el Gobierno Central incrementd el numero de
profesionales médicos en Zaruma, permitiendo ampliar los horarios de atencion hasta

el sabado.

Ademas, mediante la estrategia Médico del Barrio los profesionales también visitan
casa a casa a los pacientes prioritarios para brindarles atencion integral en los cantones
Atahualpa Portovelo y Zaruma. De la misma forma, con apoyo de los Comités Locales
de Salud se han realizado adecentamientos en los centros de salud Guanazan y Abafiin,

ademads de ampliar el horario a 24 horas, los 7 dias de la semana.

En la actualidad el Distrito de Salud 07D03 oftrece los servicios de salud como: medicina
general, medicina interna, cirugia, traumatologia, ginecologia, anestesiologia,
odontologia, laboratorio clinico y rehabilitacion, los que determinan una mejor calidad

de vida para la poblacion de Atahualpa - Portovelo y Zaruma.
ESTRUCTURA ORGANICA

En conforme al Estatuto Organico Sustitutivo de Gestiéon Organizacional por Procesos
del Ministerio de Salud Publica, expuesto con Acuerdo Ministerial 4520, publicado en

Registro Oficial 118 de 31 de marzo de 2014, la estructura organica institucional es:

¢ Gobernante: Direccion Distrital.
e Procesos Agregadores de Valor: Provision y Calidad de los Servicios de
Salud.
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e Habilitantes de Asesoria: Estadistica y Analisis de Informacion de Salud,

Asesoria Juridica.

e Habilitante de Apoyo: Talento Humano, Financiero (Presupuesto,
Contabilidad 'y  Tesoreria), Administrativo (Compras Publicas,

Mantenimiento y Transporte y Activos Fijos).

ESTRUCTURA FUNCIONAL

Grdfico N 6 - Organigrama Departamento de Adquisiciones

ADQUISICIONES

ASISTENTE AREAS
ADMINISTRATIVO REQUIRENTES

e Analista de
medicamentos
y dispositivos

médicos.

e Guardalmacén
e Servicios
Institucionales
e Coordinadores
de las Unidades
Operativas, etc.

Fuente: Ing. Diana Sinche — Analista de Adquisiciones
Elaborado por: Los Autores

PRINCIPALES FORTALEZAS Y DEBILIDADES
FORTALEZAS

» Contar con el Personal médico de Especialidad.

» Empoderamiento de los programas del MSP, por parte de los Analistas
Distritales.

» Dar inmediata respuesta a los pedidos de otros Distritos.

> Analisis constante de Indicadores.
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» Se trabaja en equipo con todo el personal que labora en el distrito.
» Conformaciéon y seguimiento de los Comités Institucionales e
Interinstitucionales.

» Elaborar estrategias constantes.

DEBILIDADES

» No se dispone de infraestructura propia para el funcionamiento adecuado de
hospital

» Falta de respuesta por parte por parte de los prestadores de salud de la RPIS.

» Falta de reglamento interno de la Institucion.

» Falta de compromiso al momento de ejecutar actividades por parte personal
operativo.

» Como distrito tenemos falta de talento humano para los diferentes procesos

administrativos y/o técnicos.

PRINCIPALES OPORTUNIDADES Y AMENAZAS
OPORTUNIDADES

» Notificacion de Vigilancia Epidemiologica por parte de la Red
Complementaria y Privada.

Capacitaciones virtuales que brinda el MSP.

Dotacion de ayudas técnicas del Programa de Discapacidades.

Colaboracion de la poblacion en todos los programas que ejecuta el MSP.

YV V V VY

Contamos con el apoyo de los GAD Municipales y parroquiales en todos los

programas que ejecuta el MSP.

A\

Apoyo de las Instituciones privadas.

» Apoyo de los Comités Locales de Salud.

AMENAZAS

» No se cuenta dentro del Distrito con Instituciones ni Publicas ni Privadas con
servicio de Hospitalizacion que nos ayude como contingente ante un evento
adverso.

» Por ser la primera actividad econdmica la mineria nuestra poblacion, tiene el
riesgo de sufrir accidentes laborales.

» Sobrecarga laborar por parte de Personal Operativo y Administrativo.
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» Problemas con el abastecimiento de energia eléctrica (Primer Nivel)
2. Enfoque de Auditoria
Mision
Contribuir con la entidad en el logro de sus objetivos para determinar condiciones de
mejora, asesoramiento, establecer recomendaciones, beneficidndose de los resultados
de la presente investigacion directamente al ente Publico, actuando de forma

independiente, objetiva y asesora, mediante la evaluacion de los sistemas de control, de

la administracion del riesgo y de los procesos de direccion que se apliquen.
Vision

Mantenerse como la actividad fiscalizadora, independiente, dindmica, objetiva y

asesora establecida para agregar valor y mejorar las actividades de la institucion.

Objetivo General
» Realizar una Auditoria de Gestion al Departamento de Compras.

Objetivo Especifico

> Evaluar la eficiencia, eficacia, economia de la entidad.

» Determinar lo pertinente para la entidad.

» Evaluar el cumplimiento de normas y politicas institucionales de las
entidades.

» Verificar la existencia de metas y objetivos institucionales que estén
alcanzables con la realidad.

» Evaluar el grado de cumplimiento de los programas institucionales, asi como
su planificacion con el logro de metas y objetivos plasmados.

» Evaluar la calidad del sistema de informacion de los controles establecidos
por la institucion.

» Verificar la existencia de un manual de funciones de puestos para evaluacion
de personal idoneo.

» Proporcionar una base para mejora de asignacion de recursos y su manejo de
los mismos.

» Determinar que el organismo y sus servidores controlan y evaltan la calidad

de los servicios y bienes que brindan.
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3. Objetivo

Objetivo General

Asistir a los miembros de la Direccion Distrital 07D03 principalmente a la alta direccion
en el cumplimiento eficaz, eficiente y econémico de sus responsabilidades de acuerdo

al plan estratégico y la correcta aplicacion a la normativa legal vigente del SERCOP.
4. Alcance

La Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-
Salud se realizara al Departamento de Compras en el periodo comprendido, entre el 1
de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019 en razoén de que se designaron nuevas

autoridades para la administracion y gobierno de la institucion.

Comprende el analisis o evaluacion de un area o la totalidad de la gestion de una entidad,
este alcance puede ser en periodos anual, mensual, o semanal dependiendo de la

cantidad de resultados mensurables que hayan producido para ser evaluados.

5. Indicadores de Gestion

» Numero de procesos de SIE finalizados en el periodo 2017-2019

Numero de Procesos SIE finalizados
Ne de Procesos—SIE

Formula:

» Numero de Curs analizados por el proceso de SIE en el periodo 2017-2019

Numero de Curs de SIE analizados

Férmula: —
Total de Procesos de Adquisiciones

» % de Curs verificados en el proceso de CE que cuentan con los documentos de
soporte

Total de Curs que cumplen con el 100% de los documentos de respectivos

Formula: :
Total de Curs de CE analizados

» Numero de Curs verificados en el proceso de SIE que cuentan con los documentos
de soporte

Numero de Curs de SIE que cumplen con el 100% de los documentos

Formula: .
Total de Curs de SIE analizados
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> Numero de Curs de infima Cuantia que cuentan con los documentos de
soporte

Numero de Curs que cumplen con los documentos respectivos

Férmula: — - ,
Total de Curs de Infima Cuatia analizados

6. Resumen de la Evaluacion del Sistema de Control Interno

La evaluacion de control interno de la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-
Zaruma-Salud, en la fase Planificacion determino el nivel global de confianza de 77,5%
(Alto) y nivel global del riesgo de 22,50% (Bajo), cabe recalcar que es importante
mencionar que al evaluar al control interno especifico los resultados obtenidos fueron

un nivel de confianza del 89% (Alto) y un nivel de riesgo del 11% (Bajo).

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras

Evaluacion del Sistema de Control Interno General
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

NIVELES DE CALIFICACION

# COMPONENTE CT | PT

% NC | CONFIANZA | % NR | RIESGO
1| AMBIENTE DE CONTROL 293 | 360 | 81% ALTO 19% BAJO
2| VALORACION DE RIESGO 87 | 110 | 79% ALTO 21% BAJO

3 | ACTIVIDADES DE CONTROL | 73 | 110 | 66% | MODERADO | 34% |MODERADO

INFORMACION Y . .
4 COMUNICACION 86 | 110 | 78% ALTO 22% BAJO
5 MONITOREO 81 | 110 | 74% | MODERADO | 26% |MODERADO
SUMATORIA 620 | 800 |77,5% ALTO 22,5% BAJO
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 23/04/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 24/04/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras

Evaluacion del Sistema de Control Interno Especifico
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

ANALISTA DE
1 MEDICAMENTOS Y 100 | 100 | 100% ALTO 0% | BAJO
DISPOSITIVOS MEDICOS

2 GUARDALMACEN 70 | 90 | 78% ALTO 22% | BAJO
SERVICIOS . .

3 INSTITUCIONALES 60 | 60 | 100% ALTO 0% | BAJO
COORDINADORES DE LAS . .

4 UNIDADES OPERATIVAS 65 | 80 | 81% ALTO 19% | BAJO

Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 23/04/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 24/04/2020
NIVEL DE CONFIANZA
Bajo Moderado Alto

15% - 50%

51% - 75%

76% - 95%

NIVEL DE RIESGO (100 - NC)

7.

Alto Moderado Bajo
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
SISTEMA DE SEMAFORO - 3 NIVELES
Nivel de Confianza Nivel de Riesgo

Amarillo 51% - 75%

Moderado

Areas criticas detectadas

Moderado
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Un 4rea critica es un proceso, un sistema, un programa o cualquier otro aspecto que el
auditor considere importante que revele riesgos potenciales no cubiertos por la entidad

y que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Para la presente Auditoria se ha seleccionado el siguiente componente:

» Departamento de Compras

Componentes 0 Subcomponentes

Componente:
» Departamento de Compras
Subcomponente:

» Guardalmacén

» Coordinadores de la Unidades Operativas

8. Recursos a utilizar

8.1 Financieros

Tabla Ne 5 - Recursos Financieros Utilizados

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL
Movilizacion 18 360,00
Hospedaje 36 540,00
Alimentacion 36 360,00
Resma de papel bond 2 10,00
Suministros de oficina 20 100,00
Entre otros costos y gastos 100 100.00
TOTAL, COSTOS Y GASTOS 1.470,00

Elaborado por: Los Autores
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Los costos y gastos que se utilizaran para la realizacion del presente Trabajo de
Investigacion son de $1470 USD (Mil cuatrocientos setenta con 00/100 dolares

americanos.)
8.2 Humanos

Tabla Ne 6 - Recursos Humanos

CARGO NOMBRES Y APELLIDOS
Supervisor / Auditor General Ing. Ana Belén Toral Castillo
Jefe de Equipo / Auditor Operativo Steeven Alexander Carrién Andrade
Auditor Operativo Gabriel Eduardo Abad

Elaborado por: Los Autores

Tabla Ne 7 - Tiempo Utilizado

TIEMPO
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO REQUERIDO
Ing. Ana Belén Toral Castillo Supervisor / Auditor 16 horas
General
Steeven Alexander Carrion Andrade Jefe de Equlp(? / Auditor 140 horas
Operativo
Gabriel Eduardo Abad Sacoto Auditor Operativo 140 horas
296 horas

Elaborado por: Los Autores

9. Colaboracion de la entidad auditada

9.1 Auditores Internos

No se ha contado con la colaboracion de este personal, debido a que la institucion
auditada no cuenta con un Departamento de Auditoria Interna.

9.2 Funcionarios Relacionados a la Auditoria

Hemos recibido la colaboracion de: La Analista Distrital de Contabilidad y Nomina, La
Analista Distrital de Administrativo Financiero, La Auxiliar de Contabilidad y de los
Coordinadores de las Unidades Operativas, quienes estan relacionados estrechamente
con los subcomponentes sujetos a la Auditoria de Gestion.
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa — Portovelo — Zaruma - Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras

Programa de Planificacion
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Objetivo General

Identificar las actividades y procesos que determinan mayor riesgo al Departamento de Compras del Distrito de salud
07D03, con el proposito de generar recomendaciones que permita la mejora continua de los procesos evaluados dentro
del Distrito de Salud.

Objetivos Especificos

a. Analizar la informacion recopilada en la planificacion, para establecer areas de mayor riesgo.

b. Evaluar el sistema de control interno, a través de un cuestionario general y especifico para el
departamento de compras.

Establecer una calificacion de nivel de confianza y riesgo del distrito y del departamento compras.
Establecer el enfoque del examen de auditoria del departamento de compras.

Desarrollar las pruebas determinadas de cada riesgo determinado en la planificacion.

Emplear pruebas procedimientos y técnicas de auditoria que estén de acuerdo al enfoque del
departamento de compras.

Se e

g. Identificar los hallazgos.

Fuentes de informacion Interna

1. Reglamento Interno
2. Flujo gramas de cada proceso del departamento de compras
Manual de funciones

bl

Indicadores de gestion
Listado de empleados del departamento de compras.

b
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PLANIFICACION
Informacién general del personal del departamento de compras.
o . REALIZADO FECHA DE
N DESCRIPCION REF. POR INICIO FECHA DE FIN | OBSERVACIONES
Notificar al  jefe  del
Departamento de Compras el| Oficio STEEVEN
! inicio de la Auditoria de| No. 002 CARRION 25/03/2020 10/04/2020
Gestioén
Visitar las instalaciones, para
observar el desarrollo de las Ref.
2 |actividades y operaciones, y| CN.D.C | SIEEVEN 110000000 | 24/04/2020
S . . CARRION
visualizar el funcionamiento 1/1
en conjunto.
Solicitar el flujo grama de las ,
. Grafico STEEVEN
3 |actividades del departamento No.5 CARRION 25/04/2020 01/05/2020
de compras.
Entreviste a  funcionarios
publicos del departamento de| Ref. C.N | STEEVEN
4 compras para un conocimiento | No. 001 CARRION 02/05/2020 08/05/2020
general.
Aplicar el cuestionario interno | Ref. Pt.
5 |general y especifico del| CCIG - GABRIEL 10/04/2020 20/04/2020
S ABAD
distrito. CCIE
. . Ref. Pt.
g |Aplicar el metodode\pp g | GABRIEL | 55010000 | 15052020
semaforo. RE E ABAD

89



®

UMIVERSIDAD
DEL ATUAY

)

Ministerio
de Salud Piblica
Verifi | liendo de 1 PTC.AG.
erificar el cumpliendo de los | c.c.1.G 1/1
7 | procesos segiin los ETAE{]?{\I/(]%E 16/05/2020 26/05/2020
cuestionarios elaborados. PTC. AG.
C.CLG1/1
Evalué el nivel de confianza y |  REF.
riesgo del distrito salud a su TC'%S'I'G' GABRIEL
8 | vez también del departamento ABAD 15/05/2020 17/05/2020
de compras. TC-%CI-I-E-
9 Elaborar las hojas hallazgos. | HHNe001 | STEEVEN 17/05/2020 18/05/2020
- 008 CARRION
Elabore un Informe de| REF
10 | Evaluacién al Control Interno | BC162! | GABRIEL 1 19,557020 | 20/05/2020
. ABAD
(general y especifico). E.C.LE. Nel
REF.
Elabore el memorando de STEEVEN
11 planificacion. MOE lNg CARRION 26/05/2020 12/06/2020

FECHA Y FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Realizado por:

Steeven Carridon

Fecha:

20/6/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

25/6/2020
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CAPITULO III
EJECUCION

3.1 Programa de Auditoria

3.2 Aplicacién de Pruebas de Auditoria
3.3 Papeles de Trabajo

3.4 Hojas de Hallazgos

3.5 Estructura del Informe
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Objetivos

Desarrollar los hallazgos y obtener toda la evidencia apropiada (suficiente, competente y

relevante), basada en los criterios de auditoria y procedimientos definidos en cada

programa, para sustentar las conclusiones y recomendaciones de los informes.

3.1 Programas de Auditoria

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
Programa de Auditoria
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Componente: Departamento de Compras

Subcomponente: Guardalmacén

Objetivo Medir el grado de eficiencia y eficacia en la adquisicion de bienes y
General: existencias.

Objetivo Constatar que las existencias y los bienes muebles estén conciliados
Especifico: contablemente.

Verificar que todos los bienes y existencias adquiridas ingresaron a bodega.

Determinar que las adquisiciones se hayan almacenado y distribuido

publicada en el Portal | 26/6/2020 | 26/6/2020 | PTC: AG.LV. | Steeven

correctamente.
Procedimientos Fecl‘la‘ de Fecl{a de Ref. PT Responsables | Comentario
Inicio Fin
Generales
Verifique el
cumplimiento de la
documentacion

Ne 1-3 10

de Compras Publicas de Carrion A.
los procesos de Subasta
Inversa Electronica.
Realice muestreo
estadistico para los
procesos de infima Gabricl Abad

, abrie ad;
cuantia del 2017-al\ ), 0n0 | 172020 | mELC.30001 | Sicoven
2019 y verifique la Carrién A.

documentacion de
acuerdo a la
normativa.

Seleccione

aleatoriamente cinco
procesos de catalogo| 2/7/2020 | 2/7/2020
electrénico por afo,
los  procesos de

PTC. AG. CE. | Gabriel Abad
No 1-3 S.
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subasta inversa
electronica del 2017
al 2019 y verifique
que cumplan con la
documentacion  de
acuerdo a lo que
dispone el SERCOP.
Elabore los
indicadores de
gestion  con sus| 672020 | 7172020 |FTGAGTC | Sleeven
respectivos  tableros ) arrion 4.
de control.
Elabore hojas de )
hallazgo en bilse a los HH. AG. Ne Gabriel Abad;

8/7/2020 | 11/7/2020 Steeven
resultados 001-008 Carridn A
encontrados.

Especificos

Aplique la técnica
ocular como
observacion para las
adquisiciones de
medicamentos y Gabriel Abad;
verifique que los | 29/6/2020 | 29/6/2020 | *TE AT N1 steeven
ingresos se Carrion A.
encuentren
debidamente
archivados y
registrados.
Verifique que exista
un lugar adecuado
para el almacenaje de Steeven
las adquisiciones | 29/6/2020 | 29/6/2020 | PTC. AG. 1/1 Cartion A
segin la Normativa
del Ministerio de
Salud Publica.
Revise de  manera
aleatoria de forma
mensual la existencia de .
mayor  rotacion y PTC. AG. CS. Gabriel Abad
) ., 3/7/2020 | 4/7/2020 No 1.3 S, Steeven
asignacion Carrion A.
presupuestaria y
verifique
contablemente el saldo.
Elabore hojas de Gabriel Abad
hallazgo en base alos | ¢.757 | 11/7/2020 | HH-Ne009- | " o ven
resultados 012 Carrion A.
encontrados.

Realizado por:

Steeven Carrion, Eduardo Abad
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Fecha: 20/6/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 25/6/2020

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
Programa de Auditoria
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Componente:
Subcomponente:

Objetivo Generales:

Objetivo Especifico:

Departamento de Compras

Coordinadores de las Unidades Operativas

Verificar la coordinaciéon de la maxima Autoridad con los

Coordinadores de las Unidades Operativas

Analizar las actividades de los Coordinadores de las Unidades

Operativas

Procedimientos

Fecha de
Inicio

Fecha de
Fin

Ref. PT

Responsables

Comentario

Generales

Verifique el
cumplimiento de la
documentacién
publicada en el Portal
de Compras Publicas
de los procesos de
Subasta Inversa
Electronica.

26/6/2020

26/6/2020

PTC. AG. LV.
Ne 1-3

Steeven
Carrion A.

Realice muestreo
estadistico para los
procesos de infima
cuantia del 2017 al
2019 y verifique Ia
documentacion de
acuerdo a la
normativa.

29/6/2020

1/7/2020

ML.E.I.C. Ne 001

Gabriel Abad
S, Steeven
Carrion A.

Seleccione
aleatoriamente
cinco procesos de
catalogo electronico
por afio, los
procesos de subasta
inversa electronica
del 2017 al 2019 y

verifique que
cumplan con Ia
documentaciéon  de

2/7/2020

2/7/2020

PTC. AG. CE.
Ne 1-3

Gabriel
Abad S.
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acuerdo a lo que

dispone el SERCOP.
Elabore los
indicadores de PTC. AG. TC Steeven
gestlon. con sus| 6/7/2020 | 7/7/2020 o 1-20 Carrion A.
respectivos tableros
de control.
Elabore hojas de .
hallazgo en base a HH. AG. Ne Gabricl Abad
los resultados 8/7/2020 | 11/7/2020 001-008 S, St.e,even

Carrion A.
encontrados.

Especificos

Aplique una entrevista
a los Coordinadores
de las  Unidades Gabriel Abad

Operativas y verifique | 29/6/2020 | 30/6/2020 PTC. AG. S, Steeven

el grado de ET. Ne001 Carrion A.
comunicacion con la
maxima autoridad.
Revise como estan
asignadas las
actividades de los
Coordinadores de las PTP. AG Gabriel Abad
Unidades Operativasy | 3/7/2020 | 3/7/2020 No 0 11 ’ S, Steeven
verifique su - Carrion A.
cumplimiento
utilizando la técnica
de observacion.
Elabore hojas de .
hallazgo eanase a Gabriel Abad
8/7/2020 | 11/7/2020 | HH. Ne 013 S, Steeven
los resultados .
Carrion A.
encontrados.
Realizado por: Steeven Carridon, Eduardo Abad
Fecha: 20/6/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 25/6/2020

3.2 Aplicacion de Pruebas de Auditoria
Catalogo Electronico

Proceso: Seleccionar del proceso de Compras por Catalogo Electronico seleccione
aleatoriamente cinco procesos por cada afio y verificar que cumplan con los

documentos de soporte previo al pago en cada Comprobante Unico de Registro (CUR)
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Catalogo Electronico 2017

01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

PT. AG. CE.1/3

No | RAZONSOCIAL | CATEGORIA NOMBRE VALOR CANTIDAD | Ne
* PROVEEDOR N1 PRODUCTO ADJUDICADO | PRODUCTO | CyR
LOSARTAN
GINSBERG . POTASICO 50
1 ECUADOR S.A. Medicamentos COMPRIMIDOS 6900,00 150000 2610
RECUBIERTOS
2 | SAMAPRAND Medicamentos | “HVCDRIPEY0s00.00 | 50000 | 1704
PUNTO DE
SERVICIO
TROPIPROTECCION . INSTITUCIONAL 209
3 | CIA LTDA. Servicios DE 24 HORAS 38557,08 meses) 231
PERMANENTE
SIN ARMA
PAQUETE
COMPANIA QUIRURGICO
4 | LIMITADA Bienes PARA CIRUGIA 1473,93 47 983
FAMEDIC ABDOMINAL,
TIPO 4
ASOCIACION  DE
SERVICIOS DE .
5 |LvMpiEza BuENos | Catdlogo | MESDEENERO | gsrc) g0 1 485
EMPRENDEDORES inclusivo DEL 2018
ASOLIBEM
Elaborado por: Steeven Carrion A.
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Catalogo Electronico 2018

01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

PT. AG. CE. 2/3

RAZON SOCIAL | CATEGORIA VALOR | CANTIDAD | Ne
Ne PROVEEDOR N1 NOMBRE PRODUCTO ADJUDICADO | PRODUCTO | CUR
LETERAGO DEL .
I | cuapor s Ao | Medicamentos | POENTOBRAL PLUS 7995,00 200 2525
PUNTO DE SERVICIO
e AD INSTITUCIONAL DE
2 | PRIVADA CIA Servicios 24 HORAS 46420,96 2 (7 meses) | 1266
LTDA. PERMANENTE SIN
ARMA
PUNTO DE SERVICIO
SLOURSROMSIO INSTITUCIONAL DE
3 | SISTEMAS CIA Servicios |24 HORAS 46420,96 | 2 (7 meses) |2190
LTDA. ' PERMANENTE SIN
ARMA
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TORRES Servicio de Limpieza
. Hospitalaria para
4 |ROMERO .Catlalo.go unidades de salud de 8462,80 247 gy
CISNE INCIUSIVO primer y segundo nivel meses)
(turno de 8 horas)
MERA NUNEZ
5 | pAvID Bienes | Z2Pat0para Dama Cuero | - p37g 75 66 1283
ENRIQUE - Caucho Nitrilo
Elaborado por: Steeven Carrion A.
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Catalogo Electronico 2019
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

PT. AG. CE.3/3

RAZON .
CATEGORIA VALOR CANTIDAD
Ne SOCIAL NOMBRE PRODUCTO Ne cUR
PROVEEDOR N1 ADJUDICADO | PRODUCTO
GUAMAN Servicio de Limpieza
, Hospitalaria para
| | ALVEAR Catélogo unidades de salud de 2045333 9859 717
GISELLA inclusivo . . meses)
SAYONARA primer y segundo nivel
(turno de 8 horas)
Amoxicilina / Polvo para
2 | OVEIIMEP | Medicamentos | - suspension / 250 mg/3 6660,00 3000 328
o ml/ 100 ml
BATA MANGA
IMTECPLAST . LARGA, TALLA
3 CIA. LTDA. Bienes PEQUENA (PARA 1764,67 1515 493
USO DEL PERSONAL)
YVI?L\ILG: ZAPATO PARA
4 ALFONSO Bienes DAMA CUERO (TIPO 2222,08 64 1392
MARIA DE .
s | LOURDES Catdlogode | 1\ /pRESORA LASER 137760 3 2301
CAMACHO vigencia B/N A4 MODELO 5 ’
HUERTA. tecnologica
Elaborado por: Steeven Carrion A.
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Evaluacion Lista de Verificacion
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

Verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos para las

OBJETIVO:
adquisiciones del Distrito.
COMPONENTE: Departamento de Compras
SUBCOMPONENTE: Proceso de Adquisicion - Catalogo Electronico
- CUMPLIMIENTO
Ne | ANOS | # REQUISITOS | # CURS
CT PT %
1 2017 28 5 248 280 89%
2 2018 28 5 271 280 97%
3 2019 28 5 276 280 99%
TOTAL 15 95%
Elaborador por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020
Analisis

Mediante un proceso aleatorio se seleccion6 cinco Comprobantes Unicos de Registro (Curs) por

cada afo para verificar el cumplimiento de los documentos de soporte previo al pago, se considerd

28 requisitos o preguntas por cada proceso de adquisicion por Catalogo Electronico dandole una

ponderacion de 10 al cumplimiento y 0 al incumplimiento.

Subasta Inversa Electronica

Proceso: Verificar en los procesos de subasta inversa electronica del afio 2017 al 2019

cumplan con los documentos de soporte previo al pago en cada Curs y que este publicada

la documentacién de acuerdo a lo que dispone el SERCOP.

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

PT. AG. SIE. 1/3

Auditoria Gestion al Departamento de Compras

Subasta Inversa Electronica 2017
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

Ne PROCESOS Ne CURS
1 SIE-DD07D03-001-2017 2715
2 SIE-DD07D03-003-2017 2762
3 SIE-DD07D03-004-2017 2130
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4 SIE-DD07D03-005-2017 1962
5 SIE-DD07D03-008-2017 679
6 SIE-DD07D03-009-2017 676
7 SIE-DD07D03-011-2017 661
8 SIE-DD07D03-012-2017 647
Elaborador por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud PT. AG. SIE. 2/3

Auditoria Gestion al Departamento de
Subasta Inversa Electronica 2018

01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

Compras

Ne PROCESOS Ne CURS
1 SIE-DD07D03-001-2018 1929
2 SIE-DD07D03-005-2018 1156
3 SIE-DD07D03-006-2018 1741
4 SIE-DD07D03-007-2018 968
5 SIE-DD07D03-009-2018 2499
6 SIE-DD07D03-011-2018 2560
7 SIE-DD07D03-012-2018 1925
8 SIE-DD07D03-013-2018 2706
9 SIE-DD07D03-014-2018 2703
10 SIE-DD07D03-015-2018 2702
11 SIE-DD07D03-016-2018 2929
12 SIE-DD07D03-017-2018 2699
Elaborador por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud PT. AG. SIE. 3/3

Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Subasta Inversa Electronica 2019
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
Ne PROCESOS Ne CURS
1 SIE-DD07D03-001-2019 1823
2 SIE-DD07D03-002-2019 1242
3 SIE-DD07D03-003-2019 107
4 SIE-DD07D03-005-2019 1150
5 SIE-DD07D03-007-2019 800
6 SIE-DD07D03-010-2019 940
7 SIE-DD07D03-011-2019 1149
8 SIE-DD07D03-012-2019 953
9 SIE-DD07D03-013-2019 350
10 SIE-DD07D03-014-2019 785
11 SIE-DD07D03-019-2019 350
12 SIE-DD07D03-022-2019 785
13 SIE-DD07D03-023-2019 1425
14 SIE-DD07D03-024-2019 1165
15 SIE-DD07D03-025-2019 1496
16 SIE-DD07D03-026-2019 2353
17 SIE-DD07D03-027-2019 1641
18 SIE-DD07D03-028-2019 1166
Elaborador por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras

Evaluacion Lista de Verificacion
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

OBJETIVO: Verlﬁca? §1 .cumphmlen'to Qe los procedimientos establecidos para
las adquisiciones del Distrito.

COMPONENTE: Departamento de Compras
SUBCOMPONENTE: Proceso de Adquisicion - Subasta Inversa Electronica

Ne ANOS # REQUISITOS # CURS CUMPLIMIENTO
CT PT %
1 2017 23 8 221 230 96%
2 2018 23 12 209 230 91%
3 2019 23 18 217 230 94%
TOTAL 38 94%
Elaborador por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 07/07/2020

Analisis

Se verifico el cumplimiento de los documentos de soporte previo al pago a 38 Comprobantes
Unicos de Registro (Cur) del periodo auditado, considerando 23 requisitos por cada proceso de
adquisicion por Subasta Inversa Electronica dandole una ponderacion de 10 al cumplimiento y 0

al incumplimiento.

Infima Cuantia

Proceso: En el proceso de Infima Cuantia se realizé un muestreo estadistico de todas las
adquisiciones por Infima Cuantia de los afios 2017, 2018, y 2019, posteriormente se
selecciond de manera aleatoria los Comprobantes Unicos de Registro (Cur) para la

verificacion de los documentos de soporte previo al pago.
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
nfima Cuantia 2017-2019
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

M.E. I.C. Ne 001

MUESTREO ESTADISTICO

Poblacion Finita

Z/\2 % p * q * N
2 ¥ (N-1) + Z™2

*

o
*

Q

3.8416 * 05 * 0.5 * 1153
0.0025 * 1152 + 38416 * 05 * 05

1107.3412
3.8404

n= 288,3400687

Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 02/07/2020
Supervisado por: Ana Belén Toral
Fecha: 05/07/2020

= Nivel de Confianza
Probabilidad a favor

Probabilidad en contra

Universo

o |Z|a s [N
Il

Error de estimacion
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Infima Cuantia 2017
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
FECHA DE
NRO. . TIPO DE Ne
No EMISION DE OBJETO DE COMPRA VALOR
FACTURA | “ "ol CTURA COMPRA CURS
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
1 369637 21/4/2017 DEPARTAMENTO DE 229,00 Bebidas 663
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES DE Alimentos y
2 390313 1/11/2017 PRIMERA NECESIDAD 218,00 Bebidas 728
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
3 373977 1/6/2017 DEPARTAMENTO DE 200.1 Bebidas 975
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
4 365303 3/4/2017 DEPARTAMENTO DE 235.7 Bebidas 1011
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
5 364176 2/3/2017 DEPARTAMENTO DE 219.15 Bebidas 1390
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
6 362571 1/3/2017 DEPARTAMENTO DE 217.45 Bebidas 2265
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
7 380828 8/8/2017 DEPARTAMENTO DE 302.79 Bebidas 2794
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
8 377464 3/7/2017 DEPARTAMENTO DE 241.04 Bebidas 3198
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
9 391749 16/11/2017 DEPARTAMENTO DE 263.6 Bebidas 396
ECONOMATO
COMPRA DE CARNES PARA Alimentos y
10 6946 20/4/2017 DEPARTAMENTO DE 197,00 Bebidas 1050
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
11 375473 14/6/2017 DEPARTAMENTO DE 199.59 Bebidas 1382
ECONOMATO
ADQUISICION DE CARNES Y
QUESOS PARA EL Alimentos y
12 7005 23/5/2017 DEPARTAMENTO DE 184.6 Bebidas 1371
ECONOMATO
ADQUISICION DE CARNES PARA Alimentos y
13 7174 16/9/2017 EL DEPARTAMENTO DE 177,00 Bebidas 1628
ECONOMATO
ARRIENDO DE LOCAL CENTRO Arrendamiento
14 915 3/4/2017 DE SALUD PORTOVELO MESES 1425 Muebles/Inmue 664
DE MARZO DEL 2017 bles
ARRIENDO DE LOCAL CENTRO Arrendamiento
15 916 3/4/2017 DE SALUD PORTOVELO MES DE 1425 Muebles/Inmue 916
ABRIL 2017 bles
ARRIENDO DE LOCAL CENTRO Arrendamiento
16 912 6/2/2017 DE SALUD PORTOVELO MESES 2850 Muebles/Inmue 924
DE ENERO Y FEBRERO DEL 2017 bles
SERVICIO DE COMBUSTIBLE .
17 3914 9/5/2017 PARA LA AMBULANCIA ALFA 07 265 Combustibles 96
COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LOS VEHICULOS DEL .
18 407 27/12/2017 HOSPITAL DEL MES DE 810.51 Combustibles 79
DICIEMBRE
COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LOS VEHICULOS DEL .
19 394 19/12/2017 HOSPITAL DEL MES DE 774.29 Combustibles 35
NOVIEMBRE
COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LOS VEHICULOS DEL .
20 393 19/12/2017 HOSPITAL DEL MES DE 644.07 Combustibles 28
OCTUBRE
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21

365

10/11/2017

COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LOS VEHICULOS DEL
HOSPITAL DEL MES DE
SEPTIEMBRE

415.24

Combustibles

1245

22

425

4/10/2017

COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LA AMBULANCIA NISSAN
PATROL DE SEPTIEMBRE

133

Combustibles

1176

23

318

8/9/2017

ADQUISICION DE
COMBUSTIBLES PARA
VEHICULOS DE LA INSTITUCION
AGOSTO 2017

465.76

Combustibles

1175

24

7005

1/9/2017

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE
PARA LA AMBULANCIA ALFA 07
POR MAYO Y JUNIO 2017

149

Combustibles

1067

25

305

28/8/2017

COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LOS VEHICULOS DEL
HOSPITAL

2567.35

Combustibles

1066

26

16374

10/8/2017

COMPRA DE LUBRICANTES
AMBULANCIA ALFA 05 OED 67
HOSPITAL

199.36

Combustibles

1052

27

72

19/5/2017

PAGO POR SERVICIO DE
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
PARA LA AMBULANCIA NISSAN

PATROL DE GUANAZAN

103.15

Combustibles

1051

28

43

6/1/2017

COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LA AMBULANCIA NISSAN
PATROL

103.15

Combustibles

885

29

5307

2/7/2017

COMPRA DE COMBUSTIBLE
PARA LA AMBULANCIA ALFA 07
CENTRO DE SALUD DE PACCHA

DE ENERO HASTA MAYO Y

JUNIO

126.26

Combustibles

887

30

90606

22/5/2017

ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS LOSARTAN
PARA LAS UNIDADES
OPERATIVAS

4500

Otros Bienes

3234

31

89797

5/4/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

4252

Otros Bienes

3229

32

263

3/4/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

4000

Otros Bienes

3227

33

1155

3/4/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

3750

Otros Bienes

2407

34

1122

3/4/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

4200

Otros Bienes

2403

35

172

19/12/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

3300

Otros Bienes

2214

36

93544

6/12/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

6962.4

Otros Bienes

2207

37

29

6/12/2017

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
MEDICOS

4780.66

Otros Bienes

2126

38

8397

4/12/2017

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
MEDICOS PARA LABORATORIO
DE UNIDADES OPERATIVAS

5341.26

Otros Bienes

2118

39

107296

21/11/2017

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
MEDICOS PARA LABORATORIO
DE UNIDADES OPERATIVAS

3833.2

Otros Bienes

1930

40

3064

21/11/2017

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
MEDICOS DE ODONTOLOGICOS
UNIDADES OPERATIVAS

3531.16

Otros Bienes

2113

41

23402

20/11/2017

COMPRA DE MEDICINA PARA
HOSPITAL

5850

Otros Bienes

32

42

5781

15/11/2017

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
MEDICOS PARA
TRAUMATOLOGIA

6609.05

Otros Bienes

218

43

19006

14/9/2017

ADQUISICION DE
INSTRUMENTAL MEDICO
QUIRURGICO PARA EL
HOSPITAL

2456.68

Otros Bienes

299

44

93928

15/12/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

3979.31

Otros Bienes

302

45

5255

1/8/2017

ADQUISICION DE INSUMOS
MEDICOS DE TRAUMATOLOGIA

5600

Otros Bienes

392
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46

5155

26/6/2017

ADQUISICION DE MATERIAL
PARA PARTO INTERCULTURAL
CENTRO DE SALUD DE
PORTOVELO

1203.47

Otros Bienes

394

47

262

27/12/2017

ADECUACION BANCO DE
VACUNAS

2221.42

Otros Bienes

397

48

2374

24/1/2017

ADQUISICION DE CARGAS DE
OXIGENO MEDICINAL

3009

Otros Bienes

646

49

112470

10/10/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

3150

Otros Bienes

160

50

2735

24/10/2017

ADQUISICION DE OXIGENO
MEDICINAL

2938.2

Otros Bienes

225

51

93430

1/12/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS
MALGADRATO

5875

Otros Bienes

242

52

90911

7/6/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

1249.6

Otros Bienes

393

53

5783

15/5/2017

ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS LACTULOSA
PARA LAS UNIDADES
OPERATIVAS

1635

Otros Bienes

395

54

5743

4/5/2017

ADQUISICION DE EQUIPOS
MEDICOS PARA EL CENTRO DE
SALUD DE PORTOVELO

1687.2

Otros Bienes

416

55

89851

19/4/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

1850

Otros Bienes

650

56

21165

17/4/2017

COMPRA DE MEDICAMENTOS
UNIDADES OPERATIVAS

1831.41

Otros Bienes

672

57

1609

23/5/2017

CONTRATACION DE SERVICIO
DE TARIMAS Y MONTAJE PARA
EVENTO DE INAUGURACION
DEL NUEVO CENTRO DE SALUD
DE PORTOVELO

2964

Otros Servicios

706

58

2731

23/5/2017

CONTRATACION DEL SERVICIO
DE INSTALACION DE PAPEL
CONTACT EN EL NUEVO
CENTRO DE SALUD DE
PORTOVELO

3758.9

Otros Servicios

985

59

1221

23/5/2017

CONTRATACION DEL SERVICIO
DE PERSIANAS PARA EL
CENTRO DE SALUD DE
PORTOVELO

4105.92

Otros Servicios

1019

60

1869

23/5/2017

CONTRATACION DEL SERVICIO

DE CORTINAS HOSPITALARIAS

PARA EL CENTRO DE SALUD DE
PORTOVELO

6781.93

Otros Servicios

1433

61

1609

16/5/2017

CONTRATACION DEL SERVICIO
DE EVENTOS INAUGURACION
DE CENTRO DE SALUD DE
PORTOVELO

4902

Otros Servicios

1697

62

1451

10/5/2017

SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE EQUIPOS ODONTOLOGICOS
DEL HOSPITAL

1543.56

Otros Servicios

2465

63

1449

10/5/2017

SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE EQUIPOS ODONTOLOGICOS
DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

1304.16

Otros Servicios

2576

64

40

22/6/2017

CAMISETA POLO MANGA
CORTA INCLUIDO BORDADO
CHOFERES DE AMBULANCIA

ECU 911

604.46

Otros Servicios

2858

65

1395

19/5/2017

ADQUISICION DE VIVERES DE
PRIMERA NECESIDAD PARA EL
DEPARTAMENTO DE
ECONOMATO

873.38

Otros Servicios

998

66

1384

19/5/2017

ADQUISICION DE VIVERES DE
PRIMERA NECESIDAD PARA EL
DEPARTAMENTO DE
ECONOMATO

938.22

Otros Servicios

1064

67

1383

19/5/2017

ADQUISICION DE VIVERES DE
PRIMERA NECESIDAD PARA EL
DEPARTAMENTO DE
ECONOMATO

615.6

Otros Servicios

1048
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ADQUISICION DE VIVERES DE
68 1382 19/5/2017 P RIM%%’;EIETCfﬁ%)ﬁ%PSgA EL 1 53022 | Otros Servicios | 1392
ECONOMATO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
69 1450 10/5/2017 DE EQUIPOS ODONTOLOGICOS 695.4 | Otros Servicios | 1524
DE LAS UNIDADES OPERATIVAS
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
70 15437 1212017 AMBULANCIA ALFA 05 OED 067 341.43 Accesorios 2795
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
7 15429 17212017 AMBULANCIA ALFA 06 OED 0071 | 20064 Accesorios 2797
COMPRA DE BATERIA PARA Repuestos y
2 4723 19/12/2017 CAMIONETA 2 OEA 258 655 Accesorios 18
ADQUISICION DE REPUESTOS Y Repuestos
73 184 8/12/2017 ACCESORIOS DE IMPRESORA 2923.2 pucstos y 914
Accesorios
RICOH
REPUESTOS Y ACCESORIOS R .
74 1318 1/12/2017 AMBULANCIA MERCEDES BENZ |  884.8 cpucstos y 991
Accesorios
ALFA 05
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuest
75 1320 1/12/2017 AMBULANCIA MERCEDES BENZ 896 pucstos y 384
Accesorios
ALFA 07
COMPRA DE LLANTAS PARA
AMBULANCIAS MERCEDES Repuestos y
76 4556 16/10/2017 BENZ ALFA 05 - 6 - 7 UNIDADES 883 Accesorios 364
OPERATIVAS
COMPRA DE LLANTAS PARA
Repuestos y
77 4555 16/10/2017 AMBULANCIAS MERCEDES 296 Accesorios 31
BENZ ALFA 05 - 6 - 7 HOSPITAL
ADQUISICION DE NEUMATICOS Repuestos y
78 4469 71972017 PARA AMBULANCIA ALFA 05 592 Accesorios 785
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
79 8192 15/8/2017 AMBULANCIA ALFA 05 OED 067 | 353.32 Aocesorios 32
HOSPITAL
REPUESTOS Y ACCESORIOS
AMBULANCIA ALFA 06 OED 071 Repuestos y
80 8193 15/8/2017 CENTRO DE SALUD DE 799.68 Accesorios 73
PORTOVELO
ADQUISICION DE REPUESTOS Y Repuestos y
81 4983 177712017 ACCESORIOS PARA VEHICULO 301.37 Accesorios 683
82 22373 4/7/2017 Compra de repuestos para Ambulancia | 1828.96 | Repuestosy 663
Accesorios
83 482 7/6/2017 RENOVAEIISEL?S AP];) LIZA DE 4579.98 Seguros 612
CONTRATACION DE SEGURO DE
84 463 12/5/2017 ACCIDENTES PARA LA 791.86 Seguros 606
CAMIONETA MAZDA BT 50
CONTRATACION DE SEGURO DE 586
85 462 12/5/2017 ACCIDENTES PARA LA 857.05 Seguros
AMBULANCIA NISSAN PATROL
CONTRATACION DE SEGURO DE
86 461 12/5/2017 ACCIDENTES PARA LA 667.36 Seguros 582
CAMIONETA DIMAX 1
PAGO POR MATRICULACION DE
87 8 3/4/2017 AMBULANCIA KIA OEA 628 101.38 Seguros 475
HOSPITAL
PAGO POR MATRICULACION DE
88 6 1/3/2017 AMBULANCIA MERCEDES OED 168.61 Seguros 2677
067 HOSPITAL
PAGO POR MATRICULACION DE
89 5 1/3/2017 AMBULANCIA VOLARE OED 065 | 118.61 Seguros 1764
HOSPITAL
PAGO POR MATRICULACION DE
90 4 1/3/2017 CAMIONETA MAZDA OEA 1113 92.45 Seguros 1770
DISTRITO
PAGO POR MATRICULACION DE
91 4 1/3/2017 CAMIONETA MAZDA OEA 1113 92.45 Seguros 1906
DISTRITO
PAGO POR MATRICULACION DE
AMBULANCIA MERCEDES OED
92 3 1/3/2017 063 CENTRO DE SALUD DE 118.61 Seguros 1895
PACCHA
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PAGO POR MATRICULACION DE
AMBULANCIA NISSAN PATROL
93 2 17/2/2017 OED 062 SUBCENTRO DE SALUD 118.61 Seguros 1611
DE GUANAZAN
PAGO DE RODAJE Y REVISION
PARA MATRICULAR
94 52 15/2/2017 AMBULANCIA MERCEDES OED 57.5 Seguros 1590
063 DEL CENTRO DE SALUD DE
PACCHA
PAGO POR MATRICULACION DE
AMBULANCIA MERCEDES OED
95 1 8/2/2017 071 CENTRO DE SALUD DE 118.61 Seguros 1433
PORTOVELO
RENOVACION DE POLIZA DE
96 572 4/8/2017 VEHICULO CAMIONETA 798.34 Seguros 1432
Elaborado por: | Steeven Carrion, Gabriel Abad | Fecha: 05/07/2020
Supervisado: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 07/07/2020
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Infima Cuantia 2018
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
FECHA DE
NRO. EMISION TIPO DE Ne
Ne | pactura | DELA OBJETO DE COMPRA VALOR | ~ovioes | cURs
FACTURA
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
! 7794 18/5/2018 | )Ep ARTAMENTO DE ECONOMATO | 24729 Bebidas o1
COMPRA DE LEGUMBRES PARA Alimentos y
2 7773 /312018 | ypp ARTAMENTO DE ECONOMATO | 28403 Bebidas 947
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
3 7714 9/5/2018 | hEpPARTAMENTO DE ECONOMATO | 2843 Bebidas 940
COMPRA DE CARNES PARA Alimentos y
4 380 21512018 | hEpARTAMENTO DE ECONOMATO | 18873 Bebidas >83
COMPRA DE VIVERES PARA Alimentos y
> 7702 12/472018 | b Ep ARTAMENTO DE ECONOMATO | 23037 Bebidas 373
COMPRA DE VIVERES DE PRIMERA .
Alimentos y
6 7641 19/3/2018 NECESIDAD PARA EL 297,29 Bebid 567
DEPARTAMENTO DE ECONOMATO coiaas
COMPRA DE VIVERES DE PRIMERA Alimentos
7 7630 14/3/2018 NECESIDAD PARA EL 300,29 Bebidos y 888
DEPARTAMENTO DE ECONOMATO
COMPRA DE CARNES Y QUESOS Aliment
8 354 5/3/2018 PARA EL DEPARTAMENTO DE 178,75 ];mg.r:ios y 885
ECONOMATO coiaas
COMPRA DE CARNES Y QUESOS Aliment
9 353 5/3/2018 PARA EL DEPARTAMENTO DE 204,25 ]‘Bmg.‘:i"s y 880
ECONOMATO coiaas
COMPRA DE CARNES Y QUESOS Aliment
10 347 22/2/2018 PARA EL DEPARTAMENTO DE 162,5 Begi d;’: y 859
ECONOMATO
COMPRA DE CARNES Y QUESOS Aliment
11 346 21/2/2018 PARA EL DEPARTAMENTO DE 166,25 Begi d;’: y 844
ECONOMATO
COMPRA DE VIVERES DE PRIMERA Aliment
12 7457 21/2/2018 NECESIDAD PARA EL 326,68 Begi d;’: y 1954
DEPARTAMENTO DE ECONOMATO
COMPRA DE CARNES Y QUESOS Aliment
13 341 20/2/2018 PARA EL DEPARTAMENTO DE 173,25 gggi“d;’: y 1952
ECONOMATO
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7373

20/2/2018

COMPRA DE VIVERES DE PRIMERA
NECESIDAD PARA EL
DEPARTAMENTO DE ECONOMATO

348.84

Alimentos y
Bebidas

1950

15

7369

15/1/2018

ADQUISICION DE VIVERES DE
PRIMERA NECESIDAD PARA EL
DEPARTAMENTO DE ECONOMATO

353.5

Alimentos y
Bebidas

1700

16

12/1/2018

ADQUISICION DE CARNES PARA EL
DEPARTAMENTO DE ECONOMATO

229.5

Alimentos y
Bebidas

1699

17

18/6/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DEL DISTRITO

763,74

Combustibles

1695

18

13282

3/5/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LA AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO
DE SALUD DE PACCHA DE
DICIEMBRE DEL 2017 Y ENERO -
FEBRERO DEL 2018

191,76

Combustibles

1694

19

484

1/5/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DEL HOSPITAL DEL
MES DE FEBRERO Y MARZO

380,16

Combustibles

1685

20

485

1/5/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DEL HOSPITAL DEL
MES DE FEBRERO Y MARZO

1013,06

Combustibles

1765

21

446

27/2/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLES PARA
LOS VEHICULOS DEL HOSPITAL

829,44

Combustibles

1758

22

11349

7/2/2018

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE
PARA AMBULANCIA ALFA 07
PACCHA

150,75

Combustibles

1756

23

59

10/12/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE
DICIEMBRE

704,47

Combustibles

1754

24

58

10/12/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE
DICIEMBRE

203,16

Combustibles

1386

25

53

19/11/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE OCTUBRE

1193,35

Combustibles

1380

26

17827

8/11/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LA AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO
DE SALUD DE PACCHA DE AGOSTO-

SEPTIEMBRE-OCTUBRE DEL 2018

197,75

Combustibles

1377

27

46

5/11/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE
SEPTIEMBRE

879,48

Combustibles

2450

28

38

1/10/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE AGOSTO

795,87

Combustibles

2447

29

29

16/8/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE JUIIO

876,16

Combustibles

2443

30

28

7/8/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LOS VEHICULOS DE LA
INSTITUCION DEL MES DE JUNIO

881,38

Combustibles

2436

31

15561

1/8/2018

COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA
LA AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO
DE SALUD DE PACCHA DE JUNIO Y

JULIO DEL 2018

158

Combustibles

2434

32

21

17/7/2018

COMBUSTIBLE PARA LOS
VEHICULOS DE LA INSTITUCION

722,8

Combustibles

2314

33

8653

7/6/2018

ADQUISICION DE INSUMOS DE
LABORATORIO PARA EL DISTRITO

6.101

Otros Bienes

2312

34

792

7/6/2018

ADQUISICIQN DE INSUMOS
ODONTOLOGICOS PARA EL
DISTRITO

4811,18

Otros Bienes

2310

35

214

1/6/2018

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS DE
TRAUMATOLOGIA

3198,16

Otros Bienes

2306

36

213

1/6/2018

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS DE
TRAUMATOLOGIA

4508

Otros Bienes

2304

37

3698

11/5/2018

COMPRA DE MEDICINA
LEVONORGESTREL 0,030MGC

2064

Otros Bienes

2302

108



®

UHIYERSIDAD -
DEL AZUAY Ministeno
de Salud Plblica
COMPRA DE CLORHEXIDINA Y
38 1196 10/5/2018 DEMAS DESINFECTANTES DE 4033 Otros Bienes 2300
MANOS
COMPRA DE
39 95477 7/5/2018 LEVONOGESTREL+ETINILESTRADIO 3375 Otros Bienes 2298
L
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
40 114498 1/5/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 2400 Otros Bienes 2296
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
41 126389 1/5/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 3450 Otros Bienes 2290
ELABORACION DE CHALECOS -
42 7754 21/3/2018 GORRAS Y MALETINES PROGRAMA 3646 Otros Bienes 2814
MEDICO DEL BARRIO
COMPRA DE TORNES PARA EL .
43 7489 13/3/2018 DISTRITO 7804,48 Otros Bienes 2809
ADQUISICION DE }NSTRUMENTAL
44 28022 18/12/2018 MEDICO QUIRURGICO PARA 2566,99 Otros Bienes 2786
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
45 1306 7/12/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 3585 Otros Bienes 2782
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
46 7191 5/12/2018 MEDICOS PARA LABORATORIO DE 2812,41 Otros Bienes 2780
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
47 1146 3/12/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 2085 Otros Bienes 2901
REALIZACION DE LEVANTAMIENTO
48 351 25/10/2018 PLANIMETROS DE TERRENOS DE 2016 Otros Bienes 2904
LOURDES Y ABANIN
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
49 303 19/10/2018 MEDICOS PARA LABORATORIO DE 6385,16 Otros Bienes 489
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
50 8864 18/10/2018 MEDICOS PARA LABORATORIO DE 6385,16 Otros Bienes 486
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS DE
51 309 12/10/2018 | TRAUMATOLOGIA PARA UNIDADES | 2128,56 Otros Bienes 476
OPERATIVAS
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS DE
52 308 12/10/2018 | TRAUMATOLOGIA PARA UNIDADES | 5676,16 Otros Bienes 38
OPERATIVAS
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
53 1658 4/10/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 3780 Otros Bienes 21
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
54 6330 2/10/2018 MEDICOS PARA LABORATORIO DE 5998,78 Otros Bienes 222
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
55 688 2/10/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 3300 Otros Bienes 216
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
56 6994 17/9/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 4860 Otros Bienes 210
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
57 108 20/8/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 3321 Otros Bienes 206
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
58 129547 8/8/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 5250 Otros Bienes 200
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
59 128864 7/8/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 2760 Otros Bienes 189
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .
60 115881 1/8/2018 PARA UNIDADES OPERATIVAS 5950 Otros Bienes 474
ADQUISICION DE VITAMINAS PARA .
61 2148 23/7/2018 UNIDADES OPERATIVAS 2124 Otros Bienes 468
ADQUISICION DE CLORHEXIDINA .
62 5940 2/7/2018 PARA EL DISTRITO 2400 Otros Bienes 328
SERVICIO DE REALIZACION DE
63 346 21/6/2018 LEVANTAMIENTO PLANIMETRO DE 1008 Otros Servicios 698
UNIDADES DE LOURDES Y ABANIN
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS ..
64 803 14/6/2018 MEDICOS DEL HOSPITAL 2800 Otros Servicios 692
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ..
65 101 14/6/2018 EQUIPOS MEDICOS DEL DISTRITO 2180 Otros Servicios 689
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CONTRATACION DEL GESTOR
66 4512 7/6/2018 | AMBIENTAL PARA EL DISTRITO DEL | 1577,8 | Otros Servicios 678
MES DE ABRIL DEL 2018
ADQUISICION DE SENALETICA
67 424 18/5/2018 PARA CENTRO DE SALUD DE 1485,72 | Otros Servicios 667
PACCHA
CONTRATACION DEL GESTOR
68 4194 7/5/2018 | AMBIENTAL PARA EL DISTRITO DEL | 2671,64 | Otros Servicios 661
MES DE FEBRERO DEL 2018
ADQUISICIONES DE RESERVORIOS
69 1237 4/5/2018 DE DESECHOS INFECCIONES PARA | 2599,99 | Otros Servicios | 1764
LA UNIDAD QUIRURGICA MOVIL
IMPRESION DE FORMULARIOS PARA .
70 32557 3/5/2018 UNIDADES OPERATIVAS 1317,3 Otros Servicios 1758
IMPRESION DE FORMULARIOS PARA -
71 32558 2/5/2018 UNIDADES OPERATIVAS 1480,2 Otros Servicios 1754
CONTRATACION DE SERVICIO DE
72 793 1/5/2018 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE 1164,8 | Otros Servicios | 1253
LABORATORIO HEMOTECA
ADQUISICIONES DE RAMPA
73 1245 1/5/2018 METALICA DE ACCESO A LA 1200 Otros Servicios | 1227
UNIDAD QUIRURGICA MOVIL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
74 785 23/3/2018 | LABORATORIO DEL HOSPITAL - CS 3248 Otros Servicios | 1099
PACCHA Y PORTOVELO
SERVICIO DE DESINSTALACION E
75 1276 13/3/2018 INSTALACION DE CENTRAL 1260 Otros Servicios | 1085
TELEFONICA EN EL DISTRITO
76 3644 6/3/2018 SERVICIO DDE§EECC£5§CCION DE 2489,36 | Otros Servicios | 1068
SERVICIO DE TRANSPORTE PARA
PERSONAL PROGRAMA MEDICO .
77 22 1/3/2018 DEL BARRIO CAPTACION 1140 Otros Servicios 1187
PACIENTES
ARMADA E INSTALACION DE
ESTRUCTURA DE ALUMINIO Y .
78 1879 1/2/2018 PUERTAS CORTINAS PARA UNIDAD 1605 Otros Servicios 1178
MOVIL QUIRURGICA
COMPRA DE NEUMATICOS Repuestos y
79 1477 4/6/2018 235/65/R16 PARA AMBULANCIAS 1080 Accesorion 1013
VOLARE
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
80 549 18/5/2018 AMBULANCIA VOLARE OED 0062 896 Accesorion 995
HOSPITAL
REPUESTOS Y ACCESORIOS DE Repuestos
81 1395 15/5/2018 | AMBULANCIA NISSAN PATROL DEL 397,6 Accesoﬁog 989
CENTRO DE SALUD DE GUANAZAN
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
82 1380 13/4/2018 CHEVROLET DIMAX 2 DISTRITO 4076,96 Accesorios 3047
COMPRA DE LLANTAS PARA Repuestos y
83 136 2/4/2018 AMBULANCIAS MERCEDES BENZ 330 Accesorion 3040
ALFA 07 PACCHA
COMPRA DE REPUESTOS Y R .
84 1343 5/2/2018 | ACCESORIOS PARA AMBULANCIA 1092 cpucstos y 2111
Accesorios
ALFA 05
COMPRA DE REPUESTOS Y Repuestos y
85 1339 5/2/2018 ACCESORIOS PARA AMBULANCIA 436,16 Accesorios 2103
NISSAN PATROL
COMPRA DE REPUESTOS Y Repuestos y
86 1338 5/2/2018 ACCESORIOS PARA AMBULANCIA 1044,96 Accesorion 1901
NISSAN PATROL
REPUESTOS Y ACCESORIOS KIT DE Repuestos y
87 1491 4/12/2018 EMBRAGUE PARA AMBULANCIA 2140,5 Accesorion 1806
ALFA 05 DE HOSPITAL
ADQUISICION DE REPUESTOS Y Repuestos y
88 779 16/11/2018 ACCESORIOS DE IMPRESORA DE 995,68 Aocesorios 1802
CREDENCIALES
COMPRA DE MATERIALES DE
CONSTRUCCION, ELECTRICOS, Repuestos y
89 3968 §/11/2018 PLOMERIA Y CARPINTERIA 427,85 Accesorios 2061
UNIDADES OPERATIVAS
REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
90 19597 6/11/2018 AMBULANCIA 06 OED 071 534,92 Accesorios 2026
PORTOVELO
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REPUESTOS Y ACCESORIOS Repuestos y
ol 19595 6/11/2018 AMBULANCIA DEL HOSPITAL 759.4 Accesorios 3119
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA Repucstos y
92 1474 5/11/2018 AMBULANCIA DE ALFA 05 DEL 1135,68 A 3106
HOSPITAL
COMPRA DE LLANTAS PARA Repucstos y
93 786 1/10/2018 AMBULANCIAS MERCEDES BENZ 660,49 Aevosorios 3088
ALFA 05 HOSPITAL
COMPRA DE REPUESTOS PARA LA Renuestos
94 1695 13/7/2018 AMBULANCIA VOLARE MARCO 555,97 pucstos y 2921
Accesorios
POLO
95 1020 1/6/2018 RENOVASIISEL%E AP[()) LIZA DE 3851,68 Seguros 2912
INCLUSION A LA POLIZA DE
96 1146 3/8/2018 SEGUROS DE VEHICULO 600,26 Seguros 2906
CAMIONETA OEA-258
Elaborado por: | Steeven Carrion, Gabriel Abad | Fecha: 05/07/2020
Supervisado: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 07/07/2020
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Infima Cuantia 2019
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
FECHA DE
NRO. EMISION TIPO DE Ne
N | FACTURA DE LA OBJETO DE COMPRA VALOR | ~ovoea | curs
FACTURA
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
LA AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO DE
1 22 14/6/2019 | SALUD DE PACCHA 146,2 Combustibles 2326
CORRESPONDIENTE A LOS MESES DE
ABRIL Y MAYO DEL 2019
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
2 13 5/6/2019 | LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION | 604,22 | Combustibles 1857
DEL MES DE MAYO
COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA LOS
3 87 17/4/2019 | VEHICULOS DE LA INSTITUCION DEL | 721 Combustibles 276
MES DE MARZO
COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA LA
AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO DE
4 12 10/4/2019 | SALUD DE PACCHA 227,75 Combustibles 273
CORRESPONDIENTE A LOS MESES DE
ENERO HASTA ABRIL DEL 2019
COMPRA DE COMBUSTIBLE PARA LOS
5 77 1/4/2019 | VEHICULOS DE LA INSTITUCION DEL | 785,96 | Combustibles 265
MES DE FEBRERO
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
6 67 10/12/2019 | LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION | 159,04 | Combustibles 970
DEL MES DE DICIEMBRE
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
7 66 9/12/2019 | LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION | 241,26 | Combustibles 967
DEL MES DE NOVIEMBRE
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
8 845 5/12/2019 | LA AMBULANCIA NISSAN PATROLDE | 111,5 Combustibles 961
NOVIEMBRE
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
LA AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO DE
9 53 2/12/2019 | SALUD DE PACCHA 460,68 | Combustibles 957
CORRESPONDIENTE AL MES DE
NOVIEMBRE DEL 2019
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ADQUISICION DE COMBUSTIBLES Y
10 1367 21/11/2019 | LUBRICANTES PARA LA AMBULANCIA | 123 Combustibles 954
ALFA 05 DEL HOSPITAL

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA

11 58 19/11/2019 | LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION 460,71 Combustibles 950
DEL MES DE OCTUBRE
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA

12 55 12/11/2019 | LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION 800 Combustibles 947
DEL MES DE OCTUBRE

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
LA AMBULANCIA ALFA 07 CENTRO DE
13 50 5/11/2019 SALUD DE PACCHA 242,26 Combustibles 583
CORRESPONDIENTE AL MES DE
OCTUBRE DEL 2019

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
14 832 14/10/2019 | LA AMBULANCIA NISSAN PATROL DE | 141,9 Combustibles 1724
SEPTIEMBRE

ADQUISICION DE REPUESTOS Y
15 1078 9/10/2019 ACCESORIOS PARA LA ALFA05Y 210 Combustibles 1690
VOLARE DEL HOSPITAL

ADQUISICION DE COMBUSTIBLES Y
16 1074 9/10/2019 LUBRICANTES PARA LAS 112,66 Combustibles 1687
CAMIONETAS 1 -2 Y 3 DEL DISTRITO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
17 826 16/9/2019 LA AMBULANCIA NISSAN PATROL DE | 197,53 Combustibles 1562
AGOSTO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
18 37 6/9/2019 LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION 797,06 Combustibles 1559
DEL MES DE AGOSTO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
19 819 15/8/2019 LA AMBULANCIA NISSAN PATROL DE | 166,95 Combustibles 1557
JULIO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
20 31 12/8/2019 LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION 893,05 Combustibles 1550
DEL MES DE JULIO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
21 21 15/7/2019 LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION 717,83 Combustibles 1547
DEL MES DE MAYO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
22 812 5/7/2019 LA AMBULANCIA NISSAN PATROL DE | 122,02 Combustibles 1538
JUNIO

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
23 810 5/7/2019 LA AMBULANCIA NISSAN PATROL DE | 121,3 Combustibles 1536
ABRIL

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA
24 809 5/7/2019 LA AMBULANCIA NISSAN PATROL DE | 286,25 Combustibles 1530
MARZO

REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
25 1570 21/3/2019 AMBULANCIA DE ALFA 05 DEL 487 Otros Bienes 1527
HOSPITAL

REPUESTOS DE EQUIPOS MEDICOS DEL

26 145 8/3/2019 HOSPITAL

974,4 Otros Bienes 1379

ADQUISICION DE OXIGENO

27 4964 6/3/2019 | \IEDICINAL PARA EL HOSPITAL

783,3 Otros Bienes 1371

COMPRA DE MATERIALES DE
CONSTRUCCION, ELECTRICOS,
PLOMERIA Y CARPINTERIA PARA EL
DISTRITO

28 12216 25/1/2019 1497,7 Otros Bienes 1368

ADQUISICIONES DE VITRINAS PARA EL
29 2177 10/12/2019 | SERVICIO DE SALUD MENTAL DEL 536,65 Otros Bienes 1365
DISTRITO

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS

30 1952 922019 | b \RA EL DISTRITO

1899,5 Otros Bienes 1360

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS

31 6395 9/12/2019 | b \RA EL DISTRITO

3397,7 Otros Bienes 2124

ADQUISICIONES DE COMPUTADORA Y
32 11 9/12/2019 PROYECTOR PARA EL SERVICIO DE 4417,1 Otros Bienes 2121
SALUD MENTAL DEL DISTRITO

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS

33 21606 41220191 AR A EL DISTRITO

627,94 Otros Bienes 2118
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ADQUISICION DE TECLADOS Y MOUSE .

34 5660 21212019 | oy DISTRITO 882,99 Otros Bienes 2116
ADQUISICION DE CARPAS PARA EL
PROTECTOR PREVENCION DE

35 138 2/12/2019 | EMBARAZOS EN NULAS Y 672 Otros Bienes 2112
ADOLESCENTES DE LAS UNIDADES
OPERATIVAS DEL DISTRITO
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS

36 71 2/12/2019 | MEDICOS DE USO GENERAL PARA 5004,1 Otros Bienes 2105
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE TONER PARA .

37 1215 2/12/2019 UNIDADES OPERATIVAS 510,72 Otros Bienes 2075

38 1214 2/12/2019 g%%‘églglw DE TONER PARA EL 999.04 | Otros Bienes 2073
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .

39 15789 25112019 | by ™ Bl DISTRITO 518 Otros Bienes 2065
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS

40 10426 21/11/2019 | MEDICOS PARA LABORATORIO DE 7045 Otros Bienes 2063
UNIDADES OPERATIVAS
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS )

41 5966 13/112019 | oo = o DISTRITO 2039,8 Otros Bienes 2005
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .

42 12455 L2009 | 5o o DISTRITO 509,2 Otros Bienes 2002
ADQUISICION DE DISPOSITIVOS

43 27 6/11/2019 | MEDICOS DE USO GENERAL PARA 2134,4 Otros Bienes 1999
UNIDADES OPERATIVAS
SERVICIO DE INTERNET AL MES DE

44 51134 5/11/2019 | OCTUBRE PARA EL CENTRO DE SALUD | 560 Otros Bienes 1996
DE ABANIN
ADQUISICION DE PRESERVATIVOS

45 142866 11/10/2019 | MASCULINOS PARA EL HOSPITAL Y 2800 Otros Bienes 1990
UNIDADES OPERATIVAS DEL DISTRITO
ADQUISICION DE MICRONUTRIENTES .

46 97 2/9/2019 Y VITAMINA A PARA EL DISTRITO 2955,6 Otros Bienes 1985
MANTENIMIENTO DE CORRECTIVO DE

47 44 6/8/2019 | EQUIPOS DE LABORATORIO DEL 952 Otros Bienes 1911
CENTRO DE SALUD DE PORTOVELO
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS .

48 4917 2/8/2019 PARA EL DISTRITO 2207,8 Otros Bienes 1909
MANTENIMIENTO DE UNIDADES 3696 Otros

49 1701 11/12/2019 | ODONTOLOGICAS DE LAS UNIDADES Servicios 2349
OPERATIVAS
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 1344 Otros

50 151 6/12/2019 | MEDICOS DEL HOSPITAL Servicios 2344
MANTENIMIENTO DE LA 190,4 Otros

51 392 3/12/2019 | AMBULANCIA VOLARE DEL HOSPITAL Servicios 2335
HUMBERTO MOLINA
MANTENIMIENTO DE LAS 125 Otros
AMBULANCIAS ALFA 05 DEL Servicios

32 8783 212220191 OSPITAL Y ALFA 06 DE UNIDADES 1888
OPERATIVAS
MANTENIMIENTO DE LA 745,54 Otros
AMBULANCIA MERCEDES BENZ ALFA Servicios

3 3413 212720191 4 "hEL CENTRO DE SALUD DE 1906
PORTOVELO
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA | 19348 Otros

54 48 2/12/2019 | LOS VEHICULOS DE LA INSTITUCION Servicios 1913
DEL MES DE SEPTIEMBRE
MANTENIMIENTO DE LAS 40 Otros

55 8807 2/12/2019 | AMBULANCIAS ALFA 05 DEL Servicios 152
HOSPITAL
MANTENIMIENTO DE LA CAMIONETA | 101 Otros

36 1814 21212019 | h1\MAX 2 DEL DISTRITO Servicios 136
MANTENIMIENTO DE LA 203,84 Otros

57 1777 22/11/2019 | AMBULANCIA NISSAN PATROL DEL Servicios 126
CENTRO DE SALUD DE GUANAZAN
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MANTENIMIENTO DE LAS 40 Otros

58 8807 21/11/2019 | AMBULANCIAS ALFA 05 DEL Servicios 60
HOSPITAL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 257.6 Otros
AMBULANCIA VOLARE Y Servicios

39 400 §/11/2019 | \\IBULANCIA MERCEDES ALFA 05 4
DEL HOSPITAL
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 112 Otros

60 399 8/11/2019 | LAS CAMIONETAS DIMAX 1Y 2 DEL Servicios 1058
DISTRITO
MANTENIMIENTO DE LAS 60,5 Otros

61 6009 14/10/2019 | CAMIONETAS 1 - 2y 3 VEHICULOS DEL Servicios 1053
DISTRITO
MANTENIMIENTO DE LA 31 Otros

62 6008 14/10/2019 | AMBULANCIA ALFA 05 DEL HOSPITAL Servicios 1025
MANTENIMIENTO DE LA 23,5 Otros

63 6007 14/10/2019 | AMBULANCIA ALFA 05 DEL HOSPITAL Servicios 586
MANTENIMIENTO DE LOS VEHICULOS | 108,5 Otros

64 9214 9102019 | § o L CrR o o 1053
MANTENIMIENTO DE LA 191,5 Otros

65 9213 9/10/2019 | AMBULANCIA VOLARE DEL HOSPITAL Servicios 1025
MANTENIMIENTO DE LA 100,8 Otros

66 1745 9/1022019 | AMBULANCIA VOLARE DEL HOSPITAL Servicios 586
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA | 660,8 Otros

67 1744 9/1022019 | AMBULANCIA VOLARE DEL HOSPITAL Servicios 577
MANTENIMIENTO DE LA 112 Otros

68 1743 9/10/2019 | AMBULANCIA DE ALFA 07 DEL Servicios 580
CENTRO DE SALUD DE PACCHA
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA | 537,6 Otros

69 1742 9/10/2019 | AMBULANCIA DE ALFA 07 DEL Servicios 1522
CENTRO DE SALUD DE PACCHA
ADQUISICION DE SENALETICA DE 278,03 Otros

70 126 3/9/2019 | SEGURIDAD PARA UNIDADES Servicios 1521
OPERATIVAS DEL DISTRITO
ADQUISICION DE REPUESTOS Y 128 Otros
ACCESORIOS PARA AMBULANCIA Servicios

7 >80 12/8/2019 | A1 FA 06 CENTRO DE SALUD DE 1512
PORTOVELO
MANTENIMIENTO DE PREVENTIVO DE | 1920,8 | Otros

7 48 6/8/2019 | EQUIPOS DE LABORATORIO DE LAS Servicios 1403
UNIDADES OPERATIVAS
MANTENIMIENTO DE PREVENTIVO DE | 946 4 Otros
EQUIPOS DE LABORATORIO DEL Servicios

& 46 6/8/2019 | HOSPITAL Y MEDICINA 1395
TRANSFUNCIONAL
ADQUISICION DE REPUESTOS Y
ACCESORIOS PARA LA CAMIONETA Repucstos y

74 9320 11/6/2019 | CHEVROLET DIMAX 1 Y 199 Joconmes 1296
AMBULANCIAS VOLARE Y ALFA 05
DEL HOSPITAL DEL DISTRITO
COMPRA DE NEUMATICOS 235/65/16
PARA LA CAMIONETA CHEVROLET Repuestos y

7 39 3/6/2019 DIMAX 1 DEL DISTRITO Y 658 Accesorios 1287
AMBULANCIA ALFA 05 DEL HOSPITAL
ADQUISICION DE REPUESTOS Y
ACCESORIOS BATERIAS PARA LOS Repucstos y

76 5445 16/5/2019 | CONVERTIDORES PARA LAS 429 Joronsess 1684
AMBULANCIAS ALFA 5 HOSPITAL Y
ALFA 6 PACCHA
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA Repucstos y

77 1594 9/5/2019 | AMBULANCIA DE ALFA 05 DEL 585 Aopueson 1674
HOSPITAL
ADQUISICION DE REPUESTOS Y Repucstos y

78 20247 7/5/2019 | ACCESORIOS PARA CAMIONETA 552,16 | popueson 1623
CHEVROLET 1 Y 2 DISTRITO
COMPRA DE REPUESTO DE LA Repuestos y

79 24033 241412019 | e R A RICOH 462,52 | HoPueson 1614
ADQUISICIONES DE REPUESTOS Y Repucstos y

80 20084 6/32019 | ACCESORIOS PARA LA AMBULANCIA | 200,01 | *PUsI0% 1605
ALFA DEL HOSPITAL
ADQUISICIONES DE REPUESTOS Y Repucstos y

81 5096 1/3/2019 | ACCESORIOS PARA AMBULANCIA 20048 | HoPueOn 1595
ALFA 05 Y VOLARE DEL HOSPITAL
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REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA Rebuest

82 3116 1/3/2019 | RADIO MOTORA LA AMBULANCIA 1512 Aep“es oSy 1587
ALFA 06 PORTOVELO ceesorios
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA Renuestos

83 3115 1/3/2019 | RADIO MOTORA LA AMBULANCIA 2632 ACIC’ES . Sy 1583
ALFA 06 PACCHA oro
ADQUISICION DE REPUESTOS Y Renuestos

84 1549 19/2/2019 | ACCESORIOS PARA LA AMBULANCIA | 758,99 Acgzsoriosy 2153
NISSAN PATROL
COMPRA DE NEUMATICOS 235/65/16 Renuestos

85 10 8/2/2019 | PARA AMBULANCIAS MERCEDES 1215 A pu . y 2151
BENZ DEL DISTRITO Ceesorios
COMPRA DE REPUESTO DE LA Repuestos y

86 22346 122019 | [\DRESORA RICOH 462,52 | b o 2145
REPUESTOS Y ACCESORIOS
AMORTIGUADORES PARA LA Repuestos y

87 395 3122019 |\ \MIBULANCIA ALFA 07 DEL CENTRO | /28 Accesorios 2132
DE SALUD DE PACCHA
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA Remuest

88 3930 3/12/2019 | AMBULANCIA VOLARE DEL HOSPITAL | 1532,2 Aep“es oSy 2129
HUMBERTO MOLINA Ceesorios
COMPRA DE NEUMATICOS 235/65/16
PARA LAS AMBULANCIAS ALFA 05-06- Repuestos y

89 o1 2/12/2019 07 Y 225/70/15 PARA CAMIONETA 660 Accesorios 209
MAZDA BT-50
ADQUISICION DE REPUESTOS Y
ACCESORIOS PARA LA AMBULANCIA Repuestos y

9% 3412 21220191 \{ER CEDES BENZ ALFA 06 DEL 224631 ) ceesorios 2086
CENTRO DE SALUD DE PORTOVELO
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LOS Repuestos y

ol 3014 21272019 | \EHICULOS DEL DISTRITO 40645 1 A ceesorios 2083
REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA Renuestos

92 1776 22/11/2019 | AMBULANCIA NISSAN PATROL DEL 27888 | pu . y 2080
CENTRO DE SALUD DE GUANAZAN Ceesorios
COMPRA DE NEUMATICOS 235/65/16 Repuestos y

%3 6166 2120191 b AR A LAS AMBULANCIAS ALFA 05-06- | >20 Accesorios 2077
ADQUISICION DE COMBUSTIBLES Y
LUBRICANTES PARA AMBULANCIA Repuestos y

o4 396 14/8/2019 | | FA 06 CENTRO DE SALUD DE IBL89 1 A ceesorios 1933
PORTOVELO
ADQUISICION DE REPUESTOS Y Renuest

95 5739 23/7/2019 | ACCESORIOS PARA CAMIONETAS 182 A‘;‘z::;r‘i’jsy 1930
CHEVROLET 1 Y 2 DEL DISTRITO
COMPRA DE NEUMATICOS 235/65/16
PARA LAS AMBULANCIAS ALFA 05-06- Repuestos y

9% 7 1217120191 47y 925/70/15 PARA CAMIONETA 1610 Accesorios 1917
MAZDA BT-50
SERVICIO DE RENCAUCHE DE Repucst

97 15693 5/7/2019 | NEUMATICOS 245/75/16 Y 255/70/16 442,84 Az‘z::;r‘i’jsy 1896
PARA CAMIONETA DEL DISTRITO

Elaborado por: | Steeven Carrion, Gabriel Abad | Fecha: 05/07/2020
Supervisado: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 07/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Evaluacion Lista de Verificacion
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
OBJETIVO: Verificar el cgerlimiento d@ lo.s procedimientos establecidos
para las adquisiciones del Distrito.
COMPONENTE: Departamento de Compras

SUBCOMPONENTE:  Proceso de Adquisicion - infima Cuantia

. CUMPLIMIENTO
Ne ANOS # REQUISITOS | # CURS
CT PT %
1 2017 25 96 230 250 92%
2 2018 25 96 235 250 94%
3 2019 25 96 239 250 96%
TOTAL 288 94%
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 07/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 09/07/2020
Analisis

Mediante un muestreo estadistico se selecciond 96 Comprobantes Unicos de Registro
(Curs) por cada afo para verificar el cumplimiento de los documentos de soporte previo
al pago, se considerd 25 requisitos por cada proceso de adquisicion por Infima Cuantia

dandole una ponderacion de 10 al cumplimiento y 0 al incumplimiento.

Cuadro General de los Procesos de Compras 2017 — 2019

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras
Evaluacion Lista de Verificacion
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
Procesos de 2017 2018 2019 DEPAg(l)"lz\&/ll\lf)[[]iKSTO DE
Compras NC | NR | NC | NR | NC | NR NC NR
Catalogo Electronico 89% 11% | 97% | 3% | 99% | 1% 95% 5%
[nfima Cuantia 92% 8% 94% | 6% | 96% | 4% 94% 6%
SIE 96% 4% 91% | 9% | 94% | 6% 94% 6%
SIE - SERCOP 82% 18% | 81% | 19% | 81% | 19% 81% 19%
TOTAL, DE CUMPLIMIENTO _
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 09/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 10/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre 2019
Cedula Narrativa al Subcomponente Guardalmacén

REF
PT.AG.CN. 11

Procedimiento: Aplicar la técnica ocular para las adquisiciones de medicamentos y
verifique que los ingresos se encuentren debidamente archivados y registrados.

El dia lunes 29 de junio del 2020 se realizara la visita a Guardalmacén un area requirente
del Departamento de Adquisiciones de la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-
Zaruma-Salud, con la finalidad de aplicar el programa de auditoria en lo que respecta a
actividades especificas.

INFORMACION DE LA EMPRESA

La visita se realizo al Ing. Gustavo Armijos — Analista Distrital de Guardalmacén quien ha
brindado la apertura total para el debido control de los ingresos como egresos en las
adquisiciones que realiza el Distrito.

El dia lunes 29 de junio del presente afio realizamos la visita a Guardalmacén, con el equipo
auditor, con la finalidad de realizar la observacion de los documentos de ingresos y egresos
de los afios 2017,2018 y 2019 correspondiente al ftem de medicamentos de acuerdo al
siguiente detalle:

Ne | Afio | Ingresos ($) | (Ne) Medicamentos | Egresos ($) | (Ne) Medicamentos
1 2017 | $408.919,95 3.246.502 $ 408.919,95 3.2146.502,00
2 | 2018 | $416.577,01 3.746.512 $407.318,58 3.326.848,00
3 2019 | $380.970,61 2.943.104 $409.351,16 3.646.281,00

Se pudo constatar que utilizan el sistema Olympo (FOTO 1 — FOTO 2) para los registros
de adquisiciones, donaciones y devoluciones de medicamentos los mismos que se
encuentran debidamente archivados.

EVIDENCIA:
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DEL AZUAY de Salud Pablica
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria Gestion al Departamento de Compras PTC f(l;:FLV n
Lista de Verificacion - SERCOP e
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos para las adquisiciones del Distrito.
COMPONENTE: Departamento de Compras
SUBCOMPONENTE: Proceso de Adquisicion - Documentacion Publicada en el Portal de Compras Publicas
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2017
1 | SIE-DD07D03-001-2017 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 (11|11 ] 10 | 10 | 100%
2 | SIE-DD07D03-003-2017 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 10|11 9 10 | 90%
3 | SIE-DD07D03-004-2017 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 10| 11 9 10 | 90%
4 | SIE-DD07D03-005-2017 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 9 |11 8 10 | 80%
5 | SIE-DD07D03-008-2017 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 10| 11 9 10 | 90%
6 | SIE-DD07D03-009-2017 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 Finalizada 1 11| 8 | 10| 80%
7 | SIE-DD07D03-011-2017 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 | En Recepcion | 0 11 6 10 | 60%
8 | SIE-DD07D03-012-2017 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 Finalizada 1 11| 6 | 10| 60%
Elaborado por: Steeven Carrion A. Fecha: 26/06/2020
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e Salud Pablica

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

Auditoria Gestion al Departamento de Compras

01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019

Lista de Verificacion - SERCOP

REF.

PTC. AG. LV. 2/3

OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos para las adquisiciones del Distrito.
COMPONENTE: Departamento de Compras
SUBCOMPONENTE: Proceso de Adquisicion - Documentacion Publicada en el Portal de Compras Publicas
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2018
1 SIE-DD07D03-001-2018 0 0 1 0 0 1 1 0 0 1 |EnRecepcion| O | 4 [ 11| 4 | 10| 40%
2 | SIE-DD07D03-005-2018 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 |EnRecepcion| O | 7 [ 11| 6 | 10| 60%
3 | SIE-DD07D03-006-2018 | 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 |EnRecepcion| 0 | 8 | 11| 7 | 10| 70%
4 SIE-DD07D03-007-2018 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 |EnRecepcion| O | 8 11| 7 | 10| 70%
5 SIE-DD07D03-009-2018 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 Finalizada 19|11 8 |[10] 80%
6 SIE-DD07D03-011-2018 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 |EnRecepcion| O | 8 |11 | 7 | 10| 70%
7 | SIE-DD07D03-012-2018 | 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada | 1 [10 11| 9 [ 10| 90%
8 | SIE-DD07D03-013-2018 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada | 1 |11 | 11| 10| 10| 100%
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9 SIE-DD07D03-014-2018 0 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 (1011 9 [10] 90%
10 | SIE-DD07D03-015-2018 1 1 1 0 1 1 1 1 1 Finalizada L 10|11} 9 | 10| 90%
11| SIE-DD07D03-016-2018 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 |11 (11| 10 | 10 | 100%
12 | SIE-DD07D03-017-2018 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 |11 (11| 10 | 10 | 100%

Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 26/08/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 28/06/2020
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
o .y REF.
Auditoria Gestl.on al Depa}rtame.r’lto de Compras PTC. AG. LV. 3/3
Lista de Verificacion
01 de enero 2017 al 31 de diciembre 2019
OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de los procedimientos establecidos para las adquisiciones del Distrito.
COMPONENTE: Departamento de Compras
SUBCOMPONENTE: Proceso de Adquisicion - Documentacion Publicada en el Portal de Compras Publicas
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1 | SIE-DD07D03-001-2019 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 |10 ] 11 9 10 | 90%
2 | SIE-DD07D03-002-2019 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 |EnRecepcion| 0 | 9 | 11 8 10 | 80%
3 | SIE-DD07D03-003-2019 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 | EnRecepcién| 0 8 | 11 7 10 | 70%
4 | SIE-DD07D03-005-2019 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 (11|11 ] 10 | 10| 100%
5 | SIE-DD07D03-007-2019 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 |EnRecepcion| 0 | 8 | 11 7 10 | 70%
6 | SIE-DD07D03-010-2019 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada 1 (11|11 ] 10 | 10| 100%
7 | SIE-DD07D03-011-2019 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | Finalizada | 1 |11 |11 | 10 | 10| 100%
8 | SIE-DD07D03-012-2019 | 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada | 1 [10 | 11| 9 | 10| 90%
9 | SIE-DD07D03-013-2019 | 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 Finalizada | 1 [10 | 11| 9 | 10| 90%
10| SIE-DD07D03-014-2019 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 [EnRecepcion| O | 7 [ 11| 6 | 10| 60%
11| SIE-DD07D03-019-2019 0 1 1 0 1 1 1 1 0 1 [EnRecepcion| 0 | 7 | 11| 6 | 10| 60%
12| SIE-DD07D03-022-2019 | 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 Finalizada | 1 [10 | 11| 9 | 10| 90%
13| SIE-DD07D03-023-2019 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada | 1 |11 |11 | 10 | 10 | 100%
14| SIE-DD07D03-024-2019 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Finalizada | 1 |11 | 11| 10 | 10 | 100%
15| SIE-DD07D03-025-2019 | 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 |EnRecepcion| O | 8 [ 11| 7 | 10| 70%
16 | SIE-DD07D03-026-2019 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 [EnRecepcion| 0 | 9 [ 11| 8 | 10| 80%
17 | SIE-DD07D03-027-2019 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 |EnRecepcion| O | 5 |11 5 10 | 50%
18 | SIE-DD07D03-028-2019 0 1 1 1 1 0 0 0 0 1 |EnRecepcion| O | 5 |11 5 10 | 50%

Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 26/08/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 28/06/2020
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3.3 Papeles de Trabajo

ARCHIVO PERMANENTE
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Direccidn Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:

Auditoria de Gestién al Departamento de Compras
PTP. AG. 001

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Comité de Etica

PARA: Sra. Ing. Sabina de Fatima Armijos Cabrera

Analista Distrital de Talento Humano

ASUNTO: AUTORIZACION PARA REUNION COMITE DE ETICA
Inconveniente
suscitado 26 de abril 2019

De mi consideracion:

En atenciéon al Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-GTH-2019-0500-M,
suscrito por la Sra. Ing. Sabina de Fatima Armijos Cabrera, Analista Distrital de
Talento Humano, Ministerio de Salud Publica, correspondiente a SOLICITUD
DE AUTORIZACION PARA REUNION COMITE DE ETICA Inconveniente
suscitado 26 de abril 2019, Autorizo la Reunioén solicitada y a su vez informo que
la misma se efectuara el dia de manana martes 07 de mayo a las 09h00 en la
Direccion Distrital.

Talento Humano realizar la respectiva notificacion al Comité de Etica y personal
involucrado.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Con los antecedentes expuesto, previo informe, solicito de la manera mas
comedida autorizar y notificar fecha para reunién del comité de ética, con el
objetivo de analizar caso, medida correctivas a tomar, con intervencion de las
partes involucradas para que tengan conforme a nuestras leyes y constitucion su
respectivo derecho a la defensa y replica respectiva.

A la espera de su amable atencion.
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De mi consideracion:

Saludos estimados compafieros mediante la presente solicito da la manera mas
gentil se analice documento adjunto.

Con sentimientos de distinguida

consideracion. Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Espc. Dalton Sebastian Tocto Merchan

DIRECTOR DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
Referencias:
- MSP-CZ7-DD-07D03-GTH-2019-0500-M

Anexos:

- informe_aux.maria.pdf

Copia:
Sra. Dra. Geovanna Elizabeth Arias Armijos

Directora Hospital Basico Dr. Humberto Molina
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Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:

Auditoria de Gestidn al Departamento de Compras
PTP. AG. 002

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Perfil de Desempeiio
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Direccidn Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:

Auditoria de Gestién al Departamento de Compras
PTP. AG. 003

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Comité de Etica

PARA: Sra. Ing. Sabina de Fatima Armijos Cabrera

Analista Distrital de Talento Humano

ASUNTO: AUTORIZACION PARA REUNION COMITE DE ETICA
Inconveniente
suscitado 26 de abril 2019

De mi consideracion:

En atenciéon al Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-GTH-2019-0500-M,
suscrito por la Sra. Ing. Sabina de Fatima Armijos Cabrera, Analista Distrital de
Talento Humano, Ministerio de Salud Publica, correspondiente a SOLICITUD
DE AUTORIZACION PARA REUNION COMITE DE ETICA Inconveniente
suscitado 26 de abril 2019, Autorizo la Reunioén solicitada y a su vez informo que
la misma se efectuara el dia de manana martes 07 de mayo a las 09h00 en la
Direccion Distrital.

Talento Humano realizar la respectiva notificacion al Comité de Etica y personal
involucrado.

Particular que informo para los fines pertinentes.

Con los antecedentes expuesto, previo informe, solicito de la manera mas
comedida autorizar y notificar fecha para reunién del comité de ética, con el
objetivo de analizar caso, medida correctivas a tomar, con intervencion de las
partes involucradas para que tengan conforme a nuestras leyes y constitucion su
respectivo derecho a la defensa y replica respectiva.

A la espera de su amable atencion.
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De mi consideracion:

Saludos estimados compafieros mediante la presente solicito da la manera mas
gentil se analice documento adjunto.

Con sentimientos de distinguida

consideracion. Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Espc. Dalton Sebastian Tocto Merchan

DIRECTOR DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
Referencias:
- MSP-CZ7-DD-07D03-GTH-2019-0500-M

Anexos:

- informe_aux.maria.pdf

Copia:
Sra. Dra. Geovanna Elizabeth Arias Armijos

Directora Hospital Basico Dr. Humberto Molina
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Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:

Auditoria de Gestién al Departamento de Compras
PTP. AG. 004

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Accién del Personal

. ACCION DE PERSONAL
Mo, OIS, 07D03-UATH-315-2019

-:g.ﬂ’i;gm W,

FARLIRAA, 30 D MO0 DEL 3N

RESOLUCION [

pECRETO [ ACUERDO [
NO FECHA: MR 4
A eiocs s A 1
No de ;:mula de Ciudadania Ko, De Afiliacion IESS Rige a partir de i
0702155680 28-06-2019 Tl

EXPLICACION: (Opcional: adjuntar Anexo)
a

[ RESUELVE Do condemsdad &6 i3 i SR &AL 76, Merales a0, O e s Conatiucion o b Repubscs dsl Ecuadocr, mmmmuﬁnSé:Amm:Jcﬁl [V}

4y, 43 ua.uw&ginumgﬂ\ﬂwrmrsw,u'luaru;d«mﬁwuw'.vneumwmrwmmumn a it x SLAD

gL AGUILAR, modianis achdn de parmsanal por Ramada de ATENGISN ESCRITO qua S8 impors pof 18T Ung falin grarve: A WO cumphs O RCI

Cosntaticin Fisics te imverdanios de Medicamenics. de Bodega
WFGEW:TE Infcrma Tecrica K 070 Memoraneias s MEP-CZT-DO-07D03-GTH-2010-081 18, de fecha T8 d junio del 2019 SuSCTD por ing Smu:ﬂ;;:“
e Cabrara, Anabata Distrial de Takeia Humang, Memormnds de AUTORIZACION i, MSP-CZT-00-07003-A-P-Z-8-2010-4002-M, de fecha 26 &6 Rins

ﬂ;man Espc Dason Sebastibn Toeso Merthin, Dirsctor Diatrital 07003 Alahusiss. FPoricweio-Zanama- St

INGRESO [1 TRASLADO [] REVALORIZACION [] SUPRESION a
NOMBRAMIENTO []  TRASPASO [] RECLASIFICACION [J OEsTAUCION [
ASCENSO [0 CAMBIOADMINISTRATIVO[] UBICACION [1 REMOCION O
SUBROGACION []  INTERCAMBIO [] REINTEGRO [0 JUBILACION O
ENCARGO [ COMSION DE SERVICIOS [] RESTITUCION [0 OoTRO L
VACACIONES []  LICENCIA [0 RENUNGIA O
SITUACION ACTUAL SITUACION PROPUESTA
PROCESO: HABILITANTE DEAPOYD  |PROCESO: G i
SUBPROCESO: UNIDAD ADMINISTRATIVA. SUBPROCESO Bl ==
PUESTO: : DAMRTALMACTN d __ |PUESTO:
LUGAR DE TRABAJO: CESTRITO 07003 A-P-F.SALUD LUGAR DE TRABAJC: A .}
REMUNERACION MENSUAL: 622,00 REMUNERACION MENSUAL: A
PARTIDA PRESUPUESTARIA: PARTIDA PRESUPUESTARIA:
20183201 1400000010000000100051070000100000000 60 e '.
ACTA FINAL DEL CONCURSO PROCESO %ﬁjcu S
184
Fol BN 1R TN i A s :
Nombre: ARMIIOS'C
AMALISTA DISTRIT,

DIOS, PATRIA Y LIBERTAD

Nombre: STIAN
AUTORIDAD NOMINADORA ] .
RECURSOS HUMANOS REGISTRO Y CONTROL
- e 315 Fecha: 2019 5
RB{sugnsahlg_dnl_Reglstm
Fecha de creaciin de formalo: 2014-05-27 | Revsldn 00/ Pagina 1da2
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Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:
Auditoria de Gestién al Departamento de Compras
PTP. AG. 005
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Ejecucion Presupuestaria
] Zimbra hitpsS 186, 1 TE.6.1 23 hiprintmessage Tid=525 77 &tr= America
;imt?ra: delia.andrade@07d03.mspz7.gob.ec

DECRETO Nro.135 - NORMAS DE OPTIMIZACION ¥ AUSTERIDAD DEL GASTO
PUBLICO NOVIEMBRE -

De : DELIA ANDRADE lun, 09 de dic de 2019 13:32
<delia.andrade@07d03.mspz7.gob.ec>

Asunto : DECRETO Nro.135 - NORMAS DE OPTIMIZACION Y
AUSTERIDAD DEL GASTO PUBLICO NOVIEMBRE -
Para : Richar W. Lopez <richar.lopez@mspz/.gob.ec>
CC : DALTON TOCTO
<dalton.tocto@07d03.mspz7.qob.ec>

&2 ficheros adjuntos

Ing. Richard sa adijunta INformaclioz solicita

Andrade Pacheco

ista Distrital Administrativo Financlero

_ MATRIZ DECRETO 135 ENERO NOVIEMBRE.xIs
=5 MB

. 201912091153.pdf

541 KB

1502020 1

1 de |

R
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Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:

Auditoria de Gestién al Departamento de Compras
PTP. AG. 006

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Reloj Biométrico

En la Direccion Distrital 07D03 se han establecido controles que permiten detectar el
acceso del personal en el cual utilizan un reloj biométrico para la entrada y salida del

personal.
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Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud

REF:

PTP. AG. 007

Auditoria de Gestién al Departamento de Compras

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Ejecucion Presupuestaria
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Direccién Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF:

Auditoria de Gestién al Departamento de Compras
PTP. AG. 008

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019

Llamado de Atencién

PARA: Sra. Ing. Sabina de Fatima Armijos Cabrera

Analista Distrital de Talento Humano

ASUNTO: AUTORIZACION PARA LLAMADO DE ATENCION VERBAL MEDIANTE ACCION DE
PERSONAL POR REPORTE ATRASOS PERSONAL HOSPITAL HUMBERTO MOLINA

De mi consideracion:

En atencion a lo expuesto y en caso de no presentar justificativo correspondiente
realizar el llamado de atencion respectivo.

Proceder de acuerdo a las normativas legales vigentes.

En el marco de la normativa legal vigente, la Unidad de Talento Humano de la Direccién
Distrital 07D03, emite el siguiente informe con antecedente Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-
07D03-HBHM-TH-2019-0108-M, con fecha 15 de julio del 2019, remitido por Abg. Natali Macas,
Analista de Talento 1, Por medio del presente pongo a su conocimiento para el tramite
correspondiente y medidas correspondientes en apego de la normativa legal vigente las
siguientes novedades sobre los atrasos de los siguientes servidores correspondientes al mes
de Junio del 2019.

Donde mediante Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-GTH-2019-0893-M, del 15 de
Julio del 2019, remitido por Ing. Sabina Armijos, Analista Distrital de Talento Humano,
SOLICITUD DE JUSTIFICATIVO POR REPORTE ATRASOS PERSONAL HOSPITAL HUMBERTO
MOLINA MES JUNIO_2019.

Con Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-A-P-Z-S-2019-5300-M, del 16 de julio del
2019, Dr. Espc. Dalton Sebastian Tocto Merchan, Director Distrital, Estimadas
compafieras Dra. Geovanna Arias y Dra. Jessenia Ramdn con el antecedente expuesto
por la Ing. Sabina Armijos solicito que notifiquen al personal a su cargo y se entregue el
Informe Justificativo de atrasos el mismo que deberd ser entregado hasta el dia de
mafiana miércoles 17 de julio de 2019 hasta el mediodia al proceso de Talento Humano
caso contrario se procedera a realizar los respectivos llamados de atencidn.

Con los antecedentes expuestos, sustentados en la base legal vigente, al no tener
justificativo de todo el personal, inicamente de los siguientes servidores:
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e Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-GN-2019-0101-M, remitido 16 de julio del
2019, Lcdo. Miguel Fernandez, Saludos cordiales el presente es con la finalidad
pedir las debidas disculpas por los atrasos en el horario de entrada a mis labores
diarias, consciente que el horario de ingreso es a partir de las 08HO0 am, pues me
comprometo estar puntual a la hora de ingreso.

e Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-H-HM-2019-0594-M, remitido
17 de julio del 2019, Ledo. Alexander Orrego, Estimada compafiera el
motivo de la presente es para justificar mi retraso por motivos de que no
existe parqueadero en la unidad donde se labora, y se es muy dificil dejarlo
los vehiculos en cualquier lado porque llegan los de transito, en vista a lo
manifestado.

® Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-H-HM-2019-0593-M, remitido
16 de julio del 2019, Espc. Martha Legén, Ing. pasé a dar respuesta
justificativa de mis llegadas tarde y del reporte de incumplimiento de las horas
laboradas en el mes de junio. Mis llegadas tardes de 1 minuto, y 3 minutos
fueron debidas a situaciones con el transporte, la primera por una obstruccion
en la ruta que obligo a esperar al taxi que finalmente se volvid para tomar otra
via. La segunda por haberse pinchado la llanta y se retras6 el cambio de la
misma. (REMITIDA A DESTIEMPO)

® Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-H-HM-2019-0622-M, remitido
16 de julio del 2019, Lcdo. Henry Carmona, buenas tardes Ing. Sabina de
Fatima Armijos por este medio presento mis disculpas y a la vez justificar
mis pequefios retrasos no han sido voluntarios, por motivo que me radico en
Portovelo y no cuento con vehiculo propio. Muchas veces el trafico y la
lentitud de las busetas han sido el motivo de atraso por 1 o 3 min por lo cual
de la manera mas comedida espero su comprension. Me comprometo en salir
mas pronto para no tener mas estos inconvenientes de antemano muchas
gracias por su atencion prestada.

® Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-H-HM-2019-0621-M, remitido
19 de julio del 2019 Espc. Grober Ignacio, estimada Ing. sabina el motivo
de la presente es para hacerle conocer de la marcacion en el reloj biométrico
con minutos de atraso esto se da por llegar y encontrar muchos pacientes en
emergencia a espera de atencion en el cual uno llega y empieza atender
pacientes de inmediato y se me pasa marcar el reloj esa es la realidad, y en
horario de almuerzo a veces no almuerzo oh solo tengo 10 minutos de mi
horario para hacerlo. asi como también pediria de la manera més comedida se
me tome en cuenta las horas de salida que en muchas de las veces me quedo
mas de las horas laborables.

e Memorando Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-H-HM-2019-0592-M, remitido
16 de julio del Tlga. Maria Yadira Elizalde Ziiiiga, estimada Ing. Sabina
Armijos en explicacion de los atrasos involuntarios que se dan en minutos de
mi parte , es por llegar primero a hospitalizacion y verificar si hay recién
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nacidos en lo que respecta al ingreso al revit, eso lo hago todos los dias,
dirigiéndome en lo posterior aemergencia para hacer la marcacion cosa que
reconozco lo hice mal por perjudicar en el reloj biométrico mi ingreso al
trabajo, el atraso del dia 28 de junio 15 minutos si tuve que esperar para
proceder a la marcacion puesto que estaban realizando los médicos un
examen a una paciente en estado de gestacion la misma que no permitia que
nadie pase a la sala y como es de su conocimiento el reloj queda en la sala
de emergencia, es todo cuanto puedo informarle. si antes mencionarle que
cambiare la forma que la estaba trabajando para evitar estas situaciones, y
autorizo a Ud. se me descuente de mis vacaciones en caso de ser necesario,
agradeciéndole su atenciéon me suscribo de Ud. con sentimientos de
consideracion y estima.

Donde los servidores detallados a continuacion en lista anexa, no expresaron ningin
justificativo, no dando atencién a lo solicitado:

TELLO VAZQUEZ JUAN SANTIAGO
ZAMBRANO BURGOS DIEGO FERNANDO
MALDONADO MONTOYA LUIS
MALDONADO A. ROLANDO E.

RAMIREZ NEYRA HERMES

Pese que existen 09 respuestas, solo 03 sustentan justificativo legal, siendo previo
analisis con Directora de Hospital Dra. Geovanna Arias, procedente los llamados de
atencion, mediante accion de personal a:

LEGON MORGANO MARTHA
CARMONA LEON HENRY BRYAN
TELLO VAZQUEZ JUAN SANTIAGO
ZAMBRANO BURGOS DIEGO FERNANDO
ELIZALDE MARIA YADIRA
FERNANDEZ S. MIGUEL A.
MALDONADO MONTOYA LUIS
MALDONADO A. ROLANDO E.
IGNACIO ARANIBAR GROBER
RAMIREZ NEYRA HERMES

ORREGO TORRES ALEXANDER
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Con los antecedente expuestos en apego a la normativa legal vigente, por tal motivo
garantizando el debido proceso y el derecho a la defensa determinado en el Art. 76, literales
a,b,c y h de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, en concordancia con el Art.22 literal b,
cyd, 41, 42 y 43 de la Ley Orgdnica de Servicio Publico y Art. 78, 80, 81, 82 y 83 de su
Reglamento, se concede hasta el dia Martes 16 de Julio del 2019, 15:00 p.m. para que presente
las razones y los argumentos que crea asistido, como corresponde su legitimo derecho a la
réplica, objeto que seria analizado en su debido momento previo a emitir el informe
correspondiente.

Por tal motivo la UATH al no tener respuesta, viable, en los tiempos establecidos en
algunos casos, en otros casos omisos a lo solicitado, haciendo uso de sus deberes y
obligaciones, cree pertinente ejecutar LLAMADO DE ATENCION VERBAL-MEDIANTE
ACCION DE PERSONAL A LOS SERVIDORES DEL HOSPITAL BASICO HUMBERTO

MOLINA, de lista anexa por incurrir en desacato a ley e incumplimiento de respectivos
horarios de trabajo establecidos art 22 Losep:

1. Cumplir de manera obligatoria con su jornada de trabajo
legalmente establecida, de conformidad con las disposiciones
de esta Ley;

2. Cumplir vy respetar las ordenes legitimas de los superiores jerarquicos

A la espera de su amable atencién. Saludos cordiales.

Saludos cordiales

Estimadas compafieras Dra. Geovanna Arias y Dra. Jessenia Ramoén con el antecedente
expuesto por la Ing. Sabina Armijos solicito que notifiquen al personal a su cargo y se
entregue el Informe Justificativo de atrasos el mismo que debera ser entregado hasta el
dia de mafiana miércoles 17 de julio de 2019 hasta el mediodia al proceso de Talento
Humano caso contrario se procedera a realizar los respectivos llamados de atencion.

Particular que solicito para los fines pertinentes
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Por medio de la presente me permito recordar que los atrasos por parte del Dr., Roberto
Corria con fechas 01 y 29 de junio/2019, han sido justificados mediante zimbra por parte
del servidor, tramite que como direccion de hospital se aprobd y se remitio al
departamento de la UATH con fechas 03/06/2019 y 01/07/2019 respectivamente, para
su conocimiento y demads fines pertinentes.

Apelo a su comprension y se considere lo expuesto.

Con el propésito de que cumplamos a cabalidad nuestras responsabilidades como
servidores publicos se les recuerda que deben EJECUTAR LAS MARCACIONES
DIARIAS las veces necesarias en el reloj biométrico de los respectivos ingresos y
salidas, respetando nuestro horario de ingreso el cual rige desde 08:00 a.m. EN PUNTO,
debiendo acercarnos a nuestra unidad de trabajo con varios minutos de anticipacién y
ejecutar las respectivas marcaciones por salida e ingreso de horario de almuerzo
respectivamente.

1.“Los servidores deben registrar su asistencia utilizando los sistemas de control
implementados por la Institucion, es decir, debe registrar al inicio y finalizacion
de la jornada laboral y durante la salida y el ingreso del tiempo asignado para el
almuerzo. La falta de registro de asistencia al trabajo no justificada, se considerara
falta disciplinaria.

2. Quienes por cumplimiento de sus actividades o funciones asignadas durante la
jornada laboral no puedan realizar las cuatro marcaciones diarias, deberan llevar
un registro de control en el que conste las actividades realizadas y las horas de
ausencia, mismas que deben ser autorizadas por su jefe inmediato en concordancia
y pleno conocimiento de la Unidad de Talento Humano.

3.Los servidores se encuentran obligados a cumplir estrictamente los horarios
establecidos, quedando prohibido ausentarse o suspender su trabajo, sin previa
autorizacion de su jefe inmediato, o sin documento respaldo que justifique y
sustente su ausencia.

4.Las alteraciones del registro de asistencia, constituye una falta grave, y serd
causal para inicio de régimen disciplinario. Las Direccion Nacional de Talento
Humano realizara controles periddicos para garantizar el cumplimiento de esta
disposicion, la inobservancia de las mismas es causal para inicio de Régimen
Disciplinario correspondiente de conformidad con lo establecido en la normativa
legal vigente”.

Es preciso mencionar que el control en el cumplimiento de la jornada de trabajo es de
responsabilidad exclusiva de cada uno de los jefes inmediatos, quienes garantizaran el
adecuado desempefio de las actividades dentro de los horarios establecidos; en caso de
presentarse alguna inobservancia a la disposicion, se servirdn reportar a la Direccion
Nacional de Talento Humano para las acciones pertinentes.
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Estimados, servidores, dar cumplimiento a las directrices dadas, ya que no se estd
cumpliendo a cabalidad con los respectivos horarios de trabajo.

Se anexa reporte generado de reloj biométrico, favor dar cumplimiento a disposiciones
y horarios:

. NO SE ESTA EJECUTANDO LAS 04 MARCACIONES DIARIAS,

EXISTEN INCONSISTENCIAS.

o NO SE ESTA RESPETANDO HORA DE INGRESO EXISTEN
SERVIDORES

RECURRENTES CON CONSTANTES MARCACIONES LUEGO DE LAS

08:00, SIN JUSTIFICATIVO.

SE ANEXA NOVEDADES ENCONTRADAS, SE SOLICITA JUSTIFICATIVO
PERTINENTE, MISMAS QUE DEBERAN SER REFLEJADAS EN FORMULARIOS
DE CONTROL DE SALIDA CON CARGO A VACACIONES DE NO TENER
JUSTIFICATIVO, POR ESTA OCASION.

FAVOR DAR ATENCION A LO SOLICITO HASTA EL MARTES 16-07-19, 17:00
P.M.

A la espera de su amable atencion.

De mi consideracion:

Por medio del presente pongo a su conocimiento para el tramite correspondiente
y medidas correspondientes en apego de la normativa legal vigente las siguientes
novedades sobre los atrasos de los siguientes servidores correspondiente al mes
de junio del 2019.

Nombre

LEGON MORGANO MARTHA
BERMEO CASTILLO ALEXANDRA YESENIA
CARMONA LEON HENRY BRYAN
TELLO VAZQUEZ JUAN SANTIAGO
ZAMBRANO BURGOS DIEGO FERNANDO
ELIZALDE MARIA YADIRA
AGUIRRE DIANITA
YOMAR FERNANDEZ S. MIGUEL A.
MALDONADO MONTOYA LUIS

MALDONADO A. ROLANDO E.
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IGNACIO ARANIBAR GROBER
RAMIREZ NEYRA HERMES CORRIA ORTIZ ROBERTO

ORREGO TORRES ALEXANDER

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Espc. Dalton Sebastian Tocto Merchan

Ministernio
de Salud Piblica

DIRECTOR DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD

Referencias:

- MSP-CZ7-DD-07D03-GTH-2019-0971-M

Anexos:

- atrasos_hospital_humberto_molina_junio_2019.xls
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3.3.1 Guardalmacén
Direccion Distrital Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
REF.

Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Andlisis de la Bodega de la Direccion Distrital 07D03

PTC. AG. Ne 001

NORMATIVA
MSP
Ao |N° GUARDALMACEN Recepcién -
Almacenamiento
SI| NO NC
1 | Servicios bésicos: agua y luz v 259,
. o
2 | Lugar con un techo resistente a los rayos solares | /
3 Las paredes son resistentes a factores ambientales X
como humedad y temperatura
4 | Existe una correcta organizacion de los productos. X
Los medicamentos estan colocados sobre pallets X
2017 - 2019 Los medicamentos estan colocados en orden
6 |alfabético, por grupos terapéuticos, forma X
farmacéutica, etc.
Las estanterias se encuentran previamente
7 . X
codificados
Posee una zona o sitio para el embalaje o
8 |preparacion de los medicamentos que se van a X
distribuir.
Evidencia:
Comentario: Se pudo revisar que el lugar en donde almacena las adquisiciones realizadas por
" | la Direccion Distrital 07D03 no cumple con todos los requisitos establecidos.
Re;l;?do Steeven Carrion, Gabriel Abad Fuente: GUIA
PARA LA
< Fech'a:d 07/07/2020 RECEPCION Y
“"‘;;)Vr‘,sa ° Ing. Ana Belén Total ALMACENAMIEN
Fecha: 07/07/2020 TO MSP.

Marcas de Auditoria

‘ v': Cumple con la normativa

X: No cumple con la normativa
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud REF:
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC. AG. CS N 1/3
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Conciliacion de saldos de medicamentos de la Bodega con Contabilidad
2017
STOCK STOCK SALDO SALDO CONCILIACION | | o hene
MES MEDICINA . NO NC | NR
BODEGA FARMACIA/S | GUARDALMACEN | CONTABLE | CUMPLE CUMPLE 1A
Enero 66189,72 0,00 66189,72 153778,92 X -87589,2 | 0% | 8.33%
Febrero 60747,03 0,00 60747,03 132826,84 X -72079,81 | 0% | 8.33%
Marzo 60043,94 0,00 60043,94 135237,68 X -75193,74 | 0% | 8.33%
Abril 77922,95 0,00 77922,95 183100,76 X -105177,81 | 0% | 8.33%
Mayo 86429,73 0,00 86429,73 210107,65 X -123677,92 | 0% | 8.33%
Junio 79563,63 0,00 79563,63 221040,18 X -141476,55 | 0% | 8.33%
Julio 104375,29 0,00 104375,29 202010,7 X 9763541 | 0% | 8.33%
Agosto 91728,61 0,00 91728,61 187840,24 X 96111,63 | 0% | 8.33%
Septiembre 102872,65 0,00 102872,65 160456,07 X -57583,42 | 0% | 8.33%
Octubre 100788,66 0,00 100788,66 177992,76 X -77204,1 | 0% | 8.33%
Noviembre 117168,42 0,00 117168,42 189687,67 X -72519,25 | 0% | 8.33%
Diciembre 133996,85 0,00 133996,85 193992,05 X -59995,2 | 0% | 8.33%
TOTAL, ANUAL 2017 133996,85 193992,05 X -$59.995,20 | 0% | 100%
Comentario: De acuerdo a las disposiciones legales segtin las normas: 405-04, 405-06 se realizé la conciliacion de saldos, se constatd que
ninglin mes cuadra, segun los reportes los otorgados por Guardalmacén a través de su sistema Olympo y el area contable con el sistema Esigef.
Conclusion: Falta de coordinacion entre las areas de Contabilidad y Guardalmacén.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 12/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020

ica
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC. AléEES No 2/3
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Conciliacion de saldos de medicamentos de la Bodega con Contabilidad
2018
s o Feontncin cont o] NN Toppncia] xc |
CUMPLE | NO CUMPLE

Enero 136673,92 32373.,49 104300,43 193992,05 X -89691,62 8%
Febrero 114651,43 32373,49 82277,94 223912,05 X -141634,11 8%
Marzo 121808,54 32373,49 89435,05 240678,88 X -151243,83 8%
Abril 134085,3 32373,49 101712,31 227628,88 X -125916,57 8%
Mayo 130255,99 32373,49 97882,5 169380,72 X -71498,22 8%
Junio 129648,59 32373.,49 97275,1 108571,97 X -11296,87 8%
Julio 147464,43 29499,95 117964,48 158687,36 X -40722,88 8%
Agosto 158297,43 20973,75 137323,68 198733,29 X -61409,61 8%
Septiembre 163734,63 2124295 142491,68 217515,85 X -75024,17 8%
Octubre 175449,18 15458,41 159990,77 186113,40 X -26122,63 8%
Noviembre 185225,06 13553,16 171671,9 194961,60 X -23289,7 8%
Diciembre 175630,73 15783,56 159847,17 173997,00 X -14149,83 8%

TOTAL, ANUAL 2018 159847,17 173997,00 X -$14.149,83 | 0% (100%

[Comentario: De acuerdo a las disposiciones legales segtn las normas: 405-04, 405-06 se realizo la conciliacion de saldos, se constato que
ningun mes cuadra, segun los reportes los otorgados por Guardalmacén a través de su sistema Olympo y el area contable con el sistema Esigef.

|[Conclusion: Falta de coordinacion entre las areas de Contabilidad y Guardalmacén.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 12/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PIC. A%Egs Ne 33
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Conciliacion de saldos de medicamentos de la Bodega con Contabilidad
2019
STOCK CONCILIACION
MES LSS FARMACIA'S | GUARDALMACEN | CONTABLE CUMPLE | No cumpLE | PTFERENCIA | NC | NR
Enero 164193,52 18224,05 145969,47 159656,43 X -13686,96 8.33%
Febrero 140605,85 16139,04 124466,81 146166,03 X -21699,22 8.33%
Marzo 169050,62 14213,8 154836,82 180172,58 X -25335,76 8.33%
Abril 171905,18 12215,7 159689,48 203003,55 X -43314,07 8.33%
Mayo 160041,62 11887,28 148154,34 159271,31 X -11116,97 8.33%
Junio 185779,71 13179,8 172599,91 205316 X -32716,09 8.33%
Julio 196686,37 19703,03 176983,34 177802,61 X -819,27 8.33%
Agosto 189112,39 1932427 169788,12 198193,74 X -28405,62 8.33%
Septiembre 172481,82 20618,06 151863,76 151717,75 X 146,01 8.33%
Octubre 148262,17 16727,81 131534,36 156905,64 -25371,28 8.33%
8,33
Noviembre 138696,65 18979,37 119717,28 119717,28 v $0,00 %
8,33
Diciembre 147208,72 17511,6 129697,12 129697,12 v $0,00 %

TOTAL, ANUAL 2019 129697,12 129697,12 v $0,00 17% | 83%
Comentario: De acuerdo a las disposiciones legales segun las normas: 405-04, 405-06 se realiz6 la conciliacion de saldos, se constatd que los
dos ultimes del afio cuadraron, segun los reportes los otorgados por Guardalmacén a través de su sistema Olympo y el area contable con el
sistema Esigef.

Conclusién: Falta de coordinacion entre las areas de Contabilidad y Guardalmacén.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 12/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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v': Cumple con la normativa X: No cumple con la normativa
3.3.2 Coordinadores de las Unidades Operativas
Direccion Distrital Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
I ., REF.

Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC. AG. 002

Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Analisis a los Coordinadores de las Unidades Operativas

Coordinadores de las Unidades
Operativas

Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado

Control de acceso al Personal

Evidencia:

Comentario:

Se pudo constatar que en la Direccion Distrital 07d03 sus
funcionarios publicos disponen de un reloj biométrico para su
ingreso y salida de su puesto de trabajo y a su vez el hospital y areas
de salud, los establecimientos como los sub centros que estan bajo
la responsabilidad de los Coordinadores para el ingreso y salida de
los funcionarios se manejen mediante un tablero de control fisico, el
cual puede ser modificado sin autorizacion alguna.

Recomendacion:

Implemente un dispositivo de control digital de ingreso y salida de
los funcionarios en sus areas de trabajo, para cautelar la presencia
fisica del personal de su unidad, durante la jornada laboral y el
cumplimiento de las funciones del puesto asignado.

Realizado por:

Steeven Carrion,
Gabriel Abad

Fecha:

10/07/2020 Fuente: Normas de Control Interno de la

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Total Contraloria General del Estado

Fecha:

13/07/2020

148



3.33

®

)

UNIVERSIDAD Ministernio
WAL ASAY dte Salud Piblica
Tablero de Control — Catalogo Electronico
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud REF:
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC.AG.TC. Ne1/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Catalogo Electronico
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Catalogo Electronico cumplen al 100% con los documentos de soporte previo al pago
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Catalogo Electronico cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2017
NOMBRE ) ) ) CALCULO | \ipAD DE ‘ 3 A
DEL ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL MEDIDA FRECUENCIA | INDICE FUENTE | CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR INDICADOR
(Total de De la muestra
Curs | que de los Curs
cumpieén con (1) / (5) que fueron
o el 100% de *100 20% verificados en
% de Curs los el Proceso de
que documentos Direccion | Catalogo EO
cuentan respectivos.) Distrital Electronico %
con los 07D03 en el afio
o . .
g(s)cumercll‘[e 100% | Eficacia Porcentaje Anual srecia | departament | 2017 d 20% 80%
0 cumplié con
soporte (Total de Financiero |los
durante el Curs 0 documentos
ano 2017 analizados) 20% de soporte Cumplié = No Cumplié
*100 80% existiendo
una  brecha
del 80%.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
., . REF:
Auditoria de Gestion al Departam‘er‘lto de Compras PTC. AG. TC. Ne2/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Catalogo Electronico
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Catalogo Electronico cumplen con los documentos de soporte previo al pago
Meta: Alcanzar que los cinco (5) Curs analizados que pertenecen al proceso de Catalogo Electronico cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2018
NOMBRE DEL . ; : CALCULO | UNIDAD ; , :
INDICADOR | ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL DE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR | MEDIDA
(Numero de De la muestra
Curs que de los Curs que
cumplen con | (1) /(5) 1 fueron
los *5 verificados en
, documentos el Proceso de
I(\:Iumero de respectivos.) Catélogo
urs i que Direccion | Electronico en
s eon Distrital | el afio 2018 del 1
os 5 Eficacia Cantidad |  Anual ERECHS 07D03 cual uno (1) 4
documentos .,
departamento | cumpli6 con los
de soporte Total d Financiero |documentos de
durante el (Total de soporte
afio 2018. Cars 1 bl Cumplis
analizados) existiendo una
*96 brecha No cumplieron
4 desfavorable de
cuatro (4) que
no cumplieron.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras REF:
.. PTC.AG. TC. Ne3/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Catalogo Electronico
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Catalogo Electrénico cumplen al 100% con los documentos de soporte previo al pago
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Catalogo Electrénico cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2019
CALCULO | UNIDAD
ﬁﬁ%‘ﬁ;ﬁ%‘fﬁ ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL DE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR | MEDIDA
(Total  de
Curs que
cumpleon con 3)/(5) .
el 100% de| 300 60% De la muestra de
los los Curs que fueron
documentos verificados en el
tivos.
% de Curs que respectivos.) Direccién gr;;cﬂejo de
. 20
cuentan con los Distrital | gy oo en el 40%
documentos de | 100% | Eficacia Porcentaje | Anual BRECHA 07D03 150 2019 el 60% $
soporte durante departamento cumplio  con 10: \ /
& Financiero
cl afio 2019 (Total de documentos de .
Curs . = Cumpli6
- 60% soporte existiendo No Cumplié
analizados) una brecha del R
*100 40%, 40%.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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3.34 Tablero de Control — Subasta Inversa Electronica - SERCOP
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departam'et'lto de Compras PTC. AG. TC. No4 /12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Subasta Inversa Electronica
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplen el 100% con la documentacion publicada en el Portal de
| Compras Publicas
Meta: Alcanzar que los ocho (8) Curs revisados que pertenecen al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplan con la documentacion publicada en el
: Portal de Compras Publicas
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con la documentacion publicada, para el periodo 2017
CALCULO
N ok | ESTANDAR | DIMENSION |  FORMULA DEL USiDaD PE | FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR
(Namero de Curs De los Curs que
que cumplen con ertenecen al
la documentacion (1)/(8)*8 1 proceso de
ublicada.) p
) P Subasta Inversa
Nuamero de Curs Electronica que
?ue cuentan con Dircccid fueron auditados
a 1reccion
B 7 en el 2017 del
documentacién 8 Eficacia Cantidad |  Anual prRECHA | DUl 07DO3 e (1) 1
publicada en el departamento cuenta con la
Portal durante el Financiero documentacién
afio 2017. (Total de : .
Curs 1 pubhcada. en el
analizados) Portal existiendo
*Q una brecha de
7 siete (7) que no Cuenta
cuentan. No Cuentan
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras REF:
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019 PTC. AG. TC. Ne5/12
Indicador del Proceso de Subasta Inversa Electronica
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplen el 100% con la documentacion publicada en
) el Portal de Compras Publicas
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplan con la documentacion publicada
) en el Portal de Compras Publicas.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con la documentacion publicada, para el periodo 2018
CALCULO
ngl]\;'IBCl;EDgﬁL ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA IND?C%DOR Ul:;g]‘)‘l%ADE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
(Total de
Curs que
cumplen
con el 100% 0
dela 1| G200 25% De los Curs que
documentac pertenecen al
ion proceso de Subasta
publicada.) Inversa
% de Curs que o Electroni
cuentan con la Direccion cetronica - que 25%
documentacién BRECHA Distrital fueron auditados .
. 100% Eficacia Porcentaje Anual 07D03 en el 2018 el 25% 75%
publicada en el de
partamento | cuenta con la
Portal durante el Fi ; .,
~ mnanciero | documentacion
afio 2018 (Total de .
Curs . publicada en el
analizados) 25% Portal existiendo Cumple
*100 o una brecha del .
75% 75% No Cumple
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
. .y REF:
Auditoria de Gestion al Departam‘er‘lto de Compras PTC. AG. TC. No 6/ 12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Subasta Inversa Electronica
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplen el 100% con la documentacion publicada en
) el Portal de Compras Publicas
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplan con la documentacion publicada
) en el Portal de Compras Publicas.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con la documentacion publicada, para el periodo 2019
CALCULO UNIDAD
R o | ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL DE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR | MEDIDA
De los Curs que
(Total de Curs pertenecen  al
que Cumplen (5/1 8) *100 28% pI‘OCCSO de
% de Curs que con el 100% Subasta Inversa
de los Electronica que
cuentan Con_ ,la documentos Direccion | fijeron auditagos
documentacio respectivos.) Distrital o,
. o . . en el 2019 el 28%
n publicada en| 100% | Eficacia Porcentaje | Anual 07D03 580, t 72%
ol Portal BRECHA | departamento 1 o cuenta con 6
durante el afio Financiero ; tacic
2019 (Total de Curs ocumentacion
analizados) 28% publlTadg en de 1 Cumple
*100 o Portal existiendo No Cumple
72% una brecha del
72%
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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3.3.5 Tablero de Control — Subasta Inversa
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud REF:
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC.AG.TC. Ne7/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Subasta Inversa Electronica
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplen al 100% con los documentos de soporte
" |previo al pago
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2019
p p p
CALCULO
NOMBREOE" | ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL UNIDADDE | FRECUENCIA |  INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR
(Total de
Curs que
cumplen con 0
ol 100% de | (B/18) *100 44%
los
% de C documentos De los Curs que
o dec Lurs que respectivos) pertenecen al
cuentan con Direccién | Procese de Subasta
los BRECHA Distrital Inversa Electronica 56%
documentos de 100% Eficacia Porcentaje Anual 07D03 que fueron auditados
departamento | " el 2019 el 44%
soporte ;Iznanci:roo cuentan con los
durante el afio (Total de documentos de = Curmol
2019 Curs 449, soporte  existiendo umple
anajlfggos) 56% una brecha del 56% No Cumple
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
cr .y REF:
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC. AG. TC. Ne8/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Subasta Inversa Electronica
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplen al 100% con los documentos de soporte
) previo al pago
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2018
CALCULO
I\R%BCIZED]())%L ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA INDPC?DOR Ul:;:’]‘;‘lll’)ADE FRECUENCIA | [NDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
(Total de
Curs que
cumplen con
el 100% de (21{ 3(1)2) 17% De los Curs que
los pertenecen al
documentos d
respectivos.) proceso €
% de Curs que L Subasta Inversa 17
o de LIS q Direccion | Electronica  que %
cuentan con los Distrital fueron auditados
documentos de 100% Eficacia Porcentaje Anual ERESEES 07D03 en el 2018 el 17% 83
soporte durante departamento cuentan con 10; %
& Financiero
el afio 2018 (Tgtarl de documentos  de
analilzlafios) 17% soporte C I
100 existiendo  una umpie
83% brecha del 83% No Cumple
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras REF:
.. PTC. AG. TC. Ne9/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Subasta Inversa Electronica
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplen con los documentos de soporte previo al pago
Meta: Alcanzar que los ocho (8) Curs revisados que pertenecen al proceso de Subasta Inversa Electronica cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2017
CALCULO UNIDAD
NQMBREOEL | ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL DE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR | MEDIDA
(Numero de
Curs que (3)/(8) *8 3 De los Curs que
cumplen con
los pertenecen al
documentos proceso de Subasta
tivos. Inversa Electronica
Numero (tle Curs respectivos.) %re::c;oln que fueron 5 3
que cuentan con 1strita :
los documentos de 8 Eficacia Cantidad Anual BRECHA 07D03 ;gih;achos 1 en lel
soporte durante el departamento » de los cuales
Financiero | tr€s (3) cuentan con
los documentos de Cuentan
(Total de Clirs 3 soporte  existiendo No Cuentan
analizados) *8 una brecha de cinco
5 (5) que no cuentan.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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3.3.6  Tablero de Control — Infima Cuantia

Ministeno

de Salud Piblica

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
o .y REF:
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC. AG. TC. Ne10/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Infima Cuantia
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de infima Cuantia cumplen con los documentos de soporte previo al pago
Meta: Alcanzar que los noventa y seis (96) Curs analizados que pertenecen al proceso de infima Cuantia cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2017
NOMBRE DEL ‘ . ) CALCULO | UNIDAD : ’ '
INDICADOR ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL DE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR | MEDIDA
(Ntimero de
Curs que (39)/ (96) De la muestra de los
cumplen con *96 39 Curs que fueron
los verificados en el
documentos Proceso de Infima
Numero de Curs respectivos.) Cuantia en el afio
que cuentan con Direcc.:i(')n 20_17 de los cuales
Distrital treinta y nueve (39)
los documentos . BRECHA .
d ; 96 Eficacia Anual 07D03 cumplieron con los 39
© SOpOI‘N ¢ Cantidad departamento | documentos de 57
durante el afio Financiero |soporte existiendo
2017. (Total de Curs una brecha
analizados) 39 desfavorable de Cumplio
* . .
96 cincuenta 'y siete No cumplio
57 (57) que 1o
cumplieron.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
(s s REF:
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC. AG. TC. N 11/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Infima Cuantia
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de infima Cuantia cumplen al 100% con los documentos de soporte previo al pago
Meta: Alcanzar que el 100% de los Curs que pertenecen al proceso de Infima Cuantia cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2018
NOMBRE DEL ¢ : : CALCULO DEL | UNIDAD . ) .
INDICADOR ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA | = om0 o0 ME]]))li:DA FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
(Total de
Curs que
cumplen con
el 100% de (4? /(96) 46%
los 100
documentos De la muestra de los
respectivos.) Curs que fueron :
% de Curs que Direccion | verificados en el 54% 46%
cuentan con los Distrital Proceso de Infima
documentos de 100% Eficacia Porcentaje Anual BRECHA 07D03 Cuantia en el afio 2018
soporte durante departamento | el 46% cumplié con
el afio 2018 (Total de Financiero | los documeptos de
C soporte existiendo una .
urs 46% brecha del 54%. Cumplio
analizados) N .
* o Cumplio
100 549,
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020

159



®

UMIVERSIDAD
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Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud REF
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras PTC.AG. TC. Ne12/12
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Indicador del Proceso de Infima Cuantia
Objetivo: Determinar cuantos Curs pertenecientes al proceso de infima Cuantia cumplen con los documentos de soporte previo al pago.
Meta: Alcanzar que los noventa y seis (96) Curs analizados que pertenecen al proceso de infima Cuantia cumplan con los documentos de soporte.
Procedimiento: | Mediante un indicador determinar en realidad cuantos Curs cumplen con los documentos, para el periodo 2019.
(TS L CALCULO | UNIDAD
AT ESTANDAR | DIMENSION | FORMULA DEL DE FRECUENCIA | INDICE FUENTE CONCLUSION GRAFICO
INDICADOR | MEDIDA
(Ntmero de
Curs que
cumplen con (58)/(96) 58 De la muestra de los
los *96 Curs que fueron
documentos ificad 1
respectivos.) veriicados qn c
, Proceso de Infima
Nuamero de Curs Direccién Cuantia en el afio
que cuentan con Distrital 2019 de los cuales
los documentos 9% Eficacia Cantidad Anual BRECHA 07D03 cincuenta y ocho
de soporte 4 (58) cumplieron con
N epartamento /
durante el afio Financiero los documentos de
2019. (Total de soporte  existiendo
Curs una brecha
analizados) 58 desfavorable de
*96 treinta y ocho (38) cumplen
38 que no cumplieron.
no cumplen
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad Fecha: 11/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral Fecha: 13/07/2020
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3.4 Hojas de Hallazgo

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD 07D03 ATAHUALPA — PORTOVELO — ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
HOJA DE HALLAZGO No. 001
COMPONENTE: CONTROL INTERNO
SUB COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
Titulo: Carencia de un Cédigo de Etica
Referencia: PTP. AG. Ne 001
Condicion: Inexistencia de un Céodigo de Etica.
De acuerdo a las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion Integridad y valores éticos 200-
Criterio: 01 nos indica: “La maxima autoridad de cada entidad emitira
formalmente las normas propias del codigo de ética, para
contribuir al buen uso de los recursos publicos y al combate a la
corrupcion” (Acuerdo 39, 2009, p.5).
Causa: Falta establecer principios y valores éticos como cultura por parte
de la maxima autoridad y los directivos del Distrito.
Efecto: Ocasionando que no se permita determinar, fomentar la integridad
y los valores éticos.
La inexistencia de un Codigo de Etica de acuerdo a las Normas
de Control Interno de la Contraloria General del Estado en la
seccion Integridad y valores éticos 200-01 nos indica: “La
maxima autoridad de cada entidad emitira formalmente las
Comentario: normas propias del codigo de ética, para contribuir al buen uso
de los recursos publicos y al combate a la corrupcion” (Acuerdo
39,2009, p.5) esto sucede debido a la falta de control por parte de
la maxima autoridad y los directivos en establecer principios y
valores éticos ocasionando el incumplimiento de esta norma.
Los valores éticos y la integridad son fundamentales, la maxima
Conclusién: autoridad y los directivos deben establecer estos valores con la
finalidad que perduren frente a los cambios de las personas de
libre remocion.
Director Distrital de Salud:
Emita formalmente las normas propias del codigo de ética, para
Recomendacién: contribuir al buen uso de los recursos publicos, la conducta de su
personal, orientando su integridad y compromiso hacia el Distrito
07D03.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL DE SALUD 07D03 ATAHUALPA — PORTOVELO — ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
HOJA DE HALLAZGO No. 002
COMPONENTE: CONTROL INTERNO
SUB COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
Titulo: Cédigo de Etica
Referencia: PTP. AG. Ne 001
L Falta de fomentar la integridad y los valores éticos en el distrito, solo
Condicién: existen valores éticos en los perfiles de desempefio del personal.
De acuerdo al Reglamento de Control Interno en la seccion
Integridad y valores éticos 200-01 establece que: “Es obligacion de
los responsables del control interno determinar y fomentar la
integridad y los valores éticos, para beneficiar el desarrollo de los
Criterio: procesos y actividades institucionales y estableciendo mecanismos
que promuevan la incorporacion del personal a esos valores; los
procesos de reclutamiento y seleccion de personal se conduciran
teniendo presente esos rasgos y cualidades.”(Acuerdo 39, 2009,
p-5).
Causa: Falta de control de reglamentos y procedimientos de la Direccion.
Ocasionando dificultades para el cumplimiento de los objetivos y
Efecto: .
metas del Distrito.
El Distrito no tiene determinado y fomentado la integridad y los
valores éticos de toda la unidad, dado que disponen esto unicamente
en el perfil de desempefio, de acuerdo al Reglamento de Control
Interno en la seccion Integridad y valores éticos 200-01 “Es
obligacion de los responsables del control interno determinar y
fomentar la integridad y los valores éticos, para beneficiar el
) desarrollo de los procesos y actividades institucionales y
Comentario: _ . : .
estableciendo mecanismos que promuevan la incorporacion del
personal a esos valores; los procesos de reclutamiento y seleccion
de personal se conduciran teniendo presente esos rasgos y
cualidades ”’(Acuerdo 39, 2009, p.5) esto sucede debido a la falta de
control por parte de la maxima autoridad y los directivos en
establecer principios y valores éticos ocasionando el incumplimiento
de esta norma.
., Falta de control de la direccion en la incorporacion, determinacion y
Conclusion: ., "
fomentacion de valores éticos.
., Director Distrital:
Recomendacion: . ., (- . .
La incorporacion de los valores éticos e integridad.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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HOJA DE HALLAZGO No. 003

COMPONENTE: CONTROL INTERNO
SUB COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

Titulo: Codigo de Etica
Referencia: PTP. AG. Ne 001
. s No tienen difundido, fomentado la integridad y valores éticos en el
Condicion: o
distrito.
De acuerdo al Reglamento de Control Interno en la seccion
Integridad y valores éticos 200-01 establece que: “Es obligacion de
Criterio: los responsables del control interno determinar y fomentar la
integridad y los valores éticos, para beneficiar el desarrollo de los
procesos y actividades institucionales.” (Acuerdo 39, 2009, p.5).
Causa: La falta de control de la Direccion de estos reglamentos y
procedimientos.
Efecto: Ocasionando dificultades para el cumplimiento de los objetivos y
metas del Distrito.
No tienen difundido y fomentado la integridad, valores éticos en el
distrito, de acuerdo al Reglamento de Control Interno en la seccion
Integridad y valores éticos 200-01 “es obligacion de los responsables
del control interno determinar y fomentar la integridad y los valores
Comentario: eticos, para beneficiar el desarrollo de los procesos y actividades
institucionales”, (Acuerdo 39, 2009, p.5) esto sucede debido a la
falta de control por parte de la méxima autoridad y los directivos en
establecer principios y valores éticos ocasionando el incumplimiento
de esta norma.
Conclusion: Falta de control de la direccion en la divulgacion de los valores éticos.
Director Distrital:
Recomendacion: | Mantener controles sobre el conocimiento y divulgacion de los
valores éticos del distrito.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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COMPONENTE:

SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 004

CONTROL INTERNO
AMBIENTE DE CONTROL

Titulo: Normas y sanciones
Referencia: PTP. AG. Ne 004
Condicién: No tienen difundido las sanciones y normas del distrito de salud a
los funcionarios publicos.
De acuerdo al Reglamento de Control Interno en las secciones
politicas y practicas de talento humano 200-03 manifiesta que: “Es
Criterio: obligacion de los responsables del control interno incluird las
politicas y practicas para asegurar la apropiada planificacion y
administracion de talento humano de la institucion.” (Acuerdo 39,
2009, p.6).
Causa: Falta de comunicacion al personal sobre la existencia de normas y
sanciones.
Efecto: Ocasionando la desviacion del cumplimiento de los objetivos y
metas del Distrito.
No se encuentra difundido al personal las normas y sanciones
establecidas de acuerdo al Reglamento de Control Interno en las
secciones politicas y practicas de talento humano 200-03 “es
obligacion de los responsables del control interno incluira las
Comentario: politicas y practicas para asegurar la apropiada planificacion y
administracion de talento humano de la institucion”’(Acuerdo 39,
2009, p.6), debido a la falta de comunicacién al personal sobre la
existencia de normas y sanciones ocasionando el incumplimiento
de estos reglamentos, lo cual puede afectar el cumplimiento de los
objetivos y metas del Distrito.
Conclusién: Falta de control sobre difusion de normas, politicas y sanciones del
distrito.
Analista de Talento Humano:
Recomendacion:
Mantener controles de capacitacion del personal.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 005

CONTROL INTERNO
ACTIVIDADES DE CONTROL

Titulo:

Falta de un control de la ejecucion presupuestaria en la relacion a las
actividades.

Referencia:

PTP. AG. Ne 005

Condicion:

No disponen de un control sobre la ejecucion presupuestaria con el
analisis de las actividades distritales

Criterio:

De acuerdo con las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion responsabilidad del control 402-01
“Las entidades del sector publico delinearan procedimientos de
control interno presupuestario para la programacion, formulacion,
aprobacion, ejecucion, evaluacion, clausura y liquidacion del
presupuesto institucional” (Acuerdo 39, 2009, p.12),

Causa:

La inexistencia de un control de la ejecucion presupuestaria contra
el andlisis de las actividades

Efecto:

Produce un inadecuado control de la ejecucion presupuestaria y las
actividades que permitan los propoésitos de transparencia y rendicion
de cuentas.

Comentario:

No disponen de un control sobre la ejecucion presupuestaria con el
analisis de las actividades distritales, de acuerdo con las Normas de
Control Interno de la Contraloria General del Estado en la seccion
responsabilidad del control 402-01 “Las entidades del sector publico
delinearan procedimientos de control interno presupuestario para la
programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion, evaluacion,
clausura y liquidacion del presupuesto institucional” (Acuerdo 39,
2009, p.12), la inexistencia de un control de la ejecucion presupuestaria
contra el analisis de las actividades produce un inadecuado control de
la ejecucion presupuestaria y las actividades que permitan los
propositos de transparencia y rendicion de cuentas.

Conclusion:

El incumplimiento de esta Norma no permitird que se coordinen los
componentes del sistema de administracion financiera tales como:
Presupuesto, Contabilidad Gubernamental, Tesoreria, Recaudacion,
Noémina, Control Fisico de Bienes que regulan las actividades del
presupuesto y permitan alcanzar los resultados previstos con la
finalidad de que se generen adecuados registros que hagan efectivos los
propositos de transparencia y rendicion de cuentas.

Recomendacion:

Administrativo Financiero:

Exigir a los responsables del proceso financiero el disefio de los
controles que se aplicaran para asegurar el cumplimiento de las fases
del ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales,
reglamentarias y politicas gubernamentales, que regulan las
actividades del presupuesto y alcanzar los resultados previstos.

Director Distrital de Salud:
Solicitar informes sobre el proceso para evaluar el cumplimento.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
HOJA DE HALLAZGO No. 006

COMPONENTE: CONTROL INTERNO
SUB COMPONENTE:  ACTIVIDADES DE CONTROL

Titulo: Falta de un control de accesos del personal.
Referencia: PTP. AG. Ne 006
Condicion: No dispone de un control para la deteccion de accesos de personal.

Segun lo establecido en las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en la seccion asistencia y
L. permanencia del personal 407-09 “La administracion de personal de
Criterio: . , L . .
la entidad establecerd procedimientos y mecanismos apropiados que
permitan controlar la asistencia y permanencia de sus servidoras y

servidores en el lugar de trabajo” (Acuerdo 39, 2009, p.40)

Inexistencia de un reloj biométrico en las diferentes Unidades

Causa: operativas del Distrito 07D03.

Ocasiona un mal manejo del control del acceso del personal del

Efecto: Distrito 07D03.

El Distrito no dispone de un control para la deteccion de accesos de
personal, segun lo establecido en las Normas de Control Interno de
la Contraloria General del Estado en la seccién asistencia y
permanencia del personal 407-09 “La administracion de personal de
. la entidad establecerd procedimientos y mecanismos apropiados que
Comentario: . . . . .
permitan controlar la asistencia y permanencia de sus servidoras y
servidores en el lugar de trabajo” (Acuerdo 39, 2009, p.40), la
inexistencia de un reloj biométrico en las diferentes Unidades
Operativas ocasiona un mal manejo del control del acceso del

personal del Distrito 07D03.

La inexistencia de mecanismos apropiados para el control del
Conclusion: personal no permite un buen control de la asistencia y
permanencia de los servidores en el lugar de trabajo.

Analista de Talento Humano Distrital:

Establezca procedimientos y mecanismos apropiados que
permitan controlar la asistencia y permanencia de sus
Recomendacion: | servidoras y servidores en el lugar de trabajo.

Director Distrital de Salud:

Requerir informes sobre el proceso para evaluar el

cumplimento.
Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad
Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 007

CONTROL INTERNO
INFORMACION Y COMUNICACION

Titulo:

Falta de actualizacion y soporte de sistemas informativos.

Referencia:

PTP. AG. Ne 007

Condicion:

Inexistencia de procedimientos para asistencia técnica, actualizacion
y soporte de sistemas informativos

Criterio:

De acuerdo a lo establecido en las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en la seccion mantenimiento y control
de la infraestructura tecnolégica 410-09 “La Unidad de Tecnologia de
Informacion de cada organizacion definiran y regulardan los
procedimientos que garanticen el mantenimiento y uso adecuado de
la infraestructura tecnologica de las entidades” (Acuerdo 39, 2009,
p.72).

Causa:

La falta de un plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo de la
infraestructura tecnoldgica sustentado en revisiones periodicas y
monitoreo en funcidon de las necesidades organizacionales

Efecto:

Provocando una inadecuada actualizacion y soporte de sistemas
informaticos del Distrito 07D03.

Comentario:

La inexistencia de procedimientos para asistencia técnica,
actualizacion y soporte de sistemas informativos segin lo establecido
en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado
en la seccion mantenimiento y control de la infraestructura tecnologica
410-09 “La Unidad de Tecnologia de Informacion de cada
organizacion definiran y regularan los procedimientos que garanticen
el mantenimiento y uso adecuado de la infraestructura tecnologica de
las entidades” (Acuerdo 39, 2009, p.72), determina la falta de un plan
de mantenimiento preventivo y/o correctivo de la infraestructura
tecnologica sustentado en revisiones periddicas y monitoreo en
funcion de las organizacionales generando una
inadecuada actualizacion y soporte de sistemas informaticos del

Distrito 07D03.

necesidades

Conclusion:

La falta de un plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo de la
infraestructura tecnologica no permitira las debidas actualizaciones y
soportes del sistema

Recomendacion:

Analista de Soporte Técnico Distrital:

Elabore un plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los
sistemas informaticos sustentado en revisiones periddicas y monitoreo
en funcion de las necesidades de actualizacion de hardware y software.

Elaborado por:

Steeven Carridon, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DEL 1 DE ENERO DE 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 008

CONTROL INTERNO
MONITOREO

Titulo:

Carencia de un plan de autoevaluacion del control interno

Referencia:

PTP. AG. Ne 008

Condicion:

No disponen de un plan de accion correctiva de control interno.

Criterio:

De acuerdo con Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion evaluaciones periddicas 600-02
nos indica: “La mdxima autoridad y las servidoras y servidores que
participan en la conduccion de las labores de la institucion,
promoveran y estableceran una autoevaluacion periodica de la
gestion y el control interno de la entidad,” (Acuerdo 39, 2009,
p.79)

Causa:

Inexistencia de un plan correctivo de control interno.

Efecto:

Provocando una forma erronea de prevenir y corregir cualquier
eventual desviacion que ponga en riesgo el cumplimiento de los
objetivos.

Comentario:

No disponen de un plan de accidén correctivo sobre el control
interno, de acuerdo con Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en la seccion evaluaciones
periddicas 600-02 nos indica: “ La maxima autoridad y las
servidoras y servidores que participan en la conduccion de las
labores de la institucion, promoverdn y establecerdan una
autoevaluacion periodica de la gestion y el control interno de la
entidad,” (Acuerdo 39, 2009, p.79), dado a la inexistencia de este
plan correctivo se provoca una forma erronea de prevenir y corregir
cualquier eventual desviacion que ponga en riesgo el cumplimiento
de los objetivos.

Conclusion:

Existe una carencia de un plan de accidon correctiva que permita
determinar cualquier eventual desviacion que ponga en riesgo el
cumplimiento de los objetivos del Distrito 07D03.

Recomendacion:

Director Distrital de Salud:

Elabore acciones preventivas o correctivas que conduzcan a la
solucion de problemas, con la finalidad de fortalecer el sistema de
control interno, de conformidad con los objetivos y recursos del
Distrito.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 009

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
GUARDALMACEN

Titulo:

Carencia de un plan anual de constatacion fisica

Referencia:

PTP. AG. Ne 009

Condicion:

No poseen de un plan anual de constatacion fisica de existencias y bienes
muebles

Criterio:

De acuerdo al Reglamento de Control Interno en la seccion constatacion
fisica de existencias y bienes de larga duracion 406-10 informa: “La
administracion de cada entidad, emitirad los procedimientos necesarios
a fin de realizar constataciones fisicas periodicas de las existencias y
bienes de larga duracion” (Acuerdo 39, 2009, p.35).

Causa:

El no establecimiento de un plan anual de constataciones fisicas de las
existencias y bienes de larga duracién.

Efecto:

Ocasionando no poder realizar la conciliaciéon con la informacion
contable, que permita registrar los ajustes respectivos, asi como
identificar los bienes en mal estado o fuera de uso, para proceder a la
baja, donacién o remate segin corresponda, de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes.

Comentario:

No poseen de un plan anual de constatacion fisica de existencias y bienes
muebles, de acuerdo al Reglamento de Control Interno en la seccion
constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion 406-10
informa: “La administracion de cada entidad, emitira los
procedimientos necesarios a fin de realizar constataciones fisicas
periodicas de las existencias y bienes de larga duracion” (Acuerdo 39,
2009, p.35) debido al no establecimiento de un plan anual se da el
incumplimiento de esta norma, ocasionando no poder realizar la
conciliacién con la informacion contable, que permita registrar los
ajustes respectivos, asi como identificar los bienes en mal estado o fuera
de uso, para proceder a la baja, donacion o remate segun corresponda,
de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

Conclusion:

No realizan constataciones fisicas periddicas de existencias y bienes
muebles que permita realizar la conciliacion de la informacion contable,
asi como identificar los bienes en mal estado o fuera de uso, para
proceder a la baja.

Recomendacion:

Guardalmacén:

Realizar un plan anual de constatacion fisica de existencias y bienes
muebles de todas las Unidades operativas del Distrito 07D03, dejando
constancia de esta diligencia en un acta que permita realizar la
conciliacién con la informacion contable.

Director Distrital de Salud:

Solicitar informes sobre las constataciones fisicas de existencias y
bienes muebles de larga duracion.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020

169




®

UMIVERSIDAD
DEL AZUAY

)

Ministernio
de Salud Pablica

DIRECCION DISTRITAL DE SALUD 07D03 ATAHUALPA — PORTOVELO — ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 010

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
GUARDALMACEN

Titulo:

Inexistencia de un cuadro distribucion y control de adquisiciones

Referencia:

PTP. AG. GM. Ne 004

Condicion:

Falta de incorporacion de un cuadro de distribucion y control con
el departamento de adquisiciones

Criterio:

De acuerdo con las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion almacenamiento y distribucion 406-
04 “Para el control de los bienes se establecera un sistema adecuado
de registro permanente, debiendo incluirse registros auxiliares
individualizados o por grupos de bienes de iguales caracteristicas.
Solo las personas que laboran en el almacén o bodega tendran acceso
a las instalaciones” (Acuerdo 39, 2009, p.32),

Causa:

La no realizacion de un control y distribucion de las diferentes
adquisiciones.

Efecto:

No permite verificar los requerimientos solicitados por las
diferentes Unidades Operativas del Distrito segtn el stock para el
debido control de distribucion de las adquisiciones.

Comentario:

El Distrito no cuenta con la incorporacion de un cuadro de distribucion
y control con el departamento de adquisiciones de acuerdo con las
Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en la
seccion almacenamiento y distribucion 406-04 “Para el control de los
bienes se establecera un sistema adecuado de registro permanente,
debiendo incluirse registros auxiliares individualizados o por grupos
de bienes de iguales caracteristicas. Solo las personas que laboran en
el almacén o bodega tendran acceso a las instalaciones” (Acuerdo 39,
2009, p.32), la falta de control y distribucion de las diferentes
adquisiciones no permite verificar los requerimientos solicitados por
las diferentes Unidades Operativas del Distrito segtn el stock para el
debido control de distribucion de las adquisiciones.

Conclusion

Carencia de un cuadro de distribucion y control de las existencias
y bienes muebles que permita mantener un control eficiente en
cuanto a ubicacion y custodia de los bienes adquiridos.

Recomendacion:

Guardalmacén:
Elaborar un cuadro de distribucion y control de las existencias para
las Unidades Operativas del Distrito.

Elaborado por:

Steeven Carridon, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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COMPONENTE:

SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 011

Departamentos de Compras
Guardalmacén

Titulo:

Incumplimiento de requisitos para el almacenamiento de

medicamentos de la Direccidn Distrital 07D03

Referencia:

PTC. AG. Ne 001

Condicion:

Inexistencia de un lugar adecuado

Criterio:

De acuerdo a la GUIA PARA LA RECEPCION Y
ALMACENAMIENTO DE MEDICAMENTOS EN EL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA en el literal 3.1
INFRAESTRUCTURA DE BODEGA indica la correcta manera del
almacenamiento de insumos y medicamentos.

Causa:

Falta de capacitacion del personal de bodega en el manejo y
almacenamiento de insumos y medicamentos.

Efecto:

Incumplimiento de la Norma establecida por el Ministerio de Salud
Publica en el almacenamiento de insumos provoca una
desorientacion, pérdida y dafios de los recursos.

Comentario:

La inexistencia de un lugar adecuado ocasiona el incumplimiento de
requisitos para el almacenamiento de medicamentos de la Direccion
Distrital 07D03, De acuerdo a la GUIA PARA LA RECEPCION Y
ALMACENAMIENTO DE MEDICAMENTOS EN EL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA en el literal 3.1
INFRAESTRUCTURA DE BODEGA indica la correcta manera del
almacenamiento de insumos y medicamentos, debido a la falta de
capacitacion del personal de bodega en el manejo y almacenamiento
de insumos y medicamentos, se da el incumplimiento de la Norma
establecida por el Ministerio de Salud Publica lo que provoca una
desorientacion, perdida y dafios de los recursos.

Conclusion:

No cumplen con la Normativa expuesta por el Ministerio de Salud
Publica (MSP)

Recomendacion:

Analista de Talento Humano Distrital:

Realice un cronograma de capacitacion al personal de bodega sobre
la correcta recepcion y almacenamiento de insumos y

Elaborado por:

Steeven Carrién, Gabriel Abad

Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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COMPONENTE:

SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 012

DEPARTAMENTOS DE COMPRAS
GUARDALMACEN

Titulo:

Conciliacion de Saldos Contables y Existencias de Guardalmacén del
ano 2019

Referencia:

PTC. AG. CS Ne 001; PTC. AG. CS Ne 002; PTC. AG. CS Ne 003

Condicion:

Inconsistencias de Saldos Contables.

Criterio:

Segun las Normas de Control Interno de la Contraloria 405-04
Documentacion de respaldo y su archivo y 405-06 Conciliacion de
los saldos de las cuentas establecen: "Todas las operaciones
financieras estaran respaldadas con la documentaciéon de soporte
suficiente y pertinente que sustente su propiedad, legalidad y
veracidad, esto permitira la identificacion de la transaccion ejecutada
y facilitard su verificacion, comprobacion y analisis." y "Los
responsables de efectuar las conciliaciones de las cuentas, dejaran
constancia por escrito de los resultados y en el caso de determinar
diferencias, se notificara por escrito a fin de tomar las acciones
correctivas por parte de la maxima autoridad."

Causa:

Falta de procedimientos internos para el control y registro de los saldos.

Efecto:

Descuadre de saldos contables y existencias fisicas por ajustes
mensuales de consumos.

Comentario:

La Conciliacion de Saldos Contables y Existencias de Guardalmacén
en el afo 2019 produce una inconsistencia de acuerdo a las Normas
de Control Interno de la Contraloria 405-04 Documentacion de
respaldo y su archivo y 405-06 Conciliacion de los saldos de las
cuentas establecen: "Todas las operaciones financieras estaran
respaldadas con la documentacion de soporte suficiente y pertinente
que sustente su propiedad, legalidad y veracidad, esto permitira la
identificacion de la transaccion ejecutada y facilitara su verificacion,
comprobacion y andlisis." y "Los responsables de efectuar las
conciliaciones de las cuentas, dejaran constancia por escrito de los
resultados y en el caso de determinar diferencias, se notificara por
escrito a fin de tomar las acciones correctivas por parte de la maxima
autoridad." la falta de procedimientos internos para el control y
registro ocasiona la no conciliacion de saldos contables y existencias
fisicas por ajustes mensuales de consumos.

Conclusion:

El Guardalmacén y el Departamento Financiero no realizaron la
constatacion fisica de los saldos de Bodega, para comprobar la
veracidad de sus reportes.

Recomendacion:

Analista de Contabilidad y Nomina:

Supervise los saldos entregados por el Guardalmacén que estén
dentro de las fechas establecidas para que el Analista de Contabilidad
y Nomina realice los ajustes por consumos mensuales de las
existencias.

Elaborado por:

Steeven Carrién, Gabriel Abad

Fecha: 14/07/2020
Supervisado por: Ing. Ana Belén Toral
Fecha: 14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL DE SALUD 07D03 ATAHUALPA — PORTOVELO — ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 013

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
COORDINADORES DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

Titulo:

Manual de procedimiento

Referencia:

PTP. AG. CUO. Ne 001

Condicion:

Falta de un manual de procedimientos para la coordinacion entre
la Direccion Distrital v las Unidades Operativas

Criterio:

De acuerdo al Reglamento de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion coordinacion de acciones
organizacionales 200-07 “La maxima autoridad y el personal de
la entidad, en el ambito de sus competencias, son responsables de
la aplicacion y mejoramiento continuo del control interno, asi
como establecera los mecanismos de relacion entre la
administracion principal y las que operen en localizaciones
geograficamente apartadas” (Acuerdo 39, 2009, p.7)

Causa:

La falta de coordinacion entre la Direccion Distrital y las
diferentes Unidades Operativas

Efecto:

Produce una carencia de relacion de la maxima autoridad y el
personal del Distrito.

Comentario:

Falta de un manual de procedimientos para la coordinacion entre
la Direccion Distrital y las Unidades Operativas de acuerdo al
Reglamento de Control Interno de la Contraloria General del
Estado en la seccion coordinacion de acciones organizacionales
200-07 “La maxima autoridad y el personal de la entidad, en el
ambito de sus competencias, son responsables de la aplicacion y
mejoramiento continuo del control interno asi como establecera
los mecanismos de relacion entre la administracion principal y las
que operen en localizaciones geograficamente apartadas”
(Acuerdo 39, 2009, p.7), Conlleva a la falta de coordinacion entre
la Direccion Distrital y las diferentes Unidades Operativas lo cual
produce una carencia de comunicacion y relacion de la maxima
autoridad y el personal del Distrito.

Conclusion:

La falta de un manual de procedimientos para la coordinacion de
la maxima autoridad con las unidades operativas del Distrito
genera un inadecuado funcionamiento del control interno.

Recomendacion:

Director Distrital de Salud:

Designe responsables de elaborar un manual de procedimientos
para una mejor coordinacion entre la Direccion Distrital y las
diferentes Unidades Operativas para el adecuado funcionamiento
del control interno.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELQ-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO NO. 014

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
CATALOGO ELECTRONICO

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante
el proceso de Catalogo Electronico del afo 2017.

Referencia:

PTC.AG.TC. Ne 001

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Catalogo Electronico en
el afio 2017 de los 5 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados
el 20% cumplio6 con los documentos de soporte.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los "Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por catalogo electronico”

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable del 80%, lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de las
diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones
mediante el proceso de Catalogo Electronico del afio 2017, solo el 20%
de los Comprobantes Unicos de Registro cumplié la Normativa Interna
INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE VALORES
en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por catdlogo electronico",
la falta de seguimiento y verificacion de documentos justificativos que
demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha
desfavorable del 80% en el cumplimiento de cada adquisicion previo al

pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carridon, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 015

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
CATALOGO ELECTRONICO

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante
el proceso de Catalogo Electronico del afo 2018.

Referencia:

PTC.AG.TC. Ne 002

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Catalogo Electronico en
el afio 2018 de los 5 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados
solo 1 cumpli6 con los documentos de soporte.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los "Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por catalogo electrénico"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 4 procesos, lo que representa que
no existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de
las diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones
mediante el proceso de Catalogo Electronico del afio 2017, solo uno (1)
de los Comprobantes Unicos de Registro cumplié la Normativa Interna
INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE VALORES
en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por catalogo electronico",
la falta de seguimiento y verificacion de documentos justificativos que
demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha
desfavorable de cuatro (4) en el cumplimiento de cada adquisicion
previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:

SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 016

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
CATALOGO ELECTRONICO

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante
el proceso de Catalogo Electronico del afio 2019.

Referencia:

PTC.AG.TC. Ne 003

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Catalogo Electronico en
el afio 2017 de los 5 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados
el 20% cumpli6 con los documentos de soporte.

Criterio:

Segtin la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los "Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por catalogo electronico”

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 40%, lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de las
diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones
mediante el proceso de Catalogo Electronico del afio 2017, solo el 20%
de los Comprobantes Unicos de Registro cumplié la Normativa Interna
INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE VALORES
en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por catalogo electronico",
la falta de seguimiento y verificacion de documentos justificativos que
demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha
desfavorable del 80% en el cumplimiento de cada adquisicion previo
al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELQ-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 017

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA - SERCOP

Titulo:

Incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de Compras
Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio
2017.

Referencia:

Ref. PTC.AG.TC. Ne 004

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Subasta en el afio 2017 de
los ocho (8) Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados solo un
(1) comprobante cumpli6 con los documentos de soporte.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa electronica"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de la documentacion publicada en
el Portal de Compras Publicas que genere cada Adquisicién u Orden de
Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 7 comprobantes, lo que representa
que no existe un adecuado seguimiento y verificacion de los
documentos de las diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos publicados en el portal de
Compras Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica
del afio 2017 , solo 1 de los Comprobantes Unicos de Registro cumpli6
la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes
para el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla
los "Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa" la falta de seguimiento y verificacion de
documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o
servicios ocasiona una brecha desfavorable de 7 comprobantes en el
cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con toda la documentacion publica necesaria para cumplir
con el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito
07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO NO. 018

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA - SERCOP

Titulo:

Incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de Compras
Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio
2018.

Referencia:

Ref. PTC.AG.TC. Ne 005

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Subasta Inversa
Electronica en el afio 2018 el 25% cumplio con la documentacion
publicada.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa electronica”

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de la documentacion publicada en
el Portal de Compras Publicas que genere cada Adquisicion u Orden de
Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable del 75% lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de
las diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las
adquisiciones mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del
afio 2018 , el 25% de los Comprobantes Unicos de Registro cumpli6 la
Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes
para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, en donde se detalla
los "Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa" la falta de seguimiento y verificacion de
documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o
servicios ocasiona una brecha desfavorable del 75% en el
cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con toda la documentacion publica necesaria para cumplir
con el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito
07d03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO NO. 019

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA - SERCOP

Titulo:

Incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de Compras
Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio
2019.

Referencia:

Ref. PTC.AG.TC. Ne 006

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Subasta Inversa
Electronica en el afio 2019 el 28% cumplidé con la documentacion
publicada.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa electronica”

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de la documentacion publicada en
el Portal de Compras Publicas que genere cada Adquisicion u Orden de
Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable del 72% lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de las
diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de
Compras Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica
del afio 2019 , el 28% de los Comprobantes Unicos de Registro cumplid
la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes
para el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla
los "Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa" la falta de seguimiento y verificacion de
documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o
servicios ocasiona una brecha desfavorable del 72% en el cumplimiento
de cada adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con toda la documentacion publica necesaria para cumplir
con el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito
07d03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:

SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO No. 020

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante
el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2017.

Referencia:

PTC.AG.TC. Ne 009

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Subasta en el afio 2017 de
los 8 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados solo 3
comprobantes cumplieron con los documentos de soporte.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 5 comprobantes, lo que representa
que no existe un adecuado seguimiento y verificacion de los
documentos de las diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones
mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2017 , solo
3 de los Comprobantes Unicos de Registro cumplieron la Normativa
Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE
VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago
de acuerdo a cada proceso dinamico, en donde se detalla los
"Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion por
subasta inversa" la falta de seguimiento y verificacion de documentos
justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o servicios
ocasiona una brecha desfavorable de 5 comprobantes en el
cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO NO. 021

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en las adquisiciones
mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2018.

Referencia:

PTC.AG.TC. Ne 008

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Subasta en el afio 2018 de
los 12 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados el 17%
cumplié con los documentos de soporte.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 83%, lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de las
diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las
adquisiciones mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del
afio 2018 , solo el 17% de los Comprobantes Unicos de Registro
cumplié6 la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL
PREVIO AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a
documentos habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso
dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a considerar
para el pago de una adquisicion por subasta inversa" la falta de
seguimiento y verificacion de documentos justificados que demuestren
la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable
del 83% en el cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carridon, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELQ-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:

SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO NO. 022

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante
el proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2019.

Referencia:

PTC.AG.TC. Ne 007

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Subasta en el afio 2019 de
los 18 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados el 44%
cumpli6 con los documentos de soporte.

Criterio:

Segun la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por subasta inversa"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable del 56%, lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de las
diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las
adquisiciones mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica del
afio 2019 , solo el 44% de los Comprobantes Unicos de Registro
cumplié la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL
PREVIO AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a
documentos habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso
dindmico, en donde se detalla los "Documentos legales a considerar
para el pago de una adquisiciébn por subasta inversa" la falta de
seguimiento y verificacion de documentos justificados que demuestren
la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable
del 56% en el cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:
Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y

pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELQ-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO NO. 023

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
INFIMA CUANTIA

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en las adquisiciones por el
proceso de Infima Cuantia del afio 2017.

Referencia:

Ref. PTC.AG.TC. Ne 010

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Infima Cuantia en el afio
2017 de los 96 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados solo
39 cumplieron con los documentos de soporte.

Criterio:

Segtin la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por infima cuantia"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 57 comprobantes, lo que representa
que no existe un adecuado seguimiento y verificacion de los
documentos de las diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las
adquisiciones por Infima Cuantia del afio 2017 , solo 39 de los
Comprobantes Unicos de Registro cumplieron la Normativa Interna
INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE VALORES
en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por infima cuantia" la falta
de seguimiento y verificacion de documentos justificados que
demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha
desfavorable de 57 comprobantes en el cumplimiento de cada

adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO Ne 024

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
INFIMA CUANTIA

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en las adquisiciones por el
proceso de infima Cuantia del afio 2018.

Referencia:

Ref. PTC.AG.TC. Ne 011

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Infima Cuantia en el afio
2018 de los 96 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados el
46% cumplié con los documentos de soporte.

Criterio:

Segtin la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por infima cuantia"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable del 54%, lo que representa que no
existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de las
diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las
adquisiciones por Infima Cuantia del afio 2018 , el 46% de los
Comprobantes Unicos de Registro cumplieron la Normativa Interna
INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE VALORES
en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por infima cuantia" la falta
de seguimiento y verificacion de documentos justificados que
demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha
desfavorable del 54% en el cumplimiento de cada adquisicion previo
al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE:
SUB COMPONENTE:

HOJA DE HALLAZGO Ne 025

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
INFIMA CUANTIA

Titulo:

Incumplimiento de documentos de soporte en las adquisiciones por el
proceso de infima Cuantia del afio 2019.

Referencia:

Ref. PTC.AG.TC. Ne 012

Condicion:

En las Adquisiciones mediante el Proceso de Infima Cuantia en el afio
2019 de los 96 Comprobantes Unicos de Registro (Curs) revisados solo
58 cumplieron con los documentos de soporte.

Criterio:

Segtin la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos
habilitantes para el pago de acuerdo a cada proceso dinamico, se detalla
los “Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion
por infima cuantia"

Causa:

Falta de seguimiento y verificacion de los documentos que genere cada
Adquisicion u Orden de Compra previo al pago.

Efecto:

Se tiene una brecha desfavorable de 38 procesos, lo que representa que
no existe un adecuado seguimiento y verificacion de los documentos de
las diferentes adquisiciones.

Comentario:

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las
adquisiciones por Infima Cuantia del afio 2019 , solo 58 de los
Comprobantes Unicos de Registro cumplieron la Normativa Interna
INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO DE VALORES
en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por infima cuantia" la falta
de seguimiento y verificacion de documentos justificados que
demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona una brecha
desfavorable de 38 comprobantes en el cumplimiento de cada

adquisicion previo al pago.

Conclusion:

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con
el pago de las diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion:

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y
pago previo a la autorizacion de adquisiciones para los diferentes
procesos.

Elaborado por:

Steeven Carrion, Gabriel Abad

Fecha:

14/07/2020

Supervisado por:

Ing. Ana Belén Toral

Fecha:

14/07/2020
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Estructura del Informe

DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

ESTRUCTURA DEL INFORME

INTRODUCCION
e Caratula
e Indice y abreviaturas
e (arta de presentacion
Capitulo I

Informacion Introductoria

e Motivo del examen

e Objetivos del examen

e Alcance del examen

e Base Legal

e Estructura orgénica

e Objetivos de la entidad
e Servidores relacionados

Capitulo IT
Resultados del Examen

e Resultado del Control Interno General

e Resultado de Control Interno Especifico

e Resultado del Componente — Adquisiciones
e Anexos del Informe
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CAPITULO IV
COMUNICACION DE RESULTADOS

4.1 Informe de la Auditoria
4.2 Resultados Generales
4.3 Conclusiones y Recomendaciones
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4.1 Informe de Auditoria

DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA — PORTOVELO — ZARUMA -
SALUD

INFORME GENERAL

Auditoria de Gestion al Departamento de Compras de la Direccién Distrital 07D03
Atahualpa — Portovelo — Zaruma — Salud, por el periodo comprendido entre el 01 de

enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2019.

Tipo de Examen: A.G. Periodo desde: 2017-01-01 Hasta: 2019-12-31
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AUDITORIA DE GESTION al Departamento de Compras de la Direccién Distrital
07D03 Atahualpa — Portovelo — Zaruma - Salud, domiciliada en la ciudad de

Zaruma, por el periodo comprendido entre 01 de enero de 2017 y el 31 de diciembre
de 2019.
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Zaruma, 03 de agosto del 2020

Sefior

Dr. Dalton Tocto Merchan

Director Distrital

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa — Portovelo — Zaruma - Salud

Ciudad

Asunto:

Informe de Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa — Portovelo —
Zaruma - Salud

Estimado Especialista. -

Por medio del presente me permito saludarle y al mismo tiempo hacer llegar el informe de
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras, correspondiente a los periodos 2017 -
2019 del Distrito que usted preside, sin antes agradecerle por haber confiado en nuestros
conocimientos académicos.

La auditoria de gestion solicitada para evaluar los niveles de cumplimiento de planes,
presupuestos y expectativas de satisfaccion programadas, se efectué de acuerdo al
cronograma establecido y aprobado por su Direccion, en cumplimiento a la orden de
trabajo numero 001 con fecha 17 de marzo del 2020

Los resultados de la Auditoria de Gestidon son expresados en los comentarios,
conclusiones y recomendaciones que constan en el presente informe.

Con la finalidad de exponer de manera ordenada los resultados, hemos integrado la
exposicion conforme los siguientes puntos centrales:

Introduccion y antecedentes:

La Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, ubicada en la ciudad
de Zaruma, provincia de El Oro - Ecuador, es una institucion publica cuya actividad
principal es la relacionada con servicios de salud, prestando atencién a toda la
colectividad de los tres cantones a través de la Red Publica Integral de Salud (RPIS) viene
prestando sus servicios desde 1975.
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La Direccion Distrital esta organizada por las siguientes areas:

e Direccion Distrital.
e Administrativo Financiero
e Provision y Calidad de los Servicios de Salud.

e Estadistica y Analisis de Informacion de Salud, Asesoria Juridica.

La Auditoria de Gestion que se realiza por primera vez al Departamento de Compras de
la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, para determinar los
procedimientos que utilizaron en las diferentes adquisiciones de bienes, servicios,
medicinas e insumos médicos, fue propuesta por los estudiantes de la Universidad del

Azuay.

Finalidad:

Los objetivos que se plantearon en esta auditoria son:

Objetivo General:

» Realizar una Auditoria de Gestion al Departamento de Compras.

Objetivos Especificos:

» Evaluar la eficiencia, eficacia, economia de la entidad.

» Evaluar el cumplimiento de normas y politicas institucionales de la entidad.

» Verificar la existencia de metas y objetivos institucionales que estén alcanzables
con la realidad.

» Verificar la existencia de un manual de funciones de puestos para evaluacion de
personal idoneo.

» Determinar que el organismo y sus servidores controlan y evaluan la calidad de

los servicios y bienes que brindan.

Metodologia:

La metodologia que se llevo a cabo en esta auditoria tiene el propdsito de servir como
marco de actuacion para que las acciones en sus diferentes fases de ejecucion se

conduzcan en forma programada y sistemadtica, unifiquen criterios, y delimiten la
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profundidad con que se revisaran y aplicaran las técnicas de andlisis administrativo para

garantizar el manejo oportuno y objetivo de los resultados.

Este examen fue realizado por estudiantes de la Universidad del Azuay donde se

aprovech6 al maximo las capacidades, destrezas y conocimientos adquiridos.

Se ocuparon dos enfoques (cuantitativo y cualitativo), para efectuar una labor

académica.

Cualitativo: Se realizaron encuestas y cuestionarios para obtener informacién sobre los

procesos de compra y el cumplimiento de politicas y normas internas.

Cuantitativo se realizd un muestreo estadistico a los procesos de adquisicion del
departamento de compras para determinar su comportamiento a través de indicadores de
gestion como eficiencia y eficacia que determinaron la gestion de los procesos en base a

matrices de nivel de confianza y de riesgo para obtencion de informacion.

Alcance:

La Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-
Salud se realizara al Departamento de Compras en el periodo comprendido, entre el 1 de
enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019 en razén de que se designaron nuevas

autoridades para la administracion y gobierno de la institucion.

Apreciacion de Hechos Relevantes:

Al realizar el examen a la Direccion Distrital 07D03 por los periodos 2017, 2018 y 2019

se presento una crisis mundial (COVID 19).

Observaciones:

Durante la ejecucion de la Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03, se detecta
que se han presentado inconsistencias en los documentos de soporte de los procesos de
contratacion por adquisiciones de bienes y servicios por diferentes motivos durante los periodos

2017,2018 y 2019.

El Distrito en el periodo 2017 y parte del 2018 no contaba con un responsable para el
control interno de los documentos de soporte previo al compromiso, devengado y pago

de adquisiciones de bienes y servicios; sin embargo, se ha elaborado un Manual de
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Control Previo que permite establecer las politicas y normas para el manejo de la

documentacion de las diferentes adquisiciones de la Direccion Distrital 07D03.

Adicionalmente, el Distrito no cuenta con una infraestructura adecuada para la bodega
que permita la recepcion, almacenamiento y distribucion de los medicamentos e insumos

adquiridos, manteniendo su calidad desde el ingreso a la bodega hasta su distribucion.
Opinion:

En nuestra opinion salvo por lo anotado en las observaciones, podemos decir que la
gestion realizada a la Direccion Distrital 07D03, durante los periodos 2017, 2018 y 2019
estd comprendida dentro de una buena gestiéon administrativa, puesto que presenta en

todos los aspectos importantes y en las distintas areas requirentes que la conforman

razonabilidad.

Limitaciones:

Al realizar la Auditoria de Gestion al Departamento de Compras de la Direccion Distrital
07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud en el periodo comprendido 2017-2019, no se

presentaron contratiempos que obstaculizaran el desarrollo del examen.
Recomendaciones:

Una vez expuesta la situacion actual de la empresa, nos permitimos presentar las
siguientes recomendaciones:

Guardalmacén:

Realizar un plan anual de constatacion fisica de existencias y bienes muebles de todas las
Unidades operativas del Distrito 07D03, dejando constancia de esta diligencia en un acta

que permita realizar la conciliacion con la informacion contable. H.H Ne 006
Director Distrital de Salud:

Solicitar informes sobre las constataciones fisicas de existencias y bienes muebles de

larga duracion. H.H Ne 006

Guardalmacén:

Elaborar un cuadro de distribucion y control de las existencias para las Unidades Operativas del

Distrito. H.H Ne 007
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Director Distrital de Salud:

Designe responsables de elaborar un manual de procedimientos para una mejor
coordinacion entre la Direccion Distrital y las diferentes Unidades Operativas para el

adecuado funcionamiento del control interno. H.H Ne 008

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos. H.H Ne 014
Analista de Talento Humano Distrital:

Realice un cronograma de capacitacion al personal de bodega sobre la correcta recepcion

y almacenamiento de insumos y medicamentos. H.H Ne 011

Analista de Contabilidad y Nomina:
Supervise los saldos entregados por el Guardalmacén que estén dentro de las fechas
establecidas para que el Analista de Contabilidad y Nomina realice los ajustes por

consumos mensuales de las existencias. H.H Ne 012

Sin otro particular y a su disposicion me permito agradecer por la favorable acogida que

se sirva dar al presente.

Atentamente,

Steeven Carrion Andrade
JEFE DE EQUIPO
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CAPITULO1
INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El motivo de esta investigacion, se justifica en la realizacion de una Auditoria de Gestion
por primera vez al Departamento de Compras del Distrito de Salud 07D03 por el periodo
comprendido entre el 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre 2019, se realizd en
cumplimiento a la orden de trabajo 001-AG-al-2020 del 17 de marzo del 2020 que brinda
varios servicios como adquisicion de bienes, servicios, medicinas € insumos médicos; por
esta razon, es necesario saber como se realizaron las diferentes adquisiciones, con

aplicacion a la normativa legal vigente del SERCOP.

La finalidad de una Auditoria de Gestion es evaluar el grado de eficiencia y eficacia con
el que se manejan los recursos disponibles y lograr que se cumplan sus objetivos para
determinar condiciones de mejora, asesoramiento, establecer recomendaciones,
beneficiandose de los resultados de la presente investigacion directamente al ente Publico,
permitiendo alcanzar sus metas, objetivos y, por consiguiente, salvaguardar los bienes del

Estado.
Objetivos del examen

Objetivo General:

» Realizar una Auditoria de Gestion al Departamento de Compras.

Objetivos Especificos:

» Evaluar la eficiencia, eficacia, economia de la entidad.

» Evaluar el cumplimiento de normas y politicas institucionales de la entidad.

» Verificar la existencia de metas y objetivos institucionales que estén
alcanzables con la realidad.

» Verificar la existencia de un manual de funciones de puestos para evaluacion
de personal idoneo.

» Determinar que el organismo y sus servidores controlan y evaltian la calidad

de los servicios y bienes que brindan.
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Alcance del examen

La Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-
Salud se realizara al Departamento de Compras en el periodo comprendido, entre el 1 de
enero de 2017 al 31 de diciembre de 2019 en razén de que se designaron nuevas

autoridades para la administracidon y gobierno de la institucion.

Base Legal

El Area N° 9 Zaruma, Centro de Salud Hospital de Zaruma se creé con Decreto Ejecutivo
3292, el 29 de abril de 1992, a partir del 17 de mayo del 2013, por Acuerdo Ministerial
3345, la Ministra de Salud Publica sustituye la denominacion Area N° 9 Zaruma, Centro
Hospital de Zaruma por Direccion Distrital de Salud N° 07D03,en el mismo afio el 19
diciembre, con Acuerdo Ministerial 4632, la Ministra de Salud Publica, sustituye la
denominacién de Direccion Distrital de Salud N° 07D03 por Direccion Distrital 07D03-

Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud.

Estructura Organica

En conforme al Estatuto Organico Sustitutivo de Gestion Organizacional por Procesos
del Ministerio de Salud Publica, expuesto con Acuerdo Ministerial 4520, publicado en

Registro Oficial 118 de 31 de marzo de 2014, la estructura organica institucional es:

> Gobernante: Direccidon Distrital

A\

Procesos Agregadores de Valor: Provision y Calidad de los Servicios de Salud

> Habilitantes de Asesoria: Estadistica y Analisis de Informacion de Salud,
Asesoria Juridica

> Habilitante de Apoyo: Talento Humano, Financiero (Presupuesto, Contabilidad

y Tesoreria), Administrativo (Compras Publicas, Mantenimiento y Transporte y

Activos Fijos).

Objetivos de la Identidad

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 2 del Estatuto Orgéanico Sustitutivo de
Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de Salud Publica, los objetivos de la

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud son los siguientes:
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Objetivo 1: Incrementar la eficiencia y efectividad del Sistema Nacional de Salud.
Objetivo 2: Incrementar el acceso de la poblacion a servicios de salud.

Objetivo 3: Incrementar la vigilancia, la regulacion, el control, la promocion y prevencion
de la salud.

Objetivo 4: Incrementar la satisfaccion de los ciudadanos con respecto a los servicios de
salud.

Objetivo 5: Incrementar las capacidades y competencias del talento humano.

Objetivo 6: Incrementar el uso eficiente del presupuesto.

Objetivo 7: Incrementar la eficiencia y efectividad de las actividades operacionales del

Ministerio de Salud Publica y entidades adscritas.

Servidores relacionados

NOMBRES CARGO

Dr. Dalton Tocto Merchan Director de la Direccidn Distrital de Salud 07D03

) Analista Distrital Administrativo Financiero / Analista
Mgt. Delia Andrade Pacheco

Distrital de Presupuesto y Administracion de Caja

Ing. Diana Sinche Espinoza | Analista Distrital de Adquisiciones

Ing. Marisol Aguilar Castillo | Analista Distrital de Contabilidad y Nomina

Ing. Sabina Armijos Cabrera | Analista Distrital de Talento Humano

Ing. Gustavo Armijos Aguilar | Guardalmacén Distrital
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4.2 Resultados Generales

CAPITULO I1
RESULTADOS DEL EXAMEN

Resultados de Control Interno General

Carencia de un Cédigo de Etica

Ref.PTP.AG.001

La inexistencia de un Coédigo de Etica de acuerdo a las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en la seccion Integridad y valores éticos 200-01 nos indica:
“La maxima autoridad de cada entidad emitira formalmente las normas propias del codigo
de ética, para contribuir al buen uso de los recursos publicos y al combate a la corrupcion”
(Acuerdo 39, 2009, p.5) esto sucede debido a la falta de control por parte de la maxima
autoridad y los directivos en establecer principios y valores éticos ocasionando el

incumplimiento de esta norma.
Conclusion

Los valores éticos y la integridad son fundamentales, la maxima autoridad y los directivos
deben establecer estos valores con la finalidad que perduren frente a los cambios de las

personas de libre remocion.

Recomendacion

Director Distrital de Salud:

Emita formalmente las normas propias del codigo de ética, para contribuir al buen uso de
los recursos publicos, la conducta de su personal, orientando su integridad y compromiso

hacia el Distrito 07D03.
Codigo de Etica
Ref.PTP.AG. Ne 001

El Distrito no tiene determinado y fomentado la integridad y los valores éticos de toda la
unidad, dado que disponen esto Unicamente en el perfil de desempefio, de acuerdo al
Reglamento de Control Interno en la seccion Integridad y valores éticos 200-01 “Es

obligacion de los responsables del control interno determinar y fomentar la integridad y
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los valores éticos, para beneficiar el desarrollo de los procesos y actividades
institucionales y estableciendo mecanismos que promuevan la incorporacion del
personal a esos valores; los procesos de reclutamiento y seleccion de personal se
conduciran teniendo presente esos rasgos y cualidades”(Acuerdo 39, 2009, p.5) esto
sucede debido a la falta de control por parte de la maxima autoridad y los directivos en

establecer principios y valores éticos ocasionando el incumplimiento de esta norma.

Conclusion

Falta de control de la direccion en la incorporacion, determinacion y fomentacion de
valores éticos.

Recomendacion

Director Distrital:

La incorporacion de los valores éticos e integridad.

Codigo de Etica
Ref.PTP.AG. Ne 001

No tienen difundido y fomentado la integridad, valores éticos en el distrito, de acuerdo al
Reglamento de Control Interno en la seccion Integridad y valores éticos 200-01 “es
obligacion de los responsables del control interno determinar y fomentar la integridad y
los valores éticos, para beneficiar el desarrollo de los procesos y actividades
institucionales”, (Acuerdo 39, 2009, p.5) esto sucede debido a la falta de control por
parte de la méxima autoridad y los directivos en establecer principios y valores éticos

ocasionando el incumplimiento de esta norma.

Conclusion

Falta de control de la direccion en la divulgacion de los valores éticos.

Recomendacion

Director Distrital:

Mantener controles sobre el conocimiento y divulgacion de los valores éticos del
distrito.
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Normas y sanciones
PTP. AG. Ne 004

No se encuentra difundido al personal las normas y sanciones establecidas de acuerdo al
Reglamento de Control Interno en las secciones politicas y practicas de talento humano
200-03 “es obligacion de los responsables del control interno incluird las politicas y
practicas para asegurar la apropiada planificacion y administracion de talento humano
de la institucion’(Acuerdo 39, 2009, p.6), debido a la falta de comunicacion al personal
sobre la existencia de normas y sanciones ocasionando el incumplimiento de estos

reglamentos, lo cual puede afectar el cumplimiento de los objetivos y metas del Distrito.

Conclusion

Falta de control sobre difusion de normas, politicas y sanciones del distrito.

Recomendacion

Analista de Talento Humano:
Mantener controles de capacitacion del personal

Falta de un control de la ejecucion presupuestaria en la relacion a las
actividades.

Ref.PTP.AG.002

No disponen de un control sobre la ejecucion presupuestaria con el andlisis de las
actividades distritales, de acuerdo con las Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion responsabilidad del control 402-01 “Las entidades del
sector publico delinearan procedimientos de control interno presupuestario para la
programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion, evaluacion, clausura y liquidacion
del presupuesto institucional” (Acuerdo 39, 2009, p.12), la inexistencia del control de la
ejecucion presupuestaria contra el andlisis de las actividades conlleva a que no se cumplan

los objetivos que permitan los propdsitos de transparencia y rendicién de cuentas.
Conclusion

El incumplimiento de esta Norma no permitird que se coordinen los componentes del
sistema de administracion financiera tales como: Presupuesto, Contabilidad Gubernamental,

Tesoreria, Recaudacion, Nomina, Control Fisico de Bienes que regulan las actividades del
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presupuesto y permitan alcanzar los resultados previstos con la finalidad de que se generen

adecuados registros que hagan efectivos los propdsitos de transparencia y rendicidon de cuentas.

Recomendacion

Administrativo Financiero:

Exigir a los responsables del proceso financiero el disefio de los controles que se aplicaran
para asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario en base de las
disposiciones legales, reglamentarias y politicas gubernamentales, que regulan las

actividades del presupuesto y alcanzar los resultados previstos.
Director Distrital de Salud:
Solicitar informes sobre el proceso para evaluar el cumplimento.

Falta de un control de accesos del personal.

Ref.PTP.AG.003

No dispone de un control para la deteccion de accesos de personal, segun lo establecido
en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en la seccion
asistencia y permanencia del personal 407-09 “La administracion de personal de la
entidad establecera procedimientos y mecanismos apropiados que permitan controlar la
asistencia y permanencia de sus servidoras y servidores en el lugar de trabajo” (Acuerdo
39, 2009, p.40), la inexistencia de un reloj biométrico en las diferentes Unidades
Operativas ocasiona un mal manejo del control del acceso del personal del Distrito

07D03.

Conclusion
La inexistencia de mecanismos apropiados para el control del personal no permite un
buen control de la asistencia y permanencia de los servidores en el lugar de trabajo.

Recomendacion

Administrativo de Talento Humano:

Establezca procedimientos y mecanismos apropiados que permitan controlar la asistencia

y permanencia de sus servidoras y servidores en el lugar de trabajo.
Director Distrital de Salud:

Requerir informes sobre el proceso para evaluar el cumplimento.
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Falta de actualizacion y soporte de sistemas informativos.

Ref. PTP.AG. Ne 007

La inexistencia de procedimientos para asistencia técnica, actualizacion y soporte de
sistemas informativos segun lo establecido en las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en la seccion mantenimiento y control de la infraestructura
tecnologica 410-09 “La Unidad de Tecnologia de Informacion de cada organizacion
definiran y regularan los procedimientos que garanticen el mantenimiento y uso
adecuado de la infraestructura tecnologica de las entidades” (Acuerdo 39, 2009, p.72),
determina la falta de un plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo de la
infraestructura tecnologica sustentado en revisiones periodicas y monitoreo en funcion de
las necesidades organizacionales generando una inadecuada actualizacion y soporte de
sistemas informaticos del Distrito 07D03.

Conclusion

La falta de un plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo de la infraestructura
tecnologica no permitira las debidas actualizaciones y soportes del sistema.

Recomendacion

Analista de Informatico:

Elabore un plan de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los sistemas informaticos
sustentado en revisiones periddicas y monitoreo en funcion de las necesidades de

actualizacion de hardware y software.

Carencia de un plan de autoevaluacion del control interno

Ref.PTP.AG. Ne 008

No disponen de un plan de accion correctivo sobre el control interno, de acuerdo con
Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado en la seccion
evaluaciones periddicas 600-02 nos indica: “ La maxima autoridad y las servidoras y
servidores que participan en la conduccion de las labores de la institucion, promoveran
y establecerdan una autoevaluacion periodica de la gestion y el control interno de la
entidad,” (Acuerdo 39, 2009, p.79), dado a la inexistencia de este plan correctivo se
provoca una forma erronea de prevenir y corregir cualquier eventual desviacion que

ponga en riesgo el cumplimiento de los objetivos.
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Conclusion

Existe una carencia de un plan de accioén correctiva que permita determinar cualquier
eventual desviacion que ponga en riesgo el cumplimiento de los objetivos del Distrito

07D03.

Recomendacion

Director Distrital de Salud:

Elabore acciones preventivas o correctivas que conduzcan a la solucion de problemas,
con la finalidad de fortalecer el sistema de control interno, de conformidad con los

objetivos y recursos del Distrito.

Resultados de Control Interno Especifico — Adquisiciones

Carencia de un plan anual de constatacion fisica

Ref. PTP. AG. GM. Ne 001

No poseen de un plan anual de constatacion fisica de existencias y bienes muebles, de
acuerdo al Reglamento de Control Interno en la seccion constatacion fisica de existencias
y bienes de larga duracion 406-10 informa: “La administracion de cada entidad, emitird
los procedimientos necesarios a fin de realizar constataciones fisicas periodicas de las
existencias y bienes de larga duracion” (Acuerdo 39, 2009, p.35) debido al no
establecimiento de un plan anual se da el incumplimiento de esta norma, ocasionando no
poder realizar la conciliaciéon con la informacién contable, que permita registrar los
ajustes respectivos, asi como identificar los bienes en mal estado o fuera de uso, para
proceder a la baja, donacion o remate segin corresponda, de acuerdo a las disposiciones

legales vigentes.
Conclusion

No realizan constataciones fisicas periddicas de existencias y bienes muebles que permita
realizar la conciliacion de la informacion contable, asi como identificar los bienes en mal

estado o fuera de uso, para proceder a la baja.
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Recomendacion
Guardalmacén:

Realizar un plan anual de constatacion fisica de existencias y bienes muebles de todas las
Unidades operativas del Distrito 07D03, dejando constancia de esta diligencia en un acta

que permita realizar la conciliacion con la informacion contable.
Director Distrital de Salud:

Solicitar informes sobre las constataciones fisicas de existencias y bienes muebles de

larga duracion.

Inexistencia de un cuadro distribucion y control de adquisiciones

Ref. PTP. AG. GM. Ne 004

El Distrito no cuenta con la incorporacién de un cuadro de distribucion y control con el
departamento de adquisiciones de acuerdo con las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en la seccion almacenamiento y distribucion 406-04 “Para
el control de los bienes se establecera un sistema adecuado de registro permanente,
debiendo incluirse registros auxiliares individualizados o por grupos de bienes de iguales
caracteristicas. Solo las personas que laboran en el almacén o bodega tendran acceso a las
instalaciones” (Acuerdo 39, 2009, p.32), la falta de control y distribucion de las diferentes
adquisiciones no permite verificar los requerimientos solicitados por las diferentes
Unidades Operativas del Distrito segtn el stock para el debido control de distribucion de

las adquisiciones.
Conclusion

Carencia de un cuadro de distribucion y control de las existencias y bienes muebles que permita

mantener un control eficiente en cuanto a ubicacion y custodia de los bienes adquiridos.

Recomendacion

Guardalmacén:

Elaborar un cuadro de distribucion y control de las existencias para las Unidades Operativas del

Distrito.
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Resultados del Componente - Adquisiciones

Carencia de documentos de soporte en adquisiciones mediante el proceso de
Catalogo Electronico Afio 2017

PTC.AG.TC.001

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Catalogo Electronico del afio 2017, solo el 20% de los Comprobantes Uinicos
de Registro cumpli6 la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de
acuerdo a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a
considerar para el pago de una adquisicion por catalogo electronico", la falta de
seguimiento y verificacion de documentos justificativos que demuestren la entrega de los
bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable del 80% en el cumplimiento de

cada adquisicion previo al pago.
Conclusion

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Carencia de documentos de soporte en adquisiciones mediante el proceso de
Catalogo Electronico Afio 2018

Ref.PTP.AG.002

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Catalogo Electronico del afio 2018, solo 1 de los Comprobantes unicos de
Registro cumplié la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de
acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla los "Documentos legales a
considerar para el pago de una adquisicion por catidlogo electronico”, la falta de

seguimiento y verificacion de documentos justificativos que demuestren la entrega de los
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bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable de 4 comprobantes en el

cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.
Conclusion

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital;

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Carencia de documentos de soporte en adquisiciones por Catalogo
Electronico Afio 2019

Ref.PTP.AG.003

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Catalogo Electronico del afio 2019, solo el 60% de los Comprobantes Uinicos
de Registro cumpli6 la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de
acuerdo a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a
considerar para el pago de una adquisicion por catalogo electronico", la falta de
seguimiento y verificacion de documentos justificativos que demuestren la entrega de los
bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable del 40% en el cumplimiento de

cada adquisicion previo al pago.
Conclusion
No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07D03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.
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Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el

proceso de Subasta Inversa Inverso Afio 2017

Ref. PTC.AG.TC.009

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2017, solo 3 de los Comprobantes Unicos
de Registro cumplieron la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO
AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago
de acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla los "Documentos legales a
considerar para el pago de una adquisicion por subasta inversa" la falta de seguimiento y
verificacion de documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o
servicios ocasiona una brecha desfavorable de 5 comprobantes en el cumplimiento de

cada adquisicion previo al pago.
Conclusiones

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendaciones

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Afio 2018

Ref. PTC.AG.TC.008

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2018 , solo el 17% de los Comprobantes
Unicos de Registro cumplié la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL
PREVIO AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para
el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por subasta inversa" la falta de seguimiento
y verificacion de documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o
servicios ocasiona una brecha desfavorable del 83% en el cumplimiento de cada

adquisicion previo al pago.
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Conclusiones

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendaciones

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Electronica Afio 2019

Ref. PTC.AG.TC.007

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2019 , solo el 44% de los Comprobantes
unicos de Registro cumplié la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL
PREVIO AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para
el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por subasta inversa" la falta de seguimiento
y verificacion de documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o
servicios ocasiona una brecha desfavorable del 56% en el cumplimiento de cada

adquisicion previo al pago.
Conclusion

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

211



UHIVERSIDAD Sﬁ

DEL AZUAY Ministerio
de Salud Pablica

Incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de Compras
Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica Ao 2017

Ref. PTC.AG.TC.004

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Electrénica del afio 2017 , solo 1 de los Comprobantes Unicos
de Registro cumpli6 la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de
acuerdo a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a
considerar para el pago de una adquisicién por subasta inversa electronica" la falta de
seguimiento y verificacion de documentos justificados que demuestren la entrega de los
bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable de 7 comprobantes en el

cumplimiento de cada adquisicidn previo al pago.
Conclusion

No cuentan con toda la documentacion publica necesaria para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de Compras
Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica Afio 2018

Ref. PTC.AG.TC.005

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Subasta Inversa Electronica del afio 2018 , el 25% de los Comprobantes
Unicos de Registro cumplié la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL
PREVIO AL PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para
el pago de acuerdo a cada proceso dindmico, en donde se detalla los "Documentos legales
a considerar para el pago de una adquisicion por subasta inversa electronica" la falta de

seguimiento y verificacion de documentos justificados que demuestren la entrega de los
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bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable del 75% en el cumplimiento de

cada adquisicion previo al pago.
Conclusion

No cuentan con toda la documentacion publica necesaria para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Incumplimiento de documentacion publicada en el Portal de Compras
Publicas mediante el proceso de Subasta Inversa Electronica Afio 2019

Ref. PTC.AG.TC.006

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso Subasta Inversa Electrénica del afio 2019 , el 28% de los Comprobantes Unicos
de Registro cumpli6 la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL
PAGO DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de
acuerdo a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a
considerar para el pago de una adquisicién por subasta inversa electronica" la falta de
seguimiento y verificacion de documentos justificados que demuestren la entrega de los
bienes y/o servicios ocasiona una brecha desfavorable del 72% en el cumplimiento de

cada adquisicion previo al pago.
Conclusion

No cuentan con toda la documentacion publica necesaria para cumplir con el pago de las
diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.
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Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el

proceso de infima Cuantia Aiio 2017

Ref. PTC.AG.TC.010

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las adquisiciones mediante el
proceso de Infima Cuantia del afio 2017, solo 39 de los Comprobantes tnicos de Registro
cumplieron la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO
DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a considerar para
el pago de una adquisicion por infima cuantia" la falta de seguimiento y verificacion de
documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona
una brecha desfavorable de 57 comprobantes en el cumplimiento de cada adquisicion

previo al pago.
Conclusion

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de infima Cuantia Afio 2018

Ref. PTC.AG.TC.011

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en las adquisiciones mediante el
proceso de Infima Cuantia del afio 2018 , el 46% de los Comprobantes tinicos de Registro
cumplieron la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO
DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a considerar para
el pago de una adquisicion por infima cuantia" la falta de seguimiento y verificacion de
documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona

una brecha desfavorable del 54% en el cumplimiento de cada adquisicion previo al pago.
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Conclusion

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.

Incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso infima Cuantia Afio 2019

Ref. PTC.AG.TC.012

Existe un incumplimiento de documentos de soporte en adquisiciones mediante el
proceso de Infima Cuantia del afio 2019 , solo 58 de los Comprobantes Unicos de Registro
cumplieron la Normativa Interna INSTRUCTIVO DE CONTROL PREVIO AL PAGO
DE VALORES en la parte pertinente a documentos habilitantes para el pago de acuerdo
a cada proceso dinamico, en donde se detalla los "Documentos legales a considerar para
el pago de una adquisicion por infima cuantia" la falta de seguimiento y verificacion de
documentos justificados que demuestren la entrega de los bienes y/o servicios ocasiona
una brecha desfavorable de 38 comprobantes en el cumplimiento de cada adquisicion

previo al pago.
Conclusion

No cuentan con los documentos de soporte necesarios para cumplir con el pago de las

diferentes obligaciones contraidas por el Distrito 07d03.

Recomendacion

Analista Administrativo Financiero Distrital:

Designe a un responsable para el control al compromiso, devengado y pago previo a la

autorizacion de adquisiciones para los diferentes procesos.
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Resultados del Componente Guardalmacén

Incumplimiento de requisitos para el almacenamiento de medicamentos de la

Direccion Distrital 07D03

Ref. PTC. AG. 001

La inexistencia de un lugar adecuado ocasiona el incumplimiento de requisitos para el
almacenamiento de medicamentos de la Direccion Distrital 07D03, De acuerdo a la GUIA
PARA LA RECEPCION Y ALMACENAMIENTO DE MEDICAMENTOS EN EL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA en el literal 3.1 INFRAESTRUCTURA DE
BODEGA indica la correcta manera del almacenamiento de insumos y medicamentos,
debido a la falta de capacitacion del personal de bodega en el manejo y almacenamiento
de insumos y medicamentos, se da el incumplimiento de la Norma establecida por el
Ministerio de Salud Publica lo que provoca una desorientacion, perdida y dafios de los

recursos.
Conclusion

No cumplen con la Normativa expuesta por el Ministerio de Salud Publica (MSP).

Recomendacion

Analista de Talento Humano Distrital:

Realice un cronograma de capacitacion al personal de bodega sobre la correcta recepcion

y almacenamiento de insumos y medicamentos.

Inconformidad de Saldos Contables y Existencias de Guardalmacén de los
2017 - 2019

PTC. AG. CS Ne 001
PTC. AG. CS Ne 002
PTC. AG. CS Ne 003

La Conciliacion de Saldos Contables y Existencias de Guardalmacén en el afio 2019
produce una inconsistencia de acuerdo a las Normas de Control Interno de la Contraloria
405-04 Documentacion de respaldo y su archivo y 405-06 Conciliacion de los saldos de

las cuentas establecen: "Todas las operaciones financieras estaran respaldadas con la
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documentacién de soporte suficiente y pertinente que sustente su propiedad, legalidad y
veracidad, esto permitira la identificacion de la transaccion ejecutada y facilitard su
verificacion, comprobacion y analisis." y "Los responsables de efectuar las conciliaciones
de las cuentas, dejaran constancia por escrito de los resultados y en el caso de determinar
diferencias, se notificara por escrito a fin de tomar las acciones correctivas por parte de
la maxima autoridad." la Falta de procedimientos internos para el control y registro
ocasiona la no conciliacion de saldos contables y existencias fisicas por ajustes mensuales

de consumos.

Conclusion

El Guardalmacén y el Departamento Financiero no realizaron la constatacion fisica de los

saldos de Bodega, para comprobar la veracidad de sus reportes.

Recomendacion

Analista de Contabilidad y Nomina:
Supervise los saldos entregados por el Guardalmacén que estén dentro de las fechas
establecidas para que el Analista de Contabilidad y Nomina realice los ajustes por

consumos mensuales de las existencias.

Resultados del Componente Coordinadores Unidades Operativas

Carencia de un manual de coordinacion entre unidades operativas

Ref. PTP. AG. CUP. Ne001

Falta de un manual de procedimientos para la coordinacidn entre la Direccion Distrital y
las Unidades Operativas de acuerdo al Reglamento de Control Interno de la Contraloria
General del Estado en la seccion coordinacion de acciones organizacionales 200-07
“La maxima autoridad y el personal de la entidad, en el ambito de sus competencias, son
responsables de la aplicacion y mejoramiento continuo del control interno asi como
establecera los mecanismos de relacion entre la administracion principal y las que
operen en localizaciones geogrdficamente apartadas” (Acuerdo 39, 2009, p.7), la falta
de coordinacion entre la Direccion Distrital y las diferentes Unidades Operativas produce

una carencia de relacion de la méxima autoridad y el personal del Distrito.
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Conclusiones

La falta de un manual de procedimientos para la coordinacién de la maxima autoridad
con las unidades operativas del Distrito genera un inadecuado funcionamiento del control

interno.

Recomendaciones

Director Distrital de Salud:

Designe responsables de elaborar un manual de procedimientos para una mejor
coordinacion entre la Direccion Distrital y las diferentes Unidades Operativas para el

adecuado funcionamiento del control interno.

4.3 Conclusiones y Recomendaciones

Introduccion

Concluyendo con nuestra Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-
Portovelo-Zaruma-Salud, nos ubicamos en el I'V capitulo de la Auditoria donde podemos
indicar las conclusiones y recomendaciones generales del examen, para su

implementacion y toma de decisiones.

Toda la informacion otorgada y recopilada a través de técnicas y procedimientos de
auditoria son la fuente de respaldo para nuestras conclusiones al poder detectar

debilidades y plantear cambios.

4.3.1 Conclusiones

Aplicando todos los conocimientos adquiridos en nuestro periodo académico
universitario se realizd una Auditoria de Gestion al Departamento de Compras de la
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, en donde se evidencio
debilidades y falencias importantes las cuales no permiten el cumplimiento de las metas

y objetivos del Distrito.

218



UMIVERSIDAD Sﬁ

DEL AZUAY Ministernio
de Salud Pablica

La informacién otorgada y brindada por los diferentes departamentos del Distrito para el
desarrollo de esta auditoria es confiable, gracias al apoyo brindado por los funcionarios

publicos.

Se identificé que en los diferentes procesos de compras de bienes y servicios adquiridos
por el Distrito no cuentan con todos los documentos de soporte previo al pago,

incumpliendo la Normativa Interna.

La presente auditoria de gestion ha llevado a los autores, aplicar vy
reforzar los conocimientos adquiridos durante la carrera universitaria, donde se emitié un

informe con salvedades y sus respectivas recomendaciones.

4.3.2 Recomendaciones

Se recomienda cumplir con las leyes, normas y reglamentos establecidos por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) con el proposito de disminuir futuras
debilidades que impidan el buen manejo de los recursos econémicos y materiales que sus
actividades las realicen con eficiencia y eficacia en las diferentes adquisiciones realizadas

por el Distrito de salud 07D03.

Se recomienda a la maxima autoridad implementar un indicador de cumplimiento para

estas actividades para el seguimiento y control del mismo.

Las conclusiones y recomendaciones emitidas durante la Auditoria de Gestion son
indispensables aplicarlas, para el debido conocimiento de lo ejecutado en los diferentes
procesos de compras de bienes y servicios versus lo presupuestado que otorgaran

conocimiento a la poblacidon, administracion e institucion.
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ANEXO 1. SOLICITUD DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

Zaruma, 12 de diciembre del 2019

Doctor

Dalton Sebastidn Tocto Me rchan

DIRECTOR DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA PROTOVELO ZARUMA SALUD
Ciudad. -

Estimado Doctor.

STEEVEN ALEXANDER CARRION ANDRADE con cedula de identidad Ne 1105652026, GABRIEL
EDUARDO ABAD SACOTO con cedula de identidad Ne 0105474787, estudiantes de la Facultad
de Ciencias de la Administracién en la Carrera de CONTABILIDAD SUPERIDOR de la Universidad
del Azuay (UDA), solicitamos de la manera mas comedida nos permita realizar una
investigacion en Ia Institucién que tan acertadamente regenta previa a la obtencién del Titulo
de INGENIERO EN CONTABLIDAD Y AUDITORIA, Cuyo tema es “AUDITORIA DE GESTION AL
DEPARTAMENTO DE COMPRAS DEL DISTRITO DE SALUD 07D03 DEL 1 ENERO 2017 — 31
DICIEMBRE 2019”.Y se nos den las facilidades necesarias para poder concluir con éxito ya que,
con un control adecuado, procedimiento organizado de egresos e ingresos de las existencias
Permitird determinar los saldos reales, rotacién, evitar quiebre de stock, etc, Establecer que Ia
administracién de los recursos Institucionales esté acorde con la normativa vigente,
beneficidndose de los resultados de la presente investigacién directamente el ente Pidblico
permitiendo alcanzar sus metas, objetivos y por consiguiente salvaguardar |os bienes del
Estado.

Por la favorable atencién que se dé a la presente [e anticipamos nuestros sinceros
agradecimientos.

Sr. Steeven Alexander Carrion Andrade Sr. Gabriel Eduardo Abad Sacoto
C.l. 1105652026 C.1. 0105474787
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ANEXO 2. AUTORIZACION PARA EL PROYECTO DE INVESTIGACION

* Documento generado por Quipux

ISTERIO DE SALUD PUBLICA

Coordinacién Zonal 7 Salud
Direccion Distrital 07D03 Atahualpa — Portovelo — Zaruma Salud

Oficio Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-A-P-Z-S-2019-0329-O

Zaruma, 13 de diciembre de 2019

Asunto: AUTORIZACION DE APOYO PARA OBTENCION DE TITULO
INGENIERO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Seiior

Oswaldo Merchdn Manzano

Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracién
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

En su Despacho

De mi consideracion:

Reciba un atento y cordial saludo, desedndole el mejor de los éxitos en sus funciones
diarias.

Yo Dalton Sebastidn Tocto Merchdn, DIRECTOR de la Direccién Distrital 07D03
Atahualpa Portovelo Zaruma Salud, autorizo a los estudiantes Gabriel Eduardo Abad
Sacoto y Steeven Alexander Carrién Andrade de la carrera de Administracién de
Empresas de la Universidad del Azuay, a realizar su trabajo de titulacién previo a la
obtencién del titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria en la empresa que
represento, la cual se compromete a proporcionar a los estudiantes, los documentos e
informacién requerida para el desarrollo de su labor.

Sin otro particular, suscribo

Con sentimientos de distinguida consideracion.
Atentamente,

i e Or. Dalion Sebastian
™ Tocto Merchan

- DIRECTOR DEL T.STRITO 07,
D% ATWMPA#WOVELOZMW%?ALUD
Espc. Dalton Se 1an Tocto Merchan

DIRECTOR DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD

Callle Sucre, altos del Edificio de American Boutique

Zaruma — Ecuador « Cédigo Postal: 071350 - Teléfono: 593 (07)2972-147 - www.salud.gob.ec
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ANEXO 3. NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA

Cuenca, 16 de marzo 2020

Do tow

Dalton Sebhastdn Toctoe Merchin

Divector Distril

Distrito 0TDOY A tehyalpa-Poctove lo-Zarumas-Sulud
Calle Svare, altos de! Edificio de American Poutigue

Lamima
De v consideracion

Par medio de la presente me dirkjo o su autartdad, parm poner e conocimienio que o parti del dia 17
de marzo de 2020 se dard inicio a ln “Auditori
DMreccldn Distrital 07TDO3 Atahualpa-Fortove
primero de encro del 2007 al tr clnta y un
tabayo N* (0]

de Gestlén sl Departaumento de Compras de la
Zarumu-Salud en el period
le dickembre del 2019

o comprendido del
: de conformidad con ls orden d

Objetivo Genoral
- Rea

ar una Auditorls de Gestidn al Departamento de Compras

Ohyetivos Especificos

Evaluar ln eficiencia, eficacin, economia de la entidad

- Evaluar ¢l cumplimiento de normas ¥ politicas institucionales de la entidad

- Verificar la existencia de metns y objetivos institucionales gue esten pleanzables con la
realidad

- Verificar la existencia de un manual de funciones de puestos para evaluacitim de personal
wlhneo

- Determinar gue ¢l organisimo Y SUS Ser vidares controlan v evalian ln calidod de los servicios

y bienes que brindan

Para esta accidn de contrel el equipo de auditores csiarn conformado por los sefiores: Sr. Stecven
Carnibén Andrade, Jefe de Equipo, Sr. Gabriel Abad Sacoto Auditor Operative e Ing. Ana Belén Toral
Castillo, Supervisora; por lo que se servira disponer se preste la colaboracion pecesana pars | ejecucion
del trubajo indicado

A gradecent enviur respuesti 8 nacstia direceion domiciliaria ubicada en Zaruma en In calle colon S/F
v Luis A. Crespo, celular; DORIRTAOVE, v comeo clectdnicoje ales | b AL

nSS2 il co

Particular que PONgo a §uU ConoCcimicnio para que comumique @ los departamentos respectivos con el lir
de que brinden In colaboracidn necesaria & efecto de cumplir con los objenvos de 1a Auditoria de

Crestion

Alentamentc

Steeven Alexander Carridn Andrade

JEFE DE EQUIPO

@Bk

DIRECCION DIATRITAL 07DA3 APIBAD
RE BI1DO

Fecha YO T A L

ao . AAUKE AR MUILS

PV | R
ia Uinica de Aension al Uswatta
uc‘-‘gu TRITAL 07D0) AJPTSALLT
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JEFE DE AUDITORIA

AUDITORIA DE GESTHOMN
DIRECCIOMN DISTRIT Al
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ANEXO 5. SOLICITUD DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION

inzsent b4 - @ €E3 i @y
a0 0 8 o € B » 7ce181 < >
REQUERIMIENTO DE INFORMACION Recibidos x B B
STEEVEN ALEXANDER CARRION ANDRADE <alex13@es uazuay edu ec= & 26jun 2020 2254 Yy -

para marisol.aguilar +

Estimada Ing.
Marisol Aguilar Castillo
ANALISTA DISTRITAL DE CONTABILIDAD Y NOMINA

Como es de conocimiento somos estudiantes de la Universidad del Azuay (UDA) nos encontramos realizando la AUDITORIA DE GESTION AL
DEPARTAMENTO DE COMPRAS DE LA DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA-SALUD
PERIODO 2017 AL 2019, con fecha 13 de diciembre del 2019 en oficio Nro. MSP-CZ7-DD-07D03-A-P-Z-5-2019-0329-O suscrito por el Dr.
Dalton Tocto Director Distrital fuimos autorizados a realizar la Auditoria de Gestidn al Departamento de Compras dentro del periodo indicado. de

conformidad con la orden de trabajo N° 001.

Por lo expuesto solicito de la manera mas comedida se nos facilite los CURS de los afios 2017.2018 y 2019 de los procesos de Infima Cuantia,

Catalogo Electronico y Subasta Inversa Electronica. de acuerdo al detalle adjunto.

Atentamente
Steeven Carrign Andrade

m REQUERIMIENTO D... '

in:sent

O 6§ & 0 & QO = :

DETALLE DE COMPRAS POR CATALOGO ELECTRONICO 2017,2018 y 2019 ©

STEEVEN ALEXANDER CARRION ANDRADE <alex13@es.uazuay.edu.ec>
para diana.sinche «

Ingeniera
Diana Sinche
ANALISTA DISTRITAL DE ADQUISICIONES

Por lo expuesto solicito de la manera mas comedida se me haga llegar el detalle de las compras realizadas por catdlogo electronico de los afios

2017, 2018 y 2019.
Agradeceré enviar respuesta por este mismo medio mediante archivo en PDF al correo electrénico;

steeven552(@gmail com, para solventar cualquier inquietud favor llamar al teléfono: 0983873098

Gestidn por la cual le anticipo mis agradecimientos.
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DEL AZUAY
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ANEXO 6. SOLICITUD DE AUTORIZACION DE INICIO DE PROCESO PARA
LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS POR CATALOGO ELECTRONICO.
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ANEXO 7. CUESTIONARIO DE PREGUNTAS RELACIONADO CON LOS
COORDINADORES DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Entrevista a Coordinador/a de Unidades Operativas

REF:
PTC: AG.ET. 1/1

Cargo: Coordinador/a de la Unidad Operativa
Periodo Comprendido: 10 de Julio — 15 de julio del 2020

1. ;Qué tiempo de servicio tiene en el distrito?

Entre 3 a 10 afios de servicio como Coordinador/a de la Unidad Operativa de la
Direccién Distrital 07D03

2. ¢;Cuantas personas laboran en su unidad operativa?
En mi Unidad Operativa laboran 10 personas de las cuales 7 son Rurales y 3 de Planta.
3. ¢(Se siente augusto en su trabajo?

Sl NO
X

PORQUE:

Porque me gusta estar en el servicio y contacto con las personas y pacientes.

4. ¢;Le gusta ser Coordinador en su Unidad Operativa?

SI NO

X

PORQUE:

Porque nos gusta ejercer mas la practica de nuestra profesion como médicos, no estar
en oficina, para nuestro criterio ese lugar o puesto de trabajo lo debe ocupar una
persona que no haya estudiado medicina.

5. ¢Con que frecuencia hace los requerimientos de los medicamentos, insumos
médicos, materiales de aseo, materiales de oficina, etc.?

Se hace por necesidad, pero lo més frecuente es mensualmente
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6. ¢;Los requerimientos que usted realiza son entregados en su Unidad Operativa
o usted los retira de 1a Bodega del Distrito?

Los requerimientos son entregados en la Unidad Operativa entre 1 a 2 semanas y en
caso de necesidad del medicamento (emergencia) para el paciente la entrega es
inmediata y/o el encargado/a de cada Unidad Operativa retira de la Bodega del
Distrito.

7. ¢En caso de que se envien los requerimientos que tiempo se demora en despachar
su pedido?

Los requerimientos se envian cada mes, en donde los mismos se demoran dos semanas
en ser entregados y en caso de emergencia la entrega es inmediata

8. ¢Como es la relacion con el Director Distrital?:

BUENA REGULAR EXCELENTE

X

9. (Cada que tiempo tiene reuniones con el Director Distrital?

SEMANAL QUINCENAL MENSUAL

X

10. ;Cree que seria necesario establecer un manual de procedimientos para
interrelacionar la comunicacion con la maxima autoridad?

S| NO

X

Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad | Fecha: | 15/07/2020
Supervisado por: | Ing. Ana Belén Toral Fecha: | 16/07/2020
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ANEXO 8. DOCUMENTOS HABILITANTES PARA EL PAGO DE ACUERDO A
CADA PROCESO DINAMICO — NORMATIVA INTERNA

Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion por Catalogo
Electronico.

DOCUMENTOS HABILITANTES PARA EL PAGO DE ACUERDO A CADA PROCESO DIMANICO

Pocumentos legales o considerar para el pago de una adquisicidn por catalogo electrdnico.-

Reguerimiento o necesidad de la contratacidn: En aplicacion a la Normas de Control Interno
{No. 402-02), el requerimiento se encuentre contemplada y justificada en el Plan Operative Anual
(POA), se debe indicar en el informe las caracteristicas del bien o servicio a adquirir [ solo en el
caso de la medicina este informe serd reemplazo por el Acta de Comité de Farmacologia)
Memarande de Solicitud del Pago: En el que se indique que lo requerido fue recibido a entera
satisfaccién por la Institucidn, el mismo que deberd estar autorizado por |la Autoridad
Memorando de Autorizacidén de pago [emitido por la maxima autoridad).

Orden de Compra por catalogo electrdnico

Factura original

Acta de Entrega Recepcidn del bien, suscrita por el Guarda-almacén, proveedar y quien solicitd
el requerimiento o representante del drea requirente, (RLOSNCP Art. 124.- Contenido de las
actas.

Comprobante de ingreso a bodega

Memorando de designacion de Administrader de la orden de compra

Informe de Administrador con liquidacién de drdenes de compra. (Art. 121 RLOSNCP]

Garantia Técnica de acuerdo a lo indicado en el Convenio Marco con su respectivo detalle de
bienes.

Memarando de solicitud de Inicio de Proceso (emitido por el area requirente)

Memorando de Autorizacién de Inicio de Proceso {emitido por la maxima autoridad)
Especificaciones Técnicas TDR

Stock de Bodega y consumo Mensual

Convenio Marco

Informe técnico, certificacidn y garantias dependiendo de la naturaleza de la adquisicidn

Copia del RUC, Copia de Cédula de Ciudadania, Copia Certificado de Votacion Actualizado
{Persona Matural) o Nombramiento (Persona Juridica).

Certificacidn Bancaria.

Certificacidn del Plan Anual de Contratacion (PAC): Emitido por Adquisiciones con fecha de
emision

Certificacion de Catalogo, {Art. 52.1 LOSNCP, Art. 330 Resolucidn 2016-072, numeral 1.)
Certificado del SR (de estar al dia en sus obligacionas)

Certificacion presupuestaria, Art. 115 de la COPLAFIP
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e Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion por Subasta
Inversa Electronica.

% Documentos legales o cansiderar para el pago de una adguisicidn de Blenes y/o Servicias por

Subasta Inversa.-

*  Reguerimiento o necesidad de la contratacién: En aplicacion a la Normas de Control Interno
[No. 402-02), el requerimiento se encuentre contemplada y justificada en el Plan Operativo Anual
[POA), se debe indicar en el informe las caracteristicas del bien o servicio a adquirir,

*  Memorando de Solicitud del Pago: En el gue se indigue que o requerido fue recibido a entera
satisfaccion por la Institucidn, el mismo que debera estar autorizado por la Autoridad

*  Memorando de Autorizacion de pago (emitido por la maxima autoridad)

*  Factura Original del mes en curso, firmada y sellada

" Acta entréga de Recepcidn debldamente legaliza con el guardalmacén y proveedor

*  Acta de entrega - recepcidn definitiva, legalizada por &l proveedor y el Administrador del contrate

* Comprobante de ingreso a bodega

b Memorando de designacidn de Administrador del contrato y comisidn técnica - nuevo

* Informe técnico del Administrador de Contrato

o Garantia

*  Memorando de solicitud de Inicio de Proceso (emitido por el drea requirente)

*  Memorando de Autorizacidn de Inicio de Proceso (emitido por la maxima autoridad

*  Especificaciones Técnicas TDR

*  Estudio de mercado, emitido por el area requirente.

*  STOCK DE BODEGA ¥ CONSUMO MEMNSUAL

*  Pliegos

*  Resolucion de aprobacion de los Pliegos con firmas de responsabilidad (Director Distritat).

L Conwvocatoria con firmas de responsabilidad (Director Distrital)

+*  Resumen de la Puja con firmas de responsabilidad (Director Distrital)

+  Acta de Negociacion con firmas de responsabilidad (Director Distrital)

+  Acta de Adjudicacidn con firmas de responsabilidad (Director Distrital)

. Certificacidn y garantias dependiendo de la naturaleza de la adquisicidn

= Contrato

* Copla del RUC, Copia de Cédula de Ciudadania, Copia Certificado de Votacion Actualizado
{Persana MNatural) o Nombramiento (Persona Juridica).

+ Certificacion Bancaria.

« Certificacion del Plan Anual de Contratacion (PAC): Emitido por Adguisiciones con fecha de
emision

»  Certificacion de consulta en catdlogo electronico de la existencia de bienes y/o servicios

«  Consulta de estado Tributario SR1: Aplicacion (Art, 62 LOSNCP, Art, 60 RLOSNCP)

«  (Certiflcacion presupuestaria, Art. 115 de la COPLAFIP
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e Documentos legales a considerar para el pago de una adquisicion por Infima
Cuantia

% Documentos legales o considerar para el pago de uno adquisicion o través de una [nfima
Cuantia.-

*  Requerimiento o necesidad de la contratacidn:  En aplicacidn a la Normas de Control Interno
(Mo, 402-02), el requerimuenrm se encuentre contemplada y justificada en el Plan Operativo Anual
(PDA), se debe indicar en el informe las caracteristicas del bien o servicio a adguirir.

*  Memorando de Solicitud del Pago: En el que se indigue que [o requerido fue recibido a entera
satisfaccitn por la Institucidn, el mismo que debera estar autorizado por |a Autoridad

*  Memorando de Autorizacion de pago (emitido por la médxima autoridad).

*  QOrden de Compra, al requerimiento con firma de responsabilidad del Analista de Adguisicin y
|3 Maxima Autoridad.

*  Factura

*  Acta entrega de Recepcion debidamente legaliza con el puardalmacén y proveedor

+  Comprobante de ingreso a bodega

+  Certificado de Garantia

*  Memorando de solicitud autorizacidn de Inicio de Procesa

+  Memorando de Autarizacion de inicio de Proceso

+  STOCK DE BODEGA Y CONSUMO MENSUAL

*  Resolucion para adquisiciones de Bienes y/o servicios emitide por la Mixima Autoridad - para
todas las compras de infima cuantia.

*« Cuadro comparative de ofertas presentadas con firma de responsabilidad del Analista de
Adquisiciones y la maxima autoridad.

+  Tres proformas en original debidamente legalizadas con firma del proveedor y el servidor que
cotiza, caso contrario proforma original del proveedor asignado, en caso que o proveedor tenga
exclusividad solicitar certificacidn.

+ Contrato dependiendo la naturaleza de la necasidad.

* (Cppia del RUC, Copia de Cédula de Ciudadanfa, Copia Certificade de Votacion Actualizado
(Fersona Natural) o Nombramiento (Persona Juridica).

»  (Certificacidn Bancaria,

= Certificacidn de consulta en catdlogo electrdnico de la existencia de bienes y/o serviclos

= Consulta de estado Tributario SRI: Aplicacidn (Art. 62 LOSNCP, Art. 60 RLOSNCP).

= (Certificacidn presupuestaria, Art. 115 de la COPLAFIP
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ANEXO 9. ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS Y CONFERENCIA FINAL

DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELQ-ZARUMA-SALUD
AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS ACR
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 172
ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS Y CONFERENCIA FINAL

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS
CONTENIDOS EN EL INFORME DE AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO
DE COMPRAS DE LA DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-
ZARUMA-SALUD, PERIODO COMPRENDIDO 01 DE ENERO DE 2017 AL
31 DE JUNIO DE 2019.

En la ciudad de Zaruma, provincia de EL ORO a los tres dias del mes de agosto del
dos mil veinte, a las 10 am los suscritos: Dr. Dalton Sebastian Tocto Merchan-
DIRECTOR DE LA DIRECCION DISTRITAL DE SALUD 07D03, Mgt. Delia Andrade
Pacheco- ANALISTA DISTRITAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO / ANALISTA
DISTRITAL DE PRESUPUESTO Y ADMINISTRACION DE CAJA, Ing. Diana Sinche
Espinoza-ANALISTA DISTRITAL DE ADQUISICIONES, Ing. Marisol Aguilar Castillo-
ANALISTA DISTRITAL DE CONTABILIDAD Y NOMINA, Ing. Sabina Armijos Cabrera-
ANALISTA DISTRITAL DE TALENTO HUMANO, BQF. Mariela Aguilar Zufiga-
ANALISTA DISTRITAL DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, Ing.
Gustavo Armijos Aguilar-GUARDALMACEN DISTRITAL, Sr. Gabriel Abad Sacoto-
AUDITOR OPERATIVO y Sr. Steeven Carrién Andrade-JEFE DE EQUIPO de
auditoria, se constituyen en la sala de reuniones de la Direccién Distrital de Salud
07D03, con el objeto de dejar constancia de la comunicacién final de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria de Gestidn al Departamento
de Compras de la Direccién Distrital de Salud 07D03 periodo comprendido 01 de enero
del 2017 al 31 de diciembre del 2019, que fue realizado como requisito previo a la
obtencion del Titulo de Ingeniero en Contabilidad Superior.

Se convocéd mediante oficio Ne A.G 001,002,003,004,005,006 y 007 - 2020 del treinta
y uno de julio del dos mil veinte, a los servidores publicos relacionados con el Auditoria
de Gestidn, para que asistan a la presente diligencia, misma que se cumplidé en los
términos previstos en la Leyes y las normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del informe y se
analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones y
recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en
dos ejemplares del igual tenor.
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AUDITORIA DE GESTION AL DEPARTAMENTO DE COMPRAS
DEL 1 DE ENERO DEL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 ACR
ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS Y CONFERENCIA FINAL 22

Nombres y I, Firma Cedula de
Apellidos g Ciudadania
Dalton Tocto Director Distrital Otz D%k
Merchén
Analista Distrital Administrativo = é\
Delia Andrade | Financiero / Analista Distrital de ( e "“*i—:_>
Pacheco Presupuesto Y Administracion \[MA-S r__"{__ Jivae23ce
de Caja P
Diana Sinche Analista Distrital de S, J
Espinoza Adquisiciones w ABO RN
Marisol Aguilar Analista Distrital de
Castillo Contabilidad Y Nomina 070267093
; i Analista Distrital de Talento
Sabina Armijos OJORASH ¢
Cabrera Humano
Marisls Al Analista Distrital de
cla Aguilar . " ;
Zifiga Medlcamentors Y Dispositivos - 3 0 AU TN
Médicos
Gustavo Armijos e / : i |
Agilar Guardalmacén Distrital A 0F02) 55488
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ANEXO 10. ARCHIVADORES

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre del 2019
Archivadores de Comprobantes Unicos de Registro

Evidencia:

% /080 1]

= ©

AL L

Foto 1

Foto 2

Comentario: En la realizacion de la Auditoria de Gestion al Departamento de Compras
de la Direccion Distrital se analizé diferentes Comprobantes Unicos de Registro los
cuales contienen diferentes procesos de compras efectuadas por el Distrito.

Elaborado por: Steeven Carrion, Gabriel Abad | Fecha: | 15/07/2020
Supervisado por: | Ing. Ana Belén Toral Fecha: | 16/07/2020
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ANEXO 11. ACTA DE RECEPCION INFORME FINAL DE AUDITORIA

UNIVERSIDAD Mrestero
DLL AZUAY 12 Sahurd Pblica

OFICIO Ne 007
ZLaruma, |3 de agosto del 2020

Sefor

Dr. Dalton Tocto Merchan

Director Distrital

Direccion Distrital 07003 Atahualpa - Portovelo — Zaruma - Salud

Ciudad

Asunto:

Informe de Auditoria de Gestion a la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa - Portovelo -
Zaruma - Salud

Estimado Especialista. -

Por medio del presente me permito saludarle v al mismo tiempo hacer Hegar el informe de
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras, correspondiente a los periodas 2017 -
2019 del Distrito que usted preside, sin antes agradecerle por haber confiado en nuestros

conocimientos académicos

La auditoria de gestion soliciada para evaluar los miveles de cumphimiento de planes,
presupuestos y expectativas de satisfaccion programadas, se efectué de acuerdo al
cronograma establecido y aprobado por su Direccidn, en cumplimiento a la orden de

trabajo nomero 001 con fecha 17 de marzo del 2020

Los resultados de la Auditoria de Gestion son expresados en los comentarios,
conclusiones y recomendaciones que constan en el presente informe.

Sin ofro particular y a su disposicibn me permito agradecer por la favorable acogida que

s¢ sirva dar al presente.

Atentamente,

[ >
) ol B
DIRECCION DISTRITAL 0704 A.0.2.85L LD

I'j’ ECiB!
Focha. Ll OB 20 ory 7YY
Nombre:e__Yenied Pteiie !
]
= Hojas. d Andios: .
teeven Carrion Andra Vantaniila Unica @ Atenstan al uari:
e

JEFE DE EQUIPO SCECCION BISTRITAL BT A7 2
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ANEXO 12. VISITA AL DEPARTAMENTOS DE ADQUISICIONES

Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud
Auditoria de Gestion al Departamento de Compras REF
Del 1 de enero del 2017 al 31 de diciembre 2019 PT. AG. CNDC. 111
Cedula Narrativa al Departamento de Compras

El dia jueves 23 de abril del 2020 se realizara la visita al Departamento de Adquisiciones
de la Direccion Distrital 07D03 Atahualpa-Portovelo-Zaruma-Salud, con la finalidad de
observar el desarrollo de las actividades y operaciones y visualizar el funcionamiento en
conjunto.

INFORMACION DE LA EMPRESA

La visita se realizo a la Ing. Diana Sinche Espinoza — Analista de Adquisiciones quien ha
brindado la apertura total para la visualizacion de las funciones y operaciones que maneja
cierto departamento.

EVIDENCIA:
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