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RESUMEN

En el presente trabajo se exterioriza la gestion del recurso agua en el canton Cuenca y se verifica el
cumplimiento de esta gestion en funcion del Objetivo No. 6 de los ODS. En el mismo se emplea una
combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos, y determinan que, la gestion del agua actia en
conformidad con los instrumentos legales, la cual esta en funcion de las competencias exclusivas para los
gobiernos auténomos descentralizados municipales que permiten la creacion de empresas publicas como
es el caso de ETAPA EP. La misma ley suprema reconoce la gestion comunitaria de las juntas de agua
potable y saneamiento, instancias que apuntan a un mismo fin -el cumplimiento del Objetivo No. 6-articular
sus acciones y sumar esfuerzos para garantizar un derecho y servicio universal como lo es el agua potable

y el saneamiento.

PALABRAS CLAVE: agua potable, saneamiento, Cuenca, ODS, gestion
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ABSTRACT

This work externalizes the management of the water resource in Cuenca canton and verifies the
fulfillment of this management in terms of Objective No. 6 of the SDGs. It uses a combination of
quantitative and qualitative methods, and determines that the water management acts in accordance with
legal instruments, which is part of the exclusive competence of the autonomous decentralized municipal
governments that allow the creation of public companies. as the case of “ETAPA EP”. The supreme
law recogmizes the community management of drnking water and sanitation boards. which aim at the
same goal -the fulfillment of Objective No. 6-; to articulate their actions and join efforts to guarantee a

universal right and service such as drinking water and sanitation.

KEYWORDS: dnnking water, sanitation. Cuenca, SDGs, management.
Translated by
———— N

——

Melissa Bermeo Barreto
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1. INTRODUCCION

Con el objetivo de llegar a un futuro Ecuador Sostenible, es necesario recordar que, en el afio 2015, 193
paises adoptaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y sus 17 Objetivos, plan cuyo principal lema
es “no dejar a nadie atras”, donde el Ecuador es parte de los estados comprometidos con este desarrollo.
Dentro de ellos se encuentra el objetivo N° 6 denominado “Agua Limpia y Saneamiento”, el mismo que es

objeto de estudio y de discusion en el presente analisis.

Para llegar a analizar este objetivo es necesario recurrir a un estudio cronologico, donde en Ecuador existe
un proceso historico de concentracion-limitacion del agua, acciones llevadas por empresas de servicios de
agua potable que fueron privatizadas, las mismas que ante movilizaciones sociales que proponian cambios
constitucionales fueron cesadas, propuestas que llevaron a un reconocimiento del derecho humano al agua
en el afio 2008, el mismo que fue expedido en la Nueva Constitucion del Ecuador en donde se modifico el
marco legal de la misma (Acosta & Esperanza, 2010).

Dentro de esta nueva constitucién se establece en el articulo 12:” - El derecho humano al agua es
fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional estratégico de uso publico,
inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial para la vida” y se lo ratifica en el articulo 32: “La
salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos,
entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad
social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir. El Estado garantizara este derecho mediante
politicas economicas, sociales, culturales, educativas y ambientales; y el acceso permanente, oportuno y
sin exclusion a programas, acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud sexual y
salud reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los principios de equidad,
universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con

enfoque de género y generacional.” (Constitucion del Ecuador, 2008).

Con la declaracion en la Constitucion sobre los derechos del agua y la naturaleza, el Ecuador ha avanzado
elocuentemente en la proteccion y cuidado al medio ambiente (CEPAL, 2012), sin embargo, han pasado
doce afios desde la creacion de este documento legal y el pais se encuentra comprometido con el
cumplimiento de los ODS de la ONU en materia de agua limpia y saneamiento, tomandose para el analisis
un caso de modelo de saneamiento a nivel nacional, como lo es la gestion y trabajo realizado por dos
entidades: una publica y una comunitaria en el cantéon Cuenca, plantedndose la interrogante de si las
acciones llevadas a cabo por dichas instancias dentro del canton responden a las metas del objetivo 6 de los

ODS y si estas se alinean o dan cumplimiento al modelo constitucional ecuatoriano.

Ante lo expuesto en el epigrafe anterior, se vio la necesidad de conocer el estado actual de la gestion
ambiental del agua llevada a cabo por estas entidades, que permitira de un forma imparcial evaluar la
calidad y manejo adecuado del recurso hidrico, asi como, el papel de los diferentes actores en el
cumplimiento de sus responsabilidades y competencias dentro de la estructura organizacional

interinstitucional encargada de la gestion del recurso agua, con el objetivo de identificar tanto oportunidades
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de mejora como debilidades en el proceso de manejo y cuidado de este recurso conforme lo establece la
Constitucion del Ecuador y el compromiso adquirido por el estado en el afio 2015, siendo primordial el
trabajo para respetar los derechos fundamentales del ser humano y la naturaleza, asi como la preservacion

de este bien para futuras generaciones.

Con énfasis en el parrafo anterior, la responsabilidad que poseen los gobiernos municipales inicia desde la
captacion del agua hasta su tratamiento final, lo que incluye también a la conduccion, potabilizacion,
distribucion, recoleccion, tratamiento, vertido final o su reutilizacion seglin los usos planificados. (Ochoa
R., 2019), es por ello que el presente trabajo incita a una evaluacion del recurso hidrico a nivel municipal,
considerado como el organismo con la competencia para su gestion y articulacion con los otros actores. De

esta manera se ha procedido a plantearse los siguientes objetivos:

Objetivo General:

e Analizar la gestion del recurso hidrico de los principales actores, entidades municipales y
comunitarias en cumplimiento de sus responsabilidades y competencias, con miras al
cumplimiento del Objetivo No. 6 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

Objetivos Especificos:

e Revisar cronoldgicamente los compromisos mundiales y la normativa legal-juridica que concierne
al Derecho Humano al Agua y Saneamiento.

e Exteriorizar la base legal que le faculta a las unidades territoriales las competencias para la gestion
del recurso hidrico y sus actuaciones.

e Conocer ¢ identificar los programas y planes para la gestion del recurso hidrico en el cantéon
Cuenca.

e  Verificar el cumplimiento de las metas e indicadores del Objetivo No. 6 de los ODS en la gestion
del recurso hidrico dentro del canton Cuenca.

e Incorporar estrategias de gestion que permitan al Canton gozar de este elemento de forma universal

y accesible.

2. CAPITULO 1: MATERIALES Y METODOS

AREA DE ESTUDIO

El area de estudio fue el Canton Cuenca de la Provincia del Azuay, cuya organizacion territorial lo
compone 15 parroquias urbanasy 21 parroquias rurales, siendo las tltimas representadas por las Juntas
Parroquiales ante el GAD Municipal de Cuenca. La Empresa municipal ETAPA EP es la principal
proveedora de servicio de agua potable y saneamiento en la mayoria del territorio del cantén Cuenca, sin
embargo, en las zonas donde no se cuenta con este servicio municipal, los habitantes se han organizado

para implementar y gestionar sistemas comunitarios.


https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Azuay
https://es.wikipedia.org/wiki/Parroquia_(civil)
https://es.wikipedia.org/wiki/Espacio_urbano
https://es.wikipedia.org/wiki/Medio_rural
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MATERIALES

La presente investigacion basa su analisis en los tratados y compromisos internacionales, la Constitucion
de la Republica del Ecuador 2008, codigos, leyes y reglamentos vigentes en el pais y los modelos de gestion
para el recurso hidrico que se encuentran vigentes en el canton Cuenca, desde sus procesos de regulacion

hidrica en las fuentes hasta su disposicion final.

GENESIS DEL DERECHO HUMANO AL AGUA Y AL SANEAMIENTO

EL DERECHO HUMANO AL AGUA Y SANEAMIENTO: ORIGEN Y
RECONOCIMIENTO

Uno de los hechos trascendentales en la gestion integral del recurso hidrico fue la declaracion como derecho
humano al agua y al saneamiento, pues hasta hace unos afios se lo consideraba como parte del contexto de
otros derechos o instrumentos legales, en donde no era necesaria o requerida su precision. Dentro de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948 este derecho historicamente quedaba recogido
en el articulo 3, en donde se establecia que: “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona.” (Naciones Unidas, 2015, pag. 8), asi como también en el articulo 25, numeral
N°l: “Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la
salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los

servicios sociales necesarios...” (Naciones Unidas, 2015, pag. 52).

De forma adicional a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el derecho al agua y saneamiento
estaba implicito en el Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano, en
su capitulo II, parte B de las recomendaciones para la accion en el plano internacional, literal a) de la
recomendacion 1: “... den también alta prioridad, dentro de los recursos disponibles, en sus actividades
de ayuda al desarrollo a las peticiones de asistencia procedentes de los gobiernos para la planificacion de
los asentamientos humanos, particularmente en materia de vivienda, transporte, abastecimiento de agua,
alcantarillado y servicios sanitarios, .., a fin de lograr, en la medida de lo posible, el bienestar social del
pais receptor en su totalidad” (Naciones Unidas, pag. 7);, asi también, en el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos en su parte I en el articulo 1 en los dos primeros parrafos se establece que:
“Todos los pueblos tienen el derecho de libre determinacion. En virtud de este derecho establecen
libremente su condicion politica y proveen asimismo a su desarrollo economico, social y cultural.” y “Para
el logro de sus fines, todos los pueblos pueden disponer libremente de sus riquezas y recursos naturales,
sin perjuicio de las obligaciones que derivan de la cooperacion economica internacional basada en el
principio del beneficio reciproco, asi como del derecho internacional. En ningun caso podra privarse a un
pueblo de sus propios medios de subsistencia.” (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1976). Como
se puede apreciar en lo citado anteriormente, no existe un reconocimiento expreso al derecho humano al
agua ni al saneamiento, en este documento se hace referencia solamente a la posibilidad y derecho de los

estados a utilizar y disponer de los recursos naturales, entre ellos el agua.
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En cada uno de estos documentos juridicos, no se ha mencionado de manera explicita el derecho al agua y
saneamiento, pues al incluir la alimentacion, vestimenta y vivienda quedaba manifestada que el agua al
igual que el aire era un elemento libremente disponible para todos (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014). Sin
embargo, existieron hitos importantes en la esfera internacional, previos a la proclamacion del derecho al

agua y al saneamiento, que se presentan a continuacion:

1977, Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Agua, Mar del Plata reconoci6é que: “fodos los
pueblos, cualquiera sea su nivel de desarrollo o condiciones econdmicas y sociales, tienen derecho al
acceso al agua potable en cantidad y calidad acordes con sus necesidades basicas” (CEPAL, 2013, pag.
12), en esta Conferencia, los gobiernos se comprometieron para el afio 1990 proporcionar agua en buena
calidad, asi como en una adecuada cantidad y servicios de saneamiento, sobre todo concentrandose en las

zonas donde el agua es escasa, es decir, zonas de pobreza, zonas aridas, entre otras.

1979, Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW): en este tratado internacional, en su parte III, articulo 14, literal h, del segundo parrafo establece
que es un derecho: “Gozar de condiciones de vida adecuadas, particularmente en las esferas de la vivienda,
los servicios sanitarios, la electricidad y el abastecimiento de agua, el transporte y las comunicaciones”

(ONU, 1981).

1989, Convencion sobre los Derechos del Niiio: dentro del articulo 24, en su primer parrafo se determina
que: “Los Estados Partes reconocen el derecho del niio al disfrute del mas alto nivel posible de salud y a
servicios para el tratamiento de las enfermedades y la rehabilitacion de la salud. Los Estados Partes se
esforzaran por asegurar que ningun nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios
sanitarios.”, con la finalidad de garantizar este derecho, en el mismo Convenio se han adoptado medidas
como se lo explica en el literal e) del parrafo continuo. “Asegurar que todos los sectores de la sociedad, y
en particular los padres y los nifios, conozcan los principios basicos de la salud y la nutricion de los nifios,
las ventajas de la lactancia materna, la higiene y el saneamiento ambiental y las medidas de prevencion
de accidentes, tengan acceso a la educacion pertinente y reciban apoyo en la aplicacion de esos

conocimientos” (UNICEF COMITE ESPANOL, 2006).

1992, Conferencia Internacional sobre Agua y Desarrollo Sostenible. Conferencia de Dublin: en el
principio N°4: “El agua tiene un valor economico en los diversos usos a los que se destina y deberia
reconocérsele como un bien economico, en virtud de este principio es esencial reconocer ante todo el
derecho fundamental de todos los seres humanos a tener acceso a un agua limpia y condiciones de
salubridad adecuadas por un precio asequible.”

(Tortajada Q., pag. 19).

1992, Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo. Cumbre de Rio:
en su capitulo 18 denominado Proteccion de la calidad y el suministro de los recursos de agua dulce, se
determina la aplicacion de criterios integrados para el aprovechamiento, ordenacion y uso de los recursos

de agua dulce, en el literal 47 se establece que: "fodos los pueblos, cualquiera que sea su etapa de desarrollo
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y sus condiciones economicas y sociales, tienen derecho al agua potable en cantidad y calidad acordes con

sus necesidades basicas" (Naciones Unidas, Cumbre de la Tierra, Rio 1992. , 1992)

1994, Conferencia Internacional de las Naciones Unidas sobre la Poblacion y el Desarrollo: el cual
deriva del Informe de la Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el desarrollo, donde se establece
que. “Todos los paises deberian dar prioridad a las medidas destinadas a mejorar la calidad de la vida y
la salud manteniendo un medio ambiente seguro y salubre para todos los grupos de poblacion mediante la
aplicacion de medidas encaminadas a evitar condiciones de hacinamiento en las viviendas, reducir la
contaminacion atmosférica, facilitar el acceso al agua potable y al saneamiento, mejorar la gestion de
desechos y aumentar la seguridad en el lugar de trabajo. Deberia prestarse especial atencion a las
condiciones de vida de los grupos pobres y desfavorecidos de las zonas urbanas y rurales. Deberian
someterse a supervision estatal periodica los efectos de los problemas ambientales en la salud, sobre todo

de los grupos vulnerables.” (Naciones Unidas, 1994, pag. 51).

1999, Resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas A/Res/54/175 “El Derecho al
Desarrollo”: El articulo 12 de esta Resolucion sostiene que: “en la total realizacion del derecho al
desarrollo, entre otros: (a) El derecho a la alimentaciony a un agua pura son derechos humanos
fundamentales y su promocion constituye un imperativo moral tanto para los gobiernos nacionales como

para la comunidad internacional”. (iAgua, 2011)

2002, Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible: indica su compromiso en el literal N°18: “Nos
felicitamos de que la Cumbre de Johannesburgo haya centrado la atencion en la universalidad de la
dignidad humana y estamos resueltos, no solo mediante la adopcion de decisiones sobre objetivos y
calendarios sino también mediante asociaciones de colaboracion, a aumentar rapidamente el acceso a los
servicios basicos, como el suministro de agua potable, el saneamiento, una vivienda adecuada, la energia,
la atencion de la salud, la seguridad alimentaria y la proteccion de la biodiversidad...” (Naciones Unidas,

2002, pag. 3).

2002, Observacion General n° 15. El derecho al agua: en Ginebra se emite la Observacion general N°
15, referente a los articulos 11 y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
del afio 1966, estableciendo en su articulo 1 que: “El agua es un recurso natural limitado y un bien publico
fundamental para la vida y la salud. El derecho humano al agua es indispensable para vivir dignamente y
es condicion previa para la realizacion de otros derechos humanos...” (Naciones Unidas, 2003, pag. 2),
en este mismo documento de observacion se dispone de forma clara las obligaciones de los Estados Parte
en materia de derecho humano al agua y define qué acciones podrian ser contempladas como una violacion

del mismo.

2005, Proyecto de directrices para la realizacién del derecho al agua potable y al saneamiento.
E/CN.4/Sub.2/2005/25: En estas directrices se determina que todas las personas tienen derecho a disponer

de agua potable en suficiente calidad y en cantidad, asi como un adecuado sistema de saneamiento, se
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propone este proyecto de pautas a los estados y a la comunidad internacional (Consejo Econdémico y Social de

la Naciones Unidas, 2005, pag. 4).

2006, Consejo de Derechos Humanos, Decisién 2/104: En base a las declaraciones, resoluciones,
conferencias y cumbres de las Naciones Unidas se solicita al Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos que “feniendo en cuenta las opiniones de los Estados y otros interesados,
efectue, dentro de los limites de los recursos existentes, un estudio detallado sobre el alcance y el contenido
de las obligaciones pertinentes en materia de derechos humanos relacionadas con el acceso equitativo al
agua potable y el saneamiento que imponen los instrumentos internacionales de derechos humanos, que
incluya conclusiones y recomendaciones pertinentes al respecto” (Consejo de Derechos Humanos,
Decision 2/104. Los derechos humanos y el acceso al agua, 2006, pags. 1-2), peticion que fue aprobada sin

votacion en este evento.

2006, Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad: se encuentra explicito en al
articulo 28, segundo parrafo literal a): en este documento normativo a nivel internacional, se determina:
“Asegurar el acceso en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad a servicios de agua
potable y su acceso a servicios, dispositivos y asistencia de otra indole adecuados a precios asequibles
para las necesidades relacionadas con su discapacidad (CEAPAT- IMSERSO Ministerio de Sanidad y
Politica Social, 2010, pag. 152)”

2007, Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre el
alcance y los contenidos de las obligaciones pertinentes en materia de derechos humanos relacionados
con el acceso equitativo al agua potable y el saneamiento que imponen los instrumentos
internacionales de derechos humanos: en funcion a la solicitud presentada por el Consejo de los Derechos
Humanos, se expide el informe por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, en donde se examina el alcance y contenido, su indole y el control para su cumplimiento, ademas
contextualiza recomendaciones con el objeto de reforzar y aplicar las obligaciones de derechos humanos
relacionadas con el acceso al agua potable y el saneamiento (Asamblea General de las Naciones Unidas,
Informe del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre el alcance y el
contenido de las obligaciones pertinentes en materia de derechos humanos relacionadas con el acceso

equitativo al agua potable y el saneamiento, 2007).

2008, Consejo de Derechos Humanos, Resoluciéon 7/22: en funcion de resoluciones, informes,
disposiciones, y a los instrumentos internacionales, indica en su numeral 2 que: “Decide nombrar, por un
periodo de tres aiios, a un experto independiente sobre la cuestion de las obligaciones de derechos
humanos relacionadas con el acceso al agua potable y el saneamiento” (Consejo de Derechos Humanos,
2008), el mismo que tendra las funciones de: dialogar con los gobiernos, drganos competentes, sector
privado para identificar y promover las practicas eficaces, asi como impulsar estudios referentes al acceso
al agua potable y el saneamiento, proponer recomendaciones y trabajar coordinadamente de manera que no
haya duplicidades en procedimientos, a la vez se solicita que todos los gobiernos cooperen facilitando la

informacion para el cumplimiento de dicha disposicion.
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2009, Consejo de Derechos Humanos, Resolucion 12/8: luego del informe anual de la Experta
independiente sobre las obligaciones de derechos humanos relacionadas con el acceso al agua potable y el
saneamiento, el Consejo de Derechos Humanos en el literal 3 de esta resolucion reconoce que: “los Estados
tienen la obligacion de encarar y eliminar la discriminacion en materia de acceso al saneamiento y los
insta a que traten de poner efectivamente término a las desigualdades a este respecto” (Asamblea General

de las Naciones Unidas, 2009, pag. 2).

2010, Asamblea General de las Naciones Unidas, Resolucion A/RES/64/292, se da un hito importante
pues se reconoce por primera vez este derecho, asi se lo establece textualmente en literal 1: “Reconoce que
el derecho al agua potable y el saneamiento es un derecho humano esencial para el pleno disfrute de la
vida y de todos los derechos humanos (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2010, pag. 3)”,
continuamente en su siguiente literal insta a que: “Estados y las organizaciones internacionales a que
proporcionen recursos financieros y propicien el aumento de la capacidad y la transferencia de tecnologia
por medio de la asistencia y la cooperacion internacionales, en particular a los paises en desarrollo, a fin
de intensificar los esfuerzos por proporcionar a toda la poblacion un acceso economico al agua potable y

el saneamiento” (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2010, pag. 3)

2010, Consejo de Derechos Humanos, Resolucion A/HRC/RES/15/9: al reconocer la Asamblea General
de las Naciones Unidas, al agua potable y saneamiento como derecho humano esencial, el Consejo en esta
Resolucion establece en el numeral 7 que “los Estados, de conformidad con sus leyes, reglamentos y
politicas publicas, pueden optar por hacer participar a actores no estatales en el suministro de agua
potable segura y servicios de saneamiento y, con independencia del modo de suministro, deben velar por
la transparencia, la no discriminacion y la rendicion de cuentas” (Asamblea General de las Naciones

Unidas, 2010, pag. 3)

2011, Consejo de Derechos Humanos, Resolucion A/HRC/RES/16/21: en su numeral 5 alienta al /a la
Relator/a Especial a que, en el desempefio de su mandato: literal a) “Promueva la plena realizacion del
derecho humano al agua potable y el saneamiento, entre otros medios, siguiendo prestando especial
atencion a las soluciones prdcticas en relacion con el ejercicio de dicho derecho, particularmente en el
contexto de las misiones a los paises, y siguiendo los criterios de disponibilidad, calidad, accesibilidad
fisica, asequibilidad y aceptabilidad” (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2011, pag. 3), asi como
también en el literal “d) Vigile la forma en que se realiza el derecho humano al agua potable y el

saneamiento en todo el mundo. (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2011, pag. 3) .

1 Ver Anexo 1 El derecho humano al agua y al saneamiento: contenido y elementos, Anexo 2 Relacion
entre “los derechos humanos al agua y saneamiento” y otros derechos, Anexo 3 Aplicacion de los principios
de derechos humanos respecto de los derechos humanos al agua y al saneamiento
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DE LOS OBJETIVOS DEL MILENIO A LA AGENDA 2030, DESARROLLO
SOSTENIBLE EN LA GESTION INTEGRAL DEL RECURSO HIDRICO

A medida que se iba conciliando en una realidad la proclamacion al derecho humano al agua y saneamiento,

es importante indicar que existieron alianzas importantes entre paises, como lo fue en el afio 2000, donde

189 paises se comprometieron con los Objetivos de Desarrollo del Milenio, conocidos por sus siglas en

espafiol ODM, con la vision de luchar contra la pobreza en sus diferentes dimensiones, plasmandolo en

ocho objetivos, que se los media a través de 21 metas y 60 indicadores mostrados a continuacion en la Tabla

1:

Tabla 1 Lista oficial de los indicadores de los ODM.

Objetivos

Metas

Objetivo 1: Erradicar la pobreza
extrema y el hambre

Objetivo 2: Lograr la enseflanza
primaria universal

Objetivo 3: Promover la igualdad
de género y el empoderamiento
de la mujer

Objetivo 4: Reducir la mortalidad
de los nifios menores de 5 anos

Objetivo 5: Mejorar la salud
materna

Objetivo 6: Combatir el
VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades

Objetivo 7: Garantizar la
sostenibilidad del medio ambiente

Meta 1A: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de
personas cuyos ingresos sean inferiores a 1 dolar por dia.

Meta 1B: Alcanzar empleo pleno y productivo, y trabajo decente para
todos, incluyendo mujeres y jovenes.

Meta 1C: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de
personas que padecen hambre.

Meta 2A: Asegurar que, para el afio 2015, los nifios y nifias de todo
el mundo puedan terminar un ciclo completo de ensefianza primaria.

Meta 3A: Eliminar las desigualdades entre los sexos en la ensefianza
primaria y secundaria, preferiblemente para el 2005, y en todos los
niveles de la ensefianza para el afio 2015.

Meta 4A: Reducir en dos terceras partes, entre 1990 y 2015, la
mortalidad de los nifios menores de 5 afos.

Meta SA: Reducir, entre 1990 y 2015, la mortalidad materna en tres
cuartas partes.

Meta 5B: Lograr, para el afio 2015, el acceso universal a la salud
reproductiva.

Meta 6A: Haber detenido y comenzado a reducir, para el afio 2015,
la propagacion del VIH/SIDA.

Meta 6B: Lograr, para el afio 2010, el acceso universal al
tratamiento del VIH/SIDA de todas las personas que lo necesiten.

Meta 6C: Haber detenido y comenzado a reducir, para el afio 2015,
la incidencia del paludismo y otras enfermedades graves.

Meta 7A: Incorporar los principios del desarrollo sostenible en las
politicas y los programas nacionales e invertir la pérdida de recursos
del medio ambiente.
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Meta 7B: Reducir la pérdida de biodiversidad, alcanzando, para el
afio 2010, una reduccion significativa de la tasa de pérdida.

Meta 7C: Reducir a la mitad, para el afio 2015, el porcentaje de
personas sin acceso sostenible al agua potable y a servicios basicos
de saneamiento.

Meta 7D: Haber mejorado considerablemente, para el afio 2020, la
vida de por lo menos 100 millones de habitantes de tugurios.

Meta 8A: Desarrollar alin mas un sistema comercial y financiero
abierto, basado en normas, previsible y no discriminatorio.

Meta 8B: Atender las necesidades especiales de los paises menos
adelantados.

Meta 8C: Atender las necesidades especiales de los paises en
desarrollo sin litoral y de los pequefios Estados insulares en

- . desarrollo.
Objetivo 8: Fomentar una alianza

mundial para el desarrollo Meta 8D: Abordar en todas sus dimensiones los problemas de la

deuda de los paises en desarrollo con medidas nacionales e
internacionales a fin de hacer la deuda sostenible a largo plazo.

Meta 8E: En cooperacion con las empresas farmacéuticas,
proporcionar acceso a medicamentos esenciales en los paises en
desarrollo a precios asequibles.

Elaboracion propia a partir de Resolucion aprobada por la Asamblea General el 16 de septiembre de 2005.
60/1. Documento Final de la Cumbre Mundial

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), consideraron 8 ejes de accion, todos ellos interconectados
entre si, de ellos se desprenden metas en las cuales se concibe al agua y al saneamiento como los principales
puntos de accidn para la consecucion de sus objetos, encontrandose el agua y saneamiento enmarcada
dentro de los ODM 1 “Erradicar la pobreza extrema y el hambre”, el ODM 4 “Reducir la mortalidad de los
nifios”, ODM 5 “Mejorar la salud materna”, el ODM 6 “Combatir el VIH/SIDA, la malaria y otras
enfermedades” y el ODM 7” Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente”, como se pudo observar en
estos objetivos con el adecuado y universal acceso al agua y saneamiento, se puede erradicar la pobreza,
las enfermedades, extender el tiempo de vida promedio de las personas, mejorar la salud de las madres y
por ende de las futuras generaciones y ampliar el acceso a estos servicios en todas las esferas del planeta y

de la sociedad.

Con los Objetivos del Milenio se alcanzaron muchas metas dando lugar a mejoras en las facetas del
desarrollo bajo un acuerdo global y en un periodo de 15 afios, sin embargo, los estados miembros han
aceptado que existen alin muchas prioridades ignoradas y necesidades insatisfechas, es por ello que
mediante la Conferencia Rio+20 denominada Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible, celebrada en junio de 2012, los miembros acordaron continuar con el esfuerzo global de
desarrollo en base a los ODM luego de concluir su plazo, enfocandose en los mas vulnerables, asi que se
procedio a una consulta global en donde cientificos, el sector privado y ciudadania en general, fueron los
actores para la elaboracion de un nuevo documento constante de 17 objetivos, el cual se puso a
consideracion y aprobacion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en septiembre de 2015. Es asi

como, a partir de este afio se aprueba los nuevos Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) y la agenda
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global de desarrollo para el periodo 2015-2030 (Agenda 2030), en donde se ejecutaran gestiones

puntualizadas hacia el bienestar de las personas y el cuidado del planeta.

Objetivos del Desarrollo Sostenible
En los ODS se incorpora el desarrollo sostenible bajo el concepto de satisfacer las necesidades del presente
sin arriesgar las de las futuras generaciones, involucrando tres elementos fundamentales que son: el

crecimiento econdmico, la inclusion social y la proteccion ambiental.

Tlustracion 2 Fundamentos del desarrollo sostenible.

Crecimiento

econdmico
Proteccion Inclusion
ambiental social

Fuente: elaboracion propia

Dentro de la Resolucion aprobada por la Asamblea General del 25 de septiembre de 2015, en la cual se
adoptan los Objetivos del Desarrollo Sostenible, en el numeral 21 se manifiesta que estos objetivos entran
en vigor a partir del 1 de enero de 2016, por un periodo de 15 afios, ademas manifiesta que se debera trabajar
a nivel regional y global, pero teniendo en cuenta las realidades, capacidades y el nivel de desarrollo de
cada pais, sin embargo se solicita que se respete no solo la politica nacional sino también las normas y
compromisos internacionales; es asi que en la misma resolucion se establecen los 17 objetivos (Asamblea
General de las Naciones Unidas, Resolucion aprobada por la Asamblea General el 25 de septiembre de
2015, 2015) acompaiiados de un total de 169 metas y 241 indicadores los cuales permiten medir los avances

en el cumplimiento de la Agenda 2030:

[lustracion 3 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

N° Objetivo

1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y promover la
agricultura sostenible

3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades
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Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de

4 aprendizaje permanente para todos
5 Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifias
6 Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos
7 Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y moderna para todos
3 Promover el crecimiento econémico sosteni@o, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos
9 Construir infraestructuras resilientes, promover la indqstrializacién inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacion
10 Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos
1 Lograr que las ciudades y los asentamientos hgmanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles
12 Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles
13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos
14 Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los recursos marinos para el

desarrollo sostenible

Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
15 sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de
las tierras y detener la pérdida de biodiversidad

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la
16 justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan
cuentas

Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo

17 Sostenible

Elaboracion propia a partir de (Asamblea General de las Naciones Unidas, Resolucion aprobada por la
Asamblea General el 25 de septiembre de 2015, 2015)?

2 \Véase Anexo 4 Relacion del objetivo N°6 con los demds objetivos
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La Agenda 2030 busca un desarrollo sostenible global mediante alianzas donde todos los paises participen
por igual, el mismo integra tres pilares del desarrollo sostenible: econémico, social y medioambiental. Sin
embargo, el cumplimiento de estos objetivos y sus metas, dependen mucho de la realidad de cada region,

es asi como los paises de América Latina enfrentan desafios importantes como:

e El presupuesto publico es la principal herramienta para la asignacion de recursos y es en el proceso
presupuestario donde efectivamente se priorizan las politicas publicas, la no articulacion de ellas
trae como consecuencia una barrera para superar las brechas existentes en el financiamiento para
el desarrollo y las politicas integrales para la implementacion de la Agenda 2030.

e Falta de datos conlleva a la inaccidn, es importante sefialar que la clave para llegar a los objetivos
es la innovacion (tecnologia) que permitira realizar levantamientos de informacion veraces.

e Resistencia al cambio, para que exista progreso muchos de los paises deberan redisefiar los
modelos tradicionales y generar instrumentos legales y/o transformaciones estructurales que
traigan consigo la incorporacion de nuevas estrategias, politicas, proyectos y tecnologias limpias

para un mismo o mejor beneficio social.

En el caso de América Latina y el Caribe, para el seguimiento y examen de la implementacion de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, incluidos los Objetivos de Desarrollo Sostenible, sus metas y sus medios
de implementacion, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), aprob6é mediante
resolucion 700(XXXVI) el Foro de los Paises de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible,
que busca facilitar ttiles oportunidades de aprendizaje entre pares, por medios como: examenes voluntarios,

el intercambio de buenas practicas y la discusion de metas comunes.

OBJETIVO 6 DE LOS ODS: METAS E INDICADORES

El Objetivo 6 de los Objetivos del Desarrollo Sostenible, propone: ”Garantizar la disponibilidad y la gestion
sostenible del agua y el saneamiento para todos”, a partir de ello es necesario indicar que la Asamblea
General de las Naciones Unidas en el mes de diciembre del afio 2015 establecio la necesidad de separar los
derechos al agua y al saneamiento bajo la consideracién dada por el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales y el Relator Especial, donde se establece que si bien son derechos que se encuentran
estrechamente relacionados poseen caracteristicas particulares, lo que permitird afrontar problemas
especificos, vigilar continuamente los trabajos para alcanzar plenamente estos derechos, asi como detectar
y remediar abusos a estos derechos, y promover la integracion y participacion de las mujeres en la toma de

decisiones sobre la gestion del agua y del saneamiento’.

En la Resolucion aprobada por la Asamblea General en el afio 2015 sobre los derechos humanos al agua y
saneamiento, en el numeral 2, se distingue a los dos derechos como tal: “Reconoce que, en virtud del
derecho humano al agua potable, toda persona, sin discriminacion, tiene derecho a agua suficiente,

salubre, aceptable, fisicamente accesible y asequible para uso personal y doméstico, y que en virtud del

3 Véase Anexo 5 El derecho humano al agua y al saneamiento en el Objetivo N°6 de los ODS
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derecho humano al saneamiento, toda persona, sin discriminacion, tiene derecho al acceso, desde el punto
de vista fisico y economico, en todas las esferas de la vida, a un saneamiento que sea salubre, higiénico,
seguro, social y culturalmente aceptable y que proporcione intimidad y garantice la dignidad, al tiempo
que reafirma que ambos derechos son componentes del derecho a un nivel de vida adecuado” (Asamblea

General de las Naciones Unidas, 2016, pag. 4)

En tal virtud el ODS 6, referente al agua y saneamiento esta integrado por 8 (ver Tabla 2) metas que
comprende todo el ciclo del agua, las dos primeras metas contemplan de manera general el acceso al agua
y al saneamiento, pero de una manera mas concentrada al cumplimiento de éstos como derecho humano,
las siguientes cuatro metas se concentran en la calidad y la gestion tanto de los recursos hidricos y sus
ecosistemas como de la de aguas residuales. A estas 6 metas se adicionan dos literales a) y b) que se centran
en incrementar la cooperacion y el apoyo a los paises en desarrollo y fomentar la participacion de

comunidades locales, respectivamente (UNESCO Etxea & ONGAWA, 2016).

Tabla 2 Metas e indicadores del objetivo N°6 ODS.

Metas Indicadores

6.1.1 Proporcion de la poblacion que
dispone de servicios de suministro de agua
potable gestionados de manera segura.

6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo
al agua potable a un precio asequible para todos.

6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de
saneamiento e higiene adecuados y equitativos para todos y
poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial
atencion a las necesidades de
las mujeres y las nifias y las personas en
situaciones de vulnerabilidad.

6.2.1 Proporcion de la poblaciéon que utiliza
servicios de saneamiento gestionados de
manera

segura, incluida una instalacion.

6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo
la contaminacion, eliminando el vertimiento y minimizando
la emision de productos quimicos y materiales peligrosos,
reduciendo a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin
tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la
reutilizacion sin riesgos a nivel mundial.

residuales
segura.

6.3.1 Proporcion de
tratadas de

aguas
manera

6.3.2 Proporcion de masas de agua de buena
calidad.

6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso

eficiente de los recursos hidricos en todos los sectores y
asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el
abastecimiento de agua  dulce  para  hacer
frente a la escasez de agua y reducir considerablemente el
numero de personas
que sufren falta de agua.

6.4.1 Cambio en la eficiencia del uso del
agua con el tiempo.

6.4.2 Nivel de estrés por escasez de agua:
extraccion de agua dulce como proporcion.



6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion
integrada de los recursos hidricos a todos
los niveles, incluso mediante la  cooperacion

transfronteriza, segin proceda.

6.6 De aqui a 2020, proteger y restablecer los ecosistemas
relacionados con el agua, incluidos los bosques, las
montafias, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos,

6.a De aqui a 2030, ampliar la cooperacion
internacional 'y el apoyo prestado a los
paises en  desarrollo para la  creacion  de
capacidad en actividades y programas
relativos al agua 'y el saneamiento, como
los de captacion de agua, desalinizacion,
uso eficiente de los recursos hidricos, tratamiento de aguas
residuales, reciclado y

tecnologias de reutilizacion,

6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades
locales en la mejora de la
gestion del agua y el saneamiento,

Bermeo, Idrovo 25

6.5.1 Grado de aplicacion de la ordenacion
integrada de los recursos hidricos (0-100)

6.5.2 Proporcion de la superficie de cuencas
transfronterizas con un arreglo operacional
para la cooperacion en la esfera del agua.

6.6.1 Cambio en la extension de los
ecosistemas relacionados con el agua a lo
largo del tiempo,

6.a.1 Volumen de la asistencia oficial para el
desarrollo destinada al agua y el
saneamiento que forma parte de un plan de
gastos coordinados del gobierno,

6.b.1  Proporcion de  dependencias
administrativas locales con politicas y
procedimientos operacionales establecidos
para la participacion
de las comunidades locales en la ordenacion
del agua y el saneamiento,

Elaboracion propia a partir de la (Resolucion aprobada por la Asamblea General el 6 de julio de 2017.
71/313. Labor de la Comision de Estadistica en relacion con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,

201

REGULACION DEL DERECHO HUMANO AL AGUA Y AL SANEAMIENTO

EN EL ESTADO ECUATORIANO

Tras el reconocimiento de los derechos humanos al agua y al saneamiento a nivel internacional, en donde

se exhorta a los estados a cumplirlos, el Ecuador ha permitido consagrarlos en la Constitucion de la

Repuiblica de 2008. Adicional a ello ha generado a nivel interno una serie de documentos, normativa legal,

programas, lineas y ejes de gobernanza que desarrollan estos derechos, tales como el: Codigo Organico de

Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, Ley Organica de Recursos Hidricos, Usos y

Aprovechamiento del Agua y su reglamento, Codigo Orgédnico del Ambiente y su reglamento, Ley

Orgénica de Salud, Codigo Organico de la Salud y el Plan Nacional del Desarrollo Toda una vida 2017-

2021, los cuales se exponen a continuacion y en los que resalta el derecho humano al agua y saneamiento.
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CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR DE 2008

Historicamente, la Constitucion Politica del Ecuador de 1998 fue la primera norma constitucional en
relacionar el acceso al agua potable con el ejercicio del derecho a la salud y a una vida digna.
Subsiguientemente, la Asamblea Constituyente de Montecristi en el afilo 2008 mediante su norma soberana

reconoce el agua como un derecho humano fundamental partiendo de los siguientes articulos:

Uno de los deberes primordiales del Estado, se encuentra establecido en el articulo 3, numeral 1, el cual
indica: “Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion,

la seguridad social y el agua para sus habitantes” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

El derecho humano al agua se lo declara como tal en el capitulo segundo denominado: Derechos del Buen
Vivir, donde en el articulo 12 se reconoce:” El derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. El
agua constituye patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible,

inembargable y esencial para la vida” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

El estado ecuatoriano garantiza el derecho a salud y su vinculacion con el derecho al agua mediante el
articulo 32, primer parrafo: “La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula
al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura
fisica, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir ” , de igual
forma consignara el derecho al hébitat y a la vivienda digna en todos sus niveles de gobierno, mediante

3

garantias, una de ellas “es la dotacion ininterrumpida de los servicios publicos de agua potable y
electricidad a las escuelas y hospitales publicos”, que queda establecida en el literal 6 del articulo 375

(Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

La norma soberana dentro del capitulo sexto establecido como: Derechos de libertad, indica que el estado
reconoce y garantiza a las personas: “El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacion y
nutricion, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio,
cultura fisica, vestido, seguridad social y otros servicios sociales necesarios” (Asamblea Nacional

Constituyente, 2008), el mismo que se manifiesta en el articulo 66, literal 2.

Dentro de la Constitucion, en el Titulo V denominado Organizacién territorial del estado, en el capitulo
cuarto, articulo 264, donde se establece el régimen de competencias, determina una de las competencias
exclusivas de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales: “Prestar los servicios publicos de
agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de
saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley” (Asamblea Nacional Constituyente, 2008), ademas
establece en el mismo documento que se podra expedir ordenanzas cantonales para el cumplimiento de esta
competencia, asi como también desarrollar programas de uso racional del agua, y de reduccion reciclaje y

tratamiento adecuado de desechos sélidos y liquidos (Asamblea Nacional Constituyente, 2008).
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Al ser la soberania alimentaria una obligacion del Estado y un objetivo estratégico, queda establecido en el
articulo 281, numeral 4, dentro del capitulo tercero designado como soberania alimentaria, que sera
responsabilidad del Ecuador: “Promover politicas redistributivas que permitan el acceso del campesinado
a la tierra, al agua y otros recursos productivos ”, seguido del articulo 282 en el que se estable que:” Se
prohibe el latifundio y la concentracion de la tierra, asi como el acaparamiento o privatizacion del agua y
sus fuentes. El Estado regulara el uso y manejo del agua de riego para la produccion de alimentos, bajo
los principios de equidad, eficiencia y sostenibilidad ambiental.” (Asamblea Nacional Constituyente,
2008)

El Ecuador ha determinado sectores de importancia excepcional por razones estratégicas, bien sea en el
sentido de ser fundamentales para la seguridad nacional, o en el sentido de tener trascendencia crucial en
la economia, en lo social, en lo politico o en lo ambiental, es por ello que en el articulo 313 se reconoce al
agua como un sector estratégico, y consecuentemente en el articulo 318 lo ratifica como tal: “El/ agua es
patrimonio nacional estratégico de uso publico, dominio inalienable e imprescriptible del Estado, y
constituye un elemento vital para la naturaleza y para la existencia de los seres humanos. Se prohibe toda
forma de privatizacion del agua”, en el mismo se adiciona que la gestion de este recurso podra ser
exclusivamente ptblico o comunitario, y que el servicio publico tanto de agua potable, saneamiento como
de riego seran proporcionados unicamente por personas juridicas estatales o comunitarias, asi también,
prevé la posibilidad del fortalecimiento entre lo publico y comunitario para la prestacion de servicios. A
partir de esta consideracion, el estado es responsable como lo indica en el articulo 314 de: “la provision de
los servicios publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley” pero ademas se
afiade que el Ecuador los garantizard respondiendo a los principios de obligatoriedad, generalidad,
uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad

(Asamblea Nacional Constituyente, 2008).

El estado no solo reconoce el derecho al agua y la provision de servicios para el acceso, también garantiza
la conservacion, recuperacion y manejo integral de los recursos hidricos, cuencas hidrograficas y caudales
ecologicos asociados al ciclo hidrologico. Se regulara toda actividad que pueda afectar la calidad y
cantidad de agua, y el equilibrio de los ecosistemas, en especial en las fuentes y zonas de recarga de agua.
La sustentabilidad de los ecosistemas y el consumo humano seran prioritarios en el uso y aprovechamiento
del agua, tal como se indica en el articulo 411, para ello existird una autoridad a cargo de la gestion del
recurso hidrico que estard comprometida de su planificacion, regulacion y control, con el fin de promover
el uso de practicas y tecnologias ambientalmente limpias y sanas de manera que no pongan en riesgo la
soberania alimentaria, el equilibrio ecologico de los ecosistemas ni el derecho al agua (Asamblea Nacional

Constituyente, 2008).
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CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y
DESCENTRALIZACION (COOTAD)

Dentro de la Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008 se dispone la necesidad de regular en
normativa infra constitucional la organizacion, competencias, facultades y funcionamiento de los
organismos auténomos descentralizados, por lo que se expide el Codigo Orgéanico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion (Asamblea Nacional, 2017):

En este cuerpo normativo se establece en el articulo 55, literal d, que una de las competencias exclusivas
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal es: “Prestar los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento
ambiental y aquellos que establezca la ley” (Asamblea Nacional, 2017), el mismo que se encuentra en
concordancia con el articulo 264 de la norma suprema; sin embargo la competencia de gestion de cuencas
hidrograficas corresponde al Gobierno Auténomo Descentralizado Regional, a quien le corresponde:
“gestionar el ordenamiento de cuencas hidrograficas mediante la articulacion efectiva de los planes de
ordenamiento territorial de los gobiernos autonomos descentralizados de la cuenca hidrogradfica
respectiva con las politicas emitidas en materia de manejo sustentable e integrado del recurso hidrico”,

tal como se indica en el articulo 132 (Asamblea Nacional, 2017).

En este Codigo también se establecen los sectores estratégicos en sus diversos niveles de gobierno,
constituyendo en el articulo 111 al recurso hidrico como uno de ellos, tal y como lo indica en la Constitucion

2008 (Asamblea Nacional, 2017).

LEY ORGANICA DE RECURSOS HI{DRICOS, USOS Y APROVECHAMIENTO DEL
AGUA (LORHUAA)

A nivel normativo, la Asamblea Nacional en ejercicio de las atribuciones que le otorga la Constitucion de
la Repuiblica del Ecuador, de acuerdo al articulo 120, numeral 6 y la Ley Orgéanica de la Funcion Legislativa,
discutio, aprobd y publicé en el ano 2014 en el Registro Oficial N° 305, Segundo Suplemento, la Ley
Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, LORHUAA; documento estructurado
por cinco titulos; el primero denominado: disposiciones preliminares; el segundo: Recursos Hidricos, en
donde se estipula su definicion, infraestructura y clasificacion, institucionalidad y gestion; el tercero:
Derechos, garantias y obligaciones; el cuarto denominado: Aprovechamiento del agua; y finalmente el

quinto: Infracciones, sanciones y responsabilidades.

Dado el enfoque de este proyecto de investigacion, a continuacion, se indicaran los articulos en los cuales

se regulan los derechos humanos al agua y saneamiento:
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Este cuerpo normativo reconoce el acceso al agua como derecho humano fundamental e irrenunciable
(Martinez & Abril, 2020), asi también determina que el derecho al acceso al saneamiento ambiental forma
parte del mismo de manera que asegure la dignidad humana, la salud, se evite la contaminacion y se
garantice la calidad de las reservas de agua para consumo humano. En el mismo cuerpo normativo en el
articulo 3, se determina que el Estado se compromete a garantizar este derecho mediante la regulacion,
gestion, preservacion, conservacion y restauracion de recursos hidricos, fundamentandose en los principios
de que al ser un recurso natural de dominio publico y un elemento primordial para la soberania alimentaria,
debe ser conservado, protegido y gestionado sosteniblemente de manera de garantizar el acceso equitativo

al mismo y prohibir cualquier tipo de privatizacion (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

Otra validacion de derecho humano al agua por parte de esta Ley se establece en el articulo 60 que dispone:
“El derecho humano al agua implica el libre acceso y uso del agua superficial o subterranea para consumo
humano, siempre que no se desvien de su cauce ni se descarguen vertidos ni se produzca alteracion en su
calidad o disminucion significativa en su cantidad ni se afecte a derechos de terceros y de conformidad
con los limites y pardmetros que establezcan la Autoridad Ambiental Nacional y la Autoridad Unica del
Agua. La Autoridad Unica del Agua mantendrd un registro del uso para consumo humano del agua
subterrdnea”, en el subsiguiente articulo se indica que se prohibe toda clase de discriminacion ya sea por
etnia, género, sexo, edad, idioma, religion, criterio politico, origen nacional o social, situacién econémica,
imposibilidad fisica o mental, estado de salud, orientacioén sexual, identidad de género, estado civil, etc.
que pretenda o tenga por efecto abolir o perjudicar el igual disfrute o el ejercicio del derecho humano al
agua, asi como también se indica en el articulo 2 que se asumiran medidas con el proposito de conseguir la
igualdad formal y material entre mujeres y hombres especialmente en las actividades de participacion

comunitaria sobre la gestion del agua (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

Al reconocerse como derecho humano al agua y al saneamiento, esta Ley indica en el articulo 6 que: ” Se
prohibe toda forma de privatizacion del agua, por su trascendencia para la vida, la economia y el ambiente;
por lo mismo esta no puede ser objeto de ningun acuerdo comercial, con gobierno, entidad multilateral o
empresa privada nacional o extranjera. Su gestion serda exclusivamente publica o comunitaria. No se
reconocerad ninguna forma de apropiacion o de posesion individual o colectiva sobre el agua, cualquiera
que sea su estado” y se lo ratifica en el articulo 58 que dispone:” Las personas, comunidades, pueblos,
nacionalidades, colectivos y comunas podran exigir a las autoridades correspondientes el cumplimiento y
observancia del derecho humano al agua, las mismas que atenderan de manera prioritaria y progresiva
sus pedidos. Las autoridades que incumplan con el ejercicio de este derecho estaran sujetas a sancion de
acuerdo con la ley.” Asi también se determina que, sera la Autoridad Unica del Agua* que establecera la
cantidad vital de agua por persona, para satisfacer sus necesidades basicas y de uso doméstico mediante
normas y directrices nacionales e internacionales, por consiguiente la cantidad vital de agua cruda destinada

al procesamiento para el consumo humano es gratuita en garantia del derecho humano al agua y se aplicara

4 La Secretaria Nacional del Agua (SENAGUA) y el Ministerio del Ambiente (MAE) se fusinaron en el
mes de junio del afio 2020, bajo Decreto Ejecutivo N°1007 expedido el 4 de marzo de 2020
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la tarifa correspondiente cuando exceda la cantidad minima vital establecida, como se indica en el articulo

59 de la misma normativa (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

En la LORHUAA se contempla derechos de los usuarios, consumidores y de participacion ciudadana,
estableciendo en el articulo 67 la diferencia entre los mismos:

e usuarios del agua son personas naturales, juridicas, Gobiernos Autéonomos Descentralizados,
entidades publicas o comunitarias que cuenten con una autorizacion para el uso y aprovechamiento
del agua.

e los consumidores son personas naturales, juridicas, organizaciones comunitarias que demandan

bienes o servicios relacionados con el agua proporcionados por los usuarios.

Tanto los usuarios como los consumidores tienen “derecho a acceder de forma equitativa a la distribucion
y redistribucion del agua y a ejercer los derechos de participacion ciudadana previstos en la ley. Los
derechos de los usuarios se ejerceran sin perjuicio de los derechos de los consumidores de servicios
publicos relacionados con el agua. Los derechos de los consumidores de servicios publicos relacionados
con el agua se ejerceran sin perjuicio de los derechos de los usuarios”. Se indica ademas que las
autorizaciones de uso o aprovechamiento del agua podran ser objeto de veeduria ciudadana, como se lo

indica en el articulo 70 del mismo cuerpo normativo (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

Es necesario indicar que dentro del capitulo V, denominado Derechos colectivos de comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades, en el articulo 73 establece que: “Las comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades tienen derecho a participar en el uso, usufructo y gestion comunitaria del agua que fluya
por sus tierras y territorios como medio para fortalecer su identidad, cultura, tradiciones y derechos, de
conformidad con el ordenamiento juridico”. Esto permitira que mediante sus representantes puedan
participar en la planificacion integral y en la gestion comunitaria del agua y ser parte de las organizaciones
que se instituyan en las cuencas en las que sus tierras y territorios se encuentran (Asamblea Nacional

Constituyente, 2014).

Otra condicion de garantizar el derecho humano al agua es evitar el acaparamiento, es por ello que en este
documento legal a través de su articulo 129 indica que: si luego de una analisis técnico donde se podra
determinar si existe no acaparamiento y que perjudique a terceros, la Autoridad Unica del Agua, resolvera
la cancelacion de las autorizaciones en una determinada jurisdiccidon y procedera a reasignar el agua antes

autorizada (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

REGLAMENTO LEY RECURSOS HIDRICOS, USOS Y APROVECHAMIENTO
DEL AGUA

En concordancia con las atribuciones constitucionales y legales se expide el Reglamento a la Ley Organica
de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua, de modo que garantice la integra aplicacion de

la ley.
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Se establece en este Reglamento que la Agencia de Regulacion y Control del Agua, es un organismo de
derecho publico, de caracter técnico-administrativo y se encargara de la regulacion y control de la gestion
integral e integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad de agua en sus fuentes y zonas de
recarga, calidad de los servicios publicos relacionados al sector agua y en todos los usos, aprovechamientos
y destinos del agua, de manera de garantizar el derecho humano al agua (Asamblea Nacional Constituyente,

2015).

En funcidn al articulo 129 de la Ley, en donde se establece la definicion de acaparamiento de agua, en el
reglamento se determina el procedimiento administrativo para declarar la existencia o no de
acaparamientos, las mismas que quedaran sentadas en debera en el Registro Publico del Agua a (Asamblea

Nacional Constituyente, 2015).

CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE

En ejercicio de las atribuciones contenidas en el articulo 120 numeral 6 de la Constitucion de la Republica,
se expide el Codigo Organico del Ambiente y dada la orientacion de este proyecto de investigacion, a
continuacion, se expondran los articulos en los cuales se regulan los derechos humanos al agua y

saneamiento:

En el articulo 27 se regulan las Facultades de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Metropolitanos
y Municipales en materia ambiental, en el marco de sus competencias ambientales exclusivas y
concurrentes en el numeral 10 se debera: “Controlar el cumplimiento de los parametros ambientales y la
aplicacion de normas técnicas de los componentes agua, suelo, aire y ruido” (Asamblea Nacional
Constituyente, 2017), esto permitira que el recurso hidrico sea continuamente monitoreado y de esta forma
permitir un adecuado acceso al bien, es decir que sea suficiente, salubre y aceptable por parte de los
ecuatorianos, como se indica en el articulo 191 que estable que: La Autoridad Ambiental Nacional o el
Gobierno Autonomo Descentralizado competente, en coordinacion con las demas autoridades
competentes, segun corresponda, realizaran el monitoreo y seguimiento de la calidad del aire, agua y
suelo, de conformidad con las normas reglamentarias y técnicas que se expidan para el efecto (Asamblea

Nacional Constituyente, 2017).

Se vela intrinsecamente el derecho humano al agua al establecer en el articulo 30, numeral 7, que el Estado
debe adoptar un enfoque integral en donde se considere los aspectos sociales, econdmicos, y ambientales
para la conservacion y el uso sostenible de cuencas hidrograficas (Asamblea Nacional Constituyente,
2017), que implica la conservacion de las fuentes hidricas, la biodiversidad y los ecosistemas fragiles tales
como los paramos, humedales, bosques nublados, bosques tropicales secos y humedos, entre otros; todo
esto con el objetivo de garantizar una adecuada gestion del elemento agua en las zonas de produccion o de
recarga hidrica, conservando sus fuentes; bajo este contexto, en el articulo 12 se establece que e/ “Sistema
Nacional Descentralizado de Gestion Ambiental articulara e integrara a los organismos estatales con

competencia ambiental con la ciudadania y las organizaciones sociales y comunitarias mediante normas
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e instrumentos de gestion” (Asamblea Nacional Constituyente, 2017), y se crearan mecanismos y medios

regulatorios para la conservacion in situ de la biodiversidad como son:

1. El Sistema Nacional de Areas Protegidas;
2. Las areas especiales para la conservacion de la biodiversidad;
3. La gestion de los paisajes naturales; y,

4. Otras que determine la Autoridad Ambiental Nacional.

De esto se desprende en el articulo 37 que es responsabilidad de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados incorporar las areas protegidas en sus herramientas de ordenamiento territorial, en lo
referente al recurso hidrico ya que esto permitird mantener una dindmica hidrologica en las cuencas
hidrograficas y proteger los cuerpos de agua superficial y subterranea (Asamblea Nacional Constituyente,
2017). Bajo este contexto, se estable en el articulo 7 del Acuerdo Ministerial 83 que los GADs, comunidades
o propietarios privados podran crear aras de conservacion y uso sostenible ( ACUS) de manera que se
conserve de la biodiversidad y el desarrollo de actividades sustentable que permitan garantizar el
mantenimiento de los servicios ecosistémicos que beneficien a la vida humana., esta areas podran
mantenerse bajo la categoria de ACUS o convertirse en un area protegida declarada dentro de SNAP
(Ministerio del Ambiente, procedimientos para la declaracion y gestion de areas protegidas. Acuerdo

Ministerial 83. Registro Oficial Suplemento 829, 2016).

Para el cumplimiento del derecho humano al saneamiento, este Codigo en su articulo 196 indica que los
GAD municipales deberan contar con la infraestructura técnica para la instalacion de sistemas de
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales urbanas y rurales fomentando la reutilizacion, en caso de
que, las aguas residuales no puedan llevarse al sistema de alcantarillado, debera garantizarse un tratamiento
de manera que no perjudique las fuentes receptoras y la dignidad del ser humano (Asamblea Nacional

Constituyente, 2017).

LEY ORGANICA DE SALUD

El Congreso Nacional instituye actualizar conceptos normativos en salud, mediante la promulgacion de una
ley orgénica que garantice la supremacia sobre otras leyes en esta materia; y en funcion de sus facultades
constitucionales y legales expide la Ley Organica de Salud publicada en el afio 2006 en el Registro Oficial

Sumplemento 423.

En los articulos siguientes se determinan los postulados normativos en los que esta ley hace un mayor

énfasis a los derechos humanos al agua y saneamiento:

Si bien en el articulo 6, numeral 5 indica que es responsabilidad del Ministerio de Salud Publica: “regular,
planificar, ejecutar, vigilar e informar a la poblacion sobre actividades de salud concernientes a la calidad

del agua, aire y suelo; y, promocionar espacios y ambientes saludables, en coordinacion con los
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organismos seccionales y otros competentes”; es en el articulo 96 donde se establece que el agua para
consumo humano debe proclamarse como prioridad nacional y de utilidad publica y que es obligacion
proveer agua potable de calidad, es por ello que el recurso hidrico esta supeditado a la vigilancia de la
autoridad sanitaria nacional que en coordinacion con otros organismos competentes, tomaran medidas para
prevenir, controlar, mitigar, remediar y sancionar la contaminacion de las fuentes de agua para consumo

humano (Congreso Nacional, 2015).

En esta ley mediante el articulo 101 se expide que tanto las viviendas, centros educativos, de salud e
inmuebles en general, deben disponer de sistemas sanitarios adecuados para la evacuacion de aguas
servidas y excretas, y que el nimero de baterias sanitarias sea suficiente, ademas en el articulo 102 se
establece que la poblacion disponga de sistemas de alcantarillado sanitario, pluvial y otros de disposicion
de excretas y aguas servidas que no afecten a la salud individual, colectiva y al ambiente; asi como de

sistemas de tratamiento de aguas servidas (Congreso Nacional, 2015).

CODIGO ORGANICO DE LA SALUD

Se vela por el cumplimiento del derecho humano al agua y sanecamiento al establecerse los siguientes

articulos en este documento normativo:

En el articulo 100 de este documento legal dispone que la Autoridad Unica del Agua, la Autoridad
Ambienta Nacional® y la Autoridad Sanitaria Nacional, serdn las entidades que elaboraran la normativa
concerniente a la calidad de agua cruda y determinaran los parametros y limites maximos permisibles de
descarga de aguas residuales para proteger la salud humana, asi como de vigilar las fuentes y los sistemas

de abastecimiento (Asamblea Nacional Constituyente, 2016).

Se dispone en el articulo 103 que las viviendas, centros educativos, de salud, comerciales, industriales, de
servicios utilicen las redes de alcantarillado para la disposicion final tanto de las aguas servidas como de
las excretas, y en caso de no poseer se debera obtener los permisos correspondientes para las descargas, en

donde el Estado proveera soluciones de saneamiento ecologico (Asamblea Nacional Constituyente, 2016).

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO TODA UNA VIDA 2017-2021

En funcién a lo que establece el articulo 3 de la Constitucion en el numeral 5, uno de los deberes
primordiales del estado es planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir, y amparado
en el articulo 293 del mismo documento legal que dispone que la formulacion y la ejecucion del Presupuesto

General del Estado se sujetaran al Plan Nacional de Desarrollo se expide el Plan Nacional de Desarrollo

5> La Secretaria Nacional del Agua (SENAGUA) y el Ministerio del Ambiente (MAE) se fusinaron en el
mes de junio del afio 2020, bajo Decreto Ejecutivo N°1007 expedido el 4 de marzo de 2020
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Toda una Vida 2017-2021, en el que se aborda tres ejes: 1) Derechos para Todos Durante Toda la Vida, 2)
Economia al Servicio de la Sociedad, y 3) : Mas sociedad, mejor Estado (Secretaria Nacional de

Planificacion y Desarrollo, 2017), en los que se garantizara el derecho humano al agua y saneamiento.

Tabla 3 Estructura del Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017-2021.

Eje Objetivos
Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las
personas.
Eje 1:
Derif)l:i(:)sspara Objetivo 2: Afirmar la interculturalidad y plurinacionalidad, revalorizando las
Jurante toda la identidades diversas.
vida.
Objetivo 3: Garantizar los derechos de la naturaleza para las actuales y futuras
generaciones.
Objetivo 4: Consolidar la sostenibilidad del sistema econémico social y solidario, y
afianzar la dolarizacion.
Eje 2:
Economia al Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento
servicio de econdmico sostenible de manera redistributiva y solidaria.

la sociedad.

Objetivo 6: Desarrollar las capacidades productivas y del entorno para lograr la
soberania alimentaria y el Buen Vivir Rural.

Objetivo 7: Incentivar una sociedad participativa, con un Estado cercano
al servicio de la ciudadania.

Eje 3:

Mas sociedad,  Objetivo 8: Promover la transparencia y la corresponsabilidad para una nueva ética
mejor social.
Estado

Objetivo 9: Garantizar la soberania y la paz, y posicionar estratégicamente al
pais en la region y el mundo.

Elaboracion propia a partir de (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017).

En el primer eje denominado Derechos para Todos Durante Toda la Vida, se establecen 3 objetivos: 1.
Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas, 2. Afirmar la interculturalidad
y plurinacionalidad, revalorizando las identidades diversas y 3. Garantizar los derechos de la naturaleza
para las actuales y futuras generaciones, tanto el objetivo nimero 1 como en el objetivo nimero 3 se
preserva el derecho humano al agua y saneamiento, es asi que las politicas que conforman estos objetivos
seflalan claramente el cumplimiento de estos derechos, argumentandose en la politica 1.8 : “Garantizar el
acceso a una vivienda adecuada y digna, con pertinencia cultural y a un entorno seguro, que incluya la
provision y calidad de los bienes y servicios publicos vinculados al habitat: suelo, energia, movilidad,
transporte, agua y saneamiento, calidad ambiental, espacio publico seguro y recreacion”; en la politica
1.17: “Garantizar el acceso, uso y aprovechamiento justo, equitativo y sostenible del agua; la proteccion

de sus fuentes; la universalidad, disponibilidad y calidad para el consumo humano, saneamiento para
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todos y el desarrollo de sistemas integrales de riego” (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,

2017).

Dentro del objetivo 3 del primer eje se indica intrinsecamente el cuidado del recurso hidrico a través de la
politica 3.1: “Conservar, recuperar y regular el aprovechamiento del patrimonio natural y social, rural y
urbano, continental, insular y marino-costero, que asegure y precautele los derechos de las presentes y
futuras generaciones”y en la politica 3.2 “Distribuir equitativamente el acceso al patrimonio natural, asi
como los beneficios y riqueza obtenidos por su aprovechamiento, y promover la gobernanza sostenible de
los recursos naturales renovables y no renovables” (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,

2017).

En lo que respecta al segundo eje, en su objetivo 6 titulado Desarrollar las capacidades productivas y del
entorno para lograr la soberania alimentaria y el Buen Vivir Rural, la politica 6.6 establece que se debe
“fomentar en zonas rurales el acceso a servicios de salud, educacion, agua segura, saneamiento bdasico,
seguridad ciudadana, proteccion social rural y vivienda con pertinencia territorial y de calidad; asi como
el impulso a la conectividad y vialidad nacional”, de esta manera se esta preservando no solo el derecho
humano al agua y saneamiento, del mismo modo se esta velando por derecho a la igualdad y vivienda

(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017).

Finalmente, en referencia al tercer eje, en su objetivo 7 cuyo propodsito es incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al servicio de la ciudadania, se instituye la politica 7.8 que presenta un
realce al cumplimiento del derecho humano al agua y saneamiento, exhortando al Estado que debe:
“Fortalecer las capacidades de los Gobiernos Autéonomos Descentralizados para el cumplimiento de los
objetivos nacionales, la gestion de sus competencias, la sostenibilidad financiera y la prestacion de servicios
publicos a su cargo, con énfasis en agua, saneamiento y seguridad” (Secretaria Nacional de Planificacion

y Desarrollo, 2017).

PLAN NACIONAL DE LA GESTION INTEGRADA E INTEGRAL DE LOS
RECURSOS HIDRICOS DE LAS CUENCAS Y MICROCUENCAS
HIDROGRAFICAS DEL ECUADOR

Para efectuar el mandato constitucional y el Plan Nacional de Desarrollo es necesario contar con la
Planificacion Hidrografica del Ecuador, la cual debe estar acorde con las disposiciones legales, politicas
nacionales, y las necesidades de la poblacion y del medio ambiente, para ello se ha implementado el
denominado Plan Nacional de la gestion integrada e integral de los recursos hidricos de las cuencas y
microcuencas hidrograficas del Ecuador que busca asignar racionalmente y utilizar de manera eficiente los
recursos hidricos, mejorar la proteccion e intensificar la gestion integral e integrada de las cuencas hidricas,
de modo que se proteja la seguridad del agua para la alimentacion, promover el desarrollo socio-econdmico

(Changjiang Institute of Survey Planning Design and Research, 2016) y garantizar la calidad y cantidad de
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agua y el equilibrio de los ecosistemas para dar cumplimiento y vigencia de las garantias consagradas en la

Constitucion de la Republica del Ecuador.

Dentro de este plan se ha propuesto estrategias de gestion tanto para la cantidad como la calidad de agua,

que respondan al cumplimiento del derecho humano al agua.

Las estrategias de gestion de la cantidad de agua se centran en: Corregir el sistema de gestion existente de
uso y aprovechamiento de agua mediante una evaluacion tecnoldgica para la demanda y suministro de agua
disponible; impulsar la creacion de comités unidos de cuencas con transferencia de agua dentro y fuera de
la fuente hidrica; consolidar la gestion del control de la extraccion total de la cantidad del agua en las
cuencas; y promover el ahorro de agua en toda la sociedad y que su uso sea eficiente del agua (Changjiang

Institute of Survey Planning Design and Research, 2016).

En referencia a la gestion de la calidad de agua, las estrategias se concentran en: Impulsar los deberes de
las instituciones estatales y los gobiernos autonomos descentralizados en los distintos niveles de gestion de
la calidad del agua y establecer el mecanismo de coordinacion de la gestion conjunta; mejorar las normas
de uso de agua, el procesamiento de aguas residuales efluentes y la descarga de la calidad del agua;
implantar un sistema de gestion de concesiones de descarga de contaminantes y salidas de aguas residuales
efluentes; fortalecer la supervision de la calidad del suministro de agua, especialmente en la calidad del
agua potable para todo tipo de usuarios, garantizando el abastecimiento de agua potable a las personas;
establecer el sistema de tasas de descarga de la contaminacion y la compensacion por parte de los usuarios
que descargan contaminantes asumiendo la responsabilidad del dafio social y promover su tratamiento de
la contaminacion; adoptar medidas obligatorias de emergencia en situaciones en que el recurso hidrico esta
seriamente contaminado y la seguridad de suministro de agua se encuentra amenazada (Changjiang

Institute of Survey Planning Design and Research, 2016).

GESTION DEL AGUA EN EL ECUADOR

El agua al ser imprescindible para la vida y para el desarrollo del pais, se lo concibe como patrimonio
nacional estratégico dentro del marco constitucional nacional, por tal nominacion el Estado esta
comprometido con la gestion del agua, es decir la administracion, planificacion, disefio, construccion,
control, operacion y mantenimiento de los sistemas para produccion, distribucion, comercializacion, de
agua potable, en funcion de ello y acorde con el articulo 138 de la Consitutcion y articulo 5 de La Ley
Organica de Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento del Agua establece a una Autoridad Unica del
Agua como delegada de la rectoria, planificacion y gestion de los recursos hidricos, seglin lo determina la
Constitucion vigente, funcion que recaia en la Secretaria Nacional del Agua (SENAGUA), que por fusion
con el Ministerio del Ambiente, ahora la ostenta el Ministerio del Ambiente y Agua (MAAE), entidad que
tiene a su cargo la direccion de otras instituciones que aportan en la gestion publica del agua en el Ecuador:

ARCA, EPA, ARCSA,GADs, JAAP.
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Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA): Corfome lo establecen el articulo 15 de la
LORHUAA vy articulo 1 de su reglamento, se crea el sistema nacional estratégico del agua, que lo
constituyen varias instituciones, dentro de las cuales se encuentra La Agencia de Regulacion y Control del
Agua, adscrita a al Ministerio del Ambiente y Agua, y que de acuerdo con el articulo 21 el mismo cuerpo
legal indica que es una entidad de “cardcter técnico- administrativo, adscrito a la Autoridad Unica del
Agua, con personalidad juridica, autonomia administrativa y financiera, con patrimonio propio y
Jurisdiccion nacional. La Agencia de Regulacion y Control del Agua, ejercera la regulacion y control de
la gestion integral e integrada de los recursos hidricos, de la cantidad y calidad de agua en sus fuentes y
zonas de recarga, calidad de los servicios publicos relacionados al sector agua y en todos los usos,
aprovechamientos y destinos del agua” (Asamblea Nacional Constituyente, 2014). Bajo este contexto la
institucion dispone indicadores en donde los prestadores de servicios publicos de agua potable y de
saneamiento reportan la informacion a esta entidad con el objetivo de identificar aspectos a mejorar en el
servicio brindado, siendo estos: Indicadores de estructura del servicio, indicadores operativos, indicadores
de calidad, indicadores de apoyo de los gaden la prestacion comunitaria de los servicios de agua potable
y/o saneamiento, indicadores economico- financieros (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2019).

(Véase Anexo 6 Indicadores de desempefio para prestadores ptiblicos y comunitarios)

Empresa Publica de Agua (EPA): Es otro actor institucional dentro de la gestion del agua del Ecuador,
que se encuentra adscrito al Ministerio del Ambiente y Agua, cuyo objeto de acuerdo con el art. 9 del
Decreto Ejecutivo Nro. 310, de 2014 es: “Contratar, administrar y supervisar los proyectos de
infraestructura hidrica de competencia del Gobierno Central en sus fases de diseiio, construccion,
operacion y mantenimiento, asesorar y asistiv técnica y comercialmente a los prestadores de los servicios

publicos y comunitarios del agua y realizar la gestion comercial de los usos y aprovechamientos del agua.’

(Asamblea Nacional Constituyente, 2015).

La Empresa Publica de Agua se encuentra alineada con el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 con el
fin de dar cumplimiento al objetivo que busca grantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas
las personas, para ello la entidad ha determinado indicadores de tipo; impacto: para evaluar la efectividad
del alcance de los objetivos sociales, culturales, econémicos y politicos en beneficio de la sociedad;
resultados: miden los efectos inmediatos, directos generados por una intervencion; gestion, mide la gestion
de la empresa publica en cuanto a procesos, actividades y operaciones en corto plazo, esto permitira tomar
medidas correctivas (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2019). (Véase Anexo 7 Indicadores

Empresa Publica del Agua.)

Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA): Entidad adscrita al
Ministerio de Salud Publica que de acuerdo al articulo 2 de la resolucion No. ARCSA-DE-016-2017-JCGO,
tiene como mision: “contribuir a la proteccion de la salud de la poblacion, a través de la gestion del riesgo
de los productos de uso y consumo humano, asi como de los establecimientos sujetos a vigilancia y control

sanitario, facilitando a la vez el desarrollo del sector productivo nacional, entregando una atencion agil y
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expedita a los usuarios individuales e institucionales (Agencia Nacional de Regulacion Control y

Vigilancia Sanitaria ARCSA, 2017) .

Mediante Resolucion No. ARCSADE-057-2015-GGG de octubre de 2015, en el articulo 10 se manifiesta
que los servicios de agua, el abastecimiento debe ser suficiente y continuo, con instalaciones apropiadas
para el almacenamiento, y a través de la resolucion ARCSA-DE-067-2015-GGG de diciembre 2015 se
establece que el agua potable debe cumplir con determinados parametros de acuerdo a la norma técnica
ecuatoriana vigente, ademas indica que los establecimientos de alimentacion deben contar con agua potable,
los alimentos deben ser manipulados con agua potable, y cualquier tipo de bebida debe ser preparada con

esta (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2019)

Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales (GAD Municipal): Se encuentran dentro de la
linea de gestion de agua en el estado, son instituciones descentralizadas que disponen de autonomia politica,
administrativa y financiera, y que cuya facultad exclusiva es la competencia de prestacion de servicios
publicos de agua potable, alcantarillado, depuraciéon de aguas residuales, manejo de desechos solidos,

actividades de saneamiento ambiental.

Juntas Administradoras de Agua Potable (JAAP), son parte de la gestion del recurso hidrico, orientadas
a prestar servicios publicos de agua potable en las comunidades rurales sin fines de lucro, enfocadas en la
proteccion del agua, administracion, operacion y mantenimiento de la infraestructura, que no se encuentra

bajo la administracion del Estado (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).
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Tabla 4 Entidades vinculadas con la gestion del agua en Ecuador.

Facultad Instituciones
MAAE

Rectoria Emitir la politica ambiental nacional y Ejercer la rectoria y ejecutar las politicas publicas
de gestion de los recursos hidricos

ARCA ARCSA

Normar el uso y
aprovechamiento del agua,

Regulacion - ., Regulacion, control técnico y vigilancia sanitaria del
disefio, construccion y aoua
gestion de la infraestructura &
hidrica
MAAE
Planificar y gestionar recursos hidricos para consumo humano, riego, soberania
Planificacion alimentaria, caudal ecoldgico y actividades productiva
Formular programas y acciones para la proteccion y conservacion de
fuentes de agua en cuencas hidrograficas y acuiferos.
MAE EPA
Mantener y mejorar la
cantidad y calidad del Realizar la gestion comercial de los usos y
agua, manejando aprovechamientos del agua. Asesorar a los operadores de
sustentablemente las cuencas servicios publicos y comunitarios del agua
Gestion hidrograficas.
GAD
Prestar servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental.
GAD ARCA EPA
Controlar el
. mplimiento de 1
Establecer mecanismos de cumpimiettio de fas Controlar los proyectos de
) normas técnicas . .
control de calidad y los . , infraestructura hidrica en sus
.. sectoriales y parametros P g
procedimientos de defensa de . fases de disefio, construccion,
. para regular el nivel . .
los consumidores. e - operacion y mantenimiento
Control técnico de la gestion del
agua
MAAE

Controlar la calidad del agua en vertientes y aguas residuales en vertederos, la
conservacion y el equilibrio de los ecosistemas de fuentes y zonas de recarga de agua

Elaboracion propia a partir de (Consejo Nacional de Competencias (CNC), Informe de la competencia de
gestion de agua potable, 2019)

La Gestion publica del agua en su linea accion estd constituida por instituciones que emiten politicas

denominadas entes rectoras; entidades que pronuncian normas y regulacion mediante instrumentos de
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medicion llamadas entes regulatorias, se formulan programas y acciones para el buen manejo de los
recursos hidricos por parte de los sujetos planificadores; prestacion de servicio, financiamiento y
mejoramiento del recurso a partir de los entes gestores; y, los sujetos de control de cumplimiento de las
normas en el servicio (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2019), de esta manera se visualiza como

el Estado asume su rol en la gestion publica del agua.

SISTEMAS DE GESTION DEL AGUA EN EL ECUADOR

Uno de los deberes primordiales del Estado como lo establece el articulo 3 de 1a Constitucion es promover
el progreso equitativo y solidario desarrollo de todo el territorio a través de la consolidacion del proceso de
autonomias y descentralizacion, la misma que consiste en la transferencia obligatoria, progresiva y
definitiva de competencias a los gobiernos autonomos descentralizados (GAD), esto con el proposito de
superar las deficiencias en la redistribucién de recursos, plasmar la equidad y afianzar la democratizacion

del Estado (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).

En este contexto, en la norma suprema se instituye el régimen de competencias y especificamente en el
articulo 264, numeral 2 se establece que: “los gobiernos municipales tendran la competencia exclusiva sin
perjuicio de otras que determine la ley de prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado,
depuracion de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y
aquellos que establezca la ley” (Asamblea Nacional Constituyente, Consitucion de la Republica del
Ecuador, 2008), de la misma manera en el documento legal COOTAD, en el capitulo III denominado
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal, en su seccion primera, articulo 55, literal d), sefiala que
dentro de las competencias exclusivas del gobierno auténomo descentralizado municipal se encuentra
“Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo
de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley”, adicional a
esto en el capitulo IV denominado Del Ejercicio de las Competencias Constitucionales, articulo 137 indica
que :” Las competencias de prestacion de servicios publicos de agua potable, en todas sus fases, las
ejecutaran los gobiernos autonomos descentralizados municipales con sus respectivas normativas y dando
cumplimiento a las regulaciones y politicas nacionales establecidas por las autoridades correspondientes.
Los servicios que se presten en las parroquias rurales se deberdan coordinar con los gobiernos autonomos
descentralizados de estas jurisdicciones territoriales y las organizaciones comunitarias del agua existentes

en el canton.” (Asamblea Nacional, 2017).

De igual modo, en el cuerpo normativo denominado Ley Orgéanica de Recursos Hidricos, Usos y
Aprovechamiento del Agua, en el articulo 42 se establece que: “Para la gestion integrada e integral del
agua, los Gobiernos Autonomos Descentralizados, sin perjuicio de las competencias exclusivas en la
prestacion de servicios publicos relacionados con el agua, cumpliran coordinadamente actividades de
colaboracion y complementariedad entre los distintos niveles de gobierno y los sistemas comunitarios de

conformidad con la Constitucion y la ley.”
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Gestion Descentralizada del Recurso Hidrico: Gobiernos Autéonomos Descentralizados

Cantonales

En el documento normativo supremo se determinan las competencias por niveles de gobierno, en donde se
sefiala que los gobiernos locales son los actores claves para la administracion del liquido vital, existiendo

diferentes modalidades de gestion: Gestion Directa, Gestion Delegada y Formas de mancomunamiento.

Tabla 5 Modalidades de gestion del recurso hidrico.

Modalidades de Gestion Modelo de Gestion

Gestion Institucional Directa
Gestion directa Creacion de Empresas Publicas
Gestion por Contrato

Delegacion a otro nivel de Gobierno

Gestion compartida entre los diversos gobiernos autbnomos
descentralizados

Gestion directa Cogestion de los GAD con la comunidad
Empresa de economia mixta
Delegacion a la economia social y solidaria y a la iniciativa privada

Mancomuni NSorci
Formas de ancomunidades y consorcios

mancomunamiento Empresa Piblica Mancomunada

Elaboracion propia a partir de (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018)

Gestion Directa: Dentro de este tipo de modalidad, existen tres tipos de modelos:

e Gestion Institucional Directa: Mediante unidades dependientes de la estructura interna del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal, en donde la maxima autoridad, es decir el alcalde
o alcaldesa faculta las funciones técnicas operativas a un area funcional dentro de la estructura
organica del GAD Municipal. No posee patrimonio propio ni personalidad juridica. Los servicios
de agua y alcantarillado son aprobados mediante Ley Municipal y mediante ordenanza municipal

se realiza el cobro de tasa municipal (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).

e Creacién de Empresas Publicas: De acuerdo con el articulo 315 de la norma suprema el Estado
constituird empresas publicas para la gestion de sectores estratégicos entre ellos: la prestacion de
servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes piblicos y el
desarrollo de otras actividades econdmicas, estas funcionaran como sociedades con personalidad
juridica y autonomia: financiera, econdmica, administrativa y de gestion (Asamblea Nacional
Constituyente, 2008). La direccion y administracion se encontraran bajo el directorio y la gerencia
general. Es necesario indicar que para fines de operacion y manteamiento las empresas cobran y

administran una tarifa (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).
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Gestion por Contrato: Aplicable hacia la ejecucion de obras, prestacion de servicios, adquisicion
o alquiler de bienes, para ello los GAD deberan seguir los procedimientos establecidos por el

Sistema Nacional de Contratacion Publica (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).

Gestiéon Delegada

Delegacion a otro nivel de Gobierno: Delegacion a otro nivel de gobierno sin perder la titularidad
de las competencias, se realiza mediante un acto normativo del 6rgano legislativo, el cual puede
ser revertido en cualquier momento. Cabe indicar que se puede recibir delegaciones de servicios
publicos desde el gobierno central con recursos (Consejo Nacional de Competencias (CNC),

2018).

Gestion compartida entre los diversos gobiernos autonomos descentralizados: Los GAD podran
celebrar convenios de cogestion de obras de competencias concurrentes, es un método de

cooperacion a corto plazo (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).

Cogestion de los GAD con la comunidad: Convenios de cogestion de obras con la comunidad
(beneficiarios), que se caracterizan por ser una forma de cooperacion a corto plazo (Consejo

Nacional de Competencias (CNC), 2018).

Empresa de economia mixta: persona juridica privada con capitales publicos y privados (Consejo

Nacional de Competencias (CNC), 2018).

Delegacion a la economia social y solidaria y a la iniciativa privada: Entidad privada y constituida
con aportes de capital privado ya sea de personas naturales o juridicas, cuya fiscalizacion la regira
la Superintendencia de Compailias y la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

(Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2018).

Formas de mancomunamiento.

Mancomunidades y consorcios: Con el proposito de favorecer los procesos de integracion, los
GAD pueden optar por este tipo de modelo de gestion. Son entidades con personalidad juridica y
de derecho publico, que reciben financiamiento del presupuesto general del estado en funcion a la

importancia de la obra o proyecto a ejecutarse

Empresa Publica Mancomunada: Sociedades con personalidad juridica y autonomia: financiera,
econdmica, administrativa y de gestion, pero de derecho publico, creadas bajo acto normativo del
organo de legislacion de los GAD que conforman la mancomunidad, en donde el directorio es

quien designa a la autoridad.
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Gestion Comunitaria del Recurso Hidrico: Organizaciones Comunitarias

De acuerdo con la Constitucion en su articulo 318 se reconoce que la gestion del agua sera exclusivamente
publica o comunitaria, sin embargo, se incentivaran las alianzas publico-comunitarias con el objetivo de
que se fortalezca tanto la gestion como el funcionamiento de las iniciativas comunitarias en torno a la
gestion del agua y la prestacion de los servicios publicos (Asamblea Nacional Constituyente, 2008). La
gestion comunitaria del recurso hidrico es desarrollado en el cuerpo normativo LORHUAA, en la seccion
Administracion de los Recursos Hidricos, en su articulo 32, determinando que la gestion comunitaria del
agua la cumplen las comunas, comunidades, pueblos, nacionalidades y juntas de organizaciones de usuarios

del servicio, juntas de agua potable y juntas de riego (Asamblea Nacional Constituyente, 2014).

La base juridica de la gestion comunitaria queda otorgada al expedirse el Acuerdo Ministerial N°. 2017-
0031, Registro Oficial N° 88, cuyo objeto es: “garantiza el ejercicio colectivo y comunitario del derecho
humano al agua, asi como, el ejercicio de los derechos colectivos, el respeto a las formas propias de
organizacion comunitaria y el acceso, uso y distribucion del agua de calidad para todos” (Subsecretaria
social y de articulacion del recurso hidrico, 2017), para lo cual las organizaciones comunitarias deberan

cumplir la normativa para garantizar la calidad y sostenibilidad de los servicios.

Tabla 6 Modelo de gestion comunitaria.

Modelo de Gestion Ejecutor:

Juntas de Agua Potable y Saneamiento
Juntas de Riego y/o Drenaje
Comunas
Comunidades
Comunitaria
Pueblos y nacionalidades indigenas

Pueblo afroecuatoriano

Pueblo montubio

Organizaciones de los pueblos y nacionalidades, sujetos
de derechos colectivos
Elaboracion propia a partir de (Subsecretaria social y de articulacion del recurso hidrico, 2017)

Tal como lo establece (Subsecretaria social y de articulacion del recurso hidrico, 2017) en el documento
Guia Gestion Comunitaria del agua, desarrolla las atribuciones y responsabilidades de las organizaciones,

juntas, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades, cuyas funciones en la gestion comunitaria son:



Bermeo, Idrovo 44

Instaurar la gestion del agua de acuerdo con su realidad, intereses y cosmovision.

Gestionar los recursos financieros para optimizar la infraestructura hidraulica y/o sistema del agua
potable y saneamiento, riego y drenaje.

Promover procesos de capacitacion y formacion de los directivos, operadores y consumidores de
los sistemas de agua potable y/o riego.

Elaborar sus propias normas y procedimientos para la prestacion de los servicios de agua potable,
y/o riego y drenaje, de acuerdo con sus necesidades.

Administrar los recursos econdmicos recaudados por la prestacion del servicio, en forma
transparente; las autoridades tienen la obligacion de rendir cuentas a todos los miembros.
Gestionar, recibir y administrar todas las donaciones o cooperacion de organismos
gubernamentales y no gubernamentales, recursos que seran destinados a la gestion del recurso
hidrico y estaran sujetos a la rendicion de cuentas.

Emplear criterios de sustentabilidad, sostenibilidad y garantia de derechos en la gestion del
servicio de agua potable y de riego.

Identificar actividades que permitan reducir los dafios ocasionados en la naturaleza para obtener
una buena gestion del agua.

Asegurar la calidad, cantidad, continuidad y cobertura del servicio de agua, teniendo en cuenta la
realidad cultural.

Cumplir con el uso del caudal autorizado por la Autoridad Unica del Agua

Ejecutar obras de captacion, conduccion, redistribucion con autorizacion de la Secretaria del Agua.
Respetar el derecho humano al agua establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador.
Contar con la aprobacién de la Autoridad Unica del Agua para el uso y aprovechamiento del agua.

Cumplir con la redistribucion del agua de forma equitativa, sin generar formas de privatizacion.

Modelo de Gestion Comunitario: Juntas de Agua Potable y Saneamiento

Las Juntas Administradoras de Agua Potable nacen de la necesidad de los pobladores que de acuerdo con

sus propositos se clasifican en: Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento de primer grado,

Juntas Regionales de Agua Potable y Saneamiento de primer grado, Juntas Administradoras de Agua

Potable y Saneamiento de segundo grado, Juntas Administradoras de Agua Potable y Saneamiento

Nacionales de tercer grado.

Tabla 7 Formas de organizacion de las juntas administradoras de agua potable y saneamiento.

Términos Definicién

Juntas Administradoras de Agua  Son organizaciones comunitarias, sin fines de lucro que tienen la

Potable y Saneamiento finalidad de prestar el servicio ptblico de agua potable y

(primer grado) saneamiento.
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Juntas Regionales de Agua

Son organizaciones comunitarias, sin fines de lucro, compuestas

Potable y Saneamiento (primer

por al menos dos comunidades aledafias.
grado)

Juntas de segundo grado, sin fines de lucro, con patrimonio

Juntas Administradoras de Agua

propio, administracion autdbnoma y personeria juridica, estaran

Potable y Saneamiento

conformadas por al menos cinco JAAPyS y/o JAAPySR,
(segundo grado) o
legalmente constituidas

Juntas de tercer grado, sin fines de lucro, con patrimonio propio,

Juntas Administradoras

administracion autdbnoma y personeria juridica, estaran

de Agua Potable y Saneamiento

conformadas por al menos cinco organizaciones de segundo

Nacionales (tercer grado)

grado legalmente constituidas

Elaboracion propia a partir de (Secretaria del Agua)

Indistintamente de su grado de organizacion, a todas las juntas administradoras de agua potable, de acuerdo

al articulo 18, literal i) de la LORHUAA, la Autoridad Unica del Agua es quien les otorgara la personeria

juridica, estas seran organizaciones sin fines de lucro que tienen la finalidad de prestar servicios publicos

de agua potable en las comunidades rurales, tal como lo establece el articulo 43 del mismo documento legal,

de esta manera las juntas reconoceran y aplicaran el derecho humano al agua y deberan proponer un plan

de implementacion bajo colaboracion del GAD Municipal en cuya jurisdiccion se encuentre la Junta, plan

que debe ser comunicado a la Autoridad del Agua (Asamblea Nacional Constituyente, 2015).

De acuerdo con el articulo 40 del (Reglamento Ley de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamiento del

Agua, 2015) concierne a las Juntas Administradoras de Agua Potable, las siguientes funciones:

Conservar, mantener, rehabilitar y operar las infraestructuras para la prestacion de los
correspondientes servicios.

Construir y financiar nuevas infraestructuras, pudiendo recabar para ello las ayudas econdémicas
procedentes, contando con el respectivo informe de viabilidad técnica que sera emitido por la
Subsecretaria de Agua Potable.

Participar con la Autoridad del Agua en la proteccion de las fuentes de abastecimiento del sistema
de agua potable evitando su contaminacion.

Establecer las tarifas por la prestacion del servicio, dentro de los criterios generales regulados en
la Ley, este Reglamento y las regulaciones que para el efecto emita la ARCA, recaudadas y
administrar el producto de la recaudacion para el cumplimiento de los servicios que tengan
encomendados.

Aprobar los presupuestos para el funcionamiento de los servicios.

Resolver los conflictos que puedan existir entre sus miembros. En el caso de que el conflicto no

se pueda resolver internamente, se acudird ante la Autoridad de Demarcacion Hidrogréafica o al
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Responsable del Centro de Atencion al Ciudadano, quien decidira sobre el mismo cuando se corra
traslado y en el &mbito de sus competencias.

- Participar en los Consejos de Cuenca de la forma indicada en este Reglamento.

MODELO DE GESTION DEL RECURSO HIDRICO EN EL CANTON
CUENCA

En el cantén Cuenca, la administracion del servicio de agua potable y saneamiento para las parroquias
urbanas y rurales se realiza a través de la gestion directa mediante la Empresa Publica Municipal; no
obstante, existen organizaciones comunitarias de agua potable en el Canton que se han organizado para

brindar el servicio en comunidades rurales.

El presente estudio analiza dos modelos de gestion; en primer lugar, la administracion del recurso hidrico
por parte de la Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento (ETAPA EP) que a pesar de que esta entidad tenga un gran peso de actuacion en el &mbito de
las telecomunicaciones, las mismas no seran objeto de estudio; y andlogamente el modelo de gestion
comunitaria del agua por parte de la Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional
Patarmarca, la cual fue seleccionada bajo los siguientes criterios: ser una organizaciéon comunitaria con
personeria juridica, encontrarse dentro de la zona rural del Cantén en las parroquias Sinincay, Hermano

Miguel, Chiquintad, Sidcay, Ricaurte y contar con mas de 4000 usuarios.

MODELO DE GESTION DEL AGUA EN EL GAD CANTONAL DE CUENCA -
ETAPA EP

De conformidad con la delegacion y transferencia de competencias por parte del Estado a los GAD
Municipales y, la conformacion de empresas ptblicas para la administracion de los sectores estratégicos,
se constituye la Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y

Saneamiento (ETAPA EP), en el afio 1968.

Previo al analisis de la gestion del recurso hidrico por parte de la Empresa ETAPA EP, es imprescindible
dar a conocer los principales hitos en la evolucion del agua potable y saneamiento en la ciudad de Cuenca
a lo largo del tiempo, para lo cual se dividira en dos grupos a) precedentes al manejo empresarial- municipal

y b) el manejo empresarial- municipal:
a) Precedentes al manejo empresarial- municipal:
Primeras décadas del siglo XX: Cuenca continuaba sin agua potable, sus desechos eran arrojados en las

acequias, y a pesar de las acciones realizadas como: 1. En 1911 la Facultad de Medicina aconseja la practica

de desinfeccion concurrente; 2. En 1920 se publica el Libro Nociones Elementales de Higiene, en donde se
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trasmite conocimientos sanitarios; asi como, 3. En 1926 se aconsejaba de una repoblacion forestal, las aguas

propagaban endemias y pandemias, (Ordofiez Espinoza, 2008).

1927-1930: Se inicia con los trabajos para dotar de agua potable a Cuenca con el Dr. Daniel Cérdova Toral,
en ese entonces Presidente del Consejo Municipal de Cuenca, los mismo que fueron inaugurados en el afio
1930 donde se contaba con un area urbana de alrededor 256 Ha. En donde se empieza con el uso de

excusados y el desagiie en calles canalizadas (Ordoiiez Espinoza, 2008).

1936: Al haber suprimido las acequias, fuentes de infeccion, Cuenca dio un notable progreso urbanistico y
sanitario, pues se construyen sistemas precarios de potabilizacion. El rio Tomebamba, el Culebrillas y el

canal de Cullca siguen siendo la fuente de abastecimiento (Ordofiez Espinoza, 2008).

1939: “Para el aseo de la ciudad todas las calles contaban con una acequia cuyas aguas corrian de
occidente a oriente y para orgullo de los moradores de la calle Bolivar, esta via tenia dos de estos servicios,
en los que arrojaban todas las basuras que producian, como era natural olores desagradables,
especialmente durante las primeras horas de la mafiana y por las noches, horas en que salian los sirvientes
a asear los bacines. Para cada calle habia un agente municipal llamado vulgarmente “Chapacaca”, se

encargaba por medio de un palo de que el agua arrastre todas las inmundicias”. (Ordofiez Espinoza, 2008)

1941 y 1942: El alcantarillado de la calle Lamar reemplaza al canal El Gallinazo.

1945- 1950: Entre la poblacion de Cuenca, existian quienes indicaban que no se debia cobrar el agua pues
sefialaban que era un regalo de Dios y de la Naturaleza, mientras otros defendian que Cuenca necesitaba

cantidad de agua y no calidad (Ordofiez Espinoza, 2008).

1951: Empieza la colocaciéon de tuberias para la distribucidn, sin embargo, el agua alin no es tratada

(Ordofiez Espinoza, 2008).

1953-1954: La Municipalidad de Cuenca y el Servicio Cooperativo Interamericano de Salud Publica,
firmaron el convenio tanto para el financiamiento, construcciéon y asistencia técnica del sistema de

abastecimiento para servicio de cuenca y algunas parroquias del canton.

1960: Cuenca cuenta por primera vez con agua potable, la cual fue controlada y vigilada por EMLAT -

Empresa Municipal de Luz, Agua y Teléfonos- (Ordofiez Espinoza, 2008).

1967- 1968: Se propuso la formacion de una empresa de agua y alcantarillado del Canton Cuenca, por lo
que el Concejo Municipal decide la creacion de ETAPA, en donde parte del personal de EMLAT formé
parte de la nueva entidad (Ordofiez Espinoza, 2008).
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b) El manejo empresarial- municipal:

1968: El1 2 de enero de 1968 se expide la Ordenanza que crea le Empresa Publica Municipal de Teléfonos,
Agua Potable y Alcantarillado — ETAPA-, siendo alcalde el Dr. Ricardo Muifioz Chavez (Ordoiiez Espinoza,
2008).

1969: Se ejecutan los primeros planes maestros de agua y alcantarillado a través de un contrato con IEOS
(Instituto Ecuatoriano de Obras Sanitarias). Construccion del primer tanque de reserva de 1000m3 (Planta

del Cebollar) (Ordofiez Espinoza, 2008).

1970: El Consorcio Colombiano Ecuatoriano ISEC construye las obras planificadas con el préstamo que

otorgo el BID al gobierno ecuatoriano y fiscalizado por ETAPA (Ordofiez Espinoza, 2008).

1974: La distribucion de la poblacion se dispers6 en todos los puntos cardinales, la urbanizacion se acelero,
se lotizaba, urbanizaba, se vendia y se construia, es asi como la demanda por los servicios de agua y
alcantarillado de los habitantes llego a ser imponente, llegando las autoridades a la concepcion de que el

agua es un poder politico (Ordofiez Espinoza, 2008).

1983: Debido al acelerado y desordenado crecimiento de la poblacion los rios de la ciudad presentan
desagradables aspectos debido a la descarga no controlada de agua servida, municipal e industrial, asi como
altos consumos (dotaciones de alrededor de 464 1/hab-dia y residenciales tan altas como 2500 I/hab-dia),
planteandose de esta manera que la empresa deba elaborar planes maestros que garanticen no solo la
eficiencia de agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial sino que también se consideren en los mismos
la preservacion de los recursos hidricos locales e incluso proyecciones hasta el afio 2015. ETAPA en los
estudios determiné cuatro areas que deben ser consideradas en los Planes Maestros:
- Abastecimiento de agua potable: Diagnostico de los sistemas existentes en areas urbanas y rurales,
acciones para la demanda de este servicio para el afio 2015.
- Evacuacion de agua servida y agua lluvia: Diagndstico de los sistemas existentes en areas urbanas
y rurales. Elaboracion de Plan Maestro bajo los mismos términos que el de abastecimiento de agua.
- Desarrollo Institucional: Analisis del marco legal, situacion técnico- administrativa y financiera
de la empresa y su estructurara organica. Ordenanzas que fortalezcan, tasas, tarifas y recaudacion.
Desarrollo de un modelo de planificacion, control y evaluacion.
- Proteccion y control de la contaminacion de los cursos de agua: Diagnostico actual, influencia de
las descargas puntuales y no puntuales. Determinar el tratamiento mas adecuado para los sistemas

de agua potable y alcantarillado. (Ordofiez Espinoza, 2008)
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1983-1985: Los estudios de factibilidad de los Planes Maestros de agua y alcantarillado para el area
metropolitana de Cuenca fueron realizados por HIDROSERVICE- INAM- OTECO, un consorcio

brasilefio- ecuatoriano.

1988-1990: Firmas consultoras como INAM-OTECO-ACSAM vy otros consultores privados elaboran los

estudios y disefios definitivos de la primera etapa de los Planes Maestros (Ordoiiez Espinoza, 2008).

1990-1999: En los primeros tres afios se realizaron con el BID las gestiones para el financiamiento, para en
los subsecuentes afios ejecutar las obras de la primera etapa de los Planes Maestros no solo con el
financiamiento del BID sino se adiciona un préstamo concedido por el BEDE, en esta construccion
intervinieron compaiiias nacionales, la fiscalizacion estuvo a cargo de un consorcio israeli- ecuatoriano y
la supervision a cargo de la Unidad Ejecutora de los Planes Maestro de la empresa. En este periodo también
fue construida la planta de tratamiento de aguas residuales Ucubamba. Es importante indicar que en esta
fase (1994) se inicia ya con los estudios preliminares de la segunda etapa de los Planes Maestros bajo la

responsabilidad de la Direccion de Planificacion de la entidad (Ordofiez Espinoza, 2008).

1999-2000: Se elaboran los estudios de factibilidad de la segunda etapa de los planes maestros de agua
potable y alcantarillado, asi como también se adicionan a estos estudios el area de la depuracion de agua
residual por parte del consorcio norteamericano. Adicional a esto, en el mismo afio la consultora italiana
realiza los estudios de impacto ambiental de la segunda fase de los planes maestros. (Ordofiez Espinoza,

2008)

2002: Existe una reestructuracion organizacional administrativa, creandose subgerencias de
telecomunicaciones, agua potable, alcantarillado y comercializacion con el propodsito de transparentar las
funciones, competencias, recursos y responsabilidades, esto bajo la ordenanza 156 de fecha 27 de febrero

de 2002 (Jara L. & Uguiia U., 2018).

2003: Se realizaron los estudios definitivos de agua potable, alcantarillado y depuracion de agua residual

de la segunda etapa de los planes maestros (Ordofiez Espinoza, 2008).

2006: Se consigue por parte del BID el financiamiento para las obras de la segunda etapa de los planes
maestros (Ordofiez Espinoza, 2008), esta fase se proyecta hasta el afio 2030, con un area de servicio de
24,000 Ha. y para una poblacion de 700mil habitantes. En esta fase se realizan peculiares obras como:
ampliacion de la planta de Tixén, se incorpora la fase de deshidratacion de lodos en la planta de tratamiento
de aguas residuales en Ucubamba con la finalidad de optimizar la misma y controlar la disposicion final de

los lodos, y la construccion de la planta de Sustag; finalizando la ejecucion de las obras en el afio 2012.

2010: En funcion a la Ley Organica de Empresas Publicas, LOEP, en su articulo 5 expresa que: “La
denominacion de las empresas deberd contener la indicacion de "EMPRESA PUBLICA" o la sigla "EP",

acompariada de una expresion peculiar” (Republica, 2017), la empresa cambia de dominio a Empresa
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Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado Y Saneamiento de Cuenca,

ETAPA EP. (Jara L. & Uguiia U., 2018)

Con estos antecedentes y bajo el amparo de los articulos 225 y 315 de la Constitucion de la Republica, el
14 de enero de 2010 se expide la Ordenanza que regula la Constitucion, Organizacion y Funcionamiento
de la Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Cuenca - ETAPA EP, la misma que establece en el articulo 1: “Créase la Empresa Publica Municipal de
Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuenca - “ETAPA EP”, como una
persona juridica de derecho publico, con patrimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria,
financiera, economica, administrativa y de gestion, que opera sobre bases comerciales y cuyo objetivo es
la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones, agua potable, alcantarillado, saneamiento
ambiental, sus servicios complementarios, conexos y afines que pudieren ser considerados de interés
colectivo, otros servicios que resuelva el Directorio, asi como la gestion de sectores estratégicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes publicos y en general al desarrollo de
actividades economicas conexas a su actividad que correspondan al Estado, los mismos que se prestaran
en base a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, universalidad,
accesibilidad, regularidad, calidad, responsabilidad, continuidad, seguridad y precios equitativos...”

(Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010).

Se declara en la ordenanza mediante el articulo 3 que a ETAPA “le corresponde la gestion ambiental
relacionada con la prestacion de servicios que desarrolle la Empresa... También le compete la
administracion y gestion de aquellas areas y sistemas naturales o artificiales que por su importancia para
la preservacion de los recursos hidricos o de cualquier otra naturaleza, le encargare la I. Municipalidad

u otras instituciones del Estado” (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010).

Atribuciones de ETAPA EP.

Para dar cumplimento eficiente, ecuanime y rentable de servicios publicos, ETAPA EP, al amparo del
articulo 4 de la ordenanza emitido por el (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010) ejercera las siguientes
atribuciones concernientes al agua potable, alcantarillado y saneamiento:

a) El estudio, planificacion y ejecucion de proyectos destinados a la prestacion, mejoramiento y
ampliacion de los servicios publicos y de sus sistemas, buscando aportar soluciones convenientes,
desde el punto de vista social, técnico, ambiental, econdomico y financiero;

b) La dotacion, operacion, mantenimiento, administracion, control y funcionamiento de los servicios
de agua potable, alcantarillado y saneamiento, y, otros determinados por su Directorio, asi como
de los sistemas o infraestructuras requeridos para su prestacion;

c) Reglamentar en el marco de las ordenanzas respectivas, la prestacion y utilizacion de sus servicios;

d) Controlary proteger las fuentes de agua y sus cursos de utilizacion actual y potencial, asi como de
los cuerpos receptores naturales y artificiales;

e) Imponer las sanciones administrativas por las violaciones e incumplimientos a las ordenanzas y

reglamentos relativos a la prestacion de sus servicios, de conformidad con la Ley;



Bermeo, Idrovo 51

f)  Controlar que se cumpla con la planificacion y se implemente la prestacion de servicios, asi como
que se desarrolle la construccion, ampliacion, operacion, mantenimiento y administracion de los
sistemas y redes para prestacion de los mismos;

g) Propender al desarrollo institucional, pudiendo para ello suscribir convenios y acuerdos, con
personas naturales o juridicas, organismos e instituciones, nacionales o internacionales, o
participar con éstos en el cumplimiento de planes y programas de investigacion y otros;

h) Fiscalizar directamente o por intermedio de terceros, toda obra que tenga relacion con sus
funciones;

i) Ejecutar y coordinar politicas ambientales y programas de accion, dirigidos a proteger, cuidar y
recuperar los recursos hidricos y las fuentes de agua, los bosques y vegetacion naturales del canton
y de las cuencas hidricas respectivas e impulsar programas de saneamiento ambiental, la
conservacion del medio ambiente y el uso sustentable de los recursos naturales en armonia con el
interés social; y, velar por la proteccion y restauracion de la diversidad biologica en su area de
operacion;

j)  Prestar todos los servicios antes descritos u otros complementarios, conexos o afines que pudieren
ser considerados de interés publico, directamente o a través de asociaciones con personas naturales
o juridicas, nacionales o extranjeras, contratos de gestion compartida, alianzas estratégicas,
convenios de cooperacion interinstitucional con entidades publicas o privadas y otras formas de
asociacion permitidas por la Ley.

k) Prestar, directa, indirectamente o mediante asociacién, los servicios de agua potable,
alcantarillado, saneamiento, complementarios, conexos y afines que pudieren ser considerados
como de interés ciudadano, y, otros que determinare el Directorio, en otras circunscripciones del

territorio nacional, previo el cumplimiento de las normas legales aplicables;

Estructura Orgénica y Funcional de ETAPA EP:

En funcion a lo que establece el (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010) en los articulos 24,25,26,27,28
de la Ordenanza que regula la Constitucion, Organizacion y Funcionamiento de la Empresa Piiblica ETAPA

EP, la estructura organica y funcional contemplaré los siguientes niveles:

- Directivo, representado por el Directorio de la Empresa. A este nivel le compete la determinacion
de sus politicas y estrategias.

- Ejecutivo, representado por la Gerencia General; gerencias de filiales y subsidiarias; y las
gerencias y subgerencias de area, administradoras de area. A este nivel le compete formular los
programas y planes de accion para ejecutar las politicas y directrices impartidas por el Directorio

- Asesor, representado por la asesoria juridica, auditoria interna y planificacion. A este nivel le
compete prestar la asistencia y asesoria en los asuntos relativos a su competencia.

- Apoyo, representado por la administracion de talento humano, servicios administrativos y

financieros.
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- Operativo, representado por los distintos departamentos, unidades operativas, agencias y unidades
de negocio. A este nivel le compete la ejecucion de programas, proyectos y actividades de la

Empresa.

[lustracion 4 Estructura Orgénico Funcional de ETAPA EP

VRN 7 N\

Directorio Gerencia General

NS N S

VRN RN

Subgerencia de Gestion
Ambiental

N N S

= = N

Gerencia de agua potable y Gerencia de
saneamiento Telecomunicaciones

NS NS N

Elaboracion propia a partir de (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010)

Unidad de Planes Maestros

Gerencia Comercial

Ilustracion 5 Estructura Organico Funcional de la Unidad de Planes Maestros

VRN

Unidad de Planes
Maestros

S T N N

-, - Gestion Gestion de estudios y Gestion Técnica
Gestion Comunitaria Administrativa 0 .
Financiera proyectos perativa

Fuente (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010)
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Fuente (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010)
Tustracion 7 Estructura Organico Funcional de Gerencia de agua potable y saneamiento
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Fuente (Ilustre Concejo Cantonal de Cuenca, 2010)
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Principales gestiones de ETAPA EP

Gestion para la proteccion de fuentes hidricas desde ETAPA EP

ETAPA EP se ha estructurado estratégicamente con el fin de asegurar la gestion integral del agua. Esta
tarea se inicia con la conservacion y proteccion de bosques y paramos que forman parte de las zonas de
recarga hidrica, para ello la Empresa maneja y conserva un conjunto de Areas Protegidas Privadas
Municipales, el Parque Nacional Cajas y el Area Nacional de Recreacion Quimsacocha, que conforman un
gran sistema, caracterizados por poseer sistemas Unicos que acogen a especies emblematicas y/o

amenazadas, con grandes extensiones de bosques montanos y paramo (ETAPA EP, 2020).

- Areas de Protecciéon Municipal: Son areas naturales de importancia bioldgica y ecologica,
cuya funcién es conservar el agua, suelo y biodiversidad con el propoésito de preservar las
cuencas hidrograficas, asi como la calidad y cantidad de agua que las mismas proveen

(Coronel, Mira-Salama, & Encalada, 2015).

- Reserva ETAPA EP: Son bosques privados de ETAPA EP estratégicos con el objetivo de
recuperar y preservar el recurso hidrico en el cantéon (Coronel, Mira-Salama, & Encalada,

2015). Estas areas pertenecen al Subsistema de Gobiernos Auténomos Descentralizados del

SNAP

- Parque Nacional Cajas: Patrimonio Natural del Estado, que bajo Acuerdo Ministerial N°
177 de fecha 12 de diciembre del 2002, se establece la superficie de 28,544 ha y los limites,
ademas se encuentra inscrito en el Registro de la Propiedad del canton Cuenca y Registro
Forestal del Ministerio del Ambiente (I. Municipalidad deCuenca, Empresa Publica
Municipal ETAPA, & Corporaciéon Municipal Parque Nacional Cajas, 2007). Es necesario
indicar que en el afio 2020 se celebr6 la renovacion de convenio de Delegacion entre el
Ministerio del Ambiente y la Ilustre Municipalidad de Cuenca para la gestion del Parque

Nacional Cajas por un plazo de 20 afios.

- Area Nacional de Recreacion Quimsacocha: Posee una superficie de 3,217.12 ha y se
encuentra ubicado en los cantones de Cuenca y San Fernando, esta drea mediante un convenio
de cooperacion interinstitucional entre ETAPA EP, el Ministerio del Ambiente y el GAD
Municipal de Cuenca se delega la administracion a la Empresa Publica ETAPA EP
(INSIGMA Cia. Ltda., Elaboracién del Plan de Manejo del Area Nacional de Recreacion

Quimsacocha. Informe Final, 2018).
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Tabla 8 Areas de proteccion bajo la administracién de la Empresa Piblica ETAPA EP.

Naturaleza Nombre Superficie (ha)
Lluglluchas 397.00
Sorrocucho 1,627.00
Mazan Hato Chocar 6,573.00
Culebrillas - Mesarrumi 7.00
Pampeadas 1,511.00
Rese(rlv : ;g‘f;? EP Gallo Cantana 1,241.00
Quiguaguayaco 1,517.00
Can Can 1 453.00
Can Can2 852.00
Chanlud 1 1,414.00
Chanlud 2 129.00
El Boquerén 632.00
Cochapamba 2 3.00
Cochapamba 1 6.00
Illapamba - San Andrés 851.00
El Chonta 90.00
Areas de Proteccion Guagualzhumi 732.00
Municipal (8,909 ha) Minas 2,012.00
La Libertad 232.00
Maluay 1,185.00
Mapacucha 113.00
Ganadel 2,352.00
Santo Tomas 701.00
El Parque Nacional Cajas 28,544.00
Area Nacional de Recreacion Quimsacocha 3,217.12

Elaboracién propia

- AMAS (Acuerdo Mutuos por el Agua): En donde voluntariamente las partes (ETAPA EP

y los propietarios) que poseen intereses diferentes sobre un mismo territorio dialogan con el

objetivo de buscar acciones que les favorezca a ambas partes, es decir existe un ganar- ganar.

Un ejemplo exitoso de ello es en el rio Yanuncay en donde se ha conseguido con 36

propietarios los AMAS, obteniendo proteger una superficie de 3768 ha. de remanentes de

paramo y bosques. Como apoyo a estos acuerdos se dio la conformacion y legalizacion de la

Asociacion de Ganaderos Productores de leche cuenca del Yanuncay — AGAPROLAY-,

conformada por ganaderos que ya han firmado convenios con ETAPA que se han

comprometido con la proteccion de la naturaleza y las sanciones por su incumplimiento.

Bajo la atribucion contextualizada en el articulo 7 del Acuerdo Ministerial 83 de que los GADs podran

crear areas para su conservacion denominada ACUS, en agosto de 2020, el Concejo Cantonal de Cuenca

aprobd en primer debate de dos sobre la Ordenanza para la proteccion de las fuentes hidricas, aire puro
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y a la biodiversidad, de determinar tres areas protegidas municipales para conservacion y uso sustentable
(ACUS). De aprobarse el mismo, las primeras tres ACUS en crearse seran: Mazan, Curiquingue-
Gallocantana y Machangara. Estas areas se caracterizan por estar cubiertas de bosques y paramos; animales
en peligro de extincion y otros unicos en el planeta. Ademas la municipalidad realizara los procedimientos

técnicos para que estas zonas sean anexadas al SNAP por el Ministerio del Ambiente (CSM, 2020).

Gestién para la captacién y potabilizacion de agua

El sistema de agua potable de la ciudad de Cuenca, se encuentra ubicado en la vertiente del Atlantico, en la
Unidad Hidrografica del rio Santiago, en la cuenca media del rio Paute, en las subcuencas de los rios:
Machangara, Tomebamba, Sidcay, Tarqui, Yanuncay, Cuenca y una porcion de la subcuenca del rio Jadan.
Este sistema se encuentra conformado por cuatro subsistemas: Tomebamba, Machangara, Yanuncay y
Culebrillas, cada uno cuenta con su captacion, conduccion, planta de tratamiento, centros de reserva y las

redes de distribucion. (Piedra Aguilera, 2017)

Tabla 9 Sistema de abastecimiento de agua potable para la ciudad de Cuenca

Subsistema Captacion Nombre de la Planta Capacidad Proceso de Tratamiento

Mezcla rapida,
floculacion,
Tomebamba Rio Planta de El Cebollar 1200 /s se.c%lmenta}cmn, .,
Tomebamba filtracion, desinfeccion,
almacenamiento y
distribucion
Mezcla rapida,
floculacion,
sedimentacion,
Planta de Tixan 1201 I/s  filtracion, desinfeccion,
almacenamiento y
distribucion,
tratamiento de efluentes
Mezcla rapida,
floculacion,
sedimentacion,
Yanuncay Rio Yanuncay Planta de Ststag 4501/s filtracion, desinfeccion,
almacenamiento y
distribucion,
tratamiento de fangos
1. Planta antigua: Mezcla rapida,
hormigén armado (tipo 30 I/s floculacion,
convencional) sedimentacion,
2. Planta metalica filtracion, desinfeccion,
prefabricada (tipo 151/s almacenamiento y
Planta de convencional) distribucion
Culebrillas  Rio Culebrillas San Mezcla rapida,
Pedro floculacion,
3. Planta metalica sedimentacion,
prefabricada (tipo 150 1/s filtracion, desinfeccion,
aeracion- filtracion) almacenamiento y
distribucion,
tratamiento de fangos

Canal de riego

Machdngara Machangara

Elaboracion propia a partir de (Piedra Aguilera, 2017)
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A través de sistema de abastecimiento de agua potable en Cuenca se ha alcanzado una cobertura de agua
potable del 97,83 % en el area urbana y el 94,93 % en el area rural, contando con 1175 Km de longitud de

redes de agua potable en la zona urbano y 1771km en el area rural.

Gestion en el alcantarillado

En la actualidad, casi la totalidad del alcantarillado de la ciudad es de tipo combinado contando con 1,627
km de redes de alcantarillado, que mediante las unidades de derivacion las aguas residuales son captadas al
sistema de interceptores (Cabrera P., 2020), que se encuentran localizados en las dos margenes de los rios:
Tomebamba, Machangara, Yanuncay y Tarqui asi como de sus quebradas, permitiendo de esta manera
transportar el agua residual hacia la planta de tratamiento ubicada en Ucubamba (ETAPA EP, Planes

Maestros 111, 2017).

Ilustracion 8 Sistema de alcantarillado de la ciudad de Cuenca.

MILCHICHIG s

1 QUEBRADA - gl 3 P x RIO MACHANGARA )
Sy ‘ .

Fuente (Cabrera P., 2020)

La cobertura sistema de alcantarillado en Cuenca que se ha alcanzado corresponde al 95.813 % en el area
urbana y el 94,27% en el area rural, 164.27 km de interceptores en la zona urbana y 78.03 Km en la zona
rural; 1259 km de redes de alcantarillado en el area urbana y 736 km de redes de alcantarillado en el area

rural

Gestion en el tratamiento de aguas residuales

Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Ucubamba: Planta construida durante la I Fase de los
Planes Maestros (1999). Esta planta fue disefiada para una capacidad de 18001/s y se caracteriza por poseer

estructuras de tratamiento preliminar y dos mddulos de tratamiento independientes compuestos por tres
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lagunas: Aeradas, Facultativas y de Maduracion (ACOTECNIC CIA. LTDA,, s.f.), la misma que trata las

aguas residuales de la ciudad de Cuenca.

A pesar de que Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Ucubamba sea el sistema central de
depuracion de aguas de la ciudad, existen 21 pequefios sistemas descentralizados que han sido construidas
en los ultimos 30 afios, en donde las estructuras de la mayoria de las plantas consisten en fosas sépticas y

filtros anaerobios (Rodas Veronica, 2018), a continuacion se detallan las mismas:

Tabla 10 Plantas de tratamiento de agua residuales en la zona rural del Canton Cuenca.

Area servida

N° Nombre de la planta Ubicacion Tipo de sistema [ha
1 Achayacu Tarqui 129.4
2 Tutupali Tarqui 41.5
3 Bella Union Santa Ana 76.52
4 Cementerio Santa Ana 329
5 El Chorro Santa Ana 47.9
6 Laureles Santa Ana 24.4
7 Escaleras Victoria del Portete o ) 49
8 Estacion Cumbe Victoria del Portete Fosa i?;gfgbﬁoﬁltm 40.3
9 Guabo Sidcay 25.4
10 Macas de Quingeo Quingeo 11.1
11 San Pedro Santa Ana 71
12 Pillachiquir Quingeo ---
13 Quingeo Centro Quingeo 103.6
14 Pueblo Nuevo Molleturo 55.8
15 San Gabriel Chaucha -
16 Soldados Soldados -
17 Tarqui Centro Tarqui 605.1
18 Churuguzo Victoria del Portete Fosa Septica + 226.5
19 Monjas Quingeo Humedales Artificiales .
20 Octavio Cprdero Octavio Cordero Palacios 38.4

Palacios
Reactores Anaerobios
21 Quillopungo El Valle +Biofiltros+ 150.8

Desafeccion

Elaboracion propia a partir de (ETAPA EP, 2020)

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Guangarcucho: En la fase II de los Planes Maestros
de Agua Potable y Alcantarillado, se proyectd que la planta de tratamiento de aguas residuales de Ucubamba
llegaria al limite de su capacidad hidraulica para el afio 2015, siendo necesario contar con una nueva planta,
esto se debe al crecimiento de areas residenciales, asi como la creacion de nuevos sectores residenciales
que se encuentra aguas abajo la planta de tratamiento. Por consiguiente en esta misma fase se adquiere los
terrenos ubicados en el sector Guangarcucho, margen derecho del rio Cuenca, parroquia Nulti de extension

aproximada de 12 ha., con la finalidad de construir la nueva planta de depuracion de aguas residuales
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(ETAPA EP, Planes Maestros III, 2017). Esta nueva planta tendra la funcién de recibir los caudales de las
zonas de Challuabamba y Nulti, descargas industriales que se encuentran aguas debajo de Ucubamba, asi
como el exceso de caudal que no podra ser tratado por la planta de depuracion actual (PTAR Ucubamba),
contara con un pre tratamiento, tratamiento primario, tratamiento secundario, desinfeccion y un proceso de

tratamiento de lodos.

MODELO DE GESTION DEL AGUA POR PARTE DE LA JUNTA
ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO REGIONAL
PATARMARCA

El Sistema Patamarca fue creado el 5 de Septiembre de 1981, mediante un convenio entre ETAPA, la
fundacion CARE de Canada y las comunidades de Mayancela, San Vicente y El Progreso de la parroquia
Sinincay, El Rosal, la Libertad y La Compaiiia de la parroquia urbana Hermano Miguel, Bellavista, San
Andrés, Ochoa Leon de Chiquintad y Sidcay, Corazon de Jesus y San Miguel de la parroquia Ricaurte
(Sistema de agua potable Patamarca y las comunidades, 2011), denominandose “Directorio del Sistema
Comunitario Patamarca Canal Machangara Patron San Andrés, registrado en el Consejo Nacional de
Recursos Hidricos (con el nimero de adjudicacion 3406-A) (Gobierno Auténomo Descentralizado
parroquial Chiquintad 2014-2019). Sin embargo, el 17 de marzo de 2017 bajo el amparo de lo dispuesto en
el articulo 18, literal 1) del documento legal LORHUAA, la Secretaria Nacional del Agua Demarcacion
Hidrografica otorga el reconocimiento como Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento

Regional Patamarca San Andrés.

La operatividad de esta Junta y de su sistema de agua potable obedece a un modelo de autogestion, a las
mingas tradicionales y al aporte econdmico de los usuarios del sistema; es decir el funcionamiento obedece

a la labor-accion comunitaria.

En este modelo los diferentes usuarios, no solo son beneficiarios de la Junta, sino que forman parte de las
decisiones que se toman en ella, mediante asambleas, reuniones, mingas, etc., lo que hace que la gestion

sea participativa, equitativa y responsable.

La Junta conoce que el sistema debe ser cuidado y mantenido en adecuadas condiciones para las actuales y
futuras generaciones, al ser el agua un recurso no renovable, es asi que su modelo actual obedece o se basa
en el manejo no solo técnico sino social, desde su concepcion hasta la gestion de los diferentes proyectos,
proyectandose como un modelo mancomunado organizativo, hecho que es de igual forma reconocido por

la Constitucion del Ecuador, siendo su modelo organizativo actual el mostrado a continuacion.
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Estructura Orgénica y Funcional

[lustracién 9 Estructura organizacional de la Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento
Regional Patamarca- San Andrés

Asamblea general
de consumidores

— Tribunal electoral

| |

Asamblea de .
. . Comision de
representantes Directorio Ny
. fiscalizacion
sectoriales
Presidente
Tesorero -
administrador
|
| |
Jefe técnico Coordinador

Operadores planta
tratamiento,

técnicos y personal
de servicio

Fuente (Sistema de agua potable Patamarca y las comunidades, 2011)

La estructura organizativa de la Junta la dirige la Asamblea General de consumidores quienes a través de
un tribunal electoral eligen la directiva que permanecera dos afios en sus funciones, pudiendo ser reelegidos
cualquiera de sus miembros por una sola vez, para lo cual el registro de cambio o renovacion de la directiva

debera presentarse a la autoridad de la Demarcacion Hidrografica correspondiente (Secretaria del Agua).
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Principales gestiones de la Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional

Patarmarca

Gestion para la proteccion de fuentes hidricas

La Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional Patamarca- San Andrés, si bien es cierto
es un usuario mas del agua proveniente del Canal de Riego Machéangara, dentro de sus planes, programas
no contempla proyectos orientados a la proteccion de fuentes hidricas de la cuenca del Machéngara, hecho

que fue corroborado por el representante de la Junta (Arias, 2020) .

Es necesario indicar que esta Cuenca tiene una superficie de 32,500ha, de las cuales alrededor de 25,000
ha., corresponden al Bosque y Vegetacion Protectora Tomebamba- Machangara. Al ser un medio
estratégico para la ciudad pues se generan multiples servicios ecosistémicos tales como: agua para el
consumo humano, generacion de energia hidroeléctrica, agua para riego, agua para industrias, se celebrd
el 28 de julio de 1998, un convenio de cooperacion interinstitucional donde se cre6 el Comité de
Conservacion de la Cuenca del Rio Machangara que lo constituyen diez instituciones: Ministerio del
Ambiente, Secretaria del Agua, ELECAUSTRO, Universidad de Cuenca, ETAPA-EP, Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, Gobierno Provincial del Azuay, la Junta General de Usuarios del Sistema de Riego
Machangara, GAD Parroquial de Chiquintad y GAD Parroquial de Checa, dentro de las cuales no se
encuentra la JAAPySR Patamarca, en donde se evidencia claramente que este institucion no tiene injerencia
para la actuacion de proteccion de fuentes, sin embargo, es necesario que este tipo de Convenios sean
periddicamente evaluados de modo de incorporar nuevos actores que se sumen a la proteccion de areas

hidricas.

Gestién para la captacién y potabilizacion de agua

La gestion de la Junta se basa en cuatro ejes principales: Captacion, Potabilizacion, Distribucion y Cobro
de tarifas:

- Captacion: La planta de potabilizacion se abastecen del canal de riego Machéangara, cuya
agua nace en las cuencas altas del Machangara, que luego de ser utilizada para la generacion
hidroeléctrica es depositada en el canal de riego para que el agua sea captada (Garcia M &
Marca S., 2016).

- Potabilizacion: La planta cuenta con un sistema de tipo convencional, cuyas unidades son:
desarenador, coagulacion, floculacion, sedimentacion, filtracion, desinfeccion.

- Distribucion: La distribucion del agua potable se realiza a 11 comunidades. La Entidad posee
catastro de su distribucion (Véase Anexo 8 Cobertura de servicio de agua potable de la Junta
Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional Patamarca- San Andrés).

- Cobro de tarifas: La entidad se encarga de realizar el cobro a los usuarios por dos conceptos:
derecho de servicio (cobro tnico), y consumo mensual, los valores de estos rubros dependeran
de la categorizacion al usuario. Cabe indicar que estas tarifas se encuentran vigentes desde el

afio 2007
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Tabla 11 Tarifas por categorias

Categoria Valor base incluye 15 m3 ($) Valor m3 adicional ($)
Domiciliaria 3.00 0.50
Tercera Edad 1.50 0.50
Comercial 7.00 1.50
Industrial 10.00 2.00
Categoria Valor Nueva Acometida ($)
Domiciliaria 250.00
Comercial 1000.00
Industrial 1200.00

Fuente: Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional Patamarca- San Andrés.
Gestion en el alcantarillado y tratamiento de aguas residuales

La JAAPySR Patamarca actualmente no ha incorporado el servicio de alcantarillado y tratamiento de aguas
residuales para las 11 comunidades a las cuales se provee el servicio de agua potable, lo que ha implicado
que los usuarios adopten medidas alternativas, para un tratamiento y disposicion final de las aguas
residuales domésticas e industriales, como son: gestionar este servicio con la Empresa ETAPA EP, construir
pozos sépticos o letrinas, y otros simplemente no opten por la disposicion final y tratamiento adecuado de
las aguas residuales. Esto ha conllevado a que ETAPA EP asuma e implemente redes para la recoleccion
de las aguas residuales, en zonas cuya competencia le corresponde a la Junta, este trabajo ha logrado ser
efectivo mediante la firma de convenios entre la Junta y la Empresa Publica, convenios-acuerdos que sin
duda también ameritan una revision, dada la demanda creciente y constate de este servicio, considerando
que es necesario implementar nuevas estrategias y modelos de gestion para poder alcanzar las metas

planteadas en el objetivo N°6.

De las entrevistas llevadas a cabo con personeros de la Junta, se pudo dilucidar que esta entidad no cuenta
con el suficiente presupuesto o capital para poder implementar estos servicios, sin embargo, plantean un

modelo para ser acordado con ETAPA EP, el cual constara de tres actores:

- Beneficiarios: Los usuarios seran favorecidos con el servicio y quienes asumirian los costos
por el funcionamiento del alcantarillado y el tratamiento de las aguas residuales.

- Ente ejecutor: Las obras de implementacion de redes de alcantarillado estaria a cargo de la
Empresa ETAPA EP.

- Ente recaudador: La Junta asumiria un papel de recaudador de valores, en donde se plantea
que cierto porcentaje de esta recaudacion sean derivados hacia la Junta por concepto de
gestion de cobro y para que pueda iniciar con una planificacion para a futuro implementar en
su territorio de injerencia redes propias de alcantarillado y una planta de tratamiento de aguas
residuales en caso de ser necesario y, de esta forma se daria cumplimiento a las competencias

contempladas en el documento normativo LORHUAA.

Con lo planteado anteriormente, y en caso de darse los acuerdos con la Empresa Publica, la Junta iniciaria

con los estudios y planificacion necesarios para que a mediano plazo pueda incorporar en su gestion la
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etapa de saneamiento, para ello puede también basarse y gestionar créditos con entidades internacionales,
muchas de ellas con fondos no reembolsables y que dentro de sus politicas se encuentran apoyar a que las
comunidades y paises en vias de desarrollo puedan cumplir con las metas de los Objetivos del Desarrollo

Sostenible, dentro de estas entidades tenemos al BID, CAF, GIZ, entre otras.

METODOS
METODO CUANTITATIVO: ENCUESTAS

- Unidad de observacion y muestra para la aplicacion de la encuesta: Se procedio a
determinar la unidad de observacion que fueron los usuarios del servicio de agua potable y
saneamiento suministrados por la Empresa Piblica ETAPA y la Junta Administradora de
Agua Potable y Saneamiento Regional “Patamarca San Andrés”, con esta asignacion se busca
obtener la percepcion de los usuarios en la gestion del agua en sus diferentes etapas, es
importante recordar que la satisfaccion del usuario es un pardmetro muy importante en la

medicion de la gestion del recurso hidrico.

- Instrumento de recoleccion de datos: La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta, la
cual fue elaborada por los investigadores en base a una revision bibliografica, identificando
variables generales y especificas de las entidades que prestan su servicio de agua potable, el

mismo que se presenta en el Anexo 9 Encuestas.

- Recoleccion de datos en campo: La recoleccion de datos se dio de manera digital, es por ello
que mediante la herramienta que ofrece el navegador Google “Formularios”, se ha podido
realizar las respectivas encuestas, las mismas que fueron enviados a los correos y a las

aplicaciones de chat para teléfonos moéviles.

TAMANO DE LA MUESTRA DE LOS USUARIOS DE ETAPA EP

Para la obtencion del tamafio de la muestra, se ha trabajado con un nivel de confianza del 92%, Anexo 13
Tabla de distribucion de probabilidad normal estandar, (valor Z correspondiente a 1,75) y la mayor varianza

con la que se puede trabajar (valores p=0,5 y q=0,5 respectivamente).

Se procede a utilizar la siguiente formula:

z%x0

n: Tamano de la muestra
z: Valor relacionado al nivel de confianza
o: Desviacion estandar

e: Limite aceptable del error muestral



3 1.752 % 0.52
"= "0.082

n=119.628 ~ n =120 usuarios
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TAMANO DE LA MUESTRA DE LOS USUARIOS DE JAAPYSR PATAMARCA

Para la obtencion del tamafio de la muestra al conocer el nimero de usuarios (4134), se ha trabajado con

un nivel de confianza del 92%, Anexo 13 Tabla de distribucion de probabilidad normal estandar, (valor Z

correspondiente a 1,75) y la mayor varianza con la que se puede trabajar (valores p=0,5 y gq=0,5

respectivamente).

N * z2 % g?

nz(N—l)*ez+zz*02

n: Tamafo de la muestra

N: poblacion

z: Valor relacionado al nivel de confianza
o: Desviacion estandar

e: Limite aceptable del error muestral

4134 % 1.7569% % 0.52

"= 4134 — 1) * 0.08% + 1.752 % 0.52

n=117.19 ~ n =118 usuarios

METODO CUALITATIVO: ENTREVISTAS

- Unidad de observacion: En este método la unidad de observacion fueron los representantes

y técnicos de las entidades (ETAPA EP y JAAPySR Patamarca), lo que permiti6é conocer las

acciones internas y gestiones externas (planes, programas, proyectos, etc.) que se estan

efectuando en cada entidad.

- Instrumento de recoleccion de datos: Se basé en un cuestionario previamente estructurado

en concordancia a los objetivos propuestos en este proyecto de investigacion, el mismo que

fue entregado y aceptado por los entrevistados, sin embargo, se llevé a cabo las entrevistas

con una modalidad semi - abierta con la finalidad de comprender las perspectivas que tienen

los entrevistados respecto de sus experiencias o situaciones dentro de las entidades encargadas

del suministro de los servicios de agua potable y saneamiento.

Las entrevistas se realizaron a: Ing. Javier Crespo, Subgerente de Gestion Ambiental (E) y al Ing. Galo

Durazno, Supervisor de Plantas, funcionarios de 1a Empresa Publica ETAPA EP; y a los sefiores: Dra. Julia

Arias Pacheco y el Sefior Luis Pesantez Matute funcionarios de la Junta Administradora de Agua Potable

y Saneamiento Regional Patamarca - San Andrés.
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3. CAPITULO 2: RESULTADOS

CUMPLIMIENTO MODELO DE GESTION DEL AGUA DE ETAPA EP
FRENTE AL OBJETIVO N°6

En funcién a lo planteado en la Tabla 2 Metas e indicadores del objetivo N°6 ODS., el procedimiento
consiste en plantear la meta acompaiiada de su respectivo indicador, seguidamente triangular las respuestas
con las entrevistas proporcionadas por los funcionarios y emitir una contestacién imparcial al estado actual

de dicho indicador.

Meta: 6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para
todos
Indicador: Proporcion de la poblacion que dispone de servicios de suministro de agua potable gestionados

de manera segura

De acuerdo con la informacion proporcionada por la empresa ETAPA EP, hasta la fecha, se ha alcanzado
una cobertura de agua potable del 97,83 % en el area urbana (1175 Km de longitud de redes de agua potable)
y el 94,93 % en el area rural (1771 Km de redes de agua potable), informacion que fue corroborada por los
entrevistados. Si bien es cierto la Empresa tiene una amplia cobertura en servicio de agua potable, la
apreciacion de los usuarios frente al servicio recibido es medido en los indicadores de color, olor y sabor
previa al consumo de agua potable (Ilustracion 10 Estimacion de la calidad del agua por olor, color, sabor),
en donde se puede apreciar que este servicio no es totalmente aceptado por los usuarios como “excelente”,
es por ello que de forma complementaria utilizan otros métodos adicionales (Ilustracion 11 Aplicacion de
métodos adicionales de agua potable) al tratamiento convencional realizado por la Empresa tales como:
hervir, filtrar, almacenar y tapar siendo el primer método (hervir) el mas usado por los usuarios (Ilustracion

12 Métodos aplicados por los usuarios)

Tlustracion 10 Estimacion de la calidad del agua por olor, color, sabor

Olor Color

60.00% 55.07% 60.00%
50.00% 50.00%
40.00% 40.00%
30.00% 30.00%
20.00% 20.00%
10.00% 10.00%

0.00% 0.00%
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

2.17%  0.00%
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60.00%

40.00%

20.00%
5.07% 0.00%

0.00%

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO ‘

Fuente: Elaborado por los autores

Tlustracion 11 Aplicacion de métodos adicionales de agua potable

'

Empleo de otros métodos antes del consumo de
agua

m Ninguno

" Otros tratamientos

Fuente: Elaborado por los autores

Tlustracion 12 Métodos aplicados por los usuarios

'

Métodos antes del consumo de agua

M Hervir
I Filtrar

M Almacenar y tapar

Fuente: Elaborado por los autores
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A pesar de que el 98.60% de los encuestados afirman que el agua potable que reciben cubre sus necesidades
basicas (aseo, alimentacion y necesidades del hogar) adecuadamente (Ilustracion 13 El agua potable
recibida cubre las necesidades basicas), se suma un indicador mas por parte de la poblacion, que es la
continuidad del servicio, lo que garantizaria un acceso universal al agua en todo momento a los usuarios,
respecto a este indicador, como resultado de las encuestas se obtuvo un porcentaje del 82.60% de los
encuestados estimandolo como excelente (si reciben el servicio todo el dia) (Ilustracion 14 Calificacion de

la continuidad del servicio).

Tlustracion 13 El agua potable recibida cubre las necesidades basicas

¢El agua que recibe cubre las necesidades
basicas?

mSi

No

Fuente: Elaborado por los autores

Tlustracidn 14 Calificacion de la continuidad del servicio

Calificacion de la continuidad de servicio de agua
potable

M Excelente (si recibe el servicio todo el
dia)

Bueno (si recibe el servicio entre 12 a
18 horas al dia)

m Malo (si recibe el servicio menos de 12
horas al dia)

Fuente: Elaborado por los autores
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Ante la percepcion de estos indicadores por parte de la poblacion, fue necesario conocer también si el costo
mensual actual se encuentra acorde al consumo realizado, a lo que el 66.70% de los encuestados indica que
su valor monetario es adecuado (Ilustracion 15 Calificacion de valor mensual por los servicios de agua
potable).

Tlustracion 15 Calificacion de valor mensual por los servicios de agua potable

Estimacién del valor mensual de agua potable

27.50% M Bajo

Adecuado

m Alto- Costo

66.70%

Fuente: Elaborado por los autores

Por otra parte, los usuarios indican que se deberia mejorar el mantenimiento y la zona de cobertura del
servicio de agua potable, seguido de la presion, informacion, calidad y atencion al cliente para alcanzar un
optimo servicio, sin embargo, el 72.50% manifiesta que no estaria dispuesto a pagar mas por estas mejoras

(Ilustracion 16 Porcentaje de usuarios que estan de acuerdo en pagar mas por un mejor servicio).

Ilustracion 16 Porcentaje de usuarios que estan de acuerdo en pagar mas por un mejor servicio

¢Pagaria mas por un mejor servicio?

uSi

72.50% No

Fuente: Elaborado por los autores
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Adicional a los grandes sistemas de agua potable existentes (Planta: Ststag, Tixan, El Cebollar, San Pedro)
por medio de la entrevista se dio a conocer que existen sistemas de menor dimension donde ETAPA EP no
tiene injerencia, sin embargo, sefiala con un ejemplo que: “en el sector Santa Ana debido a un mal manejo
de la parte alta de conservacion, comenzaron a quedarse sin agua, donde ETAPA EP tuvo que trabajar

arduamente” (Crespo, 2020)

Meta 6.2: De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y equitativos
para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial atencion a las necesidades de las

mujeres y las nifias y las personas en situaciones de vulnerabilidad.

Indicador: Proporcion de la poblacion que utiliza servicios de saneamiento gestionados de manera segura,

incluida una instalacion.

Mediante la informacion proporciona por la Empresa ETAPA EP se indica que la cobertura de
alcantarillado en el Canton Cuenca corresponde al 95.813 % en el 4rea urbana y el 94,27% en el area rural,
afladiéndose en la entrevista que se cuenta con 164.27 km de interceptores y 1259.00 km de redes de
alcantarillado en la zona urbana; y en la zona rural 78.03 km de interceptores sanitarios y 736 km de redes
de alcantarillado (Durazno O., 2020). Al mismo tiempo segun datos levantados en la encuesta se indica que
el 97.10% de los encuestados cuenta con conexiones a la red de alcantarillado por parte de ETAPA, el
porcentaje restante lo hace bien sea a través de conexiones de alcantarillado por alguna junta
administradora, o cuentan con un pozo séptico o realizan descargas directas a la quebrada (Ilustracion 17

Tipo de sanecamiento que posee la vivienda de los usuarios de la Empresa ETAPA EP).

Tustracion 17 Tipo de saneamiento que posee la vivienda de los usuarios de la Empresa ETAPA EP

Tipo de saneamiento con el que cuenta su vivienda

B Conexion a la red de alcantarillado
por ETAPA

Conexidn a la red de alcantarillado
por junta administradora

M Pozo séptico

B Quebrada

Fuente: Elaborado por los autores
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En referencia al pozo séptico, es importante indicar que el uso de esta unidad debe ser bien manejado, para
ello es esencial la utilizacion de hidrocleaner cuya funcion es receptar las aguas grises y negras y tratarlas

en la PTAR Ucubamba, de esta manera se alcanzara un adecuado funcionamiento (Crespo, 2020).

Cabe indicar que en el levantamiento de la informacion, la mayoria de los encuestados no ha solicitado
mantenimiento en las redes de alcantarillado (Ilustracion 18 Solicitud de mantenimiento de alcantarillado
por parte de los usuarios de Empresa ETAPA EP), afirmacion que fue corroborada por los mismos
encuestados que califican como bueno al servicio general brindado por la entidad (Ilustracion 19

Estimacion por parte de los usuarios sobre el servicio brindado por la Empresa ETAPA EP).

Tlustracion 18 Solicitud de mantenimiento de alcantarillado por parte de los usuarios de Empresa ETAPA
EP

Razones por la que ha solicitado mantenimiento
de alcantarillado

Desconoce | 1
Fugas | 1
Aguaturbia | 1
Rebosamiento [l 6
Malos Olores [l 8
Taponamiento [l 8
No ha solicitado | 118

0 20 40 60 80 100 120 140

Fuente: Elaborado por los autores
Ilustracion 19 Estimacion por parte de los usuarios sobre el servicio brindado por la Empresa ETAPA EP

Calificacion del servicio brindado por la empresa
publica

M Excelente

Bueno

78.30% M

Fuente: Elaborado por los autores
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Meta 6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el
vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad
el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion

sin riesgos a nivel mundial.

Indicador: 6.3.1 Proporcion de aguas residuales tratadas de manera segura

ETAPA trata entre el 90% y el 95% del agua residual generada en el area de cobertura mediante la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales de Ucubamba (Durazno O., 2020), sin embargo se indica que esta
planta maneja aguas residuales producidas en la parte alta de la ciudad, existiendo un déficit de tratamiento
aguas abajo de la PTAR Ucubamba, el mismo que se prevé que sea cubierto por una segunda planta de
tratamiento ubicada en la zona de Guangarcucho (Crespo, 2020). Esta nueva planta entre los afios 2020-
2025 trabajara a su maxima capacidad manejando aguas residuales de los sectores aledafios y aguas arriba
con ¢l objetivo de que la PTAR Ucubamba reciba el mantenimiento adecuado (extraccion de lodos de las

lagunas) y recupere su capacidad hidraulica (Durazno O., 2020).

Indicador: 6.3.2 Proporcion de masas de agua de buena calidad.

No existe informacion porcentual, sin embargo, ETAPA ha ubicado estaciones de monitoreo de calidad de
agua en los cuatro principales rios de la ciudad; cuenta con 73 estaciones, de las cuales 62 son permanentes
(monitoreo anual) y 11 de caracter temporal (monitoreo cada 2 afios), estas se encuentran ubicadas de

acuerdo a criterios técnicos.

Meta 6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos
los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente

a la escasez de agua y reducir considerablemente el nimero de personas que sufren falta de agua.

Indicador 6.4.1 Cambio en la eficiencia del uso del agua con el tiempo.

Para el cumplimiento de esta meta, ETAPA manifiesta que: “Existen programas de apoyo a las
comunidades para que mejoren sus prdcticas productivas y asi evitar que prosigan destruyendo bosques
nativos, a mas de que se trabaja en temas de concienciacion y educacion a la poblacion, aspecto que
también es parte del uso eficiente del agua en donde ademdas a medida que pasa el tiempo, las camparias
de uso eficiente y racional de agua, son ejecutadas con mayor énfasis” (Durazno O., 2020).. Adicional a
ello se promueven acciones tales como: lavado de frutas y verduras en un recipiente, duchas cortas de
aproximadamente 5 minutos, cierre de grifo mientras se realiza el lavado de dientes, reutilizacion del agua,
no obstante, a pesar de estas campafias, mediante la encuesta se puedo evidenciar que la mayoria de los
usuarios no reutilizan el agua (Ilustracion 20 Actividades donde se reutiliza el agua por parte de los usuarios

de la Empresa ETAPA EP).
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Ilustracion 20 Actividades donde se reutiliza el agua por parte de los usuarios de la Empresa ETAPA EP
Actividades en donde se reutiliza el agua

Inodoros

Lavado de auto 25

| N
w

Limpieza de casa

Baldeo de patios 39

Riego de jardines y/o areas
verdes

| | w
~N

40

No reutiliza 52

o

10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaborado por los autores

Para que exista un verdadero cambio de eficiencia en el uso del agua, a mas de las practicas mencionadas,
segun el ingeniero Galo Durazno debe existir una disposicion politica para el cobro real del servicio, con
lo que se obligaria a los usuarios a realizar practicas que eviten el desperdicio ¢ inadecuado uso (Durazno
0., 2020).

Indicador 6.4.2 Nivel de estrés por escasez de agua: extraccion de agua dulce como proporcion.

En la actualidad, el cantéon Cuenca no vive un nivel de estrés por escasez de agua, se considera al presente
que la calidad de agua es buena y no se ha limitado el consumo (Crespo, 2020), salvo el caso en temporadas
de estiaje donde se procura hacer un llamado a la conciencia ciudadana que se evite los desperdicios y usos

inadecuados del recurso hidrico.

El analisis que se realiza en las diferentes estaciones, permite determinar que la calidad en las partes altas
es muy buena, esto se debe a que los cursos de agua ubicados en estas zonas se depuran rapidamente ya sea
por el golpeteo que tiene el agua con las piedras, la velocidad, etc. (Crespo, 2020); sin embargo, es necesario

tomar acciones que prolonguen el estrés por escasez de agua:

e Continuar con la adquisicion de tierras a través de las aportaciones de los usuarios, valor que
deberia ser mayor con el paso del tiempo si persiste la destruccion y el deterioro en las areas de
drenaje (Durazno O., 2020).

e “Reforestar las dareas adquiridas garantizando el prendimiento de las especies nativas para la
consecucion del fin planteado, efectuar una sustitucion debidamente programada de especies

introducidas en la zona” (Durazno O., 2020).
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e Expropiar propiedades o negocios en donde se constate la contaminacion del agua (materia
organica, gérmenes patdgenos, gusanos intestinales) (Durazno O., 2020).

o Evitar las visitas a las areas protegidas, de esta manera se impide la destruccion y la contaminacion
con diferentes tipos de sustancias que podrian eludirse del tratamiento convencional que se da al
agua para su potabilizacion (Durazno O., 2020).

o  “Equipar laboratorios para la determinacion de sustancias cancerigenas, teratogénicas,
mutagénicas u otra biocaumulativa -que pueda causar dafios y deterioro a la salud de la
poblacion-, de tal forma de emprender con acciones inmediatas, certeras y permanentes para su
deteccion, control y eliminacion” (Durazno O., 2020).

e Promover la creacion de humedales e incremento en la capacidad de almacenamiento de las

lagunas, con adecuados monitores para ser practicado en periodos de estiaje.

Meta 6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a todos los niveles,

incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda.

Indicador: 6.5.1 Grado de aplicacion de la ordenacion integrada de los recursos hidricos (0-100)

La (ONU Medio Ambiente, 2018) establece que el estado ecuatoriano, se encuentra en un rango de 31-50
considerado Medio Bajo, es decir que el pais ha institucionalizado la mayoria de los elementos de la GIRH®.
En el caso del canton Cuenca, la gestion integral del recurso hidrico, ha sido asumido por la Empresa
ETAPA EP, conforme a la Ordenanza que regula la constitucion, organizacion y funcionamiento de la
Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Cuenca ETAPA EP, la misma que tiene correspondencia con lo establecido en los articulos 314,315 y 318
de la ley suprema, siendo sus actividades sometidas al control y supervision de la Autoridad tinica del Agua,

en este caso Ministerio del Ambiente y Agua (MAAE).

Indicador: 6.5.2 Proporcion de la superficie de cuencas transfronterizas con un arreglo operacional para la

cooperacion en la esfera del agua

Mediante la cooperacion mutua de varias entidades tales como: el Gobierno Autéonomo Descentralizado del
Cantén Cuenca, el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio ¢ Integracion, el Ministerio de
Ambiente’, la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (Senplades)8, ETAPA EP, la Cooperacion
Alemana GIZ y la Fundacion Naturaleza y Cultura Internacional, se consigue que el 28 de mayo de

2013, en Paris-Francia, el Consejo Internacional de Coordinacion de la UNESCO sobre el Hombre y la

6 GIRH: Gestion Integrada de Recursos Hidricos

7 La Secretaria Nacional del Agua (SENAGUA) y el Ministerio del Ambiente (MAE) se fusinaron en el
mes de junio del afio 2020, bajo Decreto Ejecutivo N°1007 expedido el 4 de marzo de 2020

8 Bajo Decreto Ejecutivo 732 se suprime la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (Senplades)
y crea la Secretaria Técnica de Planificacion "Planifica Ecuador", adscrita a la Presidencia de la Republica.


https://www.planificacion.gob.ec/
https://www.planificacion.gob.ec/
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Biosfera (MaB)® reconozca al Macizo del Cajas como Area de Biosfera. El MaB aprobo la solicitud del
Ecuador respecto a un amplio territorio que ocupa parcialmente el macizo, en donde El Parque Nacional
Cajas y el Area Nacional de Recreacion Quimsacocha administrados por la empresa publica ETAPA se
encuentran dentro de esta reserva, asentandose en 4 zonas de planificacion, 3 Demarcaciones Hidrograficas,
4 Provincias: Azuay (58,44%), Caidar (15,36%), El Oro (8,85%) y Guayas (17,35%); 15 Cantones y 64

Parroquias.

Iustracion 21 Superficie de las Areas protegidas que conforman la zonificacion de la Reserva de Biosfera.

Area Superficie
Nucleo
Parque Nacional Cajas 28,544.00
Area Nacional de Recreacion Quimsacocha 3,217.12
1 Milla Nautica 12,395.10
Superficie Total Area Nucleo 44,156.22
Amortiguamiento
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Hacienda CIGASA 445.00
Area de Bosque y Vegetacion Protectora El Chorro 4,826.14
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Fierroloma 698.98
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Guavidula 615.00
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Jeco 23,354.93
Area de Bosque y Vegetacion Protectoya Uzhcurrumi, La 111.000.00
Cadena, Pefias Doradas, Brasil, Balao ’
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Machangara 42.912.68
Tomebamba
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Mazan 2,190.38
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Molleturo 154,000.00
Mollepongo
Area de Patrimonio Forestal del Estado Totoracocha 602.33
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Quinoa Migiiir 304.01
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Sun Sun Yanasacha 4,832.56
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Totorillas 771.33
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Yanuncay Irquis 33,663.38
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Yunga 849.82
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Rio Yunguilla 4,451.12
Area de Bosque y Vegetacion Protectora Cubildn 991.17
Concesion de Manglar Asociacion de Cangrejeros y
Pescadores "Balao" 2.421.87
Concesion de Manglar Aspci'aci(')n de Cangrejeros, 193.93
Pescadores y Comercializadores de Balao
Concesion de Manglar Asociacion de Cangrejeros 26 de julio 1,471.75
7 Millas Nauticas 72,044.30
Superficie Total Area Amortiguamiento 462,640.68

Fuente (Ministerio del Ambiente, y otros, 2012)

% MaB:The Man and The Biosphere
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Meta 6.6 De aqui a 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, incluidos los

bosques, las montafias, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.

Indicador 6.6.1 Cambio en la extension de los ecosistemas relacionados con el agua a lo largo del tiempo.

En la Empresa “desde arios atrds se inicio con la adquisicion de predios para la proteccion total de las
areas donde nace el agua para la ciudad de Cuenca (Mazan, Surocucho, Atochocar, Llullugchas, Chanlud,
Gallo Cantana)” (Durazno O., 2020), y actualmente “la entidad trabaja en seguir adquiriendo mds
terrenos de acuerdo a la dinamica del uso de suelo” (Crespo, 2020), existen programas y/o proyectos como
son: socio bosque, compra de terrenos, socio- paramo, AMAS, ACUS, entre otros que se han implementado
con el proposito de conservar la biodiversidad y el desarrollo de actividades sustentables y de esta manera
garantizar el mantenimiento de los servicios ecosistémicos que beneficien a la vida humana, no obstante,
73.70% de la poblacion encuestada desconoce de estas gestiones referentes a la conservacion de fuentes
hidricas (Ilustracién 21 Superficie de las Areas protegidas que conforman la zonificacion de la Reserva de

Biosfera.).

Meta 6.a De aqui a 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los paises en desarrollo
para la creacion de capacidad en actividades y programas relativos al agua y el saneamiento, como los de
captacion de agua, desalinizacion, uso eficiente de los recursos hidricos, tratamiento de aguas residuales,

reciclado y tecnologias de reutilizacion.

Indicador 6.a.1 Volumen de la asistencia oficial para el desarrollo destinada al agua y el saneamiento que

forma parte de un plan de gastos coordinados del gobierno.

Existe cooperacion interinstitucional entre ETAPA EP y los GAD parroquiales Quingeo, Santa Ana y
Cumbe para la proteccion de las areas de recarga hidrica de los sistemas de agua administrados y operados
por ETAPA EP y los sistemas comunitarios (Crespo, 2020), sin embargo no existe cifras que representen

el volumen de asistencia oficial por parte de la Empresa.

Meta 6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la gestion del

agua y el saneamiento.

Indicador 6.b.1 Proporcion de dependencias administrativas locales con politicas y procedimientos
operacionales establecidos para la participacion de las comunidades locales en la ordenacion del agua y el

saneamiento.

Se desconoce el porcentaje de dependencias administrativas delegadas a participar con las comunidades
referentes a la ordenacion del agua y el saneamiento en el cantdon Cuenca, no obstante existe el Comité de
conservacion de la Cuenca del Rio Machangara que realizan estrategias de conservacion y proteccion de

las fuentes hidricas y de los recursos naturales, sin embargo, el pais al no contar con un marco juridico que
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normalice el funcionamiento de los organismos de cuenca, el Comité no cuenta con el reconocimiento legal
(ETAPA EP, 2020). A pesar de ello el Comité y la poblacion local (Checa y Chiquintad) ejecutan acciones
como siembra de especies forestales nativas del area de recarga hidrica, asi también con la comunidad se
trabaja para la legalizacion de tenencia de tierra evitando de esta manera el cambio de uso y por lo tanto el
avance de la frontera agricola, y como corresponsabilidad ETAPA EP y El Ministerio de Agricultura y
Ganaderia realizan capacitaciones de buenas practicas agricolas y dan a la poblaciéon un acompafiamiento

técnico.

CUMPLIMIENTO MODELO DE GESTION DEL AGUA DE JAAPYSR
FRENTE AL OBJETIVO N°6

Meta: 6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para
todos
Indicador: Proporcion de la poblacion que dispone de servicios de suministro de agua potable gestionados

de manera segura

La Junta administradora dota de agua potable a 4000 usuarios ubicados en las 11 comunidades a través de
su planta cuya capacidad de tratamiento es de 70 1/s, sin embargo, en la actualidad se esta potabilizando
401/s (Arias, 2020), en donde la apreciacion de la mayoria de los usuarios (61.02%) frente a este proceso lo
estiman como bueno tanto a la calidad como cantidad del producto (Ilustracion 22 Calificacion de los
usuarios referente a la calidad de agua e Ilustracion 23 Calificacion de los usuarios referente a la cantidad
de agua), aunque existe el 30.50% que de forma complementaria utilizan otros métodos adicionales para
mejorar la calidad (Ilustracion 24 Aplicacion de métodos adicionales de agua potable) tales como hervir,
filtrar, almacenar y tapar, siendo el primer método (hervir) el mas usado por los usuarios (Ilustracion 25

Meétodos aplicados por los usuarios).

Ilustracion 22 Calificacion de los usuarios referente a la calidad de agua

Calificacion de la calidad de agua

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

Fuente: Elaborado por los autores.
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Tlustracion 23 Calificacion de los usuarios referente a la cantidad de agua

Calificacion de la cantidad de agua potable

M Excelente
" Buena
M Regular

W Mala

Fuente: Elaborado por los autores.

Tlustracion 24 Aplicacion de métodos adicionales de agua potable

Empleo de otros métodos antes del consumo de
agua

30.50%
¥ Ninguno

= Otros tratamientos

Fuente: Elaborado por los autores.
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Tlustracion 25 Métodos aplicados por los usuarios

Métodos antes del consumo de agua

- a
18.92% Hervir

Filtrar

B Almacenar y tapar

Fuente: Elaborado por los autores.

Anexo a esta investigacion, es importante sefialar que, a mas de la cantidad y calidad, existen indicadores
como continuidad y satisfaccion del bien recibido que se ha implementado en la encuesta, obteniendo como
resultado que el 84.71% considera excelente la continuidad del suministro de agua potable (Ilustracion 26
Estimacion de la continuidad del suministro de agua potable por parte de los usuarios.), y un 97.50% de
los encuestados afirman que el agua potable que reciben cubre sus necesidades basicas (aseo, alimentacion
y necesidades del hogar) adecuadamente (Ilustracion 27 El agua potable recibida cubre las necesidades
basicas), afirmando la poblacion de esta manera que el costo mensual actual se encuentra acorde al consumo
realizado (Ilustracion 28 Calificacion de valor mensual por los servicios de agua potable) y que no estarian
dispuestos a pagar mas por un mejor servicio (Ilustracion 29 Porcentaje de usuarios que estan de acuerdo

en pagar mas por un mejor servicio).
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Tlustracion 26 Estimacion de la continuidad del suministro de agua potable por parte de los usuarios.

Calificacion de la continuidad de servicio de agua
potable

14.44% M Excelente (si recibe el
servicio todo el dia)
Bueno (si recibe el servicio

entre 12 a 18 horas al dia)

M Malo (si recibe el servicio
menos de 12 horas al dia)

Fuente: Elaborado por los autores.

Tlustracion 27 El agua potable recibida cubre las necesidades basicas

El agua que recibe cubre las necesidades basicas?

mSi

No

Fuente: Elaborado por los autores.
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Tlustracion 28 Calificacion de valor mensual por los servicios de agua potable

Estimacidn del valor mensual de agua potable

Fuente: Elaborado por los autores.

Tlustracion 29 Porcentaje de usuarios que estan de acuerdo en pagar mas por un mejor servicio

¢Pagaria mas por un mejor servicio?

Fuente: Elaborado por los autores.

Meta 6.2: De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento e higiene adecuados y equitativos
para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial atencion a las necesidades de las

mujeres y las nifias y las personas en situaciones de vulnerabilidad.
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Indicador: Proporcion de la poblacion que utiliza servicios de sanecamiento gestionados de manera segura,

incluida una instalacion.

La JAAPySR Patamarca no provee el servicio de saneamiento, a pesar de que en su razon social se
encuentre establecido, este nombre que toma la Junta se debe esencialmente porque la misma se encuentra
constituida por mas de dos comunidades, sin embargo, su fundamento primordial es la dotacién de agua
potable (Arias, 2020), consecuencia de ello el 75.42% que reciben el servicio de agua potable de la Junta,
se encuentran en la actualidad receptando el servicio de alcantarillado por la Empresa ETAPA EP , el
porcentaje restante, esto es 24.58%, poseen pozo séptico, letrina o desconocen del tipo de saneamiento que

posee (Ilustracion 30 Tipo de saneamiento que posee la vivienda de los usuarios).

Tlustracion 30 Tipo de saneamiento que posee la vivienda de los usuarios

Tipo de saneamiento con el que cuenta su
vivienda

M Conexion a la red de
alcantarillado por ETAPA

Pozo séptico

17.80%

M Desconoce

M Letrina

Fuente: Elaborado por los autores.

A pesar de ello cuando las comunidades lo requieren se firman convenios con la Empresa ETAPA EP,
ejemplo de ello es la implementacion del servicio de saneamiento en el sector El Platanal que estuvo a cargo

de la Empresa Publica ETAPA EP (Arias, 2020).

Meta 6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacion, eliminando el
vertimiento y minimizando la emision de productos quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la mitad
el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentando considerablemente el reciclado y la reutilizacion
sin riesgos a nivel mundial.

Indicador: 6.3.1 Proporcion de aguas residuales tratadas de manera segura

La gestion de la JAAPySR Patamarca se centraliza netamente en la potabilizacion de agua cruda y la

distribucion de agua potable, mas no de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales (Arias, 2020).
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Indicador: 6.3.2 Proporcion de masas de agua de buena calidad.

El control de la calidad de agua la monitorea tanto el Ministerio de Salud como el ARCA (Arias, 2020),
adicional a ello la misma Junta se encarga de hacer tomas espontaneas en diferentes puntos de la red de

distribucion (Pesantez M., 2020)

Meta 6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el uso eficiente de los recursos hidricos en todos
los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente

a la escasez de agua y reducir considerablemente el nimero de personas que sufren falta de agua.
Indicador 6.4.1 Cambio en la eficiencia del uso del agua con el tiempo.

Por parte de la Junta no existen campafias referentes al uso eficiente del agua (Pesantez M., 2020), y esto
se puede evidenciar en la encuesta donde la mayoria de los usuarios no reutilizan el agua, es decir no le
dan un uso eficiente al recurso (Ilustracion 31 Actividades donde se reutiliza el agua por parte de los
usuarios de la JAAPySR Patamarca- San Andrés), sin embargo, hay multas que corresponden a $100.00
por primera vez, $200.00 por reincidencia y como tercera sancion pérdida del derecho de agua (Arias,

2020).

[lustracion 31 Actividades donde se reutiliza el agua por parte de los usuarios de la JAAPySR Patamarca-
San Andrés

Actividades en donde se reutiliza el agua

Lavado de auto 11

Baldeo de patios 19

Inodoros

Riego de jardines y/o areas
I
verdes

No reutiliza

N
o

59

o

10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Elaborado por los autores.

Indicador 6.4.2 Nivel de estrés por escasez de agua: extraccion de agua dulce como proporcion.

No se vive un nivel de estrés por escasez de agua en las comunidades donde el agua potable es suministrado

por la JAAPySR Patamarca - San Andrés, salvo es el caso en que se deba realizar cortes ya se por la
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Rehabilitacion del Canal Machangara, la misma que contempla la sustitucion del canal a cielo abierto por
tuberia de PVC, o por mantenimiento de la planta potabilizadora de San Andrés, comunicacion que la junta
la realiza por diferentes medios de comunicacion (Arias, 2020), no obstante, la mayoria de los usuarios
seflalan que estas acciones no se las comunica (Ilustracion 32 Medios de comunicacion a través de los

cuales los usuarios conocen sobre los cortes de suministro de agua potable).

Ilustracion 32 Medios de comunicacion a través de los cuales los usuarios conocen sobre los cortes de
suministro de agua potable

éComo se entera de las suspensiones, cortes o
trabajos que realiza la Junta?

Twitter [l 2
Television [l 3
Periédico- Prensa [ 4
Radio [ 6
Facebook |G 16
WhatsApp . 34
Alto parlante | 37
No se comunica N 40

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fuente: Elaborado por los autores.

Meta 6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion integrada de los recursos hidricos a todos los niveles,

incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda.
Indicador: 6.5.1 Grado de aplicacion de la ordenacion integrada de los recursos hidricos (0-100)

Al ser reconocida la actividad de la Junta Administradora como gestion comunitaria, se le otorga a la misma
la prestacion del servicio publico de saneamiento, agua potable, riego y drenaje, sin embargo la JAAPySR
Patamarca- San Andrés solo realiza la gestion concerniente a la captacion, potabilizacion y distribucion,
consecuentemente no se podria obtener el grado de aplicacion de la ordenacion integrada del recurso hidrico

(Arias, 2020).

Indicador: 6.5.2 Proporcion de la superficie de cuencas transfronterizas con un arreglo operacional para la

cooperacion en la esfera del agua

El area de injerencia y operacion de la Junta se encuentra dentro de la cuenca del Rio Machangara, que

pertenece al territorio del Canton Cuenca por lo que la Junta no forma parte de un arreglo operacional de



Bermeo, Idrovo 84

cuencas transfronterizas. No obstante, la Junta realiza reuniones frecuentes con otras entidades de la misma
naturaleza de constitucion (otras juntas de agua potable y/o saneamiento) con el objetivo de establecer

lineamientos para acciones conjuntas que permitan fortalecer sus entidades (Arias, 2020).

Meta 6.6 De aqui a 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, incluidos los

bosques, las montafias, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos.
Indicador 6.6.1 Cambio en la extension de los ecosistemas relacionados con el agua a lo largo del tiempo.

La JAAPySR Patamarca- San Andrés si bien ha tenido invitaciones por parte del Comité de Conservacion
de la Cuenca del Rio Machangara no ha podido ser participe de temas relacionados con la extension de los
ecosistemas como medio para garantizar el cuidado de las fuentes hidricas (Arias, 2020), esto se ve
plasmado en las desinformacion de los usuarios donde el 73.70% desconocen de programas relacionados
a la conservacion de fuentes hidricas- paramos (Ilustracion 33 Conocimiento de los usuarios sobre

programas y/o campafias referentes a la conservacion de fuentes hidricas.).

Tlustracion 33 Conocimiento de los usuarios sobre programas y/o campaiias referentes a la conservacion de
fuentes hidricas.

¢Conoce usted alguna campafa o programa de
conservacion de las fuentes hidricas-paramos?

26.30%
Si
()
73.70% No

Fuente: Elaborado por los autores.

Meta 6.a De aqui a 2030, ampliar la cooperacion internacional y el apoyo prestado a los paises en desarrollo
para la creacion de capacidad en actividades y programas relativos al agua y el saneamiento, como los de
captacion de agua, desalinizacion, uso eficiente de los recursos hidricos, tratamiento de aguas residuales,

reciclado y tecnologias de reutilizacion.

Indicador 6.a.1 Volumen de la asistencia oficial para el desarrollo destinada al agua y el saneamiento que

forma parte de un plan de gastos coordinados del gobierno.
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La Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional de Patamarca- San Andrés tiene como
actividad principal actividades de captacion de agua de: rios, lagos, pozos, lluvia etcétera; purificacion de
agua para su distribucion; tratamiento de agua para uso industrial y otros usos; distribucion de agua por
medio de: tuberias, camiones (tanqueros) u otros medios, a usuarios residenciales, comerciales, en donde
toda su institucion esta destinada completamente al marco de la captacion, potabilizacion y distribucion de

agua potable (Arias, 2020).

Meta 6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales en la mejora de la gestion del

agua y el saneamiento.

Indicador 6.b.1 Proporcion de dependencias administrativas locales con politicas y procedimientos
operacionales establecidos para la participacion de las comunidades locales en la ordenacion del agua y el

saneamiento.

El acceso al agua y el mantenimiento se fundamenta en la coordinacion, participacion y contribucion de la
comunidad. En el modelo comunitario de gestion del agua, los usuarios no solo se los denomina
consumidores, son participes en la toma de decisiones, concurre a mingas y asiste a las con el objetivo de

que la gestion sea participativa, equitativa y responsable.

CUMPLIMIENTO MODELO DE GESTION DEL AGUA EN EL CANTON
CUENCA FRENTE AL OBJETIVO N°6

En funcion de las metas y los indicadores del objetivo N°6 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y tras
los resultados de las dos entidades analizadas ETAPA EP y JAAPySR Patamarca, se presenta a
continuacion, una matriz en la cual se puede apreciar el cumplimiento del modelo de gestion del recurso

hidrico en el cantéon Cuenca:



Tabla 12 Cumplimiento del modelo de gestion del agua en el canton Cuenca frente al Objetivo N° 6 de los ODS
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Metas

Indicadores

Cumplimiento

Observaciones

6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y
equitativo al agua potable a un precio asequible para
todos

6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de
saneamiento ¢ higiene adecuados y equitativos para
todos y poner fin a la defecacion al aire libre,
prestando especial atencion a las necesidades de las
mujeres y las nifias y las personas en situaciones de
vulnerabilidad

6.3 De aqui a 2030, mejorar la calidad del agua
reduciendo la contaminacidén, eliminando el
vertimiento y minimizando la emision de productos
quimicos y materiales peligrosos, reduciendo a la
mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y
aumentando considerablemente el reciclado y la
reutilizacion sin riesgos a nivel mundial

6.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el
uso eficiente de los recursos hidricos en todos los
sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccion
y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a
la escasez de agua y reducir considerablemente el
ntmero de personas que sufren falta de agua

6.1.1 Proporcion de la poblacion que
dispone de servicios de suministro de
agua potable gestionados de manera
segura

6.2.1 Proporcion de la poblacion que
utiliza  servicios de  saneamiento
gestionados de manera segura, incluida
una instalacion

6.3.1 Proporcion de aguas residuales
tratadas de manera segura

6.3.2 Proporcion de masas de agua de
buena calidad

6.4.1 Cambio en la eficiencia del uso del
agua con el tiempo

Cumplimiento parcial

Cumplimiento parcial

Cumplimiento parcial

Cumplimiento total

Cumplimiento parcial

ETAPA EP monitorea y actualiza su cobertura, mas
no asi la JAAPySR Patamarca de la cual se obtiene
unicamente el nimero de usuarios.

Dentro de los servicios que ofrece ETAPA es el
saneamiento, el cual es monitoreado y
constantemente actualizado su cobertura. La
JAAPySR Patamarca no ofrece este servicio.

ETAPA EP se encarga del tratamiento de aguas
residuales, mas no la JAAPySR Patamarca.

ETAPA EP cuenta con varias estaciones de
monitoreo, y el control de calidad del agua que
ofrece la JAAPySR Patamarca lo monitorea tanto el
Ministerio de Salud como el ARCA.

Por parte de la JAAPySR Patamarca no existen
campafias de uso eficiente del agua, sin embargo
ETAPA EP si ha implementado.



6.5 De aqui a 2030, implementar la gestion integrada
de los recursos hidricos a todos los niveles, incluso
mediante la cooperacién transfronteriza, segun
proceda

6.6 De aqui a 2020, proteger y restablecer los
ecosistemas relacionados con el agua, incluidos los
bosques, las montafas, los humedales, los rios, los
acuiferos y los lagos

6.a De aqui a 2030, ampliar la cooperacion
internacional y el apoyo prestado a los paises en
desarrollo para la creacion de capacidad en
actividades y programas relativos al agua y el
saneamiento, como los de captacion de agua,
desalinizacion, uso eficiente de los recursos hidricos,
tratamiento de aguas residuales, reciclado y
tecnologias de reutilizacion

6.b Apoyar y fortalecer la participacion de las
comunidades locales en la mejora de la gestion del
agua y el saneamiento

6.4.2 Nivel de estrés por escasez de agua:

extraccion de agua dulce como
proporcion
6.5.1 Grado de aplicacion de la

ordenacion integrada de los recursos
hidricos (0-100)

6.5.2 Proporcion de la superficie de
cuencas transfronterizas con un arreglo
operacional para la cooperacion en la
esfera del agua

6.6.1 Cambio en la extension de los
ecosistemas relacionados con el agua a lo
largo del tiempo

6.a.1 Volumen de la asistencia oficial
para el desarrollo destinada al agua y el
saneamiento que forma parte de un plan
de gastos coordinados del gobierno

6.b.1 Proporcion de dependencias
administrativas locales con politicas y
procedimientos operacionales
establecidos para la participacion de las
comunidades locales en la ordenacion
del agua y el saneamiento

No Cumplimiento

Cumplimiento parcial

Cumplimiento parcial

Cumplimiento parcial

No Cumplimiento

Cumplimiento parcial
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No se vive un nivel de estrés por escasez de agua en
el Canton Cuenca, pero tampoco se esta dando peso
a las acciones que permitiran prevenir la escasez.

La Gestion integrada de los recursos hidricos fue
asumida por la Empresa ETAPA EP.

Reconocimiento al Macizo del Cajas como Area de
Biodsfera, esto como resultado de una cooperacion
mutua de varias entidades

ETAPA EP mediante programas como socio
bosque, compra de terrenos, socio- paramo, AMAS,
ACUS busca proteger ecosistemas relacionados al
agua.

No existe cifras que representen el volumen de
asistencia oficial por parte de la Empresa y la Junta




Bermeo, Idrovo 88

4. CAPITULO 3: DISCUSION

De lo observado en el presente trabajo de investigacion, el modelo actual de gestion del agua en el canton
Cuenca enfrenta retos y/o factores considerables para alcanzar el desarrollo sostenible de manera integral,
al mismo tiempo de conseguir las metas del Objetivo Nro. 6 de la Agenda 2030, de esto se desprenden que

los principales retos son los que se muestran a continuacion:

- Crecimiento demografico: En el caso del canton Cuenca, los habitantes de las zonas urbanas estan
emigrando hacia las zonas rurales bajo el concepto de la disponibilidad de terrenos y construccion de
viviendas y planes habitacionales a menores costos, sumados al hecho de un crecimiento poblacional
exponencial, lo cual por otra parte demanda una mayor cantidad de alimentos para garantizar las
subsistencia de la poblacion desencadenando en un crecimiento o expansion de la frontera agricola en los
paramos, esto sin duda hace que la gestion del recurso hidrico se vea comprometida, debido a una expansion
desordenada, lo que conlleva al gobierno local a invertir y buscar medidas temporales —soluciones parche-
con el objetivo de abastecer puntualmente de servicios de agua y saneamiento, sin considerar que estas
infraestructuras deberian venir u obedecer a una gestion integral del recurso hidrico, el cual deberia ser

considerado dentro del plan de ordenamiento territorial, uso y gestion de suelo.

De las encuestas realizadas se obtuvo que el 97.80% de los usuarios de ETAPA EP y el 94.90% de los
usuarios de JAAPySR Patamarca ubican al suministro de agua potable y saneamiento como los servicios
basicos fundamentales con los que debe contar una vivienda, esto de una u otra forma presiona y obliga a
que las entidades provean de estos servicios de una manera rapida y muchas veces sin estudios previos,
dando como resultado que la misma entidad se vaya contra un plan de ordenamiento territorial vigente.

Como se observa en los porcentajes antes indicados, las prevalencias de estos dos servicios son muy

importantes tanto en el area urbana como rural.

- Cambio climatico: Es otro factor que amenaza el modelo de gestion integral del recurso hidrico que altera
las precipitaciones, la temperatura, intensidad, duracion y la ocurrencia de los eventos climaticos
provocando de esta forma una declinacion muy perceptible en las recargas hidricas —estrés hidrico-;
alteracion en la calidad del agua, aumentando la concentracion de contaminantes durante la sequia y la
carga de sedimentos durante las fuertes lluvias. Sin embargo, los propios procesos de la gestion del agua
podrian intensificar los efectos negativos del cambio climatico, como es el caso de las plantas de tratamiento

de aguas residuales que generan metano de los procedimientos bioquimicos utilizados para el tratamiento.

Una gestion Optima es la implementacion de tecnologias eficientes, un claro ejemplo, es la planta de
tratamiento de aguas residuales Strass, ubicado en Austria; en donde dada la temperatura de las aguas
residuales, se han instalado bombas de calor para producir energia de los subproductos generados
permitiendo que esta planta funcione también como generador de energia. (Grupo de Expertos de ONU-

AGUA, 2019)
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Para hacer frente al cambio climatico ETAPA EP ha implementado acciones tales como: compra de
terrenos, socio- paramo, socio- bosque, AMAS, ACUS, Areas de reserva municipal, no obstante, como
resultado de las encuestas realizadas indican que la mayoria de los usuarios desconocen de este tipo de

actividades que viene llevando a cabo la Empresa.

Por otro lado, la JAAPySR Patamarca no participa en la proteccion de las fuentes hidricas, limitando su
accionar unicamente al bueno uso del recurso hidrico (Arias, 2020).

- Medicién del ODS 6: Bajo el lema “no dejar a nadie atras” y el planteamiento de los indicadores que el
objetivo 6 establece, el soporte absoluto reincide en el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)
que mas alla de proporcionar desagregacion de datos, no solo por ingresos, género y grupos de poblacion,
es necesario incorporar una nueva forma de medir la prosperidad humana en equilibrio con la proteccion
del medio ambiente y el desarrollo econémico de los paises a nivel cantonal; por lo que se requiere obtener
informacion real de todos los actores involucrados en la gestion del agua en el Canton para generar nuevas

metodologias e informacion desagregada que permita medir el avance y cumplimiento local de los ODS.

- Inadecuado uso y gestion del suelo: En la actualidad muchas de las fuentes de agua, es decir, el lugar
donde el agua nace en su proceso hidrolégico se ven afectadas por un mal uso del suelo y sus actividades
ligadas a este modelo de negocio, el mismo que en la gran mayoria de ocasiones tiene un trasfondo turistico-
econdmico 0 minero, se privatizan o entregan zonas muy importantes para una explotacion irresponsable,
mal gestionada y mal controlada; sin embargo, estos aspectos son Unicamente conocidos cuando se
evidencia contaminacion visual, ecosistemas deteriorados, rios contaminados, peces muertos o peor aun
cuando la afectacion es monetaria por un bajo turismo o porque ya no existe recurso de interés que explotar.
Todas estas situaciones mueven y atraen a la prensa y opinion publica, con el fin de mover intereses
politicos temporales, preocupacion que desaparece al poco tiempo al considerar que el impacto publico
culmino, sin considerar que el deterioro al medio ambiente y de las fuentes del recurso hidrico continua de
forma paulatina y con ello se avecina un debacle econdmica, social y ambiental. Es en este punto donde se
pone a reflexion y analisis de los gobernantes y funcionarios encargados de la gestion del agua el reto a
llevar un adecuado uso y gestion del suelo, a la proteccion de los paramos, al ecoturismo en zonas
apropiadas para esta actividad y en que la actividad minera cerca de una fuente hidrica o rio no es una
decision que le corresponde a una sola persona, peor aiin sin conocer los impactos que la misma va a tener

a corto y mediano plazo.

En este punto los funcionarios de la Empresa ETAPA EP indica que es necesario controlar la expansion
agricola y pecuaria en las zonas rurales (Crespo, 2020), no solo basadas en la optimizaciéon de buenas
practicas productivas o adquisicion de terrenos por parte de ETAPA, sino que estas actividades que se
encuentran realizando en lugares fragiles trasciendan al Ministerio de Agricultura y Ganaderia (Durazno
0.,2020), entidad que al contar con técnicos especializados permitird un trabajo en conjunto para oportunas

intervenciones.
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- Uso eficiente del agua: En el caso de Cuenca, atin la poblacion no percibe el estrés hidrico, esto dado que
de momento se cuenta con la suficiente disponibilidad de agua para absorber tanto en cantidad como en
calidad las demandas de la poblacion actual y sus actividades diarias, sin embargo, la realidad actual es que
la urbe ha abusado de las fluctuaciones con que se presentan los requerimientos y uso desmedido del agua,
en donde no hay una conciencia de un uso racional y medido del recurso hidrico. A pesar de ello, hay épocas
de estiaje en las que los caudales de los rios se ven afectados, situacion que esta presentandose de manera
repetida en los ultimos afios, lo que hace entrever que las variaciones de clima producto de varios factores

entre ellos el cambio climatico pueden estar afectado a las fuentes y su regulacion hidrica.

- Continuidad en el modelo de gestion: Para que el modelo de gestion transcienda debe fundamentarse en
bases bien consolidadas y un conocimiento técnico-ancestral adecuado del modelo de gestion del recurso
hidrico, mas no Unicamente en las politicas del gobierno de turno, puesto que existiria un retroceso en
materia de gestion del agua. Es comiin ver y observar que por razones-compromisos se atropellen los
principios basicos para una adecuada gestion, encargado esta responsabilidad o cargos publicos subitamente
a dirigentes que no cuentan con una formacién especializada y/o la asesoria adecuada, pero lo mas
importante, no se cuenta con objetivos o un norte definido acerca de la gestion que se debe realizar en cada
una de las fuentes de agua, en muchos casos se improvisa un modelo de acuerdo a los intereses politicos o
econdmicos en particular, si bien es cierto cada una de las cuencas es Unica y cada una de ellas tiene sus
retos y necesidades, es necesario definir objetivos y metas claras a nivel nacional, regional y local para que
todos los encargados o responsables de la gestion del recurso hidrico se ajusten a un objetivo en comun, es
decir al Objetivo Nro. 6, de esta forma se podrian llegar a cumplir sus metas y retos de una forma articulada

y con acciones representativas.

Ante estos retos existen acciones puntuales que podrian ser adaptadas en el canton Cuenca, estrategias que
paises tales como Espafia, Colombia y Uruguay han implementado en sus estados con el objetivo del

cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Espaiia, uno de los 193 miembros comprometidos con la implementacion de la Agenda 2030 que mediante
el documento emitido por el (Gobierno de Espaiia, 2018) ha decidido asentar bases integradoras y
transversales como medidas transformadoras, bases que a nivel local se las puede implementar para cumplir
no solo con el objetivo N°6 sino con el resto de objetivos, esas bases se han analizado y se han reformado
segun la situacion local:
- Impulsar la educacion para el ODS 6: Al incorporar la Agenda 2030 y los ODS en los grados y
postgrados en la formacion académica permitird motivar a los estudiantes para que se involucren,
desarrollando tecnologias que permitan obtener datos veridicos de la situacion actual del Canton

frente a los indicadores oficiales del ODS 6.

- Presupuestar para el ODS 6: La Empresa ETAPA EP luego de un analisis de la proyeccion de
proyectos que se ejecutaran en el afio fiscal para alcanzar un objetivo especifico dentro del gran

objetivo N°6, lo transformard en cifras y lo incorporara en el presupuesto anual de la entidad.
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- Alineacion de la compra publica con el ODS 6: Para el éxito del objetivo es necesario la
participacion masiva de la inversion privada con modelos y estrategias de negocio basados en la
generacion de valor social, medioambiental y financiero. Por lo que en esta area se debera
considerar que los proveedores incluyan criterios de sostenibilidad en sus ofertas de contratacion
publica, a los mismos que se deberan dar un valor del puntaje total en la calificacion de las

propuestas.

- Alineacidn de la normativo con el ODS 6: Debera existir coherencia de politicas para el desarrollo
sostenible, es decir que las ordenanzas, normas reglamentarias que se planteara deberan tener su

respectivo analisis de impacto normativo con las Agenda 2030 y los ODS.

Otro ejemplo exitoso, es Colombia que al elegir nuevos gobiernos territoriales (alcaldes y gobernadores)
fue una oportunidad clave para la insercion de los ODS en sus Planes de Desarrollo Territorial, encaminado
bajo esta accion el canton Cuenca en su PDOT (Plan de Ordenamiento Territorial)y PUGS (Plan de Uso y
Gestion del Suelo) debera incluir los ODS de esta manera habra oportunidades para movilizar recursos
financieros y no financieros de distintas fuentes y actores no gubernamentales, compartir informacion,
experiencias y buenas practicas entre gobiernos territoriales que permitird realizar un seguimiento a la

planeacion a largo plazo (Departamento Naciona de Planeacion DNP, 2017).

Uruguay en el afio 2019 a través de su documento establecido por la (Presidencia Republica Oriental del
Uruguay, 2019) indica que, mediante la Ley de Descentralizacion y Participacion Ciudadana, decretada en
el 2009, ha incorporado en su plan de accion que los ODS deben ser localizados a nivel municipal,
adaptandose a la realidad local y vinculandose a las politicas y prioridades de cada municipio, ejemplo que
debe considerarse en el estado ecuatoriano de modo que los ODS acttien en linea con la descentralizacion

de las competencias exclusivas de los municipios.

PROPUESTA DEL MODELO DE GESTION DEL RECURSO HIDRICO EN EL
CANTON CUENCA

Basados en el procesamiento de datos recolectados para este trabajo de investigacion a continuacion se
propone un esquema de referencia para la administracion del recurso hidrico en el cantén Cuenca, lo que
permitira crear condiciones de continuidad y sostenibilidad entre la poblacion, el agua y todos los recursos

naturales.

Para coordinar y gestionar integral e integradamente los recursos hidricos, mediante la norma legal
LORHUAA se establecen que los Consejos de cuenca seran parte del Sistema Nacional Estratégico del
Agua (Asamblea Nacional Constituyente, 2014), los cuales estaran liderados por los gobiernos auténomos
descentralizados (Asamblea Nacional, 2017). Sin embargo, esta propuesta incluye la creacion de Consejos
de subcuencas, por ser un modelo mas consistente, en donde se permitira la participacion de las parroquias,
instituciones educativas y publicas, de modo que la ejecucion de gestiones mejore la condicion actual de

cada subcuenca.
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Hasta el momento no se cuenta con un Consejo de Cuenca dirigido por un GAD regional, es por ello por lo
que se ha visto la necesidad de que la planificacion y la organizacion serdn idoneas en una extension
territorial mas pequefia, de esta manera se podra analizar de manera mas eficiente el recurso hidrico, las
condiciones ambientales y socioeconémicas de la poblacion con el propdsito de mejorar las capacidades

locales para la gestion y administracion del recurso hidrico de la subcuenca.



Ilustracion 34 Subcuencas del Cantén Cuenca

SUBCUENCAS DEL CANTON CUENCA
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ESTRATEGIA DE LA PROPUESTA DEL MODELO DE GESTION DEL RECURSO HIDRICO EN

EL CANTON CUENCA.

e Administrar de manera eficiente y eficaz cada subcuenca.

e Coordinar de manera inmediata con los diferentes actores de las subcuencas

e  Aplicar técnicas directas dependiendo de los intereses de los actores y los usuarios de del recurso

hidrico.

e Establecer objetivos en funcion al ODS 6.

e Establecer un plan de manejo para cada subcuenca.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL REFERENTE AL RECURSO HIDRICO

Tustracion 35 Modelo de propuesta de la gestion del recurso hidrica

Subgerencia de
Gestion ambiental

Gerencia de Agua
Potable y
Saneamiento

Subgerencia de
Agua Potable y
Saneamiento

Subgerencia de
Desarollo de
Ingraestructura

[

l

l

|

Consejo de la
Subcuenca del Rio
Tomebamba

Consejo de la
Subcuenca del Rio
Yanuncay

Consejo de la
Subcuenca del Rio
Tarqui

Consejo de la
Subcuenca del Rio
Machéngara

Fuente: Elaborado por los autores

La estructura de los consejos de cada subcuenca, se propone de la siguiente manera:
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Iustracion 36 Estructura organizacional del Consejo de subcuenca

Directorio Consejo

Actores

Direccion |
| Ejecutivo
[ [

Técnico Juridico

| Asesor| || Asesor

Técnico Técnico

_| Operativo | _| Operativo |

Fuente: Elaborado por los autores, a partir de (Pesantez, 2015)

Directorio: Lo conformaran los diferentes actores involucrados en la gestion de cada subcuenca (Pesantez,

2015).

Direccion: Se encargara del funcionamiento del Consejo, aprobara la planificacion, las politicas bajo las
cuales se regiran, planes, programas, proyectos de cada subcuenca previa participacion con la poblacion.
Esta unidad debera elaborar constantemente evaluaciones de los programas y/o proyectos que se
implementase, esto permitird conocer si se esta cumpliendo con los objetivos planteados del Consejo, para

ello sea trabajara conjuntamente con la asesoria técnica y juridica. (Pesantez, 2015)

Asesoria Técnica y juridica: Seran la conexion directa con las autoridades relacionadas con la gestion del
recurso hidrico como lo es el MAAE, y que bajo este requisito estas unidades conjuntamente pondran a

consideracion de la direccion los temas a implementarse (Pesantez, 2015).

Operacion: Es la unidad mas importante dentro de este esquema. La conformaran técnicos especializados,
con un conocimiento muy claro de lo que se quiere alcanzar con cada subcuenca; la interrelacion entre
técnicos y poblacion, y las visitas técnicas permitiran establecer adecuadas estrategias para proponer planes,

proyectos y/o programas, etc (Pesantez, 2015).
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UBICACION DE ACTORES POR CADA SUBUENCA

Cada Subcuenca estara conformada por diferentes actores, sin embargo, se los ha clasificado en 4 tipos:

comprometidos, involucrados, indiferentes, potenciales

e Comprometidos: Son los verdaderos responsables de la proteccion de las fuentes de agua, y la

gestion.

e Involucrados: son con quienes se cuenta para las gestiones; elaborar acuerdos, convenios para

obtener apoyos para la ejecucion.

e Indiferentes: son los que en un momento determinado se les va a necesitar.

e Potenciales: que en su momento despiertan y pueden ser un gran apoyo o finalmente podran echar

a perder ciertos procesos.

Tabla 13 Principales actores que deberian formar parte del Consejo.

Consejo Involucrados Corrilgé(;met Indiferentes ~ Potenciales
Ministerio del Ambiente y Agua
Junta Administradora de Agua
Potable y Saneamiento Regional
Patamarca- San Andrés
Junta General de Usuarios del
Sistema de Riego Machéangara
Junta Parroquial Chiquintad
Consejo de las
Subcu’enca del Rio Junta Parroquial Checa
Machangara
Junta Parroquial Octavio Cordero
Palacios
o Gobierno
Junta Parroquial Sinincay Provincial ~ Universidades
e del Azuay
Junta Parroquial Sidcay Mlnéstlerlo
e
Ambient
Junta Parroquial Ricaurte mAleur;e Y
g Comision Centros
Ministerio del Ambiente y Agua de Gestion  Tecnologicos
Ambiental

Consejo de las
Subcuenca del Rio
Yanuncay

Consejo de las
Subcuenca del Rio
Tarqui

Junta Administradora de Agua
Potable de Bafios

Junta Parroquial Bafios
Junta Parroquial San Joaquin

Ministerio del Ambiente y Agua

Junta Administradora de Agua
Potable y Saneamiento Regional
Proyecto Nero

Junta Parroquial Cumbe




Bermeo, Idrovo 97

Junta Parroquial Victoria del Portete
Junta Parroquial Tarqui
Junta Parroquial Turi
Junta Parroquial Bafios
Ministerio del Ambiente y Agua
Junta Parroquial Sayausi
Consejo de las
Subcuenca del Rio Junta Parroquial San Joaquin
Tomebamba

Junta Parroquial Chiquintad

Junta Parroquial Sinincay

Fuente: Elaborado por los autores.

En esta propuesta se ha definido como actores potenciales a las universidades y centros tecnologicos como
respuesta a las multiples investigaciones que podra realizar el estudiantado de manera imparcial, lo que

permitira identificar falencias, logros, areas de debilidad, etc.

ZONAS DE IMPORTANCIA

Para que el Consejo trabaje adecuadamente en la subcuenca hidrografica, es necesario conocer la estructura
de esta, lo que permitira realizar una correcta planificacion. Es necesario saber los territorios fragiles que

requieren proteccion y/ conservacion para gestionar la subcuenca de la mejor manera.

A continuacion, se da conocer las zonas de importancia con las que cuenta cada subsistema:



Tabla 14 Areas de importancia que deben ser consideradas para un adecuado manejo de cada subcuenca

Bermeo, Idrovo 98

Patrimonio Forestal

Bosque y Vegetacion

Areas bajo proteccion/

Consejo SNAP Reserva Biosfera Humedal Ramsar .
Estado Protectores conservacion
Montesinos Montesinos
Fernando
Brito Toledo Carlos Segundo
Machéneara Reserva Biosfera Areas del interior de la )
& Macizo del Cajas cuenca del Rio Paute ~ Comuna San Andrés de Checa
Comuna Illapamba
Cooperativa de produccion
agropecuaria Sinincay
Parque Nacional Cajas ' Areas del interior de la Ron Yepez Julio César
Yanuncay Area Nacional de Reserva Biosfera Cajas- Humedal Alto andino cuenca del Rio Paute Montenegro Diaz Paola
Recreacion Macizo del Cajas
Quimsacocha Mazan Montenegro Teran Hernan
Areas del interior de la Ron Yepez Julio César
cuenca del Rio Paute ,
) Castro Castro Manuel Hernan
. Reserva Biosfera
Tarqui . . Totoracocha o
Macizo del Cajas Sun Sun Yanasacha ~ Moscoso Duran César Gustavo
. Alvarado Sempértegui
Totorillas Segundo Manuel
. . Areas del interior de la
Parque Nacional Cajas cuenca del Rio Paute
) Reserva Biosfera . . Cooperativa de produccion
Tomebamba Area Nac1qnal de Macizo del Cajas Cajas- Humedal Alto andino Mazan agropecuaria Sinincay
Recreacion Subcuenca del Rio
Quimsacocha Dudahuaycu

Fuente: Elaborado por los autores.
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INDICADORES DE GESTION

Mas que establecer funciones en cada subcuenca, es esencial instaurar indicadores que permitan evaluar a

cada Consejo de los trabajos que realizara. Para ello, previamente se debe tener una linea base o punto de

partida con la que cuenta cada Subcuenca y de este modo plantear objetivos especificos de corto o mediano

plazo, dado que la gestion se dara en una pequefia extension territorial.

De manera que se de atencion a las necesidades identificadas en las encuestas y sean atendidas a nivel local,

la gestion de cada subcuenca se basara en los indicadores emitidos en el objetivo N°6 de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible y los propuestos por los investigadores en base a las encuestas:

Tabla 15 Indicadores propuestos basados en el Objetivo N°6 de los ODS y las encuestas

Base

Indicadores

Indicadores del
Objetivo N°6 de los
ODS

Encuesta

Porcentaje de la poblacion de la subcuenca que dispone de servicios de
suministro de agua potable gestionados de manera segura.

Porcentaje de la poblacion de la subcuenca que dispone de servicios de
saneamiento gestionados de manera segura.

Porcentaje de aguas residuales originadas en la subcuenca que llegan a la PTAR.

Calculo de la eficiencia del uso del agua.

Porcentaje de area que ha cambiado a zona de proteccion y/o conservacion.

Numero de Programas/ proyectos exitosos mediante la participacion ciudadana

Continuidad de agua potable.

Porcentaje de usuarios que estan de acuerdo con el costo mensual por los
servicios.

Porcentaje de satisfaccion de los usuarios por los servicios recibidos
Cortes de agua por falta de pago.

Porcentaje de poblacion que conoce sobre los tramites para solicitar el servicio
de agua potable y alcantarillado.

Porcentaje de usuarios que conocen los programas para proteccion de paramos.

Actividades en las que los usuarios reutilizan el agua.

Fuente: Elaborado por los autores

MONITOREO Y EVALUACION

Cada Consejo demostrara su gestion periddicamente. Exteriorizara los proyectos, programas de manejo de

la subcuenca que se han implementado en las diferentes organizaciones que se encuentran asentadas en la

extension territorial de la misma, asi como los impactos que estos han generado, de manera de establecer

oportunamente los ajustes y las acciones necesarias.
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5. CONCLUSIONES

Frente al reconocimiento de los derechos humanos al agua y saneamiento por parte de los estados, el
Ecuador ha incorporado mediante los 6rganos encargados instrumentos legales que permiten velar por el
cumplimiento y proteccion de los mismos, documentos que no so6lo se basan en el acceso al agua y
saneamiento, sino que incorpora lineamientos generales para una adecuada gestién del recurso hidrico,

como lo establece el objetivo N°6 de los ODS.

En el canton Cuenca, la gestion del recurso agua se produce en conformidad con los instrumentos legales
en donde se especifican las competencias exclusivas para los gobiernos autonomos descentralizados
municipales, y la creacion de empresas publicas como es el caso de ETAPA EP, institucion especializada
en la gestion del recurso hidrico; no obstante, estos mismos en concordancia con lo establecido en la
Constitucion del Ecuador, reconocen y desarrollan la gestion comunitaria a través de las juntas de agua

potable y saneamiento.

Actualmente y como ha podido determinarse en este trabajo de investigacion al igual que lo constate en la
informacion proporcionada por las entidades analizadas se evidencia que se registra un avance en los
siguientes indicadores: 6.1.1, 6.2.1, 6.5.1, 6.5.2, 6.a.1, 6.b.1; sin embargo, no existe aun un sistema que
permita cuantificar su avance o porcentaje de cumplimiento a nivel cantonal. Por otra parte, es necesario
precisar que los siguientes indicadores: 6.3.1, 6.3.2, 6.4.1, 6.4.2, 6.6.1, no registran avances a través de
planes/ programas y/o proyectos, siendo necesario su ejecucion inmediata, considerando que uno de estos
indicadores -6.6.1-, debia cumplirse en el afio 2020; lo que hace entrever que las entidades deberian

considerar en su accionar el cumplimiento de los mismos a corto plazo.

Al instrumentalizarse los requisitos de las Juntas las cuales adicionan el servicio de saneamiento, se pudo
evidenciar que la JAAPySR Patamarca- San Andrés ain no dispone de la logistica necesaria para asumir la
prestacion de este servicio lo que conllevaria a solicitar la intervencion de la Empresa ETAPA EP, para ello
es recomendable realizar convenios/acuerdos/ contratos entre las dos entidades en donde se permita el
acceso al componente alcantarillado siempre y cuando los usuarios de la Junta financien a la Empresa los
valores correspondientes a este acceso, ya que hay que recordar que ETAPA EP es una institucion que no

recibe ingresos de ninglin organismo mas que de sus clientes.

Para que el cantén Cuenca goce de una gestion integral e integrada del recurso hidrico es necesario que
tanto la Empresa ETAPA EP como las juntas de agua potable y saneamiento — con personeria juridica-
actiien de manera conjunta, no solo en la fase de potabilizacion y distribucion del agua, es necesario una
participacion vinculada desde la proteccion de las fuentes hidricas hasta la disposicion final de aguas
residuales. En funcion a ello, se recomienda que la JAAPySR Patamarca- San Andrés sea participe del
Comité de conservacion de la Cuenca del Rio Machangara pues esta entidad es una beneficiara mas y por

lo tanto es importante su colaboracion en la conservacion de dicha Cuenca.
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Si bien es cierto cuenta hasta el momento con la principal PTAR ubicada en Ucubamba y otra en
Guangarcucho en fase de estudios definitivos, existen pequefias plantas de depuracion que han sido
mencionadas en el documento, que es necesario que se les proporcione el debido mantenimiento, de manera
de evitar que se conviertan en focos peligrosos y de esta manera convertir a las misma en un complemento

funcional de las principales plantas de tratamiento.

Al constatarse en las encuestas que un buen porcentaje de usuarios consideran al servicio de agua potable
y saneamiento como prioridad sobre otros servicios, el gobierno municipal deberia priorizar inversiones en
este servicio, sin embargo eso se contrarresta con el rechazo de los usuarios a pagar un mayor valor por el
servicio, es ahi donde se deben buscar entidades financieras que permitan adecuadas condiciones crediticias
a los municipios de manera que al mejorar el servicio de agua y saneamiento no se impactante a la

ciudadania.

Al proponer que en el cantén Cuenca se gestione el recurso hidrico por subcuencas permitira descentralizar
aiin mas este sector estratégico, en donde sera responsabilidad de cada Consejo el acoger, tramitar y resolver
problemas propios de cada subcuenca, asi como monitorear, evaluar, regular y optimizar los servicios de
agua potable y saneamiento, buscar estrategias de conservacion de fuentes, identificar los actores y

promover la participacion de los mismos.

Para los Consejos de las subcuencas, en la propuesta se ha presentado indicadores de manera general, sin
embargo, cada subsistema es diferente social, econémico y ambientalmente, de la misma manera ocurre
con sus procedimientos de produccion, es por ello que al ser los indicadores sefiales del comportamiento
de cada subcuenca, es necesario aclarar que un mismo indicador de una subcuenca no manifestara los

mismos resultados en la misma linea de tiempo que otro subsistema.
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7. ANEXOS

Anexo 1 El derecho humano al agua y al saneamiento: contenido y elementos

El contenido legal de los derechos humanos al agua y al saneamiento comprende los siguientes elementos:
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad, asequibilidad y calidad, los mismos que se describen a

continuacion:

Disponibilidad: La dotaciéon de agua para el individuo debe ser continuo y suficiente para los usos
personales y domésticos, esto implica normalmente: el consumo, el saneamiento, la colada, preparacion de
alimentos, higiene personal y doméstica. La cantidad disponible para cada persona deberia corresponder a
las directrices de la Organizacion Mundial de la Salud, tomando en cuenta que ciertas personas y grupos
requieran mas del recurso hidrico en razon a la salud, el clima y las condiciones de trabajo (Naciones

Unidas, 2003).

El nimero de instalaciones de saneamiento que debe existir en el interior o en las proximidades de los
hogares, centros educativos, centros de salud, instituciones, lugares publicos y de trabajo debe ser suficiente
de manera que se evite prolongados tiempos de espera. (Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo

de Derechos Humanos, 2009)

Accesibilidad: La accesibilidad al agua se debe efectuar en cuatro dimensiones: accesibilidad fisica: los
servicios e instalaciones de agua deben estar al alcance de todos los sectores de la poblacion, asi como
también deben ser suficientes, adecuados basandose en el género, el ciclo vital y la intimidad; la
accesibilidad economica: los costos relacionados con el suministro de agua deben ser asequibles y de esta
manera no se violentarian otros derechos; la no discriminacion: no debe existir discriminacion alguna para
el suministro de agua y sus servicios, sobre todo en sectores marginados y mas vulnerables; y el acceso a
la informacion: es necesario que todas las personas reciban informacion sobre temas relacionados al agua

(Naciones Unidas, 2003).

El disefio de las instalaciones de saneamiento debe ser adecuado de manera que permita la accesibilidad
fisica a todos los individuos, incluyendo a aquellas personas de edad avanzada, con discapacidad y mujeres

embarazadas (Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo de Derechos Humanos, 2009).

Aceptabilidad: Las instalaciones de agua deben ser adecuadas sobre todo cuando estan destinadas a la
higiene personal. El agua debe tener olor, color y sabor aceptable para los usos personales y domésticos

(Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014).

En tanto que las instalaciones y servicios de saneamiento seran aceptables desde el punto de vista cultural,
sin embargo, se debera aplicar las practicas de higiene como el lavado manos y la limpieza genital y anal

(Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo de Derechos Humanos, 2009).

Asequibilidad: El costo de los servicios de agua y saneamiento debe ser adecuados y no debe limitar de

modo alguno la capacidad de las personas para acceder. La interrupcion de las conexiones de agua a raiz



Bermeo, Idrovo 108

por falta de pago también tiene repercusiones en el saneamiento por agua, circunstancia que se debe tener
en cuenta antes de desconectar el suministro (Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo de

Derechos Humanos, 2009).

Calidad: El agua debe ser salubre y no debe contener microorganismos o sustancias quimicas o radiactivas
que puedan convertirse en una amenaza para la salud de las personas. En tanto que los servicios de
saneamiento deben ser apropiados de manera que no exista contacto con excrementos humanos y de
animales. La limpieza y el mantenimiento de los pozos que recogen los excrementos humanos sera
necesaria de modo que garantice la sostenibilidad de los servicios de saneamiento y el acceso continuo

(Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo de Derechos Humanos, 2009).

Anexo 2 Relacion entre “los derechos humanos al agua y saneamiento” y otros derechos

El agua y el saneamiento son indispensables para la existencia y fundamentales para el goce de otros
derechos humanos tales como: salud, vivienda, trabajo, educacion y la proteccion contra tratos o penas

crueles, inhumanos o degradantes.

Derecho a la salud: En lo que respecta a la salud, el empleo de agua contaminada o uso de instalaciones
de saneamiento inapropiadas afectan la salud de los individuos, un ejemplo de consecuencia de la falta de
acceso al agua potable y servicios de saneamiento es la diarrea, que es la segunda causa de muerte infantil
en nifios menores de cinco afios (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014). El acarreo de agua desde fuentes
alejadas provoca también consecuencias en la salud debido al peso que deben cargar especialmente las
mujeres y los nifios, quienes por lo general han sido encargados dentro de su hogar para la ejecucion de

esta actividad (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones unidas para los Derechos Humanos, 2011).

Derecho a la vivienda: Al no disponer de accesos a servicios esenciales de agua y saneamiento en la
vivienda, la privacidad y la seguridad fisica de los individuos se tornan vulnerables ya que al acudir a
letrinas comunes o al aire libre, los individuos se exponen al acoso, agresiones sexuales, violencia y ataques,

etc. (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones unidas para los Derechos Humanos, 2011).

Derecho al trabajo: Este derecho se ve afectado por la falta de acceso al agua y al servicio de saneamiento
en los lugares de labor. También existe una afectacion al derecho cuando se imponen tiempos de espera
sumamente extensos para el uso de las instalaciones, o no se permite la interrupcion de las tareas para
utilizar los servicios, desencadenando a que los trabajares abandonen sus empleos, sobre todo las mujeres
que se encuentran en periodo de gestion o menstrual (Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo

de Derechos Humanos, 2009).

Derecho a la educacion: La falta de acceso al agua y saneamiento repercute negativamente en el derecho
a la educacion, esto se debe principalmente cuando las instituciones educativas no poseen instalaciones de

saneamiento, exponiendo de esta manera a que los nifios contraigan enfermedades; o no se encuentran
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separados por sexo, adoptando los padres la inasistencia de las nifias en el periodo menstrual (Asamblea

General de las Naciones Unidas. Consejo de Derechos Humanos, 2009).

Derecho a la dignidad: Se considera un trato inhumano o degradante la falta de acceso al agua y a los
servicios de saneamiento en todas las circunstancias, especialmente en individuos privados de libertad, la
deficiencia de estos servicios conlleva al irrespeto de la dignidad de los detenidos y a su salud ya que
muchas de las enfermedades que padecen estas personas se transmiten por la via fecal-oral (Roaf, Winkler,

& Schiessl, 2014).

Derecho a la igualdad: La igualdad de mujeres y hombres se ve aquejada por la falta de acceso a los
servicios, en donde las nifias no podran acceder a la educacion si los centros educativos no implementan
instalaciones de saneamiento “exclusivo para nifias”, se ven expuestas a riesgos de seguridad cuando se ven
obligadas a realizar sus necesidades al aire libre y en zonas oscuras o al trasladarse hacia las fuentes para
la recoleccion del agua. Es por ello que, todos los derechos relacionados con el saneamiento se deben
garantizar sin discriminacion basada en el sexo (Asamblea General de las Naciones Unidas. Consejo de

Derechos Humanos, 2009).

Anexo 3 Aplicacion de los principios de derechos humanos respecto de los derechos humanos al agua y
al saneamiento

Los principios de no discriminacion e igualdad, acceso a la informacion, participacion, rendicion de cuentas

y sostenibilidad deben ser legitimados en el contexto de los derechos al agua y el saneamiento.

No discriminacién e igualdad: Los Estados deben conocer las disparidades que existen en el acceso a los
servicios de agua y saneamiento, que por lo general se dan entre grupos con distintos niveles de ingresos,
los sectores rurales y urbanos, desigualdades basadas en el género y en la exclusion de individuos o grupos
desfavorecidos, trabajar en ellas con el proposito de eliminarlas y alcanzar la igualdad en el abastecimiento

de estos servicios (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014).

Acceso a la informacion y transparencia: Para garantizar el derecho al agua y al saneamiento los Estados
deben proceder en forma transparente y abierta garantizando de que exista informacion disponible y
accesible sin necesidad de ningln tipo de solicitud directa, por ejemplo, a través de la divulgacion de

informacion mediante publicaciones oficiales, radio, y/o internet (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014).

Participacion: La integra y libre participacion de los individuos y grupos involucrados en los procesos de
decisién garantizan una adecuada implementacion, efectividad en la operacion y sostenibilidad en los

servicios de abastecimiento de agua y saneamiento (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014).

Rendicion de cuentas: El proceso de rendicion de cuentas permite ejecutar dos acciones importantes, la
primera, asegurar que el Estado cumpla con las obligaciones referentes a los derechos humanos al agua y
al saneamiento controlando que los responsables, es decir los prestadores de servicios de agua y

saneamiento y las instituciones del Estado, desempefien integramente sus deberes; y la segunda, permite
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cuestionar las leyes, regulaciones o politicas a partir de la identificacion de fallas en donde se perciba que

se esta violentando los derechos humanos al agua y al saneamiento (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014).

Sostenibilidad: El derecho al agua y al saneamiento tiene derivaciones en la ordenacion de los recursos

hidricos, porque ademas de la priorizar la asignacion de agua para el uso personal y doméstico de todos los

individuos se deben proveer de tal manera que se respete el medio ambiente y garantice el equilibrio de las

diferentes dimensiones de la sostenibilidad econdmica, social y ambiental, garantizando un nivel suficiente

de inversion en operacion y mantenimiento de los servicios existentes (Roaf, Winkler, & Schiessl, 2014).

Anexo 4 Relacion del objetivo N°6 con los demas objetivos

A continuacion, en se presentaran las relaciones directas e indirectas que tiene el objetivo N°6 con los demas

ODS a pesar de que en los mismos no se indique explicitamente la actuacion del agua y el saneamiento:

Relacion directa:

-

-

011. Ciudades y
comunidades
sostenibles:
Muertes y pérdidas
economicas por
desastres relacionados

con el agua.
g /
)

03. Salud y Bienestar:

Enfermedades
transmitidas por el agua.

Muertes producidas por la
contaminacion del agua.

J

012. Produccion y
consumo responsable:

Contaminacion del agua

por productos quimicos y
residuos.

4 )

- J

06. Agua limpia

y saneamiento

-

\

014. Vida submarina:

Reduccion de
contaminacion marina y
costera requiere mejoras

en la calidad de agua.

J

4 )

- J

015. Vida de
ecosistemas terrestres:

Ecosistemas interiores de
agua dulce y humedales.

Efectos de especies
invasoras en ecosistemas
acuaticos.

Elaboracion propia a partir de (UNESCO Etxea & ONGAWA, 2016) y (Grupo FARO, 2018)



Relacion indirecta:

08. Trabajo
decentey
crecimiento
econdmico:

Agua y saneamiento

O1.Findela

pobreza: Aguay

saneamiento
disminuyen la

vulnerabilidad u
mejoran ingresos

familiares.

02. Hambre cero:

Agua clave para
productividad
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aumentan agricolay el
productividad procesado de
laboral y alimentos.
crecimiento

econdmico.

06. Agua

limpiay
saneamiento

04. Educacién de
calidad:

Agua y saneamiento
mejoran el

07. Energia
asequibley no
contaminante:

La produccién de

energia es rendimiento escolar
altamente y en escuelas
dependiente del disminuye

agua. absentismo.

05. Igualdad de
género: Derechos al
agua y saneamiento
vulnerados
especialmente en
mujeres y nifias.

Elaboracion propia a partir de (UNESCO Etxea & ONGAWA, 2016) y (Grupo FARO, 2018)

009. Industria
innovacion e
infraestructura: Aguay
saneamiento espacios
para innovacion y
claves para la industria.
Importancia en
infraestructuras.

017. Alianzas para
lograr los objetivos: La
relacion del agua con
todos los objetivos la
hacen un ambito clave
para fomentar alianzas
y cooperacion.

010. Reduccién de las
desigualdades: Agua 'y
saneamiento clave para
la inclusion social y
econdmica de los mas
pobles.

06. Agua
limpia y
saneamiento

016. Paz, justicia e
instituciones sélidas:
Importancia de la
colaboracién entre
regiones y paises que
comparten recursos
hidricos para evitar
conflictos.

013. Accion por el
clima: Agua clave en la
adaptaciéon al CCy
resiliencia de personas,
actividades econémicas
y ecosistemas.

Elaboracion propia a partir de (UNESCO Etxea & ONGAWA, 2016) y (Grupo FARO, 2018)
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Anexo 5 El derecho humano al agua y al saneamiento en el Objetivo N°6 de los ODS

El Objetivo N°6 denominado “Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento
para todos” esta encaminado a la realizacion del derecho humano al agua y saneamiento. Es asi como, en
los dos primeros indicadores del objetivo 6,se evidencia una atencion especifica hacia el abastecimiento de
agua potable y el acceso a saneamiento basico, sin embargo la Asamblea General de las Naciones Unidas
al reconocer que el agua potable, el saneamiento y la higiene estan en el nucleo del desarrollo sostenible,
considerdé necesario incorporar indicadores que permitan asegurar la gestion sostenible del agua y el
saneamiento, de esta manera preservar sistemas saludables capaces de mejorar la calidad y cantidad de agua
potable, y la resiliencia provocada por cambios de origen tanto medioambiental como humano (UNESCO

Etxea & ONGAWA, 2016).

Este objetivo contempla el caracter universal al acceso al agua, saneamiento e higiene y los conceptos de
equidad, disponibilidad, asequibilidad y seguridad, alineados con el contenido normativo de este derecho,
cuya implementacion involucra no solo la voluntad politica, sino los recursos financieros suficientes,
tecnologias y conocimientos, y sistemas de monitoreo adecuados, todo ello enfocado al lema principal de

la Agenda 2030: “no dejar a nadie atras”. (UNESCO Etxea & ONGAWA, 2016)

Anexo 6 Indicadores de desemperio para prestadores publicos y comunitarios

Tipo de indicador Nombre Unidad M a!or
Optimo
Cobertura de servicio de agua potable % 100%
Cobertura de servicio de alcantarillado % 100%
Empleados totales por conexion de N° empleados/
agua potable N° conexiones )
Fuentes autorizadas para el uso de
aguas para consumo humano respecto
de las fuentes totales % 100%
Estructura del servicio Cobertura de micro medicion de agua
potable % 100%
Eficiencia del sistema de micro
medicion % 100%
Medidores menores a 5 afios de edad
respecto del total de medidores % -
Medidores mayores a 5 afios de edad
respecto del total de medidores % -
Incidencia del agua subterranea en el
agua extraida % -
Incidencia del agua cruda importada en
el agua total que ingresa al sistema % -
. Incidencia del agua potable importada
Operativos : .
en el agua total que ingresa al sistema % -
Eficiencia de potabilizacion de agua
cruda % 100%
Agua potable no contabilizada en la red % 0%

Eficiencia en el uso de agua potable % 100%



Calidad

Apoyo a la prestacion de
servicios comunitarios (aplica
solo para prestadores publicos)

Economico- Financieros

Bermeo, Idrovo 113

Eficiencia de la capacidad de
almacenamiento de agua potable segiin

norma vigente % 100%
Indice de exportacion de agua potable % -
Indice de exportacion de agua a través

de tanqueros % -
Indice de volumen facturado estimado % 0%
Indice de volumen facturado a otros

prestadores % -
Consumo autorizado no facturado % -
Volumen de pérdidas de agua potable

por Km de red m3/ km -
Volumen de agua potabilizada por

conexion % -

Relacion de conexiones de
alcantarillado respecto a las conexiones

de agua potable % -
Relacion de cuentas de alcantarillado
respecto de las cuentas de agua potable % -

Relacion de conexiones a fosas
sépticas respecto al total de conexiones

de alcantarillado % -
Uso de la capacidad actual de

tratamiento de aguas residuales % 100%
Volumen de agua distribuida tratada

efectivamente en la disposicion final % -
Continuidad del servicio de agua

potable % 100%
Densidad de reclamos totales N°/N° cuentas -
Eficiencia en la solucién a tiempo de

las PQR % 100%

Cobertura de control de calidad en
analisis bacterioldgicos para agua

potable % 100%
Nivel de conformidad en analisis
bacterioldgicos para agua potable % 100%
Nivel de conformidad en analisis
fisico- quimicos para agua potable % 100%
Nivel de conformidad de los analisis
realizados en aguas residuales % 100%
Cobertura de juntas de agua potable
que cuentan con apoyo econémico % 100%
Cobertura de juntas de agua potable
que cuentan con apoyo técnico % 100%
Legalizacion de JAAPS dentro de la
jurisdiccion del GAD % 100%
indice de recaudacion % 100%
Costos operativos totales por cuenta USD/N®

cuentas -
Costos de administracion y USD/ N°
comercializacion por cuenta cuentas -
Facturacion por conexiones de agua USD/ N°
potable conexiones -
Facturacion por conexiones de USD/ N°
alcantarillado conexiones -

indice de liquidez % 100%



Coeficiente de cobertura de Costos
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Operativos % -
Costo unitario del m3 de agua potable
comercializada USD/m3
Eficiencia en la recuperacion de cartera % 100%
Morosidad % 0%
Egresos totales respecto de los ingresos
totales % -
Incidencia de los aportes externos % -
Eficiencia en la utilizacion de recursos
extremos % 100%
Cumplimiento de la intervencion
ejecutada en conservacion de fuentes % 100%
Fuente (Agencia de Regulacion y Control del Agua, 2016)
Anexo 7 Indicadores Empresa Publica del Agua.
.TIPO de Nombre Detalle
indicador

Numero de prestadores de servicios publicos Sumatoria de prestadores de servicios

y comunitarios del agua asistidos técnicay ~ publicos y comunitarios del agua asistidos

comercialmente técnica y comercialmente

Numero de hectareas beneficiadas al Sumatoria de hectareas beneficiadas al

finalizar proyecto de infraestructura finalizar proyecto de infraestructura

Cliente

Numero de hectareas beneficiadas al
finalizar proyecto de infraestructura

Porcentaje de abastecimiento de agua a las
25 potabilizadoras bajo la responsabilidad de

la EPA

ejecutado

Muestra el nimero de horas de
abastecimiento de las potabilizadoras

Es la sumatoria de los habitantes que se
benefician del proyecto de infraestructura

Fuente (Consejo Nacional de Competencias (CNC), 2019)
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Fuente: Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento Regional Patamarca- San Andrés
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Anexo 9 Encuestas
ENCUESTA DE PERCEPCION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y/O SANEAMIENTO DEL
CANTON CUENCA

#*Dbligatorio

1. ;Como califica la calidad del agua gue recibe? *

Excelente Buenos  Eegular Malo
Clor

Color

Sabor

2. ;Antez del uzo ¥ conzumo del agua potable en su hozar uzted emplea otroz métodos de tratamiento-
dezinfeccion? *

a1

Mo
En caszo de ser afirmativa zu respuesta a la presunta 1, por favor conteste la siguiente pregunta, cazo
conirario proziga a la pregunta 3.

2.1, ;Qué meétodoz nitiliza antes de uzar el agna? (Seleccione una o mas)

Hervir
Filtrar
Almacenar v tapar
Ninzimo
Orro:

. iComo califica la continuidad del zervicio de agua potable? *

Excelante (=1 recibe al zervicio todo el dia)
Bueno [z recibe al servicio eantre 12 2 18 horas al dia) Malo (=1
recibe el zarvicio menos de 12 horas al dia)

4, ;Cdmo califica la prezion de la red de agua potable? *

Excalante
Bueno

Fagular
Malo
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£, ;:El apua gue recibe cubre suz necesidades bazicas (azeo, alimentacion ¥ necesidades del hozar)
adecuadamenta? *

&
Mo

6. ;Qué mejoraria usted del zervicio de agna potable? (Seleccione una o maz)”

Cantidad Calidad
de agua Prazion
Zonaz de cobertura
hiantenmmisnts
Ateneion
Informacion

7. ;Conoce usted loz tramitez gue debe realizar para zolicitar el zervicio de agua potable ¥ alcantarillado? *

B
Mo

8. ;Las redes de agua se rompen con frecuencia? *

Thunca
A veces
Siermpre

9. ;Oue opina uzted de laz conexiones clandestinas? ¢

Afectan al zarvicio de agua potzble Mo
afectan alsistema

10. ;Como conzidera usted el cozto de agua potable menzual en relacion al conzumo goe ze tiene en zu hogar? *

Adecuado
Bayo

Alto- costoso
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11. ;Pagaria mas por nn mejor servicio? ©

12, ;Como e entera de laz suspensiones, cortes o trabajoz gue realiza ETAPA EP? (Seleccione una o mas)*

Fadio

Talevizion
Perigdico - Prem=a
Facshook

Trniter

Whats Apn

Alto parlante

Mo ze comumica

13, ;Ha zufride algun corte de agua por falta de pago de la planilla? *

o

En cazo de szer afirmativa su respuesta a la pregunta 13, por favor conteste las siguientes preguntas, cazo
contrario proziga a la pregunta 17,

14. ;Conocia gue la falta de pago tHene como sancitn el corte de agua?

He

15, ;Tuve alzuna alternativa para evitar el corte dal agua por falta de pago?
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16. ;Fue notificado oportunamente del corte por falta de pago?

17. S5u hogar o vivienda coenta con: *

Conexion a la red de aleantanllado por ETAPA

Conexidn a la red de alcantarillade por jumtz admimstradora Pozo
séptico

Latrina

Biodigestor

Crro:

18. ;Ha zolicitado usted el mantenimients de aleantarillado para zu barris, zector o zona, por laz sipuientes
razonesT (Seleccione una o mas)*

Taponamiento

Rebozamuento

hiales Olores Mo

he zolicitado
Ohro:

19, ;Laz acciones de mantenimiento solucionan la problematica del servicio de alcantarillado?*

20. ;Como califica nzted 2l zervicio en general que ez brindado por la empreza publica?*

Excelente

bizlo
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21. ;Cunal considera uzted gue ez el zervicio mas importante? *

Agua Potable v Alcantanllado
Elactricidad
Limpieza-rasiducs Pavimantacion

Talefonia

21, ;Conoce usted alguna campana o programa de conservacion de laz fuentes hidricas-paramos, gue sea
ejecutado por ETAPAEPT*

21
Mo

23, ;Qué tipo de gestidn ha ezcochado usted que ETAPA EP realiza para proteger a loz paramos? (Seleccione

una o mas)*

Compra da terrenos
Socio-bosque
Socio-paramo
Arezs de Conzarvacion v Uso Sostenibla
Aruverdo Mutuos por el agua
Arezs de Fezarva Municipal
MNmguno
Otra:

24, ;Conoce uzted de alguna actividad gue se realice en el paramo o en las zonas cercanas a las recargas

hidricaz comoff (Seleccione una o mds)*

Ancestral (quemas de paramo, bosque o pajonal)
Agricola
Agropecuaria
Descarsa  no  coatrelada
Deportiva
Mmguno
Chro:
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15, En qué actividades reutiliza &l agua: (Seleccione una o maz)*

|:| Lavado de auto

|| Baldeo da patios

| ] Incdores

D Biego de jardines w/o Zreas wverdes
|:| Limpieza da caza

D Mo reuhlizo

ﬂl:lcl:D

Cuidemoz el agua hoy ¥ manana también, Recordemos el uso de maszcarilla v el distanciamiento social, prooto
volveremos a la normalidad.

Este contenido ne ha sido ereado m aprobade por Goozle.

Formularios
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ENCUESTA DE PERCEPCION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y/O SANEAMIENTO
JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO REGIONAL PATAMARCA-
SAN ANDRES

*bligatorio

[l. ;Cémo califica la calidad del agua que recibe?*

Excelente

Eegular
Malo

2. ;Antes del nzo ¥ conzumo del agua potable uzted emplea otroz metodos?*

31

En cazo de zer afirmativo su rezpuezta a la prezunta I, por favor conteste la signiente pregunta, cazo
confrario proziga a la pregunta 3.

1.1, ;Qué métodoz utiliza antes de usar el agua potable? (Seleccione una o maz)

Hervix
Filtrar
Almacenar ¥ tapar
MNmgume
o

3. ;Como califica la continuidad del zervicio de agua potable’ *

Excelente (=1 racibe el servicio todo el dia)

Bueno (=1 recibe el sarvicio entre 12 2 18 horas al diz) Malo (2

recibe al servicio menos de 12 horas al dia)
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4. ;Como califica la cantidad de agua potable? *

Excalents
Bueno
Eegular
hiala

&. ;El agua gue recibe cobre zus necesidades bazicas (azeo, alimentacion ¥ necesidades del hogar)
adecuadamente? *

31

6. ;Que mejoraria uzted del zervicio de Apua Potable de la Junta? (Seleccione una o maz)*

Cantidad Czlidad
de agua

Zonaz de cobertura
Mantenimisnto
Atencion
[nformacion

7. ;Conoce uzted loz tramitez gue debe realizar para solicitar el zervicio de Azna Potable de la Junta™
31
HNo

8. ;Laz redes de agua se rompen con frecuencia? *

MNunea
A vaces

Slampra
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9. ;Queé opina nsted de laz conexiones clandestinas? *

Afactan al servicio de agua potable Mo

afectan al sistema

10. ; Como conszidera usted el cozto de agua potable menzual en relacion al conzumo gue ze tiens en su hogar? *

Adecuado
Bajo

Alto- costoso

11. ;Pagaria maz por un mejor servicio?”

81
Mo

12, ;Como se entera de las suzpensiones, cortes o trabajos gue realiza la Junta? (Seleccione una o mas) *

Fadio

Televizion
Perigdico-Prenza
Farabook Twittar

WhateApp
Alto parlants

o se commmica

13. ;Ha zufrido algun corte de agna por falta de pago de la planilla®*

51
No
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En cazo de zer afirmativo su respuesta a la pregunta 13, por favor conteste las zsiguientes prezuntasz, caso
contrario prozizga a la prepunta 17,

14. ;Conocia gue la falta de pazo tiens como zancion el corte del agua?

81
Nao

15. ;Tuvo alguna alternativa para evitar el corte del agua por falta de pago?

81
Nao

16. ;Fue notificado oporfunamente del corte por falta de pago?

8i
Nao

17. ;Qué tipo de zervicios de saneamiento actualmente le brinda la Junta?*

Alcantanllade

Tratamuento de aguas grizes, negras. Becoleccion de
raziducs

MNmguno

18. ;Esta usted de acuerdo que la Junta debe implementar el servicio de alcantarillado o de
recoleccion de aguas reziduales-zervidaz? *

31

Na
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19, Su hozar o vivienda coenta con:’

Conexion a la rad de aleantanillado por ETAPA

Conexicn a la red de alcantanllade por junta administradora Pozo
zephico

Latrina

Biodigestor

Chra:

20. ;Ha zolicitado uzted &l mantenimiento de alcantarillado para su barrio, zector o zona, por laz
ziguientes razones? (Seleccione una o maz)®

¥o he solicitado
Taponamiento
Febosamisnto
Malos Olores

21. ;Laz acciones de mantenimiento solucionan la problematica del servicio de alcantarillado?’

51
No

21, ;Como califica uzted el zervicio en general gque ez brindado por la Junta?*

Excalente
Bueno

Malo
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13, ;Cual considera usted gue ez el zervicio maz importante? *

Aruz Potabla v Alcantarillado
Electricidad
Limpieza-rasiducs
Pavimentacidon

Talefonia

24, ;Conoce usted alguna campana o programa de conzervacion de las fuentez hidricas-paramoz? *

25, ;Que tipo

maz)*

51
Mo

de gestion ha escuchado nsted guoe ze realiza para proteger a lo: paramos? (Seleccione una o

Compra de terrenos

Socio-bosgue Socio-

paramo

Areas de Conservacidn v Uszo Sostemible Acuerdos
Mutuos por el Apua

Areas de Resarva Municipal Minguno

26. ;Conoce usted de alguna actividad gue ze realice en el paramo o en laz zona: cercanas a las recargas
hidricaz como? (Seleccione una o masz)*

Ancestral (gquemas de paramo, bosque o pajonal) Agricola
Agropecuarna

Dezcarga no controlada

Deporiiva

MNmguno

Otro:
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27. En gué actividades reutiliza el agua: (Seleccione una o masz)*

DLzﬁldn de auto

DBaldeu da patios

|:| Inodoros

|:|Rj.egu de jardines v/o dreas verdas
DLimpieza de casa

DNu reutilizo

Otro: I:l

Cuidemoz el agua hoy ¥ manana también, Recordemoz el uzo de mazcarilla ¥ el distanciamiento social, pronto
volveremos a la normalidad.

Este contenide me ha side ereado m aprobado per
Googla.

Formularios
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Anexo 10 Consentimiento informado para Entrevista: Ing. Galo Durazno, funcionario de la Empresa
ETAPA EP

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
TESIS:

“UNA MIRADA A LA GESTION AMBIENTAL DEL AGUA EN EL CANTON
CUENCA: ESTADO ACTUAL, CUMPLIMIENTO, RETOS ¥ NECESIDADES
FRENTE AL OBJETIVO 6 "AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO® DE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA ONU™

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
Ohjetivo de la Tesis:

Analizar la gestion del recurso apua en el cantom Cuenca, desde sus procesos de
regulacion hidrica en las fuentes hasta su disposicion final, todo esto de la mano y el
andlisis de los instrumentos legales nacionales e internacionales aplicables para la gestion
de este recurso, misma que es llevada a cabo por las diferentes instancias o unidades
territoriales en correspondencia a sus competencias.

Ohjetivo de la Entrevista:

Conocer el modelo de gestion que se lleva a cabo en la ciudad de Cuenca desde los
principales actores como lo es la Empresa ETAPA EP.

Compromiso:

Toda informacion que pueda ser obtenida en la entrevista serd unica y exclusivamente
utilizada para fines de la investigacion académica que se realiza en el marco del proyecto
de Tesis.

Aceptacion de la Entrevista:

Yo, Jorge Galo Durazno Orellana Acepto participar voluntariamente en esta
investigacion, conducida por los estudiantes Melissa Bermeo B. y Pail ldrovo H. He sido
informado (a) del propdsito de la investigacion vy fines de la entrevista.

Se me ha indicado que la entrevista consistira en responder preguntas, que la misma
serd grabada y que tomard aproximadamente 30 minutos.

Cédula: 0102138088

Cuenca, 30 de noviembre de 2020,
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

2Cual es modelo de gestion de la Empresa ETAPA EP frente al recurso hidrico en
la ciudad de Cuenca?

i Cual es el porcentaje de cobertura del suministro de agua potable v saneamiento
que mantiene ETAPA para la ciudad de Cuenca, precisando la cobertura a nivel
rural v urbano?

De forma adicional, a los grandes sistemas de agua potable existentes (Planta:
Sustag, Tixan, El Cebollar, San Pedro), ;Cuenta ETAPA EP con otros sistemas
de menor dimension para cubrir la demanda de poblaciones lejanas y/o rurales?
iDesde ETAPA EP se gestionan sistemas alternativos para la gestion integral del
saneamiento ambiental en la zonas donde no existe sistemas de alcantarillado?

2 Cual es el porcentaje de agua residuales que trata la PTAR Ucubamba?
Conociendo que la PTAE. Ucubamba se considera como sistema central de
depuracion de aguas residuales de la ciudad v que existen pequefios sistemas en
las zonas rurales con el mismo proposito v bajo la administracion de ETAPA EP
;CcOmo se garantiza que estos sistemas cumplan con el tratamiento adecuado?

2 Que acciones o provectos ha implementado ETAPA EP para la eficiencia del uso
del agua con el tiempo, v para la proteccion de los ecosistemas?

i Considera usted que en la actualidad Cuenca se encuentra viviendo un nivel de
estrés por escasez de agua v que acciones contempla necesanas para que el recurso
hidrico no se vea afectado?

i Cree usted que ETAPA EP realiza una gestion integral del recurso hidrico v
como lo lleva a cabo?

Una de las zonas de recarga hidrica de la cual ETAPA EP se abastece se encuentra
dentro de la Reserva de Biosfera El Macizo del Cajas ;Existe algun arreglo
operacional transfronterizo provincial del que la Empresa forme parte?

JETAPA EP ha recibido o ha  gestionado la  cooperacion
internacional relativo al agua v el saneamiento?

JETAPA EP ha gestionado apovo v fortalecimiento a las juntas de agua potable v
saneamiento?’
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Anexo 11 Consentimiento informado para Entrevista: Dra. Julia Arias, funcionaria de la JAAPySR
Patamarca- San Andrés

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

TESIS:

“UNA MIRADA A LA GESTION AMBIENTAL DEL AGUA EN EL CANTON
CUENCA: ESTADO ACTUAL, CUMPLIMIENTO, RETOS Y NECESIDADES
FRENTE AL OBJETIVO 6 'AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO ™ DE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA ONU™

CONSETIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
Objetivo de la Tesis:

Analizar la gestion del recurso agua en ¢l canton Cuenca. desde sus procesos de
regulacion hidrica en las fuentes hasta su disposicion final, todo esto de la mano y el
analisis de los instrumentos legales nacionales e internacionales aplicables para la gestién
de este recurso, misma que es llevada a cabo por las diferentes instancias o unidades
territoriales en correspondencia a sus competencias.

Objetivo de la Entrevista:

Conocer el modelo de gestion que se lleva a cabo en la ciudad de Cuenca desde los
principales actores como lo s la Junta Administradora de Agua Potable vy Saneamienta
Regional Patamarca.

Compromiso:

Toda informacion que pueda ser obtenida en la entrevista serd tnica y exclusivamente
utilizada para fines de la investigacion académica que se realiza en el marco del proyecto
de Tesis.

Aceptacién de la Entrevista:

Yo, ,_.‘@_gzi’gg_m, ﬁ,;,,_,géz e Vpase  Aceplo participar voluntariamente en

esta investigacion, conducida por los estudiantes Melissa Bermeo B. v Paiil Idrovo H. He
sido informado (a) del proposito de la investigacion v fines de la entrevista.

Se me ha indicado que la entrevista consistira en responder preguntas, que la misma sera
grabada y que tomara aproximadamente 30 minutos.

D,

5

Firma;

Cédula; DAo20c00 Ty

Cuenca, ¢z de (e eunze - de 2020,
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

:Cual es modelo de gestion de la JAAPySE Patamarca frente al recurso hidrico?
;Cual es el porcentaje de cobertura del suministro de agua potable v saneamiento
que mantiene JAAPySE Patamarca actualmente?

;Se han gestionado sistemas alternativos para saneamiento ambiental en los
territorios donde no existe sistemas de alcantarillado?

;Cual es el porcentaje de agua residuales que son producidos por los usuarios de
la Junta?

;Qué acciones o provectos ha implementado la JAAPySE Patamarca para la
eficiencia del uso del agua con el tiempo, v para la proteccion de los ecosistemas?
;Considera usted que en la actualidad los usuarios de la Junta se encuentran
viviendo un nivel de estrés por escasez de agua v que acciones contempla
necesarias para que el recurso hidrico no se vea afectado?

;Cree usted que la JAAPvSR Patamarca realiza una gestion integral del recurso
hidrico v como lo lleva a cabo?

La zona de recarga hidnica de la cual la JAAPvSE Patamarca se abastece se
encuentra dentro de la Cuenca del Machangara donde existen varios beneficiarios
como: ETAPA EP, ELECAUSTRO, la Junta General de Usuarios del Sistema de
Fiego (Existe algun arreglo operacional institucional del que la Junta forme parte?
;La JAAPySR Patamarca ha recibido o ha gestionado la cooperacion
internacional relativo al agua v el saneamiento?

;Las comumdades que forman parte de la JAAPvSR Patamarca han sido
participes de la gestion agua potable v saneamiento?
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Anexo 12 Consentimiento informado para Entrevista: Sr. Luis Pesantez, Vocal de la JAAPySR Patamarca-
San Andrés

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

TESIS:

“UNA MIRADA A LA GESTION AMBIENTAL DEL AGUA EN EL CANTON
CUENCA: ESTADO ACTUAL, CUMPLIMIENTO, RETOS Y NECESIDADES
FRENTE AL OBJETIVO 6 "AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO' DE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA ONU”

CONSETIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
Objetivo de Ia Tesis:

Analizar la gestion del recurso agua en el canton Cuenca, desde sus procesos de
regulacion hidrica en las fuentes hasta su disposicion final, todo esto de la mano y el
analisis de los instrumentos legales nacionales e internacionales aplicables para la gestion
de este recurso, misma que es llevada a cabo por las diferentes instancias o unidades
territoriales en correspondencia a sus competencias.

Objetivo de la Entrevista:

Conocer ¢l modelo de gestion que se lleva a cabo en la ciudad de Cuenca desde los
principales actores como lo es la Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento
Regional Patamarca.

Compromiso:

Toda informacion que pueda ser obtenida en la entrevista sera tnica y exclusivamente
utilizada para fines de la investigacion académica que se realiza en el marco del proyecto
de Tesis.

Aceptacion de la Entrevista:

Yo, Doy, \‘-_5 wlie. Tsodsel ﬁ nes  Acepto participar voluntariamente en
esta investigacion, conducida por los estudiantes Melissa Bermeo B. y Pail Idrovo H. He
sido informado (a) del proposito de la investigacion v fines de la entrevista.

Se me ha indicado que la entrevista consistird en responder preguntas, que la misma serd
grabada y que tomarg-a imadamente 30 minutos,

Cuenca, 2 de k¢ oulnede 2020,
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CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

2 Cual es modelo de gestion de la JAAPvSE Patamarca frente al recurso hidrico?
;Cual es el porcentaje de cobertura del suministro de agua potable v saneamiento
que mantiene JAAPvSE Patamarca actualmente?

;Se han gestionado sistemas alternativos para saneamiento ambiental en los
territorios donde no existe sistemas de alcantarillado?

;Cual es el porcentaje de agua residuales que son producidos por los usuarios de
la Junta?

;Qué acciones o provectos ha implementado la JAAPvSR Patamarca para la
eficiencia del uso del agua con el tiempo, v para la proteccidn de los ecosistemas?
;Considera usted que en la actualidad los usuarios de la Junta se encuentran
viviendo un nivel de estrés por escasez de agua v que acciones contempla
necesarias para que el recurso hidrico no se vea afectado?

;Cree usted que la JAAPvSR Patamarca realiza una gestion integral del recurso
hidrico v como lo lleva a cabo?

La zona de recarga hidrica de la cual la JAAPvSE Patamarca se abastece se
encuentra dentro de la Cuenca del Machangara donde existen varios beneficiarios
como: ETAPA EP. ELECAUSTRO, la Junta General de Usuarios del Sistema de
Riego ;Existe aloun arreglo operacional institucional del que la Junta forme parte?
;La JAAPySR Patamarca ha recibido o ha gestionado la cooperacion
internacional relativo al agua v el saneamiento?

;Las comumdades que forman parte de la JAAPySE Patamarca han sido

participes de la gestion agua potable v saneamiento?



Anexo 13 Tabla de distribucion de probabilidad normal estandar

Bermeo, Idrovo 135

LS00 DE LA TABLA DE DISTHIDUC KON FE PROBADILEDAD SORMAL ESTANDAR

IHSTHRIBUCION DE PROBARATAD NORMAL BEXTARNDAR

m#hmﬁﬁwﬂuﬂ Esufides colre |a meacka v voloocs posdhsos de 2L

E=0yaix]
-

A o | of | JeF | er [ e | o | s | 0F | .BF e |
A | R ] (R O] 19T 01 59 %] Gub S| aE I 00T s O8] B | 0018
oy L e R LR B T O T] 00U ] 10 L (L DL 1T | ke
I O O R T L e e s I e Y e O e RO |

(&3 [0 RN X172 0 1355200 1393006, 13307] 0.F 3653 1 13065/ 0. L8431 0. L4903 [0 15 17
T N NS LETTHS [P0 [T L e [Rker D DAL I ERETRE DN 55
BY | B a0l O 1SR 7) 0 N 94 0 30 5a 0 0. 30EEY 1.7 1 236 0.2 | 56 0 21 [TERErTT |
N R D R L L R T e R L T R TR e D L R T
BT | Al ) e 15 0 SN D e 0 i, E IR (3T EF 0] L3 e 7| A0 ke | 02 A TR 2
| A 2R T OO O DRGSR D G T O TR 5] O, IO (3OS L) 0UHITRS) 031057 | 03327
L O DRI O A R R AT T O L O R A e R T R T (R IE LT

A |0 54130 3AETS 0 AdnEE] D RIRS G NS 3 0383 4] 103554 0 35368 035995 | 0 Se2
T O T L L I O e R T T
FE O L L e N N L T s R e e R i T
PR e | Do BDE T O 05 B] o 0 A 130 0 146k 0 AlAZ] |0 0T T4
I L s R e A r R R L L T [ e g [ e N L e (RN
A8 | DATE 1901 &%408 0 a5 T8 DEbnae] 01782 3] 04553 3] b 4a0n ] 1481 79 0 34255 | 0S50 )
da | DAASIN L S4hAE 0447 1% D AIRA 5 O 1805 4505 Y RA515H 145353 0 45353 | D as4au]
L7 | DasSE| 0 Ea%eIT 0 AR LB LS00 7] 04550 (G 0o Lol 0 G204 |0 BE51T)
I T i = T DLBATE O AT 12 dnhTE| (L AGESE O s O M9 | 08
P®  [oaTEIEl 08719 0 a7 T 0T S0 Gk 25| Tl | T 0T 0 TAa s 0 E T T
Z# | AT IS0 AT 08 UATnA )| DATRAT f 47 %50 (47w 1k Asna i ey | 0 a%] 22| 0 S8 ek
FY I T O T e T [ T e e O L e T B
23 | EES N O SRS O SGT DT B AR T QAN T ARSIk 0 0SS T | S EEs0]
23 | 2EGIA] 0 SEGS D SR0E T | D290 100 P90 0408 1] 20w 04011 1] 0491 12 02%] 55
Fr I e L e T e T O T R I T R T
25 |0 S0 T L S Tl 15 8k 30 o 5 A DL 1| D AT ] (AR | (1 A | O E5S 21

_ 2 |0 80514l LSS O SOSG D57 L B9 SRS] 04050 B A0GIRE 0 HET L] 040610 | {1464
27 | anh] d Sl O T DA LA 3 A (AT §| A7 20 0 457 28 | 0 &%7 e
28  |navislnasnEa OAGTET 84774 0 4aTh 1| FA9THR 0. 49705] 049301 | 0 S¥807)
IF |00 a1 0] ) 18 0 S Dm0, PR AR (AR 1] D aiamay (1] | 0 RS h | S mE ]|
I L e e h D e e D P e ) O |
P |0 e LS DL B D L5 i 0w L O L] e I | O A% 04592 | 0Lava 29|
o T = LT A N O ] A T R 1] R T S |1 S5
I O e e R e R LA O by D O e D ] |
a1 avEad 11 awe 0 e e L e e e ] [ R
N L e I e L R e I N e NI e L ] T
I | deEd] OSsnEs DL ASaEn O 1A% E] G ATSE | LA9RHT 0 A09EE] 049964 | 0459
A7 |imaveps f sss 0 o3, 1391 | mamse | i avssa ] 0oaseez | o aeees | o ssesT
N e i DL 0 1] T J5rstt| 15 AUasad] (| O dade | [ Sease
AW |11 aberh] (1 awares d e e e e I e
A | AT O D AT O, VS T| G| (AT 0 AT | 010 | O_E R




Bermeo, Idrovo 136

Anexo 14 Informacion proporcionada por la Gerencia de Agua Potable y Saneamiento

HLCALDIA

Oficio Nro. O-0376-2020-GAPASA
Cuenca, 29 de septiembre de 2020

Abopgada

Ama Maria Bustos Corders

DIRECTORA TESIS-IMMENTE DE LA UNIVERSIDAD DEL AFUAY
Telef: (99282009

Presente.

De ma consideracion:

En atencitm a su oficio, medmnite el cual solicita sutorizscidn para la entrega de datos con fines académicos y
pueda desarmollarse el proyecto de tesis denominsdo “Uina mirmda o la Gestion Ambienial de ague en el canldn
Cuence: estade aciual, cemplimienro, retos ¥ necesidodes fremee ol obfetive 8 Agua Limpia p Soneamiemo de
tas Objetives de Desarrolle Sostendble de la ONLUE, v leege de las comversaciones mamtenidas con los
estudiantes, me  permilke 1n[|mmu'le gue la Empresa Pablica Mumicipal de Telecomunicaciones, Agua Potable,

Al llade v & de Cuenca - ETAPA EP, realiza la pmxhcum de sus servicios cumpliendo
estrictamente con los parimetros v limives blecidos en la VAL GO & en el caso del agua
paotable la Morma Técnica Ecuatoriana INEMN 1108, Los resuliados del Irlunﬂ.un:n de la calidsd del agua
dhistribuida son reportades | a las mstiluciones © como la Agencia de Regulacatm y

Control del Agua (ARCA).

Adjunlo sirvase en la infor om dispanible en la Gerencia de Agua Potable y Saneamiento sobre el
monitoreo de la calidad del agua distnbusda, puesto que la mformescidn de la Subgerencia de Gestion Ambiental
floe enviada por cormeo electrénico. A continsscidn se detalla los prmncipales idicadores de agua potsble y

saneamiento del afio 2019:

#» Coberura de agus potable: Urbano 97,83 % Rural 94,93 %,
# Cobertura de alcantarillado: Urbano 95,81 %0; Bural 9427 %
® Inelsce de agua no contabilizada: Promedio 32,6T%

Para disponer de un archive ¥ un 1 e los laos sobre la calidad de neestros servicios gque se
realman, solicio nos haga llegar uma copia del documenio final de la tesis elsborada por los essdiantes,
después de su aprobacion.

Con impenlos de o sderacitn, crabsy
Antamente,
F. - . Documenne Firmado

efrvirdnicume s

FABLAN ETH A Rﬁ;

AT AR ALLACTE
w

Ing. Civ. Fabian Eduarde Cazar Almasche
GERENTE DE AGUA POTABLE ¥ SANEAMIENTO

Referencias:
- EXT- 1ol 2020 MDA

AmEninE]

- Mclisa Bermeo. pdd
- Monitores calidad del agua 2019

Copia:
Josue Bersarde Lamive Visquez
Swhbgeremic de Chperscinmes de Agua Poisble v Saneamicnioje
Ingesmiero Civil
Carlos Juvier Femamder De Cordova W,

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL Benigno Malo 7-7B y Mariscal Sucre i

DE TELECFM UNICACIOMES, Conmutodor (O7) 2831900 [ @eTaPAChcial

AGUA POTABLE, Cuenca, Ecuador ETARAER
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Fisico 2755 2748 99,7
Quimico 1107 1105 99,8
Cloro residual 551 549 99,6
Bactereoldgico 1102 1102 100,0

Sistema Machéniara - Planta de Tixan

Fisico 2565 2564 99,9
Quimico 749 743 99,2
Cloro residual 513 507 98,8
Bactereoldgico 1026 1026 100,0
Sistema Yanuncay - Planta de Sustag
Fisico 1490 1490 100,0
Quimico 494 493 99,8
Cloro residual 298 297 99,7
Bactereoldgico 596 596 100,0

NOTAS:

Los % de conformidad menores al 100% no significan que no se cumpla con la norma, porque
ETAPA EP realiza mayor cantidad de muestras que las exigidas en la misma (mas de 13000 al afio).

*Los parametros fisicos (color, turbiedad, conductividad) se monitorean con frecuencia diaria.

s|os parametros quimicos (ph, cloro residual, alcalinidad, dureza total, acidez, sdlidos disueltos

totales) se monitorean de forma semanal.

*Los pardmetros bactereolégicos (coliformes totales y fecales) se monitorean con frecuencia diaria.

*El aluminio, cobre, zinc, arsénico, bario, cadmio, cromo, mercurio, niquel, nitratos, nitritos, plomo,

selenio, se monitorea de forma trimestral.

Fuente: Gerencia de Agua Potable y Saneamiento
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Anexo 15 Informacion proporcionada por la Subgerencia de Gestion Ambiental

Objetivo

* Proteger los ecosistemas
naturales proveedores de
agua y biodiversidad en el
cantén Cuenca, mediante el
establecimiento de Areas
Protegidas Municipales de
maxima categoria.
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Machangara:
16.291,85 ha

Gallocantana:
1.223,63 ha

Parque Nacional
Cajas

Mazan:
2.023.11 ha

YENDA
Parcque Nacional Cajas
| Areas Propuestas SNAP

Propuesta Reserva Municipa

Constitucion Art. 405.-

+ EI SNAP garantizara la conservacion de la biodiversidad y el mantenimiento
de las funciones ecoldgicas.

+ EISNAP se integrara por los subsistemas estatal, auténomo descentralizado,
comunitario y privado, y su rectoria y regulacion sera ejercida por el Estado.

Legislacion

Acuerdo MAE Nro. 083 (2016): Procedimientos para declaracién de dreas en
Subsistemas.

Art. 7.- El Area de Conservacidn y Uso Sustentable (ACUS) es un rea creada por los
GADs, comunidades o propietarios privados, de importancia local...

Un ACUS puede mantenerse bajo esta categoria o puede optar por convertirse en un
area protegida declarada dentro de SNAP por la Autoridad Ambiental Nacional,
previo el cumplimiento de los requisitos correspondientes.
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Acuerdo MAE Nro. 083 (2016): Procedimientos para declaracion de
areas en los Subsistemas.

Art. 33.- Requisitos para la declaratoria en SNAP:
a) Solicitud de declaratoria en SNAP (Concejo Cantonal).
b) Estudio de alternativas de manejo
¢) Ordenanza de creacion del area
d) Plan de manejo
e) Sistematizacidn del proceso participativo de declaratoria.
f) Plan de sostenibilidad financiera

g) Informe del régimen de tenencia de la tierra

Areas propuestas para ACUS

» #] Predio ETAPA EP o Predios ETAPA EP
o Predios ElecAustro

o Predios Programa SocioBosque

» # 4 predios ETAPA EP o Predios privados
* #1 predio GAD Municipal o *En propuesta
Cuenca
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Proximos pasos

* - Revisidn y ajustes técnicos y financieros a la Ordenanza.
* - Tratamiento de Ordenanza en Concejo Cantonal.
* - Aclaratoria de cabida en escrituras — Avallos y catastros.

* - Presentacion de documentos a MAE.



ETAPA EP — GESTION AMBIENTAL
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SUBGERENCIA DE
GESTION AMBIENTAL

Organizacion interna de la Sugerencia de
Gestion Ambiental de ETAPAEP,
administraciones, programas y proyectos
para la Gestion Intagral del Agua.
CUIDAMOS EL AGUA DESDE SU ORIGEN

Ing. Javier Crespo

Subgerente de Gestion Ambiental

Mayo 2020
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SUBGERENCIA DE GESTION AMBIENTAL
ETAPA EP

l. Antecedentes

En el afio 1967, se crea la Empresa Pdblica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable,
Alcantanllado y Saneamiento de Cuenca - "ETAPA EP", como una persona juridica de derecho
publico, con patimonio propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,
administrativa y de gestion.

En el afio 1988, se crea la Unidad de Manejo Ambiental como parte de la Direccion de Planificacion,
la misma que posternormente mediante ordenanza es elevada a la categoria de Direccidn de Gestion
Ambiental, con el fin de implementar politicas y estrategias dictadas por la |. Municipalidad de
Cuenca. Teniendo a su cargo varios proyectos y programas denfro de los que se destacan:
recoleccion de pilas usadas, recoleccion de aceites usados, la conformacion del Concejo de la
cuenca del Rio Machangara, red Hidrometereologica, planta de tratamiento de aguas residuales,
laboratorios para analisis de agua, educacion ambiental urbana y rural, control de contaminacion
por descargas industnales, manejo comunitario de cuencas hidricas, monitoreo y vigilancia de rios,
manejo de areas protegidas.

Un aspecto importante de esta Direccion es la gestion para el fraspaso del Parque Nacional Cajas
a la Direccion de Gestion Ambiental, que fué concretada el 16 de marzo del 2000 mediante
“Convenio de Descentralizacion entre el Ministerio de Turismo y Ambiente y la llustre Municipalidad
de Cuenca de la Gestion y manejo del Parque Nacional Cajas™, ETAPA por delegacion del Municipio
a través de la Direccion de Gestion Ambiental, asume la gestion y manejo de esta area protegida,
que mediante la Ordenanza que regula la gestion del Parque Nacional Cajas y su administracion,
publicada el 3 de enero del 2003, es desvinculada para conformar la Corporacion Municipal PNC.
Quedando 2 areas ambientales dentro de la Empresa ETAPA EP.

Posteromente en el afio 2013, se fusiona la Subgerencia de Gestion Ambiental con la Corporacian
Municipal Parque Nacional Cajas, para conformar nuevamente una sola unidad ambiental con la
denominacion de Subgerencia de Gestion Ambiental, con 5 administraciones, mismas gque mas
adelante se las presenta de manera resumida.

Cabe indicar que el area ambiental de ETAPA EP administrativamente y organicamente, ha tenido

vanos cambios, algunas veces vinculado directamente con la Gerencia General y otras veces bajo
la Gerencia de Agua Potable.

2. Sustento Legal

2.1 Constitucion:

Clue, segin lo previsto en el Art. 264 numerales 1, 2, 8 y 10 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador son competencias exclusivas de los gobiemos municipales formular los planes de
ordenamiento territorial cantonal; regular y ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en

1
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el canton; preservar, mantener y difundir el patrimonio natural; vy, delimitar, regular, autorizar y
controlar el uso de riberas y lechos de rios, lagos y lagunas; Complementanamente, esta misma
noma suprema, en sus articulos 409 y 411, indica que es de interés publico y prioridad nacional la
conservacion del suelo, en especial su capa féeril; y, que el Estado garantizara la conservacion,
recuperacion y manejo integral de los recursos hidricos, cuencas hidrograficas v caudales
ecoldgicos asociados al ciclo hidroldgico v que para tal propdsito se regulara toda actividad que
puada afectar la calidad y cantidad de agua, vy el equilibrio de los ecosistemas, especialments en
las fuentes y zonas de recarga de agua; inciso dos, La sustentabilidad de los ecosistemas y &l
consumo humano seran prioritarios en uso y aprovechamiento del agua;

CQue, es una competencia de los gobiemos municipales, prestar el servicio plblico de agua potable
sequn lo previsto en el numeral 4 del Art. 264 de la Constitucion de la Repuablica del Ecuador, en
concordancia con lo sefialado en los articulos 55 y 137 del Cadigo Organico de Organizacion
Temitorial, Autonomia y Descentralizacion;

Art. 14" derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano v ecologicamente equilibrado,
que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, Sumak Kawsay.”

Art. 83, Deberes y derechos de la poblacion: “Respetar los derechos de la naturaleza,
preservar un ambiente sano y utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable
y sostenible™

Art. 264, Los gobiermos municipales tendran las siguientes competencias exclusivas sin
peruicio de otras que detemmine la ley:

MNum. 4 “Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracian
de aguas residuales, manejo de desechos sdlidos, actividades  de saneamiento ambiental
y aguellos que establezea la ley”

«  Art 397" establecer mecanismos de prevencion y control de la contaminacion ambiental,
de recuperacion de espacios degradados vy de manejo sustentable de los recursos
naturales.”

2.2 COTAD

e Art. 55 Literal d. Prestar los servicios plblicos de agua potable, alcantarillado, depuracién
de aguas residuales, manejo de desechos sdlidos, actividades de saneamiento ambiental y
aquellas que establezca la ley

2.3 CODIGD ORGANICO AMBIENTAL

¢ Ariculo 162 - Obligatoriedad. Todo proyecto, obra o actividad, asi como toda ampliacion o
modificacion de los mismos, que pueda causar riesgo o impacto ambiental, debera cumplir
con las disposiciones y principios gque rigen al Sistema Unico de Manejo Ambiental, en
concordancia con lo establecido en el presente Codigo.

o Articulo 173 - De las obligaciones del operador. El operador de un proyecto, obray actividad,
pablica, privada o mixta, tendra la obligacion de prevenir, evitar, reducir y, en los casos que
sea posible, eliminar los impactos y resgos ambientales que pueda generar su actividad.
Cuando se produzca algin tipo de afectacion al ambiente, el operador establecera todos los
Mecanismos necesanos para su restauracion.

2.4 LEY ORGANICO DE RECURSOS HIDRICOS
Art. 12, “Estado, sistemas comunitarios, juntas de agua, juntas de nego, consumidores y

usuanos, son comesponsables en la proteccion, recuperacion y conservacion de las
fuentes de agua y del manejo de paramos...”
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Art. 64 _ la naturaleza tiene derecho a la proteccion de sus fuentes, zonas de captacion,
regulacion, recarga, afloramiento y cauces naturales de agua..”

25 ETAPAEP

+ Ordenanza que Regula su Constitucidn, Organizacion y Funcionamiento:
whrt. 4 (j): Funciones ETAPA EP. - Ejecutar y coordinar politicas ambientales y programas
de accion, dingidos a proteger, cuidar y recuperar los recursos hidricos vy las fuentes de
agua, bosques y vegetacion naturales protectores del cantdn Cuenca y de las cuencas
hidncas...»

» d) Controlar y proteger las fuentes de agua y sus cursos de utilizacion actual y potencial,
asi como de cuerpos receptores naturales y artificiales.
{j).- Ejecutar y coordinar politicas ambientales y programas de accion, dirigidos a proteger,
cuidar y recuperar los recursos hidncos y las fuentes de agua, bosques y vegetacion
naturales protectores del cantén Cuencay de las cuencas hidrcas._.»

2.6 COIP

* De los delitos contra el Medio Ambiente
Articulo 437 H - El que destruya, queme, dafie o tale, en todo o en parte, bosques u ofras
formaciones vegetales, naturales o cultivadas, que estén legalmente protegidas, sera
reprimido con prision de uno a tres afios, siempre que el hecho no constituya un delito mas
grave.

2.7 LEY ORGANIC A CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Nomas de control interno de la Contraloria General del Estado
409-02 Organizacion de la unidad ambiental

Las entidades y organismos del sector pablico que manejen proyectos de inversion deben contar
con una unidad de gestion ambiental conformada con especialistas en vanas disciplinas, con
conocimientos ambientales en el area de su respectiva competencia, que aseguren la prevencion
de dafios, afectaciones y riesgos ambientales y el confrol ambiental en todas las fases de los
proyectos, programas y actividades. Debiendo encargarse de regular y estandarizar aspectos
ambientales a nivel institucional; asi como la debida coordinacion en los procesos de participacion
ciudadana en proyectos ylo programas que planee ejecutar la entidad. La unidad de gestion
ambiental se ubicara dentro de la estructura organica de la entidad en un nivel de direccion,
con vinculo directo a las unidades ejecutoras de proyectos, debiendo apoyar a la alta direccion en
la toma de decisiones, relativas a gestion ambiental de la entidad, planeacion y ejecucion de
proyectos vy obras que necesanamente ocasionan impactos ambientales en la construccion.
Asesorara en la formulacion de politicas y programas internos y la observancia del marco
juridico ambiental vigente. La maxima autondad de |a entidad aprobara los procedimientos que
permita organizar la unidad de gestion ambiental y asignar los recursos humanos calificados y
necesanos. Los funcionanos de la Unidad de Gestion Ambiental cumpliran las funciones, deberes y
obligaciones especificas, propias de su jerarquia y de acuerdo con lo que disponga el organico
funcional de la entidad. La unidad de gestion ambiental manejara los estudios ambientales que
se realizaran previas a la gjecucion, durante la ejecucion vy en el abandono de un proyecto. De
acuerdo a la legislacion vigente, los estudios que son exigibles en el desarrollo de un proyecto son:
los Estudios de Impacto Ambiental, EIA, que se elaboran previo al inicio de un proyecto; la Auditoria

3
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Ambiental, AA, que se realiza durante la construccion de un proyecto y el Plan de Manejo Ambiental,
PMA, que se realiza en cualquier fase del proyecto.

2.8 ORDENANZAS
= El llustre Concejo Cantonal de Cuenca, en ejercicio de sus facultades y competencias,
expidio la Ordenanza de Aprobacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Temitorial del
Canton Cuenca, publicada en la Edicion Especial Nro. 262 del Registro Oficial del 13 de
marzo del 2012.

3. Responsabilidad Ambiental

En el marco del cumplimiento de la Normativa Ambiental vigente del Ecuador, ETAPA EF, al ser
una Empresa ambientalmente responsable, cumple con lo establecido en el Codigo Organico
Ambiental, obteniendo las licencias ambientales para todas sus actividades, proyectos y obras que
realiza la misma, tanto en su fase constructiva, asi como, de operacion y mantenimiento a fin de
implementar las medidas planteadas en los Planes de Manejo Ambiental aprobados porla Autondad

competente.

4. Nuestra Filosofia - ETAPA EP

4.1 Vision Corporativa

“Al 2019 ser una Empresa sostenible y rentable, con talento humano competente y comprometido,
gue brinda soluciones integrales e innovadoras, con presencia nacional, entregando servicios de
calidad”.

4.2 Mision Corporativa

“Somos una empresa que mejora la calidad de vida de los habitantes, ofreciendo servicios
integrales e innovadores de telecomunicaciones, agua potable y saneamiento, manteniendo los
mas altos estandares de calidad, a través de una gestion economica, social y ambientalmente
responsable”.
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5. Organigrama de la Subgerencia de Gestion Ambiental

GERENCIA
GENERAL

SUBGERENOIA DE
GEITION
AMEIENTAL

EEAlFENIERI S )

6. Objetivo de la Subgerencia de Gestion Ambiental

= Conservar, proteger y recuperar los ecosistemas de interés de la Empresa y sus servicios
ambientales en particular el agua para consumo humano, en base al manejo sostenible, la
investigacion, el monitoreo y el control, en cumplimiento del marco ambiental legal vigente,
de la vision ambiental integral y de los servicios que presta la Empresa.

7. Programas y Actividades que realiza la Subgerencia de
Gestion Ambiental bajo las diferentes Administraciones.

7.1 Administracion de areas Protegidas y Desarrollo
Sustentable
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Objetivos

Conservar y manejar los recursos naturales y servicios ambientales de las areas manejadas
por ETAPA EP para mejorar la calidad de vida de |a poblacion cuencana.

Fortalecer la gestion de la Administracion de Areas Protegidas y Desarmollo Sustentable, a
traves de los programas estratégicos establecidos en los estandares de manejo y nommativa
ambiental vigente.

7.1.1 Parque Nacional Cajas (PNC)

Area Natural de Recreacion 1977

Parque Nacional 1996 (SNAP-PANE)

Proceso piloto construyendo capacidades locales: marco juridico, estructura de manejo y
financiamiento.

Esfuerzos pioneros en compra de predios para conservacion y proteccion de recursos
hidricos.

Dotacion de recursos logisticos basicos para manejo.

Investigacion basica y publicaciones ambientales inéditas.

Cumplimiento de las normas nacionales de manejo turistico en un area protegida.
Reconocimientos intemacionales Area de Importancia de humedales (RAMSAR),
Important Birdlife Area (IBA), Area Nicleo Area de Biosfera Macizo Cajas.
Superficie: 25 544 has

Ecosistemas Principales: Paramo y Bosque Alto-Andino

Rango altitudinal de 3150 - 4450 msnm

Sistema Hidrico- Lacustre dnico en el mundo

Altos niveles de Biodiversidad, alto nivel de Endemismo

Situacion Biogeografia.

Walores culturales de importancias, registros historicos Pre Incaicos, Incasicos, coloniales
y republicanos.

Primera expenencia de manejo desde un Gobiemo local, 2000 a cargo de ETAPA EP.
Presupuesto aproximado en promedio 2010-2019: USD 17300000 anuales
Actualizacion de Plan de Manejo emitido en 2017
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Coordinacion general con Programas de Manejo y gestion con instancias de ETAPA EP, la
corporacion Municipal y organizaciones e instituciones externas.

1. PROGRAMA DE ADMINISTRACION Y PLANIFICACION

Elaboracién y seguimiento de los Planes de Manejo de las Areas Protegidas

Gestion y cumplimiento de Convenio con el MAE para el manejo del PNC y ANRQ
Gestion y representacion de la corporacién municipal Area de Biosfera del Macizo del
Cajas (Plan de Gestion)

Convenios de ch:')er?acidn Intennstifucional (Via, Univ, ONG’s, GAD's, Instituciones).
Proyecto ACUS (Areas de Conservacion y Uso Sostenible): Proyecio para “Sistema
Cantonal de Areas Protegidas™ en ejecucion desde 2018 en convenio con CGA y
Maturaleza y Cultura Intemacional.

2. PROGRAMA DE CONTROL Y VIGILANCIA

Control de trafico vehicular: evitar contaminacion fuentes de agua y dafio del patnmonio
natural. Vias que atraviesa el Pargue Nacional Cajas.

Video vigilancia en controles Quinoas y Huagrahuma, 24 horas/365 dias

Manejo de desechos sdlidos en la via.

Control de incendios forestales.

Monitoreo de limites del PNC.

Monrtoreo y evacuacion de ganado.

Patrullajes al interior del PNC.
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3. PROGRAMA MANEJO DE LA BIODIVERSIDAD E INVESTIGACION

A, Proyecto Monitoreo de la Mastofauna del PNC y sus areas aledaiias

Camaras trampa para deteccion de animales, descubnmiento de nuevas distnbuciones de
O=os de Anteojos y Tapires de montaiia

Colaboracion con Universidad Poltécnica del Ecuador, Elecaustro.

Convenios y gestion de fondos (USD 33450 conseguidos en b afios)

B. Plan de Diagnostico, Rescate y manejo de Anfibios

Estudios previos realizados PNC, desde 2011

Ubicacion de Sitios con mayores registros de especies Gnicas en el mundo con alto grado
de amenaza

Especies URGENTES por su grado de amenaza de extincion

Parte de Proyecto PARG (desde 2015) en conjunto con Ministerio del

Ambiente con fondos del GEF y PNUD de las Naciones Unidas.

Convenios y gestion de fondos (USD 350.000 conseguidos en & afios)
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. Estrategia Nacional de Conservacion del Condor Andino

- Conocer los habitos del Condor Andino dentro del PNC y generar una linea base de
Informacion en conjunto con La Estrategia Macional de conservacion del Condor.
Contribuir a la conservacion de las pablaciones silvestres de condores andinos en el
Ecuador, asi como de los ecosistemas de paramo donde habita.

Acciones concretas de manera inmediata, conservacion de ecosistemas que albergan al
Condor Andino en el cantén Cuenca, participacion en monitoreos penddicos y censaos
Nacionales y zonales de la especie.

AAS, Area de Alimentacion suplementaria

G & (OnETYRlE O

Ao/ Condor

Ecuador
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D. Recursos hidricos { monitoreo de lagos)

- Bvaluacion de mas de 200 lagos del PNC, determinar su estado ecologico, sus pnncipales
impactos y el efecto del cambio climatico en la ecologia de estos sistemas.

- Universidad de Cuenca, Universidad de Leuven, Universidad de Bema, entre otras

- Convenios y gestion de fondos (USD 450.000 conseguidos en los dltimos 5 afios)

4. PROGRAMA USO PUBLICO Y TURISMO

- Control de visitacion y de capacidad de carga

- Control y Registro de Guias Maturalistas autorizados por PMNC
- Calificacion y renovacion de agencias de tunsmo

- Monitoreo y Satisfaccion del visitante

- Monitoreo de Guardaparques y Técnicos ZIT

- Patrullajes al interior del PNC

- Desamollo del aplicativo mavil, rutas del PNC.

- Mantenimiento de infraestructura, camineria, sefalizacion

- Actualizacién informacion

10
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5. PROGRAMA COMUNICACION, EDUCACION Y PARTICIPACION AMBIENTAL
(CEPA)
Programa de Educacién Ambiental Interno (SGA, técnicos y guardaparques) y Extemo
(comunidades, escuelas y puablico)
Fortalecimiento de relaciones con comunidades aledafias
Proyectos de desarrollo: manejo de alpacas
Componente Social Mineria (UC)

7.1.2 Area Nacional de Recreacion Quimsacocha (ANRQ)

Convenio Ministerio del Ambiente

Convenio SENAGUA (2 adendas) y en espera de respuesta para foma de acciones.
Conflictos en Tenencia de la Tierra, vanos duefios, escrituras sobre escrituras en el tiempo
Manejo Operativo a cargo de ETAPA desde 2012 .
Catastro Minero cemado momentaneamente, pero existen concesiones y un “Area
especial minera” dentro del area protegida

Plan de Manejo emitido en 2017, ingjecutable por situacién legal del area

Presupuesto aproximado 2018 de USD 150,000

i Pyt Y

.'/ P

7.1.3 Areas de Conservacion Privadas

Personal Administracion de Areas Protegidas y Desamollo Sustentable

12 Técnicos en Programas: Administrativo, Control y Vigilancia, Comunicacion, Educacion
y Participacién Ambiental, Manejo de Biodiversidad, Uso Pdblico y Tunsmo.

11
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22 Guardapargues en PNC (4 MAE), 4 Guardaparques ANRQ (2MAE), 6 Guardianes de
Areas Protegidas

Apoyo a programas de manejo

Personal para Contingencias

Actividades Operativas cotidianas: confrol de visitantes, control de vias, patrullajes,
limpieza de senderos, adecuacion de zonas turisticas, entre ofras.

Aproximadamente 15000 has: Mazan, Llulugchas, Can Can.

Importancia Biologica e Hidrica

Manejo Operativo y técnico

Gestion de recursos

Amenazas

Proyeccion a futuro (ampliacion, ACUS)

Area de Biosfera Macizo del Cajas (ABMC)

2010: Conformacion del Comité Técnico, 7 instituciones promotoras, Inicio de preparacion
del expediente.

2011: Suscnpcion del Convenio del Comité Interinstitucional, Preparacion del Expediente
y presentacion candidatura.

2013: DECLARACION UNESCO

2016: Publicacion del Plan de Manejo

Extension: 966.601 has

838.816 personas (censo2010)
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Trabajo en coordinacion con otras Instituciones

Ministerio del Ambiente del Ecuador
Ministerio de Turismo

Empresa Municipal de Transporte v Obras Publicas
SENAGUA

POLICIA Nacional

Cuerpo de BOMBEROS

Comision de Transito del Ecuador
Agencia Nacional de Transito

FFAA

GAD's

Comunidades aledafas
Instituciones Educativas

Empresas Publicas

Universidades

Institutos y Grupos Investigacion

Perspectiva a Futuro
« Gestion: Recursos econdmicos, Recursos humanos

» Saneamiento Situacion legal: PNC (Convenio de delegacion de manejo, marzo de 2020;
limites, competencias), ANRC (saneamiento de tenencia de la tiera, compra de predios,
convenio con SENAGUA vy situacion legal MAE, competencias, definicion de concesiones
mineras), Areas Conservacion ETAPA EP (limites, comeccion de errores de cabida), Via
{manejo y protocolos, competencias, convenios), Ordenanzas (actualizacion ordenanza
PNC), Convenios (Universidades, GAD's, Ministerios, ONG's, Empresas Pnvadas,
Instituciones de control, etc.), Situacion Corporacién Municipal PNC, etc.

» Consolidacion de Procesos de Gestion, Conceptualizacion de planes y programas

» Waloracion de los Servicios Ambientales que producen las areas protegidas manejadas por
ETAPAEP

» Mejora permanente de Clima Laboral

Gestionar la Infraestructura y equipamiento adecuados para las condiciones de trabajo de
los técnicos y guardaparques de AAPPDS.

Estrategia Comunicacional

7.2 Administracién de Manejo Ambiental y Social

Objetivo: ejecutar procesos de gestion y manejo de las cuencas hidrograficas de interes de ETAFA
EP, para garantizar la conservacion de los ecosistemas proveedores del liquido vital para el canton
Cuenca. Para esto, la Administracion cuenta con dos programas, MICPA vy el Programa de
Educacion y Capacitacion Ambiental.

13
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7.2.1 Manejo Integrado de Cuencas para la Proteccion fuentes
de Agua - MICPA

El objetivo de este programa es “Proteger las fuentes de agua para consumo humano del canton
Cuenca bajo un proceso de gestion integrado, sostenible y participativo con los actores de las
cuencas hidrograficas”.

ANTECEDENTES

La intervencion del programa MICPA, inicia desde el afio 2009 prionzando las areas de
intervencion y definiendo los ambitos de trabajo mediante una metodologia validada.

El ambito del Programa Manejo Integrado de Cuencas para la Proteccion de Fuentes de Agua —
MICPA -, entre otros, consiste en impulsar procesos de Gestion y Cogestion onentado a fortalecer
a actores locales como Juntas de Agua, GADs Pamoquiales, propietancs de predios,
asociaciones, para que asuman la proteccion de sus fuentes de agua; para ello se trabaja en los
siguientes ambitos (i) Proteccion de tiemas denominadas estratégicas por su ubicacion, fragilidad
del ecosistema, biodiversidad v riqueza hidrica, (i) Acuerdos con actores locales para la
proteccion de fuentes de agua en el marco de un proceso de negociacion para llegar a consensos,
(i) Levantamiento y generacion de informacidn basica que servira para generar los acuerdos, e
(iv) Incidencia politica para la aplicacion de la nomativa ambiental vigente para la proteccion de
fuentes y cursos naturales de agua en areas de recarga hidrica.

DESCRIPCION

Marco Legal para la Proteccion de Fuentes de Agua
COOTAD
s Art. 55.- Competencias exclusivas del gobiemo autonomo descentralizado municipal. - d)
Prestar los servicios piblicos de agua potable, alcantanllado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos
que establezea la ley;

Ley Organica Recursos Hidricos, Usos y Aprovechamiento
s Ariculo 12 - Proteccion, recuperacion y conservacion de fuentes.
¢ Ariculo 50 - Fortalecimiento, apoyo y subsidiandad en la prestacion del servicio.

Ordenanza de constitucion, organizacion y funcionamiento ETAPA-EP 2010

« Art. 4.- ETAPA EP, para el cumplimiento de sus fines y la prestacion eficiente, racional y
rentable de servicios publicos, ejercera las siguientes atnbuciones:

s d. Controlar y proteger las fuentes de agua y sus cursos de utilizacion actual y potencial,
asi como de los cuerpos receptores naturales y artificiales;

s | Ejecutar y coordinar politicas ambientales y programas de accion, dingidos a proteger,
cuidar y recuperar los recursos hidricos y las fuentes de agua, los bosques y
vegetacion naturales del canton y de las cuencas hidncas respectivas e impulsar
programas de saneamiento ambiental, la conservacion del medio ambiente vy el uso
sustentable de los recursos naturales en armonia con el interés social; y, velar por la
proteccion y restauracion de la diversidad biologica en su area de operacion.

OBJETIVOS GENERALES
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s Proteger las fuentes de agua en las areas de recarga hidrica de los principales sistemas
en el cantén Cuenca, bajo un proceso integrador, sostenible v participativo, en acuerdos
con los actores locales.

ACTIVIDADES RELEVANTES / RESULTADOS
ESTRATEGIAS DEL MICPA PARA LA PROTECCION DE LAS FUENTES DE AGUA

¢« Apoyo a la Proteccion de Tiemas que son Estratégicas_por su ubicacion y estado de
conservacion
Generacion de acuerdos con actores sociales dentro de las areas de recarga hidnca.
Generacion de informacion para la toma de decisiones en la proteccion de las fuentes de
agua.

# Incidencia politica para la conservacion de estas areas

¢ Cual es el area de intervencion?
* En las areas de aporte de agua para consumo humano.
¢ Cudles son las dreas de recarga hidrica donde se trabaja?
v Subcuencas de los rios: Machangara, Tomebamba, Yanuncay, Tarqui, Jadan
(microcuenca de los rios Gordeleg y Quingso)

UBICACION DE AREAS DE RECARGA HIDRICA
FUENTES DE AGUA EN EL CANTON CUENCA
Para la Ciudad

Cuenca hidrica Superficie
Machangara 26.816ha
Tomebamba 28 444ha
Yanuncay 35.325ha
Tarqui 6.226ha
Jadan (Gordeleg y Quingeo) 1.933ha
TOTAL 98.744ha

PROBLEMATICA DEN LAS AREAS DE RECARGA HIDRICA O FUENTES DE AGUA
Amenazas a la Cantidad de Agua
v (Ganaderia en Paramo, Plantaciones Forestales, Incendios forestales y Deforestacion,
Cambio de Uso del Suelo, Deportes Motorzados en paramo, Apertura de Vias.
Amenazas a la Calidad de Agua
* Ganaderia junto al rio, Aplicacion de Gallinaza y Agroquimicos, Tala de Bosque Ripario,
Viviendas Junto al rio, Riesgos — Deslizamientos, Piscicolas — Camales.
+ Aportan carga organica, sedimentos y minerales que son peligrosos para la salud.
v Afectan la planta de tratamiento y redes de distribucion.

ORGANIZACION INTERNA (Personal, movilizacion, infraestructura, equipos, materiales, etc.)
El equipo esta conformado por:
¢ 1 Administrador®
« 1 Analista de Relaciones Comunitarias™.
« b5 Ingenieros de Cuencas Hidrograficas (3 Ingenieros Agronomos, 1 Ingeniero
Agropecuano y 1 Ingeniero Forestal)
+ 2 Promotores Comunitarios
Se disponen de dos vehiculos (Toyota)
Traba]an de lunes a viemes y sabados v domingos dependiendo de las necesidades/imingas vy
planificacion con las comunidades vy los GADs Parroquiales.
Cuentan con equipo de campo, para temitonio adverso, GPS, camaras para registro de actividades
y proyector de video para actividades de capacitacion y reuniones.
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*Administrador de los Programas: Educacion Ambiental y MICEA
" Analista de Relaciones Comunitarias: Apoyo a los programas Educacion Ambiental v MICPA

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

Se mantiene convenios de cooperacion con los GADs Parroquiales, con las Universidades,
FOMNAPA, Direccion de Minas del GAD Municipal, CGA.

Se dispone de un presupuesto por afio segln el POA y de acuerdo a lo que establece el art. 137
de la Ley de recursos Hidricos.

FUTURO DEL PROGRAMA / PROYECTO

Revision - gjustes al Borrador de Ordenanza para la Proteccion de las Fuentes de Agua., Trabajar
en base a las areas definidas como de Proteccion Hidnca (consultoria realizada).
Fortalecimiento financiero para las actividades que se manejan hasta el momento.
Reorganizacion de la Administracién de Manejo Ambiental v Social para una actuacién conjunta
con vision de Cuenca Hidrografica, definir estrategias inter e intra de la 3GA.

Trabajo conjunto para definir el plan de accion para conservacion de las areas de recarga hidrica
del cantén Cuenca (coordinacidn con UPM).

Desamollar programas de capacitacion con lideres involucrados en busca del empoderamiento v
sostenibilidad.

n Amenazas a la Calidad de Agua

Tala de Bosque Ripacio

Amenazas

T
Afuctan o plarta du

n Amenazas a la Cantidad de Agua
[4

Amenazas

Carnbin e Lo dal Susln Depuarkas Extromos Apertura de Vias
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ANEXO FOTOS TRABAJOS MICPA
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MAPA TEMATICO "Programa Manejo Integral de Cuencas Hidrograficas para la Proteccidn de Fuentes de Agua - MICPA"

| Poliica ] | Politica Empresarial de ETAPA-EP |
[ Plan | | Objetivo de la Subgerendia de Gestidn Ambiental, Administracidn de Manejo Ambiental y Sodal |
| Frograma | | Manejo Integral de Cuencas Hidrogrédficas para la Proteccidn de Fuentes de Agua - MICPA |
Proteger las Fuentes de Agua de Consurno Humano para el canton Cuenca bajo un proceso de gestion integrador, sostenible y
Objetivo participative dentro de | dreas de recarga hidrica del cantén Cuenca, donde constituye las dreas de intervencidn directa del Programa
MICPA.
IMFLEMENTACION DE
GEMERACION DE INFORMACION INCIDENCI & POLITICA PARA
CONSERVACION DE AREAS | ACUERDOS COM ACTORES
Arnk de v L 50010 ECONOMICA, AMBIENTAL | CONSERVALION DE AREAS DE —
RECARGA HIDRICA DEL PROTECCION DE PARseas, | T OF TENENCIADE IERAA PARA | RECARGA HIORICA DESDE LA COMPLEMENTARIOS
trabajo P e DEFINIR ESTRATEG A5 DE PARTICIPACION DE ACTORES
BOSOUES DE RIBERA |AMA] e bt bl ]
Garamtizar |3 provision de
Prapdsita agua encantidad y calidad | Proeger el pdramo, basque - da Infon Gestianar a nilvel Campl ementar a madas
_pé ! medianie la proteccionde | nativo, bosque de ribera y I::T':-Ia' IJ::::__‘:::' nierinstitucional o os dmbitos, mediamie la
objetives areas de alto Inderes hidrice, |ric; apoyar al mejoramienio tra da proécd s cumplimiento y aplicacidn de la pestin yatencidna
especificos. meddiante compra y Socie | de la actividsd productiva weizningias e pristecchin normativa ambiental vigenhes prioridades, etr.
Bosipue - Socko Pdramo (MAE]
Mimern O conwe rics Brmedes B -
rm dh e bkl Gggleon M.'mm* Ik Wurmare de porocto
[ — i o de pervonas capacitada. sluboor s y praia rtados
[ fen s du progietars de predics mmn—.usnm.n:mlmum-.mhm-r U T——
e B o B b [ 0770 84 148 08 b v Firrmare de ofcion v
SERTRgRSCH PR compen o lngmec Wtirrsan du hcedreas vantadas oty wron dmice compromtids pars = -
Indicadores | |15nEEs FL e RE T R — [prstacciiinde koartes de apus desce la [*0l1c/0des de atenciénsocial
Hctirus sompradas y/a rusupwradn, ; wnculadins sl programs
| A brodurs sndrticon wliminaden. s tara local
Aot poram bemt o de pas tow en N MICPA
[t h o el e Intarsis putra Wurmmre du informen sobre cabdedy  [Ndmero du olames due brabajo con e —
P pheh Conasnac b - s cantidud e apia arga i ca o |zl B S
m,'“""'u - Mimers du duruncies praventade: MBI, paraicipachin:
Mumero de Brestales nativos N apuys @ wocios el atépiom.
T —
Propistadios de pradios Fropietarios de predios Ministerc de Ambiente, 068,
Progietarios de predics d
dentro de dreas de recarga | desiro de dreas de moanga iurios A8 predins dentm Cosrirol Urbane, SENAGUA, FOMAPA, , THC, PNC
hidelea hidriea firsa 1 da dreas Si feCarga hidnica
Actones Ministerio del Asbiente, Dascastralicacddn del
Mwolucradcs - GAD: Parroguiales GADL Parroguiales GADL Parroguiales i it s e Chisnen
nghns !ﬂ:l;:ﬂﬂ::l Shstesnas - Juslai ﬂl:lw Shstesas - Juslad ﬂl:lw Shstemas - Juslai ﬂl:lw cﬂﬂlﬂh:: o
Onres “Mﬁp‘nlhm MAGAR EIG Thieiva s Cintros aducatiwes PManes Magstros
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7.2.2 Educacidn y Capacitacion Ambiental

El objetivo de este programa es “Contnbuir con la gestion sostenible del agua
promoviendo la comesponsabilidad en la ciudadania a fraves de programas de
educacion ambiental formal y capacitacion™

DESCRIPCION

ETAPA EF, a traves de la Subgerencia de Gestion Ambiental, ejecuta desde 19598 el
Programa de Educacion y Capacitacion Ambiental.

Se institucionaliza en la Empresa en el 2004 con el componente urbano y rural.

Es el unico Programa de Educacion Ambiental a nivel nacional que mantiene en vigencia
un convenio con el Ministerio de Educacion para su ejecucion.

OBJETIVOS GENERALES
« Contrbuir con la gestion sostenible del agua promoviendo la cormesponsabilidad en
las comunidades educativas de las escuelas urbanas y rurales del canton Cuenca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Proporcionar conocimientos ambientales a las comunidades educativas de las
escuelas urbanas y rurales del canton Cuenca.

+ Promover principios, valores, habitos de cuidado y uso adecuado de los recursos
ambientales, con énfasis en el uso correcto del agua, su proteccion, su adecuado
consumo y la prevencion de la contaminacion.

= Proporcionar conocimientos ambientales a nivel institucional dentro v fuera de la
Empresa de Telecomunicaciones, agua potable, alcantanllade y saneamiento de
Cuenca ETAFA-EP.

M:TWIDADES REALIZADAS CON LOS CENTROS EDUCATIVOS

Planificacion (poas, indicadores, aproxmacion)

Diagnésticos ambientales institucionales

Reunicnes de planificacion con comisiones ambientales y directivos institucionales
Proyectos escolares (aplicacion y evaluacion)

Formacion y capacitacion de eco grupos

Ejecucion de proyectos con las comunidades educativas

Sequimiento y evaluacion de proyectos institucionales

ACTIVIDADES OPERATIVAS

= Creacién de contenidos, revision y edicion de matenal didactico

= Edicion, control y creacion de contenidos de matenal multimedia

= Planificacion y construccion de actividades con otras areas de la subgerencia de
gestion ambiental

= Planificacion y ejecucion de actividades con ofras empresas

= Ejecucion y seguimiento de convenios: Ministerio de Educacion, EMAC, CGA,
CELEC y AICCA

= Actividades administrativas del programa

ESCUELAS ABARCADAS POR EL PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL DE
ETAPAEP .

“AGUA PARA TODOS” en el Area Urbana

Escuelas abarcadas del cantén en todos los afios del Programa: 99.20%

“AGUA VIDA® en el Area Rural

Escuelas estratégicas abarcadas en todos los afios del Programa: 98,84%
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ESCUELAS ABARCADAS ANUAILMENTE POR EL PROGRAMA DE EDUCACION
AMBIENTAL DE ETAPAEP.
Escuelas del Programa de Educacion Ambiental de ETAPA EP 2016 - 2017
= 40 URBANAS, 33 89%;
34 RURALES, 20%; )
74 TOTAL DE ESCUELAS, 26,682% DEL TOTAL DE CENTROS DEL CANTON

ANUALMENTE.

Escuelas del Programa de Educacion Ambiental de ETAPA EP 2017 - 2018
37 URBANAS, 31, 35%;
34 RURALES, 20%; )
71 TOTAL DE ESCUELAS, 2573% DEL TOTAL DE CENTROS DEL CANTON
ANUALMENTE.
Escuelas del Programa de Educacion Ambiental de ETAPA EF 2019 — 2020
= 3B URBANAS, 32 20%;
* 36 RURALES, 21,17%; .
74 TOTAL DE ESCUELAS, 26,82% DEL TOTAL DE CENTROS DEL CANTON
ANUALMENTE.

ORGANIZACION INTERNA

El equipo esta conformado por & educadores ambientales.

Disponen de 2 aulas moviles para el sector rural (1 vehiculo tipo camioneta y 1 furgoneta
adecuados como un aula mdvil, cuenta con equipo multimedia, matenal audiovisual
didactico y lidico) y para el desplazamiento en el sector urbano es necesaro contar con
vehiculos operativos de la subgerencia de Gestion Ambiental.

Se proporciona a los nifios y nifias participantes en un promedio anual de 2500, cartillas
educativas, matenal promocional v distintivos de los programas para &l Eco grupo.

ESTRATEGIAS

Tenemos algunas alianzas estrategicas con el Ministerio de Educacion, la EMAC, la CGA,
CELEC EP vy Proyecto AICCA, mediante la firma de convenios de cooperacion
interinstitucional.

Se cuenta con un presupuesto anual bajo un Plan Operativo Anual

FUTURD DEL PROGRAMA
Cue el programa se proyecte a una intervencion de manera trasversal con las demas
instituciones que conforman la Corporacion Municipal y utilizacion de plataforma virtual de
capacitacion para diferentes plblicos meta.
BENEFICIO AMBIENT AL

Reducir significativamente el volumen de agua:

o« FExtraida de la fuente, consumida, desperdiciada y procesada en la Planta de

Tratamiento de Aguas Residuales de Ucubamba.

« Conservar y proteger las fuentes de captacion de agua dulce de la Regidn

¢ Cormesponsabilidad de la poblacion en el uso adecuado del agua en el canton
Cuenca.

¢« Reducir la generacion de basura, provocando asi su adecuado manejo v
separacion.
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Cobertura del Frograma de Educacion Ambiental en el canton Cuenca: Escuelas rurales y
escuelas ubanas

7.3 Administraciéon de Investigacion y Monitoreo

OBJETIVO: “Disefiar & implementar proyectos de investigacion y monitoreo de los
recursos naturales encaminados a la generacion penodica y continua de informacion,
como una hemamienta fundamental de respaldo para lo toma de decisiones por parte
de los organismos competentes para la ejecucion de planes de accion destinados a la
gestion integral hidrica v ambiental.
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7.3.1 Programa de Monitoreo y Vigilancia de la Calidad
de Agua de los Rios de Cuenca.

ANTECEDENTES

En el afic de 1984 ETAPA EF inicid con las prmeras campaiias de monitoreo Fisico, Quimico
y Bacteriologico en estaciones ubicadas en rios y quebradas urbanas de la ciudad de Cuenca
que recibian aguas residuales domésticas generadas en la ciudad. Esta informacion fue
utilizada para diagnosticar la calidad de estos cursos de agua y para realizar estudios de
planificacion, investigacion y disefio de las obras contempladas dentro de |a primera etapa de
los Planes Maestros de Agua Potable y Alcantanllado para la ciudad de Cuenca..

DESCRIPCION

El programa actualmente consta de dos componentes:

1.- Monitoreo Fisico Quimico y Bacterioldgico: Basado en el estudio de las siguientes
vanables: Oxigeno Disuelio, Temperatura, Potencial Hidrdgeno, Demanda Bioquimica de
Oxigeno, Turbiedad, Coliformes Totales, Coliformes Temmotolerantes, Mitratos + Nitritos,
Fosforo Total, Color Aparente, Solidos Totales, Conductividad, Alcalinidad Total, Dureza Total,
Dureza Calcica y Metales Pesados. Nueve de estos parametros son utilizados para calcular el
indice de calidad NSF/WQI (Water Quality Index) que valora la calidad del agua dentro de
puntuaciones en la escala de 0 a 100 que son interpretadas en la siguiente tabla descnptiva:

Valor Color Calidad
71-90 Verde Buena
5 -=-70 Amarillo Media
26-50 MNaranja Mala

2.-Monitoreo de la Integridad Ecoldgica de los rios (Monitoreo Bioldgico): Basado en el
estudio de parametros que determinan la biodiversidad y el funcionamiento de los rios como
ecosistemas y estan representados por: La vegetacion de ribera, las caracteristicas del canal
del ric y las comunidades biclogicas (macroinvertebrados). El indice de valoracion utilizado es
el BMWP (Biclogical Monitering Working Party) mediante el cual se atnbuye puntajes en la
escala de 1 a 10 de acuerdo a la folerancia de los diferentes grupos a la contaminacion
organica. La suma total de los puntajes de todas las familias proporciona el valor final de
BMWP; representado desde 0 en aguas sumamente contaminadas hasta 120 en aguas de
calidad excelente.
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Redes de Monitoreo: El Programa de monitoreo y vigilancia de los rios del canton Cuenca
con nuevos objetivos y directrices actualmente dispone de una red de monitoreo estructurada
por 79 estaciones de muestreo fisico-quimice y bactenologico; dentro de las cuales en 65
estaciones se realiza el monitoreo de infegndad ecelogica; las mismas estan ubicadas a lo
largo de las subcuencas de los rios Tomebamba, Yanuncay, Machangara, Tarqui, un tramo
inicial del rio Cuenca, Balao y Cafiar

OBJETIVO GENERAL
¢ FEvaluar la salud de los ecosistemas fluviales proveedores de agua para la ciudad de
Cuenca y otros cauces de importancia para el cantdn Cuenca; a través de una
metodologia técnica y estandanzada que pemmita utilizar la informacion generada para
la gestion, manejo, recuperacion, y conservacion del recurso a corto, mediano y largo

plazo.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
o« Evaluar la recuperacidn de los rios posterior a la construccion de obras de
saneamiento.

s Alertar a las Plantas de Tratamiento de Agua Potable de ETAPA EF ante la presencia
de diferentes fuentes de contaminacion en las areas de recarga hidnica.
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Utilizar la informacion generada para que los organismos competentes gestionen
lineamientos que disminuyan, prevengan, mitiguen y sancionen los impactos negativos
sobre los cuerpos de agua.

ACTIVIDADES RELEVANTES

Monitoreo, muestreo y evaluacion de la calidad fisico- quimico y bactenclogico de
agua superficial de las cuencas hidrograficas del Tomebamba, Yanuncay,
Machangara, Tarqui, Cuenca, Balao y Caifiar bajo protocolos estandanzados.
Evaluacion del estado ecologico de los rios mediante macroinvertebrados benténicos
(bioindicadores), estado del cauce, de la vegetacion de ribera, caracteristicas
quimicas, fisicas y sus relaciones.

Evaluacion de la calidad fisico quimica, biologica y de la integridad ecologica de
fuentes de captacidn y otras de interés para el equipo MICPA

Base de dafos con informacién dentro del Sistema Integrado de los afios 1984-2020
Realizacion de analisis en Laboratorio.

Andlisis & interpretacion de resultados.

Emision y difusion de informes.

Implementacion de una plataforma de monitoreo ecohidrologico en linea
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ORGANIZACION INTERNA
Personal:
1 Analista Técnicos de Recursos Hidricos.
1 Ingeniero de Analisis de Laboratono
1 Awxliar técnico de cuencas hidrograficas
Tecnicos de Laboratorio de Saneamiento.
Guarda parques.
s Choferes.
Equipes:
Estereomicroscopios.
Sondas Multiparametricas.
Red de marco rectangular.
Pinzas entomologicas.
Equipc de aforo.
Computadora.
GPS, etc.

Materiales y Reactivos:
Soluciones buffers
Soluciones Patron
Cloruro de Sodio
Detergente neutro
Waders

Frascos, Pinzas
Alcohol, Glicerina
Envases
Bandejas

Agua destilada, hielo, etc.

Infraestructura
+ Laboratorio de Saneamiento de ETAPA EP
s Oficinas Edificio Central y Ucubamba

ESTRATEGIAS
+ Financiamiento intemo de la Empresa.

« Convenios con Universidades para elaborar proyectos de investigacion cientifica y
disponer de herramientas necesanas dingidas a la gestion de los recursos hidricos.
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HERRAMIENTAS GENERADAS Y PUBLICACIONES:

s Protocolo de Evaluacion de la Integndad Ecologica de los rios de la region sur del
Ecuador.

« indice multimétrico para evaluar el estado ecolégico de los rios andinos del sur del
Ecuador (IMRASE).

+ Plataforma Ecohidrolégica: visualizacion y publicacion de parametros Fisico,
Cluimices, Biologicos e Hidrometereologicos

« (Guia rapida para la dentificacion de macroinveriebrados de los rios Altcandinos del
Canton Cuenca.

7.3.2 Red hidrometeorolégica de ETAPA EP

ANTECEDENTES

El proyecto de la Red Hidrometeorologica inicia con 14 estaciones automaticas en el afio 1997
impulsada por ETAPA EP y el Cuerpo Suizo de Socorro, para registrar lluvias y alturas de agua
en los rios, con transmision de datos via radio VHF . Las estaciones se encontraban distribuidas
en las pnincipales subcuencas hidrograficas.

Desde esa fecha, ETAPA asume el reto de incursionar en el campe de la hidrometeorolegia
con el fin de conocer el comportamiento hidrico de las cuencas y optimizar el manejo del
Frecurso.

DESCRIPCION

Con el paso del tiempo vy ante la necesidad de informacion hidrometeorologica en ofras zonas,
se fueron implementando estaciones, cubriendo gran parte de la cuenca alta y media del rio
Cuenca. Asi en el afio 2011, se contaba con un total de 33 estaciones, (14 pluviograficas, 17
limnigraficas, 2 meteorologicas y 7 repetidoras) con transmision de informacion via radio VHF
cada 4 horas.

En el afio 2013 se decide modemizar la red, incrementando estaciones y sensores;
actualmente se tienen 40 estaciones con tecnologia de punta, que transmiten informacion cada
5 minutos utilizando madems GPRS, EDVO v fibra dptica. De estas estaciones 16 son
limnigraficas, 16 meteorologicas, 7 pluviograficas, 1 pluviografica-Limnigrafica, ademas se
incluyen estaciones en la zona occidental (Miguir v Sunincocha). La Red registra informacion
importante que es la base de varios estudios de investigacion cientifica de universidades,
sistema de alerta temprana a inundacicnes, comportamiento de lluvias en zonas urbanas,
mejoramiento de obras de colectores e interceptores en la ciudad y calibracion del radar de
lluvias.

Se dispone de una aplicacion web y aplicacion movil (celular) para monitoreo constante de las
estaciones de la red. Tambien se desamolld una plataforma para alerta a inundaciones para la
ciudad de Cuenca y una plataforma de monitoreo ecohidrolégico

TOTAL DE ESTACIONES A LA FECHA: 64 ESTACIONES

OBJETIWOS GENERALES
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¢ Conocimiento del comportamiento hidrico que permita optimizar el manejo de este
recurso a las empresas encargadas del abastecimiento de agua potable, de los
sistemas de riego en zonas agricolas y mejora el despacho de carga de las cenfrales
hidroelectricas de la region.

» Montoreo de cuencas hidrograficas para alertar paso de crecientes y esfiajes en zonas
pobladas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Establecer una linea base de cantidad de agua en las cuencas hidrograficas, para
apoyo a los programas MICPA v Monitoreo de Calidad de Agua de la Subgerencia de
Gestion Ambiental

¢ Realzar los balances hidrologicos en las cuencas y establecer indicadores de
rendimiento en las cuencas, para optimizar la compra de predios v el manejo de areas
protegidas.

s Monitoreo de calidad de agua de los rios, monitoreo de caudal ecologico aguas abajo
de represas.

¢ Contar con informacion confiable para proyectos de investigacion, planificacion del
temitorio, trabajos de investigacion, disefios, impacto hidroeléctrico, manejo de cuencas
hidrograficas y calibracion del radar meteorologico.

¢ Informacion para ofras instituciones (GADs, ECUS11, CSC, CELEC, ELECAUSTRO,
INAMHI)

+ Sistema de Alerta a inundaciones para la ciudad de Cuenca

ACTIVIDADES RELEVANTES / RESULTADOS. - Banco de datos con registros continuos
de informacion procesada y depurada de alturas limnimétricas, caudales de rios y
precipitacionas desde el afio 19598 al 2015 con resolucion instantanea, diaria, mensual y
anual.

Base de datos con toda |a informacion histonca y anuanos hidrometeorologicos.
Aforos de caudal liquido v curvas de descarga que relacionan niveles de agua con
caudal para todas las estaciones hidrologicas

Monitoreo de cantidad de agua de los rios de la ciudad.

Estudios de Intensidades de lluvia y caudales caracteristicos para la ciudad de Cuenca.
Estudios de diagndstico de quebradas del Canton Cuenca.

Implementacion del sistema de alerta a inundaciones para la ciudad de Cuenca.
Implementacién de una plataforma de monitoreo ecohidrolégico en linea

ORGANIZACION INTERNA
Personal:
+ 1 Ingeniero Responsable de la operacion y el mantenimiento
¢ 1 auxliar de campo, hidrometrista.
+ 1 Vehiculo con chofer — dos dias a la semana
Infraestructura:
- Casetas, Cemamientos, Torres para antena, tarabitas, regletas limnimétricas, sistema
contra rayos y descargas, pasarelas
Equipos:
- Computadoras de campo y oficina
- Dataloguers que guardan los datos en campo
- Madems GPRS v EDVO, radios VHF v fibra dptica para transmision de datos
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- Sensores, sondas de presion, sensores ultrasonices, pluviografos, veletas, termometros,
TDRs, anemometros, piranometros, barometros, molinetes, terminales de dialogo, memorias
de almacenamiento de datos.

ESTRATEGIAS
Convenios Interinstitucionales de cooperacion técnica con: CELEC EP, ElecAustro,
Universidades locales, nacionales e internacionales.

» Cooperacion con Consejo de Segundad Ciudadana, Direccion de Gestion de Riesgos,
Cuerpo de Bomberos, Guardia Ciudadana para alertar el paso de crecidas
extraordinarias por los rios de la ciudad.

= CELEC EP mediante convenio financio parte de la modemizacion de la red vy
anualmente apoya con recurses economicos para el mantenimiento de algunas
estaciones de la red.

FUTURO DEL PROGRAMA / PROYECTO

Continuar con el monitoreo del clima y la cantidad de agua en las prncipales subcuencas y
areas de influencia de interés para la generacion de agua potable y conservacion de areas
protegidas de la empresa

Extender el monitoreo hidrometeoroldgico a cuencas de interés para suministro de agua a
zonas pobladas que no disponen de cantidad suficiente

Estudios de rendimiento de cuencas hidrograficas

Adguisicion y adecuacion de un vehiculo exclusivo para el programa

Foto No 1. Estacion Meteorologica de Mamamag, ubicada en centro del PNC a 3591
ms.n.m.
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Foto No. 2. Ubicacion de .fas“ estaciones quxe forman parte de la Red
Hidrometeoroldgica de ETAPA-EP (julio 2014).

i

Foto No. 3. Estacion me teomfﬂgrca de Ventanas cuenca del rio Yanuncay
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Foto No. 4. Sistema de alerta a inundaciones

7.3.3 Radar Meteorologico de Medicion de Lluvias

ANTECEDENTES

El 03 de mayo de 2013, se fid un Convenio de Cooperacidn Interinstitucional entre el
Gobiermno Provincial de Loja - GPL, Universidad Técnica Particular de Loja — UTPL y la
Empresa Piblica de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantanllado y Saneamiento de
Cuenca — ETAPA EF., siendo el objeto la implementacion de una Red de Monitoreo de
Precipitacion mediante Radares Metecrologicos en la Region Sur del Ecuador, RADARNET-
SUR. En el convenio refendo se establece en la clausula quinta, dentro de los compromisos
del Gobiemeo Provincial de Loja, lo siguiente: “Enfregar mediante comodato a ETAFPA EF,
previa aufonzacion del Consejo Provingial, uno de los radares meteorologicos donados por
fa UMR al GPL (Radar Gematronik R5120 Rain Scanner Weather Radar — Rainscanner
Consumibles que incluye 1 Magnetron) al cual se ha denominada RADAR CAXX™

En abnl de 2014, se fimo un Contrato de Comedato entre el Gobierno Provincial de Loja y
la Empresa Publica de Telecomunicaciones, Agua Potable y Saneamiento de Cuenca para
la enfrega del RADAR CAXX. En el comodato refendo se establece en la clausula quinta:
“...ETAPA EP debera asumir los gastos de inversion de infraestructura {incluyendo del
suministro de energia), personal y funcionamiento del Radar”. De la misma manera en la
clausula sexta: "Previo a la recepcion de los bienes, ETAFA EP debera ceriificar que cuenta
con fa infraestructura terminada incluyendo el suministro de energia elécirica para la
instalacion del radar en el lugar definido en el informe técnico de ubicacion”

En febrero de 2015 se entrega el radar por parte del GLP a ETAPA EPP. En marzo del mismo
afio se instalo del Radar CAXX en el cerro Paraguillas. La instalacion fue realizada por los
ingenieros de Gestion Ambiental y Telecomunicaciones, y con el soporte del técnico Aleman
Dr. Andreas Fries. El radar se encuentra en funcionamiento desde abnl de 2015.

DESCRIPCION

El radar “"CAXX", gque tiene un alcance de 100 kildmetros de radio, se encuentra instalado en
el cermo Paraguillas, ubicado en el limite norte del Parque Macional Cajas a una altura de
4450 m s.n.m., considerado el radar meteorolégico banda X mas alto del mundo. Con esta
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estacion se monitorea las lluvias sobre las provincias de Azuay v Caniar, y cobertura parcial
en El Oro y Guayas.

Dentro de los beneficios para las provincias de cobertura estan:

Beneficios a corto plazo: Prondstico inmediato de precipitacion (Now-casting), trazas de
aguacercs para fines de prevencion de deslizamientos e inundaciones (red de alcantanllado,
canales, etc.).

Beneficios a largo plazo: Monitoreo potencial para plantas hidroeléctricas, monitoreo de la
disponibilidad de agua para la agrcultura, manejo de sistemas de nego (tiempo y cantidad),
monitoreo de vanaciones de precipitacion con respecto al cambio climatico vy eventos
penodicos como El Nifio o La Mifia.

Beneficios para la planificacion: Conocer la varacion espacial de la intensidad de la
precipitacion es crucial para evaluar la erosion de suelos y manegjo de cuencas hidrograficas;
la precipitacion total es un factor crucial para evaluar el potencial de reforestacion;
actualizacion de los planes de desarrollo v ordenamiento termtorial de las provincias.

OBJETIVOS GENERALES

Permanente monitoreo de |a lluvia en el sur del Ecuador y generar informacion dtil para
diferentes proyectos locales v regionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Monitorzo a tiempo real de la lluvia precipitada sobre las areas de interés de ETAPA
EF para prevencion de inundaciones.

¢ Cuantificacion de la lluvia anual sobre las cuencas hidrograficas para cierres de
balance hidrolagicos.

¢ (Generacion de mapas de luvias sobre el canton cuenca.

ACTIVIDADES RELEVANTES / PROYECTOS

El proyecto del radar CAXX al ser parte de un proyecto regional (RADARNET-SUR) tiene el
apoyo de diferentes instituciones. Segin datos de la Universidad de Marburg de Alemania,
la DFG alemana ha invertido 250 000 ddlares entre el costo del radar y asesoria técnica-
cientifica. Este convenie finalizd 2017. Sin embarge, actualmente el radar es parte de algunos
provectos locales e intemacionales, mismos gue se descrben ejecutivaments a confinuacion.
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1. Proyecto ETAPA EP — UNIVERSIDAD DE CUENCA “Desarrollo de modelos para
prondstico hidrologico a partir de datos de radar meteoroldgico en cuencas de
meontafia”

Objetivo general:

El objetivo principal del estudio es desarrollar modelos para prondstico hidroldgico a partir de
datos de radar meteorclogico en cuencas de montafia.

Objetivos especificos:
i) Analizar las condiciones hidrometeorolagicas que desencadenaron la inundacion
del 21 de abnl de 2015.
ii) Desarrollar modelos de Inteligencia Artificial para prondstico de caudales para
distintas condiciones de datos de ingreso.
iii} Desarrollar un modelo de prondstico cuantitative de precipitacion para aumentar
el tiempo en avance del prondstico de caudales
Financiamiento:
- Direccion de la Universidad de Cuenca (DIUC): 145 237 36 USD.
- Subgerencia de Gestién Ambiental (SGA) de ETAPA EP: Costo valorado en equipamiento,
datos, actividades de técnicos de la SGA en el proyecto.
Dluracidn:
36 meses: abnl 2016 — abnl 2021

2. PROYECTO ETAPA EP — UNIVERSIDAD POLITECNICA SAL ESIANA “Modelamiento
de la precipitacion en la zona urbana de la ciudad de Cuenca”

Objetivo General:

Desarrollar un modelo para el pronéstico de precipitacion a partir de datos metecrologicos en
la zona urbana de Cuenca.

Objetivos Especificos:

i) Analzar los factores que influyen en el proceso de precipitacion con la informacion
obtenida en el estado del arte, con la finalidad de definir las vanables del modelo.

i) Implementar modelos basados en datos mediante el uso de redes neuronales
recurmentes con diferentes configuraciones para el prondstico de precipitacion entre 1-24
horas.

Financiamiento:

El proyecto no tiene un costo especifico en dolares. Los docentes de la UPS vy los técnicos de
la 3GA trabajan en conjunto para desarrollar los productos esperados.

Duracicon:
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12 meses: octubre 2018 — octubre 2019

3. Proyecto entre ETAPA EP — Universidad de Marburg de Alemania — Universidad
Técnica Particular de Loja — Universidad de Cuenca — Universidad de Piura de Pert
“Analisis de precipitaciones extremas en Ecuador y Norte de Perd y sus
implicaciones de la dinamica de ENSO usando radares de alta resolucion”™

Objetivo General:

Observacion y el analisis de los extremos de precipitacion regional y las dinamicas
atmosféncas asociadas de la circulacion en la zona de fransicion de complejidad
metecroldgica desde las planicies costeras del sur de Ecuador y el norte de Penl a través de
los Andes hasta la zona onental del pie de las montarias.

Objetivos Especificos:

i) Generar mapas a detalle del ciclo anual y diario de la precipitacion e identificacion de areas
con petencial para eventos extremos.

i) Para cada sub-regidn se analizara el efecto de las anomalias de temperatura de la zona
costera (El Nifio-region 1 + 2) y del Pacifico central (EN-region 3 + 4), especialmente su
influencia medificadora en el aumento de la precipitacion local por topegrafia y factores
sinopticos.

Financiamiento:

Financiado por la DF G de Alemania a traves de la Universidad de Marburg: 350 000,00 USD,
con el apoyo de la Universidad de Piura, Penl. Contraparte de ETAPA EP vy la UTPL mediante
la operacion y mantenimiento de los radares y procesamiento de la informacion. Contraparte
de la Universidad de Cuenca ejecucion de los objetives especificos y con estudiantes de
pregrado, maestria y PhD.

Duracion:

36 meses: octubre 2018 — octubre 2021
ORGANIZACION INTERNA

Se frabaja en coordinacion con el Ing. Lenin Alvarez, de la red hidrometecrologica de
ETAPA para temas de calibracion y validacion de los datos registrados por el radar.

Se utiliza los vehiculos de la SGA para movilizacion al cerro Paraguillas para temas de
mantenimiento de la estacion del radar (frecuencia una vez al mes).

Se trabaja conjuntamente con los técnicos de la gerencia de telecomunicaciones para temas
de transmision de datos, v con la subgerencia de tecnologias de la informacion para la
visualizacion a tiempo real de la lluvia y mantenimientos de software y hardware.
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7.4 Comité de Conservacion de la Cuenca del Rio
Machangara

DESCRIPCION
La cuenca del rio Machangara tiene una superficie de 32500 ha, siendo una de sus
caracteristicas mas importantes la provision de servicios ambientales, es por ello que la
conservacion y de ser posible la preservacion del area de recarga hidrca de la cuenca del rio
Machangara constituye una prioridad para la poblacion cuencana, al obtenerse de ésta agua para
la generacion de miltiples servicios como:
¢ el 50% del agua para consumo humano de poblacion del canton Cuenca, para lo cual
alrededor de 1000 /s son procesados en la planta de agua potable de Tixan,
¢ la produccion de 395 MW de energia hidroelécinica a fravés de las centrales
hidroeléctricas de Saucay y Saymirin
+ ¢l agua de nego para 2.900 usuarios, que en total poseen 1.900 ha para la produccion
agropecuaria, utilizando 1,6 m¥/seg.

Por la importancia de este espacio de vida el 22 de agosto de 1985, el Ministerio del Ambiente a
través del Acuerdo Ministerial N® 0292 declard al 67% de la cuenca como Area de Bosgue y
Vegetacion Protectora Machangara — Tomebamba, para en el afio 2005 mediante Registro Oficial
N® 73 incorporar 3438 ha mas, con lo cual el 77% de la cuenca esta bajo de ésta categoria.

Para viabilizar el manejo y conservacion de la cuenca, el 28 de julio de 1998 mediante la firma de
un convenio de Cooperacion Intennstitucional, se conformd el Consejo de Cuenca del Rio
Machangara, el mismo que con la Ley Organica de Recursos Hidricos Usos y Aprovechamientos
del Agua, publicada en agosto del afio 2014, en el articulo 7 del Reglamento sefiala que “La
Secretaria del Agua aprobara la delimitacion concreta de las cuencas hidrograficas y su posible
agrupacion, a efectos de planificacion hidnca y gestion del agua”, la SENAGUA conformé los
Consejos de Cuenca para cada una de las escalas termitoriales definidas dentro de la demarcacion
del Santiago (rios Mayo, Zamora y Santiago) y no existiendo el amparo legal para el
reconocimiento por parte de la Autondad Unica del Agua, en la sesion de Directonio del 05 de abnil
de 2017, se acordo denominar como COMITE DE CONSERVACION DE LA CUENCA DEL
MACHANGARA, nombre que refleja el compromiso de las instituciones y organizacion que refleja
el compromiso de las instituciones y organizacion que hasta el momento trabajan de manera
coordinada para velar por la conservacion de éste espacio de vida.

El Comité esta conformado por:

Secretaria Nacional del Agua SENAGUA.

Ministerio del Ambiente.

Subsecretaria de Riego.

ELECAUSTRO S.A.

ETAPAEP.

Universidad de Cuenca.

Junta General de Usuarios del Sistema de Riego Machangara.

Gobierno Provincial del Azuay.

GAD de Checa.

GAD de Chiguintad.

AN

A A

OBJETIVOS GENERALES

“Lograr una efectiva coordinacion entre las Instituciones y los usuanos de la cuenca del
Machangara, involucrados en el desamollo sustentable, como medio para la gestion del recurso
hidrico y manejo de los recursos naturales”

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
- Promover la gestion integral del recurso hidrnco en la cuenca media v alta del rio
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Machangara.

- Planificar accionas para un uso adecuado del suelo, en base a la vocacion del suelo de la
cuenca.

- Coordinar el uso responsable del recurso hidnco en la cuenca.

- Difundir estrategias de manejo comunal — institucional de los recursos naturales de la
cuenca del Machangara.

- Canalizar acuerdos entre los socios del Comité, asi como con los actores de la cuenca del
rio Machangara, para la implementacion de estrategias para la conservacion de la cuenca.

Mision

Planifica, regula, controla, coordina y gestiona la conservacion de la rigueza genética y la
biodiversidad en la Subcuenca del Rio Machangara en las areas de vegetacion nativa, que apoyan
la regulacion del regimen hidrico, la proteccion de las fuentes de agua, preservando la belleza
escenica de la zona y la estabilidad del sistema ecologico, garantizando una relacidn amonica
entre los ejes economicos, social, y ambiental que asegure el manejo sostenible de los recursos
naturales de la zona, una convivencia amonica y el respeto a los derechos de la Natura.

Vision

El Comité de Conservacion de la cuenca del rio Machangara se constituye en un modelo de
gestion socio ambiental eficiente y eficaz, a nivel nacional e intemacional, garantizando que la
Cuenca sea un espacio de vida dentro un concepto de gestion integrada del recurso hidrico v del
ordenamiento temtorial del Canton Cuenca, garantizando la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais,
la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados.

ACTIVIDADES RELEVANTES

En el programa de Guardiania Verde, se realizan patrullajes diarios para evitar el cambio de uso
de suelo, talas y quemas en el bosque protector, a fravés de un equipo de Guardasbosques que
cuentan con una tablet con la aplicacién llamada “Georeferenciacion de rutas”, mediante la cual
registran todos los hallazgos realizados, las rutas se planifican en base al mapa de focos de calor.

Snterma Geo
Rt

Mapa de focos de calor

En el “Programa de Proteccion de fuentes hidricas”, bajo el lema “pon tu huella, siembra un
arbol” se sembraron 445.000 plantas para proteccion de fuentes hidricas e implementacion de
sistemas agroforestales y silvopastoriles, como parte de la implementacion de los planes de
manejo prediales.
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Monitoreo de la mastofauna terrestre, a través de un convenio firmado entre ETAPA EP vy
ELECAUSTRO, se implementaron 38 trampas camaras en areas estratégicas, con las cuales se
realiza el registro de los animales existentes en el bosgue protector Machangara — Tomebamba,
encontrandose especies como el Oso de Anteojos, que es un indicador de |a buena conservacion
del ecosistema, ademas de venados, yamalas, puerco espin, por citar algunas.

Educacidn ambiental, a través del Programa de Educacion Ambiental Agua Vida de la empresa
ETAPA EP se capacita a nifios del area rural y con el programa Aprendiendo con Energia de
ELECAUSTRO SA, a nifios del area urbana, sobre la importancia de la conservacion de los
recursos naturales sobre todo del recurso hidnco, utilizando métodos ldicos.

Con el financiamiento del proyecto AICCA, se realizo el disefio e impresion del matenal a utilizar
en el programa de educacion ambiental, en el que se incluyd el enfoque de adaptacion del cambio
climatico.
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Proyecto Escuela Popular del Agua
La SENAGUA desamolld el programa modular Escuela Popular del Agua, con la participacion de
30 representantes comunitanos de las parroquias Checa, Chiguintad v Ricaurte.

Escuela Popular del Agua

En Manejo Comunitaric de recursos naturales, como estrategia de apoyo a la segundad
alimentana de las familias campesinas que se comprometen con el cuidado de los recursos
naturales de la cuenca media y alta, bajo la metodologia de aprender haciendo, mediante
talleres coordinados con el MAG se manejan fincas agroecologicas integrales, en las que para
mejorar la produccién agricola se prepara abonos organicos, biopreparados, ademas para el
manejo pecuario 52 mejoran los pastos, mejoramiento genético de ganado, desparasitacion,
vitaminizacién, controles de mastitis v ginecolégico de ganado vacuno, ademas mangjo de
animales menores como cuyes y aves de corral.

En Saucay se implementd una huerta demostrativa agroecoldgica, que es un espacio de
aprendizaje participativo y de compartir la cotidianidad de los habitantes de la cuenca bajo el lema
“Cultivando Muestra Salud”, dinamizada por las capacitaciones dictadas por el MAG en
coordinacién con ELECAUSTRO vy la implementacion de las actividades practicas con Secretania

Técnica del Comité.

Se cuentas con 19 parcelas productivas que son acompariadas por técnicos del MAG y ETAPA
EP, En noviembre de 2018 iniciaron la comercializacion de los excedentes teniendo como
principales consumidores a funcionanos de ELECAUSTRO S A v ETAPA EP, sin embargo una
visit de las propietarias de Zahir Group a la huerta Saucay, permitié generar una alianza
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estratégica para la entrega de productos agroecologicos, ademas se ha sumado al grupo de
consumidores el restaurante Don Locro.

Productores

Agroecologicos

COMITE _1- CONSERVACIHIN
F CUENCA DEL

RIC MACHANGARA

cULTIVAND o
Mgy gao®

Produccién huerta Saucay

1‘ 1 "_ I el :
Entrega en Zahir Group Entraga en Don Locro

En Sensibilizacion Ambiental se realiza capacitacion en tematicas como prevencion y control de
incendios forestales, proteccion de fuentes hidricas como una responsabilidad conjunta,
implementacion de altemativas productivas sostenibles, conservacion de suelo y en coordinacion
con los GADs se realiza cada ano colonias de Sensibilizacion Ambiental.
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Apoyo a la Legalizacion de la Tenencia de la tierra, en coordinacion con la Universidad de Cuenca,
ELECAUSTRO y el MAE, se realizan levantamientos planimétricos y se formula el Plan de manejo
para que obtengan las escrituras en el Area de Bosque y Vegetacion Protectora, con quienes se
implementa el plan de manejo y de esa manera se conservan los recursos naturales y se protegen
las fuentes hidricas, ademas ingresan a Socio Bosque

El MAE otorgd nueve escrifuras gue suman una superficie de 210,01 ha, de las cuales 202,388
ha comresponden a zona de proteccion permanente y solo 7.6 ha estan dedicadas a actividades
productivas.

...... PR
V.. o, ol Ha. PROTECCION OTROS
"7 N\, | PROPIETARIO[orAl FGPERMANENTE %  UsOs %
o ¥ 7 | GaloAndrade 43,07 42,91 9963 016 0,37
1 AR ) .| Berthalazo 3,86 3,807 985 0058 15
L= e] | | CelsoQuezada 19,51 18,36 9411 1,149 589
\\ L;JT . | ClaraBarbecho 0,81 0,79 9753 002 247
= yoo==r || Esther
: || Alvarado 16,41 15,36 936 105 64
1 1 t - | Julio Robles 9 5951 66,13 3048 3387
= ol | Maria Sotamba 4,52 363 8031 089 1969
F¥sles=e====" | Juan Espinoza 111,02 109,867 9896 1,15 1,04
Luis Jara 1,81 1,71 9448 01 552
TOTAL 210,01 202388 9637 7625 3,63

Se comparte |la expeniencia de manejo de la cuenca con actores nacionales e internacionales
como en el encuentro de Mujeres ingenieras, arquitectas y agnmensoras.
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Vinculacion con la Academia
Como apoyo a la formacion estudiantil se compartio la expenencia gestion integral del recurso
hidrico con los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la Universidad Politécnica Salesiana y de
la carrera de Junsprudencia y Turismo de la Universidad de Cuenca

Universidad de Cuenca Universidad Politécnica Galesiana N ujeres de
Latinoameénca
Catedra Derecho Ambiental Facultad de Ingenieria Ambiental

COMUNICACION Y DIFUSION
La socializacion de las acciones realzadas por el Comité se realiza mediante la pagina web:
www.comitecuencamachangara y el twitter: cmt_machangara.

Comite Machdngara Somi_m. - A

‘l Pragietanas del hatel Zakie visitan la
huerta egroecoldgica Saucay, anla
cuenca del rio Machangara,

ETAPADMicial @senagus

Se socializ la gestion integral del
recomdos a termtorio con autoridac

| Machangara, a través de

ORGANIZACION INTERNA
- Secretaria Técnica y técnico de la cuenca, financiados por ETAPA EP

- Oficina para funcionamiento de la Secretaria Técnica, financiada por la Junta de Regantes de
Machangara

- Vehiculo, chofer y técnico del area productiva, financiado por ELECAUSTRO

ESTRATEGIAS [Alianzas estrategicas, convenios, financiamiento)
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Para lograr la conservacion de los recursos naturales de la cuenca hidrografica se involucra a la
poblacién local, lo cual se ha denominado con la voz de los actores.

La implementacion de los diferentes programas ha sido posible a fravés del compromiso de las
instituciones que conforman el Comité de Conservacion mediante la fiima de convenios de
cooperacion interinstitucional.

FUTURO DEL PROGRAMA /| PROYECTO

Se cuenta con el Plan de Manejo Integral, el mismo que esta siendo implementado a través de
la fiima de convenios especificos que pemiten el aporte de los integrantes del Comité de
Conservacion y de los recursos que gestionados con el proyecto “Adaptacion al Impacto del
Cambio Climatico en el Agua en los Andes (AICCA)" que tienen financiamiento GEF por 5
3000.000 para las cuencas del Machangara en Azuay vy del Victoria en Napo.

También se esta ejecutando el proyecto ParamoSus, que tiene un financiamiento de 500.000
euros para investigar los efectos de las acciones antropicas en el agua vy el suelo, en las cuencas
del Machangara, Yanuncay v Antisana.

7.5 Administracion de Calidad Ambiental y Atencidn de
Contingencias

Objetivo: “Prevenir la contaminacion de cuerpos de agua naturales y arifficiales,
mediante la gestion de desechos peligrosos, monitorec de efluentes, atencion de
contingencias y el cumplimiento de la legislacion ambiental en obras, programas y
proyectos de la Empresa”

7.5.1 Recoleccion de Pilas y Aceites Usados

ANTECEDENTES

En nuestra Ciudad, una de las fuentes que generan contaminacion de origen
antropogeénico, son los hidrocarburos: lubricantes y combustibles usados, asi como
las pilas usadas, los cuales forman parte fundamental del desarrollo en la industria y
movilizacion y junto a la falta de concientizacion existente en la poblacion sobre |3
responsabilidad que supone el adecuado uso v disposicion de ellos, han provocado
dafios irreversibles en nuestro ambiente.

Es por esto que la Empresa Puablica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable,
Alcantanllado y Saneamiento (ETAPA EP.), preocupada por la mala disposicion que
se daba a este tipo de desechos peligrosos, inicia desde el afio 1998, el Programa de
Recoleccion de Aceites Usados, y el afio 2003 el de Recoleccion de Pilas Usadas.
Con la construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales y sus sistemas
de conduccion, se ha visto necesano desarmollar estos programas preventivos de
contaminacion, con lo cual se asegure el correcto funcionamiento de esta planta v
sus sistemas.

ETAPA EP., lleva a cabo la recoleccion de los aceites usados para que los mismos
no contaminen los cuerpos receptores naturales y artificiales, y asi contnibuir
reduciendo la contaminacion producida por residucs lubricantes, amparado en la
licencia ambiental Mo. 005-MAE-DPAA-LA-2017, emitida por el Ministerio del
Ambiente, la cual nos faculta para realizar la Gestion Ambiental de Desechos
Peligrosos (Almacenamiento, recoleccion, fransporte y sistemas de eliminacion para
aceite mineral usado). Considerando que un galén de aceites lubricantes usados
provenientes del cambio de un vehiculo, puede contaminar un millén de galones de
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agua la misma que satisface las necesidades de consumo de cincuenta personas por
un afio, de acuerdo a la Agencia para la Proteccion Ambiental de los Estados Unidos
- EPA., el aceite usado que es regado en el suelo puede llegar al agua superficial por
la lluvia y filtrarse al agua subteranea, o evaporarse al aire, contaminando el ambiente
y creando senos problemas de salud para la poblacidn.

Con el fratamiento de las aguas residuales de la ciudad, se devuelve a la naturaleza
el liquido vital en condiciones asimilables por el ambiente y garantiza que la poblacion
cuencana disfrute de rios limpios y sin contaminacion. Cabe recalcar que a la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), llegan también los residucs liquidos
(lciviados), provenientes del Relleno Sanitane de Pichacay, los cuales puede estar
contaminados con metales pesados provenientes de la descomposicion de |as pilas
usadas, los cuales dificultarian la depuracion de las aguas residuales.

DESCRIPCION
ACEITES USADOS

s Firma de carta compromiso: los propietarios, representantes, gerentes, entre
ofros, de los locales generadores de aceite, suscrben un acuerdo con la
empresa ETAPA EP, en donde se comprometen a entregar todo el aceite
generado por sus diversas actividades, almacenar el mismo en condiciones
adecuadas y renovar este compromiso con ETAPA EF cada afio. Este
documento es requisito para la obtencion del permiso de funcionamiento, y a
la vez sirve para actualizacion de informacion en la base de datos del
Programa.

« Recomdo: Dos tanqueros con capacidad de carga de 1500 v 1200 Gal,
equipados con bombas neumaticas auto bastecidas de doble diafragma y que
cumplen con la nomativa para transporte de desechos peligrosos, recomen el
canton Cuenca recolectando el aceite usado generado. Las rutas estan
previamente demarcadas, sin embargo, los propietanos de los locales puaden
llamar a las oficinas del programa para que los tanqueros visiten sus locales
indistintamente del recomido de los mismes.

s Almacenamiento: Cumpliendo con la normativa ambiental vigente para el
manejo adecuado de desechos peligrosos, el aceite recolectado es
descargado y almacenado en un tanque de mil metros cubicos, ubicado en las
instalaciones del programa de aceites en el sector de Ucubamba. Al momento
de ser descargado, el aceite pasa por cribas que retienen los solidos que
pueden venir en el mismo, como, por ejemplo, tomillos, waipe, basura, etc.

s En ofro proceso el aceite usado pasa por un sedimentador en donde existe
una separacion por densidad, tanto de agua, asi como sedimentos con
hidrocarburo, contandese con esfructuras denominadas biodigestores en
donde el agua emulsionada con hidrocarburo pasa por camaras filtrantes con
diversos matenales que pemmiten la clarficacion, del agua, retencion de
metales, e hidrocarburos.

¢ Disposicion final: al momento exsten diversas altemativas ambientalmente
sequras de fratar los residuos peligrosos. Esas acciones son:

Minimizacion
Reutilzacion
Reciclaje
Co-procesamiento

LRy




Bermeo, Idrovo 186

subgerencia de Gestion Ambiental

v Incineracion
v Relleno de segundad.

PILAS USADAS

o FEl programa se realiza en dos etapas principales: Recoleccidon-Separacion y
Tratamiento-Disposicion final, donde cada una requiere planificacion y control
estricto, ya que deben contemplarse pautas de sequridad en el manejo de las
pilas v evitar la acumulacion sin tratamiento. Una vez que las pilas han sido
seleccionadas, se procede a colocarlas en botellas o recipientes plasticos y
de acuerdo a la compaosicion quimica y tamafio, se adiciona una determinada
cantidad de compuesto quimico estabilizante, el cual cumple la funcion de
inactivar los elementos tdxicos que contienen los lixiviados que se generan de
la descomposicion de las pilas.

o Finalmente, para la inmovilizacion se construyen esculturas o monumentos
ecologicos, para lo cual se fabrcan figuras cilindricas en hormigdn, dentro de
las cuales se colocan las botellas que contienen las pilas estabilizadas, de
esta forma se da un tratamiento v destino final seguro a estos residuos
contaminantes, a la vez que se contribuye al embellecimiento de la ciudad v
del Canton, pues los monumentos son colocados en lugares estrategicos.
Como estrateqia para el involucramiento de la ciudadania.

OBJETIVOS GENERALES
s Prevenir y proteger cuerpos receptores naturales y artificiales.
s Implementar Un Sistema Innovador de Gestion de Desechos generados a
nivel local, regional, segun la normativa ambiental vigente, protegiendo la

salud de la poblacion.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
# Darun desting final ambientalmente seguro a los desechos que se
recolectan.

* Proteger la salud de |a poblacién

« Contribuir al funcionamiento eficiente de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de la Ciudad.

ORGANIZACION INTERNA

» Carta compromiso entre ETAPA EP., y el establecimiento generador,

+ 3Se coloca un Lefrero que identifica al establecimiento como un cenfro que participa
en el Programa,

« Actualmente, en la ciudad de Cuenca se cuenta con alrededor de 1100
establecimientos generadores de aceite usado, registrados en la base de datos.

» Para cumplir con la fase de Recoleccion, se cuenta con dos vehiculos recolectores,
los cuales tienen capacidad de almacenar 1200 y 1500 galones, estan equipados
con bombas neumaticas autoabastecidas, los cuales se rigen a recolectar a los
establecimientos generados los cuales se encuentran geomeferenciados en un
Sistema de informacion geografica.

» Las unidades a cargo de la recoleccion y transporte del aceite usado, realizan su
recomido diario desde los locales de acuerdo a rutas diarias definidas ylo al
requerimiento del generador de aceite usado hasta finalzar el ciclo de transporte
del desecho en el Tanque de almacenamiento. Ucubamba (Panamencana norte,
Km. 11 %2).

ESTRATEGIAS
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Programa de Educacion Ambiental a escuelas, colegios v espacios masivos a traves
de la radio y publicidad en medios de transporte urbano de Cuenca. Campafias
publicitarias a nivel nacional mejorarian la vision de evitar la contaminacion por pilas
usadas, se crearia conciencia ambiental v por ende un efecto multiplicador de
actitudes pro positivas de un segmento de actuacion mas amplio.

Como destino final se realiza la entrega del aceite usado a las Empresas Cementeras
quienes utilizan como combustible alterno evitando el consumo de combustibles,
fosiles, mediante la suscrpcion de Convenios Intennstitucionales, las cuales cumplen
con la Nomativa Ambiental vigente para su disposicion final.

FUTURO DEL PROGRAMA
Compartir la expenencia en Ecuador
(i) Se obtuvo la Licencia como gestores de aceites y pilas usadas

(i) Avanzar la investigacion en el temitorio (diagndstico referencial) con INEC, SR,
Universidades, otros.

Procesa del pementa y co procesamiento de desechos

Fabrsaaen de cenerma:
Frasar |chat Bara i b |6 s rEp LS
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7.5.2 Atencion de Contingencias

ANTECEDENTES

ETAPA EF, al ser la responsable del abastecimiente de agua para tedo el canton,
viene trabajando en diferentes programas y uno de elles en calidad ambiental y
atencion de centingencias.

Entre sus objetivos esta la prevencion y control de incendios forestales en zonas de
recarga hidrica de alrededor de 95.000 ha. Es por eso que se viene desamollando
vanas actividades para la prevencion de dichos incendios, una de estas es |a gestion
interinstitucional que implica al Cuerpo de Bomberos de Cuenca, Comision de Gestidn
Ambiental, Ministerio del Ambiente.

En la actualidad se viene desarrollando la Camparia “Yo Cuido”, esta campaiia tiene
por objeto visitar las zonas rurales con la finalidad de llegar a los ciudadanos e
informar scbre el dafio ecologico que conlleva un incendio forestal. Asi tambien de
una manera coordinada con los GAD's pamoquiales gestionar reuniones con
dingentes y usuancs de los diferentes sistemas de agua los cuales conoceran de las
sanciones que se podrian dar en base al COIF de ser encontrada una persona
culpable.

Dentro de los dafios ecoldgicos son: la perdida de la cobertura vegetal, migracidn de
especies, dafio en la estructura del suelo por las altas temperaturas, en el caso del
paramo al ser un ecosistema fragil, al ser parte de un incendio este ya no cumpliria
su funcion que es retener el agua para garantizar la canfidad y calidad.

Asi mismo se apoya a la entidad commespondiente por demrame de hidrocarburos que
se presentan luego de accidentes de transito en el Cantdn, con la finalidad de evitar
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que este hidrocarburo lleque al sistema de alcantanllado o a cuerpos receptores
naturales de agua.

DESCRIPCION
INCENDIO FORESTAL

¢ Se envia un grupo al lugar del siniestro mismo que prionza las necesidades
para poder controlar y liquidar el incendio.

¢ De la misma manera se coordina con las instituciones para preparar todo e
contingente necesano con la finalidad de dar atencion y controlar.

+ Enelcaso de un derrame de hidrocarburos (aceite mineral, combustibles, etc.)
se recepta la llamada desde el ECU-9-1-1 hacia el técnico responsable quien
coordina y acude al lugar a dar el apoyo y evitar que ingrese al sistema de
alcantanllado u a un cuerpo recepior natural de agua.

+ En caso de una necesidad de agua potable a traves de tanqueros, se coording
con el Cuerpo de Bomberos con la finalidad de que la poblacion tenga el
liquido vital.

¢ De la misma manera al tener contacto con la consecla de servicios municipales
se da seguimiento a las necesidades de los ciudadanos cuando esto ingresa
por el ECU 9-1-1.

¢ En temas de telecomunicaciones por caida de cables ya sea por accidentes
de transito o arastre de vehiculos de gran tamafio.

¢« También se coordina con el S0AS por descarga de aguas residuales a los
cuerpos receptores de naturales de agua.

BUSQUEDA Y RESCATE DE PERSONAS PERDIDAS EN ZONAS ALTAS:
Coordinacion con entidades de respuesta para personas exiraviadas en zonas de
gestion de ETAPA EP.

¢ Campafias preventivas.

¢ Inspecciones en coordinacion con la C.GA y MAE para los puntos
generadores de desechos peligrosos.

DERRAME DE HIDROCARBUROS (Diesel, gasolina, aceite, denvados de petrolen.)

Recepcion del incidente.
Obtencion de informacion.
Coordinacion interna

Despliegue de personal y vehiculo.
Trabajo en la zona cero.
Recuperacion del matenal.
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. Retomo del personal y unidades.
. Disposicion final del hidrecarburo.
. Informe a los superiores.
OBJETIWOS GENERALES

« Prevenir y proteger cuerpos receptores naturales y artificiales.

« Coordinar con Instituciones de respuesta ante un incidente en zonas de interés
de ETAPA EP.

« Coordinar el rescate de personas perdidas en areas protegidas de ETAPAEP

ACTIVIDADES RELEVANTES / RESULTADOS
Prevencion y Confrol de incendics en areas de recarga hidrica para el canton Cuenca.

2013 - 570 ha de pajonal y bosque afectadas. Controlado
2015- 300 ha de pajonal afectadas. Incendio Controlado
2016- 45 ha de pajonal afectadas. Incendio Conftrolado
2018 70 ha sector Irquis. Incendio controlado

2019 128 incidentes coordinados.

ORGANIZACION INTERNA

- Administrador

- Técnico responsable

- Personal de guardaparques.

- Hemamientas forestales (MclLeoad, Pulasky, Motosierra, matafuegos, mochilas
para agua, palas forestales, binoculares, lintemas)

-Vehiculos.

- Camicnes para recepcion de hidrocarburos

-GP.S.

-Area de GIS

ESTRATEGIAS
« Convenio con el Benemérto Cuerpo de Bomberos Voluntanos de Cuenca.
¢ Plan de contingencias elaborade en conjunto con Bomberos Cuenca.
& Coordinacion don la Direccion de Gestion de Riesgos.
« Coordinacién con el ECU 9-1-1.
+ Prevencion

FUTURO DEL PROGRAMA

« Con el iempo se ha venido consolidando esta area técnica, con lineamientos
claros y decisiones acertadas, es asi que la corporacion Municipal tiene una
consola dentro del ECL, quien es la encargada de denvar las necesidades
ciudadanas tomando contacto directo con esta area quien canaliza
intemamente para dar solucidn a los ciudadanos.

¢« FEl accionar es mas amplic coordinando v apoyando en las emergencias
ciudadanas como informacion de hidrantes, demame de hidrocarburos,
contaminacion del sisterna de  alcantanllado, desechos especiales v
peligrosos.

¢ Todas estas actividades enfocadas en la prevencion y mitigacion, con la
finalidad que la infraestructura de la empresa no se vean afectadas..
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SEGUIMINETO Y APOYO PARA LA
INSTITUCIONAL
FASE DE EXTINCION

DESCARGAS IRREGULARES
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7.5.3 Regularizacion Ambiental

DESCRIPCION

El Codigo Organico Ambiental en su Titulo 11 “SISTEMA UNICO DE MANEJO AMBIENTAL",
capitulo Il de la Regularizacion Ambiental, en su Art. 172 .- Objeto. La regularizacion ambiental
tiene como objeto la autorizacion de la ejecucion de los proyectos, obras y actividades piblicas,
privadas y mixtas, en funcion de las caracteristicas particulares de estos y de la magnitud de
sus impactos o nesgos ambientales.

Para dichos efectos, el impacto ambiental se clasificara como:

- Mo significativo
- Bajo

- Mediano

- Alto.

El Sistema Unico de Informacién Ambiental determinara automaticamente el tipo de permiso
ambiental a otorgarse.

Art. 173.- De las obligaciones del operador. El operador de un proyecto, obra y actividad, pablica,
privada o mixta, tendra |a obligacion de prevenir, evitar, reducir v, en los casos que sea posible,
eliminar los impactos y resgos ambientales que pueda generar su actividad. Cuando se
produzea algin tipo de afectacion al ambiente, el operador establecera todos los mecanismos
necesanos para su restauracion.

El operador debera promover en su actividad el uso de tecnologias ambientalmente limpias,
energias altemativas no contaminantes y de bajo impacto, practicas que garanficen la
transparencia y acceso a la informacién, asi como la implementacion de mejores practicas
ambientales en la produccion y consumo.

De acuerdo a lo mencionado antenormente, se debe realizar la regularizacion ambiental para
las diversas actividades que lleva acabo la empresa tales como: sistema de Abastecimiento de
Agua Potable en su Etapa De Operacion Y Mantenimiento, ampliacion de redes de
alcantarnllado, proyectos de telecomunicaciones, ampliacion de bodegas, funcionamiento de
mecanica, etc.

OBJETIVOS GENERALES

Cumplir con la nomativa Ambiental vigente aplicable en la regularizacion ambiental de los
proyectos ylo actividades tanto en sus etapas de construccion como de operacion y
mantenimiento de la empresa ETAPA EP.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Regularizar los proyectos de ETAPA EP, desde la perspectiva ambiental, tanto en las
actividades de Agua Potable y Saneamiento, Telecomunicaciones y Administrativas.

¢ Regularizar las actividades en operacion y mantenimiento desde la perspectiva ambiental
tanto para las actividades de Agua Potable y Saneamiento, Telecomunicaciones y
Administrativas.
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o [Dar seguimiento al cumplimiento de los Flanes de Manejo Ambiental de las Licencias
Ambientales.

ACTIVIDADES RELEVANTES

Entre las actividades que se deben realizar por parte del Departamento y por exstir una
Mormativa Ambiental la misma que debe cumplirse para cada actividad y proyecto de la
empresa, a cabalidad.

Levantamiento de informacion para la elaboracion del Proceso de Regulanzacion
Ambiental.

Coordinacion con las diferentes areas de la Empresa para llevar a cabo la planificacion
respectiva para realizar los licenciamientos ambientales, asi como el manegjo de la
plataforma SUIA.

Administracion del proceso de contratacion para la obtencion de Licencias y Auditorias
Ambientales futuras.

Administracion del contrato de subasta inversa para realizar los analisis de calidad
ambiental para las Licencias Ambientales.

Actualizacion y analisis de precios unitarios de los rubros ambientales, en coordinacion
con las diferentes areas de la empresa en especial con la Gerencia de Agua Potable.
Asesoria para las diferentes contrataciones que realice las areas de la empresa ETAPA
EF. en la parte de reqgulanzacion Ambiental.

Acompafiamiento en la implementacion y seguimiento de los planes de manejo
ambiental.

Para Registros Ambientales

Solicitud de pago por servicios ambientales

Coordinacion con técnicos de disefios para la visita de campo

Elaboracion del registro ambiental (certificado de interseccion, viabilidad, descrpcion del
proyecto, Plan de Manejo Ambiental y Presupuesto).

Proceso de Participacion Ciudadana

Entrega de Registro ambiental con enfrega de documentos habilitantes al departamento
solicitante.

Para Licencias Ambientales

Elaboracion de pliegos para contratacion directa

Administracion de contrato de consultoria (Ingreso de informacion relativa al proyecto y
estudio de impacto ambiental a la plataforma del Ministerio del Ambiente)

Solicitud de pago por servicios de facilitador

Coordinacion del proceso de participacion social (consultor, administrador y facilitador)
Aprobacion de la Licencia por parte de la Autornidad Ambiental de Aplicacion
Responsable.

Proceso de recepcion del contrato de consultoria

Entrega de Licencia Ambiental y documentos habilitantes a la Gerencia de Agua Potable.

Asesoria para las Auditorias Ambientales: 2

Elaboracion de los TDR's de O&M para el Sistema de Agua Potable de Cuenca y PTAR
de Ucubamba.

Procesos precontractuales y contractuales para las auditorias ambientales de O&M para
el Sistema de Agua Potable de Cuenca y Planta de Tratamiento de Aguas Residuales -
FTAR de Ucubamba.
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subgerencia de Gestion Ambiental

Revision previa a la aprobacion de la Autondad Competente (Gobierno Provincial del
Azuay)

Acompafiamiento para el proceso preconfractual y confractual de la Auditoria Ambiental
de la Construccion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales - PTAR
Guangarcucho. .

Revision y subida de informacion al Sistema Unico de Informacion Ambiental - SUIA de
los procesos contractuales para los diferentes proyectos constructivos de agua potable
y alcantarillado.

ORGANIZACION INTERNA

El departamento de Regulanzacion Ambiental cuenta con:
- 2 Anglistas de Calidad Ambiental,
- 1 Analista de Calidad Ambiental.

FUTURO DEL PROGRAMA

A la fecha el programa de Regulanzacion Ambiental se ha propuesto llegar a licenciar los
proyectos solicitados por las diferentes areas de la empresa tanto en su etapa de construccion
asi como de operacion y mantenimiento; sin embargo para llegar a tener un cumplimiento de la
Mormativa Ambiental al 100% se tiene previsto, la reestructuracion organica necesana.

Cabe mencionar que las actividades de Regularizacion Ambiental se han priorizado para las
actividades de Agua Potable, por ser un requenmiento para obtener la viabilidad técnica de
SENAGUA, sin embargo, se debe dar cumplimiento a la Normativa Ambiental vigente en todas
las actividades de la empresa (mecanica, bodegas, Antenas de telecomunicaciones, redes de
fibra opfica, PTAR. rurales, PTAP rurales, efc.).
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subgerencia de Gestidn Ambiental

7.6 ADMINISTRACION DE PLANIFICACION Y
GESTION DE RECURSOS

Objetivo:

La Administracion de Planificacion y Gestion de Recursos apoya en la planificacion
de las actividades de la Subgerencia buscando asegurar la implementacion de una
vision integral del manejo ambiental de la Empresa a través de la coordinacion entre
los diferentes programas y proyecios de la 3GA. Para esto, se da seguimiento a las
acciones emprendidas por las distintas unidades de gestion y se controla el
cumplimientc de los objefivos establecidos. Asi misme, se coordina con la
Subgerencia de Planificacion para el seguimiento de la Planificacion Operativa Anual
y en particular de los avances de los proyectos estratégicos de la SGA.

En cuanto a la Gestion de Recurscs se trabaja identificar y desamollar potenciales
fuentes y estrategias de financiamiento a nivel nacional e intemacional para el manejo
sostenible de la SGA.

La Subgerencia de Gestion Ambiental, lidera dos procesos importantes. ETAPA EP
es el principal aportante del FONAPA, un fideicomiso que busca coadyuvar a la
conservacion, proteccion, preservacion y recuperacion del recurso hidrice y entomo
ecologico presentes en la cuenca del rio Paute. FONAPA es clave como marco
estratégico para la gestion de recursos para ETAPA EP, multiplicando las acciones
de conservacion en el temitorio.

Por ofro lado, ETAPA EP liderd el proceso de declaratoria del Area de Reserva de
Bidsfera del Macizo del Cajas, que en la actualidad esta en la fase de definicion de
su modelo de gestion como zona de desamollo sostenible. La Biosfera ofrece un
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subgerencia de Gestion Ambiental

paraguas de cporiunidades para desamollar las capacidades de ETAPA EP como
enfidad clave en el conocimiento de procesos de manejo ambiental sostenible en el
drea.

54

Fuente: Subgerencia de Gestion Ambiental
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Anexo 16 Informacion proporcionada por la Junta Administradora de Agua Potable y Saneamiento
Regional Patamarca- San Andrés

5 g ij

SISTEMA DE AGUA POTABLE PATAMARCA
CAMING A OCHOA LEON sfn (junto a Plastiazuay)
Telfs: 2859480 Oficina - 4101169 Planta de Tratamiento

www.sappatamarca.org
Cuenca - Ecuador

EL SISTEMA DE AGUA POTABLE PATAMARCA Y LAS
COMUNIDADES

PATAMARCA

REVISTA INFORMATIVA

Octubre - 2011
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HISTORIA

La distribucion de obras de agua y saneamiento, en el Canton Cuenca, era muy
desigual: mucho para la ciudad, muy poco para las zonas rurales. Esfa
marginacion de las comunidades campesinas, nos impulsd a organizamos para
obtener el servicio de agua potable, a través de la autogestion, las tradicionales
mingas y el aporte econdomico de los mismos usuarnos, la fundacion CARE vy el
Municipio de Cuenca a través de ETAPA, esto hizo que se consclide una
importante labor comunitaria.

La constancia y el frabajo duro de los comuneros empezd a dar sus frutos, el
sistema de agua potable de Patamarca se iba haciendo realidad, y nunca
debemos olvidar que al sistema hay que cuidarlo y mantenerlo en buen estado,
el agua no es inagotable ni tampoco gratuita, el sistema debe durar mucho
tiempo y debe también ser aprovechado por nuestros descendientes, debe
poder mantenerse fisica y econdmicamente, nuestro sistema debe ser
sostenible.

Lamentablemente ETAPA, responsable del agua potable para Cuenca, jamas
asumid el rol de asesor técnico y de apoyo a los sistemas rurales, en lugar de
ser parte de nuestras fortalezas se convirtié en nuestra amenaza.

En 1997, ETAPA elabord una ordenanza para la administracion del sistema
comunitano, esta propuesta estuvo dingida a que ETAPA asuma el control del
sistema rural, [amas se tomd en cuenta los criterios de la comunidad. Esto
generd conflictos entre las organizaciones campesinas y ETAPA, uno de los
Casos mas graves se suscitdo con el Proyecto MNero, ETAPA y el Municipio
finalmente entregaron el manejo y administracion en Enero de 2002 a la
comunidad. Definitivaments es importante el aspecto técnico pero lo es mucho
mas el aspecto social; es de pnmordial importancia la participacion social en la
concepcion, disefio y gestion de los proyectos comunitarios.

De lo anterior se desprende que la organizacién es la base fundamental para la
accion comunitana.

g - *'_- oL *R» _._. g, A
Minga realizada en el sector de Tixan, en el afio 2002, construccion del
puents que lleva la tuberia de 200mm.
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Muestro desafio es, tal como lo hemos venido haciendo, demostrar que Ia
gestion local del sistema de agua potable puede funcionar de manera exitosa,
cuando existe la estructura organizativa, el liderazgo v el apoyo necesario. En
el tramite 3406-A de la Agencia de Aguas de Machala se ratifico la concesion
de agua para el Sistema Patamarca que es de 70 litros/segundo, agua que es
tomada del canal de la Junta de Riego Machangara.

La nueva Constitucion del Ecuador garantiza en el articulo 318 que la gestion
del agua sera exclusivamente plblica o comunitaria. Esto nos legitima en
nuestro afan por mantenemos vy fortalecernos. En el mismo articulo se indica
que “El Estado fortalecera la gestion y funcionamiento de las iniciativas
comunitanas y torno a la gestion del agua y la prestacion de los servicios
publicos, mediante el incentivo de alianzas entre lo pdblico y comunitano para
la prestacion de servicios...”

Sin embargo, hasta ahora, poco o nada se ha hecho por parte del Estado, lo
que incluye al Municipio y ETAPA, para traducir estos principios
constitucionales en politicas publicas. Por el contrario la tendencia de los entes
publicos es desmantelar y desprestigiar a las organizaciones comunitanas.

Por razones sociales, culturales y economicas no podemos permitir que ETAPA
maneje nuestro sistema de agua potable, cuando hizo falta el agua en nuestras
comunidades al organismo publico poco o nada le importd, pues su inversién
no resultaba “rentable”, de ahi nacimos los sistemas de agua, defendemos
nuestra iniciativa comunitaria, como proceso social que permite la reproduccién
de practicas solidanas y culturales propias.

La ciudad crece y la demanda de agua potable tambien, el Sistema de Agua
Potable Patamarca representa una scolucion alternativa para el manejo en el
abastecimiento de agua para el cantén.

El acceso al agua y el mantenimiento de nuestro sistema depende del
esfuerzo, la participacion y contribucion de la comunidad. En el modelo
comunitano de gestion del agua, los usuarios no son solo simples
consumidores, nuestra organizacion se asegura que los usuarios parficipen en
la toma de decisiones, el usuario por tanto no tiene solamente la obligacion de
ir a mingas sino también asistir a las reuniones para que haga prevalecer su
poder de decision.

Todo esto contribuye a una gestion participativa, equitativa y responsable.
QUIENES SOMOS

El Sistema Patamarca fue creado el 5 de Septiembre de 1981, mediante un
convenio entre ETAPA, la fundacion CARE de Canada vy las comunidades de
Mayancela, San Vicente y El Progreso de la parroquia Sinincay, El Rosal, la
Libertad v La Compaiiia de la parmmoquia urbana Hermano Miguel, Bellavista,
San Andrés, Ochoa Ledn de Chiquintad y Sidcay, Corazon de Jesis y San
Miguel de la parroquia Ricaurte.
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Sectores a los gue sirve el Sistema Patamarca.

El agua nace en las cuencas altas del Machangara, se conduce por un canal
hasta una laguna artificial y luego por gravedad es conducida en tuberias
hasta la central eléctrica de Saymirin después de cumplir su objetivo
(generacion de energia hidroeléctrica) es depositada en un canal para ser

utilizada para regadio, éste se conoce con el nombre de canal de riego
Machangara.

Embalse de Chanlud.
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Canal de riego Ma
PROCESO DE POTABILIZACION

En el sector de Chiguintad, Bamio San Andrés alto se encuentra la planta de
tratamiento del Sistema de Agua Potable Patamarca, ubicada a 2800msnm
(metros sobre el nivel del mar), esta planta tiene la captacion en el canal de
riego Machangara; desde su captacion es llevada por una tuberia hasta un pre
sedimentador donde se depositan por tamafio y peso clertos matenales como:
pequefias piedras, arenas, trozos de maderas, hojas, hierbas, etc. Después de
este paso llega hasta un canal de mezcla rapida donde se le analiza
fisicamente (color, pH, turbiedad) de este resultado depende la dosis de
reactivo quimico (sulfato de aluminio), una vez evaluados los resultados vy
aplicada la dosis de reactivo quimico, pasa mediante un canal conductor hasta
las piscinas de floculacion (coagulacion) donde se produce la reaccion quimica
dando como resultado los floculos o coagulos, luego de este paso el agua con
los coagulos es conducida hasta las piscinas sedimentadoras donde éstos
quedan en el piso dejando el agua casi libre de turbiedad, color, algunos
microorganismos, algas, etc. Para llegar a las piscinas de filtracion donde se
quedan todos los micro coagulos y otros matenales que no hayan sedimentado,
una vez filtrada es conducida por piscinas cerradas hasta otra de mezcla donde
se aplica el cloro para su desinfeccion, que luego es captada por una tuberia
que le conducira hasta el tanque de almacenaje o de distribucion, desde esta
tuberia hay una derivacion que va hasta una llave donde se obtienen las
muestras para su andlisis fisico quimico y bacterioldgico, quadando lista para la
distribucion y consumo humano.
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Panoramica de la planta de tratamiento (San Andres).

En la planta de tratamiento hay una infraestructura dotada con todos los
accesorios, reactivos y demas enseres para un comecto uso como laboratono
donde se realiza el analisis fisico quimico tanto del agua cruda como del agua
tratada. Respecto al andlisis bacteriologico se lo encarga al Instituto Macional
de Higiene Leopoldo lzquieta Pérez.

El SAPP sirve a 2600 familias, se financia a través del cobro de las planillas
mensuales por el servicio de agua potable, v de ser necesario de cuotas
extraordinanas impuestas a los usuarios. Lo recaudado se revierie en la
potabilizacion del agua, mantenimiento de las redes de distnbucion y gastos
administrativos.

Tangue de distribucion de 1000m* de capacidad.



Bermeo, Idrovo 203

ORGANIZACION DEL SAPP

La maxima autoridad es la Junta General, conformada por todos los usuarios
del SAPP, le sigue el Consejo de Aguas que es elegido cada dos afios
mediante el voto secreto de los usuarios, la responsabilidad ejecutora y
administrativa recae en el Presidente y el Administrador, las decisiones son
tomadas por mayoria simple en sesiones ordinaras y extraordinanas del
Consejo de Aguas que se reline tnmestralmente, la Junta General lo hace cada
afio en la cual se da el informe de labores y econdmico.

1
SISTEMA DE AGUR POTABLE

FATRWARCA

Dia de eleccionss del Conssjo de Aguas, al fondo la sede administrativa del
SAPP.

Se inicio la construccion de la sede administrativa del SAPP en Marzo-2006, s=
adquirid 550 m? de terreno con fondos propios del Sistema a un valor de
$25,600.00; la construccion de la sede se la hizo gracias al aporte de $15.00 de
cada uno de los usuarios, se la inaugurd en Febrero-2007, el costo total de la
obra ascendid a los $78,000.00.
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Hoy en dia el Sistema Patamarca cuenta con planos digitalizados vy
actualizados de las redes de agua potable, con zonas de servicio plenamente
delimitadas, con proyectos de renovacion y ampliaciones de redes para
garantizar el servicio hasta el afio 2030.

: COMO SER UN USUARIO EJEMPLAR?

Siendo puntual en los pagos, pagando mes a mes, no olvide que se requiere de
recursos economicos cada dia, no cada tres o cuatro meses, peor cada afio o
afios. Teniendo instalado y funcionando el medidor volumétrico en un lugar que
sea de facil acceso para el empleado que hace la lectura mes a mes.
Denunciando el robo de agua potable, no olvide que hay una bonificacion de
$5000 por toma clandestina denunciada, ésta debe ser debidamente
comprobada. No desperdiciando el agua potable: al bafiarse, al afeitarse, al
cepillarse los dientes, al lavar vehiculos. El agua potable no es para nego.
Manteniendo las instalaciones de agua potable dentro de la vivienda en buen
estado y controlando que no se presenten fugas.
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NOMINA DEL CONSEJO DE AGUAS DEL SAPP (2011 - 2012)

Presidente Sr. Manuel Ayala Chicaiza
Vicepresidente Arg. Carlos Lasso Barros
Administrador Sr. Alejandro Garcia Velez
Procurador Sindico Ab. Vicente Ochoa Chica
Secretaria Dra. Julia Arias Pacheco
Vocal Lic. Walter Quintufia Gordillo
Vocal Sra. Maria Cajamarca Anas
Vocal Sr. Julio Asmal Guaman
Vocal Sr. Félix Martos Barbecho
Vocal Angel Sanchez Mishquero
Vocal Sra. Teresa Quinde Quinde

¢ SABE USTED EL NOMBRE COMPLETO DEL SISTEMA PATAMARCA?

El nombre completo de nuestra entidad comunitaria es “Directonio del Sistema
Comunitario Patamarca Canal Machangara Patron San Andres™.

INFORME DE LABORES
Marzo-2011
& Se encarga al Ing. Patricio Pacheco el desarmollo de la pagina en internet

del Sistema Patamarca, en la que consta hay informacion actualizada de
nuestra entidad.

& Se realiza la renovacion y ampliacion de red en el sector conocido como
“Conaustro” de La Compafiia y se eliminan una serie de tubos que
atraviesan la quebrada. Longitud 522m.
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* Se paga al Dr. Fredy Ochoa, el valor de $800.00, por la defensa de los
miembros del Tribunal Electoral ante la demanda interpuesta por el Sr.
Gilberto Molina.

Abril — 2011

+ Con la colaboracion del Lic. Walter Quintufia, se realiza el desarrollo del
perfil de cargos del Sistema Patamarca, la evaluacion a cada uno de los
trabajadores y la elaboracion del Reglamento Interno del Trabajo.

DESEMPERD GEMERAL
COLABOEADORES SF#
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+ Se realiza la ampliacion de red en la entrada a la flonsteria en San
Vicente, sector de la Sra. Maria Quintufia. Longitud 186m.

« Se instala un hidrante en la Ciudadela El Portén (Bellavista), para
emergencias en caso de incendio y para la Impieza de la red.

# Se adquiere un vehiculo tipo camion de 3.5 toneladas, marca Hyundai
HD-65. Por el valor de $24.271,54.
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Mayo - 2011

« A la empresa VIPESA se contrata la elaboracion de la paila para el
camion del SAPP, cuenta con todas las seguridades y comodidades.
Valor $2.500,00.

+ Se dialoga con la Prefectura del Azuay, para que presten la colaboracion
para la ampliacion de red desde el puente de Ochoa Ledn hasta la altura
de la subestacion eléctrica de CELEC, se logra que la prefectura se
encargue de todo lo relacionado a la via: rotura, relleno, compactado y
reposicion de carpeta asfaltica. El SAPP pondra la tuberia y la mano de
obra de su personal. Se cuenta con el apoyo del Sr. Mauricio Alvear
Presidente de |a Junta Parroquial de Sidcay.

+« Se adquiere una motobomba de 5.5HP para facilitar los trabajos en
casos de roturas en la red matriz.

s Ante los inicios de frabajos por parte del municipio en la Ciudadela El
Rosal, se emprenden trabajos de renovacion de redes y acometidas
para de esta manera asegurar una larga vida atil a los trabajos.

Junio — 2011

# Ante |a insistencia de ETAPA y del Municipio de Cuenca de que El Rosal
pase integramente a ser servido por ETAPA, se mantienen varias
reuniones con los usuarios de El Rosal y con funcionarios de ETAPA y
del Municipio, se logra que se respete la presencia del Sistema
Patamarca en ese sector.
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Se inician los trabajos de renovacion y ampliacién de la red de agua
potable en la via Ochoa Léon — Paluncay.
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Julio — 2011

« En vista de que el Municipio inicié los trabajos de pavimentacion de
calles en el sector El Rosal, se logra negociar con los contratistas de la
obra para que lleven a cabo la direccion técnica en las obras de
renovacion de la red de agua potable del SAPP, y nuestra entidad se
encarga de la mano de obra y del personal de trabajo, se obtienen
ahorros en pagos de mas del 50%.

« Se realiza la ampliacion de red en el sector de los Sres. Bernal, en
Bellavista, cerca al puente de Patamarca. Se retiran vanas acometidas
de 5" obsoletas y se instala una tuberia PVC 63mm.

+ Se construye la ampliacion de red PYC 62mm en el sector de los Sres.
Saldafia, Bonete y ofros, en Ochoa Ledn.
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s Se realiza la ampliacion de red PVC 63mm en el sector de los Sres.
Villavicencio y otros en Ochoa Ledn.
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Agosto — 2011

« Contrata al Ing. Franklin Ordéfiez, para que realice el diagnéstico de las
redes matrices de agua potable, especialmente el framo que adn tiene
tuberia de asbesto cemento, el resultado de este estudio indicara que
tuberias se deben cambiar y de que diameftro serian. Ademas hara el
disefio del puente que atravesara el rio Machangara, para hacer la
interconexion entre la red que baja de |a planta de fratamiento y la nueva
red entre Ochoa Ledn y via a Paluncay (a la altura de la subestacion de
CELEC). Costo del estudio $5500.00.

+« Se mantuvo una reunion con el sector de Bellavista, ahi se dio a conocer
el informe de labores de la actual administracion.

+ Se termina con los trabajos de profundizacion de las redes en El Rosal,
calles Lorena y Barcarola.

ﬂ‘ = n'.-!:_'L-_Fl;:. E**T,,T




Bermeo, Idrovo 212

s Se rehabilitd el by-pass que se hizo en la planta de tratamiento para la
instalacién de la geomembrana dentro del tanque de distribucidn, esto
permitira que cuando se deba hacer el mantenimiento v limpieza de las
diferentes secciones de la planta de tratamiento no se tenga que
suspender el servicio de agua potable.
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Septiembre — 2011

# Se adquiere un eguipo para la medicion del pH del agua, tanto cruda
como tratada, este equipo permite hacer lecturas en rangos mas amplios
¥ CON Mayor precision.

¢« Se hace la ampliacion de red PVC 63mm en Ochoa Ledn, sector del
sefior German Sojos y ofros usuarios.

+ Se realiza la ampliacion de red PVC 63mm en Ochoa Ledn, sector de la
Sra. Isabel Piadra.

Octubre — 2011

¢ Se realiza la ampliacion de red PYC 63mm en el sector de Bellavista
alto, sector de la Sra. Mercedes Durazno y ofros quince usuarios
beneficiados, esta red atravesaba temenos y constantemente sufria
dafios.

+ Se procede con la ampliacidén de red PVYC 63mm en El Progreso, sector
de los Sres. Nestor Guachichulea y Victor Asmal.

Noviembre — 2011

+ Ante el grave dafio que se presentd en el canal de riego Machangara en
la quebrada de Saymirin, el personal y directivos del SAPP
inmediatamente s& hicieron presentes en el lugar del dafio, logrando
restablecer el servicio de agua potable antes del programado.
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s Se logra hacer aprobar en el Ministerio de Relaciones Laborales el
Reglamento Intemo para el personal del Sistema Patamarca, en éste
documento se establecen claramente la reglas de trabajo al interior de
SAPP.

Diciembre — 2011

s Se instala un hidrante frente a las oficinas del SAPP, para poder atender
emergencias en el sector de manera oportuna y ademas por medio de
este equipo se puede también realizar la limpieza de la red.
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Se atiende de manera inmediata todos los reclamos por dafios en la red que
se puedan presentar, se mantiene la planta de tratamiento en condiciones
optimas de operacion e higiene, se controla la calidad del agua potable
diariamente.
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El dia 17-marzo-2017 la Secretaria Macional del Agua Demarcacion Hidrografica
Santiago nos dio el reconocimiento como JUNTA ADMINISTRADORA DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO REGIONAL PATAMARCA SAN ANDRES. Antes de
esa fecha nos denomindbamos Directorio del Sistema Comunitario de Agua
Potable Patamarca Canal Machéngara Patrén San Andrés.

AGUA NO CONTABILIZADA:
En base a los datos de agua potable tratada en la planta versus |la cantidad de

agua potable facturada se ESTIMA gue el agua que no se factura asciende al
35%.

PLIEGO TARIFARIO

CATEGORIA VALOR BASE INCLOYE | VALOR M2 ADICIONAL
15 M3 ($) ($)

DOMICILIARIA 3.00 0.50

TERCERA EDAD 1.50 0.50

COMERCIAL 7.00 150

INDUSTRIAL 10.00 2.00

CATEGORIA VALOR NUEVA ACOMETIDA (3)

DOMICILIARIA 250.00

COMERCIAL 1000.00

INDUSTRIAL 1200.00

Tarifas vigentes desde el afio 2007.

PLANES DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA

El directorio dura dos afios en funciones, y cada grupo de directivos propone un
plan de trabajo dentro del que se contemplan varias obras como ampliaciones de
redes de agua potable (que se efectlan dependiendo del pedido de nuevos
consumidores) y mejoras en la planta de tratamiento, en el actual periodo se tiene
previsto construir un nuevo tangque de distribucion de 1000 m3 dentro de la planta
de tratamiento ubicada en San Andrés. Se realizan también renovaciones de
tuberia y de valvulas gue ya han cumplido su vida atil.
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MEDIDAS DE CONSERVACION, PROTECCION ¥ RECUPERACION DE LAS
ZONAS DE RECARGA HIDRICA

La Junta de Agua Potable Patamarca no interviene en la conservacion de fuentes
hidricas, esto debide a que en nuestra zona se encarga la Junta de Riego
Machangara (de la cual somos miembros), la empresa ETAPA y ELECAUSTRO.
HUELLA HIiDRICA

Si se entiende huella hidrica como la cantidad de uso de agua dulce por cada
consumidor, se estima gue cada uno de nuestros consumidores es de 20
litros/habitante/dia. Dato obtenido de la Secretaria del Agua, Demarcacion
Hidrografica Santiago.

ACUERDOS MUTUOS POR EL AGUA CON ETAPA

Mo se mantienen acuerdos con este organismo municipal de ninguna clase.

AREAS DE CONSERVACION Y USOS SUSTENTABLES

De esto se encargan la Junta de Riego Machangara, de la cual formamos parte,
Etapa y ELECAUSTRO.



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA JUNTA

ASAMBLEA GENERAL
DE CONSUMIDORES

TRIBUMNAL ELECTORAL

DIRECTORID CO

M DE
FISCALIZACION

JEFE TECMIC
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