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RESUMEN

ArqVid es una empresa que comercializa vidrio templado desde el afio 2014 en la ciudad
de Cuenca, debido al crecimiento de la demanda el directivo de la empresa en su plan
estratégico plantea una integracion vertical hacia atrés para el proyecto del horno de vidrio
templado. Por lo que se desarrollé un estudio de factibilidad con la finalidad de conocer

si la propuesta es viable.

La investigacion tendra un enfoque cualitativo y cuantitativo, aplicando encuestas y
entrevistas para la recoleccion de datos. Mediante el desarrollo de los indicadores
financieros se obtuvieron los siguientes resultados; VAN positivo de $350.084,81, TIR de
33,6%, y PRI de tres afios once meses, lo que indica que la implementacion de esta

propuesta tiene un impacto positivo para la empresa.

Palabras Claves: Factibilidad, integracién vertical, impacto, implementacién,

indicadores financieros.
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ABSTRACT

ArqVid is a company that has been selling tempered glass since 2014 in the City of

Cuenca. Due to the growth in demand, the company’s manager in his strategic plan

proposes a backward vertical integration for the tempered glass furnace project. Therefore,

a feasibility study was developed in order to know if the proposal is viable.

The research will have a qualitative and quantitative approach, applying surveys and

interviews to collect data. Through the development of financial indicators, the following
results were obtained: Positive NPV (Net Present Value) of $350,084.81, IRR (Internal
Rate of Return) of 33.6%, and PP (Payback Period) of three years eleven months, which

indicates that the implementation of this proposal has a positive impact for the company.

Keywords: Feasibility, vertical integration, impact, implementation, financial indicators
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INTRODUCCION

La empresa ArgVid se dedica a la comercializacion de vidrio templado desde el afio 2014
en la ciudad de Cuenca. Con el crecimiento de la demanda se ha visto la posibilidad de
desarrollar una integracion vertical hacia adelante, mediante la integracion de una
maéaquina templadora de vidrio. Por lo que el presente trabajo de investigacion se basa en
un estudio de factibilidad cuyo objetivo principal es conocer la viabilidad que traera

realizar una inversion para esta propuesta.

ArqVid busca estar entre los mayores procesadores y comercializadores de vidrio
templado en la ciudad de Cuenca implementando procesos de produccion eficientes lo que
le permita a la empresa expandirse a futuro mediante el desarrollo de productos de vidrio
de la mejor calidad y a un mejor precio generando un compromiso acorde a las

expectativas de sus clientes

En el capitulo | se encontrara lo referente al marco conceptual, desarrollando una revision
bibliogréafica para obtener conceptos claves pertenecientes al estudio de factibilidad.
Posteriormente en el capitulo Il se realizara un estudio de mercado mediante una
investigacion cualitativa y cuantitativa con el fin de conocer el nivel de aceptacion del

producto.

Por otro lado, en el capitulo Il se presenta el estudio técnico donde se determina la
localizacion y mano de obra requerida en el proyecto, ademas de la maquinaria que se

ajusta al grado de necesidades técnicas de requerimiento del mercado.

En el capitulo XI mediante la informacion obtenida en los capitulos anteriores se llevara
a cabo una evaluacion financiera donde se determinara la factibilidad del proyecto a través
de la aplicacion de indicadores financieros tales como el Valor Actual Neto (VAN), Tasa

Interna de Retorno (TIR) y Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI).



Finalmente con la elaboracion de este proyecto se redactaran las conclusiones y
recomendaciones obtenidas a lo largo del desarrollo del trabajo de investigacion.



CAPITULO 1

1. MARCO TEORICO

1.1. Introduccién

En el presente capitulo se realizara una revision bibliografica sobre los tres estudios
importantes que conforman el desarrollo de un estudio de factibilidad, mismos que son
estudio de mercado, técnico y econémico financiero, con el fin de conocer los conceptos

claves del mismo.

1.2. Estudio de factibilidad

Segln Zufiga, et al. (2006). El estudio de factibilidad es aquel en el que se lleva a cabo
un analisis técnico de un proyecto que se desea implementar, mismo que nos lleva a
determinar si el proyecto es o no factible, mostrando los resultados desde una perspectiva
tanto econémicos como financieros para poder tomar decisiones en cuanto a aceptar o

rechazar el proyecto.

(Cérdoba, 2011) indica que el estudio de factibilidad estd conformado por cuatro
componentes importantes mismos que son: un inversionista, las variables que puede
controlar, las que no se pueden controlar y las opciones que debe evaluar. Las variables
se definiran a través del andlisis que se ha realizado, del entorno al que pertenece la idea,
negocio o proyecto, que permitiran conocer el impacto o el grado de afectacién que
tendran. Por otro lado, nos dice que dicho estudio involucra el anélisis de varios factores
como son la investigacion de mercado, el estudio técnico y el estudio financiero de la

inversion del proyecto.



De acuerdo a (Miranda, 2013) los objetivos de un estudio de factibilidad entre ellos:
confirmar la existencia de un mercado potencial hacia el cual nos vamos a dirigir,
demostrar la viabilidad técnica del proyecto, asimismo, la disponibilidad de los recursos
humanos, materiales y financieros para el mismo y corroborar las ventajas que presenta el
proyecto desde un punto de vista financiero, econémico y social para su ejecucion.
También dicho autor menciona que luego de realizar el estudio de factibilidad se puede
llegar a la conclusion de rechazar el proyecto, puesto que no se considera lo

suficientemente viable o conveniente para el inversionista.

1.3. FODA

Las siglas FODA proviene de la traduccion del acrénimo en inglés SWOT que quiere
decir: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. Por su parte, el analisis FODA
permite realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles de una organizacion, los
cuales dan a conocer un diagnostico de la situacion interna de la misma. Por otro lado,
realiza una evaluacion externa; es decir, las oportunidades y amenazas presentes. También
es una herramienta que permite considerar y obtener una perspectiva general de la

situacion estratégica de una empresa (Ponce, 2006).

(Ramirez-Rojas, 2009) Indica que este diagnostico situacional, permite estimar las
condiciones reales en las que opera la empresa, con el fin de que las estrategias se orienten
en su beneficio. El analisis FODA es una herramienta que ayuda en el proceso de
planeacion estratégica de una organizacion, cuya importancia radica en la evaluacion de
los puntos fuertes y débiles dentro del ambiente interno y externo de una organizacion.
También indica que es importante conocer de qué se tratan las variables fundamentales

que se utilizan, por lo que establece los conceptos de las mismas.

Fortalezas: Es aquello en lo que la organizacion es competente, haciendo
referencia a los factores que estando bajo su control, conserva un alto nivel de

desempefio, creando ventajas o beneficios para la organizacion.



Debilidad: Es una deficiencia o carencia que presenta la organizacion, algo en lo
que la tiene bajos niveles de desempefio volviéndola vulnerable, por lo tanto,

denota una desventaja ante la competencia.

Oportunidades: Son aquellas condiciones o circunstancias del entorno que son
favorables para la organizacion y que se pueden utilizar ventajosamente para

alcanzar o superar los objetivos de la misma.

Amenazas: Son elementos o factores del entorno que son el resultan de las
circunstancias adversas, las cuales ponen en riesgo el alcanzar los objetivos de la

organizacion (Ramirez-Rojas, 2009).

1.4. Estudio de Mercado
(Urbina, 2010) Sefala que la investigacion de mercados debe proporcionar informacion
que sirva de apoyo para la toma de decisiones, y en este tipo de estudios la decision final
esta encaminada a determinar si las condiciones del mercado no son un obstaculo para
llevar a cabo el proyecto. Por otro lado, la investigacion a realizar debe presentar las
siguientes caracteristicas: la informacion compilada debe ser sistematica, el método de
recopilacion debe ser objetivo, los datos obtenidos tienen que brindar informacién util, y
el objeto de la investigacion siempre debe tener como objetivo final servir para la toma de

decisiones.

El estudio de mercado tiene como objetivo principal determinar si el producto o servicio
que se desea producir o vender se encuentra aceptado en el mercado, y si es que los
consumidores potenciales estarian dispuestos a adquirirlos. En algunos casos los
productos o servicios que se ofertan deben ser modificados puesto que los consumidores
los requieren con diferentes caracteristicas de las que presentan; por lo que es importante,
que las empresas conozcan con exactitud lo que realmente se demanda en el mercado.
Dicho conocimiento se puede lograr mediante el analisis del mercado, esta herramienta
ayuda a obtener informacidn que proporciona aspectos importantes que culminaran en un
estudio, mismo que sera el pilar de los siguientes estudios del proyecto. Ademas, el estudio
de mercado es esencial pues disminuye la incertidumbre sobre la aceptacion o rechazo por
parte de los consumidores frente a los de los productos o servicios ofertados (Castro &
Castro, 2015).



Dentro de los objetivos del estudio de mercado se presentan: verificar que exista una
necesidad insatisfecha y determinar que los productos o servicios que brinda la empresa
logren satisfacerla; disefiar productos o servicios que presenten mejores caracteristicas
que los que ofrece la competencia; indagar el comportamiento, habitos y preferencias de
los consumidores actuales y potenciales, para poder orientar nuestra ventaja competitiva;
conocer las técnicas que emplea la competencia para conservar dentro del mercado los
productos y servicios; construir estrategias en la presentacion del producto o servicio con

el fin de lograr una correcta penetracion del mismo en el mercado (Malhotra, 2008).

1.5. Estudio Técnico
El estudio Técnico pretende resolver las preguntas referentes a donde, cuanto, cuando,
cémo y con qué producir lo deseado, por tal motivo el aspecto técnico-operativo de un
proyecto hace referencia a todo aquello que tenga relacién directa con el funcionamiento

y la operatividad propia del proyecto (Urbina, 2010)

(Castro & Castro, 2015) Esta etapa presenta aquellas actividades en donde se establecen
las caracteristicas de los activos fijos como son equipo, maquinaria, instalaciones,
terrenos, edificios, etc. Los cuales son necesarios para poder llevar a cabo el proceso de

produccién de un bien o servicio.

En este estudio se pretende determinar las caracteristicas de la disposicion 6ptima de los
recursos que ayudaran a que la produccion de un bien o servicio se alcance de manera
eficaz y eficiente. Para lo cual, es importante reconocer las opciones tecnoldgicas que
seran posibles implementar, del mismo modo sus efectos sobre inversiones futuras, costos

y beneficios (Sapag, 2007).

Las partes que conforman un estudio técnico segun el autor (Urbina, 2010) son las
siguientes: Analisis y determinacion del tamafio y la localizacion optima del proyecto;
estudio de la disponibilidad y el costo de los suministros e insumos necesarios; descripcion
e identificacion del proceso; determinacion de la organizacién humanay juridica necesaria

para la adecuada operacion del proyecto.



1.5.1. Localizacion del proyecto
Su proposito es llegar a determinar cual seria el lugar mas apropiado para la operacion de
la empresa, buscando obtener una mayor rentabilidad. En la localizacion éptima del
proyecto encontramos dos aspectos: en primer lugar la Macro localizacion es decir la
ubicacion del mercado de consumo; las fuentes de materias primas y la mano de obra
disponible, por otro lado, la Micro localizacion misma que hace referencia a la cercania

con el mercado consumidor, infraestructura y servicios.

1.5.2. Determinacion del tamafio dptimo de la planta
En esta parte se hace referencia a la capacidad instalada del proyecto, expresada en
unidades de produccion por afio. Ademas existen otros indicadores indirectos, como el
monto de la inversion, el monto de ocupacion efectiva de la mano de obra u otro de sus
efectos sobre la economia. La determinacion del tamafio de la planta es considerada

Optimo cuando opera con los menores costos totales o la méxima rentabilidad econémica.

1.5.3. Ingenieria del proyecto
El principal objetivo es resolver todo lo referente a la instalacion y el funcionamiento de
la planta, desde el punto de vista del proceso de produccidn, adquisicién del equipo y la
maquinaria. Aqui se determina la distribucion 6ptima de la planta, hasta definir la
estructura de organizacion que debera tener la planta productiva. Podemos decir que la
ingenieria del proyecto resuelve todo lo que se encuentra relacionado con la instalacién y

el funcionamiento de la planta.

1.5.4. Organizacion de la organizacion humanay juridica

Las personas son el elemento clave del éxito empresarial y por ello el talento humano de
calidad podria significar una ventaja para el proyecto. Se debe desarrollar un organigrama
estructural, que viene a ser la representacion gréafica de la estructura de una organizacion,
para poder conocer cdmo se han agrupado las tareas y cuales son los niveles jerarquicos
dentro de la organizacion. Por otro lado, la empresa, en caso de no estar constituida
legalmente, debera conformarse de acuerdo al interés de los socios, respetando el marco
legal vigente en sus diferentes indoles: fiscal, sanitario, civil, ambiental, social, laboral y
municipal. (Urbina, 2010)



1.6. Estudio econémico y financiero
El estudio econdmico dentro de la evaluacion de proyectos, consiste en expresar en
términos monetarios todas las determinaciones hechas en el estudio técnico. Por su lado
el autor Baca (2010). Indica que la parte del estudio econdmico procura determinar el
monto de los recursos econdmicos necesarios para la puesta en marcha del proyecto, cuél
sera el costo total de la operacion de la planta, asi como también la inversion inicial en la
que se va a incurrir con el proyecto, y, otra serie de indicadores que ayudaran como base
para la parte final del proyecto, que es la evaluacion econdmica. En otras palabras esta
etapa consiste en expresar en términos monetarios todas las determinaciones hechas en el

estudio técnico

El estudio de la evaluacién econdmica es la parte final del analisis de la factibilidad de un
proyecto, en esta parte se calcula la rentabilidad de la inversion a través de la aplicacion
de varios métodos actuales de evaluacion que toman en cuenta el valor del dinero a través
del tiempo como son: valor actual neto, tasa interna de retorno, y periodo de recuperacién

entre los principales. (Villarrea, 2016)

- Valor Presente Neto (VPN) indica los beneficios netos que se han generado
por el proyecto durante su vida util luego de cubrir la inversion inicial,
obtenida una ganancia requerida por la misma.

VPN > 0, se acepta el proyecto.
VPN < 0, se rechaza el proyecto.
VPN = 0, se acepta el proyecto.

- La tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés a la cual se debe

descontar los flujos de efectivos generados por el proyecto durante su vida

econdmica para que estos se pueda igualar con la inversion.
TIR > a la tasa de corte, se acepta el proyecto.
TIR < a la tasa de corte, se rechaza el proyecto.

TIR= a la tasa de corte, se acepta el proyecto.



- El Periodo de recuperacion de la inversion (PRI) nos muestra el tiempo
exacto que la empresa requiere para lograr recuperar la inversion inicial del

proyecto.

PRI < al periodo de recuperacion maximo aceptable, se acepta el

proyecto.

PRI > al periodo de recuperacion maximo aceptable, se rechaza el

proyecto (Canales Salinas, 2015)

1.7. Conclusién del capitulo
En el presente capitulo se ha dado a conocer aquellos conceptos que son parte de un
estudio de factibilidad, mismos que son importantes conocerlos de una manera clara para

poder llevar a cabo un correcto desarrollo del proyecto.



CAPITULO 2

2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1. Introduccion
Los empresarios en general lo que buscan es conocer el perfil de sus potenciales clientes,
saber cual es el comportamiento de los mercados, competitividad, precios, canales de

distribucidn, publicidad, costumbres, gustos, preferencias de los consumidores, etc.

El presente estudio de mercado tiene como objetivo analizar aspectos de la demanda actual
y potencial de la empresa ArgVid con el fin de determinar el grado de aceptacion del

producto por parte de los consumidores.

2.2. Definicion y caracteristicas del producto
El producto que desea ofrecer es vidrio templado que a diferencia del vidrio crudo este es
un vidrio mas seguro, puesto que al momento de una ruptura causa algin dafio fisico para
las personas, ademas se considera que es resiste a altas temperaturas, siendo asi mas

seguro que el vidrio normal.

ArqVid es una empresa que ofrece un servicio de instalacion de vidrio templado para
mamparas de bafio, pasamanos, puertas y demas, por lo que se busca implementar una
maquina templadora que le permita a la empresa ser el propio productor del vidrio
templado, para no depender de los proveedores, buscando ofrecer un producto de calidad

y con las caracteristicas adecuadas a las necesidades el consumidor.

2.3. Segmentacion del mercado
Es muy importante saber hacia que publico nos vamos a dirigir es decir cual es nuestro
segmento de mercado. La estrategia de segmentacion de mercado lo que busca es que las
empresas conozcan claramente cuéles son las caracteristicas de las personas al momento

de adquirir un producto. El autor (Schiffman, 2011) indican que la segmentacion del
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mercado y la bisqueda de consumidores meta radica en identificar segmentos dentro de

un mercado o una poblacion.

Para la investigacion se tomaran ciertos parametros para efectuar la segmentacion como
son el nimero de arquitectos pertenecientes al colegio de arquitectos de la Ciudad de
Cuenca en el afio 2020, ademas es importante definir aquellos que trabajan directamente
con el vidrio templado, ya que estos serian considerados nuestros principales

consumidores.

2.4. Metodologia
Se presenta una investigacion experimental de tipo exploratoria, debido a que tiene como
finalidad ofrecer un primer acercamiento al problema que se pretende estudiar, para
familiarizarnos con el tema permitiendo obtener informacién sobre los consumidores y
sus preferencias. Y finalmente realizar ciertos analisis a los consumidores con el fin de

evaluar su reaccion ante varias acciones comerciales.

Por otro lado, la metodologia que se va a emplear tendra un enfoque mixto es decir
cualitativo y cuantitativo ya que, dicha investigacion analiza informacion numérica e
identifica caracteristicas de la poblacion metay el proceso productivo; ademas se obtendra
informacion tedrica de distintos autores, en lo referente a de las fases del estudio de
factibilidad de un proyecto. Se aplicaran instrumentos como las encuestas y la entrevista

que seran de ayuda para la recoleccion de datos necesarios para el estudio.
Cualitativo: 2 entrevistas a expertos de empresas de vidrio templado.
Cuantitativo: se aplicaran encuestas a una muestra de arquitectos.

2.4.1. Determinacion del universo
Para determinar el universo del proyecto utilizaremos datos relacionados a los distintos
arquitectos de la ciudad de Cuenca que trabajan con vidrio templado. Asi pues la poblacion
a analizar fue obtenida de la base de datos del colegio de arquitectos de la ciudad de

Cuenca, determinando un universo de 1100 arquitectos en el afio 2020.

2.4.2. Andlisis Cualitativo
Para esta investigacion se utiliz6 un método exploratorio mediante la aplicacion de
entrevistas, mismas que permitiran obtener informacion al detalle referente al sector de la
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construccion enfocada al uso del vidrio templado, dichas entrevistas serdn aplicadas
acorde a las necesidades convenidas del estudio, estaran realizadas a través de una serie
de preguntas abiertas aplicadas a las empresas consideradas con mayor relevancia dentro
de esta industria que a nuestro criterio se ha considerado importante para obtener

informacion mas detallada.

Las entrevistas fueron realizadas a dos grandes empresas dentro de la industria del vidrio
siendo estas FAIRIS y TEMPLAVID. Fueron estas consideradas puesto que son empresas
muy reconocidas por los consumidores por lo que se considera importante conocer ciertos

aspectos de las mismas para este proyecto.

2.4.3. Andlisis cuantitativo
Para la investigacion cuantitativa el método que se utilizo fue descriptivo, el cual se llevo
a cabo mediante la aplicacion de encuestas. Siendo este un estudio analitico ya que permite

analizar y conocer el mercado al cual se enfoca este proyecto.

Las encuestas se elaboraron en base a preguntas entre cerradas y abiertas con el objetivo
de conocer el grado de aceptacion por parte de los consumidores del vidrio templado
ademas de sus gustos y preferencias en cuanto al mismo. Dichas encuestas seran aplicadas
a una muestra de 285 arquitectos que trabajan directamente con el vidrio templado para

sus obras.

2.4.4. Determinacion de la muestra
Para determinar la muestra de se utilizé la formula de poblacién finita, teniendo un nivel
de confianza del 95% Yy un margen de error del 5%. La poblacién analizada fue de 1100
arquitectos de la ciudad de Cuenca en el afio 2020. Obteniendo una muestra de 285
arquitectos, entendiendo por muestra a un subconjunto de personas que ayudaran con

especificaciones claras de hacia donde se puede llegar con el proyecto.
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La muestra fue obtenida aplicando la siguiente formula:

HEqu
I .
e?(U-1)+o0%pq

Donde:

n= Tamano de la muestra

O? = Grado de confianza (1,96)

e = Error de estimacion (0,05)

U= Tamafio del universo (1100)

p = Probabilidad a favor (0,5)

g = Probabilidad en contra (0,5)

Para la tabulacion de dichos datos se utilizara la herramienta Excel.

2.5. ENCUESTAS

Encuestas dirigidas a los arquitectos de la escuela de arquitectos de la ciudad de Cuenca

1.- Considera usted que en la actualidad la tendencia en cuanto a la utilizacion de
vidrio templado en las construcciones a incrementado?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

Toralmente en desacuerdo
2.- De las siguientes empresas productoras de vidrio templado, cual es la que primero
se le viene a la mente?

Vita

Fairis

Seguvid

Favit
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Templavid
Ecuaglass
Otra

3.- Que tipo de vidrio utiliza més para sus obras?
Vidrio Templado
Vidrio laminado
Vidrio Camara
Otros
4.- Cuenta usted con clientes permanentes que demanden vidrio templado?

Si No

5.- Con qué frecuencia adquiere vidrio templado?
Diario
Semanal
Quincenal
Mensual

6.- EN BASE A LA PREGUNTA ANTERIOR, Aproximadamente usted cuantos m2

de vidrio templado demanda?

7.- ¢Qué variables técnicas valora cuando utiliza vidrio templado en sus obras?
Seguridad
Funcionalidad
Resistencia
Transparencia

Otros
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8.- Cuales son los lugares donde usted adquiere principalmente vidrio templado?
Directamente de la fabrica
Mediante intermediarios (arquitectos, pequefios talleres)
Otros
9.- Cual es el nivel de satisfaccion de sus principales proveedores de vidrio templado?
Muy satisfecho
Satisfecho
Poco satisfecho
Nada satisfecho

10.- Para usted, ¢qué es mas importante al momento de realizar un pedido de vidrio

templado?
Calidad del producto
Entrega a tiempo
Precio
Requerimientos especiales
Facilidad de pago
Buen servicio
11.- Cuales son las condiciones de pago que le otorga su proveedor?
Contado
Credito directo
12.- El tiempo de entrega del producto por parte de su proveedor es:
De manera inmediata

No cumple con el tiempo establecido
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13.- Por el vidrio templado claro de 10 mm usted estaria dispuesto a pagar entre
$45 - $46
$47 - $48

Mas de $48

2.5.1. Presentacion de resultados

Anaélisis de los datos referentes al consumo de vidrio templado en la ciudad de Cuenca

Pregunta 1

Tabla 1. Considera usted que en la actualidad la tendencia en cuanto a la utilizacion

de vidrio templado en las construcciones ha incrementado?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Totalmente de acuerdo 33%
De acuerdo 67%

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0%

En desacuerdo 0%
Toralmente en desacuerdo 0%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor
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Gréfico 1. Considera usted que en la actualidad la tendencia en cuanto a la utilizacién

de vidrio templado en las construcciones a incrementado?

Totalmente de acuerdo ® De acuerdo

M Ni de acuerdo, ni en desacuerdo B En desacuerdo

Toralmente en desacuerdo

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

De acuerdo a los datos que se han obtenido se puede decir que el 67% de los encuestados
estdn de acuerdo que en la actualidad la tendencia de utilizar vidrio templado a
incrementado, por lo que podemos notar que este es un producto que esta siendo muy
utilizado dentro de las construcciones.

Pregunta 2
Tabla 2. De las siguientes empresas productoras de vidrio templado, cual es la que

primero se le viene a la mente?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Vita 0%
Fairis 47%
Seguvid 13%
Templavid 33%
Ecuaglass 0%
Otras 7%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor
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Gréfico 2. De las siguientes empresas productoras de vidrio templado, cual es la que

primero se le viene a la mente?

Vita M Fairis M Seguvid B Templavid Ecuaglass Otras

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Como podemos observar los datos presentados nos indican que el 47% de los encuestados
reconoces principalmente a la empresa FAIRIS, seguida de TEMPLAVID con un 33%,
posteriormente con un 14% a SEGUVID y finalmente entre otras con un 7% se presenta
a laempresa VETROK, con lo que podemos concluir que entre los competidores directos
del sector del vidrio laempresa FAIRIS presenta un mejor posicionamiento en el mercado.

Pregunta 3

Tabla 3. Qué tipo de vidrio utiliza mas para sus obras?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Vidrio Templado 60%
Vidrio Laminado 13%
Vidrio Camara 0%
Otras 27%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor
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Gréfico 3. Qué tipo de vidrio utiliza mas para sus obras?

Vidrio Templado ™ Vidrio Laminado M Vidrio CAmara M Otras

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

El 60% de los encuestados indicaron que el 60% utiliza vidrio templado, mientras que un
13% indico que utilizan vidrio laminado para las obras que realizan, y un 27% utiliza lo
que es vidrio claro, flotado entre otros. Con esto podemos determinar que el vidrio

templado es uno de los tipos de vidrio més utilizados dentro de las construcciones.

Pregunta 4

Tabla 4. Cuenta usted con clientes permanentes que demanden vidrio templado?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Si 100%
No 0%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor
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Gréfico 4. Cuenta usted con clientes permanentes que demanden vidrio templado?

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Del total de los encuestados, el 100% cuenta con clientes permanentes, estos resultados
representan una ventaja, ya que, nos indican que existe una buena demanda de este

producto.
Pregunta 5

Tabla 5. Con qué frecuencia adquiere vidrio templado?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Diario 7%
Semanal 47%
Quincenal 13%
Mensual 33%

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: El autor
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Gréfico 5. Con qué frecuencia adquiere vidrio templado?

Diario M Semanal M Quincenal ™ Mensual

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Segun el 47% de los encuestados indic6 que adquieren vidrio templado semanalmente,
mientras que el 33% lo adquieren de manera mensual, otro 13% quincenalmente y un 7%
adquiere diariamente. Esto permite determinar que hay una mayor adquisicion de vidrio

templado semanalmente, lo que quiere decir que existe una constante demanda del vidrio.

Pregunta 6

EN BASE A LA PREGUNTA ANTERIOR, Aproximadamente usted cuantos m2 de

vidrio templado demanda?

De acuerdo a los datos obtenidos podemos determinar que en promedio los arquitectos

que trabajan con vidrio templado demandan aproximadamente 60m2 de manera semanal.
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Pregunta 7

Tabla 6. ¢Qué variables técnicas valora cuando utiliza vidrio templado en sus obras?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Seguridad 27%
Funcionalidad 20%
Resistencia 47%
Transparencia 7%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Gréfico 6. ¢Qué variables técnicas valora cuando utiliza vidrio templado en sus obras?

Seguridad M Funcionalidad M Resistencia M Transparencia

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Se puede observar que la variable técnica que mas valoran al momento de adquirir el
vidrio templado con un 47% es la resistencia del producto, seguida de la seguridad con
un 27%, mientras con un 20 % esta la funcionalidad y finalmente la transparencia con un

7%. Con esto podemos decir que la resistencia del vidrio es un factor muy importante para
los consumidores al momento de adquirir el producto.
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Pregunta 8

Tabla 7. Cuales son los lugares donde usted adquiere principalmente vidrio templado?

Alternativas de Respuestas Porcentaje

Directamente de la fabrica 60%

Mediante intermediarios  (arquitectos,

pequefios talleres) 40%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Grafico 7. Cuéles son los lugares donde usted adquiere principalmente vidrio

templado?

Directamente de la fabrica

B Mediante intermediarios (arquitectos, pequenos talleres)

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Con los datos obtenidos observamos que un 60% de los arquitectos que trabajan con vidrio
templado indicaron que realizan la compra directamente de la fabrica, mientras que el 40%
lo hacen mediante intermediarios, es decir a través de pequefios talleres dedicados a la
comercializacion de vidrio templado.
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Pregunta 9

Tabla 8. Cual es el nivel de satisfaccion de sus principales proveedores de vidrio

templado?
Alternativas de Respuestas Porcentaje
Muy satisfecho 27%
Satisfecho 67%
Poco satisfecho 7%
Nada satisfecho 0%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Gréfico 8. Cual es el nivel de satisfaccion de sus principales proveedores de vidrio

templado?

0%

“
27%

Muy satisfecho  m Satisfecho M Poco satisfecho B Nada satisfecho

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Segun el 67% de los arquitectos que fueron encuestados indicaron sentirse satisfechos con
sus proveedores de vidrio templado, mientras que el 27% indico estar muy satisfecho y un
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7% poco satisfecho. Lo que significa que en el sector del vidrio existe un buen nivel de

satisfaccion por parte de los consumidores.

Pregunta 10

Tabla 9. Para usted, ¢qué es mas importante al momento de realizar un pedido de vidrio

templado?
Alternativas de Respuestas Porcentaje
Calidad del producto 33%
Entrega a tiempo 40%
Precio 13%
Requerimientos especiales 0%
Facilidad de pago 0%
Buen servicio 13%

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: El autor

Gréfico 9. Para usted, ¢quée es mas importante al momento de realizar un pedido de
vidrio templado?

0%

0% 13%
a
0

e N

Calidad del producto M Entrega a tiempo

M Precio B Requerimientos especiales

Facilidad de pago Buen servicio

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: El autor
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Un 40% de los encuestados indico que lo mas importante al momento de realizar una
compra de vidrio templado es la entrega a tiempo, por su parte un 33% considera
importante la calidad del producto, mientras que un 13% indico que el precio y el buen
servicio es importante. Con esto se puede determinar que entre los aspectos mas
importantes al momento de realizar un pedido de vidrio templado se considera la entrega

a tiempo del producto.
Pregunta 11

Tabla 10. Cuales son las condiciones de pago que le otorga su proveedor?

Alternativas de Respuestas Porcentaje
Contado 20%
Crédito Directo 80%

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Gréfico 10. Cuéles son las condiciones de pago que le otorga su proveedor?

Contado m Crédito Directo

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: El autor
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De acuerdo a los dato obtenidos segun el 80% indico que las condiciones de pago que les
otorgan sus proveedores es crédito directo, mientras que al 20% restante realizan pagos al
contado. Con estos resultados podemos decir que es importante otorgar crédito a los

consumidores para facilitar sus pagos.
Pregunta 12

Tabla 11. El tiempo de entrega del producto por parte de su proveedor es:

Alternativas de Respuestas Porcentaje
De manera inmediata 73%
No cumple con el tiempo establecido 27%

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: El autor

Gréfico 11. El tiempo de entrega del producto por parte de su proveedor es:

De manera inmediata B No cumple con el tiempo establecido

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Conforme a los datos que arroja la encuesta realizada se determina que el 73% de los
proveedores entregan el producto de manera inmediata, mientas que el 27% no cumple
con el tiempo establecido. Con esto podemos decir que es muy importante cumplir con el

tiempo de entrega del producto.
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Pregunta 13

Tabla 12. Por el vidrio templado claro de 10 mm usted estaria dispuesto a pagar entre:

Alternativas de Respuestas Porcentaje
$45 - $50 53%
$51 - $55 40%
Mas de $55 7%

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: El autor

Grafico 12. Por el vidrio templado claro de 10 mm usted estaria dispuesto a pagar

entre:

A‘

$45-550 M S51-$55 M Mdsde $55

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: El autor

Segun el 53% de los encuestados establecen que el precio que estarian dispuestos a pagar
por m2 de vidrio templado esta entre $45 y$50, mientras que el 40% pagarian entre $51 y
$55 por el producto y el 7% restante méas de $55. Con esto podemos determinar que el
precio que la mayoria de los consumidores estarian dispuestos a pagar se encuentra ente
los $45 y $50.
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Conclusion del analisis Cuantitativo

Tras la aplicacion de las encuestas se puede concluir que existe un alto grado de demanda
de vidrio templado por parte de los arquitectos de la ciudad de cuenca, ademas consumen
este producto de una manera continua a un precio entre los $45 y $55, para los
consumidores es muy importante el tiempo de entrega del producto. Las empresas mas

conocidas son FAIRIS y Templavid.

2.6. ENTREVISTA

Cuales son los principales factores de éxito de la empresa?

Cuéles fueron las principales debilidades de la empresa?

Como se lleva a cabo el proceso de produccion del vidrio templado?
Cuédl es el volumen de produccién anual de vidrio templado?

Usted tiene conocimiento de su competencia?

Qué tipo de tecnologia utiliza la empresa?

2.6.1. Resultados de la entrevista

. FAIRIS
Cuales son los principales factores de éxito de la empresa?

Inversion permanente en la adopcion de nuevas tecnologias, altos estandares de calidad,
incorporacion de mejores métodos de produccion y atencion al cliente en todas las gamas

de vidrio. Se ha logrado tener un alto posicionamiento de la marca.

Cudles fueron las principales debilidades de la empresa?
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La estructura presenta costos altos, ademas no cuenta con un plan de marketing alineado
a los planes comerciales. Entrada masiva de productos sustitutos y la informalidad del
mercado de la construccion. Atrasos en los tiempos de entrega o ciertas dificultades

burocraticas en la entrega de los productos.
Usted tiene conocimiento de su competencia?

El nimero de compafiias que se dedican a la fabricacién de vidrio templado han

aumentado en los ultimos afos.

Templavid, Glassvit, Vidrart

Cual es el precio de vidrio templado de 10mm?

Los precios estan entre $40 Y $50 dependiendo el cliente

. TemplaVid

Cuales son los principales factores de éxito de la empresa?

La distribucion y el servicio al cliente. La diversificacion de los productos, excelente

calidad del producto

Cudles fueron las principales debilidades de la empresa?
Los procesos de produccidon son altos

Competencia de precios con las otras empresas

Usted tiene conocimiento de su competencia?

Es importante conocer claramente a la competencia para poder estar frente a ellos los

principales competidores del vidrio templado
Cuél es el precio de vidrio templado de 10mm?

El precio del vidrio templado esta alrededor de los $50 m2
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Conclusiones de la entrevistas

A través de las entrevistas que se realizaron a las empresas mas conocidas que
comercializan vidrio templado se pudo determinar que los procesos de produccion soy
altos, ademas entre los factores de éxito de estas empresas esta el servicio al cliente,
adopcion de nuevas tecnologias y altos estdndares de calidad, es importante conocer

claramente a los competidores para hacerles frente de la mejor manera.

2.7. Determinacion de la Demanda
Se considera la demanda a la cantidad de personas que estan dispuestas a adquirir nuestro

bien o servicio a ofrecer, mismo que satisfaga sus necesidades.

De acuerdo a los datos obtenidos podemos notar que la demanda de vidrio templado es
alta ya que el vidrio se encuentra en una industria madura que esta creciendo
constantemente. A su vez mediante las encuestas aplicadas se ha podido determinar que

entre los consumidores de vidrio el 60% utiliza mas el vidrio templado para las obras.

2.8. Canales de distribucion
Se considera a los canales de distribucion a aquellas actividades que realiza la empresa
para lograr hacer llegar su producto a los consumidores. Para la empresa ArqVid

utilizaremos un canal de distribucion directo es decir de la fabrica al consumidor.

Grafico 13. Canales de Distribucién

|:>

Distribuidoras
pequenias

Fuente: Canales de Distribucion
Elaborado por: El autor
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2.9. Precio
Se determind que los consumidores estan dispuestos a pagar un valor entre $45 y $55

aproximadamente por m2 de vidrio templado.

La empresa ArqVid demanda mensualmente la cantidad de 250m2 de vidrio templad,
cuenta con clientes permanentes que son arquitectos mismos que trabajan con vidrio
templado para sus obras, la empresa desea reducir sus costos siendo su propio productor
del vidrio, lo que hace referencia a una integracion vertical hacia atras. Con esto se puede
tener un mejor control sobre los procesos que permite enfocarse en una mayor generacion
de valor para el cliente al reducir la dependencia de terceros, por otro lado, se espera
asegura una continuidad del suministro y calidad de los productos lo cual permitan
mantener una ventaja competitiva y una oferta diferenciada. Ademas le permite a la
empresa tener la capacidad de fijar los precios por si misma y ejercer un mayor control
sobre estos con el fin de obtener mérgenes mayores de rentabilidad.

2.10. Determinacion de la oferta
Para el éxito del proyecto es de suma importancia conocer la competencia debido a que
esto permitird identificar estrategias y permitira mejorar ciertas acciones que
proporcionara una ventaja competitiva para la empresa ArqVid. Par esto es importante

analizar la competencia directa e indirecta que existe dentro de este sector.

Se dice que a nivel nacional existen empresas fuertes que ofertan el producto de vidrio
templado como son FAIRIS y TEMPLAVID. Ademéas a nivel austro se encuentran
pequefias empresas que son competencia indirecta como INCOA, Providrios, entre otras
que si bien no producen el vidrio templado son empresas que comercializan este este

producto por lo que entran a ser competencia para ArqVid.

2.10.1. Competencia directa
Se considera competencia directa a aquellas empresas que se dedican netamente a la
comercializacion de vidrio templado, es decir aquellos competidores que trabajan
directamente en un segmento similar por lo que representan un mayor riesgo para la
empresa. Por este lado como principales competidores directos, es decir lo que se
encuentran mejor posicionados en el mercado a nivel nacional tenemos a los mencionados
anteriormente FAIRIS y TEMPIAVID.
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FAIRIS: una empresa familiar con casi un siglo de presencia activa, dedicada a la
fabricacion e importacion de vidrio templado como complemento de la produccion
arquitectonica, ademas se producen accesorios para la instalacion de puertas de vidrio
templado.

Fuente: https://fairis.com/

TEMPLAVID: Esta es una empresa dedicada a la produccion de vidrio templado,
especializada en arquitectura moderna como aluminio y vidrio usados en edificios,

urbanizaciones, residencias en interiores y exteriores.

Fuente:https://www.revistalideres.ec/lideres/templavid-convierte-vidrio-material-

alta.html

A través de la informacidn que se pudo obtener en cuanto a los competidores se logro
identificar ciertas fortalezas y debilidades, mismas que ayudaran a establecer una ventaja
competitiva para la empresa, la cual consistira en proporcionar un valor adicional para el
consumidor, puesto que la competencia es amplia se puede desarrollar una ventaja
competitiva en lo que se refiere a la calidad del producto, precio, personal capacitado,

servicio, entre otros.

Por otro lado, ademas del analisis de los competidores directos también se ve la presencia
de competidores indirectos dedicados a la comercializacion e importacion de otro tipo de
vidrios, pese a que el mercado es amplio se considera a ciertas empresas muy bien
posicionadas tales como: INCOA, PROVIDRIO, DEKORVID, VICONS, VITA.
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2.11. Analisis FODA
Tabla 13. Anélisis FODA

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

- Servicio de instalacion y asesoria | - Crecimiento en el sector de la
personalizada del vidrio templado. construccion.

- Estrecha relacion con los proveedores. | - Existe un aumento de la demanda de

- Cuenta con infraestructura propia y | acabados de vidrio templado en el

amplia para su funcionamiento. mercado.
- Personal capacitado en las funciones que | - Utilizar nuevos canales para la
desempefian. comercializacion de sus productos.

- Cuenta con un capital propio, mismo que | - Avance tecnoldgico
servira para invertir. - Prestigio que se ha ganado durante sus

afios de funcionamiento

- Poca publicidad de la empresa. - Alta rivalidad competitiva
- No cuentan con procesos de |- Se tiene alta dependencia de los

reclutamiento de personal productores de vidrio

Fuente: FODA

Elaborado por: El autor

Fortalezas

- Laempresa brinda a sus clientes un servicio de instalacion de vidrio templado en lo
que respecta a mamparas de bafio, pasamanos y mas.

- ArgVid cuenta con una buena relacion con sus proveedores lo que le permite tener
mejores costos del vidrio y mejores creditos.

- El personal que trabaja en la empresa tiene una alta experiencia en el trabajo con

vidrio por lo que desempefian las actividades de la mejor manera.
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- La empresa cuenta con capital propio para su inversion, por lo que no tendra que

recurrir a financiamiento externo.
Debilidades

- La falta de publicidad de la empresa ocasiona una falta de conocimientos de los
consumidores sobre la misma.

- La empresa no cuenta con un proceso de reclutamiento del personal lo que puede
causar problemas de incorporar personal inadecuado para ocupar un puesto en la

empresa.

Oportunidades

- El sector de la industria de la construccion ha ido incrementando con respecto a
afios anteriores, lo que genera una oportunidad para la empresa ya que el vidrio
templado esta teniendo una gran acogida en las obras de construccion.

- La tendencia en cuanto a la utilizacion de vidrio templado ha aumentado en la
actualidad por lo que existe una alta demanda de este producto.

- Lo avances tecnolégicos permiten que la empresa pueda optimizar los recursos en
lo referente al proceso de fabricacion del vidrio templado, ya que actualmente se
cuenta con tecnologia de punta.

- Al estar varios afios en el mercado la empresa a logrado tener un alto prestigio por
parte de sus consumidores debido a que satisface de la mejor manera las

necesidades de los mismos.
Amenazas

- Existen empresas que estan ya establecidas y con gran experiencia en el sector de
vidrio y que tienen un alto valor posicional en la mente del consumidor. Lo que
ocasiona un alto nivel de competitividad.

- En estos momentos la empresa depende de los proveedores de vidrio por lo que
cualquier falla de produccidn no sera responsabilidad de la empresa.
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2.12. Conclusion del Capitulo
En el presente capitulo con base en la informacion obtenida tanto en el analisis cuantitativo
como cualitativo se puede decir que el vidrio templado tiene una gran acogida en el
mercado, actualmente la industria de la construccion esta en constante crecimiento por lo
que es una ventaja para la empresa ArqVid, adema la empresa se enfrenta a fuertes
competencias como FAIRIS y Templavid que son empresas ya posicionadas en gran

medida en el mercado pues son la mas reconocidas por los consumidores.

36



CAPITULO 3

3. ESTUDIO TECNICO

3.1. Introduccion
El principal objetivo de este estudio es determinar la funcién de produccion optima para
el uso eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la produccion del bien o servicio
que se desea producir. A través de la seleccion Optima se derivan las necesidades de la
maquinaria y equipos que relacionados con el proceso de produccién nos permitiria

cuantificar el costo de operacién (Spag et. al, 2014).

El presente estudio se basa en el desarrollo de un analisis 6ptimo de la planta, de esta
manera de realizaran los calculos de la capacidad instalada y el adecuado aprovechamiento
de los recursos disponibles de la empresa, asi se desarrollara la macro y micro localizacién

donde se instalara la planta de produccion de vidrio templado.

3.2. Localizacion del proyecto

Macro localizacion

La planta de produccién para el vidrio templado estara ubicada en Ecuador, en la provincia
del Azuay dentro del canton Cuenca.

Micro localizacién

La planta de produccion de ArqVid estar ubicada en la ciudad de cuenca, en el sector de

Misicata.

El sector en donde se encontrara la planta fue seleccionado ya que cuenta con un adecuado
acceso, ademas se considera una zona confiable y estratégica desde donde se pueden

distribuir los productos sin inconvenientes.
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3.3. Disponibilidad de materias primas
Actualmente se cuenta con materia prima disponible de manera constante para la
realizacion de nuestro producto, la empresa adquiere vidrio crudo mismo que es traido

desde Guayaquil de ciertos proveedores de confianza tales como pro vidrio,

Existe suficiencia en el sistema de transporte ya que la materia prima es facil de transportar

hasta llegar a la bodega.

3.4. Disponibilidad de mano de obra
La empresa requiere personal que se encuentre capacitado y tenga un alto grado de
conocimiento en lo que se refiere a trabajar con vidrio, en este sentido la empresa tendria
problemas pues no cuenta con un proceso de seleccion de personal y se escoge
trabajadores solo por recomendacion. Sin embargo la empresa deberd aplicar una
capacitacion e induccion adecuada para que el trabajador desempefie de la mejor manera
las actividades. Dicho esto la empresa contratara ocho trabajadores para el area de
produccién del vidrio templado tales como area de corte, pulido, secado, templado y

finalmente un supervisor.

3.5. Tamario 6ptimo del proyecto
El tamafio 6ptimo es parte fundamental para este proyecto, puesto que un adecuado
manejo y calculo del tamafio ayudara a alcanzar la mayor rentabilidad y/o la minimizacién
de los costos, este deberd ser analizado al principio del proyecto para saber cémo

establecer nuestro tamafio.

3.6. Ingenieria del proyecto
El proyecto a realizar es un proyecto de expansion para la empresa ArqVid puesto que se
desea crecer, implementando una maquina de vidrio templado para ser su propio productor

del vidrio y no depender de terceros.

Para esto es importante destacar que para el presente proyecto la empresa ArgVid cuenta
con cierta maquinaria necesaria para el proceso de produccion del vidrio templado misma
que es la maquina de pulido, adquirida hace 5 afios, actualmente su valor de mercado
estaria en $60.000,00. Por lo que no se incurrird en una inversion para dicha maquinaria.

Ademas cuenta con el un terreno de 2100m2 adecuado para la construccion de la planta.
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Por otro lado el corte del vidrio, ademas del secado se realizara de manera manual, la

empresa cuenta con los materiales necesarios para realizar este proceso.

No obstante la empresa para realizar la debida expansién debe adquirir una nueva
maquinaria para el templado del vidrio por lo que a continuacion daremos a conocer de

dicha maquina

Gréfico 14. Descripcion del Proceso para la fabricacion del vidrio templado

Materia
Prima
pu"-do- 3
media vidrio

l

Traslado a la

Almacenaje del
s 4  producto terminado

maquina de
templado

l

Fuente: Proceso de produccién

Elaborado por: El autor

Una vez que se cuenta con la materia prima que en este caso es el vidrio crudo, el proceso
de fabricacion del vidrio templado empieza con el corte del vidrio segun las

especificaciones requeridas por los clientes.

Seguido de esto se encuentra el pulido del vidrio; donde se ingresa al vidrio en una
maquina pulidora para lijar todos los bordes y suavizarlos, pues con esto se eliminara
cualquier borde que este espinoso o cortante el mismo que se haya formado durante el

corte del vidrio.
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Después esta el lavado y secado del vidrio donde se quita cualquier suciedad producto del

proceso de pulido que pueda afectar al momento de realizar el proceso de templado.

Finalmente se introduce el vidrio en el horno de templado donde el vidrio es sometido a

altas temperaturas de calor para volverse mas resistente que el vidrio normal o vidrio

crudo.

3.7. Requerimiento legal

En cuanto al marco legal la empresa ArqVid actualmente se encuentra cumpliendo con

todos los requerimientos establecidos en la legislacion del Ecuador, a continuacion se

detalla cada uno de ellos:

- RUC

- Reglamento interno de trabajo

- Constitucion legal de la empresa: Persona natural obligada a llevar

contabilidad

- Permiso de Funcionamiento

- Planilla de pago al IESS

3.8. Organigrama

Gréfico 15. Organigrama Empresarial
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Elaborado por: El autor
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3.9. Requerimiento de maquinaria
Al momento de escoger la maquina 6ptima para la empresa ArgVid se tomd en
consideracidn varios aspectos, tales como la capacidad, costo, marca, entre otros. Ademas

de la opinion de expertos conocedores sobre la maquinaria para escoger la mejor opcion.

Se llevo a cabo una basqueda minuciosa de marcas de maquinas templadoras de vidrio
entre las cuales se selecciond la siguiente como la opcién que mas se adecua a las

necesidades de la empresa puesto que la maquina cumple con las caracteristicas deseadas.
Maquinaria

Tipo: Horno de templado de cristal

Estructura: Horizontal

Marca: LandGlass

Precio: $230.000,00

Origen: China

LD un horno de revenido de vidrio plano PlusTM JetConvection adopta la mejor
tecnologia de calefaccién para el templado del vidrio. Ademas, tiene la mejor calidad y es
adecuado para la arquitectura y mobiliario de los mercados. El horno de templado requiere

una alimentacion electrica de 940KW.

Graéfico 16. Horno de templado de cristal
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Caracteristicas principales

- LD-un horno de revenido de vidrio plano JetConvection adopta tecnologia de
calentamiento.

- Control de temperatura de calentamiento flexible: Mas zonas de calentamiento
estan organizados en la unidad de conveccion y cada zona de calefaccion es
individual.

- Perfectamente organizado sistema de conveccion: Unidades de conveccion son
perfectamente dispuestos a lo largo de la seccion de calefaccion.

- Sistema de Control Inteligente: Con el algoritmo de optimizacién en el interior, la
tecnologia de control PID, especialmente fabricados y modulo de control de
calefaccién controlada individualmente los sopladores de aire caliente, calefaccion
de perfiles y perfiles de presion de aire puede lograrse facilmente.

- La conveccion forzada hace calefaccion muy uniforme, manejable y eficaz. La
temperatura es inferior a la radiacion en el horno de calentamiento, que puede

minimizar white haze, puntos calientes, etc.

3.10. Capacidad productiva
La méaquina tiene una productividad de 12 cargas por hora, cada carga correspondiente a
una vez de templado se pueden colocar diferentes tamafios de vidrio en cada carga con

una distancia de 50mm entre vidrio y vidrio.

La pieza mas grande de vidrio es de 2440 x 3600 mm equivalente a 8,78m?, se produce
una sola pieza por carga, Como mencionamos anteriormente la maquina produce 12 cargas

por hora lo que nos indica que en una hora se pueden producir 105m? de vidrio templado.

3.11. Infraestructura
Debido a la adquisicion de una nueva maquinaria se debe buscar un espacio amplio para
de esta manera facilitar el proceso productivo, como se mencion0 anteriormente la
empresa cuenta con un terreno de 1100m2 para implementar la planta de produccion, no
obstante se ha determinado que en lo referente a gastos de instalacién y construccion se
considera un valor aproximado de $ 123.000,00 El disefio de la planta cuenta con espacio
para parqueo, ademas en el interior de la instalacion se encontrara distribuida por areas

como se muestra en la siguiente imagen.

42



Graéfico 17. Disefio de la planta de produccion
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Nave industrial para fabrica de Vidrio Templado

Area: 900 m2

Estructura: metélica

Altura: 3m libres

Losa contra piso: hormigén armado fc 240 kg/cm2 para trafico pesado

3.12. Conclusion del Capitulo
En el estudio técnico se logré determinar la localizacion dptima para la planta de
produccion del vidrio templado, con la infraestructura adecuada paran que el proceso se
Ileve a cabo de la mejor manera, ademas se contara con tecnologia de punta para brindar

un producto de alta calidad.
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CAPITULO 4

4. ESTUDIO FINANCIERO

4.1. Introduccion
El propdsito de este estudio es elaborar informacion financiera de la empresa que
proporcione datos referentes a la cantidad de inversion necesaria, ingresos, gastos, utilidad
de la operacion del proyecto de inversion, capital de trabajo, depreciaciones, sueldos, etc.
Para poder identificar de manera correcta el monto de inversion y los flujos de efectivo
que producira el proyecto en un periodo futuro, con el fin de evaluar la rentabilidad

financiera del proyecto. Morales et al. (2009).

A traves el estudio financiero se busca determinar aquellos factores que influyen de
manera directa o indirecta el momento de la puesta en marcha del proyecto teniendo como
base a los recursos econémicos disponibles y el coste total del proceso de produccion,

puesto que en esta parte se determinara si es viable o no llevar a cabo el proyecto.

Por otra parte se analizaran los criterios de evaluacién mas comunes tales como son el
valor actual neto (VAN), la tasa interna de retorno (TIR) y el periodo de recuperacion real
de lainversion (PRR). Dichos indicadores tienen en cuenta el valor del dinero en el tiempo
por lo que segun el valor numérico que se obtenga de los mismos se podra establecer si

conviene o no llevar a cabo este proyecto de expansion.

4.2. Inversiones
La empresa ArqVid requiere una maquina templadora de vidrio para la produccion del
vidrio templado, misma que tiene un costo de $ 230.000,00 en los cuales incluye el costo
de traslado de los técnicos que instalaran la maquina en la ciudad de Cuenca, ademas se
incurriran en costos pertenecientes a $ 87.563,72, referentes a los aranceles y demas costos
detallados en las tablas #14 y #15.
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Tabla 14. Calculo de Aranceles para la Maquina templadora de Vidrio

CALCULO DE ARANCELES

Pedido Partida 84.75
Sub partida 8475.29.00.00
Precio FOB $ 230.000,00
Seguro 1% $ 2.300,00
Horno  horizontal — de|FLETE 3% $ 6.900,00
rodillos para templado de|Valor aduana $ 239.200,00
vidrio AD VALOREM 5% | $ 11.960,00
FOD 0,5% $ 1.196,00
IVA 12% $ 30.282,72
TOTAL $ 43.438,72

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor
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Tabla 15. Gastos incurridos en la maquina templadora de vidrio

GASTOS
Pago del montaje capacitacion y movilizacion de los técnicos | $ 25.000,00
BILL OF LOAD $ 100,00
Cargos Guayaquil $ 740,00
Agente $ 265,00
Bodega $ 3.000,00
Transporte (dentro del puerto) $ 1.000,00
Aranceles $ 43.438,72
Salida de divisas $ 11.500,00
Transporte GUAYAQUIL-CUENCA $ 2.400,00
Gastos envio de facturas $ 120,00
TOTAL $ 87.563,72

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

Tabla 16. Costo total del horno de vidrio templado

COSTO TOTAL DEL HORNO DE VIDRIO TEMPLADO
Costo del horno de vidrio templadora | $ 230.000,00
Gastos $ 87.563,72
COSTO TOTAL $ 317.563,72

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

Para la construccion de la planta donde se llevara a cabo el proceso de produccion de
vidrio templado la empresa ArqVid determino los siguientes rubros; teniendo en cuenta

los requerimientos necesarios para dicho proceso como se detalla en la siguiente tabla #17.
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Tabla 17. Costos de la construccion de la planta

NAVE IDUSTRIAL PARA FABRICA DE VIDRIO TEMPLADO
DESCRIPCION UNIDAD |CANTIDAD |P.TOTAL
Estructura metalica global 1 $ 54.000,00
Losa de hormigdn
armado o 210 m3 180 $ 26.000,00
Cubierta metalica m2 900 $ 15.000,00
Paredes de ladrillo m2 21 $ 8.500,00
Cielo raso m2 7,1 $ 8.000,00
Ventanales de vidrio m2 10 $  7.000,00
Puertas metalicas UNIDAD 6 $ 4.500,00
Transformador KVA 400 $ 60.000,00
TOTAL $ 123.000,00

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

En la siguiente tabla #18 se detallan los rubros agregados que forman parte del total de la
inversion inicial del “Proyecto Vidrio Templado”; ésta inversion esta dividida en tres

grupos clasificados de la siguiente manera:

El primer rubro corresponde exclusivamente a la inversion en el horno de vidrio templado
segun especificaciones técnicas detalladas en la pag. 36 del capitulo 3 correspondiente al
estudio técnico del proyecto; el segundo rubro corresponde al total de requerimiento para
cubrir la logistica, nacionalizacion y traslado de la maquinaria hasta la planta ubicada en
la ciudad de Cuenca, se indica que se negocid en términos CIF, es decir el horno puesto
en el puerto de Guayaquil-Ecuador; detallada en el cuadro #3 y el tercer rubro corresponde
exclusivamente a todas las adecuaciones de obra civil necesarias en la planta para que el
horno sea instalado correctamente, este rubro incluye también la parte eléctrica con todo
lo necesario para que el horno trabaje segln las especificaciones técnicas del fabricante

del horno; detallado en el cuadro #5.
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Tabla 18. Inversion inicial

INVERSION INICIAL
Inversion horno de vidrio templado $  230.000,00
Gastos de envi6 e instalacion del horno $ 87.563,72
Adecuacion de la planta para el horno $ 123.000,00
Total Inversion Proyecto Vidrio templado $  440.563,72

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

4.3. Capital de trabajo
El capital de trabajo es una inversion que hace referencia a la cantidad de dinero necesaria
para iniciar las actividades de la empresa en su fase operativa cubriendo los costos de
produccién y gastos hasta que los flujos financieros le permitan ser auto-sostenible;
teniendo en cuenta las caracteristicas propias de la forma en la que se comercializa el
vidrio templado dentro del sector proveedor del servicios de templado de vidrio que
pertenece a la industria de la construccion, la empresa no requiere capital de trabajo porque
sus ventas seran: 50% como anticipo para inicio de los trabajos y el otro 50% el cliente
cancelara al momento de retirar los vidrios templados, por lo tanto no existe crédito a

financiar por parte de Argvid.

4.4. Fuentes de Financiamiento
La inversion que se estima realizar sale de las posibilidad propias que la Empresa pueda
financiar con su capacidad financiera actual y luego de una reunion de Directorio en la
cual se analiz6 varias alternativas de fuente de financiamiento tanto internas como
externas, los socios tomaron la decisién de financiar ellos mismos con la inyeccién de

capital adicional que cubra la totalidad del requerimiento econdmico de este proyecto.

Uno de los criterios fundamentales para no adquirir financiamiento bancario es que el
Ecuador afrontard un periodo de elecciones presidenciales en el mes de febrero de afio
2021, lo cual hace que los bancos no otorguen créditos a los empresarios con condiciones

crediticias favorables; por lo tanto, todos los socios eligieron aportar con recursos
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personales. Ademas, los socios tienen la capacidad econdémica para hacer frente a esta

necesidad y sus recursos estan colocados en el sistema financiero nacional.

En latabla #19 Se detalla el aporte de cada socio. Por solicitud de los socios y para guardar

el respectivo sigilio de la informaciéon, se omiten los nombres de los socios.

Tabla 19. Aporte de los socios

Aporte de los socios
Sociol $ 176.225,49 40%
Socio?2 $ 132.169,12 30%
Socio3 $ 132.169,12 30%
Total $ 440.563,72 100%

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

4.5. Depreciacion
La depreciacion es la pérdida del valor de un bien a lo largo del tiempo, esto ocurre ya
que todo bien tiene un cierto tiempo de vida Gtil hasta que el activo deja de generar valor

agregado.

Para el presente proyecto se considerara una depreciacion en linea recta sin valor residual
porque al final de la vida util del horno, principal activo de este proyecto, el mismo no
tiene valor comercial en el mercado y la razon técnica que soporta este criterio es que los
avances tecnoldgicos relevantes en lo que corresponde a la industria de vidrio templado
se estan dando entre 8 y 10 afios; por lo tanto, una vez que se termina la depreciacion, el

horno ya no tiene valor comercial.

Para el calculo de la depreciacion, se analizaron los tres rubros de la inversién fija que se
requiere y se tomo la decision unir los rubros que corresponde al horno (inversion en horno
de vidrio templado y gastos de envio e instalacion del horno) y por otro lado se trabajé la

depreciacién de la infraestructura.
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Con lo antes expuesto, los rubros que se deprecian se trabajaron en un horizonte de tiempo

de diez afos.

En la tabla #20 se presenta el calculo de la depreciacion de los activos para el presente

proyecto.

Tabla 20. Depreciacion de Activos

Activo Maquina - Instalacion Infraestructura

Costo $ 317.563,72 | $  123.000,00 el
Afios de depreciacion
Depreciacion 10 10

Afiol $ 31.756,37 $ 12.300,00 [ $ 44.056,37
ARo2 $ 31.756,37 $ 12.300,00 | $ 44.056,37
ARo3 $ 31.756,37 $ 12.300,00 | $ 44.056,37
Afio4 $ 31.756,37 $ 12.300,00 [ $ 44.056,37
Afio5 $ 31.756,37 $ 12.300,00 [ $ 44.056,37
ARo06 $ 31.756,37 $ 12.300,00 | $ 44.056,37
Afio7 $ 31.756,37 $ 12.300,00 [ $ 44.056,37
Afio8 $ 31.756,37 $ 12.300,00 [ $ 44.056,37
AR09 $ 31.756,37 $ 12.300,00 | $ 44.056,37
Afiol10 $ 31.756,37 $ 12.300,00 [ $ 44.056,37

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor
4.6. Ingresos

Para estimar los ingresos de la empresa Arqvid se han tomado en consideracion dos

criterios que responden a la realidad de la Compafiia. El primer criterio hace referencia a

la ventas exclusivas de vidrio templado que la Empresa viene atendiendo en los Gltimos
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cuatro afios; se enfatiza que estos valores han sido tomados de los estados financieros

historicos, es decir, no incluye instalacion (manos de obra) ni accesorios de instalacion.

En la tabla #21 se presenta las ventas historicas en las cuales se fundamentan el calculo
de la tasa de crecimiento anual, se observa que el crecimiento de la Empresa no es
constante ni lineal, este comportamiento estd influenciado directamente por las
caracteristicas de la construccion, se resalta que el afio 2020 la Compafiia mantuvo un

crecimiento a pesar de afrontar la dura crisis de la pandemia.

De manera conservadora se define un crecimiento del 25% anual para los proximos afos
que corresponde al 4% de incremento en el precio de venta por metro cuadrado procesado
y el 21% a incremento en la cantidad procesada. Esta tasa es alta y se conversé con los
propietarios y ellos estan optimistas de poder alcanzar este crecimiento porque a integrarse
verticalmente hacia atras, ya no dependeran de proveedores con su reglas establecidas y
lo mejor es que podran atender a clientes en menor tiempo y sus costos se reduciran

significativamente, con lo cual, la empresa sera agresiva en su nueva tarifacion de precios.

Tabla 21. Ventas Historicas de la empresa

Ventas Histdricas de la empresa

Ano 2017 Ao 2018 Ano 2019 Ao 2020
$ 137.296,69| $ 172.121,41| $ 248.106,05| $ 265.221,73
125% 144% 107%

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

El segundo criterio que ayudaria a cumplir la tasa de crecimiento del 25% anual
corresponde al 7% de potenciales clientes, profesionales de la construccion que estarian
dispuestos a que la empresa Argvid sea su nuevo proveedor de vidrio templado porque
hay algunas deficiencias en la atencion que ellos reciben de los proveedores locales y

nacionales que actualmente compran.
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Este 7% se obtuvo de las encuestas realizadas en la etapa de investigacion de mercado y
si la Empresa canaliza correctamente sus estrategias de mercado, los directivos estan
convencidos que podrian llegar a captar una mayar participacion de mercado. Para fines

de este trabajo, no se considera la participacion de clientes externos.

A continuacion se presenta la tabla #22 que refleja el comportamiento de las ventas

proyectadas para los proximos diez afos.

Tabla 22. Ventas Proyectadas

Ventas proyectadas
Anol [$ 332.772,88
Afo2 | $ 417.529,09
Afo3 | $ 523.872,44
Afiod | $ 657.301,11
Afo5 | $ 824.713,65
Afo6 | $ 1.034.765,64
Afo7 | $ 1.298.317,22
Afo8 | $ 1.628.994,56
Afo9 | $ 2.043.894,38
Afol0 | $ 2.564.467,89

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

4.7. Costos y Gastos

Bajo estos rubros se trabajaran los costos directos relacionados con el proceso productivo
y luego, en una segunda parte se presentaran los gastos incrementales que se originaran

por este nuevo proyecto de integracion.
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En lo referente a los costos se presentan los requerimientos de mano de obra, materia
prima y los costos indirectos, para lo cual se fundament6 en la informacion que dispone

la Empresa y del marco legal regulatoria vigente.

4.7.1. Mano de Obra

Para realizar el calculo de estos rubros se han considerado los sueldos de cada trabajador
de acuerdo a la tabla sectorial y segun el codigo de trabajo, mas los beneficios sociales

establecidos por la ley, como se puede observar en la tabla #23

Tabla 23. Rol de pagos y beneficios sociales mensual.

Beneficios Sociales

Fondos de | Aporte patronal [ COSTO

Cargo Salario X1l sueldo | XIVsueldo | Vacaciones
£ reserva (11,15%)

TOTAL
Trabajador | $  400,00] $ 3333 % 33,3319 16,67 |$ 3332 $ 4460 [$ 561,25
Supervisor VT| $ 800,00 | $ 66,67 | $ 33,33[$ 33,33 1% 66,64 $ 89,20 |$ 999,97
|TOTAL $ 120000]$ 10000]$ 66,67 | $ 50,00 |$ 99,96 $ 13380 |$ 1.561,23

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

La mano de obra considera la necesidad de una cuadrilla de trabajadores para los primeros
cinco afios conformada por 8 personas que estarian en el proceso productivo del vidrio
templado y de un supervisor a cargo. Por otro lado, se considera que a partir del sexto afio
en adelante la empresa debera incrementar 6 trabajadores, ademas de un supervisor,
mismos que seran necesarios para la produccion del vidrio templado debido al incremento

de la demanda.

Este requerimiento esta en funcion de la necesidad especifica para operar en un horario de

trabajo de ocho horas laborales y sin la necesidad de horas extras.

En este rubro se considera el costo que esta directamente relacionado con el proceso de
fabricacion del producto, desde que empieza el proceso de produccion hasta obtener el
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producto final. Para el proyecto se ha tomado en cuenta que la mano de obra tendra un
crecimiento del 5% anual debido a lo que se encuentra establecido por el gobierno y a las

posibilidades de la empresa.

Por lo tanto, se detalla en la tabla #24 lo que respecta a las remuneraciones de mano de
obra considerando el personal que estara dentro del proceso de la produccién del vidrio
templado, tales como trabajadores para el corte, pulido, secado y templado del vidrio,
ademas del supervisor de la planta, quien se encargara de controlar y supervisar las

actividades de los trabajadores de produccion durante su jornada laboral.

Tabla 24. Mano de obra

Mano de obra hasta el afio 5

Cant Cargo Mensual Anual

8 Trabajador $ 4.490,03 $53.880,32

1 Supervisor $ 999,97 $11.999,68
Total $5.490,00 $ 65.880,00

Mano de obra del afio 6 en adelante

Cant Cargo Mensual Anual

14 Trabajador $ 7.857,55 $94.290,56

2 Supervisor $ 1.999,95 $23.999,36
Total $9.857,49 $118.289,92

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor
4.7.2. Materia Prima
El rubro de materia prima que se trabaja en este proyecto se focaliza en el rubro de mayor
venta estimado, esto se obtuvo de la investigacion de mercado en la pregunta #6 por lo

que se concentra en el vidrio claro de 10mm de espesor.

Para calcular el costo, se trabaja con las estimaciones de las ventas obtenidas en el capitulo
de los ingresos ya que existe una relacion directa entre la cantidad de metros cuadrados
vendidos debe ser igual a la cantidad de metros cuadrados de vidrio empleados en la

fabricacion del vidrio templado.
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En la siguiente tabla #25 se presenta la relacion directa de la cantidad de metros cuadrados

de vidrio utilizado; y para estimar el costo del metro cuadrado de este tipo de vidrio se

empled un analisis de los precios que los actuales proveedores nacionales has facturado

durante los Gltimos cuatro afios a la Empresa.

Tabla 25. Materia prima

Ventas m2 de vidrio Precio del Costo del | Costo Total de | Margen Bruto
proyectadas Vidrio Vidrio MP Grabable

Afiol $ 33277288 $  7.394,95| $ 45,00 $ 25,00|$ 184.873,82|$ 147.899,06
Afio2 $ 417.529,09] $ 8.921,56| $ 46,80] $ 26,000$ 231.960,60]$ 185.568,48
Afio3 $ 523.872,44] $ 10.763,32| $ 48,67] $ 27,04|$ 291.040,24|$ 232.832,20
Afo4 $ 657.301,11f $ 12.985,30] $ 50,62] $ 28,12|$ 365.167,29|$ 292.133,83
Afio5 $ 82471365 $ 15.66597|$ 52,64] $ 29,25|$ 458.174,25|$  366.539,40
Afio6 $ 1.034.765,64] $ 18.900,04] $ 54,75 $ 30,42|$ 574.869,80|$  459.895,84
Afio7 $ 1.298.317,22) $ 22.801,75] $ 56,94 $ 31,63|$ 721.287,34|$ 577.029,88
Afo8 $ 1.628.99456) $ 27.508,93] $ 59,22] $ 32,90|$ 904.996,98|$  723.997,58
Afo9 $ 2.043.894,38] $ 33.187,36] $ 61,59] $ 34,21|$ 1.135.496,88|$ 908.397,50
Afiol10 $ 2.564.467,89] $ 40.039,14] $ 64,05 $ 35,58|$ 1.424.704,38|$ 1.139.763,51

Complementariamente, se

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

resalta que la industria del vidrio tiene una caracteristica

particular que corresponde al peso del desperdicio entre el requerimiento especifico del

cliente y el tamafio de las planchas de vidrio que se dispone en el mercado nacional.

El porcentaje de desperdicio esta en parametros comprendidos entre el 10% y el 15%, para

efectos del presente trabajo se utilizara el 12% para el calculo financiero, este porcentaje

se fundamenta en que la empresa cuenta con un software para optimizar cortes.

4.7.3. Costos Indirectos de Fabricacion

Para lo referente a los CIF se ha determinado que la empresa incurrira en los siguientes

costos que se detallan en la tabla #15.

El primer costo sera la energia eléctrica que se consume en la planta por el uso del horno

de vidrio templado, para el calculo de dicho rubro se ha tomado en cuenta informacién
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otorgada por un ingeniero eléctrico quien tiene conocimiento sobre el manejo de
maquinaria industrial y particularmente en lo referente a hornos de conveccion, para esto
se ha utilizado la tarifa por kv/h de $0,07, la carga eléctrica de la maquina templadora de
vidrio de 490 kv/h; el uso del horno esta planificado para una produccion de tres dias a la
semana desde el dia martes hasta el dia jueves. El lunes se prende el horno y el viernes se

procede con la limpieza del mismo.

El uso del horno sera de 4 horas al dia, el resto es capacidad ociosa hasta que el volumen
de ventas genere una demanda para todo el dia, para efectos del presente trabajo se estima

incrementar cada tres afios una hora adicional de trabajo de la maquina al dia.

En lo referente al agua potable se esta considerando segun datos obtenidos de la pagina
principal de Etapa que el m3 de agua potable tiene un costo de 4,14 como se puede
observar en el anexo #6. Para este rubro se tomo en cuenta el uso de agua que la empresa
ArqVid utiliza actualmente en el pulido del vidrio, siendo este un aproximado de 120m3

de agua estimada.

Se estima que el consumo del agua se incremente al 3% anual porque el volumen de
produccién de vidrio laminado se incrementa al 21%. La tasa indicada es
significativamente menor porque se reutiliza el agua y el 3% corresponde Unicamente al

desperdicio dentro del proceso productivo.

En cuanto al costo de mantenimiento de las maquinas la empresa ArqVid debe realizar
una revision de las mismas de manera constante para que estas tengan un buen
funcionamiento y finalmente se tiene el costo de la proteccién y seguridad de los
empleados, por lo que la empresa debera brindar los equipos de proteccion adecuados para
realizar la produccién del vidrio templado. Estos dos valores, al ser complementarios y

marginales se estiman que se mantendran constantes todos los afios de vida del proyecto.
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Tabla 26. CIF

Er,1erg|a Agua Potable Mantenimiento Protecglon y TOTAL

Eléctrica seguridad
Afiol $ 37.900,80 | $ 5.961,60 | $ 1.500,00 ]| $ 7.800,00 $ 53.162,40
Afio2 $ 37.900,80 | $ 6.140,45 | $ 1.500,00| $ 7.800,00 $ 53.341,25
Af03 $ 37.900,80 | $ 6.324,66 | $ 1.500,00| $ 7.800,00 $ 53.525,46
Afio4 $ 47.376,00 | $ 6.514,40 | $ 1.500,00| $ 7.800,00 $ 63.190,40
A0S $ 47.376,00 | $ 6.709,83 | $ 1.500,00|] $ 7.800,00 $ 63.385,83
Afio6 $ 47.376,00 | $ 6.911,13| $ 1.500,00| $ 7.800,00 $ 63.587,13
Afio7 $ 56.851,20 | $ 7.118,46 | $ 1.500,00| $ 7.800,00 $ 73.269,66
Afo8 $ 56.851,20 | $ 7332021 % 1.500,00|] $ 7.800,00 $ 73.483,22
Afio9 $ 56.851,20 | $ 7.551,98 | $ 1.500,00| $ 7.800,00 $ 73.703,18
Afol0 $ 56.851,20 | $ 7778541 % 1.500,00] $ 7.800,00 $ 73.929,74

Fuente: Estudio Financiero
Elaborado por: El autor

4.7.4. Gastos Administrativos

En lo que se refiere a los gastos administrativos la empresa ArqVid incurrird en rubros

pertenecientes a publicidad y logistica mismos que se detallan en el cuadro #27.

En cuanto a la logistica se establecieron gastos de transporte del producto, mantenimiento

y reparaciones de las camionetas y el combustible, para el calculo de estos rubros se

realiz6 un andlisis de datos que dispone la empresa ArgVid. Como se indica en la

siguiente tabla #27.

Tabla 27. Gastos de Logistica

Gastos de Logistica

Mantenimiento y reparaciones 2082,66
Combustible y lubricantes 1808,01
Transporte 2013,06
TOTAL 5903,73

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor
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Por el lado de la publicidad se realizé una cotizacidn con una aplicacion llamada pide-gas
como se puede observar en el anexo #5 en donde dentro de la aplicacion se publicitara una
descripcion de la empresa ademas de la direccion y una imagen. También se realizara
publicidad a traves de redes sociales, donde la publicidad tendra una duracion de 30 dias,
con un alcance estimado de 465- 1,3 mil personas por dia, para esto de igual manera se

cotizo como se observa en el anexo #6.
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Tabla 28. Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Logistica Publicidad TOTAL
Afiol $  5.903,73 $ 1.075,00 $ 6.978,73
Afio2 $  6.494,10 $ 1.182,50 $ 7.676,60
Ano3 $ 7.143,51 $ 1.300,75 $ 8.444,26
Afo4 $ 7.857,86 $ 1.430,83 $  9.288,69
Afo5 $  8.643,65 $ 1.573,91 $ 10.217,56
ARo6 $ 9.508,02 $ 1.731,30 $ 11.239,31
Afio7 $ 10.458,82 $ 1.904,43 $ 12.363,25
Afio8 $ 11.504,70 $  2.094,87 $ 13.599,57
Afno9 $ 12.655,17 $ 2.304,36 $ 14.959,53
Afol0 | $ 13.920,69 $ 2.534,79 $ 16.455,48

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

4.8. Analisis financiero del proyecto

Vida econémica

El presente proyecto tiene una vida econémica de diez afios, la cual se establecio en
funcién de la vida atil del horno, este dato se obtuvo de la informacion técnica

proporcionada por el proveedor.
Valor Residual.

Este punto también se revisé con el proveedor, quién indica que los cambios tecnoldgicos
relevantes en lo referente a la maquinaria para tratamiento de vidrios se dan cada 6 a ocho
afios, y que el horno que se cotiz6 para el presente trabajo es de ultimo generacién y por
lo tanto luego de su décimo afio de trabajo no tendra valor comercial en el mercado

mundial. Por lo tanto en el céalculo financiero no se considera valor de salvamento alguno.
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Tasa de corte o tasa de descuento

Se trabajé en detalle los criterios para establecer la tasa que satisfaga a los tres
inversionistas en funcion de sus alternativas de rentabilidad que ellos puedan optar en el

mercado nacional ecuatoriano.

Luego de una reflexion se determind utilizar una tasa que promedie los tres ultimos
ejercicios economicos de la Empresa. En la investigacion se observo que la empresa para
el afo 2018 presentd pérdidas econdmicas en su estado de resultados, esto fue debido a

cambios en los productos que comercializd en este periodo la Empresa

Para el 2019, practicamente se llegd al punto de equilibrio con la ventaja de que los
clientes recurrentes y los nuevos clientes aceptaron la comercializacién de los nuevos

productos y servicios ofertados

En el 2020, la situacion cambi6 drasticamente a favor de la Empresa y se logra obtener
una rentabilidad sobre el 35% al lograr una aceptacion del mercado y un buen

posicionamiento frente a los rivales directos.
Esta informacion se presente en el cuadro #29.

Tabla 29. Tasa de descuento

U. Neta Patrimonio %
Afio 2018 $ (506,15) | $  10.977,40 -4,61%
Afio 2019 $ 97,25 | $  49.702,03 0,20%
Afio 2020 $ 20.966,10 | $ 59.320,65 35,34%

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

Luego de una reunién mantenida con los socios en la cual se analizé la informacion
proporcionada es éste capitulo, en consenso se determind que la tasa que a ellos les

satisface para el “proyecto horno de vidrio templado” seria del 20%.
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4.9. Flujo de Caja

Tabla 30. Flujo de Caja

FLUJODE BENEFICIOS
Afios 0 1 2 B 4 5 6 7 8 9 10
INVERSIONES
Inv. Fijas $230.000,00
Gastos de envi6 e instalacion | $ 87.563,72
Infraestructura $ 123.000,00
TOTAL INVERSIONES | $440.563,72 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
FLUJO OPERATIVO
INGRESOS
\entas $ 332.772,88 | $ 417.529,09 | $ 523.87244 | $ 657.301,11 | $ 824.71365 | $ 1.034.76564 | $ 1.298.317,22 | $ 1.628.994,56 | $ 2.043.894,38 | $ 2.564.467,89
SUBT. ING. ORDINARIOS $ 332.772,88|$ 417.529,09|$ 523.872,44|$ 657.301,11|$ 824.713,65|$ 1.034.76564|$ 1.298.317,22|$ 1.628.994,56|$ 2.043.894,38|$ 2.564.467,89
COSTOS Y GASTOS
Materia prima $ 184.87382 | $ 231.960,60 | $ 291.040,24 | $ 36516729 | $ 45817425 | $ 57486980 | $ 72128734 | $ 904.996,98 | $ 1135.496,88 | $ 1.424.704,38
Desperdicio 12% $ 2218486 | $ 2783527 | $ 3492483 | $ 4382007 | $ 54.98091 | $ 68.984,38 | $ 86.554,48 | $ 10859964 | $ 136.259,63 | $ 170.964,53
Mano de obra $65.880,00 | $ 69.17400| $ 7263270 | $ 76.26434| $ 80.07755| $118.289,92 $124.204,42 $130.414,64 $ 136.935,37 $143.782,14
CIF $ 5316240 | $ 53341,25| $ 5352546 | $ 6319040 | $ 63.38583 | $ 63.587,13 | $ 73.269,66 | $ 7348322 | $ 73.70318 | $ 73.929,74
Gastos administrativos $ 697873| $ 767660| $ 844426| $ 928869 | $ 1021756 | $ 1123931 | $ 12.36325 | $ 1359957 | $ 1495953 | $ 16.455,48
SUBT. EGRESOS $ 333.079,81]$ 389.987,73|$ 460.567,50|% 557.730,79|$ 666.836,11]$ 836.97054|$ 1.017.679,15|$ 1.231.094,04]$ 1.497.354,58|$ 1.829.836,26
Depreciacion Maquina $ -l $ 3175637 $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 31.756,37 | $ 31.756,37 | $ 31.756,37
Depreciacion Infraestructura | $ -l $ 1230000 $ 12.300,00 | $ 1230000 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00
U. antes de impuestos $ -|$ 43.749,44]$ 71597,73|$ 107.361,31|$ 143.626,70|$ 201.933,92|$ 241.85147|$ 324.694,44|$ 441.95689|$% 590.596,18|3% 778.688,00
Impuesto 15% trabajadores $ 656242|$ 10.739,66|$ 16.104,20|$ 21.544,01|$ 30.290,09|% 36.277,72|$ 48.704,17|$ 66.293,53|$ 88.589,43|$ 116.803,20
U. antes Imp Renta $ 37.187,02]$ 60.858,07|$ 91.257,12|$ 122.082,70|$ 171.643,83]$ 205.573,75|$% 275.990,28|% 375.663,36|$% 502.006,75|$% 661.884,80
Impuestos 30% $ -|$ 1115611 | $ 1825742 | $ 2737714 | $ 3662481 | $ 5149315] $ 61.672,13 | $ 82.797,08| $ 11269901 | $ 150.602,02 | $ 198.56544
Utilidad Neta $ -1$ 32.59333|$ 53.340,31|$ 79.984,18|$% 107.001,89|$% 150.440,77|$ 180.179,35|$ 241.897,36|% 329.257,88|$% 439.99415|$% 580.122,56
Depreciacion Maquina $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 3175637 | $ 31.756,37 | $ 31.756,37 | $ 31.756,37 | $ 31.756,37 | $ 31.756,37
Depreciacion Infraestructura | $ -| $ 1230000 $ 12.300,00 | $ 1230000 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00 | $ 12.300,00
Total Flujo operativo $ -|$ 76.649,70]$ 97.396,68|$ 124.04055|$ 151.058,26|$ 194.497,14|$ 224.23572|$ 285.953,73|$ 373.31426|$ 484.05052|$ 624.178,93
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Valor residual

Fijas

Capital de trabajo

Total Valor Residual

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

$0,00

Flujo de beneficio Neto

($440.563,72)

$76.649,70

$97.396,68

$124.040,55

$151.058,26

$194.497,14

$224.235,72

$285.953,73

$373.314,26

$484.050,52

$624.178,93

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor
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4.10. Evaluacién del Proyecto

A continuacién realizo el célculo del VAN, TIR y PRI para obtener la viabilidad del

proyecto segun los datos obtenidos en el flujo de cada detallado en la tabla #31.

Tabla 31. Flujos de caja

Flujo de
Periodo | Inversion Caja

Afio 0 ($440.563,72)
Afol $76.649,70
Afio2 $97.396,68
Afo3 $124.040,55
Afo4 $151.058,26
Afiob $194.497,14
Afiob $224.235,72
Afo7 $285.953,73
Afio8 $373.314,26
Afo9 $484.050,52
Anol0 $624.178,93

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor

Tasa de descuento = 20%

Tabla 32. Indicadores Financieros

VAN $ 350.084,81

TIR 33,63%

PRI 3,943

Fuente: Estudio Financiero

Elaborado por: El autor
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4.11. Conclusion del Capitulo
Tras la culminacién de este capitulo se pudo determinar que el proyecto es factible ya que
en primer lugar el VAN indico un valor positivo lo que nos permite concluir que el
proyecto que se planteo es factible. Por otro lado, se obtuvo una TIR atractiva que nos
permite tomar la decision de ejecutar el proyecto y finalmente el PRI nos muestra que la
inversion para llevar a cabo el proyecto se recuperara en un periodo menor a cuatro afios
con lo que podemos decir que pasado este tiempo el proyecto empezard a generar

ganancias para la empresa.
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CONCLUSIONES

Mediante los indicadores financieros aplicados en la evaluacién financiera del proyecto
se obtuvo un VAN positivo de $ 350.084,81 lo que indica que el proyecto es viable pues
tras medir los flujos de efectivo futuros y descontar la inversion inicial le quedara ganancia
a la empresa. Por otro lado, la TIR arroja un valor del 33,36% lo cual hace atractivo al
proyecto para los inversionistas ya que estos esperan una rentabilidad menor a la que el
proyecto brinda. Finalmente a través del calculo del PRI se determina que este proyecto
tardara tres afios once meses en recuperar el total de la inversion en la que se incurrio para
llevar a cabo el mismo, a si pues a partir del cuarto afio la empresa ArqVid empezara a

generar ganancia.

El estudio de mercado que se llevo a cabo para el proyecto nos indica que existe una alta
demanda de arquitectos en la ciudad de Cuenca que utiliza vidrio templado en las obras
que realizan. Por lo que se considera a esto una oportunidad para que la empresa ArgVid,

pues el producto que se ofrecera tendra una alta acogida por el mercado.

Tras el diagnostico realizado en el estudio técnico se determiné que la empresa ArqVid
adquirira una maquinaria importada, con excelentes caracteristicas que le permita ofertar
un producto de alta calidad a sus consumidores, ademas contara con un tamafio 6ptimo de
su planta que le permitira llevar a cabo de la mejor manera el proceso de produccién del
templado de vidrio, asi mismo estard ubicada en una zona estratégica de la ciudad de

Cuenca.
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RECOMENDACIONES

En primera instancia se recomienda al sefior gerente de la empresa ArqVid que se ejecute
este proyecto de inversion porque el mercado lo reconoce como una buena opcion y segin

los célculos efectuados, satisface la rentabilidad que busca el inversionista.

Una vez que se tome la decision de ejecutar el proyecto, se inicie de inmediato con una
campafa publicitaria para lograr penetrar a la empresa ArqVid en el mercado y lograr

captar un mayor porcentaje del mismo.

Que los Directivos de la Empresa validen la informacion técnica proporcionada por el
proveedor, para lo cual se podria visitar alguna empresa que estén utilizando ese tipo de
horno y se observe el funcionamiento del mismo segun las especificaciones ofrecidas.
Ademas, se recomienda que se visite las instalaciones del proveedor para conocer en

detalle el proceso productivo.
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Anexo 1. Maquina de Pulido

Anexo 2. Lijadora

ANEXOS
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Anexo 3. Cotizacion de la maquina templadora de vidrio

LANDGLASS | =@l

Exgeent of Tempering Technology

HORNO HORIZONTAL DE RODILLOS PARA TEMPLADO DE VIDRIO PLAND
MODELO: LD- A2436 Air Stream

ERECIO:

FOB QINGDAD, CHINA

(2.4dm x 3.60m)

USD 230,000.00 (Doscientos Treinta Mil Délares Americanos)

CONDICIONES:

El precio ofertado es vdido por un periodo de 90 d s desde la fecha de esta cotizacidn.

El precio arriba mencionado incluye:

Un periodo de 12 meses de Garant &

Instalacidn, puesta en marcha y formacidn en la produccidn.

Documentos técnicos y manuales
- Tele- asistencia

-  Cabina anti ruido alrededor de |a zona de enfriamiento

- Sistema de emergencia UPS

- Los bolefos aéreos de los técnicos (no se incluye el alojamiento, transporte local ni comida de los

técnicos durante la instalacidn)
- Kit de repuestos

- Bandeja para vidrio debajo de la zona de enfriamiento
- Sensor de Vibracion en la ventilador (soplador).

Plazo de fabricacidn (entrega en puerto Chinol: 150 dias una vez recibido el adelanto (pago inicial) y la
confirmacidn por escrito del plano de la maquina enviado por el fabricante y del Anexo N. *5 (condiciones locales:

eléctricas y ambientales).

CONDICIONES DE PAGO:

30% en concepio de page inicial, a ser pagado después de la firma del contrato.

B5% a ser pagado antes de embarque.

5% a ser pagado inmediatamente después de firmar el Certificado de Aceptaci én de Pruebas.

Anexo 4. Cotizacion publicidad en redes sociales

Duracién o

Dias

Fecha de finalizacion
@ @ @ 25 mar 2021

30
Presupuesto total 63
Pais, divisa ?
£C.UsD Cambiar

Alcance estimado: 465 - 1,3 mil personas por dia

$150,00 ©

Resultados diarios estimados

Personas alcanzadas @ 465 - 1,3 mil
Respuestas @ 2-9

Resumen del pago

Tu anuncio estara en circulacién durante 30 dias.
Presupuesto total $150,00 USD
¢(Tienes preguntas?

Solicita una llamada gratuita con un especialista en

marketing

Solicitar llamada
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Anexo 5. Cotizacion Publicidad empresa Pide-gas

PUBLI GAS.docx

3.1. BENEFICIO PARA EL PROVEEDOR- En cuanto se
refiere al beneficio econdomico para esta parte, este recibira el
valor monetario de acuerdo al plan de publicidad que el
CLIENTE elijja.
PIDE-GAS S.A.S APP ofrece los siguientes planes de
publicidad:

a. 7 dias - $7 mas IVA

b. 15 dias - $12 mas IVA

c. 31 dias - $20 mas IVA

d. 90 dias - $ 50 mas IVA

e. 180 dias - $ 90 mas IVA

f. 365 dias - $ 175 mas IVA

Anexo 6. Tarifa del Agua

A. Pliego tarifario vigente afio 2016

Categoria Rangos de consumo Cargo por disponibilidad Cargo variable
(m3) (délares/mes) (délares/m3)
0-20 5310 504
21-25 5310 50,62
RESIDEMCIAL
26 - 40 $310 £0,67
mas de 40 5310 50,72
0-50 5404 $0.83
COMERCIAL
mas de de 50 5404 $1,24
Q- 50 5414 50,83
INDUSTRIAL
mds de de 50 $414 £1,24

Para cualquier
consumo

ESPECIAL 5414 £0,83



