
 

 

Universidad del Azuay  

Facultad de Filosofía, Letras 

 y Ciencias de la Educación  

 

 

Carrera de Psicología Clínica 

VALIDACIÓN DE LA GUÍA “CONVIVENCIA 

POSITIVA” EN EDUCACIÓN BÁSICA 

SUPERIOR DE LA UNIDAD EDUCATIVA 

PARTICULAR ROSA DE JESÚS CORDERO 

 
Autoras:  

María Mercedes Pérez Castro; Emilia Alejandra Rodas Toral.; 

Directora: 

María Fernanda Coello Nieto   

 

Cuenca – Ecuador  

2021 



 

I 
 

DEDICATORIA 

Este logro va dedicado a los pilares fundamentales 

de mi vida, Vicente y Susana, a mis hermanas, 

hermano y a mis abuelos quienes han sido un gran 
ejemplo de superación, sabiduría y apoyo a lo largo 

de mi carrera universitaria. 

María Mercedes Pérez 

Dedico este trabajo a mi familia, padres Augusto y 

Juanita, a mi hermano y hermana Ricardo y Sofía 

quienes han sido un apoyo incondicional durante mi 

carrera universitaria y me han inculcado la 

perseverancia, compromiso y responsabilidad para 

cumplir mis metas. 

Emilia Rodas 



 

II 
 

AGRADECIMIENTO  

Agradecemos a nuestra familia por el apoyo y la guía durante nuestra carrera 

universitaria. A Fernanda Coello, por la paciencia, compromiso y la enseñanza de sus 

conocimientos que nos facilitaron durante toda la carrera. También a Jeff Elizalde por 
su apoyo y ayuda para culminar este trabajo de titulación.   

De manera especial agradecemos a nuestros mejores amigos y amigas que nos han 

acompañado incondicionalmente, por su amistad sincera y desinteresada.   

A nuestros profesores que durante cinco años fueron nuestras guías y modelos a seguir 

para convertirnos en unas profesionales de calidad y mejores personas. A la Universidad 

del Azuay y a la Facultad de Filosofía, Letras y Ciencias de la Educación por brindarnos 

su espacio y apoyo para culminar nuestra carrera universitaria.   

Por último, queremos agradecer a la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesús 

Cordero”, de manera especial a la Hna. Sandra Montero y Paola Coronel por la 

confianza y apertura para realizar el proyecto de titulación.  



 

III 
 

Validación de la guía “Convivencia Positiva” 

en educación básica superior de la unidad 

educativa particular Rosa de Jesús Cordero 
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RESUMEN 

Las conductas disruptivas son un problema que suelen presentarse con cierta 

frecuencia dentro del ambiente escolar, esto puede traer consigo consecuencias negativas 

en la vida de los individuos que son víctimas o espectadores de estás. El objetivo de la 

investigación fue validar la guía de Convivencia Positiva en adolescentes mujeres de entre 

12 a 15 años de octavos, novenos y décimos en la Unidad Educativa “Rosa de Jesús 

Cordero” la misma involucra sensibilización sobre la violencia y cuatro habilidades 

sociales: asertividad, empatía, negociación y mediación mediante la aplicación de una pre 

y post encuesta. Los resultados obtenidos que presentaron una diferencia estadísticamente 

significativa fue la empatía con p=0,04 y la negociación con p=0,01, a diferencia de la 

sensibilización sobre la violencia con p=0,17, asertividad con p=0,15 y mediación con 

p=0,2. Con esto se sugiere que la validación es viable.  
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ABSTRACT 

 

Disruptive behavior is a problem that frequently occurs at the high school level and 

causes negative consequences in the lives of individuals who are direct victims or bystanders 

of such behavior. This research aimed at validating the Positive Coexistence guidelines in 

female teenagers, 12 to 15 years old, of eighth, ninth, and tenth grades of “Rosa de Jesús 

Cordero” high school. The purpose of this work was to make students aware of violence and 

four social skills - assertiveness, empathy, negotiation, and mediation- by administering pre 

and post surveys. The results showed a statistically significant difference: empathy, p=0.04; 

negotiation, p=0.01. In the case of awareness, as compared to violence, the result is p=0.17. 

Assertiveness: p=0.15 and mediation: p=0.2. These results suggest that the process of 

validation is reliable. 
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INTRODUCCIÓN 

Durante la etapa de la 

adolescencia puede existir una 

ambivalencia emocional generada por 

los cambios propios de la misma, por lo 

tanto, es necesario ejercer un control 

emocional adecuado desde edades 

tempranas para así poder afrontar las 

situaciones mediante el uso de 

emociones positivas (Pérez y Pellicer, 

2015). Una herramienta útil para afrontar 

estos cambios son las habilidades 

sociales que facilitan a la persona a 

manejar de una manera correcta el 

contexto interpersonal que involucra 

sentimientos, deseos, opiniones o 

derechos con veracidad y transparencia 

en el área escolar, familiar y otros 

(Lacunza, y Contini de Gonzalez, 2011).  

En la adolescencia se vive con 

gran velocidad el procesamiento de 

información, el pensamiento de los 

adolescentes no es maduro, pero tienen 

muchas posibilidades de razonar y emitir 

juicios morales. Al ver la vida de una 

forma más realista, comienzan a 

entender al otro y a tener un 

planteamiento social más amplio 

(Corrales et al., 2017). Asimismo, 

Quintana-Orts et al. (2021) citan a 

diversos autores que han demostrado que 

adolescentes con alto grado de 

inteligencia emocional son capaces de 

afrontar correctamente situaciones 

adversas, además de tener un menor 

riesgo de presentar problemas 

emocionales. 

Do Amaral et al. (2015) citan a 

Del Prette y Del Prette (2001) señalan 

que las habilidades sociales se pueden 

aprender mediante la interacción y 

socialización con el entorno, las cuales 

son, la cortesía, empatía, autocontrol, 

enfoque emocional, agilidad social y 

asertividad. De la misma manera, existen 

rasgos innatos los cuales facilitan 

comprender la comunicación no verbal, 

las expresiones faciales, el lenguaje y 

tener una teoría de la mente que permita 

crear conclusiones sobre las intenciones, 

creencias, estados emocionales y el 

comportamiento futuro del entorno 

(Geary, 2013). En consecuencia, los 

autores anteriormente mencionados 

recalcan la importancia de enseñar 

estrategias en la etapa infantil y que estas 

se fortalezcan al crecer.  

Fomentar las habilidades sociales 

en los adolescentes es esencial para que 

puedan desarrollarse de forma positiva 

en su entorno. Una de ellas es la empatía 

la cual consiste en reconocer los 

sentimientos del otro y evitar hacer daño 

a los demás (Muñoz y Chavez, 2013). Es 

vital la enseñanza de esta para lograr una 

mayor prosocialidad, coperación y 
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conductas de ayuda lo que mejora sus 

relaciones interpersonales (Brotfeld y 

Berger, 2020). La adolescencia es una 

etapa de desarrollo importante y esencial 

para la mejora de la empatía puesto que 

además de ser un periodo de transición 

donde se experimentan cambios físicos y 

fisiológicos también se presentan 

desafíos que ayuda al adolescente a la 

utilización de la misma. Estas tareas 

permiten tomar responsabilidad de sus 

propias acciones y promover un 

comportamiento adecuado (Allemand et 

al., 2014) 

Otra habilidad social es la 

asertividad que corresponde a la 

capacidad de poseer una comunicación 

verbal y no verbal. Una persona que 

posee un comportamiento asertivo 

involucra pensamientos, sentimientos y 

acciones, que contribuyen al 

cumplimiento de objetivos y metas 

personales que serán socialmente 

aprobadas (Corrales et al., 2017). 

Finalmente, se habla de las 

habilidades de mediación y negociación, 

las cuales son significativas en la 

resolución de conflictos. La mediación 

permite cuestionar las interpretaciones 

que se tengan o desarrollar unas nuevas 

(Ibarrola-García et al., 2017). Cuando se 

genera un conflicto debe intervenir una 

persona denominado “mediador”, quien 

es neutral en la discusión y así ayuda a 

resolver de manera que todos los 

involucrados estén satisfechos 

(Plasencia y Aceves, 2012). La 

negociación es el uso de acuerdos entre 

pares para solucionar un conflicto. Se 

debe poner en practica esta habilidad 

para así generar conductas asertivas, 

aprender a escuchar y comprender al otro 

para llegar a una solución que satisfaga a 

las dos partes, además emplear valores 

como la empatía, autonomía, 

responsabilidad, independencia, 

autorreflexión y autorregulación (Ortiz y 

Patiño, 2019).  

El proyecto consta de tres fases, 

en la primera, Malo y Jara (2019), 

desarrollaron la guía de Prevención de 

Violencia “Convivencia Positiva” para 

adolescentes dentro de la Unidad 

Educativa Particular “La Asunción”, con 

el objetivo de prevenir la violencia 

dentro de la institución. Se trabajaron las 

cuatro habilidades sociales antes 

mencionadas. Así mismo, las autoras 

indican que al socializar las guías se 

logró un aumento del conocimiento en 

cuanto a la violencia y sobre la 

convivencia positiva, además resaltan la 

importancia de incluir la sensibilización 

puesto que ayuda al aprendizaje desde un 

enfoque cognitivo y emocional.  
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A continuación, en la segunda 

fase de digitalización de los manuales, 

Culcay y Samaniego (2020), realizaron 

una investigación sobre los recursos 

tecnológicos en psicología. Donde se 

concluyó que existe un avance constante 

en el uso de la misma como un recurso 

de apoyo para reforzar el desarrollo de 

las habilidades sociales. Conjuntamente, 

evidenciaron que el material dentro de 

diversas instituciones no abarcaba esta 

problemática, por esto les resulta 

beneficioso el uso de medios 

tecnológicos.  

Es por eso que se plantea la 

posibilidad de usar las Tecnologías de 

Información y Comunicación (TIC) con 

el objetivo de enseñar y reforzar las 

habilidades sociales expuestas en las 

guías, además de un correcto manejo de 

las emociones. Actualmente el uso de las 

TIC se ha convertido en una herramienta 

primordial para la educación debido a 

que en el año 2020 se desencadenó una 

pandemia por el virus COVID-19; 

obligando a la población a permanecer 

dentro de sus hogares transformando a la 

educación de una modalidad presencial a 

virtual.  

Gracias a los buscadores de 

internet como Google o Bing, según 

Sánchez et al (2015), “muchos de los 

adolescentes realizan búsquedas de 

información relacionada con las 

actividades académicas, que les permiten 

hacer sus deberes, realizar trabajos, 

resolver dudas, etc” (p. 17). Es por ello, 

que el uso de las TIC dentro del ámbito 

escolar agrupa varios aspectos como: 

Descarga de software, uso de correo 

electrónico, búsqueda de información, 

uso de plataforma virtuales, la 

preparación de exámenes y 

presentaciones (Sallán y Mercader, 

2018). Actualmente en el escenario de la 

virtualidad es necesario tener en cuenta 

una nueva variable dentro de la 

enseñanza y aprendizaje, como es el uso 

de dispositivos móviles tales como la 

computadora o el celular, por esta razón, 

es necesario realizar un cambio en 

cuanto al modelo educativo para que así 

el docente pueda llegar a ser un mediador 

entre las TIC y el aprendizaje activo 

(Sandoval, 2020).   

Tras todo lo expuesto, se 

considera importante realizar la tercera 

fase que incluye la validación de las 

guías “Convivencia Positiva” en 

estudiantes de la Unidad Educativa 

Particular Rosa de Jesús Cordero.  
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MATERIALES Y 

MÉTODOS 

PARTICIPANTES 

Las participantes del estudio son 

55 estudiantes matriculadas en el año 

lectivo 2020-2021 de la Unidad 

Educativa Particular “Rosa de Jesús 

Cordero”. Al ser un muestreo 

conglomerado, la población objetivo 

será seleccionada dentro de esta 

institución, por consiguiente, se escogió 

a los participantes de la básica superior, 

octavo, noveno y décimo en una segunda 

fase.   

Los criterios de inclusión de la 

investigación son los siguientes: 

Estudiantes de básica superior de la 

Unidad Educativa Particular “Rosa de 

Jesús Cordero”, pertenecer al horario 

matutino, mujeres, y contar con una edad 

entre 12 a 15 años, también es necesario 

que los representantes autoricen la 

participación de sus hijas mediante un 

consentimiento informado y las 

estudiantes deben aceptar formar parte 

de la investigación mediante un 

asentimiento informado.  

INSTRUMENTO 

La Guía de Prevención de 

Violencia “Convivencia Positiva” fue 

creada por las psicólogas Juliana Malo 

Quintanilla y María Paz Jara Alvarado 

publicado en el año 2020 en Cuenca-

Ecuador. Esta es un instrumento para 

adolescentes donde se realiza una 

sensibilización sobre la violencia 

mediante diferentes técnicas para que el 

aprendizaje sea dinámico. Consiste en 

cuatro habilidades sociales: empatía, 

asertividad, mediación y negociación.  

En la investigación se utilizaron 

los instrumentos de pre y post 

valoración, se estructuró de manera que 

se pueda evaluar el conocimiento de las 

participantes en relación a cuatro 

habilidades sociales que son necesarias 

para la convivencia armónica dentro del 

aula de clase. Estas se conforman por 

cinco preguntas, en donde las respuestas 

se estructuran según la escala de Likert, 

donde: 1 corresponde a Totalmente en 

desacuerdo, 2 a En desacuerdo, 3 a   

Indeciso, 4 a De acuerdo y 5 a 

Totalmente de acuerdo. Así la primera 

pregunta trata sobre la Convivencia 

Positiva dentro del aula de clase y a partir 

de la segunda pregunta hasta la quinta 

hace referencia a cada una de las 

habilidades sociales: asertividad, 

empatía, mediación y negociación 

respectivamente.  

Los consentimientos informados 

de representantes, así como los 

asentimientos informados al estudiante y 

las encuestas de la pre y post valoración 
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se generaron a través del software de 

administración de encuestas Google 

Forms, durante el mes de marzo del 

presente año. 

Por último, los resultados de la 

pre y post valoración, se transcribieron a 

una base de datos en la hoja de cálculos 

Microsoft Excel. Posteriormente, se 

realizó el análisis estadístico y 

elaboración de gráficos en el programa 

informático “RStudio”. 

PROCEDIMIENTO 

El objetivo general del estudio es 

validar las guías de “Convivencia 

Positiva” en los niveles de educación 

básica superior de la Unidad Educativa 

Particular “Rosa de Jesús Cordero”. Para 

alcanzar el objetivo planteado, se llevó a 

cabo una comparación entre los datos 

cuantificados del conocimiento inicial de 

las participantes y los conocimientos 

adquiridos, luego de la aplicación de las 

guías. Así se podrá determinar si existen 

diferencias estadísticamente 

significativas entre las medias del pre y 

post encuesta en el grupo experimental. 

Con respecto al diseño de la 

investigación fue de tipo 

cuasiexperimental y se utilizó un 

enfoque metodológico de tipo 

cuantitativo. Además, el tipo de 

investigación es prospectivo con un 

alcance descriptivo y comparativo. 

Para iniciar la investigación se 

llevó a cabo una reunión con las 

autoridades de la Unidad Educativa, para 

solicitar la autorización de la recolección 

de datos. La población seleccionada 

incluye tres paralelos de la sección de 

básica superior. Luego de contar con los 

consentimientos y asentimientos, se 

procedió a la aplicación de la pre 

encuesta, la misma que fue aplicada 

durante las horas asincrónicas de 

diferentes asignaturas. Cabe recalcar que 

la participación de las estudiantes fue 

voluntaria y se garantizó la 

confidencialidad de la información 

brindada.  

Posterior a la recolección de 

datos, se realizó la aplicación de las 

actividades y contenidos de las guías 

durante los meses de abril a junio del 

2021. Se abordó un aproximado de 36 

sesiones, donde se trabajó cuatro 

habilidades sociales para lograr una 

convivencia positiva: empatía, 

asertividad, mediación y negociación. 

Una vez completadas las 

sesiones, se dio paso a la post 

evaluación. Para así identificar el alcance 

de las guías en las estudiantes.  

Finalmente, se llevó a cabo el 

análisis estadístico de toda la 

información obtenida. Al emplear la 

prueba de normalidad Shapiro Wilk que 
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dio como resultado p < 0,05 en todas las 

variables, por lo que no se cumple el 

criterio de normalidad y por consiguiente 

se realiza una prueba no paramétrica w 

de Wilcoxon.  

RESULTADOS 

Tabla 1. Selección de la muestra 

Población                         N Muestra  N 

Básica Superior  357 Octavo A 20 

  Noveno B 21 

  Decimo C 14 

  Total 55 

Nota: esta tabla demuestra el número de población y la muestra tomada para la 

investigación.  

Fuente: Base de datos de la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesús Cordero”, 2021.  

Tabla 2. Prueba W de Wilcoxon para Muestras relacionada entre el pre y post 

aplicación de la Guía “Convivencia Positiva”. 

 Variable n Media sd w P 

General  Pre 55 3,72 0,87 158 ,17 

 Post 55 4 0,86   

Asertividad  Pre 55 3,7 0,9 143 ,15 

 Post 55 3,98 1,07   

Empatía Pre 55 3,54 1,06 163,5 ,04* 

 Post 55 3,9 0,96   

Mediación  Pre 55 3,49 1,14 197 ,20 

 Post 55 3,74 0,96   

Negociación  Pre 55 3,9 0,86 126,5 ,01* 

 Post 55 4,34 0,86   

Nota: a continuación, se detalla la media, desviación estándar, prueba W de Wilcoxon y 

p de cada una de las preguntas dentro de la pre y post encuesta. Existen diferencias 

estadísticamente significativas en los números señalados con asteriscos: p < 0,05*. 

Fuente: Base de datos de la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesús Cordero”, 2021. 

Tabla 3. Total, de la prueba W de Wilcoxon en el pre y post aplicación de la Guía 

“Convivencia Positiva”. 

 Variable n Media Sd W P 

Total Pre 55 18,38 2,94 323 ,01* 

 Post 55 19,98 3,12   

Nota: esta tabla muestra los resultados luego de la aplicación de la prueba W de 

Wilcoxon. Existe una diferencia estadisticamente significativa en el numero señalado 

con asterisco: p < 0,05*. 

Fuente: Base de datos de la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesús Cordero”, 2021. 
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Figura 1. Resultados de la Guía en la pre aplicación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: dentro de la figura 1, se evidencia un máximo de 25 puntos en el total de la 

encuesta (Anexo 1). El resultado de la media en la pre encuesta muestra M=18,38.  

Fuente: Base de datos de la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesús Cordero”, 2021.  

Figura 2. Resultados de la Guía en la post aplicación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: dentro de la figura 2, se refleja un máximo de 25 puntos en el total de la encuesta 

(Anexo 1). El resultado de la media de las cinco preguntas contempladas en la post es: 

M=19,98.  

Fuente: Base de datos de la Unidad Educativa Particular “Rosa de Jesús Cordero”, 2021. 
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DISCUSIÓN  

Después de realizar el análisis de 

datos cuantitativos, se puede observar 

que existen diferencia estadísticamente 

significativa entre el pre y post 

aplicación de la guía.  Se evidencio un 

resultado de p< 0,05 (p=0,01), así se 

considera que el uso de la guía permite 

una mejoría en cuanto a las habilidades 

sociales de las estudiantes; para lograr 

disminuir el uso de la violencia o 

agresividad con el entorno, en especial, 

en las habilidades de empatía p=0,04 y 

negociación p=0,01. No obstante, no se 

encontró una diferencia significativa en 

todas las habilidades sociales luego de la 

post aplicación, se obtuvo en la pregunta 

general p=0,17, en asertividad p=015 y 

en mediación p=0,20.  

En el estudio de Estrada (2019) 

se identificó que existe una correlación 

significativa entre las habilidades 

sociales y agresividad con un p-valor de 

0,000<0,05 así se concluye que, si los 

estudiantes mejoran sus habilidades 

sociales, la agresividad disminuye y 

viceversa.  

Por otro lado, en el estudio 

realizado por Cacho et al., (2019) donde 

se aplicó un taller de habilidades sociales 

al grupo experimental, se evidencia una 

diferencia estadísticamente significativa 

entre las medias del grupo control y 

experimental obteniendo un puntaje de 

p=0,01 donde disminuye el nivel de 

conductas de riesgo en el grupo 

experimental.  

Luna y Ochoa (2018) en su 

artículo “La comunicación en 

adolescentes con conductas disruptivas. 

La asertividad en adolescentes” 

concluyen en su estudio que los 

adolescentes participan en conductas 

disruptivas puesto que muestran poca 

asertividad a causa de la edad.  

En el estudio realizado por 

Cardozo et al., (2011) concluyeron en los 

resultados que en la correlación con 

respecto a la empatía es un motivador 

para los adolescentes a que tengan una 

conducta prosocial así como inhibidor de 

la agresividad.   

Según Garaigordobil y Peña 

(2014), en un estudio cuasi-experimental 

realizado a 148 adolescentes entre 13 a 

16 años donde se les aplicó un programa 

para desarrollar habilidades sociales 

como la comunicación, empatía y 

regulación emocional. Se obtuvo como 

resultado una diferencia 

estadísticamente significativa entre el 

pre y post test del grupo experimental 

con una mejora en las conductas sociales 

positivas como la empatía, inteligencia 

emocional, las estrategias cognitivas de 

interacción social asertivas, por el 
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contrario, se observó que en el grupo 

control hubo una mejoría parcial y 

algunas variables empeoran.  

Así mismo Ibarrola-García e 

Iriarte (2013) en su estudio sobre la 

mediación escolar en la mejora de la 

calidad docente e institucional luego de 

analizar 23 ítems de un cuestionario para 

el profesorado mediador elaborado por 

“ad hoc”. Se obtuvo que los docentes 

consideran a la mediación necesaria para 

solucionar los conflictos (x̄=4,13) y para 

dar valor en la institución a las relaciones 

personales y a la solución de conflictos 

de convivencia x̄=4,02. Se concluyó que 

la mediación permite que el docente se 

interese por las necesidades 

socioemocionales de los alumnos, se 

sientan aptos para gestionar conflictos e 

incluirse en los mismos.    

Por último, se realizó un estudio 

por parte de Rodrigo et al., (2015) sobre 

las estrategias de negociación en 

adolescentes, donde muestran que, si 

existen diferencias significativas 

obteniendo p=0,50. Esta habilidad social 

se utiliza más en la adolescencia media 

que en la tardía y temprana y con 

respecto al sexo las mujeres la utilizan 

más en comparación con los hombres.  

CONCLUSIONES  

En relación con los datos 

obtenidos se concluye que las 

participantes a las que se les aplicó la 

guía mejoraron en el conocimiento de las 

habilidades sociales: asertividad, 

empatía, mediación y negociación de 

manera estadísticamente significativa. 

Gracias a esto se logró una convivencia 

más óptima entre las estudiantes y el 

personal que forma la institución 

educativa.  

Dentro de la investigación 

realizada se pudo observar en la pre 

encuesta que las estudiantes ya poseían 

los conocimientos gracias a los 

diferentes talleres dictados por parte del 

DECE (Departamento de Consejería 

Estudiantil) de la Unidad Educativa 

Particular “Rosa de Jesús Cordero” y con 

la aplicación de la guía se logró un 

reforzamiento en los mismos.  

Para concluir, con todos los datos 

obtenidos se observó una diferencia 

significativa entre la pre y post 

aplicación de la guía, por lo que, se 

puede proceder a la validación de la 

misma. Sin embargo, se evidenció en dos 

habilidades, empatía y negociación una 

diferencia significativa; mientras que, en 

la asertividad y mediación no hubo una 

diferencia estadísticamente significativa.  

RECOMENDACIONES  

Al ser la guía un material que 

incluye diferentes dinámicas y técnicas, 

se propone en futuras intervenciones 
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llevar a cabo la aplicación de manera 

presencial para mejorar el aprendizaje de 

las habilidades sociales especialmente la 

asertividad y mediación en los/las 

estudiantes, así como un abordaje sobre 

la violencia. También, utilizar técnicas 

de rapport para incentivar a la adecuada 

atención, participación y a la relación de 

confianza con el/la facilitadora.  

Por último, generar un trabajo 

paralelo con los padres de familia para 

así reforzar las habilidades sociales 

dentro del hogar. A demás, la 

intervención del DECE en la enseñanza 

de nuevas habilidades sociales para 

alcanzar un aprendizaje más global y 

generar una convivencia armónica en 

todos los ámbitos de la vida de los/las 

estudiantes.  
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ANEXOS 

ESTUDIANTES BÁSICA SUPERIOR   

A continuación, se presentará una serie de preguntas, conteste con sinceridad a cada una 

de ellas utilizando la siguiente tabla como guía, siendo: 

 

Preguntas generales sobre convivencia positiva 

1. ¿El ambiente dentro del aula de clase es agradable?  

 

1 – 2 – 3 – 4 – 5 

Asertividad 

2. ¿Si una compañera de clases me molesta le expreso que me siento mal de 

forma respetuosa?  

 

1 – 2 – 3 – 4 – 5 

Empatía  

3. ¿Me doy cuenta de cómo se sienten mis compañeras? (Por ejemplo: si se 

sienten tristes.)  

 

1 – 2 – 3 – 4 – 5 

Mediación-negociación  

4. ¿El profesor ayuda cuando hay una pelea dentro del aula? 

1 – 2 – 3 – 4 – 5 

 

5. Si estás a punto de pelear con tu compañera ¿Buscas una solución para 

evitarlo?  

1 – 2 – 3 – 4 – 5 

 

 

 

 

1 2 3 4 5 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

indeciso De acuerdo Totalmente 

de acuerdo 


