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Resumen:

Esta revision de literatura tiene como objetivo analizar la economia informal en América Latina y su
relacion con la recaudacion tributaria mediante un barrido bibliogréfico en diferentes bibliotecas digitales
que permitan en base a las opiniones de diferentes autores identificar las causas, consecuencias y
comportamientos de estos, asi como determinar las condiciones en las cuales se relaciona la evasion fiscal.
Este es un estudio sistémico que empled una metodologia basada en palabras claves y preguntas de
investigacion con un rango de busqueda de diez afios (2012-2022), asi como el apoyo de una matriz de
calor ajustada que afianza un apego al objetivo principal de la investigacion. Los resultados sugieren que
la informalidad y la recaudacidn se conectan por la evasion fiscal, por ser esta una respuesta de los
contribuyentes ante la falta de regulaciones, asi como de preocupacién por implementar normas y leyes
equitativas en cuanto a redistribucién de recursos.

Palabras clave: América latina, Evasién fiscal, Informalidad, Ingresos Fiscales, Recaudaciéntributaria.

Abstract:

This literature review aimed to analyze the informal economy in Latin America and its relation with tax
collection by means of bibliographic search in different digital library that enable basedon the different
author opinions identify cause, consequences and behavior of this, as well as the determination of the
conditions in which its related to tax evasion. This is a systemic review that use a methodology based on
key words and research questions with a search range of ten years (2012-2022), as well as the support of
adjusted heat matrix that support an attachment to principal objective of article. The results suggested that
the informality and tax collection have a connectionthanks to tax evasion, because this is a taxpayer
response to public laws deficiency, as well as concern for implement equitable laws about economy
recourse redistribution.

Keywords:Informality, Latin America, Tax Collection, Tax Evasion, Tax Revenue
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1. Introduccién

América Latina es una region que se caracteriza por albergar al menos al 50% de su Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) laborando en calles saturadas por la informalidad (Quispe Fernandez et al.,
2018) como consecuencia social de las maltiples crisis econdémicas a las que se ha visto sometida y que
colateralmente han ralentizado su crecimiento econémico, obligando a los gobiernos a la implementacion
de politicas fiscales asociadas al incremento de la recaudacion tributaria a fin de corregir fallas en el
mercado e incrementar los beneficios de las politicas de redistribucién (Canavire-Bacarreza et al., 2013),
sin embargo, una mayor recaudacion no solo impulsa el crecimiento econdmico, sino también a la evasion
fiscal como respuesta de los contribuyentes ante un incremento de su carga tributaria, sobre todo de
aquellos que no poseen un nivel de ingresos fijo si no que estan sujetos al nivel de ventas diarias, 0 bien
han sido victimas de la aplicacion de politicas que desembocaron una baja de precios en materias primas y
a su vez desencadend esta ola de trabajo informal que actualmente aporta al 10% del Producto Interno Bruto
(PIB) regional (Burchardt, 2017).

Uno de los mayores representantes de esta porcién de la economia es Bolivia, pais que reporta una
tasa de informalidad del 74%, seguido por Paraguay con un 60,7% y Perd, quien mantiene una tasa
imprecisa debido a la gran cantidad de ciudadanos que laboran bajo la informalidad (Quispe Fernandez et
al., 2018), la cual no es mas que el resultado de la unién de diferentes unidades econémicas encargadas de
la produccion y oferta tanto de bienes como de servicios con una escasa division entre capital de trabajo y
utilidad neta (Roman, 2019), sujetas a una menor regulacion y determinacion de impuestos en muchos casos
como un impulso para su crecimiento y en otros como una muestra de la desatencion de los gobiernos ante
estos grupos que aprovechan su vulnerabilidad como una ventana para reducir sus operaciones y evadir sus
obligaciones tributarias (Leal Ordofiez, 2014) a través de la no declaracion de ciertas transacciones
monetarias al Estado (Williams y Nadin, 2012) en funcién del abuso de los vacios legales que preexisten
en las Leyes tributarias e incluso laborales, evitando el cumplimiento de los requisitos del mercado laboral
y procedimientos administrativos (Slemrod y Weber, 2012).

Por su parte el grado exorbitante de desigualdad por el “relajamiento de los mercados” (Puyana y
Romero, 2012) es otra de las causas que han dado paso al crecimiento de la informalidad , pues la elevada
concentracion de propiedades, produccion y comercio recae en una “supresion del mercado”, es decir en
un monopolio controlado por aquellos que nublan el reconocimiento equitativo de la autonomia econémica
(Meagher, 2013) y se aprovechan de la fuerza laboral agricola que migra al sector urbano formal en
busqueda de un mejor porvenir pero que en esa travesia por mejorar su calidad de vida desencadenan un
incremento en las masas del trabajo informal por la escasez de lugares de trabajos fijos y a su vez, dan paso
al resurgimiento de formas primitivas de explotacion por la nula distincién de las necesidades de la mano
de obra informal.

A su vez, en este contexto el hermetismo de la economia informalidad preocupa por ser un tema
ligado intimamente con la escasa disciplina fiscal y la baja calidad de los servicios publicos prestados por
el Estado, asi como su deficiente capacidad para implementar politicas publicas y sobre todo la nula
credibilidad y aceptacion que poseen los gobiernos de turno debido a los escandalos de corrupcion en los
que se han visto envueltos a lo largo de los afios, lo que a su vez repercute en la ejecucién de la practica de
la evasién de impuestos y regulaciones, pues no es factible tributar y disminuir una renta fluctuante que
depende directamente del “movimiento del dia de trabajo” (Rubio, 2014), para financiar las necesidades de
un grupo selecto de egoistas ante la realidad decadente de la poblacidn en general. A esto se adiciona que,
los sistemas tributarios de la region latinoamericana han demostrado ser incapaces de atender y resolver
importantes debilidades estructurales relacionadas al nivel de recursos recaudados, eficiencia econémica e
impacto distributivo, y prevencion de la evasion fiscal, mediante la implementacion de reformas tributarias
que apuntan por la consolidacién de impuestos indirectos y directos (Cetrangolo et al., 2017) que han
saturado al sistema con contratos implicitos injustos, poco equitativos y agresivos, asi como con el olvido
de aquellos que no poseen un mayor retorno de ingresos.

Esto ha desencadenado que las cuentas nacionales de los pais de la region de estudio sean inexactas
e incompletas, pues ante la negativa nuevamente se menciona a la evasion tributaria como la respuesta que
ha ido ganando terreno en un escenario poco favorable para los contribuyentes con diversos problemas de
inseguridad y elevados indicadores de pobreza por su ambigua situacion de empleabilidad, poniendo en
riesgo a la recaudacion fiscal, la cual permite al Estado establecer una planificacion financiera enfocada en
atender las necesidades de los sectores de interés social y sus obligaciones con sus electores basada en el
costo real de los proyectos y programas a ejecutar (Ojong et al., 2016).

Por lo tanto, es importante que dada la incapacidad que han demostrado los sistemas tributarios de
la region frente a la resolucién de importantes debilidades estructurales en relacion al nivel de recursos que
efectivamente son recaudados y el impacto contributivo asociado a un elevado nivel de incumplimiento
tributario, se debe realizar un analisis de los factores de indole socio-econdmico, politicos, normas sociales



y culturales que dan paso a la informalidad e indirectamente a la evasion tributaria que socava el crecimiento
econémico y reprime a un sector marginado.

Entonces, es en este punto en donde la complejidad y el olvido enlazan dos temas alarmantes en el
contexto latinoamericano que repercuten en su recaudacion fiscal, como es la informalidad y la evasion
fiscal, ambos unidos por causa y consecuencia de factores sociales, econémicos y sobre todo politicos que
surgen por la burocracia y sus “regulaciones” a conveniencia de sus promotores con utopias que recaen en
falacias para sus defensores, por lo tanto, ante este escenario de vaivenes es importante analizar como una
rama de la economia afecta a la recaudacion tributaria de un pais a través de la proclamacion de la evasion
fiscal como su respuesta ante sus obligaciones fiscales y a la desconfianza que posee la ciudadania respecto
al gobierno de turno por los maltiples casos de corrupcion en los que se han visto envueltos, pues no hay
forma de financiar sus intereses cuando la oportunidad de formalizar su actividad se ve cada vez mas lejos
por el conformismo de aprovechar esa desatencién.

1.1.  Objetivos

1.1.1. Objetivo General
Analizar la economia informal en América Latina y su relacion con la recaudacion tributaria a través de
una revision bibliogréafica.

1.1.2. Objetivos Especificos
1. Realizar una busqueda en bibliotecas digitales como Redalyc, Google Académico, ResearchGate
y Dialnet, tomando en consideracion criterios de busqueda establecidos.
2. ldentificar cudles son las causas, consecuencias y comportamiento que tiene la informalidad en
la recaudacion tributaria de las economias latinoamericanas.
3. Determinar las condiciones de la evasion fiscal en relacion con la economia informal segdn la

bibliografia.
4. Escribir el articulo académico de revisién de literatura.
2. Método

Este trabajo investigativo se efectué bajo un enfoque de indole descriptivo y exploratorio por lo
gue cada proceso de investigacion que lo conforman se centran en la revisién de la bibliografia relacionada
a estudios claves sobre el tema en cuestién, a fin de definir los ejes centrales y recurrentes que nos
conllevaron a la determinacion del cémo surge la evasion fiscal y la informalidad en América Latina, asi
como el impacto monetario que produce esta rama de la economia y por Gltimo explicar como es que la
informalidad se relaciona con la recaudacién tributaria dentro del contexto sujeto de estudio; por lo tanto
la literatura seleccionada mantuvo como objeto explicar acerca de “La Informalidad y su relacion con la
Recaudacion Tributaria en el contexto Latinoamericano”.

A fin de ejecutar el objetivo de este trabajo y recopilar la informacion que lo conforma, se procedio
a realizar una busqueda tanto en Google Académico como en Google Scholar para obtener informacién en
inglés y en espafiol; asi como también se recurrié a bases de datos méas especializadas como: i)Redalyc,
ii)Scielo, iii)Dialnet, iv)ScienceDirect y v)SSRN, haciendo uso de las siguientes palabras claves y su
homénimo en inglés: i)informalidad, ii)informalidad en Latinoamérica, iii)recaudacién tributaria, iv)
recaudacion tributaria en América Latina; y preguntas de investigacion: i) ¢Como surge la evasion fiscal y
la economia informal en América Latina?, ii) ; Qué factores influencian la informalidad en América Latina?,
iii) (Qué impacto monetario produce la informalidad en América Latina?, iv) ;De qué manera la
informalidad se relaciona con la recaudacién tributaria en América Latina?; finalmente, el rango de tiempo
de busqueda fue de diez afios; a continuacion, se detallan los resultados de busqueda generados sin excluir
aquellos que no poseen relacidn con el tema central de la investigacion:



Tabla 1
Bibliotecas Digitales

Redalyc
Informalidad ., Re'zcaudgmon
. - Recaudacion tributaria en
Palabras claves Informalidad en América . ] .
. tributaria América
Latina :
Latina
Acrticulos encontrados 39255 317692 24078 299833
Articulos de acuerdo a la tematica 49759 183702 13456 171011
Scielo
Informalidad Recaudacion I?r?gﬁtfr?:lgﬁ
Palabras claves Informalidad en Amerlca tributaria América
Latina .
Latina
Atrticulos encontrados 345 22 37 5
Atrticulos de acuerdo a la tematica 7 2 37 5
Dialnet
Informalidad ., Rt_acaudgcmn
. - Recaudacion tributaria en
Palabras claves Informalidad en América . . .
Latina tributaria América
! Latina
Articulos encontrados 12501 624 899 28
Articulos de acuerdo a la temética 82 11 638 27
ScienceDirect
Informalidad ., R(_ecaudz_acmn
. - Recaudacién tributaria en
Palabras claves Informalidad en América g . .
Latin tributaria Ameérica
alina Latina
Articulos encontrados 233 122 102 101
Atrticulos de acuerdo a la tematica 33 26 10 4
SSRN
Informalidad L, R(_ecaudz_acmn
. - Recaudacion tributaria en
Palabras claves Informalidad en América ] . .
. tributaria Ameérica
Latina .
Latina
Articulos encontrados 36 2 7 6
Acrticulos de acuerdo a la tematica 8 2 7 6

Google Académico

Recaudacién

Informalidad Recaudacién tributaria en
Palabras claves Informalidad en América g ] e
. tributaria América
Latina .
Latina
Acrticulos encontrados 33000 16.800 16.000 16.000
Articulos de acuerdo a la temética 16.200 16.400 16.000 16.300

Nota: Esta tabla muestra los resultados generados de la busqueda por palabras claves y preguntas de investigacion en las bases de

datos

Fuente: Google Académico y Scholar, Redayc, Scielo, Dialnet, ScienceDirect, SSRN (2012-2021)

Finalmente, con la blsqueda exhaustiva y con mayor relacion a las palabras claves y preguntas

de investigacién de las fuentes directas segun la data generada en los motores de blsqueda se procede a
realizar una matriz de calor que permita un acercamiento y discernimiento de factores que estarian dando
paso a la informalidad en la region de estudio, asi como las consecuencias que esta esta desencadenando



en el contexto Latinoamericano, para finalmente la informalidad con la recaudacion fiscal en el sector de
estudio, el formato de esta se visualiza en la Tabla 2:

Tabla 2
Esquema de Matriz de calor: descriptiva

Factor Relacion Descripcion Autores Grado de
Asociacion
Alto (rojo),
Variable que medio
segln los Nombre de (amarillo),
autores sujetos Explicacion de | losautoresy | bajo (verde),
de andlisis se | Causa/Consecuencia/Vinculacién | la relacion del afio de segun la
relaciona con factor publicacién repeticion y
la del estudio concordancia
informalidad entre los
autores)

Nota: Esta tabla muestra el esquema de la matriz de calor que se va a utilizar como base para determinar causas y consecuencias de
la informalidad en Latinoamérica, asi como su relacién con la recaudacion fiscal
Fuente: Google Académico (2021)

Este formato tal como se hizo mencidén propiciara la consecucion de los objetivos del trabajo
investigativo mediante la funcién que posee, es decir, demostrar segun el grado de asociacién que factor
posee mayor relacion con el origen, crecimiento de la informalidad y p6stuma relacion con la recaudacién
fiscal en la region de estudio a lo largo de diez afios, asi como dara paso a la emision de premisas ligadas a
posibles soluciones y recomendaciones para frenar este vinculo y su proliferacion que rdpidamente amenaza
con la estabilidad social-econémica y politica de los paises que conforman América Latina. Ademas, a fin
de mejorar la visualizacion y relevancia de la bibliografia recopilada, se acompafiaran los resultados de una
matriz de calor por colores para demostrar de forma gréafica el tipo de relacion que existe, su formato sera
como el que se presenta en la Tabla 3:

Tabla 3
Matriz de Calor: Resultados

Constante

Moderado

Ocasional

Probabilidad

Posible

Improbable

Insignificante Menor Mayor Critico Catastrofico

Impacto

Nota: Esta tabla muestra el esquema de la matriz de calor que se va a utilizar como base para demostrar el grado de asociacion de
los factores y variables con el tema central de estudio.
Fuente: Google Académico (2021)

3. Resultados

3.1.1. Factores recopilados a partir de la literatura

Después de realizar una bdsqueda exhaustiva y oportuna de la informacién que permita responder
las preguntas de investigacion y cumplimiento de los objetivos, asi como la aplicacion de una matriz de
evaluacion del riesgo en base al modelo de RISICAR como medio para determinar el comportamiento de
la matriz de calor, se obtuvo que los factores descritos en la Tabla 4, guardan una intima relacién con el
tema de estudio debido a sus diferentes impactos y coincidencias de opinién segun los resultados de la
matriz de calor.



Tabla 4

Matriz de calor: descripcion

operaciones de
cumplimiento
No capacitacion

Moran (2012)

Factor Relacion Descripcion Autores Grado de
Asociacion
Erosién de recursos Gomez y Moran Impactante
disponibles y distorsion (2017)
de la equidad tributaria Alava Rosero y
Comercio no lucrativos Valderrama Barragan
Desconocimiento de (2020)
Sistema tributario Causa normas tributarias GoOmez Sabaini 'y
Costos de cumplimiento Moréan (2012)
Tributario, tamafio del Paredes (2016)
contribuyente Rubio Pabdn (2014)
Presion impositiva Quispe Fernandez et.
Inequidad y moralidad al (2018)
Desarrollo social Causa/Consecuencia Mayor grado de GoOmez y Moran Impactante
informalidad relativa. (2017)
Disminucion de la renta Rubio Pabén (2014)
de la demanda
Vulnerabilidad a
derechos laborales
Economia informal a Gomez y Moran Impactante
gran escala (2017)
Encubrimiento de ilicitos Alava Rosero y
o . . Costo beneficio Valderrama Barragan
Evasion impositiva Consecuencia Moral tributaria (2020)
GoOmez Sabaini 'y
Moréan (2012)
Leal Ordofiez (2014)
Necesidad de generar Alava Rosero y Impactante
ingresos para solventar Valderrama Barragan
gastos y tener mejor (2020)
calidad de vida Rubio Pabdn (2014)
Desempleo Causa/Consecuencia Obstaculo para Quispe Fernandez et.
crecimiento de masa al (2018)
productiva y Tuesta Cérdesnas
competitividad (2014)
internacional
No cumplimiento de Alava Rosero y Impactante
Dificil acceso a requisitos-nol _ Valderrama E}arragén
créditos bancarios Causa otorgamiento de creditos- | (2020), Fernandez et
no aumento de escala y al. (2017)
productividad
Politicas Fiscales Consecuencia Contratacion fiscal-pagar Bird y Zolt (2015) Impactante
mas impuestos por GoOmez Sabaini 'y
mejores servicios Moréan (2012)
publicos Castro y Ramirez
Regimenes simplificados (2014)
Subsidios en procesos de | Moran Pabon (2014)
contratacion Charmes (2012)
Costo fiscal Consecuencia Uso de servicios sin Fernandez et al. Impactante
aportar (2017)
Dificultad para proveer GoOmez Sabaini y
de servicios de seguridad Moréan (2012)
social Rubio Pabén (2014)
Corrupcion Consecuencia Desviacion del 10%-15% Fernandez et al. Impactante
del ingreso bruto (2017)
Legitimidad del Causa Precariedad en el GOmez Sabaini y Alto
Estado y confianza desempefio institucional. Moran (2012)
en sus funcionarios Incentivos de “escape”
Costo administrativo Causa Elevados costos en las GOmez Sabaini 'y Impactante




Educacién Causa Barreras en el mercado Rubio Pabén (2014) Alto

laboral
Ingresos Consecuencia Disminucion Rubio Pabdén (2014) Impactante
fiscales/Recaudacion
fiscal

Nota: Esta tabla muestra los resultados de blsqueda entre casusas, consecuencias y vinculos del tema de estudio
Fuente: Google Académico, Google Scholar, Redalyc, Dialnet, Scielo, ScienceDirect, SSRN (2012-2022)

A lo largo de la revision de la literatura asociada al tema de investigacion se evidencié como ciertos
autores vinculan el surgimiento y crecimiento de la informalidad con factores sociales como por ejemplo a
la educacion, un derecho que para muchos es un privilegio pero que a su vez no es garantia para formar
parte de las estadisticas del trabajo formal, pues en una economia ralentizada por varias crisis econdmicas
y ciertos “booms” a pesar de continuar con la formacion académica solicitada, el mercado laboral formal
se encuentra saturado y la Unica opcidn es la informalidad, la cual posee una ventaja tributaria sobre la
formalidad, pues al no existir obligatoriedad de afiliacion y demas temas laborales y de seguridad social no
hay vinculacién con el ente regulador para tributar estos costos/gastos con una garantia de transparencia al
100%, por lo que se da apertura a una ventana a la evasion fiscal, la cual ha sido considerada una
consecuencia directa y el vinculo para inferir que la informalidad en Latinoamérica repercute en la
recaudacion fiscal.

Pero no solo son factores sociales, los que dan paso a su incremento y origen, sino también los
politicos, a través de politicas publicas deficientes que dejan debiendo a los mandantes servicios de calidad
y que representen de cierto modo el valor que tributan por exigencia del ente regulador correspondiente en
cada pais, atrayendo consigo el desprestigio y desconfianza en el desempefio institucional de las entidades
publicas, asi como actos de corrupcion que a lo largo del periodo de revision han generado la desviacion
entre el 10% y el 15% de los ingresos fiscales, repercutiendo directamente en la recaudacién fiscal como
una respuesta clara de preferencias, y es que los contribuyentes una vez que analizaron los costos de
operacion por cumplir con estos deberes tributarios optan por evadir y eludir, este Gltimo es una de las
muestras claves de como los incentivos otorgados ademas de ser considerados como beneficios son
aprovechados por los vacios legales que presentan. Estos son algunos de los factores y vinculos que se han
ido estableciendo a partir del barrido bibliografico, sin embargo, se desglosard la relaciéon desde la
perspectiva de cada autor por titulos dentro de esta misma seccion de los resultados, a fin de comprender
desde que punto nace el vinculo y su grado de afectacién.

3.2. Causas de la informalidad en Latinoamérica
3.2.1. Sistema tributario

Aunque el desconocimiento no exime a los contribuyentes del cumplimiento de las normas y
Leyes, en este contexto por la complejidad de muchos sistemas tributarios, asi como su constante cambio
y adaptaciones a la evolucidn de la sociedad, dejan en desventaja a muchos comerciantes que se han visto
imposibilitados en el acceso a su educacion y por lo tanto por la rusticidad de sus conocimientos la
comprension y actualizacion en materia tributaria se ha convertido en el impulso para que muchos opten
por la informalidad, un sistema econémico que no implica mayor especialidad y que carece de meticulosas
regulaciones que terminan por encarecen el costo de productos, incluso que impulsan al cobro excesivo de
impuestos, lo cual desencadena un estancamiento en el crecimiento de los pequefios comercios, pues deben
de limitar su utilidad al pago de impuestos y no a inversiones de capital.

Ademas, se ha vuelto comun entre los funcionarios de gobierno de la rama de la administracién
tributaria la préctica de simplificar los sistemas tributarios bajo la premisa de que la maxima reduccion de
la tarifa de impuestos, asi como generar una cuota Unica por niveles de ingresos, impulsaria el incremento
de la recaudacion tributaria medido a través de la revision del movimiento de la cuenta de ingresos fiscales,
sin embargo, sobreponer objetivos recaudatorios sobre los sujetos pasivos y sus intereses, es sinénimo de
inequidad, pues ademas de la elevada presion impositiva, no siempre se cumple el principio de quien mas
tiene mas paga, en muchos casos esta relacion es inversa y nuevamente da paso a que los contribuyentes
busquen précticas de escape a fin de no ver una renta disminuida por pagos excesivos al Estado, es decir,
se opta por un comercio informal, que por olvido es menos regularizado con la excusa de que el control es
menor por la escasa cultura tributario de este grupo econémico pero que a su vez se convierte en un gran
obstaculo para el crecimiento de las arcas fiscales segun lo planificado durante un determinado periodo de
tiempo.

Por lo tanto, el sistema tributario es esa causa que incita al surgimiento y proliferacion de
emprendimientos informales, que a su vez albergan a una gran cantidad de trabajadores en sus filas y es
que, asi como garantiza salidas por su escasa regulacién asociada al beneficio y una mayor justicia social
debido a la rusticidad de muchos de sus participes, es un motor en la desaceleracion del crecimiento y
fomento de la formalidad, debido a los altos costos tributarios y administrativos en general que esta



normalizacion implica motiva al “estancamiento” en un status que genera un ahorro tributario con menor
presion impositiva e incluso da paso a la al desequilibrio social-econémico bajo el escudo del
desconocimiento por el nulo acceso a la informacion y su correcta interpretacion.

3.2.2. Desarrollo Social

El retraso econémico por la deficiente asignacion de recursos repercute en la consecucion de que
la sociedad en general disfrute de la igualdad de derechos y obligaciones, llegando a producirse una
obstruccion en el desarrollo social, pues un presupuesto fiscal que obliga a recortar la renta de familias y
por ende las obliga a elegir entre sus necesidades, incluso que las deja sin una fuente de ingreso estable y
las entrega a las masas de la informalidad, como consecuencia de una escasez de plazas laborales por la
nula o escasa inversidn, la que a su vez no llega por la negligencia de un gobierno que no impulsa la mano
de obra e industria nacional en general, sino que focaliza subvenciones y diferentes ayudas a ciertos sectores
denominados “privilegiados”, dejando en evidencia la desventaja social y en una quimera la proteccion
legal de derechos, acceso a créditos y la dptima participacion en el mercado como competidores por una
cuota.

Por lo tanto, en este contexto la informalidad surge como una respuesta ante las escasas
oportunidades que existen y limitan el acceso a sistemas de proteccién, es decir, la vulnerabilidad de este
grupo de personas los induce a limitarse a lo que poseen como opcién para solventar necesidades bésicas
que al dia de hoy son catalogadas como privilegios como por ejemplo la educacion, servicio y asistencia
social, finalmente es importante recalcar que este detrimento en desarrollo social no solo afecta en el
crecimiento de la tasa de actividades informales como tal, sino también en el incremento de salidas para
evadir obligaciones tributarias repercutiendo en el déficit que se palma en la recaudacién fiscal.

3.2.3. Desempleo

La carencia de lo imprescindible para llevar un estandar de calidad de vida medio abunda y junto
a esto se suma las sustanciales sumas de dinero que esto involucra, pero como suplirlos si lastimosamente
no existen suficientes plazas de trabajo para disminuir la oferta de profesionales o personas con un oficio
sin empleo que estan predispuestos a trabajar con acceso a la seguridad social y demés regulaciones
laborales aplicables, por lo que ven en la informalidad su Unica opcidn para generar ingresos que permitan
cubrir sus gastos aunque esto no les garantice llevar un buena calidad de vida, si no Unicamente sobrevivir
soportando explotaciones y retrocediendo cientos de afios de lucha por derechos laborales. Lastimosamente,
a medida que crece y evoluciona un contexto social, mayores son las necesidades de su poblacién, asi como
las restricciones para acceder a “prerrogativas” que en realidad son derechos encarecidos por las clases
privilegiadas.

3.2.4. Educacion

Un derecho, que ni en el mas oscuro pensamiento debe ser limitado, se ha convertido en un
negocio, quien puede pagarlo accede y quien no solo lo afiora como su mas preciado ideal, que en algin
momento lo posicionara en un puesto estable, con derechos y remuneraciones justas; sin embargo, la
educacién no es garante, es deplorable que a pesar de tener un formacion académica la falta de plazas
laborales incita a la poblacién a recurrir a la informalidad como fuente de ingreso para solventar necesidades
por lo que existe gente de ambos bandos, aquellos privilegiados en el acceso a la educacién y los que los
obstaculos fueron mas grandes que su deseo de estudiar y asi obtener un titulo, no hay diferencia la
educacidn desde cualquier perspectiva desencadena la informalidad.

3.3. Consecuencias de la informalidad en Latinoamérica
3.3.1. Desarrollo social

Las elevadas tasas de informalidad demuestran un escenario de retroceso y aunque indirectamente
inyecten a la economia no es justo, pues las personas que laboran desde la informalidad se ven expuestos a
condiciones de inestabilidad, no poseen una plaza fija y por lo tanto ingresos que no van acorde al costo de
sus necesidades obligandolos a sobrevivir al dia, y se alejan de la oportunidad de alcanzar una calidad de
vida, incluso se admite la explotacion laboral por la falta de regulaciones y las salidas que los entes
reguladores admiten por su falta de compromiso en la atencion de este sector vulnerable. Pero el desarrollo
social no solo se estanca por la relacion de la informalidad y el trabajo, si no también consecuencias
colaterales como la educacion a la cual la gran mayoria de nifios que provienen de una familia cuyos padres
trabajan de forma informal, no puede acceder por la falta de recursos o bien acceden a una con bajos
estandares de calidad que impiden un conocimiento asertivo y dan paso a inicio del bucle infinito que
culmina y empieza en el dificil acceso a empleos formales.



3.3.2. Desempleo

El crecimiento de la tasa de informalidad hace mas atractiva la inclinacién por cesar las actividades
formales debido a la reduccidn de regulaciones o por ende la obligatoriedad de pagos por concepto de
impuestos, por lo que ante esta disyuntiva las plazas de trabajo se reducen asi como la recaudacién tributaria
por la no declaracion de ingresos y aporte de beneficios sociales, es decir, el cierre de empresas formales
fomenta el desempleo y consecuentemente la necesidad de solventar necesidades que impulsan a laborar
asi sea en condiciones precarias bajo el concepto de informalidad.

3.3.3. Evasion impositiva

La elevada presion impositiva y el analisis costo-beneficio de ser parte de la informalidad dan paso
a que los contribuyentes opten por la evasion fiscal como una medida de escape que genere un ahorro
tributario por concepto de impuestos a pesar de que el sector informal posee menos regulaciones el impacto
de estas sobrepasa el ingreso y la expectativa de utilidad neta, pero no solo es la decision si no los medio
gue dan paso a este escenario, es decir, los maltiples beneficios tributarios como exenciones, regimenes
especiales dificultan el labor de los funcionarios para controlar y fiscalizar las actividades de cada
contribuyente por lo que nuevamente se da la oportunidad a la evasion.

A su vez es importante mencionar que, la informalidad es una carta abierta al encubrimiento de
ilicitos debido a su nula obligatoriedad de informar sobre sus costos de mano de obra reales y es que ni
siquiera propicia un seguro a sus empleados ni mueve grandes cantidades de ingresos que capturen la
atencion de los entes reguladores para ser sometidos a una auditoria sobre todo cuando la informalidad ha
proliferado en gran escala debido a que la mayoria opta por mantener a buen recaudo el poco beneficio que
genera su labor, no estan en condiciones para declarar en su debido proceso pues no hay retribucion en
servicios publicos y mucho menos reformas que en verdad impulsen a la formalidad, al contrario solo han
sido sometidos a incrementos en regulaciones administrativas.

Por lo tanto, la informalidad desencadena la evasion tributaria la cual a su vez repercute
directamente en la recaudacion tributaria, reduciendo este ingreso fiscal frente a la planificacion, pero su
impacto no solo se debe a la intencién del contribuyente por evadir y generar un ahorro si no por los
multiples descuidos del ente regulador que deja a rienda suelta las actividades de este sector he ahi la
importancia de la integracidn de grupos sociales y es en este punto donde surge un escenario critico asociado
a la evasién formal, la cual se esconde en la culpabilidad de la informalidad. Finalmente es importante
acotar que, si un gobierno ignora rotundamente la redistribucion de recursos, da paso a un incremento de
las masas informales lo que culmina desencadenando que exista un déficit fiscal por una reduccion en la
recaudacién de impuestos.
3.3.3.1 Costo Administrativo

Es importante afiadir que, aunque la evasidn fiscal es una consecuencia de la informalidad, tal
como se ha hecho mencién esta también posee un precedente, el cual se asocia a la inconformidad de los
sujetos pasivos, pues en su afan de formalizar su actividad se encuentran con elevados costos operativos
(pagos de seguros y beneficios de Ley, impuestos, tasas y contribuciones, entre otros) que no van acorde a
su presupuesto ni si quiera a su nivel de ingresos, el cual a su vez es variable y depende de la demanda del
dia; por lo tanto, recaen nuevamente en esta practica que burla y anula obligaciones como respuesta a la
desatencidn por parte de los entes reguladores quienes no miden el impacto real de sus reformas y dificultan
el avance hacia una economia formalizada, sin embargo, se escudan en su lucha por la atencion igualitaria
de los sectores y el impulso econémico en donde todos tengan acceso al cumplimiento de sus derechos de
forma equitativa y si, se mencionan a los derechos pues los elevados costos repercuten en la precariedad
laboral pues las condiciones de trabajo desde la informalidad debido a su falta de regulacién dan paso a la
explotacion laboral.

3.4. Implicaciones de la informalidad en la recaudacion tributaria en
Latinoamérica

3.4.1. Dificil acceso a créditos bancarios

La informalidad es un obstaculo para incrementar la productividad del mercado, pues debido a su
naturaleza estas no poseen registros como por ejemplo estados financieros ni declaraciones de impuestos
que demuestren su rentabilidad, nivel de ingresos y de esta forma ser atractivas para los inversionistas y
sobre todo beneficiarios de créditos bancarios que les permitan incrementar su capital de trabajo e incluso
alcanzar la formalidad. Esta consecuencia trae consigo nuevamente el estancamiento y por ende la
reduccion de la recaudacion tributaria, pues no hay ingresos que tributar ni compromiso de informar o si
bajo el precepto de la necesidad financiera se realiza una declaracion esta no seré representativa dado que
no existe una seguridad de que la informacién que dara paso a la recaudacion por el cobro de impuestos
esta libre de cualquier vicio y acto doloso.



3.4.2. Costo fiscal

La informalidad y las practicas que estas involucran, incluida la evasion fiscal, la cual repercute
directamente en la recaudacion tributaria, generan un alto costo fiscal, pues al no recaudar lo presupuestado
por materia tributaria y aun asi invertir en proyectos y programas que los mismos evasores se benefician,
genera un déficit, pues se estan brindando servicios en pro del respeto y cumplimiento de los derechos de
los mandantes sin recibir un aporte de todos los contribuyentes, por ende no existe un financiamiento
externo que no involucre méas deuda ni recursos netamente publicos, més bien se estad desfasando el
presupuesto lo que a su vez termina dificultando la posibilidad de otorgar una mejor calidad de vida a los
ciudadanos a través de la implementacion de servicios de seguridad social.

3.4.3. Politicas fiscales

La categorizacién de la informalidad como un signo de subdesarrollo ha impulsado a los gobiernos
de turno a implementar politicas fiscales asociadas al sistema tributario de forma que se compense la
reduccion de los recursos tributarios recaudados que surge por la facilidad de que los contribuyentes
formales abandonen esta categorizacién pasen a la informalidad, pero mas que una solucién esta practica
ha desencadenado multiples cuellos de botella, pues al no ser una solucion a largo plazo, el incremento de
la tasa de informalidad des escatima los ejes centrales de las reformas tributarias y distorsiona sus efectos,
aumentando la inequidad tributaria y un nulo cumplimiento del principio de progresividad tributaria;
ejemplo de esta desviacién de objetivos es la adopcidn de regimenes de tributacion simplificada, cuya
funcidn es viabilizar e impulsar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, sin embargo
dado que los costos son menores y que la retribucion de los servicios publicos es nula, los sujetos pasivos
prefieren permanecer en la informalidad e incluso empezar su vida comercial bajo esta division de la
economia.

3.4.4. Legitimidad del Estado y confianza en sus funciones

A pesar de que es una obligacion del estado velar por la justicia social e implementar reformas que
den paso a su consecucién, los intentos son sumidos por la relevancia que han tenido los actos de
corrupcidn, asi como la mala representacion de muchos legisladores que fueron en representacion de un
grupo vulnerable envuelto por la quimera de la lucha por ellos pero que solo recibieron el olvido y la
represion de sistemas tributarios complejos por las politicas implementadas.

No hay esfuerzos reales por reducir la informalidad, solo imposicion de regimenes que terminan
elevando costos administrativos y tributarios que o terminan por limitar la formalizacion o bien incitan a
los contribuyentes formales a optar por la informalidad; por lo que como obligar a una poblacién en confiar
en sus mandatarios y demas funcionarios si desde ellos surge el inconveniente con la mutilacion de la
recaudacion fiscal y sus propuestas en vez de ser alivios son medidas de escape que recaen en la evasion y
agudizan el gran problema de la reduccion de los ingresos fiscales y consigo un sin nimero de retrocesos.

3.4.4.1 Corrupcion

Los delitos de cuello blanco son parte de este circulo vicioso que incita al crecimiento de la tasa
de informalidad y es que ante los multiples escandalos de corrupcion ningin contribuyente esta
predispuesto a financiar los lujos y excentricidades de terceros cuando sus necesidades no son atendidas
por el Estado, necesidades que en realidad son derechos, entonces es en este punto donde nuevamente la
moralidad tributaria se pone en juego qué pesa mas, cumplir obligaciones tributarias o usar de escudo los
actos criminales de otros para cometerlos de forma personal y generar un desvié de entre el 10% y el 15%
de los ingresos.

3.4.5. Ingresos fiscales

La informalidad detiene el crecimiento de una sociedad, pues la disminucién de los ingresos por
la deficiente recaudacion fiscal no permite financiar proyectos y programas que impulsen un crecimiento
de mercado, mejor acceso a educacion de calidad, de forma que el vinculo de estos dos garantice una plaza
de trabajo formal y la explotacion laboral asi como la sobrevivencia sean abolidos, puesto que no es justo
que algunos vean a la informalidad como la ventana para evadir impuestos y que aquellos que no tienen
mas opciones padezcan de necesidades que atentan contra su estabilidad y derechos debido a la respuesta
que justifica la mala gestion de los funcionarios, “no hay ingresos, no hay seguridad social, no hay
soluciones para frenar los problemas sociales” y acto seguido se procede a normalizar este estancamiento
y retroceso disfrazado de avances en los modelo econémicos que otorgan reconocimientos internacionales
en base al aporte de quienes estan tributando a pesar de no tener una utilidad que les permita incrementar
su capital de trabajo.



4. Discusion

El andlisis realizado respecto a la informacion recabada para este estudio y los elementos en
relacion con la recaudacion tributaria en el contexto latinoamericano, en los Ultimos diez afios, con
fundamento en los objetivos propuestos no conlleva al analisis de diversos aspectos que de manera
concluyente generan puntos de conexion entre los distintos trabajos literarios, y que genere un andlisis
impulsado por el empleo de un método que determina los aspectos basicos.

La informalidad no es mas que un fendmeno que se aprovecha de la falta de politicas que impulsen la
industria nacional (Ruesga, 2021), es decir surge entre las sombras del desarrollo social estancado por su
atractivo en cuanto a flexibilidad en materia laboral y regulatoria (Loayza, 2020), exponiendo la
incapacidad de multiples gobiernos de turno para dar cumplimiento a sus obligaciones (Maurizio, 2012)
como por ejemplo garantizar el trabajo digno, velar por la integridad y desarrollo social en general mediante
la implementacion de programas y la ejecucién de proyectos, pero para alcanzarlo se necesita
financiamiento y una de sus fuentes principales fuentes es la recaudacion tributaria, sin embargo este se ha
visto disminuida por justamente la informalidad y los escapes que el sistema tributario permite; por lo tanto
surge este circulo vicioso de que el originario es el problema y una consecuencia préxima.

Pero, qué conlleva a la proliferacion de la informalidad en el contexto latinoamericano es el inicio para
descifrar su impacto en las cifras fiscales, pues como todo inconveniente este se debe de conocer de raiz,
la cual parte los efectos de un prolongado periodo de crecimiento econdémico y los nefastos intentos por
reducir la desocupacién en la region, pues aunque las intenciones hayan estado encaminadas al desarrollo
social, este se ha visto gravemente obstaculizado por la deficientes politicas publicas aplicadas que limitan
el acceso a educacion de calidad e incluso no garantizan que el grupo “selecto” que acceda tenga una plaza
de trabajo formal en el futuro (Rubio y Pabdn, 2014) , mas bien los entregan a trabajos en condiciones
precarias con empleadores que se aprovechan de la situacion y explotan a aquellos que por sus necesidades
latentes sucumbieron ante la informalidad como una fuente de ingreso (Alava Rosero y Valderrama
Barragén, 2020).

Sin embargo, sin la informalidad la tasa de pobreza, desempleo y delincuencia incrementaria
desmedidamente, pues aungue es un nicho que acarrea multiples problemas econémicos, de cierta forma
mantiene un “equilibrio” social en el desequilibrio de cumplimiento de obligaciones y derechos, y es en
este punto donde surge nuevamente la paradoja causa-consecuencia de la informalidad, mientras por un
lado apoya al desarrollo social (Gémez y Moran, 2017) por otro lo limita mediante la disminucién de la
renta de quienes laboran bajo esta modalidad asi como la vulnerabilidad de sus derechos, lo cual culmina
repercutiendo en un decremento de la masa productiva y competitividad internacional (Quispe Fernandez
et. al, 2018; Tuesta Cardenas, 2014), a esto se suma que para este sector se dificulta en gran manera acceder
a créditos bancarios, debido a la falta de cumplimiento de requisitos que disponen la entidades bancarias
(Alava Rosero y Valderrama Barragan, 2020) como por ejemplo Estados Financieros, declaraciones de
impuestos, los que, debido a la rusticidad del sector y falta de regulacion focalizada, no son de caracter
obligatorio (Fernandez et. al, 2017).

Pero estas han sido la causas y los factores sociales que dan origen y el incremento de la
informalidad en Latinoamérica, ahora bien desde la perspectiva fiscal es importante acotar que los
multitudinarios esfuerzos por simplificar los sistemas tributarios y de cierta manera acaparar mas
contribuyentes que conlleven a una mayor recaudacion fiscal, han desencadenado una gran brecha marcada
por la inequidad tributaria, pues no es lo mismo el impuesto declarado por un sujeto pasivo formal que uno
informal ya que estos Gltimos estan sujetos a escasas regulaciones y por ende a mindsculos deberes y
obligaciones que no generan mayor impuesto causado ni informacion en materia laboral y es por estas mal
Ilamada “ventajas” que disminuyen el costo/gasto administrativo.

A este factor-causa, se adhiere que no todos los sujetos pasivos poseen el mismo acceso de
informacion y andlisis de esta, pues la mayoria de los participes de este sector de la economia posee
formacién empirica debido a los obstaculos que se les presentaron en el acceso a la educacion (Gomez y
Moran, 2017; Gémez Shaini y Moran, 2012) y aunque el desconocimiento no exime del cumplimiento de
la Ley (Paredes, 2016), su formalidad y tecnicismo no toma en consideracion que puede a llegar a ser
bizarro y por ende mal interpretado no de forma dolosa pero si por error, un error que puede disminuirse si
se amenora el grado de complejidad de los sistema tributarios que llenos de normas, beneficios y
restricciones no culminan por ser garantes de justicia social y en lugar de ofrecer seguridad y equidad,
terminan por impulsar campafias de cobro excesivo de impuestos, presion impositiva y crisis de moralidad
a los contribuyentes (Rubio Pabon, 2014; Quispe Fernandez et. al, 2018).
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Pero todo esto conlleva al surgimiento de una terrible consecuencia, la evasion fiscal y es que
aunque directamente no provenga como efecto colateral de la informalidad, mediante el sistema tributario
estas se enlazan, pues esta practica de eludir impuestos de forma premeditada surge por la elevada presion
impositiva que este Ultimo acarrea (Gémez y Morén, 2017), asi como por los resultados de analizar el
costo-beneficio de tributar conforme el sujeto activo determina, pues alguien que vive de la ganancia del
dia o que con lo pocos ingresos que genera puede solventar sus gastos administrativos o de ventas no puede
extender su renta a pagar un impuesto que para los del sector informal es minimo pero aun asi impacta en
la economia de sus dependientes (Gémez Sabani y Moran, 2012). Ademas, es importante mencionar que
lastimosamente las empresas que no se encuentran en condicidn de informalidad prefieren declararse como
tal haciendo uso de una laguna tributaria y aprovechando beneficios que no le competen (Alava Rosero y
Valderrama Barragan, 2020) y disminuyen una de las principales fuentes de financiamiento estatal.

Y es en este punto medio, donde se da paso al reconocimiento de que la informalidad su
proliferacion en las economias latinoamericanas repercute en la recaudacion fiscal, la cual se ve afectada
poruna desviacion de ingreso que oscila entre el 10% y 15% del ingreso bruto (Fernandes et. al, 2017),
aunque es una practica que involucra un retroceso en las luchas por los derechos de los trabajadores, en la
actualidad esta representa mas del 50% del PIB mundial y alberga en sus lineas a un sin nimero de
empleados, que no confian en sus gobernantes por la decadentes politicas fiscales aplicadas y por aquella
que solo quedaronen ofertas (Gémez Sabani y Morén, 2012), pero también se debe de reconocer que sin
ingresos no hay financiamiento y por lo tanto tampoco hay programas y proyectos que impulsen el
desarrollo social, se estn usando servicios y bienes sin retribuciones (Gomez Sabani y Morén, 2012) y las
pocas que ingresan alarca fiscal (Rubio Pabdn, 2014) son saqueadas por quienes promulgan proyectos de
ley represivos, estrategias de regimenes simplificados que recaen en una mala distribucién de recursos
Bird y Zolt, 2015;Castro y Ramirez, 2014; Charmes, 2012).

A lo largo del proceso de recopilacion de literatura se presencié como muchos autores defienden
sus postulados sobre causantes y consecuentes de la informalidad mediante modelos empiricos, sefialando
que este problema no es solo por historia y pasajes, si no por efectos econémicos, booms que no fueron
proyectados, si no que fueron aprovechados al momento sin importar el futuro, la bonanza era el dia de
hoy, pero aun asi miles de ciudadanos han preferido la informalidad o han visto que sus esfuerzos por
formalizar su actividad han sido en vano, no hay presupuesto que soporte elevados costos que se traducen
en obstaculos que bien pueden ser vencidos por financiamiento externo que también es negado por la ristica
informacién que este prevé sobre el movimiento de sus cuentas.

5. Conclusién

Los ingresos tributarios son la parte esencial del financiamiento presupuestario estatal para los
paises latinoamericanos, pues con estos suplen las necesidades de sus mandante, pero qué tan real es el
cumplimiento de esta obligacion publica si las tasas de informalidad impulsadas por la falta de plazas de
empleo formales o bien por distorsiones en las Leyes y escapes normativos, incrementan desmedidamente
ante los multiples intentos “fallidos” de los funcionarios por regularizar los sistemas tributario y disminuir
la proliferacion de practicas como la evasion tributaria/impositiva, practica que repercute directamente en
la recaudacion tributaria.

La informalidad no es méas que aquel fendmeno que reduce los ingresos fiscales e intensifica la
presion sobre las finanzas publicas, pues quienes laboran desde la informalidad se benefician de servicios
publicos que no financieros mediante el pago de sus impuestos y es que este sector posee una menor
regulacion que el sector formal y por lo tanto también sus deberes y obligaciones son menores haciendo de
este sector, un sector atractivo para transformaciones que en realidad son retrocesos tanto en el crecimiento
productivo como en derechos laborales y asi un sin nimero de consecuencia que trae consigo su
proliferacion descontrolada, estas mismas consecuencias son sus causas ejemplo el desarrollo social y la
educacion, factores que inician este bucle infinito.

Es deplorable observar como a pesar del evidente déficit fiscal que se estd produciendo los
funcionarios publicos Gnicamente se centren en imputar mas impuestos y tasas impositivas que terminan
impulsando la evasion fiscal en lugar de corregir estos nimeros en rojos en las arcas fiscales mediante
adecuados planes de distribucion de recursos que beneficien a todos y no solo a un selecto grupo. Es
entonces que mediante la evasién fiscal surge la conexién entre la informalidad y la recaudacion fiscal con
dos Opticas una que emplea esta practica como medida de escape por generar un ahorro tributario y otra
como aquella oportunidad para llevar sustentos a sus hogares y sobrevivir en base a las ventas que se
generen en el dia.
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Por lo tanto, esta conclusién confirma que durante todo el proceso de esta revision de literatura se
llevé a cabo una blsqueda exhaustiva en bibliotecas digitales tomando en consideracion los criterios de
bUsqueda establecidos, tales como el uso de palabras claves y preguntas de investigacion; para luego
proceder con la identificacion tanto de las causas, consecuencias y comportamiento de la informalidad en
la recaudacién tributaria de las economias de la region de estudio, finalmente previa a la redaccion del
articulo académico, se determin6 las condiciones propicias para que surja la evasion fiscal y su punto de
relacién con la economia informal que se origina de problemas sociales, econémicos y politicos, los cuales
fueron detectados a lo largo del barrido bibliografico en donde mas de un autor llegé a las mismas
conclusiones referente a los causales y su desencadenamiento.

Este articulo académico, ademas de exponer causas, consecuencias y comportamientos establece
puntos claves que deben de reforzarse desde la administracidn tributaria, ya que si se desea separar con
cierta distancia a estos dos componentes principal del trabajo investigativo se deberia impulsar el
tratamiento de leyes explicativas y no solo intuitivas para aquellos que por la rusticidad de su educacion
pueden llegar a distorsionar el objetivos de estas, de esta forma existe comprension y por lo tanto
cumplimiento normativo; a su vez en lugar de crear regimenes simplificados y focalizaciones para
subvenciones y donaciones se deberia establecer una tarifa impositiva equilibrada, es decir, que permita
inyectar ingresos a la economia pero que tampoco ralentice ain més el crecimiento productivo y el
alejamiento de emprendedores de la informalidad, y asi empieza a incitar a demas investigadores proponer
soluciones o bien nuevas relaciones impactantes que bien podrian ser considerados como alertas.
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