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INTENCION DE USO DEL SISTEMA DE BICICLETA ELECTRICA
COMPARTIDA EN LAS CIUDADES DE ECUADOR, CASO DE ESTUDIO:
CUENCA

RESUMEN

En la ciudad de Cuenca-Ecuador existe un sistema denominado BICI Cuenca que utiliza
bicicletas mecénicas, en la que el usuario paga una membresia para tener a disposicion
una bicicleta en diferentes estaciones distribuidas en la zona urbana. Sin embargo, uno de
los problemas que se presentan son estaciones insuficientes e inexistencia de incentivos
para su uso. En este caso, se considera importante brindar mas opciones de movilidad,
como es el uso de bicicletas eléctricas que es una alternativa de transporte sostenible en
ciudades donde el uso de vehiculos privados es imperante. Bajo este escenario, surge la
presente investigacion que tiene como objetivo analizar la intencion de uso de bicicletas
eléctricas para potenciar BICI Cuenca. Los resultados evidencian que los clientes actuales
utilizarian mas el sistema al tener una opcion de bicicleta con asistencia eléctrica, por su
parte la demanda potencial percibe que seria un incentivo para utilizar el sistema; tales
aspectos son ejes que aportan a cumplir los objetivos de sostenibilidad en transporte.

Palabras claves: Bicicleta eléctrica, Movilidad sostenible, Bicicleta compartida,
Intencion de uso, Movilidad eléctrica, Cuenca
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INTENTION TO USE THE ELECTRIC BIKE-SHARING SYSTEM IN THE
CITIES OF ECUADOR, CASE STUDY: CUENCA

ABSTRACT

In the city of Cuenca-Ecuador, there is a system called BICI Cuenca that uses mechanical
bicycles, in which the user pays a membership to have a bicycle available at different
stations distributed in the urban area. However, one of the problems that arise is
insufficient stations and a lack of incentives for their use. In this case, it is considered
important to provide more mobility options, such as the use of electric bicycles, which is
a sustainable transport alternative in cities where the use of private vehicles is prevailing.
Under this scenario, the present investigation arises, whose objective is to analyze the
intention to use electric bicycles to promote BICI Cuenca. The results show that current
customers would use the system more by having a bicycle option with electrical
assistance, while potential demand perceives that it would be an incentive to use the
system; Such aspects are axes that contribute to meeting the objectives of sustainability
in transport.

Keywords: Electric bicycle, Electric mobility, Sustainable mobility, Bicycle sharing,
Intention to use, Electric mobility, Cuenca
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