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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue analizar la participacion de los padres en la ensefianza
de los estudiantes de la Unidad Educativa Técnico Salesiano, campus “P, Carlos Crespi-Maria
Auxiliadora. Se realizaron entrevistas a padres y docentes, revelando que la mayoria esta
interesada en la educacion de sus hijos, con el fin de comprobar su participacién en el proceso

académico de los estudiantes.

Sin embargo, se encontraron barreras como falta de tiempo, familias disfuncionales y falta
de informacién clara y oportuna por parte de la institucion. En conclusion, se destaca la
importancia de la participacion de los padres, incluyendo asistir a reuniones escolares, apoyar el
aprendizaje en casa, comunicarse con la escuela y fomentar la lectura. Al involucrarse en el
proceso educativo, los padres pueden ayudar a sus hijos a alcanzar su maximo potencial y
convertirse en ciudadanos responsables en el futuro.

PALABRAS CLAVE: Involucramiento familiar, aprendizaje, comunicacidn, relacion

familia escuela.



ABSTRACT

The objective of this research was to analyze the participation of parents in the teaching of the
students of the Unidad Educativa Técnico Salesiano, campus "P, Carlos Crespi-Maria
Auxiliadora. Interviews with parents and teachers were conducted, revealing that the majority
are interested in the education of their children, to verify their participation in the academic
process of the students. However, barriers such as lack of time, dysfunctional families and lack
of clear and timely information from the institution were found. In conclusion, the importance
of parental involvement is highlighted, including attending school meetings, supporting
learning at home, communicating with the school, and encouraging reading. By becoming
involved in the educational process, parents can help their children reach their full potential

and become responsible citizens in the future.

KEY WORDS: Family involvement, leaming, communication, family-school

relationship.
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INTRODUCCION

La familia es el pilar fundamental para la educacién de los nifios y es aqui donde
recibe sus primeras ensefianzas, por ello los progenitores deben estar inmersos mediante
un adecuado acompafiamiento en el proceso educativo, sin embargo, en estos ultimos
afios no existe este interés por parte de los familiares, a pesar de que la Ley Orgénica de
Educacion Intercultural (LOEI) manifiesta claramente el rol de los padres en la educacion.
El acompafiamiento familiar en el proceso educativo de los estudiantes a nivel general,
hoy més que nunca la escuela-familia debe estar ligada, no por obligacién, sino porque
requiere involucrarse en el quehacer educativo, para el desarrollo de los nifios

adolescentes.

Asi lo manifiesta Bolivar (2006) “la presente década y como expresion de cierto
consenso implicito se ha consolidado un nuevo discurso que recorre el ambito de las
politicas educativas enfocado en la necesidad de involucrar a las familias” (p.121), por
diversos factores; sociales, econémicos, culturales, tecnoldgicos, el tiempo ha ido
cambiando su estructura, sin embargo, el acompafiamiento familiar se vuelve

imprescindible para que se propicie un ambiente de corresponsabilidad.

Segun Bronfenbrenner (1987), el desarrollo de los estudiantes se ve influenciado
por contextos que estan conexos unos con otros, en forma de red. Es claro, que alguno de
los contextos que estan dentro de esta red, estan alejados, pero no cabe duda, que el
contexto familiar y el escolar estan proximos al nifio y entre ellos mismos (entre la familia
y la escuela), constituyéndose como los escenarios esenciales para el desarrollo de los

infantes, pero no los Unicos.

Otro aspecto interesante que incide en el rendimiento académico de los estudiantes
es el alto indice de necesidades basicas insatisfechas. Al respecto, Fernandez y Salvador
(1994), plantean: el rendimiento académico bajo no es exclusivamente debido a
caracteristicas individuales, al contrario, se debe a caracteristicas sociales y a la
interaccion constante con el medio en donde se desenvuelve el individuo, con su entorno
social y familiar. En este sentido el apoyo familiar permite el desarrollo de habilidades
sociales, es facilitador del proceso de aprendizaje y la evolucion de su rendimiento

académico.



En el entorno local, en la Unidad Educativa Técnico Salesiano Campus P. Carlos
Crespi — Maria Auxiliadora el involucramiento de los padres de familia en los primeros
afios de basica es interesante, estan preocupados del avance académico y comportamental
de sus hijos, sin embargo, a partir de la basica media, pierde el interés, a pesar de los
constantes Ilamados por parte de los docentes y de utilizar la plataforma “Esemtia” para
la comunicacion, donde se puede verificar correos, las notas del estudiante, el desarrollo
comportamental, no existe respuesta por parte de los padres, los llamados a través del
DECE, la firma de cartas compromiso no dan los resultados esperados. A pesar que esta
contemplado en el codigo de convivencia de la institucion de acuerdo a los articulos 76-
77 y 90 de la Ley Organica Educativa Intercultural.

Ante lo expuesto, esta investigacion se centra en dar respuesta a la siguiente

pregunta de investigacion:

¢ Como es el involucramiento de la familia en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes de Educacion General Basica y media de la Unidad Educativa Técnico

Salesiano, campus P. Carlos Crespi-Maria Auxiliadora?

El objetivo general de la investigacion es determinar como es el involucramiento
de las familias en el proceso ensefianza aprendizaje, en los niveles de preparatoria, basica
elemental y basica media en la Unidad Educativa Técnico Salesiano, campus P. Carlos

Crespi- Maria Auxiliadora.
A la par persigue los siguientes objetivos:

I. Realizar un diagndstico del involucramiento de las familias en el proceso
ensefianza- aprendizaje, en la Unidad Educativa Técnico Salesiano campus P.

Carlos Crespi-Maria Auxiliadora.

Il. Disefiar una propuesta de intervencion en funcion a los resultados

obtenidos en la fase diagnostica.

I1I. Implementar la propuesta de intervencion de los padres de familia.

Para el cumplimento de los objetivos y dar respuesta a la pregunta de investigacion,
el estudio utiliza una metodologia con un enfoque mixto, es decir, de caracter cualitativo

y cuantitativo, empleando entrevistas a los presidentes de grado de los padres de familia



y profesores de primero a séptimos de basica. También vincula la participacion de la

familia en el proceso educativo y alcance los objetivos educativos de sus representados.

Este estudio se encuentra estructurado de la siguiente manera, tras la introduccién
se detalla los lineamientos teoricos, seguido del aspecto metodologico y los resultados
encontrados. Posteriormente la analitica de la investigacion se presenta en la discusion y

conclusiones, finalmente se presenta el listado de referencias bibliograficas y anexos.

“La familia es una institucion que influye con valores y pautas de conducta que son
presentados especialmente por los padres, los cuales van conformando un modelo de vida
para sus hijos” (Guerrero, 2010, p. 3). Ademas, en la actualidad tiene gran relevancia
porque en ella las personas se relacionan entre si de acuerdo con ciertas reglas
organizacionales que permiten a los individuos establecer conexiones adecuadas,

comunicarse efectivamente entre grupos e integrarse a la sociedad (Yanez, 2021).

El nacleo familiar es una organizacion fundamental en la vida de las personas cuyo
lazo podria ser de sangre, legal o social; es la alianza de miembros que responden a un
mismo amor (Cueva y Aguilar, 2020). Esta agrupacion es fundamental no solo para el
conveniente desarrollo personal sino ademas para la paz social, debido a que la familia es
parte fundamental de la sociedad y lo que suceda con ella tiene una consecuencia en el
ambito y a la inversa. Por esa razon, el nacleo familiar es conocido como un sistema
complejo, el cual ha permanecido en todo el tiempo por su capacidad de habituacion, al
ir variando sus funcionalidades y su composicion en funcionalidad de los cambios

historicos y sociales (Molina, 2021).

Bajo una perspectiva sistémica familiar propiamente, el nucleo de la familia es un
todo (sistema) compuesto por miembros (subsistemas), ligados por lazos emocionales y/o
lazos de sangre que han vivido la época suficiente como para haber desarrollado pautas
de relacion (Molina, 2021).

Por lo tanto, es importante saber la definicion etimoldgica del sujeto de
consideracién, que es la familia; este concepto proviene del latin familia, que significa
grupo de esclavos de su duefio, y de famulus, que significa siervo o esclavo (Bezanilla 'y
Miranda, 2014).

Una apropiada definicién, desde el contexto que vivimos, la dan Gutiérrez y

colaboradores al considerar que la familia es “donde los sujetos crean, recrean, aprenden



y transmiten simbolos, tradiciones, valores y formas de comportamiento” (Lares y
Rodriguez, 2021, p. 4).

En la actualidad el nacleo familiar no es una organizacion estéatica, sino que el
cambio resulta ser parte sustancial de su naturaleza, su raiz no es determinante (Lares,
2021).

Irueste (2020) y otros investigadores indican que las grandes configuraciones de
parientes no son sino el reflejo de complicadas transmutaciones que son propias de la
posmodernidad de hechos como: “la desinstitucionalizacion del nucleo familiar,
legalizacion del divorcio, la fertilizacion asistida y los adelantos tecnologicos”, ademas:
“la modificacion de las representaciones sociales respecto a la pluralidad sexual, el

género y la paternidad, el papel de la dama, etcétera.” (p.4).

Para Minuchin (1974) la familia se encuentra organizada y esta integrada por

los siguientes subsistemas:

El subsistema conyugal se da por la unién de dos adultos de diferente sexo que
tiene la intencidn de constituir una familia. La pareja constituida debe complementarse
y acomodarse reciprocamente ya que a lo largo de su formacién debe desarrollar pautas

de complementariedad que posibilite a cada parte ceder sin sentirse derrotado.

Otro de los subsistemas el parental se constituye al nacer el primer hijo se alcanza
un nuevo grado de formacion familiar, el funcionamiento eficaz en esta nueva etapa
constituye el hecho de que el uso diferenciado de autoridad sera el factor necesario del

subsistema parental, ya que se convierte en el contexto de la formacidn social del nifio.

Ademés de los dos sistemas anteriores tenemos el subsistema fraterno, este
subsistema es el primer laboratorio social en el cual los nifios tienen la posibilidad de
experimentar interrelaciones con sus pares. En el ambito de este entorno, los nifios se
secundan, aislan, descargan sus culpas y aprenden mutuamente. En el subsistema
fraterno, los nifios aprenden a comerciar, coadyuvar, competir, ademas aprenden
conseguir amigos Yy socios, a rescatar el aspecto una vez que ceden, y a conseguir

reconocimiento por sus capacidades.

Asimismo, en la literatura investigada se encuentran diversos tipos de familia que
habitan esta época: familias posnucleares ante las Ilamadas familias nucleares, familias
adoptivas, familias monoparentales y monoparentales, familias reconstituidas, familias

homoparentales y familias que recurren a procedimientos de reproduccion asistida y



cdémo son observados los conceptos tradicionales en estas distintas configuraciones de
parientes (Minuchin, 2021).

Segun Scola (2012), la familia es un lugar educativo, “una comunidad de amor y
solidaridad insustituible para la ensefianza y transmision de valores, culturales, éticos,
sociales, espirituales, esenciales para el desarrollo y bienestar de los propios miembros y
de la sociedad” (p. 7). En la familia se forma la identidad de las personas, se satisfacen
las necesidades bésicas y de aprendizaje, se adquieren los habitos respecto a la educacion
y el trabajo, se aprende a convivir con otros, pues se socializan las normas, valores el
autocontrol, la responsabilidad, el desarrollo social, el equilibrio emocional y la

autonomia.

Vista asi la familia es la primera escuela de las virtudes sociales (Juan Pablo I,
1981) y es la célula bésica de la cultura, de la transmision de la sabiduria humana, que se
cultiva y transmite de una generacion a otra (Morandé, 1999; Razeto, 2016).

De este modo el nucleo familiar es el primer entorno social del infante. La vida
diaria del hogar es el marco en el que se aprenden los primeros comportamientos
interpersonales. Los papas, los hermanos y otros adultos significativos cumplen el papel
de primeros modelos primordiales en la formacién socio emocional, en tanto entregan
guias de comportamiento y vinculacién emocional, sistemas de creencias y valores de

sus practicas y discursos.

Autores como Alvarez (2017) afirma que: “si una nifia o nifio nace en una familia
de limitados recursos econémicos, padres maltratantes, con una educacion no adecuada
tendrd sin duda un entorno poco adecuado, generando un contexto negativo en su

formacion”. (p.67) (Ruiz y Ramirez 2021).

Al ser el hogar un pilar fundamental para la formacion socioemocional y moral de
sus miembros, también lo es para el desarrollo académico, por tanto, se debe valorar la
incidencia que tiene la familia para el alcance de aprendizajes y sobre la vivencia
estudiantil de sus hijos. Sin embargo, las escuelas y colegios vienen cumpliendo su tarea
con poca colaboracion del ndcleo familiar, la politica educativa ha llevado a cabo
esfuerzos a favor de la calidad de la ensefianza (Paez, 2015).



Mas alla del entorno académico y familiar, la relacion educativa manifiesta la
intervencion de diferentes actores, personas o grupos con diferentes creencias y
opiniones, asi, para la iglesia catolica en la enciclica Familiaris Consortio escrita por el
papa San Juan Pablo Il y promulgado el 22 de noviembre de 1981, manifiesta que la
familia en los tiempos modernos, como otras instituciones, ha sufrido un cambio social
y cultural generalizado, profundo y répido. El lider cat6lico, Papa Francisco en el afio
2018 mencionod que los padres necesitan maestros y las escuelas necesitan padres para
lograr sus objetivos, también abogd por fortalecer el vinculo entre las escuelas y las
familias. Ante los desafios del mundo actual, necesitamos valorar a los docentes como
el aliado mas valioso de la familia en la educacion de los nifios; a la par la necesidad de

cambiar la tendencia actual de romper alianzas entre escuela y familia.

Segun explico, sin escuelas y sin maestros, los padres “se quedan rezagados en las
actividades educativas, enfrentando nuevos desafios educativos traidos por la cultura
moderna, la sociedad, los medios y las nuevas tecnologias. EI Papa Francisco dijo: "Si
ustedes, padres, necesitan maestros, las escuelas los necesitan a ustedes, y no pueden
lograr sus objetivos sin un dialogo constructivo cuya tarea principal es el desarrollo de

los alumnos” (Vatican News, 2018).

Las instituciones educativas dentro de sus modelos pedagdgicos, mencionan
también la necesidad de trabajar en conjunto para la éptima formacion de los nifios, asi
la Unidad Educativa Técnico Salesiano se basa en el sistema educativo que Don Bon
Bosco descubre dentro de la educacion es el Sistema preventivo, desde nifio siente el
Ilamado a trabajar por los jovenes y siendo sacerdote se da la opcion por su salvacion,
con el Sistema preventivo descubre una metodologia integral para los jovenes, y este se

fundamenta en tres columnas: Razén, Religion y Amabilidad.

De acuerdo con la pedagogia de Don Bosco, la Unidad Educativa Técnico
Salesiano, institucion que educa evangelizando y evangeliza educando a nifios,
adolescentes y jovenes, con excelencia humana, cientifica, tecnoldgica, y cultural,
mediante un proyecto de formacién integral orientado a Cristo, forma buenos cristianos

y honrados ciudadanos (Dicasterio de Pastorial Juvenil, S.D.B, 2014, p.49).

Don Bosco a partir del suefio que tuvo a los 9 afios donde los jévenes se peleaban
y Maria le dice <<este es tu campo de accion es aqui donde debes trabajar>> (Dicasterio
de Pastorial Juvenil, S.D.B, 2014, p.23).



Los salesianos somos fruto de un (labrador) trabajador que va labrando cada dia
su meta a pesar de las dificultades que encuentra en su camino mantiene una virtud en
la que se cimenta la mision juvenil; la virtud de la esperanza. Don Bosco manifiesta que
no se puede perder el tiempo ni tampoco perder el tiempo mirando el pasado, los frutos
se veran con el tiempo y se debe cultivar con el corazon y tener la conviccion de que se
cosechara muchos frutos, hoy los salesianos debemos mirar como el labrador mira su
parcela que lo cultiva, con la conviccidn de nuestro fundador que no cambia de opinion

que los proyectos vienen de Dios siempre teniendo presente a los jovenes.

El Sistema de Don Bosco sigue siendo vigente méas que un modelo educativo, es
un estilo de vida, una relacion cercana que permite a los padres acompafiar a sus hijos
en su desarrollo integral, acompafar a los hijos desde el sistema preventivo de Don
Bosco implica ayudarles a: cumplir los deberes diarios, colaborar en casa, tener habitos
de higiene, de orden, puntualidad, saber renunciar un gusto, mostrarse agradecido,
controlar el caracter, respetar a los hermanos, ser sincero y tener confianza, ocupar bien

el tiempo en cosas provechosas.

En el entorno descriptivo de la alianza familia — escuela, se han disociado las
habilidades formadoras del ndcleo familiar, generando de esta forma, una separacion
artificial referente a qué le corresponde a cada uno de los sistemas. Se ha atribuido en
excepcionalidad a las familias el papel de saciar las necesidades bioldgicas, afectivas y
de formacion valorica. Por otra parte, al referirse a los conceptos de la formacion
académica, al colegio, se le ha considerado una organizacion dedicada a la satisfaccién
de necesidades intelectuales y acadéemicas (Ramagnoli y Gallardo, 2018).

Se necesita aceptar que los dos sistemas familia - escuela poseen un efecto directo
y potente en el logro de cada una de las magnitudes de la formacion integral de los
estudiantes y la familia, la misma que influyen en el logro de resultados superiores en la
parte académica; por su parte las escuelas poseen una responsabilidad importantisima
en la compra y despliegue de capacidades sociales, valores y maneras de convivencia
sana, formuladas entre otras superficies de las magnitudes socioemocional y ética
(Romagnoli y Gallardo, 2007).

Hoy en dia existe una tendencia creciente en la ruptura escuela — familia, en donde
los principales factores son los divorcios, padres migrantes, los hijos quedan

desprotegidos y al abandono, por tanto, estos nifios se convertiran en los hijos de los



abuelos, tios y familiares cercanos. Dadas estas circunstancias el rol del padre y la madre
de educar, guiar y formar a los nifios para una vida adulta se ve frustrado por estas
situaciones, no existe el didlogo, en el mejor de los casos cuando el estudiante es
responsable hara sus deberes solo, o los otros que estaran esperando a que sus padres

regresen del trabajo y les ayuden hacer las tareas escolares (Sanchez, 2018).

Asimismo hay desinterés por parte de los padres para acercarse a los centros
educativos, para la atencion que los docentes brindan a los padres de familia y que se
informen como su representado estd en su proceso académico y comportamental, en
algunos casos quien se interesa en estos aspectos son los abuelos o familiares que no estan
vinculados directamente con los estudiantes, a parte de este indicador se suma otro en el
cual no existe dialogo de los padres con los hijos ya que por situaciones laborales trabajan
en turnos o la jornada es extensa y cuando regresan encuentra a los hijos dormidos
(Sanchez, 2018).

Si la complementariedad hogar y escuela tiene como objetivo apoyar el aprendizaje
y el desarrollo de los estudiantes, entonces la participacion y apoyo de la familia en la
educacion debe desarrollarse en el tiempo preciso y espacio de la institucion escolar, las
instituciones educativas crean diversas actividades extracurriculares, actividades con el
fin de que las familias vayan integrdndose. De esta manera los compromisos son
importantes para promover un aprendizaje holistico y sostenible para los nifios y jovenes
(Razeto, 2016).

Uno de los primeros estudios que reveld la influencia de la familia en el rendimiento
académico fue realizado por James Coleman (1964), esta publicacion concluyé que el
factor més relevante para el rendimiento estudiantil es la composicion social de los
estudiantes, es decir. su origen y entorno familiar. Segun Coleman, las familias influyen
no solo en su situacion economica, sino también en el fuerte y eficaz apoyo que brindan

a la educacion de sus alumnos (Razeto, 2016).

Finalmente La Ley Organica de Educacién Intercultural del Ecuador (2013), en el
articulo 13, determina las obligaciones de los padres y madres de familia, entre las que se
sefiala: apoyar y hacer seguimiento al aprendizaje de sus representados y atender los
Ilamados y requerimientos de las y los profesores y autoridades de los planteles; participar
en las actividades extracurriculares que complementen el desarrollo emocional, fisico y

psicosocial de sus representados y representadas; participar con el cuidado,



mantenimiento y mejoramiento de las instalaciones fisicas de las instalaciones educativas,

sin que ello implique erogacion econémica (p.16-17).

El acompafiamiento familiar se da desde el inicio en el seno del hogar, por lo tanto,
no se debe esperar que lleguen los afios de escolarizacion para hacer el mismo, mientras
el nifio va desarrollandose mayor debe ser este acompafiamiento efectivo y afectivo.
Piaget (1991) manifiesta “el contexto del hogar, es su primer hébitat donde comienza a
surgir sus primeros afanes e inquietudes que despiertan su vision “cientifica”, de
explorador y aventurero para tratar de comprender las situaciones que acontecen en su

reducido mundo” (p. 87).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
menciona tres razones fundamentales en el involucramiento de los padres en la educacion
de sus hijos, en primer lugar el nexo que existe entre padres e hijos mejora los
aprendizajes, la segunda razon es que los padres son los primeros educadores de los hijos
en casa con el ejemplo creara un impacto positivo en la educacién y el aprendizaje desde
los primeros afios de basica y como tercera razon la familia es un lugar privilegiado para

la ampliacion de la cobertura educativa en la primera infancia UNESCO (2004).

Diversos autores que han desarrollado investigaciones en torno al tema del
involucramiento familiar, que es de suma importancia en el contexto educativo,
manifiestan que el involucramiento y acompafiamiento familiar es indispensable en
nuestros tiempos, familia y escuela son pilares fundamentales para el desarrollo del nifio
o nifia por lo tanto debe crearse vinculos para una mejor interrelacion y que este favorezca
a los destinatarios que son los educandos, propiciando ambientes para implementar
estrategias de participacion y desarrollo de proyectos que este en pro de la gestidn

administrativa y académica de la escuela o colegio (Freire, 2022).

En apartados anteriores se ha manifestado que la familia es el primer ambiente que
rodea al nifio y este a la postre sera quien vaya moldeando las conductas y los saberes del
individuo, por tanto, dicen los psicdlogos, socidlogos que es el lugar apropiado para el
desarrollo de su personalidad. El nifio al ingresar en la etapa escolar ya adquirié en el

seno de su familia habitos y valores.

La familia y la escuela han de crear lazos de union para que este involucramiento

no sea infructuoso en la vida del nifio, los investigadores Lopez Mero et al. (2015)



manifiestan que la familia tiene importantes tareas en la sociedad relacionadas con la
preservacion de la vida humana, el desarrollo y bienestar, estas caracteristicas son las que
impulsan a los nifios y jévenes a mantener un nivel de rendimiento académico estable,
pero también existen factores que no se alcance este rendimiento, podemos tomar como

ejemplo la disfuncionalidad familiar (Freire, 2022).

Hernandez (2017) manifiesta que el rol de los padres en la educaciones primordial
y necesario, no solo por el apoyo que pueden transmitir, sino para hacer sentir al

estudiante que no esta solo en este proceso (Lastre Meza, 2017).

De acuerdo a lo expuesto es de suma importancia que los padres de familia
recapaciten sobre el rol que desempefian en la educacion de sus representados y el tiempo
que estan dedicando a los mismos, sin embargo, la escuela debe tomar acciones para

lograr el involucramiento y apoyo de los padres de familia en el quehacer educativo.

El involucramiento de los padres de familia se sustenta en estudios realizados por
diversos investigadores, Sucari et al., (2019) toma como base del involucramiento a
Epstein (1995) en la investigacion estudia y sistematiza cinco dimensiones de la
participacion familiar con sus respectivos indicadores para ser trabajados en el contexto

escolar, a continuacion, se detalla las dimensiones:

e La familia como facilitadora de condiciones bésicas para la escolarizacion de los
hijos; los padres tienen la funcién de criar, alimentar y proteger y fomentar la
educacion de sus hijos.

e La comunicacion entre la familia y la escuela; la familia tiene la obligacion de
comunicarse con la escuela para estar al tanto de los progresos académicos y
comportamentales de sus representados, para esto los centros educativos pondran
a disposicién de los padres de familia diversos recursos 0 medios para una efectiva

comunicacion entre la familia y la escuela.

e Lafamilia como mediadora en el aprendizaje académico de sus hijos en el hogar;
la familia es la encargada de revisar y ayudar las actividades escolares de sus hijos

en la casa.

e Participacion en la gestion y actividades de la escuela; los padres participan
activamente en la promocion de programas de mejora escolar.
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e Contacto con la comunidad; la participacion familiar identifica e integra los
servicios que brinda la sociedad en las instituciones educativas, se involucran en
la creacion o promocion de los servicios que la institucion educativa brinda a la

sociedad.

Tanto la familia y la escuela debe promover espacios para su interaccién no se
puede romper el vinculo escuela familia, sabiendo que en la sociedad ambas instituciones
son importantes en la sociedad, ya que se debe tomar alternativas metodoldgicas para
involucrar a la familia tales como: escuela para padres, talleres para padres, las jornadas
escolares deben ser de puertas abiertas , encuentros individuales, visitas al hogar,
reuniones de padres, jornadas recreativas, deportivas, actividades artisticas (Barca et al.,
2007).

Tomando en consideracion los aspectos mencionados el involucramiento de los
padres de familia debe ser proactiva en la formacion de sus representados considerando
las normativas y codigos de convivencia que tienen las instituciones educativas, debe
existir un compromiso con la gestion educativa de la institucion, la colaboracion en las

tareas educativas fuera del aula para que los aprendizajes sean significativos.

Otra de las maneras de involucrarse es la comunicacion con los docentes, directivos
en un ambiente de confianza, donde docentes y padres sean considerados por igual doble

via, la colaboracion y participacién con la comunidad educativa.

En nuestro pais en la LOEI (2011) Art. 2. Literal P. manifiesta que la educacion
demanda corresponsabilidad en la formacion e instruccion de las nifias, nifios,
adolescentes y el esfuerzo compartido de estudiantes, familias, docentes, centros
educativos, comunidad, instituciones del Estado, medios de comunicacién y el conjunto

de la sociedad.

METODOLOGIA

El nivel de investigacion fue exploratorio, la investigacion se realizé en la Unidad
Educativa Técnico Salesiano campus Padre Carlos Crespi, perteneciente al Distrito
Educativo 01H00048 de la zona 6 del Ministerio de Educacion, la mision de la institucion
es Educar Evangelizando y Evangelizar Educando a nifias, nifios, adolescentes y jovenes

con excelencia humana, cientifica, tecnolégica y cultural. En el campus Carlos Crespi se
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encuentran matriculados 1665 estudiantes, 1194 varones y 471 mujeres en los niveles
preparatoria, basica elemental y basica media. En la investigacidn participaron padres de
familia de los estudiantes y los docentes que imparten las clases en los diferentes niveles,
para conocer la realidad del involucramiento de los padres de familia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, se realiz una entrevista semiestructurada, ya que presentan un
grado mayor de flexibilidad que las estructuradas, esto debido a que parten de preguntas
planeadas que pueden ajustarse a los entrevistados, es un tipo de proceso comunicacion
de transmision de la informacion para esto se necesita de €l que habla y el que escucha,
en este caso los sujetos a ser investigados pertenecen a la institucion (Ozonas y Pérez,
2004).

El método abordado en el presente trabajo fue el de investigacion-accion que de
acuerdo a Pérez y Nieto (1993), es un proceso que examina problemas planteados en
diferentes areas y que nos orientan a cambiarlos y evaluarlos, convirtiéndolos en un
método de trabajo, una filosofia, una obligacién moral-ética de ensefiar, no es solo una
técnica o transmision de conocimientos es, mas que cualquier otra cosa, una

transformacion de las respuestas.

Durante el estudio, se llevaron a cabo entrevistas a padres de familia y docentes
(\VVéase Anexo 3) con el objetivo de medir la implicacion y participacion de los padres de
familia en la Unidad Educativa dentro de las actividades que se desarrollan durante el

proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

Se realizaron preguntas especificas que fueron grabadas, transcritas y organizadas en
una tabla en Word para su posterior interpretacion y analisis. En la fase de analisis, se
cruzaron los datos obtenidos de las respuestas de los padres y docentes para identificar
posibles problemas que puedan estar afectando la efectividad del acompafiamiento en el

proceso educativo, tal como lo esperan estos actores educativos.

En el estudio realizado se analizaron y clasificaron en cinco dimensiones los
distintos tipos o modelos de participacion de las familias en la educacién escolar que

fueron propuestos.

Procedimiento

Los padres de familias entrevistados de los estudiantes de la Unidad Educativa

Técnico Salesiano “Campus P. Carlos Crespi” fueron integrantes de diferentes familias
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como: monoparental, nuclear, ensamblada, ampliada y separada. La seleccion lo realiz6
el DECE (Departamento de Consejeria Estudiantil) de manera no aleatoria. Las
entrevistas se realizaron en los hogares, lugares de trabajo de los padres de familia, las
entrevistas fueron grabadas y la duracion alrededor de unos 10 minutos, las entrevistas se
realizaron bajo consentimiento informado con el aval del tribunal de postgrados de la
Universidad del Azuay antes de ser ejecutadas (Anexo 1) luego se procedié a transcribir.

Para la evaluacion sobre el involucramiento de los padres de familia se realizaron

entrevistas a 25 padres/madres de los estudiantes distribuido de la siguiente manera:

Tabla 1

Padres de familia entrevistados

Nivel Educativo NUmero de padres/madres de
familia entrevistadas

Preparatoria 2
Segundo de bésica 2
Tercero de bésica 4
Cuarto de basica 4
Quintos de basica 4
Sexto de bésica 4
Séptimo de bésica 5

Total 25

Nota. Esta tabla muestra el nimero de padres/ madres de familia entrevistadas de la Unidad Educativa Técnico Salesiano “Campus P.

Carlos Crespi. Autor: Freddy Guaman.

También se entrevistd a los docentes de manera no aleatoria en la Unidad Educativa,
previamente fueron designados por la vicerrectora del "Campus P. Carlos Crespi- Maria
Auxiliadora”. Las entrevistas se realizaron en el lugar de trabajo en diferentes dias y se
obtuvo el consentimiento informado de los docentes (véase Anexo 2). Las entrevistas
fueron grabadas y duraron entre 10 a 15 minutos, y posteriormente se transcribieron para

poder triangular la informacion obtenida.
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Tabla 2

Docentes entrevistados

Nivel Educativo  NuUmero de docentes

Preparatoria 4

Basica Elemental 12

Basica media 12

Total 28

Nota. Esta tabla muestra el nimero de docentes entrevistados de la Unidad Educativa Técnico Salesiano “Campus P. Carlos Crespi.

Autor: Freddy Guaman.

RESULTADOS

La participacion de los padres de familia en la educacion de sus hijos es un tema crucial
en la actualidad. Diversos estudios han demostrado que la implicacién de los padres en el
proceso educativo de los nifios se relaciona positivamente con el rendimiento académico,
el bienestar emocional y la socializacion de los estudiantes. Por esta razon, se han
propuesto diferentes modelos y teorias que buscan comprender las dimensiones que

configuran la participacién de los padres en la educacion
La Familia como facilitadora de condiciones béasicas para la escolarizacion de los hijos.

En cuanto a los recursos disponibles para los estudiantes y su influencia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, los entrevistados estan de acuerdo en que los escolares
cuentan con los recursos necesarios; aungque hay un pequefio porcentaje de nifios que

enfrentan dificultades econdmicas y pueden tener carencias en este aspecto.

La comunicacién entre la familia y la escuela.

Los padres de familia y docentes coinciden en que las plataformas de comunicacion
empleadas por la institucion son utiles y funcionales para mantener una buena
comunicacion. Tanto Esemtia como Moodle son mencionadas como recursos eficaces
para ambas partes, y facilitan la comunicacion y el intercambio de informacion entre

padres y docentes.

La familia como mediadora en el aprendizaje académico de sus hijos en el hogar.
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La evaluacion de la participacion de los padres de familia en las actividades
escolares indica que es necesario fomentar una mayor implicacion e interés por parte de
los padres en la educacién de sus hijos, segun los resultados del estudio. Por otro lado,
los docentes manifiestan que los padres de familia deberian involucrarse mas en el
proceso educativo, aunque ellos se esfuerzan al maximo para asegurar el aprendizaje de
los estudiantes. En la entrevista, los docentes también destacan su participacion activa en

todas las actividades programadas por la institucion.

Participacion en la gestion y actividades de la escuela.

Para los padres de familia las acciones que se debe tomar en consideracién es la
necesidad de talleres para padres y que se dé una mayor comunicacion y compromiso por
parte de los padres para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, la necesidad de
establecer compromisos formales entre ambas partes institucion y padres. Para los
docentes en cambio se observa la importancia de establecer una comunicacion activa con
los padres y motivarlos para participar en el proceso de ensefianza-aprendizaje para
garantizar la responsabilidad de ambas partes, ademas indican que se debe realizar talleres

para los padres de familia.
Contacto con la comunidad.

En esta dimension, no se trata de establecer contacto con la comunidad, sino de
abordar la mejora conjunta de la familia y la escuela. Tanto padres de familia como
docentes destacan la importancia de la participacién de los primeros y la comunicacion
entre la familia y la escuela para mejorar el desarrollo educativo de los estudiantes. En
cuanto a la participacion de los padres en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se enfatiza

que deben involucrarse activa y responsablemente en el proceso académico.

Los docentes enfatizan en la importancia de que los padres se involucren de manera
activa en el proceso educativo de sus hijos, sin importar el nivel escolar en el que se
encuentren. Respecto a los obstaculos que impiden el involucramiento de los padres, tanto
los padres como los docentes coinciden en que el tiempo y la falta de comunicacion son
los mayores obstaculos que dificultan la relacion entre los padres y la institucion

educativa.

Segun lo observado, tanto los padres de familia como los docentes coinciden en que

no hay una verdadera participacion activa de los primeros en las actividades escolares.
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Por lo tanto, se sugiere aumentar la participacion e interés de los padres en la educacion
de sus hijos, y para lograr esto, es necesario organizar talleres para padres de familia.
Ademas, se evidencia que no existe una comunicacion activa entre los padres y la
institucion, por lo que es importante motivarlos para que participen en el proceso

educativo y establecer compromisos para mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje.

Resultados de la propuesta de intervencion

La propuesta de intervencion con los padres de familia se baso en los hallazgos
identificados en la fase de evaluacién. Se enfocO en la promocion de una mayor
participacién y compromiso de los padres de familia en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. El tema general para la intervencion se denomind "El rol de los padres de
familia como facilitadores en la educacion de sus hijos". Los talleres se centraron en los

siguientes aspectos clave:

- La sensibilizacion a los padres de familia sobre la importancia de su papel en la
educacion de sus hijos y proporcionar informacion sobre las condiciones basicas
necesarias para la educacion de sus hijos y la ensefianza de las habilidades para

mejorar el bienestar emocional de la familia.
- Como fomentar la comunicacion padre de familia, docentes, directivos.
- Familia mediadora y su participacion en las actividades de la escuela.

Durante la implementacion de la propuesta, se llevaron a cabo tres talleres con una
duracion de dos horas cada uno, realizados en tres jornadas distintas, una vez por semana.
En el primer taller, se compartieron los resultados de las entrevistas y se llevo a cabo una
dindmica disefiada para fomentar la confianza y romper el hielo con los asistentes. La
actividad consistio en entregar a cada padre y madre de familia una tarjeta con la mitad
de un refran, y se les invit6 a formar un circulo para leer en voz alta su refran y encontrar
a su pareja. De esta manera, se cre6 un ambiente de interaccion y participacion activa de

los padres de familia.

En el primer taller se trabajé con el tema sobre la participacion de los padres en la
educacion de sus hijos, especificamente en relacion a las expectativas de éxito académico
que estos tienen para sus hijos. Se abordo el tema basandose en estudios previos, como el

de Sanchez et al. (2016), que establecen una relacion positiva entre la participacion de los
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padres en la educacion escolar y el nivel educativo alcanzado por los estudiantes. Los
padres comprometidos y responsables con la formacion de sus hijos tienden a tener altas
expectativas académicas (Razeto, 2016). Sin embargo, la satisfaccion de estas
expectativas depende de las relaciones entre padres e hijos, asi como del apoyo emocional
y material que estos brinden. Durante el taller, los padres trabajaron en pareja para
dialogar sobre esta situacion y reflexionar sobre como mejorarla en casa, sugiriendo la
necesidad de manejar adecuadamente las emociones en este proceso. El trabajo fue

dindmico y participativo.

Durante el segundo taller se abordd el tema de vital importancia de la comunicacion
entre padres de familia, docentes y directivos, y se trabajo en como fomentarla. La
comunicacion efectiva entre padres y docentes es esencial para el éxito académico de los
estudiantes, ya que una relacion sélida y de confianza entre ellos permite compartir
inquietudes y mejorar la comunicacion en el &ambito familiar. En este taller se trabajo con
preguntas especificas sobre el tema y se realiz6 una plenaria para conocer las opiniones

y pensamientos de los grupos participantes.

Se utilizo el enfoque de Epstein, que propone la incorporacién de la comunicacion
como una tactica para establecer canales de ida y vuelta que faciliten el intercambio de
informacion entre la escuela y la comunidad de forma constante y eficaz. Este enfoque se
basa en el trabajo de investigacion de Macia Bordalba, M. (2019), que identificé los
principales canales para la comunicacién entre familia y escuela y propone mejoras para

una comunicacion més efectiva y satisfactoria.

En el tercer taller se trabajo con el tema: “Familia mediadora y su participacion en
las actividades de la escuela”, el tema fue de gran incidencia en los asistentes, es
importante fomentar un dialogo constructivo y respetuoso entre los padres y la comunidad
educativa, trabajar juntos para identificar estrategias efectivas que permitan a los padres

apoyar a sus hijos en su educacion de manera efectiva y significativa.

Para (Guerra y Parra, 2020) la familia como factor clave en el rendimiento escolar
se destaca la importancia de involucrar a la familia en la educacién de los nifios y nifias,
reconociendo tanto sus dificultades como sus formas de participacién. Romagnoli y

Cortese (2015) han sefialado que la participacion de la familia en el ambito educativo

17



tiene un impacto significativo en el desempefio académico, la autoestima, el

comportamiento y la continuidad de los estudiantes en el sistema escolar.

Para culminar los talleres, en la Gltima reunion, se plantearon preguntas a los padres
y madres de familia de acuerdo a la intervencidon propuesta (Anexo 4), los padres
coinciden y estan de acuerdo que la influencia que ellos ejercen en el hogar es
responsabilidad de cada padre o madre y esta no solo es en el campo educativo sino en
todos los ambitos, es una tarea compleja pero importante ya que los nifios aprenden de

ellos.

Otro de los aspectos relevantes que responden los padres es sobre la comunicacion
dentro del seno familiar, mencionan que se debe generar espacios de didlogo dando
confianza a cada uno de los integrantes, hablar siempre con la verdad y desde el amor,

ser asertivos con las palabras y no generar dolor en los miembros de la familia.

La educacion emocional en la casa fue otra de las preguntas que se genero en el
taller, los padres expresaron que es importante tratar a los hijos con respeto desde el
momento mismo de su concepcion, brindandoles seguridad y corrigiéndolos con amor.
Asimismo, destacaron la importancia de brindarles confianza para que los nifios aumenten

su autoestima y se sientan seguros de si mismos.

Los padres hicieron hincapié en que las emociones de los nifios dependen en gran
medida del ambiente familiar en el que se desenvuelven. En este sentido, sefialaron que,
si la familia se encuentra en un estado emocional saludable, los nifios se sentiran seguros
y felices. En conclusion, los padres destacaron la importancia de fomentar una familia
sana para lograr hijos sanos, brindando una educacion emocional adecuada que les
permita desarrollarse de manera integral y enfrentar las situaciones de la vida de manera

positiva.

Se hablo6 de los desafios que enfrentan los padres en la educacion de los hijos y
estos responden que puede variar de acuerdo a la situacion particular de cada una de las
familias y responden que los padres ahora tienen que equilibrar sus responsabilidades

laborales con las necesidades de la familia lo que genera estrés y tension.

En las tertulias mantenidas con los padres de familia mencionan que la diversidad

familiar ha aumentado en los ultimos afios, lo que ha llevado a nuevas estructuras
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familiares que presentan sus propios desafios, como la co-parentalidad, la familia
monoparental, la familia reconstituida, entre otras. La tecnologia y su uso excesivo
pueden afectar la comunicacion y la relacion entre los miembros de la familia, asi como

el tiempo que se dedica a actividades compartidas.

En general, los padres mencionan que la vida familiar es cada vez mas compleja y
que enfrentan muchos desafios para poder brindar el mejor ambiente posible para sus
hijos. Sin embargo, también mencionan que estan comprometidos a encontrar soluciones
para estos desafios y trabajar juntos con los docentes y autoridades de la institucion para

lograr una familia saludable y feliz.

Una pregunta en la cual se cuestiond sobre ;Qué compromisos asumen para
involucrar a los padres y madres de familia en las actividades de la escuela, asi como el

aprendizaje de sus hijos? Ellos respondieron:

e Asistir a las reuniones y actividades escolares: Esto incluye reuniones de
padres y maestros, eventos culturales, actividades deportivas y cualquier otra

actividad que la escuela organice.

e Apoyar el aprendizaje en casa: Esto implica supervisar la tarea, ayudar con los
proyectos, leer con los nifios, asegurarse de que los nifios tengan un espacio

adecuado para estudiar y estar disponibles para responder preguntas.

e Comunicarse con la escuela: Es importante que los padres mantengan una
comunicacion fluida con los maestros y directivos de la escuela para conocer

el progreso académico de sus hijos y colaborar en la solucion de problemas.

e Fomentar la lectura y el aprendizaje continuo: Los padres pueden incentivar a
sus hijos a leer y aprender fuera del aula, proporcionando acceso a libros,

revistas, juegos educativos y actividades extracurriculares.

e Valorar la educacion: Es importante que los padres inculquen en sus hijos la
importancia de la educacién y que muestren interés en el aprendizaje y la

formacion de sus hijos.

En resumen, de acuerdo a las entrevistas mantenidas con los padres y madres de

familia se comprometieron a colaborar con la escuela para lograr un ambiente de
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aprendizaje saludable y apoyar el desarrollo académico de sus hijos tanto en la escuela

como en el hogar.

Los padres de familia sugieren que los talleres dirigidos a ellos en la institucién no
deben ser masivos, sino que deben realizarse por niveles. Ademas, proponen aprovechar
las reuniones que se llevan a cabo al inicio del afio y en la entrega de certificados para
concienciar a los padres sobre su rol como coeducadores. Consideran que es importante

utilizar todos los espacios disponibles para fomentar esta conciencia.

DISCUSION

En relacidn al involucramiento familiar, Sdnchez Arias, L.C., y Callejas, A. (2020),
la familia se considera un lugar de formacion y ayuda para las personas en todas las fases
de su vida, lo que les permite adaptarse a nuevos contextos, como la escuela. La escuela
se convierte en un aliado fundamental para las familias, debido a su impacto en el
desarrollo individual, la construccién de la identidad personal, familiar y social, sin
embargo, esto no sucede en la préctica, ya que los padres de familia delegan a la
institucion estas responsabilidades que son propias de ellos.

En el diagnostico se realizd entrevistas a los padres de familia y docentes estas se
estructuraron en base a dimensiones planteadas por Epstein y Clark Salinas (2004 en
Valdés et al., 2009) de participacién familiar clave relacionadas con la educacién de los
hijos.

En primer lugar, se analizé el papel de la familia como facilitadora de las

condiciones bésicas para la escolarizacion de los nifios.

En segundo lugar, se investigd la comunicacién entre la familia y la escuela, y como

puede mejorar para asegurar un entorno educativo adecuado.

En tercer lugar, se estudi6 el papel de la familia como mediadora en el aprendizaje
académico de los hijos. En cuarto lugar, se exploré la participacion de la familia en la

gestion y actividades de la escuela.

Por ultimo, se analizo la colaboracion de la familia con la comunidad y como puede

contribuir al éxito educativo de los nifios. (Pizarro, et al., 2013).
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Conforme a las entrevistas realizadas a los padres de familia nos proveen resultados
donde indican que los mismos en los primeros afios hacen el acompariamiento respectivo
a sus representados, al pasar el tiempo hay un desinterés para estar inmersos en este
proceso, sin embargo, se podria decir que la participacion es regular y en este sentido los
estudios realizados por Deslandes (2015) sostiene que las diferencias en la participacion
de los padres se explican a través del modelo de esferas superpuestas de influencia.

De acuerdo a este modelo, la comunidad, el centro educativo y la familia son
elementos fundamentales que interactian en el éxito o fracaso educativo de los
estudiantes. Es indudable que en algunos contextos se den factores que favorezcan o

reduzcan la participacion familiar en la educacion de los hijos.

En las entrevistas realizadas se constatd que la mayor parte de los padres de familia
de los estudiantes fueron madres de familia, manifestaron que, si participan y se
involucran en el quehacer educativo diario de sus hijos, esto concuerda con un estudio
realizado donde se destaca que las madres tienen mayor participacion que los padres Gigli
et al. (2019); Coronel (2022).

En este estudio se investigd la relacion que surge al involucrar a los padres de familiaen la
escuela, asi como el impacto que esta intervencion tendria en el aprendizaje de los estudiantes a
lo largo del tiempo. Este comportamiento ha sido sefialado por Cano y Casado (2015)
resaltdndose la importancia de los centros para promover situaciones y espacios de
participacion que favorezcan el desarrollo ordenado y armdnico de los nlcleos familiares.
En este sentido fortalecer las habilidades parentales y los estilos de crianza de las familias
es un desafio; lo mas importante y con ayuda de las sesiones planificadas en las cuales
ellos se integraron, se pretende crear puentes de comunicacién y reflexion caracterizados

en la interaccion positiva entre padres de familia, hijos y docentes.

Segun Solé (1996), la familia y la escuela son los contextos mas relevantes en el
desarrollo de los nifios, ya que cumplen funciones complementarias en su proceso
educativo. Como afirma Mérida (2002), estas dos instituciones son fundamentales para
el crecimiento de los nifios. Bernad y Llevot (2015) destacan la importancia de establecer
relaciones saludables entre la familia y la escuela, de manera que las familias puedan
participar activamente en la educacion de sus hijos. Esto demuestra que la colaboracion
y la comunicacion adecuada entre ambas instituciones son esenciales para el éxito

educativo de los nifos.
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En el tema abordado sobre la comunicacion, padres de familia, docentes e
institucion de acuerdo a la investigacion vy el taller realizado los padres manifiestan que,
si tienen los recursos, manifiestan que lo hacen pero a veces no hay respuesta de los
docentes, cuando asisten a la escuela es minimo el tiempo por lo que piden que se dé mas
tiempo para conversar con los docentes o directivos, una hora en la semana no es
suficiente, algunos padres de familia manifiestan que no hay tiempo para acercarse a la
escuela, que solo lo hacen cuando el profesor envia un comunicado por escrito o a través

de la plataforma, también dicen que en los grados tienen los grupos de WhatsApp.

El estudio de Alvarez (2019) indica que los padres tienen un conjunto de
mecanismos para comunicarse con los directores o profesores a través de medios
tecnoldgicos, con el fin de resolver dudas relacionadas con la institucién educativa.
También es importante destacar que los padres deben estar disponibles para responder a
los mensajes, contestar las llamadas, asistir a las reuniones, leer los comunicados
institucionales y mantenerse informados de las disposiciones del plantel y del aula de sus
hijos. Lo interesante es que este comportamiento no cambia en funcion del afio de estudio
de los nifios, lo que sugiere que los padres mantienen un compromiso constante con la
educacién de sus hijos, independientemente del nivel escolar en el que se encuentren
(Alvarez Blanco, 2019).

En lo que respecta a la familia como mediadora en el aprendizaje académico de sus
hijos en el hogar, en general, muchos padres de familia reconocen el papel fundamental
que desempefia la familia en el aprendizaje académico de sus hijos en el hogar y esta no

solo se debe delegar a los docentes o institucion.

A lo largo de la investigacion, se ha identificado la importancia de la participacion
de la familia en el aprendizaje académico de sus hijos, y se han analizado las formas en
las que los padres pueden contribuir al éxito académico de sus hijos en el hogar.
Asimismo, se ha explorado la influencia que la familia puede tener en el desarrollo de
habilidades socioemocionales y en la formacion de valores y actitudes positivas hacia el

aprendizaje.

Ademas, se han identificado los desafios que los padres enfrentan al intentar
involucrarse en el aprendizaje academico de sus hijos, como la falta de tiempo, la falta de

conocimiento y habilidades pedagdgicas, o la falta de recursos y materiales educativos
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apropiados. En diferentes lugares, se enfatiza la importancia de abordar las dudas y
necesidades que tienen los padres al educar a sus hijos (Lopez et al., 2004; Martinez-
Gonzélez, Alvarez y Pérez, 2010; Rivas, 2007). En estas situaciones, una de las formas
de ayuda puede ser la institucion, que puede organizar escuelas para padres, talleres o
seminarios donde las familias puedan compartir sus experiencias, preocupaciones,
perspectivas, etc. (Martinez-Gonzélez, 2009). En resumen, se busca ofrecer apoyo a las
familias para que puedan abordar de manera efectiva la educacion de sus hijos (Alvarez
Blanco, 2019).

CONCLUSION

Luego de haber realizado la presente investigacion a los padres de familia de la
Unidad Educativa Técnico Salesiano Campus Padre Carlos Crespi — Maria Auxiliadora

concluyo que:

En primer lugar, es necesario seguir sensibilizando a los padres de familia sobre la
importancia de su papel en la educacion de sus hijos, proporcionandoles informacion clara
y detallada sobre las condiciones basicas necesarias para la educacion de sus hijos y

ensefiandoles habilidades para mejorar el bienestar emocional de la familia.

En segundo lugar, es fundamental fomentar la comunicacion entre los padres de
familia, docentes y directivos de la escuela, creando espacios y oportunidades para el
intercambio de ideas y experiencias. Esto puede lograrse a través de talleres y
capacitaciones para los padres de familia, asi como mediante la implementacion de

sistemas de comunicacion efectivos, como grupos de chat y reuniones regulares.

En tercer lugar, se destaca la importancia de la familia mediadora y su participacion
activa en las actividades de la escuela. La colaboracion de los padres de familia en la
organizacion y ejecucion de eventos escolares, por ejemplo, puede mejorar
significativamente el ambiente de la escuela y promover la inclusion de los padres de

familia en la vida escolar de sus hijos.

Las recomendaciones obtenidas en este estudio puedan ser de utilidad para mejorar
la participacion de los padres de familia en la educacién de sus hijos en la Unidad
Educativa Técnico Salesiano Campus Padre Carlos Crespi, y que sirvan como base para

futuras investigaciones en esta area.
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ANEXOS

Anexo 1. Consentimiento informado Padres de Familia

UNIVERSIDAD ~
DEL AZUAY

Proyecto de investigacion
" ELINVOLUCRAMIENTO FAMILIAR EN EL PROCESO EDUCATIVO EN LA UNIDAD
EDUCATIVA TECNICO SALESIANO CAMPUS CARLOS CRESPI-MAR(A AUXILIADORA”

Estimado/a padre/madre de familia:

Usted ha sido invitado(a) a participar en una investigacion que tiene como objetivo analizar “El
involucramiento familiar en el proceso educativo en la “Unidad Educativa Técnico Salesiano Campus P.
Carlos Crespi-Maria Auxiliadora.

Soficito su apoyc a través de una entrevista, la misma que es voluntaria y anénima. La persona
responsable de este proyecto es /\ngel Freddy Guaman Arcentales, estudiante de la Maestria en
Educacién, mencion Gestion y Liderazgo de la Universidad del Azuay (0995974711,
aguamanme3@est.uazuay.edu.ec).

Para los participantes, este estudio no presenta ningiin riesgo en términos de su integridad, ni tampoco
implica beneficios inmediatos; los resultados pretenden contribuir a la transformacion de la educacién
a nivel local y nacional.

La entrevista serd audio-grabada previa autorizacion del entrevistado y transcrita posteriormente. Se
preservara fa confidencialidad de su identidad y se usard la informacién con propésitos académicos,
codificdndola y manteniéndola en archivos seguros, a la cudl tendran acceso solo los investigadores.
La entrevista demorard entre 15-20 minutos.

Los resultados del estudio seran usados para generar nuevo conocimiento en el campo de la educacién
y serén empleados en un trabajo de titulacion de la Maestria antes sefialada; se velard por mantener
la estricta confidencialidad y privacidad de los participantes.

Su firma significa que estd de acuerdo en participar en esta investigacion y que la entrevista sea
grabada.

Consentimiento Informado

Yo, vAC\,VJOO [i¥e] Jam\d h New la ma'c g (nombres y apellidos), estoy
de acuerdo en participar en el Proyecto de Investigacién “EL INVOLUCRAMIENTO FAMILIAR EN EL

PROCESO EDUCATIVO EN LA UNIDAD EDUCATIVA TECNICO SALESIANO CAMPUS CARLOS CRESPI-
MARIA AUXILIADORA". El propdsito y naturaleza del estudio han sido descritos previamente.
Comprendo 1o que se me solicita y también sé que puedo hacer las consultas que estime pertinentes.

Firma del participante: ad\
J V

Fecha: B4 diciembre de 2022




Anexo 2. Consentimiento informado Docentes

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

Proyecto de Investigacion
" ELINVOLUCRAMIENTO FAMILIAR EN EL PROCESO EDUCATIVO EN LA UNIDAD
EDUCATIVA TECNICO SALESIANO CAMPUS CARLOS CRESPI-MARIA AUXILIADORA”

Estimado/a compafiero/compafiera docente:

Usted ha sido invitado(a) a participar en una investigacion que tiene como objetivo analizar “El
involucramiento familiar en el proceso educativo en la “Unidad Educativa Técnico Salesiano Campus P.
Carlos Crespi-Maria Auxiliadora.

Solicito su apoyo a través de una entrevista, la misma que es voluntaria y anénima. La persona
responsable de este proyecto es Angel Freddy Guaman Arcentales, estudiante de la Maestria en
Educacion, mencion Gestion y Liderazgo de la Universidad del Azuay (0995974711,
aguamanme3@est.uazuay.edu.ec).

Para los participantes, este estudio no presenta ningtin riesgo en términos de su integridad, ni tampoco
implica beneficios inmediatos; los resultados pretenden contribuir a la transformacion de la educacion
a nivel local y nacional.

La entrevista serd audio-grabada previa autorizacion del entrevistado y transcrita posteriormente. Se
preservara la confidencialidad de su identidad y se usara la informacion con propdsitos académicos,
codificindola y manteniéndola en archivos seguros, a la cual tendran acceso solo los investigadores.
La entrevista demorard entre 15-20 minutos.

Los resultados del estudio seran usados para generar nuevo conocimiento en el campo de la educacién
y seran empleados en un trabajo de titulacion de la Maestria antes sefialada; se velara por mantener
la estricta confidencialidad y privacidad de los participantes.

Su firma significa que estd de acuerdo en participar en esta investigacion y que la entrevista sea
grabada.

Consentimiento Informado

Yo, Tiona  Alerandhe j"““éﬂe& H'O(tna (nombres y apellidos), estoy
de acuerdo en participar en el Proyecto de Investigacion “EL INVOLUCRAMIENTO FAMILIAR EN EL
PROCESO EDUCATIVO EN LA UNIDAD EDUCATIVA TECNICO SALESIANO CAMPUS CARLOS CRESPI-
MARIA AUXILIADORA". El propdsito y naturaleza del estudio han sido descritos previamente.
Comprendo lo que se me solicita y también sé que puedo hacer las consultas que estime pertinentes.

Firma del participante: W
74

v [ 4

Fecha: 25 enero de 2023
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Anexo 3. Preguntas entrevistas padres de familia/docentes

@

UNIVERSIDAD ™
DEL AZUAY

Proyecto de Investigacion
" ELINVOLUCRAMIENTO FAMILIAR EN EL PROCESO EDUCATIVO EN LA UNIDAD
EDUCATIVA TECNICO SALESIANO CAMPUS CARLOS CRESPI-MARIA AUXILIADORA”

Entrevista dirigida a padres de familia y /o tutores de los estudiantes de la Unidad Educativa Técnico
Salesiano, Campus Padre Carlos Crespi- Maria Auxiliadora.

Estimado padre de familia, reconocemos la importancia como actor dentro dei dmbito educativo de
su representado en el involucramiento del proceso ensefianza — aprendizaje, tanto en el interior de
su familia como en la escuela, por tal motivo le invitamos a participar activamente en esta entrevista,

lea las preguntas y responda con toda sinceridad, gracias por su compromiso y colaboracién.
e El estudiante cuenta con los recursos adecuados para el normal desenvolvimiento en el
proceso ensefianza aprendizaje, sabiendo que los padres tienen la funcién de criar, alimentar
y proteger y fomentar la educacion de sus hijos.

e ¢(Qué medios o recursos usted utiliza para comunicarse con los docentes, directivos y
departamentos de la institucion? ¢Y si son funcionales o funcionan?

e ¢Como participa usted en las actividades escolares de su representado en casa?

e (Qué acciones considera usted que deberia implantar la institucion para que la familia se
comprometa con la misma (proceso ensefianza-aprendizaje)?

e ¢Qué sugerencias u observaciones puede dar usted para mejorar como familia y escuela?
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Anexo 4. Preguntas para Padres de Familia

@

UHIVERSIDAD
DEL AZUAY

TALLER 1-2 PADRES DE FAMILIA UETS CAMPUS PADRE CARLOS CRESPI

NOMBRE PADRE /MADRE.

s (Como creen que el papel como padre/madre puede influir en la educacidn de tus hijos?

e iComo creen que pueden establecer limites y reglas claras en el hogar para fomentar un
ambiente de aprendizaje positivo?

« (Como se aseguran de gue la comunicacion en la familia sea efectiva y respetuosa?

s (Como se aseguran de que los hijos reciban una educacién emocional adecuada en casa?

* (iComo pueden fomentar el bienestar emocional y fisico de tus hijos a través de la
alimentacidn, el suefio y otros hdbitos saludables?

* (Han considerado la importancia de involucrarte en la educacidn de tus hijos en la escuelay
en actividades extracurriculares?

29



UHIVERSIDAD
DEL AZUAY

¢Qué desafios creen que enfrentan las familias hoy en dia en la educacion de sus hijos, y
como podemos superarlos juntos?

¢Cémao creen que podemos crear un ambiente de apoyo y colaboracién entre padres,
educadores y la comunidad en general para mejorar la educacién de nuestros hijos?
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TALLER DE INTERVENCION PADRES DE FAMILIA
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