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RESUMEN

A pesar del avance en el campo educativo, aun persisten dificultades como el
abandono escolar, que no ha sido correctamente atendido por los gobiernos de turno y no
todas las personas gozan de este derecho constitucional, conociéndolo como un problema
multifactorial. Instituciones locales como la Unidad Educativa Semipresencial del Azuay,
se ha visto afectada por la falta de persistencia de los estudiantes, la presente investigacion
tiene como objetivo describir los casos de estudiantes obreros con mayor tendencia al
abandono escolar, asi como la planificacion y aplicacion de una propuesta que permita
contrarrestar esta condicion. Utilizando un paradigma socio-critico, con un enfoque
cualitativo no experimental, la informacidon es recolectada en dos momentos un
cuestionario, seguido de una entrevista semiestructurada. A juzgar por los resultados
obtenidos las cusas mas significativas estan relacionadas con el campo laboral, familiar y
social, siendo necesario dar un seguimiento y apoyo continuo a los estudiantes proclives
al abandono.

Palabras clave: Abandono, desercién, fracaso escolar, factores, falta de
persistencia, obreros.

ABSTRACT

Despite advances in the field of education, difficulties such as school dropout
persist, which have not been properly addressed by successive governments, and not all
individuals enjoy this constitutional right, recognizing it as a multifactorial problem.
Local institutions like the Semi-presential Educational Unit of Azuay have been affected
by students' lack of persistence. This research aims to describe the cases of working
students with a higher tendency for school dropout and to plan and implement a proposal
to counteract this condition. Using a socio-critical paradigm with a non-experimental
qualitative approach, data is collected through a questionnaire followed by a semi-
structured interview. Based on the obtained results, the most significant causes are related
to the labor, family, and social fields, highlighting the need for continuous monitoring
and support for students prone to dropouts.

Keywords: Dropout, desertion, academic failure, factors, lack of persistence,
working students.
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INTRODUCCION

Inicialmente, Marx y actualmente Goldthorpe consideran que existen diferencias de
clases sociales que condicionan la convivencia humana (Giddens, 2010). La clase mas
amplia hasta ahora es la clase obrera, conocida también como trabajadores de "cuello
azul". Estd conformada por personas que laboran en el sector de la manufactura.
Antiguamente, conformaban un grupo mucho mas representativo que ha ido
disminuyendo al pasar los afios con la multiplicacion de otro tipo de trabajadores de
"cuello blanco” que se ubican en una escala econdmica y social por encima de estos. La
mayor parte de los estudiantes de la UEFSA (Unidad Educativa Fiscomisional
Semipresencial del Azuay) son obreros, trabajadores de cuello azul, que disponen de un
tiempo limitado para estudiar, toda vez que asumen la responsabilidad de tener cargas

familiares.

Desde la perspectiva de Giddens (2010), las normas y principios de la clase obrera
muestran menos aspiraciones en ascender en la escala social que la clase media, sin
embargo, su deseo de mejorar su situacion econémica, su afan de inspirar ejemplo para
sus hijos, o la satisfaccion personal, hace que este grupo social se interese en aprender
cosas nuevas (pp. 378-381). Multiples circunstancias caracterizan a la clase obrera como
son la inseguridad laboral, excesivas jornadas de trabajo, bajos salarios, mala
alimentacion, etc. que podrian condicionar dichas aspiraciones. A pesar de las diferencias
existentes con la clase media o alta, los obreros han experimentado cambios en materia
de derechos que les permiten incursionar en actividades que antafio solo eran reservadas

para los trabajadores de cuello blanco, como ir a la escuela y al colegio.

El campo educativo ha realizado grandes avances en diferentes espacios; sin
embargo, hay una serie de dificultades todavia persistentes. Una de ellas y muy
importante es el abandono escolar. Para los Gobiernos de Latinoamérica y, en concreto,
para Ecuador, la educacion no ha logrado consolidarse como el tema prioritario para todas
las edades, clases sociales y econdmicas. En este sentido, segun estudios realizados por
Rengifo y Espinoza (2019), analizan las politicas educativas a partir de los afios 90 hasta
2018 relacionadas con temas de desercion escolar y analfabetismo. Describen como
evolucionaron los problemas en la educacién, ademas insisten en la falta de un proyecto

educativo nacional.



Pese a esto una parte del Art. 26 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
(2008), determina que " La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida
y un deber ineludible e inexcusable del Estado ", en Ecuador no todas las personas gozan
de este derecho constitucional. Esta realidad ha tenido como efecto que la desercién
escolar haya aumentado significativamente. La pandemia ha agudizado ain mas este

hecho.

Segun estudios realizados por la UNICEF (2021), en Ecuador durante la pandemia
del COVID-19 mas de 90.000 alumnos abandonaron sus estudios generando un rezago
escolar alarmante. A este respecto, Pachay y Rodriguez (2021) en su trabajo estudiaron
las causas de la desercion escolar durante la época de la pandemia concluyendo que uno
de los principales factores fueron los problemas de conectividad, consecuencia de los

problemas econémicos de las familias de los estudiantes.

Esta situacion ha influido de manera preocupante en instituciones locales como la

Unidad Educativa Fiscomisional Semipresencial del Azuay (UEFSA) “Leonidas
Proafio”. De acuerdo con datos administrativos existentes en la unidad, en el lapso de

dos afios ha habido un descenso de 1703 a 1290 estudiantes, es decir, han mermado
24,25% de estudiantes. Estos datos han generado gran preocupacion por parte de las
autoridades institucionales. De permanecer esta tendencia estadistica en los afios

venideros, existe el riesgo del cierre de ciertas extensiones pertenecientes a la institucion.

Esta problematica en la UEFSA se ha tomado como objeto de investigacion y
analisis con el afan de describir los casos de los estudiantes obreros con mayor propension
a dejar el colegio. En este contexto, se realiza el analisis y estudio de un grupo concreto
de estudiantes para conocer los casos con mayor tendencia al abandono escolar,
profundizar la realidad en la que se desarrolla la institucion educativa, poder describir a
estudiantes con tendencia a abandonar sus estudios y, finalmente, investigar y estar en la

posibilidad de recomendar alternativas de mejora factibles y viables.

En vista de lo expuesto y considerando que tanto a nivel nacional como local la
educacion tiene sus desafios y necesidades propias, se limita la formacion de sociedades
mMAas justas y equitativas, las mismas que son atendidas desde la gestidn educativa que se
entiende como: la ejecucion de una serie de procedimiento, donde se toman decisiones y
se llevan a cabo acciones con el objetivo de poner en préactica, ejecutar y evaluar las

diferentes estrategias pedagogicas disponibles (Botero, 2009) (pp. 2). Con ello, se



pretende mejorar la calidad de la educacion en cada una de las instituciones desde
diferentes aristas, para brindar a los estudiantes un ambiente adecuado, tanto para su

aprendizaje como para su desarrollo integral.

La gestion educativa se preocupa en investigar, tratar y gestionar soluciones
dindmicas que permitan brindar una educacion de calidad y que pueda estar al alcance de
los mas desfavorecidos. Segun la perspectiva de Pita (2020), la gestion permite que,
desde las directivas, se pueda ejecutar una serie de medidas en las que participan todos
los actores del centro educativo (pp. 1). Al respecto, se dispone de herramientas
adecuadas para proveer soluciones reales y brindar una educacion objetiva que pueda

estar al alcance de los estudiantes que se encuentran en peligro de desercion.

Cada institucion debe contar con una apropiada gestion educativa. Es importante
adquirir conocimiento sobre las fortalezas y debilidades, asi como la opinién de los
integrantes de la institucion educativa y la comunidad circundante (Gutiérrez, 2020). (pp.
21). En esta investigacion se ha detectado de manera clara una de las grandes
problematicas o debilidades por las que atraviesa la institucion en estos momentos. Tigre
et al. (2016) consideran la importancia de dividir la gestion educativa en dimensiones, las
mismas que pueden variar dependiendo diversos factores, siendo las més frecuentes: la
dimensién pedagdgica, organizacional, comunitaria, administrativa, institucional,

pastoral, entre otras.

La finalidad de la dimension comunitaria es fomentar la colaboracion entre los
individuos que forman parte tanto de la institucion como de la comunidad, brindando una
atencion adecuada a los diferentes desafios que puedan surgir en la relacion entre la
institucién y su entorno comunitario. (Tigre et al., 2016) (pp. 182). Se ha considerado
apropiado abordar la falta de persistencia de los estudiantes de la UEFSA, mediante esta
dimension ligada a la gestion educativa, se ha constatado que, cuando hay un esfuerzo de
establecer relaciones positivas entre los centros educativos, sus organizaciones y la
comunidad, los estudiantes mejoran tanto su rendimiento académico, como la percepcion
y el trato con el establecimiento, reduciendo las barreras de aprendizaje y por ende

propiciando la inclusion de los estudiantes, mas vulnerables (Iglesias et al., 2017).

Una vez identificado el canal de accion para este estudio, se considera importante
abordar el fracaso escolar de los estudiantes, porque en muchos casos representa una

antesala a la falta de persistencia en los establecimientos, lo cual conduce al abandono



escolar. Autores como Espinoza et al. (2019) analizan el fracaso escolar como el resultado

o efecto de la influencia de diferentes factores tanto dentro como fuera del ambito escolar.

Segun investigaciones realizadas por De la Cruz y Matus (2019), esta problemaética
se encuentra intimamente ligada con estudiantes que pertenecen a los sectores mas
vulnerables. Esta situacion conduce a los alumnos, de acuerdo al enfoque de Enguita
etal. (2010), a realizar el minimo esfuerzo y, como consecuencia no alcanzan los
objetivos basicos planteados por la institucion educativa. Ello conduce al estudiante,
segln la percepcion de Alvarez et al. (2020), a obtener calificaciones insatisfactorias de
manera recurrente, los alumnos experimentan un bajo rendimiento que resulta en la

repeticion del curso (pp. 323).

Por lo tanto, al tener en cuenta las ideas de los autores previamente mencionados,
se puede afirmar que el fracaso escolar guarda una estrecha relacion con sectores
vulnerables y sensibles dentro de la comunidad. Es el resultado de una variedad de
factores, tanto internos como externos a la escuela, que impiden que los estudiantes
alcancen los objetivos establecidos por la institucion educativa. Esto se manifiesta en
ausentismo, bajo rendimiento académico y, en muchas ocasiones, repeticion de curso. El
proposito de este estudio es identificar los factores que han contribuido al fracaso escolar
y abandono de los estudios por parte de los estudiantes de la institucion. Es importante
destacar que la modalidad de estudio es semipresencial, lo que significa que los
estudiantes ya han experimentado abandono escolar en otras instituciones, lo cual hace

que la situacién se torne méas vulnerable aun.

Segun la perspectiva de Rengifo y Espinoza, (2019) la desercion escolar implica
abandonar las responsabilidades y actividades académicas sin concluir el nivel de
educacién cursado. Este fendmeno educativo afecta tanto el progreso individual, social y
economico del estudiante como el del pais, y puede ser ocasionado por diversos factores
internos y externos (pp. 179). También se puede describir a los desertores como aquellos
estudiantes que abandonan la escuela antes de completar un ciclo escolar completo y se
encuentran marginados del sistema educativo (Morales et al., 2012) (pp.10). Uniendo estas
dos definiciones se puede entender que la desercion o abandono escolar no se presenta de
manera inmediata en un estudiante, mas bien de manera paulatina, es decir, el alumno
empieza con inasistencia o incumplimiento de sus tareas de manera repetitiva y

finalmente termina abandonando la escuela y sus estudios.



Tanto Enguita et al., (2010), como Garrido y Polanco (2020) concuerdan que el
abandono escolar es propio de estudiantes entre 17 y 24 afios que han dejado el sistema
educativo sin completar la formacion regular obligatoria, decision que han tomado de una
manera libre y personal como la consecuencia de una sucesion de factores que los
separaron de manera paulatina del sistema educativo. De acuerdo con De la Cruz y Matus
(2019) el estado de abandono escolar puede modificarse cuando un estudiante opte por

regresar a la escuela (pp. 11).

En el presente documento, hasta ahora, se ha empleado términos como abandono
escolar, desercion, fracaso escolar sin establecer diferencias entre ellos, lo cual se debe a
que los mismos guardan relacion entre si. Siendo el abandono escolar el resultado del
fracaso escolar, cada uno con sus propias particularidades. Desde el enfoque adoptado en
esta investigacion y tomando en consideracion que los estudiantes son obreros y
pertenecen a una modalidad semipresencial, que de acuerdo a Diaz et al. (2018), los
estudiantes con estas caracteristicas cuentan con un sistema de educacion semipresencial
con un curriculo priorizado denominado EPJA (educacion para personas jovenes y
adultas con escolaridad inconclusa). Es decir, que son programas que adoptan centros de

segunda oportunidad a quienes no pudieron concluir su educacion de manera oportuna.

Condicidn que resulta preocupante segun la dptica de Espinoza et al. (2021), en
muchas de las ocasiones este tipo de programas establecidos por los gobiernos no han
sido lo suficientemente eficaces para contrarrestar el abandono escolar (pp. 116). Este es
el caso de la UEFSA que, en los dltimos afios, ha tenido una cantidad considerable de
estudiantes que han abandonado el sistema escolar. Por ello, es necesario indagar los
motivos por los que los alumnos desertan de este tipo de programas educativos y, de este

modo, poder encontrar posibles soluciones ante tal problematica.

En este contexto es imprescindible analizar los factores que llevan a un estudiante
al abandono. Varios autores como Gonzalez, (2018), De la Cruz y Matus, (2019) y
Camacho, (2018) concuerdan que las causas por las que un estudiante decide retirarse del
sistema educativo son diversas y diferentes, dependiendo el caso del alumno desertor. En
este estudio se realizara un analisis de los factores externos o extraescolares y de los

internos o intra-escolares mas frecuentes.

Segun la Bibliografia analizada, los factores externos mas frecuentes se encuentran
los familiares. Asi, autores como Espinoza etal. (2021) y Minguez etal. (2019),

coinciden en la existencia de una serie de circunstancias de indole extraescolar
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relacionadas al ambito familiar. Varios estudios analizan que una de las principales
causas es el problema socioeconémico y sociocultural de los estudiantes, asi como su
entorno familiar (Cubillos, 2017 pp. 12; Rengifo y Espinoza, 2019 pp. 177-179). Estas
investigaciones coinciden que, circunstancias relacionadas como la falta de persistencia,
sumada a las condiciones econémicas, la relacion escuela-familia, es lo que dificulta al

estudiante al acceso de una educacion de calidad.

Posiblemente estudiantes que provienen de familias con escasos recursos, en algin
momento de su vida escolar, sienten la necesidad de insertarse en el mundo laboral, para
ayudar a su familia a cubrir las necesidades basicas por las que podrian estar atravesando,
dejando la escuela en un segundo plano o viéndose en la obligacion de abandonar la
misma. En paises latinoamericanos, como en este caso, la desigualdad econémica impide
que los estudiantes puedan acceder a una educacion de calidad (Quijada y Martinez,
2020).

Asi también estudiantes que provienen de familias disfuncionales son proclives a
presentar problemas en la escuela. Tanto a nivel actitudinal como académico, varios
autores como Alvarez et al. (2020), Camacho (2018), Enguita et al. (2010), De la Cruz y
Matus (2019) analizan que ciertas circunstancias causantes de inestabilidad en la familia,
como el hecho provenir de familias desintegradas, con problemas de rifias, violencia,
adicciones, miembros con vivencias traumaticas, generalmente presentan dificultades en
la escuela, pudiendo ser baja autoestima, falta de interés en el estudio, bajo rendimiento
académico, actitudes inapropiadas, tanto con compafieros y docentes. Actitudes que tarde

o temprano llevaran a que el estudiante fracase y mas adelante abandone la escuela.

Otra de las circunstancias son la estructura familiar en el que un estudiante crece.
Segun Enguita et al. (2010) y Minguez et al. (2019), algunos estudiantes que provenientes
de familias monoparentales presentan ciertas dificultades y experiencias que parecen
incidir en el desenvolvimiento escolar pues al existir inicamente la guia de uno de los
padres, los estudiantes reciben menos atencion. Como bien indican Minguez et al. (2019)
y Espinoza et al. (2012) el tiempo de acompafiamiento dedicado a sus hijos es limitado.
Quiza el padre o la madre necesiten trabajar mas horas, permaneciendo el estudiante solo
en el hogar, sin responsabilizarse de sus obligaciones.

El nivel de educacion que tienen los padres influye en la percepcién y la importancia
del nivel educativo que se espera de sus hijos. El perfil de estudios de los padres, sobre

todo, el de las madres, es el factor que méas determina el éxito escolar de los hijos o el
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fracaso escolar, constituyendo una de las caracteristicas que determina la falta de
persistencia de un estudiante a un establecimiento (Espinoza et al., 2012; Minguez et al.,
2019). Como bien indica Enguita et al. (2010) muchos de los estudiantes que renuncian a
su educacion escolar, antes de haber terminado la secundaria, provienen de padres con un

escaso nivel educativo.

Segun lo sefialado por (Camacho Ruiz, 2018) no existe una participacion activa por
parte de la familia, ni se involucran de manera significativa en el proceso educativo de un
estudiante (pp. 28, pp. 130). De la Cruz y Matus (2019) analizan que, si bien es cierto que
los familiares estan de acuerdo y son conscientes cuan importante es que sus hijos puedan
estudiar, no existe apoyo de su parte ya que no hay una preocupacién, ayuda, control o
seguimiento hacia las actividades educativas que su hijo desarrolla, dando como
consecuencia en muchos de los casos el bajo rendimiento escolar que podria traducirse

en fracaso y finalmente en abandono escolar (pp. 13).

Otro factor externo influyente es el ambito social del que provienen o en el que se
desenvuelven los estudiantes, incidiendo en su comportamiento en las instituciones.
Ciertos estudios como el de Camacho (2018) y Gonzélez, (2006) analizan que
condiciones, como cultura, etnia, género, lengua, edad, dénde viven, situacion
econdmica, nivel educativo de sus progenitores, etc., influyen para que un estudiante se
sienta o no integrado en el ambiente escolar. Muchos estudiantes presentan problemas de
adaptacion ya que, al sentirse diferentes, son tratados de manera disimil, siendo en
ocasiones excluidos de sus compafieros u objeto de bullying (acoso escolar), actitudes que
terminan repercutiendo tanto en su comportamiento, inasistencia repetitiva, falta de

interés por el estudio, y, bajas calificaciones, que presentan una antesala al fracaso.

Cabe recalcar que en la institucion donde se realiza el estudio, los alumnos
provienen de diferentes circunstancias tanto econdmicas como sociales, con un rango de
edad que oscilan entre los 15 y 50 afios. Muchos de ellos son jefes de familia, trabajan
como obreros en su mayoria con duras jornadas de trabajo. Algunos tienen situaciones
econdmicas precarias, factores que podrian dificultar su estabilidad en la institucion. Es
un reto por parte de los docentes mantenerlos motivados para que asistan de manera
regular y que cumplan con sus tareas. Razon por la cual, se ven obligados a buscar
alternativas que ayuden a los estudiantes a permanecer en la institucién y que puedan

culminar sus estudios.



Cada estudiante tiene sus propias circunstancias, pudiendo haber cierta
coincidencia. En este sentido, De la Cruz y Matus (2019), abordan diferentes aspectos
individuales que presentan los estudiantes, los cuales podrian estar afectando su
desenvolvimiento escolar, como son: la falta de organizacion en sus tareas escolares,
lecciones, etc., sin dar cumplimiento con las mismas. También abordan circunstancias
como el noviazgo y las amistades que pudieran estar teniendo dentro del centro educativo,
situaciones que pudieran llevar al alumno a descuidar o tener desinterés por sus estudios.
Ciertos problemas que estan fuera del control de los alumnos pudieran también incidir en
su trayectoria estudiantil, pudiendo causar un alejamiento de las aulas de manera

paulatina.

Se ha realizado un breve andlisis de los factores extraescolares mas comunes que
inciden en la falta de persistencia de los estudiantes; sin embargo, no son los Unicos.
Ciertos agentes internos dentro de las escuelas pueden influenciar de manera considerable
en el fracaso estudiantil, como las condiciones o el clima existente en las instituciones
educativas. Como bien sefialan Camacho (2018), Gonzéalez (2006) y Guerra (2022), un
problema de la desercién esta relacionado con el tipo curriculo que, en muchas de las
ocasiones, resulta pobre, impuesto, inadecuado y poco flexible, lo cual impide que los
estudiantes desarrollen experiencias retadoras, generando desinterés o desmotivacion

creando un ambiente propicio al fracaso escolar.

En instituciones donde no hay un ambiente armoénico, la convivencia se torna
conflictiva y los problemas son frecuentes, lo que puede llevar a una falta de interés por
parte de los estudiantes, tanto a nivel social con problemas conductuales, como académico
con inasistencias repetitivas. Como bien revelan Morales et al. (2012), la falta de armonia
entre los miembros de una comunidad educativa es una sefial de fracaso escolar. Esto
confirma un estudio realizado por Erira-Caicedo y Yarce-Pinzén (2021) en Colombia con
el propdsito de conocer los problemas de desercidn escolar en una institucion de Narifio,
dando como resultado que, causas como el bajo rendimiento escolar, la pérdida de afio,
mala relacion con sus comparieros y profesores, hacen que los alumnos abandonen sus
estudios (pp. 36-42).

En la transicion de la Educacion General Basica al Bachillerato General Unificado,
muchos centros educativos solo imparten la ensefianza bésica, por lo que los estudiantes
se ven obligados a abandonar el establecimiento para poder continuar sus estudios en otra

institucion. Aunque no seria en si misma una circunstancia de abandono escolar, podria



ser el momento en que los estudiantes que estaban en peligro de desercién finalmente

tomen la decisién de no continuar con sus estudios.

En este contexto, también se podria también considerar el traslado del estudiante
de escuelas rurales hacia colegios urbanos. Quiza el temor de los padres por los cambios
que sufrira su hijo tanto académicamente como en el clima o ambiente diferente en el que
tendra que estudiar (Fuentes y Chavez, 2019) (pp. 72-73). Una situacion similar ocurre
entre adultos que se ven forzados a abandonar su centro educativo debido a que tienen

que mudarse a otros lugares debido a su situacion laboral.

Otra condicion interna que podria influir es la practica docente, que juega un papel
fundamental en el comportamiento y desenvolvimiento de los alumnos. Algunos autores
como De la Cruz y Matus (2019), Garrido-Miranda y Madariaga (2020), Gonzalez (2006)
y Guerra (2022) coinciden que la influencia que tiene un docente hacia sus alumnos, asi
como su interrelacion, puede determinar la manera en que un estudiante se relaciona

tanto a nivel social como académico, pudiendo promover su éxito o fracaso en la escuela.

En este sentido, establecer una buena relacion estudiante-docente es primordial.
Segun De la Cruz y Matus (2019), esto les brindara oportunidades o pondra barreras que
impidan el progreso. Si un alumno observa en su profesor actitudes como injusticia, abuso
de poder, indiferencia, falta de empatia, con una pedagogia poco convencional, llevara a
que el alumno pierda el interés por continuar estudiando, obtenga bajas calificaciones y
tenga problemas de conducta. Segun Camacho (2018), el discurso que un maestro utiliza
hacia sus estudiantes, como el uso frecuente de ciertas expresiones como "no sirves para
nada", "eres un fracaso", "no llegaras a ningun lado", etc., puede convertirse en realidad
y hacer sentir a sus estudiantes que no tienen las capacidades adecuadas para cursar sus

estudios, lo que produce frustracion, decepcion, desmotivacion e inasistencia continua.

. Como bien se aprecia en la investigacion realizado por Zaruma et al. (2022),
existen programas educativos como la educacién semipresencial intensiva, dirigida a
personas jovenes y adultas con escolaridad inconclusa. Este tipo de modalidad tiene como
objetivo brindar a los estudiantes con rezago escolar la oportunidad de culminar sus
estudios como un derecho constitucional, destacando la flexibilidad y la capacidad de
adaptacion a las necesidades de los estudiantes, asi como proporcionar las herramientas
y espacios necesarios para poder continuar con sus estudios (pp. 334-335). Esta

modalidad brinda la oportunidad de poder concluir los estudios en un tiempo



relativamente corto (11 meses para E.G.B. y 15 meses para B.G.U.). Este programa ha

sido acogido por diferentes instituciones, entre ellas la UEFSA.
METODO

Esta investigacion tiene como fundamento el paradigma hermenéutico critico, ya
que, al referirse al campo educativo, se trata de un fendmeno social donde hay
participacion de personas que tienen distintos condicionamientos. Por tanto, es una
experiencia viva, en constante dinamica y transformacion continua (Barrero et al., 2011).
Asimismo, el estudio se desarroll6 con un enfoque cualitativo que nos permite un analisis
mucho mas amplio, detallado y profundo, permitiendo examinar y comprender
minuciosamente el contexto de la problematica, posibilitando alcanzar una real

transformacion social (Ifio, 2018).

El método que se utilizé es la investigacidén-accion, que segun la perspectiva de
Latorre (2015), es apropiado para este tipo de investigaciones, pues conlleva una serie de
procesos ciclicos de estudio y analisis de distintas realidades o problematicas que impulsa
a la mejora o transformacion de la realidad actual mediante la accion participativa del
investigador y de los actores educativos (pp. 127). Para una organizacion adecuada de
este trabajo, se ha considerado seguir los procesos recomendados por Pérez y Nieto
(1993) en los cuales se identifican varias etapas ciclicas fundamentales. En primer lugar,
se lleva a cabo un diagndstico exhaustivo del problema, seguido de la construccion de un
plan de accidn detallado. A continuacion, se ejecuta el plan de manera diligente y se
realiza una observacién cuidadosa de los resultados obtenidos. Posteriormente, se procede
a la reflexion y la interpretacion de los resultados, analizando su impacto y las lecciones
aprendidas. Finalmente, en caso de ser necesario, se realiza una replanificacion para

ajustar y mejorar el enfoque inicial (pp. 190-195).

Siendo el objetivo de este trabajo describir a estudiantes con perfil de obreros
propensos a abandonar los estudios, se empled un enfoque de investigacion descriptiva,
el cual posibilitd la recopilacion minuciosa y precisa de datos a lo largo de su ejecucion.
Esto permitié obtener una comprension detallada de las diversas realidades estudiadas
mediante una descripcion exhaustiva (Guevara etal., 2020) (pp.171), posibilitando
conocer los diferentes fendmenos y sus manifestaciones de la desercién o abandono de

los estudiantes, y proponer alternativas frente a esta situacion.
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Contexto y participantes.

Este proceso investigativo se realizd con la colaboracion de la institucion
denominada UEFSA (Unidad Educativa Fiscomisional Semipresencial del Azuay). Se
contd con el consentimiento del Sr. Rector de la Institucion (Anexo 1), dedicada a brindar
sus servicios a jovenes y adultos con escolaridad inconclusa desde hace 20 afos.
Actualmente funciona con once extensiones en diferentes sectores de la provincia. El
estudio se realiz6 especificamente en la extensién "Planta Central 2", ubicada en la ciudad
de Cuenca, en la parroquia Hermano Miguel, entre las calles Duitama y San Silvestre. La
planta administrativa funciona en las calles Tarqui y Gaspar Sangurima. El estudio se
realizd en esta extension, ya que es la que presenta mayor problema de desercién
estudiantil, con el riesgo de cerrar en el futuro en caso de que el problema siga

agravandose.

La institucion cuenta con dos tipos de personal docente: uno proporcionado por el
distrito de educacion, que trabaja de miércoles a domingo, y otro financiado por la
institucion, que trabaja los sabados y domingos. Ademas, cuenta con un curriculo
priorizado acorde al contexto de los estudiantes que asisten a clases inicamente los fines
de semana, ya que en su mayoria son padres de familia que laboran en trabajos con
diferentes caracteristicas, en su mayoria trabajadores obreros con jornadas de trabajo

extenuantes, situados en un contexto econémico medio-bajo.

La seleccion de los estudiantes se realizd en dos momentos. En el primer momento,
se aplicd una encuesta de persistencia a todos los estudiantes de la Extension (36). Para
el segundo momento, a partir de los resultados de la encuesta, se seleccionaron a 5
alumnos gue presentaron los indicadores mas bajos, propensos a abandonar la institucion,
con las siguientes caracteristicas: adolescentes o adultos obreros, con responsabilidades
familiares, que presenten algun problema ya sea de tipo académico, conductual, social,
etc., 0 que no hayan asistido de forma regular a la institucién. De manera anticipada, se
hara firmar a los participantes un consentimiento informado (Anexo 2). Por motivos de
confidencialidad, se han cambiado los nombres de los participantes a lo largo de toda la

investigacion. A continuacion, se expone el cuadro de participantes.
Tabla 1

Caracteristicas de los estudiantes para la intervencion

Participante Curso Contexto
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Alberto 2B.G.U. Obrero temporal vive con sus padres

Sara 2B.G.U. Casada con un obrero carpintero
Pancho 3B.G.U. Mecénico

Juan 2B.G.U. Albafiil y trabajos de construccion
Mario 3B.G.U. Obrero y trabaja en ferreteria
Total 5 estudiantes

Técnicas e instrumentos.
Los instrumentos que se han seleccionado para este estudio son:

Tomando en consideracion el dificil acceso a los estudiantes que han desertado y
conociendo que el objetivo de la investigacion es retener a los estudiantes en riesgo de
abandono, se decidio utilizar en primer lugar la encuesta de persistencia, que segin la
vision de Davidson et al. (2009), es importante realizar un diagnostico de los estudiantes
que presentan diferentes dificultades de adaptacion que pueden ser particulares para cada
alumno (pp. 374). La encuesta nos permitio identificar a los estudiantes en riesgo de
abandono y las variables a trabajar en la institucion.

En segundo lugar, se utilizaron entrevistas semiestructuradas a los actores clave, las
cuales se adaptan mejor para una investigacion cualitativa, ya que no hay rigidez en la
entrevista y los investigadores pueden interactuar y adaptarse a los participantes de
acuerdo a su contexto, permitiendo una interpretacion mucho mas amplia y pudiendo
profundizar en la investigacion (Lopezosa, 2020) (pp. 89). Este estudio pretende conocer
las opiniones y apreciaciones de estudiantes con dificultades para permanecer en el
sistema escolar. Para el disefio de las entrevistas se tuvieron en cuenta las dimensiones de
la encuesta y las categorias de analisis de la investigacién (Anexo 3). Las entrevistas se
realizaron presencialmente en diferentes momentos, con una duracion aproximada de 20

a 30 minutos, y se transcribieron textualmente para su futura interpretacion.

El analisis e interpretacion de los resultados se realizé en base a la informacion
obtenida de los estudiantes, mediante el analisis documental de la misma, lo cual nos
permitira conocer la realidad de los alumnos con tendencia al abandono escolar. Se tomo
como sugerencia al autor Lopezosa (2020), quien destaca la importancia de analizar de

manera detallada las respuestas de los entrevistados: ordenar, categorizar, comparar y
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contrastar la informacion en puntos convergentes o divergentes, para asi poder sintetizar
y llegar a conclusiones especificas y adecuadas que sean capaces de resolver nuestro

objetivo de investigacion.
PROCEDIMIENTO

El trabajo de investigacion se desarrollé en las siguientes fases:

Fase Diagndstica

En el momento del diagndstico, la asistencia de los estudiantes objeto de estudio
era regular. Para esta fase, se aplico el cuestionario de persistencia escolar a todos los
estudiantes de la extension (36) (Anexo 4), basandose en el modelo de Davidson et al.
(2009), que tiene una escala de valoracion de uno a cinco puntos. A continuacion, se
realizaron las entrevistas semiestructuradas a cinco estudiantes que se encontraban en los
indicadores méas bajos. Estas entrevistas fueron disefiadas en base a la encuesta de
persistencia y las categorias de analisis (Anexo 5), considerando las principales causas de

la falta de persistencia de los estudiantes objeto de analisis en este estudio.
Construccion del plan de accidn e intervencion

En esta etapa, se procedié a elaborar una propuesta de intervencion acorde a la
realidad de la extensién. Para la elaboracion del plan de accidn (Anexo 6), se tomé como
referencia a Pérez y Nieto (1993), quienes recomiendan realizar un analisis minucioso de
los datos y los resultados obtenidos en la fase diagnostica, y decidir un plan bien
estructurado, amplio y flexible, considerando la factibilidad y los posibles riesgos para

que produzca el efecto deseado.
Reflexion observacion y valoracion de los resultados

En esta fase, se realiz6 una valoracion general del plan de accion implementado de
acuerdo al cronograma establecido. Esto permitié analizar y verificar las acciones
implementadas, asi como los resultados obtenidos durante la implementacion. Fue
necesario obtener informacion detallada para poder realizar un analisis de las fortalezas
y debilidades del estudio, para ello se recurrié a talleres y reuniones de evaluacion (Del
Rincon y Del Rincon, 2000).
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RESULTADOS

Diagnostico

El cuestionario de persistencia escolar, con una escala de 1 a 5 puntos, demostré que los
problemas mas importantes se encuentran en el factor de la consistencia académica y la
integracion social de los estudiantes. De forma resumida, estos resultados se pueden observar en
la Figura 1, en la cual se muestran los promedios con sus respectivas barras de error de las seis
dimensiones que componen el instrumento. Unicamente las dimensiones de integracion social y
consistencia académica presentan promedios por debajo de los 4 puntos, mientras que en todos

los demas casos las valoraciones son superiores a este nivel.

Figura 1
Promedio de las dimensiones del cuestionario de persistencia escolar aplicado a
estudiantes de la UEFSA
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Se realiz6 una seleccion de cinco estudiantes que se encontraban en los indicadores
maés bajos tanto de integracion social como de consistencia académica, con el objetivo de
darles seguimiento e intervenir para evitar una posible desercion. Coincidentemente, de
los cinco estudiantes, cuatro son obreros que se encuentran empleados de manera regular
0 por temporadas (Juan es albafil, Mario es un obrero que ha comenzado a trabajar en
ventas en una ferreteria, Pancho trabaja como mecénico y Alberto es un obrero temporal),
mientras que Sara, una estudiante, es ama de casa y esta casada con un obrero carpintero

gue no se anima a estudiar.
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Para conocer a fondo la situacion, se realizaron entrevistas dialogadas en formato
de conversacion, con el fin de brindarles apoyo y seguimiento en su proceso de inclusion
dentro del plantel educativo. A través de las entrevistas semiestructuradas (Anexo 7), se
pudo diagnosticar elementos comunes y particulares en los procesos de desercion
educativa. Todos ellos habian abandonado los estudios formales al menos una vez.
Curiosamente, el abandono ocurri6 después de concluir la educacion basica, una vez que
comenzaron a estudiar el bachillerato, alrededor de los 16 afios. Alberto, Pancho y Mario
dejaron los estudios debido a que se vieron obligados a trabajar para ayudar en casa. Sara
tuvo que dejar los estudios porque estaba embarazada. Mientras que Juan sefiala que se

sentia incomodo estudiando en el modelo virtual.

Segun la vision De la Cruz y Matus, (2019), los alumnos retoman los estudios con la
esperanza de tener un mejor futuro (pp. 13). Por ejemplo, una declaracion en la entrevista
sefiala: "...pienso que es importante culminar para poder tener un mejor trabajo y un
sueldo mejor" (Mario). En el momento del diagnostico, la asistencia de los estudiantes
objeto de estudio es regular, aunque todos coinciden en que su horario de trabajo no
interfiere con sus clases. Sin embargo, mencionan diferentes motivos para no asistir de
manera regular. Juan, Pancho y Mario mencionan enfermedad y, en ocasiones, pereza.
Sin embargo, Sara recibe ayuda de sus familiares para el cuidado de su hijo y a veces se
ve obligada a faltar cuando no tiene a nadie que pueda cuidarlo, ya que su esposo trabaja

los fines de semana.

Al realizar un analisis de la influencia familiar en los estudios de los alumnos, se
observa que la mayoria de los estudiantes mantienen una buena relacion, comunicacion y
colaboraciéon con su familia, a excepcién de Juan, quien afirma no tener afinidad con su
padre y declara: "Es muy exigente, me obliga a trabajar duro, tengo dos empleos, no me
entiende y, de vez en cuando, me castiga"”, sintiéndose desmotivado y sin ganas de

continuar con los estudios en ocasiones.

Aunque las familias estan de acuerdo en que continlen con sus estudios, Alberto y
Sara reconocen que han incidido de manera indirecta en su inasistencia. Por ejemplo,
Alberto tuvo que retirarse del colegio en algin momento para ayudar a su madre enferma,
y Sara ha reconocido su falta de regularidad en la asistencia, afirmando que su hijo, al ser
pequerio, requiere el cuidado y la atencion de una persona adulta, y cuando su familia no
ha podido colaborar, se ha visto en la obligacidn de faltar. Es importante destacar que los

alumnos, al pertenecer a una educacion semipresencial que se ajusta a sus necesidades de
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horario, no pueden beneficiarse de la gratuidad de la educacion regular, por lo tanto, se

ven obligados a pagar a una institucion privada por este servicio.

Todos los estudiantes coinciden en que su relacion con la institucién es buena y se
sienten a gusto estudiando. Por ejemplo, Alberto menciona que el "ambiente es agradable
y menos pesado™, y Pancho menciona que es "mas relajado estudiar los fines de semana”.
Afirman que las tareas que les asignan son adecuadas segun el contexto y las necesidades
de los estudiantes, y los docentes consideran que la mayoria trabaja. Aunque Alberto,
Sara y Juan reconocen tener ciertas dificultades al relacionarse con los docentes por
diferentes motivos, algunos estudiantes encuentran dificil abrirse con los profesores

debido a la timidez o a la falta de tiempo para conversar y conocerlos mejor.

Es muy positivo notar que todos los estudiantes se sienten académicamente
preparados para poder culminar sus estudios debido a su automotivacién y al apoyo moral
que reciben de sus familiares. Los estudiantes admiten que la institucién no ha tenido
incidencia en su inasistencia, mas bien aluden a motivos personales como "ayudar a un

familiar enfermo” (Alberto) o "no sentirse comodo con sus comparieros™ (Mario).

Sin embargo, reconocen que el colegio podria mejorar para ayudar a los alumnos a
culminar sus estudios. Por ejemplo, mencionan que se podria "interesarse mas por los
estudiantes, preguntar o indagar el motivo de la inasistencia” (Alberto), que los profesores
estén dispuestos a brindar clases de refuerzo durante la semana y que el colegio se
organice mejor en la planificacion de actividades escolares como Navidad o jornadas
deportivas, ya que a veces se les comunica de manera tardia (Sara). También sugieren
contar con un psicoélogo o un médico para mejorar la atencion a los estudiantes (Pancho).
Ademas, mencionan que los profesores podrian personalizarse un poco mas, aconsejar y
ayudar a los estudiantes con problemas que puedan surgir, y ser mas tolerantes en la

recepcion de tareas (Mario).

En cuanto a la relacion que los estudiantes tienen con sus compafieros, Alberto,
Saray Pancho dicen tener una buena relacion, mientras que Juan y Mario afirman no tener
una relacion tan buena y reconocen que no se debe a sus compafieros, sino mas bien a
problemas de inseguridad y al bullying que sufrieron en el pasado (Juan). Otro estudiante
afirma lo siguiente: "Mas 0 menos, pero pienso que es culpa mia. No soy timido con la
familia con la que vivo, pero si con personas externas. Desde que era nifio siempre tuve
problemas para relacionarme con las personas y me cuesta hacer amigos™ (Mario). De los

cinco estudiantes objeto de estudio, cuatro coinciden en que sus comparieros no tienen
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nada que ver con su inasistencia, excepto Mario, quien reconoce que sus compafieros si
incidieron de manera indirecta, mencionando que, aunque ellos se portaban bien, él no se

sentia comodo.

Plan de accidn e Intervencion
Para realizar una correcta intervencion, se vio necesario realizar un esquema con las
principales causas de la falta de persistencia de los estudiantes objeto de andlisis, a

partir del cual se ha elaborado un programa de intervencion.

Figura 2

Principales causas de la desercion estudiantil.

- Trabajo y ayuda en la casa

- Atender a sus hijos
FAMILIARES |:> - No existe una buena relacion con los

padres

@ - Influencia indirecta de la familia

- Problemas de timidez, inseguridad,
falta de comunicacién con los
compafieros de clase.

- No sentirse comodo con los

@ compafieros

- Por enfermedad.
INDIVIDUALES |f‘> - Pereza
- No conocen bien a sus profesores

- Personales
-Mejor gestion de clases de refuerzo

ESTABLECIMIENTO - Mejorar planificacion de las
EDUCATIVO |j‘> actividades escolares.

- La institucion no cuenta con un
psicélogo

SOCIALES

Como profesora de estos estudiantes, se decidio realizar un circulo de apoyo para
reunirnos al menos una vez por semana y buscar, de forma conjunta e individual,
elementos que podrian estar limitando la asistencia a clases y afectando el rendimiento y

la integracion social.

Se considerd a la familia como el primer factor a intervenir desde la dimension
comunitaria conformada por padres de familia y diferentes miembros de la institucion. El

involucramiento de la familia con el ambito escolar es primordial, pues incide en el
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desempefio escolar y ayuda a cumplir los objetivos planteados con la participacion en
diferentes actividades escolares que permitan involucrar la participacion familiar

mediante actividades culturales, ludicas, soporte social, entre otros (Razeto, 2016).

Se acordo realizar convivencias en las que participaron estudiantes, familiares y
docentes, con el objetivo de incentivar las buenas relaciones familiares, estimular la
cooperacion y apoyo en las diferentes actividades escolares de los alumnos, y buscar
soluciones a distintas problematicas que pudieran surgir durante el afio lectivo. De esta
manera, se estimuld la asistencia regular, un buen aprovechamiento académico y
conductual de los estudiantes, y se incentivé a los familiares para que motivaran a los
estudiantes a adoptar actitudes de cooperacion y responsabilidad, y proyectar una vision

positiva hacia el colegio que les permita concluir sus estudios con éxito.

Considerando que muchos de los estudiantes son independientes, se financian sus
propios estudios, se representan a si mismos en el colegio y tienen sus propias familias,
se vio necesario mantener un canal de comunicacion permanente con los familiares que
viven aparte, para establecer un vinculo con la institucion e impulsar la integracion en las
actividades académicas y eventos escolares, y brindar soporte en las diferentes
obligaciones como la asistencia a clases, la realizacion de tareas, las evaluaciones y la

participacion en programas festivos y culturales.
Factores sociales.

Considerando que la adolescencia es un periodo conflictivo de transicion en el que
se experimenta una serie de variaciones a nivel psicosocial, biologico, sexual, emocional,
etc. (Diaz et al., 2018), son muchas las emociones que experimentan los adolescentes,
como la falta de confianza en si mismos, el sentirse inseguros, cohibidos, temerosos, la
angustia de tener que enfrentarse a la sociedad, la dificultad para encontrar soluciones a
las complicaciones sociales debido a su falta de confianza, timidez y ciertos traumas no
superados. Ademas, los autores citados sostienen que los problemas que podrian estar
atravesando algunos de los estudiantes del colegio y se consider6 que una manera
apropiada de tratar este tipo de dificultades es ofreciéndoles un espacio en el que los
estudiantes aprendan a gestionar sus emociones y desarrollar habilidades de interaccion

con comparfieros y docentes.

Considerando estas circunstancias, antes del proceso de intervencion, se realizd una

reunion con los estudiantes y docentes, y se decidid trabajar en talleres grupales cortos
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dos veces al mes, que tenian como objetivo principal ayudar a los estudiantes a reconocer
sus dificultades, superar aspectos como la timidez, la falta de confianza, aprender a
expresarse en publico, usar posturas corporales adecuadas, y desarrollar habilidades para
relacionarse con otras personas, entre otros aspectos, para asi abordar los problemas

sociales gue pudieran estar atravesando.

Factores individuales.

En las entrevistas se detect6 que existen ciertos factores propios de los estudiantes
que les impiden asistir a clases con normalidad. La mayoria estan inmersos en el campo
laboral, y asistir a clases los fines de semana resulta un esfuerzo o sacrificio grande, por
lo que algunos de ellos deciden quedarse en casa descansando, otros por enfermedad, y
algunos aluden a imprevistos que surgen los dias de asistencia a clases. Esta actitud se ha
vuelto habitual en algunos estudiantes, generando preocupacion ante esta falta de

persistencia en la asistencia y, por ende, en la entrega de sus trabajos y tareas escolares.

Se aprovecho el circulo de apoyo realizado con los alumnos para destacar la
importancia de concluir los estudios secundarios y las repercusiones futuras que podrian
presentarse en caso de no poder hacerlo, como la explotacién laboral, la incapacidad de
acceder a mejores oportunidades de trabajo, el ejemplo negativo que estarian proyectando
en sus familiares, y el peligro de involucrarse en actividades ilicitas como el alcoholismo,
las drogas, la delincuencia, etc. Al mismo tiempo, se llevaron a cabo conversatorios con
el fin de incentivar y ayudar en la planificacion de sus actividades. Se elaboraron horarios
semanales que incluyeron tanto las actividades cotidianas como el trabajo, la familia, las
compras, etc., como un tiempo disponible para realizar sus tareas, descansar y asistir a
clases. Se establecieron compromisos con los estudiantes para buscar soluciones ante
obstaculos o problemas que pudieran presentarse durante el afio lectivo, pudiendo acudir

a sus profesores en busca de ayuda.

Factores relacionados con el establecimiento educativo.

Tomando en consideracion las opiniones de los estudiantes, aunque de manera
general son positivas, se ha detectado que la institucidn tiene ciertas falencias. Se decidié
realizar reuniones al menos una vez al mes con los docentes de la extension para
considerar estas opiniones y buscar posibles soluciones. En la primera reunion, luego de
analizar situaciones como el hecho de que los estudiantes no conocen bien a sus

profesores y de que la institucion no cuenta con un psicélogo, se acordaron medidas para
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gestionar mejor las clases de refuerzo y la planificacién de actividades escolares. De

manera conjunta se llego a las siguientes conclusiones y compromisos:

Los docentes reconocieron que no hay mucha cercania con los estudiantes debido
a la falta de tiempo, ya que se deben cubrir los contenidos curriculares en solo dos
dias de asistencia, con un sin nimero de actividades administrativas que cumplir.
Sin embargo, se comprometieron conjuntamente a buscar espacios que permitan
conocer mejor a los estudiantes y viceversa, para asi poder detectar posibles
problemas e inconvenientes que se pudieran estar presentando en diferentes

ambitos.

La institucidn es consciente de que no cuenta con un psicélogo que pueda brindar
ayuda y soporte a los estudiantes con problemas. Aunque la contratacion de un
psicologo no depende directamente de un docente, se acordd con el Coordinador
de la extension, quien también es miembro de la junta académica, manifestar esta
problematica en futuras reuniones y proponer una futura contratacion, buscando

patrocinadores que cubran los gastos salariales.

Se acord6 elaborar un horario semanal de actividades de refuerzo, con el fin de
brindar espacios de ayuda a los estudiantes. Ademas, se decidid que uno de los
docentes de la extension sea el encargado de la coordinacion y socializacion de

actividades extraescolares.

Reflexion observacion y valoracién de los resultados

Después siete reuniones se logré consolidar un equipo con los estudiantes. Se

realiz6 los circulos de apoyo como se habia acordado en la intervencion. Si bien es cierto

los estudiantes estuvieron dispuestos a conformar el mismo, la dificultad se present6 en

la asistencia regular ya que por diferentes motivos siempre hubo estudiantes que faltaban,

y se aprovechO estos espacios en los que los estudiantes manifestaron diferentes

inconvenientes que les limitaba la asistencia regular como son las jornadas pesadas de sus

trabajos decidiendo tomarse el fin de semana para descansar, ciertos imprevistos como

enfermedad, asuntos familiares, decidiendo entre todos brindar apoyo e incentivar para

que se igualen sus materias en caso de haber faltado.

Ellos manifestaron encontrarse mucho mas a gusto en el establecimiento, se sienten

mas respaldados, apoyados y protegidos. Mostraron el deseo de realizar todos los
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esfuerzos que estén a su alcance para superar cualquier obstaculo que se les presente a lo

largo del afio lectivo para poder culminar al menos este afio sin inconvenientes.

Se aprovecharon ciertas actividades escolares, como la Navidad, el fin de afio y las
jornadas deportivas, para realizar convivencias en las que participaron toda la comunidad
educativa: docentes, estudiantes y padres de familia. Estos espacios tuvieron como
objetivo incentivar las buenas relaciones familia-colegio, destacando la importancia del
estudio y estimulando la cooperacion de los miembros de la familia en las diferentes
actividades escolares. Hubo una buena acogida por parte de los familiares en la
participacion de las convivencias, comprometiéndose a brindar un mayor apoyo y soporte

a los estudiantes de la institucion.

Sin embargo, a pesar de que en general se recibid apoyo por parte de los estudiantes
y los padres de familia, se encontraron grandes inconvenientes. Uno de los estudiantes
objeto de estudio decidid definitivamente retirarse de la institucion. A pesar de haber
prometido inicialmente que su inasistencia era temporal y de solicitar los trabajos para
igualarse, no se present0 a clases ni a las evaluaciones parciales ni quimestrales. No
respondié a mensajes ni llamadas telefonicas, por lo que el colegio decidio iniciar los
tramites de desercion del estudiante.

Actualmente, se esta trabajando con otro de los estudiantes que presenta un alto
porcentaje de inasistencia debido a las demandas de su nuevo trabajo, que le exige
desplazarse hacia otras ciudades y le impide asistir regularmente. Este alumno recibe
tutorias a través de la plataforma Zoom y envia sus tareas a través de Classroom. De esta
manera, la institucion se ha comprometido a buscar formas de apoyar a los alumnos para

gue puedan culminar sus estudios secundarios.

DISCUSION

La falta de persistencia de los estudiantes de la UEFSA se ha decidido abordar desde
la dimension comunitaria de la gestion educativa, que segun Cruzata y Rodriguez, (2022)
y Jiménez-Cruz (2019), consideran la falta de persistencia como una serie de procesos
gestionados desde la direccion que permite detectar, diagnosticar, planificar e
implementar soluciones a diferentes problematicas, promoviendo un cambio,
transformacion y mejora, y permitiendo la participacion de la comunidad educativa. Sin
embargo, al abordar la investigacion, se pudo detectar que no existe una correcta

organizacion al respecto, ya que la institucion no cuenta con las diferentes dimensiones y
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el personal fue asignado al momento de abordar el estudio. En concordancia con Romero
y Santa Maria, (2020) la falta de una apropiada gestion educativa relacionada con la
dimension comunitaria no permite la planificacion de acciones que den soluciones a
problematicas de la institucion y su entorno, lo cual puede ser un factor resultante del

abandono de los estudiantes del sistema educativo.

Ciertos autores como Espinoza et al., (2012) (pp. 138) y Garcia, (2021) (pp. 393)
concuerdan en que existen diversos factores que conllevan al abandono escolar,
pudiéndolos agrupar en dos principales: internos y externos a la escuela. Sin embargo, de
acuerdo a los resultados del estudio realizado en la UEFSA, la inasistencia en la mayoria
de los casos se da por factores extraescolares, siendo los mas frecuentes el trabajo y los
asuntos individuales que en su mayor parte estan relacionados con la familia. En
concordancia con Bigi et al., (2018), cada institucién tiene sus propias caracteristicas,
resultado de una serie de elementos que las distinguen unas de otras, como valores,
cultura, identidad docente, etc. Pudiendo interpretar que la incidencia familiar y laboral
en la falta de persistencia son resultados de ciertas caracteristicas propias de la UEFSA
en los momentos actuales, sin que necesariamente coincidan con factores que inciden en

otras instituciones con realidades muy diferentes.

En el proceso investigativo, las encuestas reflejaron problemas con la inconsistencia
académica e integracion social; sin embargo, las entrevistas revelaron principalmente
problemas laborales y familiares. Esta aparente incongruencia de acuerdo a Ugalde y
Benavent, (2013), los estudios cualitativos complementan a los cuantitativos para aclarar
y obtener informacién méas detallada cuando se obtienen resultados inconsistentes. La
intervencion cualitativa explica las dudas surgidas durante la encuesta. Pudiendo
encontrar ciertas diferencias, sin embargo, la transparencia del conocimiento encontrado
permitié llevar a cabo un proceso apropiado (Seid, 2017), constatando que en las
encuestas no se consideraron ciertos factores como los laborales y familiares. De este
modo, las entrevistas permitieron dilucidar las reales problematicas de falta de

persistencia estudiantil.

La revision de varios autores como Camacho, (2018); Enguita etal., (2010);
Gonzélez, (2006); Quijada y Martinez, (2020); Villanueva et al., (2017) abordan las
diversas causas de abandono escolar relacionadas al &mbito familiar, socioecondémico,
institucion escolar, individuales, sociales, etc., reconociendo que debido al caracter

multifactorial, es inviable tener una demarcacion especifica. Sin embargo, la
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investigacion ha permitido conocer las limitantes especificas para la inasistencia en la
UEFSA, siendo las mas significativas el factor laboral, familiar y social, y se presentaron
nuevos subfactores no contemplados, como el cambio de trabajo que impide la asistencia

regular de algunos de los estudiantes.

Para estructurar la intervencion de una manera apropiada se realizé la revision de
varios autores como Barrientos, (2021); O. Espinoza et al.(2021); Gonzalez (2018), para
quienes resulta imprescindible construir estrategias bien pensadas que se adapten al
sistema escolar semipresencial, haciendo hincapié en promover un ambiente pacifico,
agradable e igualitario, resaltando el papel de los docentes tanto en el ambito académico
como emocional de los estudiantes. También Garcia, (2018) destaca la importancia del
acompafiamiento a los estudiantes en diferentes ambitos, como el personal, promoviendo
la motivacion y el compromiso para continuar y culminar sus estudios, ensefiando a
gestionar su tiempo de manera adecuada para poder combinar el trabajo, la familia y el
estudio, asi como la predisposicion de los docentes para brindar tutorias complementarias

y el apoyo a las familias y su vinculacion con la escuela.

Estos aspectos se han tenido en cuenta al elaborar e implementar el plan de
intervencion en la UEFSA, el cual ha tenido una acogida positiva por parte de los
docentes, estudiantes y padres de familia. Todos ellos han colaborado y trabajado en
conjunto, obteniendo resultados positivos y pudiendo reajustar y dar continuidad a dicho

plan para contrarrestar el abandono escolar en la institucion.

De manera general, se podria mencionar que los objetivos propuestos se cumplieron
cabalmente. El estudio ha permitido identificar y describir los casos de estudiantes mas
propensos a la desercion. Asimismo, se ha podido planificar y aplicar una propuesta que
promueva en su mayoria la permanencia de los estudiantes en la institucion,

permitiéndoles culminar sus estudios sin inconvenientes.

Sin duda alguna, el fendmeno de la desercion escolar es una realidad del sistema
educativo que requiere seguir siendo investigado desde distintos puntos de vista, lo que
permitird profundizar y proponer posibles alternativas de solucion. La educacion, al igual
que la vida, es algo dindmico y estd en constante cambio. Por tanto, es necesario
reinterpretar, adaptarse a la realidad presente y buscar nuevas respuestas que brinden

soluciones viables.
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En esta investigacion se puede colegir que las condiciones en las que se presenta la
falta de persistencia en los estudiantes de una educacion normal difieren mucho de una
semipresencial. Los estudiantes viven realidades muy diferentes, y la mayoria tiene que
combinar su tiempo entre el trabajo, la familia y el colegio, lo que dificulta ain mas su
asistencia regular. Bajo este contexto, la institucion debe ajustarse a la realidad de los
estudiantes, mostrando mayor flexibilidad, buscando soluciones viables y fomentando la

colaboracién y el compromiso por parte de directores, docentes y la comunidad educativa.

En el estudio, se ha podido comprobar, como mencionaban ciertos autores, que la
desercion escolar en un estudiante no se presenta de manera repentina. Mas bien, los
estudiantes muestran ciertos signos que podrian llevarlos al abandono escolar. Si se
detectan estas caracteristicas previas a tiempo, se podrian tomar medidas correctivas para
evitar la falta de persistencia de los estudiantes y prevenir el abandono de los estudios.
Esta investigacion permitio identificar ciertas fortalezas y debilidades de la institucion,
adoptar medidas correctivas y abordar adecuadamente las falencias, con el objetivo de

brindar una educacion de calidad a los estudiantes.

Existen razones suficientes para tener esperanza, aunque la realidad sea dificil y
contradictoria. Es posible mejorar la educacion y hacer todos los esfuerzos necesarios
para que las personas gocen del derecho a la educacidn, que no termina sino con la muerte.
Es fundamental renovar el compromiso de toda la sociedad y del Estado para invertir de
manera positiva en la educacidn, lo cual permitira el desarrollo digno de las personas y

los pueblos.
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Yo, Fanny Beatriz Orellana Marin, estudiante de la Maestria en Educacion por la Universidad del Azuay y
Docente de la UEFSA “Lednidas Proafio”, en el marco de mi tesis de maestria, me encuentro investigando
los posibles factores asociados a la falta de persistencia escolar en estudiantes de colegios
semipresenciales, por lo que me dirijo a Ud. para solicitarle comedidamente su colaboracién llenando el
cuestionario de persistencia escolar. La informacion recogida es de caracter confidencial, se utilizardn
unicamente para fines investigativos, de ninguna manera se publicara los resultados individuales. Se le
recomienda leer detenidamente todas las preguntas y elegir para cada una de ellas la respuesta que
considere mas acorde a su situacion actual, si tiene alguna duda con respecto a las preguntas planteadas
se puede acercar a consultar con la persona que aplica la encuesta. Con base a lo sefialado le pregunto:
éconsiente voluntariamente la utilizacion de las respuestas dadas en el test?

Muchas gracias por su colaboracion

Acepto [ ] Noacepto [

Nombre
Edad en afios
Grado escolar.
Género: masculino [ femenino ] otro————

Trabajasi__no__

En qué trabaja
Cantidad en délares por concepto de trabajo durante el Gltimo mes
Nivel escolar maximo alcanzado por la madre

Nivel escolar maximo alcanzado por el padre

Padece alguna enfermedad crénica

Padece alguna discapacidad

33



ANEXO 3
Categoria de andlisis para examinar los factores mas importantes de la desercion

Categoria Factores influyentes Indicador

Familiares “Estructura social familiares, insercion Estructura social
al mundo laboral, hogares L
desintegrados, expectativa familiar, Insercién al mundo laboral
escasa tiempo compartido, familias | Hogares disfuncionales (Desintegrados,
disfuncionales, poco  compromiso | divorcio, monoparentales, conflictivos)
familiar con el centro educativo” . o
(Camacho Ruiz, 2018). Poco compromiso con la institucion
Situacion econdmica, presencia de Situacion economica
otros _ factores de inestab_ilidz_id, Progenitoras con experiencias
progenitores con experiencias | trauméaticas
derivados de traumas. (Enguita et al.,
2010).

Sociales Elementos que contextualizan el riesgo
social de los estudiantes como: cultura, . .
raza, etnia, economia, estatus social, legrentes el_ementos que contextualizan
etc., componentes que influencian para el riesgo social
que un estudiante se sienta integrado o
no en el ambito laboral (Gonzélez,
2006).
Estudiantes que desertan por su alto
indice de inadaptabilidad al sistema Inadaptabilidad estudiantil.
escolar (Martinez et al., 2012).

Individuales Alumnos que ya vienen de abandonos Abandono escolar anterior

escolares  anteriores 'y  optaron
incorporarse una vez més al sistema
escolar (Garcia Vega, 2021).

Falta de organizacion con sus tareas,
escolares, relaciones amorosas,
amistades  inadecuadas, conllevan
inasistencia y deficiencia académica
(De la Cruz y Matus, 2019).

Circunstancias diversas que no estan
bajo el control de los estudiantes,
limitan su asistencia y rendimiento
académico (De la Cruz y Matus, 2019).

Falta de organizacion escolar
Relaciones amorosas

Amistades

Problemas fuera de control

Establecimiento
educativo

Relaciones o atmosfera existente en las
instituciones educativas, mala relacion
entre estudiantes y docentes influyen en
el abandono (De la Cruz y Matus
Ortega, 2019; Espinoza etal., 2021;
Gonzalez, 2006 )

Factores relacionados con la parte
académica, como son notas deficientes,
escasas  aspiraciones, problemas
disciplinarios, absentismo  escolar,
repeticiones de afio (Gonzalez, 2006)

Curriculo inadecuado, con poca o
ninguna  flexibilidad, ineficiente,
practicas improcedentes (Camacho
Ruiz, 2018).

Clima institucional.

Falta de armonia miembros de la
institucion.

Mala relacion entre estudiantes y
docentes

Faltas reiterativas
Disciplina

Bajas calificaciones
Repeticién de afio

Curriculo inapropiado
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ANEXO 4
Cuestionario de persistencia escolar
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1. ¢ En qué medida entiende las explicaciones de sus profesores en su asignatura y cuando
piden a los alumnos que respondan a preguntas en clase?

2. (Cuan satisfecho estd con su crecimiento intelectual y el interés por aprender mas desde
que llegd a la institucion?

3. En general, écudl es su grado de satisfaccion con la calidad de la ensefianza que recibe
aqui?

4. ¢En qué medida se preocupa el profesorado por su crecimiento intelectual?

5. En promedio en todas sus clases, écudl es su interés en los contenidos abordados
durante los debates en clase?

6. ¢Qué relacion nota entre lo que esta aprendiendo aqui y sus futuras posibilidades
profesionales?

7. Piensa Ud. que los docentes imponen de manera deliberada, exigencias irrazonables y
que se complacen de la ansiedad de los estudiantes.

8. La percepcion de los estudiantes varian mucho respecto a la interreiacion que desean
tener con los profesores. ¢Qué tan satisfecho estd con la interaccién que tiene con sus
docentes?

9. ¢En qué, medida sus relaciones interpersonales con otros estudiantes, han influenciado
en su crecimiento personal, sus actitudes y valores?

10. ¢En qué medida sus relaciones interpersonales con otros estudiantes han influenciado
en su crecimiento intelectual y en su interés por las asignaturas?

11. ¢Cudn fuerte es su conexion con otros profesores, estudiantes y personal de esta
institucion?

12. ¢Cudnto piensa que tiene en comun con otros estudiantes de esta institucion?

13. Cuando Ud. piensa en las actividades extracurriculares, en las amistades etc. De este
establecimiento. ¢ Cudl es su grado de satisfaccion con su vida personal?

14. {Cuéntos de sus amigos mas cercanos estan aqui en el colegio y no en otros lugares
como otras instituciones?

 16. ¢Cudl es su grado de satisfaccion con el asesoramiento académico recibido en este
colegio?

17. ¢Cuan efectiva es la comunicacion de la institucion referente a normas académicas,
requisitos de ingreso, noticias, eventos, actividades extracurriculares, oportunidades de
ayuda financiera y becas?
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18. ¢Qué tan fécil obtiene respuestas a sus preguntas sobre asuntos relacionados con su
educacidn en el colegio?

19. ¢éEn qué medida piensa que puede opinar sobre asuntos como la oferta de cursos, las
normas, reglamentos y los procedimientos de inscripcién de la institucion?

20. Si sus necesidades son diferentes a las de la mayoria de los estudiantes de este colegio,
éen qué medida las satisface esta institucion?

21. ¢Qué tan justo piensa Ud. que se trata a los estudiantes aqui?

22. Cuando piensa en las personas mas cercanas a Ud. (amigos, familia) ¢éCudn en
desacuerdo estarian si Ud. abandona el colegio?

23. En este momento, ¢Cuan seguro esta de que culminara sus estudios?

24. En este momento, ¢qué grado de compromiso diria que tiene para culminar sus
estudios, aqui o en otra institucion?

25. ¢Cudn grande es su intencidn de continuar con sus estudios para obtener el titulo de
bachiller aqui o en otra institucién?

26. ¢En qué medida le apoya su familia en los estudios para poder obtener su titulo de
bachiller, en términos de énimo y expectativas?

27. ¢Qué probabilidad hay que obtenga un titulo en este colegio?

28. ¢Qué grado de confianza tiene en que éste es el colegio adecuado para usted?

29. ¢{Qué probabilidad hay de que vuelva a matricularse en este colegio el préximo afio?

30. ¢En qué medida ha pensado en interrumpir sus estudios y dejarlo por el trabajo, o por
otras razones?

31. ¢Con qué frecuencia falta a clases o a actividades realizadas en el colegio por razones
distintas a la enfermedad?

32. ¢ Con qué frecuencia entrega las tareas luego de la fecha establecida para su entrega?

33, No me interesa el trabajo académico y hago lo minimo posible.
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ANEXO 5

Categorias de analisis.

Categoria Indicador Preguntas para la entrevista
Familiares Estructura social ¢ Trabaja?; En que trabaja?
Insercion al mundo laboral ¢Cuél es su jornada laboral?
Hogares disfuncionales (Desintegrados, | ¢Con quién vive?
divorcio, monoparentales, conflictivos) , . -
¢Cudles son los ingresos de la familia?
Poco compromiso con la institucion . . -
¢ Cual es su relacién con su familia?
Situacién econémica . - .
¢Ha tenido que ver algo la familia para que Ud. no asista
Progenitoras con experiencias | regularmente al colegio? ¢Por qué?
trauméticas . s .
¢Tiene apoyo de su familia para poder asistir a clases los
fines de semana?
Sociales Diferentes elementos que contextualizan | ¢Cual es su relacién con sus compafieros de colegio?
el riesgo social . = .
g ¢Piensa Ud. que sus compafieros han tenido algo que ver
Inadaptabilidad estudiantil. para que Ud. no quiera asistir al colegio? ;por qué?
Individuales Abandono escolar anterior ¢A qué edad abandono sus estudios por primera vez?

Falta de organizacion escolar
Relaciones amorosas
Amistades

Problemas fuera de control

¢Cuadl fue el motivo?
¢Por qué motivo decidi6 retomar sus estudios?

¢Ha influenciado algun otro factor de indole personal para
dejar de asistir a la institucion?

¢Ha impedido el horario de trabajo asistir el fin de semana
a clases? ;Por qué?

¢Llega cansado al colegio? ;Por qué?

Establecimiento
educativo

Clima institucional.

Falta de armonia miembros de la
institucion.

Mala relacion entre estudiantes y
docentes

Faltas reiterativas

Disciplina

Bajas calificaciones

Repeticion de afio

Curriculo inapropiado

¢Le gusta la institucion donde esta estudiando? ¢ por qué?
¢Cuél es su relacion con los docentes?

¢Piensa Ud. que la institucion le exige mas de lo que Ud.
puede? ;Por qué?

¢Asiste regularmente al colegio?
¢Por qué motivos no asiste regularmente?
¢Su rendimiento académico es bueno o malo? ¢Por qué?

¢ Se siente académicamente capacitado para poder culminar
sus estudios? ¢Por qué?

¢Ha tenido que ver algo la institucion para que Ud. deje de
asistir al colegio?

¢En qué deberia mejorar la institucién para ayudar a un
alumno a culminar sus estudios?

En el Ecuador hay otros programas que le permiten
culminar en menos tiempo sus estudios. ;Le gustaria
acogerse a estas modalidades?

Que tendria que hacer la institucién para mejorar
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ANEXO 6

Plan de accién

Actividad propuesta

Participantes

Fecha de aplicacion

Tematicas

Convivencias escolares

Padres de familia

estudiantes y docentes

Domingo 6 de octubre
2022

Actividad tradicional

(colada morada), familias

unidas”
Estudiantes familiares, | Domingo 18 de diciembre | Celebracion de la
docentes 2022 Navidad. Tematica

(relacion-familia escuela)

Talleres grupales

Investigador,
estudiantes clave

Domingo 20 noviembre
2022

Como  gestionar mis

emociones

Domingo 27 de noviembre

Es importante decir no

Reunién docente

Docentes de la extension

Jueves 1 de diciembre

Diagnéstico y posibles
soluciones de necesidades

estudiantiles.

Talleres grupales

Investigador y

estudiantes

Sabado 3 de diciembre

Aprendo a expresar mis

necesidades

Domingo 11 de diciembre

Habilidades
relacionarme y conectar

para

con otras personas

Domingo 8 de enero

Repercusiones de no

terminar  los  estudios
regulares

Horario  actividades de | Docentes de laextension | Sabado 14 de enero

refuerzo académico

Reunién docente Docentes de la extension | Viernes 3 de febrero Valoracion del

comportamiento
académico y conductual

de los estudiantes

Taller de Evaluacion

Docentes, estudiantes

Domingo 12 de febrero

Evaluacion
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ANEXO 7

Resultado de las entrevistas semiestructuradas

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

NOMERE Alberto Sara Pancho Juan Mario
Edad 18 17 21 17 18
1] iTrabaja? 51 no si si si
2| iEnguetrabaja? Obrero temporal Mecdnica Automaotriz Construccidn y mesero Comerciante
Lunes a wiernes en la fibrica 7
iCual es su jornada laboral? Lumes & Sabado & a 18 horas a 5 pm. fines de semana de 7 am a 14 pm
3 Spm a 10 pm
iA que edad abandond sus -
o 16 16 17 15 afios 16
g] estu dios por primera wez?
Porgue no ke gustd la Porgue en el colegio anterior
i Cudl fue el motivo? Cuidar a un familiar enfermo Tuwe um hijo Empecé a trabajar virtualidad se sentia no habia bachillerato y gueria
5 incomodo ayudar a mi papa
Mi . I Porgue pienso gue es
. _ . is papds me impulsaron a .
i Por gué motivo decidid . . Para poder graduarme y tener |:| B . e importante culminar para
COuiero terminar los estudios pd Para poder sacar la licencia continuar y me incribieron en .
retomar sus estudios? un trabajo estable un eotesio poder tener un mejor trabajo
6 o8 y con un sueldo mejor
L Papa ,mama, hermana , . . .
7 iCon quién vive? E Con mi pareja hace 6 mases Con mi hermana Con mis papas Con mi papd
sobrino
iCudles son los ingresos de la . .
£ B 650 500 800 500 850
Bl familia?
i Asiste regularmente al .
g 5i en temporadas si en otras no o has 0 menos Mas o menos
colegio?
Por enfermedad de mi hijo,
i Por qué motivos no asiste mi pareja no puede ayudarme .
pare H '3.'. Pereza, accidentes, familia Por enfermedad Paor pereza, estar enfermo
regularmente? con el control de mi hijo
10 debido a su trabajo.
i Ha impeadido el horario de o 4 A veces porque necasito No El d
. ) e wez en cuando pero ’ o Dmingo que vengo a
trabajo asistir el fin de p guedarme al cuidado de mi & q £ no Mo
i . generalmenta no . clases no trabajo
11| semana a clases? iPor qué? hijo
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iLlega cansado al cobegio?

no, tengo oportunidad de

A veces por las actividades

5i iPor qué? Po las largas ¥

: . diarias de la casa cuidar al Ho pesadas jornadas de trabajo Generalmente no
£ Por gué? descansar .
12 hijo, cocinar etc. gue tengo entre semana
Mo es buena, no comparto
_ . _ . con ellos, es muy exigente con
 Cul i Buena, si hay comunicacidn. Buena, si hay comunicacion. | | fiende
£ Cuadl es su relacién con su » ' . o el empleo, no me entiende, ’
i Colaboracidn, se dividen las Colaboracidn, se dividen las Buena H i 5i ez buena
familia? de tanto en tanto me castiga.
tareas de |a casa tareas de la casa .
Mo tengo facilidad de
relacionarme
13
5i porgue lamentablemente
mi hijo es peguefio y reguiere
5i porque para mi ko primero el cuidado de una persona
£ Ha tenido que ver algo |3 porque p . F' P
) era ayuwdar a mi familiar y adulta, en algunas de las
familia para que Ud no asista )
) apoyar por el momento que ocasiones la familia no puede | No no no
regularmente al colegio? . ) _
Po - estd atravezando la familia ayudar con el control del nifio
i Porque?
d atravezando por ko que me veo obligada a
faltar a clases para su
atencidn
14
] . Mas o menos los as dicen
£iTiene apoyo de su familia ] pap
o . . gue tiene gue ser responsable .
para poder asistir a clases los | Sitengo apoyo de mi familia Sitengo i Si
) por si solo. Yo me pago los
15 fines de semana? )
estudios
5i por qué tengo buenos
. . recuerdos, ya que funciona en _ :
. N 5i por qué se siente un . . _ - . Los profesores ensefian mejor
£Le gusta la institucidn donde ) el mismo lugar donde ? 5i { por gqué? Bonito, alejado | 51 ipor gué? Los profes me )
R X ambiente diferente, mas i i . i gue en otro colegio donde
estd estudiando? épor qué? estudiaba anteriormente, mi de la ciudad, tranquilo, entienden .
agradable, menos pesado . _ estudiaba
relacign com los compaferos
16 es buena
Regular, porque no les Buena. porgue tanto los
R . ’ B para . has o menos Buena .- guiz'a porg .
£ Cual es su relacion con bos Regular debido a que no les conozco muy bien, algunos . profesores como mi persona
. . . Buena por mi timidez me cuesta
docentes? conozco muy bien aveces estan de buen cardcter respetamos nuestros papeles
abrime y expresarme.
17 olras veCes no. oroles
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£Piensa Ud que la institucidn
le exige mas de lo que Ud
puede? iPor gué?

Mo por qué las tareas estan
acordes a las necesidades de

los estudiantes

Mo por qué las tareas estan
adecuadas a mis necesidades.

Mo ¢ Por qué?Considerar gue
trabajamaos, nos mandan
pocos deberes, vuelwen a
explicar lo gue no

Mas o menos i Por qué?
Pienso gue eso me ayudara a
mejorar como persona y
estudiante

no

18 entendemaos
Mas o menos i Por qué?
Tengo problemas que intento
solucionar y no puedes
Mas 0 menos porque no me entonces pienso mucho en hdas o menos { Por qué?
’ L Bueno Por qué los profiesores | organizo en los horarios para Mas o menos ¢ Por qué? No ellos que mi cabeza no me da | Porgue ten, ue prestar
£ 5u rendimiento académico . q. F & . P h A 4 4 Eﬂ auER
buena o malo? ¢Por qué? explican mejor que en la poder realizar las tareas me dedico a estudiar, a veces | para pensar en otras cosas. mas atencion a clases,
=4 ? ! ) ’ . .
prescencial enviadas, algunas veces es no hago las tareas Siento que no me valoro lo organizarme mejor para
debido a la falta de tiempo. suficiente, me siento poca hacer las tareas
cosa frente a los otros
estudiantes, sufr'i de bullyng
en mi nifiez
19
si por gué tengo el paoyo de
i5e siente académicamente mi familia y se esfuerza por . ) si ¢ Por qué? Me siento
) ) 5i por qué mi familia me ) _
capacitado para poder dar lo mejor y me he ) ) mathado y apoyado por mi :
_ ) . ) apoya y me siento capacitada ] ) Si sl
culminar sus estudios? i Por adaptado en el colegio tanto ) . familia para poder concluir los
. de mejorar mis notas. )
qué? con bos docentes como con estudios
0 mis compafneros
En el colegio anterior no me
era posible asistir de manera Dejé de asistir los sabados por
iHa tenido que ver algo la . _ regular y no podia cumplie ué no me senti mu
o ? N ) No , fue decision mia el dejar gularyne p e I3I_ ¥ .
institucidn para que Ud. deje o _ | conlas tareas de las No no comodo. No me adapté con
o ) de asistir y ayudar a mi familia ) ) _
de asistir al colegio? asignaturas, obteniendo un los gue eran mis compafenos
rendimiento bajo razdn por 3 el dia sabado. Por la edad.
gue decidi retirarme.
21
Organizarse mejor en kos L )
. . . Quiza el personalizarse un
£En gue deberia mejorar la Interesarse mas por los horarios de clase, que los . )
R . Contar con un psicdlogo un poco mas con los estudiantes,
institucidn para ayudar a un estudiantes, preguntar o profesores gue estén ) . Ser mas tolerantes con la
_ ) ) ) doctor para mejorar la aconsejandoles y .
alumno a culminar sus indagar el motivo de dispuestos a ayudarnos con . _ ) recepcion de tareas.
N atencidn de hos estudiantes ayudandoles en problemas
estudios? inasistencia. clases de refuerzo entre X
que se pudieran presentar
27 SEMana.
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