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RESUMEN

El estudio de la violencia contra la mujer desde una perspectiva de género se
basé en testimonios de 30 mujeres que asistieron a una primera consulta en la
Corporacion Mujer a Mujer, entidad de la sociedad civil especializada en brindar
ayuda legal, psicoldgica y social a mujeres victimas de violencia. Al final se cada
sesion se aplicé una ficha de registro y referencia.

La investigacion se llevo a cabo desde un modelo humanista, logrando que las

mujeres se sientan contenidas, respetadas y entendidas en todo momento.

La conclusiéon de nuestro trabajo es que la principal causa de la violencia contra
las mujeres es un problema de perspectiva de género, basado en una estructura
patriarcal, que se resiste a morir o desaparecer y que en nuestra ciudad,

lamentablemente, muchas veces pasa desapercibido.



ABSTRACT

The study of violence against women from the perspective of gender, was based
on the testimony of 30 women who were present during a first consultation in the
Women to Women Corporation, which is a social entity specialized in providing
legal, psychological and social aid to women who have been victims of violence. A

record was kept at the end of each session for future reference.

The research was carried out from a humanistic point of view, which helped these

women feel secure, respected and understood at all times.

The conclusion of our work is that the main cause of violence against women is a
problem related to gender. It is based on a patriarchal structure that refuses to

perish and disappear. Unfortunately, this situation is many times unnoticed.



INTRODUCCION

La violencia contra la mujer desde una perspectiva de género es un tema por
nosotros propuesto para tratar sobre la problematica que muchas veces en
nuestra sociedad pasa inadvertida y es el elemento ideoldgico sobre el cual
basamos nuestra investigacion, buscamos explicar la forma cdémo hemos
adquirido el conocimiento, construido nuestra identidad y aprendido los

estereotipos.

A través de nuestra vida, adquirimos habilidades y limitaciones que tienen que ver
con la conformaciéon de nuestra identidad y que son sistemas de control
determinantes de lo que somos o lo que hacemos, por lo que con estos procesos

socializantes interiorizamos también el género, que es conformado socialmente.

Tanto la medicina como otras ciencias han utilizado el argumento del papel de la
biologia en la determinacién de las diferencias entre hombres y mujeres. Esto ha
traido como consecuencia teorias que ocultan la historicidad del aprendizaje de
las diferencias entre los géneros, a la vez han omitido el elemento de mayor

importancia en el analisis de la familia” el concepto de poder”.

Es importante analizar como se construye lo femenino y masculino diferenciando
el sexo del género y cdmo, a partir de las diferencias sexuales, se construyen las
desigualdades sociales en las relaciones de poder entre hombres y mujeres, es

decir, analizar desde la perspectiva de género.

Elegimos la Corporacién Mujer a Mujer para nuestra investigacion, porque al
realizar nuestras practicas pre-profesionales en esta institucion pudimos darnos
cuenta de la realidad en la que viven las mujeres victimas de violencia y sentimos

la necesidad de conocer mas a fondo este problema, sus causas y consecuencias.



Este trabajo consta de 5 capitulos:

El primer capitulo trata sobre el género, la denominada perspectiva de género, su
significado, caracteristicas generales, roles, identidad, y de cémo la sociedad

construye estos conceptos.

En el segundo capitulo nos enfocamos en el patriarcado, sus instituciones, la
realidad de la familia patriarcal y el lenguaje que diariamente se utiliza en muchos
paises incluido el nuestro para discriminar a las mujeres denominado lenguaje

ginope.

En el tercer capitulo hablamos sobre el humanismo, la terapia rogeriana, y de

como es util esta terapia para tratar con mujeres victimas de violencia.

En el cuarto capitulo el tema central es La Corporacion Mujer a Mujer, su labor
para con la sociedad, sus objetivos, ejes y formas de trabajo, ademas, sus metas

para el futuro.
Por ultimo, en el quinto capitulo explicamos el desarrollo del tema de nuestro

estudio, la metodologia que ocupamos para obtener los datos ahi presentados y

las conclusiones a las que llegamos con nuestra investigacion.
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CAPITULO 1

LA PERSPECTIVA DE GENERO COMO MODELO DE
ANALISIS DE LA PROBLEMATICA

En este primer capitulo trataremos sobre el género; concepto y caracteristicas
generales, en qué momento se realiza la asignacion de género, cuando ocurre la
identidad de género y de qué manera se adquieren los roles de género tanto

femenino como masculino.

1.1 Definicién de género

El género es el modo de ser hombre o de ser mujer en una cultura determinada.
Es el conjunto de caracteristicas sociales, culturales, politicas, psicoldgicas,
juridicas, econdmicas asignadas al sexo masculino y sexo femenino

Nacemos con caracteristicas que nosotros reconocemos, pero cada sociedad,
cada cultura le da un valor distinto.

El género constituye una unidad bio-socio-cultural, no somos solo naturaleza
bioldgica, hormonas, venas, cerebro, sino que somos eso e inmediatamente seres
sociales y culturales.

Este enfoque de género nos permite visualizar y reconocer la existencia de
relaciones de jerarquia y desigualdad de hombres y mujeres expresadas en
opresion, injusticia, subordinacion, discriminacibn mayoritariamente hacia las
mujeres.*

El género nos ayuda a comprender que muchas de las cuestiones que pensamos
gue son atributos “naturales” de los hombres o de las mujeres, en realidad son

! Alvarez, M. (Enero de 2009). Identidad y Rol de Género. Recuperado el Domingo de Abril de 2011, de
Identidad y Rol de Género: http://www.angelfire.com/ak/psicologia/idsex.html
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construidos socialmente y que no tienen relacion con la biologia. A partir de poder
distinguir entre el sexo (bioldgico) y el género (construido socialmente) , es que se
empieza a generalizar el uso de género para hacer referencia a muchas
situaciones de discriminacion de las mujeres que han sido justificadas por la
supuesta anatomia diferente cuando en realidad tiene un origen social.?
Perspectiva de género

La perspectiva de género implica reconocer que una cosa es la diferencia sexual y
otra cosa son las atribuciones, ideas, representaciones y prescripciones sociales
que se construyen tomando como referencia a esta diferencia sexual.

Desde hace varios afios antropélogos, bibdlogos, psicélogos se han dedicado a
investigar y esclarecer que es innato y que lo adquirido en las caracteristicas y
funciones de las personas y el status femenino es variable de cultura en cultura,

pero siempre con una constante de subordinacion de las mujeres a los hombres.?

1.2 Asignacion de género

La asignacion de género se realiza en el momento en que nace el individuo a
partir de la apariencia externa de sus genitales.

Las criaturas nacidas nifios pasan a disfrutar de muchos privilegios y las criaturas
nacidas nifias se les asignan a una categoria inferior.

El sexo es una caracteristica atribuida, que tiene consecuencias sociales ser de
uno o ser de otro sexo confiere al individuo ciertas consideraciones sociales, ser
varén es ser padre, es el autor de vida, desempefia un rol activo por el contrario
ser mujer desempenfa un rol pasivo.

Existen muchos prejuicios y superficialidades al tratarse de diferencias sexuales
pero en concreto la tarea es demostrar que las diferencias organicas no deberian
importar en la esfera publica, mucho menos justificar una serie de conflictos que

dejan a la mujer en posicion inferior y al hombre como mas capaz y mas fuerte.

*Alvarez, M. (Enero de 2009). Identidad y Rol de Género. Recuperado el Domingo de Abril de 2011, de
Identidad y Rol de Genero: http://www.angelfire.com/ak/psicologia/idsex.html
% Cf .Alvarez, M. (2004). Género e Identidades. Quito: Ecuador.
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Antiguamente las mujeres eran consideradas simplemente como versiones
menores de los hombres y esta concepcidén permite y participa en la construccion
de una jerarquia entre géneros en la que las mujeres y lo femenino ocupan el
lugar devaluado, discriminado, subordinado u omitido .

Hay veces que dicha apariencia esta en contradiccién con la carga cromosémica y
si no se acentla esta contradiccibn o se prevé su resolucion o tratamiento se
generan graves trastornos.

La familia es la que formula una serie de expectativas y definen su proyecto de

vida de acuerdo a lo establecido para hombres y para mujeres.*

1.3 Identidad de género

La identidad de género (femenino o masculino) es un proceso importante del
desarrollo que ocurre entre los 2 a 4 afos, es cuando los nifios reconocen si son
nifio o nifia y se establece mas o menos a la misma edad que el infante adquiere
el lenguaje.

Cuando las personas nacen se las clasifica en dos grandes grupos nifios y nifias y
el género al que pertenecen le hace identificarse en todas sus manifestaciones,
sentimientos o actitudes de nifia o de nifilo, comportamientos, juegos, etc.

Después de establecida la identidad de género, cuando un nifio se sabe y asume
como perteneciente al grupo de lo masculino y una nifia al de lo femenino esto se
convierte en un tamiz por el que pasan todas sus experiencias.

Es usual ver a niflos rechazar algun juguete porque es el género contrario o
aceptar sin cuestionar ciertas tareas porque son del propio género. Ya asumida la
identidad de género es imposible cambiarla.®

La identidad de género puede estar afectada por una variedad de estructuras
sociales incluyendo el grupo étnico de la persona, su estado laboral, su religion y
su familia.

Es la consciencia que se adquiere de la igualdad, la unidad y la persistencia de la

individualidad como varén o mujer y es un término perfectamente psicologico y

“Cf. Facio, A. (2003). Feminismo, Género Y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta.p 13.
> Cf. Tenas, C. B. (1995). Sociologia de las relaciones de género. Madrid: Rumagraf.p 21.
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determinado biolégicamente en donde se toma consciencia de la funcién real
como varén y se determina la orientacion sexual. °

El tema de la constitucibn social de las identidades de género alude
inevitablemente a dos dimensiones importantes.

En primer lugar se refiere a nivel estructural a la constelacion real de las
relaciones de género entre mujeres y varones como aquellas que se caracterizan
basicamente por una verticalidad en el conjunto de nuestra sociedad.’

En segundo lugar suscita de modo conciso el tema de los modelos estructurales y
socialmente imperantes en torno a las identidades femeninas 0 masculinas que
constituyen los modelos culturalmente validos y tedricamente explicables o en su
caso justificables.®

Alun cuando en la actualidad el espectro tanto de los enfoques tedricos que
afectan a la segunda dimension como a las criticas que atafien especialmente a la
primera, se presentan muy denso, constatamos que rige predominando
tedricamente un modelo de carencia de identidad de género femenino frente a la
identidad del género masculino, incluso en el caso de muchas de las vindicaciones
feministas sobre la pretendida igualdad de los géneros ya sea a nivel de la
estructura social en general o de la educacién en especial.’

El modelo de carencia como estructura conceptual tedrica, de partida impide a
nuestro entender, el reconocimiento del valor intrinseco de las funciones sociales
cumplidas y atribuidas en el sistema social moderno de los géneros y en ultima
instancia, una reorganizaciéon a favor de unas mejores posibilidades de los sujetos,
para su autorrealizacion y para una critica de las estructuras reales que
determinan, a través de una estructura familiar “patriarcal” unas identidades de
género verticales.

De modo mas claro pensamos que el psicoanalisis entendido en términos socios
histéricos, nos abre la posibilidad de plantear el desarrollo de la identidad de

género tanto femenino como masculino mediante el reconocimiento de las

bct .Lagarde, M. (1992). identidad de género. Madrid: instituto de la mujer.p 6

" Cf .Facio, A. (2003). Femnismo, Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta.p 14,15.
8 Cf. Lagarde, M. (1992). Identidad de género. Madrid: instituto de la mujer.p 7,8
° Cf.Tenas, C. B. (1995). Sociologia de las relaciones de género. Madrid: Rumagraf.
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diferencias sexuales y de género, y por tanto nos sugiere una identificacion
positiva para el género femenino, en una estructura familiar distinta.

Partiendo del caracter histdrico-concreto de los procesos de constitucion de las
identidades de género, podemos desmarcar el valor ideologico de la definicion de
los roles de género en la constelacion familiar y fundamentalmente en relacién con
los cuidados de nifios y nifias asi como de las funciones desempefiadas en el
ambito doméstico.™

El proceso de la constitucion de las entidades de género esta predeterminado de
forma decisiva por las experiencias en la estructura familiar.

Solo una estructura familiar que permite unas definiciones de roles abiertos que en
el caso de los roles de género contemplard la inclusion de elementos
tradicionalmente importantes para la identidad femenina en las definiciones de
roles masculinos y viceversa, la inclusion de aspectos relevantes de la identidad
masculina en las definiciones de los roles femeninos , a la vez que las estructuras
de autoridad y de decisiones dentro de la familia reflejasen este grado de
flexibilidad de roles, da, pie a unos procesos de constitucion de las identidades de
género que recogen una valoracion simétrica de la identidad femenina y
masculina.™

Los elementos del entorno, las normas y las experiencias sociales concretas
tienen un papel decisivo para la personalidad, por consiguiente tienen especial
repercusion en la formacion de las identidades de género que cuentan, con un
caracter marcadamente social y aluden a las condiciones histéricas concretas.*?
En definitiva los procesos de constitucion de las identidades de género tienen un
sentido exclusivamente sociohistorico, por cuyo motivo es de suponer que bajo
unas condiciones sociales distintas las identidades de género pueden configurarse
de otra forma, tema que se refiere ante todo a unas valoraciones
autorreferenciales positivas, para la identidad femenina. De esta argumentacion se

deduce que las constelaciones verticales entre los géneros que se sustentan en

Ct. Tenas, C. B. (1995). Sociologia de las relaciones de género. Madrid: Rumagraf.
- cf. Facio, A. (2003). Feminismo, Género y patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta p 15.
12 cf Picchio, A. (1994). El trabajo, la reproduccion, tema central de la identidad. Alemania: Icaria.p 55,56
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un modelo que entiende los procesos de constitucion de las identidades de género
de forma historica, son perfectamente superables. Es mas, justamente estos
procesos son los que podrian conducir a unas definiciones que los roles de género
que incluiran , tanto para el rol de género femenino como masculino los elementos
que tradicionalmente han sido exclusivamente constitutivos de la identidad
femenina ya que aluden a elementos humanos absolutamente basicos para la vida
de todos los sujetos.*?

En conclusion, hemos intentado profundizar en el significado de los procesos de la
constitucion social de las identidades de género de modo que el caracter
sociohistérico de este proceso nos muestra como tal también la verticalidad de las
relaciones de género.

Por ello pensamos que la “igualdad”, de la mujer con el varén contiene a menudo
los mismos elementos de valoracion de carencia de identidad del género
femenino, valoracién que solo puede ser superada por un constructo de identidad
masculina como para la femenina, elementos histéricos de la identidad colectiva
femenina y masculina, lo cual a su vez se expresaria en unas definiciones de roles
de género distintas.**

Los elementos histéricos mencionados de las identidades del colectivo las mujeres
se consideran absolutamente imprescindibles para la vida y la realizacibn humana
en su totalidad y por esto afecta tanto a la disposicion psiquica de las mujeres

como a la de los varones.*®

La escuela como conformadora de modelos diferenciadores de identidad de
género.

La escuela transmite sutiimente valores, normas, expectativas, pautas de
conducta diferentes segun el sexo, mensajes diferenciales que van siendo

interiorizados por nifios y niflas construyendo a la conformacion de sus

13 ¢f. Tenas, C. B. (1995). Sociologia de las relaciones de género. Madrid: Rumagraf.
14 Alvarez, M. (Enero de 2009). Identidad y Rol de Género. Recuperado el Domingo de Abril de 2011, de
Identidad y Rol de Género: http://www.angelfire.com/ak/psicologia/idsex.html

15 Cf. Picchio, A. (1994). El trabajo, la reproduccion, tema central de la identidad. Alemania: Icaria.p 56.
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identidades: masculina y femenina no solo distintas, sino jerarquicamente
desiguales.

Basicamente una feminidad caracterizada por la sensibilidad, emotividad,
capacidad de relacion interpersonal, pasividad, falta de autonomia sensorial,
dificultad para la toma de decisiones y orientacion primordial hacia el ambito
doméstico —privado.

A su vez una masculinidad caracterizada fundamentalmente por el control,
represion de la afectividad, emotividad, debilidad y con rasgos como la creatividad,
autoridad, competividad, independencia, capacidad de decision y orientacion
béasica hacia lo profesional-publico.®

Desde este punto de vista por lo tanto, la escuela no solamente reproduce las
necesidades del capital a partir de la divisidon social entre el trabajo manual e
intelectual y las relaciones de clase, sino que tiene un papel importante en la
reproduccion del orden patriarcal de la divisidbn sexual del trabajo, a través de la
transmision a nifios y nifias de roles diferentes tanto en la esfera familiar como en
la laboral.’

Desde la institucion escolar se esta ofreciendo una imagen de género caduca y
parcial con respecto a la sociedad actual.

No esta ayudando a consolidar o al menos en un grado suficiente los cambios

sociales ocurridos en las vidas de las mujeres durante las dos Ultimas décadas.

La escuela puede y debe convertirse en mecanismo impulsor del cambio para
lograr la instauracion de una igualdad real y una relacién simétrica entre los
géneros.*®

Las transformaciones no pueden venir solo desde arriba (superestructurales)
paralelamente requieren mutaciones en infraestructuras. En este sentido es
posible iniciarlos en grupos concretos, siendo la escuela un entorno privilegiado
para favorecer el cambio de reglas y valores que aun permanecen sin desafio en

otras areas fundamentalmente importante de la vida social.

oct Laqueur, T. (1988). La construccién del género. Valencia: Instituto de la mujer.
7 cf cantera. (2001). Identidades maculinas. Madrid: Instituto d ela mujer.p 16
18 cf saraceno, C. (1997). La estructura del género de la ciudadania, mujer y realidad social. Venecia: CIS.
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Solo una estructura escolar flexible, donde las normas no estan rigidamente
definidas y donde el alumnado sea considerado como un sujeto activo capaz de
transmitir sus propias definiciones de las situaciones y de actuar segun su propio
esbozo de rol, puede favorecer el cambio propuesto.*®

Debe fomentar el desarrollo de habilidades y potencialidades hasta ahora
reprimidas por considerarse propias de “chicas” o “chicos”. Inculcar a las nifas
independencia, valentia, capacidad de decision, seguridad en si mismas y
orientarlas hacia el ambito publico —profesional e igualmente educar a los nifios en
valores como la capacidad empatica, solidaridad, ternura etc., y socializarlos para
su participacién en la vida doméstica privada. Todo ello sin renunciar a los rasgos

histéricamente constitutivos de la identidad colectiva de mujeres y hombres.

1.4 Los Roles de género

Son las expectativas sociales y culturales de los comportamientos “apropiados”
para las mujeres y para los hombres, por ejemplo a la mujer se le ensefa que es
para la casa (ambito privado), el hombre debe ser el que trabaja el proveedor
(ambito publico).

Los roles de género se adquieren, por un sistematico proceso de aprendizaje que
ocurre en la interaccion social.

Cada cultura tiene creencias, expectativas y principios sobre la forma en que
deben comportarse hombres y mujeres.

Desde el momento del nacimiento la sociedad se encarga de transmitir
sistematicamente las clases diferenciadoras.?

Si el recién nacido es nifio o nifia se le da un trato diferencial, las reacciones de
los padres son distintas e incluso todo el peso de la sociedad se cargara hacia un
lado u otro de la bifurcacién de lo masculino o femenino.

A medida que el nifio o nifla va creciendo los padres, primeros modelos de

masculinidad y feminidad dan sefiales de cuales de sus conductas y actitudes

9¢t. Picchio, A. (1994). El trabajo, la reproduccion, tema central de la identidad. Alemania: Icaria.p 83
20¢f. Navarro, M. (1999). Sexualidad, género y roles sexuales. El Salvador: Argentina.p 136
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concuerdan con el comportamiento adecuado a los esquemas masculinos o
femeninos y cuales no.

Una de las areas donde es mas significativa la diferenciacion entre nifios y nifias
es en los juegos, transformandose en un terreno de suma importancia para el
aprendizaje de roles de género.

Las sefiales de aprobaciéon o reprobacion que obtienen los nifios y nifias de los
adultos especialmente de los padres sobre cuales son los juegos aceptables para
su sexo son esenciales en la adquisicién de los roles de género.?*

La falta de consistencia de dichas sefiales hara mas dificultoso y conflictivo el
aprendizaje de los roles.

Es en la familia en donde se nos incorpora a modelos socioculturales ya
establecidos, en donde los roles femenino y masculino tienen una estricta

jerarquia, tareas y formas de relacion.

Conclusidn
El género es un conjunto de caracteristicas construidas socialmente, qué originan

relaciones de jerarquia y desigualdad entre hombres y mujeres.

21 cf. Alvarez, M. (2004). Género e Identidades. Quito: Ecuador.p 21
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CAPITULO 2

EL PATRIARCADO COMO PARTE DE UNA CULTURA DE VIOLENCIA DE
GENERO

En este capitulo haremos un enfoque sobre el patriarcado y sus instituciones, sus
aspectos mas sobresalientes, el lenguaje ginope como un fenGmeno social que a
mas de permitir relacionarse unos con otros mantiene y reproduce una sociedad
patriarcal y por ultimo haremos un andlisis sobre la familia patriarcal como una

institucion en donde los roles femenino y masculino tienen una estricta jerarquia.

2.1 Definicion y aspectos del patriarcado

El patriarcado es una estructura social jerarquica, basada en un conjunto de ideas,
prejuicios, simbolos, costumbres e incluso leyes respecto a las mujeres, por lo que
el género masculino domina y oprime al femenino.

En si esta estructura esta por encima de las personas, aunque cada varon o mujer
pone su granito de arena mayor o0 menor para que dicha estructura se mantenga.
Es un sistema dual en el que los hombres oprimen a las mujeres que son las
personas definidas socialmente como “inferiores” y con menor poder, son
ubicadas de manera que tengan que prestar servicios a los superiores, ha sido
definida como menor e incapaz por las leyes durante largos periodos histéricos
haciéndole depender, primero del padre y luego del marido. Es una estructura
social en la que muy diversos factores se entrelazan y refuerzan mutuamente para
hacer posibles las actitudes y conductas machistas: categorias conceptuales,
esquemas de percepcion, universo simbdlico, leyes, costumbres, instituciones,
organizacién econémica, educacion, publicidad, etc. %

Algunas manifestaciones externas de la estructura o sistema patriarcal se han

convertido en evidentes para la mayoria de la gente gracias a una labor de

22Cf Facio, A. (2003). Feminismo, Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta.p 22.
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denuncia continuada por parte de muchas mujeres.”® Asi reconocemos las
estructuras patriarcales: en la disminucion salarial por causa del género, en la
violencia conyugal o en el acoso sexual en el trabajo.**
Pero hay quienes piensan que estas manifestaciones externas son causas y casos
que estan lejos de nosotros, que en nuestra vida cotidiana no tienen incidencia.
Sin embargo el patriarcado aparece hasta en los detalles mas minimos de nuestra
vida cotidiana.
En la estructura o sistema patriarcal se asigna a la mujer un determinado
estereotipo, papel social, o "rol” subordinado al varon , que condiciona la vida
externa de las mujeres del que les es muy dificil escapar y que es profundamente
discriminatoria. Y para reforzar el sistema, la gente suele decir que una mujer es
tanto mas “femenina” cuanto mas se cifie a las caracteristicas prefijadas de ese rol
definido por el sistema patriarcal.
Es dificil resumir los multiples aspectos bajo los que se manifiesta el patriarcado,
no se sabe por qué en algin momento de la prehistoria se comenzd a construir
este sistema de dominacion de los varones sobre las mujeres, que ha llegado a
ser tan universal que mucha gente piensa que es “natural”.?
De ahi la falta de conciencia generalizada, la falta de conceptualizacion y
divulgacién del término” patriarcado”.
Existe una serie de factores o aspectos que se puede decir que son las principales
manifestaciones del sistema patriarcal. Se han dividido en aspectos socio-
econdémicos, aspectos psicolégicos y culturales, aunque todos estan
interrelacionados y se apoyan y refuerzan mutuamente.
Aspectos socioecondémicos del patriarcado.

e La reduccion del papel social de la mujer y del hombre a determinados

estereotipos.

e La falta de independencia econémica

23

Facio, A. (12 de mayo de 2001). El Pricncipio de Igualdad. Recuperado el 3 de abril de 2011, de EIl Principio
de Igualdad: http://www.unifr.ch/ddpl/derechopenal/temas/t_20100304_05.pdf

4. Facio, A. (1992). Cuando el género suena cambios trae. Costa Rica: San jose.p 30

%5 Cf. Facio, A. (2003). Feminismo, Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta.p 24
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La division del trabajo en general segun el género
A pesar de lo que dice la ley, las estadisticas dicen que el salario de la
mujer sigue siendo el mas bajo.

La existencia de la prostitucion es otra sefial de patriarcado

Aspectos psicoldgicos del patriarcado

Falta de autoestima en las mujeres

Falta de expectativas de logro y limitacion de los propios intereses en las
mujeres.?®

Miedo a la “libertad” y dependencia psicoldgica de los varones

Sentimiento de debilidad e inseguridad fisica

Aspectos culturales del patriarcado

La educacion reglada androcéntrica ( centrada en los varones)

El funcionamiento y la estructura de la familia

Transmision y fomento de los estereotipos por los medios de comunicacion
y publicidad

La ciencia y la tecnologia, el arte y la literatura.

La religion

Los esquemas de percepcion y el universo simbdlico

El lenguaje.

Es importante mencionar que se puede reconocer el sistema patriarcal en la clase

alta como en la clase baja.?’

2.2 El patriarcado y sus instituciones

El patriarcado es considerado como el sistema de dominacidbn mas antiguo,

Engels y Weber concuerdan en que el patriarcado se relaciona con un sistema de

poder y por lo tanto de dominio del hombre sobre la mujer.

26

Facio, A. (12 de mayo de 2001). El Principio de Igualdad. Recuperado el 3 de abril de 2011, de El Principio de
igualdad: http://www.unifr.ch/ddpl/derechopenal/temas/t_20100304_05.pdf

'cf Navarro, M. L.-C. (2002). El Patriarcado: Una estructura invisible. Chile: utp.p 8.
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Para otros el patriarcado significa una toma de poder histdrica por parte del
hombre sobre las mujeres, cuyo agente ocasional fue el orden bioldgico, si bien
elevado este a la categoria politica y econdmica.

Se trata de un sistema que justifica la dominacion sobre la base de una supuesta
inferioridad biologica de las mujeres.

Tiene su origen histérico en la familia cuya jefatura ejerce el padre y se proyecta a
todo el orden social. Existe también un conjunto de instituciones de la sociedad
politica y con el que se articulan para mantener y reforzar el consenso expresado
en un orden social, econdmico, cultural, religioso y politico, que determina que las
mujeres como categoria social siempre estaran subordinas a los hombres aunque
puede ser que una o varias mujeres tengan poder, hasta mucho mas poder o que
todas las mujeres ejercen cierto tipo de poder como lo es el poder que ejercen las
madres sobre los y las hijas.

En todos los sistemas patriarcales nos vamos a encontrar con una serie de
caracteristicas comunes.?®

a) Se trata de un sistema historico es decir tiene un inicio en la historia y no es
natural. Esto resulta de fundamental importancia puesto que por una parte,
da cuenta de la exclusién histérica que han vivido las mujeres al negéarseles
la oportunidad de cambio de esta situacion.

b) Se fundamenta en el dominio del hombre ejercido a través de la violencia
sexual contra la mujer, institucionalizada y promovida a través de las
instituciones de la familia y el estado.

Todo sistema de dominacion requiere de la fuerza y el temor en otras
palabras la aplicacion o amenaza del dolor para mantener y reproducir los
privilegios de aquellos que dominan.

Dicha violencia se instala en los cuerpos de las mujeres, quienes quedan
sujetas al control sexual y reproductivo de los varones en particular de

aquel que se atribuye su dominio.?

8 cf, Facio, A (2003), Feminismo, Género y Patriarcado. Costa Rica, Sudamericana-Planeta, p 23.
9 Cf. Navarro, M. L.-C. (2002). El Patriarcado: Una estructura invisible. Chile: utp.p 10.
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c) Aunque existen hombres en relaciones de opresion en todo sistema

patriarcal, las mujeres de esos grupos oprimidos mantienen una relaciéon de
“subordinacién” frente al varon. Es directa cuando la relacion de
subordinacion es entre la mujer y un hombre de su misma categoria o
superior y es indirecta o simbdlica cuando la subordinacién de la mujer se
da en relacion a un varon perteneciente a una categoria inferior.
El hecho de que se trate fundamentalmente de un sistema de dominio que
se ejerce sobre las mujeres implica que todos los hombres gocen de los
mismos privilegios. En efecto, si bien en sus origenes histéricos pudo ser
asi, la experiencia de dominacion aprendida, sirvio para que algunos grupos
de hombres, la proyectaran hacia otros grupos, sea de personas o animales
instalando las jerarquias como categoria o distincion valida en la
convivencia social.*

d) En el patriarcado las justificaciones que permiten la mantencién del dominio
sobre las mujeres tienen su origen en las deferencias bioldgicas entre los
sexos. Estas son leidas en términos de superioridad de un sexo sobre otro
(masculino sobre el femenino).

Asi tanto las religiones en un principio, como las ciencias médicas con
posterioridad han construido a la creacion de un sin nUmero de argumentos
que avalan los privilegios de los varones en nuestras sociedades.

Hombres sabios y religiosos de acuerdo a la historia patriarcal han
estigmatizado a la mujer como un ser inferior y sucio por sus flujos
menstruales, le han negado su calidad humana al sefialarle como criatura
sin alma y han legitimado la violencia en su contra por ser instrumento del
diablo.

Otros supuestamente célebres por sus aportes a las ciencias como Darwin,
Spencer y otros han mantenido esta linea de argumentacién al decir que las

mujeres son seres incompletos en su evolucion.>*

*0Ct .Facio, A. (2003). Feminismo, Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta.p 24
%L Cf. Navarro, M. L.-C. (2002). EL Patriarcado una estructura invisible. Chile: utp.p 10
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El patriarcado se mantiene y reproduce en sus distintas manifestaciones historicas
a través de multiples y variadas, instituciones. Llamamos institucion patriarcal a
aguella practica, relacidon u organizacion que a la par de otras instituciones operan
como pilares estrechamente ligados entre si en la transmision de la desigualdad
entre los sexos y en la convalidacién de la discriminacion entre las mujeres, pero
tienen en comun el hecho de que contribuyen al mantenimiento del sistema de
género y a la reproduccién de los mecanismos de dominacion masculina que
oprimen a todas las mujeres.

Entre estas instituciones estan: el lenguaje ginope, la familia patriarcal, la
educacion androcéntrica, la maternidad forzada, la historia robada, la
heterosexualidad obligatoria, la religion, el trabajo sexuado, la violencia de género

etc. 3

2.3 El lenguaje ginope

El lenguaje es un fendbmeno social presente en casi todas las especies, sin
embargo, en la especie humana es donde ha llegado a su mayor desarrollo:
habilita y crea vida social. A través del lenguaje se ve reflejado el modelo de
sociedad existente en un determinado lugar y tiempo especifico.*?

Ninguna sociedad vive al margen de su lenguaje, sino, mas bien, existe en él, de
ahi que todas las posibilidades de acciones y coordinaciones, posibles entre los
seres humanos estan registradas en el lenguaje y por lo tanto dan cuenta de la
realidad en que estan viviendo los hombres y mujeres de una determinada cultura.
A la vez el lenguaje también genera realidad en tanto constituye la principal forma
de relacionarse con otro/as y de coordinar acciones para la convivencia entre unos
y otros. Asi, en la cultura en el que el lenguaje no registra la existencia de un
sujeto femenino podriamos concluir que, o no existen las mujeres o éstas no son
vistas como sujetos en dicha cultura. Al mismo tiempo el uso de un lenguaje que
prescinde del sujeto femenino, consdlida y proyecta hacia el futuro una sociedad

en donde la mujer no vale lo mismo que el varon.

%2 Cf. Navarro, M. L.-C. (2002). El Patriarcado :Una estructura invisible. Chile: utp.p 11
% Cf. Facio, A. (2003). Feminismo, Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta.p 25
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En las sociedades patriarcales el lenguaje refleja dos efectos, por una parte, da
cuenta de la situacioén de la mujer en la cultura patriarcal, por otra, la mantiene y
reproduce. El poder de” nombrar”, es decir, de crear y definir las palabras, de crear
y definir las reglas gramaticales de un lenguaje determinado, de proporcionar a las
cosas, identidad, evocandolas y estableciéndolas como parte de referencia o
relacionandolas unas con otros, es el poder de conformar una cultura
determinada, de establecer lo que existe y lo que no existe, lo que se considera
natural y lo que no lo es, lo bueno y lo malo. El poder de la palabra es el poder de
escoger los valores que guiaran a una determinada sociedad pero aun es el poder
de crear, una determinada realidad.

A las mujeres nos han impedido ejercer poder que nos definira como sujetos de
una sociedad.*

Una de las expresiones mas claras del ejercicio del poder masculino es el
lenguaje, del que progresivamente la voz “hombre” sirviera para denominar tanto
al varén de la especie como a la especie toda y la pudiera tanto excluir como
incluir u ocultar a lo femenino, mientras que relegan lo femenino a la categoria de
especifico y “particular” de ese sexo.

Aun en la actualidad y a pesar de la lucha de las mujeres, persisten formas de
exclusién que se expresan en el impedimento a las mujeres a participar en la “real”
0 no academia de la lengua que hasta hace muy poco tiempo estuvo integrada
exclusivamente por varones.

El diccionario es un buen lugar para comprobar las centralidad de lo masculino y la
marginalidad de lo femenino. Por ejemplo, los adjetivos estan siempre en su forma
masculina en el diccionario de la lengua espafola, agregandoseles una (“a”) para
las formas femeninas.*®

Los nombres de los animales son otro ejemplo interesante. Caballo; animal

solipedo doméstico. Yegua; hembra del caballo.

34

Facio, A. (12 de mayo de 2001). El Principio de Igualdad. Recuperado el 3 de abril de 2011, de El Principio de
Igualdad: http://www.unifr.ch/ddp1/derechopenal/temas/t_20100304_05.pdf
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Con solo estos dos ejemplos podemos comprobar que lo masculino es la norma o
el paradigma y lo femenino” lo otro” o lo que existe solo en funcién de lo
masculino, o para lo masculino.

Con el diccionario no s6lo comprobamos la centralidad de lo masculino, sino que
podemos comprobar que el lenguaje no es neutral sino que tiene una perspectiva
claramente masculina y ademas presenta a las mujeres como seres inferiores o
mas cercanos a los animales.>®

El diccionario también nos dice que “ser mujer”’ es “haber llegado una doncella a
estado de menstruar’, mientras que el “ser hombre “significa” valiente y
“esforzado” y que no es lo mismo ser una mujer” publica” que un hombre publico,
ya que la primera es una ramera, y el segundo es “el hombre que interviene
publicamente en los negocios politicos “.%’

Con el diccionario también podemos ver como el patriarcado conceptualiza a la
mujer como “animal de sexo femenino” mientras que el hombre es un ser racional.
En castellano, por ejemplo, hembra y macho, varén y varona no son términos
complementarios unos de otros.

“Hembra” es definida como “animal de sexo femenino y también como sinénimo de
“mujer”, mientras que “macho” solo es definido como “animal de sexo masculino”
,porque para la criatura del sexo masculino existe una palabra varén , y aunque
existe la palabra “varona” ,esta no es usada para responder a la pregunta de qué a
qué sexo pertenece una determinada bebe. Mas bien es usada en su segunda
acepcion como “mujer varonil”.

Estas definiciones no solo nos dan una pista de como nuestra cultura le atribuye a
lo femenino caracteristicas relacionadas con lo débil y poco apto para el trabajo y
entiende que para ser mujer solo se requiere un hecho de la naturaleza, mientras
gue para ser hombre se requiere de virtudes humanas sino que nos confirman que

quien esta definiendo es un hombre.*®

% Cf. Facio, A. (2003). Feminismo Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta p 26
37cf. Facio, A. (2003). Feminismo Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta p 26

% Cf. Facio, A. (1992). Cuando el género suena cambios trae. Costa Rica: San jose. p 83
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Desafortunadamente no percibimos la parcialidad masculinista en estas
definiciones precisamente porque los hombres y las mujeres estamos
acostumbrados/as a que los hombres sean el paradigma de ser humano y la
masculinidad sea centralidad misma alrededor de la cual giran todos los hechos y
las cosas y desde las cuales se definen y valoran. En nuestra cultura las mujeres
no existimos, al menos no como protagonistas. Lo femenino existe solo como
hembrade...............

Si el lenguaje es una de las principales formas de comunicacion por medio de él
se transmiten de generacidn en generacion los habitos culturales, no es de
extrafiar que las mujeres y lo femenino estemos invisibilizadas o marginadas del
guehacer humano ya que el mismo lenguaje que utilizamos para comunicar esos
habitos culturales se encarga de ocultarnos tras el género masculino o por lo
menos minimizarnos, relativizarnos frente al sexo “fuerte”.®

El lenguaje no solo refleja y comunica los habitos y valores de una determinada
cultura, sino que conforma y fija sus habitos y valores. Como los hombres han
tenido el poder de definir las cosas, casi todo lo que esta definido lo esta desde su
perspectiva y son aceptadas como validas en nuestra cultura y por ende esta
cultura es masculina o al menos, predominantemente masculina.

Las mujeres como seres humanos plenos y autdctonos no existimos en esta
cultura masculina.

Asi la mujer es... como perteneciente al campo de lo especifico y el hombre al
campo de lo universal, cuando esta “especialidad” o “particularidad” de lo
femenino es llevada al campo de los “Derechos Humanos”, nos encontramos con
el hecho de que el principio de igualdad es entendido como el deber de otorgarle a
las mujeres los mismos derechos que tienen los hombres y no otros derechos que
necesitamos las mujeres precisamente por ser personas subvaloradas.

Los derechos que necesitamos las mujeres en tanto que sSomos personas
subvaloradas son entendidos como demasiado “especificos” para formar parte de

los “Derechos Humanos Universales”, esto es grave.

% Cf. Facio, A. (2003). Feminismo Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta p 26

28



2.4 La familia patriarcal

La familia es considerada por las teorias feministas como el espacio privilegiado
de reproduccion del patriarcado en tanto constituye la unidad de control
econdmico sexual y reproductivo del varén sobre la mujer y los hijos.

En la historia siempre ha existido algun nivel de asociacion sexual o afectiva entre
los seres humanos pero esta no siempre fue la familia patriarcal, al mando de un
varon que controlaba toda la sexualidad como la capacidad reproductiva biologica
y social de la mujer.*

La historia del pensamiento occidental hace de la familia una institucion natural o
se la considera como institucién cultural y le asigna una serie de caracteristicas
que la hacen unica dentro del universo de asociaciones humanas posibles.

Asi, desde el punto de vista politico, se ha justificado que las mujeres no necesitan
de representacion social ni politica, fuera del &mbito privado puesto que el jefe de
la familia patriarcal encarna los intereses de sus integrantes. Por lo que los
derechos ciudadanos se concibieron y consagraron haciendo una clara distincion
entre hombres, sujetos de ciudadania por pertenecer al ambito publico y las
mujeres sin esta calidad puesto que su ubicacion se encontraba dentro de una
institucion con otras reglas del juego, la familia.

Desde el punto de vista econdmico, la familia ha significado una forma de
enriquecimiento de los varones a costa de la mujer y los hijos.*

La invisibilidad de su aporte en materia de reproduccion social, asi como su aporte
en las tareas agricolas, de pesca etc., que van mas alla de la necesidad de
provision familiar, es desconocida. A ello se suma que hasta mediados del siglo
XVIII estaban absolutamente incapacitadas juridicamente para administrar el
haber familiar.

Aun hoy, y a pesar de que la mayoria de las legislaciones latinoamericanas

reconocen la plena capacidad juridica de las mujeres para administrar recursos

“°Cf. Facio, A. (1992). Cuando el género suena cambios trae. Costa Rica: San jose. p 30

“1¢f. Facio, A. (2003). Feminismo Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta p 28
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patrimoniales, en el matrimonio, subsisten las trabas y obstaculos para que lo
hagan, pues es el marido quien tiene el titulo de jefe de la familia.*?

De acuerdo a las investigaciones que se han realizado en torno al impacto de este
tipo de familia en el desarrollo de hombres y mujeres y en nuestras formas de
convivencia se concluye que es” una historia marcada por el sometimiento a la
dominacién, manipulacion y explotacion, se puede explicar en términos
psicohistéricos como la extension de esa susceptibilidad desde el ambito personal
al ambito mas amplio el politico”. Afirma que las personas que durante su infancia
o durante su periodo de socializacién han vivido obligados a reprimir su realidad y
a aceptar otras impuestas por la autoridad, se convierten en adultos
extremadamente susceptibles al dominio y la explotacion.

Solo asi puede explicarse que lideres a todos niveles autoritarios, castigadores y
explotadores hayan disfrutado de la lealtad, la incondicionalidad y hasta el amor
de tantas personas.*®

Este proceso de socializacién del sistema de género, opera tanto a nivel mental o
intelectual como a nivel emocional y fisico, siendo en el campo de los nifios/as
donde su efecto mas eficaz y duradero. “Alli” es donde el control autoritario se
vivencia en forma mas traumatica y donde primero se radican patrones
psicosomaticos necesarios para mantener a los sistemas dominadores.

En las culturas patriarcales el trauma de dominio sobre los cuerpos ha recaido
fundamentalmente en las mujeres quienes han visto legitimada la violencia en su
contra en el seno familiar.

Algunos de nosotros podemos creer que provenimos de familias en donde el
padre y la madre tienen igual poder o iguales derechos, algunos hasta creemos
que en nuestras familias mas bien dominaba la madre, pero si analizamos nuestra
familia en el contexto, legal, cultural y politica en que estaban inmersas, vemos

gue nuestra percepcion no es del todo correcta.

“2 Cf. Hernande, R. L. (2003). Familia,Poder, Violencia y Género . Mexico: Senado de la republica

43¢f. Facio, A. (2003). Feminismo Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta p 29
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Sin embargo, no podemos negar que el ideal de familia con el que crecimos era
“una” en que el papa proveia en lo econdmico y mama en lo emocional, papéa era
de la calle y mama del hogar.

Por ello es fundamental optar por un cambio en el tipo de familia en el que
favorecen a los hombres y, por ende, le dan mas poder.*

Tendriamos que revisar las practicas y leyes sobre herencia, acceso al trabajo
asalariado, sobre salarios, sobre violencia contra las mujeres etc., revisar también
gué mensajes dan los medios de comunicacion, la escuela, la iglesia, y como esta
distribuido el tiempo de cada quien, y quién hace qué etc.

En sintesis, la construccion social de la familia y de otras relaciones intimas es un
factor determinante en la forma en que se construyen todas las relaciones
sociales, de ahi que desde una perspectiva feminista el analisis de la familia es

fundamental.

Conclusidn
El patriarcado es considerado como el sistema de dominacidbn mas antiguo por
parte de los hombres sobre las mujeres, basado en una supuesta inferioridad

biolégica de la mujer.

*¢f. Facio, A. (2003). Feminismo Género y Patriarcado. Costa Rica: Sudamericana-Planeta
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CAPITULO 3

EL HUMANISMO

Este capitulo trata sobre la escuela Humanista, su definicibn y conceptos mas
importantes, en el cual esta centrada la terapia Rogeriana y por ultimo hablaremos
sobre Rogers y el Humanismo como modelo de terapia para mujeres victimas de

violencia de género.

3.1 Definicién y conceptos fundamentales

Se denomina psicologia humanista a una corriente dentro de la psicologia, que
nace como parte de un movimiento cultural mas general, surgido en Estados
Unidos en la década de los sesenta del siglo XX y que involucra planteamientos
en ambitos como la politica, las artes y el movimiento social denominado
“Contracultura”.*

La psicologia humanista es una escuela que pone de relieve la experiencia no
verbal y los estados alterados de conciencia como medio de realizar nuestro pleno
potencial humano.

La perspectiva humanista se desarroll6 como un movimiento cognitivo y se lo
conoce como la tercera fuerza en psicologia después del psicoanalisis y el
conductismo, el humanismo surge en oposicién al auge de las teorias sociolégicas
que definen al hombre como producto de su ambiente.*®

Las ideas que se destacan son:

1.- La importancia que se le asigna al individuo, a la libertad personal, al libre
albedrio, a la creatividad, individualidad y a la espontaneidad.

> Besora, M. V. (1986). La Psicologia Humanista: Historia,. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de La
Psicologia Humanista: Historia,:http://www.raco.cat/index.php/AnuarioPsicologia/article/viewFile/64549/88511

“° Prieto, J. L. (2004). Introduccién a la Psicologia. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de Introduccion ala
Psicologia: http://www.e-torredebabel.com/Uned-Parla/Asignaturas/IntroduccionPsicologia/ResumenManual-
Capitulo9.htm
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2.- Se hace hincapié en la experiencia consciente.

3.- Se pone énfasis en todo lo relacionado con la naturaleza humana.

Las raices del movimiento humanista fueron William James, la teoria de la Gestalt,
Adler, Juny, Horney, Ericsson y Allport.

También surge a partir de conceptos de la fenomenologia y precursora de la
Gestalt cuyos principales representantes fueron Hussert, Muller, Stumpt y que
estudia el fendbmeno o experiencia inmediata tal como se produce
independientemente del pasado.*’

El humanismo forma parte de una perspectiva fenomenoldgica mas amplia,
considera al conductismo muy limitado, por reduccién al ser humano a la condicién
de una maquina programable.

También se opone a los que considera aspectos determinantes y degradantes del
Psicoanalisis Freudiano, criticando la insistencia de Freud en explicar la psiquis
normal a partir de la patologia y poner énfasis en todos los aspectos negativos de
la naturaleza humana, como los sufrimientos, el odio, los celos, el temor , el
egoismo etc. *8

En cambio los humanistas desean destacar la salud mental y todos los atributos
positivos de la vida como la felicidad, la satisfaccién, el éxtasis, la amabilidad, la
generosidad, el afecto etc.

Maslow y Rogers compartian esta vision, Maslow fue el padre espiritual de la
psicologia humanista, el resultado de sus investigaciones dio origen a la teoria de
la autorrealizacion, la motivacién innata en todo ser humano y pensaba que para
alcanzar la autorrealizacion personal, se debe satisfacer las necesidades en el
siguiente orden jerargico:

1.- Necesidades Fisiologicas

2.- Necesidades de Seguridad

3.- Necesidades de Amor y pertenencia

*’ Prieto, J. L. (2004). Introduccién a la Psicologia. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de Introduccién a la
Psicologia: http://www.e-torredebabel.com/Uned-Parla/Asignaturas/IntroduccionPsicologia/ResumenManual-
Capitulo9.htm

* Wikipedia. (2009). Psicologia Humanista. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de Psicologia
Humanista: http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa_humanista
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4.- Necesidad de aprecio

5.-Necesidades cognitivas (relacionadas con la adquisiciébn de conocimientos)
6.-Necesidades estéticas (sensibilidad hacia el arte)

7.- Autorrealizacion (ser todo lo que se quiere llegar a ser)

Carl Rogers sostiene una teoria similar de la autorrealizacion y destaca un impulso
innato hacia ese proposito.

La diferencia con Maslow es que a su proceso de autorrealizacion lo considera
constante y continuo.*

Rogers sostiene que la crianza y sobre todo el papel de la madre es un factor
basico para lograr una personalidad adulta, la psicoterapia de Rogers se centra en
la persona que él llamé cliente en un principio y no paciente por lo que no es
pasivo, sino activo y responsable en el proceso de mejorar su vida debiendo
decidir conscientemente y racionalmente que estd mal y que debe hacer al
respecto.

El terapeuta es como un confidente o concejero, que escucha y alienta en un
plano de igualdad, con una actitud comprensiva, entendiéndole. A esta actitud que

debe tener el terapeuta la denomina “encuentro”.*

Conceptos fundamentales

Dentro de esta corriente los enfoques tedricos y terapéuticos son tan diversos que
no es posible plantear un modelo teérico unico.

Lo que si se puede extrapolar de estas diversas teorias y enfoques es una serie
de principios y énfasis.

1.- Enfasis en lo tnico y personal de la naturaleza humana, el ser humano es
considerado unico e irrepetible.

2.- Confianza en la naturaleza y busqueda de lo natural: el ser humano es de

naturaleza intrinseca buena y con tendencia innata a la autorrealizacion.

“9 Besora, M. V. (1986). La Psicologia Humanista: Historia,. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de La
Psicologia Humanista: Historia,: http://www.raco.cat/index.php/AnuarioPsicologia/article/viewFile/64549/88511

%0 Wikipedia. (2009). Psicologia Humanista. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de Psicologia Humanista:
http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa_humanista
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3.- Concepto de conciencia ampliada.- La conciencia que tenemos de nosotros
mismos Yy la forma en que nos identificamos con nuestro yo o ego es uno de los
varios estados o niveles de conciencia a los que podemos llegar, pero no es el
Gnico.>*

4.- Trascendencia del Ego y direccionamiento hacia la totalidad que somos.-
La tendencia en el curso de nuestra autorrealizacién es ir alcanzando cada vez
niveles de consciencia mas evolucionados que se caracterizan por ser cada vez
mas integradores.

5.- Superacién de la escision mente/cuerpo.- La psicologia humanista parte un
reconocimiento del cuerpo como una fuente valida de mensajes acerca de lo que
somos, hacemos y sentimos, asi funcionamos como un organismo total, en que
mente y cuerpo son distinciones hechas solo para facilitar la comprension tedrica .
6.- Reequilibrio entre polaridades y revalorizacion de lo emocional: La cultura
occidental ha tendido a valorar lo racional sobre lo emocional, la accion frente a la
contemplacion etc.

Esto produce un desequilibrio en nuestro organismo ya que desconoce aspectos
valiosos de nosotros mismos o los subestima, regalandolos al control de otros. El
cultivo de lo emocional, lo intuitivo, lo contemplativo por parte de la psicologia
humanista, es un intento de restablecer ese equilibrio.*?

7.- Valoracion de una comunicacion que implique el reconocimiento del otro
en cuanto tal.- Dejar de reconocer a los demas como objetos o medios para
alcanzar nuestros propésitos personales, es uno de los énfasis principales de esta
corriente.

Criticas

Una de las criticas mas importantes que ha recibido esta corriente es por su falta

de rigor teorico.

>! Prieto, J. L. (2004). Introduccién a la Psicologia. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de Introduccién a la
Psicologia: http://www.e-torredebabel.com/Uned-Parla/Asignaturas/IntroduccionPsicologia/ResumenManual-
Capitulo9.htm

>2 Scribd. (2009). La Psicologia Humanista Rogers y Maslow. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de La
psicologia Humanista Rogers y Maslow: http://es.scribd.com/doc/6667647/Rogers-Maslow-La-Psicologla-
Humanista
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Actualmente existe consciencia de esta critica por parte de los psicélogos que se
consideran humanistas por lo que muchos han iniciado un proceso de busqueda
de fundamentos tedricos mas profundos principalmente epistemoldgicos a su

labor.

3.2 Terapia Rogeriana
La terapia Rogeriana también conocida como psicoterapia o “terapia centrada en
el cliente” tiene 4 fundamentos importantes:
1. Se fundamenta en el impulso individual hacia el crecimiento, la salud y el
ajuste.
La terapia es una cuestion de dar libertad al cliente para el crecimiento y el
desarrollo normales.
2. Este tipo de terapia da mas énfasis a los aspectos sentimentales de la
situacion a que los aspectos intelectuales.
3. Esta moderna terapia da prioridad a la situacién inmediata que al pasado
del individuo
4. Este método da mucha fuerza a la relacion terapéutica misma como una
experiencia de desarrollo.
Rogers utiliza la palabra “cliente” mas que el tradicional término “paciente” pues
considera que un paciente es alguien generalmente enfermo que necesita ayuda y
la busca con el auxilio de un profesional o experto, por el contrario un cliente es
alguien que desea un servicio y piensa que no puede llevarlo a cabo por si solo.*
El cliente aunque puede tener problemas todavia es considerado como una
persona capaz de entender intimamente su propia situacion.
En el modelo de cliente existe una igualdad implicita que no encontramos en la
relacion médico- paciente. La terapia ayuda a una persona a descubrir su propio

dilema con un minimo de participacion por parte del terapeuta.”

> Wikipedia. (2009). Psicologia Humanista. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de Psicologia
Humanista: http://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa_humanista

> Ananda, I. (2008). EL Humanismo y la Terapia Rogeriana. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de EL
Humanismo y la Terapia Rogeriana: http://www.psicologia-online.com/colaboradores/cvasquez/rogers.htm
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Rogers define la psicoterapia como “la liberacion de una capacidad ya existente,
en un individuo potencialmente competente y no a la manipulacion experta de una
personalidad mas o menos pasiva.”

La terapia se llama dirigida al cliente o centrada en el cliente puesto que es él
(self) quien toma cualquier direccion necesaria.

Este tipo de terapia consiste en escuchar al cliente sobre sus dificultades y que
acepte que es él quien puede entender sus propios problemas, luego el cliente
sigue dirigiendo y modificando las metas de la terapia e inicia los cambios
conductuales (u otros) que desea que ocurran.>®

Rogers considera que el cliente tiene las llaves de su recuperacion, pero el
terapeuta debe tener ciertas cualidades personales que ayuden al cliente a
aprender como se utilizan dichas llaves. Estos poderes dentro del cliente se
volveran efectivos si el terapeuta puede establecer con el cliente una relacion
suficientemente célida de aceptacion y entendimiento.

Antes de que el terapeuta pueda hacer algo por el cliente éste debe ser auténtico,
sincero y no desempefar ningun papel especialmente de psicoterapeuta cuando
esta con él.

El individuo tiene dentro de si la capacidad, por lo menos latente, de entender los
factores que en su vida le causan desdicha y dolor y de reorganizarse en tal forma
que puede sobreponerse a tales factores.>®

El terapeuta es til hasta el punto en que éste tenga empatia, se trata de un
cuidado gque no es posesivo, que no exige ninguna gratificacion personal. Es una
atmosfera que simplemente dice “yo lo cuido” y no’yo cuido de usted si se
comporta de esta o de aquella forma”.

Rogers mantiene la certeza de que la personalidad interior y tal vez sin desarrollo
del cliente es capaz de comprenderse a si mismo, proporciona al cliente mas
libertad para explorar los sentimientos internos.

El criterio final para un buen terapeuta es que debe tener la habilidad suficiente

para transmitir al cliente confianza, tiene cuidado, escucha y entiende.

> Cf. Ferrero, J. J. (1989). Psicologia moderna. Espafia: Mensajero.p 358
>® Ananda, I. (2008). EL Humanismo y la Terapia Rogeriana. Recuperado el 28 de Mayo de 2011, de EL
Humanismo y la Terapia Rogeriana: http://www.psicologia-online.com/colaboradores/cvasquez/rogers.htm
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A pesar de que este tipo de terapia puede parecer estatica, se trata sin embargo
de un proceso dindmico progresivo, estado de renovacion permanente. El
terapeuta y el cliente deben estar siempre en proceso de volverse mas concordes.
Rogers esbozé los pasos caracteristicos necesarios para el proceso de ayuda de
la siguiente manera.®’

e Elcliente llega en busca de ayuda

e La situacion se define

e Hay un estimulo para la libre expresion

e El concejero acepta y explica

e Expresion gradual de los pensamientos positivos

e Conocimiento de los impulsos positivos

e Desarrollo de la comprension interna ( insight)

e Aumento de la independencia

e Disminucién de la necesidad de ayuda

Esta serie de eventos sugeridos muestra el interés que Rogers tiene en que el
cliente determine el camino que va a seguir a través de los esfuerzos estimulantes
y auxiliares del terapeuta.

Asi como algunos aspectos de la terapia de Rogers se pueden aprender
facilmente y de hecho son empleados por muchos terapeutas, las caracteristicas
personales que se le exigen a un terapeuta’efectivo” son en extremo dificiles de
entender y poner en practica.”®

La capacidad de estar verdaderamente presente para otro ser humano, tener
empatia hacia el dolor de esa persona, confiar en el desarrollo de la misma y ser

capaz de trasmitir todo esto es una exigencia personal casi abrumadora.

3.3 Rogers y el Humanismo como método adecuado para la atencion a

mujeres victimas de violencia.

> Cf. Ferrero, J. J. (1989). Psicologia moderna. Espafia: Mensajero.
%8 Cf. Fadiman, J. (1979). Teorias de la personalidad. Mexico: harla.
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La terapia humanista seria la mas adecuada para tratar a mujeres victimas de
violencia de género.

Sera el cliente (mujer victima de violencia) quien descubra que le hace sentir
ansioso e infeliz para que sea €l mismo quien genere cambios positivos en su
vida.

El terapeuta proporcionara una atmosfera calida y de confianza para que su
cliente exprese libre y abiertamente su problema, sin embargo no lo aconsejara o
corregira, en vez de eso su tarea consiste en proporcionarle aceptacion sincera
que le ayudara a la superacién de sus dificultades.>®

El que haya una compatibilidad o autenticidad seré la combinacion principal para
el progreso en la terapia. El terapeuta compatible no niega los sentimientos que él
experimenta durante la terapia, y estara dispuesto a expresar abiertamente sus
emociones, debe considerar siempre a su cliente como un individuo bueno y
valioso sin importar sus caracteristicas, emociones, o conducta.

Debe implicarse de manera sensible con las experiencias del cliente y comunicar
afectivamente que ha comprendido, sus experiencias y debe dar apoyo y soporte
para que la mujer victima de violencia se sienta respaldada.

Segun Rogers es el cliente él que debe llevar el peso de la terapia y no el
terapeuta, sin embargo el terapeuta debe ofrecer una relaciéon que se define por
tres condiciones.®°

1. Empatia.- Es la capacidad del terapeuta de entrar en el mundo del cliente y
de comprender con exactitud como si el terapeuta sea el otro.

2. Aceptaciéon positiva incondicional,- Se acepta sin condicion alguna la
manera en que el cliente esta dispuesto a revelarse y demostrarse frente al
terapeuta.

3. Autenticidad o congruencia.- El terapeuta sique siendo el experto pero él

se comunica también como un ser humano al servicio del cliente.

*9Ct. Fadiman, J. (1979). Teorias de la personalidad. Mexico: harla.
0 paz, J. M. (2010). Psicoterapia Carl Rogers. Recuperado el 29 de Mayo de 2011, de Psicoterapia Carl

Rogers: http://www.slideshare.net/arquetipo/psicoterapia-carl-rogers
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En conclusion podemos decir que es él mismo cliente el que después de entender
sus dificultades con muy poca ayuda brindada por el terapeuta entendera y
aceptara sus propios problemas, sera él quien se fije las metas de su terapia y él
mismo el que inicia los cambios conductuales que desea que ocurran en su vida,
pues el cliente tiene dentro de si la capacidad por lo menos latente de entender los
factores que en su vida le causan desdicha y dolor y de organizarse de tal forma

que puede sobreponerse a tales factores.®*

Conclusiones

El Humanismo es una corriente psicolégica que destaca todos los atributos
positivos de la vida y la salud mental.

El ser humano es capaz de desarrollar al maximo sus potencialidades logrando su

autorrealizacion.

® paz, J. M. (2010). Psicoterapia Carl Rogers. Recuperado el 29 de Mayo de 2011, de Psicoterapia Carl
Rogers: http://www.slideshare.net/arquetipo/psicoterapia-carl-rogers
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CAPITULO 4
CORPORACION MUJER A MUJER (COMAM)

En este capitulo podremos apreciar, todo en cuanto a la historia, Ejes de trabajo,
Vision, Mision y Objetivos de la Corporacion Mujer a Mujer y darnos cuenta de la

labor social, psicologica y legal que esta lleva a cabo.

4.1 Historiay desarrollo de la COMAM

La corporacién Mujer a Mujer es una organizaciéon de la sociedad civil que desde
el afio 1993 fue creada en la ciudad de Cuenca y que a través de un modelo
integral con perspectiva de género y derechos humanos y bajo los principios de
discriminacion y equidad, brinda atencion a mujeres que sufren de violencia.

Trata de enfocar la asistencia a la poblacién mas vulnerable de la sociedad, con
un contexto social enmarcado en patrones patriarcales, trabaja desde la
promocioén de derechos, sensibilizacion a la comunidad, veeduria ciudadana y
mediante la autogestion sirve en forma integral, con calidad y calidez, siendo su
principal objetivo erradicar todas las formas de discriminacion contra la mujer.®?
Libia Cajamarca, Rosario Daquilema y Maria Augusta Iturralde fueron las
fundadoras de la Corporacion. Estas tres jovenes profesionales al terminar una
maestria en Antropologia en la Universidad del Azuay en 1992 y luego de haber
sido testigos de muchos debates sociol6gicos sobre la realidad ecuatoriana y
latinoamericana sobre la teoria antropoldgica ,el relativismo cultural, la diversidad
y la necesidad de entender que se nos imponen desigualdades que deben ser
denunciadas y combatidas, permitieron salir a la luz muchos de los problemas
sociales no detectados unos e ignorados intencionalmente otros.

El tema del poder, las exclusiones las llevaron a concluir que las mujeres son el

grupo humano mayoritariamente excluido, se apasionaron entonces con la causa

82 Cf. Corporacion Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencion en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca:
corporacién 2011
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de visibilizar las mas sentida formas de discriminacion y particularmente con la
gue les parecia la peor de todas: La violencia.

Fue asi que decidieron crear una organizacion para la defensa de los Derechos
Humanos de las mujeres.

Una vez concebida la idea, buscaron alcanzar con otras mujeres, acercamientos,
con autoridades para conseguir el espacio fisico en la Casa de la Mujer, inmueble
adquirido afios atras por la Municipalidad, sin uso hasta entonces y en periodo de
restauracion.

Al lograr su objetivo de tener un lugar para trabajar recibieron como regalo un
escritorio, una banca, dos sillas, una vieja maquina de escribir y una radio y asi es
como emprendieron su trabajo al servicio de la mujer azuaya.

Les llevd muchas noches la preparacion de los estatutos y algunas otras un
sustento tedrico sobre la necesidad de combatir la violencia contra las mujeres
como problema social.®®

Muchas horas de discusién sobre el método a emplear para atender a las mujeres
y para definir su propuesta, sin que las mujeres cuencanas sientan que estan
invadiendo su privacidad, sino que por el contrario era su derecho el tener una
vida libre de violencia.

Discutieron mucho para encontrar el nombre adecuado para la corporacion y
eligieron “Mujer a Mujer” porque debia quedar claro que se trataba de mujeres que
iban a escuchar y acompafiar a mujeres victimas de violencia.

El 25 de Noviembre se cred la Corporacion y recibio la bendicion del Monsefior
Alberto Luna Tobar.

En un principio llegaban una o dos mujeres, y tuvo que pasar mucho tiempo para
que haya un flujo constante de mujeres que se armaron de valor y coraje para
denunciar a sus agresores.

Sin embargo, habia un pequefio problema, pues no tenian ninguna herramienta
legal en que apoyarse y mas aun estaba vigente un articulo en el codigo de

procedimiento legal que prohibia las denuncias de sus conyuges.

Scf Corporacion Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca:
corporacién 2011
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Pero a mediados de 1994 Anunciatta Valdez, dama guayaquilefia comprometida
con la defensa de los derechos de las mujeres, por una gestién personal, logra la
creacion de las comisarias de la mujer y familia. Pelearon, entonces, porque Mujer
a Mujer sea la contraparte de la comisaria, es decir la organizacion no
gubernamental que con su experiencia diera apoyo técnico a las mujeres que
presentaban denuncias.

Una vez aceptada su propuesta, les tocod entonces gestionar un lugar en el local
de la Intendencia de policia, para que las compafieras: trabajadora social y
psicologa estuvieran cerca de las mujeres.

Desde ese entonces la Corporacién Mujer a Mujer y sus integrantes; psicéloga
clinica, trabajadora social y abogadas, luchan a diario para cambiar, la situacién
de las mujeres cuencanas victimas de violencia, defendiendo sus derechos y

buscando que la justicia y tolerancia sean una realidad cotidiana.

4.2 Vision y mision de la COMAM
La Corporacion Mujer a Mujer es un centro de atencion integral a victimas de
violencia intrafamiliar, sexual y /o explotacién sexual, a mujeres, nifias, nifios y
adolecentes que actla con equidad y no discriminacion para el ejercicio cabal de
una vida libre de violencia, basado en un modelo de atencion holistico e
interdisciplinario, para lo cual cuenta con un equipo especializado: psicélogas
clinicas, trabajadora social y abogadas.
Desde 1993 afio en que la institucidn inicia su trabajo mas de 25 mil mujeres han
sido acompafiadas por las profesionales de Mujer a Mujer en la solucién de
conflictos entre familiares y defensa de los derechos humanos.®*
Mision
La Corporacion Mujer a Mujer es una organizacion de la sociedad civil sin fines de
lucro, que trabaja con un enfoque de género por el ejercicio de una ciudadania
activa, a través de la defensa, fortalecimiento de la vigencia y promocion de los
Derechos Humanos de las mujeres, de las nifias, nifios y adolecentes del Austro

del Pais, bajo los principios de equidad y no discriminacion, guiada por politicas

* Cf. Corporacion Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencion en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca:
corporacién 2011
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antidiscriminatorias, es decir encaminadas a la eliminacién de la discriminacion
entre sexos.

Vision

La COMAM tiene como visibn convertirse en un referente de proteccion,
promocién de los Derechos Humanos de las mujeres a nivel nacional, ofreciendo
un modelo sostenido de atencién integral con calidad liberando redes de trabajo e
incidiendo en politicas publicas para que las mujeres, nifias, nifios y adolecentes
ejerzan libremente su ciudadania.®®

4.3 Ejes de trabajo

Enfoques de derechos

Toda persona tiene derecho a la libertad, igualdad, justicia, bienestar y a una vida
digna en su dimension individual, social, material, espiritual sin discriminacion por
razones de etnia, religion, nacionalidad, condicibn econémica, edad, escolaridad,
preferencia sexual y condicion de salud.

Enfoque interdisciplinario

El enfoque interdisciplinario es el saber proveniente de diferentes campos
cientificos que se funda en conceptos generales.

Este principio es de especial importancia para comprender y abordar la
problematica de la violencia de género donde actian varias disciplinas.

Este enfoque nos permite que el caso tratado se analice de forma integral, a
través del estudio de las interrelaciones que se establecen entre las diversas
disciplinas que intervienen en el proceso.

Confidencialidad

Este principio garantiza a los usuarios de la Corporacion Mujer a Mujer a
mantener una reserva de datos personales obtenidos, asi como las intervenciones
en cada area de atencién para que sientan confianza en compartir su problema, a
fin de recoger la informacidén necesaria, emprender el proceso legal perteneciente

0 psicoterapia adecuada, previo al consentimiento respectivo.

8¢f. Corporacion Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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Objetivo general de la Corporacion Mujer a Mujer

Ser un espacio en donde las mujeres victimas de violencia puedan encontrar

apoyo, atencién y sensibilizacién de parte de las profesionales que aqui trabajan.®®

Objetivos especificos

Lograr una mayor incorporacion de las mujeres y fortalecimiento de su
participacion en los espacios organizativos y toma de decisiones en los
cantones de la provincia.

Fortalecer y adecuar el area legal, penal de la Corporaciéon Mujer a Mujer, a
través de la utilizacion del modelo integral de defensa, con énfasis en un
servicio legal con calidad y eficiencia.

Promover un proceso de fortalecimiento desarrollo integral de las mujeres y
adolescentes a partir de la prevencion de los delitos sexuales y violencia
intrafamiliar posicionando el derecho a una vida libre de violencia y abuso
sexual.

Implementar un programa de educacién de la sexualidad en los octavos,
novenos y décimos afios de educacion basica en los colegios
seleccionados en la ciudad de Cuenca y constituir un equipo de monitoreo y
seguimiento a esta implementacion en la direccidon provincial de educacion
del Azuay.

Brindar herramientas tedrico — practicas a los profesores de los centros
educativos a fin de que puedan realizar acciones preventivas para detectar
casos de violencia sexual y dar apoyo emergente a niflas y nifios que han
sufrido violencia sexual.

Garantizar el ejercicio del derecho al buen vivir, a una vida libre de violencia
a través de fortalecer la prevencién y la atencién de calidad en instituciones
del sistema de proteccién integral.

Sensibilizar a la ciudadania sobre la problematica de la violencia y difundir

la existencia de servicios especializados.

%¢. Corporacion Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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Aportar en la construccion de una sociedad segura para las mujeres, nifas,
nifios y adolescentes desde la desnaturalizacion de la violencia de género
en contra de las mujeres a través de la incidencia en las estructuras
familiares e institucionales.

Formar lideresas indigenas que participan activamente en la organizacion

comunitaria.

Temas de desarrollo de la COMAM

La Corporacion Mujer a Mujer se encuentra trabajando en muchos temas de
importancia para la ciudadania del Azuay en sus areas Urbana y Rural, en el
Oriente en Zamora y Morona Santiago en Loja, Cafiar y el Oro.®’

Entre sus principales temas de desarrollo estan:

1. Fortalecimiento del derecho a una vida libre de violencia y abuso sexual en

5 parroquias rurales del Cantén Cuenca.

Localizacién: parroquias rurales del Canton Cuenca: Tarqui-Santa Ana- el
Valle — Sinincay y Ricaurte.

Cooperante: llustre Municipalidad de Cuenca.

Consultoria para la implementacion de procesos formativos en educacion
de la sexualidad a docentes de los colegios.

Localizacién: Provincias del Azuay- Cantén Cuenca

Cooperante: Ecuador Adolescente.

Fortalecimiento de los centros de atencion y proteccion a nifias y nifios,
adolecentes y mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o sexual y
explotacion sexual en el Ecuador.

Localizacion — Sierra Sur y Oriente Sur (Zamora, Morona Santiago, Loja,
Canar, El Oro y Azuay.

Cooperante: Ministerio de Inclusion econémica y social

Levantamiento de informacién del proyecto migracion y desarrollo local.
Localizacién: Provincia del Azuay

Cooperante: Gobierno Provincial.

% cf. Corporacion Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencion en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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5. Consultoria para la investigacion y sistematizacion de mecanismos de
recopilacion de datos sobre casos de trata de personas y explotacion
sexual en el Ecuador.

Localizacion: Azuay, ElI Oro, Guayas, Pichincha, Guaranda, Tungurahua,
Esmeraldas, Sucumbios.

6. Fortalecimiento de los centros de atenciébn y proteccibn a nifias/os
adolecentes y victimas de violencia intrafamiliar y/o sexual y explotacion.
Localizacion: Canton Cuenca.

Cooperante: Ministerio de inclusion economica y social.

7. Acciones interinstitucionales para la erradicacion de la VIF
Localizacién: Canton Cuenca
Cooperante: llustre Municipalidad de Cuenca.

8. Acciones para la operativizacion del Il Plan Cantonal para la erradicacion de
la violencia de género contra las mujeres.

Localizacién: Canton Cuenca

Cooperante: llustre municipalidad de Cuenca.

Modelo de Atencion de la Corporacién Mujer a Mujer
La Corporacion Mujer a Mujer a lo largo de sus afios de trayectoria, ha trabajado
con un modelo de atencion integral, el mismo que ha sido fortalecido por el
acompafamiento técnico y econémico del Ministerio de inclusion econdémica y
social (subsecretaria del Austro), el cual ha permitido en este udltimo afio, la
construccion de estandares y protocolos de atencion, los mismos que han sido
unificados en todos los centros que brindan este servicio a mujeres, nifias, nifios y
adolecentes.®®

1.- Contacto inicial con la usuaria

2.- Acogida

3.- Atencion personalizada desde cada uno de los espacios de atencion.

4.- Derivacion conforme a las necesidades de la usuaria.

5.- Estudios de caso integral (Legal, Social-psicolégico).

% cf Corporacién Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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6.-Seguimiento

7.- Cierre del caso

1 .- Contacto inicial con la usuaria
Todo contacto con la usuaria debe ser amable. Se informara todo lo pertinente a la
institucion, los servicios integrales que dispone y los costos de los mismos.
Posteriormente, se la derivara a la profesional mas idénea para su atencion.
2.- Acogida
a) Se escucha las necesidades de la usuaria con calidad y calidez , brindandole a
la vez hospitalidad, aceptacion , cortesia , entre otras creando empatia ; en la
conversacion , mantenida se evitara hacer comentarios que contengan juicios de
valor, criticas o concejos .
b) La informacidon que se le brindara a la usuaria debe ser adecuada, clara en un
vocabulario sencillo de acuerdo al nivel de comprension de la usuaria, se debe
evitar en lo posible, que cuente dos veces la situacion de violencia impidiendo asi
el agotamiento en el proceso.®
3.- Atencion especializada desde cada uno de los departamentos.
Cada profesional recibe la informacion de la usuaria y la orienta segun su
necesidad conforme al area de atencion, manifestandole que la informacién que
proporcione es reservada.
Legal:

e Asesorar y orientar juridicamente a la usuaria, explicandole claramente los

derechos que le asisten
e Explicar a la usuaria el trdmite a seguir para que ella tome la decision al
respecto.

e |ndicar soluciones

Psicologia
e Atender a la usuaria en un ambiente adecuado que reuna las condiciones

de privacidad y facilite la comunicacion.

* cf Corporacién Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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e Puntualizacion de las normas de atencién
O confidencialidad de la informacion
O disposicion absoluta de brindar, atencion profesional.

e Datos basicos de su familia de origen ( Genograma)

e Se le motiva a la usuaria a exponer su problema o situacibn emocional.
(necesidades afectivas, temores, preocupaciones, interaccion familiar y de
pareja).

e Psicoterapia

e Registros

e Contrato terapéutico (acordar fecha de sesiones).

Social
e Entrevistar a la usuaria, identificando las caracteristicas del grupo familiar,
Su entorno, situacion socio — econémico y de la vivienda, estado de salud,

determinar formas de proteccion.

4.- Derivacion conforme a las necesidades de la usuaria

La profesional que esta atendiendo el caso, podra determinar otras necesidades o
que debe recibir prioritariamente otro servicio; se remitira a la usuaria a fin de que
se resuelva su requerimiento, se acompafiara a la usuaria al departamento

respectivo y se referira la situacion a la profesional que se le deriva.”

5.- Estudio de caso integral

Las profesionales de cada area, analizaran el caso exponiendo sus puntos de
vista y las posibles soluciones dentro de su especialidad, luego de las ponencias,
se tratara de manera integral el caso buscando posibles soluciones teniendo como
meta que la usuaria ejerza una ciudadania activa del conocimiento de sus

derechos y mejora de autoestima, creando redes de seguridad, entre otros.

6.- Seguimiento

0 cf Corporacién Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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La trabajadora social realizard el seguimiento del caso comunicandose
peribdicamente con la usuaria, realizando visitas domiciliarias, identificando logros,

avances y resultados.

7.- Cierre
Previa una evaluacién de los resultados obtenidos en los procesos emprendidos

desde cada area se determinara el cierre, incluyendo el criterio de la usuaria.”

Conclusion
La Corporacion Mujer a Mujer es una de las tantas instituciones que buscan
ayudar a mujeres victimas de violencia, pero todavia no se ha llegado a erradicar

por completo el problema de la violencia.

*cf Corporacién Mujer a Mujer. (2011). Manual de atencién en casos de violencia intrafamiliar. Cuenca
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CAPITULO 5

ESTUDIO DE LA VIOLENCIA DE GENERO A TRAVES DE LA PRIMERA
ENTREVISTA

Este capitulo muestra como se realizd nuestra investigacion, la metodologia para

la construccién del trabajo y las conclusiones del desarrollo de esta investigacion.

5.1 METODOLOGIA

Solicitud

Como primer paso para la investigacion, se presenté una solicitud a la Directora
Ejecutiva de la Corporacion Mujer a Mujer, Dra. Sofia Cardenas Andrade, con el
propésito de lograr su autorizacion para desarrollar nuestro trabajo y pedir que
pongan a nuestra disposicion la informacién necesaria para el desarrollo del
mismo. (Ver anexo N°1)

Luego de ser aceptada la solicitud, comenzamos la investigacion en base a
entrevistas realizadas a mujeres victimas de violencia en la Corporacion Mujer a
Mujer la misma que es una organizacion de la sociedad civil que funciona en la
ciudad de Cuenca y que cuenta con la colaboracion de tres psicologas clinicas,
tres abogadas y una trabajadora social, quienes realizan una extensa labor dia

tras dia sin ningun fin de lucro.

Ficha de registro y referencia

Fue de primordial importancia la ayuda que nos brindd la Corporacion Mujer a
Mujer y la psicologa Jennifer Loaiza que supo facilitarnos las fichas de registro y
referencia para la atencibn a mujeres victimas de violencia, de las cuales
obtuvimos los datos necesarios sobre los que basamos nuestra investigacion.

La ficha consta de las siguientes partes:
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e Datos de Identificacion: En donde se encuentra los nombres y apellidos, la
edad, el estado civil, la instruccion, el domicilio, el nimero de cédula de
identidad, ocupacion, direccion, y teléfono.

e Motivo de consulta

e Caracteristicas de la violencia: En donde se explica de quien se recibio la
agresion; esposo, conviviente, padre/madre, hijo/a, novio.

También se encuentra el tipo de agresion que recibe la victima:

fisica, psicologica, sexual, violacion, acosos, intimidacion y negligencia.
En esta parte de la ficha también podemos ver los factores de riesgo, la
frecuencia de la agresion, la atenciébn brindada, las observaciones y la
responsable y fecha de la atencién

e Referencia: Aqui se encuentra el nombre de la institucion y el servicio
requerido por la paciente entre ellos estan; Médico, Legal, Psicolégico,
Social y otros.

e Informe de contratransferencia; Esta es la parte final de la ficha aqui se
encuentran las recomendaciones, el nombre de la persona que atendi6 el

caso ,la firmay fecha.( Ver anexo N°2)

Universo y Muestra

Para esta investigacion se realiz6 un analisis basado en los datos de entrevistas
realizadas a un total de 30 mujeres cuencanas victimas de violencia que asistieron
a la Corporacion Mujer a Mujer las cuales fueron escogidas de las 200 que
asistieron en un periodo de 4 meses.

Criterios de inclusion

Mujeres que asisten a la Corporacion Mujer a Mujer desde noviembre del 2010 a
febrero del 2011 en un horario matutino.

Mujeres con edades comprendidas entre los 15 a los 50 afios.

La entrevista

Nos basamos para nuestra investigacion, en la entrevista abierta, donde las

mujeres no tenian ningun limitante para hablar de sus problemas, ya que no habia
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directividad; esto nos facilito la recoleccion de datos y testimonios. Cada entrevista
fue llevada a cabo desde el modelo humanista de Rogers, cuya finalidad no es
diagnosticar sino brindar ayuda personalizada a quien tenga problemas.

Al momento en que acudieron las mujeres a hacer su denuncia antes de la
entrevista se pudo palpar claramente que son personas que se muestran muy
ansiosas, con sentimientos de culpa y baja autoestima, irritabilidad, impulsividad,
miedo a perder el control y volverse locas, propension al llanto, miedo a no poder
salir adelante y quedarse solas ,sin alguien quien las ayude a solventar los gastos
de su casa y, en muchos casos, también tienen ideas suicidas y dolor de su

cuerpo, si han sido victimas de violencia fisica.

En la Corporacion Mujer a Mujer todo contacto con las entrevistadas fue amable,
se escuchd las necesidades de las mismas con calidad y calidez, brindandoles a
la vez hospitalidad, aceptacion, cortesia, creando empatia ; en la conversacion se
evitdo hacer comentarios que contengan juicios de valor, criticas 0 consejos, luego
se aplicé la ficha de registro.

Aplicacion de la ficha de registro y referencia

La aplicacion de la ficha se realizé al final de la entrevista de manera objetiva. A

continuacion presentamos los datos encontrados y su respectivo analisis.

5.2 PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS

Seguidamente presentaremos los datos que se encontraron en las entrevistas a
las mujeres de acuerdo a las siguientes variables: edad, estado civil, ocupacion,

nivel de instruccién, agresores, frecuencia de la agresion y tipos de violencia.
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GRAFICO N°1 N°30 MUJERES

CUADRO DE LAS EDADES EN QUE LAS MUJERES DENUNCIAN

EDADES
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20% /
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera

Edades

El rango de edad en las mujeres victimas de violencia entrevistadas fluctia entre
15 y 50 afos. La mayor cantidad de denuncias de violencia se refleja entre 21 a 30
afos de edad pues 15 mujeres de las 30 denunciantes corresponden a esta edad
lo que equivale al 50%; entre 41 a 50 afios de edad estan 6 mujeres que hicieron
sus denuncias y que corresponden al 20%; entre 31 a 40 afios de edad estan 5
mujeres que realizaron sus denuncias y su porcentaje es del 17% vy, por ultimo,

entre 15 y 20 afios de edad estan 4 mujeres denunciantes, equivalentes al 13%.

Se puede observar claramente que la mitad (50%) de las mujeres entrevistadas
son mujeres relativamente jovenes que se armaron de valor y coraje para
acercarse a la Corporacion Mujer a Mujer, en algunas ocasiones llegaron solas,

otras veces acompafnadas por una amiga, un familiar o por sus hijos pequefios.
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Son mujeres que vinieron en busca de ayuda y apoyo pues ya estaban cansadas
de sufrir agresiones ya sean psicoldgicas, fisicas o sexuales. Algunos comentarios
de las entrevistadas fueron: “estoy harta, no soporto mas esta situacién “, “quiero
que me deje en paz”’ (haciendo referencia a su esposo), “ya no puedo con esta

vida”.

Deseaban claramente cambiar su forma de vida, que se acabe ese ciclo de
violencia al que sus esposos 0 convivientes las exponian.

Las denunciantes comprendidas entre 41 a 50 afios de edad habian sufrido afios
de violencia doméstica, de maltrato de parte de sus esposos, pero no los
denunciaron, primero, porque pensaban que el maltrato era un problema privado,
segundo, porque en la mayoria de casos son los hombres quienes sustentan casi
todos los gastos de la casa y tuvieron que pasar muchos afios se sufrimiento,

humillaciones, y golpes.

Por otra parte, las denunciantes mas jovenes de edades comprendidas entre 15y
20 afios, no denunciaron a sus parejas agresoras, en un principio, por temor o
verglienza o porque tenian la esperanza de que cambiarian, pero, al darse cuenta
de que no fue asi y que las agresiones con el transcurso del tiempo fueron mas

frecuentes, se acercaron a la Corporacion y los denunciaron.
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GRAFICO N°2 N°30 MUJERES

CUADRO DEL ESTADO CIVIL EN LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA

Estado civil
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera

Estado civil

En cuanto al estado civil 17 son casadas lo que corresponde el 58%, las que viven
en union libre fueron 7 mujeres que representan un 13% y por dltimo 2 mujeres

solteras equivalente al 6%.

Mas de la mitad de mujeres denunciantes fueron mujeres casadas, que provienen
de familias con estructura familiar patriarcal, en donde desde nifias aprendieron
que el matrimonio es para siempre, que deben obediencia y sumisién a sus

maridos.

Por otra parte, la iglesia jugd un papel muy importante en sus vidas porque al ser
casi en su totalidad mujeres catdlicas, estan convencidas de que tienen que estar

con sus esposos en las buenas y en las malas” hasta que la muerte los separe”.
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Tienen que serles fieles y soportar todo tipo de maltrato (psicologico, fisico,
sexual), pues sera “pecado” si los contradicen, desobedecen y, mucho peor, si los

denuncian.

Comentaron las denunciantes que en muchas ocasiones fueron ellas mismas las
gue justificaron estas situaciones de maltrato al pensar que sus “pobres esposos”
actuaron de esta manera, porque se encontraban sometidos al estrés del empleo

o los negocios.

Las mujeres que vivian con sus convivientes, las separadas y las solteras
manifestaron que, como su situacion no estaba legalizada, ni su union estaba
bendecida por Dios, soportaron las agresiones por temor a ser abandonadas,

guedar desprotegidas econdGmicamente y tener que enfrentar la vida solas.

GRAFICO N°3 N°30 MUJERES

CUADRO DEL NIVEL DE INSTRUCCION EN LAS MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA

Instruccion
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera
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Nivel de instruccién

De las 30 entrevistadas las 16 tienen instruccion secundaria correspondiente a un
54%, 7 tienen instruccidén superior lo que equivale el 23% y las 7 restantes tienen

instruccion primaria con un porcentaje de 23%.

Segun las entrevistas hechas a estas mujeres, se pudo palpar que a mayor nivel
de instruccion, se sentian mas seguras, mas independientes y que podian
enfrentar la vida sin sus maridos agresores, pues no dependian de ellos
econémicamente: pero, mientras menor nivel de instruccion tenian, se sentian
inseguras, con baja autoestima, de cierto modo desvalidas y atemorizadas, pues,
al depender de sus esposos econdémicamente y socialmente, piensan que no

podran salir adelante solas.

Sin embargo, esto no quiere decir de ninguna manera que haya una relacién entre
mayor instruccibn menos maltrato y a menos instruccidbn mayor maltrato, porque
esto se da en todos los estratos sociales y niveles de instruccion. Por ejemplo el
caso de una joven de 29 afios hija de un experimentado psicélogo, con un nivel de
instruccion superior, y una posicion economica favorable, quien recibio afios de
maltrato fisico y psicolégico de parte de su pareja, un asambleista, que por sus
celos enfermizos la golpeaba.

En la entrevista a esta joven de 29 afios nos comenté el hecho por el que tomé la
decision de denunciar a su pareja: “Vera, tengo un hijo de 8 afios de otro
compromiso, y él nunca quiso que mi hijo viva con nosotros, siempre quiso que

deje a mi hijo y me vaya a vivir con €l en Quito, pero yo nunca dejaria a mi hijo.

Bueno el dia de navidad llegamos a nuestra casa y él huevamente me pidié que
deje a mi hijo aqui con mis padres y me vaya con €l 0 se mataba, cuando yo le dije
que bueno y se calmo pero después de un momento recibi un mensaje a mi

celular de un compariero de clases y me decia” feliz navidad “, inmediatamente él
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se lanzo sobre mi y me quito el celular y empezo a golpearme, me pateo, traté de
ahorcarme y me pegd con mi teléfono , reclamandome sobre quien me escribe,
diciéndome que soy una zorra, una puta, y que mejor hombre que él no tendré
jamas , que solo él me aceptaba con un hijo de otra persona. Yo solo trataba de
que se calme y mi hijo no escuche lo que €l me decia, entonces le tuve que mentir
gue voy a dejarle a mi hijo aqui e irme con él a Quito y que me lleve donde mis
padres para despedirme y dejarle a mi hijo, ahi se calmé, me llevo donde mis
padres con mi hijo, los dos entramos a la casa y no volvimos a salir, hasta hoy que

vengo a poner mi denuncia”.

Como se pudo apreciar en el testimonio de esta mujer que tiene un nivel de
instruccion superior, una buena posicidbn econémica y que cuenta con el apoyo de
sus padres, nada de esto impidi6é que sea victima de violencia y maltrato por parte

de su pareja.

También se pudo notar, después de las entrevistas, que las mujeres mas
instruidas eran mas cultas, libres de prejuicios y que, al ser conocedoras de los
derechos humanos, tenian otra perspectiva de la vida, pues la educacion es un
mecanismo impulsor de cambios de reglas y valores, por lo que estas mujeres

estaban mas decididas al momento de la denuncia.
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GRAFICO N°4 N°30 MUJERES

CUADRO DE LA OCUPACION EN LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera

Ocupacion

Segun las entrevistas la ocupacion predominante es la de quehaceres domeésticos
con un total de 12 mujeres con un porcentaje de 43%, luego 9 mujeres
profesionales correspondientes al 27%, 5 mujeres comerciantes que representan
un 17%, 3 mujeres estudiantes que equivalen a un 10% y 1 mujer que es

empleada domestica lo que representa un 3%.

En la mayoria de los casos las mujeres que se dedican exclusivamente a los
quehaceres de su casa y que no reciben remuneracion alguna y no aportan en lo
econdémico, segun las entrevistas, son las mas agredidas por sus esposos, los

mismos que son hombres que no valoran el trabajo duro que realizan diariamente
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y en todo momento las esposas en servicio de su familia, las tildan de “inutiles”,

“no valen para nada”.

Sonia de 27 afios manifestd:’mi marido siempre esta descontento con lo que hago,
con lo que digo, con lo que yo cocino, dice que debo aprender a cocinar como su
mama, que ella es un “ejemplo de mujer” y en varias ocasiones me ha tirado con
la comida en la cara y una vez me lanzé un plato de sopa caliente. Su intencion
fue quemarme la cara segun él “para ver como sales a la calle y eres coqueta con
otros hombres”, pero yo me tapé con mi brazo y hasta ahora tengo las cicatrices

en mi brazo y mano.

En todo momento dice que no trabajo, que soy una ociosa, que soy una loca, pero

siempre gue quiero trabajar no me deja, estoy cansada de él".

También se observO que las mujeres profesionales, a pesar de aportar
econdmicamente y compartir los gastos de su casa, también son agredidas por
SuUS esposos quienes en muchas ocasiones les quitan parte o todo el dinero de su
sueldo, las maltratan por celos de los jefes o comparferos de trabajo, en muchas
ocasiones no estan de acuerdo con sus horarios de trabajo ni con la vestimenta
con que salen a trabajar, porque, segun sus esposos, se visten de forma

“provocativa”.

Los esposos piensan que al salir a trabajar sus mujeres estan descuidando su
casa y sus hijos y a ellos que supuestamente deben ser el “centro de atencion” y

que lo mas importante en el hogar es su palabra.
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GRAFICO N°5 N°30 MUJERES

CUADRO DE LOS TIPOS DE VIOLENCIA

Tipos de Violencia
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera

Tipos de violencia

De las 30 mujeres entrevistas 12 de ellas sufrieron violencia fisica lo que equivale
el 40%, 12 mujeres sufrieron violencia psicolégica con un porcentaje de 40% y 6

de ellas sufrieron de intimidacion lo que corresponde un 20%.

Las mujeres que sufrieron violencia psicologica también sufrieron violencia fisica y
cuentan que en un principio las agresiones fueron mas de tipo verbal (insultos,
gritos, criticas) para ellas y sus familiares, para luego pasar a la violencia fisica
(empujones, bofetadas, golpes, quemaduras, puiietazos, patadas, lanzamiento de

objetos con la intencion de herirlas). También manifestaban que al comienzo todas
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estas agresiones fueron en el interior de su hogar para luego no importarles y

agredirlas también en publico.

Maria, que tiene 20 afios de edad, comentd que en varias ocasiones su esposo la
encerrd y la obligo a tener relaciones sexuales en contra de su voluntad.
Entonces se puede anotar que también cuando se da la violencia de tipo fisica

esta puede estar unida también a la violencia sexual.

Otras entrevistadas denunciaron que sus esposos, a mas de agredirlas
fisicamente, las amenazaban con matarlas a ellas, a sus hijos y /o mascotas, etc.

Sofia una mujer de 27 afios, que desempefia un importante cargo publico, declaro
que en muchas ocasiones su esposo, a mas de insultarla, de golpearla,

destrozaba siempre su ropa y le tenia terminantemente prohibido usar maquillaje.

Debemos anotar que 12 entrevistadas coincidieron al manifestar que siempre que
sus esposos las agredian fisicamente se cuidaban de no lastimarles el rostro para

que sus familiares no se den cuenta de que ellas estaban siendo golpeadas.

GRAFICO N°6 N°30 MUJERES
CUADRO DE LOS AGRESORES

Agresores
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera
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Agresores

Al analizar los resultados de las entrevistas a las mujeres los agresores mas
comunes son los esposos con un namero de 22 equivalente a un 74% los
convivientes en un numero de 6 que corresponde al 20%, novios 1 que representa

al 3% y padres 1 lo que corresponde un 3%.

Se pudo observar durante la entrevista que la mayoria de agresores son los
esposos, hombres que al casarse prometieron cuidar, defender y proteger a su

mujeres, sin embargo, llegaron a ser las personas que mas dafo les han causado.

Segun las entrevistadas, los esposos creen tener derechos sobre ellas y piensan
que las maltrataban para que sepan “quien manda en la casa”, para demostrar su

poder y su superioridad.

En un principio, cuando sucedieron las primeras agresiones, les pidieron perdon y
prometieron nunca mas hacerlo, pero luego se les volvido una “costumbre” y no
demostraron ningun arrepentimiento.

Cuentan las entrevistadas que la mayoria de las agresiones han sido causadas

por celos.
Todas las mujeres que han sido agredidas por sus convivientes, contaron que sus

comparieros las maltrataban por celos, creian que ellas les serian infieles porque

no tenian ningun papel que legalice su union.
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GRAFICO N°7 N°30 MUJERES

CUADRO DE LOS FACTORES DE RIESGO EN LAS MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera

Factores de riesgo

Segun los datos obtenidos en las entrevistas el factor de riesgo que tuvo mayor
incidencia fue el de los celos que se dio en 17 mujeres equivalente a un 57%,
seguido por el alcoholismo que se dio en 5 mujeres lo que representa un 10%,
luego el desempleo que se dio en 3 mujeres correspondiente al 13%, la
infidelidad se dio en 3 mujeres con un porcentaje de 10% y las drogas se dio en

2 mujeres lo que equivale un 6%.
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Al contrario de lo que la sociedad piensa que el alcoholismo es la principal causa
para que se de la violencia contra la mujer, luego de analizar los datos obtenidos
en las entrevistas podemos darnos cuenta claramente que el principal factor de

riesgo son los celos.

Sin embargo se puede asegurar que si el alcoholismo no causa la violencia si la
agrava. La mayoria de mujeres cuentan que sus esposos son muy celosos,” no le
gusta que me ponga falda ni pantalones apretados”,” me golpea, porque me
compré una blusa nueva”, “me dice que no vea a nadie en la calle, que yo soy la

gue provoca a los hombres “, etc.

En la mayoria de casos no les permiten conversar con otras personas. Les
prohiben hablar por teléfono y segin 25 mujeres, les molesta que salgan de la
casay ab, de las 30, las habian encerrado alguna vez en su casa.

A otras mujeres las golpean porque no colaboran con los gastos de la casa, sin
embargo las golpean también si quieren trabajar fuera, alegando que se van a ver
con otros hombres y dejarlos.

Por lo que se pudo apreciar, los maridos de estas mujeres son personas inseguras
y con sentimientos de inferioridad, que para compensarlos golpean a sus esposas,
para como dicen 12 de estas 30 mujeres la intencion de ellos es “retenerlas a su

lado de cualquier forma”.
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GRAFICO N°8 N°30 MUJERES

CUADRO DE LA FRECUENCIA DE LA AGRESION EN MUJERES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO
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Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Juliana Vazquez Mosquera

FRECUENCIA DE LA AGRESION

De las 30 mujeres entrevistadas las 27 fueron agredidas constantemente lo que
equivale a un 90% y 3 mujeres han sido agredidas varias veces correspondientes

a un 10%.
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Segun lo que manifiestan las mujeres victimas de violencia, casi en su totalidad
son agredidas constantemente y estas agresiones se han ido incrementando a
medida que ha pasado el tiempo.

Al principio ,como ya se anotd, las agresiones fueron verbales, luego fisicas,
primero esporadicas, para luego convertirse en frecuentes, como comento Laura,
de 21 afios:” Al principio mi marido me decia que soy una tonta, que no sé ni
cocinar, cuando preparaba algo que a él no le gustaba, después me empezo a
jalar el pelo cuando no les atendia pronto a mis hijos, y ahora me pega por todo,
me patea, me empuja, me dice que me va a romper la cara, antes por lo menos se
disculpaba, ahora solo son golpes y maltratos por eso quiero que se vaya de la

casa y nos deje en paz a mi y a mis hijos”.

Cuando se produce la agresion por primera vez, las mujeres creen que no volvera
a ocurrir y deciden perdonar y tratar de olvidar: pero cuando ya ven que una
situacion es insostenible deciden buscar ayuda y denunciar a sus agresores. El
problema estd en que las agredidas solo se deciden a denunciar en la fase de
agresion, pero como esto es un ciclo, después, en la fase de luna de miel, ellas se
reconcilian con el esposo y la boleta de auxilio la desechan porque piensan que ya

no la necesitaran mas.

Es por esto que la mayoria de mujeres que asisten a la Corporacion Mujer a Mujer
a denunciar y sacar la boleta no lo hacen por primera vez sino ya tienen un sin
namero de denuncias realizadas en contra de sus maridos y, por los datos que
obtuvimos en las entrevistas, estas mujeres siguen con sus maridos a pesar de
todo porque se encuentran dentro del circulo de la violencia. A continuacion

explicaremos las fases del ciclo de la violencia:

1.- Fase de tension.- Las tensiones se construyen, la irritabilidad del hombre va
en aumento sin motivo comprensible y aparente para la mujer. Ocurren incidentes
menores que la mujer cree poder manejar. Se va intensificando la violencia verbal
y la tension seguirda aumentando gradualmente, acumulandose hasta llegar a la
siguiente fase.
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2.-Fase de agresion.- Aqui la violencia estalla, se caracteriza por una descarga
incontrolada de las tensiones que se han ido acumulando y que llevan a que se
produzca un incidente agudo de la agresién. Estalla la violencia y tienen lugar las

agresiones fisicas, psiquicas, sexuales o intimidacion.

3.- Fase de remision o de luna de miel.- Fase de calma o de interludio amoroso.

En esta fase denominada de “luna de miel” desaparece la violencia y tension.

El agresor utiliza estrategias de manipulacion afectiva y muestra un
comportamiento extremadamente carifioso con el fin de que su mujer permanezca
junto a él y no lo abandone, argumentando un arrepentimiento que puede parecer

sincero.

Sandra ,de 30 afios, expreso lo siguiente:” después de que él me pega, se va de la
casa, pero cuando regresa me compra un montéon de cosas y me jura que no
volvera a pasar , pero que yo también ponga de mi parte, porque yo soy la
culpable de que él me pegue, porque yo se que a €l no le gustan ciertas cosas y
yo las sigo haciendo, entonces se pone a llorar ,yo termino por sentirme culpable ,

y lo perdono por todo, pero ya no puedo mas”

Esta fase durar4 cada vez menos tiempo, hasta que se vuelve inexistente,

aumentando las dos anteriores en frecuencia e intensidad.

Generalmente la mujer cuando es agredida por primera vez nunca ha hecho una
denuncia ya sea por ignorancia, temor 0 quiza porgue piensa que no volvera a
suceder. La mujer intenta modificar su comportamiento para acceder a las

pretensiones de su pareja y evitar asi, esas formas de violencia.

En un principio el agresor toma a su cargo una parte de la responsabilidad por el
episodio ocurrido, dandole a la pareja la esperanza de que habra algin cambio en
la situacion, es asi que actian como si nada hubiera sucedido, prometen buscar
ayuda y no repetir esa conducta. Por lo general, esto se da en la etapa de luna de
miel, esto lo manifestaron 20 mujeres de las 30 entrevistadas.
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CONCLUSIONES

Los datos demuestran que la violencia no se presenta en formas
separadas, por el contrario, la violencia fisica va junto a la violencia
psicoldgica, y esta junto a la intimidacion, al igual que la edad, ocupacion,
nivel de instruccion y frecuencia de la agresion todo tiene un factor de
relacion entre si.

Al observar los testimonios de las mujeres entrevistadas, la mayoria de
ellas tuvieron un modelo de violencia en su hogar, es decir, en muchos
casos, su padre maltrataba de igual forma a su madre, por lo que
suponemos que inconscientemente ellas buscaron un hombre similar al
padre.

El ciclo de la violencia, es parte de la vida de estas mujeres ya que muchas
de ellas piensan que solo con una boleta podran librarse de estas
relaciones peligrosas, pero no entienden que necesitan mas que una boleta
de auxilio para salir de este ciclo, es decir ,necesitan ayuda terapéutica, no
de un dia o dos, sino un proceso largo que ,si no es llevado a cabo,
seguiran regresando una y otra vez a realizar sus denuncias ,mientras no

se lleve un proceso psicoldgico arduo y profundo con ellas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El patriarcado al ser considerado como una estructura social que hace posible las
actitudes y conductas machistas es el principal causante de la violencia de género

contra la mujer segun datos obtenidos en las entrevistas.

La violencia de género contra la mujer en la ciudad de Cuenca es un problema
mas frecuente de lo que se asume socialmente, se presenta a diario y, la mayoria
de veces, no es denunciada, ya sea por verguenza, temor o por desconocimiento

de los derechos de las mujeres.

Con el andlisis de las entrevistas se logré evidenciar que la violencia de género
contra la mujer se da en todos los estratos sociales sin importar situacion

econdmica, instruccion, religion, estado civil, edad, o raza.

La psicologia humanista sera el método adecuado para utilizarse en la terapias a
las mujeres victimas de violencia de género, pues, desde un enfoque rogeriano,
seran ellas las que logren encontrar en si mismas su propia fortaleza, ya que
segun esta teoria cada persona lleva en su interior la solucién de sus problemas

de forma que el terapeuta no debe dirigir la terapia ni dar consejos.

Coincidimos con la Corporacion Mujer a Mujer en que la violencia de género es
una conducta lesiva para la humanidad que atenta contra la democracia, el
desarrollo y los derechos humanos, por lo tanto, se debe incidir en el sistema
educativo formal para la generacion y/o fortalecimiento de propuestas
institucionales, programaticas y pedagdgicas encaminadas a la desnaturalizacion
de los estereotipos que sustentan la subordinacion, la discriminacion, la exclusion

y la violencia hacia las mujeres.
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Se deberia brindar un proceso de seguimiento terapéutico a las mujeres
violentadas con la finalidad de que éstas no solo hagan la denuncia sino que se

mantengan firmes en su decision de separarse de los agresores.

Es necesario considerar la violencia de género como un problema que afecta a

toda la sociedad por lo que debe ser tratado de manera integral.

Es importante informar y concienciar a la poblacion en general que la violencia de
género es una violacién de los derechos humanos y que existe un marco legal que

sanciona este tipo de violencia.

Es aconsejable que en la ciudad de Cuenca existan otras instituciones que brinden
ayuda a las mujeres victimas de violencia de género al igual que la Corporacién
Mujer a Mujer. Pero es necesario que estas brinden sus servicios durante las 24

horas del dia, ya que la violencia no tiene horario.
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Anexo 2 :

ANEXOS

FICHA DE REGISTRO Y REFERENCIA
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