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RESUMEN

En el contexto de la transicion a la ensenanza presencial después de la pandemia,
se pretende explorar la percepcion docente en un grupo de profesores de bachillerato
sobre el uso de las tecnologias educativas en la Unidad Educativa 26 de febrero™. Para
ello, se empleara un enfoque cualitativo y la metodologia hermenéutico critica, que
mcluira entrevistas semi-estructuradas a docentes y un test de competencias digitales
basicas. Con estos datos, se analizard como los docentes valoran la inclusion de las TIC
en el desarrollo de proyectos de innovacién educativa en ¢l futuro. Como resultado de las
entrevistas y encuestas se obtuvo un plan de accion que en su medida resulto eficaz, pero
es necesario que se tome en cuenta que también es imprescindible el uso de plataformas
moviles y offline.

Palabras clave: competencias digitales. innovacion educativa, pandemia, percepeion
docente, TIC.

ABSTRACT:

After two years of not attending in-person classes and following the educational process
virtually: a new stage begins in teaching and learning processes, the post-pandemic era.
Therefore, it 1s important to have a clear understanding of the teacher's perception of this
new challenge and how educational technologies can impact educational processes,
especially at the "26 de Febrero" Educational Unit. The objective of this study is to
analyze the perception of the use of ICT in the post-pandemic era. The methodology
considered in the research is based on the critical hermeneutic paradigm, through a
qualitative approach, and the collection of mnformation through semi-structured
interviews with teachers and a digital skills test. As a result of the interviews and surveys,
an action plan was obtained that was effective to its extent, but it is necessary to take into
account that the use of mobile and offline platforms is also essential.

Keywords: Digital competencies, educational innovation, pandemic. teacher perception,
ICT
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INTRODUCCION

Para Hernandez, et al. (2020) existe varias versiones de la globalizacion, indica que
se vive la sociedad 4.0, conocida como la sociedad del conocimiento, la cual esta ligada
a la cuarta revolucién industrial caracterizada por el uso de las telecomunicaciones con
capacidad para volver mas eficaces los procesos y potenciar la generacion de

conocimiento.

Dos afios antes del confinamiento ya la UNESCO (2018) llevaba un proyecto en el
marco del desarrollo de competencias para docentes en materia de Tecnologia de
Informacion y Comunicaciéon (TIC) y Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento
(TAC). Se pretendia que para el 2030 el entorno virtual fuera algo totalmente normal en
la educacion, sin embargo, el cambio de la educacion presencial a la virtual se vio
totalmente acelerado desde el inicio del 2020 en casi todo el mundo por la dispersion del
virus denominado SARS Cov-2.

La transicion forzosa y apresurada de la educacion presencial a la virtual evidencid
al menos a nivel de Latinoamérica la gran desigualdad social, econémica, de género, de
educacion, entre otros. En el sector educativo sale a flote la falta de enfoque en la
ensefianza-aprendizaje virtual. Segun estadisticas del Consejo de Educacion Superior de
2020, tnicamente 10 de las 60 universidades en Ecuador ofrecian programas de educacion
virtual para estudios de posgrado. Este dato sugiere que la implementacién de educacién
virtual en instituciones primarias y secundarias publicas ha sido aun mas limitada en todo
el pais, ya que esta forma de ensefianza requiere recursos costosos y conocimientos

técnicos especializados (Santamaria, 2022).

La creciente conexién digital de la sociedad ecuatoriana, evidenciada por el
aumento del 61,3% en el uso de internet en 2020 en comparacion con el 44,1% en 2015
segun datos del INEC (2021), plantea un cambio en la percepcion de la educacién. No
obstante, el acceso desigual a internet, con solo el 34,7% de hogares rurales conectados,
dificulta la incorporacion equitativa de las TIC en la educacion A pesar de la existencia
de herramientas de capacitacion como la plataforma "Me Capacito”, su uso ha disminuido
en la presencialidad, lo que indica una tendencia decreciente en la incorporacion de

habilidades digitales en la practica pedagdgica de los docentes (Ministerio de Educacion,



2021). Ademas, estudios realizados en provincias de la sierra central, como el de Revelo
(2020), demuestran que la brecha digital se amplia por factores socioeconémicos, de
género y ubicacion geografica, dificultando ain més el acceso a internet de calidad y la
incorporacion efectiva de las TIC en la educacion. Por tanto, es necesario abordar estas
probleméticas para garantizar una educacién inclusiva y equitativa que prepare a los

estudiantes para la sociedad digital del futuro.

El uso de internet en Ecuador segun datos del INEC (2021) ha aumentado un 61,3%
en 2020 frente al 44,1% en 2015, lo que indica la creciente conexion digital de la sociedad
ecuatoriana. Sin embargo, el acceso desigual a internet, con sélo el 34,7% de los hogares
rurales conectados (Ministerio de Educacion, 2021), esté obstaculizando la incorporacion
equitativa de las TIC en la educacion. A pesar de la existencia de herramientas de
formacion como la plataforma “Me Capacito”, su uso ha disminuido en la modalidad
presencial, lo que indica una tendencia decreciente en la adopcion de competencias
digitales en la préactica pedagogica de los docentes. Ademas, estudios realizados en
provincias de la sierra central sugieren que la brecha digital se estd ampliando debido a
factores socioeconomicos, de género y ubicacion geogréafica, lo que dificulta aiun mas el
acceso a internet de calidad y la incorporacion efectiva de las TIC en la educacion
(Ministerio de Educacion, 2021). Por lo tanto, es crucial abordar estos temas para
garantizar una educacion inclusiva y justa que prepare a los estudiantes para la sociedad

digital del futuro.
1.1 Tecnologia y Educacion en Ecuador
1.1.1 Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TIC)

Enmarcando la importancia de los conceptos se definen conceptos como las TIC
(Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones), que son las tecnologias que se
necesitan para la gestion y transformacion de la informacion, que hacen uso de
ordenadores y programas que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar
informacion (Sanchez, 2008). El uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje
aporta diversos beneficios como: facilitar el logro de los objetivos educativos, mejorar la
comprension de los contenidos, adicional, promueve la renovacion de los modelos

tradicionales de ensefianza (Revelo, 2020).



Con la propagacion de la Covid-19 a nivel mundial y el confinamiento adoptado en
la mayoria de paises, las tecnologias tomaron un protagonismo acelerado, convirtiéndose
en imprescindible para el desarrollo de actividades. Estudios doctorales de Norofia,
(2021) indican que a nivel nacional aun no se tienen estadisticas claras sobre la situacion
actual de las competencias digitales docentes a nivel de secundarias, existen estudios para
tercer nivel, y aun en ese nivel de educacion los resultados no son alentadores. Las
Naciones Unidas para el afio 2016 mostraba al Ecuador en Estudios Estadisticos sobre el
uso de las TIC en el puesto 74 de un total de 175 paises, con una calificacion de 0,56
sobre 1 enel uso de TIC. Datos del INEC sefiala que, en el 2016, el 11,5 % de las personas

en el Ecuador eran analfabetas digitales 9,9 puntos menos que en el 2012.
1.1.2 Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento (TAC)

Asi también tienen gran relevancia en la educacion las Tecnologias del Aprendizaje
y Conocimiento (TAC) que son recursos digitales que se vuelven necesario su
conocimiento tanto de alumnos como de docentes, en este sentido damos un paso mas
alla del uso de la tecnologia para aprender y entramos a ser parte activa de la generacion
y transmision del conocimiento, los recursos TAC nos permiten alcanzar muchos
propdsitos, por ejemplo, edicion de videos, mejorar audios, crear infografias, gestionar
aulas virtuales, realizar evaluaciones, desarrollar presentaciones, utilizar buscadores
especificos o seguros y confiables, realizar mapas mentales, entre muchos otros fines
(Espinosa, 2022).

1.1.3 Competencias Digitales

La Competencia Digital es un tema cada vez mas relevante en la sociedad actual, y
es considerada tanto un requisito como un derecho de los ciudadanos para ser funcionales
en ella. A pesar de esto, muchas personas, especialmente los docentes de bachillerato y
estudiantes no estan actualizados con las necesidades cambiantes derivadas del rapido
cambio tecnologico. Las competencias digitales de los educadores después de la
pandemia es un tema de gran interés y ha sido abordado en diversos estudios Becerra,
Boude y Benitez (2020) efectuaron una investigacion cuya finalidad fue identificar las
estrategias implementadas durante la pandemia y la vision de los docentes frente al
regreso a la presencialidad, a pesar del buen uso de la tecnologia, ésta no logré reemplazar

los espacios de interaccion presencial que contribuye al crecimiento humano.



Varios afos atras Ferrari (2012) ya definia la Competencia Digital como un objetivo
movil multifacético que cubre muchas &reas y alfabetizaciones, y evoluciona rapidamente
a medida que aparecen nuevas tecnologias. Se centran en el desarrollo de habilidades y
en la capacidad de utilizar un conjunto especifico de herramientas y/o aplicaciones. Sin
embargo, se propone que la Competencia Digital abarca mucho més que las habilidades
técnicas, y se deben tener en cuenta siete areas de competencia: Gestion de la
informacion, Colaboracion, Creacion de contenido y conocimiento, Etica y
Responsabilidad, Evaluacion y resolucion de problemas, y Operaciones técnicas.

1.1.4 Percepcion Docente

Es importante conceptualizar el término percepcion para establecer correctamente
la finalidad del estudio. Segun Cardona (2021) la percepcién es el modo que nuestro
cerebro modifica las sensaciones receptadas por los sentidos, para crear una impresion
consciente e inconsciente del entorno en que se desemperfia. La Covid-19 ha generado la
necesidad de conocer las percepciones, actitudes y aspectos necesarios que faciliten el

entendimiento para futuros proyectos de atencion e intervencion.

La percepcion se mira desde diferentes aristas, en estudios realizados a nivel
nacional se muestra que la brecha digital por la falta de acceso a la red o equipos digitales
se vio muy marcada, mientras que en otros paises como Espafia 0 en Latinoamerica como
Uruguay que si tienen altos niveles de conectividad y segun datos estadisticos muestran
acceso tecnologico alto tienen otras percepciones, a ellos los afectd en mayor medida los
niveles de estrés y problemas de salud ocupacional durante la ensefianza remota de
emergencia. O también problemas de baja apropiacion y uso educativo de la tecnologia

tanto por parte del estudiantado como del personal docente (Norofia, 2021).

Muchas investigaciones han sido llevadas a cabo en distintos paises, todas ellas han
recopilado importantes hallazgos, tal es el caso de Argentina, afio 2021 donde se
desarroll6 una investigacion que recoge las percepciones que tienen los docentes sobre
las falencias del sistema educativo frente al inminente retorno a clases presenciales, los
datos analizados a partir de opiniones de docentes de diferentes niveles, concluyeron que
es necesario construir nuevos escenarios educativos que permitan a la interaccion luego

del confinamiento social producido por la pandemia (Exposito y Marsoller , 2021).



Balladares (2021) también realizé un estudio con la finalidad de analizar las
percepciones de los docentes sobre una educacion remota en tiempos de pandemia. La
investigacion determinG que es indispensable plantear una educacion hibrida como
respuesta a la renovacion postpandemia. Ademas, es necesario ejecutar programas de
innovacion que impulse el uso de las nuevas tecnologias en los procesos de aprendizaje.
El estudio se realiz6 en la Universidad Simén Bolivar del Ecuador a estudiantes de

posgrado.

En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo explorar la percepcion de
los docentes de bachillerato sobre la inclusién de las tecnologias educativas para el
desarrollo de proyectos de innovacion. Para ello, se utilizar una metodologia basada en
la recopilacion de informacion a través de encuestas semiestructuradas, el andlisis y
clasificacion de las respuestas y la implementacion del plan de accion basado en los
hallazgos de las necesidades de capacitacion. La pregunta de investigacion que guia este
estudio es: ¢Cudl es la percepcion de los docentes de bachillerato de la Unidad Educativa
26 de febrero del cantdn Paute sobre la inclusion de las tecnologias educativas para el

desarrollo de proyectos de innovacion?
METODOLOGIA

2.1 Tipo de investigacion

Es importante destacar que la metodologia de investigacion es fundamental en
cualquier estudio, ya que es el camino que se sigue para obtener los resultados y
conclusiones de la investigacion. En este caso, la investigacion se baso en el paradigma
hermenéutico-critico, que se enfoca en la comprension e interpretacion de los fenémenos
sociales desde una perspectiva critica, considerando los contextos socio-historicos y
vivenciales que influyen en ellos. Para Cruz del Castillo et al. (2014) este método implica
comprender el significado y la explicacion que los individuos atribuyen a la nueva
realidad post pandemia en la educacion y la necesidad de implementar la tecnologia en
las clases para generar procesos de innovacion educativa. El investigador desemperia el
papel de intérprete, esforzandose por captar y racionalizar los puntos de vista y los

encuentros de los docentes de bachillerato ante la nueva forma de ensefianza.

El objetivo de la investigacion fue analizar la percepcion de los docentes de la

Unidad Educativa "26 de febrero" del cantén Paute ante el nuevo escenario educativo
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después de la pandemia. Para ello, se utilizé un enfoque cualitativo descriptivo y no
experimental. El disefio cualitativo ayud6 en el desarrollo de una teoria general que
explico los fendmenos acontecidos en la entrevista semiestructurada (ver Anexo 1) al
poder proporcionar descripciones de eventos y comportamientos que se suscitaron en su
experiencia durante las clases virtuales. Adicionalmente, el uso del disefio cualitativo

posibilitd la integracion de datos empiricos con la teoria para su interpretacion.

La entrevista semiestructurada es una técnica de recoleccion de datos cualitativos
que permite profundizar en la comprension de la percepcion de los docentes sobre el
nuevo escenario educativo. Esta técnica se caracteriza por tener una guia de preguntas
preestablecida, pero también permite que los participantes expresen sus opiniones y
experiencias de forma libre y espontanea (Amau, Anguera y Gémez, 1990). El test de
competencias (ver anexo 2), por otro lado, es una técnica que permite evaluar las
habilidades y conocimientos de los docentes en relacion con el uso de herramientas

digitales y tecnoldgicas en la educacion.

La técnica metodoldgica de investigacion empleada en esta instancia se conoce
como investigacidn-accion que tiene como objetivo comprender e interpretar las practicas
sociales para mejorarlas y resolver problemas en un escenario especifico (Larrote , 2003).
Concretamente, los resultados de la evaluacion de capacitacion en habilidades digitales
se utilizaron para disefiar un plan de accion que se ocupa de la creacion, implementacién
y evaluacion de un programa diseflado para impartir habilidades digitales a los

educadores.

Durante este proceso, se identificaron los problemas y se describieron las acciones
necesarias para abordarlos. Posteriormente, se realizd una evaluacion que determind la
eficacia de la intervencidn. Especificamente, se elaboré un plan para potenciar las

capacidades tecnoldgicas de los docentes de la Unidad Educativa "26 de Febrero.
2.2 Caracterizacion de los participantes

Se selecciond siete docentes de nivel de bachillerato de manera no aleatoria,
tomando en cuenta criterios de seleccion, entre hombres y mujeres, de diferentes edades

desde los 24 hasta los 58 afios de edad y de diferentes asignaturas.

2.3 Procedimiento



El procedimiento constd de varias fases, la primera, la determinacion de las
preguntas de la entrevista, también de las preguntas del test de competencias digitales,
guiadas por la experiencia de un docente de computacion del colegio, después se procedio
a la obtencion de los permisos respectivos administrativos para llevar a cabo el estudio y
la obtencién del consentimiento firmado de los participantes que estaban dispuestos a
colaborar en la investigacion. Ver anexo 3. Se establecieron los horarios y fechas para
las entrevistas y finalmente se envio el link del test de competencias digitales por mensaje
de texto en WhatsApp a los participantes.

Para analizar las respuestas de las entrevistas se tom6 como referencia la
metodologia de Pefia (2017). Ver tabla 1. Donde se llevo a cabo un proceso sistematico
con los siguientes pasos: En primer lugar, se realizaron entrevistas con cada uno de los
siete docentes y se grabaron las respuestas a las siete preguntas abiertas, dando un total
de 49 respuestas. Luego, se transcribieron las grabaciones en una matriz en Excel. Ver

anexo 4.

Tabla 1

Metodologia de tratamiento de respuestas de entrevistas

Tareas Actividades Operaciones

. ] Criterios de separacion
Separacion de unidades

conversacionales y tematicos.

Reduccion de datos

Disposicién y transformacién de

datos

Obtencion de resultados y

verificacién de conclusiones

Identificacién y clasificacion de
elementos
Sintesis y agrupamiento

Disposicion

Transformacién

Proceso para obtener resultados

Proceso para alcanzar
conclusiones

Verificacion de conclusiones

Codificacion y
subcategorizacion.

Creacion de categorias y sintesis.
Elaboracion de matrices.
Expresion de los datos en otro
lenguaje (porcentual).
Descripcion e interpretacion,

contextualizacién.
Consolidacion teorica.

Comparacién con sintesis de
resultados de otros

investigadores.

Fuente: Pefia (2017)



Para tabular los datos, se cre6 una matriz con cada pregunta y las 7 respuestas de
los entrevistados. Ver anexo 4. Se identificaron las palabras clave en cada respuesta y se
les asign6 un color. A continuacion, se cre6 otra columna con las palabras clave

coloreadas y s6lo se anot6 una vez las palabras o frases similares o repetidas.

Luego, se cred una columna adicional llamada "categoria” en la que se englobaron
las palabras clave en conceptos mas grandes y significativos. Para de ahi poder obtener

un conglomerado de resultados y verificacion de conclusiones. Ver Anexo 5.

El test de competencias fue aplicado de forma virtual, donde se les envié a través
de un enlace virtual para que lo completaran, dicho test buscod determinar el nivel de

conocimiento de herramientas digitales dividido en 4 bloques.

Habilidades técnicas:

e Capacidad para actualizar un programa de PC

e Acceso rapido a paginas web

e Combinacion de teclas

e Formas de guardar archivos digitales
Herramientas y recursos para crear material didactico:

e Principales recursos para crear material didactico para clases

e Motores de busqueda, extensiones y navegadores web

e Herramientas para intercambio de materiales
Comunicacion y colaboracion:

e Colaboracion en documentos

e Uso de marcadores en la web

e Uso de redes sociales

e Uso de tecnologia en comunicacion y ensefianza
Evaluacién y retroalimentacion:

e Evaluacion de la informacion

e Monitorizacion del progreso en estudiantes
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e Formas de hacer retroalimentacién

El resultado del test de competencias se presentd como un conglomerado donde
resume las necesidades en cada area y se plante6 un temario tentativo como propuesta de

intervencion para la actualizacion de las competencias docentes.
RESULTADOS

Tras la aplicacion de las entrevistas con los participantes, una vez hallados el factor
comun o palabras clave que mencionaron cada uno se logro sintetizar en la siguiente tabla

las categorias o al final lo que seria las perspectivas que tiene cada docente. Ver tabla 2.

Tabla 2

Matriz de clasificacion

Palabras clave de entrevistas Categorias

Desarrollo de habilidades.

Desafios (ensefianza, entendimiento, aprendizaje, laborales)

Falta de conocimiento del manejo correcto de recursos digitales. Desafios en la educacion
Limitacion de conocimientos.

Recursos limitados de infraestructura y equipos tecnolégicos.

Desarrollo de habilidad de autoeducacion. Intension pedagogica

Confianza en el conocimiento que se posee y su aplicacién ) )
o . i Confianza educativa
Experiencia en la docencia y en el uso de tecnologias

Predisposicién para actualizacién de temas por parte de la institucion
Disponibilidad de recursos TIC con presupuesto personal Compromiso educativo

Siente responsabilidad por mantenerse actualizado

Salir de zona de confort . ]
] N Oportunidades en la educacion
Oportunidades de aprender habilidades

Conoce y fomenta el uso de herramientas TIC en clases Familiaridad tecnologias

Conoce y fomenta el uso de herramientas TAC en clases educativas

Mejora de procesos educativos L
) Optimizacién de procesos
Tiempo ahorrado




Actualizacion en avances tecnoldgicos educativos por medios virtuales
como laboratorios Aprendizaje activo
Construccion del conocimiento conjunto

Innovacion y desarrollo de nuevos temas de emprendimientos
Generacion de conocimiento
educativos o en la vida cotidiana

Fuente: Basado en entrevistas a docentes

Se han identificado 9 categorias de los 20 aspectos comunes identificados en las

entrevistas a los docentes.

La tabla 2. recoge las ideas y percepciones de los docentes de bachillerato del
Colegio “26 de febrero”, en relacion a la implementacion de la tecnologia en la educacion.
De acuerdo con los resultados, se evidencia que existe una actitud favorable por parte de
los docentes hacia el uso de la tecnologia en el aula. Ellos consideran que la tecnologia
puede ser una herramienta util para el aprendizaje de los estudiantes, especialmente en lo
que respecta al acceso a informacion y al desarrollo de habilidades tecnologicas. Ademas,
se destaca la importancia de la formacion y capacitacion docente en el uso de las
tecnologias, asi como la necesidad de un enfoque pedagdgico adecuado para su

integracion en el aula.

En general, los resultados de la categorizacion de las entrevistas con los docentes
sugieren una actitud favorable hacia la integracion de la tecnologia en la educacion, lo
cual es coherente con la literatura revisada. Sin embargo, también se evidencia la
necesidad de una formacion y capacitacion adecuada para su uso efectivo y la importancia
de una reflexion pedagdgica constante para asegurar una practica docente efectiva y en
continua mejora. En este sentido, se sugiere llevar a cabo una encuesta para determinar la
necesidad de capacitacion en tecnologia y reflexion pedagogica entre los docentes del
colegio, con el objetivo de disefiar programas de formacién y capacitacion que aborden

las necesidades especificas de los docentes y fomenten su desarrollo profesional.

Como resultado del test de competencias digitales la mayoria de los encuestados
tienen habilidades técnicas basicas en el uso de herramientas digitales para crear material
didactico, comunicacién y colaboracion, evaluacién y retroalimentacién. Sin embargo,

también se identificaron areas en las que los encuestados pueden necesitar ayuda y
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mejorar sus habilidades, como el uso de herramientas digitales mas avanzadas para la

creacion de materiales didacticos y la gestion de archivos en la nube.

En cuanto a las herramientas utilizadas para crear material didactico, la mayoria
sigue utilizando los formatos tradicionales, como presentaciones en PowerPoint y
documentos descargables en Word, aunque existe una tendencia creciente hacia el uso de

recursos interactivos mas avanzados, como infografias, videos y mapas mentales.

En cuanto a la comunicacion y colaboracion, la mayoria utiliza herramientas de
edicién de video para mejorar la calidad de sus videos, pero sélo una minoria utiliza
herramientas de captura de pantalla. Ademas, se identificd una falta de conocimiento

sobre las extensiones en los navegadores web y la gestion de marcadores.

En cuanto a la evaluacion y retroalimentacion, la mayoria analiza la informacion
antes de pasarla a sus alumnos, pero s6lo una minoria utiliza herramientas digitales para
monitorizar el progreso de los estudiantes. También se identifico la falta de conocimiento
de una variedad de formas digitales para proporcionar retroalimentacion, que pueden ir
desde puntuaciones automaticas en cuestionarios hasta rubricas y screencasts (grabacion

de video de lo que se haga en las pantallas).
Propuesta de temas de capacitacion

Basado en las necesidades de capacitacion identificados se plantea una lista de

herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo y sus beneficios. Ver tabla 3.

Tabla 3

Herramientas tecnologicas y sus beneficios

Herramientas .
Concepto . Funciones
tecnolégicas

Microsoft Office, Creacion 'y gestion de  documentos,

Productividad y Ofimatica Google presentaciones y hojas de célculo, trabajo
Workspace colaborativo y organizacion del trabajo diario.
Herramientas de Creacion de Apoyo en la creacion de presentaciones,
) o L Canva, Adobe . § ] S
Contenido Multimedia y Disefio _infografiasy otro tipo de contenido visualmente
o Photoshop, Prezi L
Gréfico impactante,  explicacion  de  conceptos
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. By Zoom, Microsoft
Herramientas de Colaboracion y
Teams, Google

Meet, Skype

Comunicacién

Moodle, Canvas,
Blackboard

Plataformas de Gestion de
Aprendizaje (LMS)

Kahoot, Genially,

Herramientas de Gamificacion y .
Quizlet

Aprendizaje Interactivo

complejos y fomento de la creatividad y la
innovacion en la ensefianza

Permiten la comunicacion en tiempo real entre
estudiantes y profesores, la realizacion de
reuniones virtuales, clases en linea y
conferencias, y fomentan el trabajo en equipo y
el intercambio de ideas.

Facilitacion de la creacidn, gestion vy
seguimiento de cursos virtuales, evaluacion del
aprendizaje y la interaccion entre estudiantes y
profesores

Motivacion de los estudiantes y hacer que el
aprendizaje sea mas divertido y ameno,
facilitacion de la evaluacién del aprendizaje de
los estudiantes y fomento de la motivacion y el

interés de los estudiantes por el aprendizaje.

Plan de intervencion

Estrategia de implementacion:

Fuente: Basado en (Espinosa Rodriguez, 2022)

1. Se solicito una reunion con el rector del establecimiento para dar a conocer los

resultados y la intencion de implementar la capacitacion y se otorgd el permiso

para la convocatoria con los profesores interesados.

2. Se llego6 a un acuerdo con el profesor de computacion del establecimiento mismo

para liderar el proceso de capacitacion conjuntamente con el investigador, y se

negocié el precio, el lugar, las fechas, el nimero de sesiones y el tiempo que

tardarian cada sesion.

3. Se establecio una reunién con los profesores el dia jueves 19 de enero para

presentar los resultados de la investigacion que se realizd con el grupo de

profesores que participé en la investigacion y también para invitarles a ser

participes en el plan de capacitacion y explicar la importancia del uso de

herramientas tecnoldgicas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje. En esta

reunion. Se comunicd ademas que el programa era autofinanciado. Y se les pidid

por cuestiones de tiempo que la primera clase a la que asistieran trajeran cada uno

un tema en especifico para ser abordado dentro de los temas propuestos.
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4. Se dio un total de 17 inscritos los cuales harian un aporte simboélico de 2 dolares
por sesién sabiendo y conociendo las reglas de la clase y teniendo como respaldo
el video que se grababa en la computadora del instructor para evitar que la clase
se alargue con preguntas o dudas.

Objetivo general:

o Capacitar a los profesores de la unidad educativa en el uso efectivo de
herramientas tecnoldgicas que les permitan mejorar su productividad,
comunicacion y colaboracion, y fomentar el aprendizaje interactivo y la

gamificacion.
Objetivos especificos:

e Introducir a los profesores en el uso de las herramientas tecnoldgicas
seleccionadas y sus respectivas funciones.

o Fortalecer la habilidad de los profesores en la gestion del trabajo diario, la
creacion de contenido multimedia y la colaboracion y comunicacion en linea.

o Estimular el interés de los profesores en el uso de herramientas tecnoldgicas y
fomentar su creatividad e innovacion en la ensefianza.

e Evaluar el progreso y desempefio de los profesores a traves de actividades

practicas y evaluaciones para garantizar el logro de los objetivos planteados.
Duracion del plan de accion:

e 5 sesiones de capacitacion, dos por semana. Cada sesion tendra una duracion de 1
hora. Desde el dia jueves 2 de febrero hasta el dia jueves 2 de marzo del 2023 en
horarios de 12:30 a 13:30.

Materiales:

e Computadoras del aula de computacion del establecimiento
e Proyector.
o Cuadernos de apuntes

o Correo electrénico para recibir las clases grabadas.

Tipo de elementos o herramientas que se usaron:
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« Microsoft Office (Excel y Visio) y Google Workspace para la capacitacion en
productividad y ofimética.

e Canva y Prezi para la capacitacion en herramientas de creacion de contenido
multimedia y disefio gréfico.

e Zoomy Microsoft Teams, para la capacitacion en herramientas de colaboracion y
comunicacion.

e Moodle para la capacitacion en plataformas de gestion de aprendizaje.

o Kahoot, para la capacitacion en herramientas de gamificacion y aprendizaje

interactivo.
Aplicacion
La planificacion de las clases estaba establecida de la siguiente forma:

Sesion 1. Productividad y Ofimatica, ya que estas herramientas son fundamentales
para la creacion y gestion de documentos, presentaciones y hojas de calculo, y son utiles
en la organizacion del trabajo diario.

Sesion 2. Continuando con la sesion de Herramientas de Creacion de Contenido
Multimedia y Disefio Grafico, para que los profesores puedan aprender a crear
presentaciones y otro tipo de contenido visualmente impactante que les permita explicar

conceptos complejos y fomentar la creatividad y la innovacion en la ensefianza.

Sesion 3. Herramientas de Colaboracion y Comunicacion, para que los profesores
puedan comunicarse en tiempo real entre estudiantes y profesores, realizar reuniones
virtuales, clases en linea y conferencias, y fomentar el trabajo en equipo y el intercambio

de ideas.

Sesion 4. Plataformas de Gestion de Aprendizaje (LMS), para que los profesores
puedan gestionar los cursos virtuales, evaluar el aprendizaje y la interaccion entre

estudiantes y profesores.

Sesion 5. Para cerrar la capacitacion con la sesion de Herramientas de
Gamificacion y Aprendizaje Interactivo, para que los profesores puedan motivar a los

estudiantes y hacer que el aprendizaje sea mas divertido y ameno.
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Fue importante que, durante todo el proceso de capacitacion, la realizacion de
seguimientos a través de preguntas de si aplicaron o no las herramientas durante la semana
con los alumnos para evaluar el progreso y la eficacia de la capacitacion, y hacer los
ajustes necesarios en caso de ser necesario. Todas estas novedades se fueron registrando
en un documento de Word por parte del investigador durante las capacitaciones.

Resultados por materias:

Fisica: de los dos profesores, uno de ellos participd y comenté que ha
implementado simulaciones en linea para ayudar a los estudiantes a visualizar conceptos
abstractos, como la electricidad o la mecénica, a pesar de que ese tema no fue impartido,
pero al estar motivado nos comentd que encontré una herramienta que simulaba
especificamente el tema de torsion que justamente estuvo empezando a revisar con los

alumnos. Esta herramienta se llama Phet.

Contabilidad y tributacion: dos de las tres profesoras participantes, indicaron que
basicamente usaron Kahoot para crear cuestionarios y juegos relacionados a los temas de
conceptos, ya que estaban proximos a pruebas y también fue un método para incentivar

la participacion en clases y ganar puntos extras. Comentaron que lo desarrollaron juntas.

Ademas de utilizar herramientas de gamificacion los profesores de matematicas y
contabilidad indicaron que las herramientas de productividad y ofimatica les sirvieron de
mucha ayudad en especial con la lista de comandos de teclas que eran poco conocidas
para evitar el uso del ratdn, ya que cada click, ralentiza el programa, dando como
resultado eficienciay agilidad en la clase con los alumnos. En geometria también lograron
mejorar, ya que utilizaron recursos para explicar de manera mas entendible las

proporciones con los videos de YouTube y la grabacion de la pantalla de su computadora.

Inglés: los tres participantes informaron que incorporaron herramientas TIC para
mejorar las habilidades de lectura y escritura de los estudiantes, incluso guiandose en
aplicaciones como Duolingo y denotaron su contento al mirar como alumnos que
generalmente no participaban lo empezaron a hacer. Como parte de la experiencia que
sucedid fue que pidieron que trabajen en equipos de 3 personas en la redaccion de un

minicuento en ingles a la vez editando el documento, pero comentaron que no tuvieron el
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resultado que esperaban, ya que la redaccion no tenia un sentido 16gico, que se notaba

que cada alumno hizo su parte y no se veia el trabajo colaborativo.

Calidad de alimentos (3 profesores): se dio la capacitacion especificamente en el
tema de creacion de diagramas de flujo usando el programa Visio, en donde se les indic6
basicamente cémo funcionaba el programa y ellos al ser expertos crearon un diagrama
bésico de procesamiento de dulce de leche. Como retroalimentacion de la clase nos
indicaron que este programa era muy Util, ya que generalmente los alumnos lo hacian en
otros programas de escritura o presentaciones, pero con el conocimiento de esta

herramienta les facilitaria totalmente el trabajo sin la necesidad de estar en linea.

Filosofia: uno de los dos participantes aplicé una de las herramientas de creacion
de contenido como es Prezzi para pedir que presentaran a los principales autores de
novelas ecuatorianas y sus obras, indicando que la presentacion los saco del aburrimiento
y sobre todo se los mostraba desde otras perspectivas sin la necesidad de tanta
programacion como en el PowerPoint, y sobre todo que lo mas novedoso era que no
necesitaban subir o compartir la presentacion, sino con solo enviar el link toda la clase

podia visualizar y si habia algiin cambio se actualizaba automaticamente.

En cuanto al resto de los profesores participantes, 6sea los 4, dos de quimicay dos
de educacion fisica, no participaron en la recoleccion de experiencias, sin embargo,
mostraron interés e indicaron que el proximo periodo lectivo aplicarian estos

conocimientos.

La capacitacion para el uso de herramientas TIC en la educacion fue muy efectiva,
segun las experiencias compartidas por los profesores de diferentes materias. Los
participantes pudieron aplicar estas herramientas en su ensefianza y vieron mejoras en la
participacion y el aprendizaje de sus estudiantes. En Fisica, se usé la herramienta Phet
para simular conceptos abstractos, en Contabilidad y Tributacion se utilizé Kahoot para
crear cuestionarios y juegos, y en Matematicas y Contabilidad se emplearon herramientas
de productividad y ofimatica para mayor eficiencia y agilidad. En inglés, se usaron
herramientas de gamificacion para mejorar habilidades de lectura y escritura, pero hubo
dificultades en la creacion colaborativa de un minicuento. En Calidad de Alimentos, se

aprendié a usar Visio para crear diagramas de flujo, lo cual les facilitaria el trabajo a los
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estudiantes sin necesidad de estar en linea. En Filosofia, se utilizd Prezzi para presentar

autores de novelas ecuatorianas y sus obras, lo cual fue novedoso y util.

En general, la capacitacion resultd eficiente ya que los profesores pudieron aplicar las
herramientas aprendidas en su ensefianza, lo cual mejoré la participacion y el aprendizaje
de los estudiantes. Sin embargo, se observaron dificultades en la creacion colaborativa en
inglés y no todos los profesores participaron en la recoleccién de experiencias. A pesar
de esto, se espera que los conocimientos adquiridos sean aplicados en el proximo periodo
lectivo. También surgieron problemas durante la capacitacién, ya que en algunos casos
los profesores no tenian una conexion de buena calidad, por lo que se hizo necesario
recopilar nueva informacion acerca de aplicaciones maviles y sin necesidad de conexion

a internet, lamentablemente no estaba considerado en el plan de capacitacion.

En conclusion, la capacitacion fue un éxito en términos de la mejora en la ensefianza a
través de las herramientas TIC, y se recomienda seguir capacitando a los profesores en el

uso de estas herramientas para mejorar aun mas el aprendizaje de los estudiantes.

DISCUSION

La inclusion de tecnologias educativas para proyectos de innovacion es un tema
relevante y actual en la educacion secundaria, tal como se evidencié en los resultados del
trabajo. Los profesores consideran que esta estrategia puede contribuir al desarrollo de
habilidades, mejorar procesos y fomentar la innovacion en el &mbito académico. Estos
hallazgos son consistentes con los de Balladares (2021), quien sugiere la necesidad de
una educacion hibrida para enfrentar los desafios postpandemia. Por lo tanto, es esencial
implementar programas de innovacion que promuevan el uso de nuevas tecnologias en el
proceso de aprendizaje. En este sentido, el estudio realizado en la el “Colegio 26 de
febrero” de la ciudad de Paute a docentes de bachillerato es valioso y puede contribuir

significativamente al disefio de politicas educativas méas efectivas en esta area.

Es fundamental que los profesores se actualicen y fomenten el uso creativo de las
herramientas tecnoldgicas en sus clases, ya que esto puede transformar positivamente la
forma en que se ensefia y se aprende. Es importante reconocer que la implementacién de
tecnologias educativas no es un fin en si mismo, sino un medio para lograr objetivos

educativos y mejorar los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, se
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requiere una perspectiva pedagdgica que integre de manera efectiva el uso de tecnologias

educativas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Para lograr una igualdad de acceso a las tecnologias educativas y superar las brechas
digitales, es imprescindible que se implemente una politica publica que fomente la
conectividad y la disponibilidad de recursos digitales para todos los estudiantes y
docentes. Pero esta no es la Unica solucidn, ya que también es necesario que los docentes
adopten una actitud proactiva y de liderazgo en la implementacién de tecnologias
educativas en sus clases. Esto implica fomentar la creatividad y la innovacion en el uso
de estas herramientas, desarrollar habilidades digitales y pedagdgicas que les permitan
integrarlas de manera efectiva en su préctica docente, tal como se muestra en el estudio
de Norofia (2021) que sefiala que incluso si se dispone de los equipos tecnoldgicos y se
tiene conocimiento actualizado, muchos docentes ain no se apropian de la tecnologia y
no la utilizan con confianza para mejorar sus procesos y fomentar el aprendizaje activo y
la construccion del conocimiento. Es importante entonces, resaltar la importancia de la
reflexion pedagogica en la formacion del maestro, destacando su papel en la mejora

continua de la préactica docente.

Se necesita un estudio mas detallado para conocer la verdadera situacion del
conocimiento de las habilidades digitales de los profesores de bachillerato. Este estudio
deberia ser impulsado por el Ministerio de Educacion y deberia tomar en cuenta factores
como la ubicacion geografica, el nivel de preparacion, la conexiéon a internet y el tipo de
instrumentos tecnoldgicos disponibles para los maestros y alumnos, especialmente en
areas menos conocidas. Un estudio asi también seria importante para determinar como el
acceso a la tecnologia podria afectar la capacidad de los jovenes bachilleres para obtener
un cupo en una universidad publica y para mantenerse en la educacién superior. En este
sentido, conocer las herramientas que pueden facilitar su aprendizaje y gestion del tiempo
seria especialmente atil. Un ejemplo de estudio previo que tomé en cuenta factores
similares es el realizado por Revelo (2020), aunque enfocado en universidades en

Ecuador.

A pesar de que se hizo una entrevista y una encuesta, no fue suficiente para poder
determinar cuales eran las verdaderas necesidades de todos los profesores de bachillerato
de la unidad educativa, sin embargo el entusiasmo y el compromiso educativo fue muy

notorio en cuanto a la participacion en la aplicacién del plan de capacitacién, pero se debe
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reconocer que es necesaria la especializacion del docente para poder impartir las clases
con el debido método y el tiempo adecuado para que tenga mayor incidencia, es aqui
donde coincide lo que mostraban las anteriores investigaciones citadas, donde se indicaba
que la brecha digital esta4 dada por varios factores, entre ellos el factor socioeconémico,
la adecuada calidad de la red, entre otros parametros.

CONCLUSIONES

La percepcion general de los profesores es que la inclusion de tecnologias
educativas en la educacion secundaria es un tema relevante y actual que puede contribuir
al desarrollo de habilidades, mejorar procesos y fomentar la innovacién en el ambito
académico. Es esencial implementar programas de innovacién que promuevan el uso de

nuevas tecnologias en el proceso de aprendizaje.

Los profesores deben actualizarse y fomentar el uso creativo de las herramientas
tecnoldgicas en sus clases, pero se requiere una perspectiva pedagogica que integre de
manera efectiva el uso de tecnologias educativas en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Es imprescindible implementar una politica pablica que fomente la conectividad y
la disponibilidad de recursos digitales para todos los estudiantes y docentes, pero también
es necesario que los docentes adopten una actitud proactiva y de liderazgo en la

implementacion de tecnologias educativas en sus clases.

Se necesita un estudio mas detallado para conocer la verdadera situacion del
conocimiento de las habilidades digitales de los profesores de bachillerato, que deberia
tomar en cuenta factores como la ubicacién geografica, el nivel de preparacion, la
conexion a internet y el tipo de instrumentos tecnoldgicos disponibles para los maestros

y alumnos, especialmente en areas menos conocidas.

En definitiva, la reflexion pedagdgica en la formacién del maestro es esencial para

mejorar la practica docente y superar la brecha digital en la educacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Entrevista semiestructurada
Entrevista personal

1.Desde su punto de vista, ¢por qué son importantes las tecnologias de la informacion
educativas en los procesos educativos actuales?

2. ¢Considera usted que la pandemia ocasionada por la Covid-19 foment6 a los docentes
a modificar su punto de vista sobre el uso de las tecnologias educativas y cémo?

3. ¢Considera pertinente la implementacion de los recursos tecnoldgicos en la actualidad
para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje y cuéles ha implementado usted?
4. ¢ Siente confianza al momento de utilizar las nuevas tecnologias en los procesos
educativos, explique el porqueé de su respuesta?

5. ¢Considera usted que posee los recursos basicos para implementar el uso de la
tecnologia en sus procesos educativos?

6. ¢ Mencione qué herramientas tecnologicas utiliza 0 conoce que se pueden
implementar en los procesos de aprendizaje?

7. ¢Ud. considera que posee competencias digitales muy bien desarrolladas? En caso de
ser negativa su respuesta, ¢Se capacitaria sobre el uso de nuevas tecnologias de la

informacion para mejorar sus competencias?

Anexo 2. Test de competencias digitales

1.Quieres enviar un documento a un compafiero y no necesita editarlo. ;Qué
formato de archivo es el mas apropiado?

e Formato Word, OpenOffice, Docs o similar

e Formato PDF

e Formato PNG

e Cualquiera de ellos funcionaria bien
Si necesito realizar una captura de pantalla en mi PC uso.

e La camara del movil para hacer una foto de la pantalla
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e Un programa externo que he instalado en mi PC o en el navegador web
e Una combinacion de teclas de mi ordenador

e No utilizo esta funcién

Si en un documento Word introduzco un enlace web y quiero que el lector tenga
acceso rapido a esta pagina web
e Introduzco un marcador para que pueda saltar a un lugar concreto de la pagina
web
e Introduzco un hipervinculo para que el lector del documento pueda abrirlo en el
navegador web con tan solo pulsar en él
e Introduzco un salto de pagina para que salte a la pagina web al llegar al enlace
e No conozco la respuesta correcta
Si un programa de software tiene unos requisitos tecnicos de instalacion
e Soy capaz de buscar esta informacion en Internet y ejecutar los pasos de
actualizacion en mi PC (o tableta)
e Necesito que alguien realice los pasos de actualizacion en mi PC
e Soy capaz de comprobar y actualizar el sistema operativo de mi PC (o tableta)
rapidamente.
Una extension en un navegador web es
e Un pequefio programa de software que extiende el nimero de pestafias
disponibles en un navegador web
e Un pequefio programa de software que permite extender la ventana de
navegador para que ocupe toda la pantalla
e Un pequefio programa de software que amplia la funcionalidad del navegador
con mayor seguridad, productividad o privacidad
e Desconozco la respuesta correcta
Para pegar un texto en un documento utilizo.
e La combinacién de teclas: Ctrl V en Windows (o0 cmd V en MAC)
e La combinacién de teclas: Ctrl P en Windows (o cmd P en MAC)
e Hago clic derecho en el raton y escojo Pegar en el menu desplegable
e No necesito usar la funcién de pegar en mi trabajo
Bing y Google son

e Navegadores web
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Motores de bldsqueda

Ambos

¢ Qué se entiende por la nube?

Una conexidn rapida a Internet

Una aplicacion de software accesible desde cualquier dispositivo movil

Un conjunto de servidores que almacena datos, aplicaciones o servicios para
acceder a ellos mediante una conexion a internet

No entiendo el término nube

Para acceder a aplicaciones y sitios web que uso con frecuencia y quiero guardar:

Copio y pego la direccién web (URL) en un documento Word o similar
Principalmente las guardo en la barra de marcadores del navegador web

Utilizo un servicio de gestion de marcadores sociales basado en web

La guardo en mi PC haciendo un clic derecho sobre la pagina web y escogiendo

"Guardar como"

Si necesito que un compafiero/a de trabajo me ayude en el escrito de un documento

Nos lo vamos intercambiando por correo electronico para hacer cada uno sus
aportaciones

Lo comparto desde un servicio de almacenamiento en la nube para revisarlo
conjuntamente

Lo imprimo y escribimos los cambios en el papel

Guardo mis archivos digitales

Exclusivamente en el disco duro del ordenador

En el disco duro de mi ordenador y hago manualmente una copia de seguridad
con regularidad

En el disco duro de mi ordenador y tengo programada una copia de seguridad
automatica cada dia

En mi ordenador sincronizado con un servicio de almacenamiento en la nube

Cuando encuentro una informacion en linea, antes de usarla o difundirla

Miro si aparece en las primeras posiciones en los resultados de Google para
corroborar su credibilidad

Considero el autor, la credibilidad del sitio web y la antigliedad de la
informacion

No sé como evaluar la fuente ni la informacidén de forma critica
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Para crear materiales didacticos para mis clases utilizo principalmente
e No creo mis propios materiales. Utilizo libros de texto o materiales de terceros
e Documentos Word o similares para que sean imprimidos o descargados
e Presentaciones con imagenes y texto en PowerPoint o similares
e Recursos interactivos avanzados (p.ej.: infografias, videos, imagenes
interactivas, mapas mentales, etc)
Para crear un video educativo
e Uso la opcidn de grabar las diapositivas dentro de PowerPoint
e Uso un simple software de captura de pantalla del PC o tableta
e Uso un software de edicion de videos para eliminar errores y afiadir anotaciones
y efectos que ayuden a la comprension
e No creo videos educativos
Para comunicarme con los estudiantes y otros comparieros/as utilizo
e Principalmente el correo electronico
e Principalmente el WhatsApp o similar
e Combino el correo electronico con un blog o un sitio web del centro
e Utilizo de forma ordenada diferentes soluciones digitales para comunicarme de
manera efectiva (p.ej.: plataforma LMS, foros, videoconferencia, wiki, grupos
en redes sociales, etc.)
e No utilizo medios digitales para la comunicacion
Para intercambiar materiales con compafieros/as de profesion utilizo
e Raramente intercambio materiales con otros profesores
e A veces lo hago via correo electrénico
e Uso una carpeta compartida en mi PC
e Intercambios materiales en un espacio de trabajo en linea (p.ej.: plataforma
LMS, foros, videoconferencia, blog, wiki, etc.)
Utilizo las redes sociales principalmente para
e Temas de ocio
e Aprender de otros compafieros/as de profesion y expertos en una materia
e Compartir publicaciones, intercambiar experiencias y participar en un debate
educativo
e No uso las redes sociales

Para organizar una reunion con padres, profesores o estudiantes
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e Creo una reunion en una sala virtual con los emails
e Ultilizo una aplicacién para proponer horarios de la reunién y evitar el
intercambio de emails
e Hago una llamada por teléfono para la programacion de la reunion
e Les llamo de forma presencial para mantener la reunion
Para monitorizar el progreso de los estudiantes durante una leccion o proyecto
e Uso herramientas digitales como cuestionarios y encuestas en tiempo real
e NoO monitorizo su progreso
e Uso una variedad de herramientas digitales ademas de cuestionarios y encuestas
(p-ej.: videos interactivos, participacion en foros, visualizacion de horas
dedicadas, etc)
Para ofrecer retroalimentacion al estudiante en un proyecto o aprendizaje
e Proporciono comentarios constructivos a los estudiantes, pero no en formato
digital
e A veces utilizo formas digitales para proporcionar comentarios constructivos
(p.€j.: puntuaciones automaticas en cuestionarios 0 emoticonos)
e Utilizo una variedad de formas digitales para proporcionar retroalimentacion

(p.€j.: rabricas, anotaciones en PDFs, audios de voz, screencasts, etc.)

Respuestas de test de competencias

Siun programa de software tiene unos requisitos técnicos de instalacion

. Soy capaz de buscar esta informacidn
en Internet y ejecutar los pasos de
actualizaclon en mi PC (o tableta)

@ Necesito que alguien realice los pasos
de actualizacion en me PC
Soy capaz de comprobar y actualizar el
sistema cperativo de mi PC (o tableta)
rapidamenta

Anexo 3. Modelo de consentimiento firmado por los docentes
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Invitacidn a participacidn sobre mi investigacién
Estimado/a docente:

Usted ha sido Invitado-a a participar en una Investigacion que tiene como objetivo analizar LA
PERCEPCION DE LOS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA 26 DE FEBRERO SOBRE EL USO
DE LAS TIC EN LOS NUEVOS ESCENARIOS EDUCATIVOS, Solicitamos su apoyo a través de una
entrevista, la misma que es voluntaria y andnima. La persona responsable de este proyecto es
Carlos Andres Ambrosl Moreira, estudiante de la Maestria en Educacién, mencién Gestidn y
Liderazgo de ta Universidad del Azuay (0964026502; cambrosime3@es.uazuay edy.ec).

Para los participantes, este estudio no presenta ningtin riesgo en términos de su Integridad, nl
tampoco Implica beneficios inmediatos; Jos resultados pretenden contribuir a I2 transformacion
de la educacién a nivel lecal y nacional.

La entrevista serd audio-grabada previa autorizacdn del entrevistado y transcrita
posteriormente. Sepresuvarélaconﬂdendaﬁdaddewldcnudadysemaréhlnfomdéncon
propdsitos académicas, codificandola y manteniéndola en archivas seguros, a la cudl tendran
acceso solo los Investigadores. L3 entrevista demorard entre 15 @ 20 minutos.

Losnwhdmdelstudowénmadmpanqenwnmwandwdeb
educacion y seran empleados en unbaba)odeutuladéndelnMaestrbantesseﬁabda;se
velara por mantener a estricta confidencialidad y peivacidad de los participantes,

Suﬂnnaslgnlﬁcaqueestédeacuerdoenpnmdparenestalmesugaclényquehentrevim
sea grabada.

Consentimiento Informado

Yo, SEado TuFle C 2 (nombm&apdwosm
estoy de acuerdo en pamdparmdpmye:todelnvshgadén'uPERCEPd DE LOS

DOCENTESDELAUNIDADEUJCATWAZGDEFEBREROSOBREELUSODELASHCENLOS

SCENARIOS EDUCA .Elpmpdsltoynuu@leudelsmdlohansidam
:Ums\l,aor:;te.ww\dowmse solcltaymﬂénsequepmdohamlasmuuasque
estime pertinentes.

Firma del participante:
Fecha: 1 4 /Lhbwby de 2022

Anexo 4. Matriz de entrevistas y respuestas
Ejemplo de dos primeras preguntas
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Respuestas de entrevistas y codificacion

Pregunta

NG
Entrevistados

Respuesta

Palabras clave

Porque es la mejor forma de conocer a fondo la realidad
actual y conocer mas

Desafios (ensefianza, entendimiento,
aprendizaje, laborales)
Salir de zona de confort

El
E.2 Para preparar a los jovenes para el entorno laboral Desarrollo de habilidades
Desde su punto de Acceso inmediato a cualquier conocimiento y a los cambios y [Mejora de procesos
vista, ¢por qué son E3 descubrimientos Innovacion y desarrollo
importantes las
tecnologias de la Permiten adaptarse a la forma de aprender de los nativos Desafios (ensefianza, entendimiento,
1 |informacién digitales (nuevas generaciones) aprendizaje, laborales)
educativas en los E4
procesos
edtuctlvgs Conjugar procesos anteriores de aprendizaje con los procesos| ¢ fios (ensefianza, entendimiento,
actuales actuales aprendizaje, laborales)
E.5 Innovacion y desarrollo
Para mantener un pensamiento innovador y transmitir eso a los
E6 estudiantes Innovacion y desarrollo
Facilita el trabajo de ensefianza-aprendizaje, mejora el Mejora de procesos
E.7 entendimiento y visualizacion de los estudiantes Desarrollo de habilidades
Si, como aspecto positivo nos obligd a formarnos en el uso de
herramientas digitales de comunicacion y plataformas en el .
) . . . Tiempo ahorrado
menor tiempo posible. Nos vimos obligados a avanzar en
E.l algunos casos se dice que 20 afios en educacion virtual
. . ) . . Desarrollo de habilidades
Si, fomentd que aplicaramos més las TIC"s y aprender el uso . - .
R i Desafios (ensefianza, entendimiento,
de las diferentes herramientas dentro y fuera del aula, e
aprendizaje, laborales)
sacandonos de zona de confort .
E.2 Salir de zona de confort
¢Considera usted Si, la pandemia acelero el uso de la tecnologia, antes sélo Tiempo ahorrado
que la pandemia eramos espectadores de las innovaciones en educacion en
ionad la i ; Avances
ocasionada por otros paises, pasamos de espectadores a actores en tiempo Innovacion y desarrollo
Covid-19 fomentd E3 record
a los docentes a Si fomento su uso porque los docentes fuimos quienes Desafios (ensefianza, entendimiento
2 |modificar su punto mantuvimos el sistema educativo funcionando, mientras aprendizaje Iaborale;) '
de vista sobre el estuvimos confinados para que no hayan retrasos en el Responsabiyli dad
uso de las E.4 aprendizaje
tecnologias Sinos ayudo porque tenemos otra perspectiva positiva sobre Avances
educativas y plataformas a utilizar, porque antes pensabamos que no eran |
D ) ; L S Tiempo ahorrado
€omos viables, mejor planificacion y organizacion del uso de los -
. . Desarrollo de habilidades
E.5 medios educativos
Si, nos obligd a los docentes a usar herramientas tecnolégicas |__.
- N - . Tiempo ahorrado
E6 que minimo en 5 afios hubiésemos aprendido
Si, porque nos abrié un abanico de posibilidades en una séla
aplicacion o péagina incluso. Uso de diferentes plataformas Avances
dindmicas para poder con los
E.7 estudiantes y armar contenidos

Anexo 5. Matriz de categorizacion
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Palabras clave finales/codigos

Categoria

Palabras clave de entrevistas

Categorias

Desafios (ensefianza, entendimiento,
aprendizaje, laborales)

Desafios en la educacion

Desarrollo de habilidades

Desarrollo de habilidades

Desafios en la educacion

Desafios (ensefianza, entendimiento,
aprendizaje, laborales)

Falta de conocimiento del manejo correcto de

Desafios en la

Mejora de procesos Optimizacidn de procesos - educacion
recursos digitales

- Generacion de S -

Innovacion y desarrollo . Limitacion de conocimientos
conocimiento

Tiempo ahorrado en los procesos de S Recursos limitados de infraestructura y equipos

- - : Optimizacidn de procesos o
evaluacién y gestion de aulas virtuales tecnologicos

o . - L Intension
Avances Aprendizaje activo Desarrollo de habilidad de autoeducacion L
pedagdgica

Salir de zona de confort

Adaptacién al cambio

Confianza en el conocimiento que se posee y su
aplicacion

Responsabilidad

Compromiso

Experiencia en la docencia y en el uso de
tecnologias

Confianza educativa

Conocimiento conjunto

Aprendizaje activo

Predisposicion para actualizacién de temas por
parte de la institucion

Oportunidades en la
educacion

Disponibilidad de recursos TIC con presupuesto
personal

Manejo correcto de recursos digitales

Desafios en la educacion

Siente responsabilidad por mantenerse
actualizado

Compromiso
educativo

Recursos limitados de infraestructura y
equipos tecnoldgicos

Desafios en la educacion

Salir de zona de confort

Oportunidades en la

. . educacién
Familiaridad con TIC’s Oportunidades de aprender habilidades
Conoce y fomenta el uso de e , Conoce y fomenta el uso de herramientas TIC en Fam|l|ar|Eiad
. Familiaridad con TAC’s tecnologias
herramientas TAC en clases clases educativas
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Confianza

Confianza educativa

Conoce y fomenta el uso de herramientas TAC
en clases

Limitacién de conocimientos

Desafios en la educacion

Mejora de procesos educativos, y de gestion de
calificaciones y evaluaciones

Optimizacion de
procesos

Intensién pedagdgica

Tiempo ahorrado en los procesos de evaluacion
y gestion de aulas virtuales

Confianza educativa

Actualizacién en avances tecnologicos
educativos por medios virtuales como
laboratorios

Aprendizaje activo

Intensién pedagdgica

Construccion del conocimiento conjunto

Innovacion y desarrollo de nuevos temas de
emprendimientos educativos o en la vida
cotidiana

Generacion de
conocimiento
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Anexo 6. Fotografias de capacitacion
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