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RESUMEN

El presente trabgo consiste en € desarrollo de un programa de educacion emocional
basado en la teoria de Daniel Goleman sobre la inteligencia emocional, dirigido a un
grupo de jovenes de 14 y 15 afios del Centro Educativo de Formacion Integral “Cedfi”.

La corriente en la que se baso este trabgjo es la Humanista, ya que ademas de ser una
corriente psicol 6gica es una filosofia de vida pues toma al hombre como un ser completo
dotado de potencialidades suficientes para su desarrollo. El programa incluye talleres
gue poseen una vision integradora, tanto de la parte emocional, intelectual, espiritual y

corporal, tomando en cuenta cada aspecto y su influenciaen €l resto.

Se puede concluir con la satisfaccion de que este trabgjo servird de precedente para
considerar la educacién emociona como una opcion véliday un complemento necesario
para la educacion convencional, de manera que en un futuro no muy lejano se encuentre
dentro del pensum de todas las instituciones educativas.



ABSTRACT

The present paper develops an emotional-educational program based on Daniel
Goleman’s theory of emotional intelligence. It is directed to a group of young teenagers

who belong to Centro Educativo de Formacion Integral “Cedfi”.

It is based on the Humanistic School of Thought because it is both a psychological
school and a philosophy of life, which considers the person as a complete being filled
with enough potentiaities for his’lher own development. The program includes
workshops that integrate the emotional, intellectual, spiritual and physical aspects, both
individually as well as the influence they have on each other.

We can conclude that this paper will show that emotional education is avalid option and
a necessary complement for conventional education. In the near future, we hope it will

be apart of the curriculum of all educational institutions.



INTRODUCCION

La razdn que motivo la eleccion de este tema es una profunda curiosidad hacia las
emociones y cOmo éstas afectan nuestro diario vivir. Pocas personas conocen cOmo
educar las emociones, sin embargo, la poblacion en general esta al tanto del
coeficiente intelectual, comUnmente conocido como la Unica inteligencia que
caracteriza al ser humano, aguella que va a determinar si se puede o no tener éxito en
lavida. Al ser estalarealidad, la educacion esta orientada Unicamente a desarrollar
este aspecto. Después de un profundo estudio de las emociones se ha podido
constatar que existen otras capacidades que no se estan tomando en cuenta y que
tienen mucha importancia a la hora de tomar decisiones trascendentales en nuestras
vidas, como por gjemplo, la empatia, la aceptacion, €l entendimiento, € respeto,
entre otros. Al vivir en un mundo social en donde todo € tiempo se esta en contacto
con € otro, el hombre precisa aprender a desarrollar estas capacidades, a través de la
educacion emocional, por esta razon creemos firmemente que este trabajo mejorara
la calidad de vida de los jévenes, permitiendo relaciones mas sanas y elecciones

acertadas.

En estatesis se presentan |os pasos a seguir parala planificacion y elaboracion de un
programa de inteligencia emocional, asi como también |os resultados obtenidos luego
de su aplicacion, con el objetivo de diagnosticar las competencias emocionales y ver
gue tan viable puede ser la utilizacion de este programa en la educacion convencional

através delavalidacion de la propuestainicial.

Lainvestigacion que agqui se presenta esté dividida en cinco capitulos, y cada uno de
ellos aborda € programa desde diferentes temas relacionados entre si. Los primeros
tres capitulos consisten en una explicacion reflexiva acerca de las bases teoricas en
las que se fundamenta este trabajo. El primero, busca encontrar las bases filosoficas
del humanismo mediante un repaso de su evolucién. El segundo, es e desarrollo
explicativo de la inteligencia emociona basado en la teoria de Daniel Goleman, asi

como también e estudio del Inventario de Pensamiento Constructivo CTI de
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Seymour Epstein. El tercero, es un estudio de |os diferentes aspectos que caracterizan
lapoblacién alacual se aplicd e programa, enfocado basicamente en |os temas de su
mayor interés. Esta orientado a suplir las necesidades primordiales del grupo de
estudio especifico, desde una perspectiva de desarrollo persona humanista. El
capitulo cuatro consta de las caracteristicas de la investigacion, de la elaboracion,
descripcion y su aplicaciéon a través de los diferentes talleres. Y por ultimo, €
capitulo cinco esta dedicado al analisis de los resultados, incluye el desarrollo de los
talleres, cuadros estadisticos individuales y generales del curso antes'y después de la
aplicacion del programa, de esta manera se dala validacion ala propuesta.



CAPITULOI

BASE FILOSOFICA HISTORICA DEL HUMANISMO

1.1 Introduccién

El humanismo es un movimiento intelectual, filosdfico y cultural, estrechamente
ligado a renacimiento, cuyo origen se sitlia en € siglo XIV en Italia. Uno de los
autores mas destacados de este movimiento fue Ciceron, esta considerado como el
primer humanista de la historia, ya que reclama la revalorizaciéon de la dignidad
individual y la construccion de una moral publica. En la éica a Nicomaco, la
indagacion filosdfica de Aristoteles consiste en administrar nuestra vida emocional
con inteligencia. Desde el punto de vista de Aristoteles e problema no esta en la
emocionalidad sino en la convivencia perfecta de la emocion y su expresion. En el
presente capitulo realizaremos una breve descripcion de lo que ha venido siendo la
filosofia antigua o tradicional hasta dar paso a la filosofia existencial, pues bien, es a
partir de esta que nace la psicologia humanista, corriente en la cual basaremos

nuestra investigacion.

1.2 Filosofia tradicional

Empezar hablando sobre el dualismo es de fundamental importancia para entender
como era la filosofia en & tiempo antiguo, en € libro de Adolfo P. Carpio,
“Principios de filosofia, una introduccion a su problematica’ podemos entender la
teoria Platonica donde se establece una separacion del cuerpoy el almaen el hombre.
Platén identifica al hombre con ama o bien afirman que el hombre estéd compuesto
por dos substancias distintas, una extensa, que vendriaa ser € cuerpo y otra pensante
que vendria a ser € ama. Para Platon, € hombre es un resultado de la union
‘accidental’ entre el ama, la que es inmortal y € cuerpo, que es mortal. Estas dos
realidades distintas se encuentran unidas en un solo ser de modo provisional, de tal
manera que lo mas propiamente humano que hay en el hombre es su dma, aestale
corresponde la funcién de gobernar y dirigir lavida humana. (2004)



Luego damos paso a realismo, representado por Aristoteles y Santo Tomas de
Aquino. Esta corriente nos dice que e hombre es una substancia compuesta por
materia y forma. La materia expresa € componente potencial de la substancia y
puede ser de dos formas: la primera es la materia en abstracto, antes de recibir forma
y la segunda es la materia ya formada, de lo que estan hechos los seres, perceptible
por los sentidos y capaz de cumplir con una funcién segun lafinalidad de la misma.
Por otro lado laforma que es |o que determina ala materia una vez puesta en € acto.
El amasiendo laformay € cuerpo la materia, estos dos siempre deben permanecer
juntos caso contrario, yano hay hombre. (Carpio, 2004)

Una vez entendida la base de |a filosofia podemos dar un salto y empezar a estudiar
la filosofia Europea, para esta corriente nos referiremos a la Europa continental, la
corriente filosofica de este siglo es e racionalismo (Siglos XVII y XVIII), este
tiempo esta caracterizado por la primacia que se le dio a la razon frente a otras
instancias como ser la fe, la autoridad, la vida, lo irracional, etc. El término
“racionalismo” se utilizo para designar cierta forma de fundamentar el conocimiento,
es decir, pensar que el conocimiento descansa en larazén y no en los sentidos, como
vendria a decir més tarde € empirismo y el existencialismo. Las caracteristicas del
racionalismo podriamos decir gue son las siguientes. primero la razén, ya que todos
los conocimientos acerca de la realidad provienen de la razon y no de los sentidos.
Segundo, la deduccion, ya que el conocimiento puede ser construido deductivamente
a partir de unos principios. Tercero, € innatismo, los principios del conocimiento no
se pueden extraer de la experiencia empirica sino que se encuentran ya en €l
entendimiento. Cuarto, se considera a la deduccién y a laintuicion intelectual como
los métodos méas adecuados para e gercicio del pensamiento. Quinto, las
matematicas, son consideradas como ciencia ideal. Sexto, hay una reivindicacion del
argumento ontolégico para demostrar la existencia de Dios. Y séptimo, la
apreciacion optimista del poder de la razon, no tiene limitesy alcanza atodo lo real.
(Carpio, 2004)

El empirismo, corriente de fundamental importancia en nuestro estudio en la cual €

origen y limite del conocimiento es la experiencia y, en ultimo término, la
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percepcion. El término empirismo viene de la palabra griega ‘empeiria’ que quiere
decir experiencia. Al hablar de experiencia nos referimos a experiencia sensible o a
un conjunto de percepciones. Entonces se considera empirista a la teoria donde se
considera a los sentidos como la facultad cognoscitiva adecuada para la adquisicion

del conocimiento.

Los autores méas importantes de esta corriente son britanicos por o que podriamos
decir que el empirismo clasico se puede considerar como empirismo inglés. Entre los
fil6sofos mas conocidos tenemos a John Locke, George Berkeley y David Hume. El
Empirismo se encuentra caracterizado por lo siguiente: € objeto del conocimiento
son lasideasy el origen de este conocimiento se encuentra en |os sentidos. Rechaza a
las ideas innatas, pues la experiencia es € criterio de validez y limite del
conocimiento. Niega la intuicion intelectual y acepta solo la intuicion empirica o
intuicion sensible. Acepta la deduccién solo para la logica y las mateméticas y
considera que para el conocimiento del mundo sblo se necesita la induccién. Deja a
las mateméticas como un modelo de ciencia y se refiere ahora a las ciencias

naturales.

Otra corriente empirista es la dirigida por Augusto Comte quien crea el movimiento
positivista en donde se utiliza la investigacion empirica para la comprension de los
fendmenos sociales, de la estructuray €l cambio social. Augusto Comte es el padre
de la sociologia. Comte sefida que la humanidad ha pasado por tres estadios. €l
estadio teol6dgico, € cual refiere alainfancia de la humanidad, en donde el hombre
da explicaciones fantésticas a fendmenos naturales. El estadio metafisico, en € cual
las explicaciones son racionales, se busca €l porqué de las cosas, se sustituyen los
Dioses por entidades abstractas, metafisicas. Y por Ultimo el estadio cientifico o
positivo, agui ya no se pregunta e porqué de las cosas sino e ‘cémo’. El

conocimiento se basa en la experienciay la observacion.



1.3 Filosofia existencial

La existencia precede ala esenciay € hombre es situado en relacion con € mundo y
los deméas. Una filosofia donde el hombre es libre y por € hecho de ser libre es
responsable de sus acciones. Ahorabien, y en o que se basa nuestra investigacion, la
filosofia existencia (Siglo X1X) es larepresentacion de un fin de sigloy € inicio de
otro, se termina con la filosofia tradicional basada en la razén y se da lugar a la

existencia como & centro de toda reflexion filosofica.

Tomando en cuenta € libro de Karl Lowith sobre “Heidegger, pensador de un tiempo
indigente”, podemos basarnos en una descripcion de la filosofia existencial en donde
cuenta que es una filosofia que se va en contra de la razén, esta en contra del
‘contemplar’ y ‘mirar’ de unaformaraciona larealidad y se da el paso a un mirar y
experimentar, utilizando los sentidos y la experiencia subjetiva. Para la filosofia
existencial 1o primordia es la existencia, se empieza a atender a la dimension de la
finitud en e mundo humano, como la temporaidad, la muerte, la culpa, la
responsabilidad, etc. (2006)

El existenciaismo tiene su maximo esplendor tras la segunda guerra mundial, en
donde se da un cambio de pensamiento. Existieron dos contemporaneos como fueron
Saren Kirkegaard y Jean-Paul Sartre. Sgren Kirkegaard, quién fue un filésofo y
tedlogo danés, considerado €l padre del existencialismo ya que hizo filosofia del
sufrimiento y de la angustia, representa a la corriente existencialista cristiana que fue
luego continuada por Karl Jaspersy por otro lado la corriente atea representada por

Sartre y mas tarde por Martin Heidegger.

Para entender que es el existencialismo es preciso ir a pasado y estudiarlo desde su
origen. Pues bien, el existencialismo es el nombre que se utiliza para describir a una
corriente filosofica de corte racionalista del siglo X1X la que duré aproximadamente
hasta el siglo XX. Esta corriente nacié a partir de una preocupacion por € ser

humano, en donde e andlisis se centra en la experiencia humana, la libertad, la
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responsabilidad, las emociones y e significado de la vida. Defendiendo que e ser
humano es libre de sus actos y son estos los que determinan quiénes somos. ES
necesario hablar acerca de la Fenomenologia, 1a cual estudiay analiza los fenémenos
lanzados a laconciencia. Dicho de otro modo, la fenomenologia es la ciencia que
estudia la relacion que hay entre los hechos o fendmenos 'y el ambito en que se hace
presente en la realidad (psiquismo, la conciencia), €l mayor exponente de esta
corriente es Edmund Husserl filésofo Aleman y creador del método fenomenol 6gico.
M as tarde aparece Heidegger, discipulo de Husserl, fue é quien realizala union entre
filosofia existencial y la fenomenol ogia haciendo que esta union pueda representar la

primera etapa en €l desarrollo de la psicologia Humanista.

1.4 Antecedentes histéricos del humanismo

Como habiamos explicado antes, y tomando en cuenta el libro de Karl Lowith, sobre
“Heidegger, pensador de un tiempo indigente”, la filosofia existencial se divide en
dos corrientes, la filosofia existencial catdlica y la filosofia existencia atea. Para
comprender la aparicién de la filosofia de la existencia catdlica hay que dirigirse asu
origen, por lo que tomaremos como principa fuente a la religion cristiana, donde €l
concepto de existencia, nos dice, es opuesto al concepto de esencia (2006). Pues
bien, esta definicion afect6 a la filosofia de la edad media ya que todos los seres son
creados por Dios quién existe también por esencia, uniéndose asi, existencia y
esencia en uno solo. Para esto Kant aparece y lanza una critica a este concepto
diciendo que no se puede denominar a Dios como existencia por la mera creencia de
gue ‘puede exigtir', esta critica permite que Hegel llegue a la conclusion de que se
anule laidea de que algo es por esenciay lo que ‘sea’ en general, defendiendo asi o
real como “la unidad devenida inmediatamente de la esencia y existencia o de lo

interno y lo externo” (L6with, 2006, p. 8)

Ahora bien, € rea origen de la filosofia existencial viene con la aparicion del
filosofo Kierkegaard, é no queria hablar de la realidad como algo puramente
filosofico, @ queriatomar ala existencia de modo existencial y asi poder practicar la
filosofia. En otras palabras, aclarar a la existencia como algo “experimentado

psicol 6gicamente” esto como oposicion a un “sistema de Dasein” (Lowith, 2006, p.
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11). Segun Lowith, Kirkegaard basaba su teoria en la constitucion de la existencia
cristiana originaria, en donde se vatras la existenciay yano la esencia, llegando ala
conclusion de gue la ‘esencia’ del Dasein es la pura ‘existencia, concepto también
utilizado por Heidegger (2006). La causa por la cual Kierkegaard realiz su teoria se
debio a hecho de que € tiempo en el que é vivia era una época de disoluciones.
Frente a esta disolucion es que Kirkegaard se recoge hacia la interioridad de su
propia existenciay desarrolla el concepto de ‘individuo’. Es basicamente una critica
a cualquier universalidad social o politica, la masa, la humanidad y la historia

universal.

Pues bien, el individuo para Kirkegaard es el que carece de contenidos sustanciales,
en los que podria introducirse de un modo positivo, cuando ‘su ser otro’ es mas
positivo ‘en si’ 0 es‘libre’, cuando solo es libre de un modo negativo. Este fildsofo
consideraba que € desarrollo del mundo moderno se dirigia a una nivelacion social
contraria a significado de ‘individuo’. Es importante exponer € significado de
individuo para € cristianismo ya que es fundamental en el estudio de esta filosofia,
pues bien el individuo en € cristianismo es el hecho de ser Unico. Esto nace del
concepto de creacion que setiene en la Biblia. Crear es hacer algo Unico e irrepetible.
Por lo tanto cada persona es incomparable, justamente, por ser Unica. (Esta

singularizacion es el principio fundamental del cristianismo).

Bajo € influjo de Kierkegaard y |a catastrofe europea, Jaspers se apropia de la idea
de existencia y continla la teoria. Jaspers dice que la ‘existencia es aquello que se
relaciona consigo mismo y de este modo con su trascendencia (concepto que vendria
a ser de fundamental importancia en el estudio de Jaspers) Entendiendo la

trascendencia como la‘libertad ilimitada’, 1a expresién maxima de la no-objetividad.

Léwith (2006) concluya:

Filosofar a modo de la filosofia de la existencia significa, para Jaspers retrotraerse

desde la completa objetividad hacia los origenes no objetuales, pero e ser mas
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originario no es €l ser para si de la existencia que decide libremente, sino el ser en si
de su trascendencia. La filosofia de la existencia es la filosofia del ser del hombre

que esta por encimadel hombre (p. 19)

Por otro lado tenemos el existencialismo ateo, en donde nos referiremos a las clases
dictadas por e Dr. Francisco Olmedo Llorente. Podemos decir que esta rama del
existencialismo se encuentra representada principalmente por Jean-Paul Sartre, pues
bien, en su obra “El existencialismo es un humanismo”, Sartre atribuye a su version

del existencialismo los siguientes rasgos:

La tesis fundamental: ‘Dios no existe, no existe la naturaleza humana; € hombre no

tiene esencia o naturaleza, eslo que é mismo se hahecho’.

“‘El hombre es un proyecto que se vive subjetivamente’, lo que mueve a las personas

SON SUS proyectos pero estos no existen previamente a su decision de realizarlos.

‘El hombre es responsable de si mismo y de todos los hombres', somos responsables
de nosotros mismos ya que o que somos depende de o que hemos querido ser, no de
un destino divino. Pero somos también responsables de los demas ya que nuestras

acciones comprometen ala humanidad entera.

‘La libertad humana trae consigo los sentimientos de angustia, desamparo y
desesperacion’, angustia ante €l hecho de que es responsable de si mismo y de los
demas, desamparo porgue la eleccion se hace en soledad y desesperacion porque no
es posible un control completo de la realidad, ya que siempre hay que contar con

imprevistos.



‘Es una doctrina de la accion, contraria al quietismo’, solo hay realidad en la accion,
el hombre existe en la medida en que se realiza, es €l conjunto de sus actos y nada

més.

‘Es una doctrina que reivindica la intersubjetividad’, considera que solo en € trato
con los demas reconozco mi ser, solamente de esta forma es posible hacer presente,

crear una consciencia de quién soy, de nuestra propia realidad.

Frente a la nocion de ‘naturaleza humana defiende la existencia de la ‘condicion
humana’, ya que hay caracteristicas como la libertad, la indigencia de la existencia,
la sociabilidad que son estructuras antropol dgicas que desvelan la condicién humana.

‘Es una doctrina que permite el compromiso mora y la critica de la conducta
inauténtica’, ya que los valores se inventan y no todos tienen € mismo valor, pues

algunos valores son fundados en el error mientras que otros en la verdad.

‘Para el existencialismo e mundo, la vida, no tienen un sentido a priori’, Dios no
existe, por lo que la vida carece de sentido; solo se habla del sentido que cada uno le

da, seguin los valores que cada uno inventa.

‘El existencialismo es un humanismo’, es un humanismo ya que €l unico legislador
es e hombre, por afirmar la libertad y trascender la situacion, de superarse a si
mismo, por reivindicar e @mbito humano como el Unico al que pertenece.

1.5 Psicologia humanista y sus per spectivas

Tomando en cuenta el congreso dictado por la psicéloga Myriam Mufioz Polit sobre
Gestalt, en México, podemos dar paso a la psicologia humanista la cua fue
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desarrollada principalmente en los Estados Unidos, debido a la aparicion del nacional

humanismo, creado por Hitler, en donde se discriminaba alos judios.

Aproximadamente en 1929, con ‘la gran depresion’ y con la entrada de Roosevelt a
la presidencia se empieza a tomar en cuenta las capacidades del ser humano, en
donde Roosevelt junto a John Dewey crean la politica del ‘New Deadl’ la cual
consistia en € optimismo y la busqueda de las libertades basicas del ser humano
como caracteristicas fundamentales (1995). Estas ideas fueron posteriormente
enriquecidas por inmigrantes judios y alemanes que escapaban de Europa debido al
nazismo. Al mismo tiempo se empieza a dar un gran interés en la filosofia existencial

y oriental representada por el Budismo Zen y ladoctrina Taoista.

Es a partir de 1961 que nace oficialmente la psicologia humanistay en 1962 que se
funda la*® American Association of Humanistic Psicology” siendo representada como
primer presidente por Abraham Maslow. Al mismo tiempo, en e sur de California se

desarrolla el primer centro de desarrollo de potencia humano.

El humanismo en nuestro siglo nace como unareaccion en contradel determinismo 'y
del mecanicismo, nace como una busgueda de una concepcion del ser humano mas
positiva y optimista que pudieran dar cabida a los aspectos més constructivos y
creativos de este ya que son los que mejor explican a ser humano. En esta corriente
se ve a ser humano como aquél que tiene la capacidad de autodeterminarse, de ser
constructivo y de ser autonomo. El ser humano es capaz de amar, de compadecerse
ante el dolor propio y €l geno, de comprenderse y comprender a otros. Como bien
dicen los humanistas, € ser humano es un ser en relaciéon y solo desde ahi se lo
puede comprender.

L os humanistas piensan que el conocer € por qué de algo que le ocurre a la persona
es muy pocas veces Util para su desarrollo como tal ya que muchas veces el buscar la

causa de algo solo conlleva a un mayor sufrimiento o bien este puede creer una
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determinada causa como real, aunque esta no fuera, y empezar a serlo haciendo que
esta persona viva o realice su vida a partir de esa realidad. Es por esto que € uso del
pensamiento no es apreciado por los humanistas pues para ellos el saber no cura ya
que el saber es solo una parte del conocimiento humano el cual se empobrece con la

experiencia.

1.6 Postulados humanistas

Para los humanistas la consciencia tiene mucha importancia, especialmente el ‘darse
cuenta’ de todo €l organismo en e agui y el ahora, es por eso que e humanista en
vez deir tras el por qué de su problema vatras €l para qué de estos. A continuacion
haremos una breve descripcion de las principales caracteristicas e ideas de la
psicologia humanista, caracteristicas extraidas del congreso Mexicano sobre Gestalt

dirigido por la psicdloga Myriam Mufioz Polit:

1. No acepta nada como definitivo. Ya que muchas veces las hipétesis encontradas

pueden ser incorrectas u obsol etas.

2. El ser humano tiene una tendencia innata a autorrealizarse. Este es un proceso

organismicoy unitario.

3. Ve a hombre como innatamente constructivo. Tiende a buscar supervivenciay

desarrollo.

4. Existe unaaperturaalas experiencias. No se acepta un conocimiento dogmético.

5. El ser humano vive en un entorno y es parte de él. Tomadel medio lo que le falta

y se desprende de lo que le sobra.

6. Son més importantes los significados y los sentidos, que el procedimiento y €l

método.

7. Esun organismo unificado, como una Gestalt en continua reestructuracion.
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8. El hombre vive de manera consciente. Esta es una caracteristica esencial.

9. El hombretiene posibilidad de elegir y decidir.

10. La enfermedad mental es vista como una opcion desesperada del organismo para

mantener su existencia.

1.7 Conclusion

Existir no es smplemente el hecho de ocupar un espacio, eso muy bien lo puede
hacer una piedra, una planta o un animal. Existir es algo dinamico. El problemade la
mayoria de las personas es que vegetan mas que existen, pues no transforman nada,
siguen el ritmo marcado por la sociedad, el ambiente. Existir activamente supone ser
consciente del por qué hago las cosasy el para qué, o dicho de otra manera, existir es
dar sentido a la existencia, aungue parezca una redundancia. Sin ese sentido en la
vida de una persona se puede decir que no existe en € concepto auténticamente
humano. Es por eso que la psicologia y filosofia humanista echan un ojo a la
existencia de las personas, se centran en €l individuo y es a partir de ali, de ese darse

cuenta gque existo que puedo empezar la marcha haciami sentido de vida.
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CAPITULO I

INTELIGENCIA EMOCIONAL

2.1 Introduccioén:

Al inicio de este capitulo, tal como Goleman lo hizo, es preciso citar a Aristételes, que
dijo: ‘Cualquiera puede ponerse furioso...eso es facil. Pero estar furioso con la persona
correcta, en laintensidad correcta, en el momento correcto, por € motivo correcto, y de

laforma correcta...no esfacil’ (Goleman, 1995, p. 17).

Con estafrase Daniel Goleman en su libro ‘Inteligencia Emocional’ nos abre las puertas
ala exploracion de una nueva linea, la linea de las emociones. Este capitulo se centrara
en € andlisis de lo que son las emociones, la penetracion cientifica de las mismas, su
clasificacion, la arquitectura emocional del cerebro, entre otros, tomando en cuenta los
aportes de Goleman y Ekman. Para finaizar, se describe € Inventario de Pensamiento
Constructivo CTI de Seymour Epstein con € fin de validar esta investigacion por medio
de una herramienta que estudie la inteligencia emociona de una forma estadistica. El

estudio del test sera principa mente una descripcion de éste y de sus escalas.

2.2 Evolucion del cerebro emocional

Nuestras emociones han sido guias sabias en la evolucion, y estas se transmiten a través
de la descendencia genética, como veremos més adelante, por lo tanto, nuestra
valoracion de cada encuentro o Situacion esta modelada, no solo por € juicio racional
gue nos formemos al momento o0 nuestros patrones de conducta y sistema de creencias,
sino también por un pasado emocional muy presente todavia.

Los bidlogos evolucionistas sostienen que las reacciones autométicas del

comportamiento humano han quedado grabadas en nuestro sistema nervioso, porque
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durante un periodo prolongado y crucial de la prehistoria humana marcaron la diferencia
entre la supervivenciay muerte. Al hablar de reacciones autométicas nos referimos alos
comportamientos inesperados que responden a una situacion de peligro o temor en

donde la parte raciona no entra en funcionamiento todavia.

En la actualidad la tendencia nos lleva a disminuir €l propoésito y lafuerza que tienen las
emociones en e desarrollo de la sociedad. Al respecto, Goleman sugiere que nuestros
sentimientos mas profundos, nuestras pasiones y anhelos, son guias esenciales en
nuestras vidas y que nuestra existencia como especie dependié mucho de esas
caracteristicas. Nos habla de la arquitectura bésica de la vida mental, como aquella
predisposicion genética con la que nacemos, es decir, ese circuito neurol dgico basico de
la emocion nos acompafia hasta € dia de hoy y es lo que funcioné mejor en las Ultimas
50.000 generaciones humanas. Estas situaciones que han moldeado nuestras emociones,
han sido trabajo de cerca de un millon de afios; en contraste, los Ultimos 10.000 afios, a
pesar del rapido crecimiento de la civilizacion humana, de ser cinco millones a contar en
la actualidad con siete mil millones de habitantes han dejado poca huella en la plantilla

biol 6gica de nuestra vida emocional. (Goleman, 1995)

2.3 Las emociones

Para explicar porqué a pesar del desarrollo cultural y socia, las pasiones 0 emociones

aplastan unay otravez laracionalidad, es necesario hacer un estudio de las emociones.

L as emociones son impulsos para actuar. Un impulso, es una reaccion o plan instanténeo
para enfrentarnos a la vida como la evolucion nos ha ensefiado, es decir, €l impulso es

un instrumento parala emocion.
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Etimol 6gicamente hablando, “[...] Laraiz de la palabra emocion es “motere” del verbo

latino “mover” ademés del prefijo “e” que implica algarse, |0 que sugiere que en toda

emocion hay implicitaunatendenciaaactuar. [...]” (Goleman, 1995, p. 27)

El Diccionario de la Rea Academia Espafiola define la paabra emocion
(Dél lat. emotio, -onis) como: “Alteracion del animo intensa y pasagjera, agradable o

penosa, que va acomparada de cierta conmocion somatica’.

Por lo tanto, se puede concluir que una emocién es un estado afectivo que
experimentamos ante una persona o situacion indeterminada, que puede acompariarse de
cambios organicos (fisioldgicos y enddcrinos) y que obviamente va a estar influenciado
por la experiencia personal. Las emociones se desarrollaron como una forma de
adaptacion de nuestro organismo a lo que nos rodea. Es un estado que sobreviene
impulsivamente, que puede ser violento, o a contrario, una persona puede estallar de

alegria; por ultimo es pasgjero y de corta duracion.

Durante mucho tiempo las emociones no han sido consideradas importantes y siempre se
le ha dado més relevancia a la parte racional del ser humano. Pero las emociones, al ser
estados afectivos, indican estados internos personales, motivaciones, deseos,
necesidades e incluso explican como la descendencia genética influye en nuestro

comportamiento.

Al nacer, adquirimos emociones bésicas como el miedo o la aegria. Cada individuo
experimenta una emocion de forma particular, dependiendo de su experiencia de vida,
aprendizaje, de la situacion concreta y como mencionamos anteriormente de la

predisposicion genética que esa persona pueda tener. Con esto se puede concluir que las
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reacciones son innatas, es decir, se encuentran integradas en nuestros genes, asi como

también en un inconsciente colectivo.

Para profundizar la investigacion, es necesario mencionar a Paul Ekman un psicologo
pionero en e estudio de las emociones desde una perspectiva evolutiva. Su interés nace
a partir de los afios 40 y principio de los 50, ya que durante esa época se creia que el
comportamiento social era consecuencia del impacto cultural; ademés de que existia
también la concepciéon de que éramos como una tabula rasa, incluso se pensaba que
habia culturas que no tenian ninguna emocion, para ellos las expresiones no existian
porgue eran un invento cultural. Ekman, en un estudio desarrollado con més de veinte
culturas alrededor del mundo, apartadas de la influencia cultural, observé que sus
expresiones faciales para las emociones basicas eran las mismas en todas las culturas, de
tal manera que concluy6 lo mismo que Charles Darwin: ‘las emociones bésicas y su
expresion son innatas y producto de la evolucion’ teoria que sostuvo durante mucho

tiempo pero que se tomo con descredito por la sociedad.

Las emociones son € sistema de sefidles mas importantes para informar a miembros de
nuestra misma especie lo que nos sucede, por gjemplo, la funcion de la angustia es
informar que se necesita ayuda y que alguien nos conforte; la sorpresa, es la emocion
mas corta, porque tenemos que estar sorprendidos hasta saber de qué lo estamos,
siempre se trata de algo inesperado; muy a menudo se siente miedo, porque muy a
menudo las cosas inesperadas nos suponen una amenaza. Cuanto més intenso es €l
sentimiento, més dominante se vuelve la mente emocional, y més ineficaz la racional.
Daniel Goleman sugiere que esta es una ventgja evolutiva, ya que las emociones y las
intuiciones son guias para nuestra respuesta instantanea en situaciones en las que nuestra
supervivencia esta en peligro, y en las que detenerse a reflexionar en 1o que debemos

hacer podria costarnos lavida
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Paul Ekman a través del estudio de los rasgos y estados del ser humano, hizo un
descubrimiento, seguin el cual las expresiones faciales para cuatro de €ellas, a las que €
denomina emociones centrales. temor, ira, tristeza y placer, son reconocidas por

personas de culturas de todo el mundo, |o cual sugiere su universalidad.

Su experimento dio como resultado, que miembros de una cultura totalmente aislada,
son capaces de identificar expresiones emocionaes a observar fotografias tomadas a
personas de culturas con las que ellos no han sido familiarizados. Esto nos permite
comprender que a pesar de ser culturas diferentes poseen un lenguaje similar. Para
sustentar |0 mencionado anteriormente, se puede observar como en |os nifios ciegos o
sordos cuando experimentan alguin tipo de emocion o demuestran de forma muy similar
alas demaés personas, por lo genera tienen la misma expresion facial. Esto nos permite
creer en la posibilidad de que existan bases géneticas hereditarias que respaldan la teoria

de Daniel Goleman sobre laInteligencia Emocional.

2.3.1 Clasificacion de las emociones

El debate cientifico de como clasificamos las emociones es muy diverso, existen cientos
de emociones, que junto con sus combinaciones pueden dar varias matices, Paul Ekman
menciona las siguientes: repugnancia, felicidad, ira, sorpresa, miedo y tristeza. Sin
embargo, en la década de 1990 Ekman amplié esta lista de emociones basicas
incluyendo un rango més extenso de emociones positivas y negativas. A continuacion

nombramos algunas de ellas:

Cuadro N.- 1 Lista de emociones.

diversion desprecio | complacencia | bochorno entusiasmo | culpa
vergiienza ira repugnancia | alivio culpa orgullo
sorpresa felicidad Miedo satisfaccion | orgullo tristeza

Fuente: “Inteligencia emocional” Daniel Goleman.

Autor as; Estefania Cardoso / Andrea Malo
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Por lo tanto, podemos concluir que la emocién viene del instinto y es de corta duracion,
ya gue involucra € instinto de supervivencia, el temperamento es la inclinacién que
tenemos hacia diferentes estados, por gemplo, melancdlico, timido, aegre, y que esta
marcado en la genética. Los estados de animo se pueden entender como un trastorno de
la emocion, por gemplo la depresion ocurre cuando se queda atrapado en un estado
deprimido. Y todas estas constituyen un sistema de conocimiento que es la vida mental
de una persona, en donde lo emocional y raciona se encuentran la mayoria de las veces
en armonia, entrelazando sus diferentes formas de conocimiento para guiarnos por €l
mundo, los sentimientos son esenciales para el pensamiento y viceversa. Pero cuando
aparecen las pasiones, la balanza se inclina'y es la mente emocional la que dominay

aplastalaracional.

Cuadro N.- 2 Vida mental.

EMOCIONAL
Impulsivo
Poderoso
llégico VIDA
MENTAL
Sistemade
RACIONAL conocimiento
Consciente
Reflexiva
Capaz de analizar
y meditar.
Fuente: “Inteligencia emacional” Daniel Goleman.

Autoras; E.C./AM.

2.4 Arquitectura cerebral

Para conocer de mejor manera el dominio de las emociones sobre la mente raciona y
basdndonos en € texto anteriormente descrito de Goleman, es necesario considerar la
fisiologia del cerebro, su desarrollo y su funcidn tanto en € pasado como en la época

actual, sobre las estructuras que competen a este estudio.
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Figura N.- 1 Anatomia del cerebro.
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Fuente: http://www.ucm.es/info/pslogica/mente/cap2.htm.

En € transcurso de millones de afios, el cerebro ha crecido de abajo hacia arriba, y sus
centros mas desarrollados se formaron de partes més inferiores y antiguas, es tres veces
mayor que nuestros parientes mas cercanos en la escala evolutiva, |os primates. La parte
mas primitiva del cerebro, que compartimos con todas | as especies que tienen un sistema
nervioso minimo, se encuentra en el tronco cerebral y rodea la parte superior de la
medula espinal, € llamado ‘cerebro reptil’ que regula las funciones basicas como la
respiracion, € metabolismo de otros 6rganos, controla reacciones y movimientos
estereotipados. En definitiva, es un regulador pre-programado que mantiene el
organismo funcionando y reaccionando de una forma que asegure la supervivencia del

individuo.

A partir del tronco cerebral, surgieron los centros emocionales, y fue después de éstos
gue evoluciona €l cerebro pensante o neocorteza, es decir, €l cerebro emocional existio

mucho antes que €l racional.
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Laraiz més primitiva de nuestra vida emocional, esta en el |16bulo olfativo, que nos da el
sentido del olfato. En sus primeras etapas, el centro olfativo estaba compuesto por
delgadas capas de neuronas reunidas para anaizar un olor proveniente de una entidad
viviente, ya sea un alimento, un compariero de la misma especie o un depredador. Esta
capa de células tomaba lo que se olia'y lo separaba en las categorias méas importantes:
enemigo o alimento, toxico o comestible. Una vez identificado €l primer proceso, una
segunda capa de células enviaba mensgjes a sistema nervioso indicando a organismo lo

que debia hacer: morder, escupir, huir, atacar.

Con la llegada de los primeros mamiferos aparece € sistema limbico, estructura clave
para el cerebro emocional, se lo [lama asi porque es parecido a una rosca que se asienta
y bordea el tronco cerebral, éste afiadid un repertorio de emociones adecuadas al cerebro
y refind dos herramientas importantes: la memoria y € aprendizaje. Estos poderosos
avances permitieron a un anima ser mucho mas inteligente en sus elecciones con
respecto a la supervivencia. La relacion entre el bulbo olfativo y el sistema limbico
consistia en hacer distinciones entre los olores 'y aprender a reconocerlos, para en futuras
ocasiones diferenciar o bueno y lo malo. Esto se hacia a través del rinencéfalo o
cerebro nasal, una parte del tendido limbico, y las bases rudimentarias de la neocorteza,
0 cerebro pensante. Hace aproximadamente 100 millones de afios se desarrolla la
neocorteza, ofreciéndonos una ventgja intelectual increible, ésta parte del cerebro afadié
lo que es definidamente humano, es € asiento del pensamiento, es capaz de comparar,
entender y discriminar o que perciben los sentidos, puede afiadir pensamientos a los
sentimientos y nos permite tener sentimientos con respecto a arte, los simbolos, la
imaginacion. El desarrollo del arte, de la civilizacion y la cultura son producto de la
neocorteza.

En la evolucion, € desarrollo de la neocorteza permitié enormes ventgjas en la

capacidad de un organismo para sobrevivir ala adversidad. Por gemplo, esta estructura
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permitio que surgiera el vinculo madre-hijo que es la base de la unidad familiar y €l
compromiso alargo plazo de la crianza que hace posible €l desarrollo humano, haciendo
maés probable que su progenie transmitiera a su vez los genes que contienen ese mismo
circuito nervioso. Esta ventgja se debe a la capacidad de |a neocorteza para elaborar y

planificar estrategias a largo plazo.

La neocorteza permite desarrollar 1a sutileza de la vida emocional y sirve de filtro para
entender su complejidad, sugiere que somos capaces de desplegar una variedad mucho
mas amplia de reacciones a nuestras emociones, sin embargo, estos centros méas
elevados no gobiernan asuntos cruciales, como las pasiones, que surgen como
emergencias emocionales, ya que éstas se remiten a sistema limbico, dando un poder
inmenso a los centros emocionales para influir en e resto del cerebro, incluidos los
centros del pensamiento.

Para complementar esta informacion, es necesario conocer la estructura especialista en
asuntos emocionales ‘laamigdala que es un racimo en forma de amendra de estructuras
interconectadas que se asientan sobre el tronco cerebral, cerca de la base del anillo
limbico. Joseph LeDoux, neurdlogo del Centro para la Ciencia Neuroldgica de la
Universidad de Nueva York, fue e primero en descubrir € papel clave que juega ‘la
amigdala’ en el cerebro emocional, mediante la utilizacién de nuevas tecnologias y junto
con la colaboraciéon de importantes neurdlogos, pudo trazar de manera innovadora €l
mapa del cerebro en funcionamiento, para concluir que la amigdala g erce control sobre
lo que hacemos, incluso mientras el cerebro pensante esta tratando de tomar una
decision. En otras paabras, la amigdala a ser la estructura del instinto responde de
manera abrupta ante determinadas situaciones, es por esto, que nos volvemos
irracionales con facilidad.

Las sefiales provenientes de los sentidos, especiamente las sefiales sensoriales de los

ojosy oidos, permiten que la amigdala explore cada vivencia en busca de problemas. Si
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resulta que hay una amenaza, ésta reacciona instantaneamente, como una red de
transporte de informacién, que manda un mensgje de crisis a todo € cerebro. Estas
sefidles vigian primero al tdamo y luego, mediante una Unica sinapsis a la amigdala;
una segunda sefial del tadlamo se dirige a la neocorteza (cerebro pensante), este proceso
permite ala amigdala reaccionar antes que la neocorteza.

Comunmente se creia que los 6rganos sensoriales transmitian sefiales al tadlamo, y luego
a zonas de procesamiento sensorial, ubicadas en la neocorteza. Estas sefiales eran
clasificadas con €l fin de encontrar significados para que el cerebro pueda reconocer qué
es cada objeto y qué significa su presencia. Luego esta informacion era enviada al
sistema limbico, y finamente se elaboraba la respuesta que se transmite al resto del
cerebro y cuerpo. Para explicar como la emocion supera en ciertos casos la racionalidad
y en contraste alo anteriormente descrito, Le Doux descubrié un conjunto méas pequefio
de neuronas que conduce la informacién directamente desde el tdlamo hasta la amigdala,
ademas de aguellas conexiones que recorren una via mas larga a la neocorteza. Se puede
concluir que la amigdala no depende totalmente de las sefides de la neocorteza para
formular una respuesta emocional, incluso s paralelamente la neocorteza, de manera
mas lenta pero refinada despliega un plan de accion mas elaborado. LeDoux dice: ‘[...]
Algunas reacciones emocionaes y memorias emocionales pueden formarse sin la menor
participacion consciente y cognitiva. [...]" (Goleman, 1995, p. 38). Es por esto, que se
considera que la amigdala puede albergar y actuar como un depdsito de recuerdos de los
gue nunca fuimos plenamente conscientes, de respuestas que efectuamos sin saber por
qué lo hacemos.

El Hipocampo que ha sido mucho tiempo considerado como una estructura clave en el
sistema limbico, estd mas comprometido en registrar y dar sentido a la informacién
percibida que a las reacciones emocionales, es decir, su funcion es proporcionar una
memoria perfecta del contexto, mientras el hipocampo recuerda los datos simples, es la

amigdala la que retiene el clima emocional que acompafia esos datos. Por gjemplo, una
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persona presencia e atague de un perro a un nifio, e hipocampo retiene los datos
especificos del incidente, € lugar, las personas, etc, pero es la amigdala la que enviara
una ola de ansiedad cada vez que esa persona se encuentre frente a un perro. En

conclusion laresponsable del recuerdo emocional eslaamigdala.

L os sistemas de a erta neuroquimica que preparan a organismo para reaccionar ante una
emergencia, también graban e momento en la memoria. Cuadnto méas intenso es €l
despertar de la amigdala, més fuerte es la huella, las experiencias que méas nos
estremecen en lavida estan dentro de nuestros recuerdos imborrables. Esto significa que
el cerebro tiene dos sistemas de memoria, uno para los datos corrientes y uno para

aguellos que poseen carga emocional. (Goleman, 1995)

En la actualidad la amigdala opera de la misma manera que hace millones de afios, basta
con que una situacion sea similar en algo alos peligros que enfrentédbamos en el pasado,
para que todas estas adlarmas nerviosas que incluye la amigdala se pongan en
funcionamiento. Esto resulta ser una dificultad, ya que el complejo mundo social en el
gue nos desarrollamos actualmente, no es e mismo en & que teniamos que luchar por
sobrevivir enfrentandonos a animales feroces o condiciones extremas. La respuesta que
tenemos del cerebro emocional es imprecisa y anticuada, ya que no corresponde a la
realidad actual .

En los primeros afios de vida la impresion de los recuerdos emocionales es muy fuerte,
especialmente lo que tiene que ver con la adaptacion y la relacion entre el nifio y la
persona que se ocupa de él. Estas primeras huellas gobiernan e comportamiento de una
persona por €l resto de su vida. La amigdala es la estructura que mas rapido maduray se
desarrolla en e cerebro del nifio, mientras que e hipocampo que se encarga de los
recuerdos narrativos, y la neocorteza del pensamiento racional deben seguir un proceso

mas largo. Las marcas emocionales que se generan en la nifiez son fuertes y dificiles de

24



entender en la vida adulta, dado que se originaron antes de que € nifio pudiera
estructurarlas y racionalizarlas, consecuentemente en la vida adulta, a enfrentarnos a
situaciones desconcertantes se generan reacciones que pueden provenir de emociones
reprimidas durante la nifiez de las cuaes, a no existir un conjunto de pensamientos
articulados se imposibilita su comprension profunda. Hay una clara desconexion entre la

experiencia nueva, real, actual y lalectura emociona antigua que ésta pueda desatar.

Cuando nos enfrentamos a una emergencia, € trayecto ojo/oido (sentidos) hacia el
tdlamo y la amigdala es crucia, ya que logramos una respuesta instantanea,
ahorrdndonos tiempo, antes de poder identificar realmente el contexto de la situacion.
Esta ruta toma solo una parte de los mensgjes, € resto de informacién va hacia la
neocorteza para ser procesada y perfeccionada, para una respuesta mas estructurada.
Como sefiala LeDoux: ‘[...] No es necesario saber exactamente qué es algo para saber
que puede ser peligroso.’” (Goleman, 1995, p. 42). En términos de evolucién, este camino
directo ala amigdala nos permitia reaccionar de manera répida para conseguir alimento
0 ante la presencia de algun peligro. En la actualidad, esta dindmica juega un papel
limitado en nuestras vidas, ya que se restringe Unicamente a las crisis emocionales. Estos
errores emocionales se basan en € hecho de que e sentimiento es anterior a
pensamiento, LeDoux lo denomina: ‘emocion precognitival y explica que es una
reaccion basada en fragmentos de informacién sensorial que no ha sido totalmente
seleccionada e integrada en un objeto reconocible, al explicar esto, Goleman agrega que:
“[...] Si la amigdala siente que emerge un modelo sensorial de significado, llega
repentinamente a una conclusion, desencadenando sus reacciones antes de que exista

una evidencia absoluta o algun tipo de confirmacion.” (Goleman, 1995, p. 43)

Ahora bien, la manera en la que €l cerebro contrarresta esta respuesta urgente y muchas
veces irraciona de la amigdala, es mediante un circuito en los I6bulos pre frontales que
se encuentran en la neocorteza, detras de lafrente. Ante cualquier situacion que desate el

sentimiento, esta estructura lo controla, con €l fin de encontrar una respuesta adecuada y
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eficaz. Esto se debe a que la mayor informacion de los sentidos se dirige a la neocorteza
y a sus centros principales, estos circuitos registran, analizan y comprenden la
informacion para organizar una reaccion. Si se necesita una respuesta emocional trabagja
en conjunto con laamigdalay otros circuitos emocionales. Esta seria la ruta méas comun
de procesamiento de lainformacion y respuesta a la misma, salvo que se trate de alguna

emergencia emocional, en donde la amigdala pasa a ser laprincipa protagonista.

En € siguiente cuadro se puede observar la secuencia de respuesta, la emocion pasa de
una manera superficial por la amigdalay sus estructuras, para luego ir hacia los I6bulos
prefrontal es que generan una respuesta mas perfeccionada en base al riesgo/beneficio, ya
gue tienen mas informacion sensorial por lo tanto, se decide s se actlia de manera

reflexiva, serena, defensiva, entre otras.

Cuadro N.- 3 Secuencia de la emocién

Emocid Lobulos R t
mocion ————— prefc-ntales ————— Rh&spucsia

Riesgo / Beneficio

ﬂ

Amigdala —»  Reaccion
Instantanea

Fuente: “Inteligencia emocional” Daniel Goleman.

Autoras: E.C. / A.M.
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Esta relacion amigdala/l6bulos prefrontales es muy importante, ya que da comprension
‘racional’ a una situacion gue requiere respuesta emocional. Al romperse esta conexion
se genera incapacidad emociona en la persona, esto se puede comprobar con la famosa
y ya no practicada lobotomia, que fue empleada para curar trastornos emocionales
graves mediante la destruccion total o parcia de las conexiones nerviosas de los |6bulos

frontales, como consecuencialavida emocional del paciente también se desvanecia.

El I6bulo prefrontal izquierdo actia como un regulador e inhibidor de las emociones
desagradables como el temor y laira que se asientan en el |6bulo prefrontal derecho. Por
lo tanto si la amigdala emite una sefial de urgencia, es € 16bulo frontal izquierdo quien
va a mitigar los arranques emocionales negativos, es decir, la amigdala propone, €
|6bulo prefrontal dispone.

Consecuentemente la relacion estructura limbica (amigdala) con la zona prefrontal
(neocorteza) se traduce en una relacion pensamiento/sentimiento o cominmente llamado
cabezalcorazon. Su importancia radica en encontrar un equilibrio entre las dos para
poder obtener una respuesta adecuada, en donde las emociones que incluyen recuerdos
de experiencias pasadas no influyan de manera arbitraria, sino por el contrario que en un

trabajo conjunto con el cerebro racional, nos permita tomar mejores decisiones.

El romper e antiguo paradigma que da importancia solo a la parte racional, nos permite
comprender que tenemos dos tipos de inteligencia: Inteligencia Racional e Inteligencia
Emociona y que a encontrar armonia entre ambas puede mejorar nuestra calidad de
vida.
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2.5 Coeficienteintelectual vs. inteligencia emocional (Cl vs. |E)

Una vez considerada la parte fisiologica del cerebro y dentro del mismo contexto,
podemos mencionar la poca importancia que se hadado a cultivar las emociones. Dentro
de la cultura occidental siempre se ha sobrevalorado el coeficiente intelectual en la
educacion, mientras que la parte emociona de la persona no se toma en cuenta. Se ha
demostrado que personas con un excelente Cl no necesariamente estan capacitados para
enfrentar las diferentes circunstancias que la vida nos puede presentar, por lo tanto, no es

garantia de prosperidad, prestigio y felicidad en lavida.

Una persona gue tenga un Cl bajo no obligatoriamente es una persona que tiene que
renunciar a sus suefios, ya que e Cl contribuye en un 20% a determinar su futuro, el
80% restante corresponde a otros factores, dentro de los cuales pueden estar
caracteristicas claves de la inteligencia emociona como la automotivacion, autocontrol,

la persistencia, laempatia, el pensamiento positivo y la esperanza.

La vida emocional incluye un conjunto de habilidades que pueden ser desarrolladas y
cultivadas de igua manera que las mateméticas o ciencias naturales. Las personas que
conocen y manejan bien sus emociones y las de los demés, tienen una ventgja en sus

relaciones interpersonales y sus decisiones pueden ser mas efectivas.

Para complementar este tema, es necesario mencionar € Proyecto Spectrum cuyo
visonario guia es Howard Gardner, psicologo de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de Harvard, é reconoce los limites que nos pone e Cl sobre la manera de
entender la inteligencia, y propone trabgjar y cultivar la inteligencia como una serie de
potencialidades del ser humano.
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El Cl fue desarrollado por Lewis Terman, piscologo de Stanford, y nace a partir de la
primera guerra mundial, en donde se implanta la creencia de que solo una aptitud “la
inteligencia’ es la responsable de marcar €l futuro de las personas. En oposicion a esta

creencia, Gardner propone lateoriade lasinteligencias multiples:

"En mi opinién, la mente tiene la capacidad de tratar distintos contenidos, pero resultaen
extremo improbable que la capacidad para abordar un contenido permita predecir su
facilidad en otros campos. En otras palabras, es de esperar que € genio (y aposteriori, €l
desempefio cotidiano) se incline hacia contenidos particulares: los seres humanos han
evolucionado para mostrar distintas inteligencias y no para recurrir de diversas maneras

aunasolainteligenciainflexible." (Gardner, 1994, p.11)

Al definir la inteligencia como una capacidad Gardner la convierte en una destreza que
se puede desarrollar y no niega el componente genético, ya que todos nacemos con unas
potencialidades marcadas por la genética; pero esas potencialidades se van a desarrollar
de una manera o de otra dependiendo del medio ambiente y de las experiencias que

tengamos.

Howard Gardner (1994) y su equipo de la universidad de Harvard identificaron ocho

tipos distintos de inteligencia:

1. Inteligencia |6gico-matematica: la que utilizamos para resolver problemas de l6gica
y matematicas. Es la inteligencia que tienen los cientificos. Se corresponde con €l
modo de pensamiento del hemisferio légico y con lo que nuestra cultura ha

considerado siempre como la Unicainteligencia.
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Inteligencia linguistica: consiste en la habilidad de usar efectivamente e lengugje
hablado o escrito, de manera fluida, es aquella que tienen los escritores, 10s poetas,

|os buenos redactores.

Inteligencia espacial: es aguella que nos permite formar un modelo mental del
mundo en tres dimensiones, es decir, apreciar |la realidad relacionando diferentes
aspectos como linea, forma, figura, espacio, color, para poder reproducirlos luego en
circunstancias diferentes, es la inteligencia que tienen los marineros, 10s ingenieros,

los cirujanos, |os escultores, los arquitectos o |os decoradores.

Inteligencia musical: es la capacidad de expresion a través de la musica, puede ser
mediante instrumentos, orquestas, es naturalmente la de los cantantes, compositores,

musi cos.

Inteligencia corporal — kinestésica: 0 la capacidad de utilizar el propio cuerpo para
realizar actividades o resolver problemas. Es la inteligencia de los deportistas, los

artesanos, los cirujanosy los bailarines.

Inteligencia naturalista: la que utilizamos cuando observamos y estudiamos la

naturaleza. Esla que demuestran los bidlogos o los herbolarios.

Inteligencia intrapersonal: es la que nos permite entendernos a nosotros mismos. Es
clave para el autoconocimiento, entender los sentimientos para guiarlos a respuestas

apropiadas y ser capaz de operar eficazmente en lavida.
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8. Inteligenciainterpersonal, la que nos permite entender a los demés, qué los motiva,
como operan, entre otros. La solemos encontrar en los buenos vendedores, politicos,

profesores o terapeutas.

La inteligencia intrapersona y la interpersona conforman la inteligencia emocional y
juntas determinan nuestra capacidad de dirigir nuestra propia vida de manera
satisfactoria. Sin embargo, € trabajo de Gardner, se centra mas en la inteligenciaen un
sentido cognitivo, antes que en e papel que juegan las emociones en las diferentes
inteligencias. Esto se debe a que la Psicologia en sus comienzos estuvo dominada por 1os
conductistas (Skinner) que planteaban que solo la conducta observable podia estudiarse
con precision cientifica. Para luego pasar a la revolucion cognitiva que se centrd
anicamente en como la mente registray almacenalainformacion, dejando las emociones
en un lugar olvidado y prohibido paralaciencia.

El cerebro a ser un organo flexible permite que mediante € entrenamiento constante se
genere aprendizagje profundo en cualquier materia, para ser més especificos, un individuo
que tiene desarrollada la inteligencia espacial, por g emplo, puede también desarrollar la
inteligencia intrapersona e interpersona generando habitos que le ayudaran a mejorar
susrelaciones diarias.

2.6 Desarrollo delainteligencia emocional
Peter Salovey psicologo de Y ale, describe la forma cdmo podemos dar inteligencia a las

emociones, desarrolla a partir de las inteligencias personales de Gardner cinco esferas

para contribuir alalnteligencia Emocional, y son las siguientes:
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2.6.1 Conocer tus emociones, conocerte ati mismo

Goleman menciona la frase de Socrates. ‘ ConOcete a ti mismo’ que, segun €, confirma
la piedra angular de lainteligencia emocional: la conciencia de los propios sentimientos
en e momento en que se experimentan. (Goleman, 1995, p.63). Conocer las propias
emociones consiste en aprender a reconocer un sentimiento, para poder controlarlo y

dominarlo y asi tomar decisiones correctas y guiarnos de mejor maneraen lavida.

El conocerte ati mismo se refiere a ser conscientes, el estar alertas a cualquier reaccion
que experimentamos, es decir, encontrar la diferencia entre quedar atrapado en un
sentimiento y no. Goleman utiliza la expresién “conciencia de uno mismo” (self-
awareness) como una atencién paulatina a los diferentes estados internos. Este mirarse
interno debe ser desde una posicion neutral y es fundamental para el desarrollo de las

otras esferas, todo esto se debe generar en un espacio donde no existala critica.

Peter Salovey profesor de psicologia de Yale y Jhon Mayer psicologo de la Universidad
de New Hampshire fueron los primeros en plantear la teoria de la Inteligencia
Emocional, ellos dicen: conciencia de uno mismo significa ser ‘[...] consciente de
nuestro humor y también de nuestras ideas sobre este humor [...]" (Goleman, 1995, p.
64). En otras palabras, cuando se presentan sentimientos turbulentos, debemos procurar
crear una corriente paralela que nos permita ser conscientes de lo que esta ocurriendo
mediante la utilizacion de reflexiones como: “¢qué me esta pasando?’ 6 “¢por qué me
siento asi?’. Sin embargo, eso puede frenar la accion pero la ira queda ali. El estar
atentos a la emocion a través de la autoreflexion nos permite liberarnos de esa ira. La
clave para un desarrollo personal armonico consiste en estar en sintonia con nuestras

emociones.
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2.6.2 Controlar las emociones

Manegjar las emociones desde la consciencia de uno mismo fortalece la capacidad de
tranquilizarse, de librarse de la irritabilidad, la ansiedad, la tristeza. Es aprender a
recuperarse de las dificultades de la vida. Al ser capaz de observar mis emociones, el
siguiente escalén en la Inteligencia Emocional conlleva al autodominio de las mismas.
No se trata de reprimir las emociones, ya que estas tienen valor y significado de acuerdo
ala circunstancia que estamos atravesando, Sino como se menciond antes en la frase de
Aristoteles permitir que la emocion fluya en e momento y tono adecuado. Se trata de
encontrar un equilibrio entre los sentimientos positivos y negativos, ya que es un hecho
que las dificultades superadas con respuestas adecuadas nos ayudan a crecer como

personas.

Cuando las emociones rondan los extremos pueden llegar a ser patol 6gicas, desatandose
en trastornos como la mania, la depresion grave, la agresividad desmedida, entre otros.

A continuacidn se describen los estados emoci onal es mas comunes:

1) Laira

Es necesario mencionar alairacomo e estado de animo que la gente peor controla, esto
se debe a que trae consigo una carga energética mucho mayor a cualquier otra emocion.
Una manera de disminuir laira es desechando las creencias que alimentan esa emocion,
para esto e psicologo Dolf Zillmann de la Universidad de Alabama realizo varios
experimentos en |os cuales pudo determinar que el disparador de laira esla sensacion de
peligro, no solo en un sentido fisico, sino también cualquier amenaza simbdlica a la
dignidad de la persona.
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Existen dos formas para aplacar la ira, la primera consiste como se menciond
anteriormente desafiar los pensamientos que alimentan el sentimiento y asi evitar que
siga aumentando. La otra opcion es que la persona pueda “enfriarse fisiologicamente”,
es decir, esperar que disminuya la adrenalina en un espacio diferente en e que ésta se
desatd. Es mucho maés eficaz que la persona se calme para que en un estado de animo

mas estable pueda resolver € conflicto.

2) Ansiedad:

Otra estado de animo muy comun en estos tiempos es la ansiedad o preocupacion. Hay
que tener en cuenta que es un estado de alerta que nos permite obsesionarnos con un
asunto con € fin de enfrentarlo y encontrar una solucion, es decir, anticiparnos antes de
gue los riesgos surjan. Como en todo, cuando la preocupacion es extremayy repetitiva se
puede volver cronica, provocando fobias, obsesiones, compulsiones, entre otros
trastornos. En cualquiera de los casos mencionados anteriormente la preocupacion sefija
de una forma definida, por gemplo en las fobias la ansiedad se fija en € objeto o
situacion temida, en el caso de la obsesion la preocupacion consiste en evitar una

caamidad alacuad seleteme.

Existen formas de desafiar la ansiedad y no es precisamente decir a las personas
ansiosas. “ya deja de preocuparte” pues no funciona ya que son manifestaciones
naturales que vienen desde la amigdala. Es mejor generar conciencia propia, para
identificar los pensamientos y situaciones que disparan los sintomas de ansiedad, para
asi aprender a controlarlos con métodos de relgjacion. Es necesario también aprender a
desafiar esos pensamientos, adquirir una posicion critica con respecto a la situacion
generadora de ansiedad, a través de preguntas que puedan hacer frente a dicha creencia,
por ejemplo: ¢Qué tan probable es que se produzca €l siniestro? o ¢Me ayuda de algo

tener este tipo de pensamiento?
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3) Tristezax

Como se menciond anteriormente cada estado emocional tiene su razon de ser, latristeza
se genera después de atravesar una situacion dificil, como por gjemplo, la pérdida de un
ser querido, un empleo o un divorcio, lo mas comin es que nos invada una profunda
melancolia cuya funcién dentro de lo normal, consiste en un “tiempo fuera’ para poder
reflexionar sobre los hechos ocurridos, hasta ganar energia que promueva nuevas
estrategias para seguir y enfrentar e mundo con nuevo impetu. Sin embargo, en un
estado cronico extremo pasa a ser una enfermedad. Mientras que una depresion grave
necesita de f&rmacos para su tratamiento, s la tristeza se encuentra en una etapa
superficial, se pueden emplear métodos de distraccion tales como el gercicio fisico, salir
con amigos, la lectura, abordar algln proyecto, un cambio de imagen puede ayudar a
subir €l autoestima, también ayudar a otras personas con sus propios problemas permite
al individuo comparar las situaciones y por lo tanto minimizar la ‘ catastrofe’ que pueda
genera su tristeza, otra forma poderosa de enfrentar la depresion es € acercamiento a
Dios. A pesar de exigtir varias formas de sobrellevar una situacion asi, la terapia

cognitiva conductual eslamés eficaz ala hora de enfrentar una depresion.

2.6.3 La auto-motivacion

La propia motivacion consiste en utilizar las emociones de manera, que se pueda
cumplir con un determinado objetivo. Son importantes la auto-consciencia, la auto-
motivacion y el auto-dominio como herramientas para postergar la gratificacion y
contener la impulsividad. Esto nos permite ser més productivos. Como se trato
anteriormente, cuando el cerebro emociona gjerce influencia sobre el cerebro racional
restringe un sin nimero de capacidades que van, desde e poder concentrarse en la tarea
que se esta haciendo hasta memorizar un nimero de teléfono, es decir, queda paralizada
la capacidad mental cognitiva que los cientificos denominan ‘memoria activa'. Al ser la
inteligencia emocional una capacidad que afecta otras habilidades, es muy importante

ser conscientes de la automotivacion.
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Dentro de este tema se pueden desarrollar varios aspectos como el humor, la esperanza,

el optimismo, y lademora de lagratificacion, a respecto:

En primer lugar, cosas aparentemente sencillas como el humor y los chistes sirven para
flexibilizar mentalidades muy rigidas, esto ayuda a encontrar soluciones a problemas
que van desde temas intelectuales hasta relaciones interpersonales. Como segundo
punto, al hablar de esperanza probablemente se entra en un tema subestimado por
muchos, sin embargo, desde € punto de vista de la inteligencia emocional abrigar
esperanza quiere decir no permitir que la ansiedad nos invada, ni que las dificultades nos
derrumben. La esperanza es una caracteristica que permite a la persona plantearse
grandes objetivos, por o tanto, la perseverancia para cumplir los mismos no da paso ala
facil rendicion. En tercer lugar, tenemos al optimismo que va dado de la mano con la
esperanza, ambas son una herramienta muy poderosa, ya que al poseer estas cualidades
la expectativa con respecto a algin proyecto es positiva, por lo tanto, €l esfuerzo
empleado para su fin es ato y con grandes posibilidades de éxito, sempre y cuando la
persona sea redista, ya que € extremo imaginario puede ser muy dafino. Para una
persona optimista las dificultades son instrumentos valiosos de aprendizaje, mientras que
una persona negativa se deja vencer con facilidad y sus probabilidades de levantarse son
bajas. El utilizar las dificultades como herramientas de aprendizaje genera otra vision

con respecto alavida, es decir un humor positivo.

Goleman fusiona estos dos conceptos ‘esperanza y optimismo’ en uno denominado
‘auto-eficacia que consiste en responsabilizarse de su vida y aceptar los desafios tal y
como se presentan. Todos estos conceptos son importantes ya que a la hora de hablar de
auto-motivacion es fundamental entender y trabajar en ellos.

Es importante mencionar €l ‘estado de flujo’ a que se refiere Goleman en su libro de
inteligencia emocional y que es complementado con informacion de Howard Gardner.

Es asi que mediante sus estudios, se cuestionan los métodos de ensefianza que han
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caracterizado a nuestra civilizacion durante afios y se propone una forma més saludable

que consiste en lamotivacion en lugar del clasico castigo/recompensa.

Al explorar los intereses del nifio podemos desarrollar sus capacidades en un terreno
Optimo, para lograr esto se identifica e perfil de las capacidades naturales del nifio o
nifa, luego se aprovechan sus puntos fuertes, sin utilizar los débiles para desmerecer ala
persona como comunmente se hace. Esto concibe que el aprendizaje desde la esfera de
interés para el nifio o nifia sea mucho més atractivo en lugar de atemorizante. Al sentirse
estimulados y en estado de flujo, van a aceptar desafios mucho méas grandes que no estan
dentro de su esfera de interés.

2.6.4 Empatia

La empatia es reconocer emociones en los deméas y es un importante potencia ala hora
de entablar relaciones para un mejor desarrollo social. La empatia es un concepto que se
construye en base a conocimiento de los propios sentimientos, es a partir de la

consciencia de mis sentimientos que puedo entender |os sentimientos de |os demas.

La forma mas comin de relacionarnos es a través del lenguaje, existe dos tipos. en
primer lugar tenemos el lengugje no verbal, que es e mas comin y el menos percibido,
todo el tiempo transmitimos estados emocionales a través de la postura, gestos, tono de
voz, entre otros, entonces debemos ser capaces de reconocer dicho lenguagje. En segundo
lugar tenemos €l lenguaje verbal, que esta intimamente ligado a la mente racional. El
permitirnos expresar emociones de forma adecuada, asi como saber interpretarlas, tanto
propias como genas, nos hace personas mas abiertas socialmente, més estables
emocionalmente y mas conectados con las personas que nos rodean.

La palabra empatia viene de la palabra griega empatheia que significa ‘sentir adentro’ y

gue consiste en la capacidad de percibir la experiencia subjetiva de otra persona, es
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decir, no solo ponerse en la situacion de otra persona sino también experimentar |o que

ellasente.

Los psicologos del desarrollo han descubierto que esta muestra solidaria hacia los demés
se construye desde los primeros afios de vida, cuando el bebé no se da cuenta que es un
ser separado de los deméas 'y por |0 tanto experimenta lo mismo gque ve en sus pares. Esa
partir de los dos afios que se dan cuenta que €l dolor de los demés es diferente. Daniel
Stern, un reconocido psiquiatra de Cornell University School of Medicine, nos habla del
constante intercambio de lecciones basicas de la vida emociona que existe entre padres
e hijos, a través de los momentos de intimidad. Este proceso se denomina ‘sintonia y se
refiere basicamente a las manifestaciones del nifio y cdmo estas son recibidas con
empatia, esto es muy importante ya que va a modelar su vida emocional en la adultez,
una sintonia deficiente de los padres hacia € hijo supone un enorme perjuicio

emocional.

En varios estudios realizados se mostré que el comun denominador de los delincuentes
més peligroso era que provenian de hogares adoptivos, con una clara ausencia de
sintonia emocional. Nifios que han vivido abuso emocional mediante humillaciones y
amenazas se caracterizan por €l trastorno de personalidad limitrofe, son personas

hiperalertas a las emociones de los demés en blsqueda constante de lo que para ellos
pueda significar una amenaza. La ausencia de empatia es comun en los abusadores y en
los sociopatas. Los abusadores son personas perturbadas, furiosas, deprimidas y
solitarias. Su forma de operar es através de la fantasia, empiezan aimaginar y planear €
ataque a su victima, sin poner a consideracion sus sentimientos con respecto a cualquier
acto criminal, ya que a estar envueltos en la fantasia piensan que su victima también lo

desea.
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Los socidpatas expresan claramente una deficiencia de la inteligencia emocional, son
personas manipuladoras, hasta encantadoras, para conseguir su objetivo, no tienen

remordimiento de ningun tipo, tienen incapacidad de sentir compasién hacia alguien.

Podemos concluir que la empatia es una herramienta maravillosa para desarrollar €l
amor y eliminar la indiferenciay e desinterés por los otros. Dejar de pensar y vernos
como seres individuales y empezar a trabgjar para toda esa gran familia que es la
humanidad.

2.6.5 Lasrelacionesinter personales:

Para mantener buenas relaciones interpersonales, Goleman sugiere el desarrollo de dos
habilidades importantes que son: €l autogobierno y la empatia, ya que para poder
entender las emociones de los demas debo ser capaz primero de comprender y manejar

MiS propias emocionesy asi generar mejores relaciones sociales.

Algo bésico para @ entendimiento de las emociones, es aprender a expresar las mismas,
para esto nos remitimos nuevamente a los estudios de Paul Ekman que utiliza la
expresion reglas de demostracion acerca de qué sentimientos pueden mostrarse
adecuadamente y cuando es e momento oportuno. Una de las reglas de demostracion es
minimizar las muestras de emocién ante una figura de autoridad. Otra, es exagerar 10
que uno siente magnificando la expresion emocional, generalmente utilizada por los
nifios que dramatizan sus emociones. La tercera, es remplazar un sentimiento por otro,
que funciona como una herramienta empaética a la hora de expresar una opinion para no
herir a alguien. Todos estos son factores importantes a la hora de hablar de Inteligencia
Emocional.
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Es importante mencionar € libro Inteligencia Social de Daniel Goleman que explica que
un principio basico de lavida socia es que las emociones son contagiosas. Esto se debe
a gue las emociones pueden expresarse en dos niveles. El primero, a nivel consciente y
que consiste en todas las manifestaciones de expresiones emocionales a las que estamos
acostumbrados (amor, ira, tristeza). La otra forma es a nivel inconsciente, en donde el
contagio emocional es mucho mas sutil, por una via baja de sincronizacion no verbal,
esto se observo através de un experimento con personas que mostraban mucha ansiedad
ante la presencia de serpientes. El experimento consistia en la presentacion de una
secuencia de imagenes casi imperceptibles de serpientes, a pesar de que conscientemente
no lograban codificar la imagen, presentaban los sintomas clésicos de ansiedad como
mayor sudoracion, pal pitaciones mas rapidas, entre otras. Esto también puede explicar €l
porqué a veces nos sentimos mas conectados con unas personas que con otras, Goleman
lo denomina ‘sincronia’, y nos dice: “[...] Incluso un poco de vision periférica ofrece
suficientemente informacion sobre un enlace cuerpo a cuerpo para establecer una
oscilacion acoplada, una sincronia interpersonal técita’ (54). Entonces, a pesar de no ser
conscientes los cerebros se compenetran sin que lo sepamos, esto permite que los

sentimientos, pensamientos 'y las acciones se sincronicen ya sea para bien o paramal.

Al referirse a ‘habilidad socia’, € mismo autor nos introduce e término descubierto y
utilizado por un neuro-cientifico italiano llamado Giacomo Rizzolatti, que es. ‘ neuronas
espgo’ estas son las encargadas de reflgjar una accién que observamos en otra persona
entonces, ‘ Cuando sonries, todo el mundo sonrie contigo’ o que se trata de entender es
la repeticion de patrones de conducta que un nifio/a observa en sus padres. Al imitar a
otra persona, esta aprendiendo respuestas répidas y reconociendo intenciones en el otro
individuo antes de poder efectuar cualquier movimiento. Es asi, que los nifios se vuelven
expertos en imitar comportamientos de sus padres parair conociendo como funciona el

mundo.
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Daniel Stern psicélogo de la Universidad de Ginebra llegd a la conclusién de que

nuestros sistemas nerviosos se construyen para ser captados por los otros, y a esto

agrego:

“Ya no podemos [...] ‘ver nuestras mentes como tan independientes, separadas y
aisladas’, sino que debemos verlas como ‘permeables’, interactuando continuamente
como s estuvieran unidas por un lazo invisible. A nivel inconsciente, estamos en
didlogo constante con cualquiera con quien interactuemos, nuestros sentimientos y hasta
la manera de movernos son gjustados a los de ellos. Al menos en ese momento nuestra
vida mental es co-creada en una matriz interconectada de dos personas.” (Goleman,
2006: 66).

Para finalizar podemos llegar a la conclusion de que las emociones no son
experimentadas de manera individual y aislada, sino también por quienes nos rodean,

tanto implicita como explicitamente.

2.7 Test deinteligencia emocional

2.7.1 CTI (inventario de pensamiento constructivo) de Seymour Epstein

Seymour Epstein, en 1987, con e fin de estudiar el pensamiento constructivo y
destructivo y cdmo este influye en la vida cotidiana, cred un test [lamado ‘ Inventario de
Pensamiento Constructivo’ (CTI).

Aungue la mayoria de personas no sepan que poseen un sistema ‘experiencial’, son en
gran medida conscientes de gue tienen impulsos espontaneos que no coinciden con €l

pensamiento racional, €l hecho de que estos se produzcan sin ninguna comprension, no
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quiere decir que las personas no deban tomarlos en cuenta, ya que estos nos permiten

evaluar mediante |os cuestionarios |o que serefiere ainteligencia emocional. (2003).

En & 2001 TEA ediciones redliza |la adaptacion espafiola. El test puede ser aplicado de

formaindividual y colectiva, tanto ajévenes como a adultos que tengan un nivel cultura

medio, |0 que en nuestro pais equivale a 7mo de basica. El test tiene una duracion de 15

a 30 minutos aproximadamente incluyendo las instrucciones de aplicacion. Para su

calificaciéon TEA ediciones ha elaborado un programa informético de correccién, en

donde se calcula todas las puntuaciones directas y transformadas permitiendo imprimir

el perfil gréfico de los resultados del sujeto.

El CTI cuenta con una dimension global y 6 escalas principales, las cuales son descritas

a continuacion:

2.7.2 Escalasqueestudiad test:

Cuadro N.- 4 Clasificacion delasescalasdel CTI.

PCG

Pensamiento constructivo | Mide e grado en que los sujetos se aceptan a si

global. mismos y a los demés. Muestra las caracteristicas

propias de lainteligencia emocional .

En los puntges| |Autoestima: mide & grado en que los sujetos
altos mide como - poseen una autoestima elevada y una actitud
las personas se A favorable hacia si mismo.

EMO enfrentan a CE: Tolerancia a la frustracion: mide el grado en que

Emotividad | situaciones T las personas tienden a no sobreestimar la mayoria
estresantes y s lo A de las experiencias desfavorables.

viven mas como

un desafio que

Impasibilidad: indica en qué grado las personas

son flexiblesy capaces de tolerar laincertidumbre.
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COmMo un temor.

Capacidad de sobreponerse: indica el grado en
que los sujetos no se obsesionan por los

aconteci mientos negativos.

Este se construye

Pensamiento positivo: consiste en pensar

a partir de la favorablemente, de formarealista
tendencia a i Actividad: se refiere ala tendencia a enfrentarse a
pensar A acciones efectivas cuando uno se encuentra con
E}I‘:ilcacia autor?éti.camente CE: problemas, en vez de dar largas y obsesionarse en
en términos que cémo proceder.
faciliten una ; Responsabilidad: esigual a anterior pero en esta
accion eficaz. se incluyen, ademas, elementos que se refieren al
interés en laplanificacion y lareflexion atenta.
Mide la Extremismo: mide la relacion negativa en cuanto
capacidad del |F |a la apertura de la experiencia, inteligencia y
sujeto para| A | rendimiento académico.
RIG evaluar el |C |Suspicacia: esta se relaciona con €l afecto
Rigidez mundo. Mide la|E |negativo, la ira, depresién, € neuroticismo y la
accion 'y la|T |introversion.
capacidad de| A |Intolerancia: mide la correlacién negativa con
decision. amabilidad y atencion alos demas.
Mide el grado en
gue la gente cree| F | Creencias paranormales: tiene una correlacion
en fendmenos| A | directa més alta con aperturaala experiencia.
Eesr?wmi ento extr-aﬁotc,,. mégicos|C
esotrico y cientificamente| E
cuestionables. T |Creencias irracionales. mide la correlacion
A | negativa en cuanto ainteligenciay la calificacion
académica media
SUP
Pensamiento Mide el grado en que la gente se aferra a supersticiones
supersticioso privadas tales como la creencia de que s uno desea mucho
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gue una cosa suceda, impedira que suceda, y de que si ocurre
algo muy bueno se contrarrestard con algo malo. Se asocia

fuertemente con el pesimismo.

Informa € Euforia: mide la creencia por gemplo de
grado en que - gue tras un resultado favorable, todo sera
una persona A éxito.
LU es optimista c Pensamiento estereotipado: la creencia
[lusion sin tener un = de pensamientos generalizados.
argumento. Z\ Ingenuidad: creencia en pensamientos
inocentes.

Nos ofrece informacion de criterios para establecer s el test
es vaido, en donde las puntuaciones T superiores a 70 en
DESy VAL deseabilidad e inferiores a 30 en validez, invaidan la
Deseabilidad y validez | aplicacion del instrumento. Cuando e CTI es utilizado en
proyectos o investigaciones, donde €l retest es muy dificil de
aplicar, se deberdn desestimar los resultados con

puntuaciones DESy VAL.

Fuente: CTI, Inventario de Pensamiento Constructivo de Seymour Epstein

Autoras: E.C. / A.M.

2.8 Conclusion

El ser humano no es un circuito que no puede ser modificado, los cambios sugieren
mucho esfuerzo, especialmente en una sociedad donde rigen determinados modelos y
patrones de conducta. Se requiere de voluntad y disciplina para identificar y desarrollar
las potencialidades propias de cada persona y ponerlas a servicio del crecimiento
interior, y de los demés. Como ya hemos visto en este capitulo las habilidades
emocionales que conforman nuestra inteligencia emocional son: la conciencia
emocional, aceptacion, automotivacion, empatia, tolerancia, entre otras. Al educar
nuestras emociones, vamos a ser capaces de aceptarnos a nosotros mismos, entender

nuestros sentimientosy no resistirnos a ellos. Ser capaces de mantener nuestra integridad
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persona en circunstancias dificiles y hacer de las dificultades herramientas para salir
adelante. El entender las necesidades de los demés nos permite descentrarnos de
nuestros propios intereses, por o tanto, nos hace més humanos. Al procurar e camino de
la salud emocional y mental debemos comprender que nuestro mayor enemigo esta
dentro de nosotros, s logramos dominarlo, e bien es para todos. La manera de
dominarlo es a través de la reeducacion emociona, es decir, aprender nuevas
habilidades, derribando comportamientos enraizados y afrontando nuevos retos con el

fin de lograr méas armoniay equilibrio.
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CAPITULO 11

ADOLESCENCIA Y DESARROLLO PERSONAL EN LOSJOVENES

3.1 Introduccién

En el presente capitulo describiremos el desarrollo del adol escente desde una perspectiva
psicolégicay socia, ya que son |os principal es temas de interés de nuestra investigaci on.
Para esto nos basaremos en € libro de Jeffrey Jensen Arnett, “Adolescencia 'y adultez
emergente”, en donde cita a Erik Erickson y su teoria sobre la etapa de transicion del
adolescente a adulto, asi como e enamoramiento, las citas y €l amor, tema de
fundamental importancia y que causa confusion e inseguridad en los jovenes. Para
desarrollar los temas sociales y biolégicos de los adolescentes de 14 y 15 afios nos
basaremos en d libro de Gerd Mietzel, “Claves de la psicologia evolutiva’. Para
finalizar repasaremos |os estudios realizados por la revista National Geographic sobre €l

cerebro del adolescente y su integracion en la sociedad.

3.2 Caracteristicas del adolescente

Tomando en cuenta el significado de adolescencia dado por €l diccionario de la Redl
Academia, se puede decir que: adolescencia es la edad que sucede a la nifiez y que
transcurre desde |a pubertad hasta el completo desarrollo del organismo.

Gerard Mietzel, explica que e concepto de adolescencia proviene del término
‘adolescere’ que significa ‘crecer’ o ‘criarse’ y que para hacerlo tiene que adaptarse a
varios cambios gque ocurren en esta nueva etapa de su vida, a decir cambio se refiere a
nuevas formas de pensar, estatura, cambios corporales, intereses sexualesy € empezar a
alcanzar madurez emocional, entre otros.
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En cuanto a desarrollo biologico el adolescente experimenta un gran adelanto,
posiblemente el cambio més dréstico y claro que va a tener en su vida, conocido como
‘pubertad’, en donde las caracteristicas sexuales secundarias (vello corporal, e cambio
de la voz en los varones y los pechos en las mujeres, entre otros.) se despliegan con

mucha fuerza.

Tomando en cuenta la investigacion realizada por € Instituto Nacional de Salud “NIH”
dentro de la revista National Geographic, en donde se estudié a mas de 100 adolescentes
en su desarrollo, se puede decir que en la adolescencia los niveles de Dopamina, que es
el neurotransmisor de larecompensay ladecisiony los niveles de la Oxitocina, que es el
neurotransmisor de la conexion sociad (sendo siempre estas particularmente
gratificantes) se encuentran en su maximo nivel. Es preciso entender esto para dar paso
ala siguiente explicacion: € adolescente siempre va a invertir mas energia en €l futuro
que en el pasado ya que la recompensa es su primordial interésy mas alin s esta es de

tipo social, es decir, si proviene de sus amigos.

Una de las caracteristicas de los adolescentes que antes no era reconocida o tomada en
cuenta, es que tanto el adolescente como € adulto pueden tener los mismos
razonamientos, sin embargo, la diferencia radica en que para e adolescente la
recompensa por sus actos esta por encima de la consecuencia, de esta manera se puede
entender e por qué de esa constante exposicion a situaciones peligrosas, como por
giemplo: conducir ebrios 0 consumir drogas, etc. Cabe recacar que a adolescente
todavia se le permite cosas que més tarde, como adulto, no le seran permitidas, esto se
debe a que en este momento puede experimentar torpeza, desconcierto, rabia e incluso
depresion y ser aceptado por la sociedad. Al tener conductas infantiles y al mostrar que
su vida es un caos durante esta etapa es socialmente justificado y perdonado. A
continuacion una frase de un joven de 22 afios quien ratifica el concepto anteriormente

explicado:
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“Eslaedad en donde tus padres te degjan hacer 10 que quieras. Empiezas a conocer chicas
y asalir con ellas, eso es muy emocionante. Puedes equivocarte y no pasa hada porque

los adultos no te hablan porque no eres adulto todavia’ (Michael Bustamante, 22 afios)

Tomando en cuenta € libro “Adolescencia y adultez emergente”, Erik Erikson, quién
realizd estudios sobre el desarrollo humano en € ciclo de vida, y que se enfocd
principal mente en esta etapa, nos habla de que la vida del adolescente tiene un problema
central conocido como €l dilemade la‘identidad’ frente ala‘no identidad’, refiriéndose
al primero como la persona que se acepta tal cual esy a segundo como la persona que
no puede formar una identidad estable y segura. Erikson consideraba que es importante
que se establezca unaidentidad sanay estable, ya que esta vendria a ser la base para su
inicio en la vida adulta y el cimiento para las etapas posteriores. Creia que si hay un
problema, 0 un estancamiento en una etapa anterior, las siguientes etapas y

principalmente laidentidad se vera afectada.

Cuando se inicia la adolescencia, los chicos y chicas reflexionan sobre sus
identificaciones, rechazando unas y aceptando otras. Las identificaciones aceptadas
vendran a ser luego asimiladas en & ‘yo’ de joven, combinandose con sus
caracteristicas individuales y formando asi su identidad. No se trata de una copia 0
imitacion sino del adquirir esas identificacionesy hacerlas propias. ES en este momento
de la vida que € adolescente empieza a indagar sobre quién es'y como encgja en la
sociedad, es a partir de este interés que decide empezar a ser un individuo responsable e

independiente.

Tomando en cuenta la revista National Geographic, €l adolescente puede ser una
verdadera molestia, sin embargo, irénicamente se puede concluir que son los seres
humanos més adaptados dentro de una sociedad, en € sentido de que es gracias a ellos
que la humanidad se ha esparcido por el mundo con facilidad. Al mostrar interés en los

riesgos, los jévenes, se permiten tomar decisiones que tienen que ver con e hecho de
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separarse de sus padres, dgjar de ser dependientes y empezar a responder por ellos
mismos, es decir, hacerse responsables de sus actos. Es a través de esta pauta de

comportamiento que la humanidad ha podido desarrollarse y avanzar.

3.3 Desarrallo biopsicosocial del adolescente

Los adolescentes tienden a usar menos que los adultos las regiones del cerebro
destinadas a controlar el desempefio, la planificacion, la concentracion y la capacidad de
analizar errores, es decir, todo lo que involucra la parte racional. Sin embargo, a existir
una recompensa de tipo social, como habiamos comentado anteriormente, se puede
llegar a gjercitar estas regiones de tal manera que empiecen a buscar respuestas més
adultas.

Al ser la adolescencia sindbnimo de rebeldia, es una etapa de dificil comprension paralos
adultos, es importante ver més aléa del joven molestoso y problemético, que nos
martirizala vida porque cree tener larespuesta paratodo, al contrario, debemos entender
que se encuentra dentro de un periodo de adaptacion, no fijarnos tanto en esas conductas
especificas que muchas veces irritan y alarman, sino ir méas profundo y saber que lo que
hacen y dicen también tiene sentido, un claro gemplo de esto se pudo observar en €l
transcurso de los talleres, ya que cuando las resistencias y las defensas bajaban |os
chicos podian expresar con madurez 1o que les estaba pasando y como se sentian a
medida que se responsabilizaban por sus palabras.

A continuacion una serie de frases textual es expresadas por adol escentes:

“iEs una locura, es un cambio loco que me hace sentir feliz!” (Mateo Valverde,
2011)

“Mi vida es dificil, pero eslinda” (Juan Sebastian F. de Cérdova, 2011)
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“Es confusa, esfeliz, es depresiva, esloca, es cambiante” (Pedro Corral, 2011)

En cuanto a desarrollo psicologico del adolescente, esta claro que todavia mantienen
conductas infantiles como la irresponsabilidad que conlleva con facilidad a que los
jovenes se metan en problemas, a medida que crecen aumenta su nivel de consciencia
con respecto a las decisiones, saben que sus actos tienen consecuencias, por lo tanto,
empiezan a asumir su parte adultay a ser méas cautel 0sos a la hora de tomar decisiones,
empiezan a utilizar mas su pensamiento operacional formal, |0 que quiere decir que se
ingresa en un mundo de lo posible o de lo imaginable, con la palabra“si”, haciendo que
disponga de una nueva posibilidad de pensamiento, diferente a la de los nifios ya que
este esta arraigado alareaidad. (Mietzel, 2005)

Los cambios también son de tipo social, €l adolescente experimenta de manera mas
cercana las relaciones interpersonales en actividades como el salir a fiestas, aprender a
manejar, €l colegio, etc. Experiencias que solo en e mundo de los adolescentes son
permitidas. Sin embargo, todas estas aventuras son importantes ya que lo van formando
como un ser mas independiente encaminado a la vida adulta. En este periodo se
manifiesta un sentimiento de autonomia lo que se traduce en aprender a utilizar sus
energias de una manera mas eficaz. El adolescente comienza a superar su egocentrismo
y lograr ubicarse en €l lugar del otro, aprende a compartir experienciasy a comportarse
de una manera mas altruista, pues bien a reconocer su identidad puede reconocer al

otro.

En cuanto al paradigma socia, podemos decir que la cognicion socia es el término que
se designa a la forma en que pensamos acerca de otras personas y de las relaciones e
instituciones sociales. La cognicién socia se divide en dos aspectos fundamentalesy que
deben ser nombrados en esta investigacion, la ‘toma de perspectivas' y € ‘ egocentrismo
del adolescente’. En la ‘toma de perspectivas tenemos como gran exponente a Robert

Selman, autor nombrado dentro del libro Adolescenciay Adultez Emergente, quien ha
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sido uno de los especidistas mas influyentes dentro de este tema, pues bien, Selman
considera que la ‘toma de perspectivas’ se desarrolla en varias etapas desde la nifiez
temprana a la adolescencia. Al inicio, € nifio es egocéntrico y conforme va
evolucionando se convierte en la capacidad de tomar perspectivas en la adolescencia.
Esta capacidad en los nifios se encuentra limitada, ya que les resulta dificil separar su
propia perspectiva de la de los demas. Es alrededor de los 10-12 afios que |os nifios son
capaces de llegar a acuerdos basados en €l respeto y que éste sea mutuo. Sin embargo, la
cognicion socia, segun Selman, se desarrolla alln més en la adolescencia tardia, ya que
después de la toma de perspectivas mutuas se crea una perspectiva del sistema socia y
convencional, lo que significa que los adolescentes se dan cuenta de que sus
perspectivas sociaes, asi como la de los otros, se encuentran influidas también por la
sociedad en general.

Al hablar de ‘egocentrismo del adolescente’ nos referimos a que en esta etapa los
adolescentes se vuelven menos egoceéntricos que las etapas anteriores ya que han
aprendido a adoptar las perspectivas de los demas, sin embargo, cabe recalcar que
siempre permanecera una parte de egocentrismo (asi la persona sea adulta solo que pasa
a ser de diferente tipo). De acuerdo a David Elkin, dentro del mismo libro anteriormente
citado, e egocentrismo del adolescente tiene dos aspectos: la audiencia imaginariay la

fabula personal, al respecto él mencionalo siguiente:

Audienciaimaginaria: es €l resultado de la de la limitada capacidad del adolescente para
distinguir entre lo que piensa de si mismo y lo que piensa sobre |os pensamientos de los
otros, debido a que exageran €l como los demés les ven, imaginan una audiencia
embelesada ante su apariencia y comportamiento, esta audiencia hace que tengan méas
conciencia de ellos mismos. Un claro g emplo de esto es el adolescente que se pone la
chompa al revés, a momento de darse cuenta empieza a pensar que todos sus amigos se

le van a burlar, que va a ser el nuevo payaso del colegio, etc. Situaciones como estas
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hacen gque su audiencia imaginaria les haga pensar que “todos’ saben de su humillacion

y lo recordarén por mucho tiempo.

La fébula personal: se construye a partir de la audiencia imaginaria, en donde se cree
que se es algo Unico y especial, por giemplo el chico que quiere ser una gran estrella de
cine o un cantante de un grupo de rock. En otras palabras la fébula persona es la
creencia en la singularidad de las experiencias y €l destino persona que tiene €l
adolescente de si mismo. La fabula personal puede ser también fuente de la angustiay
estrés de los adolescentes cuando no son comprendidos por sus mayores 0 pares ya que
nadie puede compartir sus experiencias. Con la edad, vamos tomando conciencia de que
nuestros pensamientos y sentimientos no son tan excepcionales como creiamos haciendo

que la fabula persona disminuya.

Como un punto muy importante y que desaté mucha curiosidad en los adolescentes
durante los talleres, estd el amor y el enamoramiento. Al ser una etapa donde comienzan
las citas y los noviazgos, es fundamental para ellos conocer sobre estas nuevas
experiencias. Sin embargo, el amor y el enamoramiento son dos cosas opuestas y vale la
pena explicar ya que muchas veces estdn mal interpretadas, causando confusion y
desorientacion en la vida de estos. Si bien los adolescentes sienten atraccién por las
emociones fuertes no necesariamente eso quiere decir gque sientan amor. A continuacion,
podemos observar una frase dicha por un joven, expresando lo que es estar enamorado
en esta etapa de su vida:

“Amo mis hormonas explotando en brotes de pasion y ardiendo en idiomas
impronunciables’ (Isaac Estevez, 2011).
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Tomando en cuenta las ensefianzas repartidas por € sacerdote Antonio Alonso hemos
considerado importante hacer la diferenciacion entre amor y enamoramiento. Pues bien
el adolescente solo experimenta enamoramiento y no amor. Aunque el enamoramiento,
en el caso de una pargja puede pasar a amor, en € adolescente se necesita un nivel de
madurez que todavia no lo tiene. Larazon de que no pueden aln amar no es otra que lo
que es el amor. Aunque no se puede definir, si se puede vivir. El enamoramiento es algo
esponténeo, involuntario y temporal, por eso desaparece de la misma manera que
aparece cuando menos se piensa y se espera. El amor es un compromiso libre y
voluntario que una persona hace para comprometerse existencialmente a ayudar ala otra
persona a que sea cada dia mas ella misma, a que esa persona crezca. Cuando esto pasa
en una paregja, se puede pensar en crear un proyecto de vida, en donde |os dos se vuelven
uno (matrimonio), pero para que esto se dé se necesita cierto grado de madurez que el

adolescente alin no lo tiene.

El problema actual es que los jovenes confunden el enamoramiento, comprometiéndose
méas de lo que su capacidad de entendimiento acerca de lo que es una relacion les
permite, dando signos sin e suficiente conocimiento de lo que viven, ssimplemente se
mueven por el sentimiento y € gusto. Sin embargo, cabe recalcar que una relacion de
enamoramiento puede pasar a una relacion de amor y esta a su vez puede haber
empezado en la adolescencia, se tomara en cuenta € grado de madurez que los dos

tengan para que se pueda trascender larelacion.

Es preciso tomar en cuenta el libro de Adolescenciay Adultez Emergente ya que hacen
un estudio de lo que son las citas en los adolescentes, pues bien, es a partir delos 12 o
13 afos que las chicas empiezan a tener citasy a los 13 o 14 afios que los chicos las
tienen. Las razones por las que empiezan estas citas son: por diversion o placer, €l
aprendizaje ya que se vuelven méas habiles en cuanto a citas, €l estatus ya que

impresionan a otros segun la cantidad de citasy €l con quién las hacen, compafia ya que
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comparten actividades con otras personas, intimidad ya que establecen una relacion

cercanacon otro y € cortejo que es el buscar a alguien para que sea su pareja.

Es durante este periodo que los y las chicas empiezan a tener un gran interés en € otro,
en cuanto a los varones podemos observar que ellos estdn mas interesados en el aspecto
fisico de las chicas, mientras que las chicas dicen que las cuaidades personales tanto
como € apoyo y la intimidad pesan més que e atractivo, esto se pudo observar
claramente en los taleres, sin embargo, la respuesta de los varones era dterada y sin
haber pensado mucho ya que a hablar de sentimientos podia ser visto como alguien
débil.

Tomando en cuenta los estudios realizados por Robert Sternberg en 1986, 1987 y 1988,
sobre el amor. Podemos decir que el amor seglin este autor presenta tres cualidades. la
pasion, la intimidad y e compromiso. En donde la pasion esta incluyendo la atraccion
fisica y el deseo sexual (puede tener emociones intensas como ira, rabia, ansiedad,
placer, etc.). Laintimidad, que es el sentimiento de cercaniay apego emocional (agqui se
encuentran el entendimiento, e apoyo mutuo y la comunicacién sobre temas que no se
hacen con otras personas). Y e compromiso, que es la promesa de amar a alguien a
largo plazo a pesar de los atibajos que son parte del amor, es este compromiso € que

sostiene larelacion através de | as fluctuaciones de la pasion y laintimidad.

3.4 Conclusién

L os adolescentes muchas veces son considerados un gran problema, los adultos hemos
aprendido a hablar de adolescencia e irritarnos debido a sus cambio de humor, su
pensamientos y por lo general los problemas en los que se encuentran metidos, sin
embargo, es gracias a la adolescencia que la civilizacion camina, son ellos los
responsables de hacer que nos separemos de nuestros padres y vivamos de una manera

més independiente, si bien es verdad que todavia no es un cerebro maduro, es el cerebro

54



que esta dispuesto a correr riesgos, a enfrentarse a nuevas cosas, cosas que mas tarde el
adulto no las redlizard ya que la atencion de este se encontrara centrada en la

consecuencia, impidiéndole arriesgarse.
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CAPITULO IV

ELABORACION DE LOSTALLERES

4.1 Introduccion

Luego del estudio y profundizacion de la parte tedrica, se continlia con la elaboracion
de los talleres desde un enfoque humanista vivencial. La psicologia humanista junto
con su concepto de autorrealizacion, se imponen cada vez en mayor grado, ya que €l
ser humano empieza a entender que la salud emocional esigual de importante para el
progreso gque cualquier otro aspecto. La salud no es solo ausencia de enfermedad,
sino armoniay equilibrio en nuestra vida en general. Al estudiar una carrera que se
preocupa por el bienestar mental y emocional, nos hemos podido dar cuenta que casi
todos los seres humanos poseen heridas emocionales, conflictos internos, carencias
afectivas y problemas constantes en las relaciones, es por esto que a ser seres bio-
psico-sociales |o importante es generar conciencia que tanto la salud fisica como la
salud emocional y mental son prioridad para un éptimo desarrollo y progreso en
nuestro entorno. Por todo 1o mencionado anteriormente |os talleres a desarrollar se
enfocan en la educacion emocional, que hemos concluido es |la parte descuidada y
menos val orada por todos.

4.2 Objetivo General

Disefiar y aplicar un programa de Inteligencia Emocional en un grupo de 22 jovenes
entre 14 y 15 afos del Centro Educativo de Formacion Integral “Cedfi”, que
contribuya ala educacion de las emociones, desde un enfogue humanista.

4.3 M etodologia

Este programa de Inteligencia Emocional es un proyecto de emprendimiento ya que

se diagnosticara y se realizara una propuesta de talleres a ser aplicada a los jovenes,
para después analizar |os resultados en busca de variantes.
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Son seis taleres desarrollados desde un enfoque humanista vivencial, con una
duracion de 80 minutos cada uno. El proceso durard alrededor de un mesy medio, es

decir, un taller por semana.

4.4 Etapas delainvestigacion

4.4.1 Seleccion

Se va atrabgjar con un grupo de 22 jévenes, que se encuentran cursando € décimo
de basica en e colegio Cedfi. Dentro de los criterios de inclusion para determinar la
muestra y después de un andlisis conjunto entre directivos y € diagnostico de la
psicologa del Centro Educativo de Formacion Integral, nos han planteado la
necesidad de trabajar con este grupo, debido a los aspectos que o caracterizan, tales
como problemas de conducta, conflictos emocionales, dificultad en las relaciones y
comunicacion. Otro criterio de inclusién es la edad, es decir, jovenes en un rango de
edad entre 14 y 15 afos. Y, que se encuentren dentro del periodo educativo iniciado
en septiembre del 2011 hasta julio del 2012. Se excluyen jovenes con problemas
psicoticos, jovenes que no se encuentren dentro del rango de edad propuesta, y

jovenes que no cursen € décimo de basica.

4.4.2 Planificacion

4.4.2.1 Evaluacion

Se pretende una apreciacion del pensamiento constructivo y varias facetas de la
inteligencia emocional, es decir, un diagnostico de las competencias emocionales,
mediante la aplicaciéon del CTI Inventario de Pensamiento Constructivo, de Seymour

Epstein.

Luego, se construye un programa de Talleres en donde se van atratar temas ligados a
la Inteligencia Emocional, como: adaptacion, emotividad, pensamientos positivos,
autoestima, tolerancia a la frustracion, capacidad de sobreponerse a experiencias

desagradabl es pasadas, entre otros.
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4.4.2.2 Aplicacion

La aplicacion del programa de Inteligencia Emocional, va a ser a traveés de taleres
desde un enfoque humanista. Los talleres son vivenciales y se dividen en tres
momentos: Inclusion, como un primer contacto para romper €l hielo y a partir del
cuad € taler se desarolle con éxito. El segundo momento es e de
confrontacién/integracion como parte fundamental del taller, es aqui donde se brinda
lainformacion y se pretende cuestionar |os sistemas de creencias de cada estudiante.
Se integra la nueva informacién con el fin de trabgjarla constantemente para que
quede establecida en sus patrones de conducta. El dltimo momento es el de
afecto/cierre que consiste en generar una sensacion agradable con el propésito de que

el aprendizaje sea profundo y genere cambio.

4.4.3 Beneficiarios

Los beneficiarios directos de este Plan de Talleres seran los jovenes del décimo de
basica del Centro Educativo de Formacion Integra Cedfi. Los beneficiarios

indirectos seran el Centro Educativo de Formacion Integral, familia, amigos.

4.5 Reevaluacion

Con € fin de validar €l programa al finalizar los talleres se redliza la re-aplicacion
del test CTI y una tabulacion final de todas las evaluaciones de cada taller, para
comprobar la metodologia, € impacto de los gercicios, los aprendizajes mas
significativos, el desenvolvimiento de las facilitadores y en general la dindmicay el
desarrollo de lostalleres.

4.6 Agendadelos Talleres

A continuacion se detallan las agendas de los seis taleres, con cada gercicio, los

objetivos, su descripcion y 1os recursos que van a ser utilizados.
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Taller #1: “ Reconociendo mis propias emociones’

Objetivo: Crear conciencia del cuerpoy las emociones.

mejor y generar confianza.

muisica. Al terminar €l gercicio,
Duracion: 10 minutos.

se comparte.

No_mbr_e_del Objetivo Descripcion Recur sos
gercicio
Presentacion de las
© fg facilitadoras. Dar la Musica suave (Kitaro). Vela
2 = bienvenida a  log/las|Se les pide sacarse los zapatos y sentarse en circulo. Luego L onas para sentarse.
g > asistentes y explicar las|de explicar las reglas de los talleres, se pide un voluntario Tarjetas de cartulina
< 3 reglas que se deben cumplir | para prender una vela con un proposito. (nombres).
ch mientras duren los talleres.| Duracion: 5 minutos Listade asistencia.
— Crear un ambiente Camara de fotos.
acogedor y de confianza.
Log/las estudiantes deberan juntarse con el compariero que
o Romper e hielo y hacer | menos se llevan y mediante una serie preguntas tratar de
S v que los estudiantes se|obtener la mayor cantidad de informacion poco comun de Tarjetas de Cartulina.
2 § esfuercen por conseguir | Su compariero de CUrso. L apices.
= ‘g informacion de sus| Se pretende recrear €l caos para que experimenten Papel.
— 3 comparieros para conocerse | emociones de varios tipos tomando como recurso la MuUsica.




09

Confrontacién/integracion

“Continnm de conciencia”

Es que log/las estudiantes
se relagen del  gercicio
anterior y su vida cotidiana,
para tomar consciencia de
su cuerpo en € agui y €
ahora y sean capaces de
identificar cualquier
sensacion.

Vamos a cerrar los 0jos, concentrarnos en nuestra
respiracion, como entra y como sde € are, qué
temperatura tiene al entrar y qué temperatura tiene al salir.
Ahora vamos a recorrer nuestro cuerpo, vamos a llevar
nuestra atencion a nuestra cabeza, ¢cOmo se esta
sintiendo?, s pudiera hablar que me diria, ¢de qué color
estuviera? Vamos a bajar nuestra atencién a nuestra
garganta, ¢cOmo se siente? ;Tiene ira, quiere gritar?, sesta
feliz? ¢Qué necesita? ¢Qué le gustaria decir? ¢De qué
color estd? Ahora bajemos nuestra atencion a nuestro
pecho, como se esta sintiendo, esta cerrado o esta abierto,
¢se protege de algo? ¢Tiene alguna molestia? (Esta
asustado? ¢Esta nervioso, relajado? ¢Qué color le quisieras
poner? Llevemos nuestra atencion a nuestra barriga, aqui
se encuentra € centro de nuestras emociones, ¢Qué
emocion estoy experimentando en este momento? Rabia,
tristeza, amor, alegria, miedo, angustia. ¢De qué color se
encuentra? Bajemos nuestra atencion desde nuestra pelvis
hacia abgjo, ¢De qué color se encuentran mis piernas, lo
gue me sostiene en la vida? ¢Es un color que me agrada o
me desagrada? Ahora vamos a recorrer todo nuestro
cuerpo, los colores que hemos ido escogiendo. Vamos a
regresar nuestra atencion a nuestra respiracion ¢Como
estamos respirando? ¢Se retiene en algun lugar e aire?
Poco a poco vamos a regresar a lugar donde nos
encontramos, ¢Qué sonidos escuchamos? Inhao...
Exhalo... Cuando estemos listos abrimos los ojos.
Duracion: 20 minutos.

Vela
MUsica suave (Enya).
Incienso.
Lonas.
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Dibujar su silueta en un papelografo, plasmar los colores

B
o)
IS Hacer e log/las| AUe pudieron identificar durante el gercicio, y escribir las Papel 6grafo.
c . q emociones. Después del gercicio se formaron pargas y Maracadores.
Q
o estudiantes puedan plasmar cada estudiante daba su opinion sobre lo que ve en € Pinturas
o el gercicio anterior, para| ., . . . , . "
=) . . . dibujo del otro, para poder compartir e integrar lo M Usica suave.
a identificar sus emociones. .
= aprendido. Lonas.
g Duracion: 30minutos.
& Ver que aprepdlzaje =/ Ccon una palabra expresar 1o que se llevan del tdler. ..
lﬁ [levan log/las asistentes del Duracion: 10 minutos MUsica suave.
c taller. ' )
L
et
ke
O
S -
&, =
< L5
£ Se dan las gracias y se|Selespidellenar las evaluaciones. :
3 ' ; o . Evaluaciones.
g enan las evaluaciones. Duracion: 5 minutos.
5
<




29

Taller #2: “Como mangjar mis emociones’

Objetivo: Aprender a dominar nuestras emociones, antes de que ellas nos dominen.

Nombre del

animo, para poder ubicarnos
en la estructura emocional.

diez, laméxima energia.
Duracion: 10 minutos.

L Objetivo Descripcion Recur sos
gercicio
ga;lrud; g?enlvasni;gc'gtﬁgf:é Se les pide sacarse los zapatos y sentarse en Mus\jzgsuave.
®© :O asistentes v recordar |as realas circulo. Luego de explicar las reglas de los L a i
= g e e d eb)(/a*n cumplir mie?w%ras talleres, se pide un voluntario para prender una Tariet ogas patral_sen arse. b
g @ guren los t aIIereg Crear un vela con un propésito. La vela se mantiene o) aLs Ste%aru];a(npm res).
< : ambiente  aCo edbr de prendida durante todo el taller. CI:’a eacsll fertmla
. 9 y Duracién: 5 minutos amara de 1otos.
confianza.
X Ir;trt[(i)guc;rr]t% ala trab _Ioosltljaels Cuando les toque la pelota log/las participantes
5 © ItO Aller P Reconocer A s tienen que decir su nombre, su comida favoritay
g4 -8 amo c.i ones. poniéndole una el nimero que representa su estado de animo el Pelota
(s % nes, P dia de hoy, siendo € uno € decaimiento y €l M Usica suave
j= © valoracion a su estado de
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Confrontacién/integracion

“Respiracion”

Absorber con la respiracion
los colores, sonidos, olores,
imagenes que le rodean.
Concientizar los 5 sentidos
como herramientas
poderosas de  nuestro
cuerpo para filtrar €
mundo.

En un primer momento se les pide caminar por €
salon observar los colores, las formas, las imagenes,
a sus comparieros, etc. Luego se les pide que se
recuesten y cologuen una mano sobre el pecho y otra
sobre el estdmago para seguir generando conciencia
y ritmo en la respiracion. La respiracion es lenta 'y
profunda, inhalamos contenemos dos segundos la
respiracion y soltamos procurando exhalar todo €l
oxigeno que se haya inhalado. Contamos 4 tiempos
en la inhalacion y seis en la exhalacion. Una vez
establecido un ritmo suave y profundo imagine que
cuando exhala el aire abandona su cuerpo primero
por los pies, piernas, cadera, estbmago, manos,
brazos, pecho, cuello, cabeza y cara Nos
incorporamos lentamente, caminamos, observamos
gue ha cambiado en nuestro ambiente, los colores,
los sonidos méas intensos.
Duracion: 15 minutos.

Vela
MUsica suave
Incienso
Lonas.
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Breve exposicion en power point acerca de las
emociones, su utilidad y tipos (ver anexo #2).

c
Q
S
g % El objetivo es identificar la Luego se I%_plde formar grupos, cada grupo va a
= S ) .~ |tener que realizar una dramatizacion para representar ..
5 3 emocion,  sus  cambios la emocion que les haya tocado (tristeza, ira, aegri Mdsica (Enya).
S ) fisicos y de qué manera| . 1 quetes naya fc \lrsteza, Ira, aegria, L onas
& £ ansiedad, insatisfaccién, impaciencia) Se imaginan : )
i L repercuten  en  nuestro . o e . Disfraces.
c . una situacién, identificando lugar, persongjes, etc.
O entorno. : -
= Dramatizan  frente a sus  compafieros,
c . s .
8 Duracién: 35 minutos.
Compartir con sus
. comparieros a través de un ..
= S i o , . L MUsica alegre.
= dibujio lo que mas les|Con un dibujo expresar lo que mas les impresiono !
@ . . Papel 6grafos.
Q. impresiond del taller. El|dd taler, se pega en la  pared.
= S . . Maracadores.
o) objetivo es plasmar lo|Duracion: 10 minutos. :
O : Pinturas.
s aprendido y tenerlo
o presente.
ks
O
9
8 °
< o
E Se dan las gracias y se Se _I% pi_de llenar las  evaluaciones. _
_§ llenan | as eval uaciones. Duracion: 5 minutos. Evaluaciones.
@
o)
<
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Taller #3: “Como potenciar mi don”

Objetivo: reconocer nuestras motivaciones, qué nosimpulsa a caminar.

No.mbr.e.del Objetivo Descripcion Recur sos
gercicio

8

N En pargjas un estudiante se cierra (5 minutos) y
@ 'g Recrear en los  estudiantes el otro intenta abrirle, luego se cambian Io§ roles
5 S situaciones en las que tengan (5 minutos) una vez que haya pasado € tiempo

Q , i ] 1 .
o S problemas y como hacer para |os estudiantes se re(inen en circulo y cuentan sus Lonas
Z S lucionarl experiencias.

[= Soiuconarios. Duracién: 15 minutos

E . e

w
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Inclusion

“Moldeando”

El objetivo de este gercicio es
hacer que los estudiantes
experimenten distintas
emociones moldeando una
plastilina a partir de las
indicaciones de las
facilitadoras.

Se les pide cerrar los 0jos, cada uno tiene un
pedazo de plastilina, suavemente se les pide alos
estudiantes que vayan tomando conciencia de la
plastilina, la temperatura que tiene y s se
encuentra suave 0 dura.
Luego se pedird que vayan recreando emociones
con la plastilina. Ahora todos vamos a pensar en
emociones que nos desagradan, laira, e miedo,
la angustia, etc, vamos a golpearle a nuestra
plastilina. Vamos a descargar todas esas
emociones en esa plastilina, saguen todo. Ahora
van adgar salir todas esas emociones guardadas
por medio de una exhalacion. Vamos a pensar en
emociones positivas, la aegria, € amor, la paz,
la felicidad, etc. Vamos a ir suavizandole a
nuestra plastilina, vamos a ir creando con ella,
denle forma. Una vez que hayan dado forma a su
plastilina les voy a pedir que con una exhalacién
abran sus o0jos y vean su creacion.
En grupos se cuentan como fue experimentar las
emociones negativas y como fue experimentar
las emociones positivas.
Duracion: 20 minutos.

Plastilina.
Vea
Incienso.
Lonas para sentarse.
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Por medio de una visualizacion

Como cambiaria mi vida si... Imagina que un

c
O
2 3 hacer que los estudiantes|hada madrina pudiera transformar tu vida,
2 £ reconozcan cudles son sus|durante todo un afio. Describe ¢cémo cambiarias
= ch motivaciones. Luego hacer que|tu vida con esta posibilidad? ¢Qué te gustaria MUsicarelgante: china
g c los/las  estudiantes  puedan | hacer? Cada estudiante va arealizar un cuadro en| Revistas, tijera, pega, cartulinas,
S o plasmar sus motivaciones en|el que pueda explicar cudles son sus pinturas.
g o una cartulina por medio del | motivacionesy cud va a ser la forma en la que Lonas.
o O recorte de papeles, imagenesy|van a conseguir llegar a ese objetivo.
"g 3 palabras que encuentren en|Duracion: 30 minutos.
&) revistas.
et ©
o % Con una palabra expresar 1o que se llevan del
k3] Ver que aprendizaje se llevan |taler. ™
> ? . . : Musica suave.
% E log/las asistentes del taller. Duracion: 10 minutos.
< L
9
&% Seles pide llenar |as evaluaciones.
L Se dan las gracias y se llenan | Duracion: 5 minutos. Eval Uaciones.
= las eval uaciones.
(@)
<
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Taller #4. “ Empatia, reconociendo emociones en los demas’

Objetivo: Aprender areconocer emociones en los demas, equilibrar mis necesidades con las de los demas.

otros.

sintieron?
Duracioén: 10minutos.

No_mbr_e_del Objetivo Descripcion Recur sos
gercicio
Saludo dg las _faC|I|tadoras. Se les pide sacarse los zapatos y sentarse en MUsica suave.

3 Dar la bienvenida a loglas| : Vela
© © aSistentes recordar  las circulo. Luego de explicar las reglas de los L i
2 2 y | talleres, se pide un voluntario para prender una _-onas para sentarse.
5 5 reglas que se deben cumplir vela con un propésito. La vela se mantiene Tarjetas de cartulina (hombres).
o o . : : . .
< < gggrtrl?rs] a?r?k;ieenntéoascotalelde(;fs. prendida durante todo el taller. L(|:s,tadea§|s;ert]0|a.

) d Y |Duracién: 5 minutos amara de Totos.
de confianza.

o El objetivo es generar Primero en pargjas nos ,tomamos de las manos y
= S Y nos estiramos hacia atrés, buscando mantener el
N 9 consciencia de hasta donde . b ..
%) = - X ” . equilibrio, preocupandonos de que nuestro Musica aegre.
S = mi propia fuerza’ sostiene a ~ : .
O o «... | compariero no se caiga. Luego hacemos o mismo Lonas.
c = los otros, y hasta donde “mi ) . RPN
— 1] . . entre cuatro. L uego entre seis. Compartimos. ¢Qué

L propia fuerza’ impone a los
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7

Confrontacion/i
ntegr acion

“Exposicion”

El objetivo es explicar y
compartir las catorce maneras
de vivir con Inteligencia
Emocional.

Exposicion de 14 maneras de vivir con
inteligencia emocional  (Ver anexo #3).
Duracion: 20 minutos.

Presentacion Power Point.

Confrontacion/integracion

“Visualizacién de amor expansivo”

El objetivo es transformar la
afectividad y lograr apertura
del corazén. Intensificar la
emocion creadora y
constructiva que es el amor.
Fomentar la amistad y la
compasion, eliminar cualquier
pensamiento egoista.

Tras serenarnos y recogernos, visualizamos que
desde o més intimo de nuestro corazén brota una
amable y amorosa luz dorada, que se va
propagando y cubre de carifiosa y apacible luz
dorada nuestro cuerpo, entra'y sale por todos los
poros del cuerpo. Visualizamos que esta luz
empieza a desplegarse hacia € exterior
envolviendo con amabilidad y amor a las personas
queridas, las menos queridas, las indiferentesy las
gue nos despiertan algun sentimiento extrafio.
Vamos abrazando, envolviendo, impregnando con
la amorosa y apacible luz a todas las personas.
Poco a poco se extiende hacia las plantas, los
animales, € planeta entero como un sentimiento
de amor, compasiéon, unidad. Suavemente nos
vamos integrando.
Duracion: 20 minutos.

MUsicarelgjante.
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Afecto/cierre

Bailamos por todo el salén se apaga la musica y

)

E Integrar la  informacion conseguimos una pareja, siempre tiene que ser una Mdsica alegre.
- recibida durante el taller. pareja diferente.

- Duracion: 10 minutos.

=

T

£ Sedanlasgraciasy sellenan|Se les pide llenar las evauaciones. Evaluaciones
.§ |as eval uaciones. Duracion: 5 minutos. '
S

o)

<
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Taller #5: “Como manegjar lasrelaciones con los demas’

Objetivo: Aprender aformar relaciones solidasy productivas.

Nombre del

me comprometo? ¢Hago mi
mejor esfuerzo?

Duracién: 15minutos.

dercicio Objetivo Descripcién Recursos
Sdudo de las facilitadoras. . Musica suave (Enya).
5 Dar la bienvenida a loglas Se les pide sacarse los zapatos y sentarse en Vea
© 0 . circulo. Luego de explicar las reglas de los L onas para sentarse.
2 § aﬁj:tgibgegfrfﬁzrlarﬁiglr: talleres, se pide un voluntario para prender una| Tarjetas de cartulina (nombres).
g % guren los t aIIerer) Crear un vela con un proposito. La vela se mantiene Listade asistencia.
< s i ' prendida durante todo el taller. Camaradefotos.
& ambiente - acogedor y  de Duracion: 5 minutos
confianza. '
2 grmﬁjeta:r\ig a:tfvaagéendﬁri Oa Se forman 4 grupos, a cada grupo se le da una
c D b vade &quiRo, |+ nda con varias fichas de un rompecabezas,
© 9 observando ¢Como me|,. . . X
%) @ _ . tienen que armar en silencio y en el menor tiempo .
> 8 desenvuelvo? (Me intereso? bl , . MuUsicaalegre.
5 S Prefiero que los demés se posible el rompecabezas. Después se_re_allza a L onas
= g encarquen? ¢Hasta qué punto puesta en comln, para ver como se sintieron e '
o guen: que p identificando su forma de trabajo en equipo.
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Confrontacién/integracion

“Presentacion de diapositivas:

influyo, me dego influir”

“Loscuatro acuerdos’

El objetivo es que loglas
estudiantes puedan
concientizar como la forma en
gue nos comunicamos puede
influir de manera positiva y
negativa en nuestro entorno. Y
de donde proviene, identificar
creencias y diferencias en las
formas de comunicarse.

Presentacion
Duracioén: 15 minutos.

de diapositivas

Presentacion Power Point.

Confrontacion/integracion

“Lasflores”

El objetivo es permitir que los
estudiantes se puedan expresar
en un ambiente seguro,
manifestando C0osas 0
situaciones que e puedan estar
molestando, con la condicion
de poder encontrar alternativas
0 soluciones a las mismas.
Concientizar como |o negativo
te puede ayudar a encontrar
soluciones positivas en tu
vida.

Se sientan en circulo,

expresan lo que estan

sintiendo con respecto a una persona o situacion
y a final entregan una flor, como muestra de que

e asunto
Duracién: 25 minutos.

esta solucionado.

MUsica
Rosas.
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Afecto/cierre

S Cada estudiante cuenta que aprendizaje se lleva
i’ Integrar  la  informacion | del taller. Musicaaegre.
g recibida durante el taller. Duracion: 15 minutos.
=
T
£ Sedan lasgraciasy sellenan|Se  les pide llenar las evaluaciones. :
3 . o . Evaluaciones.
S las evaluaciones. Duracion: 5 minutos.
@
o)
<
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Taller #6: “ Proyecto devida’

Objetivo: Hacer que los estudiantes pongan en practica lo aprendido en su diario vivir.

Nombredel
gercicio

Objetivo

Descripcion

Recur sos

Inclusién

“Grupos’

Comenzar € taller de una
manera divertida, recordando
lo que se aprendié durante
este proceso.

Cada estudiante dice: “que vengan a mi los que
quieren dar lo mejor de si” (todos van hacia
él/ella), “que vengan a mi los que estén contentos’
(todos los que estén contentos van hacia alld) y asi
cada uno aporta algo nuevo.
Duracion: 10 minutos.

L onas para sentarnos.
MUsicaalegre.

Confrontacion/integracion

ﬁan

“Teladeara

Crear conciencia en los
estudiantes de que todos
somos una familia, que
siempre estamos apoyados
por otras personas, asi nos
sintamos solos en agunos
momentos.

Todos los estudiantes forman un circulo
entregamos a un estudiante la punta del hilo, se
lanza el hilo a otro y con una palabra dice una
emocion, el otro tomael hiloy dice ago que le ha
gustado o que le ha molestado y asi sucesivamente
con todos los comparieros. Luego de que todos los
estudiantes hayan participado hacemos una
reflexion sobre € trabajo realizado dentro de este
periodo y creamos conciencia en los estudiantes
de que nunca estamos solos y que nuestras
emociones y vida se desenvuelven dentro de una
sociedad, en e continuo contacto con el otro.
Duracion: 30 minutos.

Hilo.
Lonas.
Musica.
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El objetivo de este gercicio
es lograr que los estudiantes

c
0
&
o © = pu_edan plantear. YN Todos los estudiantes van a crear (dibujar, pintar) Semillas.
Y= P propésito en sus vidas, . Masetas.
= 9 : . una maseta que representa su vida. Luego con una
c g siendo conscientes que . : - : Velas.
S . .. _|vela encendida escriben un propésito, a mismo . .
S D como una semilla necesita . : . Tarjetas de cartulinas.
3 o de cuidados para crecer. lo tiempo que siembran una semilla. L ADices
g — b ' | Duracion: 30 minutos. apICes.
S s gue se propongan en su
“g vida necesita de esfuerzo
O para conseguirlo.
=C5 )
o El objetivo es que los|Se ponen en dosfilas, unafrente alaotra, se dan un
8 estudiantes puedan cerrar €l |fuerte abrazo. M Usica suave.
E taller de unaformaemotiva. | Duracién: 5 minutos.
et
ko
O
9 >
3 5
< € Se dan las graciasy se Se les pide llenar las  evaluaciones.
3 : Duracion: 5 minutos. Evaluaciones.
.;% llenan |as eval uaciones.
o)
<




4.7 Conclusion

Se puede concluir gue € desarrollo de este capitulo es parte fundamental de la tesis
ya gue incluye un estudio de la poblacion a la que se va a aplicar € programa, asi
como también las diferentes etapas de lainvestigacion. La parte practica es producto
de la investigacion tedrica conformada en los capitulos anteriores y a su vez €l
complemento méas importante. Cada taller esta minuciosamente estructurado para

tratar los diferentes aspectos que van a enriquecer la vidaemociona de los jovenes
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CAPITULOV

EJECUCION Y ANALISISDE LOSRESULTADOSDE LOSTALLERES

5.1 Introduccioén:

Este capitulo esta destinado a la descripcion y andlisis de los resultados del proceso.

Consta de una descripcion especifica de cada taller, los resultados de la aplicacion del

CTI Inventario de Pensamiento Constructivo, asi como también la validacion de la

propuesta mediante la reevaluacion y andisis estadisticos y comparativos de los

resultados.

5.2 Informesdelostalleres

5.2.1 Informe general del taller #1.

Proyecto: “Disefio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en
un grupo de jévenes entre 14 y 15 afios del Centro Educativo de
Formacion Integral Cedfi, desde un enfoque Humanista”

Taller #1: “Reconociendo mis propias emociones’

Grupo: Estudiantes de décimo de bésica“B”

Lugar: Colegio Cedfi

Fecha: 09 de noviembre del 2011

Objetivo del taller:

Crear concienciadel cuerpoy las emociones.
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Perfil del Grupo:

El grupo participante estuvo conformado por 20 asistentes, 12 mujeres y 8 hombres,

entre 14y 15 afos.

Apertura:

El Taler empieza con la presentacion de las facilitadoras, y la explicacion de lasreglasy
sugerencias que se van a seguir durante todos los talleres, a continuacién se detallan las

mismas:

Encuadre:

Llegar a tiempo, adquirir el compromiso de asistir a todos los talleres y permanecer
desde & comienzo hasta el final.

- Evitar criticas negativas, ser constructivos en |as intervenciones.

- Respetar el tiempo de cada comparfiero.

- Compromiso de confidencialidad entre compafieros. Todo |o que se manifiesta en

taller se queda dentro del taller, que no sirva de objeto de burla para después.

- Trabgar con dedicacion y aprovechar al maximo la experiencia.

- Nocdulares.

- Hacer preguntas, aclarar cualquier duda con respecto al taller.

- Opinar.
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Momento de inclusion:

El primer gercicio “Laentrevista’ consiste en juntarse con el compariero que menos se
llevan, y compartir sus vivencias mediante preguntas. Cada uno comparte un dato
curioso de su compariero, el objetivo de este gercicio es romper € hielo y hacer que los
estudiantes se esfuercen por conseguir informacion para conocerse mejor y generar
confianza. A continuacion algunos g emplos textuales:

- “Nolegustalalasana’

- “Legustan los caballos’

- “Nolegusta el color azul”

- “No le caen las personas hipécritas’

- “Mesiento descolada del curso”

Momento de confrontacion/integracion:

El taller sigue con e “Continnum de consciencia’ cuyo objetivo es que loglas
estudiantes se relgjen, puedan camar su mente y algjarse de las preocupaciones, para
tomar consciencia de su cuerpo en el aqui y el ahora y sean capaces de identificar

cualquier sensacion. Al incorporarse se les pide dibujar su cuerpo y plasmar con colores

las sensaciones que experimentaron. A continuacion algunas contribuciones textual es:

“En la cabeza senti confusion, sin saber qué hacer, qué pensar, € color era verde

gue para mi representa la esperanza, una nueva oportunidad”
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- “Dibujélos brazos largos porgue necesito un abrazo verdadero, que no sea solo por
dar sino con amor y sinceridad, de una persona que en serio le interese o que me

esta pasando”

- “El celeste de mi cuerpo representa una barrera que no dega sanar mis
sentimientos”

- “El rojo de mi estbmago representa laira que siento”

- “Ami dibujo le hice los ojos grandes porque yo sé€ |o que pasa a mi alrededor, pero
me hice sin boca porque creo que no puedo expresarme y eso me impide seguir
siendo totalmente feliz’

- “Sentitension enla gargantay en la barriga”

- “La cabeza roja porque estaba desconcentrado, €l rojo para mi es una emocién
desagradable”

- “En la garganta puse rojo porque hay algo gque quiero decir y no puedo, los pies

verdes porque representan libertad”

M omento de afecto:

En esta parte, se les pide a log/las estudiantes expresar con una palabra el aprendizaje

més significativo del taller. A continuacion citamos algunas de ellas:

_ “ Armr”

“Alegria”

“ Esperanza”
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“ Libertad”

“ Fuerza”

Momento decierre;

Para cerrar €l taller, sedan las graciasy se les pide llenar las evaluaciones.

Desempeiio:

El desempefio del grupo fue muy bueno, ya gque log/las estudiantes pudieron aprovechar
la dinamica de los gjercicios parafortalecer la concienciadel cuerpo y las emociones. Se
logro flexibilizar la parte mental como una preparacion previa a los siguientes talleres.
Mostraron apertura a la informacion recibida en el taller, asi como también se logré un
ambiente adecuado para la expresion de emociones. Esto se puede corroborar en la
tabulaciéon de las evaluaciones (anexo) en donde los resultados son muy positivos y

favorables, dando un 100% de aceptacion al taler.

M etodologia:

El gjercicio mas significativo fue: “Me dibujo con colores’ yaque a compartir sus obras
los/las estudiantes pudieron expresar sus sentimientos y a mismo tiempo sentirse

escuchados.

I nforme técnico:

En cuanto a informe técnico podemos decir que se observé resistencia por parte de
log/las estudiantes especiadmente a iniciar € taller, los chicos se reian de los
comentarios de sus compafierogas impidiendo que €l gercicio “La Entrevista’ se

desarrolle con normalidad. En e momento del “continumm de consciencia’ se pudo
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observar que muchos chicos se reian, no podian contactar consigo mismos y les costaba

trabajo concentrarse.

En la segunda parte del taler, los estudiantes pudieron dibujar lo que sintieron, esto
permitioé un contacto mas profundo con sus emocionesy a expresarlas se dieron cuenta
qué tan f&cil o dificil es para cada uno decir lo que siente frente a sus compafieros/as.

L os mecanismos de defensa més comunes en este taller fueron: la proyeccién, a tratar
de atribuir cualidades, deseos 0 sentimientos que les producian ansiedad hacia los
demas. Otro, seria la racionalizacion, a tratar de dar una explicacion logica a sus
sentimientos, pensamientos o conductas para evitar la ansiedad, burla o sentimientos de

inferioridad y culpa.

En cuanto a rapport, podemos decir que entre compafieros se empez6 a encontrar
similitudes que les ayudd a reforzar la amistad ya existente entre ellos. En cuanto a la
relacion estudiantes/facilitadoras, se pudo observar un poco de temor a contar sus cosas

pero a mismo tiempo la gana de ser escuchado por alguien.

Observaciones:

El curso donde se redlizé € taller estuvo muy pequefio, para € siguiente taler se

necesitara un lugar més amplio.
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5.2.2 Informe general del taller #2:

Proyecto: “Disefio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en
un grupo de jévenes entre 14 y 15 afos del Centro Educativo de

Formacion Integral Cedfi, desde un enfoque Humanista”

Taller #2: “Como mangjar mis emociones’
Grupo: Estudiantes de décimo de bésica“B”
Lugar: Colegio Cedfi

Fecha: 23 de noviembre del 2011

Objetivo del taller:

Aprender a dominar nuestras emociones, antes de que ellas nos dominen.

Perfil del Grupo:

El grupo participante estuvo conformado por 19 asistentes, 13 mujeres y 6 hombres,

entre 14y 15 afnos.

Apertura:

El Taller empieza con un repaso de |o que vimos anteriormente, pues es muy importante
resaltar los aprendizajes para lograr |a profundizacion que se quiere. Se les recuerda las
reglas y sugerencias. Luego pasa un voluntario a prender la vela con un propésito que
es. “Aprender mucho en estetaller”.

Momento deinclusion:

El primer gercicio “La pelota’ consiste en que cuando les toque la pelota log/las
participantes tienen que decir su nombre, su comida favoritay €l nimero que representa

su estado de animo €l dia de hoy, siendo uno el decaimiento y diez, la maxima energia.
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El objetivo de este gercicio es introducir a log/las participantes al trabajo del taller para
que puedan reconocer sus emociones, poniéndole una valoracion a su estado de animo.

A continuacion algunos aportes textual es:

“Mellamo ... mi comida favorita esla pizza, mi estado de &nimo es 3”

“Mellamo ... mi comida favorita esla lasafia, mi estado de &nimo es5”

“Mellamo ... mi comida favorita son los mariscos, mi estado de animo es 9”

Este gjercicio fue muy productivo ya que pudimos sondear el estado de animo de log/las
estudiantes antes del taler para evaluar e efecto emocional que puede producir €

desarrollo del mismo.

Momento de confrontacion/integracion:

El taler continua con un gercicio de “respiracion” con €l fin de que log/las estudiantes
puedan relgjarse y concientizar los 5 sentidos como herramientas poderosas de nuestro

cuerpo parafiltrar e mundo.

Este gercicio es importante previo a la presentacién de las diapositivas en power point,

para que lainformacion que va a ser recibida se introduzca de mejor manera.

Luego de esto se redliza la presentacion de las digpositivas en power point, para
aprender a identificar las diferentes emociones, los cambios fisicos que producen y de
gué manera repercuten en nuestro entorno si no son canalizadas de una manera sana. Asi

como también se explica el término “Inteligencia Emociona” y su principal exponente
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Daniel Goleman. Una vez recibida la informacién y conceptos necesarios acerca de las
emociones y la inteligencia emocional, se les pide formar cuatro grupos, cada grupo
recibe un papel con una emocion diferente, la cual van a dramatizar frente a sus

companeros.

Esta fue una forma muy importante de enraizar la informacion recibida ya que log/las
estudiantes mostraron mucho entusiasmo a la hora de disfrazarse y preparar la
dramatizacion para €l resto de sus comparieros.

Momento de afecto:

En esta parte, se les pide a log/las estudiantes expresar mediante un parrafo lo que méas

les impactd del taller con € objetivo de plasmar |o aprendido y tenerlo presente. A

continuacion citamos algunas de ellas:

- “La inteligencia emocional es saber controlar nuestras emociones, saber actuar

pensando y o mas importante no reaccionar de forma extrema”

- “La inteligencia emocional es la capacidad de reconocer y aceptar nuestras

emociones’

- “La inteligencia emocional es la capacidad de reconocer sentimientos propios y

ajenos’

- “Esaprender a demostrar nuestras emociones de forma asertiva”

- “Saber identificar y controlar las emociones deti y de las otras personas, ademas de

expresarlas sin llegar a los extremos’
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Momento decierre;

Para cerrar €l taler, se dan las gracias y se les pide llenar las evaluaciones. Se les envia
como tarea €l escribir como se pone su cuerpo cuando tienen iras, aegria, tristeza y
felicidad.

Desempeiio:

El desempefio del grupo fue muy bueno, ya que log/las estudiantes pudieron conocer
importante informacion sobre la educacion emociona para poder desarrollar de forma
efectiva los siguientes talleres. Bésicamente se aprovechod el sin nimero de emociones
gue poseemos los seres humanos para re-aprender que no son malas ni deben ser
reprimidas pues tienen una funcién adaptativa muy importante, sin la cua no

hubiéramos podido sobrevivir.

M etodologia:

El gercicio més significativo fue: “La dramatizacion” ya que a actuar frente a sus
comparieros pudieron experimentar varias emociones. Asi como también esforzarse en
buscar la megior forma de transmitir una emocién entendiendo su origen y causa, €s
decir, el por qué de esa emocién, las diferentes alternativas de reaccion y ser duefios de
su eleccion. Todo esto con e objetivo de comprender en mayor grado la funcién

adaptativa que tienen las emociones y la meor forma de canalizarlas.

Observaciones;

Debido a la dinamica de los gercicios este taller les parecio mas interesante que el

anterior. Pudieron aclarar muchas dudas con respecto alainteligencia emocional.
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I nforme técnico:

En cuanto a informe técnico del segundo taller se pudo observar como hemos
evolucionado en los aprendizajes durante e tiempo transcurrido. Los estudiantes
parecen tener mayor capacidad de concentracion y estan aprendiendo a escucharse los
unos a los otros, se puede observar que este “escuchar” ha sido gracias a gemplo que
las facilitadoras han ido dando, lo que muestra que € rapport entre los estudiantes y

nosotras cada vez es mas fuerte.

En cuanto a las resistencias encontradas en este taller podemos decir que la proyeccion y
la racionalizacion siguen siendo |os mecanismos més utilizados por los estudiantes, sin
embargo, se esta tratando de cambiar su didogo, permitiendo que cada uno se haga
responsable de sus palabras, se les pide que en vez de hablar en plural y en general:
“todos somos groseros’, hablen en singular y desde su propia experiencia: “yo siento
que soy grosero cuando...”, es decir, cOmo se ponen ellos ante tal situacion. Esto, sin
duda, ha ayudado a bajar los niveles de defensay hacer que los estudiantes se relacionen

de unamaneramés sinceray real entre ellos.

Vale recalcar una importante retroalimentacion en los estudiantes, ya que en € diario
vivir se observa como estdn comentando los unos con los otros sobre los talleres y su

aprendizaje, sobre cOmo actuar cuando experimento una emocion.
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5.2.3 Informegeneral del taller #3:

Proyecto: “Disefio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en
un grupo de jévenes entre 14 y 15 afos del Centro Educativo de
Formacion Integral Cedfi, desde un enfoque Humanista”

Taller #3: “COmo potenciar mi don”

Grupo: Estudiantes de décimo de bésica“B”

Lugar: Colegio Cedfi

Fecha: 6 de diciembre del 2011

Objetivo del taller:

Reconocer nuestras motivaciones, qué nos impulsa a caminar.

Perfil del Grupo:

El grupo participante estuvo conformado por 22 asistentes, 14 mujeres y 8 hombres,

entre 14y 15 afos.

Apertura:

El Taller empieza con €l gercicio “El molusco parduzco” cuyo objetivo es recrear en los

estudiantes diferentes situaciones en las que tengan problemas y cémo hacer para

solucionarlos.

Momento deinclusion:

Para este momento se prepar6 € gercicio “Moldeando” cuyo objetivo es hacer que los

estudiantes experimenten distintas emociones a moldear la plastilina. Primero se les

pidié experimentar emociones como la ira, € miedo, la frustracion. Luego, con la

intencion de que aprendan a polarizar las emociones negativas se les pidio moldear
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emociones como la aegria, la felicidad, ¢qué sienten cuando estan enamorados?, entre
otras. Con e proposito de plasmar su creacion al fina redizaron una figura que
represente ese collage de emociones. Poco a poco a incorporarse compartieron su

experiencia con € resto del grupo. A continuacion algunos aportes textuales.

- “Hice e fuego porque creo que es una forma constante de representar las

emociones, que se expresan para todos, no se quedan en nosotros’

- “Hiceunaestréella, ya que es un simbolo de brillo”

- “Hice algo para taparme” - “ ¢de qué te estas queriendo esconder?” (facilitadora)-
“me quiero esconder de alguien que me pueda hacer dafio, me estoy enamorando y

tengo miedo que me hagan dafio”

- “Hiceuna bola mal hecha porque asi esla vida”

- “Hice un mufieco con cicatrices porque cuando estoy con ira me gusta herir al

resto”

Este gercicio fue muy productivo ya que permiti0 expresar sSus experiencias

individuales.

Momento de confrontacion/integracion:

El taller continua con el gercicio “El hada madrina” cuyo objetivo es que los estudiantes

reconozcan sus motivaciones. Al plasmar sus motivaciones en una cartulina a través de

recortes, imégenes y palabras, podran darse cuenta de que se requiere de esfuerzo y

trabajo para alcanzar sus metas.
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Momento de afecto:
En esta parte, se les pide a log/las estudiantes expresar mediante un parrafo algo de lo

que se han podido dar cuenta durante los talleres. A continuacion citamos algunas de
ellas:

- “Reconozco que soy una persona emotiva, la mayoria de las veces mis emociones
controlan mis actitudes, pero también puedo controlarlas. En los talleres quisiera

aprender a controlar megjor mis emociones, a tener mas fuerza”

- “Me pude dar cuenta que tengo un don y es la capacidad de aprender cualquier

cosa rapidamente, es gracias a este don que logro destacarme en varios aspectos’
Momento decierre:
Se dan las gracias.
Desempeiio:
El desempefio fue bueno, este taler generd mucho impacto en log/las estudiantes, los
gjercicios generadores de confianza permitieron una libre expresion de emociones
claramente reprimidas por parte de los estudiantes.
M etodologia:
El gercicio méas significativo fue: “El hada madrina’ através del collage los estudiantes
pudieron expresar muchas emociones reprimidas 'y a confrontarse a si mismos frente a

sus comparieros se reforzd la empatia, que es un aspecto clave en la educacion

emocional.
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Observaciones:

Debido a la falta de tiempo en este taller se tuvo que cambiar €l gercicio programado
para el momento de afecto por unatarea a casa, que consistia en escribir un parrafo con
lo que han aprendido hasta ahora en los talleres. En cuanto a las evaluaciones, debido al

tiempo se les tomo una sola evaluacion paralostalleres #3 y #4.

Informetécnico

En cuanto al informe técnico del tercer taller, se pudo observar una mayor capacidad de
interiorizacion, sin duda, o que mas se puede destacar es la expresion de emociones por
parte de log/las estudiantes al momento de exponer sus trabajos al grupo, muchos de
ellos expresaron sus temores, deseos, necesidades y degrias. El trabago de
concientizacion que se gener6 a partir de esto fue muy importante especialmente para el
aprendizaje de una correcta canalizacion de las emociones y e respeto y empatia hacia

Sus pares.

Se observa un buen rapport entre los estudiantes y las facilitadoras, esto se puede
apreciar claramente ya que existe mayor cooperacion y sintonia entre las dos partes. Se
generd un ambiente de confianza en donde los estudiantes se sienten aceptados por las
facilitadoras.

La retroalimentacion es otro aspecto importante, ya que desde su experiencia comparten

y educan sus emociones poniendo en préacticalainteligencia emocional.
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5.2.4 Informe general del taller #4:

Proyecto: “Disefio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en
un grupo de jévenes entre 14 y 15 afios del Centro Educativo de

Formacion Integral Cedfi, desde un enfoque Humanista’

Taller #4: “Empatia, reconociendo emociones en los demas’
Grupo: Estudiantes de décimo de bésica“B”

Lugar: Colegio Cedfi

Fecha: 7 de diciembre del 2011

Objetivo del taller:

Aprender a reconocer emociones en los demés, equilibrar mis necesidades con las de los

demés.

Perfil del Grupo:

El grupo participante estuvo conformado por 22 asistentes, 14 mujeres y 8 hombres,

entre 14y 15 afos.

Apertura:

El Taller empieza con una reflexion acerca de laimportancia de relacionar |os resultados
y aprendizajes de cada taller con los siguientes, de manera que se pueda dar sentido ala

informacién e integrarla.

Momento deinclusion:

Para este momento se prepard el gercicio “Estiramiento” cuyo objetivo es generar
consciencia de hasta donde “mi propia fuerza” sostiene a los otros, y hasta donde “mi

propia fuerza’ impone a los otros. Este gercicio es muy importante ya que nos ensefia
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que para que haya equilibrio tengo que cuidar €l no exceder ni disminuir mucho mi

propiafuerza.

M omento de confrontacion/integracion:

El taller continua con la presentacién en power point sobre “14 maneras de vivir con
inteligencia emocional” con el objetivo de relacionar €l aprendizaje del taller anterior
con una guia de fécil informacion acerca de las cosas que deben procurar hacer para

conseguir sus objetivos.

El gercicio de “Visuadizacion de amor expansivo” se redizd con el objetivo de
transformar la afectividad y lograr aperturadel corazén. Intensificar la emocion creadora
y constructiva que es el amor. Estos dos gjercicios permitieron fomentar la amistad y la
compasion, eliminar cualquier pensamiento egoista y aprender a comprender que las
necesidades de cada persona son diferentes. A continuacion se detalla la informacion

que se comparti6 durante este taller:

- El gercicio fisico flexibiliza la mente, adoptar buenos habitos de salud en general,
hacer gercicio por lo menos 20 minutos a dia nos llena de energia, sensibilidad,

paciencia. Laflexibilidad nos permite ver mas opciones ante un conflicto.

- Hable cuando ago le parezca que es importante, cuando dude pregunte, hacer que
cualquier critica se escuche mas como una sugerencia con muestras de aprecio e
intenciones de cooperar. Si tiene algin problema o conflicto el poder expresarlo es
ya una accién que cambia su manera de sentir el problema, quiza no se solucione

pero el hablar esya un paso muy grande.
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Responda cualquier comentario negativo con uno positivo, de esta manera cortamos
cualquier intencién de pelea o dafio por parte de otra personay le damos un toque de

positivismo.

Recuerde que & unico problema con los errores es no admitirlos, mirar con otros
ojos los erores y dificultades que se nos presentan, es decir, verlos como

herramientas poderosas para nuestro crecimiento personal en lavida.

Escuche con empatia, es decir, sintonicese con los sentimientos de la otra persona sin
degjar de ser consciente de sus propios sentimientos. Cuidar de su familia, amigos y
seres queridos, no significa cargar sus problemas. No es recomendable dar consejos
que no son solicitados. Hay que permitir que las personas puedan reconocer sus

puntos fuertes y que de acuerdo a sus necesidades busquen apoyo.

No juzgar, esta es una importante herramienta generadora de confianza, lagente vaa
tener seguridad de acercarse a usted y pedir ayuda s siente que usted no critica ni

revela confidencias.

Domine su estado de animo, aceptando cada emocién como es, sin embargo hay que
estar atentos a las conductas que derivan de esos sentimientos y pueden llegar a

hacer dafio alos demas.

Ensefie generosidad recibiendo y dando. Si no damos, nos resulta dificil recibir, y s

no podemos recibir, tampoco podemos dar.
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Asuma responsabilidad de o que comunica en silencio, mas que con las palabras
mucho cuidado con lo que comunicamos con nuestro tono de voz, la postura, €
lenguaje del cuerpo, las expresiones de nuestra cara. Tenemos que escuchar nuestro
tono de voz y mirarnos en fotografias mentales para evaluar nuestra coherencia
emocional. Unas palabras de amor que salen de una boca con los dientes apretados

no producen laimpresion de ser amorosas, sino que confunden.

Produzca una impresion duradera a través de sus acciones, sea un gemplo, trate de
gue sus comportamientos sirvan de espegjo para el comportamiento del resto de las

personas.

Descubra cudles son las necesidades Unicas de cada persona, entendiendo que las

necesidades de cada persona son diferentes alas mias.

Dosis de humor, trate de sonreir tantas veces como le sea posible, esto alivia las
tensiones que pueda estar sintiendo y equilibra los conflictos de la cabeza y €

corazon.

Sea generoso al expresar amor, todos necesitamos de seguridad emocional a través
de palabras, gestos y expresiones carifiosas. Los que piden menos atencion
emocional tal vez son los que més la necesitan, por |o tanto ser mas generosos en las

expresiones de amor con ellos.

No tenga miedo de mostrarse imperfecto, las personas que muestran sus debilidades
son més capaces de convertirlas en fortalezas a través de la ayuda de los demés. El

admitir cuando cometemos errores nos hace mas sensibles ante € resto.
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Momento de afecto:

En esta parte, seredlizael gercicio “El baile’ con € objetivo de cerrar de manera alegre

el taller para que con una actitud positiva se pueda integrar lainformacion aprendida.

Momento decierre;

Se dan lasgraciasy sellenan las evaluaciones.

Desempeiio:

El desempefio fue bueno, este taller fue un excelente complemento del anterior, sobre

todo por lainformacion de las diapositivas

M etodologia:

El gjercicio mas significativo fue la presentacion en power point, |os chicos se mostraron

muy atentos a lainformacion que estaban recibiendo.

Observaciones:

Como se mencionod en la memoria del taller anterior, debido a la falta de tiempo se les
tomo las evaluaciones del taller #3y #4 d finalizar este taller.

Informetécnico

En cuanto a informe técnico de este taller, se puede observar un mayor interés en
aplicar lainteligencia emocional en su diario vivir, de tal manera que se pueda equilibrar
la parte emocional con la parte racional. Por otro lado los comentarios de los estudiantes
es gque no deberiamos dgjar de dar los talleres, o que se puede tomar como una gran

aceptacion de parte de ellos alas facilitadoras y a tema.
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5.25Informe General del taller #5:

Proyecto: “Disefio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en
un grupo de jévenes entre 14 y 15 afos del Centro Educativo de

Formacion Integral Cedfi, desde un enfoque Humanista”

Taller #5: “Como manejar las relaciones con los demas”
Grupo: Estudiantes de décimo de bésica“B”

Lugar: Colegio Cedfi

Fecha: 13 de diciembre del 2011

Objetivo del taller:

Aprender aformar relaciones solidasy productivas.

Perfil del Grupo:

El grupo participante estuvo conformado por 22 asistentes, 14 mujeres y 8 hombres,

entre 14y 15 afnos.

Apertura:

El Taler empieza con laprendida de unavelay laelaboracién de un propésito.

Momento deinclusion:

Para este momento se prepard € gercicio “El rompecabezas’ se formaron dos grupos,
cada uno con su lider cuya funcion era observar y anotar €l desenvolvimiento de su
grupo. El objetivo de este gercicio es aprender a formar parte activa del equipo,
observando ¢Como me desenvuelvo? ¢Me intereso? ¢Prefiero que los demés se
encarguen? ¢Hasta qué punto me comprometo? ¢Hago mi mejor esfuerzo? Y observar si

en su vida en general repiten los mismos patrones.
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Se pudo observar que unos cuantos prefirieron mantenerse algjados del caos, otros
ayudaron mucho para poder conseguir su objetivo, otros a contrario, no contribuyeron

en absoluto paralograr armar el rompecabezas.

Momento de confrontacion/integracion:

El taller continua con la presentacion en power point sobre “Los cuatro acuerdos de Don
Miguel Ruiz’ con € objetivo de aprender mejores maneras de relacionarse con sus
comparieros, que puedan concientizar como la forma en que nos comunicamos puede
influir de manera positiva y negativa en nuestro entorno. Y de donde provienen,

identificar creenciasy diferencias en las formas de comunicarse.

Después de dialogar con todo €l grupo acerca de los cuatro acuerdos de Don Miguel
Ruiz, seguimos con el gercicio “Las flores’ cuyo objetivo es permitir que los
estudiantes se puedan expresar en un ambiente seguro, manifestando cosas o situaciones
que le puedan estar molestando, con la condicion de poder encontrar aternativas o
soluciones alas mismas. Este gjercicio fue muy importante y el més significativo ya que
ayudo a generar consciencia de como se puede construir a partir de lo negativo, logrando

transformarlo en algo positivo.

Momento de afecto:

Para este momento se les pide que expresen que se llevan de este taller. A continuacion

algunas contribuciones textuales:

- “Mesento liberadd’

- “Mesiento desahogada’

- “Pienso que todavia hace falta mas”
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Momento decierre;

Se dan las gracias.

Desempeiio:

El desempefio fue muy bueno, se logré que los estudiantes puedan compartir y se

confronten con ellos mismos dentro de un marco de respeto, aceptacion y entendimiento.

M etodologia:

El gjercicio mas significativo fue “Las flores’ el poder expresarse en un ambiente seguro
les dio mucha satisfaccion ya que pudieron aliviar tensiones y resentimientos,
encontrando una forma de transformarlos a través de obsequiar una rosa a un

compafiero/a.

Observaciones:

Debido ala naturaleza confrontadora del gjercicio “Lasflores’ este taller se extendié 80

minutos més de lo previsto.

Informetécnico

Para este taler habiamos dado paso a las diapositivas de los cuatro acuerdos de Don
Miguel Ruiz, donde uno de sus acuerdos resaltd como e mas importante para el trabgjo
que se realizé posteriormente, era e siguiente: “ser impecable con tus palabras’. Esto
permitio que e trabagjo se haga desde la sinceridad y desde la propia persona, los
estudiantes pudieron decir como se sentian frente a cada compafiero/a, qué les gustaba o

gué les molestaba.
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Las resistencias casi no se vieron, posiblemente al iniciar €l trabajo pero conforme los
compafieros iban hablando y comentando cada uno se quedaba en silencio y permitia

que €l otro se exprese.

En cuanto al rapport es la primera vez que los estudiantes al acabarse el taller, se acercan
alas facilitadoras muy agradecidos, expresando mediante abrazos y palabras |o gustosos
que se encuentran con los taleres. Agradecen bésicamente e ser escuchados y

comprendidos en este tiempo de su vida. Sugieren que continuemos con los talleres.

5.2.6 Informe general del taller #6:

Proyecto: “Disefio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en
un grupo de jévenes entre 14 y 15 afos del Centro Educativo de

Formacion Integral Cedfi, desde un enfoque Humanista”

Taller #6 “Proyecto de vida”

Grupo: Estudiantes de décimo de bésica“B”
Lugar: Colegio Cedfi

Fecha: 14 de diciembre del 2011

Objetivo del taller:

Hacer que los estudiantes recuerden el trabgjo que han realizado y pueda darse €l cierre a

los talleres.
Perfil del Grupo:
El grupo participante estuvo conformado por 22 asistentes, 14 mujeres y 8 hombres,

entre 14y 15 afnos.
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Apertura:

El Taller empieza con la prendida de una vela, recordandoles que este es el Ultimo taller

por lo que se ha preparado algo especial.

Momento deinclusion:

Para este momento se preparo el gjercicio “Grupos’ cuyo objetivo era comenzar € taller

de una manera divertida, recordando lo que se aprendi6 durante este proceso.

M omento de confrontacion/integracion:

El taller continua con €l gercicio “Tela de arafia’ cuyo objetivo era crear conciencia en
los estudiantes de que todos somos una familia, que siempre estamos apoyados por otras
personas, asi nos sintamos solos en algunos momentos. En el compartir de este gercicio

se pudieron obtener opiniones muy interesantes, a continuacion algunas de ellas:

- " El sentimiento que mas me gusta esla felicidad, la tristeza y laira a veceste llevan
a hacer cosas que no se deben hacer, aprendi a conocer mis emociones y nuevas

alternativas para desahogarme confiando en los demas’

- “Aprendi a expresarme y a conocerme mas, respetando de la misma manera que

quiero que me respeten”

Para cerrar los talleres de una manera emotiva, buscando la interiorizacion de los
jovenes, organizamos e egercicio “La siembra’ cuyo objetivo era lograr que los
estudiantes se puedan plantear un proposito en sus vidas, siendo conscientes de que asi
como una semilla necesita de cuidados para crecer, |10 que se propongan en su vida
necesita del mismo cuidado y esfuerzo para conseguirlo. La condicion era que su
propdsito no debia ser algo material, sino més bien algo que contribuya a su crecimiento

personal, algo que se pueda cumplir en un plazo determinado. El propdsito era personal
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y en un ritua simbdlico debia sembrarse con la semilla, de manera que se hagan

responsables de su crecimiento.

M omento de afecto:

Para este momento se les pide que expresen que se llevan de este taller. A continuacion

algunas contribuciones textuales:

- “Felicidad”

- “Tranquilidad”

- “Confianza’

- “Incompleta’

- “Alegria’

- “Satisfaccion”

Momento decierre;

Al finalizar € taller se dan las gracias y se resalta el aprecio que como facilitadoras

hemos llegado a tener hacia ellos/as, recordandoles seguir con €l trabgo y que éste no es

el final sino e comienzo de algo maravilloso.

Desempeiio:

El desempefio en este taller aparentemente no fue lo que esperabamos, sin embargo, las

evaluaciones reflgjan lo contrario (ver anexos). Al ser e Udltimo taller, habiamos

planeado una mayor interiorizacion por parte de los jovenes, no sucedid, posiblemente
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porgue a encontrarnos en un espacio abierto, se presentaron una serie de imprevistos y

distracciones que dispersaron su atencion.

M etodologia:

El gercicio mas significativo fue “La siembra’ es importante mencionar que € impacto
que se pretendia no se generé en todos los jovenes, se observd mucha resistencia a
realizar €l gercicio, no setiene claro s fue porque no querian que los talleres finalicen o
por las distracciones que supone un lugar abierto. Las dos cosas pudieron influir de tal

manera gue no se consiguio o esperado.

Observaciones:

Una vez mas el tiempo fue un factor en contra para el desarrollo normal del taller, por
esta razén no se realizd el gercicio previsto para el momento de inclusion, se paso
directamente a los dos ¢gercicios planificados para e momento de

confrontaci Gn/integracion.

I nforme técnico:

Como se menciono anteriormente, el taller fue un tanto inconsistente, no se pudo lograr
que los gercicios se complementen de la forma esperada, el decidir redlizarlo en un
lugar abierto fue un factor determinante en la interiorizacion de los jévenes, ya que su

atencion fluctuaba constantemente.

En cuanto a la retroaimentacion se pudo observar que los estudiantes al preguntarles
¢qué es lo que han aprendido? comentaban cémo vivir desde lainteligencia emocional y
de qué manera la aplicaban en sus vidas.

Con respecto a rapport podemos decir que la relaciéon dentro del grupo se hizo muy

fuerte, los chicos tienen total confianza en las facilitadoras, se puede constatar en
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manifestaciones como: “me acepta sin juzgarme”. En la relacion como comparfieros se
puede notar una diferencia enorme, los talleres les permitieron desarrollar méas confianza
entre si, a punto de poder expresar sus emociones sin miedo, mostrandose empéticos a

lahorade ayudar y tomando en cuenta los limites de respeto.

Vale recalcar que las evaluaciones de taller se muestran positivas en cuanto a la
aceptacion del mismo, y e objetivo propuesto para este taller se ve reforzado por €l
taller anterior, que contrario a este fue muy emotivo y profundo. Otro aspecto importante
que demoro € cierre es la resistencia que pusieron los jovenes a saber que éste era el

ultimo taler.

5.3 Informe general delas evaluaciones

Las evaluaciones reflgjan total aceptacion de los taleres, los estudiantes manifiestan
estar de acuerdo con la metodologia, asi como también con la facilitacion de los talleres.
En cuanto a aprendizaje las evaluaciones muestran que los estudiantes han asimilado
méas de lo que esperaban. Dentro de los gercicios de mayor aceptacion, estan los
dindmicos, en los que podian interactuar mas entre compafieros/as y aguellos que
permitian la expresién de sus emociones, especiamente los espacios seguros donde

podian expresar con sinceridad sus sentimientos.

5.4 Tabulacién delas evaluaciones
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5.4.1 Tabulacion delas evaluaciones del primer taller
GRAFICA N.-1

¢éTe gusto el taller?

0%

mSi

H No

Fuente: Tabulacion de evaluacionesdel primer taller
Autoras: E.C./A.M.

GRAFICA N.- 2

¢Qué ejercicio te gusté?

H "Me dibujo con colores"

M Relajacion: "Continnum de
conciencia”

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del primer taller
Autoras. E.C./A.M.

GRAFICA N.-3

¢Qué fue lo que aprendiste en este taller?

B Aprendi a expresar lo que
pienso.

H Aprendi a tener mas
confianza.

= Aprendi a observarme y
descubrir mis sentimientos.

B Respeto y aceptacion.

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del primer taller
Autoras. E.C./A.M.
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GRAFICA N.-4

Califica tu aprendizaje:

6%

B Mas de lo que esperaba.
H Lo que esperaba.

1 Menos de lo que esperaba.

Fuente: Tabulacion de evaluacionesdel primer taller

Autoras; E.C./ AM.
GRAFICA N.-5

¢éTe parecioé que las facilitadoras conocian el tema?

0%

mSi
H No

= Mas 6 menos

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del primer taller

Autoras. E.C./ AM.
GRAFICA N.-6

éAlguna sugerencia?

B Mas ejercicios.
B Sin respuesta

= Todo estuvo bien.

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del primer taller

Autoras; E.C./ A.M.
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5.4.2 Tabulacion delas evaluaciones del segundo taller
GRAFICA N.-7

¢éTe gusto el taller?

W Si

H No

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del segundo taller
Autoras: E.C./AM.

GRAFICA N.- 8

¢Qué ejercicio te gusté?

M Juego de "La pelota"

M "La Actuacion"

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del segundo taller
Autoras: E.C./ AM.

GRAFICA N.-9

éQué fue lo que aprendiste en este taller?

M Aprendi a respetar a las
personas.

B Aprendi sobre las emociones
y como dominarlas.

1 Aprendi que es la inteligencia
emocional.

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del segundo taller

Autoras; E.C./ A.M.
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GRAFICA N.- 10

Califica tu aprendizaje:

B Mas de lo que esperaba.
B Lo que esperaba.

= Menos de lo que esperaba.

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del segundo taller

Autoras. E.C./AM.
GRAFICA N.-11

¢éTe parecid que las facilitadoras conocian el tema?
0%

m Si
H No

= Mas 6 menos

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del segundo taller

Autoras; E.C./ AM.
GRAFICA N.- 12

éAlguna sugerencia?

B Mas ejercicios.
B Sin respuesta.

= Todo estuvo bien.

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del segundo taller

Autoras. E.C./AM.
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5.4.3 Tabulacion delas evaluaciones del terceroy cuarto taller

GRAFICA N.- 13

éTe gusto el taller?

mSi

H No

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del tercer y cuarto taller
Autoras. E.C./A.M.

GRAFICA N.- 14

¢Qué ejercicio te gusté?

H Collage.

W No sé.

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del tercer y cuarto taller
Autoras: E.C./ A.M.

GRAFICA N.-15

¢Qué fue lo que aprendiste en este taller?

H Aprendi a conocer sobre la
empatia.

B Aprendi a reconocer mis
necesidades y a expresar mis
sentimientos.

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del tercer y cuarto taller
Autoras: E.C./A.M.
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GRAFICA N.- 16

Califica tu aprendizaje:

B Mas de lo que esperaba.
H Lo que esperaba.

= Menos de lo que esperaba.

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del tercer y cuarto taller

Autoras; E.C./ AM.
GRAFICA N.- 17

¢éTe parecid que las facilitadoras conocian el tema?

mSi
H No

= Mas 6 menos

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del tercer y cuarto taller

Autoras; E.C./ AM.
GRAFICA N.- 18

¢Alguna sugerencia?

M Realicen los talleres con
todos los cursos.

B Sin respuesta.

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del tercer y cuarto taller

Autoras; E.C./ AM.
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5.4.4 Tabulacion delas evaluaciones del quintoy sexto taller

GRAFICA N.- 19

¢éTe gusto el taller?

mSi

H No

Fuente: Tabulacion de evaluaciones del quintoy sexto taller
Autoras: E.C./AM.

GRAFICA N.- 20

¢Qué ejercicio te gusta?

M El ejercicio de las flores.

M El ejercicio de la siembra.

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del quintoy sexto taller
Autoras: E.C./ A.M.

GRAFICA N.- 21

¢Qué fue lo que aprendiste en este taller?

10%

M Aprendi a expresar mis
sentimientos confiando en
otras personas.

H Aprendi lo que quiero en mi
vida.

Fuente: Tabulacion de evaluacionesdel quintoy sexto taller
Autoras; E.C./A.M.
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GRAFICA N.- 22

Califica tu aprendizaje:

B Mas de lo que esperaba.
M Lo que esperaba.

= Menos de lo que esperaba.

Fuente: Tabulacién de evaluaciones del quintoy sexto taller

Autoras. E.C./AM.
GRAFICA N.-23

¢éTe parecid que las facilitadoras conocian el tema?

mSi
H No

= Mas 6 menos

Fuente: Tabulacion de evaluacionesdel quintoy sexto taller

Autoras. E.C./AM.
GRAFICA N.-24

¢éAlguna sugerencia?

M Realicen mas talleres.
M Sin respuesta.

W Hermoso.

Fuente: Tabulacion de evaluacionesdel quintoy sexto taller

Autoras; E.C./ AM.
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55 Informe general de la primera aplicacion del INVENTARIO DE
PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO (CTI)

Informe inter pretativo

En el presente informe se analizan en primer lugar los indices de validez y la puntuacion
obtenida en la escala general, pensamiento constructivo global (PCG), y a continuacién
los resultados generales de las diferentes escalas evaluadas por € CTI, presentando
especial atencion alos datos que resultan més significativos.

Pensamiento Constructivo Global

Dado que las puntuaciones obtenidas por los veintidés estudiantes del décimo “B” del
colegio Cedfi se aga pocas veces de las desviaciones tipicas, puede considerarse que
posee |as caracteristicas mencionadas en un grado muy destacado y que las conclusiones
obtenidas son muy fiables. Es decir, la inteligencia emocional de los estudiantes es muy
baja y ello puede ser fuente de numerosos conflictos, dificultades y carencias en sus

vidas personales.

En modo general, se puede observar un modo de pensar poco flexible, por |0 que pueden
tener problemas cuando se enfrentan a situaciones novedosas o complegjas. Les cuesta
tomar decisiones y puede que en ocasiones las tomen de forma poco gustada a las
circunstancias 0 con precipitacion y cometiendo errores. La falta de flexibilidad y de
control emociona puede ser causa de que sufran algunas dificultades en la integracion
social 0 en su rendimiento académico. Aunque estas situaciones no son frecuentes,
supone una dificultad importante para las relaciones sociaes y la propia autoestima, por
lo que seria conveniente, en la medida de lo posible que mediante el esfuerzo persona y
con la ayuda de los talleres, puedan ir mejorando su inteligencia experiencial,
flexibilizando sus posturas, aceptando a los demas, meorando su autoconcepto y

aprendiendo a controlar su emotividad.
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Andlisis de escalas o facetas par ciales:

Conviene también analizar las escalas y facetas que se describen a continuacion porque
una vision general negativa puede compensarse por la existencia de aspectos parciales
positivos en los que pueden apoyarse para mejorar su inteligencia emociona y que

pueden matizar e incluso corregir parcialmente las conclusiones anteriores.

Emotividad

En lamayoria de los casos € puntaje se encuentra dentro de la media, sin embargo cabe
recalcar que pueden haber problemas a la hora de controlar las emociones, lo que los
puede llevar a reaccionar de manera excesiva o, por €l contrario, a no expresar sus
emociones de acuerdo alas circunstancias. Puede observarse también que los estudiantes
pueden tener dificultad al asumir y superar situaciones pasadas que les ha provocado
frustracion por no ver cumplidas sus expectativas. La incertidumbre les puede agobiar,
generando conflicto a la hora de sobreponerse a las dificultades. Es posible que € nivel
de autoconcepto de los estudiantes se encuentre dentro de la media sin embargo hay que
tener en cuentalainseguridad. Es conveniente que e entorno en el cual se desenvuelven
los estudiantes ayude a mejorar su autoestima y encauzar su emotividad de forma méas
madura.

Eficacia

La forma de actuar de los estudiantes cuando se enfrentan a los problemas es bastante
lenta'y a menudo poco eficaz. En ocasiones pueden comportarse de manera compulsiva
cuando resuelven los problemas por no dedicarles € tiempo que necesitarian para ser
resueltos. Es posible que se enfrenten a los problemas de forma un tanto pasiva y
negativa, con insuficiente responsabilidad. En el comportamiento con las demas

personas se muestra cierta tendencia a guardar rencor y establecer juicios precipitados
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sobre las personas. Todo ello puede contribuir a que su comportamiento sea poco eficaz,

tanto en e ambito académico como en el de las relaciones.

Dado que las puntuaciones en algunos momentos se algjan de las deviaciones tipicas de
la media, 0 mostrandose bajas, nos puede hacer pensar que son estudiantes que pueden
tener dificultad para entrar en actividad, presentando un bago sentido de la
responsabilidad y con una vision negativa de las dificultades, lo que puede redundar en
niveles de eficacia muy bajos en su desenvolvimiento. Uno de los sintomas de bgjo nivel
de eficacia puede ser la dificultad para aceptar las tareas penosas o desagradables.
Manifestandose una postura negativa ante las dificultades y contribuyendo con ello a

generar ciertatension.

Rigidez

La manera de pensar de los estudiantes puede ser con frecuencia rigida e inflexible, ven
las cosas de forma un tanto extremista, todo es blanco o negro. La forma de pensar es
simple, agrupando los hechos y las personas en pocas categorias. Pueden dejarse llevar
por los estereotipos cuando opinan sobre las personas y los asuntos que le rodean. Por
otro lado pueden tender a desconfiar y recelar en sus relaciones con los demés, 1o que
hace que estas sean mas dificiles y tensas. En general, aceptan mal y se frustran cuando
no se cumplen sus expectativas.

Al ser larigidez uno de los puntajes mas significativos dentro de los tests realizados por
los estudiantes, es posible que estos rasgos les lleven en ocasiones a posturas o
actuaciones intolerantes y extremistas que pueden llegar a desembocar en actitudes

intransigentesy violentas.

En cuanto al nivel de intolerancia podemos decir que todos se encuentran dentro de la
media mostrando aceptacion y baja hostilidad hacia sus pares. Tomando en cuenta el

nivel de suspicacia, €l cua esta relacionado con el afecto negativo, como es laira, la
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depresion, €l neuroticismo y la introversion, se encuentran dentro de la media

mostrandonos rel ativa estabilidad en cuanto a esta escala.

Pensamiento Super sticioso

L os estudiantes se encuentran dentro de la media en cuanto al test pero en la convivencia
con ellos podemos observar que muchas veces su pensamiento es pesimista, por lo que
no suelen hacerse ilusiones sobre los resultados de las cosas que intentan, y pueden
mantener una actitud defensiva. Esta actitud puede contribuir a la obtencion de malos
resultados porque a veces éstos se esperan de antemano y hacen mas esfuerzos para
defenderse de ellos que por conseguir que sean satisfactorios. En ocasiones pueden dar
muestras de desesperacion y depresion, faltandoles recursos para afrontar las dificultades

y contrariedades normales de lavida.

Pensamiento esotérico

Son capaces de mantener un equilibrio mental entre sus intereses por atenerse a los
hechos, a los datos comprobados o a las demostraciones cientificas y su tendencia a
seguir la intuicion y a dejarse llevar por pensamientos inusuales y cientificamente
cuestionables. Pueden actuar en ocasiones de forma muy raciona y critica mientras que
en otros casos pueden tender a pensar que las cosas se obtienen por medios “magicos’ e

incontrolables.

indices de validez

Laescaas de control (Validez y Deseabilidad) presentan valores normales, 10 que parece
indicar que han contestado con atencion y sinceridad alas preguntas de cuestionario, por

lo que, en principio, puede considerarse que sus resultados son vélidos y no estéan

distorsionados por falta de sinceridad o por otros motivos.
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TABLA N.-1 PUNTUACION TOTAL DE LA PRIMERA APLICACION DEL CTI

Pensamiento Constructivo Global 32 49 4] 46 54 56| 34§ 37, 41 34| 47, 36| 38| 56| 48| 37 4 27| 45) 48| 59 37,
Emotividad 36 48] 43 56 65 61 43| 46| 47, 38 54 40| 40| 64 47 47| 41 36 54 62| 57 37
Autoestima 38 a4 58] 55 66 60| 55 46| 40) 38 58 42 42 66| 48] 42 42 30) 42 60| 73 35}

Toleranciaa la frustracion 40 55 51 46, 63 58 36 43] 43 40) 73 40| 51 63 58] 55 51 46| 58 58| 73] 40
Impasibilidad 43 50 30| 64 64 69 50 53 62 50 48| 46| 38 7 53 51 44 59 64 76| 44 43)
Capacidad de sobreponerse 37 52 52 52 61 50| 4 46| 48] 35 52 43 46| 50] 0 48| 4 22 50 46| 52, 43)
Eficacia 32 46| 42| 40) 50) 40| 29 40) 39 29 34 45 46| 40| 58] 31 43| 24 31 37, 50| 46}
Pensariento Positivo 47, 56| 60) 47, 47, 43 47, 47, 56| 39) 50) 60| 60| 39 64 47, 50) 24| 35) 39 74| 56
Actividad 32 49) 38| 42 54 44 27 42 38| 34§ 38| 36| 42 49| 56| 30) 44 26| 44 42| 40 42)
Responsabilidad 37 40) 44 44 48| 37, 40) 44 40) 33 31 53 53 40| 48 33 44 37| 28 40| 53 56}
Pensamiento Supersticioso 70 63 61 56 53 58] 70 66 58] 66 4 64 54§ 61 45, 54 56| 77| 39 53 36 67,
Rigidez 65 53] 65) 60| 66| 60) 64 67, 68| 57 74 69 74f 72| 58] 59 66| 74 2] 68| 57 68
Extremismo 62 58| 68| 60| 58| 68| 60| 54 77| 56| 74 58| 68| 70) 58| 54| 66| 68| 44| 64 62 75|
Suspicacia 66 45) 63 66 69) 47, 63] 78 58| 58| 58| 70| 72| 72| 66| 61 63) 63 45 69) 58| 69)
Intolerancia 57 49) 49) 43 64 57| 61 61 49 53 76| 70| 61 53] 39) 64 53] 79) 53] 70| 29 34|
Pensamiento esotérico 61 60) 62 51 55 66| 54§ 47, 59 45 63 66| 68 50] 72 50 60| 60) 45 a4 52 72
Creencias paranormeles 67 63 61] 54 52| 72 58 46| 61 42| 70 67 72 58] 70| 49) 63 52 52 40| 52 65
Creencias irracionales 55| 57| 63 49 57| 59 49 49) 57 49 57 63 65 a4 73 53 57| 67| 39 49) 53 76
llusién 51 59 63 56, 47, 54 73] 51 60) 56 51 58] 72 51 67| 46| 58] 36| 40 63] 58] 73]

Euforia 55 58| 58] 51 40) 48] 70| 42 61 51 45) 48 65 48| 69) 40) 51 38| 31 61 48| 69)
Pensariento estereotipado 62 67, 62| 53 53] 58| 67 58| 53 72 58| 67| 67 62| 58| 62 62| 48| 48| 39) 72 67
Ingenuidad 4] 52| 64 61 55) 57| 71 57, 61 49 55) 61 74 49) 66| 47, 61 36| 52| 74 57 74
Deseabilidad 39 42| 47| 53 47| 39 47| 42| 50} 45] 36 45 30 53 56 42| 50) 47 61 22 69 45}
Validez 31 39) 48 48 52| 42 37, 37| 28 45| 37| 39 34 42 42 48 44 42 33| 52 52 44

FUENTE: APLICACION DEL CTI INVENTARIO DE PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO

AUTORAS. E.C./AM.

Esta grafica muestra la puntuacién total del curso antes de lostalleres.
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TABLA N.- 2 GRAFICA DE LA MEDIA (PRIMERA APLICACION)

PERFIL 10 30 35 40 45 50 55 60 65 70 100 %
Pensamiento Constructivo Global 42.86)
Emotividad ] 48.27
Autoestima h 49.09
Tolerancia a la frustracion 51.86)
Impasibilidad ) 53.27
Capacidad de sobreponerse /./ 45.82
Eficacia Q< 39.64
Pensamiento Positivo | = 49.41]
Actividad 40.41
Responsabilidad 6| 41,95
Pensamiento Supersticioso ) 57.64]
Rigidez R 63.91
Extremismo ,/ 62.82
Suspicacia | © 62.68|
Intolerancia ( 55.64
Pensamiento esotérico \Q 57.36]
Creencias paranormales ) 58.45
Creencias irracionales Q/ 56.36)
llusién | © 56.50
Euforia ( 52.14]
Pensamiento estereotipado \,' 59.77|
Ingenuidad 0 58.05
Deseabilidad o 45.77
Validez o | 41.64

FUENTE: APLICACION DEL CTI INVENTARIO DE PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO

AUTORAS. E.C./A.M.

Esta grafica muestralamediadel curso, antes de la aplicacion del programa.



56 Informe general de la segunda aplicacion del INVENTARIO DE
PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO (CTI)

Informe Inter pretativo

En el presente informe se analiza en primer lugar los indices de validez y |a puntuacion
obtenida en la escala general, pensamiento constructivo global (PCG), y a continuacién
los resultados generales de las diferentes escalas evaluadas por € CTI, presentando

especial atencion alos datos que resultan més significativos.

Pensamiento Constructivo Global

Las puntuaciones obtenidas por los veintidés estudiantes del décimo “B” del colegio
Cedfi se encuentran dentro de la media, desvidndose pocas veces de las desviaciones
tipicas, por lo tanto podemos concluir que en cuanto al pensamiento constructivo global
no hubo mayor cambio. Es decir, lainteligencia emocional de los estudiantes en un nivel
general sigue bgjay ello puede deberse a una falta de interés ala hora de efectuar el test,
ya que €l ambiente en donde se realizo la aplicacion no fue Optimo, por varias razones,
entre ellas, los estudiantes llegaban de clases de educacion fisica por lo tanto €l
cansancio fisico y el animo acelerado no les permitié centrar la atencidn en desarrollar €l

test de manera consciente, otro factor importante fue el tiempo otorgado por el colegio.

Es conveniente analizar de forma individual |as escalas y facetas que contiene el test ya
que una vision negativa general, puede ser contrarrestada por mejorias en aspectos
especificos de la inteligencia emocional, lo que puede apoyar de forma positiva las

conclusiones anteriores.
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Emotividad

En la mayoria de los casos el puntge se encuentra dentro de la media, o que nos
muestra que no ha habido un cambio notable dentro de esta escala. Todavia tienen
problemas a la hora de controlar sus emociones, reaccionando de manera excesiva, sin
embargo, s se ha podido observar una mayor expresion de las mismas dentro de los
talleres, esperemos esto contribuya paulatinamente a un cambio en su comportamiento.
Los puntgjes indican una leve mejoria dentro de la faceta de impasibilidad 1o que nos

muestra que han desarrollado mayor toleranciay flexibilidad alas situaciones inciertas.

Eficacia

L os puntajes se mantienen igual, sin embargo es importante recalcar que en la faceta de
responsabilidad ha habido un considerable incremento, lo que demuestra que los
estudiantes se muestran més motivados a redlizar, planificar y reflexionar las tareas que

se proponen, logrando culminarlas sin desanimarse.

Rigidez

Es un aspecto importante ya que ha habido una disminucién en los porcentgjes,
mostrandonos que su forma rigida de pensar se ha flexibilizado, pasando de una
tendencia extremista en donde solo se consideraban las cosas como buenas o malas, a
una més flexible y con méas posibilidades. Esto permite también que las relaciones con
los otros son més armonicas, pues han aprendido a aceptar a los demés segin su forma
de ser y actuar, pasando de una forma de pensar smple a una més compleja. Pueden
todavia dejarse llevar por |os estereotipos cuando opinan sobre las personasy |os asuntos
que les rodea, sin embargo, se ha visto que entre ellos hay mayor confianza, 10 que
ayuda a que esta nueva forma de ser se lleve a cabo en sus vidas diarias y mejore su

relacién como comparieros.
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Pensamiento supersticioso y esotérico

Los porcentgjes para estas escalas se encuentran dentro de la media y se mantienen
iguales a la primera aplicacion, lo que demuestra que estas dos facetas deben trabajarse
més en talleres futuros.

[lusion

Esta es una escala en la que ha habido una considerable mejoria, mostrando que los

estudiantes son més redlistas y se valen de argumentos para dar un juicio de valor.

indices de validez

Las escalas de control (Validez y Deseabilidad) presentan valores normales, o que

demuestra que los resultados son validos y €l test puede ser analizado.
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TABLA N.-3PUNTUACION TOTAL DE LA SEGUNDA APLICACION DEL CTI

Pensamiento Constructivo Global 32| 32 Q 38 35 54 56| 47, Q 55 31 54 33 49) 56| 30 31 36 61, 31 41 33]
Ennotividad 36| 35) 47 46| 36| 59 64 50 51 61 35 63 37 38 60) 30 36| 37[7] 33 50| 43]
Autoestima 38| 38 51 48| 37 60 60| 40) 55 46| 38| 68 38| 42 60| 31 38| 46| 66| 37 40| 5
Toleranciaala frustracion 36| 46| 51 58 27 51 63 36 55 73 36| 63 38| 63 51 29 38 46| 51 38 46| 38}
Impasibilidad 48] 36 51 4 48 62 67 64 71 71 36| 57 48] 4 67 4 48| 33 73 34 67| 51
Capacidad de sobreponerse 33 35 23 50 44 59 61 61 30| 56 3 61 37 27 56| 25 33 39 76| 39 48| 4]
Eficacia 30) 36 30| 37 27 48| 33 46| 33 37 30) 48| 36| 63 50| 37 37, 33 58] 34§ 54 27
Pensamiento Positivo 33 35 50) 35 26| a3 3 47, 47, 3] 35 50| 50| 69) 47, 56| 64 56| 56| 50) 43 47,
Actividad 40 4 30) 42| 30| 54 40| 44 34| 44 32 52| 32 58] 54| 32| 29| 30) 56) 30) 54| 23]
Responsabilidad 37, 44 28] 53 33 48] 28] 53 40| 33 37, a4 48] 53 53 48| 48] 37 61 48| 61 37
Pensamiento Supersticioso 56| 60 56| 61 64 50| 53 48| 70| 36 66| 56 61 4 45 77 7 63 33 63 56) (31
Rigidez 65 55 64 69 66| &3] 47, 69 59 4 59 57 66| a4 50| 69 74 57 75 61 65 64
Extremismo 60) 58 64 72 64 s3] 56| 66| 60| 49 49 58| 58| 58| 49| 64 76| 54| 68| 58| 68| 52
Suspicacia 61 61 50| 66 53 63] 42 61 45, 35) 66| 58| 70| 45) 58] 75 7 55 7 69 61 66
Intolerancia 70| 43 73 57 73 64 53 70 64 53 57| 49) 64 34 49) 53 43 61 64 53 53 70
Pensamiento esotérico 55 66 544 57 57 55 63 69 Q 39 50| 66 59 77 Q 58 69 61 544 68 46| 52
Creencias paranormeles 49 70 52 54| 52 54 70| 77 38| 40| 56 63 61 76 44] 61 72 54 44] 70 46| 52)
Creencias irracionales 61 61 55 59 61 55 57 57 47 41 45 67 57 76 41 55 67| 67 63 65 47 53|
llusion 44 58| 36| 56 47, 42 44 65 50| 34 47, 56| 51, 66| 47, 62| 77 56| 49) 67| 54| 57}
Euforia 48 58 42 65 48] 38 48] 69 40| 35 2 48| 48] 69| 2 70 78] 51 31 65 55 48|
Pensariento estereotipado 53 58 39 58 48] 53 34 a4 53 27 62 67 58| 53] 53 58 78] 53 67| 62 58| 58
Ingenuidad 42) 57 36| 47, 49 47, 52 68 61 49) 47, 55 52 66 52 52 74 61 57| 66 52 64
Deseabilidad 45 47| 39 56 45 47| 50} 53| 36 72 36 53 42 58 64 47| 58] 50 64 39 66| 45}
Validez 28] 39) 23 28] 37, 45| 42 48] 33 44 37, 29| 29 37| 45, 27| 27 24 31 34 52, 39)

FUENTE: APLICACION DEL CTI INVENTARIO DE PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO
AUTORAS:EC./AM.

Esta grafica muestra la puntuacion total del curso después de lostalleres.
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TABLA N.- 4 GRAFICA DE LA MEDIA DE TODO EL CURSO (SEGUNDA APLICACION)

PERFIL 10 30 35 40 45 50 55 60 65 70 100 %
Pensamiento Constructivo Global Q 41.68|
Emotividad 43.05
Autoestima 46.73
Tolerancia a la frustracidn 46.95
Impasibilidad > 52.50)]
Capacidad de sobreponerse /./ 45.32
Eficacia 39.27|
Pensamiento Positivo | i 46.59
Actividad 40.09
Responsabilidad \Q\ 44.18
Pensamiento Supersticioso \, 56.68
Rigidez p 60.86
Extremismo 1 59.68
Suspicacia /‘ 59.27|
Intolerancia Y 57.73
Pensamiento esotérico b 57.14]
Creencias paranormales * 57.05
Creencias irracionales 57.14
llusién [ 52.95
Euforia ‘\ 51.73
Pensamiento estereotipado \Q 54.27|
Ingenuidad /‘ 54.82
Deseabilidad I 50.55
Validez | 36.27

FUENTE: APLICACION DEL CTI INVENTARIO DE PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO

AUTORAS. E.C./A.M.

Esta grafica indica la media ddl curso en las diferentes escalas después de la aplicacién del programa, mostrando una disminucién en la escala de
efectividad faceta de laimpasibilidad que nos permite ver un progreso en la capacidad de tolerar laincertidumbre. En la escala de rigidez ha habido
una notable disminucion, lo que indica que hay una mayor apertura a las experiencias y mayor capacidad para decidir como actuar, asi como
también mayor flexibilidad para aceptar al otro. La escala de ilusién ha disminuido, lo que indica que los estudiantes son mas realistas y se valen
de argumentos.
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TABLA N.- 5 GRAFICA DE LA MEDIA DE CADA ESCALA (PRIMERA APLICACION)

PERFIL

Emotividad
Autoestima

Tolerancia a la frustracion
Impasibilidad
Capacidad de sobreponerse

| PensamientoSupersticoso____{ | | | | | |—e | | [ 0| 5764

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales 57.39
Creencias irracionales

Deseabilidad
Validez

43.70

FUENTE: APLICACION DEL CTI INVENTARIO DE PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO

AUTORAS E.C./AM.

Esta grafica nos muestrala mediadel curso en cada escala, de manera general se puede observar que los estudiantes se encuentran
dentro de valores que indican una deficiente inteligencia emocional .
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TABLA N.- 6 GRAFICA DE LA MEDIA DE CADA ESCALA (SEGUNDA APLICACION)

PERFIL

Emotividad

10 30 35 40 45 50 55 60 65

Autoestima

Tolerancia a la frustracion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

| PensamientoSupersticioso | | [ | | [ [e ) | [ | | 5764

Deseabilidad

Validez

43.41

FUENTE: APLICACION DEL CTI INVENTARIO DE PENSAMIENTO CONSTRUCTIVO

AUTORAS E.C./ AM.

Esta grafica demuestra que se mantienen la mayoria de los val ores revelando ciertas variaciones en las escal as de emotividad, rigidez e

ilusion.



5.8 Conclusiéon

Al terminar este capitulo se puede concluir que los talleres tuvieron mucha aceptacion
como una nueva adternativa de desarrollo personal. Se produjeron cambios pequefios
pero significativos en aspectos importantes como: la responsabilidad, la rigidez, la
aceptacion, entre otros. Sin embargo, los resultados de la segunda aplicacion no
muestran mucha variacion, creemos que se debe a factores muy importantes como el
tiempo, no disponiamos del tiempo necesario para desarrollar |os talleres de una manera
Optima, es decir, iniciar y concluir sin apuros, permitiendo la interiorizacion de los
estudiantes. Otro factor a considerar es el nimero de talleres, ya que durante el proceso
pudimos observar que los estudiantes mostraban mayor interés por temas que no fueron
tomados en cuenta en un principio, como por gemplo: e enamoramiento, € amor, la
violencia, que s bien la educacion emocional contribuye a mejorar estos aspectos, no
fueron tratados de forma particular. Otro factor fue el espacio fisico, en algunos casos
disponiamos de lugares muy pequefios y en otros casos que se decidié realizar el taller a
aire libre, era dificil captar su atencion. Trabgjar en un futuro considerando més estos
factores, sin duda mejorara € desarrollo de los talleres logrando profundizar mas su

significado.
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CONCLUSIONES GENERALES

Al finalizar esta investigacion con respecto a la parte tedrica, se puede concluir 1o

siguiente:

1. Existir no es ssimplemente el hecho de ocupar un espacio, existir es hacerse presente,
reconocerse como individuo, saber que somos seres Unicos e irrepetibles, pero claro
dentro de una sociedad, ya que gracias a esta podemos descubrir quiénes somos.

2. La inteligencia emocional consiste en la capacidad de reconocer sentimientos
propios y aenos, y la habilidad de mangjarlos; de manera que € ser humano se
pueda beneficiar de herramientas poderosas como la empatia, que es sin duda un
elemento que fortalece | as relaciones interpersonal es, entre otros.

3. Laeducacién de las emociones es un trabajo que requiere de mucho esfuerzo ya que
se trata de abandonar patrones de conducta enraizados desde hace varias
generaciones, en donde la reaccion instintiva era necesaria para la supervivencia en
aquella época, sin embargo, en la actualidad la realidad es otra, y por esto es
necesario empezar a equilibrar la parte raciona y emociona de nuestro ser, de
manera que podamos encontrar armonia a través de respuestas més adecuadas para €l
medio en & que nos desenvol vemos.

4. Es € cerebro pensante € que nos distingue de las demas especies, por lo tanto es
necesario hacer uso de €, en beneficio propio y de nuestra sociedad. Los seres
humanos no son capaces de elegir de donde nace € impulso que arrastra la emocion,
es algo automatico, pues la parte instintiva es un fragmento de nuestro ser, pero si se
puede desarrollar la capacidad de darse cuenta de que nace el impulso antes de que
se actla, es decir, que hay un espacio entre el impulso y la accion, del cual debemos
sacar provecho, para poco a poco ir aumentando la capacidad de responder de
manera inteligente, elegir como nos comportamos cuando estamos emotivos, buscar
aternativas de maximizar la utilidad de las emociones negativas, controlar el
impulso natural de manera que no se destruyan relaciones. Las emociones son parte

de nuestro diario vivir, hay que saber entenderlasy canalizarlas de la megjor manera.
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En cuanto al desarrollo del programay su aplicacion, se puede concluir lo siguiente:

El disefio y aplicacion del programa fue muy bien aceptado por los jovenes y por la
institucion educativa, ya que contribuy6 a desarrollar su identidad y permitio que se
reconozcan como seres que estan creciendo, entendiendo que todas las dificultades y
cambios que ocurren en esta etapa de su vida son parte normal de su desarrollo y que
existen aternativas saludables para sobrellevar cualquier situacion que les pueda
provocar malestar o angustia.

Es importante recalcar que las limitaciones que encontramos durante la investigacion
estan ligadas principalmente al tiempo, ya que tuvimos que gustarnos a los horarios
determinados por el colegio.

Otro factor importante que influy6é en los resultados de los test es el ausentismo, no
siempre se conté con el nimero total de estudiantes.

El método que se utilizo paravalidar latesis, e Inventario de Pensamiento Constructivo
(CTIl) de Seymour Epstein, fue de cierta manera una limitacién, a ser un test largo los
estudiantes se cansaron con facilidad, por lo tanto no fue resuelto a consciencia.

Cabe destacar que existieron pequefias variaciones pero muy significativas, 1o que
muestra que si bien no tienen todavia todas sus capacidades desarrolladas estén
empezando a vivir con inteligencia emocional. Dentro de las competencias emocionales
en las que se pudo ver mayor variacion estan: la responsabilidad, la rigidez, la
aceptacion, entre otras. En |la escala de efectividad, faceta de la impasibilidad se pudo
observar un progreso en la capacidad de tolerar laincertidumbre. En |a escala de rigidez
ha habido una notable disminucion, 1o que indica que hay una mayor apertura a las
experiencias y mayor capacidad para decidir como actuar, asi como también mayor
flexibilidad para aceptar a otro. La escala de ilusién ha disminuido, lo que indica que
los jovenes son més redlistas y se valen de argumentos.

. Algo muy positivo y estimulante fueron los comentarios de satisfaccion y
agradecimiento por parte de los estudiantes y profesores, este trabgjo nos ensefid a
valorar mas una poblacion que la mayoria de las veces es subestimada y marginada
debido a su rebeldia; su interés por las cosas nuevas, € atreverse a correr riesgos, su

entusiasmo, sus ganas de aprender, fueron caracteristicas claves que les permitieron
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entregarse a los talleres mostrandose tal cua son, la autenticidad es una cualidad que se
pierde en los adultos por lo tanto el trabagjo con jovenes es mucho mas eficaz. Creemos
firmemente que este programa puede mejorar nuestra calidad de vida, el cambio esta en
los nifios y jovenes de nuestra sociedad, hay que sembrar en ellos una forma diferente de

ver lavida, menos egoistay mas orientada a bien comun.
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RECOMENDACIONES

Dentro de las recomendaciones es importante considerar |0s recursos, como por gjemplo,
el tiempo, para redizar e taler se necesita un minimo de 120 minutos, € tiempo
brindado por la institucion fue de 80 minutos, esto no permitié que los taleres se
concluyan tranquilamente. El ambiente en general debe ser més adecuado, procurando
un espacio que este a la atura del taller, evitando principamente e ruido y las
distracciones. También se debe buscar un método de validacion més corto y concreto,
que sea apto para adolescentes de 14 y 15 afios, fue evidente el malestar y cansancio de

los estudiantes a responder las preguntas.

En lo que respecta a los talleres, a medida que se desarrollaba € programa, surgieron
temas de interés por parte de |os estudiantes, es necesario realizar més talleres de manera
gue se pueda dar continuidad y abarcar realidades muy importantes para ellos como €l
enamoramiento, el amor, la violencia, entre otros, que si bien no estan directamente
planteados son parte de la persona, especiamente de la etapa que estan viviendo e

involucran su vida emocional.

Finalizamos con la certeza de que este tipo de programas de crecimiento personal
planteados y enfocados en |os primeros afos de vida de una persona, paulatinamente van
allegar a ser parte fundamental del desarrollo. Es totalmente recomendable empezar a
plantear este tipo de educacion en las escuelas y colegios, de manera que sirva de
complemento a la actual, comprendiendo que ese mismo esfuerzo para aprobar un afo
de escuela 0 colegio es necesario para encaminar nuestras emociones, poniendo énfasis
en las positivas y afinando las negativas. Los resultados son favorables y los chicos
llegan a tener la confianza que necesitan para vivir mas su presente y responsabilizarse
de sus actos.
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ANEXOS

Anexo 1. Fotografias de lostalleres:
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Anexo 2: Diapositivas de las emociones:

I
I

INTELIGEN ok
MOGIONA

“m il I
|

¢Qué emociones pueden
identificar aqui?
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L'A EMOCION ESA
eglin el Diccionario de la Real
Academia Espafiola)

(mente o cuerpo), genera en
cada ser humano una emocién

teracion del dnimo intensa y

Reacciones afectivas inmediatas, de poca
intensidad y corta duracion

-

asajera, agradable o
enosa, que va acompafiada

- iy - S
Van acompafiadas de sensaciones corporales.
Determinadas conductas.

Inteligencia cio e N
nuestras emociones y
las de los demas.

encia emocional es la capaci sen
controlar y modificar estados. e ionales
ismos y en los demas.

cia emocional no consiste en
as  bien aber

Inteligencia emocional

Capacidad de Conjunto de cambios que se
adquirir producen en el estado
conocimiento y de “’.;W'd" de “"Ia (R, :
- inducidos por los terminales
u.t'hza.rlo en de las neuronas situadas en
situaciones diferentes 6rganos del
novedosas. Se cuerpo y que estan
manifiesta en una controlados por
conducta adaptativa determinadas areas del
dirigida a unos sistema cerebral, las cuales a

P . su vez responden al
objetivos especificos. | e e = ljetc]

- Empatia: Percibir lo
ver las cosas desde su pers|
una amplia diversidad de perso

Habilidad, Yy

dirigir, negociar, trabajo en equipo, efc. Es el conocimiento de las propias emociones
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2. AUTOCONTROL 3. AUTOMOTIVACION

Habilidad basica para controlar nuestras emociones Capacidad para auto dirigirse positivamente en busca
y adecuarlas al momento de los resultados
4. EMPATIA 4. EMPATIA
R '
R A F

Reconocimiento de las emociones ajenas

TIPOS DE EMOCIONES

RRES

Triste  Alegre Vengativa Nojada! Deprimida

xE:

Contenta Con miedo Con dudas

TIPOS DE EMOCIONES

i RES

Triste Alegre Vengativa Nojada! Peprimida

g 9%

Contenta Con miedo Con dudas
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Anexo 3: Diapositivas sobre 14 maneras de vivir con inteligencia emocional:

go le parezca que es

dlnte, hacer,que cualquier
as como una sugerencia
ecio e intenciones de

-

Rnonda cualquier comentario

negativo con uno positivo

L ] [ 1
an, es deci* 0s como
0sas.para nuestro

) |a vid

! .1I L [ L)
ﬁcﬁentir‘n :
;|

amigos y seres que

Domine su estado d

Aceptando cada emocién como

embargo hay que estar atentos§
con s.gue derivan de esos,
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manida

comunica en sile

gue con las palabras much
comunicamos con nuest]
ura, el lenguaje del cuer
signes de nuestra cara. T¢
uestro tono de voz
afias mentales para eva
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Anexo 4: Formato de evaluacion:

Evauacion del Taller
Nombre:
Fecha:
1. ¢(Tegusto € taler?

S No

2. ¢Quégercicio te gustd

D18 2. ettt e et e e e e e e —eeeeeeaet_——eeeeeaaa——teeteeaaa——teeeeaaan——eeeeeeaanreteeeeaaanrreeeesaans

4. Cdificatu aprendizgje:

Masdelo que esperaba | Lo que esperaba Menos delo que
esperaba....
5. ¢Teparecio que lasfacilitadoras conocian € tema?
S No Mas 6 menos

6. ¢Algunasugerencia?
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Anexo 5: Perfilesindividuales de la primeray segunda aplicacion.

140



£ N
| !

-

Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibitidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia
Pensamiento

Actividad

positivo

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
Sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILY
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

—

0
(-]
.
—l,

co
~

.
(¥+]
NNV ANV AV AN ANV AND AW AN AW AW AN ANW AW AW AW AW ANYAW AW AW AW AWAW,
AlAaATATIATATATATaTaTaTaTaTaralatatatatataYatatate
T

-
~

L=
r.
(A AN AN AW AW AN AN AW AW AN AW AW AW AW AW AWAW AW AW AW AWAW,

[J%)
~
wn
—,

—
o
wn
—t

[}
o
wn
fury

-
o
E -
L¥Y )

N
ury
Tt
o

-
wun
wun
o

iy

0
[2Y]
o

o
)
[+ -]

[y
co
un
[~ ]

-,
I
18, ]
o

-
wn
e |
L

£

-

N
un
o]

b
[~ -]
wu
v

(7Y
oo
w
=

—
w
B
(8]

~J
[
p =

[y
co
(7%}
o

N
=i
L¥8)
o

| d
o
N
w

YA YTAYTAYTATATAYTATA YA YA Y Y Y Y Yty aYaYataYavavya
[
o

0
@

Vardn

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
Sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
LU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

o]
(=3
73]
o

|
[#Y)
L
o

[ 2]
pary
L]
co

i~
wun
on
L=

aYaTaYatateYe
o
o

AN AN AUYAGY AL W

-
-
LY
o

t
o

atatalataYata
AA AW AAD,

[ %]
0

3
9

5]
p—y
a2
-

-
—)
[7¥]
W

)
-

YT Y Y Y YaYataYavYavtaYe
(¥a)
N ANVANVAWWANYANY AW AN AN AN ANWWANWANY.

o~
=]

o
[¥%)
wn
~d

-y
(=
un
o

-
w
i
oo

I
i -
.
o

CONEOYNOYNYON YNNI Y
A AW AN AN AW ANY AN AN ANYAUYAWY,

D
4
[ Y]

-
wn
R
L]

wn
(]
wun
o

-
o~
w
uar'y

-
o
~J
[ %]

:
£

[ ]
[PE]

Y
N
/S

N
(%]

NN
&
LR L

—

—

Varon

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SupP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

S[:)
0

LaJ
(=]

~J

o

W,

aYaYateala
(2% ]

]
[=]

ANV ANYANYANY ALY,

(78]
~N L~

o]
N
Y
[+ -]

aYatate
~J

I

W
wn
)
~ | A

o
[
o

—
O
)
o

—
—
[S9]
[¥5]

[
(5]

wn
[ 28]
[+
[~

[
o

~
WAWAWAWAWAWAWIAVIVIVIVIVIVAY

A

X
NIVANV AN AW AN AW AW AW AW AN AW AWAWAWAWAWAW LY.

—h
[#¥]
wn
(71

(]
w
w
~

un
[ 8]

[ =]
—
—

Hll o
-~

A

-
wn
N
co

D
-9
(-]

[~
e

[d
w
e
wn

YOYOYOYOYOYOYONYOYONOY YN N Y
o
YOYOYOYOYOYOYOYOYOYONY A Y Y
~J

.
VAN ANV AN,

0
0

-

—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est

DES
VAL

14afios

Baremo general

40
40

[» ]
~

aYavYa
JUU
s

-9
~J

N
S
NP A A,

-
~l

Sl
B

4
[ o)
(™
w—

—r
e
o
<

aYavaYaYaYaYavYe
X
NN N AN A AN ANV AN

W
o

-
[y
(V]
(58]

F-N
(5]
un
0

atataYaYaYe
v

wun
.

() .
wn ~J
U\_)\Juuuuu

(=3
—_

£
N

:
:

o)
0
Ui
[=]

iy
)
-
o

-
~J
n
[V¥]

F s
=]
o+
o

-t
~
(=23
[ ]

N
[N
FF-9
~

Y aYaYalavatavata
r-.
(=]
AWAWAWAWIWIWAWLY.

[ X]

aaTaTaYaYataYaYe
~
ANANAAW A A AWAW,

-
(2%}

&

©
@

—

—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



I ii!!

i

A

g
|

sl

-~

Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusién

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
ing
DES
VAL

T4afios

Baremo general

B
50

o~
~d
L
wn

[ =]
pry
(73]
=]

-
o
£
o

-
~J
w
o

—
E-N
(1)
[%,]

B
(=
[#X]
(=

—
s
[#Y]
wn

(o]
o
N
[t

N
£

aTAaTaaTaIaraTaTaIataTalatatatalalatatataYale
A
ANV ANWANYANY AN AN AW AW AW AU ANW AW AN AWWAN AN AWANWWANWAWW AW LN,

[ d
o
o
[=]

4
[ %]
19,
wn

-
(=8
o
put

~
.
Lt

r
w
=]
o

[
[
-~y
o

[ 8]
—
o
—

wn
wn
wn
on

[y
= -]
i
(= -]

-
-
wn
o0

[
(=
un
~J

[ ]
F-N

aTaTaIaTaTaTaraalaralataraatatataYatatataye
3
ANV AP AN AU AN ANYAWW AN AN AN AW AN AN AN ANWAWWAW AW AN AW AN,

o
|

[ *Y]
—
[¥¥)
=

0
£

-

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



A —

: ﬁ_
| .- 14arios Mujer 07/11/2011
I‘ ﬂj Baremo general
.'._:_‘I"': Andrea Malo
QO @& 30 40 50 60 70 100
Pens. constructivo global  PCG @ m
Emotividad EMo (78 ) (41)
Autoestima Aut @
Tolerancia a la frustacion  Tol ( 16 ) C51 )
Impasibilidad Imp ( 22 ) C 44 )
Capacidad de sobreponerse Sob
Eficacia EFl (51 ) (43)
Pensamiento positivo Pos (15 ) (50 )
Actividad At (26 ) (#4)
Responsabilidad Res CH ) ( 44)
Pensamiento supersticioso SUP ( 18 ) ( 56 )
Rigidez RIG (51 ) (Te6 )
Extremismo Ext C213 ( 66 )
Suspicacia Sus m @
Intolerancia Int @ @)
Pensamiento esotérico Eso (38 ) (60 )
Creencias paranormales Par m @
Creencias irracionales r (19 ) (57 )
Ilusion ILU Cssj ( 58 )
Euforia Euf (16 ) (51 )
Pensamiento estereotipado Est ( 12 ) C 623
Ingenuidad Ing ( 27 ) ( 61 )
Deseabilidad DES (25 ) (50 )
Validez VAL
QD & 30 40 50 60 70 100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoterico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Ilusion

Euforia

Pensamiento esterectipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
Sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

EL:
40

L ]
fard
(%, ]
o

M
[t

Bl o
o

[y
wun
(=3

w
w
(=]
~

[ 8]
g
FY
oo

[3,]
~{
(%]
F

-
[¥N]
-9
LFs)

NOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYYNY YA Y Y Y
[=)]
(=]

(I ANV AN AW AN AN ANWW AN AW AW AN AN AW AWWAN AW AW AN AN AW AW AW,

LYY
(=)
(%]
.

sk
o
o
iy

-
=]
wn
[= 3

wn
(=]
[=a]
un

-
L= 3
o
put N

Do
wn
Lad

[
wn
-+
o

[y
—r
P S
o

—
~
o

wn
8]
wn
-9

.
~I
wn
[, ]

-
-
on
o

[
N

aYaYaYatatataYatatatataYataYaYatavatatava Ve
(%)
.

WA ANWANWANYANWANDYAWANWW AW ANVAW AW AW AW AW AWAWAWAWAWAW.

(5]
]

tad
—
o
o

o
o

Y

—

Varon

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



=)
. ——

14anos Varon 07/11/2011
r _\]
1 Baremo general

"JHI Andrea Malo

Q@ @ 30 40 50 60 70 100

Pens. constructivo global  PCG ( 115) ( 56 )
Emotividad EMO 108

3

(P8
(8]

Autoestima Aut

N
\_/

(32) C
Tolerancia a la frustacion  Tol (19 ) (63 )
Impasibilidad mp (35 ) (71)
Capacidad de sobreponerse Sob ( 22 ) ( 50 )
Eficacia EF] ( 49 ) ( 40 )
Pensamiento positivo Pos ( 12 ) (3)
Actividad ace (28 ) (9)
Responsabilidad Res (13 ) (40)
Pensamiento supersticioso  SUP ( 21 ) C 61 )
Rigidez RIG ( 57 ) ( 72 )
Extremismo ext (2 ) (7))
Suspicacia Sus m @
Intolerancia mt (9 ) (53)
Pensamiento esotérico ESO ( 29 ) C 50 )
Creencias paranormales Par ( 17 ) (58)
Creencias irracionales r (12 ) (4)
llusién e (50 ) (51)
Euforia Euf (15 ) (48 )
Pensamiento estereotipado Est ( 12 ) C 62 )
Ingenuidad g (22 ) (% )
Deseabilidad pes (26 ) (53 )
Validez vaL (32 ) (4 )

30 40 50 60 70 100

—



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotéerico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

0
g

s
N
w
[~ ]

[, ]
(=3
o

]
o
|
[=-]

[ ]
o
-9
ury

[
[ Y]
%]
o

[N
~4

CNITNIN YN Y N Y
un
[e.]

AN A A AL W LW

N
|

aYaTaTataYaYe
>
ANV ANY AP AP AUV ANY,

a
J

&

NN N Y
[ 3
AN A A A,

(o]
(5, ]

'y
o~
un
Lad

5]
wun
=]
0

[ ]
£
~
8]

NN N SN 2N
™~
o/ NSNS N

B
3

w
~l

(% IR, |
L=,
NSNS NN

-
o

(73]
wn
[5,]
~J

-
wun
(%]
o

[or ]
o

alalalatataYate
AL A AL WAL,

o

[ ]
[=]
o
un

-
-
wn
(=]

NN YN Y Y O

P~
8]
-9
~J

3
a

N
>
./
a
[t ]
[».]
./

-t

Varon

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

19/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Ematividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacién

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoteérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf

Est

DES
VAL

14anos

Baremao general

5
2
AR
O

s

—

N
>
\_/
N
<
\_

N
o
\_/

—
o
(%]

6

iy

™~
un

CCEICICIEIC

[
=]

0GEE6E

Varén

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



4 & i Hi
=a

)

T
|
~

| T,

Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

fHusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

o
@

[y
o
=]

YT YataYatatatatatataYatataYaYatateaYata Y avavea
Y

WANVANWANYANYANWANWANYANP AW AU AW AW ANYAW AW AW AWANW AW AW AW AW AW,

NI N NN NN YNNI N NN NN NN NNIYNINY Y
£

n
O

~J
("N
[7Y]
o

[ 5]
W
o
L]

-
o
o~
W

~
(=]
e
—_

-t
-y
[ 0% ]
~J

A AN ANV AN ANYANYANDANY AW AW AW AP AW AW AW AWANWWANW AW AW AN AW AN,

o
L
o
W

-
0
o
N

w
]
wn
[ +]

Y
o~
[5,]
(]

—r
-
b
—

-
~J

-
Q
o+
(8 ,]

wn
o
o

A
N

(%)
wn
~J
o~

| ]
o

]~
o~

o
o
]

[
g
o~
=]

-t
o
wun
[P ]

[ o)
L«
[=ad
(=]

[ ]
(= -]
un
[>-]

Lt
=]
w
~!

—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoterico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

ingenuidad
Deseabilidad
Validez

14anos

Baremo general

-t

PCG (107)(48)
EMO CSB) (47)
Aut (26 ) (43)
Tol (18)(58)
Imp (27)(53)
sob (17 ) (#41)
el (60 ) (58 )
Pos (18 ) (&)
Act (31) (56)
Res (15) (43)
sup (13 ) ()
R6 (%) (32)
Ext (17) (53)
sus  (18) (66 )
e (6 ) ()
ESO (49) (72)
Par (22 ) (70 )
Irr (27 ) (713)
Ly (61) (67)
Euif (21 ) (69 )
Est (1) (58 )
Ing (29)(66)
pEs (27 ) (56 )
vab (32 ) (4 )

—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo glabal

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibitidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUpP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est

DES
VAL

14anos

Baremo general

:
"

o
o
[#Y]
ury

~J
[=]
Lat
o

[ o]
—_
Lt
= -]

-
™~y
L
oo

o
NS
-
(=]

-
L #Y]
Lad
w

]

ATATATATATATATATATATATATAYAYS
@
AN ANV ANY AN ANYANY AN AN AN AU ANY AW AW AN,

(78]
~

—
oo
o]
~0

oy
n
o
(=]

(5]
|
-—h

wn
0
~f ]~
-

[r]
ca
~J
(=3

8]
iy
~
]

s
(%)

atatatatalatalalaYaTatatataYe
g
AN ANYANY AN AW ANWANYANYAUW AN AU AN AWANY,

~J

6
@

[N ]
[¥3]
~J
(%]

[ ]
-

e
AN AN A A A A A,

o~
~l

o
N

|
o

[ N]
[ 3K
~l
N

[ ]
o
wn
=]

[
4
S
~

NN NN Y YN YN
&

CNOYOYNOYOYYNYY
~d
o

(AN AN AN AN A A A,

-—h

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

40

50

50

60

60

19/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
supP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
LU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

Baremo general

©
&

D
-l
Ly
~d

~J
iy
L
~l

ek
L =]
[FF]
(8, ]

-
(V]
b
o

]
-
B
[FS)

-
<o
-
w

w
[ 5]
N
-~

—_
(=]
v
o

-9
[ 8]

ATAYATATATAYA YA T YA T T YT Tt T YTt aTaYaYaYe
-]
WANVANWANYANWANWANW AW AWANWAWAWAWAW AW AWAWAW AW AW AWAWAWAY,

)
on

Y
~l
wn
o

o8]
n
[
~

n
N
o
=]

-
0
o

n
[#3)
]| O

s
0
~J
~

M
[==]
[=a]
w

[N
L =]
o

o
=]
~1{ =~
)

[ 8]
pcy
=]
o

—
[F¥]
(=23
~

(V8]
N
o~
-+

it
w
F-N
un

®

AYATATATATATATATATATATATATATATATATATATATATATAYS
[ ]
~d

AN ANV ANV AU AN AN AN AW AN AW AU AU AUYANY AN AN AN AN AN AW AN LW AN,

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



I

Pens. constructivo global
Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion
Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse
Eficacia

Pensamiento positivo
Actividad

Responsabilidad
Pensamiento supersticioso
Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales
Creencias irracionales
llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado
Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sab
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14afo0s

Baremo general

D @&

(116 ) (56 )
Co) (o)
(30) (60)
(19) C63
)

(=
~J

[§,]
(W]
ANV ANWANANYAWW ANWANW AW AW AWAWAWAWAW,

o
-

DYV
RIRI| S

[*Y]
W

-
(8]
L)

bl | e

]
B
o

pr =]
b
[= -]

-t
=3

(54
(=]

=
N
8]

0
(S, ]
w

E-S
ey
=5
W

N
[ Y]
~J
o

[#3)
[» 3
AN A AN AN AN AN AN AN AN A AN AN,

atatalalatatalatatate
>
NN YN NN Y Y Y N Y Y
S
~l

—h
=)
n
~J

£
E

-
o
S
oo

(=3

N
i

NN N N Y
..
b
AR A A,

NN TN TN
S8y
A A A A,

L
[ 35

)

©
0

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

30

50

60

60

20/12/72011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacién

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Persamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

flusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG

m
=
o

SIEL

Aut
Tot
Imp
Sob
EF}
Pos
Act
Res
Sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
irr
ILU
Euf

Est

DES
VAL

14anios

Baremo general

Slcl

N
8
\_/
oy
oOn
D
N

EEE
gE

4

N

N
RS
WA
m
-
AW,

e
:

Y Y
~
N TN
[*Y)
~

.
&
/.

»
O
2
C

—
—

Sl

7

3

N TN
el I
. \_/
YR
Nl &
S\

2

(%) ]
[ %]

EE
CE

"
_/
(—\
&
\_/

3
@

N
M2
[= ]
\_/
N
wn
\J
\_/

03
00

—

-—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sab
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

—t

oo
o
[ 4]
—a,

o
~]
Lad
wn

N
py
Lad
oo

-
—
(P8
o

-
e |
w
o

-
o0
B
[¥¥)

N
pry
L
(=]

L]
(=]
L)
(%]

-
8]
J
~J

[
E-S
2
=)

kS
n
wn
o

—t
w
PN
o

NOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYTYM
&
WANVANYANY AW AUYAWY AW AN AU AWY AU ANYAGYANY,

-
=]
o~

wn
=~ | o

NN YN NNNN NN NN Y
AR AN AN AN AN AU AN AN AN AN AU AN AN,

-
(=]

3
}j

—_
[=,]

(5,
(=]

—
w
'Y
o

YOYOYOYOYOYMY
(=23
[ %]

VAN ANY A AU AN ANY AN,

&
~
.
~

YA Y Y YaYavYaYe
o
AR ANV A A AN AW,

-
Lad
.
[ %

[ o]
o
-
|

]
[=]
(v ]
[= 8

[PV ]
o
tab
=

-—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

2071272011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacién

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
Sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
LY
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

o

aa

[ %

Czs)(«s)
CIED
(") (

O

@a
3'
ol o

r_\
Y
\_/
m
5
e

9
3

3

aYaYe
N AN

-t
PN

wu
W

YO
w
U\

o
~J

9
9

™
>
/
™
3
/

6
6

MO
da A
<] ~
A

—_
—

Y
>
N/

wun

CE
SIE

0

-
w

-\

S

N )
U

SV

00
JS[CC

—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



=
.Il ‘
I |
],

= =

| I—

Pens. constructivo glabal

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia
Pensamiento

Actividad

positivo

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Husion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SuUpP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
ing
DES
VAL

14aios

Baremo general

()
n
\_/
e
wn
o
OB,

-
(=]
w

t
(=]
o~
o

MO
=

-
(=]

Lt
tad
=
-J

L]
N
wn
o

wn
o
wn
o

—
-
-
~

w

o

N
£

-
o
o
w

[y
[#¥)
N
(5, ]

[¥Y)
co
wn
o

—_
wn

(=]
-9
0

[ 8]
—
.
—

N

I
NANWANANYANVANYANWANY AW AW AW AW AWAWAW AW AWAW AW AW,

-
Q

-t
-
.
ey

-
~J
.
~l

-,
(¥5]
=
[ %]

-
o
%,
[#¥)

YOYOYOYNOYOYOYOYNYY YYD Y N Y AN Y
15
oo

|
F-N

YV YaYa Y aYaYatata Y etttV avta Ve vava e
ANV AN AN ANY AR AUWANW AN AU AW AN AN AWANW AW AN ANW A,

(%,
(%]

6
i

Y
[FY)
o+
\_./
P
-

[%,]
ot

Varén

Andrea Malo

30

30

40

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



-

)

=8

Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILV
Euf

Est

DES
VAL

14anos

Baremo general

N
o

()
R

AD
(=]
un
o

()
=]
wn
wun

—
wun
N
o

[P1)
~
>
4:.

[ o]
L
o
[3%)

s
o
Es
o

Y

atlalatatalalalalalatalalalaralalatalavtatatatata
(=3
=]

S AWAWANWANW AW AW AW AW AW AW AW AW AW AW AW AW AWAWAWAWAWLAYW LY.

-
-9

(o]
o
oo
]

S

—
co
wn
o

i
[+ )

VYA Yt ateaYaYaYatatataYatatatatavtavtavtavyavave
=
ANV AUANYAUYANYAWWANYANY AN ANWANWAWANW AW AW AWAWAWAW A WAWAW AW,

o
o

[y
-]
o
o

|
a
[¥S]

(Y]
o
wn
ey

iy
wn
wn
£

—
o
&
o

wn
L
wun
(=]

-
o~
wn
pury

-
o
[5,}
[

[
~l
o
pr'y

[l
o
wn
(¥X)

ta
wu
o
=]

©
¥

=

Varén

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



P 14afos Mujer 07/11/2011
| | | Baremo general
‘h:ah‘ Andrea Malo
@D @ 30 40 5 60 70 100
Pens. constructivo global  PCG @ (3—4)
Emotividad EMO
Autoestima Aut @ (TS\)
Tolerancia a la frustacion  Tol
Impasibitidad Imp @ @
Capacidad de sobreponerse Sab C17 ) ( 41 )
Eficacia EFl (40 ) (29)
Pensamiento positivo Pos ( 14 ) ( 47 )
Actividad At (16 ) (7))
Responsabilidad Res ( 13 ) ( 40)
Pensamiento supersticioso  SUP @ @
Rigidez RIG
Extremismo Ext ( 18 ) ( 60 )
Suspicacia Sus ( 17 ) ( 63 )
Intolerancia int m @
Pensamiento esotérico ESO ( 32 ) ( 54 )
Creencias paranormales Par ( 173 ( 58)
Creencias irracionales e (15 ) ()
llusion ILU ( 66 ) ( 73 )
Euforia Euf (22 ) (7))
Pensamiento estereotipado Est @ @
Ingenuidad Ing
Deseabilidad DES
Validez VAL (30 ) (37 )
D & 30 40 50 60 70 100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Husion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf

Est

DES
VAL

14aiios

Baremo general

0

N
&
./
Y
]
\._/

a
3

[
~
uwun
—

—_
[~
Lt
=]

[ ]
o
wn
iy

[y
~J

.

oy

[F¥]
un
]
-]

:
ANV AN AN ANAW AW ANY AU AU AN AN AW AW AW AW AN AW AN,

-t
F-N
o
|

-
8]
[t
L)

—
[ 8]
W
~

[ 8]
-
L=
-

-
(=]
o~
o

=y
F -9
~
o

[¥Y)
—
wun
(o]

—_
wn
3% ]

(84
[¥Y)

—
B S
(%]
~J

un

y
(%, ]
£
o

-
Y
un
-]

r-.
ANV ANVANYANPVAWWANWANW AW AN ANWANYAWW AW ANWAW AW AW AWAN.
AaraTataTalalalaralalalatateaTataYatatYatYe

A

aYataYatataYatatatatatateaTalatatalatars
N

|-
co

9
}]

)
w
/
'
Lo
h =
\_/

©
@

—

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Ilusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUpP
RIG
Ext
Sus
int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

©
¢

R

~J
]
L
~I

~
—
)
=]

=y
N
LaJ
Co

o]
NN
S
Co

—h
un
[#V]
|

F-S
[= 3
(49 ]
o

-
n
(%]
o

[l
o
[r8)
[ Y]

—,
wn
S
o

I~
Py
(=]
-

o
~
o~
(=]

o ]
o
~]
o

z

o
-~
wn
0

-

oo
o
-

-
Y=
wn
~J

i
o
w
iy

-
un
-
= -]

-
-
wn
=]

[ ]
N

YA YA TaYaYaYataYatatatataYavtaYaYaYavYaYaYaya
3
AP AN ANVAWWANYAN ANANYANYAUWANW AN AU AN ANWANWWANW AN AW ANWANW AN AN,

wun
]

]
~
£
~

[
o
o
0

YN ON O OYNOYOYNOYNONOYNONOYNOYNOYONOYNYNONOYNONYNY Y
(5]
oo

AN ANV ANV AW AUV ANV AN AWYA W AW AU AN AU ANY AN AW AU AU AN AN AW A AW,

:
N

Varén

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacién

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
irr
ILU
Euf
Est
ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

_
o

JEEEEEe
JEHEEEe

S
o

—

o]
_
m

5
u

1

3

[*Y]

~J

-
J

3EEEEEEEEEERARE

~J

66

~
-
o
~l

wn
wun
=]

F.
o

SCCCEECELIECilcicic

o

(‘\
_/
&)
/

o
oG

-

-k

Varén

Andrea Malo

30

30

40

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

[lusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

' _,J ui

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFi
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

6
3¢

wun
LY~

8

\/

NN OYOYOYYOYYNONYONON NN Y Y Y
(=]
(V¥

L

W
(e ]
o
o

—
(=]
wun
—_

[ #¥]
pu—y
o
=~

[ or)
wn
un
o

wun
.
-
o

-
W
<+
(]

w
(=)
v
-+

NOYOYNOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOY
N
WAWAWAWAWIWAWAWAWAWAWIWIAWAWAWAVIVIWAWAUAW.

-
wn
Y
[--

Y
wn
[8,]
L

£
oo

ey
~J
o
[¥1)]

%

5
AV ANV AW AN AP ANV AN AN AN AN AN AU ANY AN AW AW AN AU AW AN AN,

-
[ 8]

[*]
w
un
wun

-
wn
i
N

-
=]
wn

Y
w
|| 0
X}

-
—
L
[+ -]

'y
o
(5,
L

[
LX)
f.s
R |

[ d
N

o
0

—

-

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



-
] |

="

Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia
Pensamiento

Actividad

positivo

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extrermismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SupP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

EC
20

iy
(=]
D

NN NN NN YN Y
Ll
o

NI AU AU ANV AN AN AN AU AN AN AN AN AN AN AN

o~
wn

Lt
~
(=3
o

-t
D
o
w

w
[N
o~
-9

[l
o
L= )
—_

wn
wn
in
(o]

-
4
.
~J

(%]
.

-
wun

—y
(=]

wn

L

U
[ =]
o~
o

—
~J
wn
[» -]

Y
D
[=ad
A7l

%

[#S ]
[E¥]
o
un

aYaYaYaYaYaYaYaYeaYaYaYaYaYaYaYa
-
= -]

ANV AUANANYAUYANWANYAG AN AN AW ANYAUANPANY.

—
E-N
wn
[ -]

:
s

Y
~d

AN ANY AN ALY,

-
~d

—_
5]
S
(=]

sy
<

[
-
F-.
~]

(78]
o
w
(o]

aYaYaYaYaYe
(%)
n
AN AN A A A,
NN YN Y

¢
.

-

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias frracionales

Ilusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf

Est

DES
VAL

14anos

Baremo general

[ ond
wn

-
wun

-
wn

-
(=]
[¥3)
D

:

[y
-}
u
o

=y

A=)
(Y]
o

-
[ ]
L
~J

a
[ %]
o
(73]

.
w
un
|

—,
w

wun
i

b

-
o
-

[¥Y)
0
o
—

wn
~

ailalalalatalatalatatatatalatalatatataYaYaYaYa
g
ANV ANYANYANYANWAWWANWWANY AW AW AWWANY AW AW AW AW AW AW AW AW AW AW LW,

pry
wn

[ =]
-

(%]
L
g oo
o~

-
o
wun
-

M =
~ll o

aralarararaTalataraTalarataaraTaaratarata
>
ANV ANYANY AW AU ANWANYANWW AN AW AW AW ANY AN AW AN AN AN ANYANY AW,

wn
w

o
-t

o]
u
u
o

w
[PL]

0

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

2071272011

70

70

100

100



Pens, constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad

Validez

14anos

Baremo general

—

pcc (97 ) (4)
EMO C81)C43)
Aut (29)(58)
Tol (16)(51)
Imp (13) (30)
sob  ((23) ((52)
el (50 ) (4)
Pos C17)(60)
st (3D O
Res (1) (%)
sup (21 ) (et )
RIG (50) (65)
Ext (22) CGB)
Sus C17)(63)
e (8 ) (%)
ESO (40) Cbz)
Par (18 ) (61 )
Irr (22 ) (e3)
ILU (53) (63)
Euf (18 ) (58 )
Est (12)(62)
Ing (28)(64)
DES (24)(47)
VAL (35)[48)

-

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Ilusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

©
@

O
~J

3
N ANYANYANYANY ALY,

-8
-t

D
[ ]
wn
pury

[ o)
o
wun
N

wn
U

Tl
n
~J
-

=y
~
(Y]
o

&

-
~J

v

(%]

-t
w
i

-y
[#V]
Y
QQ

~
o
~J
o

N
wn
un
0

—_
(=]
o+
wn

A

N
pry

Y |
w
co

—
N
N
~

YNOYOYOYOYOYOYOYOYOYOAOYOYOYYYNNY Y Y O
(=)
o

NIWANDANPANVANY AW AW AW AW AW AW AW AW AW AWAW AW AW A WAWAWAWLYW L W

-
D
wn
o

-
[0 ]
-
o

—_
=]
un
w

[ %]
~J
o
—_

[
o

[ ]
WAWAWANWAWWANWW AW AN AWANW AW AW AW AWAWAW,

W
o

Ind
(=]
Lot
[V

YOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYY YN NN N Y YN
@

0
¢

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



(TN

v A

-

Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico

Creencias paranormales

Creencias irracionales

Nusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

-k

.
v -]

B
-
[
o

[y
o
L%, ]

Y YaYaYaYaYataYatatatataYatateaYaYaYaYaYaYaYye
[o*)
[ ]
AN ANYANY AN AW ANYAWWANWANYAWWAWWANY AN ANFANANWANWANW AW AN AW AW AN,

o
(]

(7N
Q
[=ad
(=)

2
ANV ANY ANV AU AN ANYANY AW AW ANYAWWANY AW AW AN AU AU AW AN AW AN AW AW

-l
(=]
un
oo

J
~J
~J
o

[t ]
o
a
[=)]

™
<1
[F¥]
~I

-
()
[ 73]
0

fa
wn
S
]

[y
(XY ]
Y
(=]

-
=
[&)]
[FS]

n
.

-y
o
o
o

-

FS
~J
o

Y

o]
Y
o

-y
wn
B
D

o
oo
(=]
w

—_
0
o
—

~
w
D

[73)
0]
~
PN

-
E-.
[d
(%]

()
o
wun
[ 2]

YNOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYAY MY Y Y
g

©
&

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Ilusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

£
=
[#N]
\_/
=
&
o

114 1

§

w
(X
o~
(=]

—
(=]
(%, ]
=t

w
=38
~J
w

[FY]
o
~J
o

wn
=]

ANV ANWANW AW ANWANYANDANPAWW AW AW AW AN AW AW AWANY.

(=]
o

—y
o
wn
o~

(=8
ey
wn
o

-
(=]
=
-

Fat )
D
o
o

o
-l
=~J
[t ]

x

L
[ 28]
wun
N

2

[
(]
o
w

.
L= -]
I
o

YV YT YA YA Y Y Y Y Y a Y aYaYaYaye
(=3
=

ANV ANYANYANYANPANANYAGY AGANYANYANY AW AN AGY AW AN,

w0
(7% ]
iy

avatataYaYaYaYaYaYaYaYaYaYataYaYata
~
wn

9
3

[ ]
(=3
wn
~l

NN Y
L
o
\_/ N\

J
b |
(#3)
g

N RN
g
07 B e

0
g

Mujer

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoteérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol

Sob
EFl
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

N\
]
o

./

ey
3

L,

3
3

[#1)
S
|
[¥9]

[
o
=~
[SY]

3]
[}
'S
»

NN NOYOYNOYN YN NN YNNI Y
4
ANV ANYANY AW ANY AW ANV AU AW AUYANYAWY AN AU ANY AU AN,

[N ]
(9]

Y YV YaYa Yt YaYavtatatatayavaYaya
.
[ %)

ANV ANYAUYANYANYAWW AN AW AN AN AN ANYANW AN ANYANY AW,

wn
[ 2]

wun
o
L%, ]
o

[ v ]
o
-1
E-N

[ d
b
s
o

—h
(=]
(5]
w

A¥=]
)
o

e
b=
o
(%)

-t
wu
wn
[=-]

N
»~
0

[#%]
-
(5,
i~

Y
F-N
wn
~

[y
|
un
L

5]
w
un
=]

—_
wn
£
co

3
§

(]
(=]
wun
~J

[¥1)
o

NN Y
o]
AN AN.

on
™

N TN YN
2
N\

©
E

Mujer

Andrea Maleo

30

30

40

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens, constructivo global
Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion
Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse
Eficacia

Pensamiento positivo
Actividad

Responsabilidad
Pensamiento supersticioso
Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoterico
Creencias paranormales
Creencias irracionales
Husion

Euforia

Pensamiento estereotipado
Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
iLU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14aios

Baremo general

© @

(105) (47)
CD GO

™
N
Ny
"
i
o
\_/

-
-
(%]
L=

(98]
[ 8]
[=.]
.

(o)
o
o
jury

wun
w
rF-9
o

-
.
-
-~

N

=y
o~
wn
(¥

-t
o
FS
(=]

wn
(¥,
=2
o

[ ]
-
[~ad
(=]

—t
»

-
~J

aYaYaYataVaVtatatatatateatatatavtavavtatavtave
o=
NVANYANVANYANWANWWANW AW AW AW AW AW ANWAW AWAW AW AWAWAW AW,

o
0

3

'y
(V=]
un
e |

wn
R
L= a]
(5,]

[ o5 ]
pary
o
=]

[~ -]
FN
-9

~J
(=]
ANV AP AU ANY ANV AN ANYANYANYANWANW AN AU AN AN AW AW AN AN AN,

L
o
o
=]

[
(=3
wn
[F8)

Lt
un
N
=]

aYaYeaTaYatavteatatatatatataYaYatatatatartavte
L=

¢
.

Varon

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

2071272011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoteérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

ltusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

14anos

Baremo general

@

pcc (105 ) (47)
EMO (96)(54)
Aut C29) (53)
Tol (20)(73)
Imp (24)(43)
sob (23 ) (52)
el (45 ) (34)
Pos (15 ) (50 )
A (B ) (%)
Res (10) (31)
SUP CH) C41)
RIG (58)(74)
Ext (26)(74)
Sus (15) (58 )
It (16 ) (76 )
ESO (41)(63)
Par (22 ) (70)
r (19 ) (57 )
ILU (50) (51)
Euf (14)(45)
Est (1) (58)
e () )
DES (20)(36)
VAL

o
%

-

—

Varan

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

&0

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global
Emotividad

Autoestima

Tolerancia a (a frustacion
Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse
Eficacia

Pensamiento positivo
Actividad

Responsabilidad
Pensamiento supersticioso
Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales
Creencias irracionales
Ilusion

Euforia

Pensamiento estereotipado
Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SuUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf

Est

DES
VAL

14zanos

Baremo general

@ @

G (&)

33

-/
m
./

-
w2

\_/

]
o

NN YN N
1

ANV AY,

NN SN
n
~J

AN,

S[CC
S0

;N

S
g
AN ANANY,

-
~l

&
NI ANV A,

un
co

aYaYaYe
=
NN Y Y
un
(=]

9
ig]

m
(=]
./
B
o/

89 ]

Sl

7N
™
-
\_/
N
~H
\_/

SC

—h
a

aYa
&
—
N
g

A
\J
N AN

3
E:]

™
ot ]
o~
./
-
o
O
S

Mujer

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Husion

Euforia

Pensamiento estereotipado

ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sab
EFI
Pos
Act
Res
SupP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
brr
Ly
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

—

—
(=)
Co

Y YT YaYaYataYatataYata Y a vt ataYataYavYavyavea
-
=

ANV ANPANFANY AN AN ANANY AW AUWANYANW AW AN AWAWW AW AW AN AWAW,

4
LV=]

=]
D
s
Co

N

(=23
L ANV ANV ANY AN AN AN ANYANY AW AU AU AW AN AN AN AW ANWAW AW AW A,

-
~
[5,]
[8,]

J
wn
wun
o

N
w
W
[~

n
L7e )
A
o

—_
o
(%]
o~

)
o
P
=

[
[¥%]
-
o

[
(%]

[y
~J
wn
[=-]

—t
o)
'y
o

0o
.
L=

L
ta
o
o

-l
O
o
w

-
0
wn
~d

wun
o
%))
[« -]

-
o
(%]
oo

—
w
o
~

NN YN OYOYN YOO NOONANYNOYNY YN Y
wn
LS

| d
N
un
[ %]

E
k

N
w
\/
N\
[#Y]
0
\_/

Mujer

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponherse

Eficacia
Pensamiento

Actividad

[ 111

positivo

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusién

Euforia

Pensamiento esterectipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

14anos

Baremo general

0
g

PCG (76)(30)
EMO (55)(30)
aut (17 ) (31)
(2 ) ()
Imp (20)(41)
sob (10 (25)
EF} (47)(37)
Pos (16)(56)
At (20 ) (2)
Res (15)(48)
sue - (1) (7))
RIG (55)(69)
et (20 ) (%)
sus (22 ) (75)
m (0 ) (CB)
ESO CBG)(SB)
Par (18 ) (61)
Irr (18) (5 )
ILU (57)(62)
Euf (22 ) (70)
Est (11)(53)
Ing C24)(52)
DES (24)(47)
VAL (24)(27)

©
¥

Mujer

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

19/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo globat

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sab
EF!
Pos
Act
Res
Sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
LU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

0
e

(o)
e
N
oy
[¥¥)
[ %)
e

B
8

[
_—y
ad
[+ -]

a
ANV ANY AU ANY AN,

—
LY ]
+a
L=

-
wn

$
(]
w
[

/’\ﬁf’"‘\f\/‘\/\
[ %]
NIV ANV AN A AN AN,
aYaYaYaYaYe
“

—,
.S
e
-~

}]
B

[ #N]
~J

WAWAWAWA WL WAL,

-
)

[
o~
~
o

un
j=]
o
(8, ]

—
L =]

-t
o

L
|

w
=]

YT YA Y Y Y Y
AW ANWANY AW AWAWAN,

(=
put’y

[ o]
—_
an
=~

aYataYataYaYavYe
(=]
(=3

3
9

n
o
wn
-

Cf’\f‘\f\/\
—
'lf'\
@t
./

-
~4

N Y
AR,

o
M~

[ ]
g

a
[ ]
~J
_/
=y
e
L

Mujer

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global
Emotividad
Autoestima
Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo
Actividad

Responsabilidad
Pensamiento supersticioso
Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoterico
Creencias paranormales
Creencias irracionales
Rusion

Euforia

Pensamiento estereotipado
Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

~J
0

CICICICICIEIEL:
JHEEEEE

L
Lo

w
~J

39

4

wn
o
NI

[y
w
o

fle
Wi

/\/’"\(\
]
S\

-
~J
[+ ]
iy

aYaYaYavYe
S
WAL,

9
9

69

/‘\
D
./
()
o/

~J
o

EC

h
\
Y
&
/

o
un

(3
Qf\
u&u

~
S\
P
N

7
3]

0
{EC

b

Mujer

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global
Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacién
impasibilidad

Capacidad de sobreponerse
Eficacia

Pensamiento positivo
Actividad

Responsabilidad
Pensamiento supersticioso
Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales
Creencias irracionales
Iusién

Euforia

Pensamiento estereotipado
Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

@D @

(93) (33)

3
\_/
£

3
_/

[ 54
L¥1)

S
./

-
o~
wn
—

»N
o

avYavtaYaYe

ANV ANY ALY,

Y YavYavYa
-1

AN AGYANY.

.
o

wn
w
$a
[+

SlC

(%]
(%)

3
J

-
~J

M~
ANV ANAN,

L
£

[=ad
(=]

~4
N

(’\f"\f\('\

&
NN Y Y Y
~
.

AN ANANYADY.

N
-

E
G

b
o~
o
=]

N AN AN AN

o~
wn
-~
™~

2aYavYaYa

ANWANYA,

avYavYavye
'-q

3
@

—
[¥%)
(=,
~

L
[=]

(%]
L=}

®
ANV ANV A,

w
s

NN Y YN
e

NN Y Y
Iy

(N SNV AN AN,

-

Mujer

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabitidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sab
EF}
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
1Ly
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14afios

Baremo general

L]

wn
o

/\
-
-
N

-
[=]
-

=
NI ANVANPAYANY AN ANYANY AU ANYANYANY AW AN AW AN ANYANWANWAW AW AWAW AW,

o
-

)
wn
=]

[}
(=]
e IR <
W

e
wn
~]
-l

o
-
wn
o

.
~J
[
-~

—
(¥
£
(V8]

b

—
Y
[F8]
[FS]

D
L
o

£
-

~J
[ 7%
un

D
un
(VY]

—
O
[*3]
O

=]
S
[=]

—t
—
-9
—

[ #¥]
~J
L¥3)
-

-t
(o]
73]
(5,]

.
%)
~J

[t
W
k-
0

o
[7%]
~
Y]

N

VeV YaYataVtavtataYaVtatatavtatatatatavtavtavarava
o

Yty YaYtavtataYa YtV atataYataYatavatavavavalas
-
(=)

AW AY AN AN ANYANWANY AW AW AW ANWWANW AN AW AW AW AWAWAWAWAWAW AW,

Varon

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

Ilusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad
Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sab
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14afios

Baremo general

—_

N
un

N
S
N TN Y
(5, ]
o
S\ LS

[ ]
Lo
.
[ %]

N Y
het
s NN

:
¥

W
[ ]
L= o)
.

M
[
wun
o

F.
2%
w
—

—
s
lat
un

£

D
[ e
=]

-
o
L¥Y)
0

[PY]
W
-
[2%]

NN

—
o
S
un

N
i

aTaTalalatalaralatatalatatataratatalaye
p¥a)
NIANVANYANWANWAWWANW AW AW AN AN ANANW AN AW AW AWANWAWWAN.

s
wn

-
F-N
wn
[ 5]

-t
o
[¥Y)]
0

B
=)

Y YA Y Y Y aYaYa Yt a Yt et ataYaYata YV ava Ve
b
ANV ANYANYAGANYAN AW ANFANWANW AU AW ANWANW AW AW AW AW AW,

N
(]

0
T
—

0
F.N
Co

]
I
%))
[ 8]

(o]
Do
e
—

[
[=-]
L
W

0
o

Vardn

Andrea Malo

30

30

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



| TN
)
=8

Pens. constructivo gtobal
Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion
Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse
Eficacia

Pensamiento positivo
Actividad

Responsabilidad
Pensamiento supersticioso
Rigidez

Extremismo

Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esotérico
Creencias paranormales
Creencias irracionales
[lusion

Euforia

Pensamiento estereotipado
Ingenuidad

Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
SUP
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

()

]
e

—h
L

aYaYate

F.N
iy
(Y}
l=

Y
(=]

>
WANVANYAWWANWANYAWW AW AN AW AW AW AWAWAWAW A WAWAWAW.

[
r-9

—
N

-

o
wun
(=3

[,
=]
[2a]
(8]

-
co
o
o

~d
[=]

[ 9% ]
[F¥]

—h
[ 8]
N
~D

[ %]
-
o
-

t

AW AWAWAW AW AW AW AWAW AW AW WAWAWIAWIAWIAVIWAYAY.

-9
wn

—
(%]
-
= -]

iy
o
wn
(€5

[
o
4
%]

s
(%)
$u
v

o
-]

YOYOYOYOYNOYOYOYOYOYOYYOYNN Y Y N N Y
N

j
YOYOYOYOYNOYOYNOYONYNN YN Y N Y
i
wn

—

Varon

Andrez Malo

30

30

50

50

60

60

20/12/2011

70

70

100

100



Pens. constructivo global

Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la frustacion

Impasibilidad

Capacidad de sobreponerse

Eficacia

Pensamiento positivo

Actividad

Responsabilidad

Pensamiento supersticioso

Rigidez
Extremismo
Suspicacia

Intolerancia

Pensamiento esoterico
Creencias paranormales

Creencias irracionales

llusion

Euforia

Pensamiento estereotipado

Ingenuidad
Deseabilidad

Validez

PCG
EMO
Aut
Tol
Imp
Sob
EFI
Pos
Act
Res
sup
RIG
Ext
Sus
Int
ESO
Par
Irr
ILU
Euf
Est
Ing
DES
VAL

14anos

Baremo general

0
g

(=3
~I
o
~J

o~
o
Lad
[+]

-
[=,}
[#X]
o

—
wu
-9
(=1

Lad
o
(5]
D

=]
[ ]
X

(78]
g
]
E-N

~
e
E-N

-
wun
[
o

—
~
w
~l

L
utrd
~J
-~

[
(Y]
o
(=]

[y
~l
=3
8]

—y
0
=~
b=

(4]
co
o~
(=]

o
[o%]

—
& =

]
o
~

(%)
(=]
W
L= o]

-
-t
L
oo

~O
F.N
=]

—_
=]
Lad
=03

[t ]
E
.
~J

YOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOYOAYOYOYYTY Y Y Y
3

ANV AUYANY AW ANW AW AN AW AN AN AN AW AW AN AW AN AW AN AN AN AN,

YTt YaYaYateaYatatataYeaYatataYaVtataYavYayta
]
BN

S AN ANVANP AW ANYAWWAW AW AN AW AN AW AW AWW AW AW AW AW AWAWAWAY

o
o

i,

-t

Varén

Andrea Malo

30

30

40

50

50

60

60

07/11/2011

70

70

100

100



A

UNIVERSIDAD DEL

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION
ESCUELA DE PSICOLOGIA CLINICA

Disefio de tesis previo al grado de licenciada en

Psicologia Clinica

“Diseiio y aplicacion de un programa sobre Inteligencia Emocional en un grupo de

jévenes entre |17 y 20 afios de la Escuela Taller Cuenca, desde un enfoque Humanista”

Andrea Malo

Estefania Cardoso

Director

Mst. Mario Moyano

L © "MIYEESIDAD IR
AZUA
) _ . FACULTAD DE
Afio Lectlvo. . r'..gf;_U_F_IA
2010-201 e

10492136




UNIVERSIDAD DEL

DATOS PERSONALES

Universidad del Azuay
Facultad de Filosofia

Escuela de Psfeologia
Titulo: “Disefio y aplicacién de un programa sobre @tel_-iéencia Emocional en un grupo
de jovenes entre 17 y 20 aiios de la Escuela Taller Cuenca, desde un enfoque

Humanista™

Nombre de las alumnas: Andrea Mala

Estefania Cardoso

Nombre del director de tesis: Mst. Mario Moyano

La Escuela Tal]er Cuenca €s un centro de 0ﬁc10s en donde se brmda educacmn a
_]OVCIICS hombres y mu_]eres de entre 15 y 22 afios que tengan escasos recursos y estén
interesados en aprender un oficio artesanal para COI]tI'lbl.llI‘ a ]a recuperaclén dc la
tradicion artistica y constructlva preservando ala vez el patnmomo nafural y edlﬁcado
de la ciudad. El lema de la escuela es “ENSENAR A TRABAJAR TRABAJANDO”

Esta escuela lleva once afios de funcionamiento y se encuentra rcprescntada

econémicamente por el Munlc1p10 de Cuenca, la Agencla Espanola de Cooperacmn

Internacional “AECID” y el Instituto Nacional de Empled de Espaiia “INEM™.




El centro se encuentra a cargo del Arquitecto Fernando Delgado, el coordinador técnico
Arquitecto Juan Arias, el coordinador docente Licenciado Ange] Sanchez y la

trabajadora social Ruth Tenezaca.

Después de un analisis conjunto en la Escuela Taller, pudimos ver que este centro
carece de un departamento psicologico en donde los jovenes puedan recibir apoyo y un
seguimiento permanente. Enire los trastomos mas frecuentes encontrados mediante la
elaboracion de historias clinicas’ y diagndsticos presuntivos fueron los relacionados a
problemas de personalidad limite, baja autoestima, problemas con alcohol y drogas,

problemas de pareja y trastornos de conducta.

Tomando en cuenta que la Escuela Taller Cuenca tiene como objetivo la preparacién de
jovenes con escasos recursos para ser productivos en nuestra sociedad, hemos creido
necesario elaborar y aplicar talleres desde un enfoque Humanista que puedan dotar de
herramientas que fortalezcan y contribuyan a una buena salud mental, y como

consecuencia ¢l enriquecimiento de la vida laboral.

En nuestra cultura occidental existe mucha competencia resaltando y sobrevalorando el
CI (Coeficiente Intelectual) y desvalorizando o ignorando por completo el CE
(Inteligencia Emocional), porque mantenemos la creencia de que lo “personal”
interfiere en la productividad de manera negativa. Generalmente lo que se persigue esla
riqueza de la compaiiia, sin llegar a comprender que lo primero es el bienestar del
factor humano, que son las personas que forman dicha compaiifa. Es necesario

elementos fundamentales para alcanzar el éxito y resolver problemas en el trabajo; asi

como también, las relaciones familiares y relaciones de pareja; que son escenarios en los

que nos desenvolvemos todos los dias de nuestra vida.

desarrollo de la “Inteligencia Emocional” para que sean capaces de tomar conciencia de

sus emociones y mejorar su calidad de vida, acentuando la capacidad de trabajar en
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AZUAY
equipo, con una actitud empatica y social que brindard mayores probabilidades de

desarrollo.
1.2 OBJETIVO

- 1.2.1 Objetivo General:

Diseitar y aplicar un programa de Inteligencia Emocional en un grupo de jovenes entre -

17 y 20 afios de la Escuela Taller Cuenca, desde un enfoque Humanista.
1.2.2 Objetivos Especificos:

Diagnosticar las campetencias emocionales que presenta este grupo de jévenes. |
Disefar un programa de Inteligencia Emocional dirigido al grupo de jovenes de la
Escuela Taller Cuenca, desde un enfoque Humanista.

Aplicar el programa de Inteligencia Emocional con los jévenes.

Evaluar los resultados obtenidos con el programa de Inteligencia Emocional.

Validar la propuesta del Taller.

1.2.3 Instrumentos con los que se trabajara: _

Se va a trabajar con el Inventario de Pensamiento Constructivo CTI, de Seymour

Epstein. Y, para complementar, cuestionarios de Inteligencia Emocional, de Jeanne

Segal, que incluyen diferentes temas como adaptacién, dualismo, aptitud emocional,

entre otros.

1.3 JUSTIFICACION




‘comportamiento. Dentro de nuestra experiencia nos hemos dado cuenta que la
“inteligencia emocional” es una herramienta muy poderosa para hacer nuestra vida mas
llevadera, no sin antes, destruir esquemas mentales fuertemente implantados desde hace
muchas generaciones. Nuestro propdsito es sustituir e implantar en la vida de estos
jovenes esas alternativas saludables. Hemos decidido trabajar con jévenes de entre 17 y
20 afios ya que es una etapa de transicion a la vida adulta y nos parece un buen
momento para intervenir y ayudar ‘a que los estudiantes tomen mas conciencia de
quiénes son y qué es lo que buscan en la vida.

2. MARCO TEORICO

Nuestro trabajo estard enfocado principalmente en un estudio de la inteligencia
emocional como la capacidad para reconocer sentimientos propios y ajenos, y la
habilidad -para manejarlos, el autocontrol y la capacidad de motivarnos a nosotros
mismos. En la actualidad existe una tendencia mundial de jovenes con mas conflictos
emocionales, tienden a ser mas solitarios y deprimidos, airados e indisciplinados, mas
nerviosos y propensos a preocuparse, mas impulsivos v agresivos. Esta realidad se
puede cambiar preparando a nuestros jovenes para la vida adulta, la solucion consiste en
tener una nueva visién en donde se tome en cuenta la educacion de las emociones y
establecer una base sobre la cual se puedan construir los elementos de la inteligencia
emocional, es decir, inculcar a los jovenes habilidades esencialmente humanas como la
~ conciencia de la propia persona, el autodominio, 1a empatia, el arte de escuchar, resolver

conflictos y cooperar.

Para realizar esta 1nvest1ga01on hemos escogido los SIgmentes autores: Daniel Goleman,
Tara Golcman Stevens, Carl Rogers, Jeanne Segal entre otros. Estos llbI'OS pertenecen
a la cornente humamsta que resalta el potencial del ser humano, centrandose en el
traba_]o del aqui y el ahora creando consciencia de quiénes somos y que es lo que

queremos  reconociendo nuestro cuerpo nuestras emociones y nuestra intuicion para asi

poder crear el equ111br10 en nuestras vidas. %

3
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De acuerdo con una creciente cantidad de datos que lo demuestran, el sentimiento es el
recurso més poderoso que poseemos. Las emociones son salvavidas para el
conocimiento de uno mismo y para la auto conservacidn, las mismas que nos conectan
profundamente con nosotros mismos y con los demds, con la naturaleza y con el
cosmmos. Las emociones nos informan de las cosas que son de mayor importancia en
nuestras vidas: las personas, valores, ‘actividades y necesidades que nos aportan
motivacién, entusiasmo, autocontrol y persistencia. El conocimiento emocional y el
saber hacer nos penniten recuperar nuestra vida-y nuestra salud, preservar nuestra

familia, entablar relaciones-amorosas y duraderas y tener éxito en nuestro trabajo.

(SEGAL, 1997) - = - | .

Desde principios de los afios noventa, se hah destinado muchos fondos a la
investigacion del papel de las emociones en nuestra vida. En libros de divulgacion
popular y otros medios de expresion se ha empezado a hablar de la importancia de los

sentimientos en la inteligencia y el bienestar. (SEGAL, 1997; pagina 13)

Culturalmente, los occidentales han aprendido a pensar en la propia conciencia como
una actividad intelectual y no como una respuesta del corazén o como una respuesta
instintiva. Hemos aprendido a no confiar en nuestras emociones; nos han dicho que las
emociones distorsionan la informacién supuestamente mas exacta que nuestro intelecto

suministra. Incluso el término emocional significa débil, sin control, hasta pueril.

pasa_]era, agradable 0 penosa, que va acompanada de cierta conmocién somatlca
.El Oxford chtlonary deﬁne emocion como “cualquler agitacion y trastorno de la
mente, el sent1m1ent0, la paswn cualquler estado vehemente o excitado™. Dentro de
nuestro estudio la emocién involucra estados pswologlcos y blOlOgICOS y una variedad
de tendencias a actuar. Existen cientos de emociones que junto con sus combinaciones {’E\J
dan varias matices. Paul Ekman de la Universidad de California de San Francisco hlZOlw;-mm A\?

un descubrmnento, segun ‘el cual las expresiones faciales para cuatro emocmnegmv i

:'-ﬂuln TG |_r.-'.|, ,r.:"m.'?F i Nn
Lall n—u] JI-1J




el mundo, lo cual sugiere su universalidad. Darwin consideré esto como una prueba de
que las fuerzas de la evolucién habian impreso estas sefiales en nuestro sistema

nervioso.

En términos de la evolucidn, nuestra capacidad emocional es la mas antigua, habiendo
existido en el cerebro humano primitivo mucho antes de que Ia parte pensadora del
cerebro —el neocortex- empezara a desarrollarse sobre ella. Aun inds revelador es, sin
cmbargo, el hecho de que los centros de la emocién en el "cerebro siguieran
evolucionando junto con el neocortex y ahora se hallen entretejidos en toda esa parte del
cerebro, donde ejercen un fuerte control sobre todas las funciones cerebrales. ¢Podria -
ser que estuviera previsto que la emocién poseyera mas control del pensamiento que el
que tiene el pensamiento sobre la emocion? Hace unos afios sugerir algo semejante:
habria sido objeto de burla por parte de los cientificos. Pero llego joseph LeDoux, de Ia
Universidad de Nueva York, quien a principios de los noventa descubrid que, en
realidad, los mensajes procedentes de nuestros sentidos —nuestros. 0jos, nuestros oidos-
son registrados primero por la estructura cerebral mas comprometida con la memoria
emocional —la amigdala del cerebelo- antes de pasar al neocortex. Esto significa que la
inteligencia emocional contribuye realmente al pensamiento racional. Por esta razén,
fisiolégicamente, cuando los centros emocionales de nuestro cerebro resultan dafiados,
nuestra inteligencia global se estropea. Sin embargo, no es necesario que suframos
algin dafio cerebral para despojar a nuestro intelecto de su compafiero emocional
basico. Prestamos tan poca atencién a nuestros sentimientos, que nuestros Tecursos
emocionales se han atrofiado, igual que ocurre con cualquier musculo que no se utiliza.

(SEGAL, 1997: pagina 20)

Tomando en cuenta al autor de la mtehgcnc1a emocnonal Damel Goleman que con su
teoria nos introduce en la conciencia Social como un espectro que va desde peI'CIbll' dc

manera instantanea el estado interior de otra pcrsoua a comprender sus sennmlentos y

Y

pensamientos y a captar en situaciones sociales COmplicadas. Esta conciencia social T

f,"'.

fr

1

emocionales no verbales. La armonizacion, la misma que se refiere a escuchar C(Jr):’:%ﬁ YQ&
‘L‘-' & ~

absoluta receptividad, armonizarse con una persona. La precision ernpatlca comprender' :
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los pensamientos, los sentimientos y las intenciones de otras personas y el conocimiento

social que quiere decir saber como funciona el mundo social. (GOLEMAN, 2006:

pagina 128)

Solamente percibir como se siente otra persona, o saber lo que piensa o cual es su
intencidn no garantiza interacciones fructiferas. La facilidad social se rige sobre la toma
de conciencia social para pennitir interacciones fluidas, eficaces. El espectro de la
facilidad social incluye: Sincronia la cual se refiere a interactuar fluidamente a un nivel
no verbal: La autopresentacion, la que quiere decir presentarnos eficazmente. La
influencia que es moldear el resultado de las_interacciones sociales y por ltimo la
preocupacion, preocuparse por la necesidad de los demds y actuar en consecuencia.

(GOLEMAN, 2006: pagina 128)

Tara Bennett Goleman sostiene que las emociones perturbadoras son la fuente misma de
la conducta poco ética. También son la base de la ansiedad, la depresién,.la confusién y
el estrés, caracteristicos de nuestra época. A veces no reconocemos su poder

destructivo, no vemos la necesidad de modificarlas. (GOLEMAN, T, 2000}

Es también en los enfoques humanistas actuales donde encontramos més similitudes con

Emocwnal. por un lado al trabajo tcrapeutlco cOn emociones, y por otro a los valores
humanos y actitudes prosociales como elemento del proceso psicoterapéutico.

(OBERST y Stewart, 2002)

Qulzas el modelo que mas exp11c1tamcnte se reﬁere a actltudes prosoclales como

mdlcador y pr omotor de la salud menta] es el de la Pswologla Adlenana Uno de los

llamado interés socnal) que hace referencia a la actitud ética del individuo. El
sentimiento de comunidad, segl'm Adlcr, es una tendencia innata de todos los humanos
que debe ser fomentada y educada en el nifio desde la primera infancia por los padres y

que comprende varios aspectos: la tendencia afectiva y cognitiva de orientar su




conducta hacia la convivencia con otras personas, hacia la cooperacion y el
cumplimiento con las exigencias que requiere la vida en comunidad, las llamadas tareas
de la vida, (pareja, trabajo, amistad, comunidad) un interés en el bienestar no solo de la
persona sino también en el bienestar de los demas, la capacidad de ponerse
afectivamente en el lugar de otro, ver el mundo con sus ojos (empatia). (OBERST y

Stewart, 2002)

Dentro del marco teorico, es necesario mencionar la teoria de Carl Rogers la cual esta
construida a partir de una spla “fuerza de vida™ llamada tendencia actualizante. Esto _
puede definirse como una motivacion innata presente en toda forma de vida dirigida a
desarrollar sus potenciales hasta el mayor limite posible. No estamos_ hablando aqui
solamente de sobreviviencia; Rogers entendia que todas las criaturas persiguen hacer lo
mejor de su existencia, y si fallan en su propdsito, no sera por falta de deseo. Es propio
de nuestra naturaleza como seres vivos hacer lo mejor que podamos. Otra cuestion,
quizds exclusivamente humana que valoramos es la recompensa positiva de uno mismo,
lo que incluye la autoestima, la autovalia y una imagcn de si mismo positiva. Es a traves
de los cuidados positivos de los dcmas alo largo de nuestra vida lo que nos permlte
alcanzar este cuidado personal Sll‘l csto nos sentimos mmusculos y desamparados y de
nuevo no llegamos a ser todo lo que podriamos ser. Debe existir congruencia y

Rk kL]

equilibrio entre el “yo” real (cualidades verdaderas de las personas) y el “yo”
imaginario (lo que deseariamos ser) para que la realizacién, que es el impulso a
extenderse, desarrollarse o ampliarse, la tendencia a expresarse y activar todas las

capacidades del si mismo pueda manifestarse en la persona de una manera sana.
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Capitulo I: BASE FILOSOFICA HISTORICA DEL HUMANISMO.-
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1.4 Relacion del humanismo con la inteligencia emocional
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4.1 Caracteristica de la investigacion

Es un proyecto factible porque se diagnosticard y se realizara una propuesta de
Talleres a ser aplicada a los jovenes.

La Escuela Taller Cuenca ‘cuenta con un total de 90 jovenes que asisten a
diferentes talleres. Se va a trabajar con un grupo de 20 a 25 jovenes. Dentro de los
criterios de inclusién para determinar la muestra hemos tomado en cuenta, la edad
de los estudiantes, que va desde los 17 a 20 -aifios; problemas emocionales,
problemas sociales, problemas familiares y de comunicacién. Y; que se encuentren
dentro del periodo educativo iniciado en-octubre del 2009 hasta enero del 2012. Se
excluyen jovenes con problemas psicéticos, jovenes que no se encuentren -dentro
del rango de edad propuesta, jovenes que hayan estado en la escuela Taller Cuenca
un tiempo menor a 7 meses.

Con el primer objetivo especifico, se pretende una apreciacion del pensamiento
constructivo y varias facetas de la inteligencia emocional, es decir, un diagndstico
de las competencias emocionales, mediante la aplicacion del CTI Inventario de
Pensamiento Constructivo, de Seymour Epstein.

A partir de las necesidades que observemos en los resultados de los Test, se
construye un programa de Talleres en donde se van a tratar temas ligados a la
Inteligencia Emocional, como: adaptacion, emotividad, pensamientos positivos,
autoestima, tolerancia a la frustracién, capacidad de sobreponerse a experiencias
desagradables pasadas, entre otros. _
El tercer ob]etlvo consmte en apllcar un programa de Intelngencna Emoclonal
mediante talleres desde una perspectiva humanista, con diferentes momentos:
incluslc’m, confrontaciéll, integracién y cierre. Cada taller tendri la duracién de
dos horas, se espera concluir el proceso en un tlempo de dos meses como maximo.
Cada experiencia queda registrada en una “Memorla del Taller” que mcluye los
prmclpales aprendlzajes que se dieron, la dindmica del grupo, Ia energia del grupo,

fotos de los ejercicios entre otros. La planificacién debera constar con una agenda, e

realizacién del mismo. El namero de talleres se definira después de la aplicacion dg "
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las baterias establecidas y de un analisis de las mecesidades, determinando si es
necesario profundizar algin tema mas que otro.

Como objetivo final tenemos Ia evaluacién de los resultados mediante la re-
aplicacion del test CTI y una evaluacién que consiste en calificar la metodologia, la
facilitacién y los aprendizajes mas significativos, asi como también los ejercicios

que generaron mas impacto. Con todo esto podremos validar nuestra propuesta.
4.2 Beneficiarios

Beneficiarios Directos: Los beneficiarios directos de este Plan de Talleres seran los

jovenes de instalaciones y gastronomia de la Escuela Taller Cuenca.

Beneficiarios Indirectos: Los beneficiarios indirectos serdn la Escuela Taller- Cuenca y

los diferentes grupos en los que se desarrolla una persona, tales como la familia, trabajo,

relaciones de pareja, etc.

5. MARCO ADMINISTRATIVO.

5.1 Cronograma de actividades

ACTIVIDADES

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO| _

SEP.

Dinamicas
Introductorias de
presentacion.
Aplicacion del
CTL

Aplicacién de
cucstioharios de
Inteligenéia

emocional.

Elaboracion y
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aplicacion de

Talleres

Preparacion R

X X X X . X X
teodrica
Conclusiones y
: X X
Recomendaciones
5.2 Metodologia:
Objetivo ' Técnica - -
Fundamentacion tedrica Bibliografica
Dinamicas introductorias de presentacion.
Aplicar el Test: CTI Inventario de Pensamiento
Anilisis de Necesidades Constructivo.
Aplicar  cuestionarios - de - Inteligencia
Emocional. we
Aplicar un programa de desarrollo emocional
desde el enfoque humanista. mediante talleres
Método )
. grupales que incluyen las etapas de: Inclusion,

Confrontacidn/integracion y Afecto/cierre. ......

5.3 Presupuecstas
La investigacién costard aproximadamente unos 500 délares ya que se utilizara papel
para aplicar los test, materiales que se utilizaran en la exposicion de los talleres, entre

otros gastos. Cabe recalcar que todo el costo serd autofinanciado,
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Oficio No. 331-11-FF-UDA

Cuenca, 20 de junio de 2011

Mgst. Mario Moyano Moyano (Director)

Mgst. Cecilia Luna Mosquera (Tribunal)

Dr. Patricio Cabrera Orellana (Tribunal)
Ciudad

De mi consideracion:

El Consejo de Facultad de Filosofia, en sesion del dia 15 de los corrientes,
aprob6 el Disefio de Tesis de las estudiantes: Andrea Malo y Estefania Cardoso, con
el tema: “Disefio y aplicacién de un programa sobre inteligencia emocional en un grupo
de jovenes entre 17 y 20 afios de la Escuela Taller Cuenca, desde un enfoque
humanista”. Tesis previa a la obtencién del titulo de Psic6logas Clinicas.

De acuerdo con el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad, los
Directores estdn en la obligacion de entregar a la Junta Académica, durante la semana
siguiente a su designacion, el horario de atencién a los alumnos para la direccion, asi
como pasar un informe mensual de ]as sesiones realizadas.

De conformidad con las correspondientes disposiciones reglamentarias el
alumno una vez egresado dispondrd como méximo de dos afios para culminar su
trabajo de titulacion o graduacién; pasado este tiempo se someteran a los
requerimientos de actualizacién de conocimientos determinados por la Institucién. La
Srta. Malo hasta la presenta fecha no egresa. La Srta. Cardoso egres6 el 30 de julio de
2010.

Las interesadas estan en la obligacién de entregar al Director de Tesis copia
certificada del disefio aprobado y en la Secretaria de la Facultad en el plazo de 8 dias, la
Srta. Cardoso, el Derecho de Matricula de Tesis.

Atentamente,
A
e

v 77/5"{\» 2of A

R B

M‘st‘.‘ Edgaf Leéh Reyes
Decano de la Facultad de Filosofia

c.c.: Estudiantes

Umiversidad del Azuay Ay, 24 de Mayo 7-77 y Herndn Malo  Telf.. (593 07) 2881 333 Fax: (593) (07) 2813997 Apartado 981  www.uazuayeduec  Cuenca, Ecuador




Oficio No. 476-11-FF-UDA
Cuenca, 21 de octubre de 2011

Mgst. Mario Moyano Moyano (Director)
Mgst. Cecilia Luna Mosquera (Tribunal)
Dr. Patricio Cabrera Orellana

Ciudad

De mi consideracidn:

Para los fines pertinentes comunico a usted que el Consejo de Facultad de Filosofia,
en sesion del dia 12 los corrientes, luego de conocer la solicitud presentada por las
estudiantes: Estefania Cardoso y Andrea Malo, sobre el cambio de la poblacion de la parte
practica de la tesis intitulada: “DISENO Y APLICACION DE UN PROGRAMA SOBRE
INTELIGENCIA EMOCIONAL EN UN GRUPO DE JOVENES ENTRE 17 Y 20 ANOS DE LA
ESCUELA TALLER CUENCA”, en vista de que se cerrara el Centro, resuelve autorizar que
el programa se aplique en un grupo de 14 y 15 afios del Centro Educativo de Formacién
Integral, Cedfi.

Atentamente,

g7

Mgst. Edgar Leon Reyes
Decano de la Facultad de Filosofia

c.c.: Estudiantes





