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RESUMEN:

La presente investigacion analiza la competitividad de la logistica del transporte maritimo
en América Latina en el periodo 2017-2021, con enfoque en Brasil, Colombia, Chile,
México y Panama, paises latinoamericanos con los mayores indices de movimiento
portuario. Entre los hallazgos mas significativos estan: la importancia de una
infraestructura portuaria adecuada, la existencia de una mayor coordinacién entre los
actores del sector logistico, la trascendencia de la eficiencia en el despacho aduanero y la
debida calidad de los servicios logisticos. Se abordaron losindices de competitividad
global, de conectividad maritima y de desempefio logistico, indices que presentaron
fluctuaciones positivas y negativas en relacion a los demas continentes que conformanel
globo. En este contexto, se da uso a una metodologia de investigacion descriptiva basada
en datos secundarios cuantitativos mediante el analisis de documentos y estudios
relacionados con variables seleccionadas en cuanto a la competitividad logistica del
transporte maritimo en la region.

Palabras clave: América Latina, competitividad, eficiencia, logistica del transporte,
transportemaritimo.

ABSTRACT:

This research analyzes the competitiveness of maritime transport logistics in Latin
America in the period 2017-2021 focusing on Brazil, Colombia, Chile, Mexico, and
Panama, which are Latin American countries with the highest rates of port movement.
Among the most significant findings, are the importance of an adequate port
infrastructure, the existence of greater coordination between the actors of the logistics
sector, the importance of efficiency in customs clearance, and the due quality of logistics
services. The indices of global competitiveness, maritime connectivity and logistics
performance were addressed; indices that presented positive and negative fluctuations in
relation to the other continents that make up the globe. In this context, a descriptive
research methodology based on quantitative secondary data was used through the analysis
of documents and studies related to selected variables regarding the logistics
competitiveness of maritime transport in the region.

Keywords: Latin America, competitiveness, efficiency, maritime transport.,
transportlogistics
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Anélisis de la competitividad de la logistica del transporte maritimo en América
Latina en el periodo 2017-2021

1. Introduccion

En esta investigacion se analiza la competitividad de la logistica del transporte maritimo en América
Latina durante el periodo de 2017 a 2021, centrandose especialmente en Brasil, México, Colombia, Chile y
Panaméa. Estos paises fueron seleccionados debido a su destacado desempefio segtin el indice del Movimiento
Portuario de la CEPAL. Para evaluar la competitividad, se utilizaron tres indices principales: el indice de
Desempefio Logistico, el indice de Conectividad Maritima y el indice de Competitividad Global. Estos indices
proporcionaron una perspectiva integral sobre la competitividad de los paises seleccionados, y también se
realizaron comparaciones con el desempefio de otros continentes en el mundo.

El comercio internacional es considerado por muchos como la base para el desarrollo, un comercio
fuerte promueve la industrializacion, capacitacién, competitividad, calidad, asi como la creacién de nuevos
empleos y fortalecimiento de la infraestructura fisica y digital a nivel nacional. Considerado como uno de los
pilares para el desarrollo, las actividades mercantiles se consolidan como un sistema complejo que requiere de
la participacion coordinada de muchos actores y procedimientos. Uno de los procesos mas importantes dentro
de este sistema es el transporte de mercancias, ya que sin este no se podrian finalizar el sin nimero de
transacciones comerciales que se realizan diariamente en el mundo. Por tal situacidn, existen varios tipos de
transporte, sin embargo, en el comercio internacional, el transporte maritimo sigue siendo el mas usado para el
traslado de mercancias en América Latina durante muchos afios, permitiendo las relaciones comerciales,
aumentando la produccion, mejorando la economia y con ello, el crecimiento y el bienestar de los habitantes.

El comercio como actividad tiene una importancia considerable en todas las naciones y juega un papel
crucial en el crecimiento econémico tanto a nivel nacional como global, ya que contribuye a fortalecer la
economia. En el Ecuador se han mantenido actividades exportadoras de bienes primarios, en base a los distintos
productos en diferentes épocas. Eso genera situaciones que mantienen la generacién de empleos, innovacion
de servicios y bienes ofrecidos, habilidades y competencias productivas que han mantenido al pais como uno
de los principales al relacionar el crecimiento gracias a estas actividades.

La competitividad de la logistica del transporte maritimo en América Latina es un tema importante e
interesante de explorar, esta hace referencia a la capacidad de un pais para competir de manera eficaz en
términos de costos, tiempos de entrega, seguridad, calidad y otras caracteristicas que influyen en la seleccion
de una compafiia de transporte maritimo con el fin de satisfacer las necesidades de los clientes (Munguia et al.,
2018). La actividad en mencién suele verse afectada por factores como el disefio de la red de transporte
maritimo, el tamafio de la flota, el nivel de tecnologia, la eficiencia de los servicios de gestion de la flota, el
costo del combustible, la infraestructura portuaria y los incentivos gubernamentales (Castafieda, 2020).

La competitividad permite comprender los factores y situaciones que generan modificaciones en los
diferentes niveles de la gestion logistica, como se adaptan los montos a los servicios ofrecidos y las diferentes
regulaciones o legislaciones que aseguran el funcionamiento del sector; por lo que se hace importante reconocer
coémo la competitividad logra e impacta en el comercio exterior en un entorno globalizado, especialmente a
raiz de la pandemia Covid-19, en la que estas actividades vitales para el comercio exterior se vieron afectadas
y debieron tener un redisefio con el que se diera respuesta a los nuevos requerimientos.

En los ultimos afios, el transporte maritimo en América Latina se ha visto sometido a una serie de
desafios tales como la interrupcion de procesos, fallas en la infragstructura, innovacion en los procedimientos
y medidas eficientes de logistica, estos son algunos de los que amenazan con comprometer la competitividad
dentro de un mercado global cada vez méas exigente (Pereira y Diaz, 2021). Esto adquiere una relevancia
particular para el continente, ya que el comercio maritimo desempefia un papel fundamental en la actividad
econdmica. Por lo tanto, para asegurar la competitividad de este sector, se requieren medidas de mejora
estructurales como la inversion en infraestructura, la mejora de la coordinacion intermodal y la formacion de
los trabajadores. Estas acciones contribuirian a permitir que los paises de América Latina compitan en igualdad
de condiciones en el mercado global (Vargas et al., 2022).

1.1. Objetivos

Objetivo general



Analizar la competitividad de la logistica del Transporte Maritimo en América Latina en el periodo
2017-2021.

Objetivos Especificos

Identificar los pardmetros de la competitividad en el transporte maritimo en América Latina — enfoque
en la infraestructura.

Identificar el nivel de competitividad en el transporte maritimo en América Latina — enfoque en la
infraestructura.

1.2. Marco tebrico

El comercio internacional ha formado parte de la civilizacion humana durante mucho tiempo; sin
embargo, en las Ultimas décadas ha presenciado un desarrollo acelerado en las diferentes actividades que
conforman el comercio transfronterizo. Las importaciones y exportaciones han contribuido en gran medida al
crecimiento del PIB (producto interno bruto), mediante el desarrollo de las importaciones y exportaciones
(Velasquez y Losada, 2019).

El comercio ha sido estudiado e interpretado de diversas maneras por diferentes filosofos y economistas
ya que han presentado diferentes teorias que brindan explicaciones y definiciones del concepto de comercio
internacional

La teoria clasica del comercio internacional es uno de los principales postulados que explican el
comercio internacional a través de la oferta y la demanda. Esta teoria explica como los paises intercambian
bienes y servicios con otros Estados y como estos intercambios pueden mejorar la economia global. Esta teoria
también es importante para entender como los paises se relacionan entre si y como los acuerdos comerciales
entre Estados pueden afectar los precios y el comercio entre ellos. Es por eso que, es importante hablar de la
teoria clasica del comercio internacional cuando se discute el comercio (Segovia et al., 2019).

La teoria del mercantilismo es el primer postulado clasico propuesto alrededor del siglo XVII-XVIII,
siendo esta corriente econémica una de las mas debatidas por los investigadores; ya que se centra de manera
prioritaria, en el hecho de que los paises deben velar por su propio bienestar y gracias a ello se deben ampliar
las exportaciones y desalentar las importaciones. La teoria en mencién determinaba que se debe intentar
asegurar que solo se importen las materias primas necesarias y nada mas. Asimismo, proponia la opinién de
que lo primero en lo que debe centrarse una nacién es en la acumulacién de riqueza en forma de oro y plata,
fortaleciendo asi el tesoro de la nacion (Ortiz, 2019).

También se puede destacar la tendencia actual de comercio internacional, en la que destacan los avances
tecnoldgicos que unidos a los cambios portuarios y los nuevos mercados mantiene la predominancia del
comercio electrénico mediante las TIC, permitiendo una obtencion méas sencilla de la informacion necesaria
entre compradores y proveedores, beneficiando la operatividad. Con esto se impulsa la tendencia del comercio
electrénico transfronterizo, siendo el impulsor de importaciones y exportaciones, facilitando la adquisicién de
productos y bienes, reduciendo tiempos y costos que también afectan el proceso logistico (Valbuena y
Montenegro, 2017).

Dentro del comercio exterior, existen una gran cantidad de actividades que lo hacen posible, entre estas
estan el transporte y el almacenamiento que son las dos funciones principales de la logistica; donde la gestién
del transporte se centra en la planificacion, optimizacion y ejecucion del uso de vehiculos para mover
mercancias entre almacenes, puntos de venta y clientes. El transporte es multimodal y puede incluir mar, aire,
ferrocarril y carreteras, para lo que se debe reconocer que la gestion del transporte es un proceso complejo que
implica la planificacion y optimizacién de rutas y cargas de envio, gestion de pedidos, auditoria y pago de
fletes.

La gestion de los transportistas es un aspecto importante ya que el precio, la disponibilidad y la
capacidad de estos pueden variar ampliamente. Las empresas de logistica suelen utilizar software de sistema
de gestién de transporte (TMS) para ayudar a satisfacer las demandas de la logistica relacionada con el
transporte. El almacenamiento, o la gestién de almacenes, incluye funciones como la gestién de inventario y
el cumplimiento de pedidos, ademas considera la administracion de la infraestructura y los procesos del
almacén. Los proveedores, fabricantes, distribuidores y minoristas han tenido que mejorar sus procesos
logisticos para satisfacer la demanda de una entrega mas rapida y conveniente de una variedad mas amplia de



productos; también han tenido que integrar mejor sus procesos y sistemas para mejorar la visibilidad de la
cadena de suministro (Aleman de la Torre et al., 2021).

La logistica de aprovisionamiento describe a una cadena de suministro es un sistema completo de
produccion y entrega de un producto o servicio, desde la etapa inicial de abastecimiento de materias primas
hasta la entrega final del producto o servicio a los usuarios finales. Dentro de los riesgos que se han presentado
en la cadena de suministros, se destaca principalmente la pandemia de COVID-19, la cual ha provocado el
mayor impacto en la en la misma durante los dltimos tiempos. De igual manera, la invasion rusa de Ucrania ha
provocado la peor crisis humanitaria en Europa desde la Segunda Guerra Mundial, causando interrupciones en
la cadena de suministro en sectores criticos, como la agricultura, la automocion, la energia y la alimentacion.
Los cambios en el medio ambiente y la economia global han aumentado la frecuencia y magnitud de estos
choques.

Lograr que un producto llegue a tiempo, sin dafios y de manera efectiva es una de las partes mas
importantes del éxito, beneficiando principalmente a las grandes corporaciones como sujetos Unicos, pero lo
cierto es que la logistica de distribucion beneficia a tres grupos de personas, el vendedor del producto, el
mercado y el consumidor. Ya sea que la empresa sea una gran cooperativa o el propietario de una pequefia
empresa local que busca crecer, la logistica de distribucion puede beneficiar a la empresa.

El transporte maritimo es una de las formas mas antiguas de transporte y sigue siendo una de las maneras
mas populares y ampliamente utilizadas de transportar mercancias a nivel mundial. Aunque el transporte
maritimo es mas lento que otros medios de transporte, como el aéreo, tiene muchas ventajas. En primer lugar,
es mas econdmico, lo que lo hace ideal para el transporte de grandes cantidades de mercancias. En segundo
lugar, el transporte maritimo es mas seguro y menos propenso a accidentes que otros medios de transporte.
Logistica del transporte marino (Munguia VVazquez, Canales Garcia, y Becerril-Torres, 2018). Requiere de una
gran coordinacion entre los diferentes actores involucrados. Los principales actores son los armadores
(compafiias navieras), los agentes maritimos, los operadores portuarios, los proveedores de servicios logisticos
y los usuarios de los servicios (importadores y exportadores).

Los armadores son las compafiias navieras que poseen y operan los barcos. Los agentes maritimos son
empresas que representan a los armadores y se encargan de coordinar el movimiento de carga y de pasajeros.
Los operadores portuarios son empresas que se encargan de la gestién y el funcionamiento de los puertos. Los
proveedores de servicios logisticos son comparfiias que ofrecen servicios especializados de transporte,
almacenamiento y manipulacién de carga. Los usuarios de los servicios son las empresas que importan o
exportan mercancias por mar (Laxe et al., 2019).

Los indicadores de operaciones, autoridades y planificacion portuaria permiten una mejora en la
estructura del transporte maritimo, informando y ayudando a las autoridades locales, regionales y nacionales.
Estos indicadores se miden en los procesos y tiempo que toman los bugues y naves en realizar las operaciones
portuarias, ademas del tonelaje transferido diariamente por estos. También se debe considerar la permanencia
en el puerto a partir de la llegada y préxima salida, tiempo que se calcula al dividir las horas totales anuales
por el nimero total de naves que circulan en un afio. EI nimero de movimientos que efectdan las grias en los
puertos considera los movimientos de contenedores y otras operaciones necesarias para asegurar los servicios
de los buques, transferencias de contenedores de acuerdo con los movimientos que se incluyen en el proceso
(Freire-Seoane et al., 2020).

Entre los principales indicadores de competitividad se destacan:

Movimiento Portuario de Contenedores: ElI Movimiento Portuario de Contenedores ha revolucionado
el transporte maritimo global al introducir contenedores estandarizados para el comercio de mercancias. Este
sistema ha mejorado la eficiencia en la carga y descarga de buques, reduciendo los tiempos de espera en los
puertos y agilizando la logistica. Ademas, los contenedores facilitan la planificacion de la carga y optimizan el
espacio de almacenamiento en barcos y puertos, generando beneficios en términos de eficiencia, seguridad y
reduccion de costos en el comercio internacional (Notteboom y Rodriguez, 2019).

El Movimiento Portuario de Contenedores ha mejorado la seguridad y reducido los costos en el
transporte de mercancias a nivel global. El uso de contenedores cerrados y sellados protege los bienes y facilita
el rastreo y monitoreo. Esto ha llevado a una mayor eficiencia y ahorros econdmicos en el transporte de grandes
volimenes de mercancias. Sin embargo, también ha planteado desafios en términos de infraestructura y
congestiones portuarias (Brooks, 2018).

indice de Desempefio Logistico (IDL):

Fue desarrollado por el Banco Mundial, se basa en una serie de indicadores clave que eval(an diferentes
aspectos de la cadena de suministro. Utiliza indicadores clave como eficiencia aduanera, calidad de



infraestructuras logisticas, competencia en el transporte y facilidad para hacer negocios (Arvis et al., 2019). El
IDL utiliza una escala de 1 a 5, donde 1 representa el desempefio logistico mas bajo y 5 el mas alto. Esta escala
permite identificar areas de mejora y establecer prioridades en la inversidn en infraestructuras y politicas
logisticas. Ademas, el IDL proporciona una perspectiva histérica, lo que permite a los paises evaluar su
progreso en términos de eficiencia logistica a lo largo del tiempo (Banco Mundial, 2021).

El indice de Competitividad Global (ICG):

Fue desarrollado por el Foro Econdémico Mundial, se basa en una amplia gama de indicadores agrupados
en 12 pilares principales. Estos pilares incluyen instituciones, infraestructura, entorno macroeconémico, salud
y educacion primaria, educacién superior y capacitacion, eficiencia del mercado laboral, desarrollo del
mercado financiero, disponibilidad de tecnologia, tamafio de mercado, sofisticacién empresarial, innovacion y
capacidad de absorcion tecnoldgica. Estos indicadores capturan tanto los aspectos cuantitativos como los
cualitativos de la competitividad (Foro Econémico Mundial, 2022).

El indice de Competitividad Global (ICG) utiliza una escala del 1 al 7 para medir la competitividad de
los paises, permitiendo comparaciones y seguimiento a lo largo del tiempo. Proporciona informes detallados
gue analizan fortalezas y debilidades especificas, ayudando a los paises a identificar areas de mejora. EI ICG
también es Util para las empresas, permitiéndoles evaluar la competitividad de los paises en los que desean
operar y tomar decisiones estratégicas basadas en esos datos (Hausmann y Hidalgo, 2020).

El indice de Conectividad Maritima (MCI):

Este indicador evalla la conectividad de los puertos utilizando diferentes indicadores, como envio
maritimo, facilidad para hacer negocios, eficiencia aduanera, calidad de servicios portuarios y capacidad de
atraer comercio e inversiones. Con una escala de 0 a 100, permite comparar la conectividad y medir avances
en eficiencia portuaria. Proporciona un analisis detallado de fortalezas y debilidades, identificando areas de
mejora y orientando politicas y estrategias para fortalecer la capacidad portuaria (UNCTAD, 2021).

El MCI no solo es (til para los gobiernos y las autoridades portuarias, sino también para las empresas
que operan en el comercio internacional. Las empresas pueden utilizar el MCI como una herramienta para
evaluar la eficiencia y conectividad de los puertos en los que desean realizar operaciones. Esto les permite
tomar decisiones informadas sobre la seleccién de rutas de envio y la eleccion de puertos de escala, lo que
puede tener un impacto significativo en los costos y tiempos de entrega (UNCATD, 2021).

2. Estado del arte

Lograr la competitividad requiere de numerosos factores, segiin Munguia et al. (2018) la competitividad
ha evolucionado con el transcurso del tiempo, en especial en los Gltimos afios, cuando se han ido eliminando
barreras arancelarias y no arancelarias, los mercados cada vez se han ido compactando y las empresas tienen
mejores posibilidades de acceder a otros mercados y trascender. El estudio se plante6 como objetivo analizar
y contrastar las principales variables utilizadas para evaluar la competitividad logistica del transporte maritimo
entre los paises miembros de la Alianza del Pacifico. Los resultados de este analisis son de particular
importancia para identificar las areas de fortaleza o debilidad en la operacion de logistica de transporte en estos
paises, informacién que puede resultar relevante en la formulacién de politicas publicas, la generacién de un
marco regional de cooperacion o en la toma de decisiones empresariales. Ademas, el estudio resalto los factores
negativos en los que se evidencian ciertas tendencias que afectan el desempefio del comercio unitario, como lo
pueden ser el costo del consumo de combustible, aumento en el tamafio de los buques, normas y controles,
evolucion de reglamentacion, entre otras.

Cortés (2018) analizé por medio de un estudio descriptivo, como el desarrollo de infraestructura fue un
elemento importante de la competitividad, durante el periodo 2006-2016. En esta investigacion se compara el
comportamiento de la inversion en infraestructura de transporte frente a variables que miden los resultados de
la competitividad de la misma, como lo son: costos, tiempo, calidad y desempefio logistico para cada uno de
los paises miembros de la Alianza del Pacifico, basado en fuentes de informacion tales como el Banco Mundial,
World Economic Forum (WEF), Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC) e
Infralatam. A partir de dicho analisis se pudo evidenciar la estrecha relacidn existente entre la calidad de la
infraestructura de transporte y el nivel de competitividad de los paises estudiados.

Alvarez et al. (2019) presenta resultados preliminares del proyecto de investigacion titulado: Déficit del
transporte maritimo en Colombia. Estimacion de sus determinantes. Se evidencia la necesidad de entender las
razones de uno de los desequilibrios estructurales que Colombia presenta con el sector externo, especificamente
en la cuenta corriente, en la balanza de servicios no factoriales. En este sentido, el principal objetivo de la
investigacion fue analizar el comportamiento deficitario de la cuenta de ingresos y egresos del transporte
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maritimo en Colombia, a partir del estructuralismo latinoamericano, que se centra en demostrar la lentitud y
desigualdad del proceso técnico entre paises desarrollados y en via de desarrollo. El enfoque fue de caracter
explicativo, fundamentado en el método inductivo por medio del andlisis documental. Los resultados indican
gue ademas de la condicién geopolitica de Colombia, existen factores micro y macroeconémicos que inciden
en el desempefio del transporte maritimo. Se concluy6 que, en las instancias de centro y periferia, Colombia
presenta un rezago importante en transporte del comercio internacional; en tanto que los paises de Norteamérica
ganan competitividad por el progreso técnico en la construccion de flotas navieras, industria desarrollada
principalmente en Estados Unidos.

Por su parte, para Lopez et al. (2019) presentaron un articulo con resultados preliminares del proyecto
de investigacion titulado: Déficit del transporte maritimo en Colombia. Estimacidn de sus determinantes, donde
se evidencié la necesidad de entender las razones de uno de los desequilibrios estructurales que Colombia
presenta con el sector externo, especificamente en la cuenta corriente, en la balanza de servicios no factoriales.
El enfoque fue de caracter explicativo, fundamentado en el método inductivo por medio del analisis
documental. Los resultados indicaron que ademas de la condicién geopolitica de Colombia, existen factores
micro y macroeconémicos que inciden en el desempefio del transporte maritimo. Se concluyé que, en las
instancias de centro y periferia, Colombia presenta un rezago importante en transporte del comercio
internacional; en tanto que los paises de Norteamérica ganan competitividad por el progreso técnico en la
construccién de flotas navieras, industria desarrollada principalmente en Estados Unidos.

Barrutia (2020) present6 un articulo que hace una revision sobre la importancia del uso de las Tics en
la evolucion de la logistica de transporte internacional y su relaciéon con el desarrollo econémico de
Latinoamérica, con énfasis en Perd. La metodologia usada para la redaccion de este articulo estuvo conformada
por la revisién de varias fuentes bibliograficas conformadas por textos especializados, consultas realizadas en
revistas de logisticas virtuales. En Latinoamérica es necesario que los operadores logisticos implementen
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (Hardware, software y comunicacion) acorde con los paises
con los que se tenga pensado tener algin intercambio econdémico, con el objetivo de optimizar sus métodos de
rastreo en los procesos de transporte y distribucion generando asi la disminucion de costes y seguridad.

Mientras que Sanchez et al. (2021) analizaron la situacion existente provocada por la pandemia de la
Covid-19, la cual exige de nuevas ideas para enfrentar las trabas que se han presentado en los sistemas
logisticos y las cadenas de suministro. Se tiene como objetivo analizar los retos de la logistica y la cadena de
suministro post Covid-19. Los métodos utilizados son: analisis bibliométrico que permitié determinar las
principales lineas de investigacién sobre el tema, la revisién bibliografica que posibilita hacer un contraste con
otras revistas de primer nivel de diferentes areas del conocimiento y el trabajo con expertos para la validacion
de los retos obtenidos. Con la aplicacion de los métodos mencionados se determina que las principales lineas
de investigacion son: la formacion de nuevos profesionales que sepan enfrentar con ingenieria renovada las
situaciones actuales y la gestion de inventarios para evitar el agotamiento de recursos y las compras de caos.

Carvache (2021) present6 un analisis para conocer cual ha sido el impacto de la pandemia COVID-19
en los principales puertos de América del Sur haciendo una comparacion entre el periodo 2019 y el 2020,
pudiendo obtener datos por medio de fuentes secundarias a traves de paginas web oficiales, revistas cientificas,
portales de Autoridades Portuarias y Ministerios competentes. Se utiliz6 el método analitico comparativo, con
enfoque mixto y con disefio experimental longitudinal, los cuales sirvieron para llegar a la conclusion
presentada al final de este trabajo. Los resultados obtenidos arrojaron que en tres de los siete puertos estudiados
se registraron aumentos porcentuales en la comparativa con el periodo anterior en otros tres registraron una
variacion negativa de entre el 2 y el 8% y uno de los puertos se mantuvo relativamente igual a sus nimeros del
afio 2019.

Bello y Torres (2021) se enfocaron en los primeros estudios sobre comercio internacional se deben a
Thomas Mun, director de la Compafiia Inglesa de las Indias Orientales para 1664, quien en su trabajo El tesoro
de Inglaterra creado por el comercio exterior aseguraba que el comercio era la inica manera de aumentar la
riqueza del pais. Como doctrina relacionada con el comercio internacional, los mercantilistas —con su idea de
lograr una balanza comercial favorable y atesoramiento de metales preciosos- proporcionan los primeros
disefios elaborados del fenémeno de los intercambios internacionales. El énfasis continuo en los procesos clave
con respecto al desarrollo y la armonizacién de los cruces fronterizos y la regulacion de diversas modalidades
de transporte es de particular importancia.

Mientras que Garcia et al. (2021) plantearon como objetivo de la investigaciéon realizar el anélisis de la
Competitividad de operadores logisticos a través de un estudio bibliométrico en la base de datos Scopus, 2017
— 2021. El nimero de documentos seleccionados fue 148, con un total de 428 autores, de los cuales 404
registraron un documento y 24 autores registraron entre dos a mas documentos, también se identificé 523
palabras claves. Se concluyo que las tendencias actuales de desarrollo a nivel mundial, se enfocan en el



equilibrio entre el desarrollo sostenible econémico, social y ambiental. La produccion cientifica anual sobre el
tema es aun escasa, habiéndose logrado en el afio 2020 la cifra récord de 42 articulos, publicados en las revistas
Sustainability (Switzerland), International Journal Of Logistics Management y Journal Of Cleaner Production.
La mayor colaboracion entre paises es entre China, Reino Unido, Estados Unidos e India. Los temas de
tendencias se orientan al Supply chain management.

Lopez et al. (2021) analizaron el desempefio operativo en la cadena logistica del transporte maritimo en
Colombia, basandose en la situacion actual, en las diferentes deficiencias que tiene y en el planteamiento de
indicadores que permitan observar las diferencias de intereses que existen en la toma de decisiones entre los
directivos y los accionistas de una organizacién lo cual ayudara a mejorar el proceso de innovacion y que a su
vez conlleve a la implementacion de nuevos programas. La flota maritima se utiliza mas que el transporte aéreo
porque el flete es mas barato, sin contar que los volimenes que se manejan son mayores y la posibilidad de
manejar dos modalidades - carga consolidada, que significa un contenedor con varios tipos de mercancia y sélo
se cobrara por tonelada por metro cibico o el manejo de un contenedor completo, lo que hace que este
transporte sea mas interesante.

Finalmente, para Cordonez et al. (2022) la caida global de la economia con la llegada del COVID-19
trajo consigo afectaciones en las exportaciones e importaciones en el mundo entero al limitarse la movilidad
de transporte debido a las medidas sanitarias implementadas para evitar la propagacion del virus. La
metodologia empleada en la investigacion se centré en la revision bibliografica. En el caso del transporte
maritimo se implementaron diversas directrices y estrategias que dieron como resultado el aumento de la
rentabilidad empresarial una vez que se logro el equilibrio de la emergencia sanitaria. El transporte aéreo sufrié
el revés mas significativo, pero a mediados del afio 2020 alcanz6 una mejora respecto a los inicios de la
pandemia y en el caso del transporte terrestre éste comenzé a implementar el uso de bicicletas y vehiculos
eléctricos que permitiesen trasladarse de un sitio a otro. Los comercios ofrecieron servicios de delivery para
reactivar sus actividades comerciales al mismo tiempo que cumplian con las restricciones de confinamiento.

3. Métodos

La presente investigacion sera de tipo descriptiva en base a datos secundarios cuantitativos mediante el
analisis de documentos y estudios relacionados con las variables seleccionadas, respecto a la logistica de
transporte, enfocado particularmente en la competitividad del transporte maritimo de América Latina, su
crecimiento y variacién en los Gltimos afios.

De acuerdo con Herndndez Sampieri et al. (2014) la investigacion descriptiva permite detallar c6mo es
y se manifiesta un fenémeno o situacion, por lo que mediante estos estudios se busca determinar y especificar
las caracteristicas, propiedades y perfiles de grupos, procesos o personas sometidos a un anélisis. Unicamente
se busca recoger y medir la informacion de forma conjunta o independiente sobre las variables referidas, siendo
para esta investigacion la competitividad y la estructura fisica y digital de los transportes maritimos en América
Latina.

Mientras que, para los mismos autores, el enfoque cuantitativo representa un conjunto de procesos
probatorios y secuenciales, en donde cada etapa precede a la siguiente y no se pueden eludir estos pasos. Tiene
pasos definidos que se pueden modificar de acuerdo requiera la investigacion, partiendo de una idea que se
acota y delimita para luego derivar las preguntas y objetivos de la investigacion; apoyado en la revision de la
literatura, en este caso de fuentes secundarias y con ello se presenta una perspectiva teérica. Posteriormente se
procede a determinar las variables y como se medir&n estas, analizando los resultados obtenidos mediante
métodos estadisticos y se generan conclusiones, las cuales se pueden representar en la siguiente figura:
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Fuente: Tomado de Hernandez et al. (2014).

Las fases que conforman la investigacion deben incluir:

Fase 1 idea: en esta primera fase se determina la temética a investigar de acuerdo con las necesidades
del estudio, el aporte del investigador y los requerimientos planteados por la institucion para la realizacion del
trabajo.

Fase 2 planteamiento del problema: en esta fase se presenta la situacion actual respecto a la
competitividad de la logistica en el transporte maritimo de América Latina. Dentro del tema del transporte
internacional, se decidio darle el enfoque al llevado a cabo en esta regién debido a que es importante conocer
la posicion sobre qué tan competitivo es este proceso en el continente y cudl ha sido la evolucién en el periodo
2017 a 2021.

Fase 3 revision de literatura y desarrollo de marco teérico: en esta fase, el investigador recolecta toda la
informacion teorica y selecciona los diferentes autores o teorias relacionadas con la investigacion que dan
sustento a la misma.

Fase 4 visualizacion del alcance del estudio: para esta fase se determina cual es el alcance que tendra la
investigacion, respecto a la informacion recolectada y el planteamiento efectuado, siendo en este caso la
competitividad del transporte maritimo para América Latina en el periodo 2017-2021.

Fase 5: elaboracién de hipotesis y definicion de variables: aqui, se definen exactamente las variables,
para la recoleccion de la informacion; siendo en este caso la competitividad en las areas de estructura fisica en
el periodo de tiempo establecido.

Fase 6 desarrollo de disefio de investigacion: el disefio de esta investigacion se presenta como un estudio
descriptivo en base a datos secundarios cuantitativos.

Fase 7 definicion y seleccion de la muestra: para esta etapa se reduce el campo de la poblacidn, en este
caso, de todos los puertos maritimos alrededor América Latina; se han seleccionado los 5 principales paises
segln el ranking del Movimiento Portuario la Cepal.

Los puertos seleccionados segun el ranking del Movimiento Portuario del periodo 2017-2021 fueron:

Brasil
México
Panama
Chile

Colombia
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Fase 8 recoleccion de datos: en este punto de la investigacion se obtienen los datos de fuentes oficiales
como son los informes de la CEPAL, datos del Banco Mundial, de las Naciones Unidas y del Foro Econdmico
Mundial que permitiran medir las variables mediante los diferentes indicadores seleccionados.

Fase 9 andlisis de los datos: mediante un analisis comparativo entre los paises seleccionados y el periodo
de tiempo que se ha establecido, siendo 2017-2020, esto mediante las herramientas del paquete Office a fin de
tabular, presentar y analizar los datos recolectados en base al periodo de tiempo y con ello presentar una
interpretacion que explique las variaciones durante el periodo seleccionado respecto al transporte maritimo

Fase 10 elaboracion del reporte de resultados: finalmente, se realiza un reporte en el que se presentan
los analisis de los resultados obtenidos en base a los objetivos planteados de la investigacion.

4. Resultados

El objetivo planteado para este articulo empirico es analizar la competitividad de la logistica del
transporte maritimo en América Latina en el periodo 2017-2021 el cual se analizara mediante el indice de
Desempefio Logistico del Banco Mundial, indice de Competitividad Global del Foro Econémico Mundial y
el Indice de Conectividad de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, tomando en
consideracion los 5 paises de la regidon que mas movimiento portuario y mejor desempefio logistico presentan,
esto segln los datos obtenidos del ranking de Movimiento Portuario de contenedores de la Comisidn
Econdmica para América Latina y el Caribe.

Tabla 1

Movimiento Portuario de los Contenedores América Latina periodo 2017-2018

Pais 2017 Pais 2018
Brasil 9250788  Brasil 10041485
Panama 6898246  México 6987820
México 6375338 Panama 6872369
Chile 4407772  Chile 4596602
Colombia 3956466 Colombia 4582712
Peru 2540960  Peru 2667974
Ecuador 1990094  Ecuador 2212486
Republica )

o 1842616  Argentina 2194428
Dominicana

_ Republica
Argentina 1765973 o 1906487
Dominicana

Costa Rica 1489210 Costa Rica 1492791

Fuente: CEPAL, 2023.

En consideracion a los datos recolectados en la CEPAL como los 10 paises de la region
latinoamericana con mayor movimiento portuario durante el periodo 2017-2021 se muestra a Brasil, México,
Panama, Chile, Colombia, Pert, Ecuador, Argentina, Republica Dominicana y Costa Rica.

En la siguiente figura se muestra el comportamiento de estos paises en este periodo de tiempo.

Figura 2



Movimiento Portuario de los Contenedores de los Principales Paises de América Latina en el periodo
2017-2018
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Fuente: CEPAL, 2023

Segln se muestra en la Figura 2, Brasil ha sido el pais con el mayor movimiento portuario durante los
afios 2017 y 2018, en este periodo, experimentd un crecimiento del 8,55% México ocupa el segundo lugar,
seguido de Panam4 en el tercero, estos paises han presentado un movimiento portuario superior al de otros
paises en este ranking. Sin embargo, mientras México experimentd un crecimiento del 9,61% en este periodo,
Panama registré una disminucion del 0,38% en este indicador, aunque alin mantiene un movimiento mayor que
los demas paises. Chile se mantiene entre los primeros paises de este ranking debido a su crecimiento del 4,28%
en 2018. Colombia, tuvo el segundo mejor desempefio en este periodo, con un crecimiento del 15,83% del
2017 al 2018, en comparacion con los otros 10 paises analizados. Peru experimentd un crecimiento del 5%,
pero se mantiene en la sexta posicion del ranking. Ecuador es el tercer pais con mejor desempefio en este
periodo, y se mantuvo en la misma posicion. Argentina tuvo el mayor crecimiento en este periodo, alcanzando
un incremento de 24,26% en 2018, lo cual indica una buena gestion en sus puertos. Republica Dominicana
tuvo un crecimiento del 3,47% hasta 2018, mientras que Costa Rica registro un crecimiento del 0,24%. Al
comparar este Ultimo pais con Brasil, el primero en el ranking, se puede mencionar que existe una diferencia
porcentual del 85%. Esto indica que Costa Rica aln esta lejos de lograr una gestién como la de Brasil.

Los paises latinoamericanos seleccionados para este analisis fueron elegidos debido a su mayor
actividad portuaria en el periodo estudiado. La actividad portuaria es un indicador relevante para evaluar la
importancia y el rendimiento de los paises en el ambito logistico y comercial.

Al seleccionar estos paises con mayor actividad portuaria, se busca analizar en profundidad su
desempefio logistico y evaluar las fortalezas y debilidades de sus sistemas portuarios. Esto permitira obtener
una perspectiva mas completa de la logistica en la region y realizar comparaciones con los principales
continentes del mundo, considerando el indice de Desempefio Logistico del Banco Mundial y otros factores
relevantes.

En resumen, la seleccion de estos paises latinoamericanos se basa en su destacada actividad portuaria,
que proporciona una base sélida para el analisis del desempefio logistico en la regidn y permite realizar
comparaciones a nivel global.



Tabla 2

indice de Desempefio Logistico de los Principales Paises de América Latina y Continentes

Territori Gener Territori Rastre  Territori Arribo Territori Calidad de  Territori Servici Territori Coordina
0s al 0s 0 0s de 0s infraestructu  os 0s 0s r

Envios embarqu ra logistic embarqu

es 0s es

Chile 33 Panaméa 3.4 Chile 38 Chile 3.2 Panamé 33 Chile 33
Panama 3.3. Europa 34 Panama 3.7 Europa 3.2 Europa 3.3 Panama 3.3
México 3.3. Chile 3.2 México 3.6 Panaméa 3.1 Chile 31 Europa 3.2
Brasil 3 Brasil 3.1 Brasil 35 México 2.9 Brasil 31 Colombia 3.2
Colombia 2.9 Colombia 3.1 Colombia 3.5 Brasil 29 México 3 México 31
Oceania 2.9 México 3 Africa 33 Oceania 29 Colombia 2.9 Brasil 2.9
Africa 2.9 Oceania 2.9 América 3.2 Asia 2.8 Oceania 2.9 Asia 2.8
América 2.9 Asia 2.9 Oceania 3.2 Colombia 2.7 Asia 2.8 América 2.8
Asia 2.8 América 2.8 Asia 3.1 América 2.6 América 2.7 Oceania 2.6
Europa 33 Africa 25 Europa 2.8 Africa 22 Africa 2.4 Oceania 25

Fuente: Banco Mundial, 2023

Nota: Este indice analiza el desempefio logistico en una escala de 1 al 5 siendo 5 el puntaje que refleja mejor

desempefio logistico en consideracion a las variables

Esta Tabla muestra los datos del indice de Desempefio Logistico (IPL) del Banco Mundial para los 5
paises de América Latina que presentaron el mayor movimiento portuario. Estos datos se comparan con los
promedios de los principales continentes del mundo en el afio 2018. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que no podemos concluir aspectos relacionados con el desempefio o la gestion Unicamente a partir de los datos
de movimiento portuario. Existen muchas razones por las cuales se puede incrementar el nimero de barcos en
un pais, como situaciones externas que afecten la disponibilidad de otros puertos. Ademas, es importante
sefialar que el crecimiento del movimiento portuario no implica necesariamente un mejor desempefio, ya que
los datos no proporcionan informacidn al respecto.
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Figura 3 indice de Desempefio Logistico Paises Latinoaméricanos y Principales Contienentes
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Fuente: Banco Mundial, 2023

Segun se muestra en la Figura 3, Chile y Panama son los paises latinoamericanos con un desempefio
logistico general destacado en el Indice de Desempefio Logistico. Ambos paises obtienen una puntuacion de
3,3, que se sitla por encima del promedio de Europa y supera el promedio de los continentes americano,
africano y asiatico. Al observar los subindices de la tabla 3, se identifica que Chile presenta un desempefio
menos favorable en la competitividad y calidad de los servicios logisticos, mientras que Panama tiene margen
de mejora en la eficiencia del despacho aduanero.

En el caso de México, su desempefio logistico general se encuentra en el puesto tres, con un promedio
de 3,1. La eficiencia del despacho aduanero es el aspecto que muestra un menor rendimiento. Brasil, por su
parte, obtiene una puntuacion general de 3,0 y registra un desempefio menos favorable en el subindice de
eficiencia del despacho aduanero, siendo el pais con la calificacion mas baja entre los paises latinoamericanos
analizados. Colombia presenta un promedio de 2,9, igualando el promedio de Asia. En el caso de Colombia,
se destaca por su desempefio menos favorable en tres de los seis subindices en comparacion con los demas
paises latinoamericanos.

De los cinco paises analizados, Chile sobresale por su buen desempefio en la eficiencia del despacho
aduanero, superando incluso el promedio de los continentes. Al comparar el desempefio logistico general con
los continentes, excepto Europa, los paises latinoamericanos muestran un mejor desempefio en general. Es
importante tener en cuenta que los continentes abarcan paises con altos y bajos niveles de desempefio, lo que
genera una variacion en los promedios y no refleja necesariamente la realidad de los paises mas fuertes y menos
fuertes en este &mbito. El analisis de los datos proporcionados en esta investigacion nos permite comprender y
evaluar el desempefio logistico de los paises seleccionados sin emitir recomendaciones especificas.

11



Tabla 3

indice de Competitivdad Global: Latinoamérica

2017 2018 2019
Posicién Puntuacion Pais Posicion Puntuacion Pais Posicion Puntuacion
Brasil 80 4,14 Brasil 72 59,5 Brasil 71 60,9
Colombia 66 4,29 Panama 64 61 Panama 66 61,6
México 51 4,44 México 60 61,6 Colombia 57 62,7
Panama 50 4,44 Chile 46 64,6 México 48 64,9
Chile 33 471 Colombia 33 70,3 Chile 33 70,5

Fuente: Foro Econdmico Mundial, 2023

En la Tabla 4 se puede observar la posicion y puntuacion de los paises en un ranking global que reporta
anualmente el Foro Econémico Mundial considerando a 142 paises del mundo. Tomando en cuenta la posicion
de los paises latinoamericanos, Chile cuenta con la mejor posicidn en este ranking, manteniendo esta posicion
durante los 3 afios analizados, le sigue Panama ocupando el puesto 50 en el afio 2017, sin embargo para el 2018
y 2019 este pais bajo de posicién y ocup6 los puestos en 64 y 66 respectivamente, mientras que México ocup6
el puesto 51 en el 2017 pero en el 2018 y 2019 este pais subi6 de puntuacién ocupando el puesto 46 y 48 siendo
el segundo pais del grupo de paises latinoamericanos seleccionados con mejor puntuacion de este ranking.
Colombia en el 2017 ocupé la posicién 66, en el 2018 bajo 3 puestos y en el 2019 su posicion fue en el 57
considerando que ha tenido una mejora de 9 puestos en el ranking, y finalmente Brasil en el 2017 ocup0 el
puesto 80 en el ranking global y para el 2018 y 2019 subid su posicién a 72 y 71 en el 2018 y 2019.

Tabla 4
indice de Competitividad Global: Principales Paises del Ranking Global

Afo 2017 2018 2019

Pais Posicién Puntuacion Posicion Puntuacién Posicion Puntuacion
Suiza 1 5,86 4 82,6 5 82,3
Estados Unidos 2 5,85 1 85,6 2 83,7
Singapur 3 571 2 83,5 1 84,8
Paises Bajos 4 5,66 6 82,4 4 82,4
Alemania 5 5,65 3 82,8 7 81,8
Hong Kong 6 5,53 7 82,3 3 83,1
Suecia 7 5,52 9 81,7 8 81,2
Reino Unido 8 5,51 8 82 9 81,2
Japon 9 5,49 5 82,5 6 82,3
Finlandia 10 5,49 11 80,3 11 80,2

Fuente: Foro Econémico Mundial, 2023
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La Tabla 4 muestra el ranking en el indice de Competitividad Global. De los 10 paises que ocupan este
ranking, 6 paises pertenecen a Europa, 1 pais americano y 3 paises asiaticos, dentro de este ranking ningin pais
es latinoamericano, sin embargo, Chile es el que mas se acerca a los primeros puestos manteniendo su posicion
ntmero 33 durante los Gltimos 3 afios, pero Panama, México, Colombia y Brasil se encuentran ubicados en el
grupo intermedio de este ranking.

Figura 4

indice de Conectividad Maritima Paises Latinoaméricanos y Continentes, periodo 2017-2021
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Fuente: Banco Mundial, 2023
Nota: Los datos numéricos de la figura 4 se encuentra en la tabla 1 de los anexos.

En la Figura 4, segun los datos extraidos del Banco Mundial, Panama se posiciona como el pais con el
mejor desempefio en comparacion con los demas paises analizados, incluso superando el promedio del resto
de continentes. Analizando los afios desde 2017, Panama ha logrado un promedio en este indice que es un 6,5%
mejor que en 2018 y 2019. A pesar de la pandemia, en 2020 experiment6 un crecimiento de méas de un punto
en este indicador, y para 2021 se mantiene en crecimiento.
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Colombia, el segundo pais con mejor promedio en este ranking, muestra una puntuacion superior en
2017 en comparacion con los dos afios siguientes, 2018 y 2019. Sin embargo, a partir de 2020 y 2021 se observa
un crecimiento significativo en su eficiencia y capacidad de conexién con el mundo, como lo indica este
indicador.

Meéxico ocupa el tercer lugar, y se puede observar que el promedio en este indicador en 2017 es menor
en comparacion con los dos primeros paises mencionados. Sin embargo, este pais muestra mejoras para 2018
y 2019, y continda creciendo hasta 2020. Sin embargo, en 2021 se registra un decrecimiento en su promedio.

Brasil se encuentra en el cuarto lugar de este indicador y ha experimentado un crecimiento constante
durante los cinco afios analizados. Para 2021, avanzé un puesto en este ranking al superar en promedio a Chile
por una diferencia de casi un punto.

Finalmente, entre los paises latinoamericanos analizados, Chile mostraba una ventaja sobre Brasil en
los primeros afios. Sin embargo, en 2018 experimentd una mejora en comparacién con su promedio en 2017,
pero disminuyd en 2019. A partir de 2020 y 2021, hubo un aumento en su eficiencia de conectividad maritima,
pero aln se encuentra casi 14 puntos por debajo del primer pais, Panama.

En cuanto a las regiones analizadas, se observa que Africa y América estan muy por debajo del promedio
de los paises latinoamericanos analizados. Esto indica una ventaja para los paises latinoamericanos en términos
de su capacidad de conexion con el mundo en comparacion con estas regiones. Por otro lado, Asia y Europa se
sitlan por encima de Brasil y Chile, pero por debajo del promedio de Panamé, Colombia y México, con una
diferencia de no més de 5 puntos. Sin embargo, es importante considerar que Asia cuenta con China, que es el
pais mas conectado con el mundo en 2021, con un promedio tres veces mayor que el principal pais de
Latinoamérica, Panama. Es necesario tener en cuenta que al analizar todas estas regiones y los paises que las
conforman, hay paises que se encuentran significativamente por debajo, lo cual disminuye el promedio general
de la regién.

5. Discusion

Los resultados revelaron que Panama se destaca como el pais con el mejor desempefio en términos de
competitividad logistica en América Latina, superando incluso el promedio del resto de continentes. Este
hallazgo es coherente con el estudio de Arvis et al. (2019), donde también se identificd a Panama como lider
en términos de eficiencia y conectividad en la logistica del transporte maritimo en la regién. La posicion de
Panama se atribuye a su ubicacién geografica estratégica, el desarrollo de infraestructuras portuarias de clase
mundial y la implementacion de politicas favorables para promover el comercio y la inversion en el sector
logistico (Laxe et al., 2019)

Ademés, Colombia se posicion6 como el segundo pais con mejor desempefio en competitividad
logistica en América Latina, mostrando un crecimiento significativo en su eficiencia y capacidad de
conectividad a partir de 2020 y 2021. Estos resultados coinciden con la investigacion de Castro et al.(2022),
gue destaco las mejoras en las politicas de transporte y logistica implementadas por el gobierno colombiano,
asi como las inversiones en infraestructura y tecnologia en los principales puertos del pais.

Por otro lado, México y Brasil ocuparon el tercer y cuarto lugar respectivamente en términos de
competitividad logistica en la region. Aunque ambos paises enfrentan desafios en la eficiencia del despacho
aduanero, han mostrado mejoras a lo largo del periodo analizado. Estos hallazgos respaldan las conclusiones
de estudios anteriores como el de Alvarez (2019), que resalta las reformas en los procesos aduaneros y las
inversiones en infraestructura logistica en México, asi como el desarrollo de puertos y terminales en Brasil.

Es importante destacar que los resultados obtenidos en este estudio concuerdan con investigaciones
previas que también analizaron la competitividad logistica en América Latina. Sin embargo, es necesario
mencionar las limitaciones del presente estudio, como la falta de anélisis detallados de otros factores que
podrian influir en la competitividad logistica, como la regulacién, la calidad de los servicios logisticos y la
coordinacion entre los diferentes actores del sector (Laxe et al., 2019)

En conclusion, los resultados de este estudio proporcionan una vision profunda de la competitividad de
la logistica del transporte maritimo en América Latina durante el periodo 2017-2021. Las posiciones destacadas
de Panama, Colombia, México y Brasil en términos de competitividad logistica se alinean con investigaciones
previas y resaltan los esfuerzos realizados por estos paises para fortalecer sus sistemas logisticos. No obstante,
se recomienda que futuras investigaciones profundicen en areas especificas de mejora e incluyan un analisis
mas completo de los factores que influyen en la competitividad logistica en la regidn. Esto permitira desarrollar
estrategias mas efectivas para mejorar la competitividad logistica en América Latina y fomentar el crecimiento

econémico sostenible.
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6. Conclusién

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar la competitividad de la logistica del transporte
maritimo en América Latina considerando los paises con mayor movimiento portuario en la regién. Los
resultados resaltan que los paises con mejor desempefio en América Latina son Brasil, Colombia, México,
Panamay Chile. Estos paises fueron analizados en relacion al promedio del resto de continentes. Los promedios
si bien son datos Gtiles no demuestran la realidad de los diferentes paises que conforman a los continentes, pues
habra paises con un nivel de excelencia en logistica maritima y algunos con un nivel sumamente bajo, lo cual
hace que el promedio no sea capaz de reflejar estas distintas y alejadas realidades.

Este analisis pone en relevancia temas como la importancia de la infraestructura portuaria, coordinacion
entre los actores, eficiencia del desempefio logistico y calidad de los servicios logisticos.

La infraestructura portuaria juega un papel fundamental en la mejora de la competitividad logistica en
América Latina. Un estudio resalta la importancia de contar con puertos adecuados y modernizados, destacando
el ejemplo de Panama como lider en el sector debido a sus inversiones significativas en infraestructura
portuaria. Esto subraya la necesidad de que otros paises de la regi6n sigan este ejemplo e inviertan
estratégicamente en sus puertos para mejorar su competitividad.

Ademas, se destaca la importancia de una mayor coordinacién entre los diferentes actores del sector
logistico, como autoridades portuarias, empresas de transporte y aduanas. Una mayor colaboracion y
sincronizacion de los procesos logisticos puede llevar a una mayor eficiencia y competitividad en el transporte
maritimo en América Latina. Por lo tanto, es necesario promover la cooperacion y el intercambio de
informacion entre los actores del sector para mejorar la calidad y la velocidad de los servicios logisticos.

Otro desafio identificado es la eficiencia del despacho aduanero en varios paises latinoamericanos. Los
retrasos en los procesos aduaneros pueden impactar negativamente en la competitividad de los puertos y
generar costos adicionales para los operadores logisticos. Se recomienda que los gobiernos y las autoridades
aduaneras implementen medidas para agilizar y simplificar los tramites aduaneros, como la digitalizacion de
los procesos y la mejora de la coordinacion entre los organismos involucrados.

Ademas de la eficiencia, la calidad de los servicios logisticos también desempefia un papel crucial en la
competitividad de los puertos en la region. Aspectos como la atencién al cliente, la seguridad de las
operaciones, la gestién de riesgos y la sostenibilidad ambiental son importantes para atraer inversiones y
promover un entorno logistico competitivo y confiable en los paises latinoamericanos. Por lo tanto, es necesario
que se enfoquen en mejorar estos aspectos para fortalecer su posicién en el sector logistico.

15



7. Referencias

Alban, G. P., Arguello, A. E., y Molina, N. E. (2020). Metodologias de investigacion
educativa (descriptivas, experimentales, participativas, y de investigacion-accion).
Recimundo, 4(3), 163-173.

Aleman de la Torre et al. (2021). Sistema de gestidn logistico para procesos de servicios.
Ingenieria Industrial, 42(2), 232-262. http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1815-
59362021000200232&script=sci_arttext&tlng=en

Alvarez, C. (2019). Ldgica del estructuralismo latinoamericano en Colombia. Analisis del
déficit en transporte maritimo. Uniandes Episteme, 6(1), 3-23.

Arroyo, J. (2020). Los modelos de tributacion en Latinoamérica y su incidencia en la
desigualdad. Revista Cientifica General José Maria Cdérdova, 18(31), 675-706.
https://doi.org/10.21830/19006586.583

Banco Mundial. (2023). Banco Mundial.
https://datos.bancomundial.org/indicador/LP.LPI.OVRL.XQ?view=chart

Bello-Rodriguez, y Torres-Torres. (2021). Infraestructura de transporte en América Latina
y el Caribe. Catalogo Editorial, 1(176), 10-25.

Carvache Vallejo, M. S. (2021). Analisis de la Competitividad de Principales Puertos de
América del Sur Durante Pandemia COVID-19. Universidad Tecnologica

Empresarial de Guayaquil.

Castafieda, C. 1. (2020). COMPETITIVIDAD PORTUARIA DESDE LA PERSPECTIVA
DE LAS OIGs: UNA REVISION PARA EL GRUPO PUERTO DE CARTAGENA,
COLOMBIA. Punto de vista, 2(18), 47-63.

Castro et al. (2022). Desafios de la gestion de transporte y logistica en pandemia. Polo del

Conocimiento: Revista cientifico-profesional, 7(4), 13-18.

Cortés, R. (2018). ; Qué tan competitivos son los paises miembros de la Alianza del Pacifico
en infraestructura de transporte? Revista EAN, 85, 143-162.

D. Alvarez. (2019). Logica del estructuralismo latinoamericano en Colombia. Anélisis del
déficit en transporte maritimo. Revista UNIANDES Episteme, 6(1), 3-23.

16



Freire-Seoane et al. (2020). Efectos del transporte maritimo en contenedores sobre el
crecimiento econémico en los paises de la costa oeste de América Latina.
ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE, 91
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=nNz7DwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA
91&dqg=Efectos+del+transporte+mar%C3%ADtimo+en+contenedores+sobre+el+c
recimiento+econ%C3%B3mico+en+los+pa%C3%ADses+de+la+costa+oeste+de+
Am%C3%A9rica+Latina&ots=JMCS4bY dwp&sig=SpZV XRjLFkmOt

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., y Baptista Lucio, M. d. (2014).
Metodologia de la investigacion. McGRAW-HILL / INTERAMERICANA
EDITORES, S.A.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., y Baptista Lucio, P. (2014). Metodologia

de la investigacion. McGraw-Hill.

Huamantumba et al. (2021). Competitividad de operadores logisticos: un analisis
bibliométrico en la base de datos Scopus, 2017-2021. INNOVA Research Journal,
6(3), 23-21.

Laxe et al. (2019). Andlisis de redes complejas del transporte maritimo en el Océano
Atlantico. Revista de ciencias sociales, 25(1), 42-61.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7113715

Lépez Rodriguez et al. (2021). Procesos de innovacion en la cadena logistica del transporte
maritimo en Colombia. ID EST - Revista Investigacion, Desarrollo, Educacion,
Servicio Y Trabdjo, 1(2), 1-12.

Munguia et al. (2018). La competitividad logistica del transporte maritimo en la Alianza del
Pacifico: 1990-2015. México y la cuenca del pacifico, 7(20), 65-88.

Munguia Vazquez, G., Canales Garcia, R. A., y Becerril-Torres, O. U. (2018). La
competitividad logistica del transporte maritimo en la Alianza del Pacifico: 1990-

2015. México y la cuenca del pacifico, 20, 65-88.

Ochoa, R., Nava, N., y Fusil, D. (2020). Comprension epistemoldgica del tesista sobre
investigaciones cuantitativas, cualitativas y mixtas. Orbis: revista de Ciencias
Humanas, 15(45), 13-22.

17



Ortiz, D. (2019). El Tratado de Libre Comercio de América del Norte 2.0. A&H Revista de
Artes, Humanidades y Ciencias Sociales, 10(23), 84-87.
https://revistas.upaep.mx/index.php/ayh/article/view/84

Parra et al. (2022). Reflexiones en torno a la logistica de aprovisionamiento: Antecedentes
y tendencias. Ingenieria, 27(2), 14-20.
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0121-
750X2022000200203

Pereira, C. O., y Diaz, C. C. (2021). Comunidades portuarias. Una oportunidad para la
competitividad. Ingeniare, 31, 49-66.

Puigcerver, J. (2021). Teorias clasicas del comercio internacional y sus antecedentes: de
Aristoteles a Rybczynski. Revista Compas Empresarial, 12(33), 124-149.
https://doi.org/10.52428/20758960.v11i33.155

Ramirez et al. (2020). La gestion logistica en las microempresas manufactureras del Estado
Tachira, Venezuela. Aibi revista de investigacion, administracion e ingenieria, 8(2),
8-15. https://doi.org/10.15649/2346030X.835

Sanchez et al. (2021). Retos actuales de la logistica y la cadena de suministro. Ingenieria
Industrial, 42(1), 169-184.

Segovia et al. (2019). Teorias del comercio internacional: lideres mundiales a nivel
comercial-2018. Revista Publicando, 6(22), 50-62.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7149454

Valbuena, y Montenegro. (2017). Tendencias e investigacion en negocios en
relacionamiento legal en negocios internacionales (2012-2016). Cuadernos
Latinomaeicanos e Administracion, 13(25), 9- 18.
http://hdl.handle.net/20.500.12495/2936

Vargas, D. A., Armijos, J. N., y Serrano, L. A. (2022). Analisis de la escasez de contenedores

en el transporte maritimo a nivel mundial afio 2020. Dominio de las Ciencias, 8(1).

Velasquez, y Losada. (2019). Analisis empirico de las causas de la inflacion en Colombia
durante el periodo 2005-2015. Crecer empresarial journal of management and
development, 1(01), 29-34. https://doi.org/10.25054/25905007.1406

18



Anexos

Anexo 1 Indice de Conectividad Maritima de la Conferencia de las Naciones Unidas principales Paises Latinoaméricanos y Contientes en el periodo 2017-2021

Territorio 2017  Territorio 2018  Territorio 2019  Territorio 2020 Territorio 2021
Panamé 48.41 Panama 48.07 Panama 48.26  Panama 50.02 Panamé 50.74
Colombia 47.42  Colombia 46.69 Colombia 46.53 Colombia 48.9 Colombia  49.48
México 44.62 México 4497  Meéxico 46.39  Meéxico 48.48 México 47.68
Asia 42.05 Asia 42.67 Asia 43.22 Asia 45.97 Asia 45.33
Europa 40.9 Europa 41.94  Europa 42.54  Europa 42.58 Europa 43.41
Chile 35.67  Chile 36.16  Chile 35.85 Brasil 36.38 Brasil 37.49
Brasil 34.8 Brasil 35.41 Brasil 35.74  Chile 36.23 Chile 36.62
América 23.18 América 23.11 América 24.03 América 24.66 América 24.81
Africa 16.91  Africa 16.5  Africa 17.46  Africa 17.62 Africa 17.14
Oceania 10.36  Oceania 9.98 Oceania 10,35 Oceania 10,70 Oceania 10,91

Fuente: Banco Mundial (2023)
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