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ESTUDIO DEL CAMPO OCUPACIONAL DE LOS ECONOMISTAS

EN LA CIUDAD DE CUENCA

1. Antecedentes

En la actualidad, en la ciudad de Cuenca existen cuatro universidades que
confieren el titulo de Economista en modalidad presencial: Universidad del
Azuay, Universidad de Cuenca, Universidad Catolica de Cuenca y Universidad
del Pacifico; y, en modalidad a distancia la Universidad Técnica Particular de
Loja. A continuacion se realiza una breve descripcién de los objetivos de las

facultades de economia de estas Universidades

1.1 Universidad del Azuay:

La escuela de economia en la Universidad del Azuay se crea con la finalidad
de formar economistas con una vision empresarial, y en la actualidad la
escuela busca en el economista: “Un conocimiento amplio y critico de los
fundamentos tedricos de la disciplina, por lo tanto, estd capacitado para
analizar la evolucion de la economia nacional y mundial, determinar sus
tendencias futuras. Asimismo, esta preparado para analizar el efecto de las
medidas de caracter econdmico que adopte el gobierno y para proponer
alternativas. Se podra desempefiar en los campos de la investigacion, asesoria
o como analista econdmico. Ademdas recibe una consistente formacion
académica de primer nivel en el &rea de la ecologia y del desarrollo sustentable
que le convierte en un actor de la evaluacion del impacto ambiental y en la
preservacion del medio ambiente. La formacion impartida por la Escuela le

permite manejar adecuadamente lo requerido para dirigir y gerenciar empresas



particularmente en el ambito de las finanzas, el desarrollo y los proyectos de

inversion™

1.2 Universidad de Cuenca:

en 1960 se crea la Escuela de Ciencias Econdmicas, anexa a la Facultad de
Jurisprudencia y Ciencias Sociales. En 1967 se la eleva a la categoria de
Facultad. En su primera fase (1960 — 1968) su objetivo fue preparar
Economistas en el area juridica — empresarial. En su segunda fase (1969 —
1974) el objetivo varia, al buscar economistas con perspectivas en desarrollo.
En el tercer periodo (1975 — 1988) se busca conseguir economistas basados
en la politica marxista y el enfoque cepalino. Periodo actual (1988 — hasta la
fecha) se reformula el objetivo, -buscando el aspecto académico — capitalista,
para comprender el desarrollo del mundo y proponer soluciones a problemas

econémicos del pais.?
1.3 Universidad Catélica de Cuenca:

Plantea dos tipos de carreras relacionadas con la Economia; Economia
netamente y Economia y Finanzas, abarcando asi dos ambitos esenciales de la
economia. La facultad se diferencia de las otras existentes en la ciudad, por la
comodidad de su horario, el mismo que permite que los estudiantes realicen al

mismo tiempo actividades laborales y estudiantiles.

1.4 Universidad del Pacifico:

! http://www.uazuay.edu.ec/estudios/economia/economia.htm
2 http://rai.ucuenca.edu.ec/facultades/ceconomicas/resena.htm



La escuela de Economia se crea en la ciudad de Cuenca en 1999, cuando se
crea la subsede de la Universidad en la ciudad, tiene como objetivo, combinar
conocimientos teoricos de la economia con aplicabilidad a los negocios, donde
pueden obtener una doble especializacion en Desarrollo de la Pequeia y
Mediana Empresa, Economia Industrial, Comercio Internacional y Economia

Agricola

1.5 Universidad Técnica Particular de Loja.

A partir de Marzo de 2003, se aprueba la carrera de Economia en la modalidad
a distancia en la UTPL, desde la fecha indicada, la misma viene ofreciendo sus
servicios a la comunidad. Su objetivo es “preparar profesionales de alta calidad
cientifica, técnica y humanistica con capacidad creadora y vision critica de la

sociedad” 3

2. Andlisis del mercado de Economistas en las principales empresas de

la ciudad de Cuenca

2.1 Demanda*:
En la ciudad de Cuenca gracias a su ubicacion geogréfica, tipos de suelo,

diversidad de climas y facilidad de comunicacion con el resto del pais, permite

® www.utpl.edu.ec
* Dentro de este estudio, cuando se hable de demanda, se estara hablando de cantidad de
profesionales que requieren las empresas de la ciudad de cuenca.



gue en la misma se desarrollen distintos tipos de empresas, ya sean las

mismas de produccion, o de servicios

2.1.1 Empresas de Produccion.

Gracias a lo citado anteriormente, dentro de las empresas de la ciudad de
Cuenca podemos encontrar productores de: Flores, Licores, Bebidas gaseosas,
Muebles, Carton y derivados, Neumaticos, Ropa, Cuero, Electrodomésticos,
Embutidos y carnicos, Ceramica y muchas mas variedades de productos.
Dichas empresas en su mayoria (grafico 1) a-mas de producir bienes también
se dedican a la comercializacion de los mismos, ante lo cual se demanda
economistas para diversas areas, pero principalmente en el area
administrativa, y de ventas. Sin embargo los economistas han sabido

desarrollarse en otros puestos dentro de las mismas.

EMPRESAS DE PRODUCCION

17.65%

OVENTAS B ADMINISTRACION OIMPORTACIONES OEXPORTACIONES
B FINANZAS O RECURSOS HUMANOS B CONTABILIDAD O COBRANZAS
B PLANIFICACION B OTROS

Griéfico 1



2.1.2 Empresas de Servicios:
Debido a la variedad de servicios que se prestan en la ciudad, y para realizar
un mejor analisis, se dividi6 a las mismas en tres sectores: Servicios de

Educacion, Servicios Financieros, Servicios Publicos y servicios en general.

2.1.2.1 Servicios de Educacion:

En la ciudad existe una considerable cantidad de centros de estudio, entre los
gue podemos distinguir principalmente: Universidades, Institutos, Centros de
Capacitacion, Colegios, y Centros Educativos. En estas empresas, se demanda
de distinta manera a los profesionales de la economia, en su mayoria los

mismos se dedican a la docencia®.(gréfico 2)

SERVICIOS DE EDUCACION

T T
‘ ODOCENCIA BVENTAS OADMINISTRACION OFINANZAS B RECURSOS HUMANOS OOTROS

Grafico 2

® Dentro de la Docencia, constan también los capacitadores.



2.1.2.2 Servicios Financieros:
Luego del feriado bancario, el nUmero de instituciones financieras, y por ende

la cantidad de personal de las mismas se redujo considerablemente. A pesar

SERVICIOS FINANCIEROS

I
SERVICIO AL VENTAS COBRANZAS RECURSOS FINANZAS OTROS
CLIENTE HUMANOS

Gréfico 3
de eso, en la ciudad contamos con una buena cantidad de las mismas, y en los

ultimos afios se han creado algunas cooperativas de ahorro y crédito, las
mismas que estan generando trabajo para los economistas. Debido a la
formacion que posee un economista, el sector de servicios financieros genera
gran cantidad de empleo para los mismos, quienes en su fase de estudios
pueden acceder a trabajar en la banca local. En las empresas que brindan
servicios financieros, los economistas ocupan en su mayor parte cargos de:

venta de servicios, y servicios al cliente®. (Grafico 3)

® Dentro de servicio al cliente, esta tomado en cuenta: caja, anlisis de crédito, jefes de cuenta,
y otros cargos que aplican como servicio al cliente directo.



2.1.2.3 Servicios Publicos:

Dentro de los servicios publicos, la empresa mas influyente en el sector es el
Servicio de Rentas Internas, la misma que en la ultima década ha tenido una
administracion mucho mas efectiva que en anteriores periodos, y ha sido un eje

vital en la ciudad para el desarrollo de los economistas. También esta inmerso

SERVICIOS PUBLICOS
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Gréfico 4
en este grupo, el Consejo Provincial del Azuay, el llustre Municipio de Cuenca,

ETAPA, Banco Central del Ecuador, BEDE, E.E.R.C.S y otras entidades
publicas que realizan labores en la ciudad. En dichas empresas, los
economistas se desarrollan sobretodo en el campo de la planificacion y las

finanzas. (Grafico 4)

2.1.2.4 Servicios en General:
Dentro de los servicios en general que se prestan en la ciudad, existen
diversidad de empresas que brindan sus servicios a la colectividad, entre las

principales se destacan Etapa Telecom, Movistar, Porta, Alegro, Sefnal X, TV



Cable y otras empresas que se dedican a la prestacion de servicios. En estas
empresas, los economistas ocupan principalmente cargos en los

departamentos de ventas, servicio al cliente y administracion. (Grafico 5)
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2.2 Oferta’:

En la ciudad de Cuenca, en sus distintas universidades se preparan
Economistas para la sociedad. EI enfoque que se da al estudiante depende
ciertamente de la universidad que se escoja como centro de estudios.

En los dltimos 20 afios y con mayor incidencia en la Gltima década las carreras
relacionadas ~con:.  Economia, -Administracion de Empresas, Marketing,
Contabilidad y otras ramas de Administracion de empresas (tabla 1) dirigidas

especificamente hacia ciertos sectores, han sido preferidas por una gran

" Dentro de este estudio, cuando se hable de oferte, se estara hablando de cantidad de
profesionales que salen de las universidades de la ciudad de cuenca.



cantidad de estudiantes, los mismos que vinculan dichas carreras con la

posibilidad de en un futuro obtener puestos gerenciales en las empresas de la

ciudad, asi como también brindan la oportunidad de dirigir su propio negocio o

un negocio familiar. A continuacion se presenta un cuadro con el total de

estudiantes matriculados en las distintas Universidades de la ciudad en los

ultimos anos.

En el Gltimo afo en la ciudad de Cuenca se matricularon 746 alumnos en las

distintas escuelas de economia de la ciudad®, teniendo una reduccion del 38%

a comparacion del afio 2000, en el cual se matricularon 1194 alumnos.

TABLA 1

Alumnos matriculados en las distintas Universidades

Afo Lectivo

Universidad Carrera
2000 | 2001 | 2002 | 2003
Administracion 24 49 72
Contabilidad 30 20 12
Contabilidad, Auditoria e Ingenieria
326 | 321 | 318 | 331
Empresarial
Universidad
Economia 97 | 107 | 102 | 131
Catodlica de
Economia y Finanzas 429 | 415 | 373 | 286
Cuenca
Ingenieria Comercial 249 | 209 | 103 | 121
Ingenieria Comercial, Adm. y
797 | 748 | 970 | 919
Contabilidad
Ingenieria Empresarial 129 | 141 | 197 | 282

8 No constan datos de la UTPL. fuente: CONESUP




Administracion 1064 | 997 | 802 | 519
Administracién Conservacion /
22 38 53 69
Universidad | Patrimonio
del Azuay | Comunes de Administracion 486 | 853
Economia 197 | 187 | 160 | 138
Estudios Internacionales 49 97
Universidad
Economia 462 | 410 | 215 | 171
de Cuenca
Economia 9 16 6 20
Universidad
Ingenieria Comercial 211 | 257 | 328 | 390
del Pacifico
Negocios 110 | 131 | 167 | 208

El total de alumnos matriculados en las escuelas de economia en los anos

anteriores estan distribuidos de la siguiente manera:

TABLA 2 ]
ALUMNOS MATRICULADOS EN LAS ESCUELAS DE ECONOMIA
Universidad 2000 2001 2002 2003
Universidad Cat6lica 526 522 475 417
Universidad del Pacifico 9 16 6 20
Universidad del Azuay 197 187 160 138
Universidad de Cuenca 462 410 215 171
TOTAL 1194 | 1135 856 746
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ALUMNOS MATRICULADOS EN LAS ESCUELAS DE ECONOMIA DE LA
CIUDAD DE CUENCA
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Grafico 6

Con los datos anteriores (tabla 2), podemos notar que existe una reduccién
promedio del 14% anual de estudiantes en los Ultimos cuatro afios, esto se
debe principalmente a la reduccion de cargos, sobretodo burocraticos, en los
cuales se aplica directamente la economia, y a su vez, se ha incrementado en
un 28% la demanda de estudios en las diversas ramas de la administracion de
empresas (tabla 1). Dicho incremento tiene relacion a la mayor aplicabilidad en
nuestra ciudad y provincia de dichas carreras, cuando las mismas tienen por
objetivo educar a los estudiantes en la creacion y manejo de empresas.
Nuestra ciudad se caracteriza por la gran cantidad de empresas familiares que
se han creado, las mismas que pasan de generacion en generacion, y debido a
la mayor competitividad que existe en la actualidad las mismas se han visto en
la obligacion de posicionar a la cabeza de la empresa a personal que tenga
amplio conocimiento en la rama para una mejor administracion de las mismas.

En cuanto a la eleccion del centro de estudios, la Universidad Catdlica es la

preferida por los estudiantes, la razén fundamental de esta eleccion, es la

11



comodidad del horario, la misma que permite a los estudiantes desempefarse

desde los primeros afos en el campo laboral.

TABLA 3
ALUMNOS MATRICULADOS POR NIVEL EN LA UDA

NIVEL 2004 2003 2002 2001 2000
1 39 45 45 51 47

2 35 34 45 47 60

3 35 36 32 40 48

4 31 37 27 47 51

5 34 29 71 41 54

6 35 28 43 37 53

7 38 43 34 53 44

8 29 36 40 49 42

9 30 26 40 44 11

10 25 27 36 32 9

Si analizamos la tabla 3, podremos obtener que en promedio, se matriculan en
décimo ciclo un 6.7% del total de matriculados en ese afo, si con este valor
pronosticamos con el total de matriculados por afio en las escuelas de
economia de la ciudad en el afio 2004, podremos decir que durante este afio
culminarian su carrera aproximadamente 50 economistas. Este valor para los
proximos afos tiende a disminuir por la disminuciébn del numero de

matriculados en la carrera de economia en la ciudad.

2.3 Maneras en las que se demandan Economistas por parte de las empresas

de la ciudad de Cuenca

Segun un andlisis realizado a las publicaciones en la prensa en los primeros
meses del afio 2005, con relacion a la demanda de profesionales en las

ciencias sociales se pudo obtener los datos de la tabla 4 y en el grafico 7:
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TABLA 4
Demanda de profesionales en la prensa

Profesion Numero | Profesion Numero
Economistas 32 Trab. Social 5
Abogados 9 Psicologia 5
Adm. De Empresas 189 Turismo 6
Adm. Otros 86 Comunicacién 8
Contabilidad 99 Ventas 148

Demanda de Profesionales en la Prensa

Comunicacion

Contabilidad 1%

17%
Trab. Social
1%
Economista
5%
Psicologia

1%

Adm. Otros
15%
Abogado

Turismo
1%

Adm. De Empresas
32%

Ventas
25%

Gréfico 7

El anélisis anterior® se complementa con las encuestas que se realizaron en las
empresas, en las cuales pudimos obtener que el momento que las mismas

tienen necesidades de persona, concurren principalmente a obtener referidos

® Datos tomados de “Analisis de la Oferta y la Demanda de la carrera de Economia”, realizado
por Tatiana Machuca y Alexandra Abril, alumnas de cuarto ciclo de Economia de la UDA.
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dentro de las mismas empresas, luego optan por analizar las carpetas que
mantienen en su base de datos, y finalmente acuden a las tercerizadoras o al

mercado para buscar colaboradores (Grafico 8)
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Gréfico 8
Con estos datos, podemos notar que la prensa no debe ser el lugar donde se

debe buscar una ocupacion, es preferible darse a conocer en las empresas en
las que el economista pueda tener personas que lo puedan referir
internamente, y en caso de no tener dicha facilidad, presentar personalmente
su hoja de vida en las empresas, y también en las empresas tercerizadoras.

Se puede acotar adicionalmente que a pesar de que se tienen claros los
perfiles requeridos por las empresas, las mismas en ocasiones optan por
contratar a personal que no cumple con dichos requisitos, pero que cuentan

con el apoyo de miembros de la empresa.
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2.4 Andlisis de la oferta y demanda de Economistas en la ciudad de Cuenca

Luego de analizar los distintos tipos de empresas en la ciudad, podemos
observar que en la ciudad se han desarrollado gran cantidad de empresas,
dentro de las cuales los economistas son aceptados dentro de su planilla
mensual.

En este punto ya se puede ver claramente que los cargos que ocupan los
economistas no estan cien por ciento acorde a los estudios que durante cinco

afios han realizado, puesto que en los departamentos que laboran en mayor

Funciones que desempefian los Economistas en la ciudad de Cuenca
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cantidad estan relacionados a las ventas, lo cual se debe primordialmente a la
situacién econdmica del pais, y a la brecha entre oferta y demanda, estos
motivos impulsan a aceptar los empleos que estén disponibles al momento, y
no necesariamente acordes a los estudios que tengan las personas. Gracias a
la investigacion que se ha realizado (con los jefes de recursos humanos) en las
distintas empresas de la ciudad, no son en puestos directivos en los cuales se
ubican los economistas, como se plantea en los objetivos de la mayoria de las
universidades. (Grafico 9)

Adicionalmente, y gracias a conversaciones-que se ha tenido con distintos
profesionales en la economia, existe una gran cantidad que ha logrado
construir su propia empresa, y se dedica a la direccion de las mismas, buena
parte de estas empresas se encuentran en expansion y estan contribuyendo a

la generacion de empleos en la ciudad.

Existe también un grupo de economistas que ejerce libremente la profesion,
como asesores en aspectos especificos a distintas empresas.
Desgraciadamente no fue factible realizar una tabulacion de estos

profesionales puesto que no existe una base de datos completa.

Realizando un analisis y tomamos en cuenta que las empresas en un 6.51% de
las ocasiones buscan un economista por la prensa, y en un afio se buscaron 39
economistas, y sabiendo que al afio aproximadamente existen 50 economistas
mas, podriamos indicar que existe una brecha entre oferta y demanda de
economistas, mas adn si tomamos en cuenta los economistas que ya estan en

el mercado al momento. Este analisis presenta un inconveniente, puesto que
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no es posible determinar certeramente la cantidad de personal que se
demandara en los proximos periodos, con lo que no se puede realizar un

estudio al futuro.

3. Analisis del perfil de economista que demandan las principales

empresas de la ciudad de Cuenca.

3.1 Requerimientos Generales:

Al existir diversidad de empresas y diversidad de cargos que puede ocupar un
economista dentro de las empresas, no es posible determinar un perfil 6ptimo
de un economista, ya que el mismo dependera del tipo de empresa, y dentro de
la misma dependera del departamento en el que labore, dentro de este
departamento también dependera mucho el cargo que vaya a ocupar. Segun
estos precedentes, la informacion que se pudo recolectar fue en manera
general, sin importar el cargo ni la empresa.

Los jefes de recursos humanos que brindaron su tiempo, y accedieron a ser
entrevistados, ademas de entregarnos informacion nos entregaron sus criterios
sobre las necesidades principales de su empresa, y gracias a esto podemos

analizar el perfil del economista en diversos campos.

3.1.1 Requerimientos adicionales de las empresas.
En consideracion con las materias que se estudian en la escuela de Economia
de la Universidad del Azuay, existen algunas objeciones por parte de las

empresas.
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Consideran que se debe generar la aplicabilidad de la mayoria de materias,
puesto que las mismas se aprenden en su parte tedrica, pero en la practica
existen variaciones considerables.

En el campo de los proyectos, se solicito que se ponga mas énfasis en las
materias que abordan este tema, puesto que el mismo en la actualidad es
fundamental en la mayoria de las empresas las mismas que planifican sus
labores en base a proyectos propuestos.

En las empresas de produccion, los jefes de recursos humanos dieron a
conocer la falta de conocimiento de los profesionales en temas que implican
metas de produccion, calidad, y otros. En este punto, muchas empresas
laboran con Balaced Score Card, y algunas empresas estan en la actualidad
implementando o ya tienen implementados sistemas de gestion de calidad
como ISO, sistema europeo, o trabajan bajo enfoques Six Sigma, temas sobre
los cuales se tiene muy poco conocimiento puesto que el mismo no se brinda a
los estudiantes dentro del aula de clases.

Debido al gran desarrollo en la dltima década de la automatizacion de los
procesos, y a la necesidad de estar acordes a las nuevas tecnologias que
salen al mercado, en la gran mayoria de las empresas se solicitdé que en las
materias que fuere posible, los alumnos tengan acceso a trabajar con
computadores, para que puedan desarrollar diversas técnicas de andlisis, y que
conjuntamente se capacite al estudiante en el manejo de Word, Excel,
PowerPoint, en un nivel medio, y si fuese posible, manejo avanzado de estos
utilitarios.

El pais vive ya un comercio globalizado, muy pronto el Ecuador se integrara

también al TLC, esto obliga a que los estudiantes puedan manejar con
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facilidad una segunda lengua, por lo que se solicitd que la capacitacion en
idiomas extranjeros (sobre todo inglés) sea mayor y mejor, la cual podria
generarse por medio de convenios con distintos centros de ensefianza de
idiomas. Adicionalmente se deberian impartir en los dltimos afios diversas
materias en otras lenguas, para que el estudiante el momento de salir al mundo
laboral no tenga inconvenientes en adaptarse al manejo diario de otras
lenguas. Asi mismo, esta capacitacion ayudaria y de gran manera al
Economista para que pueda acceder a formacion de cuarto nivel en paises que
manejen otra lengua que no sea el espanol.

Como se consiguié en el anélisis de los cargos que ocupan los Economistas®,
el cargo mas ofertado es en el departamento de ventas, por lo que al
economista se le deberia capacitar dentro de su formacion en técnicas de
ventas, lo cual ayudaria al estudiante a manejar de una mejor manera las
distintas técnicas existentes en la actualidad.

Se ha notado que un gran numero de economistas laboran en el area de
recursos humanos, quienes han llegado a estos cargos lo han hecho por cubrir
vacantes necesarias, mas no por su preparacion, por esta razon se nos sugirié
que se pueden incrementar materias en relacion a este tema dentro de la
carrera.

Nuestra encuesta también saco a flote que gran cantidad de economistas tiene
contacto permanente con el cliente, sobre todo en atencion al mismo, se nos
comento que la universidad no brinda una preparacion adecuada a los
estudiantes en el trato al cliente, puesto que los mismos no han tenido espacios

donde desenvolverse en publico, y en las primeras ocasiones (y a veces mucho

9 Grafico 9
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mas) los profesionales tienen “miedo” de hablar en publico, esto puede
remediarse facilmente en el aula de clases, realizando debates, mesas
redondas, disertaciones, y otras herramientas que permitan que el estudiante
se desenvuelva de mejor manera.

En los departamentos donde el cargo requiere conocimientos en administracion
0 economia, al momento de su eleccion, las empresas no tienen preferencias
ciertas por alguna carrera, mas, en las conversaciones se pudo averiguar que
los Ingenieros comerciales aceptan salarios menores que lo que buscan los
economistas, eso se debe principalmente a la diferencia de estudiantes de las
dos carreras. Pero cabe recalcar en este punto que los economistas poseen
mayor aceptacion para puestos directivos, esto debido a que durante los
primeros afios de su carrera, y por el horario de clases que poseen los mismos
muy dificilmente pueden acceder a un cargo en las empresas, con lo que se
dedican mucho mas a sus estudios. Lo contrario sucede con los
Administradores de Empresas e Ingenieros Comerciales, quienes poseen un
horario cémodo desde el primer ciclo de estudios y pueden integrarse al
mercado laboral inmediatamente.

Esta seleccion presenta contradicciones, ya que se prefiere a los economistas
por su dedicacion al estudio, y por otra parte se prefiere a los Ingenieros
Comerciales por su experiencia laboral.

Adicionalmente, se pudo conocer que existe una gran cantidad de egresados
de la universidad, quienes no logran obtener su titulo (el cual mejoraria su
posicién en la empresa y financieramente) por la cantidad de trabas que se

presentan dentro de la universidad, ante lo cual los “cursos de graduacién” han
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sido tenido una gran acogida, y se ha logrado incorporar a una cantidad de

profesionales aceptable.

3.1.2 Requerimientos adicionales.

Todas las empresas, solicitan para sus vacantes que las personas posean
experiencia en alguna area del campo laboral, y esta fue una discusion que se
planted con algunos jefes de recursos humanos, puesto que si ellos no brindan
la oportunidad de iniciarse en el campo laboral, muy dificilmente el economista
podrd tener la experiencia que se requiere. - Ante esta dificultad, se indagd
sobre la posibilidad de que los estudiantes realicen pasantias durante los
periodos vacacionales de sus afios de estudio, la propuesta fue interesante, y
los jefes de recursos humanos coincidieron en que esto beneficiaria de gran
manera al estudiante. Desgraciadamente, y por politica de la mayoria de las
empresas esta iniciativa no podria llegar a realizarse, las razones que se
expusieron fueron muy validas, y es que si el estudiante ingresa a realizar
practicas de cualquier tipo la empresa requerira capacitarle en el puesto que
ocupe Yy, generalmente debera proporcionarle también una base de datos de
los clientes de la empresa. Tomando en cuenta estas condiciones, las
empresas no estan dispuestas a esta fuga de informacion que se realizaria el
momento que el estudiante abandone las préacticas, y adicionalmente se debe
tomar en cuenta el costo que representa para la empresa la capacitacion que
brindaria al pasante. Sin embargo, en el caso de la escuela de economia el
Banco Central del Ecuador en sus cedes de Quito y Guayaquil admite pasantes
y la Universidad del Azuay mantiene un convenio con el mismo a que se

realicen pasantias, se deberia socializar este tipo de convenios que mantiene
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la universidad, ya que si bien los mismos representan un egreso considerable

de dinero para el estudiante, la experiencia que se adquiere es invaluable.

3.2 Acotaciones adicionales:

Todo lo expresado anteriormente son las necesidades de las empresas para
“sus” puestos de trabajo, lo cual no implica que la universidad deba adoptar
todos sus requerimientos. La Universidad puede adoptar ciertas observaciones

para tomarlas en cuenta dentro del Pensum respectivo.

De esta manera, es recomendable que la universidad busque la manera para
gue el economista tenga su campo especifico. Segun las encuestas realizadas,
la funcion que mayormente desempefian los economistas esta en el ambito de
las ventas, el mismo que como se explicO anteriormente se basa en las
condiciones econémicas que atraviesa el pais, y en el campo de las ventas han
incursionado profesionales de diversas carreras, los cuales no estan acordes a
sus estudios. Por esta razon, el ambito al que podria enfocarse la escuela de
economia, es el ambito financiero que es el la segunda funcion que
mayormente desempefan los economistas.

Las necesidades especiales de las empresas, la universidad las podria
satisfacer por medio de un sistema continuo de capacitacion. Este sistema se
podria desarrollar si la Universidad mantiene un contacto con los profesionales
luego que los mismos han abandonado la universidad, y mediante este
contacto se podrian encontrar los temas que son de necesidad de un grupo de

profesionales para que la Universidad planee sus programas de capacitacion
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4. Consideraciones generales que debe tener en cuenta un Economista
para aspirar a un cargo en las principales empresas de la ciudad de

Cuenca.

4.1 Consideraciones para elaborar su hoja de vida.

Existen en la actualidad muchas teorias que explican como se debe elaborar
una hoja de vida, sin embargo, para que la misma sea bien aceptada en el
mercado, debe elaborarse acorde a los “gustos y preferencias” de las personas
encargadas de analizar las mismas, ante lo cual, y gracias a la informacion
proporcionada por los jefes de recursos humanos, se pone a consideracion las
siguientes recomendaciones.

“El curriculo mas la hoja de vida son los primeros contactos que se tiene con
quien selecciona el personal de cada compaiiia. La hoja de vida es su carta de

presentacion cuando solicita empleo”.

Por lo expresado anteriormente, es muy importante realizarla de una manera
clara, concisa y ordenada, de esta manera quien la reciba se llevara una buena
primera impresion del postulante. La misma debe contener informacion puntual

y con una buena descripcion de la persona.

4.1.1 Ordenando la informacion

Lo primero que se debe hacer antes de escribir una hoja de vida es observar

las habilidades, las fortalezas de la carrera y la experiencia que se posee.

! http:/Aww.multitrabajos.com/candidatos/guia/display.cfm?a=90&c=4&p=2
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En una hoja de vida hay 3 puntos clave que determinan quien es seleccionado

y quien no:

e Formacién profesional
o Experiencia laboral

o ¢Cual es el beneficio que puede brindar a su empresa?

Luego, recopilar la informacién de los trabajos que se ha tenido con los

proyectos que ha realizado, los logros y las responsabilidades que ha tenido.

Identifiqgue con claridad las cualidades que lo destacan de los demas como el
manejo de otros idiomas, los premios ganados, las publicaciones destacadas

etc. Esté seguro de las capacidades que tiene.

4.1.2 L.as referencias

Las referencias son claves para la seleccion de un candidato por considerarse
las certificaciones de buen comportamiento, responsabilidad, calificacion etc.
Por esta razdn, en el caso de referencias familiares, escoja personas que

puedan contestar el teléfono a cualquier hora.

Cuando se trate de referencias laborales procure poner a personas que tengan
cargos gerenciales en la compafiia donde usted trabajo, que lo conozcan bien
para que puedan hablar con propiedad de sus cualidades No olvide poner
todos los datos de quines lo van a referenciar como nombre, teléfono, cargo (si

son laborales), empresa y/o parentesco (si son familiares).
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Recuerde ordenar bien todos los datos para poder escribir su hoja de vida de

manera ordenada.

4.1.3 A la hora de escribir su curriculo

En algunos casos el orden de la hoja de vida es clave y debe ser tenido en

cuenta a la hora de escribir.

Lo primero que se debe poner son los objetivos profesionales de la persona,
luego la experiencia laboral que esta tenga puesta desde el ultimo trabajo hasta

el primero y la parte académica seguida de la parte de estudios alternos.

Cuando vaya a redactar su hoja de vida tenga en cuenta los siguientes

aspectos:

« Evite poner datos de caracter personal como la edad, el estado civil, la
altura, su numero de cedula etc. Estos datos resultan innecesarios para
quien selecciona el personal.

o Trate de ser lo mas concreto posible, no es muy cémodo leer un
resumen de mas de 2 hojas.

« No manifieste sus debilidades o carencias, en la hoja de vida se deben
resaltar sus cualidades.

« Nunca diga mentiras. Es cierto que el curriculo debe resaltar sus
cualidades pero esto no quiere decir que deba mentir, recuerde que la
honestidad esta ante todo.

e Procure colocar en orden ascendente tanto los estudios realizados como

la experiencia laboral.
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e Tenga cuidado con la ortografia y la gramatica. La escritura es el reflejo
de su caracter.

e Procure no colocar su foto, a excepciébn de casos en los que es
necesaria.

e Intente usar al maximo verbos de accion como analizar, resolver,
seleccionar etc.

o Trate de usar un papel de lujo y una impresion de buena calidad. El
papel Kimberly es muy utilizado.

e« Lo mas recomendable después de entregar la hoja de vida
personalmente es enviarla por correo electrénico.

« Sitiene que enviarla por correo fisico no la doble.

Como ultimo factor sea lo méas descriptivo posible con su experiencia pero sin
excederse en espacio. No hay que olvidar estos detalles para que su hoja de

vida impacte. De ello depende que lo llamen a la entrevista o0 no.

4.2 Entrega de la hoja de vida

La ciudad de Cuenca, todavia se considera pequefa, en la cual todas las
personas se conocen. Esto permite que los cargos dentro de las empresas
sean otorgados a la persona de quien se entreguen las mejores referencias.
Esto si bien es una debilidad para el postulante, es la mayor fortaleza el
momento que se poseen personas cercanas que puedan recomendarlo de la
mejor manera ante la empresa.

No espere a que se presenten vacantes en la prensa, no hay nada mas facil

gue vender un servicio que uno conoce; en este caso, se trata de vender “sus”
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servicios, asi que visite las empresas que sean necesarias y entregue
directamente su hoja de vida.

La mayoria de las empresas de la ciudad mantienen una base de datos de los
postulantes, por lo que si no existe una vacante el momento que usted
presento su hoja de vida, y su carpeta cumple con los requerimientos, no dude
en que sera tomada en cuenta el momento que exista una vacante.
Adicionalmente mantenga permanente contacto sobre las posibles vacantes
gue se puedan presentar en las empresas donde mantenga personas que lo

puedan referir de una manera acertada.

4.3 Entrevista

Si su hoja de vida fue analizada, y le comunican que debera presentarse para
una entrevista, no pierda esta oportunidad, de aqui en adelante depende de
usted y sus capacidades para lograr dicho puesto. Para lo cual, considere lo

siguiente:

« Realice distintas pruebas similares a las que le podrian realizar en la
entrevista.

e« Tenga especial cuidado con su presentacion personal, sera lo primero
gue usted demuestre en persona.

o« Demuestre confianza en si mismo, y seguridad en sus habilidades y
destrezas.

e Enlo posible, no discuta en primera instancia aspectos salariales
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4.4 Negociar el salario.

¢, Cuales son los pasos para negociar un mejor salario? Recuerde que el

empleador buscara contratarle con el menor salario posible, por lo que el

mismo generalmente se lo negocia en conjunto. Los siguientes son unos trucos

para conseguir un mejor salario inicial.

Vistase de acuerdo a lo que quiera ganar. La imagen que proyecte
durante la entrevista es la clave para impactar a sus futuros
empleadores. A veces, la imagen y la actitud pueden valer mas que mil
palabras.

No negocie su salario en la primera entrevista. Una vez tenga por seguro
que el empleador-esté-interesado en contratarle y que esta en la lista de
posibles candidatos, entonces es el momento de negociar el salario que
desea.

Antes de ir a la entrevista, es conveniente investigar en el mercado el
rango de salarios para la posicion a la que esta postulando. La misma
compafiia puede ofrecerle una guia sobre los salarios y las posiciones
gue ofrece, pero no esta de mas que haga su propia investigacion y
compare con lo que brindan otros empleadores.

Nunca ofrezca una cifra definitiva de lo que quiera ganar. Deje que el
empleador le ofrezca lo mejor que tiene y después trate de negociar lo
que a usted le convenga. Muchas veces el empleador tiene la facultad
de ofrecerle mucho més dinero del hablado inicialmente, simplemente
porque considera que usted es un candidato excepcional. No se pierda

esa oportunidad simplemente por hablar de mas.

28



Sea firme. Mantenga su posicién y nunca muestre debilidad. Pero eso si,
sin dejar de ser amable.

No tome ninguna decision apresurada. Si el empleador le dice que esa
es su oferta final, no tema pedir un par de dias para pensarlo. Después
de todo, ese sera su trabajo por un buen tiempo y de esos ingresos
vivira usted y su familia.

No le tenga miedo al silencio. Recuerde que durante la negociacion, el
que rompe primero el silencio es el que esta dispuesto a otorgar alguna
concesion.

Observe a su empleador y aprenda a escuchar. EI empleador dejara
traslucir durante la entrevista las cualidades que realmente necesita en
su futuro empleado. Si usted ofrece lo que el empleador necesita, sera
mas facil negociar el salario que pretende ganar.

Recuerde que los beneficios que puede ofrecerle la compafiia forman
también parte de su salario. Negociar las vacaciones, membresia en el
club de empleados, seguro de vida y/o de salud, entre otros beneficios,
son otra forma de incrementar sus ingresos. No se le puede olvidar
hablar de estos temas durante la entrevista laboral.

Nunca ofrezca un no rotundo a menos que esté completamente seguro
de lo que hace. Podria no ser posible una marcha atras.

No tenga miedo de negociar su salario si el tema sale a flote durante la
entrevista laboral, después de todo, esa es una forma de mostrarle a sus
futuros empleadores sus cualidades para los negocios y su poder de
persuasion. Algo que seguramente serd muy valorado por sus

empleadores.

29



4.5 Aspectos Adicionales.

La capacitacion extra que se pueda recibir nunca esta de sobra, procure
capacitarse por su cuenta en diversos temas, al fin y al cabo el momento que
usted no sabe si su siguiente trabajo tendra relacién con la banca, o en la
produccion de servicios, quien sabe, talvez se ponga su negocio propio. Tenga
en cuenta que las empresas prefieren a los postulantes que estén mas
capacitados. El momento que ingrese a la empresa, no dude en consultar
sobre las politicas que tiene la misma para financiar la capacitacion de su
personal, si usted demuestra iniciativa en dicho aspecto, podra ser beneficiario
en el futuro de mejor capacitacion y quien sabe, podria realizar esos estudios

de cuarto nivel que siempre quiso hacerlos.

Si tiene los recursos 0 las posibilidades para estudiar un postgrado, una
maestria, un doctorado o simplemente una especializacién, nolo dude, hagalo,
el conocimiento es la mejor inversion que uno puede realizar, pero tenga en
mente siempre que el conocimiento que no se aplica no sirve, asi que

acomparfie sus estudios con la practica de los mismos.
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5. Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones:

\74

Los estudiantes de la escuela de economia de la Universidad del
Azuay son demandados en el mercado laboral de la ciudad de
Cuenca sin que exista una preferencia marcada con respecto a
los profesionales de otras universidades

La hoja de vida del economista influye el momento la contratacion
de una vacante, sin embargo en la ciudad, influye también y en
gran parte las referencias que presente el postulante dentro de la
empresa.

El énfasis en la capacitacion del profesional no esta acorde con
los requerimientos del campo ocupacional de la ciudad y la
region.

El exceso de oferta de profesionales en la economia y la situacion
economica del pais influye en gran cantidad para que los
economistas ocupen cargos que no estan acorde a sus estudios,
pero por las necesidades econOmicas los mismos tienen que
adaptar sus conocimientos al puesto obtenido.

El area financiera deberia ser la fortaleza de la formacion del
economista, para que pueda desempefiar sus labores de mejor

manera en el ambito empresarial y emprendimiento

5.2 Recomendaciones:

N

r

Se debe realizar cambios en el pensum de la escuela de
economia, para reforzar la orientacion profesional al campo de la

economia empresarial y las finanzas
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v

Se deberia reforzar el aprendizaje del inglés como segunda
lengua para potenciar las opciones ocupacionales y de
emprendimiento.

La Universidad debe socializar con los estudiantes los convenios
gue mantiene para realizar pasantias y practicas con empresas
del Pais.

La Universidad deberia iniciar un sistema de comunicacion con
los profesionales que egresan de la misma para generar
capacitaciones acordes a los requerimientos de los mismos.
Sugerir a la Universidad, que mantenga “tutores” a tiempo
completo para permitir un mejor desenvolvimiento de los trabajos
de investigacion y trabajos de grado.

La Universidad debe buscar las necesidades adicionales de sus
graduados, para ofrecerles programas de ensefianza continua, ya

sean estos postgrados, o cursos de especializacion.

32



6. Bibliografia

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
www.uazuay.edu.ec

UNIVERSIDAD DE CUENCA
www.ucuenca.edu.ec

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
www.utpl.edu.ec

MULTITRABAJOS.COM
http://www.multitrabajos.com/candidatos/quia/display.cfm?a=90&c=4&p=2

MACHUCA Tatiana y ABRIL Alexandra. Analisis de la oferta y la demanda de la
carrera de economia.

33



INDICE

L. ANEECEUBNTES ... 1
1.2 Universidad del AZUAY:..........cccoeiiiiiiieieisisese e 1
1.2 Universidad de CUBNCA:.........c.cceevuiieerieeiesteeeesaeeeesresseesteesscsnesaessesnssssesnsesseens 2
1.3 Universidad Catolica de CUENCA: ...........ccovieiiiiiieisiciee et 2
1.4 Universidad del PACHiCoO: ....................... R R R 2
1.5 Universidad Técnica Particular de Loja. .........cccccooiiiiiiii e, 3

2. Analisis del mercado de Economistas en las principales empresas de

[@ CIUAAA AE CUBNCA ..ottt 3
. BRL Pt Lata b ARG DANLU AINIERINALIUNA L R TR Sooue S 3

2.1.1 Empresas de ProduCCiOn. .............cccooeiieiienisieneieseese e, 4

2.1.2 EMPresas d€ SEIVICIOS: .....cccciieiiiieiieieeie st eseste e siesva e sraesne e sre s 5
2.2 Oferta:.......cocoeee. REREEIE 0 D R R 8
2.3 Maneras en las que se demandan Economistas por parte de las
empresas de la ciudad de CUBNCA .........ccooes it as e e 12
2.4 Andlisis de la oferta y demanda de Economistas en la ciudad de Cuenca
.................................................................................................................................... 15

3. Analisis del perfil de economista que demandan las principales

empresas de la ciudad de CUBNCA. ......cccviiiiiiieie it 17
3.1 RequerimientoS GENEraleS: ..o 17

3.1.1 Requerimientos adicionales de las empresas. .......cccccocveveeeivieseennn, 17
3.1.2 Requerimientos adiCIONAIES. ........ccoiiiieieiiei e s 21
3.2 Acotaciones adiCIONAIES: .......c.cveoieiiiiieie et e et b e sa e ses 22

4. Consideraciones generales que debe tener en cuenta un Economista
para aspirar a un cargo en las principales empresas de la ciudad de

CuUEiCT............................... RS T B BUA LN R B 23
4.1 Consideraciones para elaborar su hoja de vida.........cccccoovvvmieraricnciennns 23
4.1.1 Ordenando 12 INFOrMACION ..........cceiieiiies e enae e e 23
BRI S reterenClas. ... LT ... R a0 (B Taca Ty vl - 2aneihe 24
4.1.3 A'la hora de escribir SU CUITICUIO ........ccoiiiiiiiiieece e 25

4.2 Entrega de 1a hoja de Vida.........ccocoviiiiiiiiiiiieeece e 26
4.3 ENIIEVISTA....eiiiiiiciie ettt ettt ettt ettt et re et e be e 27
4.4 Negociar €l SAlArI0. ........ccccveeiiiiiee e 28
4.5 ASPECIOS AQICIONAIES. ...cci..iiviiiiirerii s ekt 30
5. Conclusiones y reCOMEeNdaCiONES .....cocoviiirireaieriiiienene e sss e senes 31
5.1 CONCIUSIONES: ...ttt sttt st sttt ene e e e e aenes 31
5.2 RECOMENUACIONES: ...ttt ettt ste et ettt e abe e te e steeenre e 31
6. BiblIOQrafia ..o s 33

34



INDICE DE TABLAS Y GRAFICOS

Grafico 1: Empresas de produccion

Grafico 2: Servicios de Educacion

Grafico 3: Servicios Financieros

Gréfico 4: Servicios Publicos

Gréfico 5: Servicios en General

Gréfico 6: Alumnos matriculados en economia

Gréfico 7: Demanda de profesionales en la prensa

Gréfico 8: Lugar de demanda de Economistas

Gréfico 9: Funciones que desempefian los economistas
Tabla 1: Alumnos matriculados en las distintas Universidades
Tabla 2: Alumnos matriculados en las escuelas de Economia
Tabla 3: Alumnos matriculados por nivel en la Universidad del Azuay

35



