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Resumen

La siguiente monografia describe la realizacidn de un sistema de gestion de contenidos
para el departamento de Educacion Continua de la Universidad del Azuay. Pretende
dar a conocer a estudiantes, empleados y ciudadanos los cursos que oferta la
Universidad y también los beneficios que adquieren las personas que se capacitan en

los mismos.

Este sistema implementard descripciones de cursos, inscripciones en linea,
testimonios, publicacion de informacién de capacitados en diferentes cursos, directorio

telefdnico, formulario de contactos y recomendaciones.

También contard con un modulo de administracién asi el encargado(a) podrd dar

mantenimiento al sistema sin la necesidad de un programador.

Vi
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ABSTRACT

The present work describes the creation of a management system for the
department of Educacién Continua de 1a Universidad del Azuay. The
main purpose is to provide information to students, employees and
general public about the different courses offered by the university as
well as the benefits of studying in these programs.

The system will contain the description of the courses, online inscriptions,
indications, publications of students in the different programs, a telephone
directory and a sheet of contacts and recommendations.

The system will also have an administrative module that will allow giving
maintenance without the need of a programmer.

e, ety i e e T e

o UNWEHMDAB L mﬂ‘*
DEPnRTAME-HO DE INGLI !
b
>d by,

COORD .'IL i

Diana Lee Rodas

vii



Maria Belén Abad Castro| 2011

Responsabilidad

La autora se responsabiliza de los criterios y conceptos vertidos en esta monografia.

Belén Abad

viii



Maria Belén Abad Castro| 2011

Introduccion.

El Departamento de Educacion Continua se dedica a ofertar cursos o seminarios sin
tener vinculo alguno con las carreras ni facultades de la Universidad del Azuay. Este
departamento funciona, en varias oportunidades, en conjunto con otras empresas o
inclusive con el Gobierno Nacional del Ecuador para brindar capacitacién a gente

adulta mayoritariamente.

La directriz de este departamento es la de alimentar el deseo de superacion de cada
ser humano creando espacios en donde las personas puedan seguir cursos de la mas

alta calidad académica.

A continuacion, se presenta el desarrollo de esta monografia que pretende una
alineacion con los objetivos estratégicos del departamento para ayudarlo a cumplir sus
metas. Se especifica la implementacion de una seccidon de Educacion Continua que
imparta informacion de los cursos que se ofertan, que indique los beneficios que se
obtienen al seguirlos y que, a la vez, permita una retroalimentacion de lo que las

personas desearan que se imparta en cursos de este departamento.
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Capitulo 1

Diseno de interfaz
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1.1 Antecedentes.

Para explicar este capitulo se utilizara el libro “Los elementos de la Experiencia del
Usuario: Disefno para web centrado en el Usuario” en el cual el autor comparte los
diferentes componentes que comprenden la produccion de experiencias del
usuario para una web.

En este libro define a la experiencia del usuario como el “comportamiento y uso de
un producto en el mundo real”, cuando estd siendo utilizado por los usuarios
finales. El autor indica que los fabricantes y disenadores se concentran solamente
en lo que hace el producto, pero muchos no se preocupan lo suficiente en como
funciona. Y esta distincidn es importante debido a que puede presentar la
diferencia entre el fracaso o éxito de un producto.

Lo que el autor, Garret, propone en este libro es la implantacion de una serie de
pasos para la elaboracion de una web en donde todas las decisiones que los
disefiadores tomen estén enfocadas a cubrir las necesidades de los usuarios,
tomando en cuenta que una necesidad basica y primordial es tener un sistema de

facil uso.

1.2 Elementos de Garret:

Superficie

Esqueleto
Estructura
Alcance

Estrategia

Gréfico 1.1: Elementos de la experiencia del usuariolJesse James Garrett/
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Este es el orden que se debe sequir, desde abajo hacia arriba.

1.2.1 La estrategia consiste en aclarar qué esperan obtener:
1. Los duenos directivos del negocio.

2. Los usuarios de la web.

Esta informacidn es muy valiosa, debido a que estos dos grupos de necesidades

deben ser satisfechas para tener un sitio exitoso. Es el “Por qué” del proyecto.

1.2.2 El alcance comprende las funciones y caracteristicas del sitio. Es el “qué” del
proyecto.
Aqui se indican:
1. Las Especificaciones Funcionales: Las funcionalidades que el sitio
debe incluir para satisfacer las necesidades del usuario.
2. Los Requerimientos de contenido: Definicién de los elementos de
contenido requeridos para satisfacer las necesidades del usuario.
1.2.3 En estructura se especifican las relaciones entre las diversas paginas del sitio,
flujo entre las mismas, estructura de navegacion a usar. Esta también se divide
en:
1. Diseno de interaccion: Define cdémo el usuario interactua con la
funcionalidad del sitio.
2. Arquitectura de la Informacion: El diseno de la estructura del
espacio de informacion, facilitando el acceso intuitivo al contenido.
1.2.4 En el esqueleto se realiza la ubicacion de los diversos elementos que
comprenden las paginas y las relaciones entre los mismos: botones, tabs,
bloques de texto, opciones multiples, etc.
1. Diseno de interfaz: Aqui se disenan los elementos de la interfaz para
una correcta interaccion con la funcionalidad.
2. Diseno de la Navegacion: Implantar caracteristicas que permitan
moverse entre los contenidos facilmente.
3. Diseno de la Informacién: Diseno de la presentacion de la

informacidn para facilitar el entendimiento.
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1.2.5

El disefio visual es el tratamiento grafico de los elementos de la interfaz, lo
primero que va a ver el usuario, debe ser usada para reforzar los requisitos del

usuario.

[Anexo 1]

1.3 Estrategia.

En la siguiente seccion se pretende desarrollar la estrategia del sitio web siguiendo los

parametros de Garret. A continuacion se abarcara todos los temas de la estrategia.

1.3.1

1.3.2

Antecedentes

La Universidad del Azuay es una institucion educativa muy prestigiosa, naci6 en
1968 como parte de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil. En 1990
luego de varios tramites legales fue reconocida como Universidad del Azuay.
Asi como en el afno 2006 fue la primera universidad ecuatoriana en lograr la
acreditacion por parte de CONEA. Esta misma institucion, en el ano 2010 le

brind¢ calificacion Ay ubicandola entre las mejores Universidades del Pais.

Esta pagina web utilizada tanto por docentes como por alumnos es una fuente
de informacidon y provee de algunas funciones que ayudan a minimizar las

colas en los departamentos como tesoreria y secretaria.

Aparte de esto, los directamente beneficiados son los estudiantes que pueden
ver calificaciones, materia subida por el profesor, hacer la pre-matricula y

otras cosas mas desde la comodidad de sus hogares.

Sin embargo, todos estos beneficios pueden ser incrementados con mas
funciones sin que esto signifique agregarle complejidad a la pagina. Una de
estas funciones seria la seccion de “Educacion Continua” que se propone

desarrollar siguiendo los 5 pasos para una correcta experiencia en el usuario.

Objetivos del sitio:
Parte administrativa:

Mantenimiento de Cuentas de Usuario.
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1.3.3

o Llevar un registro de los logs o movimientos de las actividades que
realizan los usuarios administradores del sistema
Administracién de los cursos brindados de Educacion Continua.
o Crear, modificar, eliminar, listar cursos.
o Autorizar la publicacion de los cursos brindados por el departamento de
Educacion Continua
Exhibir publicamente los cursos autorizados por el administrador de Educacion
Continua.

Implementar funcionalidad de busquedas de cursos
Parte publica:

Exhibicion de las personas que han seguido los cursos.
Exhibicion de testimonios.
Exhibicion de los cursos: actuales, pasados y futuros.

Implementar un formulario de sugerencias.}

Objetivos del Negocio:

Disminuir gastos en publicidad debido a que éstos van a estar exhibidos en el

internet.

Incrementar los ingresos de la universidad debido a que se da a conocer los

cursos con informacion necesaria para el usuario publico.

Persuadir a los usuarios sobre que una manera de superarse puede ser cuando

se siguen estos cursos.

Tener una herramienta para poder conocer y satisfacer las necesidades de

conocimiento de los interesados.

Incrementar el ranking de la pagina de la Universidad del Azuay porque hay
informacion del interés tanto de estudiantes como profesores, asi también de

gente que aun no ha sido miembro de la misma
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1.3.4 Ildentidad de Marca:
El dominio.

El dominio de pagina web de la Universidad del Azuay es

www.uazuay.edu.ec el cual ya indica alguna informacion, entre esta:

- Que el dominio pertenece a una institucién educativa.
- Que esta institucidn se encuentra en el pais Ecuador.

- Que pertenece a la provincia del Azuay.
Se encuentran algunas fortalezas en el mismo, en cuanto a:

- El dominio es corto, facil de recordar.
- El domino ya ha sido promocionado y varias personas
(profesores, estudiantes y personas ajenas a la Universidad

del Azuay) lo conocen y visitan.

Finalmente la aplicacion se ubicara en:

www.uazuay.edu.ec/servicios/educontinua

Y el sistema administrativo estara
www.uazuay.edu.ec/servicios/educontinua/administrator/?miriam
El logo.

El logo de la Universidad se ha mantenido desde hace muchos afos y no
solo ya es bastante conocido en nuestro medio, sino también
proporciona un sentimiento de seriedad, compromiso y confianza. Todo
esto debido a que la universidad ha sabido inculcar esa imagen durante

todo su tiempo de vida. (Anexo 2)

Se cree conveniente exhibir el logo de la Universidad en la sub-seccion

de educacion continua.
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UNIVERSIDAD DEL UNIVERSIDAD DEL

A7ZUAY AZUAY

Grafico 1.2 Logo de la Universidad del Azuay

Los Colores.

Debido a que el azul y plomo han sido los colores que priman en la
pagina web actual se ha decidido mantener la armonia de los colores en
la seccion que se construira. Y seguir la estructura actual de la pagina

web de la universidad con ligeros cambios en cuanto a la parte visual.

CcCcCccce FFCC33

Grafico 1.3 Paleta colores de la Universidad del Azuay
1.3.5 Métricas de Exito:

En la mayoria de los desafios técnicos, las métricas ayudan a entender tanto el
proceso técnico que se utiliza para desarrollar un producto, como el propio
producto. El proceso para intentar mejorarlo, el producto se mide para intentar

aumentar su calidad.

En este caso se van a usar métricas para medir el producto (pagina web] y el
impacto positivo que va a tener tanto para sus usuarios o para la institucion

educativa.
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1.3.6 Metas:

Implementar contadores de visitas en la seccion de educacidn continua.
Implementar aplicaciones que brinden estadisticas del tiempo que el
usuario ha permanecido en la pagina.

Mediante el porcentaje de rebote saber cuantos usuarios abandonaron

la pagina apenas la abrieron.

Incrementar al menos en un 5% las visitas de la pagina de la
Universidad del Azuay en los préximos 6 meses

Incrementar al menos en un 10% las matriculas a los cursos dictados
en la Universidad de Azuay en los proximos 6 meses.

Mejorar la comunicacidén y la difusion general de los cursos

Optimizar el tiempo debido a la automatizacidn de la publicacion de los

cursos.

1.3.7 Necesidades del Usuario.

Para poder saber las necesidades de los usuarios, primero se debe segmentar

a los mismos para que todas sus necesidades puedan ser clasificadas de

forma concreta y puedan ser manejables.

A continuacion de cada tipo de usuario se citan las necesidades generales que

tienen cada uno de ellos.

Usuario visitante (Entre 18 y 60 afios, personas con deseo de superacién

académica):

Mantenerse al tanto de los cursos brindados por la Universidad del
Azuay.
En caso de requerir mas informacion tener una seccion para

contactarse con un miembro del departamento de educacion continua.

Proponer cursos del interés del visitante
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Usuario Administrativo (desde 18 afios en adelante, personas preocupadas
por la publicacion de la informacion del departamento de Educacion

Continua):
Este usuario Administrativo va a tener las siguientes necesidades

- No depender del departamento de sistemas para subir archivos
al servidor
- Mantener un histérico de los cursos realizados

- Buscar cursos por estado, nombres.
El usuario administrativo tiene una sub-division:
=  Super-Administrador:

Asignar permisos y crear usuarios a parte de todas las

actividades que los otros usuarios puedan desempenar.

* Usuario Administrador
Revisar, actualizar y autorizar la publicacidn la informacion
en el departamento de Educacién Continua

» Usuario Editor:
Mantener actualizado la informacion del departamento de
Educacion Continua

1.3.8 Usabilidad y Pruebas de Usuario.

Cuando se habla de usabilidad se pueden tener varios criterios, pero lo que

realmente significa en un sistema es “Un sistema de facil manejo”.

A continuacién, se van a plantear varias pautas con las cuales se va a hacer,
tanto, una especie de estudio de mercado como pruebas con usuarios, de tal
modo que esto brinde una idea clara de qué es lo que quiere el usuario y qué

tan facil es para el usuario interactuar con el sistema.

e Inicialmente lo que se efectud fue una visita de campo, en donde se tuvo

la oportunidad de analizar como se realizaban las inscripciones de los
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1.4 Alcance.

alumnos, en este caso con una hoja de Excel que no permite mucha
interaccion ni brinda mayores facilidades. También se pudo observar
qué informacién es importante al momento de exponer la informacidn
de los capacitados para incrementar sus posibilidades de ser
contratados.

También para poder obtener datos sobre lo que necesita publicar el
departamento se ha realizado una encuesta a la directora del
departamento de tal forma que permita conocer mas informacion sobre
sus necesidades (Anexo 3)

Presentacion de prototipos antes de implementar componentes para
poder llegar a un acuerdo con la persona encargada de como debe
funcionar y verse la seccion deseada.

También se realizaran pruebas a usuarios con dificultades en usar la
tecnologia asi como a usuarios expertos para tener como resultado algo
bastante sencillo de usar y a la vez recolectar recomendaciones para

mejorar la seccidn de la pagina web.

Con una visidon clara de lo que se desea, o mejor dicho, de lo que los usuarios

quieren se puede empezar a pensar en como se podrian satisfacer estos objetivos

estratégicos. Se pasa de la estratega al alcance cuando se traducen las

necesidades del usuario en requerimientos de funcionalidad y contenido que el

sitio va a ofrecer a los mismos.

1.4.1

Perfiles de Usuario.
Tienen acceso a todas las funcionalidades del sistema: Super-Administrador:

Tiene acceso a crear, modificar, eliminar, publicar y no publicar toda la

informacion que se muestra en la pagina: Administrador.

Tiene acceso a crear, modificar, eliminar la informacion de la seccidn de cursos

que se muestra en la pagina: Editor

10
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1.4.2

Lluvia de ideas.
En la parte administrativa.
Disponer de varios tipos de usuario.

e Uno que puede ingresar la informacion y autorizar a la vez.

e Uno que solo ingresa la informacidn.
Categorizar los cursos por su tipo (internos, externos, empresariales)
Hacer un mantenimiento de noticias

e Titulo
e Descripcion

e Resumen
Hacer un mantenimiento de testimonios

e Nombre Persona
e Testimonio
e Curso seguido.

e Imagen de 50x50px
Mantenimiento de Cursos

e Tipo:

e Modalidad

e Objetivos Generales:
e Dirigido a:

e Duracion

e Inicia:

e Termina:

e Horario clases presenciales:
e Instructor:

e Tutores:

e Inversion:

e Contenidos:

11
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e Requisitos
e Forma de pago (dependiendo del tipo de curso)
e Archivos adjuntos:

e Notas:

Tener una herramienta para mandar mails masivos a todos los inscritos de un

curso o todos los cursos

Tener una herramienta para mandar mails masivos a todos los matriculados

de un curso o todos los cursos
Llevar un log de los usuarios

e |P

e Explorador del que se conectaron
e Tipo de Modificacion.

e Zona Afectada.

e Usuario.
Considerar que la clasificacion de los cursos puede variar con el tiempo

Al finalizar el curso se realizard una encuesta mediante mail para tener

retroalimentaciéon del mismo.

De cada contenido se va a almacenar varios datos que se especificaran en la

parte de contenidos.

Los profesores van a tener un usuario y contrasena con el cual subiran las

notas por cada parcial.

Los profesores con ese usuario y contrasefa también van a poder subir las

faltas por cada mes.

Los profesores con ese usuario y contrasefa también van a poder subir
archivos para que los estudiantes puedan descargarse de cada materia que

dirijan.

12
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1.4.3

Parte Publica.
Los cursos deben clasificarse por:

e [nternos
e Externos

e Empresariales

Se debe tener una seccion desde donde los usuarios puedan dar

recomendaciones de cursos

Se debe tener una interfaz bastante atractiva

Debe tener una seccién de cursos en progreso

Una vez accedido a cursos en progreso debe mostrar las notas de cada curso.
Una vez accedido a cursos en progreso debe mostrar las faltas de cada curso.

Una vez accedido a cursos en progreso debe listar el curso o cursos que la
persona sigue y poder acceder al material que puede haber subido el profesor

para su descarga.
Tener una seccidn de noticias.
Tener una seccion donde se puedan leer testimonios

Debe tener una seccion en donde se muestren las personas y los datos de las

personas que han aprobado el curso.
Cada curso debe listarse a detalle, con todos sus campos.

Poder inscribirse a los cursos online

Lo que se construira.
Es importante definir qué es lo que se va a construir en esta primera fase de la
seccion de Educacion Continua. A continuacion una seleccidon de los aspectos

de la lluvia de ideas que se van a desarrollar.

13
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En la parte administrativa.

e Disponer de varios tipos de usuario.
= Uno que puede ingresar la informacion y autorizar a la vez.
= Uno que solo ingresa la informacion.
= Uno que pueda crear usuarios y administrar permisos
e Categorizar los cursos por su tipo (internos, externos, empresariales)
e Hacer un mantenimiento de testimonios
* Nombre Persona
= Testimonio
= Imagen de 50x50px
e Mantenimiento de Cursos
= Tipo:
=  Objetivos Generales:
= Dirigido a:
= Duracion
* Inicia:
* Termina:
= Horario clases presenciales:
* Instructor:
= Tutores:
* Inversidn:
= Contenidos:
» Requisitos
* Forma de pago (dependiendo del tipo de curso)
= Archivos adjuntos:
= Notas:
e Saber qué estudiantes estan matriculados
e [levar un log de los usuarios
» Tipo de Modificacidn.
= Zona Afectada.
= Usuario.

e Considerar que la clasificacion de los cursos puede variar con el tiempo

14
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Parte Publica.

1.4.4

Los cursos deben clasificarse por:

= |nternos
=  Externos

» Empresariales

Se debe tener una seccion desde donde los usuarios puedan dar
recomendaciones de cursos

Se debe tener una interfaz bastante atractiva

Debe tener una seccion de cursos en progreso

Tener una seccion donde se puedan leer testimonios

Debe tener una seccion en donde se muestren las personas y los datos de
las personas que han seguido algun curso.

Cada curso debe listarse a detalle, con todos sus campos.

Poder inscribirse a los cursos online

Lo que no se construira

En la parte administrativa.

Tener una herramienta para mandar mails masivos a todos los
matriculados de un curso o todos los cursos

Los profesores van a tener un usuario y contrasena con el cual subiran
las notas por cada parcial.

Los profesores con ese usuario y contrasena también van a poder subir
las faltas por cada mes.

Los profesores con ese usuario y contrasena también van a poder subir
archivos para que los estudiantes puedan descargarse de cada materia
que dirijan.

Al finalizar el curso se realizarad una encuesta mediante mail para tener

retroalimentacion del mismo.
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1.4.5

1.4.6

Parte Publica.

e Debe tener una seccién de cursos en progreso

e En la seccion de cursos en progreso mediante un usuario y contrasena
se va a tener acceso al curso en progreso.

e Una vez accedido a cursos en progreso debe mostrar las notas de cada
curso.

e Una vez accedido a cursos en progreso debe mostrar las faltas de cada
curso.

e Unavez accedido a cursos en progreso debe listar el curso o cursos que
la persona sigue y poder acceder al material que puede haber subido el

profesor para su descarga.

Aspectos por analizar.

La mayoria de ideas que no se van a construir en esta seccién son las que
tienen que ver con la interaccidn entre alumno y profesor. Esto no se realiza
porque la Universidad del Azuay tiene ya un espacio dedicado para estas
funcionalidades llamado aula virtual. Ofrece un sin ndmero de beneficios

debido a que fortalece la interaccidn entre el profesory los alumnos.

Sistema de gestion de contenidos

Para el desarrollo del sistema se ha concluido en que las mejores opciones
podrian ser programar en PHP o hacerlo bajo un CMS (sistema de gestioén de
contenidos) llamado Joomla!. La decision final fue utilizar el CMS debido a que
en la busqueda de componentes se han encontrado uno que calza bastante bien
con las necesidades del usuario, esto permite disminuir el tiempo de desarrollo
y aumentar las posibilidades de tener un componente con mayores
funcionalidades.

La razén por la que se emplea Joomla! es porque es uno de los CMS mas
usados y tiene una gran cantidad de extensiones en su pagina web de personas
en todo el mundo que han desarrollado un sin nimero de componentes para

ser reutilizados. Existen extensiones de pago y extensiones gratuitas.
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La idea no es usar el componente tal y como esta desarrollado, sino acoplar el

componente a las necesidades de los usuario y no viceversa.

1.4.7 Requerimientos Funcionales.

El desarrollo de este sistema va a requerir de una parte publica y de una parte
privada. La parte publica va a ser accesible desde la pagina web de la
Universidad del Azuay. Y el ingreso a la parte privada se va a hacer desde una
url, con identificacion de usuario y contrasefa en donde se podra modificar la

informacion que se ve en la parte publica.
En la parte administrativa.
e Usuarios y Permisos:
Un usuario puede ser de 3 tipos:
= Super-Administrador:

Tienen acceso a todas las funcionalidades del sistema, sin

excepcion.

Entre ellas: Usuarios, permisos, logs y todas las tareas que

otros tipos de usuario puedan ejecutar

= Administrador: Tiene acceso a crear, modificar, eliminar, publicar y
no publicar toda la informacion que se muestra en la pagina.

= Editor: Tiene acceso a crear, modificar, eliminar la informacion de la
seccién de cursos que se muestra en la pagina. Pero no la puede

publicar ni dejar de publicar.
Llevar un log de los usuarios con los datos de:

=  Usuario
= Objeto Modificado
= Tarea Realizada

= HorayFecha
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e Cursos:
Los cursos deben ser categorizados por su tipo:

= |nternos
=  Externos

= Empresariales

Hacer un mantenimiento de cursos (ingresar, modificar, eliminar,

listar]):

= Titulo:

= Categoria:
= |nicia:

= Termina:

= Descripcidn:

= Lugar:
= Dirigido a:
=  Tutores:

= Inversidn:

= Contenidos:

= Requisitos:

* Forma de pago (dependiendo del tipo de curso):

= Archivos adjuntos:

Cada curso va a tener campos especiales para los datos que van a llenar

los usuarios al momento de la inscripcion.

Se deben realizar busquedas por el nombre del curso y por tipo de
curso. Asi mismo se podra ordenar el listado de cursos por cualquier

campo.

De cada curso se tendra un listado de las personas que se han inscrito
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Se debe establecer qué personas han pagado el curso y a quiénes han

terminado el curso.

e (Categorias de Cursos:
Debe tener un mantenimiento de las categorias:

= Nombre de la Categoria.

e Testimonios:

Hacer un mantenimiento de testimonios (ingresar, modificar, eliminar,

listar).
Los campos que se deben considerar son:

=  Nombre Persona

= Email

= Lugar

= Pagina Web
= Imagen

= Fecha

= Testimonio
Parte Publica.
La parte publica debe estar dividida en
e Inicio: Link hacia la pagina principal de la Universidad del Azuay
¢ Quiénes Somos?: Informacion sobre el departamento de Educacion Continua.
e Cursos:
Pasados: Listado con los nombres y fechas de cursos pasados

Actuales y Futuros: Nombre del curso, descripcion breve, fecha,
imagen, total de inscripciones libres. El usuario podra clasificar por

categoria.
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Inscripciones: Al hacer clic sobre el curso se mostrara el
detalle del mismo, es decir, todos los campos que se han
ingresado en el administrador. A continuacién se mostraran
los campos que debe llenar el usuario para proceder a la
inscripcion. Luego de validar los campos el usuario podra

inscribirse en el curso.

e Testimonios: Listado de testimonios mostrando toda la informacion

ingresada desde el administrador

e Contactos:

Directorio de Contactos: Directorio donde se muestre nombre, cargo,
Email, teléfono, modvil de las personas del departamento de

educacion continua.

Formulario de Contactos: Formulario que contenga: Nombre, email,
tema, mensaje que envie la informacién hacia el e-mail del

Departamento de Educacion Continua.

1.4.8 Requerimientos de Contenido.

Las imagenes del banner van a tener que ser de 940px de largo por
150px de alto

Las imagenes del listado del curso tienen que ser de 150px de largo por
150px de alto, si se colocan imagenes mas grandes se las
redimensionard a este tamano.

El contenido va a ser especialmente modificado por la directora del
Departamento de Educacion Continua.

Sélo el o la director(a) o un super —administrador pueden publicar o
dejar de publicar los contenidos de la pagina web

El resto del personal del departamento seran editores de la
informacidn, pero sin tener opcion a publicarla.

El contenido debe ser actualizado periddicamente para que el usuario
no pierda el interés en visitar la pagina.

Los cursos deben ser actualizados frecuentemente debido a que es la

parte principal de esta seccion.
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1.4.9

e Las extensiones de los archivos que podra poner como adjuntos en cada
curso se podran configurar en  Componentes->Seminario-
>Configuracion. Las extensiones por defecto estaran configuradas para

aceptar: txt, zip, pdf, doc, docx, xls, xlsx.

Priorizacion de Requisitos

Crear un mantenimiento de cursos con informacion relevante para el usuario
que le permita poder tomar una decision sobre inscribirse o no.

Realizar inscripciones en linea y los campos de las inscripciones podran ser
diferentes para cada curso

Se deberan hacer busquedas por nombre y tipo de curso

Debe mostrar las inscripciones de cada curso

Se debera establecer quiénes son las personas que han pagado los cursos y
quiénes han pagado el curso.

Tener 3 tipos de usuarios: Super-administrador, administrador y editor.

Contar con una seccion de contactos donde pueda encontrar tanto teléfonos
como poder llenar un formulario con inquietudes o recomendaciones.

Crear mantenimiento de testimonios de personas que han seguido cierto curso.

Almacenar las actividades del usuario en el sistema.

1.4.10 Definicidn de fases, tareas y entregables.
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e Tareas: Definir qué quiero conseguir con mi pagina para la organizacion y para mis)
usuarios

¢ Entregables: Objetivos del negocio, del sitio, identidad de la marca, necesidades
de usuarios, metas

¢ Tareas: Analizar lo que se hard y lo que no. Decidir las herramientas que se
usaran, priorizar requerimientos

Ic ¢ Entregables: Requisitos funcionales y de contenido. Lista de prioridades de

requisitos

AN

LU 4

>

GG

J
N

e Tareas: Disefiar la interaccidn, arqg. de informacién(categorizacién, organizacion,
arquitectura) y lenguaje y metadatos

¢ Entregables: Disefio de interaccidn, modelos conceptuales, control de errores,
arquitectura y tesauro )

Estruc-
tura

e Tareas: Crear disefio de navegacion y esqueleto.

* Entregables: Diseiio de naveacidn, los esquemas de cada una de la pagina web
J

» Tareas: Impulsar la marca de la institucion mediante colores sobre el esquema del)
Diséfio| esdaueleto
Visual | ® Entregables: Guia de estilos de la seccion de Educacién Continua.

Grafico 1.4 Fases, tareas y entregables
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1.4.11 Cronograma de actividades.
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Grafico 1.5 Cronograma de actividades

23



Maria Belén Abad Castro| 2011

1.5 Estructura

Con los requisitos ya se aclaran las funcionalidades que va a tener el sitio, pero ain no

se sabe cdmo se van a agrupar las mismas. La estructura ayuda en la identificacion de la

estructura conceptual del sitio.

La Estructura se divide en:

+ Diseno de Interacciones
* Modelos Conceptuales
+ Control de Errores
* Arquitectura de la Informacion
« Esquemas de categorizacion
* Ascendente
+ Descendente
* Principios de Organizacion
» Propuestas Arquitectdnicas

* Lenguajes y Metadatos

1.5.1 Diseno de Interaccion:

Mediante la nomenclatura sugerida por el autor del libro “Los elementos de la

Experiencia del Usuario: Diseno para web centrado en el Usuario”, Jesse James

Garrett, se indica codmo va a ser la interaccién del sistema con el usuario.
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Pagina principal
de la seccion

Datos invalidos

Mandar mail
departamen
to de

continua

Datos validos

v
Mostrar el listado de
los cursos internos

Y
Mostrar el listados de
los cursos externos

A 4
Mostrar el listado de los
cursos empresariales

Actuales y futuros Actuales y futuros Actuales y futuros
Ingresar
Datos _
Datos Invalidos
A 4
inscripciones f+— Elegir un curso y
Ingresar Validar Datos mostrar el contenido
inscripcion

Gréfico 1.6 Diseno de interaccion del usuario con la parte publica.

educacion
continua
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Y Mostrar el Mostrar listado de | l testimonio
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Cualquier tipo de

usijiario

M

Y
odificacion texto
inicio pagina y
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Login

Si noles usuario
registrado
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Cualquier tipo de
usudrio
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Mantenimienta
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Mantenimiento
Cursos
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Busquedas por
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de permisos y
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Mantenimiento
de usuarios

Mantenimientos
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opciones de ingresar
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Gréfico 1.7 Diseno de interaccion del usuario administrador con la parte privada.
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1.5.1.1 Modelos Conceptuales

En primeria instancia se debe tratar de entender los modelos mentales de los
usuarios, si uno de los objetivos del sitio es persuadir a los usuarios que se inscriban
en los cursos, se debe analizar la forma en como los usuarios en la vida real se ven

persuadidos.

Mucha gente se inscribe en cursos por recomendaciones de personas que conocen,
otra gente también se inscribe debido a que es algo que estaba necesitando. Otras

personas suelen inscribirse porque han escuchado y visto testimonios veridicos.

En esta seccion del documento se va a aclarar qué modelos conceptuales se utilizaran

sabiendo que modelos conceptuales son:

“Todas las impresiones de los usuarios de como funcionan los componentes
interactivos que se crean, es decir se seleccionan cosas que se aplican en el mundo

real, pero esta vez se codifican para ser usadas en el mundo virtual”

Catdlogo de cursos: Se va a usar este modelo conceptual en el cual un visitante de la

pagina va a poder ver un catalogo con informacién de los cursos de su interés

Recomendarnos un curso: En esta seccidn virtualmente las personas diran que es lo
que quisieran que la Universidad del Azuay oferte, asi mismo tendran una via de

comunicacion con el departamento de Educacién Continua.

Testimonios: En esta seccion se va a permitir que los aprobados en diferentes cursos
comenten sus experiencias laborales y lo que han conseguido siguiendo nuestros

cursos.

Iconografia: Por supuesto, la iconografia permite dar impresiones de actividades que

se realizan en el mundo real.

Guardar: El tipico disquete para guardar los cambios.

O Nuevo: El botén de con un simbolo de mas (+] para agregar un nuevo item.
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Q

puede borrar el item.

Borrar: Con la imagen de un basurero y una equis (x] para sefalar que se

Duplicar: Dos papeles iguales que significan duplicar el item.

Publicar: Una pantalla con un mas (+])-

Dejar de publicar: Una pantalla con un menos (-] indican que se debe dejar de

publicar el item.

Cancelar: Una equis (x) grande indica la cancelacion de la edicion de un item.

@ marzo.2011 B

# < Hoy > B
s Lun Mar Mig Ju Wi

i 1 2 3 4

9 i g a 10 M

10 14 15 16 17 1&

11 21 2 23 25

12 2 2 30 A

Seleccionar una fecha. Calendario: Usado para elegir mas comodamente la fecha

debido a que representa un calendario de la vida real.
1.5.1.2 Control de errores:
Se validaran preventivamente:

e Los campos obligatorios: no dejarlos vacios

e Las fechas: Tienen que ser fechas validas

e Mails: Se validara que tenga un formato de mail valido

e Cada vez que se desee eliminar algun item el sistema mostrara un mensaje
para confirmar la accién de eliminacion.

e Los valores numéricos, como el nimero maximo de personas aceptadas en un

curso, no aceptara caracteres que no sean nimeros.

Se validaran correctivamente:
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e Si en el componente de usuarios y permisos Djf ACL no ha escogido algun
grupo para asignarle area correspondiente, aparecera un mensaje de que elija
un grupo.

e En el caso de no haber ingresado los campos obligatorios, pese a la sefal roja
que indica que falta de llenar y hace clic sobre el botén “Inscribirse” se
mostrara al usuario un mensaje que debe llenar los campos obligatorios.

e Los nombres de usuarios y contrasena.
Validaciones de recuperacion del error:

e Se validard para efectos de recuperacion la seccién “;Quiénes somos?” y los
listados de la seccién “Capacitados” ya que cuando se borran, no se eliminan
completamente sino van a una papelera de articulos, si se necesita

posteriormente se puede recuperar.
1.5.2 Arquitectura de la Informacidn:
La informacion va a ser categorizada indudablemente segun los objetivos del sitio y
necesidades del usuario, y posteriormente se va a encajar las funcionalidades en

cada parte del sitio web.

1.5.2.1 Categorizacién

Seccién web Educacion continua

Pasados

Testimonios

|

Directorio Formulario de Contactos

T

Actuales y Futuros

Informacién Listado y : : i Listado .
o Listado de . Listado de Listado de Listadode | | o Envio de
Quiénes cursos detalle de Inscripciones CUrsos capacitados testimonios informacion de sugerencias
Somos pasados cursos contactos

Grafico 1.8 Esquemas de Categorizacion
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La pagina web va a dividirse por su funcionalidad en:

= ;Quiénes somos?
= Cursos

= Capacitados

= Testimonios

= Contactenos
Los cursos van a ser categorizados en:

= Pasados

» Actualesy Futuros
Cada curso en la seccidn Actuales y Futuros podra pertenecer a una categoria:

= |nternos
=  Externos
» Empresariales

1.5.2.2 Principios de organizacion de contenidos.

Los testimonios tendran una organizacion por el orden en el que han sido

ingresados.

A continuacion, se enfatizara en los cursos porque son la parte que requiere

una organizacion de contenidos.

El principio de organizacion primordial vendria a ser la relacion que tenga la
persona interesada o matriculada en el curso con la Universidad del Azuay. Por

eso se clasifica en:

e Internos: Dirigido para personas que tengan una relacién directa con la
Universidad del Azuay: Profesores, empleados, etc.

e Externos: Dirigido a personas que actualmente no tienen relacion con la
Universidad del Azuay.

e Empresariales: Dirigido a personas que actualmente no tiene relacion con la

Universidad del Azuay pero pertenecen a una misma empresa especifica.
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1.5.2.3 Propuesta Arquitectdnica
La arquitectura a usar sera mayoritariamente jerarquica.

Los nodos son a nivel de pagina, cada nodo no podra ser ni mas grande ni mas

pequeno que una pagina web. A continuacion se esquematiza la arquitectura de

la seccion de Educacion Continua de la pagina de la Universidad del Azuay.

Internos

Quiénes
Somos
B<
— Actualesy Externos
Futuros
|
T
’
Continua Listado de
R — Cursol [ :
capacitados
Capacitados
Listado de
—_— Curso 2 [ummml :
capacitados
Directorio de
Contactos
, Formulario de
Contactos

Grafico 1.9 Propuesta Arquitectonica

1.5.3 Lenguaje y Metadatos:

Para poder saber qué términos son los que se van a usar y qué relacidon existe
entre cada uno de ellos se definird un Tesauro. Este método también permitira
conocer sindnimos y cual es el vocabulario con el cual los usuarios se comunican

entre si. Asi la pagina les va a resultar familiar en cuanto a términos.

e Clase: Usese curso.
e Capacitacién: Usese curso.
e Costo:
e Curso:
e Cursos Internos.
e Cursos Externos.
e Cursos Empresariales.

e Actuales.
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e Pasados.

e Futuros.
e Educador: Usese tutor.
e Fecha:
e Instructor: Usese tutor.
e Pedagogo: Usese tutor.
e Precio:
e Profesor: Usese tutor.
e Seminario: Usese curso.
e Taller: Usese curso..
e Testimonio:

e Tutor:
Metadatos.

A continuacion se describen los metadatos que van a ser almacenados para ayudar

tanto a la indexacidon y a la busqueda:

En cuando a los capacitados y la seccion de quiénes somos se usara los metadatos

que permite ingresar el CMS Joomlal.

Parametros - Articulo
Parametros - Avanzados

Informacion de metadatos

Descripcion

Tncategorized, Uncategorized,

Palabras |E¥ample Pages and Menu Links

clave

Robots

Autor

Grafico 1.70 Metadatos en Joomla!
En cuanto a los cursos, se tomard como metadatos el titulo del mismo.
En cuanto a los testimonios se almacenardn metadatos del contenido del

testimonio.
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1.6 Esqueleto

Conforme se ha realizado cada paso el sitio web deja de ser algo muy abstracto y
poco a poco se convierte en algo mas concreto. En este plano se va a identificar
aspectos especificos como la interfaz, navegaciéon y disefo de la informacion.
Principalmente lo que se pretende con este plano es dar forma a los

requerimientos que se han recolectado en los pasos anteriores.

1.6.1 Disefo de Interfaz

El diseno de interfaz debe identificar cuales son los caminos mas probables que el
usuario pueda tomar en la pagina, mediante los elementos de interface se hace
que el usuario acceda a la informacion y haga que la funcionalidad sea mas facil de

manejar.

Por ello es importante elegir los elementos adecuados para que la pagina se pueda

leer correctamente, sea entendible y facil de usar.

1.6.1.1 Elementos de Interfaz escogidos.

Se han utilizado todo tipo de controles de usuarios dependiendo de las

necesidades y tratando de hacer de la web lo mas entendible posible.

Cancelada: 1 (g (®pg s . _ .
~'5l N0t ge ysaron Radio Buttons para elegir entre opciones

gue no son modificables por el administrador.

Categoria: § | Internos | * . )
Las listas desplegables han sido usadas para

elegir entre elementos que podran variar debido a que el administrador tiene la
posibilidad de cambiarlas.
3 ’?- - mil- ®

' e < Hoy
S8 Lun har Mg Ju Wi

Se ha presentado un calendario en javascript para que se

e ﬁ N pueda buscar mas facilmente la fecha de inicio o fin de
g iz 9 10 11

10 14 15 16 17 18

11 2N 2 23 M 25 un curso.

12 28 29 30 3
Seleccionar una fecha.
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También para editar textos grandes se da la

opcidn de todo un editor llamado Tiny Editor
que es un editor de texto WYSIWYG acréonimo
de What You See Is What You Get (en inglés,
"lo que ves es lo que obtienes”). Esto quiere
decir que traduce el formato de un texto en codigo HTML de manera

transparente al usuario. Si se guarda el texto de esa forma, se visualizara de la

misma forma siempre.

Imagen == Paginacion Leer mas. .. i ) )
En toda la web se podra apreciar un sin

numero de botones que se han reservado para acciones especificas. Para asi

poder interactuar con la funcionalidad.

I Seleccionar archivo I MNo ze ha .. archive

También se ha usado controles “file”

para poder subir archivos adjuntos de los cursos.

Status ) El Curso ain no ha comenzado

) EH Curso esta en marcha

@ El Curso haterminado En algunos casos se ha hecho uso de
indicadores que ayudan mediante el color de un elemento saber cudl es su

estado. Esto ahorra espacio y permite una comunicacion intuitiva con el

usuario.
O Titulo mo. caegorin En todos los listados se presenta “checks”
Paycosocial 10M1  Internos . .
para que se puedan seleccionar varios
[0 curso de prusha marzo 1111 Internos )
elementos y realizar tareas con los
[0  curso de Utiltarios de in... 211 Internoz

elementos seleccionados.
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1.6.2 Diseno de Navegacion.

Como diseno de navegacion se utilizard basicamente el jeradrquico, ubicando los nodos

de esta manera:

Pagina Principal
Universidad del

Azuay

formulario de
recomendaciones

Quiénes Somos Cursos Capacitados testimonios

Pasados Actuales y Futuros Listados de Cursos Directorio Formulario

Gréfico 1.11 Diseno de navegacion

1.6.3 Disefio de Informacion

En esta etapa del analisis se debe concentrar en elegir como se va a presentar

la informacidn para que la gente pueda usarla y entenderla facilmente.

Existen dos tipos de preocupaciones:

1. Como se va a representar la informacion

2. Como se va a agrupar esa informacidn para que se vea mas clara.
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1. En el componente Seminar, se ha visto la necesidad de utilizar graficos
estadisticos y en forma de pasteles para poder mostrar la informacion

de una forma facil de entender y analizar.

46

1 Visitas
B 'nscripciones
B Certificados
B Curscs

0
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Gréafico 1.12 Grafico estadistico de Cursos

- e h h

Mar
— May

Fab

Grafico 1.13 Grafico de pastel

2. En cuanto a la agrupacion de la informacién se ha visto también la
necesidad de agrupar por los elementos relacionados al momento de hacer
el mantenimiento de los cursos, debido a que estos campos son muy
extensos entonces se muestra en forma de acordedn lo elementos

categorizados.

“Seminar” es un componente de inscripciones a seminarios desarrollado para Joomla! el cual ha sido
usado y modificado en la presente monografia.
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- Informacion Basica
Ezta infarmacidn es requerida para crear un cUrso
[0
+

numero: 21

Cancelado: § (Ogj @pge

Titulo:  Curse de Utilitarios de Windows H

Categoria: @ | Intemnos |t

Comienze: I 20010308 |l 14 [ae] 00 [+ | * - Mostrar? @ 5 O g

Fine © 20110408 |0 17 %] 00 [+]* - Mostrar? @ 57 O g

Diade Clausura: 1 20110408 L 12 [~ ] 00 [v]* - Mostrar? @ 5 O no
Descripeoidn del curso

Breve descripcion; 1

Uda
Lugar:

Qrganizador; i Administrator fv'j %
Max. Particip.: 12 - Sitodo ha sido reservado: | Lista de Espera W

Msi. de espacios separados en una reserval .
F [

Informacian Adicional
Campos de informacion general

Archivos

Grafico 1.14 Agrupacion de campos mediante un acordeon

Como podemos observar en la imagen superior la interfaz se vale de un acordedn para desplegar los campos de cada

* Campo Reguerido

clasificacion.
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1.6.4 Sefalizacién (wayfinding)

En aspectos de la vida real, cuando se visita un parqueadero o un centro
comercial, es necesario para las personas saber el lugar en donde se
encuentran, esto es lo que propone el “wayfinding”.

En lo que respecta a las webs la idea es que mientras se navegue en la misma

se tenga una clara sensacidn de en qué lugar se encuentra el usuario.
Para ello se utilizan diferentes tacticas, una de ellas es el cambio de color de

fondo cuando un usuario se encuentre en alguna sub-seccion. Como en el

siguiente grafico se cambia de color el mend “Cursos” porque estamos en esta

- !

sub-seccion.

s SOmos®e Capacitados

Imicio = Educacion Sontinug = Cursos |

Gréfico 1.15 Senalizacion del lugar en donde me encuentro

También otra forma de poder indicarle al usuario en donde se encuentra es la
tan utilizada ruta del sitio.

En la pagina se encontrara, debajo del mend, una ruta que indique las
secciones y sub-secciones mediante la separacion de las mismas con un

simbolo de mayor que (>).
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1.6.5 Esquemas

1.6.5.1 Parte Publica.

Se va a mantener cierto estandar en cada pagina web. Siempre estara visible el
menu y una columna a la izquierda siempre sera la misma. Por ello se va a
describir los comunes en todas las paginas:

BANNER: Banner transitorio de imagenes con textos relativos al departamento
de Educacién Continua.

MENU: MenU superior principal de la seccién de Educacién Continua.

MAPA DEL SITIO: La ruta en donde me encuentro en la pagina web.
CALENDARIO: Calendario en donde se indican los dias en los cuales comienzan
los cursos y al colocar el ratdon encima se desplegara una descripcion del
curso.

CURSOS: Banner de texto transitorio donde se promocionan los cursos
ofertados por el departamento de Educacidn Continua.

ESTADISTICAS: Estadisticas de todos los cursos, de cursos actuales y cursos

pasados.
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Quiénes Somos:

BANNER
MENU
\ MAPA DEL SITIO
CALENDARIO IMAGEN
TEXTO
CURSOS
PIE DE PAGINA

Gréfico 1.16 Esqueleto quiénes somos
TITULO: Titulo de la seccidn.

IMAGEN: Imagen de la seccidn

TEXTO: Contenido de la seccidn
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Cursos actuales y Futuros:

BANNER

MENU
MAPA DEL SITIO ]
TiTULO
BARRA DE BUSQUEDA
CALENDARIO DESCRIPCION
FECHA DEL CURSO | ALOR DEL dURSO
TITULO DEL CURSO |
IMAGEN
DESCRIPCION DEL CURSO 1 5CR'P'
CIOMES
INFORMACION ADICIONAL |
FECHA DEL CURSO | VALOR DEL dURSO
CURSOS TITULO DEL CURSO |
IMAGEN
DESCRIPCION DEL CURSO THRO INSCRIP-
CIONES
INFORMACION ADICIONAL |
FECHA DEL CURSO | VALOR DEL CURSO
. TITULO DEL CURSO |
ESTADISTICAS IMAGEN i
DESCRIPCION DEL CURSO é{ f ;
INFORMACION ADICIONAL |

PIE DE PAGINA

Grafico 1.17 Esqueleto Listado de Cursos
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TITULO: Titulo de la categoria

BARRA DE BUSQUEDA: En donde se puede filtrar el resultado por categoria o por
nombre del curso o los dos criterios a la vez.

FECHA DEL CURSO: Fecha en que se programa el inicio del curso

TITULO DE CURSQO: Titulo completo del curso en oferta

DESCRIPCION DEL CURSO: Breve descripcién del curso en donde se detalle de
forma global sus contenidos y objetivos.

INFORMACION ADICIONAL: En donde se detalla informacién como: Dia de

clausura, categoria, inscripciones en linea, y numero de Vvisitas.
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Detalle del Curso:

BANNER
MENU
MAPA DEL SITIO |
| ATRAS |IMPRIMIR|
TITULO
CALENDARIO
DESCRIPCION
CAMPOS
CURSOS
CONTENIDO

ESTADISTICAS

FORMULARIO DE INSCRIPCION

| ATRAS |IMPRJMIR|INSCRIBIRFE

PIE DE PAGINA

Grafico 1.17 Esqueleto Detalle del Curso
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ATRAS: Regresa al listado de cursos.

IMPRIMIR: Imprime el detalle del curso

INSCRIBIRSE: Una vez llenados los campos del formulario de inscripcién permite
ingresar una nueva.

TITULO: Titulo de la seccién.

DESCRIPCION: La descripcién breve del curso.

CAMPOS: En esta seccion va ubicado informacion sobre inicio, fin, honorarios,
tutor, lugar, target al que se dirige, es decir, todos los campos que se llenan en el
ingreso de un curso.

CONTENIDO: Todo el contenido y texto extenso que sea necesario exponerle a un
interesado en el curso.

FORMULARIO DE INSCRIPCION: Son los campos que el administrador haya

escogido llenar para la inscripcion del curso.
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Cursos Pasados:

BANNER
MENU
| MAPA DEL SITIO |
TITULO DE LA SECCION
CALENDARIO NOMBRE DEL CURSO FECHA
LISTADO DE CURSOS
CURSOS
PIE DE PAGINA

Grafico 1.18 Esqueleto Cursos Pasados

TITULO DE LA SECCION: El titulo de la seccién en la gue se encuentra el usuario, en

este caso. Cursos Pasados.

LISTADO DE CURSOS: Listado de los cursos culminados, se listaran con su nombre y

fecha.
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Capacitados:

| MENU |
| MAPA DEL SITIO |
CALENDARIO
IMAGEN
CURSQOS DESCRIPCION DE LA SECCION
| TITULO DEL CURSO
| DESCRIPCION ‘
ESTADISTICAS [ TIULO DEL CURSO
‘ DESCRIPCION |
PIE DE PAGINA

Grafico 1.19 Esqueleto Capacitados
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TITULO: Titulo de la seccién, en este caso “Capacitados”

IMAGEN: Imagen representativa de la seccion.

DESCRIPCION DE LA SECCION: Descripcién o texto relativo de la seccién.
TITULO DEL CURSO: Titulo del curso del cual se desea mostrar los capacitados.
DESCRIPCION: Texto que se desee especificar en cada listado de capacitados.

LEER MAS: Ver el listado de capacitados de ese curso.
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Listado Capacitados:

BANNER

MENU |

[ MAPA DEL SITIO |

TITULO DEL CURSO |

INDICE DEL CURSO

CALENDARIO

LISTADO DE CAPACITADOS

CURSOS

ESTADISTICAS

PAGINACION

PIE DE PAGINA

Grafico 1.20 Esqueleto Listado de capacitados
TITULO DEL CURSO: Titulo del curso del cual se van a listar los capacitados.

INDICE DEL CURSO: indice que indica las paginas que tiene ese articulo, para que la

pagina no se alargue demasiado.

LISTADO DE CAPACITADOS: Listado de los capacitados con sus datos: Nombre,

direccién, médulos aprobados, teléfono, celular, mail.

PAGINACION: Para ir a la siguiente pagina o a la anterior.
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Testimonios:

BANNER
MENU |
[ MAPA DEL SITIO |
TITULO DE LA PAGINA |
DESCRIPCION
CALENDARIO IMAGEN
INFORMACION DEL
TESTIMONIO
DESCRIPCION
IIMAGEN
CURSOS INFORMACION DEL
TESTIMONIO
PAGINADO DE LA GRILLA DE TESTIMONIOS
PIE DE PAGINA

Grafico 1.21 Esqueleto Testimonios

TITULO DE LA PAGINA: Titulo de la seccién en la que me encuentro.

IMAGEN: Fotografia de la persona que escribi¢ el testimonio.
DESCRIPCION: Testimonio escrito.
INFORMACION DEL TESTIMONIO: Nombre de la persona, fecha en la que escribié

el testimonio y cargo o actividad de la persona

PAGINADO DE LA GRILLA DE TESTIMONIOS: Con botones que permiten ir a los

testimonios siguientes, a los anteriores, al inicio de la grilla o al final.
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Directorio de Contactos:

BANNER
MENU
[ maPa DELSITIO ]

TITULO DE LA SECCION

CALENDARIO
LISTADO DE CONTACTOS

CURSOS
PIE DE PAGINA

Grafico 1.22 Esqueleto Directorio

TITULO DE LA SECCION: Titulo de la seccién, en este caso “Directorio”

LISTADO DE CONTACTOS: Listado de contactos del Departamento de Educacion

Continua. Los datos a mostrar seran: Nombre, cargo, e-mail, teléfono, celular.
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Formulario de Contactos:

BANNER
MENU
[ MAPA DEL SITIO |
INFORMACION DE CONTACTO

CALENDARIO
NOMEBRE
TEMA UBICACION GOOGLE MAPS
MAIL
COMENTARIO O PREGUNTA

CURSQOS
PIE DE PAGINA

Grafico 1.23 Esqueleto Formulario de Contactos

INFORMACION DE CONTACTO: Informacién para contactar a la representante de

Educacién Continua.

NOMBRE: Nombre de la persona que escribe.

TEMA: Tema sobre el que escribe.

MAIL: Mail para contactar a la persona que deja su inquietud o sugerencia.

COMENTARIO O PREGUNTA: Caja de texto donde se pone el comentario o inquietud.
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ENVIAR: Botdn para enviar el comentario.
1.6.5.2 Parte Administrable

En la parte administrativa se utilizara el siguiente estandar:

BANNER

MENU PRINCIPAL

TAREAS

| MENU SECUNDARIO

LISTADO DE [TEMS

oooood

PIE DE PAGINA

Gréfico 1.24 Esqueleto Administrador
BANNER: Banner pequeno con logo de la Universidad del Azuay
MENU PRINCIPAL: Mend con opciones para administrar todo el sitio.

TAREAS: Tareas que se pueden realizar con los items listados abajo (ingresar,

modificar, publicar, etc.)

MENU SECUNDARIO: Menl con opciones para administrar la seccién en la que se

encuentre el usuario

LISTADO DE ITEMS: Los items que se han ingresado en este seccién.

PIE DE PAGINA: Pie de pagina del administrador.

1.7 Superficie
En esta etapa se debe enfocar en el diseno visual, pero este diseno visual no
solamente comprende disefar una interfaz atractiva, sino que al presentar estos

colores se pueda resaltar elementos que ayuden a cumplir con los objetivos de los

usuarios y de la institucion.
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Se ha utilizado contraste para resaltar los elementos importantes como es el caso

de menu, debido a que este permite navegar por toda la pagina.

En cuanto a colores y diseno se debe mantener una consistencia, tanto interna
como externa. Es decir, la seccidn web debe alinear el diseno de la misma con la
imagen que la Universidad del Azuay proyecta actualmente tanto en colores,
papeleria, etc.

Internamente en la seccion web se debe, mediante el diseno visual, hacer parecer
que es parte de la web de la Universidad del Azuay, para ello se conserva sus
colores, un estilo de menu bastante parecido y su logo. También se mantendra una

consistencia en toda la seccidon web.

Para distribuir los elementos del esqueleto en esta pagina web se ha elegido la
grilla estandar de 960px, es decir, la pagina estd adecuada para verse bien en
una resolucion de 1024x768px, de estos 1024px de ancho se utilizaran solo
960px para colocar los elementos del esqueleto.

También esta grilla se va a dividir en 2 columnas verticales de la siguiente manera
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Grafico 1.25 Grilla
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Finalmente el diseno

sobre la grilla quedaria asi:

Hcaciif G a
Lorer ipsum ad vis puto rolestie,
el jus decore patiogue cormplectity
necessitatibus. Duo guis modo i,
Iorerm fugit irmpedit eurm, pro docen|
refarrnidans et Curn el ludus feug

FRVELVIRW

Brjue sonetan pri. In

w0 et simul docendi,
Perte dolar

i rationibus
luptaturm.

Inicio = Educacion Continu

lu rma mi

AR I 8 R B o R R

18+ 18| 20| 21 224 23

25 26 27 28 29 30

er mds...

|

nicio: 08.03.2011, 01:10
fFin: 28.04,2011, 17:00
Fecha de Clausura: 26.06.2011,

Psycoso:

er mds...

Universidad del

Educacion Continua es una filesofia de vida. un principio rector que motiva el permanente esfuemo por
mejorar o aleanzado y crear, inventar o descubtit nuevos caminos hacia el conocimiento.

El Centro de Educacion Continua de la Facultad de Estudios Superiores de la UDA, es la oportunidad abierta,
en forma permanente, para quién pretende actualizarse en alguna drea de especializacién profesional
mediante diplomades, curses, falleres, conferencias y seminarios impartidos por especialistas reconocidos en
su campeo profesional.

Muestra,

¢ Wisidn: Organizar, coordinar y administrar diplomadeos, cursos, talleres, conferencias y seminarios de la mds
alta calidad ccadémica y en servicio; para todo estudiante y profesionista, con pretensiones de actualizacién
en determinadas dreas de especializacidn profesional. en una irstitucidn educativa importante v reconocida
en nuestro pais y en &l mundo coma lo es nuestra “Méxima Casa de Estudios™

¢ wigidn: Ser un Centre de Educacién Continua gcreditado y reconccide por contar con la certificacidn y
actualizacidn corstante de sus planss y programas de estudio.

fzucry: Direcoidn Av. 24 de Mayo 7-77 v Hemdn Malo. Teiéfono: [$93] 72581-333 Fax: (593] 72815-P77 Apartade 01.01 #31 Cuenca-Ecuader
Infarmacién a: webmaste @uaziay edu.ec
R Pt 0T U e
©Todos los derechos keservados

Grafico 1.26 Grilla y diseno
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La superficie de la pagina terminada sera de la siguiente manera.

Home:

Educacidn Continua

Lorern ipsurm ad vis puto molestie, ex est simul docendi,
el ius decore patriogue complectitur. Perte dolor
necessitatibus. Duo guis modo in, regue sonet an pri In
lorem fugit impedit eurn, pro docendi rationibus
reformidans et. Cum ei ludus feugait luptatum.

FRY LV

Inicio = Educacion Continua

18 19 20 21 22 23 24 Educacién Continua e wna filesofia de vida, un principio rector gue motiva el permanente esfuerze por
mejerar lo alcanzado v crear, inventar o descubrir nueves caminos hacia el conocimiento.

El Centro de Educacién Continua de la Facultad de Estudios Superiores de la UDA, es la oportunidad abierta,
en forma permaonente, para guidgn pretende actualizase en alguna drea de especializacidn profesional
mediante diplomades, cuses, talleres, conferencics ¥ seminarios impartidos por especialistos reconocidos en
su campo profesional.

25 20 27 28 29 Q0

er mds...

Muestra,

¢ Wisidn: Crganizar, coordinar y administrar diplomados, cusos, talleres, conferencias y seminarios de la mds
alta calidad académicay en servicio: para todo estudiante v profesionista, con pretensiones de cctualizacidn
en determinadas dreas de especializacién profesional, en una institucién educativa impertante v reconocida
en nuestro paiz y en el mundo como lo es nuestra “Widxima Casa de Estudios™

¢ Vision: Ser un Centfro de Educacion Continua acreditado v reconocido por contar con la certificacion y
actualizacion constante de sus planes y programas de estudio.

Psycosocial

nicio: 08.03.2011, 01:10

Fin: 26.04.2011, 17:00

Fecha de Clausura: 26.08.2011,

er mds...

Universidad del Azuay: Gireccidn av. 24 de Mayo 777y Hemdn mMalo. Teléfona: [$93) 7258 1-333 Fax: [$93) 72515-99 7 ADartado 01.01.981 Cuenca-Ecuadar
Informacion a: webmaste Guamay ede.ec
K e uaDIay edu ec
#Tados los derechas keservados

Gréfico 1.27 Superficie Quiénes Somos
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Cursos:

Educacion Continua

Lorem ipsum dalar sit amet, consectetur adipiscing elit.
Uttincidunt mi a lectus gravida pulvinar, Aliguam viverra
cursus felis, loboris elsementum tartar malesuada non.
Suspendisse hendrerit tortar a mauris auctor eu sodales
metus laoreet.

dadai bl

Cursos Actuales v

. Listade de Curos

Inicio = Educacion Continua = Curs

—
alend =
I g mi ju wviosd do Estos son todos los cursos exiztentes.
1.2 |3 Ud puede reducir el nimers de cursos mostrados uzands la blsqueda.
415 |el=13 e 10 Publicar | 3 Buscar: | Categoria: | Todas !g_s_categor!'g_s[__ Maostrar Todos
waz 1z 1415 [1e |17 W Diponibic @ lista de espera @ Ho Disponible
e 2 ] R Wicrtes, Marzo 08, 2011 a las 01:10
25 26 27 28 20 30 Psycosocial
pruaba myl A
ver méis...

Dicy de Clousurg: Jueves, Maye 26, 2011 o los 12:00
Categotia: Intemes - Irschipcionss redlizadas hosta la fecha: 1 -
Irscripciones disponiles: 11 - Wisitas: 23

|

Jueves, hMarze 24, 2011 a las 02:00 Inversién: § 40,00
Curso de e-commerce
El"Curze e-Commerce” 3 el segunde de los gque componen 2l

Frograma Mazter"Les secretos de los Negeocios Virtuales”, v
puede adquirize de forma independiente, g asize dezea,

Psycosocial
nicio: 08.03.2011, 01:10

Firl: 25.04.2011, 17:00
Fecha de Claustro: 28.08.2011,
1200

Dict che Clausurc: Jueves, Junie 23, 2011 o las 1200
Categoia: Bdemos - Inschipaionss realizodas hasta la fecha: 3 -
Irseripcionss disponiles: 0 - Wisitas: 19

ver mds...

[C—

Todos los cursos
Cursos: 7
Espacios resenvados: 5
Espacios Libres: 70
Inscripcionss: &

Viernes, Meayo 13, 2011 o laz 0200

curso de prueba marzo

azdfazdf

Dict cle Clausura: Jueves, Agoste 11, 2011 o las 12:00
Categota: Intemes - Inscipcionss redlizadas hasta la facha: O -
Irseripcionss disponibles: 12 - Witas: 2

Cursos: 3
Espacios resensados: 4
Esppacios Libres: 23
Inscripciones: 4

Cursos Pasadaos
Cursos: 4
Espacios resenvados: 1
Espacios Libres: 47
Irscripciones: 1

Uniwersidad del Azuay: Girecoidn s, 24de Mayo 777y Hemdn malo. Tziéfona: [§93) 72881533 fox: (§93) 72315997 Apartads 01.01 £51 Suenca-Ecuadar
Infomnacidn a: webmoste Guamay edu.ec
httpfnnacu uamay edu.ec
& Todos 105 derachos keservados

Grafico 1.28 Superficie Listado de Cursos
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Capacitados:

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Inicio = Educacion Continuag = Capacitados

lu ma mi ju wi sd do
112 |3
4 5 & FUB |9 |
1M 12 13 14 15 14 17
18 1% 20 21 2 23 24
25 26 27 |28 29 30
er mds...

$ 13.05.2011, 14:00
iz 08.07.2011, 17:00
scha de Clausaro: 11.08.2011,

scha de publicacion:
10.03.2011, 01218

PAGINADO DE LA GRILLA DE TESTIMOMIOS: Con botones que me permiten ir a los testimonios siguientes, o los
lanteriores, al inicio de la grilla o al final.IMFORMACION DEL TESTIMONIC: Nombre de la persona, fecha en la que
escribid el testimonio y cargo o actividad de la personaDESCRIPCION: Testimonio escritodMAGEN: Fotografia de |a
persona que escribid es testimonio TITULC DE La PAGINA: Titulo de la seccidn en la que me encuentro,

&er mds...

Todos los cursos
Cursos: 7
Espacios reservados: §
Espacios Libres: 70
Irscripciones: &

Cursos Actuales
Cursos: 3
Espacios reservados: 4
Espacios Libres: 23
Inscripciones: 4

Cursos Pasados
Cursos: 4
Espacios reservados: |1
Espacios Libres: 47
Inscripciones: |

Listado del Cursa de Utilitarios Windows & = =1

sdklflsa kflas mflkamsdl famsld frmaslf masldfmalskdmf lasdm fFasmd Frasnof ace ao acsdifalskd)f ald flaksdf
laksd) flaks lsakdjf laskdjf lasdf asdf asfsd sd fasdf asdf asd fasf asdf asf asdfasd asdf

Leer rmds...

listado del curso de e commerce kb = =
intreduccion fexto asckdfa asdk fjalsdkf aldskif alf alskf laksf lakdsjfasd fasd

Leer mds

Universidad del

ATUTy: Bireooidn A, 24de Mayo 777y Hemdn mMalo. Teiétono: (§93) 72061-053 Rax: (593) 72815-99 7 Apartado 01,01 581 Susnca-Eouador
Informnacidn a: vwebmaste Guamay. edu ec
hHtp e woTuay . edu ec

Grafico 1.29 Superficie Capacitados
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Testimonios:

Educacion Continua

Lorern ipsurn dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.
Uttincidunt mi a lectus gravida pulvinar. Aliguam viverra
cursus felis, lobortis elsementurn tortor malesuada non.
Suszpendisse hendrerit tortor a mauris auctor eu sodales
metus laorest,

daks ki

Inicio = Educacion Continua = Testimonios

v ma mi ju v osd do

66 Blandit incorupte quasrendum in que, nibh impedit id vis, vel ne nullam semper gudiam. Ei
popvle grasc consulaty mei, has ea stet medus phasdrom. Ihani ckligus ne has, due et varitus
detraxit. Tota ludus oratie ea mel. offendit persequeriz e vim. Eos dicat eratic partem vt id cum
igheta sensent intellegat. Sit inani vkigue grascis ad, quande grascis liberavisse et cum, dizit
option eruditi at dus. Homers salutatuz suscipiantur eum id, tamguam voluptaria expetendiz ad

zed, nobis feugiat similique usu ex 2

fecha de ngreso: 0F febrero 2011
Escrito por Mancy Villavicencio

25 26|27 |28 29 30 ingeniera electronica, Cuenca

ver mds...
66 Lorem ipsum ad hiz soripta blandit partiende, eum fastidii accumsan evrpidis in, eumn liker
hendrarit an. Qi ut wisi vecibus suscipiantur, gque dicit ridens inciderint id. Que mundi lobortis
reformidans eu, legimus senserit definiebas an ecs. Eu gt tincidunt incerupte definitionam, wis
mutat affert percipit cu, eirmoed censectetuer signiferumaue ev per. In vsu latine equidem

Lrgpers Udd daolores. Glue ne falli viris intellegam, ut fugit veritus placerat per
prueba mylsa i 99

Espacios resenvados: |
Espacios Libres: 11 Fecha de Ingreso: 07 febrero 2011
nscrpciones: 1 Escifto por: Marco Suarez
Protesor Universitario, Cusnca

Curso de e-commerce
nicio: 24.03.2011. 14:00
Fir: 23.04.2011, 17100

<< Inicio Anterior 1 Siguisnte Oltimo ==

ver mds...
Fagina 1 de 1

Universidad del Azuay: Direccidn Av. 24de Mayo 7-77y Hemdn Malo. Teléfona: [$93) T2581-533 Fax: [593) 72815-99 7 Apartada 01.01.951 <uencd-Ecuadar
Informacicn a: webmaste duamay. edu ec
NTTRC AW UOZIaY 20U ec
@003 103 derecnas Rerervadas

Grafico 1.30 Superficie Testimonios
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Directorio:

Educacion Continua

Lorerm ipsurn ad vis puto malastie, ex est sirmul docendi,
eiius decore patrioque complectitur. Per te dolar
necessitatibus. Duo quis modoin, reque sonet an pri. In
lorerm fugit impedit eum, pro docendi rationibus
reformidans et. Curn ei ludus feugait luptatum.

IRV LV ¥

Inicio = Educacion Continua = Contacios = Directorio

Nimero de

MNombre Cargo E-muail Teléfono 2 -
teléfono mavil
1 |23 Ing. Dlrectora del departaments
1 hdiriam 55 Bt email@email.com 2643356 0FA30 1800
- de Educaocion Continua
4l si el 7] 8o Briones
Belén webrnaster de la seccidn :
11|78 |13 14 15 |16 17| |2 bad educacion continua belenabadcastro@hotmail.com 2345344 0R53454633
18 12 20 21 2 2 24 | MaPablo oo 0 g des upa 2684632 0FE442233
Esguivel

25 | 26 |27 28 2% |40

2t mes...

rreba mSAM
Esparcios resenardos: |
Espacios Libres: 11
nscripciones: 1

Curso de e-commerce
nicio: 24.03.2011, 14:00
Fin: 23.08.2011, 17:00

ar mas...

Universidad del Azuay: Direccion Av. 24 de Maya 7-77y Hemadn malo. Teléfona: ($93) 72551-353 Fox: [$93] 72815997 Apartado 01.01 931 Cuenca-Ecuador
Informacian a: webmaste @uomay. edu.ec
hHpe fuineie UaTIaY Sdu ac
@ Todos los derechos kesensadas

Grafico 1.31 Superficie Directorio
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Formulario de Contactos:

Educacion Continua

metus laoreet.

Lorer ipsum dolar sit amet, consectetur adipiscing elit.
Uttincidunt mi a lectus gravida pulvinar. Aliquam viverra
cursus felis, Iobortis elsementurn tortor malesuada non.
Suspendisse hendrerit tartor a mauris auctor eu sodales

[YRLVIRW

Inicio = Educacion Continua = Contactos = Formulanio de Contactos

| Cirectora del departamentoe de Educacidn Continua

lv mami ju wi sd do

10 (12|13 |14 |15 |18 |17

18 19 20 21 23 23 24

25 26 |27 28 |29 |30

B  direccién y direccion

Cuenca
ATy
Ecuader

ORAI0 NS00

0 2843386
]

Ezcriba su nombre vy apellidos:

£r mes...

Direccidon de e-mail:

Terna del mensaje:
| Cursos |

Psycosocial
nicio: 05.03.2011, 01:10

Fir: 28.04.2011, 17:00
Fecha de Clausura: 26062011,

er mds...

Escriba su mensaje:

STty

[ Enviar una copia de este mensaje asu propio E-mail

Universidad del Azuoy: Bireccidn Av. 24de Mayo 777y Hemdn malo. Teiéfona: [$95) 72681335 Fox: [$93] 72815997 Apartado 01.01.981 cusnca-Ecuadar

Infamnacidn a: webmaste guazuay edu.ec
Ky DAY edu e
©Tados los derechos keservados

Grafico 1.32 Superficie Formulario de Contactos

1.7.1 Guia de estilo

En base a los colores elegidos y en la imagen de la institucion, asi también con los

colores de la actual pagina oficial de la Universidad del Azuay se muestran a

continuacion la guia de estilos para la seccion de Educacion Continua.
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giemplo de Palela de Colores

233B76 co B BCBCRC F2AB50 353434

Colores de Fondo Usados

F3F3FO ccccce 999999

Tipografia

Inicio

Fuente: Ceniury Gothic 18px

Titulo Principal
Fuente: Century Golhic 15 px

Fuente: Century Gothic 15 px

Texto Descripfive
Fuente: Century Gothic 12 px

Texto Banners Inferiores

Fuente: Century Gothic 10 px

Grafico 1.33 Guia de Estilo
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Conclusiones

El diseno de interfaz es mucho mas que desarrollar una interfaz bonita, es un conjunto
de elementos que hacen que la pagina sea mas que un espacio en el internet, hace que
todos los usuarios que entren en el sitio tengan experiencias positivas y se pueda

satisfacer sus necesidades

Con estos elementos se mira a la pagina como un sistema funcional y de contenido,
para que un usuario pueda encontrar riqueza de funcionamiento y también le sea facil

navegar por la informacion encontrando el contenido deseado.
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Capitulo 2

Extarnal
Entity

v
Process -~ “x\
N
R
— 1 .
4’ P A Process
/
f
Procass | i
e
v
l."
..-'
'n'
_o-'—"" ||
——  Frocess &« |
\\ \
Extena
Entty

Diagramacion UML

64




Maria Belén Abad Castro| 2011

2.1 Diagrama de clases

Para la realizacion de la web se va a utilizar el CMS llamado Joomla!. Lo que se
pretende es buscar el componente que ayude a cumplir en su mayoria la
funcionalidad que el usuario desea. Posteriormente se modificara el codigo de los
componentes para poder cumplir a cabalidad los objetivos de la seccidn.

A continuacién se muestra un diagrama en donde se trata exponer de una forma

simplificada Joomla! Y las otras clases existentes.
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joomlaAdministrator
1 -lenguaje 1
1 Lsuano
-comporenteActuzl
HrnostrarMenu)
+mastrarContenidol)
HestablacerLenguaje{entrada lenguaje)
. |aSite +obtenerLenguajel) |
_ podumiast HinstalarExtensionesientrada extension)
Hanguaje =desinstalarExtensiones{enirada extension )
-ternpllaie Hogin)
rusuans HcomprobarPermiscsUsuano{entrada usuario)
FeomponantaAciual l
—tobtenerTemplate() 1 contact
+establecerTemplate(enirada template) . |[Nombre
+login(entrada credenciales. entrada opciones) 1 -Cargo
+mostrarani) - l-Direccion
+mostrafMenulateral(} FCiudad
+establecerLenguajel) l-Pais
+mostrarContenidol) -Telefono
=Ml
i |-Fax
= +MostrarCampol)
booki +OcultarCampol)
okinge +Hingresar() groups
e , user +Modificar() Nombre
Hecha -Mombres +Eliminan) *| |permises]
-Eﬂmﬁm MombreDellsuarlo +Publicar) AsinarPermiso()
rEemal LEmail +Despublicar .
+FCamposlnformacion(] -Contrasena : - : (:a;:rt::;;;mlsn{}
polsqisg, +Modificar()
.| [tirgresar() -RecibirMails +Eliminar()
+Modificar) +Ingresar() L : =
L+Elimirar() + Modificar() . listadoCapacitados
tconvertir_a CVS(} H+Eliminar) | (Titulo
+ErvioDeMailNuevalnscripcioni) '+ HabilltarDeshabilliar() - Descripcion
+EnvioDeMaillistaDeEsperal) +grabarUltimayfisital) _Listado
AN +Ingresar( )
1 +Madificar()
= Eliminar)
A +Publicar()
Despublicar)
1
seminar Administrator Super-Administrator
[hro *
- lad
_%:-rl':;aa = +HerificarOperacionesAdministrador() | FVerficarOperacionesSuperAdminisirador)
'Ei';miem testimonials
. i category
| Dia de clausura e 'Ec'm_tl"'e
L s I -Emai
7 _E:gs::pcmn : ! -Publicado HnformacionDelEscriter [
Fmax. Participantes j:;nageln i Lugar
Contenido ikl il WVabsite
| Tutar +imgrasar() -Imagen
L Target +Modificar]) -Comentario
Finversion +Eliminan(} | Fecha
+Publican) +Modifican|)
:mﬁ;ﬂ] 4Despublicar() +ingresar()
et o
+Publicar] )
H+Despublicar) +Despublicar()
+Duplicar)
+ConsultarCursos()
i
Actuales
Pasados
-FechaEnLaCulming +ListadoCursosActualesFuturos()
= Fasad +deu:;|llﬂrCursc?[entrlada idCurso)
pUsiarcirsosasacon) +HerificarSiExistelistaDeEspera()

+WarificarCupol)

Gréfico 2.1 Diagrama de Clases

66



Maria Belén Abad Castro| 2011

2.2 Diagrama Entidad-Relacién

El diagrama entidad relaciéon muestra graficamente el diseno de la base de datos
basandose en objetos que existen en el mundo real y las relaciones que tienen
estos objetos. A continuacidn se muestra el modelo de la base de datos creadas
tanto por el CMS Joomla! asi como las tablas creadas por cada uno de los

componentes que se han instalado en el mismo. (4nexo 4)

67



Maria Belén Abad Castro| 2011

2.3 Diagrama de Secuencia

El diagrama de secuencia ayuda a modelar la interaccion entre objetos. En este
caso el diagrama de secuencia es utilizado para modelar la secuencia de pasos e

interaccion que se tiene en el proceso de las inscripciones.

Inscripcion cuando hay cupo

suaric Cursos Actuales: Actuales Incripcion1inscrpciones

I
I
| cansultarCursos()
L
I

SR, NS

i
I
I
I
listadcDeCursos |
____________ |
[ detallarCurso{idCurso) [ I
[ | I
| CursoDetallado [ |
e o —— I
| ingresar|nscripcion{datos(].idCurso) |
| | =
: I VerficarCupo I
I I cupolispanible I
I o o m m m  —— — — —
[ [ I
I |
I [ I ingresarinscripcionEnListaleEspera
I | - -
[ [ I "+ EnvioDeMailMuevalnscripcion
I o e
| Inscrpeioningresada |
f————————— === Fm === 4

Grafico 2.2 Diagrama de Secuencia 1
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Inscripcion cuando no hay cupo

Usyario Cursos Actusles Actuales Incripcioninscrpciones
| | |
| | |
I consultarCursas() | I
: ¥ !
I listadoDeCursos | I
e ——— — — — : [
I detallarCursa{idCurso) I I
: > !
I CursoDatallado | [
k——————- == == = ) |
I ingresarinscripcion{datos(]idCurso) I
.l 1 -
: [HayCupo=no]:VerfficarSiExisteListaDeEspera
b ¢
: [ listaDeEsperaPermitido |
| I I IngresarinscripcionlLisitaDeEspera
| |
| | |
| L [ , - _
| InscripcioningresadaEnListaDeEspera [ s EnvicdeMailListaDeEspera
e ——— t-mm e ————— == e

Gréfico 2.3 Diagrama de Secuencia 2
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Inscripcion cuando no hay cupo

ni lista de espera

suario Cursas Actuales:Actuales Incripcion 1:inscrpcionas

I I I
I I I
| consultarCursos() | |
I » |
| listadoDaCursos | |
———————————— 4 |
| detallarCurso{idCurso) | |
k 2 I
| CursoDetallado | |
K ————— - - —. _ |
| ingresarinscripcion{datos(],idCurso) |
| | W

: [HayCupo=no]:VerificarSiExisteListaDeEspera
4 |
: 1 listaDeEsperaNoPermitido _%:
| noSeHaGrabadolnscripcion |
f—mmm e —————— e —————————— ]

Gréfico 2.4 Diagrama de Secuencia 3
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2.4 Diagrama de Componentes

Se ha escogido hacer un modelado de componentes debido a que Joomla! da la posibilidad de acoplar diferentes componentes para darle a

nuestra pagina diferentes funcionalidades. El siguiente modelo muestra todos los componentes que se han usado en el desarrollo de esta

]
: joomla contactos
_____ com contack |- — — — — — — — — . _ _
mastrarlnformacion = - b

com_user (- — Cursos
I com_seminar |-,
| _|— — —Estadisticas |
| contreiDedAccasg

[
| l
| 1
| l
| 1
| |
| 1
| 1

publicacfonesCapacitadod
[+0 1270 com_content - — — — — — — — — — — — — — — — |

|
[
1
_____________________ (A
[
[
[
[
[
[

I

|

|

|

|

1 T s et
1 testimonios

1 Mt I com_rsMonials
|

|

|

1

i
I
I
I
I
I
I
I
I
I
Y
:
______JF

com_DjfAcl

Grafico 2.4 Diagrama de Componentes
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Conclusiones.

Usando UML se ha modelado los aspectos mas importantes del sistema, asi como
también se han utilizado sélo los diagramas que se creian convenientes para plasmar

los requisitos funcionales y de contenido que se definieron en el capitulo 1.
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Capitulo 3

Desarrollo de la pagina web
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3.1 Pruebas y correcciones con usuarios

Una vez integrados todos los componentes se realizaron las pruebas a los

usuarios para poder encontrar y corregir errores analizando al usuario

interactuar con la pagina. Las pruebas estan basadas en los principios basicos

del diseno de interfaz que son:

e Tener al usuario en mente
e [Estructura

e Simplicidad
e Visibilidad
e Feedback

e Tolerancia
e Re-utilizacion

Todas las pruebas se hicieron con 3 usuarios, dos usuarios con poca

experiencia y un usuario con conocimientos altos en informatica.

a. Tener al usuario en mente.

En esta prueba es importante preguntar a los usuarios si es que el
sitio cumple las funcionalidades que ellos esperarian que cumpla,
satisface sus necesidades y si estas funcionalidades son facilmente
accesibles.

Todos los usuarios han respondido satisfactoriamente estas
preguntas, comentan que la pagina web tiene las funcionalidades
que ellos requeririan pero que en el caso especifico de las
inscripciones de los cursos existe una pequena confusion al
momento de llenar la misma.

Dos de los tres usuarios que han interactuado con el sistema
comenten el mismo error de pulsar el botén “inscribirse”, antes de

llenar los campos obligatorios.
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I—rommerce
nd.
 =lmeing

I e s

Vi BREel e G B ) e B

8 19 20 21 2} 23 24

25 28 27 28 29 30

bimio DA AT T AN

=

El"Cursa e-Commerce" ez elzegundo de los que compaonen el Programa iMazter "Loz secratoz de loz Megocios
Wirtuales", v pusde adguirise de forma independisnte, si asise desea

Titulo: Curse de e-commercs
MOrmerao: 411
Status: p—
La pagina www .uazuay .edu.ec says:
Comienzo:
i Par favor llene los campos que ze encuentran al final de la pagina
in:
Cia de Claw:
Tutor:
Tc_:r_gei aliEpes Empresariso
dirige:
Lugar: ubA
Inscripciones en 0
linea:
IFvwarsidn: F 40,00

El "Curso e-Commerce” se compone de 8 hManuales Profesionales, con un total de 231 paginas.
S quigres ver &l contenide de cada uno de los Manuales Profesionales sélo fienss gque pulsar sobre su

T

Grafico 3.1 Error

e Como correccion se va a colocar el botén para inscribirse en la parte

inferior del formulario rompiendo el estandar que tiene Joomla!

18 19| 20:) 21 [R2d 23 | 24

25 | 26 |27 28 29 |30

ver mds...

Fir: 28.04.2011, 17:00

Fecha de Clausura: 26062011,
12:00

Fecha de publicacidn:
[30.11.1999, 00:00

pruska mylSARN

Titulo: Psycosocial

MOmerc: 10411

Status: Cisponible

Comienzo: tartes, Marzo 05, 2011 o las 0110

Fin: Jueves, sbril 25, 2011 o las 05:00

Cia de Clausura: Jueves, Mayo 26, 2011 o las 12:00

Lugar: uda

Inscripciones "

disponibles:

Meormbra: E
Ernail: *

| ¢= Atras H = Imprimir H w Guardar Inscripcion |

Grafico 3.2 Correccion

e El nivel de habilidad de todos los usuarios es suficiente para realizar

todas las tareas disponibles en la pagina web, que les resulta

intuitiva y sin mayores dificultades.
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b. Estructura

La estructura en este punto se refiere a la organizacion de los
objetos en la pantalla, que estos elementos tengan un objetivo
claroy que se utilicen modelos conceptuales reconocibles.

A los usuarios se les ha preguntado para qué creen que sirva
cada botdn ubicado en la pantalla y eso demostrara si es que los
botones indican su objetivo solo con el texto o la imagen que
tienen.

El 95% de las respuestas han sido correctas, esto da a entender
que se ha tenido una buena interpretacién por parte de los
usuarios de cada una de las funciones que va a realizar cada
boton ubicado en pantalla del sitio web publico. La buena
interpretacion de los botones, en muchos de los casos se debe a
que se esta usando modelos conceptuales reconocibles. Por
ejemplo: Un basurero para eliminar, un mas (+) para ingresar un
nuevo elemento, etc.

En cuanto a la seccion administrativa de la pagina se tiene un
70% de las respuestas correctas. Este porcentaje es mas bajo
que el anterior pero hay que considerar que esto fue antes de la
capacitacion que se le brindé al usuario administrador. Esta
seccion administrativa tiene que ser manejada por una persona
capacitada. Luego de la capacitacion se ha tenido un 98% de

respuestas correctas.

c. Simplicidad.

Se les ha preguntado a los usuarios qué tan simple les parece la
interfaz, entre uno de los aspectos a considerar esta si es que
les parece bien la distribucion del mend.

Las tres personas respondieron que les parece algo ldgico,
simple y facil de interpretar, porque no se necesita tener una
capacitacidon previa para entender temas tan faciles como: A

donde me lleva el link de cursos pasados, a donde lleva un link
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que dice testimonios, etc. Indican que hay pocos enlaces
disponibles lo cual ayuda a no confundir a los usuarios.
d. Visibilidad.

e En la visibilidad los usuarios deben probar que todos los
elementos importantes de la pagina sobresalten de los de
menos importancia.

e En el home, los usuarios dicen que lo que mas llama la atencion
es el menu y el banner de cursos con el calendario. Esta
afirmacion parece muy buena para la visibilidad del sitio porque
estd enfocandose en la herramienta primaria de navegacion, que
es el menud y porque la razon de ser de este sitio web es para
mostrar cursos que se ofertan en la Universidad del Azuay.

e Dos de los usuarios detectan que no es facil de leer las opciones
que se despliegan en el menu y se corrige eso cambiando las

hojas de estilo de la pagina.

Gréfico 3.3 Menu desplegable antes

e Posteriormente el menu se hizo mas legible como indica el
grafico 3.4 en donde se cambid el color de las letras por un gris
bien oscuro como el usado en el menu de la pagina de la

Universidad del Azuay.

Grafico 3.4 Menu desplegable después
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Feedback (retroalimentacion)

e La retroalimentacion se refiere a que el sistema siempre tiene
que indicarle al usuario, en dénde se encuentra, qué accién se
realizd o se esta realizando, qué errores hubo.

e Dos de los usuarios tiene dificultad en encontrar la ruta del sitio,

se hizo cambios para hacerla mas visible como muestran los

graficos 3.5y 3.6.

Inicic ff Educacion Continua

|

v ma mio U i
1

Erctito por Adininistrotor
tigrcoles, 23 de Felbrero de 2011 19:58

130 e kel B e

1iage iz Bl Bea e B

v ma mi o wiosd do
1 [z

Grafico 3.6 Ruta del sitio después
Como se observa se ha colocado rayas punteadas para separar la ruta
del sitio del contenido del sitio, para que se haga mas legible y el
usuario pueda identificar facilmente en donde se encuentra.
Un usuario puso mal el mail en las inscripciones y el sistema no le dejo
ingresar la informacidn, pero tampoco le avisd nada, para ello se hizo el
cambio para que muestre un mensaje al momento de querer inscribirse

y tener mal los datos.

78



Maria Belén Abad Castro| 2011

YAELERAWLTY (| 5 pasina localhost says:

Titulo Ha ocurmido un error,

Mimars: Por favor ingrese un e-mail valido

Status:

Comisnzo:

Fin: Jueves, Abril 28, 2011 g las 05:00
Dic de Clavsura: Jueves, Moyo 26, 2011 a las 12:00
Lugar: uda

In.scripc.:iones "

dizponibles:

Momkbre: Belén Abad '
Ernail:

|sd | *

| = Atras H;E Irprirmir || w Guardar Inscripcion

Grafico 3.7 Retroalimentacion en las inscripciones

f. Tolerancia

g. Re-utili

La tolerancia se refiere a que el sistema debe ser tolerante a
errores del usuario. En este punto se probd la papelera de
articulos, debido a que si se elimina un articulo, este ird a la
papelera y sera recuperable en el caso de que eso haya sido un
error, de esta forma se perdonan los errores del usuario y se le
da la oportunidad de recuperar el trabajo perdido.

Todo funcion6 exitosamente

zacion.

En este principio se debe probar que el usuario esté viendo y
usando en el sitio web cosas que ya haya aprendido
anteriormente, una de esas cosas puede ser que un “bote de
basura” indique borrar el elemento, o que un “disquete” sea para
guardar.

Los usuarios se acoplan bastante bien a los elementos usados,
una de las cosas mas estandarizadas que ha visto el usuario
experimentado es que el menu generalmente se coloca en la
parte superior lo que hace que facilmente se reconozca como

menu principal.
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3.2 Pruebas con navegadores

En todos los navegadores se ha producido un conflicto entre las librerias
usadas para el banner (JQuery) y la libreria usada por Joomla! para los efectos

que se llama mootools.

Se ha resuelto el problema gracias a la funcion .noConflict que proporciona el

JQuery.

Para hacer uso de la funcién JQuery noConflict en el archivo preview.js ubicado

en joomla/templates/siteground-j15-150 se cambié el codigo
jQuery ([document).ready(

function() {

por:

var j = jQuery.noConflict();

jldocument).readyl

function() {

en la primera linea del archivo.

Navegador Internet Explorer desde la version 7 en adelante. Se producen
errores en visualizacion de un fondo del mend. Pero son detectados y

corregidos en el archivo template.css ubicado en joomla/templates/

En el navegador Google Chrome version 10.0.648.205 y Mozilla Firefox 3.6.16

no se han detectado conflictos, todo funciona con normalidad.

En el navegador Opera pese al uso de la funcién noConflict se sigue teniendo
conflictos entre JQuery y mootools, luego de una larga busqueda de la solucidn,
se arregla este problema descargando la ultima version de las dos librerias,

JQuery v1.5y mootools v1.12
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Conclusiones

Las pruebas a usuarios ayudaron a detectar errores en el funcionamiento, se
aplicaron los siete principios universales del diseno que hicieron notar las

falencias del sistema desde diferentes puntos de vista.
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Capitulo 4

Manuales y Documentacion
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4.1 Creacion de Manuales de Usuario.

Al ser esta monografia aplicada en la pagina web de la Universidad del Azuay es
necesario dejar conocimiento de como esta estructurada y como funciona para que
se pueda dar mantenimiento o aumentar algunas funcionalidades, debido a que
Joomla! permite acoplar facilmente un sin niumero de componentes que se

pudieran necesitar a futuro..

Para esto se ha de realizar un manual de programador, en donde se especificaran
los componentes y versiones de toda la pagina, asi como una explicacidn breve de
la funcionalidad de Joomla! para que se pueda dar el mantenimiento

correspondiente.

También se elaborard un manual para el administrador de la pagina para que,
aparte de la capacitacién que se le brindard tenga un manual de respaldo para

poder aprovechar toda la funcionalidad de la pagina web.

A pesar de estar consciente de que una web es intuitiva y no necesita manual se va
a realizar un manual de usuario para dejar registro escrito de las funcionalidades

que esta ofrece.
4.1.1. Manual del Programador

En este manual se especifica como se cred la pagina web, qué componentes se

usaron, sus versiones y los cambios que se han realizado en los mismos:

Como se menciond anteriormente, para construir la web se ha utilizado el CMS

Joomla!

Joomla!: Es un sistema de gestion de contenidos, es bastante util debido a que
permite editar el contenido de un sitio web de una forma facil. Esta aplicacion
estd distribuida bajo licencia GPL. Estd basicamente programado en PHP vy
necesita una base de datos MySQL y se desempena de mejor forma en un

servidor HTTP APACHE.

Inicialmente se tuvo que hacer una busqueda de todos los componentes que se

pudieran adaptar a lo que se necesitaba. Luego se realizd una evaluacién de los
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componentes que se tenian disponibles para posteriormente seleccionar los

que mejor cumplan con las necesidades de los interesados.

Finalmente empiezan actividades para mejorar los componentes hasta tener

algo que acople totalmente a lo necesitado.
Arquitectura en Joomla!

La version usada de Joomla! era la 1.5.22 que era una version estable pero para

aumentar la seguridad en la misma se actualizé a la version 1.5.23

Joomla! realiza un gran trabajo gestionando el contenido necesario para que un
sitio web funcione. Pero para mucha gente, el verdadero potencial de Joomla!
recae en la arquitectura de la aplicacién, que posibilita que miles de
desarrolladores en el mundo puedan crear potentes complementos

denominados extensiones.
Existen cinco tipos de extensiones:

e Componentes
e Moddulos

e Plantillas

e Plugins

e lenguajes
A continuacién se detalla mas sobre cada uno de estos tipos de extensiones.
Componentes

Un componente es el tipo de extensidn mas extensa y compleja. Los componentes
son como pequenas aplicaciones que presentan el contenido principal de la pagina.
Una analogia que puede facilitar la comprension de la relacion seria que: Joomla!
es el libro y los componentes son los capitulos del libro. El componente contenido
del nucleo (com_content], por ejemplo, es la mini-aplicacion que maneja todo el
contenido del ndcleo, mientras que el componente registro del nucleo

(com_registration) es la mini-aplicaciéon que maneja el registro de usuarios.
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Muchas caracteristicas del nucleo de Joomla! se proporcionan mediante el uso de

componentes predeterminados como:

e Contactos

e Paginade Inicio

¢ Noticias Externas
e Banners

e Correo Masivo

e Encuestas

e Sindicacion RSS

Los Componentes gestionan datos, muestran informacion, proporcionan funciones
y en general pueden ejecutar cualquier operacion que no recaiga en las funciones

generales del codigo del nucleo.

Los Componentes actian mano a mano con los Modulos y Plugins para
proporcionar una amplia variedad de tipos de informacidn y funcionalidades, al
margen de la presentacion estandar de articulos y contenido. Los componentes
hacen posible transformar completamente a Joomla! y ampliar en gran medida sus

posibilidades.
Los componentes no predeterminados que se han usado en esta monografia son:

Seminar: Es un componente para inscripciones de seminarios o0 cursos
desarrollado por una persona de origen aleman llamado Dirk Vollmar y la versidn

usada es la 1.3.0 que es una version estable y la Ultima que ha sido publicada.
Url de descarga: http://Seminar.vollmar.ws/

Otro componente usado es el rsMonials: Este es un componente usado para
publicar testimonios desarrollada por RS Web Solution y se usa la versién 1.5.3

también es una versidn estable y la ultima lanzada por RS Web Solution.

Url de descarga: http://www.rswebsols.com/downloads/rsmonials
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Djf Acl: Es un componente creado por David Frassi para tener un control de acceso
a componentes, modulos, plugins, en donde se pueda dar acceso solo a ciertas

acciones en ciertos componentes. La versidn usada es betay es la 1.4.6.

Url de descarga: http://www.davidfrassi.it/index.php/joomla-components-

download

Scout: Es un componente que guarda logs de los usuarios, con el scout se puede
saber quién hizo qué y cuando lo hizo. La version utilizada es la 0.6.0 que es la

ultima desarrollada hasta la fecha por Dioscouri Design.

Url de descarga:
http://dioscouri.com/index.php?option=com_ambrasubs&view=categories&categor

yid=48&Itemid=43

Moédulos

Una extensidn mas ligera y flexible para la presentacion de contenido es un
moddulo. Los mddulos se usan para pequenas partes de la pagina generalmente
menos complejos y que pueden asociarse a diferentes componentes. Para
continuar con la analogia del libro, un médulo puede considerarse como una nota a
pie de pagina o cabecera, o quizds un pie de imagen presentado en una pagina
particular. Obviamente, se puede tener una nota a pie de pagina en una pagina,
pero no necesariamente en todas las paginas. Las notas a pie de pagina también
podrian aparecer en relacion al capitulo que esta leyendo. De forma analoga, los

mddulos se pueden presentar en relacidon al componente que se haya cargado.

Los moddulos son como pequenas mini-aplicaciones que pueden situarse en
cualquier lugar del sitio. En algunos casos trabajan en conjuncion con
componentes y en otros son fragmentos de cdédigo aislados y completos que se
usan para mostrar algunos datos de la base de datos, como Contenido (Noticias
destacadas). Los Mddulos se utilizan habitualmente para la salida de informacion
pero también pueden ser formularios para la entrada de datos (como ejemplos, el

Modulo de Acceso o las Encuestas).
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Los mddulos se pueden asignar a posiciones de mddulo que estan definidas tanto
en la plantilla como en el Administrador (Back-end) en el articulo de menu
Administrador de Posiciones de los Mddulos (en el Administrador de Plantillas del
Sitio). Por ejemplo, las posiciones “left” y “right” se usan habitualmente para un

diseno de 3 columnas.
Presentacion de los Mddulos

Cada moddulo estd asignado a una posiciéon de mddulo del sitio web. Si desea
presentar un modulo en dos posiciones diferentes, debe copiar el mddulo y asignar
la copia a la nueva posicion. También puede ajustar los articulos de mend [y de
este modo las paginas) en los que se mostrarad un médulo. Puede seleccionar todos
los articulos de menu o puede escoger unos articulos de menu especificos
pulsando la tecla ‘control’ y seleccionando multiples articulos de mend uno a uno

en la pantalla de Edicion de Médulos.
Los modulos que se usaron en esta seccidn de la pagina son:

Médulo de calendario del Seminar llamado mod_Seminar que permite tener
estadisticas, un calendario o un banner de cursos transitorios, por lo tanto se
tienen tres modulos de los mismos pero uno configurado para calendario llamado
“Calendario” otro que muestra las estadisticas lamado “estadisticas” y un ultimo

llamado “Cursos” que muestra un banner transitorio de cursos.

También se coloca un pequeno formulario de para registro de usuarios para que
asi puedan ingresar informacion de cursos desde el front-end pero estos
esperaran a ser autorizados por el administrador para poder ser publicados, este

moadulo se llama “Acceso”

Plugins

Una de las extensiones mas avanzadas de Joomla! es el plugin. En las versiones de
Joomla! 1.0x los plugins se conocian como mambots. Con el desarrollo de Joomla!
1.5, los mambots fueron renombrados a plugins y se ha ampliado su funcionalidad.

Un plugin es una porcién de codigo que se ejecuta cuando tiene lugar un evento
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predefinido en Joomla!. Los editores son plugins, por ejemplo, que se ejecutan
cuando tiene lugar el evento “onGetEditorArea” de Joomla!. El uso de plugins
permite al desarrollador cambiar el modo en que se comporta el cddigo,

dependiendo de los plugins instalados para reaccionar a un determinado evento.

Existen plugins usados para el Scout: Scout - Tracking Ambrasubs Activity, Scout -
Tracking Billets Activity, Scout - Tracking JomSocial Activity, Scout - Content, Scout
- Tracking K2 Activity , Scout - System, Scout - User estos pluggins son los que van

a registrar los diferentes logs de los usuarios.

También los plugins System - Djfacl, System - Djflibraries, Contenido - Djfcontent

son los que realizan el control de acceso al Djf Acl.

Un plugin importante usado en Joomla! es el JSecure que permite camuflar en
cierto modo la Url del administrador que normalmente viene dada por
www.misitio.com/administrator y cambiarla por
www.misitio.com/administrator/?palabraclave si solamente se coloca
www.misitio.com/administrator saldréa un error de pagina no encontrada. Y si

coloco la palabra clave entonces si se mostrara el formulario de acceso.

Jsecure: Se instala el JSecure, posteriormente se hace clic en “gestor de plugins”
y se filtra los plugins por tipo “Sytem”. Ahi se va a encontrar el plugin llamado
System - jSecure Authentication. Se hace clic sobre este plugin y en las
configuraciones del mismo se elije la palabra que se quiere usar como palabra

clave.

Url de descargar: http://www.vegavisual.com/descargas
Administrador de traducciones

Lenguajes

Quizas la mas basica y critica extension, nueva en Joomla! 1.5, es el lenguaje. Los
lenguajes se empaquetan bien como paquetes de lenguaje o como paquetes de
extension de lenguaje. Estos permiten internacionalizar tanto el nucleo de Joomla!

como los componentes y mddulos de terceras partes.
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Todos los componentes estaban con textos en inglés y se cambiaron tanto en el
sitio como en el administrador. En esta parte se ha tenido que cambiar todas las
palabras en el archivo de traduccidon de algunos componentes. Para hacer estos
cambios se debe ingresar a la parte administrativa de la seccién ir al menud de

Componentes->Administrador de Traducciones.

Idioma Hombre delidioma Predeterminado XML Archivos
(:) Administrador [ca-E=] ‘J 92
® Sitio [ca-ES) d 48
O Administrador [en-GB] = | 105
O Sitio [en-GE] d 53
O Administrador [e=-EZ) ,,I 94
&) Sitio [e5-ES) = | 50

mostrar nuim. 20 R

Grafico 4.1 Listado de lenguajes en el administrador

Como se puede observar en la imagen en la columna predeterminado estan las
estrellas colocadas en es-ES, esto indica que tanto el sitio como el administrador del

sitio tienen como idioma predeterminado el espanol.

Al lado derecho estd el nUmero de archivos de cada idioma, al hacer clic sobre ellos
muestran los archivos que se pueden cambiar tanto en el sitio como en el
administrador. En este caso se debe entrar a los dos archivos de los dos tipos (sitio y
administrador) debido a que se necesita que estos dos estén en espafol y con una

correcta traduccion.

Al ingresar a los archivos se presenta un listado con todos los componentes, mddulos,
plugins, y templates que tienen la opcidn de estar en varios idiomas. En ese listado se
escoge el componente, plugin o mddulo que se desee cambiar. Luego de elegir uno de
aquellos se listaran palabras con un cuadro de texto a lado donde se debe escribir la

traduccion.

En la parte administrativa se realizaron traducciones en: com_Seminar vy

com_Seminar_menu que son archivos de traduccion del componente Seminar.
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En el sitio se realizaron cambios en: com_Seminar, mod_Seminar y com_rsmonials.

Para cambiar el idioma en el componente rsMonials en la parte del administrador se
tuvo que hacer cambios directamente desde el cddigo debido a que no se presenta un

archivo de traducciones.

El archivo modificado se encuentra en la ruta:

joomla/administrator/components/com_rsmonials/admin.rstestimonias.php
En donde solamente se cambiaron los textos en inglés por textos en espanol.
Cambios en Componentes

Los cambios se realizaron en el componente Seminar para adaptarlo a las

necesidades del usuario.

En el componente Seminar se han modificado los siguientes archivos y por las razones

indicadas.

e En el archivo Seminar.html.php ubicado en joomla/components/com_Seminar

en la linea 887

$html .= "\n<input type=\"hidden\" name=\"published\" value=\"1\" />";
Se ha cambiado el valor de 1 por 0:

$html .= "\n<input type=\"hidden\" name=\"published\" value=\"0\" />";

Para que todos los cursos ingresados en el front-end se ingresen como no
publicados, asi solo un administrador desde el backend puede publicar,

mientras que otros usuarios puedan tan solo ingresar la informacion.

e Enelarchivo Seminar.class.php ubicado en joomla/components/com_Seminar
En la funcion sem_f048 se ha cambiado todas las comas (,] por punto y coma (;)
porque esta es la funcion que exporta la base de datos de inscripciones a un
archivo con extension csv para ser leido por Excel y normalmente en nuestro
medio los csv estan separados por puntoy coma (;).

e En el archivo Seminar.html.php ubicado en joomla/components/com_Seminar

para hacer que la descripcion de los colores que se presenta en el listado de
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los cursos aparezca encima del listado y no abajo, se tuvo que pasar el

siguiente cdédigo ubicado en la linea 302 a la linea 114

if(Part==0) {

$dots =
array(JTEXT::_('SEM_0031'),JTEXT::_('SEM_0036'),JTEXT::_('SEM_0088']];

} elseif($art==1) {

$dots =
array(JTEXT::_('SEM_0030'),JTEXT::_('SEM_0025'),JTEXT::_('SEM_0029'));

} elseif($art==2) {

$dots =
array(JTEXT::_('SEM_0045'),JTEXT::_('SEM_0047'),JTEXT::_('SEM_0046'));

}

if(count($rows)>0 AND $config->get('sem_hide_ampel’,""]==0 AND $config-
>get('sem_p025',2)>0) {

$html .= sem_f029($dots[0],$dots[1],$dots[2]);
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Al instalar todos los componentes y probarlos a la vez inesperadamente sucedio
que los dias de la semana en un moddulo colocado en toda la seccion web
comenzaron a escribirse en aleman. Esto se debia a que habia un conflicto entre el
Seminar y el componente rsMonials debido a una configuracién de variables de
localidad. Para volver a tener los dias de la semana en el calendario se tuvo que
cambiar en el archivo rsmonials.php ubicado en
joomla/components/com_rsmonials en la linea 376 se sustituyd setlocale(LC_ALL,

$siteLang);
Por setlocale(LC_ALL, “");

Y regresaron los dias de la semana al espanol debido a que el parametro es una
cadena vacia "y eso causa que los nombres de localizacién tomen el valor de las

variables de entorno.
Plantillas en Joomla

Joomla! usa plantillas para el diseno visual que mantiene un estandar para que
siempre todas las paginas tengan una relacién con la imagen de la Universidad del
Azuay. La plantilla predeterminada usada en esta monografia se llama
UdaEducacionContinua, la cual es una plantilla elaborada por la autora de esta

monografia.

e Se ha incrustado un banner en JQuery en la pagina principal llamada
index.php ubicada en joomla/templates/sitegroud-j15-150. ELl cddigo

incrustado es el siguiente.
<div class="container”>
<div class="wt-rotator">
<div class="screen”>
<noscript><img src="style/images/logo1.jpg"/></noscript>

</div>
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<div class="c-panel”>
<div class="buttons">
<div class="prev-btn"></div>
<div class="play-btn"></div>
<div class="next-btn"></div>

</div>

<div class="thumbnails">

<ul>

<li>

<a href="templates/<?php echo $this->template
?>/images/banner/logo1.jpg” title=""><img src="templates/<?php echo

$this->template ?>/images/banner/thumbs/logo1.jpg"/></a>
<a href="http://www.uazuay.edu.ec" target="_blank"></a>
<div style="left:5px; top:94px; width:336px;">

<span class="cap-title”">Educaci&oacute;n

Continua</span><br/>
texto del banner.
</div>

</li>
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<li>

<a href="templates/<?php echo $this->template
?>/images/banner/logo2.jpg" title=""><img src="templates/<?php echo

$this->template ?>/images/banner/thumbs/logo2.jpg"/></a>
<a href="http://www.uazuay.edu.ec” target="_blank"></a>

<div style="left:484px; top:36px; width:336px; color:#000;
background-color:#FFF">

<span class="cap-title"

style="color:#0CF">Educaci&oacute;n Continua</span><br/>
texto del banner.
</div>

</li>

<li>

<a href="templates/<?php echo $this->template
?>/images/banner/logo3.jpg" title=""><img src="templates/<?php echo

$this->template ?>/images/banner/thumbs/logo3.jpg"/></a>
<a href="http://www.uazuay.edu.ec” target="_blank"></a>

<div style="left:5px; top:36px; width:336px; color:#000;
background-color:#FFF">

<span class="cap-title”

style="color:#0CF">Educaci&oacute;n Continua</span><br/>
texto del banner
</div>
</li>
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</ul>
</div>
</div>
</div>
</div>

Y en la cabecera se debe incluir el archivo preview.js ubicado en

C:\wamp\www\Joomla1522\templates\siteground-j15-150\css
Médulo de Mend

Por otro lado se tiene el médulo del mend que se muestra en la parte superior.
Este se modifica entrando a Mend->Menu Principal. Ahi se puede ingresar menus
de primer nivel que son los que se muestran en nivel superior y también de

segundo nivel que son los que se muestran cuando se despliega el mend.

A cada menu se puede asignar un enlace interno hacia un archivo, articulo,
categoria, pagina principal o seccion, se puede direccionar a un componente

instalado o url embebiday también a un enlace externo.

El mend “Inicio” es de tipo “Enlace Externo” que apunta a la pagina inicial de la

Universidad del Azuay.

El mend “;Quiénes Somos?” es de tipo “Presentacion del articulo”, es decir, que al

hacer clic en él se muestra un articulo ingresado previamente.
El mend de “Cursos”

Cursos “Actuales y Futuros” es de tipo Seminar, se tiene el componente

asociado con el link del menu.

“Cursos Pasados” es un menu tipo Wrapper, que tiene incrustado en la

pagina un listado de los cursos pasados.
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4.1

El mend de “Capacitados” es de tipo “Presentacion de la categoria blog”. El link

estd asociado a una categoria.

El menU “Testimonios” estd asociado al componente rsMonials en donde se realiza

una presentacion de los testimonios ingresados.
El mend “Contactos” tiene dos submends:
“Directorio” es de tipo “Presentacion de Contactos de la Categoria”

“Formulario de Contactos” es de tipo “Presentacion Estandar del

Contacto”
Médulo de Contenido.

El moddulo de contenido tiene la siguiente jerarquia: Secciones->Categorias-
>Articulos es decir, una seccion estd compuesta por varias categorias, una
categoria estd compuesta por varias secciones y cada seccién pertenece a una

categoria.

El menu de “Capacitados” viene a ser una categoria, entonces una categoria va a
tener varios Listados de capacitados que vendrian a ser los articulos

pertenecientes a la categoria.

.2. Manual del Administrador.

Un administrador es el usuario que tiene acceso a cambiar toda la informacién de
la pagina web, en este caso especifico, seria el director del departamento de
Educacion Continua. A continuacion se describen paso a paso las tareas que puede

realizar el administrador para poder modificar toda la informacién de la pagina.

Se ingresa a la direccion

www.uazuay.edu.ec/servicios/educontinua/administrator/?miriam
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iversidad del Educacion Continua
Azuay

Acceso a la administracion de Joomla!

Usa un nambre e usuario y
cortrasefia valido para poer
tener acceso ala
auministracion Contraseiia [me

Regresar a la péging de inicio Idioma | Predeterminade %]

.
Acceder ()

dnamal es software libre liberado bejo la Licencia GMUIGPL
Fack creado par Joomiat Spanish 2010 - Fatrocinado por Yek Empresa

Grafico 4.2 Formulario de Acceso

Posteriormente se coloca el nombre de usuario y contrasena asignados y entra al

panel de control de Joomla!

Universidad del

Educacion Continua

Sitio  Ments  Contenid € i i Ayuda (8 Previsualizar 0 M1 O cerrar sesitn
_— - . - Bienvenido a Joomla!
@ @) ‘m Feliciciades por elegir Joomal como tu sistema de gestidn de conteniclo. Esperamos que puedas crear con
i éxito un sitio web con nuestro programa y quizé gue puedss aportar algo & la comunidad més adelarte
Jnaiml Website Add New Articls Aricle Manager Frontpage Manager  Section Manager

Para hacer que empiceces con Joomls! lo mejor v més rapidamente posisle, queremos darte unos cuantos
pUTesS de referencia & I doCUMErtacian, Pregunas frecusrtas ¥ ayuda SORre la seguridad de tu servidor,
Un buen lugar donde empezar es en "Foros de ls comunidad de Joomld sparish”

I ) & |

Category Manmger Media Manager Gestor demenids Languags Manager User Manager

m hota: Para eliminar este mensaje de "Bienvenido a Joomlal" accede al gestor de médulos (en el gestor de
extensiones). Aoul hay un erlace répide @ esa pantala

Usuarios identificados
Popular
Articulos aiiadidos recientemente

Menii de estadisticas

Global Configuration Recent Activity

Jomls! es software libre liberado bajo Ia Licencia GRLIGPL.
Pack creado por Joomlal Spanish 2010 - Patracinado por Wieb Empresa

Grafico 4.3 Pantalla Inicial del administrador

Quiénes Somos.

Para cambiar la informacion de la seccion Quiénes Somos se debe ir a Contenido-

>Gestor de Articulos
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= | Contenido | Componentes

' Gestor de articulos |

Fapelera de articulos

’ l Gestor de secciones =

o Gestor de categorias

shzite i Gestor de la paging de inicio

Grafico 4.4 Ingreso al gestor de articulos

Ahora se listaran todos los articulos y se tiene que elegir Educacion Continua ya que

este es el articulo que se muestra en la pagina inicial.

Fittro: E

(] Titulo Publicado
1 [ Listado del curso de e commerce )

2 [ Listado del Curso de Wilitarios YWindows ._.-f

3 [ aword final 5]

4 | [ Educaciin Continus =

Gréfico 4.5 Listado de Articulos
Joomla! ofrece algunas tareas que se pueden efectuar con los articulos, para realizar

. , - . W .
cualquier tarea con un articulo especifico se debe marcar el mismo y luego elegir

la tarea que se desea hacer con el mismo. Entre las tareas disponibles estan:

18 2@ 3] 4[JS5FEF6 7F 8/ 9@ 18K 11 O

Dezarchivar  Archivo  Publicar Despublicar  Mover  Copiar  Papelera Editar Mueva  Preferenciaz  Avyuda
Grafico 4.6 Tareas a realizar con articulos

1. Desarchivar: Sirve para revertir la operacion “archivo”.

2. Archivo: Sirve para desactivar el articulo, es decir, no puedo abrirlo ni hacer

nada con él, solo se lista.
3. Publicar: Sirve para publicar el articulo en el pagina web

4. Dejar de publicar: Retira la publicacion del articulo en la pagina web.

98



Maria Belén Abad Castro| 2011

5. Mover: Cambia de categoria el articulo.

6. Copiar: Realiza una copia del articulo.

7. Papelera: Envia el archivo a la papelera. No se mostrard mas en el listado de
articulos. Pero se puede recuperar ingresando a la papelera de articulos.

8. Editar: Para modificar el texto y demas configuraciones del articulo.

9. Nuevo: Ingresa un nuevo articulo.

10. Preferencias: Permite configurar preferencias sobre los datos que se
publicaran en el articulo.

11. Ayuda: Presenta temas de ayuda para esta seccion.

Para modificar el articulo de Educacion Continua tan solo se hace clic sobre su nombre
y se presenta un editor de textos en el cual se puede realizar los cambios, al finalizar

se hace clic en el botdn guardar que se encuentra con otros botones en la parte

superior.
R -4 Q
Yista previa  Guardar  Aplicar  Cerrar Avyuda
Grafico 4.7 Acciones a realizar con un articulo abierto
Cursos.

Para dar mantenimiento a los cursos entrar a Componentes->Seminario
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2nido | Componentes | Extensiones Herramientas Ayl

o

= Administrador de Traducciones

:iEl al = Banner

Buscar
Contactos

m E# Dif Al

Encuestas 7 T
Publlicadoe Pagn

= Enlaces web

roe e ol 58 Servidor de Moticias(newsfesds) o
F=honials =
1 de Liilit: '
s, ool
i SectionEx 5]
L{} Seminaria b Curzos
La
w| Plartillaz
Categorias
# Configuracidn
Publicada, pero es icar
Eztadisticas

Hiaz C

Grafico 4.8 Ingreso al Seminario

Entonces se listaran los cursos que se hayan ingresado previamente.

|:| Titulo Ho. Categoria Comienzo Fin Publicado Cancelado Inscripciones
|:| Psyocosocial 10M1  Internos 03052011, 01:10 0452852011, 05:00 Lo @
|:| curso de prueba marzo 1111 Internos 0551352011, 02:00 07052011, 05:00 L2 é @
|:| Curzo de LHiltarios deWwin... 21 Internos 03062011, 02:00 0400652011, 05:00 L @
|:| Curso de e-Commerce 41 Externos 0352452011, 02:00 062352011, 05:00 @ é}
|:| Cursa de comercio electronico [=Ta R Internos 020152011, 02:00 0200352011, 05:00 L @ [E]

Gréfico 4.9 Listado de Cursos

En este listado y como estandar en Joomla! también se puede publicar y dejar de

publicar los cursos tan solo haciendo clic en la columna en el curso que se desee

publicar o dejar de publicar, si se encuentra un signo como este “" el curso esta

publicado. Si no esta publicado se ubicara en el lugar un signo rojo. @
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En el listado de cursos se encuentra una columna llamada inscripciones, en esta
columna por cada curso hay un boton, si se hace clic en este botéon se mostraran las

personas que se han inscrito en el curso de la siguiente manera.

|:| Hombre Email Fecha de la inscripcion lugares reservados Pagar Certificados
O helen abad helenabadcastro@hotmail. com 02072011, 0144 1 o« @

F helencita belenabadcastro@hotmail.com 021 42011, 12:43 1 o @

|:| asdf casgghotmail.com 020232011, D855 1

Grafico 4.10 Listado de Inscritos en un curso

En la esquina superior derecha de este listado se encuentran iconos de imprimir y

otro para descargar este listado a un archivo .csv

g _
[

Grafico 4.11 Iconos para imprimir y descargar a archivo

Al descargar el archivo se puede visualizar la informacion de todos los campos que se

pidieron al momento de la inscripcion de cada curso.

Regresando al listado de cursos se tienen las opciones de borrar, editar, nuevo y

duplicado para poder aplicarlas a los cursos.

Para ingresar un nuevo curso se hace clic en Nuevo y se visualiza la siguiente pantalla:
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¢ Informacion Basica
Esta informacion es requerida para crear un curso

1 I: & Mo se ha creado un ID todavia

2 nimero: & |[14/11 %
3 cancelado: i © i @ Np»
4 Titulo: *

5 Categoria: @ | Escoja la categoria EI 5
© comienzo: i 0110823 | 14 [] 00 [] *- Wostrar? @ si © o
T rin i borigaza  |E 7] 00 [<] *- Mostrarr @ si © no

8 piade Clausura: i 20110823 | 12 [] 00 [] *- Wostrar? @ si © o

O Breve descripcion:

1 O Lugar:

1 1 Crganizador; i Administrstnrlzl 2
1 2 Max. Particip.: 12 - Sitodo ha sido reservado: | Lista de Espera E| E

1 3|a.x. de espacios separados en una reserva: |, EI *
i

» Informacion Adicional
¥ Campos de informacion general

» Archivos
Grafico 4.12 Curso Nuevo -Informacion Basica

1. ID: Es un campo que maneja el componente Seminar para identificar los cursos
internamente, no se necesita llenar ningun valor en este campo.

2. NUmero: También lo asigna el Seminar, pero es un campo que se puede
cambiar considerando que debe ser Unico para cada curso.

3. Cancelado: En el caso de que por algun motivo no se vaya a ejecutar el curso se

puede colocar cancelado y asi todas las personas que estaban inscritas

recibirdn un mail con la noticia.

Titulo: El titulo del curso.

Categoria: Se ubica la categoria (interna, externa, empresarial

Comienzo: Fecha en la que empieza el curso.

Fin: Fecha en la que finaliza el curso

Dia de Clausura.

® © =N o g A

Breve descripcién: Es la descripcion que se mostrara en el listado inicial de
cursos asi que se recomienda que sea breve.
10. Lugar: Lugar en donde se desarrollara el curso.

11. Organizador: Usuario que organiza el curso.
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12. Max. Particip: EL nUmero maximo de participantes que puede tener el curso.
13. Max. De espacios separados en una reserva: Se refiere al nimero de espacio

que puedo apartar con una inscripcion.

7 Informacion Adicional
Estos campos complementan la informacion, pero no son requeridos para Crear un curso
Use las siguientes etigustas para mostrar ciertos bleques de texto a ciertos usuarios:

* [sem unregistered] TEXTO [/sem unregistered]:ElTEXTO solo es mosirado para usuarios registrados.
+ [sem registered] TEXTO [/sem registered]:EITEXTO solo es mostrado a usuarios registrados.

# [sem booked] TEXTO [/sem bocked]: EITEXTO solo es mostrado a usuarios que se inscribieron al curso.

+ [sem paid] TEXTO [/sem paid]:EITEXTO solo es mostrado a las personas que pagaron por el curso.

.

[sem certificated] TEXTO [/sem certificated]:EITEXTO es mostrado alas personas que han recibido un certificado del
organizados.

= | Estilos - Formato ~|| Fuente *  Tamarfio -
| LEFOmE O A-Y-E
| — 2% ¢ 9@©H=

T 3
14 pescripcion:
Ruta:
1 5 Imagen == | Pagebreak Readmore Toggle editor
1 6 Imagen para el resumen del Curso: | - jmegen Estandar - El L%

1 7 Tutor:
1 8 Target al que se dirige:
’1 9 Inversién: 30

Gréfico 4.13 Curso Nuevo - Informacion Adicional

14. Descripcion: Este es el espacio en donde se debe poner toda la descripcién del
curso, contenidos si se requiere o cualquier texto relacionado. Este texto se
mostrard cuando se haga clic sobre el listado, es decir, es el detalle de un
curso.

15. A esta descripcion se le puede agregar imagenes y paginados. Para agregar
una imagen simplemente se hace clic sobre el botén y se elige la misma. Para
hacer el paginado se hace clic en el botén “Pagebreak” y se elige el nombre de
la pagina.

16. Imagen para el resumen del Curso: Se puede elegir una imagen para el curso,
esta se mostrara en el listado del curso.

17. Tutor: El nombre del tutor o tutores del curso

18. Target al que se dirige: Se puede elegir una poblacion al que vaya dirigido el
curso. Ej. Maestros de escuela, Ing. De Sistemas, bachilleres, etc.

19. Inversion: Es el costo del curso que se oferta.

103



Maria Belén Abad Castro| 2011

» Campos de informacion general

Estos campos generales son llenados una vez por cada inscripcion

Los campos deben especificarse como siguen:
Hombre del campo|Campo Requerido|Valor por defecto|Tipo de campo|Parametro|Parametrol...

Hombre del campo: El nombre del campo (g} Direccion)

Campo Requerido: 0=Campc Opcienal, 1=Campo Requerido

Valor por defecto: EL valor por defecto de este campo (g]. Calle Principa)

Tipo de Campo: El tipe de campoe (text, textarea, radio, select, email)

Parametros: Parametros adicionales separados por barras verticales (pipes) (gj. para los campos "radio” v "select”, los valores que puedan ser seleccionado; para el tipo de campo "textarea”, el ancho v ¢l largo

Ejemplos:

Direccidn|l] | text - Campo de texto requerido con el nombre de "Direccion”

Cudnto te gustd seminar?|0|muche|select|mucheo|poco|nada - Una lista desplegable con "muche”, "poce”, y "nada” (valor "mucho” por defecto)
Tiene alguna sugerencia?|0||textareal40]|8 - Textarea opcional con 40 caracteres de ancho v 8 de ancho

El campo Consejo debe ser especificado asi
Titulo|Consejo

Sino se especifica un titulo se mostrara Field Tip por defecto.

2 0 Campo 1
Consejo:
Deber el campo 1 ser mostrado en los resimenes? @ si @ no
Campo 2:
Consejo:
Deber el campo 2 ser mostrado en los resimenes? D si @ Ne
Campo 3:
Consejo:

Grafico 4.14 Campos de Informacion general

20. Campos: Son los campos que se van a mostrar al momento de la inscripcidn.
Pueden ser de diferentes tipos:
Los campos deben especificarse como siguen:
Nombre del campolCampo RequeridolValor por defectolTipo de

campo|ParametrolParametrol...

Nombre del campo:El nombre del campo (ej. Direccion)
Campo Requerido: 0=Campo Opcional, 1=Campo Requerido
Valor por defecto: EL valor por defecto de este campo (ej. Calle Principal)
Tipo de Campo: El tipo de campo (text, textarea, radio, select, email)
Pardmetros: Parametros adicionales separados por barras verticales (pipes)
(ej. para los campos “radio” y "select”, los valores que puedan ser

seleccionado; para el tipo de campo “textarea”, el ancho y el largo

Ejemplos:
Direccion|1]|text - Campo de texto requerido con el nombre de "Direccion”
Cuadnto te gustd Seminar?|0lmucholselectimucholpocolnada - Una lista

desplegable con "mucho”, "poco”, y "nada" [valor "mucho” por defecto)
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Tiene alguna sugerencia?|0||textareal40l8 - Textarea opcional con 40
caracteres de ancho y 8 de ancho

= Archivos
Los archivos pueden ser hasta de 200 KB. Los siguientes tipos son permitides: TXT ZIP PDF DOC DOCX XLS XLSX.

2 archivo 1: No se el... archivo

Descripcion:

Quien descargara este archivo? | Todos E|
Archive 2: Mo se eli... archive

Descripcion:

Quien descargara este archivo? | Todos E|
Archive 3: Mo se eli... archivo

Descripcion:

Quien descargara este archivo? | Todos E|
Archive 4 Mo se eli... archivo

Descripcion:

Quien descargara este archivo? | Todos E|
Archive 5: Mo se eli... archivo

Descripcion:

Quien descargara este archive? | Todos E|

Grafico 4.15 Curso Nuevo - Archivos

21. Archivos: Se hace clic sobre “Seleccionar archivo” o “examinar” y se busca el
archivo que se quisiera mostrar en el detalle del curso en el caso de que se

deba mostrar alguna informacién adicional.

Para editar un curso de hace clic sobre su nombre y se presenta la misma
informaciéon que cuando se ingresa un curso nuevo, pero cargados los datos del

curso seleccionado.

Para eliminar, se selecciona el curso que se desea eliminar y luego se hace clic en

borrar.
Categorias.

Cada curso pertenece a una categoria, por el momento estas categorias son:
Interno, externo y empresarial. Pero aparte de estas se pueden crear otras y

también modificar las existentes en el menu categorias del Seminario.
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Cursos Plantillas Categorias Configuracion Estadisticas
Fittro: E Festablecer
1 [ Irternas

2 [ Externos

3 [ Empresarisles

Grafico 4.16 Categorias de Cursos

De la misma forma que todos los elementos que puede ingresar, modificar,

publicar y borrar.

o E / @ ":‘

Publicar  Despublicar  Borrar Editar Muevo  Ayuda

Gréafico 4.17 Tareas Categorias

Para ingresar una nueva categoria se hace clic en “Nuevo” y tan solo se debe llenar

el campo del titulo y alias con el nombre de la categoria.

Para modificar se hace clic en el link del titulo de la categoria y luego se modifica

el campo del titulo y alias

Detalles
Titulo:

Alias:

Grafico 4.18 Mantenimiento Categorias
Y a continuacidn se hace clic en guardar.

Una de las mejores ventajas de haber usado este componente llamado Seminar es
que tiene una seccion en donde se puede revisar las estadisticas de los cursos.
Cuantos inscritos hubo, cuantas visitas, cuantas inscripciones y cuantos

certificados, es decir, cudntas personas acabaron el curso.
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Cursos Plantiflas Categorias Configur acion Estadisticas

2011

Mes Curgos Visitas Ingeripeiones Certificados Max. Particip. Promedio de Utilizacion Vieitaz /| Curgo Inzeripelones | Curso Max. Particip. / Curso
Enero 0 [ 0 0 o 0% 0

Febrero 3 o 1] o % T 0% o 0

Marzo 3 7 5 o F —— 19

Abril 0 o 1] o 0 T 0% 1] 0

Mayo 1 4 a o 12 —_— 0% 4 o

Gréfico 4.19 Estadisticas de Curso

En la figura 4.19 se muestra los listados de todos los meses, brinda un campo
llamado promedio de utilizaciéon que indica el porcentaje de cuantas personas han
ingresado a los cursos propuestos, tomando como 100% el numero total de

personas que se pudieron haber inscrito en todos los cursos de ese mes.

Muestra en forma de pastel y en forma de grafico estadistico las visitas, las

inscripciones, y la cantidad de cursos que ha habido a través de todo el afo.

Si se hace clic en el nombre del mes, indica a nivel de curso cdmo ha estado la

participacion de la gente en los mismos.
Capacitados.

Se debe tener claro que capacitados es una categoria y los listados de los cursos
son articulos que pertenecen a esa categoria. Como se muestra en el grafico 4.20
lo que se muestra con rojo es lo que se edita en la categoria capacitados, mientras
que lo que estan en azul son los titulos y un poco de las descripciones de los

articulos que pertenecen a la categoria capacitados.
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PAGIMADD DE LA GRILLA DE TESTIMOMIOS: Con botones que me penmiten it o los testimonios siguisntes, o los
anteticres, al inicie de o arlla < al firal IMFORMACION DEL TESTIMOMIC: Momizre de | esoend, fecha en la gue
schibid 2l testimaonic v carge o actividad de la pesenalbES CRIPCION: Testimaonic sschto [MAGEN: Fotograta de la
P0G QUe S3chliG 25 testimenic TITULD DE LA FAGIHA: Tiiule de la seccién anla Jque me encuentrs,

Listado del Curso de Utilitarios Windows L = 4

- r
sclkifsey ko mikamsdl foamsld rﬁ! @t@d@wf d:e Ifa‘mmosmsdjfdlskdjf ailed kst lokscl

flaks Bakdif loskdif lasdf Qsdf asfsd sd fasdf csdf asd fast asdf asf asdfasd qsdf

pertenecientes
Listado del cumo de e commercea \-}a categoria

intreduccion texte asekdfa csdk falsdkt aldskjf alf alskf lakst lakdsifasd fosd

Leerras

Grafico 4.20 Division entre categoria y articulos
Para editar el texto de la categoria se entra a Contenido->Gestor de Categorias

Y en el listado hacemos clic sobre el nombre “Capacitados”, una vez mas se tiene

el tiny editor en el cual se va a cambiar el texto de la seccidn.
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Descripcion

| Estilos ~  Formato + Fuente - | Tamafio -
i L2 JOmEHO A-Y-T
| —cld| = x| Q@H=
T (45

PAGIMNADD DE LA GRILLA DE TESTIMONIOS: Con botones que me permiten i a los testimonios
siguientes, a los anteriores, al inicio de la grila o al final INFORMACION DEL TESTIMONIC:
Mombre de la persona, fecha en la que escribid el testimonio y cargo o actividad de la
personaDESCRIPCION: Testimonio escrito,IMAGEN: Fotografia de la persona que escribid es
testimonio, TITULD DE L& PAGINA: Tiulo de la seccidn en la gue me encuentro.

Ruta:
Grafico 4.21 Edicion de la seccion capacitados
Y posteriormente se debe hacer clic en guardar.

Ahora, como se vio en el grafico 4.20 en la parte azul se muestran los articulos que
pertenecen a la categoria capacitados, para ingresar, modificar, eliminar articulos

de esta categoria se debe ir inicialmente a Contenido->Gestor de Articulos

Para ingresar hago clic en “Nuevo” y aparece la siguiente pantalla
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T 1 Publicado 4 O @ g
alas 2 Pégina principal 5 ®wo Osi
Seccind - Selecsiona seccién - [ Categoria 6 Selesciona categoria | v
B 7 U = | = = | Estilos ~ Formato ~ Fuente - Tamafio -
R | o | L E JemEFOo A-¥-5
# | |53 = | —cHElx x| Q@ H=
# G @ @@ Al | LN ETRSS

Grafico 4.22 Articulos en Capacitados

1. Titulo: El titulo del articulo. Ej. Listado de Curso de Word.
Alias: Un alias para el articulo.
Seccion: En muy importante que en la seccion se coloque capacitados.

Publicado: Se coloca en la opcidn Si para que se muestre en la pagina web.

o M~ LD

Pagina Principal: Se coloca en la opcion No porque este no es un articulo
que debe estar en la pagina principal

6. Categoria: Si la seccion se encuentra en la opcidn capacitados, en categoria
también debe seleccionarse capacitados. Esto es de suma importancia
porque si no se coloca la seccion y la categoria en capacitados nuestros

articulos no se listaradn correctamente.

Posteriormente se debe llenar el texto con los capacitados de los cursos que se

desean mostrar.

Primero se coloca un texto de introduccién, el que se quiere visualizar en la seccidn
“capacitados” de nuestra web. Como se indica en la figura 4.20 en la parte azul. Ese
texto se coloca primero. Con el cursor ubicado al final de este texto se hace clic en el
botdon inferior del editor “Leer mas...” y se colocara una linea debajo del mismo, esta

linea indica que todo lo que se encuentra arriba de ella serd mostrado como texto de
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introduccidon. Para ello, se recomienda hacer la tabla en Word y luego copiarla en este

editor de texto.

| Estilos - Parrafo - Fuente - Tamafio -
| LEJO@mmEFEO A-¥-T
| —.g|xz x |2 @ H = w
=L 43

quis nostrud exercitation ullamco laboris isi ut aliquip ex ea commodo conseguat,

Mombre E-rnail Telefono Curso

Belén Belenabadcastra@hbotmail. com 2345322 iCurso de word
Belén Eelenabadcastro@hotmail, com 2345322 iCurso de word
Belén Eelenabadcastra@hotmail, com 2345322 iCurso de word
Belén Eelenabadcastro@hotmail, com 2345322 iCurso de word
Belén Belenabadcastra@hotrmail com 2345322 iCurso de word
Belén Eelenabadcastro@hotmail. com 2345322 iCurso de word
Belén Eelenabadcastro@hotmail com 2345322 iCurso de word
Belén Belenabadcastro@hbotrmail. com 2345322 (Curso de word

Ruta: p
Imagen == | Paginaciin Leer mas... Toggle editar

Grafico 4.23 Leer mas en articulo

Como se puede observar en el grafico 4.23 se tiene el texto introductorio, luego la linea
que indica que hasta ahi se mostrara el texto en el listado de articulos y a continuacién

se tiene la tabla de capacitados.

Ahora, es bastante probable que esta tabla sea muy larga, si es ese el caso se debe
pegar la tabla en pedazos y se tiene que indicar hasta donde llega cada pagina que se

va a mostrar.
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Titulo de la pagina:

Tahla de alias del contenida:

Insertar paginacian

Grafico 4.24 Paginacion

Para paginar se ubica el cursor en donde se desea cortar el texto, en este caso, luego
de la tabla y se presiona el botdn “Paginacion” ubicado abajo del editor. Va a salir un
recuadro como en la figura 4.24 donde se coloca el nombre de la pagina y el alias y

luego se hace clic en insertar paginacion.

Nuevamente se dibuja otra linea pero en este caso va a ser una linea que indica que el

texto que sigue se debe mostrar en otra pagina.

Al finalizar se hace clic en “"Guardar” para guardar el nuevo articulo.

- THEE /A .0 T
PAGINADS DE LA GRILLA DE TEETIMOMIOS: Con botones que me permiten ir a los testimonios siguientes, a los
anteriores, al inicio de la grilla o al final NFORMACIGN DEL TESTIMOMIZ: Nombre de la persona, fecha en la que

eschibid el testimaonio y cargo o actividad de la personalESCRIPCICN: Testimonio escrito lMAGEN: Fotografia de la
pemsond gue eschibid es testimonio TiTULO DE La PAGINS: Titulo de la seccidn en la gque me encuentrao.

USRS A=

Lorern ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eivsmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamaoo labors nisi ot aliquip ex ea
commodo consequat,

Lesr mids...

Grafico 4.25 Listado de articulos en Capacitados

112



Maria Belén Abad Castro| 2011

Como se observa en el grafico 4.25, que es una parte de la seccion “capacitados”, se
lista el articulo que se ingresd anteriormente pero solo hasta la linea que cred el botdon

“Leer mas” y al final del texto se mostrard el "Leer mas” para ver el articulo completo.

listado Capacitados albafileria L =E

Indice del ardiculo

Listacls Copacitades allafilaia
gt 2
Tenclots ot pedigiticts

Pagina 1 de 2

Lorern ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aligua. Ut enim ad minim wveniam, guis nostrod exercitation wllamee laborns nisi ut aliquip ex ea
commodo consequat.

MNatnbre E-rreil Telafora s

Belén belenabadeastro@hotrmail.com 2345522 Curseo Cle word
Belér belenaladoastre@hotmail.com 2345322 Curse de weord
Belér belenabadeastre@ho trmail.com 2345322 Curse Cle weaord
Balan belenaladoastre@hetmail.com 2345322 Curse de weord
Belérn belenabadcastre@ha trmail o 2345322 s Cle weard
Belén belenabadeastro@hotrmail.com 2345322 Curso Cle word
Belér belenaladoastre@hotmail.com 2345322 Curse de weord
Belén belenabadeastro@he trmail.com 2345322 s Cle weord

Prew - Préowirmo ==

Grafico 4.26 Detalle del articulo de Capacitados.

En el grafico 4.26 se ve el resultado del ingreso de articulo, en donde en la parte

superior estda el indice, donde se colocan todas las paginas que se hayan creado.

Como se observa, se muestra desde el inicio del articulo hasta donde se colocd la
primera paginacion, y el resto del texto se mostrara cuando se haga clic en “Préximo”

que esta en la parte inferior de la pagina.
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Testimonios

nido Componentes Extensiones Herra

: Administrador de Traducciones

= Banner
= Buscar A
| Contactos o
i Mew * DifAc! ae M

= Encuestas
1 Enlaces weh

L‘!": 1 Servidar de Moticias(newsfeeds) rmis

|71 RSmonials
Aediz W . Scout ane M

W SectionEx
};} Seminario

Grafico 4.27 Ingreso a RSMonials
Para la seccion de testimonios es necesario ingresar a Componentes->RSMonials
Aparecera un panel de control donde se hara clic en el botén “Testimonios”

Una vez mas se listan los testimonios con el estdndar de Joomla! en donde se pueden

publicar, dejar de publicar, ingresar, modificar y eliminar.

Posteriormente a eso se mostrara un formulario como el de la imagen 4.28 en donde

Para ingresar un nuevo testimonio hacemos clic en:

se llenan al menos los campos obligatorios y luego se hace clic en ingresar testimonio.
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Add Testimonial

Details
' campos obligatorios.

Hombre:'

Email:'

Informacion adicional:
Lugar:

Pagina Web:

Mz, &ncho Permiticlo: S00 g,
M. Attura Permitivs: S00 px.
Iz, tamado permitido: 250 kb,

Dia de publicacion: FRTETEET)
{ yyyy-mm-dd )

Comentarios:"

Ingrazar Testimonio Cancel

Grafico 4.28 Ingresar Testimonio

|'-.-‘i
Para modificar, en el listado de testimonios se hace clic en el icono = y se tendra
un formulario igual a la figura 4.28 pero con los datos del testimonio elegido cargados

en los campos.

L
Para borrar hacer clic en el icono de borrar Q

Directorio.

Para ingresar contactos entrar a Componentes->Contactos->Contactos como muestra

la imagen 4.29
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nidloe Componentes ‘ Extensiones Herramientas A
T Adminiztrador de Traducciones
% Banner

W Buscar

| = Contactos || Cortactos
W Djf ool Categorias

= Encuestas

= Enlaces web

W Servidor de Moticias{nesysteeds)

ials Fhanials » File Languade
s, Scout
stimMW  SectiorEx
gﬁ. Seminario

Gréfico 4.29 Ingreso a Contactos

Como todos los mantenimientos se presenta un listado de items los cuales se pueden

ingresar, modificar, eliminar, publicar, dejar de publicar, etc.

Para ingresar un nuevo contacto se hace clic en “Nuevo”

Detalles
Hombre: Jaime Abad
Alias:
Publicado: () pg & g
Categoria: | - Selecciona una categoria - V
Enlazado a un Usuario: |- Sin Usuario - s

Ordenar: Loz nuevos contactos por defecto se pondran en el dttimo lugar. El orden puede ser cambiado después de
gue este contacto se guarde.

Hivel de acceso:

Registrado
Eszpecial
djfacl

Grafico 4.30 Detalles — Nuevo Contacto

Se explicara cada parte de los formularios. En “detalles” se ingresa el Nombre, Alias,

Si se desea publicarlo o no, y la categoria, la cual va a ser siempre contactos.

En enlazado a un usuario se coloca “sin usuario” debido a que los contactos que se van
a ingresar no tienen usuario en Joomla!. El nivel de acceso siempre debe ser colocado

en “publico”.
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Informacion
Posicion del contacto:
Correo:

Calle Direccion:

Pueblo/Ciudad:
Estado Pais:
Cadigo postal ZIP:
Pais:

Teléfono:

Hiumero del teléfono
mavil:

Fan:

URL Web:

Informacion general:

Imagen del contacto: | - Selecciona la imagen - |+

J

Presisualizar

L]

Grafico 4.31 Informacion — Nuevo Contacto

En esta parte del ingreso del contacto se va a colocar la informacién del mismo, tal y
como pide cada campo, incluso se puede colocar una imagen la cual no sera necesaria

debido a que solo se necesita un listado de contactos.

Por ultimo se va a indicar qué campos son los que deben mostrarse o no en la pagina,
se puede tener mucha informacion de una persona ingresada, pero mostrar solo un

poco de esta informacion en la pagina web.
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Parametros

* Parametros de contacto
ombre O gcutar @ mostrar
Posicidn del contacto {:} Ocultar @ Mostrar
Correo (& ooutar O Mostrar
Calle Direccion () ocutar @) Mostrar
Pueblo/Ciudad ) coutar @ Mostrar
EstadoPais () oouter () Mostrar
Cadigo postal ZIP. O ooutar & mostrar
Pais (O ocuttar & Mostrar

Teléfono (O ooutar @ Mostrar

Hamero del teléfono

mowil 'G' Ocuttar '@' hlastrar

Fax O ccutar @ mostrar

URL Web () ccuttar @ mostrar
Informacion general () ccutar @ Mostrar
Imagen del contacte ) ocutar @ Mostrar
vCard @ oouttar O Mostrar

Parametros avanzaidos

Parameto del e-mail

Grafico 4.32a Parametros - Nuevo Contacto

Como se muestra en el grafico 4.32a se tiene un listado de todos los campos en donde

se puede elegir si es que se ocultan o muestran en nuestra pagina web.
Para grabar el nuevo contacto se hace clic en “Grabar”.

Para modificar un contacto se hace clic sobre el nombre del contacto que se quiere
modificar y se muestran los mismos campos que cuando se ingresa uno nuevo, con la

informacion cargada del contacto que elegimos.

Para eliminar se selecciona el contacto que se quiere eliminar y hace clic en el botén

“Borrar”.
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4.1.3. Manual de Usuario
Quiénes Somos.

Al ingresar al sitio los usuario se encuentran situados en la seccion “;Quiénes

somos?”, aqui se puede observar una descripciéon concisa sobre el departamento de

Educacién Continua de la Universidad del Azuay como se observa en el grafico 4.32.

Edusackin Cominua
LLorem lipsum dalar s 3met, consacistur adipiscing IR LT

Tincidunt ml 3 lectus granida pukinar. AlKREMVLETa cursus ik,
laibartls elsemeantum fnar Mmalesuada non. Suspandizse hendrert
forior a maurks aucior eu sodales mefus lsarest.

| permanente esfuerze por mejorar ko

18 (17 20|21 |72 ZB| 24 Educocia
alcarzodo v

wna filosofia ge vida, un pri
ritar o LA FUEVOS Caminos

UDA, esia oporurigod abiera, en
&n profesional mediante

speciclizo
s Impartidos por especialistas reconocidos en su campo

permars
modos, Cursos, talleres,
profesional.

- 15.05.2011, 1400
O5.07.2011, 17200

Zer un Cenfro de E Continug ooreditons v FEecoRDCis Por Contar con lo certificocion v
actudizacidn constante de sus planes y programas de estudio.

Grafico 4.32 Pagina Inicial de la seccion de Educacion Continua

En todas las secciones se mostrara en esta misma ubicacién la ruta del lugar en donde

se encuentra el usuario como se observa en el grafico 4.33

119



Maria Belén Abad Castro | 2011

SIDAD DEL
UAY

Educacién Continua es una filosofio de vida, un principio rector que motiva el permanente esfuerzo por
mejorar lo alcanzade y crear, inventar o descubrir nueves camines hacia el conocimiento.

% 2% 7 BB N El Centro de Educacién Continua de la Facultad de Estudios Superiores de la UDA. es lo oportunidad abierta.
en forma permanente, para quién pretende actuclizarse en alguna drea de especializacién profesional
mediante diplomados, cursos, talleres, conferencias y seminarios impartidos por especialistas reconocidos en

LA su campo profesional.

Nuestra,

* Misidn: Organizar. coordinar y administrar diplomados. cursos, talleres, conferencias y seminarios de la mas
alta calidad académica y en servicio; para tode estudiante y profesionista, con pretensiones de actualizacién
en determinadas déreas de especializacién profesional, en una institucién educativa importante y reconocida
en nuestro pais y en el mundo como lo es nuestra “Méddima Casa de Estudios”.

echa de publicacién:

0 ‘I'IiEAM:m * Visién: Ser un Cenfro de Educacién Confinua acreditado y reconocido por contar con la cerfificacién y
ugar: e e S N s e s 0y

Grafico 4.33 Ruta del Sitio.

En la parte izquierda se tiene un Calendario situado en la fecha actual en donde
marcan los las fechas de inicio de los cursos mediante un icono esférico, como

puede apreciar en las imagenes 4.34 y 4.35.

nicio > Educacion Cenfinua

umem ju visedo
1]2]8

5 47 880

1313 1a 18 18 17
Edh
mejcrorio alconzos
*® W ®mD R B Cenfro de Educacién Confinua de la Focuitad de Estudios Superiores de fa UDA, es la opertunidad obierta.
en forma permanente, poro quién prefende actuoizame en aiguna érea de especiolzocién profesional
medionte dipoMaos, CUnes, 10lenes, Conferencios y seMinGAGS IMPOAIos Bor BSDECIOIEIOS FECONCIos &n U

compo profesena!

Continua es una ficsolia de vida, un prncipio
crear, inventar o descubr nuevo:

womama s

ci0 8l Conocimiento,

Nusstra
* Misién: Organiza
coldod académica y en servicie: para todo
Geterminodas Greas de especiolz:
iy en 8 mundo como o &5 nuestra “Méxma Cosa de o5

echa de Clausura:
[24.05 2011, 1200
echa de publicacién:
l30.11.199%. 00:00 aciuaizacién censtont
lLugar: uda

|prueba myisam
[Espaci rvados: |

Confinua acreditado v reconcc
mas de estudio

de sus planes y pre

er més...

Grafico 4.34 Calendario de Cursos

se

se
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|

2|3 (4[5 |4 |F |8

o
1617 18] 19 | 20 R e [
curso de prueba marzo y
23 | 24 | 25 | 26 | 27 | Inicio: 13.05.2011, 14:00 o
Fin: 08.07.2011, 17:00 o
30 | a1 Fecha de Clausura: 11.08.2011, .
12:00 '
5 Fecha de publicacion:

e 1 10.03.2011.01:15

Lugar: adsf ot

asdfosdf tic

Gréafico 4.35 Detalle del Calendario de Cursos

Al pasar el ratén sobre el icono se ve una pequena descripcion del curso y al hacer clic

direcciona al detalle del mismo.

En la parte inferior del Calendario hay un link “ver méas...” que lleva hacia el listado de

los cursos.

En la parte inferior izquierda se encuentra un banner llamado Cursos en el cual va

rotando informacion sobre los cursos actuales.

ot
UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

1 12 18| 1a]1s] 1817

Educocién Confinua es una fiesefic de vida. un prncipio rector que mofiva el permanente estuezo por
mejorar lo alcanzado y crear, inventar o descubri nuevos camines hacia e cenocimiento.

1819 20|21 22|28 24

5 28 27|28 29|30 Facultad de Estudios Superiores de la UDA. es la oportunidad abierta.
stends n olguna Grea d izacin profesional
e medicnte diplemados, cursos, talleres, conferencias y seminarios imparfides por e

campa profesional.

Nuestra,

+ Misin: Organizar, coordinar y administrar diplomados. cursos. talk
coided académica y en i

as éreas de especicizacién profesional. en una insfitucién educativa impertante y recenocida en
nuestro poks y en el munde come ko es nuestra “Mdxima Cose de Estudios’

renciasy seminarios de la mas alta

1At 28.04.2011, 1700 : para fodk ante y prof pretensiones de actualzacién en

echa de Clausura: e
6.05.2011, 12200
echa de publicacion:

entro de Educacién Centinua acreditado y reconocido por contar con la cerfiicacién y
tante de sus planes y progromas de estudio.

spacios ressrvados: |

Gréfico 4.36 Banner Cursos
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|

curso de prueba marzo

Inicio: 13.05.2011, 14:00

Fir: 03.07.2011, 17:00

Fecha de Clausura: 11.08.2011,
12:00

Fecha de publicacién:
10.03.2011, 01:15

Lugar: adsf

ver mds...

Grafico 4.37 Banner Cursos Detallado

En algunos lugares del sitio se van a mostrar un trio de botones que sirven para

convertir a  pdf, imprimir o enviar a un amigo por  mail

@

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Educacién Confinua es una filosofia de vida, un principio recter que mofiva el permanente esfuerzo por
mejorar lo alcanzado y crear, inventar o descubrir nuevos caminos hacia el conocimiento.

25 26 27 |28 2% A0 El Centro de Educacién Contfinua de la Facultad de Estudios Superiores de la UDA, es la oportunidad abierta
en forma permanente, para quién pretende actualizarse en alguna drea de especializacién profesional
mediante diplomados, curses, talleres, conferencias y seminarios impartidos por especialistas reconecides en

[ver mds...
su campo profesional.

MNuestra

GRS * Mision: Organizar, coordinar y administrar diplomados. cursos, talleres, conferencias y seminarios de la mas
" alta calidad académica y en servicio; para todo estudiante y profesionista, con pretensiones de actualizacién

Grafico 4.38 Botones de opciones multiples

Al hacer clic sobre el icono del pdf se abrira una ventana en la cual el contenido se ha

transformado a un archivo pdf permitiendo guardar el archivo en dicho formato.
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view= articledicatid=40%3Aquienessomos28id=45%3Aed... (=] 20 s S

| Educacion Continua N I

Educacién Continua es una filoscfia de vida, un principio rector que motiva el permanente
esfuerzo por mejarar lo alcanzado y crear, inventar o descubrir nuevos caminos hacia el
coneocimiento. |

El Centro de Educacion Continua de la Facultad de Estudios Superiores de la UDA, es la
opartunidad abierta, en forma permanente, para quién pretende actualizarse en alguna area de
especializacion profesicnal mediante diplomados, cursos, talleres, conferencias y seminarios
impartidos por especialistas reconocidos en su campe profesional.

Grafico 4.39 Texto convertido a pdf.

Al hacer clic en el icono de la impresora se abrird una ventana en la cual se puede
observar una vista previa del contenido a imprimir, en la parte superior derecha esta

nuevamente el icono de imprimir para finalizar el proceso.

m@ﬂ

(D 192168.1.37/)oomlal 522/index.php?view= articleficatid=40%3Aquienessomos2 &id=45%3Aeducacion continua&tm

I e -

Educacién Continua es una filosofia de vida, un principio rector que motiva el permanente
esfuerzo por mejorar lo alcanzado y crear, inventar o descubrir nuevos caminos hacia el
conocimiento.

m

El Centro de Educacién Continua de la Facultad de Estudios Superiores de la UDA, es la
oportunidad abierta, en forma permanente, para quién pretende actualizarse en alguna
darea de especializacién profesional mediante diplomados, cursos, talleres, conferencias y
seminarios impartidos por especialistas reconocidos en su campo profesional.

Nuestra,

+ Misidon: Organizar, coordinar y administrar diplomados, cursos, talleres, conferencias y
seminarios de la mds alta calidad académica y en servicio; para todo estudiante y
profesionista, con pretensiones de actualizacién en determinadas dreas de especializacién
profesional, en una institucion educativa importante y reconocida en nuestro pais y en el
mundo como lo es nuestra “Maxima Casa de Estudios™.

+ Vision: Ser un Centro de Educacidn Continua acreditado y reconocido por contar con la

l certificacién y actualizacion constante de sus planes y programas de estudio. o

Grafico 4.40 Vista previa de impresion
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Al hacer clic en el sobre se abre una ventana en la cual se puede recomendar via e-

mail el articulo a un contacto. Se llenan los campos requeridos y a continuacion se

hace clic en el botdon enviar.

W& Educacién Continua - Google Chrome E‘ﬁ‘g

(D) 1821681 .37/)oomlal522/index.phpToption=com_mailtoftmpl=comg

Cerrar esta ventang X

Enwviar e-mail a::

Remitente:

Su direccion de e-mail:

Tema:

| Enviar || Cancelar

Gréfico 4.41 Recomendar enlace a un amigo

Cursos - Cursos Actuales y Futuros.

Bajo el menu “Cursos” se encuentra la opcion de “Cursos Actuales y Futuros”

Cursos Actuales y
Futuros

Grafica 4.42 Menu Cursos Actuales y Futuros

Este menu lleva hacia el listado de cursos vigentes
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Educacion Continua

Lorem ipsum ad wis puto molestia, &x est simul docendi,
&i iuz decore patricque complectitur, Perte dolar
neceszitatibus. Duo quiz mado in, reque sonet an pri. In
lorem fugit impedit eum, pro docendi rationibus
reformidans et. Cum ei ludus feugait luptatum.

fav VoYl

Publicar | 3
w Disponible
TE 12 |13 (14415116 (17

1@ 1% 20 21 22 25 24

25 24 27 2§ 2P 30

Todos los cursos
Cursos: ¥

Espcicios resery Qddos: &
Epacios Libres: 70 -
Imscripcicnas: & 1

Cursos Acfuales
Cursos: 3
Espaicios reservados: 5
Epracios Lores: 23
Inscripcicones: 5

Cursos Pasados
Cursos: 4 -
Espracios reservades: |
Epraicios Lires: 47
Imschpciones: 1

Homlzre de usuane

Contrasefia

Recordame [

® - oOlide rucontrazefat

® - %lvide su nembre de wsvane®

Urivversidad del Away: Direccion Sy 24 de Mays

o mi o vio s de Etos zon todos los cursos existentas.

Buscar:

v Heman Mals. Telefona: (393 T2851-222 Fa

Udl. puede reducir el ndmero de cursos mostrados usando 1o kdsgueda.

o lista de espera

tAcrtes, hcrzo 02, 2017 ooz 01:10
Psycosocial

pprusk ry 1S8R

Cigde Slausura: Jusves, Mayo 24, 2011 alas 12:00

<Categora: Intemos - Inschpoiones redlizadas hasta 1a fecha: 1-
Inzcrpciones disponibles: 11 - wisitas: &6

Jusves, Wicroo 24, 2011 o las 0200 Inversion: § 40,00
Curso de e-commerce

B "Curso e-Cormmerze” &: el segundo de los gue cormponen =l
Frogroro fioster "Los secratos de los Hegocios Wituolas",
pueds adoguitire de fonma independiente, si asi e deseo.

Do de CIousund: Juevas, Junio 23, 2017 alas 12:00
Categora: Extemos - Inscripoiones realizadas hastala fecha: 4-
Inzcrpciones disponibles: 0 - Wisitas: 24

Viemes, Moyo 13,2011 o las 02:00

cursa de prueba marza

cizcifoiscif

Ciade clausura:Jueves, Ago:to 11,2011 alas 12:00

<Categora: Infemos - Inscrpoiones redlizadas hasta 1a fecha:o -
Inzcrpciones disponibles: 12 - wisitas: 4

Cotegario: | Todss las categorias (v

@ Mo Disponible

R0}

Eee

‘ebrnaste #uamay.edu ec
w vaway edu e
@Todos los derechos Reservados

Grafico 4.43 Listado de Cursos Vigentes

{493) T2815-907 Apartada 01.01.9%1 Cusnca-Ezuvadar

Alinicioy al final del listado se encuentran botones que permiten imprimir la pagina.
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Eéj

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

=

Estos son todos los cursos existentes.
Ud. puede reducir el nimero de cursos mestrades usando la bisqueda.

-0
alslel7 8% 10 Publicar | 3 E Buscar: Calegoria: | Todas las categorias El Mostrar Todos
@ Disponible @ lista de espera @ No Disponible

1819 |20 21 22 23 24 Martes, Marze 08, 2011 alas 01:10

25|26 |27 |28 29 30 Psyceozocial

prueba mylSAM

Ver
Inscritos(1

lver mds...

Dia de
Categoria: Infernos - Inscripciones relizodas hosia la fecha: 1 -

Claousura: Jueves. Mayc 26, 2011 a las 12:00

Inscripciones disponibles: 11 - Visitas: 25

]

Grafico 4.44 Boton Imprimir

Haciendo clic sobre el mismo se muestra la vista previa de impresion y la ventana para

elegir lay configurar las opciones de impresidn.

Listado de Cursos

(24/2011 03:02
g%; Imprimir

: [Genera |

prueba myISAM

10/11 Seleccionar impresara

Namero:

Status: Ya estd inscrito
Comienzo: 03/08/2011 01:1(::
Fin: 04/28/2011 05:0[;
Dia de 05/26/2011 12:06
Clausura:

Lugar: uda

Max. 1z
Particip.:

!@Agregar impresora
[ Lexenark X1100 Series

4 | 1
Estado:
Ubicacidn:
Comentario:

Sin conexién

Intervalo de paginas

Inscripciones: 1

@ Todo

@ Microsoft XPS Documen
%0 PDFCreator
= Send To OneNote 2010

[

Mumero de copias: 1

Seleccidn P&gina actual

() Péginas 12 Intercalar

Escriba nimeros o intervalos de paginas
separados por comas. Por ejemplo: 1,512

Aplicar

Grafico 4.45 Boton Imprimir detallado

Debajo del botéon imprimir se encuentra la barra de busqueda de cursos

muestra en la figura 4.46

como se
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Estos son todos los cursos existentes.
Ud. puede reducir el nimero de cursos mostrados usando la bisqueda.

Pubicar1 Buscar: | 2 Categoria: | Todas las categorias | = | Mostrar Todos
""" 7 3 Todas las categorias .
@ Disponible o lista de espera Internos Disponible

Externos
Empresarales

P Martes, Marze 08, 2011 a las 01510
Grafico 4.46 Barra de Busqueda

1. Permite elegir el nUmero de cursos a visualizar en la pantalla.

2. En este campo se puede realizar la busqueda de un curso filtrandolo por su
nombre y pulsando la tecla “enter”.

3. En esta lista desplegable se puede elegir los cursos segun la categoria.

4. El botén "Mostrar Todos” Elimina cualquier filtro elegido anteriormente y

muestra todos los cursos existentes.

Luego de la barra de busqueda se encuentra una barra indicadora del estatus de los

cursos como indica la figura 4.47

@ Disponible o lista de espera @ No Disponible

Martes, Marzo 08, 2011 a las 01:10

Psycosocial

<
o

prusba mylSAM

Inscritos(1

Dig de Clausura: Juewves, Mayo 26, 2011 a las 1200
Categoria: Internos - Inscripciones realizaodas hasta la fecha: 1-
Inscripciones disponibles: 11 - Visitas: 25

Grafico 4.47 Barra de estatus

En la parte lateral de cada curso se visualiza un semaforo que indica el estatus de

cada curso.

Cada curso se lista con la fecha en la que inicia, el titulo en negrita, la descripcidn. Y en
la parte inferior a esta informaciéon se muestra el dia de clausura, categoria a la que

pertenece, el nro. De visitas y las inscripciones totales como las disponibles.
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«

Il}

El "Curso e-Commerce” es el segundo de los que componen el Programa Master "Los secretos de los Negocios Virtuales™,
v puede adquirirse de forma independiente, =i osi ze desea

Titulo: Curso de e-commerce

NUmero: 4/

Status: lista de espera

Comienzo: Juewves, Marzo 24, 2011 a las 02:00
Fin: Jueves, Junio 23, 2011 a las 05:00
Dia de Clausura: Juewves, Junio 23, 2011 a las 12:00
Tutor: Juan Arosemena

Target al que == Erireens

dirige:

Lugar: UDA
In.scrip:.:iones o
disponibles:

Honorarios: $ 40,00

El "Curso e-Commerce” s compone de 6 Manuales Profesionales, con un total de 231 paginas.
Si quieres ver el contenido de cada uno de los Manuales Profesionales sdlo tienes que pulsar sobre su nomisre.

En caso de adguirrse independientemente, el "Curso e-Commerce” lleva incluido, sin ningdn coste adicional,
los dos bonus siguientes:

Un (1) mes de tutorias por e-mail, sin limitacién en cuanto al ndmero de consultas.

Un (1) mes de Consultoria personalizada para tu negocio virtual por audio-conferencia (Skype|. En total,
8 sesiones de 30 minutos de duracién cada una (2/semana)

Grafico 4.48 Detalle del Curso

Al hacer clic sobre el titulo del curso se detalla el mismo. Se muestran todos los
campos que se han ingresado en la base de datos. Y debajo de los mismos se muestra

la descripcidn y el contenido del mismo.

Debajo de esta descripcion se coloca el formulario de inscripcion en el cual se deben

llenar los campos obligatorios y luego hacer clic en el botén “Guardar Inscripcion”

Mombre: Jorge Padilla i
Email: jorgestban_pc@hotmail com [
Direccion 1 de Mayo v Fermnando de Aragdn =

* Campo Requerido

| &= Atras || = Imprimir || + Guardar Inscripcidn

Grafico 4.49 Inscripcion

Regresando al listado anterior, también se tiene el botén de “Ver Inscritos (nro. De
inscritos)” y a continuacién se muestran las personas que se han inscrito en este

curso.
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Jueves, Marzo 24, 2011 a las 02:00 Inversién: § 40,00
Curso de e-commerce

El "Curso e-Commerce” es el segundo de los gue componen el

Programa Master "Los secretos de los Negocios Virtuales™, y Ver @
puede adquinrse de forma independiente, s asi se desea. Inscritos(3)

Dia de Clausura: Juewves, Junic 23, 2011 c las 12:00
Categoria: Externcs - Inscripcicnes realzadas hasta la fecha: 3-
Inscripciones disponibles: 0 - Visitas: 19

Grafico 4.50 Ver Inscritos

P

Los siguientes usuarios se han inscrito en el Curso Curso de e-commerce.

Nombre lugares reservados Status

belen abad 1 [}

belencita 1 @

asdf 1 &

Jorge Padilla 1 =
@ Parlicipacién asegurada ) Lista de Espera @ Ya no hay lugar disponible

Grafico 4.57 Detalle de inscritos

En la parte lateral izquierda del listado de cursos se muestra un banner de
Estadisticas. El mismo muestra las estadisticas tanto de cursos pasados como
actuales y un resumen de todos los cursos que se han ofrecido en el departamento de

Educacion Continua.
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| Estadisticas

Todos los cursos
Cursosr 7
Espacios resensados: &
Espacios Libres: 70
Inscripciones: &

Cursas Actuales
CUrsos: 3
Espacios resenvados: 5
Espacios Libres: 23
Inscripcionas: 5

Cursos Pasados
Cursos: 4
Espacios resensadaos: |
Espacios Libres: 47
Inscripcioneas: |

W

Mombre de usudrico

|admin

Contrasefia

Recordarme [

* = Olvidd sy controsefio?

T Olvido su hornkore de usuoHo

Grafico 4.51 Banner Estadisticas y Acceso

Mediante el banner de acceso el usuario editor va a poder ingresar informacion de los
cursos, no publicarla, solo ingresarla. Este proceso se realiza de la misma forma en la

que el administrador ingresa un curso.
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Cursos - Cursos Pasados.

En el mismo mend de “Cursos” se encuentra “Cursos pasados” el cual lleva a un
simple listado de los cursos que ha ofertado el departamento de Educaciéon Continua

con la fecha en la que los cursos terminaron.

Cursos Pasados

Grafico 4.52 Cursos pasados

Nombre Fecha
Cursoc de Utilitarics de Windows 20110304 14:00:00
curso plantilla 2011-02-25 14:00:00
Curso de comercio electronico 2011-02-01 14-:00:00
Curso de comercio fotografia 2011-02-01 14:00:200
Curso de comercio dibujo profesional 2011-02-01 14:00:00

Grafico 4.53 Listado Cursos pasados
Capacitados

En el mend de “Capacitados” se lista un pequefo texto sobre la seccién con una
imagen y en la parte inferior se colocan uno abajo del otro todos los listados de

capacitados de los diferentes cursos que se han brindado.
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cian Caminua
DU Bokor ST ame, ConSaTianr adinisCing st
LR tincigue mi & leceus gravids puliner. Allqusm iems
cursus f2lis, loDortis SisEmamum 10rf MAkESusts non.
Suspandisse hangrarht 1000 & Mauwris Susior 2u sodales
et lsorest.

wa > Copocrtodos

e mami ju i 58 do

Copaocitodos

afa]efz|a]o|w
3 (3w s w
AR TR

FAGINADD DE LA GRILLA DE TEETIRAONIOS: Con botones que me parmiten ir o los festimonios siguiandes o
=5 orefizems, alinicic = 1o ol o o Fnal INFORIASTI SN DEL TENIACHIS: Narries 2= o persana, facha =
5 que =scTinid =1 fastimonio y congo o octhvidod de la personaDESCRIPCION: Tastimonio asorito. IMAGEN:

[Py cozociol Foioorafio de o persang mus ssoimd =5 destiranis TITULD DF L& ZAGINA: THuis B2 o seccidn an lo ue me
Inioic: 0302201 i 2

Fir- 78 N2 20177 7 :

e v

Listodo Copocitogos albari

Lor=m ipsum dolor 5t amet, cons:
dolzes mogna oigua. Us snim od minie verior,

&% 20 commode consegquat.

it arios Windows B

=dicflza iflos mifleomed| famsld fmocl masidfmalscdm? lasdm Fosmd Feosnof ooe oo oosdifalsid)f ald
flaicedf lalesdj flaks lsaledif lastd)f losdf osdf asfed sd fosdf asdf asd fosf osdf asf asdfosd asdf

Listoigo del cwrso ge e commerce B S =3

inroduccion fexta asckdfa asd falsd? aldskyt aff alee ks laicdsjfasd fasd

Grafico 4.54 Texto de la seccion “Capacitados”
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Educackin Canilnua

Lor=m lpsum dolor i amet, comsecistur adipiscing =IE.
LE Sincidurt mil & k=chus gravida puldinar, Allgquam visema
cursus: s, loiborls elsemenium oron malesuada non.
Suspendisse handrer foror & mawrks Susion su sodsbes
et Lsonsat

Imicio > Educocion Condinuea > Copocitodos

A SRILLADE TEETINGDMIOE: Con botones gue
o de ko grillo o al final IMFORBAACI SN

Psyoomocial
|miovo: 03.03.2011,01:10
Fim- 27 NA 011 17-MN

mas....

[

listodo Copocitodos alboriena B 2 =1
Lorern ipswm dolor sit amet, congacietur odipisicing &, s=d do siusmod tempor incididund wt lobore =4
dolore miogna aliqua. Ut anim od minam weniam, quis nostred exercriation ullamco loboniis nisi vt aliquip
i ex =0 commodo consequat .

Todos los cursos

Listodo del Curso de Utiiitanios Windows B 2 =1

sdiciflsa kflos mflicomsdl famsld fast masidfrmalsiodrnt lasdm Fasmd Hicosnof oce oo oosdifalscdf ald
flalcsdf kalcedj flais lsalkdf losicdif losdf asdf asfed sd fosdf asdf asd fosf osdf asf asdfosd osdf

Listodo del curso de & commerce B 2 =3

introduccion taxto asoicdfa asde foledicf aldsif off alsid laksT loicdsifacd fosd

Esoocios resensodos: |

Grafico 4.55 Listado de los cursos.
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Para entrar a ver la informacion de la gente que se ha capacitado se tiene que hacer

clic sobre el titulo del curso de interés o en el link “Leer mas...”

Listado Capacitados albafilerig ¥ = =1

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labere et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laborns nist ut aliquip ex ea

commodo consequat.

Listado Capacitados albafileria

Grafico 4.56 Resumen del listado de capacitados

s

Indice del arficulo

Listode Capacitodes albafiiesia

paging 2

Todas las paginas

Pagina 1 de 2

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut lakore et dolore
magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea

commeodo consequat.

omire E-mai Teleiono Cursc
Belén Belenobadcasiro@hotmail.com 2345322 Cursc de word
Belén Belenobrodcosiro@hotmail.com 2345322 Curse de word
Belén Belenobadcastro@hotmail.com 2345322 Curso de waord
Belén Belenobrodcosiro@hotmail.com 2345322 Curse de word
Belén Belenobadcastro@hotmail.com 2345322 Curso de word
Belén Belenobrodcosiro@hotmai.com 2345322 Curse de word
Belén Belenobadcastro@hotmail.com 2345322 Curso de word
Belén Belenobrodcosiro@hotmail.com 2345322 Curso de word

Prev - Praximo =»

Grafico 4.57 Listado de capacitados

Como se puede observar en la grafica 4.47 en la parte superior se tiene un indice del

articulo en donde se encuentran listadas todas las paginas del mismo.

Asi también en la parte inferior se tiene un paginado donde para ir a la pagina anterior

o0 a la siguiente.
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Testimonios.

El menu testimonios simplemente se enlaza con un listado de testimonios donde se ve
el nombre de la persona, fecha del testimonio, ocupacion e imagen. Asi mismo en la

parte inferior se encuentra una barra para desplazarse por los diferentes testimonios.

Educacién Continua
Lorem ipsum dolor sit amet, consedtetur adipiscing elit
Uttincidunt mi = lectus gravida pulvinar. Aliquam
vivera cursus felis, lobortis elsementum tortor
malesuada non. Suspendisse hendrerit tertor a mauris
suctor &u sodales metus |sorest

Inicic =» Educacion Confinua = Testimonios

&& Biandit incorrupte quaerendum in quo, nibh impedit id vis, vel no nullam semper audiam. B
popuic graeci consulatu mei. has =a stet modus phaedrum. Inani obiique ne has. duo ef verifus
detraxif. Tofa ludus cratic sa mel offendit persequers &i vim. Eos dicat orafic parfem uf, id
cum ignofa senserit infellegat. Sit inani ubique groeci ad, quande grascis lberavisse ef cum,

dicit opfion erudifi of duc. Homero saltatu ianter eum id, famquam volupioio

n[2ia|ufis)ieiz

l  expetendi ad sed, nobis feugiat simiique usu ex. 77

18|19 |20 |21 |22 |25 | 24

Fecha de Ingreso: 07 febrero 2011
25 2 oo m Escrifo por: Nancy Vilavicencio
Ingeniera eiectronica, Cuenca

€& Lorem ipsum ad hi

a blondit porfiendo, eum fastic
cipiantur, quo dicit s

coumsan euwripidis in. eum fiber
iderint id. Quo mundi lobortis
t inconupte definitionem. vis
evmod consectetuer signiferumque eu per. In usu lafine equidem

hendresit an. QUi ut w
raformidans eu. legim
mutat offert perci

incidh

dolores. Que no falii viris intellegam, uf fugit veritus placerat per.
as

Fecha de Ingreso: 07 febrero 2011
Escrito por: Marco Suarez
Profesor Universitario, Cuenca

er mds... =< Inicic Anterior 1 Siguiente Ultimo ==

Pagina 1de 1

Grafico 4.58 Listado de Testimonios
Contactos - Directorio.

En el menld “Contactos” se despliegan las opciones “Directorio” y “Formulario de

Contactos”.

Grafico 4.59 Men( “Directorio”
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Directorio es un listado de las personas que de alguna manera formen parte del

departamento de Educacién Continua.

Nimero de

# HNombre Cargo E-mail Teléfono = A
teléfono movil

1 ng. Directora del departamento

1 Miriam T - 2email@email.com 2843356 095301800
Briones

: iizr; ‘,;”jfggﬁ’iﬂ,i’fjn'ﬁnfj‘”°” belenabadcastro@hotmail.com 2345344 095345633

3 Eg—.uli:'vuetrlo Gestor de Redes UDA 2884532 095442233

Gréfico 4.60 Directorio

1. Al hacer clic sobre el nombre se muestra un formulario de contactos en donde
el mail va a ir dirigido a esa persona.
2. Al hacer clic sobre el mail se abre el Outlook para dirigir un correo electrénico

a esa persona.
Contactos - Formulario de Contactos.

En el menu “Formulario de Contactos” se despliega el formulario para contactarse con

la directora del departamento de Educacion Continua

Formularic de
Contactos

Gréfico 4.61 Ingreso Formulario de Contactos
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Educacion Cantinua

LLarem Ipsum 2d vis pulo molestle, e est simul docendl, el lus
dators patrioque complectiur. Par i dolor necessRatious. Dud
Quis M50 I, regque Samatan prl. 11 lanem fugh impadh eum, pro
Sopend] ratonius reformidans &1 Cum el ldus Rugal kuptstum.

FRT R VISH

Inicic > Egucacion Continug > Contactos > Formulanio e Contactos

ﬁ Directora del depariomernio de Educacion Confinua

EEEEEIE 6 ooy seccon

b mami ju v sado cusnen
1(z]3 Azuay
Ecuodor
4|5 |4|7|8 |9 10
e e Y T S TR [ Q-

) OF5501500

Escriba su nombre v apelidos:

Direccion de e-mail:

| |
| |

Escriog su mensaje:

Fsycosocial

o 05052011, 01:10
25.04. 9011, 17:00
Fech ae Chous 26059011,
12200

Fecha oe pubicacidn:

er mis....

|:| Envicr una Copia de este mensaje a su propio E-miail

Grafico 4.62 Formulario de Contactos
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Conclusiones.

Al concluir esta monografia se puede anunciar que:

e Se han cumplido a cabalidad con los objetivos propuestos desde el inicio de
la misma, en cuanto a la funcionalidad y al diseno de la interfaz.

e Se desarrollaron todos los elementos de estrategia, alcance, estructura,
esqueleto y diseno visual. La realizacién de cada uno de estos elementos
nos ha permitido establecer un vinculo de interaccidn con el usuario para
poder construir el sitio con la funcionalidad y la imagen requerida.

e El uso del CMS dificulto la realizacion del diagrama de clases porque es
dificil entender cddigo ajeno y mucho peor, en otro idioma, por eso se
realiz6 un diagrama de clases simplificado

e |as pruebas del sistema se los debe realizar con usuarios inexpertos ya que
con usuarios expertos la interfaz es mas intuitiva para ellos y por lo tanto no
encontraran errores.

e No se debe suponer que utilizando Joomla! cualquier persona sin
conocimientos de diseno de interfaces, puede crear un sitio web
correctamente. En el disefio de un sitio web se debe considerar también los
elementos del diseno de interfaz centrados en el usuario para que el sitio

sea creado correctamente.
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Recomendaciones.

Se recomienda el uso del manual de programador desarrollado en esta
monografia para facilitar la instalacion de nuevos componentes.

Antes de comenzar el desarrollo de los “Elementos del diserio de interfaz
centrados en el usuario” se recomienda analizar paso a paso cudles de todos
los puntos de cada elemento sugeridos por el autor se deben usar en el caso
especifico en el que se desea aplicar. Asi mismo, es recomendable definir los
procesos y documentos que seran fruto de cada tarea para obtener resultados
concretos de cada fase.

Para todos los casos, en especial si se va a usar un CMS se recomienda hacer
un diagrama de componentes con todas sus relaciones  para tener
documentacion de la estructura del sistema, el programa Microsoft Visio 2007
ha sido de gran utilidad para la realizacion de esta tarea.

Es recomendable tener conocimientos de XHTML, PHP y CSS para poder crear
plantillas y modificar cddigo en Joomla!

Se recomienda la utilizacién del servidor web Apache por su estabilidad y
portabilidad.

El contenido del sitio debe ser simple y con informacion relevante de esta

forma el usuario del mismo tendra interés en visitarlo.
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Glosario.

CMS: Un sistema de gestion de contenidos (en inglés Content Management System,
abreviado CMS] es un programa que permite crear una estructura de soporte
(framework) para la creacion y administracion de contenidos, principalmente

en paginas web, por parte de los participantes.

Framework: La palabra inglesa "framework” define, en términos generales, un
conjunto estandarizado de conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de
problematica particular, que sirve como referencia para enfrentar y resolver nuevos

problemas de indole similar.

En el desarrollo de software, un framework es una estructura conceptual y tecnoldgica
de soporte definida, normalmente con artefactos o mddulos de software concretos,
con base en la cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.
Tipicamente, puede incluir soporte de programas, bibliotecasy un lenguaje
interpretado entre otros programas para ayudar a desarrollar y unir los diferentes

componentes de un proyecto.

Clase: Una clasees una construccion que permite crear tipos personalizados propios
mediante la agrupacidn de variables de otros tipos, métodos y eventos. Una clase es

como un plano. Define los datos y el comportamiento de un tipo.

UML: s importante resaltar que UML es un “lenguaje de modelado” para especificar o
para describir métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para detallar los
artefactos en el sistema y para documentar y construir. En otras palabras, es el

lenguaje en el que esta descrito el modelo.

MySQL: Sistema de gestion de base de datos relacional gratuita.
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el identificador

o logotipo
El dnico identificador que manejaré la Universidad del Azuay ser&
el siguiente:
UNIXE%SLI]]K\% DEL
5
:,‘ |
<+ UNIVERSIDAD DEL
& AZUAY
N =
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AZUAY

No existen restricciones para el tamafio maximo del identificador de la
Universidad del Azuay, pero si en lo que se refiere a las dimensiones
minimas que garanticen su legibilidad.

El tamafio relativo del logotipo con respecto al formato no debe ser
menor al 10% siempre y cuando no sea menor a 15 mm.

Estas regulaciones se aplican a objetos graficos en las cuales la
Universidad del Azuay tenga una representacion directa, por ejemplo,
seminarios, eventos, etc. en los que la Universidad del Azuay sea la
figura principal. En caso de co-auspicios y similares se aplicara el

patrén de la aplicacion para la determinacién del tamafio y posicion de
los identificadores, pero siempre teniendo en cuenta que el tamafio del
identificador no sea menor a 15 mm.
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El identificador denota una imagen

clara y sobria; por lo cual la utiliza-

cion de filtros o alteraciones de

perspectiva no se permiten sobre el
logo, asi como tampoco las repro-
ducciones de baja calidad: pixeladas
0 mal impresas.

Asimismo, estan prohibidos efectos
de tridimensionalidad como los dis-
ponibles en Photoshop. UNIV

SIDAD DEL

LUAY

No estan permitidas las alteraciones
en la aplicacién de la tipografia en el
identificador.
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color

El color del identificador y de toda la papeleria de la Universidad del
Azuay sera el azul Pantone 286 en color directo y para cuatricromia
con los valores:

B C(cyan) = 100
M (magenta) = 60
Y (amarillo) = 0
K (negro) = 6

Para el uso del identificador en aplicaciones que tengan fondo de color,
se lo usara siempre con un circulo protector, que es siempre blanco y
gue mantiene siempre las siguientes proporciones con respecto al logo:

¢

UNIVERSIDAD DEL

AZUAY

El uso de este circulo protector responde a un criterio de que el mejor
contraste que consigue el azul de la Universidad del Azuay (Pantone
286) es sobre blanco, y al mantener un &rea protegida blanca se garan-
tiza una lectura siempre limpia y un contraste 6ptimo en cualquier apli-
cacion.
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area de proteccion

El area que ocupa el identificador de la Universidad del Azuay debe ser
protegida para garantizar su legibilidad. Se debe evitar que ésta sea
cortada por lineas, palabras u otros elementos que dificulten su lectura.

Distancia con respecto a otros objetos

UNIVERSIDAD DEL

Distancia con respecto a los margenes

UNIVERSIDAD DEL

El mismo tratamiento se dard cuando el identificador se encuentre
sobre el circulo protector.

Distancia con respecto a otros objetos
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ENCUESTA PARA DETERMINAR LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS
DE LA SECCION “EDUCACION CONTINUA” DE LA PAGINA DE LA
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Esta encuesta nos permitira recolectar informacion sobre las funcionalidades que desea
que tenga la seccion de Educacion Continua.

1. ;Qué tipo de informacion le gustaria que se publique sobre los cursos en la
pagina web?

Titulo, imagen, Fechas inicial y final, tutor, target al que se dirige, formas de
pago del curso, contenidos, observaciones.

2. ;Le gustaria tener un espacio para poder recolectar las preferencias de los
usuarios sobre los cursos que se puedan dictar en la UDA?

SI X NO

3. (Cree necesario tener la posibilidad de adjuntar archivos para descargas en los
cursos?
SI X NO

4. (Qué categorizaciones hay en los cursos?

Internas: Dirigido a docentes de la Universidad.
Externas: Dirigido a personas ajenas a la Universidad del Azuay.
Empresariales: Dirigido para trabajadores de una empresa especifica.

5. (Es la categorizacion variable?
Si, la categorizacion podria ser variable con el tiempo.

6. En cuanto al vocabulario empleado por el personal del departamento. ;Hay
algun sindnimo que se use para la palabra “Curso”?

No, siempre conservamos esta palabra para nombrar a cualquier taller,
seminario, etc.

7. Aparte de publicacion de cursos jhay alguna otra subseccion que le interese
publicar en su seccion?

Me parece importante la publicacion de testimonios para que las personas
puedan observar los aspectos positivos que tiene consigo seguir estos cursos.

Ing. Miriam Briones
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DOCTOR ROMEL MACHADO CLAVLJO,

SECRETARIO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
ADMINISTRACION

DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY,
CERTIFICA:

Que, el H. Consejo de Facultad en sesion realizada el 7 de enero de 2011,
conocid la denuncia de monografia de la sefiorita Maria Belén Abad Castro
39415 previo a la obtencion del titulo de Ingeniero de Sistemas con el tema;
“Sistema de Administracion de Contenidos para el departamento de
Educacion Continua de la pagina web de la Universidad del Azuay”. El
Consejo acoge el informe del sefior profesor asesor del disefio y aprueba la
denuncia. Designa como Director al ingeniero Pablo Esquivel Leén y como
miembro del Tribunal Examinador a la ingeniera Katherine Ortiz. De
conformidad a las disposiciones reglamentarias la denunciante debera
presentar su trabajo de graduacién en un plazo no mayor a tres meses contados
a partir de la fecha de aprobacion, esto hasta el 7 de abril de 2011.-

Cuenca, e99f de’2011



Cuenca, 5 de Enero de 2010

Sefior Eco.
Luis Mario Cabrera
Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracion

Sefior Decano:

Por medio de la presente, me permito informar que la Junta Académica procedié a
revisar el disefio de tesis de la alumna Maria Belén Abad Castro titulado “Sistema de
Administracién de Contenidos para el departamento de Educacién Continua de la
pigina web de la Universidad del Azuay” el mismo que fue aprobado, por lo cual le

pido se continten con los tramites pertinentes.

Se recomienda ademas al Ing. Pablo Esquivel como director de la Tesis y a la Ingeniera
Katherine Ortiz como tribunal de tesis.

Por la favorable acogida que sepa dar a la presente mis més sinceros agradecimientos.

Atentamente, s /I

Ing. b Esquivel
Director de Escuela de Ingenieria de Sistemas y Telematica
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ﬁ Cuenca, 04 de Enero del 2011,

Sefior Eco. AZURY |

Luis Mario Cabrera.

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION.,
Ciudad.

Sefior Decano:

Por medio de la presente, me permito informar que he procedido a revisar el disefio de
Monografia de la estudiante Maria Belén Abad Castro de la escuela de Ingenieria de
Sistemas cuyo tema es un “Sistema de Administracion de Contenidos para el
departamento de Educacién Continua de la pagina web de la Universidad del
Azuay"”, el mismo que cumple con los requisitos metodolégicos y técnicos requeridos, por

tal virtud no tengo ninguna inconveniente en dirigir la mencionada monografia.

Por las consideraciones anotadas me permito, salvo mejor criterio, recomendar su

aprobacidn.

Atentamente,

7/

S B

Ing. Pablo Esquivel Le6n,

Profesor.




Cuenca, 04 de enero de 2011

Sefior Eco.

Luis Mario Cabrera

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Ciudad

De mi consideracion,

Yo, Maria Belén Abad Castro, con cadigo nimero 39415, solicito de acuerdo
con los requisitos aprobados para la obtencién del titulo de Ingeniera de
Sisternas, apruebe el disefio de la monografia de graduacion titulado “Sistema
de Administracion de Contenidos para el departamento de Educacion
Continua de la pagina web de la Universidad del Azuay”.

Pido a usted que se me permita realizarla bajo la direccion del Ing. Pablo
Esquivel Ledn y como tribunal la Ing. Katherine Ortiz

Agradezco la atencién que dé a la presente,

Cordialmente,

o VR AV}
Lkl 1>

Maria Belén Abad Castro
Cod. 39415
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Facultad de Administracion
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Educacion Continua de la pagina web de la Universidad del Azuay”

Autora:

Belén Abad

Director:

Ing. Pablo Esquivel

Cuenca, Ecuador
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1} Tema

"sistema de Administracidon de Contenidos para el departamento de Educacién Continua de la
pagina web de la Universidad del Azuay”

2] Delimitacion y seleccion del tema de tesis

La Universidad del Azuay siempre ha tenido una pdgiria web funcional que le ha caracterizado
¥ que ha aportado para tener la calificacidn A brindada por el COMEA,

Esta pagina web utilizada tanto por docentes como por alumnos es una fuente de informacion
¥ provee de algunas funciones que ayudan a minimizar las colas en los departamentos comao
tesoreria y secretaria.

Aparte de esto, los directamente beneficiados son los estudiantes que pueden ver
calificaciones, materia subida por el profesor, hacer la pre-matricula y otras cosas mas desde la
comodidad de sus hogares.

Sin embargo, todos estos beneficios pueden ser incrementados con mas funciones sin que esto
signifigue agregarle complejidad a la pigina. Una de estas funciones seria la seccidn de
“Educacién Continua® que se propone desarrollar en la siguiente monografia.

Para |a elaboracion de esta seccidn web aplicaremos los conocimientos adquiridos durante
todos los afios universitarios especialmente en las materias de andlisis de sistemas, bases de
datos, programaciin web y produccidn.

a. Contenido: La investigacion se realizard en el drea de la investigacion, analisis y desarrollo
de una aplicacion cliente-servidor v pagina Web junto con la manipulacidn de las bases de
datos,

Esta pagina web tendrd un alcance mundial por lo cual, cualguier persona podrd acceder a
sus diferentes funcionalidades,

b. Clasificacidn: Mediante la utilizacidn de herramientas nuevas tanto de andlisis como de
desarrollo y 1a edicidn de piginas Wehb.

€. Espacio: El presente proyecto se desarrollard en la ciudad de Cuenca

d. Tiempo: El proyecto abarcard un plazo de 3 meses

3) Descripcién del objeto de estudio

La finalidad de nuestra pigina web es crear una comunicacidn directa entre el drea de
educacion continua con todos los interesados en seguir los cursos propuestos por el
departamento.

Para el desarrollo de este proyecto informatico dispondremos de herramientas de software
libre que serin usadas segln sea convenlente para alcanzar los objetivos de esta monografia,

4) Justificacién e impacto del tema seleccionado

NAT7ARTH



He escogido este tema debido a que no existe informacidn en la pagina web del departamento
de eduecacion continua que ponga en conocimiento a los interesados de sus cursos pasadaos,
presentes v futuros,

Impacto tecnoldgico: Con esta aplicacidn podemos automatizar la colocacidn de informacion
en la pagina web, va gue actualmente s¢ copia manualmente al servidor los archivas para

posteriormente ser exhibidos en la web de la Universidad el Azuay.
i

Impacto social: Los interesados en seguir cursos podran visitar [a web y obtener informacidn
de primera mano, actualizada y completa. También la Universidad se beneficiard porgue al
tener informacidn disponible se espera una mayor asistencia a este tipo de cursos.

5] Problematizacién
Se puede destacar los siguientes problemas:

Problema Principal: No existe en la piging web de Ly universidad informacidn detallada sobre
los diferentes cursos dictados en la seccidn de educacion continua,

Problema secundario:

3} Seutiliza tiempo de otros recursos humanos gue suelen estar ocupados para poder
subir informacidn de los cursos de educacidn continua

B} Mo teneruna interfaz, pensada en el usuario para que |as mismas personas del
departamento de educacidn continua puedan subir la informacién

6] Determinacion de objetivos y metas
Objetivo general

Desarrollar un sitio web administrable del departamento de educacién continua para mostrar
infarmacion detallada de los cursos a realizarse

a. Objetivos Especificos

* [Crear una parte privada de administracién de la seccidn gue
contendra:

Mantenimiento y busqueda de cursos,

Mantenimiento de testimonios,

Mantenimiento de usuarios

Mantenimiento de informacion de contacto de personas que

han seguido cursos determinados,

g 9.0 0

¢ Desarrollo de una parte pdblica en la cual el visitante pueda:
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UNIVERSIDAD DEL
Ver informacige Helfds diferentes tipos de cursos

Calendario de cursos
Inscripciones en linea
Ver testimonios de personas
Mostrar informacidn de contacto de personas que han
realizado cleros cursos,
Tener una seccibn de]:nntictennw recomendacion de cursos
al departamento de educacion continua.
*  Hacer uso de médulo de “Aula Virtual” para que los profesores puedan
mastrar calificaciones vy subir archivos,
7]  Marco Tedrico

00 Q0

Q

Antecedentes.

Desde hace algun tiempo ha estado inactivo el link de “Educacion Continua®™ de la pdgina de la
universidad del Azuay. El personal de este departamento ha tenido la necesidad de pasar
archivos al departamento de Inteérnet para que los cursos puedan ser publicitados v publicados
en la pagina web de [a Universidad. Todo este proceso ha causado molestias a los dos
departamentos involucrados y s por e50 que pienso deberia automatizarse el mismo para
poder brindar la comodidad y seguridad que el caso amerita.

Bases Tedricas.
Para la realizacidn de este proyecto se necesitan conocimientos técnicos de:

Bazes de datos: Es un depdsito onico de datos para toda la organizacion, por lo que debe ser
capaz de integrar los distintos sisternas y aplicaciones, atendiendo a las necesidades de los
usuarios en los niveles: operativo, téctico y estratégion.

e MySOL: Es un sisterna de gestidn de bases de datos (SGBD) multiusuario,
multiplataforma y de cddigo abierto.

HTML: (Hyper Text Mark-up Language o Lenguaje de Barcas de Hipertexto). Lenguaje
desarrollado por el CERN que sirve para modelar texto y agregarle funciones especiales [por
&j. hipervinculos). Es la base para la creacidn de paginas web tradicionales,

Lenguaje de programacién: es un idioma artificial disefiado para expresar computaciones que
pueden ser llevadas a cabo por maquinas como las computadoras, Pueden usarse para

crear programas que controlen el comportamiento fisico v 1Ggico de una maguina, para
expresar algoritmos con precision, o como modo de comunicacion humana.

#* PHP &3 un lenguaje de programacidn muy potente gue, junto con himl
permite crear sitios web dindmicos, Php se instala en el servidor y funciona con
versiones de Apache, Microsoft 115, Netscape Enterprise Server y olros.

& JavaScript es un lenguaje interpretado orientado a las paginas web, con una
sintaxis semejante a la del lenguaje lava,

m



Servidor web: Brinda contenido estitico a un navegadaor, carga un archivo y o sirve a través de
la red al navegador de un usuario. Este intercambio es mediado por el navegador y ¢l servidor
que hablan el uno con el otro mediante HTTP,

Terminologia Basica,
a.  Cursos Internos: Cursos brindados a personal de la propia universidad

i
b. Cursos Externos: Cursos gue se brindan a personas externas a la universidad del
Azuay.
c. Cursos Empresariales: Cursos brindados a personas de una misma empresa.

Interrogantes sobre el problema a investigar.

& JEstan satisfechos los departamentos de Internet v Educacion continua con la forma
actual de subir los datos?

s (Existe controles o responsabilidad asumida sobre la informacidn que se publica?

¢ /Sabela Universidad del Azuay cudles son los cursos que interesan a la poblacidn?

#  JConoce nuestro mercado objetivo cudles son los beneficios de seguir estos cursos?

B) Esguema de contenido

Capitulo 1: Disefio visual
1.1 Antecedentes
1.2 Elementos de Garret
1.3 Estrategia
1.4 Alcance
1.5 Estructura
1.6 Esqueleto
1.7 Superficie
Capitulo 2: Diagramacidn UML
2.1 Diagrama de Clases
2.2 Diagrama Entidad-Relacion
2.3 Diagrama de Secuencia
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9] Metodologia
Tipo de Estudio

La clase de investigacion a realizar serd en gran parte de forma evaluativa y
experimental, ya que lo primero que debemos hacer 5 una valoracidn de como se
estdn realizando actualmente los procesos de publicacidn de cursos, para luego
realizar pruebas de satisfaccidn de los departamento involucrados.

Método
Para la recopilacidn de informacidn nos basaremos en:
# Libros: Mos permitird obtener conocimientos necesarios proporcionados por
autores a través de sus publicaciones, lo cual nos servira para el desarrollo de

nuestro proyecio
& ntermet: A través de este medio conoceremos [os ditimos avances

tecnoldgicos v las aplicaciones mas recientes relacionadas con nuestro tema
gue e estan desarrollando alrededor del mundo.

10} Recursos
Recursos Humanos.

En esta monografia se necesitard del conocimiento y la experiencia de algunas
personas que se citardn a continuacion:

Ing. Miriam Briones, Encargada del departamento de Educacion
Continua.

Ing. Katherine Ortiz. Profesional con experiencia en el desarrolio de
una correcta experiencia de wsuario.

Iing. Pablo Esquivel. Profesional con experiencia en lenguajes de
programacion para la web,

Recursos Técnicos
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Se usardn:

Computador portatil hp: Procesador Core 2 Do, con 2 gigas de
memaoria RAM y 250 gigas de espacio en disco duro.

internet Banda Ancha 1024 kilobits por segundo, compresion 8:1

Libros programacion web cita:?m: en esta biblicgrafia

Servidor web Apache
Recursos Financieros.
Gastos Fijos
- Memaoria flash 8G 25
- Carpetas 1
*  Imprevistos 20
TOTAL 546
Gastos Variables
. Internet banda ancha(3 Meses) 566
e Transporte 510
TOTAL 576

Estimado de Gastos 5 122

11. Cronograma de Trabajo
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