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CAPITULO1

1 MARCO TEORICO

En éste capitulo se mencionan conceptos bdsicos para poder emprender el
desarrollo del proyecto planteado. En primera instancia se explica los elementos
fundamentales de un sistema de informacién computarizado y su ciclo de vida.
Luego, encontraremos lo que ensefia UML con sus artefactos primarios, entre ellos
los Casos de Uso. Conoceremos fundamentos iniciales de la herramienta C# NET,
la cual se utilizara para el desarrollo del Sistema. Encontraremos de manera general
lo que son dispositivos méviles y el porqué se deberia implementar aplicaciones en
estos, tendencias para el futuro y finalmente algunos pensamientos de personas

involucradas en este interesante tema.
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1.1 INTRODUCCION A SISTEMAS DE INFORMA CION

COMPUTARIZADA

Actualmente los sistemas de informaciéon computarizada son requeridos
practicamente en todas las dreas de trabajo, nacen en consecuencia del avance
tecnoldgico de las dltimas décadas y de la imperiosa necesidad de automatizacion de
procedimientos manuales con el fin de incrementar la productividad de las personas

involucradas en tales procesos.
A continuacion estableceremos algunas definiciones de Sistemas de Informacién:

“Un sistema de informacién es la coleccion de datos, gente, procedimientos,
hardware, software, archivos e informacion requerida para ejecutar un organizado

conjunto de funciones.”’

“Sistema de informacién es un sistema incluido en otro més grande, que recibe,
almacena, procesa y distribuye informacién. Los principales elementos de un

sistema de informacién son: informacién y procesos de informaci6n.””

“Sistema de informacién puede ser definido como una colecciéon de personas,
procedimientos y equipos disefiados, construidos, operados y mantenidos para

recoger, registrar, procesar, almacenar, recuperar y visualizar informacién.”

En la definicién de sistema de informacién es imprescindible la figura de Debons
y sus colaboradores: “Conjunto de personas, mdquinas y procedimientos que
aumentan el potencial biolégico humano para adquirir, procesar y actuar sobre los

datos”

! Segiin Shelly, Cashman y Adamski en el libro “System Analysis and Design”
? Segtin Langefors 1973
3 Segtin el cubano Juan Ros Garcia
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La figura 1-1 muestra el modelo mds simple de un sistema de informacion.

Dato Proceso Informacioén

INGRESO SALIDA

Figura 1-1. Modelo de un sistema de informacion

Un sistema puede ser llamado también sistema de informacion.

1.1.1 Componentes de un sistema de informacion

Un sistema de informaciéon esta conformado por cinco componentes: gente,

procedimientos, hardware, software y archivos.

a) Gente.

Comprende los directivos y usuarios finales, son las personas que interactian

directamente con el sistema, ingresan los datos y reciben informacion del mismo.

b) Procedimientos.

Procedimientos son todos los procesos realizados por gente involucrada en el
sistema, estos son identificados y analizados en formularios, manuales, reglamentos

y otros tipos de documentos.

¢) Hardware.

Consiste en todo equipo fisico usado en los sistemas de informacion, equipos

tanto de computacion como computadores personales, scanner, impresoras y otro
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tipo de equipos como maquinas de escribir, copiadoras, lectoras de cdigos de barras,

etc.

d) Software.

Tanto software de sistema como aplicativo, el sistema comprende sistemas
operativos, software de comunicacion, etc. El software aplicativo soporta
directamente los procesos para convertir datos en informacién y son por ejemplo las
hojas electrénicas, procesadores de palabras, sistemas de bases de datos, roles de

pago, facturacidn, etc.

e) Archivos.

Todo sistema de informacién posee un sistema de archivo de datos ya sea por
razonas legales o para necesidades futuras. El archivo de datos puede encontrarse en
archivos o base de datos, dispositivos de almacenamiento secundario, en papel u otro

tipo de almacenamiento de oficina.

1.1.2 Tipos de Sistemas de Informacién

Los sistemas de informacién se dividen en:

a) Sistemas Operacionales.

Son los disefiados para procesar datos generados dia a dia, se los denomina

también sistema de procesamiento de transacciones.

b) Gestion de sistemas de informacion.

Cuando las computadoras empezaban a usarse para procesar informacion el

primer paso fue automatizar un sistema manual existente y lo unico que se buscaba
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era velocidad en el procesamiento, pero los computadores no unicamente deben
limitarse a cumplir este papel sino a producir informacién que sirva a los directivos.
Shelly, Cashman y Adamsky definen la gestion de sistemas de informacién como un
sistema computarizado que genera informacién exacta y oportuna para los niveles
altos, medios y bajos de directivos por ejemplo reportes de la frecuencia con que se

venden ciertos productos.

¢) Sistemas de soporte de decisiones.

Son sistemas disefiados para ayudar a los directivos a tomar decisiones basdndose
en la recepciéon y comparacién de datos tomados de fuentes internas y externas.
Fuentes internas como archivos de ventas, ingresos y externas como intereses,
precios, etc. Por ejemplo el cdlculo de las ganancias si se incrementa las ventas en

un 10% vy los costos en un 5%.

d) Sistemas de informacion ejecutivos.

Sirven para la toma de decisiones al nivel directivo mds alto. Las decisiones que
necesariamente deben ser tomadas periddicamente, cuyos requerimientos de
informacién pueden ser predefinidos y cuyas alternativas pueden ser preespecificadas
se denominan decisiones estructuradas. Decisiones semiestructuradas son algo
predecibles y definibles aunque menos que las decisiones estructuradas por ejemplo
cuando los costos suben como resultado de la inflacion los directivos deben tomar la
decision de cuanto incrementar los precios en respuesta a la subida de costos. El
caso contrario son las decisiones no estructuradas que no pueden ser pronosticadas,

este tipo de decisiones ocurren generalmente al nivel directivo mads alto.
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Sistemas operacionales y de gestion de sistemas de informacién sustentan la toma
de decisiones estructuradas. Sistemas operacionales, gestion de sistemas de
informacién y sistemas para soporte de decisiones juntos soportan decisiones de tipo

semiestructuradas.

El sistema que sustenta decisiones no estructuradas es el denominado sistema de

informacion ejecutivo.

e) Sistemas expertos.

Combina el conocimiento de uno o més expertos de una determinada drea de un
sistema computarizado que simula al experto, razonando y haciendo decisiones. Los
sistemas expertos estdn compuestos del conocimiento del experto humano llamado
base de conocimiento y las reglas de inferencia que determinan como se usa el
conocimiento para alcanzar las decisiones. Estos sistemas son parte de un drea de la

ciencia de la computacién llamada Inteligencia Artificial.

f) Sistemas de automatizacion de oficinas.

Son sistemas que automatizan el intercambio de informacién en una
organizacion, podrian incluir funciones tales como correo electrénico, audio/video

conferencia, etc.

1.1.3 Niveles de una organizacion

Los requerimientos de informacion varian ampliamente dependiendo de la
responsabilidad y posicién en la compaifiia, todas las compaiiias se organizan de la

forma que se muestra en la figura 1-2.
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Direccidn
ejecutiva
{Estratégico)

Mandos Medios
(Tactico)

Supervision
{Supervisar)

Personal de Operacidn
{(Funcional)

Figura 1-2 Organizacion de una empresa.

En el cuadro 1-1 se describe la responsabilidad, decisiones y requerimientos

el sistema de informacién de cada uno de los niveles. *

* FUENTE: Shelly, Cashman y Adamski, “System Analysis and Design”.
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Cuadro 1-1

Nivel Responsabilidad Requerimientos de Sistema
Organizacional de informacién
Direccién ejecutiva Desarrollar planes, estrategias y |S.I. Ejecutivos

metas a largo plazo
Resumen de Gestién de S.I.

S.I. soporte de decisiones

S.I. automatizacién de oficina

Mandos Medios Desarrollar planes, estrategias y | Resumen de Gestién de S.1.

metas a corto plazo
S.I. soporte de decisiones

S.I. automatizacién de oficina

Supervision Planificar dia a dia y supervisar al | S.I. operacionales

personal de operacién
Partes de resumen de G.S.I.

S.I. automatizacién de oficina

Personal de Operacién | Ejecutar funciones rutinarias S.I. operacionales

Sistemas Expertos

S.I. automatizacién de oficina
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1.1.4 Ciclo de vida del desarrollo de un sistema

El ciclo de vida de un sistema de informacién consta de las siguientes fases:

» Investigacion Preliminar

> Analisis del sistema

> Disefio del sistema

» Desarrollo del sistema

» Implantacion y evaluacion del sistema

1.1.4.1 Investigacion Preliminar.

Es la primera fase del ciclo de vida de un sistema de informacidn, esta se inicia
con una solicitud de sistema por parte de directivos o usuarios finales. En la
solicitud del sistema el usuario especifica el problema generado por una deficiencia
en un sistema de informacion o una necesidad de mejoramiento. El propdsito de la
investigaciéon preliminar es identificar claramente el alcance de los problemas
mencionados en la solicitud de sistema, no se trata de estudiar completamente el
sistema sino hasta obtener uUnicamente un documento llamado “reporte de

investigacion preliminar” el mismo que recomienda una accién a tomar.

En el caso de que el problema sea pequefio, se debe recomendar pasar
directamente a la fase de desarrollo para satisfacer las necesidades planteadas. En
caso de que los requerimientos sean mayores y necesite un andlisis profundo del

sistema necesariamente tiene que pasar a la fase de analisis.
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En esta fase se realiza también un anélisis de factibilidad operacional, técnica y

econdmica para continuar con el proyecto.

1.1.4.2 Analisis del sistema.

El objetivo de esta fase es analizar profundamente el actual sistema para
recomendar a los directivos las posibles acciones a tomar junto con sus costos y
beneficios. En primera instancia se determinan los requerimientos de los usuarios
identificando los procesos que se ejecutan actualmente en el sistema y las
modificaciones necesarias para mejorarlo, la técnica mas usada para éste propdsito

son los diagramas de flujo de datos.

Luego de haber identificado los requerimientos del usuario, el siguiente paso es
evaluar los mismos para definir planes alternativos para solucionar los problemas

enfrentados, éste proceso es llamado anélisis de requerimientos.

Al final de esta fase se presenta un documento con los requerimientos del sistema
tanto de directivos como de usuarios finales, sus costos y la recomendacién, después
éste documento serd analizando por los directivos y ellos decidirian que alternativa

tomar para continuar o cancelar el proyecto.

Si los directivos deciden comprar un paquete, se pasa directamente a la fase de
implantacién y evaluacién del sistema, o si van a desarrollar su propio sistema

computarizado continuaremos con la fase de disefo.

1.1.4.3 Diseiio del sistema.

El objetivo de la fase de disefio es determinar como construir el sistema de

informacién para satisfacer completamente los requerimientos. En esta fase de
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desarrollaran los disefios de entradas de datos, salidas de informacién, base de datos
y ademds seguridades y restricciones para que el sistema ofrezca informacién

confiable, exacta y segura.

Para el disefio de base de datos se realiza un diagrama Entidad-Relacién y una

descripcion de tablas los mismos que forman parte de la documentacion del sistema.

El diseio del sistema también debe ser presentado a directivos y usuarios finales

para su modificacién o aprobacién y la continuacion con la fase de desarrollo.

1.1.4.4 Desarrollo del sistema.

Es la fase de construcciéon del sistema y comprende la escritura, prueba y
documentacién de las aplicaciones. Ademads se realiza la documentacion del sistema.
El producto final de esta fase es el sistema funcionando y aprobado por los directivos

y los usuarios finales.

1.1.4.5 Implantacion y evaluacion del sistema.

Es la fase final del ciclo de vida del desarrollo de sistemas, el sistema debe ser
puesto en funcionamiento y el antiguo debe ser migrado al nuevo. A partir de esta

fase los usuarios pueden empezar a usar el nuevo sistema.

Por dltimo se realiza una evaluacion del producto obtenido para determinar si el

sistema funciona como fue propuesto y si estd alcanzando los beneficios esperados.

Existe una fase que se encuentra fuera del ciclo de desarrollo del sistema llamada
mantenimiento, ésta se da cuando surgen necesidades de cambios en el sistema
durante el funcionamiento del mismo, los cambios que se pueden requerir son de

mantenimiento rutinario o perfeccionamiento del sistema.
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Los sistemas informdticos pueden durar muchos afos, a lo largo de los cuales
pueden sugerir nuevos requerimientos que podrdn ser implementados en el actual
sistema pero en un momento se requerird una vasta cantidad de cambios que serda
necesario desarrollar un nuevo sistema entonces el cambio hacia una nuevo sistema

finaliza lo que se denomina el ciclo de vida de wun sistema.
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1.2 INTRODUCCION A UML OI’

EL LENGUAJE DE MODELACION UNIFICADO V1.5

Lenguaje grafico para especificar, visualizar, construir o documentar los artefactos
de un sistema software, se puede decir que es la coleccion de las mejores précticas de
modelacién Orientada a Objetos (OO) de sistemas complejos y grandes. Son
procesos de negocio, sentencias de lenguajes de programacién, esquemas base de
datos, componentes reusables de software. “UML son las siglas de Unified
Modeling Languaje (Lenguaje Unificado de Construccion de Modelos), notacion
(esquemadtica en su mayor parte) con que se construyen sistemas por medio de

conceptos orientados a objetos™.
1.2.1 ARTEFACTOS PRIMARIOS

UML define los siguientes diagramas que ofrecen multiples vistas del sistema:
e Diagrama de casos de uso (ampliado mds adelante)
e Diagrama de clases
e Diagrama de estados
¢ Diagrama de actividades
¢ Diagramas de secuencia
e Diagramas de colaboracion

e Diagramas de componentes

* Craig Larman, “UML y Patrones”, Introduccién al Andlisis y Disefio Orientado a Objetos, 1999
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e Diagramas de despliegue

Es necesario modelar porque la complejidad de los sistemas se ve incrementada

cada vez y es esencial para la comunicacion asi como para su arquitectura.

Se enmarca dentro de las técnicas para mejorar la calidad de los productos

software usa tecnologia de componentes, programacion visual, patrones.

Se Desarrolla una notacién que se adapte adecuadamente a todas las escalas, por

complejidad de arquitectura y en todos los dominios.

1.2.2 OBJETIVOS

% Proveer de un lenguaje de modelamiento visual

¢ Soportar especificaciones independientes de particulares lenguajes de

programacion y de procesos de desarrollo

¢ Integrar las mejores practicas

L)

% Soportar conceptos como componentes, patrones, frameworks

1.2.3 HISTORIA

A mediados de los 70 aparecen los lenguajes de modelacién orientados a objetos,
entre 1989 - 1994 se incrementan de 10 a 50 los lenguajes de modelacion y ya en
Octubre de1994 en Rational se inicia el desarrollo de UML unificando los métodos
de Booch y OMT (Object Modeling Technique) Rumbaught se une para completar el

trabajo conjunto.
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En 1995 Ivar Jacobson une su compafiia Objectory Company con Rational y en
1997 se envia UML 1.0 (con la colaboracién de los partners) a la organizacion OMG

(UML 1.1 se incorporan mejoras de nuevos partners).

1.2.4 FUTURO

UML puede continuar expandiéndose sin necesidad de redefinir el mismo ntcleo,
ya que es una base para el modelamiento visual pues contiene ambientes de

desarrollo sofisticados.

Su desarrollo es basado en componentes, es una sinergia con técnicas
tradicionales orientadas a objetos que permiten facilidades en las futuras

implementaciones. Pero se debe tener presente que el desarrollo orientado a
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componentes no reemplaza al desarrollo orientado a objetos pues existe una

diferencia entre la semantica de los componentes y las clases
1.2.5 Casos de uso

Un caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de eventos

de un actor (un agente externo) que usa un sistema para completar un proceso.’

Es una historia, manera o forma particular de usar un sistema. Tdémese en
cuenta que los casos de uso no son exactamente los requisitos ni tampoco las
especificaciones funcionales, pero ilustran e implican requisitos en las historias que

cuentan.

UML no define un formato para describir un caso de uso, tan s6lo define la
manera de representar la relacion entre actores y caso de uso en un diagrama

(diagrama de casos de uso).
1.2.5.1 Formatos

Los casos de uso se pueden expresar en diversos formatos asi como se pueden

expresar en diversos grados de detalle.

a Casos de uso de alto nivel.- Describe un proceso muy brevemente, lo que
nos sirve para entender rapidamente la funcionalidad y el grado de
complejidad del sistema, a continuacién veremos un ejemplo de cémo

sacar dinero usando un cajero automético.

Caso de uso: Realizar Reintegro

® Object-Oriented Software Engineering: A Use Drivern Approach I., Jacobson Addison-Wesley,
1992
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Actor: Cliente
Tipo: Primario

Descripcion: Un cliente llega al cajero automadtico introduce la tarjeta, se
identifica y solicita realizar una operacién de reintegro por una cantidad
especifica. El cajero le da el dinero solicitado tras comprobar que la

operacion puede realizarse. El cliente coge el dinero y la tarjeta y se va.

Casos de uso expandidos.- Utiles para alcanzar un conocimiento mas
profundo de los procesos y la funcionalidad, los casos de uso que se
consideren los mds importantes y que mads influencian al resto, se
describen al nivel mas detallado, la principal diferencia con el formato

anterior es que incluye un apartado de Curso Tipico de Eventos, ejemplo.
Caso de uso: Realizar Reintegro

Actor: Cliente (iniciador)

Objetivo: Realizar una operacion de reintegro de una cuenta del banco

Vision General: Un cliente llega al cajero automatico introduce la tarjeta,
se identifica y solicita realizar una operacién de reintegro por una cantidad
especifica. El cajero le da el dinero solicitado tras comprobar que la

operacion puede realizarse. El cliente coge el dinero y la tarjeta y se va.
Tipo: Primario y Esencial

Referencias: Funciones R13, R17
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Curso tipico de eventos:

ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Este caso de uso comienza
cuando un cliente introduce una
tarjeta en el cajero.
2. Pide la clave de identificacion.

3. Introduce la clave.
4. Presenta las operaciones

disponibles.

5. Selecciona la operacién de

reintegro. 6. Pide la cantidad a retirar

7. Introduce la cantidad

requerida. 8. Procesa la peticion y,
eventualmente da el dinero
solicitado.

9. Recoge la tarjeta.
10. Recoge el recibo.
11. Recoge el dineroy se va

Cursos Alternativos:

» Linea 4: La clave es incorrecta. Se indica el error y se cancela la

operacion.

» Linea 8: La cantidad solicitada supera al saldo. Se indica el error y se

cancela la operacion.
A continuacion el significado de cada apartado:
v" Caso de Uso: Nombre del caso de uso

v Actores: Lista de actores (agentes externos), indicando quién inicia el
caso de uso. Los actores son normalmente roles que un ser humano

desempeifia, pero puede ser cualquier tipo de sistema.
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v Proposito: Intencién del caso de uso.

v’ Visién General: Repeticién del caso de uso de alto nivel, o un resumen

similar.

v Tipo:

o l.primario, secundario u opcional

o 2. esencial o real

v’ Referencias: Casos de uso relacionados y funciones del sistema que

aparecen en los requisitos.

v Curso Tipico de Eventos: Descripcién de la interaccion entre los actores
y el sistema mediante las acciones numeradas da cada uno. Describe la
secuencia mas comun de eventos, cuando todo va bien y el proceso se
completa satisfactoriamente. En caso de haber alternativas con grado
similar de probabilidad se puede afiadir secciones adicionales a la

seccion principal.

v Cursos Alternativos: Puntos en los que puede seguir una alternativa junto

con la descripcion de la excepcion.

1.2.5.2 Identificacion de los casos de uso

La identificacién de los casos de uso requiere un conocimiento medio acerca de
los requisitos, y se basa en la revision de los documentos de requisitos existentes, y
en el uso de la técnica de Brainstorming entre los miembros del equipo de desarrollo.

Hay dos métodos para la identificacion inicial de casos de uso:
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Basados en Actores.- Identificar los actores relacionados con el sistema y/o
organizacion. Para cada actor identificar los procesos que inicia o en los que

participa.

Basados en Eventos.- Identificar los eventos externos a los que el sistema va a

tener que responder. Relacionar los eventos con actores y casos de uso.

Ejemplos de casos de uso:

Pedir un producto — Matricularse en un curso de la facultad — Comprobar la
ortografia de un documento en un procesador de textos — realizar una llamada

telefonica.

1.2.5.3 Tipos de casos de uso

a) Segun Importancia.- se distinguen entre:

a. Primarios.- Representan los procesos principales, los mas comunes,

como Realizar Reintegro en el caso del cajero automatico.

b. Secundarios.- Representan los casos de uso menores, que van a

necesitarse raramente, tales como A7iadir Nueva Operacion.

c. Opcionales.- Representan procesos que pueden no ser abordados en el

presente proyecto.

b) Segun el grado de Compromiso del Disefio.- Aqui se toma en cuenta mucho lo
que se refiere a la tecnologia y a la implementacion. Un caso de uso definido a
nivel abstracto se denomina esencial. Los casos de uso definidos a alto nivel son

siempre esenciales por naturaleza, debido a su brevedad y abstraccién. Por el
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contrario, un caso de uso real describe concretamente el proceso en términos del
disefio real, de la solucién especifica que se va a llevar a cabo. Se ajusta a un tipo

de interfaz especifica, y se baja a detalles como pantallas y objetos en las mismas.

“No hay una diferencia estricta entre Casos de Uso Esencial y uno Real, el grado
de compromiso con el disefio es un continuo, y una descripcion especifica de un caso
de uso estard situada en algiin punto de la linea entre Casos de Uso Esenciales y
Reales, normalmente mds cercano a un extremo que al otro, pero es raro encontrar

Casos de Uso Esenciales o Reales puros”.’

" Desarrollo Orientado a Objetos con UML, Xavier Ferré Grau, Facultad de Informatica - UPM
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1.3 Introduccion a C# de .Net 2003

1.3.1

Caracteristicas de Visual C# Estandar

En este tema se describen las caracteristicas incluidas en Visual C# .NET Standard.

1.3.1.1 Requisitos previos para la plataforma:

Cuando instale Visual C# .NET Standard, el programa de instalacién detectard de

forma automatica la configuracion del sistema y, a continuacion, le pedird que instale

los componentes bdsicos del producto. Este es el Paso 1 (Requisitos previos de

Visual Studio .NET) de los cuatro procesos de instalacién de Visual Studio.

1.3.1.2 Componentes bdsicos:

Dependiendo de la configuracion del sistema, se instalan de forma automadtica uno o

varios de los siguientes componentes bésicos:

>

vV Vv V¥V VvV VY V

Windows 2000 Service Pack 3

Microsoft Windows Installer 2.0

Cliente de Extensiones Web de Microsoft FrontPage 2000
Archivos en tiempo de ejecucion para la instalacion
Microsoft Internet Explorer 6

Microsoft Data Access Components 2.7

Microsoft .NET Framework 1.1

1.3.1.3 Common Language Runtime y .NET Framework:

.NET Framework es un entorno multilenguaje para generar, implementar y ejecutar

servicios Web XML vy aplicaciones Web. Consta de tres partes principales:

>

>

>

Common Language Runtime
Clases de programacion unificada

ASP.NET
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1.3.1.4 Lenguajes y bibliotecas:

Estan disponibles los siguientes recursos de lenguajes y bibliotecas.

» Compilador de C# y tiempo de ejecucion

» Compila archivos de cddigo fuente de C# en el Entorno de desarrollo

integrado (IDE) de Visual Studio o a través de la linea de comandos

utilizando CSC.EXE.

» Los siguientes servicios de lenguaje del entorno C#:

©)

o

Admite la integracion de COM y cédigo de plataforma.

Incluye la recoleccién de elementos no utilizados y la seguridad de
tipos.

Proporciona seguridad por medio de mecanismos de confianza
intrinsecos del cédigo.

Compatible con componentes XML basados en Web y conceptos de
metadatos extensibles.

Proporciona interoperabilidad con otros lenguajes, entre plataformas y
con datos heredados.

Admite el control de versiones para facilitar la administracion y la
implementacion.

Incluye CodeSense.

» Compilador de C++

o

Compila archivos de cddigo fuente de C++ desde la linea de

comandos mediante CL.EXE.

» Compilador de Visual Basic y tiempo de ejecucion
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o Compila archivos de cédigo fuente de Visual Basic desde la linea de
comandos mediante VBC.EXE.
1.3.1.5 Entornos de proyecto y de edicion:
Estan disponibles los siguientes entornos de proyectos y de edicién.

» Sistema de proyectos administrados de Visual C#

Cuando compila a cédigo administrado, el compilador traduce el cédigo
fuente a lenguaje intermedio de Microsoft (MSIL), un conjunto de
instrucciones independiente de la CPU que puede convertirse a c6digo nativo
de manera eficiente.

» Complementos del entorno de desarrollo integrado (IDE) de Visual Studio
Amplian el IDE de Visual Studio agregando funcionalidad que no se
encuentra en el producto bésico por medio de complementos COM.

1.3.1.6 Depuracion
En los temas siguientes se proporciona informacién sobre depuracién para entornos
de programacion especificos.

» Depurar c6digo administrado
Proporciona informacién sobre motores de depuracién administrada, que
depuran Extensiones administradas para aplicaciones en C++, aplicaciones
para Windows, bibliotecas de clases y servicios Web XML.

» Depurar Visual C#

Describe la depuracién de aplicaciones para Windows programadas en Visual
C#, bibliotecas de clases, la biblioteca de controles de Windows, aplicaciones
Web, servicios Web XML, aplicaciones de consola y servicios de Windows.

» Depurador en tiempo de ejecucioén
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Ofrece documentacion sobre el Depurador de .NET Framework SDK, que

ayudard a los proveedores de herramientas y a los desarrolladores de

herramientas a encontrar y corregir errores de programas para Common

Language Runtime de .NET Framework.

1.3.1.7 Implementacion de aplicaciones:

» Crear o agregar un proyecto de instalacién

Describe la forma de crear archivos de Windows Installer (.msi), que se

utilizan para distribuir la aplicacién para su instalacién en otro equipo.

1.3.1.8 Asistentes para aplicaciones:

La mejor manera de crear proyectos nuevos es utilizar los asistentes para

aplicaciones de Visual C#. Los asistentes para aplicaciones de Visual C# utilizan los

marcos de trabajo de aplicacion y las bibliotecas para crear automaticamente

programas iniciales modelados a partir de plantillas de proyecto.

Asistente para aplicaciones

Descripcion

Aplicacion para Windows

Crea una aplicacioén de Visual C# con una interfaz de

usuario de Windows.

Biblioteca de clases

Crea un proyecto para crear clases que se pueden

utilizar en otras aplicaciones.

Aplicacion de consola

Crea una aplicacién de Visual C# con una interfaz de

linea de comandos.

Aplicacion Web ASP.NET |Crea una aplicacion de Visual C# con una interfaz de
usuario Web.
Servicio Web ASP.NET Crea un servicio Web Asp.NET con Visual C# al que

otras aplicaciones pueden tener acceso.
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Aplicacion Web ASP.NET|Crea una aplicacion que se puede ver en PDA,

Mobile teléfonos maviles y otros dispositivos méviles.
Proyecto vacio Crea un proyecto vacio para crear una aplicacién local.
Proyecto Web vacio Crea un proyecto vacio para crear una aplicacion Web.

1.3.1.9 Asistentes para codigo y elementos:

Después de crear un marco de trabajo para el proyecto, puede utilizar los asistentes
para codigo de Visual C# como ayuda para agregar elementos como clases,
miembros o funciones a los programas. También es posible agregar varios archivos y

elementos a los proyectos.

1.3.1.10 Asistentes para codigo del Explorador de soluciones:

En el Explorador de soluciones, utilice el comando Agregar nuevo elemento. Se

abrird el cuadro de didlogo Agregar nuevo elemento, en el que puede agregar un

elemento al proyecto. Al seleccionar un elemento en la lista Categorias, se agregan

las referencias y los archivos apropiados al proyecto.

Nota La opciéon Agregar nuevo elemento de Crystal Report no estd incluida en la

version Visual C# Standard.

Agregar nuevo elemento Descripciéon

Formulario Windows Forms Agrega un formulario para aplicaciones
de Windows al proyecto.

Clase Una declaracion de clase vacia.

Clase de componentes Clase para crear componentes utilizando

el disenador visual.
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Agregar control de usuario

Asistente para formularios de datos

Conjunto de datos

Archivo XML

Esquema XML

Archivo de cédigo

Control personalizado

P4gina HTML

Formulario heredado

Control Web personalizado

Control de usuario heredado

Agrega una clase para crear un control de
formulario Windows Forms utilizando el
disefiador visual.

Agrega un archivo .cs para crear un
esquema XML con clases DataSet.
Agrega un archivo .xsd para crear un
esquema XML con clases DataSet.
Agrega un archivo .xml en blanco.

Agrega un archivo para crear un esquema
para documentos XML.

Agrega un archivo de cédigo .cs en
blanco.

Agrega una clase para crear un control de
formulario Windows Forms orientado al
usuario.

Agrega una pagina HTML que puede
incluir cédigo de equipos cliente.

Agrega un nuevo formulario basado en un
formulario Windows Forms existente.
Agrega una clase para crear un control de
servidor ASP.NET.

Agrega un nuevo control basado en un
control de formulario Windows Forms

existente.
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Servicio de Windows

Archivo de texto

Conjunto de marcos

Archivo XSLT

Hoja de estilos

Clase del instalador

Archivo de mapa de bits

Archivo de cursor
Archivo de icono
Archivo de recursos de ensamblado

Archivo JScript

Archivo VBScript

Windows Script Host

Agrega una clase para crear servicios de
Windows.

Agrega un archivo de texto en blanco.
Archivo HTML que alberga varias
paginas HTML.

Agrega un archivo utilizado para
transformar documentos XML.

Agrega una hoja de estilos en cascada

utilizada para definiciones de estilo

HTML enriquecido.

Agrega una clase que se va a invocar
durante la configuracion.

Agrega un archivo de mapa de bits
Win32.

Agrega un archivo de cursor Win32.
Agrega un archivo de icono Win32.
Agrega un archivo de recursos .NET.
Agrega un archivo de comandos que
contiene codigo JScript.

Agrega un archivo de comandos que
contiene c6digo VBScript.

Agrega un archivo .WSF que contiene una
secuencia de comandos que se ejecuta

como un programa de Windows.
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1.3.1.11 Asistentes para codigo de vista de clases:

En la vista de clases, puede invocar los asistentes para cédigo que tienen la nueva

interfaz de HTML. Estos asistentes ayudan a especificar simbolos (token) cuando se

declaran elementos de programacién como clases, métodos y propiedades.

Asistente para cédigo

Asistente para clases de C#

Asistente para métodos de C#

Asistente para propiedades de C#

Asistente para campos de C#

Asistente para indizadores de C#

Descripcion

Agrega una declaracion de clase de Visual
C# vacia al proyecto.

Agrega un método a una clase de Visual
C#.

Agrega una propiedad a una clase de
Visual C#.

Agrega un campo a una clase de Visual

C#.

Agrega un indizador a una clase de Visual

C#.

Asistente para métodos de interfaz de C# Agrega un método a una interfaz de C#.

Asistente para propiedades de interfaz de Agrega una propiedad a una interfaz de

C#

Ct#.

Asistente para indizadores de interfaz de Agrega un indizador a una interfaz de C#.

C#
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1.3.2 Introduccion a .NET CF

Estd creado para desarrollar aplicaciones auténomas, es decir que puede

desarrollar una aplicacidn capaz de ejecutarse en dispositivos con tipos de procesador

diferentes.

En realidad la plataforma .NET es demasiado pesada para dispositivos moviles,

pero si se crea una version reducida (NET CF) se logrard mejoras y &ptimos

resultados.

Existen versiones como son:

v' NET CF para PocketPC (Windows CE .NET)

v' NET CF para SmartPhone (Bajo desarrollo)

v’ Otros dispositivos (WebPad, Cdmaras, etc.

.NET Sobremesa

NET
SmartPhone

No todas las librerias estan incluidas, no todas las
clases de una libreria estan incluidas, no todos los
métodos de wuna clase estdn incluidos, y el
comportamiento de los que estdn puede variar.

Es necesario experimentar y la reutilizaciéon de
librerfas de clase es posible, pero de manera limitada.

Limitada graficamente y con
menores capacidades de proceso
XML

Disefio de Interfaz grafica basada en ventanas
Acceso al sistema de ficheros

Acceso a Bases de Datos locales y remotas
Comunicacién por red

Acceso a Web Services y soporte limitado para
procesos XML.

Uso de librerias nativas del dispositivo

Misma seguridad, eficiencia y robustez
que.NET Fremework

SNENENENEN

AN
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Entre las muchas posibles aplicaciones que se pueden generar con la herramienta
.NET CF podemos ver los juegos, sistemas de gestiéon con envio o consulta periddica
de datos contra servidores centrales: agentes comerciales, encuestas y recogidas de
datos, toma de pedidos, control y visualizacién remota de camaras y tele vigilancia:

telemetria y telecontrol, integracidn con sistemas de localizacion.

Hay que tener en cuenta que si estas aplicaciones se van a ejecutar en el
dispositivo movil , consumen su memoria y procesador, por lo que hay que ser més
cuidadoso con la gestién de estos recursos muy limitados, es decir las aplicaciones

las debemos realizar lo mds ligeras que se pueda.

Concluyendo vemos que entre las necesidades de comunicacién tenemos las
aplicaciones Web movil (constante) y las aplicaciones autbnomas (ninguna: solitario,
programa de célculo; periddica: recogida y consulta de datos; constante: juego

distribuido, Chat, mensajeria instantanea).

La herramienta .NET CF permite el desarrollo de aplicaciones avanzadas
interactivas para dispositivos, con la posibilidad adicional de acceder a sistemas de

informacién mediante Web Services.
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1.3.3 Introduccion a Windows CE

Windows CE es el sistema operativo modular incrustado en tiempo real para
dispositivos inteligentes pequefios, conectados y moéviles a 32 bits. Windows CE
combina la compatibilidad de Windows y los servicios de aplicacién avanzada con
soporte para varias arquitecturas de CPU, asi como opciones de comunicaciones y
red integradas que proporcionan una base abierta y escalable, enriquecida para crear

una variedad de productos.

1.3.4 Introduccion a Windows for Pocket PC.

Windows para Pocket PC se desarrolla en Windows CE y ha atraido a los
principales proveedores de hardware, incluyendo Hewlett-Packard Co., Casio
Computer Company Ltd. y Compaq Computer Corp., debido a que ofrece a los
usuarios y a los desarrolladores la mas amplia variedad de opciones de software en la
forma de Handheld PCs. Es la mejor plataforma movil para el cliente de mensajes y
colaboracion de Microsoft Outlook®, disponible en la versién Pocket para Outlook,
asi como Word, Excel e Internet Explorer, todos disponibles en versiones Pocket. La
plataforma de Pocket PC también sobresale por contar con aplicaciones de soporte
tan variadas como juegos, musica, libros electrénicos, administracién de viajes y

2

mas.
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1.4 DISPOSITIVOS MOVILES

1.4.1 INTRODUCCION

En inglés existe una amplia gama de términos para referirse a este tipo de
aparatos: "information device", "information appliance", "consumer electronic",
"embedded device" o "small device", por ejemplo. En definitiva son aparatos
pequeios, con algunas capacidades de procesamiento que pueden ser méviles o no,
poseen conexién permanente o intermitente a una red y su memoria es limitada,
disefiados especificamente para una funcién, pero que pueden llevar a cabo otras més

generales.

Normalmente se asocian al uso individual de una persona, tanto en posesion
como en operacién, el cual puede adaptarlos a su gusto. La mayoria de estos
aparatos pueden ser transportados en el bolsillo del propietario y otros estdn
integrados dentro de otros mayores, controlando su funcionalidad (como puede ser

el ordenador integrado en una lavadora).

Una caracteristica importante es el concepto de movilidad: los dispositivos
moviles son aquellos suficientemente pequefios para ser transportados y empleados
durante su transporte. Normalmente se sincronizan con un sistema de sobremesa
para actualizar aplicaciones y datos. Un PDA es movil, pero por ejemplo, un teléfono
con pantalla para Internet, no seria movil. Una aplicacién de estos dispositivos es un
vendedor que carga en su PDA, en su despacho, antes de salir de la oficina, los datos
de los clientes que tiene que visitar. Durante su visita actualiza o modifica la
informacién y, una vez termina su ruta, ya en la oficina, actualiza los datos en la

aplicacion corporativa.
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Otro concepto importante es el término inglés "wireless" (en espafiol, optaremos
por inalambrico). Un dispositivo inaldmbrico es aquel que es capaz de comunicarse
o acceder a una red sin cables. Por ejemplo, un teléfono mdvil, paginadores,
comunicadores de bolsillos o0 PDAs. Este tipo de dispositivos se comportan como si
estuvieran directamente conectados a una red mediante un cable, dando la impresion
al usuario que los datos estdn almacenados en el propio dispositivo. Por ejemplo, el
mismo vendedor puede cambiar a un teléfono mévil y emplearlo para consultar algin

dato de un cliente justo antes de visitarlo.

Los conceptos de movil y sin cables muchas veces se confunden. Por ejemplo, un
PDA con datos en €l y aplicaciones para gestionarlos puede ser mdvil, pero no tiene
por qué ser wireless, ya que puede necesitar un cable para conectarse al ordenador y
obtener o enviar datos y aplicaciones. Veamos otro ejemplo. Un teléfono mdvil
equipado con un pequefio navegador puede navegar por Internet. En este caso, se
considera wireless, pero no se considerard movil si no dispone de un valor afiadido
en forma de aplicaciones que aporte alguna funcién cuando no estd conectado a otros
sistemas. Si el PDA es capaz de conectarse a una red para obtener datos "en medio

de la calle", entonces también sera wireless.
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Algunas de las caracteristicas que hacen que estos dispositivos sean diferentes de

los ordenadores de sobremesa son los siguientes:

» Funcionalidad limitada.

No necesariamente extensible y actualizable.

En pocos afios el usuario debera cambiarlo.

Mas barato.

Menos complicado en su manejo.

Facil de aprender su operacion.

No se requieren usuarios expertos.

Algunos de estos dispositivos son los siguientes:

Paginadores.

Comunicadores de bolsillo.

Teléfonos con pantalla para Internet (Internet Screen Phones).

Sistemas de navegacién de automéviles.

Sistemas de entretenimiento.

Sistemas de television e Internet (WebTV).

Teléfonos moviles.
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= Organizadores y asistentes personales digitales (Personal Digital

Assistant).

1.4.2 Nociones de la movilidad de informacion

Anyone, any time y any place han sido las tres méximas de Internet desde que
empezo a extenderse por el mundo, evocando el suefio de la conectividad permanente
en una sociedad en donde predomina la comunicacién. Pero de este suefio, anhelable
por cualquiera y ansiado por los hombres de negocios, ain queda mucho por definir;
la tecnologia avanza, es cierto, pero la denominada ‘“velocidad Internet” no es tan
rapida como podriamos suponer. Como siempre, la cultura es un elemento que debe
ir de la mano con la innovacién, por lo que ante las grandes promesas de los
proveedores sobre la capacidad de la conectividad permanente hay muchos detalles
por concretar, y ante ello es imposible dejar de preguntarse: ;en verdad llegard el
momento en que la tecnologia entregue el don de la omnipresencia y haga realidad la

vision del ejecutivo movil?

De acuerdo con Ana Lucero Alvarado, consultora de Internet Sales Platform en
Oracle de México, “el ejecutivo mévil es aquel que no esta dispuesto a perder tiempo

en nada, y que vive de la informacién y para la informacién en su trabajo”.

En primera instancia, “el ejecutivo mévil necesita estar conectado a la red (sea la
interna o sea la Web) para estar en contacto con servicios de datos, voz y, en el
futuro, videoconferencia”, explico Ignacio Funes, gerente de Ingenieria de Preventa

en 3Com de México.

A su vez, en la consultora Select, los analistas de Sistemas Personales, Susana

Espinosa, y de Telecomunicaciones, César Jiménez, definieron desde el empleado
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moévil (aquel que recibe mensajes en un localizador y levanta pedidos en una
computadora de mano), hasta el ejecutivo movil (aquellos que requieren mds

aplicaciones), pasando por aquellos que trabajan desde su hogar.

Y es que hay cuestiones, como el precio, la infraestructura y la cultura de las
naciones, que definirdn el grado de movilidad de las naciones, que no lo hacen
posible todavia, pero para el futuro se presagia que existird una implementacién

grande de estos servicios.

1.4.3 Nociones de costos y velocidad

Es aqui donde la cultura se antepone a la tecnologia, pues en la actualidad hay
dispositivos que permiten la comunicacién inaldmbrica desde cualquier lugar, pero
falta que se demanden los servicios, ademas de que la infraestructura atin deja mucho
qué desear, pues no permite una comunicacion eficiente, ademas de que su costo es

elevado.

Simplemente para enviar un correo electrénico, una de las tareas mas sencillas de
la conectividad, es mucho més comodo hacerlo desde una linea fija, indican algunos

analistas.

Técnicamente, el acceso a Internet por medio de una linea telefénica es de 28 a
56 kilobytes (Kbps) por segundo, mientras que mediante un dispositivo mévil es de
9.6 Kbps; es decir, el acceso es mucho mds tardado que el considerado como el més

lento en una conexion alambrica.

Al respecto, la empresa consultora Gartner publicé en un documento del 27 de
septiembre pasado que “en 2002 la movilidad es muy efectiva en costo para las

aplicaciones de alto valor, pero los costos de los dispositivos, la volatilidad de la
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tecnologia y el costo de los servicios de red indican que los niveles de empleo

masivo implicados por el acceso a la informacién en tiempo real serdn muy caros”.

Los dispositivos mdviles demuestran que una persona esta ocupada, pero también
que es independiente, pues no depende de una PC ni de la oficina para tener acceso a

la informacién que necesita para tomar decisiones.

En sintesis, Herndndez definié a las computadoras de mano o handheld (como
también se denomina a las PDA) como un sinénimo de status social, cuyo uso en el

futuro préximo serd mas diversificado.

Los cambios en la tecnologia hacen posible que ahora la movilidad no sea qtil
sOlo para vendedores de campo —como era al principio-, sino para niveles directivos,

a fin de obtener informacion comercial, de inventarios e indicadores especificos.

Los ejecutivos que mas requieren el acceso a la informacién mévil son aquellos
que se encargan de la operacion de redes, como son los directores de redes,
telecomunicaciones o sistemas, asi como los que tienen qué ver con el ambiente
financiero de la organizacion para recibir la informacion de la bolsa y poder realizar
transacciones financieras en corto tiempo; y, por supuesto, los representantes de

ventas. En este caso, mds bien a nivel individual que empresarial.

1.4.4 Usuarios destacados

Este tipo de redes son mds comunes en empresas medianas, ya que son mas
sencillas de usar y mds baratas que la instalacion del cableado, mds atin considerando

que estas empresas suelen rentar instalaciones.
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Los corporativos son mds conservadores en la seguridad de su red. El temor mas
comun es que haya un ataque a la red corporativa porque el medio de transporte de la
informacion estd disponible para todos y con el cable el acceso estd controlado. Sin

embargo, ahora existen mecanismos para reforzar la seguridad.

1.4.5 Tendencias de convivencia e innovacion

Cabe aclarar que la tendencia tampoco es sustituir una red aldmbrica por una
inaldambrica. Lo factible es que se complementen, aunque por el momento es mas
comuin incrementar el ancho de banda de su red cableada que instalar redes

inalambricas.

1.4.6 ;Hacia donde va?

De acuerdo con los expertos, la tendencia es que la mayor parte de la fuerza de
trabajo sea moévil, por lo que el acceso a la informacién se convertird en una

exigencia, hasta llegar a lo que se conoce como empresa en tiempo real.

Sobre esa tendencia, Gartner comenta que “aspirar a una empresa en tiempo real
implica ganar habilidades en tecnologia movil, porque la empresa en tiempo real serd

una empresa movil”.

Para tales organizaciones serd sustancial el empleo de dispositivos personales
inalambricos que faciliten la comunicacién entre su personal y los sistemas de
informacién, pues la informacién debe ser capturada y validada digitalmente en la

oportunidad mas préxima.
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1.4.7 Masificacion, no antes de 2012. 8

Los impulsores de esas tecnologias serdn los requerimientos del mercado y los
beneficios operativos de corto plazo, tales como la automatizacién de la fuerza de
ventas (para ahorrar costos o aumentar la productividad) y la disponibilidad de

movilidad en nichos de alto valor o alto riesgo.

Pero de esos puntos, el principal serd el de la demanda impulsada por la
necesidad y la habilidad de las empresas para ser mdviles, ademds de que ninguna
organizacion empezard a operar en tiempo real de la noche a la mafiana, advierte

Gartner.

Por ello, su recomendacion es que las empresas empiecen a examinar en dénde
estan las oportunidades y los posibles retos para su negocio, en relaciéon con la

adopcion de servicios de informacién en tiempo real.

Sélo asi serd posible acercarse a la masificaciéon de la era mévil, una era que
también Gartner la ve lejana, pues de 2007 a 2010 los pasos actuales evolucionaran
hacia una suite més sofisticada de aplicaciones corporativas siempre disponibles,
accesibles por distintos dispositivos y canales, por lo que del 2004 al 2007 la mayoria
de las organizaciones estaran lejos de ser completamente mdviles o capacitadas para
la operacion en tiempo real. Las demandas de la empresa en tiempo real conducirén a

niveles masivos del empleo de la tecnologia hasta 2012.

8 “Ejecutivo moévil: Una promesa para soinar”, http://www.wired.com/news/wireless
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CAPITULO II

2 ANALISIS DE FACTIBILIDAD

En este capitulo se estudiard los diferentes aspectos que hay que tener en cuenta
para la elaboracién de un producto / proyecto, se estudiard la factibilidad que se tiene
para dicha elaboracién, si serd un proyecto aceptado y acertado a las necesidades del
mercado de hoy en dia; asi como los medios que se tienen al momento y las que se

necesitardn para su culminacion.
Se utilizarén diferentes fuentes de recoleccion de datos para la tabulacion de la

informacién necesaria para la toma de decisiones en este proyecto, se analizard los

cambios que sean necesarios para el correcto desarrollo del producto.
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2.1 INTRODUCCION

La planificaciéon de un proyecto no es mas que el conjunto de tareas o actividades,
las cuales proporcionan un marco de trabajo, metodologia que permita al gestor hacer
estimaciones razonables de recursos: econdmicos, humanos, tecnoldgicos y de la

planificacion personal.

Generalmente la planificacion se hace al comienzo del proyecto, pero a lo largo del
mismo se debe hacer una retroalimentaciéon para proporcionar una actualizacidn, ésta

planificacion tiene un tiempo limitado.

Se puede decir que para tener un buen proyecto es necesario procesos eficientes y
eficaces de descubrimiento de informacién, llevar siempre un andlisis de riesgos,

identificar las fases, tareas y entregables (Plan Operativo).

En el siguiente grafico podremos apreciar las etapas que se deberdn tener en cuenta
para que nuestro proyecto de tesis sea factible de desarrollarlo, es muy importante ya
que permitird estar seguros que el producto a obtener serd bien aceptado y por otro lado

brindara beneficios a largo plazo.

| FACTICILIDAD

Definicion de

rT T T T T T T T T T|_Ohjetivos
|
1
| | | I |
| Andlisis de Andlisis Técnice| |Andlisis Econdmico Analisis
Mercado Operativo Financiero Socio - Econdomico
' |
|
L - -|Retroalimentaci6n| R*‘ESIIII'I_EI‘I'J.."
T conclusiones

R, —

Decision sobre
el Proyecto
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2.2 Estudio del Mercado.

Se entiende por mercado, el drea donde confluyen las fuerzas de la oferta y la
demanda para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios determinados.
Esto nos servird para poder estimar como llegar a comercializar nuestro proyecto de

tesis en el futuro y que no se quede solamente en un tema para obtener un titulo.

El mercado nos ensefia que existe una necesidad insatisfecha de software estable,
novedoso y con tecnologia de punta, esto se puede respaldar con las encuestas
realizadas a un conjunto de 10 personas escogidas de forma aleatoria y que llevan sus

negocios mediante algin sistema computarizad0.9
2.2.1 Necesidades de informacion.

Fuentes primarias.- Nuestra fuente primaria son los actuales duefios o
administradores de las muchas comercializadoras que constituyen el gran mercado

competitivo en la ciudad de Cuenca.

Fuentes secundarias.- Ademds de ello estamos en condiciones de obtener datos tanto
de proformas de empresas que realizan este tipo de software, como en las encuestas de

nuestro proyecto.
2.2.2 Diseiio de recopilacion.

En la seccion de los anexos presentamos el disefio de la encuesta utilizada para la
obtencion de los datos solicitados, posteriores tabulaciones de las mismas y finalmente

la obtencién de la informacién requerida.

? Las encuestas realizadas se encuentran en la parte de los anexos de este documento
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2.2.3 Determinacion y cuantificacion de la demanda y la oferta

Para definir si es posible introducir un software como el que se plantea, realizamos
un estudio de mercado aplicando encuestas a diferentes personas encargadas de
negocios, gerentes, propietarios de negocios de comercializacion (se tomd una muestra

de 10 personas).

Se acudi6 a la encuesta porque esta es una de las fuentes para la obtencion de datos y
por lo tanto los resultados son proporcionados directamente por los posibles usuarios de

este software. Una vez aplicada la encuesta se logré establecer los siguientes resultados:

- En relacion a la primera pregunta vemos que un 73% de los encuestados poseen
un sistema de comercializacién, por lo que podemos definir que se estd
volviendo una herramienta necesaria en la administracién de un negocio.

- En cuanto al nimero de proveedores de software se ve que el mercado si tiene
conocimiento regular del mismo, es decir que facilmente se puede encontrar
alguien que desarrolle un programa para su empresa, concluyendo que existe
competencia que se deberd analizar mds exhaustivamente. El punto mas
favorable para este proyecto es el hecho de que ninguno de los encuestados sabe
que proveedor de sistemas genere aplicaciones para dispositivos méviles.

- Las preguntas 3 y 4 tienen por objetivo conocer el grado de satisfaccion que
tienen las personas sobre su sistema y se puede ver que los que poseen
programas se sienten satisfechos, pues han ido realizando cambios continuos
para actualizarlos y dejarlos utilizables.

- La estadistica de la quinta pregunta nos muestra que se podria estimar un precio
de mas de $500 USD en un software que este implementado con tecnologia de

punta y sea facil de usar, estable, fiable y moderno.
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- El poder estar facturando en linea desde cualquier parte del pais, asi como que
los vendedores sepan el estado de cuenta de los clientes es aceptado de muy
buena manera; la mayoria de las respuestas se encuentran entre el rango de
aceptacion de 7 a 10 puntos lo que nos hace concluir que este tema es muy
novedoso y requerido.

- Las dos ultimas preguntas son casi un 100% aceptado pues siempre si es
indispensable que los vendedores contengan datos exactos de sus productos,

siendo éste un beneficio que nadie dejaria pasar en caso de ofrecérselos.

Estas encuestas han permitido establecer muchas necesidades de software que no
se han tomado en cuenta, que existen sistemas desarrollados para trabajar dentro
de una intranet, pero ninguno que se pueda expandir a nivel nacional
(dependiendo de la cobertura del servicio de comunicaciones). Con todo lo

investigado anteriormente se podra definir que el proyecto es viable y que es una

buena idea en desarrollarlo.

2.2.4 Cdlculo de la inversion Inicial.-

Primeramente se pronosticard cudnto se podria gastar de forma aproximada al

desarrollar este software, tomando en cuenta el primer aspecto que es el personal,

tenemos:
Cant. [PERSONAL REMUNERACION \[T7TEMPO
1 mes y medio
1 Instructor de .Net particular 450
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Instructor de transmision de
1 300 1 mes

Datos (Nube Bellsouth)

2 Encuestadores 10 1 semana

Instructor de configuracién de
1 100 2 semanas
Pocket’s Pc

TOTALES: $ 860.00

Luego tomaremos en cuenta la maquinaria y los suministros para oficina que se

necesitara, entonces tenemos:

Val.
Nro |Denominaciéon de Gastos Cantidad Val. Tot. |y, stificacion
Uni.
Para impresiones de los
1 Hoja de papel A4 paraImp. |500 0.01 5.00 avances de la tesis y
documentacién necesaria.
Trasladar y guardar la
2 Diskettes 3 Y2 10 0.35 3.50
informacioén.
Trasladar  Guardar y
3 Cds. Grabacioén y regrabacion | 4 1.5 6.00
Respaldar la Informacién
Herramientas para la
Software para desarrollo de la
4 3 100 300.00 construccion del
aplicacion.
Software
Hardware para desarrollo de Computador, accesorios
5 1 1200 | 1200.00
la aplicacidn. y dispositivo mévil.
Respaldo de documentos
6 Fotocopias 1000 0.03 30.00
y avances de tesis.
7 Carpetas 5 0.5 2.50 Proteccion de
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documentos y avances de
tesis.
Para cargar y Utilizar
8 Minas 12 0.16 1.92
Micro minas.
9 Micro minas 1 1.5 1.50 Tomar apuntes.
Cartuchos Color(26) y Alimentacién de tinta
10 2 45 90.00
Negro(16) para la Impresora.
11 Imprevistos - - 35.00 Gastos Adicionales.
TOTALES $1,675.42

La parte de hardware a utilizar se verd detalladamente un poco mds adelante.

(Anélisis Técnico Operativo)

2.2.5 Cdlculo de Precio final de venta

Debemos tomar en cuenta que la Maquinaria y el Software es una inversién que se

realiza una sola vez, por este motivo ya no se necesita realizar su inversion anual.

De acuerdo al nimero de interesados en el software que se ha tomado en cuenta, el
potencial comprador del producto serian 10 empresas comercializadoras
aproximadamente, por lo cual el costo tentativo del producto seria de $250 (la suma de
los gastos de aprendizaje de las herramientas, asi como los materiales que seria
$2535.42 dividido para 10) a esto se le incrementa una ganancia del 100%, lo cual nos
daria el precio del producto para el mercado de $500 sin incluir los impuestos del caso y
sin olvidar los valores que proponian las diferentes empresas encuestadas. Estos precios
estan fuera del presupuesto que se requeriria para la adquisicion de los dispositivos

moviles.
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2.3 Analisis Técnico Operativo

Los objetivos de un estudio técnico-operativo de un proyecto son verificar la
posibilidad técnica de fabricacion del producto que se pretende y sobre todo analizar y
determinar el tamafio Optimo, la localizacién 6ptima, los equipos, las instalaciones y la

organizacion requerida para realizar la produccion.

En nuestro caso para el tamaiio éptimo del proyecto lo definimos como estandar, es
decir el sistema de comercializacion a implementar tendrd las necesidades mas bésicas y
elementales que se utilizan para llevar un buen control en cuanto a los clientes,
proveedores, cuentas x cobrar y pagar, inventarios, etc.; sin dejar al lado la posibilidad
de nuevos procesos que se deseen dependiendo del cliente o empresa en donde se
implementard el software. Dejando siempre presente que unos de los mddulos mds
importantes de este proyecto es la presentacion de informacién en linea en cualquier

lugar del pais.

Como localizacion éptima del proyecto vemos que en el mercado actual (nivel
nacional) no se encuentra ficilmente software con las caracteristicas que se desean
implementar ahora, y si los hay son demasiado costosos para medianas empresas; por lo

cual es un mercado fiable a la aceptacion que tendra nuestro producto.

Nuestro grupo de trabajo esta conformado solamente de dos personas: Luis Alberto
Sangacha y Alvaro Uyaguari, por lo que el lugar de trabajo o instalaciones seréd los
domicilios de los mismos. El grupo de trabajo se deberd organizar de la mejor manera
para asignar equitativamente las tareas encomendadas; para que el proyecto sea bien

desarrollado, las reuniones serdn indispensables y continuas, siempre viendo un modelo
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global del proyecto y no solamente mdédulos asignados a cada uno. En cuanto a los

equipos que se necesitaran:

2.3.1 HARDWARE.- Dos Computadoras personales

ler Computador
Microprocesador Pentium 4 Velocidad 1.7 Ghz
Memoria Ram capacidad 256 MB
Disco Duro capacidad 60 Gb.
Unidad floppy capacidad 1.44 Mb.
Unidad CDRom Velocidad 56x
Teclado
Monitor
Mouse
2 puertos USB

2do Computador
Microprocesador Pentium 4 Velocidad 2.5 Ghz
Memoria Ram capacidad 512 MB
2 Discos Duros capacidad 80 Gb. c/u
Unidad floppy capacidad 1.44 Mb.
Unidad CDRom velocidad 56x
Unidad de CR-RW  velocidad 52x-24x-52x
Teclado
Monitor
Mouse

2 puertos USB
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Impresora matricial Epson LX810

Impresora a chorro de tinta Lexmark. Z605

Pocket PC (Caracteristicas seran de acuerdo a las necesidades)
2.3.2 SOFTWARE

Sistema Operativo Windows XP Profesional.

Servidor de Base de Datos SQL Server 2000

Servidor de Base de Datos para PocketMySQL

VisualBasic.net

Procesador de palabras Microsoft Word

Procesador de tareas WinProject 2000

Nero 5 Burning Rom Version 5.5.9.24 bundled

Emulador Pocket PC 2000

Internet Explorer 6.0

Hyper Terminal
2.3.3 VARIOS

Hojas de papel A4 para impresora.

Disquetes 3 2 pulgadas de Alta Densidad

CDS de grabacion (CD-R) y regrabacion (CD-RW)

Cartucho de tinta para la impresora

Fotocopias

Suministros de Oficina

Concluyendo éste capitulo podemos probar que el producto a realizar posee una gran

demanda en el mercado actual y por los datos calculados para el costo proyecto han
sido favorables siendo el proyecto rentable y beneficioso una vez terminado y

comercializado.
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CAPITULO III

3 ANALISIS ORIENTADO A OBJETOS

En éste capitulo se encuentra el diseiio de andlisis orientado a objetos con
diagramacion en UML, utilizado para representar / documentar el proyecto de tesis
planteado.

Aqui se establecerdn los requisitos, casos de uso en formato expandido y los
diagramas de secuencia del sistema. Logrando de esta manera dar a conocer como se
model6 este proyecto a través de dicho lenguaje.

Este Andlisis servird a los estudiantes como una guia para futuras consultas del

(como? modelar algin sistema por medio de conceptos orientados a objetos.
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3.1 Casos de Uso del Sistema

e

Secretaria

*

Sistema de Comercializacion

1 Validar Usuario

2 Gestionar
clientes

3 Retener
Impuestos Proveedor,

6 Devolver

Producto Comprado,

Devolver Toda

N

%

Jefe de

15 Solicitar
reporte Proveedores

Gerente

11 Solicitar
reportes de Compras

i

**

18 Gestion Usuarios

T@

Administrador Sistema

17 Gestionar\/X
Promociones

Compra

10 Generar una nota
Credito a Prov

12 Generar Reporte
Productos

16 Gestionar
Productos

«extiende

A

roveedora

*

%
Emp)

Sistema Activentas
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Jefe de B%Dqﬁroy

productos

19 Devolver

23 Generar Notas de

*
*

Gerente

Crédito a Cliente

» 26 Actualizar su
Pocket PC( Productos)

22 Generar Notade
Débito de Clie

5 Ingresar Pedido
por Pocket

27 Recibir pedido por
telefono o personal

28 Solicitar
reportes de Clientes

29
EfectuarOtrolngreso

31
EfectuarOtroEgreso,

30 Solicitar
reportes de Ventas

24 Anular Una Venta

21 Retener
Impuestos Cliente,
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3.2 CASOS DE USO FORMATO EXPANDIDO

1 VALIDAR USUARIOS

Descripcion: El usuario accede al sistema. El sistema le pide que se identifique. El
usuario proporciona la clave. El sistema genera el Ment de acuerdo al Rol del Usuario

Usuario sistema(Vendedor,

Cobrador, Jefe de Bodega, Gerente)

ACCION
RESPUESTA SISTEMA

1. El Usuario ingresa al sistema 2. Solicita un cédigo de acceso

3. Digita el codigo de acceso 4. Presenta el menu al que tiene permiso de
acceso.

Cursos alternativos 4. Verifica que no es un usuario y no permite el
acceso al sistema

2 GESTIONAR CLIENTES

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar un cliente. El sistema
solicita el Cddigo del Cliente y presenta los datos del cliente. El usuario realiza los
cambios o ingresa los datos del nuevo cliente. El sistema registra los cambios en el
servidor.

Secretaria

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. La secretaria recibe la solicitud 2. Genera un nuevo cédigo de Cliente y solicita

de ingresar un nuevo cliente datos del mismo

3. Ingresa los datos 4. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

5. La secretaria recibe la solicitud 6. El sistema solicita el codigo
de modificar un cliente

7. Ingresa el cédigo 8. Despliega datos del cdédigo ingresado y
solicita nuevos datos.

9. Ingresa los nuevos datos 10. Procesa, valida y almacena la informacién
recibida

11. La secretaria recibe la solicitud 12. El sistema solicita el codigo
de eliminar un cliente

13. Ingresa el codigo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe

17. Los datos ingresados no son los correctos
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3 RETENER IMPUESTOS

Descripcion: El secretaria ingresa al sistema se identifica y solicita realizar la
retencién de Impuestos de una Compra. El sistema solicita las retenciones a realizarse
(El 1% al Subtotal, etc.). La secretaria especifica las retenciones a aplicar a la Compra.
El sistema indica que se realizo la retencion.

PROVEEDOR

Secretaria

ACCION RESPUESTA SISTEMA
1. La Secretaria solicita el

comprobante de  Compra al

Proveedor

2. Ingresa el nimero de comprobante 3. Busca el Numero de comprobante y recupera
la informacion

4. Solicita generacion de retencién. 5. Genera un formulario de retencion.

6. La Secretaria registra los tipos de 7. Determina las bases y valores a retener y
retencion a aplicar al comprobante  agrega la informacion a la transaccion actual.

8. Ingresa los datos del documento
fisico de la retencién

9. Solicita efectuar retencién 10. Procesa y almacena la Informacién.

4 GESTIONAR PROVEEDORES

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar un proveedor. El
sistema solicita el Codigo del Proveedor y presenta los datos del Proveedor. El usuario
realiza los cambios o ingresa los datos del nuevo Proveedor. El sistema registra los
cambios en el servidor.

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Recibe la solicitud de ingresar un 2. Genera un nuevo coédigo de proveedor y

nuevo proveedor solicita datos del mismo

3. Ingresa los datos 4. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

5. Recibe la solicitud de modificar 6. El sistema solicita el codigo
un proveedor

7. Ingresa el cédigo 8. Despliega datos del cddigo ingresado vy
solicita nuevos datos.

9. Ingresa los nuevos datos 10. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

11. Recibe la solicitud de eliminar 12. El sistema solicita el codigo
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un proveedor
13. Ingresa el codigo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe

17. Los datos ingresados no son los correctos

S COMPRAR PRODUCTO

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Compra de productos. El sistema solicita Especificar el proveedor y demds datos de la
Adquisicion. El jefe de bodega especifica el proveedor, productos a comprar
descuentos aplicados, etc. El sistema indica que se he registrado la Compra.

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de Compra a 2. Genera una Compra a proveedor
proveedor

3. Registra los productos a pedir. 4. Calcula el Costo promedio de los productos y
los agrega a la transaccion actual.

5. Registra el descuento de la factura 6. Agrega dicha informacién a la transaccién

y datos adicionales. actual.
7. Solicita almacenar la Compra 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Compra Elimina dicha compra.

Los pasos 3 y 4 se repiten

6 DEVOLCER PRODUCTO COMPRADO

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita
registrar una Devolucién de productos Comprados. El sistema solicita
especificar la Compra y demds datos de la devolucion. El jefe de bodega
especifica la compra, productos a devolver, etc. El sistema indica que se
he registrado la Devolucién.
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Jefe de Bodega(iniciador),

Mayorista

Principal

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. El Jefe de Bodega informa un
proveedor que uno O varios
productos no va ha recibir

2. Los proveedores solicitan la
factura y los productos que quiere
devolver y le entregan una nota de
devolucién por los mismos.

3. El Jefe de bodega registra solicita 4. Genera una Nota de Devolucién
generar una nota de devolucion en el de Compra
sistema(Factura, Proveedor).

5. Registra productos y cantidad a 6. Calcula parciales y agrega a la
devolver transaccion actual.

7. Solicita almacenar la Devolucion 8. Procesa, valida y almacena la
de Compra informacion recibida.

Cursos alternativos

Cancela la Solicitud de Devolucion Elimina dicha devolucion.
de Compra

Los pasos 5 y 6 se repiten

7 DEVOLVER TODA LA COMPRA

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Anulacién de Compra. El sistema solicita especificar la Compra a ser anulada. El jefe
de bodega especifica la compra. El sistema indica que se he registrado la Anulacioén de
la Compra.

Jefe de Bodega
ACCION
RESPUESTA SISTEMA

1. El Jefe de Bodega informa un
proveedor que un pedido no va
recibir

2. El proveedor solicitan la factura y 3. Despliega la informacion correspondiente a
solicita al sistema generar una dicho documento.
Anulacion de Compra.
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4. Confirma la Anulacion. 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos

Cancela la Solicitud de Anulacion Elimina dicha Anulacidn.

8 PAGAR A PROVEEDORES

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita registrar un
Pago a Proveedores. El sistema solicita especificar el Proveedor y presenta al Jefe de
Bodega todos las CtasXPagar de dicho proveedor. El jefe de bodega especifica los
montos a ser abonados a las CtasXPagar. El sistema indica que se he registrado el
pago a proveedores.

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA
1.  Genera solicitud de Pago a 2. Solicita Proveedor.
proveedores

3. Registra codigo del proveedor 4. Despliega CtasXPag de dicho proveedor.

5. Registrar valor a cancelar a una 6. Valida y agrega dichos datos a la transaccion

CtaXPag. actual.
7. Solicita almacenar el Pago 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Pago Elimina dicho pago.

Los pasos 5 y 6 se repiten

9 GENERAR NOTA DE DEBITO A PROVEEDOR

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema, se identifica y solicita registrar una
Nota de Debito a un Proveedor. El sistema solicita Especificar el proveedor y demés
datos de la Nota de Debito. El jefe de bodega especifica el proveedor, subtotal, IVA,
etc. El sistema registra la Nota de Debito en el Servidor.

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de Nota de 2. Genera un Debito y solicita un proveedor
Debito

3. Registra el cédigo del proveedor. 4. Genera un formulario para recetar una Nota
de Crédito.
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5. Registra el subtotal e IVA. 6. Agrega dicha informacioén a la transaccién

actual.

7. Solicita almacenar el Debito 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos

Cancela el Debito Elimina dicho debito.

10 GENERA UNA NOTA DE CREDITO A UN PROVEEDOR

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Nota de Crédito a proveedor. El sistema solicita especificar el Proveedor y presenta al
Jefe de Bodega todos las CtasXPagar de dicho proveedor. El jefe de bodega especifica
los montos a ser abonados a las CtasXPagar. El sistema indica que se he registrado la
Nota de Crédito a proveedores. .

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1.  Genera solicitud de Nota de 2. Solicita Proveedor.
Crédito a un proveedor

3. Registra cédigo del proveedor 4. Despliega CtasXPag de dicho proveedor.

5. Registrar valor a acreditar a una 6. Valida y agrega dichos datos a la transaccion

CtaXPag. actual.
7. Solicita almacenar el Crédito 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Crédito Elimina dicho crédito.
Los pasos 5 y 6 se repiten

11 SOLICITA REPORTE DE COMPRAS

Descripcion: El Gerente ingresa al sistema, se identifica y solicita un reporte de
Compras. El sistema solicita especificar el rango de fechas y presenta al Gerente las
compras realizadas dicho rango de fechas. .

Gerente

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de reporte de 2. Despliega tipos de reportes a generar.
compras

3. Selecciona el tipo de reporte a 4. Solicita datos requeridos para llevar a cabo la
generar consulta.

111



5. Registra datos. 6. Genera el reporte.

7. Cursos alternativos
8. Los datos no devuelven ninguna informacién
9. Los datos no son vélidos para la consulta

establecida

10.  Solicitar impresion de la 11. Enviar el reporte a la Impresora
informacién obtenida

12 SOLICITA REPORTE DE PRODUCTOS

Descripcion: El Jefe de Bodega ingresa al sistema, se identifica y solicita un reporte
de Productos. El sistema presenta un listado con todos de los productos especificando
costo, existencias, precio Minorista, Precio Mayorista, etc. .

Gerente, Jefe de bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de reporte de 2. Despliega tipos de reportes a generar.
productos

3. Selecciona el tipo de reporte a 4. Solicita datos requeridos para llevar a cabo la
generar consulta.

5. Registra datos. 6. Genera el reporte.

7. Cursos alternativos
8. Los datos no devuelven ninguna informacion
9. Los datos no son vélidos para la consulta

establecida

10. Solicitar impresion de la 11. Enviar el reporte a la Impresora
informacién obtenida

14 GESTIONAR MARCAS

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar un grupo de Marcas. El
sistema solicita el Cédigo de la Marca de Fabricante y presenta los datos de la Marca.
El usuario realiza los cambios o ingresa los datos de la nueva Marca. El sistema
registra los cambios en el servidor.

Jefe de Bodega
ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Recibe la solicitud de ingresar 2. Genera un nuevo codigo de marca y solicita
una nueva marca datos del mismo.
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3. Ingresa los datos 4. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

5. Recibe la solicitud de modificar 6. El sistema solicita el c6digo
una marca

7. Ingresa el cédigo 8. Despliega datos del cdédigo ingresado y
solicita nuevos datos.

9. Ingresa los nuevos datos 10. Procesa, valida y almacena la informacién
recibida

11. Recibe la solicitud de eliminar 12. El sistema solicita el c6digo
una marca

13. Ingresa el codigo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe

17. Los datos ingresados no son los correctos

13 GESTIONAR LINEAS

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar Lineas de Fabricantes.
El sistema solicita el Cédigo de la Linea y presenta los datos de la Linea. El usuario
realiza los cambios o ingresa los datos de la nueva Linea. El sistema registra los
cambios en el servidor.

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Recibe la solicitud de ingresar 2. Genera un nuevo codigo de linea y solicita

una nueva linea datos del mismo.

3. Ingresa los datos 4. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

5. Recibe la solicitud de modificar 6. El sistema solicita el codigo
una linea

7. Ingresa el cédigo 8. Despliega datos del cddigo ingresado vy
solicita nuevos datos.

9. Ingresa los nuevos datos 10. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

11. Recibe la solicitud de eliminar 12. El sistema solicita el codigo
una linea

13. Ingresa el c6digo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe

17. Los datos ingresados no son los correctos
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15 SOLICITA REPORTE DE PROVEEDORES

Descripcion: El Jefe de Bodega ingresa al sistema, se identifica y solicita un reporte
de Proveedores. El sistema presenta un listado con todos los proveedores
especificando datos del Proveedor, cartera, etc.

jefe de bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de reporte de 2. Despliega tipos de reportes a generar.
proveedores

3. Selecciona el tipo de reporte a 4. Solicita datos requeridos para llevar a cabo la
generar consulta.

5. Registra datos. 6. Genera el reporte.
7. Cursos alternativos
8. Los datos no devuelven ninguna informacion

9. Los datos no son vélidos para la consulta
establecida

10. Solicitar impresion de la 11. Enviar el reporte a la Impresora
informacién obtenida.

16 GESTIONAR PRODUCTOS

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar un Producto. El sistema
solicita el Cédigo del proveedor y presenta los datos del Proveedor. El usuario realiza
los cambios o ingresa los datos del nuevo Proveedor. El sistema registra los cambios
en el servidor.

Jefe de Bodega

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Recibe la solicitud de ingresar un 2. Genera un nuevo cdédigo de producto vy

nuevo producto solicita datos del mismo.

3. Ingresa los datos 4. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

5. Recibe la solicitud de modificar 6. El sistema solicita el codigo
un producto

7. Ingresa el cédigo 8. Despliega datos del cddigo ingresado vy
solicita nuevos datos.

9. Ingresa los nuevos datos 10. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

11. Recibe la solicitud de eliminar 12. El sistema solicita el codigo
una Especificacion de Producto
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13. Ingresa el cédigo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe
17. Los datos ingresados no son los correctos

18. Solicita ingresar una nueva 19. Despliega la Gestion de Lineas y Marcas.
Marca o linea

17 GESTIONAR PROMOCIONES

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar una Promocién. El
sistema solicita el Codigo de la Promocién y presenta los datos de la Promocion. El
usuario realiza los cambios o ingresa los datos de la nueva Promocién. El sistema
registra los cambios en el servidor.

Gerente

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Recibe la solicitud de ingresar 2. Solicita un cédigo de promocion.
una nueva promocion

3. Ingresa el Codigo 4. Valida dicho cddigo y solicita Base de
promocion y descuento a aplicar.

5. Ingresa Base, Descuento y 6. Procesa, valida y almacena la informacién
Descripcion de promocion. recibida

5. Recibe la solicitud de modificar 6. El sistema solicita el c6digo
una promocion.

9. Ingresa los nuevos datos 4. Procesa, valida y almacena la informacién
recibida

11. Recibe la solicitud de eliminar 12. El sistema solicita el codigo
una Promocion.

13. Ingresa el c6digo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe

17. Los datos ingresados no son los correctos
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18 GESTIONAR USUARIOS

Descripcion: El usuario solicita insertar, modificar o eliminar un Usuario. El sistema
solicita el Cédigo del Usuario y presenta los datos del Usuario. El usuario realiza los
cambios o ingresa los datos del usuario (Datos personales, rol, etc.). El sistema
registra los cambios en el servidor.

Administrador del Sistema

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Recibe la solicitud de ingresar un 2. Genera un nuevo codigo de usuario y solicita

nuevo usuario datos del mismo.

3. Ingresa los datos 4. Procesa, valida y almacena la informacién
recibida

5. Recibe la solicitud de modificar 6. El sistema solicita el c6digo
un usuario

7. Ingresa el cédigo 8. Despliega datos del cdédigo ingresado y
solicita nuevos datos.

9. Ingresa los nuevos datos 10. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida

11. Recibe la solicitud de eliminar 12. El sistema solicita el c6digo
un usuario

13. Ingresa el codigo 14. Despliega datos del cddigo ingresado y
solicita confirmacion para eliminar.

15. Cursos alternativos 16. El c6digo no existe

17. Los datos ingresados no son los correctos

19 DEVOLCER PRODUCTOS VENDIDOS

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita
registrar una Devolucion de productos Vendidos. El sistema solicita
especificar la Venta y demds datos de la devolucion. El jefe de bodega
especifica la Venta, productos a devolver, motivo por el que devuelve los
productos etc. El sistema indica que se ha registrado la Devolucion.

Jefe de Bodega(iniciador),

Minorista

Principal

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. El Jefe de Bodega es informado
que uno o varios productos se va ha
devolver

2. El cliente en sefa su factura.
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3. El Jefe de bodega solicita generar 4. Genera una Nota de Devolucién
una nota de devolucién a una venta de Venta
en el sistema(Factura, Cliente).

5. Registra productos y cantidad a 6. Calcula parciales y agrega a la
devolver transaccion actual.

7. Solicita almacenar la Devoluciéon 8. Procesa, valida y almacena la
de Venta informacion recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Devolucion Elimina dicha devolucion.
de Venta

Los pasos 5 y 6 se repiten

20 Cobrar a Clientes

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita registrar un
Cobro a un Cliente. El sistema solicita especificar el Cliente y presenta al Jefe de
Bodega todos las CtasXCobrar de dicho cliente. El jefe de bodega especifica los
montos a ser abonados a las CtasXCobrar. El sistema indica que se he registrado el
pago a clientes.

Cobrador

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de Cobro a 2. Solicita Cliente.

Clientes

3. Registra codigo del Cliente 4. Despliega CtasXCob de dicho Cliente.

5. Registrar valor a cancelar a una 6. Valida y agrega dichos datos a la transaccion

CtaXCob. actual.

7. Solicita almacenar el Cobro 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Cobro Elimina dicho Cobro.

Los pasos 3 y 4 se repiten
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21 RETENER IMPUESTOS VENTA

Descripcion: El secretaria ingresa al sistema se identifica y solicita realizar la
retencion de Impuestos de una Venta. El sistema solicita las retenciones a realizarse
(El 1% al Subtotal, etc.). La secretaria especifica las retenciones a aplicar a la Venta.
El sistema indica que se realizo la retencion.

Secretaria

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. La Secretaria solicita el
comprobante de Venta al Cliente

2. Ingresa el nimero de comprobante 3. Busca el Numero de comprobante y recupera
la informacion

4. Solicita generacion de retencién. 5. Genera un formulario de retencion.

6. La Secretaria registra los tipos de 7. Determina las bases y valores a retener y
retencion a aplicar al comprobante  agrega la informacion a la transaccion actual.

8. Ingresa los datos del documento
fisico de la retencién (Nro Serie, Nro
Comprobante)

9. Solicita efectuar retencion 10. Procesa y almacena la Informacion.

22 GENERAR NOTA DE DEBITO A CLIENTE

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema, se identifica y solicita registrar una
Nota de Debito a un Cliente. El sistema solicita Especificar el cliente y demds datos de
la Nota de Debito. El jefe de bodega especifica el cliente, subtotal, IVA, etc. El
sistema registra la Nota de Debito en el Servidor.

Gerente, Minorista

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1.  Genera solicitud de Nota de 2. Genera un Debito y solicita un cliente
Debito

3. Registra el cédigo del cliente. 4. Genera un formulario para recetar una Nota
de Crédito.

5. Registra el subtotal e IVA. 6. Agrega dicha informacioén a la transaccién
actual.

7. Solicita almacenar el Debito 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos

Cancela el Debito Elimina dicho debito.
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23 GENERA UNA NOTA DE CREDITO A UN CLIENTE

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema, se identifica y solicita registrar una
Nota de Debito a un Cliente. El sistema solicita especificar el Cliente y presenta al
Jefe de Bodega todos las CtasXCobrar de dicho proveedor. El jefe de bodega
especifica los montos a ser abonados a las CtasXCobrar. El sistema indica que se he
registrado la Nota de Crédito a proveedores. .

Cobrador, Minorista

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de Nota de 2. Solicita Cliente.
Crédito a un cliente

3. Registra cédigo del Cliente 4. Despliega CtasXCob de dicho cliente.

5. Registrar valor a acreditar a una 6. Valida y agrega dichos datos a la transaccion

CtaXCob. actual.

7. Solicita almacenar el Crédito 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Crédito Elimina dicho crédito.

Los pasos 3 y 4 se repiten

24 ANULAR UNA VENTA

Descripcion: El jefe de bodega ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Anulacién de una Venta. El sistema solicita especificar la Venta a ser anulada. El jefe
de bodega especifica la Venta. El sistema indica que se he registrado la Anulacién de
la Venta.

Jefe de Bodega, Minorista

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. El Jefe de Bodega se informa que
un cliente no va a recibir un pedido

2. Se solicita la factura y el sistema 3. Despliega la informacién correspondiente a
genera una solicitud de Anulacién de dicho documento.
Compra.

4. Confirma la Anulacion. 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos

Cancela la Solicitud de Anulacion Elimina dicha Anulacidn.
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25 RECIBIR PEDIDO POR POCKET

Descripcion: El Vendedor ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Venta de productos. El sistema solicita Especificar el proveedor y demds datos de la
Adquisicion. El Vendedor especifica el proveedor, productos a comprar descuentos
aplicados, etc. Si la venta se realiza a crédito el sistema solicita especificar el nimero
de Pagos en los que se cancelara y presenta dichos pagos (Valor y Fecha).

Vendedor, Minorista

ACCION RESPUESTA SISTEMA
1. Genera solicitud de 2. Genera una Venta
Venta(Cliente, Forma de Pago)

3. Registra producto a vender 4. Determina el precio del producto y calcula el
(Cantidad, Descuento o Promocion). parcial de la linea y la agrega a la transaccion
actual.

5. Registra el descuento de la 6. Agrega dicha informacién a la transaccién
factura. actual.

7. Solicita confirmar existencia de 8. Enlaza la Base de Datos de la Pocket con la
stock de productos pedidos BD de la Matriz y valido datos.

9. Despliega productos pedidos que existen en
stock

Cursos alternativos
10. Solicita impresién de nota de Envia Venta a la impresora.
pedido

Los pasos 3 y 4 se repiten

26. ACTUALIZAR SU POKET PC

Descripcion: El Vendedor ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Actualizacion de existencias de productos en su Pocket PC. El sistema efectia un
procesos en el que actualiza la existencia de productos de acuerdo a la registrada en el
Servidor.

Vendedor y Cobrador
ACCION RESPUESTA SISTEMA
1. Solicita actualizar datos de 2. Despliega una serie de opciones.
Clientes, productos en su estacidon - Actualizar precio y promociones productos.
movil - Actualizar Cts. x Cobrar.
- Actualizar existencias
- Actualizar toda la pocket
3. Indica la opcién de 4. Enlaza la Base de Datos de la Pocket con la
actualizacion BD de la Matriz y actualiza los datos
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27 RECIBIR PEDIDO

Descripciéon: El Vendedor ingresa al sistema se identifica y solicita registrar una
Venta de productos. El sistema solicita Especificar el proveedor y demds datos de la
Adquisicion. El Vendedor especifica el proveedor, productos a comprar descuentos
aplicados, etc. Si la venta se realiza a crédito el sistema solicita especificar el nimero
de Pagos en los que se cancelara y presenta dichos pagos (Valor y Fecha).

Secretaria
ACCION RESPUESTA SISTEMA
1. Genera solicitud de 2. Genera una Venta

Venta(Cliente, Forma de Pago)

3. Registra producto a vender 4. Determina el precio del producto y calcula el
(Cantidad, Descuento o Promocién). parcial de la linea y la agrega a la transaccion
actual.

5. Registra el descuento de la 6. Agrega dicha informacién a la transaccion

factura. actual.
7. Solicita almacenar la Venta. 8. Procesa, valida y almacena la informacion
recibida.

Cursos alternativos
Cancela la Solicitud de Venta Elimina dicha venta.

Los pasos 3 y 4 se repiten

28 SOLICITA REPORTE DE CLIENTES

Descripcion: El Jefe de Bodega ingresa al sistema, se identifica y solicita un reporte
de Clientes. El sistema presenta un listado con todos los clientes especificando datos
del Cliente, cartera, etc.

Gerente

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de reporte de 2. Despliega tipos de reportes a generar.
clientes

3. Selecciona el tipo de reporte a 4. Solicita datos requeridos para llevar a cabo la
generar consulta.

5. Registra datos. 6. Genera el reporte.
7. Cursos alternativos
8. Los datos no devuelven ninguna informacién

9. Los datos no son vélidos para la consulta
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establecida

10. Solicitar impresion de la 11. Enviar el reporte a la Impresora
informacién obtenida

29 EFECTUAR OTRO INGRESO

Descripcion: La secretaria ingresa al sistema se identifica y solicita registrar Otro
Ingreso de productos. El sistema solicita Especificar el los productos, cantidades y
demads datos del Mov. Otro Ingreso. El jefe de bodega especifica los productos a ,
cantidades, etc. El sistema indica que se ha registrado Otro Ingreso de Productos.

Secretaria
ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de Otro Ingreso 2. Genera Otro Ingreso

3. Registra producto a ingresar 4. Agrega a la transaccion actual.
(Cantidad).

5. Solicita almacenar el Otro 8. Procesa, valida y almacena la informacién
Ingreso. recibida.

Cursos alternativos

Cancela la Solicitud de Otro Ingreso Elimina el Otro Ingreso.

Los pasos 3 y 4 se repiten

31 EFECTUAR OTRO EGRESO

Descripcion: La secretaria ingresa al sistema se identifica y solicita registrar Otro
Egreso de productos. El sistema solicita Especificar los productos, cantidades y demés
datos del Mov. Otro Egreso. El jefe de bodega especifica los productos, cantidades,
etc. El sistema indica que se he registrado Otro Egreso de Productos.

Secretaria
ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de Otro Egreso 2. Genera Otro Egreso

3. Registra producto a egresar 4. Agrega a la transaccion actual.
(Cantidad).

5. Solicita almacenar el Otro Egreso. 8. Procesa, valida y almacena la informacién
recibida.
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Cursos alternativos

Cancela la Solicitud de Otro Egreso Elimina el Otro egreso.

Los pasos 3 y 4 se repiten

30 SOLICITA REPORTE DE VENTAS

Descripcion: El Gerente ingresa al sistema, se identifica y solicita un reporte de
Ventas. El sistema solicita especificar el rango de fechas y presenta al Gerente las
ventas realizadas dentro de dicho rango de fechas. .

Gerente

ACCION RESPUESTA SISTEMA

1. Genera solicitud de reporte de 2. Despliega tipos de reportes a generar.
ventas

3. Selecciona el tipo de reporte a 4. Solicita datos requeridos para llevar a cabo la
generar consulta.

5. Registra datos. 6. Genera el reporte.
7. Cursos alternativos
8. Los datos no devuelven ninguna informacion

9. Los datos no son vélidos para la consulta
establecida

10. Solicitar impresion de la 11. Enviar el reporte a la Impresora
informacién obtenida
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3.3 Requisitos del Sistema

Caso de Uso 1 Validar Usuarios

R.1.1 El sistema pedird c6digo de acceso para ingresar al sistema.

R.1.2 El sistema otorgara permisos de operacion segun la jerarquia del Usuario.

Caso de uso 2 Gestion de Clientes

R.2.1 El Sistema permitird ingresar nuevos clientes (nombre, direccion, teléfono, e-
mail).

R.2.2 El sistema permitira dar de baja a clientes.

R.2.3 El sistema permitira actualizar datos personales (nombre, direccion, teléfonos,
e-mail)

R.2.4 El sistema ofrecera un listado de clientes.

R.2.5 El sistema permitird imprimir listados de clientes.

Caso de uso 3 Retener impuestos en una Compra

R.3.1 El sistema permitird registrar las retenciones efectuadas por los mayoristas
(fecha, hora, factura, monto de retencion).

R.3.2 EI sistema ofrecera un listado de retenciones (fecha, hora, factura, monto de
retencion).

Caso de uso 4 Gestionar Proveedores

R.4.1 El Sistema permitird ingresar nuevos proveedores (distribuidora, direccion,
teléfonos, e-mail.

R.4.2 El sistema permitird dar de baja a mayoristas.

R.4.3 El sistema permitird actualizar datos (direccion, teléfonos, e-mail)

R.4.4 El sistema ofrecerd un listado de proveedores de mercaderia.

R.4.5 El sistema permitird imprimir listados de proveedores.

R.4.6 El sistema ofrecerd un listado de proveedores ordenados por laboratorios
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(macas) y lineas que proveen.

Caso de uso 5 Comprar Producto

R.5.1 El Sistema permitird registrar una nueva adquisicion de mercaderia (fecha,
hora)

R.5.2 El sistema permitird registrar productos pertenecientes a una adquisicion
(descripcidn de producto, cantidad, nuevo precio, descuento).

R.5.3 El Sistema recibird una confirmacion para actualizar los precios al recibir
mercaderia con precios nuevos.

R.5.5 El sistema ofrecerd listados de adquisiciones anuales, mensuales, diarias
(Descripcion de producto, monto de ventas) ordenados por marca, lineas y
descripcion.

R.5.6 El sistema ofrecerd un reporte del monto diario, mensual o anual de un solo
producto (descripcion del producto, monto).

Caso de uso 6 Devolver productos Comprados

R.6.1 El sistema permitird registrar devoluciones de productos (Fecha, hora,
productos) y la factura a la pertenece.

R.6.2 El sistema actualizara la existencia de productos devueltos a los proveedores.
R.6.3 El sistema actualizara la existencia en stock de todos estos productos incluidos
en dicho pedido.

Caso uso 7 Devolver todo la compra.

R.7.1 El sistema permitird registrar la devolucion de un pedido a proveedores.

R.7.2 El sistema actualizara la existencia en stock de todos estos productos incluidos
en dicho pedido.

Caso de uso 8 Pagar a proveedores

R.8.1 El sistema permitird registra el pago de una CtaXPagar(Fecha, Hora).
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R.8.3 El sistema actualizara los registros afectados por el pago (Elimina CtaXPagar o

disminuye deuda).

Caso de uso 9 Generar una Nota de Debito a Proveedores

R.9.1 El sistema permitird registrar la Nota de Debité de un Proveedor (Subtotal,
IVA, DocOriginal).

R.9.2 El sistema actualizara los registros afectados por la Nota de Debito (Aumenta
el Saldo de un Proveedor).

Caso de uso 10 Generar una Nota de Crédito a Proveedores

R.10.1 EI sistema permitird registrar la Nota de Crédito de una CtaXPagar (Fecha,
Hora, Facturas).

R.10.2 El sistema actualizara los registros afectados por la Nota de Crédito (Elimina
el Saldo de la CtaXPagar y disminuye deuda).

Casos de Uso 11 Solicitar Reporte de Compras

R.11.1 EI sistema ofrecerd un listado de total de Compras mensuales, anuales y
diarias presentando (Cédigo producto, Descripcion, Total de ventas ordenado por la
descripcién del producto)

R.11.2 EI Sistema ofrecerd un listado de total de Compras mensuales, anuales y
diarias ordenadas por la fecha y Agrupados por el Cliente.

Casos de Uso 12 Solicitar Reporte de Productos

R.12.1 El sistema ofrecerd un listado de Productos y sus Caracteristicas
(Descripcion, Unidad, Fecha, Valor, Costo, Stock, Cantidad Vendida) agrupados por
Su Linea y Grupo.

Caso de Uso 13 Gestionar Lineas

R.14.1 El sistema permitird registrar Lineas de Fabricantes (descripcion).
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R.14.2 El sistema permitira realizar altas, bajas y modificaciones de dichas lineas.
R.14.3 El sistema ofrecerd un listado de dichas lineas.

Caso de Uso 13 Gestionar Marcas

R.14.1 El sistema permitird registrar Marcas de Fabricantes (descripcion, Razén
Social).

R.14.2 El sistema permitird realizar altas, bajas y modificaciones de dichas Marcas.
R.14.3 El sistema ofrecerd un listado de dichas Marcas.

Caso de uso 16 Gestionar productos

R.16.1 EI Sistema permitird ingresar nuevos productos al sistema sin necesidad de
que se haga por medio de pedidos de mercaderia.

R.16.2 El sistema permitird dar de baja a productos.

R.16.3 El sistema permitird actualizar datos (descripcion, unida, precio, utilidad)
R.16.4 El sistema ofrecerd un listado de productos con su respectiva (descripciones,
stock, descuentos, promociones) ordenados por su marca, lineas y descripcion.

Caso de uso 17 Gestionar Promociones

R.19.6 El sistema permitird aplicar descuentos a productos especificos.

R.19.10 EI sistema permitird ingresar promociones (Numero de productos minimo
para aplicar, bonificacion)

R.19.11 El sistema permitird aplicar promociones a productos especificos.

Caso de Uso 18 Gestionar Usuarios

R.18.1 El Sistema permitird ingresar nuevos Usuarios del Sistema (nombre,
direccion, teléfonos, e-mail, cddigo de usuario).

R.18.2 El sistema permitird dar de baja a Usuarios.

R.18.3 El sistema permitird actualizar datos personales (nombre, direccion, teléfonos,

e-mail, clave de Usuario)
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R.18.4 El sistema ofrecerd un listado de Usuarios ordenados por nombre.

R.18.5 El sistema permitird imprimir listados de Usuarios.

Caso de uso 19 Devolver productos Vendidos

R.19.1 El sistema permitird registrar devoluciones de productos Comprados (Fecha,
hora, productos) y la factura a la pertenece.

R.19.2 El sistema actualizara la existencia de productos devueltos a los Clientes.
R.19.3 El sistema actualizara la existencia en stock de todos estos productos
incluidos en dicho pedido.

Caso de uso 20 Cobrar a Clientes

R.20.1 El sistema permitird registra el Cobro de una CtaXCobrar (Fecha, Hora,
Facturas).

R.20.3 El sistema actualizara los registros afectados por el pago (Elimina el Saldo de
la CtaXCobrar o disminuye deuda).

Caso de uso 21 Retener impuestos en Venta

R.21.10 El sistema permitird registrar las retenciones efectuadas por los minoristas
(fecha, hora, factura, monto de retencion).

R.21.15 El sistema ofrecera un listado de retenciones (fecha, hora, factura, monto de
retencion).

Caso de uso 22 Generar una Nota de Debito a Clientes

R.22.1 El sistema permitird registrar la Nota de Debité de un Cliente (Subtotal, IVA,
DocOriginal).

R.22.2 El sistema actualizara los registros afectados por la Nota de Debito (Aumenta
el Saldo de un Cliente).

Caso de uso 23 Generar una Nota de Crédito a Clientes
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R.20.1 EI sistema permitird registrar la Nota de Crédito de una CtaXCobrar (Fecha,
Hora, Facturas).

R.20.3 El sistema actualizara los registros afectados por la Nota de Crédito (Elimina
el Saldo de la CtaXCobrar o disminuye deuda).

Caso uso 24 Devolver todo la Venta.

R.24.1 El sistema permitird registrar la devolucién de una Venta a un Cliente.

R.24.2 El sistema actualizara la existencia en stock de todos estos productos
incluidos en dicho pedido.

Caso de uso 25 Recibir Pedidos por Pocket

R.25.1 El sistema almacenara dichos pedidos en la memoria de la Pocket PC(Fecha,
hora, productos, cantidades).

R.25.2 El Sistema enviara la transaccién de la memoria de la pocket pc al Servidor
para que sea validada.

R.25.3 El sistema verificara la existencia de los productos.

R.25.4 El sistema responderd a la pocket PC que se ha terminado con éxito la
transaccion.

Caso de Uso 26 Actualizar su Pocket PC.

R.26.1 El sistema permitird actualizar la existencia de productos conforme a la BD
existente en el servidor.

R.26.2 El sistema permite actualizar precios y promociones.

R.26.7 El sistema permitird actualizar Ctas.XCobrar.

R.26.8 El sistema permitird actualizar todos los puntos anteriores en una sola
operacion.

Caso de Uso 27 Recibir pedido

R.27.1 El sistema permitird que un usuario del sistema (secretaria) pueda registrar un
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pedido (Fecha, hora).

R.27.2 El sistema permitird registrar los productos que pertenecen a una venta
(Cantidad, Descuento o promocién)

R.27.3 El sistema actualizara la existencia de los productos en el servidor.

R.27.4 El sistema actualizara el saldo de clientes en el servidor.

Casos de Uso 29 Efectuar Otro Ingreso de Productos

R.27.1 El sistema permitird que un usuario del sistema (secretaria) pueda realizar
Otro Ingreso de Productos para iniciar el sistema y en caso de haberse producido
errores de digitacion.

R.27.2 El sistema permitird registrar los productos que pertenecen al movimiento
(Cantidad)

R.27.3 El sistema actualizara la existencia de los productos en el servidor.

Casos de Uso 29 Efectuar Otro Ingreso de Productos

R.27.1 El sistema permitird que un usuario del sistema (secretaria) pueda realizar
Otro Egresos de Productos para iniciar el sistema y en caso de haberse producido
errores de digitacion.

R.27.2 El sistema permitird registrar los productos que pertenecen al movimiento
(Cantidad)

R.27.3 El sistema actualizara la existencia de los productos en el servidor.

Casos de Uso 30 Solicitar Reporte de Ventas

R.30.1 El sistema ofrecera un listado de total de ventas mensuales, anuales y diarias
presentando (Cddigo producto, Descripcion, Total de ventas ordenado por la
descripcion del producto)

R.30.2 El Sistema ofrecerd un listado de total de ventas mensuales, anuales y diarias

agrupadas por laboratorio (Casa, Marca) o por producto individual.
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3.4 DIAGRAMAS DE SECUENCIA A ALTO NIVEL

Caso de uso 1 Validar Usuario

Usuario

:Interfase

:Sistema

Ingresar Psuarios(Usuario, Fasword)

u
|
|

Caso de uso 2 Gestion de Clientes

:Secretaria

Insertar()

:Sistema

Modificar()

Eliminar()

Y
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Caso de uso 3 Retener impuestos en una Compra

:Usuario :Sistema

| IntroducirProveedor(CI/RUC) |

1

; |
IntrodL‘JcirProducto(CUP, Cantidad, Costo, Desc‘uento)

1

] |
Modiﬁq:arProductor(CUP, Cantidad, Costo, Desquento)

TerminarCompra() ‘
T /Lﬁ
‘ EstablecerNumeroDePagos(Numero) ‘

T ki

Caso de uso 4 Gestionar Proveedores
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:Usuario :Sistema

‘ Insertar() ‘
‘ Modificar() ‘
1

T N |
| Eliminar() |
|

Caso de uso 5 Comprar Producto

:Usuario :Sistema

| IntroducirProveedor(CI/RUC)

-

L

IntroducirProducto(CUP, Cantidad, Costo, Desc‘uento)

.

—

ModifilarProductor(CUP, Cantidad, Costo, Descjuento)

| TerminarCompra()

Y Y

Caso de uso 6 Devolver productos Comprados
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:Usuario

:Sistema

| IntroducirCompra(Numero)

¢

‘ModiﬁcarDevqucionLinea(CUP, Cantidad)‘

I Terminar Dewolucion()

Caso uso 7 Devolver todo la compra.

|
|
|

:Secretaria

:Sistema

| IntroducirCompra(Numero)

‘ TerminarAnulacion()

¢

Caso de uso 8 Pagar a proveedores

|
|
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:Usuario :Sistema

| IntroducirProveedor(CI/RUC)

-

-

=1
=

‘roducirMonto(NumComp, TipoComp, Monto)

T
|
|
|

I TerminarPago()

Caso de uso 9 Generar una Nota de Debito a Proveedores

:Usuario :Sistema

| IntroducirProveedor(CodProveedor)

-

L

=1
=

‘roducirMonto(NumComp, TipoComp, Mon#o)

g
gl

I Terminar()

|
7 |
|
|

Caso de uso 10 Generar una Nota de Crédito a Proveedores
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:Usuario :Sistema

| IntroducirProveedor(CodProveedor)

Y

roducirMonto(NumComp, TipoComp, Mon#o)

5
=+

Terminar()

S a——

— — -

Casos de Uso 11 Solicitar Reporte de Compras

:Usuario :Sistema

Compras:Lisﬁar(CodProveedor, Fechalni, Fechz?Fin, TipoMov)

U ki
|

Casos de Uso 12 Solicitar Reporte de Productos

:Usuario :Sistema

-
| |

Productos=Listar()
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Caso de Uso 13 Gestionar Lineas

:Secretaria

:Sistema

‘ Insertar()
1 Modificar()
1 -

| Eliminar()

—

Caso de Uso 14 Gestionar Marcas

:Secretaria

:Sistema

Insertar()

Modificar()

Eliminar()

Y Y

Caso de uso 16 Gestionar productos
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:Secretaria :Sistema

‘ Insertar() ‘
1 Modificar() |
E

Eliminar() |

1

|

|

|

—

Caso de uso 17 Gestionar Promociones

:Secretaria :Sistema

‘ Insertar()

1 Modificar()

Eliminar()

SR S A &

Caso de Uso 18 Gestionar Usuarios
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:Secretaria :Sistema

‘ Insertar() ‘
1 Modificar() |
gl

7 |
‘ Eliminar() ‘

|

|

\

Caso de uso 19 Devolver productos Vendidos

:Usuario :Sistema

| IntroducirVenta(Numero)

-

M(#dificarDevolucionLinea(CUP, Cantid%d)

g
1

I Terminar Dewolucion()

|
7 |
|
|

Caso de uso 20 Cobrar a Clientes
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:Usuario

:Sistema

IntroducirCliente(Cl_RUC)

-

IntroducirMo

.

-

to(NumComp, TipoComp, Subtota‘, Descuento)

IntrlducirRetencion(NumComp, T|poCclmp)

=

Terminar()

2

Caso de uso 21 Retener impuestos en Venta

:Usuario

:Sistema

| HacerRetencionVenta(Numero) |

— —

IntroducirRetencion(CodRet)

| TerminarRetencion()

]
!
1
\
\

Caso de uso 22 Generar una Nota de Debito a Clientes
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:Usuario :Sistema

‘ IntroducirCliente(CodCliente)

TerminarND()

g
|
¢
|
|

Caso de uso 23 Generar una Nota de Crédito a Clientes

:Usuario :Sistema

‘ IntroducirCliente(CodCliente)

Modificar(CUP)

T Terminar()

— =

Caso uso 24 Devolver todo la Venta.

:Usuario :Sistema

| IntroducirVenta(Numero)

| 1

‘ TerminarAnulacion() ‘

|
|

Caso de uso 25 Recibir Pedidos por Pocket
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:Usuario :Venta

Introducir Prc#ducto(CUP, Cantidad, Descuento,

g

Modificar P%ducto(CUP,Cantidad, Descuento,

‘ IntroducirCliente(Cl_RUC)

CUPPromo)

CodPromo)

TerminarVenta()

SR m———

Caso de Uso 27 Recibir pedido

142



:Usuario :Venta

T /I—ﬁ
Introducir Pr?ducto(CUP, Cantidad, Descuento,‘ CUPPromo)

1

Modificar P;(oducto(CUP,Cantidad, Descuento,‘ CodPromo)

g

T TerminarVenta() ‘

;stablecerNumeroDePagos(Numer(L)

i
|

‘ IntroducirCliente(Cl_RUC)

Caso de Uso 29 Efectuar Otro Ingreso de Productos

:Secretaria :Sistema

‘ HacerOtrolngreso()

Y

‘ IngresarProducto(CUP, Cantidad)‘

——

L

‘ModificarProducto(CUP, Cantidad)‘

TerminarOtrolngreso()

2

Caso de Uso 30 Solicitar Reporte de Ventas
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:Usuario

Ventas:Lis‘tar(CodCIiente, Fechalni, FechaFi

:Sistema

n, TipoMov)

|
|

Caso de Uso 31 Efectuar Otro Egreso de Productos

:Secretaria

:Sistema

‘ HacerOtroEgreso()

=

T%

gresarProducto (CUP, Cantldaqi

T%

ModlflcarProducto(CUP CantldaP

I TerminarOtroEgreso()

|

|
|
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3.5 Contratos de Operaciones

Caso de Uso 25 Recibir pedido por pocket

NOMBRE: Introducir Cliente (Cédigo Cliente)

RESPONSABILIDADES: Introducir (Registrar) el Cliente y agregarlo a la venta.
Desplegar los Nombres, RUC, E-mail, Tienda o Supermercado, direccion de tienda,
Ciudad y Vendedor.

Poscondiciones:

Si se trata de una nueva Venta, una nueva Venta fue creada (Creacion de instancia)
Se asocié Cliente a la Venta, basado esto en la correspondencia Cédigo Cliente
(Asociacién formada).

Se asoci6 Tienda a Cliente (Asociacién formada) basado en la correspondencia

codigo Tienda (asociacion formada).

NOMBRE: Introducir Producto (Coédigo Producto, Cantidad, Descuento,
Promocion)

RESPONSABILIDADES: Introducir (Registrar) la venta de un producto Yy
agregarlo a la venta. Desplegar la descripcidn, unidad medida, precio, descuento o
promocion, Total de Venta.

Poscondiciones:

Si se trata de una nueva Venta una Venta fue asociada a Impuesto (asociacion
formada).

Fue creada una instancia VentasLineaProducto(creacion de instancia)

Se asocié VentalLineaProducto a la Venta (asociacion formada).

Se estableci6 VentaLineaProducto .Cantidad con el valor de Cantidad (modificacién
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de atributo).

La instancia VentalLineaProducto fue asociada a Producto, basado esto en la
correspondencia cédigo del producto (asociacién formada).

La instancia Producto fue asociada a Descuento (asociacidén formada).

La instancia Producto fue asociada a Promocion (Asociacion formada) .

NOMBRE: Introducir NumeroPagos(Numero de Pagos)
RESPONSABILIDADES: Introducir (Registrar) el numero de pagos y agregarlo a
la venta.

POSCONDICIONES

La LetraDePago fue asociada a Venta, basado esto en la correspondencia Nimero de

Venta y Secuencia (Asociacion formada).

NOMBRE: Terminar Venta

RESPONSABILIDADES: Registrar el fin de la captura de productos, toma de datos
de la venta, Generara una CtaXCobrar y Guardar en un Registro de Ventas.
POSCONDICIONES

Una instancia CtaXCobrar fue creada (Creacion de instancia).

La instancia CtaXCobrar fue asociada a la Venta (Asociacion formada)

Se asocio la Venta al Registro de Ventas (Asociacion formada)

Caso de Uso 27 Recibir pedido
NOMBRE: Introducir Cliente (Cédigo Cliente)
RESPONSABILIDADES: Introducir (Registrar) el Cliente y agregarlo a la venta.

Desplegar los Nombres, RUC, teléfonos, E-mail, Tienda o Supermercado, Direccion
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de la tienda, Zona en la que se encuentra la tienda, Ciudad y Vendedor.
POSCONDICIONES:

Si se trata de una nueva Venta, una nueva Venta fue creada (Creacion de instancia)
Se asocié Cliente a la Venta, basado esto en la correspondencia Cédigo Cliente
(asociacion formada).

Se asoci6 Tienda a Cliente (asociacién formada) basado esto en la correspondencia

Cédigo Tienda (asociacién formada).

NOMBRE: Introducir producto (Cédigo Producto, Cantidad, Descuento,
Promocion)

RESPONSABILIDADES: Introducir (Registrar) la venta de un producto vy
agregarlo a la venta. Medida, precio, descuento o promocion y el total de la venta.
Desplegar la descripcion, unidad medida, precio, descuento o promocidn.
POSCONDICIONES:

Fue creada una instancia VentasLineaProducto (creacion de instancia)

Se asocid VentalLineaProducto a la Venta (asociacion formada).

Se establecié VentalLineaProducto. Cantidad con el valor de cantidad (modificacion
de atributo).

La instancia VentalLineaProducto fue asociada a Producto, basado esto en la

correspondencia cddigo del producto (asociacioén formada).

NOMBRE: Efectuar la Totalizacion ()
RESPONSABILIDADES: Calcular el saldo de la venta, desplegar Descuento,
promociones.

La instancia Venta fue asociada a Impuesto.
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La instancia Venta fue asociada a Promocién (Asociacién formada) .

NOMBRE: Introducir NumeroPagos(Numero de Pagos)
RESPONSABILIDADES: Introducir (Registrar) el numero de pagos y agregarlo a
la venta.

POSCONDICIONES

La LetraDePago fue asociada a Venta, basado esto en la correspondencia Nimero de

Venta y Secuencia (Asociacion formada).

NOMBRE: Efectuar Validacion

RESPONSABILIDADES: Registrar el fin de la captura de productos o toma de
datos de la venta, envia de datos al servidor,, generar una CtaXcobrar y Guardar en
un registro de ventas.

POSCONDICIONES

En el servidor

Una nueva Venta fue creada (Creacion de instancia).

S establecié Venta.Numero con el valor de Numero de Venta (modificacion de
atributo)

Se establecié Venta.Fecha con el valor de fecha (modificacién atributo)

Se establecié Venta. Hora con el valor de Hora (modificacion de atributo)

Se asocid Cliente a la Venta basado esto en la correspondencia Cddigo Cliente
(asociacién formada) .

Fue creada una instancia VentasLineaProducto(creacion de instancia)

Se asocié VentalLineaProducto a la Venta (asociacion formada).

La instancia VentalineaProducto fue asociada a Producto, basado esto en la
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correspondencia Cédigo Producto (asociacion formada).

Se establecié VentalLineaProducto.Cantidad con el valor de Cantidad (modificacién
atributo)

Una instancia CtaXCobrar fue creada (Creacion de instancia).

La instancia CtaXCobrar fue asociada a la Venta (Asociacion formada)

Se asocio la venta al Registro de Ventas (Asociacién formada)

Caso uso 24 Devolver todo la Venta.

NOMBRE: Introducir Venta (# Factura, motivo)

RESPONSABILIDADES: Registrar el # de factura y motivo de la cancelacién de la
Venta.

POSCONDICIONES:

Se creo una instancia Cancelacién (Creacion de instancia)

La instancia cancelacion fue asociada a la Venta (asociacién formada)

Se establecié Cancelaciéon.Motivo con el valor de motivo (Modificacion de atributo).

NOMBRE: Terminar devolucion ()

RESPONSABILIDAD: Registrar el fin de la toma de factura y motivo de
cancelacion, efectuar la validacion de cancelacion.

POSCONDICIONES:

En el servidor.

Se creo una instancia Cancelacién (Creacion de instancia)

La instancia Cancelacién fue asociada a la Venta basado esto en la correspondencia
Numero Factura (asociacién formada)

Se establecié Cancelacién.Fecha con el valor de fecha (modificacién atributo)
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Se establecid Cancelacién.Hora con el valor de Hora (modificacion atributo)

Caso de uso 19 Devolver productos Vendidos

NOMBRE: Introducir Venta (# Factura)

RESPONSABILIDADES: Registrar el # de Factura de la Venta.
POSCONDICIONES:

Se creo una instancia Devolucién (Creacidn de Instancia)

Se asocié Devolucion a la Venta basado esto en la correspondencia Numero Factura
(asociacion formada)

La Venta fue asociada a sus LineaVentaProducto(asociacion formada)

NOMBRE: Introducir Producto (Cédigo Producto, Cantidad)
RESPONSABILIDADES: Registrar la devolucién de un producto y agregar a la
devolucion. Desplegar la descripcion del producto.

POSCONDICIONES:

La instancia Venta fue asociada a VentalLineaProducto(asociacion formada).

Una instancia DevoluciénLineaProducto fue creada(creacion de instancia).

La instancia DevoluciéonLinea Producto fue asociada a la Devolucién (Asociacion
formada).

Se  estableci6  DevolucidonlLineaProducto.Cantidad con el  valor de
Cantidad(modificacion de atributo)

La instancia DevoluciénLineaProducto fue asociada a Producto, basado esto en la

correspondencia CodigoProducto(Asociacion formada).

NOMBRE: Terminar Devolucion ()
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RESPONSABILIDADES: Registrar el fin de la captura de productos a devolver,

efectuar validacion de devolucidn.

Caso de uso 20 Cobrar a Clientes

NOMBRE: Introducir Venta (# Factura)

RESPONSABILIDADES: Registrar el cobro de una factura. Desplegar # Factura.
POSCONDICIONES:

Se cred una instancia Cobro (creacidn de Instancia).

Se asocié Cobro a la Venta basado esto en la correspondencia Numero Factura
(asociacion formada).

Se asocid Venta a Cancelacion (asociacion formada)//si tuviera

Se asoci6 Venta a las Devoluciones Correspondientes (asociacion formada)

NOMBRE: Introducir Retenciéon (Numero Mov y Tipo Mov)
RESPONSABILIDAD: Introducir Retenciones aplicadas al Movimiento.
POSCONDICIONES:

La instancia Retencién fue asociada a Cobro (asociacion formada) basado esto en la

correspondencia Cédigo Retencion.

NOMBRE: EFECTUAR PAGO

RESPONSABILIDAD: Registrar el cobro de la factura en el servidor
POSCONDICIONES:

Se asocié Cobrador a Cobro (asociacién formada).

En el Servidor.

Se cred una instancia Cobro (Creacién de instancia).
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Se establecidé Cobro.Fecha con el valor de fecha (modificacion atributo)

Se establecié Cobro.Hora con el valor de Hora (modificacion atributo)

Se asoci6 Cobro a la Venta, basado esto en la correspondencia Numero de Factura.
Se asocié Venta a la Cta.XCobrar(asociacion formada).

La instancia Retencién fue asociada a Cobro basado esto en la correspondencia
Coédigo Retencion (asociacion formada).

Se asocié Cobrador a Cobro (asociacion formada)

NOMBRE: Agregar a cobros confirmados(Confirmado)

RESPONSABILIDAD: Registrar cobros revisados e imprimir recibo.
POSCONDICIONES:

Se estableci6 Cobro.Confirmado con el valor de True/False(modificacion de
atributo)

Un Recibo fue creado (creacion de instancia).

La instancia Cobro fue asociada a Recibo (asociacion formada).

Caso de uso 8 Pagar a proveedores

NOMBRE: INTRODUCIR COMPRA (# Factura)

RESPONSABILIDAD: Registrar la factura a ser cancelada. Desplegar el nombre
del proveedor, Saldo actual.

POSCONDICIONES:

Un Pago fue Creado (creacion de instancia).

El Pago fue asociado a la Compra (asociacioén formada)

Proveedor fue asociado a la Compra (asociacion formada)
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NOMBRE: Efectuar pago

RESPONSABILIDAD: Registrar el pago.

POSCONDICIONES:

Un Pago efectivo fue creado (creacién de instancia)

La instancia Pago efectivo fue asociada a Pago (asociacion formada).

La instancia Jefe de Bodega fue asociada a Pago (asociacién formada).

Caso de Uso 11 Solicitar reporte de compras

NOMBRE: Efectuar un barrido de facturas por imprimir ()

Responsabilidad: Listar facturas (pedidos) que todavia no se impriman, desplegando
# Factura, productos, cantidades, Cliente, Fecha, total .

POSCONDICIONES:

La instancia Venta fue asociada a Minorista (asociacién formada).

La instancia Venta fue asociada a VentaLineaProducto (asociacion formada).

La instancia VentaLineaProducto fue asociada a Producto.

NOMBRE: Agregar a ventas impresas ()
Responsabilidad: Registrar la impresion de la Venta
POSCONDICIONES:

Se establecié Venta.Estado con el valor de True(modificacién de atributo)

Caso de uso 5 Comprar Producto
NOMBRE: Introducir Proveedor (CI/Ruc)
NOMBRE: Introducir Producto (Cédigo, Cantidad, Precio, Descuento)

Responsabilidad: Registrar la compra de un Producto, el Precio de Compra,
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Descuento y agregarlo a la compra. Desplegar su descripcidn, total de la compra.
POSCONDICIONES:

Si se trata de una nueva Compra a Proveedor. Una Compra fue creada (creacién de
instancia).

Se cred una instancia CompraLineaProducto (creacion de instancia).

La instancia CompraLineaProducto fue asociada a Compra a Prov.(asociacion
formada)

La instancia CompralineaProducto fue asociada a Producto, basado esto en la
correspondencia codigoProducto(asociaciéon Formada)

La instancia CompralLineaProducto fue asociada a Descuento basado esto en la

correspondencia CodigoDescuento(asociacion formada)

NOMBRE: Terminar Ingreso ()
Responsabilidad: Registrar el fin de compra y generar una CtaXPagar
POSCONDICIONES:

Se asoci6 RegistroCompras a Compra a Proveedor. (Asociacion formada)

Caso de uso 6 Devolver productos Comprados

NOMBRE: Introducir Compra (# Factura)

Responsabilidad: Registrar la factura de la que se devolverdn productos. Desplegar
su fecha y hora.

POSCONDICIONES:

Se creo una Devolucién (creacion de instancia)

La instancia Devolucién fue asociada a la Compra a Prov. basado esto en la

correspondencia Numero de Pedido (Factura)(asociacion formada).
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La instancia Devoluciones fue asociada a Registro Devoluciones (asociacién

formada).

NOMBRE: Introducir Producto (Cédigo, Cantidad)

Responsabilidad: Registrar la devolucion de un producto. Desplegar su descripcion
POSCONDICIONES:

La instancia LineasProductoDevueltas fue creada (creacion de instancia)

La instancia LineasProductoDevueltas fue asociada a Devolucién (asociacion
formada)

La instancia LineasProductoDevueltas fue asociada a Producto Basado esto en la

correspondencia Cédigo Producto (asociacion formada).

Caso uso 7 Devolver todo la compra.

NOMBRE: Introducir Compra ()

Responsabilidad: Registrar la anulacién de una factura.

POSCONDICIONES:

La instancia Cancelacién fue creada (creacion de instancia)

La instancia Cancelacién fue asociada a Compra a Proveedor basado esto en la

correspondencia Numero de Ingreso (Factura)(asociaciéon Formada)

Caso de Uso 1 Validar Usuario

NOMBRE: Introducir cédigo (Password)

Responsabilidad: Registrar la el ingreso de un usuario al sistema
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La instancia Usuario fue asociada a Llave (asociacién formada).

CAPITULO IV

4 DISENO

El capitulo cuatro veremos el disefio de nuestro proyecto “Sistema Estidndar de
Comercializacién con uso de dispositivos méviles” mediante el uso de los modelos
GRASP. Entre los cuales tenemos el Diagramas de Secuencia Extendidos, Diagrama
de Clases, Esquema de Base de Datos, Disefio de Red. Los modelos GRASP sirven
para asignar los métodos a los objetos, es decir asignar responsabilidades a cada uno

de los objetos.
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4.1 DIAGRAMAS DE SECUENCIA EXTENDIDOS

Caso de uso 3 Retener impuestos a Cliente

:Secretaria

:Interfase Retencién

:GestorCompra

:RetenciénProvee

Proveedor

S

dor

H cerRetencion( Nume*' )

|

g

Compra= FTecuperarCompra Nuf’nCompra)

CrearRetenciFn(Compra)

|
|
|
|
|
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:Secretaria

:Interfase Retencién

:GestorRetenci :RetenciénProv :LineaRetencio

Proveedor

ones e nProve

Interuci rRetencion(Cod ﬁket)

|
|
|
|
|
|
|
|
|

Ti poRetﬁncion=EncontrarReteq(Cod Ret)

HacerLineaRetencicTn(Tipo Retencion)

rear(TipoRetencionL

—_— 0 —

Total=Total FTietenci on()

—

|
|
|
|

:Secretaria :Interfase :RetenciénProv| | :LineaRetencid
RetenciénProveedor eedor nProveedor
‘TerminarRetencion()‘ ‘ ‘
/%ImacenarRetencion ) ‘

Total Retencion

1] |

u [i=1 hasta NuleineasRetencion]AIL'nacenarLinRet()
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‘Interfase Retencion

:RetencionProv

:LineaRetencio

Proweedor

eedor

nProveedor

|

Recuperar Retencion

T‘ota=TotaI Retencionp
S

ubt=Subtotal

u
|

:Interfase :GestorRetenci | | :GestorLineasR

Retencién Venta ones

etencioén

Rete‘ncién: Rec uperar(VTanta)

U Lineas ReterL%n:ListarLineas Reltencion(Venta)

g

|
0
u
|

‘ [i=1 hasta NumLTneasRet]Crear(Li%easRetencic’m[i])

|
| 1
|
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Caso de uso 5 Comprar Producto

Secretaria :Interfase Compra

:Gestor

Proveedores

:Compra

Intr ducirProveedor(CI/R‘UC)

Proveedorf EncontrarProveed?r(CI/ RUC)

/LH

‘ Crear(Prqveedor)

|
|
i
|

Secretaria

:Interfase Compra

:GestorProduct

:Compra

:.LineaCompra

0s

IntroducirProducto(CUP, Cantidad,

HacerLine

osto, De

Prqducto=Encontrar(ClTJP)

scuento)

U

JCompra(Producto, Lantidad, Costo,

|
‘ Crear(Producto, Cantidad, Costj

Tot=Tota|(fkom pra()

1)

- —

ILescuento)

, Descuento)
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Secretaria

:Interfase Compra

:Compra

ModificarProduct(#r(CUP, Cantidad, qosto, Descuento) ‘

LineaCorJPpraz EncontrarLi ne‘aCompra

Producto

| [
| | |
Secretaria :Interfase Compra :Compra :LineaCompra :Especificacion :Proveedor

Insertar()

|
|
|
|
|
|
|

Insertar()

|
|

|
|
gl

[1 hasta NumLirﬁaComp]Almacen rLineaCompra
Actualizar()

Actualizar()

|
|
|
()‘
|

|
|
|
|

Qﬁ

|
|
|
|
|
|
|
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Secretaria Interfase Compra | :Interfase Forma
Cobro

\TerminarCom pra() \

|

Crear(Compra)

\
\
\

”
\
\
|

|

Establecer Forma de Pago y Fechas de las mismas

Secretaria :Interfase Forma :Compra :LetraPago
Cobro

IntroduFirNumeroPagos(N‘umero)

b

Insertar()

Yy

CaIcPIarDividendos(Nu €ro)

5

=

] Crear(Compra,‘Vanr, FechaPago)

/LH

L&

]P=1 hasta NumDi
|
|
|

—
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Secretaria :Interfase Forma :Compra :LetraPago
Pago

A#epatar Forma Pag%)()

u L

| |
| |
WnsertarDividendos(P ‘

I \

[i=1 h?sta NumDivs] Insiertar()

Caso de uso 6 Devolver productos Comprados

Secretaria AInterfase :GestorCompra :DevoluciénComp :DevoluciénLineaComp
DevoluciénCompra s

In roducirCompra(NumeGo)

Compr%:EncontrarCompra( umero)

1
T Crear(#ompra)
|

[N=1 hasta Nu;b—‘enu n]HacerLineaDevquciLn(CompraLinea)

o
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Secretaria

:Interfase :DewlucionCo
DewoluciénCompra mpra

ModificarqevolucionLinea(CUP

|

1]

Cantidad)

Devolucio 1Linea=EncontarDeL/Lin(CUP)

Y

VaIEarDevquciénProduJ:to()

[

Total=Total()

S—— -

Secretaria

:Interfase
DevoluciénCompra

:DevolucionCo ||:DevolucionLine

:Proveedor

1Terminar Devolucionp

|
|
|
|
|
|
|
|

Total Devolucion

/I—H Almacenar

mpra aCompra

|
0 ‘
.

]

Actualizar()

[i=1 ha51a NumDevLinea]AIrTacenarDevolucionLinea()
\

|

|
Actuali#ar()

|

|

|

|
|
|
|
]
|
|
|
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Interfase :DewlucionCo | | :DewlucionLine
DewvolucionCompra mpra aCompra

total=Total() |

| |

U [i=1 hasta umLineasDev]sth:Subtotal()
|

|

|

n

Caso uso 7 Devolver todo la compra.

Secretaria :InterfaseAnulacié :GestorCompras
nCompra

Introduci rCompra(NumeTro)

U Com?rf:E ncontrarCompra(N‘umero)

)
|
|

Secretaria :InterfaseAnulacié :Compra :LineaCompra :Especificacion :Proveedor
nCompra Producto
erminarAnuIacic’mq)

T AnularCompra()

[1 hasta NumLineaCom]insertar()

|

|

|

|

|

Actualizar() ‘
|

| |
| |
| |

Actualizar()

! | |
u ambiarTipo("ANUC\') ‘
| | |
| |
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
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Caso de uso 8 Pagar a proveedores

Secretaria :Interfase Pago :GestorProveed || GestorCompras :Pago :LineaPago
ores

InterucirProveedor(CI/R’JC) ‘ ‘

u /Iiroveedo&Encontrar

)

T

s=EncontrarGaXPa$NoPagadas ProvLedor

Devit

o

\ 1]
T [i=1 hasta Num CthXPag]HaceeriaPago (Credito) ‘
‘ ‘ m Crear(Devito)

‘ C‘:rear (Proveedor)
\

Secretaria Interfase Pago :Pago

IntroducirMkoto(NumComp, Tipgdomp, Monto) ‘

L |

LineaPago=EncoLtrarLineaPago(Numl:omp, TipoComp)
Total() ‘
|
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Secretaria :Interfase Pago

TerminarPago(

)
[5 Insertar()
|

IZJ
0y
(s}

:LineaPago :Compra/ND :Proveedor :LetraPago

[i=1 hasta NumPagos]Ins%tar()
ICancelarDividendo()

Actualizar()
ancelarDividendos(
{5 [i=1 hasta NumDivs
‘ Actualizar() ‘ /I—ﬁ
| | |
| | |
| | |

|

- — g — —

Caso de uso 9 Generar una Nota de Debito a Proveedores

Secretaria :Interfase :GestorProveed| | NDProveedor
ND Proveedor ores

IntrodqacirProveedor(CodProv#edor)

| |

u Proveedorjg ncontrarProveedor(C(JdProveedor) ‘
7] |

| ) | |
‘ ‘ Crear(ProvFedor) ‘
\ E
| | |
| |

167



Secretaria :Interfase :NDProveedor :Proveedor
ND_Proveedor
Terminar() ‘
‘ Insertar()
|
Actualizar

I

Caso de uso 19 Devolver productos Vendidos

\
\
|
“
\

|
0
i
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Secretaria :Interfase

:GestorVentas

:Devolucién

:DevoluciénLine

Devolucion

IntﬂoducirVenta(Num%ro)

T
\

g

Crear(\\/enta)

[i=1 hasta]\lumVenLin]HacerbevolucionLinea(VL-ntaLlnea)

|
|
|
|
g

U Ven;L:HEncontrarVenta(NJmero)
‘ |

Secretaria :Interfase

Dewolucién

:Dewolucion

ModificarD#volucionLinea(CUFr, Cantidad)

Devolum/oE\JLmea EncontarDivLm CUP)

L
| Total=Total()

w
*
|

‘Crear (VentaLinea)

i
|
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Secretaria :Interfase :Devolucion :Dev olucionLine :Cliente :Venta :Ventalinea
Dev olucién a

rminar Devolucion%)

AI*-nacenarDev 0Iucio+()

[1 hastﬁ NumDev Linea]:iacenarDevquciorLLinea()

/LH

‘ | ‘ ‘ ‘
‘ 7‘ ‘ | | Actualizar() | |
‘ ‘ ‘ Actualizar() ‘ ‘ ‘
‘ E’ ‘ Actualizar() ‘ ‘ ‘
AInterfase Venta :Gestor Ventas :GestorClientes :GestorVended :GestorLineasV | | :GestorRetenci :GestorDividend
Producto ores enta ones 0s

Venta:=RecuperarVenta(Num jFactura) ‘ ‘

Cliente: HecuperarCliente(?odigo)
‘ \
‘ DividerFOS=UstarDividendoF(Venta)

|
|

‘'endedor= RecuperLrVendedor( Codigo

/LH

UneasVentﬁa:HecuperarLi masYenta(Venta)

|

|

|

|

|

| | g
-

LineasVenta[i]

[i=1 hasta Nu+LineasVenta]Crear
T T

Retencion=RecupriarRetencion(Venta)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
gl
|
|

\
\
\
\
\
\
\
\

)
|
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Total Devolucion

:Interfase :Dewlucion :DewlucionLine
Dewolucién a

total=Total() | ‘

—

|
U [i=1 hasta NumLineas Dev]sudt:SubtotaI()
|
|
|
|

Caso de uso 20 Cobrar a Clientes

:Interfase Cobro
Venta/Nota Devito

‘ Secretaria ‘

:Gestor :GestorVended
Clientes ores

‘ :GestorVentas

:Cobro ‘ ‘ :Lineacobro

Int oducirCIiente(CLR%C) ‘ ‘
CIiemeEjRecuperarCIiente(glRUC) ‘

CtasXCob:LisﬁarVentasl\loCobr#das(Cliente)

|
|
E
|
|

| J
HJ ‘ ‘ Crear(LineaVenta/LineaND)

‘ \

‘ u Vendedores:Lisl#arVendedores() ‘

‘ u ‘ CrearCo;rlj(Cl iente)

‘ [i=1 hasta Num qtasXCob]HacerLi‘neaCobro(Linea enta/LineaND) ‘

]
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Secretaria :Interfase Cobro :Cobro
DevitoCliente

IntroducirMonto(Nurr*Comp, TipoComp, $ubtotal, Descuent#)

Hiobrounea_EncontrarComprobante(NuLnComp, TipoComp)

1
‘ T‘ TotalCobro()
| 7]
| ) |
| | |
Secretaria :Interfase Cobro :Cobro :Interfase
DevitoCliente RetencionCliente

IntroducirF#etencion(NumComp, ipoComp)

u CobroLinea:En;%trarComprobante(NurAComp, TipoComp)

gl

| HacerRetencionV nta(CobroLinea

TotalCobro()

-

|

>
1

|

|

|

|

|

|
| |
+
| g
| |
| |
| |
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Secretaria AInterfase Cobro :Cobro :LineaCobro Cliente Venta :Retencién :Pago
DevitoCliente
Terminar() ‘ ‘ ‘ ‘
[i=1 hasta NuleneaCobr%]lnsertar() ‘ ‘
Actual}zar ‘
\ 1

ActualizarDl\nderLos TotalCobro)

/ﬁ [i=1 hasta NurriPagos]ActuaIizar() ‘
Si Retencion( Ins rtarRetencion()) ‘ /IT

:
o

§— — 1 — —

lizar()

[; Insertar()

|
|
g
|

B

Total cobro

Secretaria :Interfase Cobro :Cobro :CobrolLinea :RetenciénClien
DevitoCliente te
TotalCobro() \

[N=1 hasta Num’.ineaCobro]Subt:"r talLineaCobro()

|

|

|

U |
'ziet TotalRetencJ)n()

=

Caso de uso 21 Retener impuestos en Cliente

| |

U /LH Total=TotalCobro() ‘
|

|

| |

| |

| |

| |

\ \
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:Secretaria

:Interfase

Retencion Venta

:GestorVentas

:RetenciénCliente

Hace}'RetencionVenta(Nw"nero)

|

Venta= ﬁecuperarVenta(NurPComp)

|
|
|
|
|

‘ Cr%ar()
:Secretaria :Interfase :GestorRetenci | |:RetencionClien :LineaRetencio
Retencién Cliente ones te n

Intr#duci rF{etencion(Cod‘F{et)

|
\
\
\
\
\
\

TipoRetencion=EncontrarReteL(Cod Ret)

1

H—a[cerLineaRetencion(IlEspRetencion, Ven

= —

a)

Y

Cre

Ly

r(EspRetencion, V%nta)

—_—

Total='|"ota|()

B

|
|
|
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:Secretaria

:Interfase
Retencion Cliente

:RetenciénClien

:LineaRetencio

te

n

‘TermmarRetenmon ‘

g

Insertar()

1

u [i=1 hasta Num |neasRetencion]AIL'nacenarLinRet()
|

|

:Interfase

:GestorRetenci

:GestorLineasR

Retencién Venta

ones

etencién

Rete‘ncién: Rec uperar(VTanta)

|
|

U Lineas ReterL%n:ListarLineas Reltencion(Venta)

g

‘ [i=1 hasta NumLTneasRet]Crear(Li*easRetencién[i])

:Interfase

:RetenmonChen

:LineaRetencio

Retencién Cliente

n

Tota=Total()

|
\

|
/éjubt SubtotaILlnea

|

|
|
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Caso de uso 22 Generar una Nota de Debito a Clientes

Secretaria :Interfase ND_Cliente :GestorClientes NDCliente :Parametros

Intr ducirCIiente(CodCIie#wte) ‘ ‘

U Cli;lfg=EncontrarCIie(CodCliente) ‘
T Parar{wetros:Recuperar )

|

|
| |
| |
| | | E
| | Crear(Clignte) |
| | L |
| | | |
| | | |

:Interfase ND_Cliente :NDCliente

Secretaria

w

:Cliente

TerminarND()

InsertarND()

|
/LH Actualizar

\
\

\

0
I
\ \
| |

w
|
|
|
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:Interfase ND_Cliente :NDCliente

Caso de uso 23 Generar una Nota de Crédito a Clientes

‘ Secretaria H :InterfaseNCCliente

Ints oducirCIiente(CodCIi%te) ‘
Cliente=EncontrarClie(CodCliente)

Par‘ametros:ﬂecuperar(‘)
\ \

:GestorClientes H :GestorVentas ‘ :Parametros H :NCCliente H :LineaNCCliente

Crear(ql,lieme)

|
|
]
|

ovimientos=ListarMovimientosNoCobrados()

/LH

[i=1 hasta Num ‘M lovimientos]Hacerli TeaN CCliente(Li nea%enta/Li neaND)

w | |

1= 1—F) 1+ 15

| |
| |
|
g |

Crear(LineaVenta/LineaN ?)
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Secretaria

:InterfaseNCCliente

:Nota Credito

Modificar(CUP) ‘

|

Lm?aNC: EncontrarLineaI‘TlC()

TotalNC()

|
|
|

Secretaria

:InterfaseNCCliente

:NotaCredito

:LineaNC

:Cliente

Terminar()

|
|
|
|
|
|

|
/I—ﬁ Insertar()
|
|
|
|
|
|

|
|
g

[i=1 hasta I\EjmuneasNC]InseEarLlneaNC()

Actua‘lizar()

Actua izar()

|

g
|
|
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:InterfaseNCCliente :NotaCredito :LineaNCClient

|
|
|

Tot=Total()

L
|
|
|

| |
/LH Sub=Subtotal() ‘

Caso uso 24 Devolver todo la Venta.

:AnulaciénVent
a

:AnulaciénLine
aVenta

:Interf aseAnulacié

nVenta

IntroducirVenta(Numero) ‘ ‘
VentazEncont rarVenta(N#mero) ‘
HacerAnuIa*:ionVenta() ‘

u ‘ /I—H Cr%ar()

Secretaria :GestorVentas

:Venta :VentalineaPro
ducto

u ‘ /U
hasta NumLinVe ]HacerLineaAnuIaLonVenta(VentaLiJea)

[i=1

[i hasta NumLinVen)] HacerLineaAnuIaiionVenta(VentaLiJea)

‘ ‘ u [i=1 hasta EumLinVen]Crear(LentaLinea)
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TeﬁvinarAnulacionVe ta()
\

Caso de Uso 27 Recibir pedido

‘Actuali

Actualizar() ‘

Qﬂ

Secretaria :InterfaseAnulacié :Anulacién :AnulacionLine || :Especificacion :Cliente
nVenta aVenta Producto
[i=1 hasta NumLi eaAnu]AImacena}LineaAnuIacion() ‘

zar() ‘
|

*

Secretaria

:Interfase Venta

:Gestor

Producto

Clientes

:Cliente

:Venta

Int‘roduci rCl iente(CI_RL\AC)

|
|
|
|

Cliente

g

[Nuevﬁ Venta]CrearVenta
\

=Recu perarCIiente(&l_F{UC)

|
|
|
(Crliente)
\
|
|
|

|
|
*

:Secretaria

Interfase Venta|

‘ Venta ‘ ‘ :GestorProductos

Introducir Producto(GUP, Cantidad, Descuento, CUPPromo)
Especifi ::Ekmar(cup)

Ventalinea :Especificacién Gestor
Producto Promociones
Promociones:=Encontrar PromocionesEspecifi

[ hasta LlrrPromo]AgregarLromc\onAProd{

]

PLomocion)

IMarca:=RecuperafMarca(CodMarca)

Linea:=|

HTcerVemaUnea(Esﬁ
| |

Pr+rmcio’n::Encomrar

ecifi, Cantidad, DEscuento, Promocior

CrearVentaLinea(Especifi, Cartidad, Descuento, l‘romocién)

T

J -

1’

[
\
mmocm’n(cuppr%mo)

|
|
7
|
|
\

]
U

|

\

|

[
%ecuperamnea(c%l_mea)
I

|
|
|
}
|

GestorMarcas | | :GestorLineas
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:Secretaria :Interfase Venta :Ventalinea :Especificacion :Venta

Producto
Modificar Producto(CUP,Cantidad, De?uento, CodPromo) ‘

‘ VentaLm4 EncontrarVentaLlJ'\ea CUP)

Promocién:=EncontrarPromocion CodPromo)

——

Promocioén: ncontrarPromocm;[(CodPromo)

‘ T
‘ Modificar((lantldad Descuento, Promocion) ‘

|

|

|

|

|

|

| |

Secretaria :Interfase Venta Venta :VentalineaPro :Cliente :Vendedor
ducto

A'macenarVentaVent () ‘ ‘

U /I—HAlmacenarVenta() ‘ ‘
| |

E |

[1 hasta NumVlenLinea]AlmacenarVentalLinea()

Actualizar()

Actualizar()

| |
| |
| |
| |
| |
|
i
| |
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Secretaria

:Interfase Venta

Interfase Forma

Producto

Pago

TerminarVenta

Total Venta

Crear(Venta)

0
“
\
|
|

|
|
|
|
|

:Usuario :Interfase Venta :Venta

:Ventalinea :Especificacién

:Promocién

Producto

Total()

[i=1 h:stl—i Num Ven]subtot:JubtotaI()

‘ Pre=Precio()

T Dem:giuento()
|

—

|
|
|
|
|
|
|
g
|
|
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Establecer Numero de Pagos y Fechas

Secretaria :Interfase Forma :Compra :LetraPago
Cobro

IntrodquNumeroPagos l\*umero)

T

‘ Insertar()

CalcPIarDividendos(Nuﬁero)

B |

T[|=1 hasta NumD |\F] Crear(Venta, Yalor FechaPago)

J
\

Secretaria :Interfase Forma :Venta :LetraPago
Pago

A#epatar Forma PagF()

L

Insertar()

Yy

insertarDividendos(b

-

0

o

|
|
|
|
|
|
asta NumPagos] Irﬁsertar

|
|

— 4 ]
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:Usuario :Interfase Venta Venta :Ventalinea :Especificacién :Promocién
Producto
Total() ‘ ‘ ‘ ‘
| | |
Total() ‘ ‘
[i=1 hasta NumVen]subtot=Sthotal() ‘
|
|

Qﬁ

‘ Pre=Precio()

Dem:giuento()

—

Caso de Uso 29 Efectuar Otro Ingreso de Productos

:Secretaria

:Interfase
Otrolngreso

:OtroIngreso

I-‘IacerOtroIngresop

|
|
|
|
|
|
|
g
|
|
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:Secretaria :Interfase :Otrolngreso L neaOtroInqre

:GestorProductos

Otrolngreso

Ingresav\Producto(CUP, CLntidad) ‘

I

HacerLlnead)troIngreso Espec*fl Cantidad)
g |
u HacerLFnea(Especiﬁ, Cabtidad)
\ I
| | |
| | |

\

u w E?pecm =Encotrar %UP
\

| |

| |

|

|

|

|

|

:Secretaria :Interfase :Otrolngreso
Otrolngreso

ModificeﬂrProducto(CUP, Qantidad)

U LineaOt rolngre/si EncontrarLinea

|

| )

‘ | Total()
|

|

|

O74

trolngreso(CUP)

.

|
|
1
|
|
|
|
|
|
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:Secretaria

:Interfase
Otrolngreso

:Otrolngreso

‘LineaOtrolngreso

:Especificacion

:Proveedor

Producto

rmlnarOtroIngre?

m Insertar()
I

Almacenar()

Actualizar()

|
|

\
\
w
|
\

\
\
y
\

|
|

1
|
\
\

[i=1 hasta l\]iLinOtrolngre]su

|

g
|
|

Caso de Uso 31 Efectuar Otro Egreso de Productos

:Secretaria :Interfase :OtroEgreso
OtroEgreso
I-‘IacerOtroEgresoﬁ)
Crear()

|
|
|

=

\
|
itot Subtotal()

Actualizar()
|
:Secretaria :Interfase :OtroEgreso :LineaOtroEqre
OtroEgreso
Tot=Total() ‘
Tot=Total() ‘
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:Secretaria

Interfase

:OtroEgreso

:GestorProductos

:LineaOtroEqgre

OtroEgreso

Ingresar‘Producto(CUP, Cfintidad) ‘

|
|
|
|
|

T

Especifi::&ncotrar(CUP)

|

HacerLinea(PtroEgreso(Espec’fi, Cantidad)

J

w

|
|
)
|
|
|

HacerLinea(EsPecifi, Cantidad)

|

:Secretaria

:Interfase

:OtroEgreso

OtroEgreso

ModificeﬂrProducto(CUP, Qantidad)

U LineaOtroEgre/siEncontrarLinea

o —

Total()

.

troEgreso(CUP)

|
|
*
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:Secretaria

:Interfase
OtroEgreso

:OtroEgreso

:LineaOtroEgreso

:Especificacion

Cliente

Producto

TerminarOtroEgre%

0
m Insertar()
I

Almacenar

Actualizar()

Actualizar()

|
|

\
()w
|
\

0
\
W
\

:Secretaria :Interfase :OtroEgreso || :LineaOtroEgre
OtroEgreso (o)
Tot=Total() ‘
Tot=Total() \

|
|
|

¢
|

U

[i=1 hasta Nur‘nLinOtroEgre]su?tot:Subtotal()
|

/LH

\
\
\
\
\
\
|
i
\
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4.2 DTAGRAMAS DE CLASES

SUPERTIPO PERSONA

g5 TelfDomicilio
&5 TelfTrabajo
lgDireccion
EFEstado
E5UsuaCrea
UsuaMod
igzFechaMod

Especificacion Persona

[®insertar()
[®Actualizar()
[®Eliminar()

Cliente

Vendedor Usuari

o

B PorcVentas

E4PorcCobros

EPasword

GestorClientes

lientes=Listar()

[cliente=EncontrarCliente(CodCli)

ICIieme&LisarHist(CodCli, Fechalni, FechaFin

/

Proveedor

‘ GestorProveedores
[

[I®Proveedores-ListarProveedores()
.Movimientos=ListarHist(CodProv, Fechalni, FechaFin)
.Proveedor=Encontrar(CodProv)

GestorVendedores

GestorUsuarios

[
Cliente=EncontrarVendedor(CodVendedor)
Vendedores=Listar()

I®Rol=EncontrarRol (Pasword)
suario=Encontrar(Codigo)
[®Usuarios=Listar()

SUPERTIPO KARDEX

Kardex

[E3Codigo

Promocion

[EDescripcion

I®¥Bandera = Encontrar()

Especificacion Producto

CompraLineaProducto

I¥sub=Subtotal()
[ ®Actualizar()
[SCrear()

VWaProduc(
0

BXcanti

‘ LineaDev olucionProductoComprado | |LineaDevoluci
onVenta
0..0%sub=SubtotalDev () =
'Subtotal()

Gestor LinCompra Dev ueltas

.A\macenar LinCompraDev u()
8" Linea DevComp = Recuperar Linea Dev ()

BYExistenciaReal
EPrecioCompra

LineaOtro
Egreso

LineaOtrolngreso

[®AImacenarPromociones ()

[®ActualizarPCostoy PVenta()

Gestor Compraslinea

GestorVentalinea

[
‘.VemaLineaProduc(o:RecuperarVemaLmea(Numero)

I
‘.CompraLmea:RecuperarCompraLmea() g

GestorLineasDev oluciol

nVenta

LineaVenta = EncontarLineaD

|
‘.De
[®De|

evolucion(Numero)

LineasProducto=Listar(Fechalni, Fechaffin)
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LineaNotaCreditoVenta

CUENTAS POR COBRAR

Numero

Fecha

Descuento
PorcentajeDeDescuento
Subtotal

EYEfectivo

B¥Total

CobrolLinea

0.1 0.

NotaCreditoCliente

NotaDev itoCliente

E&Numero

E%TipoMov

24D ocOriginal
Subtotal

BB TipoPago

FechaVencimiento

Dev olucionLineaProducto
E&Cantidad

<gl..n
1

LineaRetencion

Dev olucionVenta

PorcentajeDescuento
SaldoMomento

ento
SaldoMSVhiento

OtroEgreso

AN

E¥DocumentoOriginal

[®CancelarOE()
S Total()

I®¥HacerLineaOtroEgreso()

®LineOE=EncontrarLinea()

y

CtaXCob
E&Numero
E¥ TipoMov
E8FechaOriginal
B¥Total

[E¥Observ aciones

®insertar()

PorDescu

&saldo

zsFechaPago

.HacerLineaAnuIacionVenta()
[®Crear()
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VENTA PRODUCTOS

VentaLineaProducto

[ Crear (Especificacion : Especificacion , Cantidad : Cantidad, Descuento : Descuento, Promocion)

[ ®Sub=Subtotal()
@ Actualizar()

Venta

VentasLineaProducto

¥ [Nueva Venta]CrearVenta(Cliente)

[®Total = Total() : Total

Actualizar ()

ModificarLineaProducto()

[ CalcularDevitos(Numero)

¥ RecuperarDividendos()

Insertar Dividendos ()
[®AnulacionVenta=HacerAnulacion()

[ Actualizar Dividendos(TotalCobro)
[®VentaLinea=EncontrarVentaLinea(CUP)

Hacer VentaLinea(Especifi : CUP, Cantidad : Cantidad, Descuento : Descuento, Promocion)

1

0.n 0.1
DewlucionVenta CancelacionVenta
Base0 Fecha
Subtotal Base0
IVA Subtotal
BaselVA
Descuento BaselVA
PorcentajeDescuento| =sDescuento
SaldoMomento [EPorDescu
DocumentoQriginal
[®¥HacerLineaAnulacionVenta()
[®Crear()

0in

‘ GestorVentasLinea

¥ VentaLineaProducto=RecuperarVentaLinea(Numero)

1

Gestor Ventas

®Venta = Recuperar Venta(Numero)
@ Ventas=ListarVentas(Fechalni, FechaFin)

[ Crear(Venta, Valor, FechaVen)

GestorDividendos

I
®¥Dividendos= ListarDividendos(Venta)
[ ®Dividendos=Listar Dividendos(Compra)

RetencionCliente

Pinsertar()
[®HacerLineaRetencion(EspcRetencion, Venta)
[ Tot=Total()

®cCrear()
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COBRO VENTA

GestorCobros

.Cobro:Recu perarCobro(CodCob)
.Cobros:ListarCreditos(FechaIni, FechaFin, TipoMov)

LineasCobro=GestorLineasCobro

Cliente
Ciudad
Saldo
DiazPlazo
Zona

CobroLinea

EBNumero

EHEfectivo
1.nE&Total
! /.Insenar()
FechaOriginal -TotaIL1|r.1.ia()
Observaciones
Total Descontado Usuario
TotaIEfectiyo Pasword
TotalRetenido
0..n
Total
EZSubtotal 0.1
Venta
[®HacerLineaCobro(LinaCtaXocb) Base 0
[®Total=TotalCobro() Subtotal
®nsertar() IVA
¥ EncontrarComprovente (Numero, TipoMov) BaselVA
1 Descuento
PorcDecuento

1

o

Vendedor

ReciboCobro

PorcVentas
PorcCobros
Pasword

SaldoMomento
SaldoMovimiento
Retencion
SubDevuelto
IVADevuelto
VentaslLineaProducto

-

®Listar(Fechalni, FechaFin)

NotaDevitoCliente

DocOriginal

--[Subtotal

IVA
FechaVencimiento
TipoPago

®nsertar()
®Actualizar()

Screar()
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VentalineaProducto

DEVOLUCION DE PRODUCTO VENDIDO

Dev olucionLineaProducto

[E¥Cantidad

Gestor Lineas Dev olucion

CantidadDev

1
Venta

Base 0

Subtotal

IVA

BaselVA

Descuento

PorcDecuento

SaldoMomento

SaldoMov imiento

Retencion

SubDev uelto

IVADev uelto

VentasLineaProducto

Venta

Base 0

Subtotal

IVA

BaselVA
Descuento
PorcDecuento
SaldoMomento
SaldoMovimiento
Retencion
SubDevuelto
IVADevuelto
VentasLineaProducto

o

5 -Crear(Especifi : Especifi, Cantidad : Cantidad)
[ Sub=SubtotalDev ()

.Dev LineaCompra = EncontarLineaDev olucion(Numero)

T.n

1

Dev olucionVenta

PorcentajeDescuento
SaldoMomento
DocumentoOriginal

[®Crear(Venta)

[®Total = TotalDev olucion(SecDev olucion)

.Hacer Linea Dev olucion(Especifi : Especifi, Cantidad : Cantidad)
[®subt=Subtotal()

Gestor Devoluciones

.Devolucion = Encontrar Dev olucion(Numero)
[ ®Dev oluciones=Listar(Fechalni, FechaFin)

NOTA DE CREDITO A CLIENTE

GestorNotasCreditoVenta

.NotasCredito:Li star(Fechalni, FechaFin, Cliente)

1

GestorLineasNotaCredito

.Li neasNotaCredito=Listar(Fechalni, FechaFin)

Vendedor
PorcVentas
PorcCobros NotaCreditoCliente
Pasword \QNumero
! ipoMov
aldoMomento
Usuario giFecha
Pasword & Cliente
1 dgObservaciones
& Total
- Crear(Cliente)
Client [ |
Cliente /Uﬂ.mal()
Ciudad [®HacerLineaNotaCredito(Venta, ND)
Saldo 1 1T
DiazPlazo
Zona
1.n
LineaNotaCreditoCliente
EENumero
E5TipoMov
0..1 1.
[®insertar()
[®Crear(Venta/ND)
1.n
NotaDevitoCliente | 4
DocOriginal
Subtotal
IVA
FechaVencimiento
TipoPago
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NOTA DE DEBITO A CLIENTE

GestorNotasDevitoCliente

¥NotaDevito=RecuperarNotaDevito(Numero)
[®iNotasDevito=Listar(Fechalni, FechaFin)

OTRO EGRESO DE PRODUCTOS

[

NotaDevitoCliente
B5DocOriginal
E5Subtotal
BIVA
E5FechaVencimiento
&5 TipoPago

¥ Total()
[®cCrear(Cliente)
1

1

ComprovanteNotaDevito

GestorCtaXCob

¥ CtasXCob=CarteraCliente(Fechalni, FechaFin, Cliente, TipoMov)
[¥iCtasXCob=Listar(Fechalni, FechaFin, TipoMov)
[¥iCtasXCob=ListarEgresos(Fechalni, FechaFin)

¥ CtasXCob=CtasNoCobradas(Cliente)

T

OtroEgreso

EEDocumentoOriginal

¥ HacerLineaOtroEgreso(E specificacién, Cantidad)
[®¥cancelarOE()

FSTotal()
P¥LineOE=EncontrarLinea(CUP)

Kardex

EENumero

&5 TipoMov
EHEspecificacionProducto
EfFecha

EfCcantidad

E8Precio

&Costo

EParcial

&Descuento

< }—— Egreso

[#insetar()
[SCrear()

i

1..n
LineaOtro
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RETENCION DE IMPUESTOS A CLIENTES

Comprovante Retencién

1 RetencionCliente
EGe1Sreion E¥NumeroCobro
g Total &Subtotal
Numero tEsl VA
izxNum Comp
lz#>Observaciones Insertar()
z4Fecha HacerLineaRetencion(EspcRetencion, Venta)
i5;Validez ot=Total()
Crear()

Venta

Base 0
Subtotal

IVA

BaselVA
Descuento
PorcDecuento

/@ SaldoMomento
{SaldoMovimiento

Retencion
SubDevuelto
IVADevuelto
VentasLineaProducto

Especificacion Retencion

GestorRetenciones

Retenciones=ListarRetenciones(Fechalni, FechaFin)

Retencion=EncontrarRetencion(Numero)
EspRetencion=EncontrarEspRetencion(Codigo)

ECodigo
mrDescripcion
&3 Porcentaje
mzAfecta

1

GestorLineaRetencion

.LineaRetencic’)n:F{ecuperar(NumComp, TipoComp)

1.n
Fal

U
LineaRetencion

ipoMov
NumMov
Numero
Fecha
Cobro
Base
Valor

Sub=Subtotal()
Insertar()
Crear(EspRetencion, Venta)
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SUPERTIPO CTAXCOBRAR

CobroLinea

LineaRetencion Dev olucionVenta

LineaNotaCreditoVenta

Dev olucionLineaProducto
2Cantidad

1
NotaCreditoCliente

E¥Numero

OtroEgreso
[BEDocumentoQriginal

2:Observ aciones

B TotalD - [I®HacerLineaOtroEgreso()
otalDescontado

[E5F echaVencimiento

E5TipoPago E otalEfectivo ..TCance|arOE()
C otal()
ETo:a:Hetenldo [®LineOE=EncontrarLinea()
B Tota
&5 Subtotal

VentasLineaProducto

y Jo

CtaXCob CancelacionVenta

[ TipoMov
[BFechaOriginal
BTotal <

=jObserv aciones
Fecha
[E¥Estado

echa

HacerLineaAnulacionVenta
I®insertar() =Crear() 0
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LineaPagoCompra

[EFechaVencimiento

ESAbono

CTASXPAGAR

LineaDevolucionProductoComprado

EBNumeroDoc
LineaRetencion
0.1 1-n EENumero

[EFechaVencimiento

E5DocOriginal

1

RetencionProveedor
EENumeroCobro
ocOriginalCompra
2:ValorRetenido
=DocOriginalRetencion

<£1..I’l
1

Devolucionlngreso

PorcentajeDescuento
SaldoMomento
DocumentoOriginal
EBObservaciones

gu..n
1

Compra

SaldoMomento
SaldoMovimiento

FechaVencimiento
BJotroCargo

LetraCambio

1.n
0..
Otrolngreso
=*DocumentoOriginal
Estado

ESobservaciones

CtaXPag

EENumero
ipoMov

E¥Fecha

BTotal
#insertar()
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CompralineaProducto

DEVOLUCION COMPRA

LineaDevolucionProductoComprado

GestorLineasDevolucionVenta

[I®DevLineaVenta = EncontarLineaDevolucion(Numero)

[®DevLineasProducto=Listar(Fechalni, FechaFin)

CantidadDev
0..8sub=Subtotal Dev()
1.n 1.n
1
1 Devolucionlngreso
Compra EBase0

Subtotal E&Subtotal
IVA Bliva
BaselVA ESBaselVA
Descuento E&Descuento
PorcDecuento 0. EPorcentajeDesouemo
Estado . SaldoMomento

SaldoMomento
SaldoMovimiento
IVADevuelto
DocOriginal
FechaFactura
FechaVencimiento
OtroCargo

E¥DocumentoOriginal
EEObservaciones

[®Crear(Compra)
®Total = Total()

[®AImacenar()
®EncontrarDevLinea(CUP)

[®Hacer Linea Devolucion(CompraLinea)

1

GestorDevolucionesCompra

®¥Devolucion = Encontrar Devolucion(Numero)
[®Devoluciones=Listar(Fechalni, FechaFin)

NOTA DE DEBITO A PROVEEDOR

GestorNotasDevitoProv

[¥NotaDevito=RecuperarNotaDevito(Numero)
[®iNotasDevito=Listar(Fechalni, FechaFin)

NotaDevitoProv

E+FechaFactura
&5FechaVencimiento

¥ Total()
[®Actualizar()

1

[ Crear(Proveedor)
1

ComprovanteNotaDevito
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OTRO INGRESO DE PRODUCTOS

E3Numero
B TipoMov
Fecha
& Cantidad
E¥5saldo
E3Precio

BSParcial
EDescuento

GestorKardex

GestorCtaXPag

¥ CtasXPag=CarteraXProv()

[ CtasXPag=Listar()

[ CtasXPag=Listaringresos|()
[®iCtasXPag=CtasNoPagadas()

|

Binsertar()

Kardex

Otrolngreso

EBDocumentoOriginal
EJEstado
EObsenaciones

®Anular()
[®HacerLineaOtrolngreso()
[®LineaOtroingreso=EncontrarLineaOtrolngreso()

E&Descuento

®insetar()
[®Crear()

1

1.n
LineaOtrolngreso
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PAGO COMPRA

GestorPagos

GestorlLineasPago

BiFax

g2SaldoMomento
{&5saldoMov imiento
EZIVADev uelto
EEDocOriginal
echaFactura
gaFechaVencimiento
xOtroCargo

[®¥Pago=RecuperarPago(Numero) < i .
[®iPagos=ListaPagos(Fechalni, FechaFin, Proveedor, TipMov) 1 B8LineaPago=RecuperarLinea(NumeroPag, NumComp)
[®Creditos=ListarCreditos(Fechalni, FechaFin)
[ sz | g NotaDevitoProv
Pasword & ocOriginal
etcr;a Subtotal
4 il Tota IVA
BSFechaFactura e
BfiFechaVencimiento FechaVencimiento
E5Abono .0
&NumeroDoc
. . [SiTotal()
Binsertar) ®Actualizar()
[®Crear(Devito) [Screar()
1.n
ZiObserv aciones 1
B Total
EZDocOriginal LetraCambio
EENumero
[®HacerLineaPago(Credito) 0 | EB¥secuencia
[ Total() -n -
[I®¥Crear(Compra/ND) 0.1 BjFechaPago
.Insertarg) 1 Proveedor Compra E5saldo
1.
Biva '-Insenar()
] B5BaselVA ®Actualizar()
ReciboCobro
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RETENCION DE IMP. A PROVEEDOR

Comprov ante Retencién Compra
Subtotal
IVA
1 BaselVA
Descuento
PorcDecuento
Estado
11 RetencionProv eedor SaldoMomento
s SaldoMov imiento
E3NumeroCobro 1
o IVADev uelto
DocOriginalCompra -
. DocOriginal
ValorRetenido
E3DocOriginalRetencion | 0..1 Rechahacta
FechaVencimiento
[Sinsertar() OtroCargo
[®HacerLineaRetencion()
[®otal()
1
GestorEspecif icacione
sRetencion
GestorRetenciones .EspsRetens:Listar()
SEspRet=Encontrar()

[®Retencion=EncontrarRetencion(Numero)

.Retenciones=ListarRetenciones(FechaIni, FechaFin, Co&izrsona}

Especificacion Retencion

4

T
GestorLineaRetencion

[SiLineaRetencion=Recuperar(NumComp, TipoComp)

®insertar()
[ ®Actualizar()

®insertar() [®Eliminar()
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Especificacion Producto

Kardex

& CantVendida
E5Fechabxpiracion
& ExistenciaMovil

& ExistenciaRea
E5PrecioCompra

Insertar()
tualizar()
Crear()

macenar Promociones()
tualizarPCostoyPVenta()

Numero
TipoMov
Fecha
Cantidad
Precio
Costo
Parcial
Qgscuento

COMPRA PRODUCTOS

Gestor Compraslinea

CompralLineaProducto !

CantidadDev

'Sub=Subtotal()
tualizar ()
‘Crear(Producto, Cantidad, Costo, Descuento)

.Corrprahnee:RecuperavComp«aLinea(Numevo, CUP)

"

Dewolucioningreso

Base0

Subtotal

IVA

BaselVA

Descuento
PorcentajeDescuento
SaldoMomento
DocumentoOriginal
Observaciones

04

LetraCambio

Insertar()
tualizar()

1.n ‘ GestorCompras
I
‘Compra = RecuperarCompra()
‘Compras=ListarCompras(Fechalni, FechaFin)
iCompras=Listar ComprasNoPagadas(Proveedor)
1
Compra

& F echaVencimiento
E0troCargo

otal = TotalCompra() : Total
nular()
ValidarD evolucionProductos ()

InsertarDividendos ()
‘Calcular Dividendos(Numero)

[Nueva Venta]CrearCompra(Proveedor)
‘Hacer LineaProductoCompra(Especifi : CUP, Cantidad : Cantidad, Descuento : Descuento)

‘Compralinea=EncontrarCompralinea(CUP)

ModificarLineaProductoCompra(CUP)

‘Cancelar Dividendos(TotalPagar)

RetencionProveedor
&5NumeroCobro
8DocOriginalCompra
& ValorRetenido
&DocOriginalRetencion

Insertar()
Hacer LineaRetencion()
Total()
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SUPERTIPO CTASXPAGAR

Usuario

&5 IVADewselto
&4DocOriginal
&FechaFactura
E5Fechavencimiento
&orroCargo

NumeroCobro
DocOriginal Compra
ValorRetenido
DocOriginalRetencion

Actualizar()

insertar()
lacerLineaRetencion()

[SiTaul()

I¥(Nueva Venta]Crear Compra()
HacerLineaProductoCompra()
Total = TotalCompra()

Actualizar()
Anular()
[ Validar DevolucionProductos()

CancelarDividendos()

Compralinea=EncontrarCompralinea()

GestorCtaXPag

'CtasXPag =CarteraXProv(Fechalni, FechaFin, Proveedor, TipoMov)
tasXP

istar(Fechalni, FechaFin, TipoMoy)
istaringresos(Fechalri, FechaFin)
tasNoPagadas(Proveedor)

Devolucioningreso

PorcentajeDescuento

SaldoMomento

DocumentoOriginal
bservaciones

B¥Crear()

¥ Total = Total()

¥ Hacer Linea Devolucion()
Imacenar()

EncontrarDevLinea()

GestorNotasDevitoProv

lotaDexito=RecuperarNotaDevito(Numero)
lotas Devito=Listar (Fechalni, FechaFin)

[IS¥Devolucion = Encontrar Devolucion()
I ¥Devoluciones=Listar()

GestorDevolucionesCormpra

Gestor Compras

ompra Prov = Recuperar Compra(Numero : Numero) ‘

1 —— .
8 Retencion=EncontrarRetencion(Numero)

Fechalni, FechaFin, CodPersona)

Otrolngreso

& Observaciones

S Anular()

HacerLineaOtrolngresof)

LineaOtrolngreso=EncontrarLineaOtrolng reso()
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4.3 DIAGRAMA DE COMPONENTES

Dedicadas Inalamhbricas

yd
Servidor:
DBmM=
SaL Server 2000
i
1
1
1
1
1
/ m vd
Sistema comercializacion Comunicaciones
WindowsAplicationd exe T —— Protocolos de Red
en Pc Servidar TCP IP § MetBell
“I~
|
I
1
I
1
/ “ /
i i 1
Comunicaciones _ Pocket PC
1

Servicio de Transmisidn
de datos Ejm: Porta,
Moviestar etc.

4

WindovesAplications . exe
&n Dispositivo Ml

/

Cliente

WindowsAplications exe
en Pc Terminal
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4.4 ESQUEMA DE BASE DE DATOS (MODELO ENTIDAD RELACION)

MODULO CTASXCOB

*
Clarie CEOISH DetCobro
7 | Codigo i Mumera
" |Mombre i Tipatay i N.umem
1 Ruc ] Fecha i TipoMow
T Dir;ccion Total i Factura
— Bl Descuento
TelDarnicil — Subtatal frab— —| ParD
— . Vi ___|ParDescu
TelTrabajo [rd—y| | e —
"~ |saldo L Descuenta L
] ParDescu I Tatal
Estado — o
— Baselvi alReten
CodZona — —
i DacOriginal I Fecha
Ciudad - TinoDet
~ Email Cliente L
: DiazPlazo ([ Eende_dor
~rporece Reten *
" |Estada | ¥|TipaComp
vendedor | saldoman % ELDr:eDr:D
i Codigo | SaldoMoy ? -
L Mombre L Observacion — Copbro
_|CIRUC [— Referencia ™| BassReten
| |Direccian L SubDev ™ PorReten
| TelDormicil | |IvaDev ~lvalor
L TelTrabajo Fechaven ~IFacha
| Estado ] —
L Emnail
| Pasword
L Potventa
|_[PorCobro Retencion TipoRet
i TipoZomp i Codigo
Usuario * Kardex * i MroZomp | |Bescripcion
? | Codigo a 2 | TipoMaoy a % |Mumera ___|Porcentaje
Mambre [ | @ |Mumera | |Cobra | |AFecta
CI_RLIC E CUp ___|Cliente ___|Estadn
Direccion | |Fecha | |Fecha | |UsuaCrea
TelDomicil LI | |Cantidad | |Validez __|Fechcrea
TolTeobnin | |pescuenta | |TetalRet | |Usuatodi
Signo || || observacon ___|FechModi
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MODULO KARDEX E ITEM

Kardex
| | Murnero ;I
R Item
] Fecha _I o 6D
| Cantided " |Descripeion
] Descuento — Unidad
o | costa
Bl ialdtu : PYMawarista
T .:Ds[? | |P¥Minarista
Bl an. = CantMinima
Parial 1
rese LI : CanMaxima
L Estado
L Canvendida
Fabricante L FEFhaExp.
% [ Codiga | |ExisteMovi
Mornbre | |ExisteReal
ipci PrecCompra
Descripcion | .
a————]|| |Fabricante
] Linea LI
Linea
% | Codiga
Descripcion

Promoltem

s
Promocion

i

Promocion

F [ Codigo
Descripcion
Base
Promocion
Descuento

FabLin

F |Linea
E Fabricante
EEE——
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MODULO CTASXPAG

Kardex * DetaPago
i Tipatcr ﬂ % [Mumero
| Mumero 2| TipoMaoy Rol
i cup ? SECUEncia %‘ Codigo
EEET:' ; | Docucrig Diescripcion
antida ]
: Descuento | lnh:EDc
— Signa ] TipoDoc
_— Eil,di ﬂ | MumeDac
Proveedor Usuario
i Codigo % [ Codign
MNombre 2 . — MNombre
|1 _Ruc CtaXPag * |1 ruc
" |Direccion | % [Mumera " |Direccion
| TelDomicil || TipaMay | TelDomicil
" | TelTrabajn | |Fecha | TelTrabaja
Fax ] FechaFac | Passward
" |Estade | |Fechaven T |ral
T |saldo ] CodPryv Estado
T |ciudad | |Docudrig | Email
~ |Email ___|3igno " |Usuacrea
" |DiasPlazo | |5ubtotal " |Fechcrea
Usuarea ___|PorcDesct T |Usuarodi
" |Fechcrea | |valDesct " |FechMadi
T |UsuaModi _|Iva T
" |FechModi | |Baselva
— Tokal -
| saldoMam Retenp *
FormaPago * T |saldatay il Humero
| TipoMaory " |Estada ¥ TIPDMDV_
7 [Mumhoe " | observacian il Secuencia
F [Secuencia ~ |Usuario | |BaseReten
Yalor | otroCargo | |PorReten
FechaPago | subtDey | |Vvalor .
SaldaoMarn " | IvaDev — Eucgrﬁur
— ocoriRe
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Menu *

% | Codigo
Mombre
Ewvenko
Padre

MODULO MENU DINAMICO, PARAMETROS Y SECUNCIAS

Rol *

Rol™enu *

% [ CodRol
E Codrenu

% [ Codigo
Descripcion

Parametro

Empresa
Direccion
Telefono
RUC

PorIva
TipoImpF
TipoImpR.
Aukariza
Fechutariza
Serfukoriza

Secuencia *

¥ [ Codigo
Murnero
Signo
Descripcion
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4.5 DISENO DE RED PARA EL USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

Hed nalambrica
dedicada

envia

L envia
solicitudes

datos

recibe

recibe solicitudes
datos

i il
paocket
pocket PC
PC
PG SERYIDOR dispositive
agente posL
vendedor GON BASE RE DATOS en srervidor
IRE
E N SISTEMA PRPE COMERCIAUZACION ESTANRAR
] -
= % CTAS X COBRAR CTAS X PAGAR CLIENTES
& ¢° INVENTARIOS PROVEEDORES FACTURACION
CONSULTAS
MANTENIMIENTOS

Como se puede observar en el grafico la red esta representada de una manera muy

simple, la seccion con mds incdgnitas de cOmo trabaja ésta, es la de la red

inalambrica dedicada, puesto que ésta se trata de un servicio adquirido a una

empresa, dicho servicio enlaza los dispositivos méviles (Pocket PC) con el Servidor

del Sistema.

A continuacion, las secciones detalladas.
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PG SERYIDOR
GON BASE DE DATOS

disporitive
en rervidor

Pc Servidor con DBMS.- Se trata simplemente
de un Computador que puede ser un Pc o
Servidor dedicado. Esta seccion esta conformada
por Software que vendria a ser el programa de
Comercializacién Estindar mas las
configuraciones respectivas, y, el Hardware que

es el Pc o Servidor.

Esta Seccion es el dispositivo conectado al Pc, el
cual envia las sefales del Servidor hasta el medio
de comunicaciones para asi llegar a los
dispositivos moviles, es decir, se encarga de enviar
y recibir la informacién entre los dos puntos
mencionados, dispositivo que se lo puede
conseguir por Internet, existe diferentes modelos y

marcas.

El medio de comunicacién entre el Pc Servidor y el Dispositivo Mévil lo veremos en

la siguiente seccion.
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Fed nalambrica
dedicada

envia

. . envia
solicitudes

datos

recibe
solicitudes

La forma de comunicar los dispositivos mdviles con un Pc o Servidor Central
es contratando esta tarea con alguna de las muchas empresas que brindan el servicio
de transmisiéon de datos. Contemplando como “Red Inaldmbrica Dedicada” a la
infraestructura que posee la empresa comunicadora (Antenas Repetidoras ubicadas
en lugares estratégicos), en el caso de nuestro proyecto de tesis se averigud dicho
servicio con la empresa ‘“BellSouth”, en donde se indicé que ellos se encargan de la
transmision de informacién de uno de los puntos al otro y nada més. Solamente se

les debe dar la informacion a transmitir y ellos la entregan en el punto de recepcion.
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CAPITULO V

5 IMPLEMENTACION

El capitulo cinco veremos la implementacion del “Sistema Estindar de
Comercializacion con uso de dispositivos moviles”. En el que detallaremos la estructura

de la Base de Datos. Lo cual nos da las pautas de como fue desarrollado el Sistema.



5.1 CONSTRUCCION DE BASES DE DATOS (DBMS)

DICCIONARIO DE DATOS

Nombre Tabla: CLIENTE
Nos permitird almacenar informacion de los Clientes en lo que
tiene que ver con datos personales y datos especificos para el

funcionamiento del médulo de cuentas por cobrar

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Codigo char 10 NO
Nombre nvarchar 50 NO
CI_RUC char 13 NO
Direccion nvarchar 50 NO
TelDomicil nvarchar 10 SI
TelTrabajo nvarchar 10 SI
Saldo decimal 9 SI
Estado tinyint 1 NO
CodZona nvarchar 10 SI
Ciudad nvarchar 20 SI
Email nvarchar 50 SI
DiazPlazo decimal 9 SI




Nombre Tabla: CTAXCOB

Nos permitird almacenar informacion de los movimientos que se

realicen el elmédulo de cuentas por cobrar, registrando en esta

tabla los kardex de los clientes.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Numero numeric 9 NO
PK | TipoMov char 4 NO
Fecha datetime 8 NO
Total decimal 9 NO
Subtotal decimal 9 SI
IVA decimal 9 SI
Descuento decimal 9 SI
PorDescu decimal 9 SI
BaseIVA decimal 9 SI
DocOriginal nvarchar 15 SI
Cliente char 10 SI
Vendedor char 10 SI
Usuario char 10 NO
TipoPago char 2 SI
Estado tinyint 1 NO
SaldoMom decimal 9 SI
SaldoMov decimal 9 SI
Observacion nvarchar 60 SI
Referencia nvarchar 15 SI




SubDev

IvaDev

FechaVen

decimal

decimal

datetime

SI

SI

SI

Nos permitird almacenar informacion de los movimientos que se

realicen el elmddulo de cuentas por pagar, registrando en esta

Nombre Tabla: CTAXPAG

tabla los kardex de los proveedores.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Numero numeric 9 NO
PK TipoMov char 4 NO
Fecha datetime 8 NO
FechaFac datetime 8 SI
FechaVen datetime 8 SI
CodPrv char 10 SI
DocuOrig nvarchar 14 SI
Signo char 1 SI
Subtotal decimal 9 SI
PorcDesct decimal 5 SI
ValDesct decimal 9 SI
Iva decimal 9 SI
Baselva decimal 9 SI
Total decimal 9 NO
SaldoMom decimal 9 SI




SaldoMov decimal 9
Estado tinyint 1
Observacion char 70
Usuario char 10
OtroCargo decimal 9
SubtDev decimal 9
IvaDev decimal 9

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

Nombre Tabla: DETAPAGO

Nos permitird almacenar informacion de los detalles de la forma

de pagos realizados en compras, registrard a cuantos pagos se

podrd realizar la deuda y sus respectivos valores.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Numero numeric 9 NO

PK TipoMov char 4 NO

PK' Secuencia decimal 9 NO
DocuOrig nvarchar 20 NO
TotalDoc decimal 9 SI
Abono decimal 9 SI
TipoDoc nvarchar 4 SI
NumeDoc decimal 9 SI




Nombre Tabla: DETCOBRO

Nos permitird almacenar informacién de los detalles de la forma

de cobro realizado en ventas, registrard a cuantos cobros se podra

realizar la deuda y sus respectivos valores.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Numero numeric 9 NO
PK TipoMov char 4 NO
PK Factura numeric 9 NO
Descuento decimal 9 SI
PorDescu decimal 9 SI
Subtotal decimal 9 SI
Total decimal 9 SI
ValReten decimal 9 SI
Fecha datetime 8 SI
TipoDet char 4 SI

Nombre Tabla: FABLIN

Nos permitird almacenar informacion de los enlaces que existen

entre las fabricas y las Lineas.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Linea char 10 NO




PK Fabricante

char | 10‘ NO

Nombre Tabla: FABRICANTE
Nos permitird almacenar informacién de los fabricantes, es una
manera de agrupar los productos, los fabricantes serian entonces

grupos de productos.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Codigo char 10 NO
Nombre nvarchar 50 SI
Descripcion nvarchar 50 SI

Nombre Tabla: FORMAPAGO
Nos permitird almacenar informacién de los pagos que se han
realizado, es decir el desgloce de cada uno de los pagos

efectuados a cualquier tipo de deuda.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK TipoMov char 4 NO

PK NumMov numeric 9 NO

PK' Secuencia numeric 9 NO
Valor numeric 9 NO
FechaPago datetime 8 NO
SaldoMom decimal 9 SI




Nombre Tabla: ITEM

Nos permitird almacenar informaciéon de los productos en

inventario, con lo que llevaremos un control especifico de

mercaderias, sus stocks sus costos, etc..

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK CUP char 10 NO
Descripcion nvarchar 50 NO
Unidad char 2 SI
Costo decimal 9 SI
PVMayorista decimal 9 SI
PVMinorista decimal 9 SI
CantMinima numeric 9 SI
IVA tinyint 1 NO
CanMaxima decimal 9 SI
Estado tinyint 1 NO
CanVendida decimal 9 SI
FechaExp datetime 8 SI
ExisteMovi decimal 9 SI
ExisteReal decimal 9 SI
PrecCompra decimal 9 SI
Fabricante char 10 SI
Linea char 10 SI
UsuarioCre char 10 SI




FechaCre datetime 8 SI

UsuarioMod char 10 SI

FechaMod datetime 8 SI

Nombre Tabla: KARDEX
Nos permitird almacenar informacién de los movimientos de los
productos, en donde registraremos los respectivos valores de que

mantenian al momento de dicho movimiento..

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK TipoMov char 4 NO
PK Numero numeric 9 NO
PK CUP char 10 NO
Fecha datetime 8 SI
Cantidad int 4 NO
Descuento decimal 9 SI
Signo char 1 SI
Saldo numeric 9 SI
Costo decimal 9 SI
CanDevu int 4 SI
Parcial decimal 9 NO
Precio decimal 9 SI




Nombre Tabla: LINEA

Nos permitird almacenar informacién de las lineas de los
productos, es una manera de subagrupar los productos, las lineas

serian entonces subgrupos de productos.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Codigo char 10 NO
Descripcion nvarchar 50 NO

Nombre Tabla: MENU
Nos permitird almacenar las opciones del Menu, puesto que dicho
mend se genera dindmicamente segun el tipo de usuario que
ingrese. Esta Tabla se dard mantenimiento solamente por

personal técnico del sistema.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
Codigo char 10 NO
Nombre nvarchar 25 NO
Evento nvarchar 50 NO
Padre char 10 NO




Nombre Tabla: PARAMETRO

Permitird almacenar los datos de constantes y parametros que

utilizard el sistema, podremos setear constantes por medio de esta

tabla, la cual serd administrada solamente por un Técnico del

Sistema.
Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Empresa nvarchar 40 NO
Direccion nvarchar 50 NO
Telefono nvarchar 10 NO
RUC nvarchar 13 NO
PorIVA decimal 9 NO
TipoImpF char 10 NO
TipoImpR char 10 NO
Autoriza nvarchar 13 SI
FecAutoriza nvarchar 10 SI
SerAutoriza nvarchar 10 SI

Nombre Tabla: PROMOCION

En esta Tabla se permitird almacenar todas las promociones de

cada uno de los productos, promociones que se podrdn escoger

desde la facturacion.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Codigo char 10 NO




Descripcion nvarchar 20 NO
Base int 4 NO
Promocion int 4 NO
Descuento decimal 9 SI
TipolmpF char 10 NO
TipoIlmpR char 10 NO
Autoriza nvarchar 13 SI
FecAutoriza nvarchar 10 SI
SerAutoriza nvarchar 10 SI

Nombre Tabla: PROMITEM
En esta Tabla se permitird establecer almacenar todas las
relaciones entre items y promociones, es decir seria un Join entre

estas dos tablas.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK|CUP char 10 NO

Promocion char 10 NO




Nombre Tabla: PROVEEDOR
Nos permitird almacenar informacién de los Proveedores, en lo
que tiene que ver con datos personales y datos especificos para el

funcionamiento del médulo de cuentas por pagar.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Codigo char 10 NO
Nombre nvarchar 50 NO
CI_RUC nvarchar 13 NO
Direccion nvarchar 50 NO
TelDomicil nvarchar 10 SI
TelTrabajo nvarchar 10 SI
Fax nvarchar 10 SI
Estado tinyint 1 NO
Saldo decimal 9 SI
Ciudad nvarchar 20 SI
Email nvarchar 50 SI
DiasPlazo decimal 9 SI
UsuaCrea char 10 SI
FechCrea datetime 8 SI
UsuaModi char 10 SI
FechModi datetime 8 SI




Nombre Tabla: RETEN

En esta Tabla podremos almacenar los datos de las respectivos

cabeceras de retenciones generadas en el sistema.

Donde

podremos realizarlas para el médulo de cuentas por cobrar.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK TipoComp char 4 NO
PK' NroComp numeric 9 NO
PK Numero numeric 9 NO
PK Tipo char 10 NO
Cobro numeric 9 SI
BaseReten decimal 9 NO
PorReten decimal 9 NO
Valor decimal 9 NO
Fecha datetime 8 SI

Nombre Tabla: RETENCION

En esta Tabla podremos almacenar los datos de las respectivos

detalles de retenciones generadas en el sistema en el mddulo de

cuentas por cobrar.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK TipoComp char 4 NO

PK' NroComp numeric 9 NO




PK Numero numeric 9 NO
Cobro numeric 9 NO
Cliente char 10 NO
Fecha datetime 8 NO
Validez datetime 8 SI
TotalRet decimal 9 NO
Observacion char 50 SI

Nombre Tabla: RETENP

En esta Tabla podremos almacenar los datos de las respectivas

retenciones generadas en el sistema en el médulo de cuentas por

pagar.
Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK TipoMov char 4 NO

PK' Numero decimal 9 NO

PK' Secuencia decimal 9 NO
BaseReten decimal 9 NO
PorReten decimal 9 NO
Valor decimal 9 NO
DocOriCom nvarchar 15 NO
DocOriRet nvarchar 15 NO




Nombre Tabla: ROL

En esta Tabla podremos almacenar los Tipos de roles que maneja

el sistema, es decir roles que serdn asignados a los usuarios para

mantener un acceso determinado del sistema.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Codigo char 1 NO
Descripcion nvarchar 50 SI

Nombre Tabla: ROLMENU

En esta Tabla podremos almacenar las relaciones que existan

entre las opciones del menu con el tipo de rol que se desee para

poder establecer los permisos de acceso.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK CodRol char 1 NO

PK CodMenu char 10 NO




Nombre Tabla: SECUENCIA

En esta Tabla podremos almacenar las numeraciones para los

respectivos movimientos que mantiene el sistema, aqui podremos

entonces establecer el ndmero de

secuencia para cada

movimiento.
Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Codigo char 10 NO
Numero numeric 9 NO
Signo char 1 NO
Descripcion nvarchar 50 NO

Nombre Tabla: TIPORET

Podremos almacenar los diferentes tipos de retenciones que se

usaran en todo el sistema, se establecerdn antes para poder

generar una retencion.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos

PK Codigo char 10 NO
Descripcion nvarchar 50 NO
Porcentaje decimal 9 NO
Afecta char 4 NO
Estado tinyint 1 SI
UsuaCrea char 10 SI




FechCrea datetime 8 SI

UsuaModi char 10 SI

FechModi datetime 8 SI

Nombre Tabla: USUARIO
Podremos almacenar todos los usuarios que vayan a tener acceso
al sistema, cada uno de estos deberdn tener un rol asignado para

establecer sus accesos.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Codigo char 10 NO
Nombre nvarchar 50 NO
CI_RUC char 13 SI
Direccion nvarchar 50 SI
TelDomicil nvarchar 10 SI
TelTrabajo nvarchar 10 SI
Password char 5 NO
rol char 1 SI
Estado tinyint 1 NO
EMail nvarchar 50 SI
UsuaCrea char 10 SI
FechCrea datetime 8 SI
UsuaModi char 10 SI
FechModi datetime 8 SI




Nombre Tabla: VENDEDOR
Podremos almacenar todos los vendedores que se necesiten en el
moéduilo de cuentas por cobrar, aqui se establecerd los datos

personales y especificos para el manejo del sistema.

Nombre Permitir Valores
Columna Tipo Longitud Nulos
PK Codigo char 10 NO
Nombre nvarchar 50 NO
CI_RUC nvarchar 13 NO
Direccion nvarchar 50 NO
TelDomicil nvarchar 10 SI
TelTrabajo nvarchar 10 SI
Estado tinyint 1 NO
Email nvarchar 50 SI
Pasword char 5 NO
PorVenta decimal 9 NO
PorCobro decimal 9 NO




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se concluye que uno de los aspectos fundamentales para el desarrollo de un producto
Software es un buen Andlisis y Disefio Orientado a Objetos, pues su desarrollo estd
basado en componentes, es una asociacién con técnicas tradicionales orientadas a

objetos que permiten facilidades en las futuras implementaciones.

El uso de UML para realizar el Andlisis y Diseflo nos ha permitido en primera
instancia identificar ficilmente requerimientos de usuarios, luego en lo referente al
desarrollo del sistema ha permitido organizar los métodos de los objetos con lo cual
podemos obtener un software sélido, flexible y escalable; en cuanto a la localizacién de
errores permite identificar facilmente la ubicacién de anomalias o de posibles cambios.

En caso de existir cambios se nos facilitara las modificaciones.

La herramienta de desarrollo del Software en este caso C# .Net es una de las més
poderosas desde el punto de vista de programacion para dispositivos méviles, ya que
facilita la interfaz entre usuario y programa. Ademds de contener un sin nimero de
objetos utilizables para programar, sin olvidar que esta herramienta permite crear

nuestros propios objetos.

El hecho de poseer un software con un médulo mévil (Facturacién), es de gran
ayuda para empresas que poseen varios vendedores o visitadores, lo que vuelve a estos
tipos de sistemas muy solicitados por grandes negocios que se dediquen a comercializar

productos.

De acuerdo con los expertos, la tendencia es que la mayor parte de la fuerza de
trabajo sea moévil, por lo que el acceso a la informacién se convertird en una exigencia,

hasta llegar a lo que se conoce como empresa en tiempo real.



Para tales organizaciones serd sustancial el empleo de dispositivos personales
inaldmbricos que faciliten la comunicacién entre su personal y los sistemas de
informacién, pues la informacién debe ser capturada y validada digitalmente en la

oportunidad mas préxima.

Siempre se deberd establecer un andlisis de lo que costard implementar un sistema
con uso de dispositivos moviles, ya que se debe contratar un servicio de transmision de
datos, una empresa que brinde este servicio por medio de una red dedicada (ejem.
Operadoras de Celulares), estos servicios tienen costos que difieren por la cantidad de

informacion a transmitir.

En fin, un software desarrollado con un andlisis y disefio Orientado a objetos es
mucho mas poderoso y flexible, ademas de ser desarrollados por herramientas de punta,
siempre son aceptados en el mercado competitivo de hoy en dia. Por esto
personalmente se recomienda utilizar una metodologia presentada en este proyecto,

siempre pensando en los requerimientos de los futuros usuarios.



RESUMEN

EL SISTEMA DE COMERCIALIZACION ESTANDAR CON USO DE
DISPOSITIVOS MOVILES, se ha creado con el propésito de modernizar y facilitar las
actividades comerciales de una empresa de venta de productos de consumo masivo;
dicho software incluye los procesos de control de clientes, proveedores, cuentas por
cobrar, cuentas por pagar, control de inventarios, manejo de usuarios del sistema,

reportes y facturacion por medio de una Pocket PC para uso de los vendedores.

En este proyecto de tesis se usa una metodologia de desarrollo de software orientada
a objetos, utilizamos casos de uso para la especificacién de requisitos. Para el andlisis y
disefio empleamos la notacién estindar UML y la programacion se ha desarrollado con

el lenguaje C# de la plataforma .NET.



ABSTRACT

THE STANDARD SYSTEM OF COMMERCE USES MOBILE DEVICES
which has created to update and make easy the commercial activities of a sales company
of food provisions. This software includes the control processes of clients, providers,
accounts, inventories, management of network system, reports, and invoicing by means

of a Pocket PC which is used by sellers.

The present research uses a methodology of software development “oriented to
objects.” We employ cases of use for the specification of requirements. For the analysis
and design, we did it by means of the standard notation UML, and the programming

which has been developed with C# language of .NET platform.



1. ¢Posee usted un sistema computarizado para administrar su negocio?

Q si
U No

2. ¢;Conoce usted a proveedores de sistemas informaticos?
U Ninguno
U Det1a2
U De3a4

U mMasde4

3. Como considera usted a su sistema informatico (si lo tiene)

[ Antiguo L Actual [ Moderno
[J Bueno J Regular [ malo
] Indispensable ] Descartable
4. ;Cuan confiables son los sistemas de comercializacion que usted
conoce?
Nada confiables Muy Confiables

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por un programa de comercializacién
sabiendo que éste es facil de usar, contiene lo necesario y que no causa
continuas fallas de programacién?

L] Menos de 100 USD L] Mmas de 500 USD

L1110 a 240 USD [1250a350uUsD [1360a500USD



6. ¢Qué tan necesario ve usted que un sistema de comercializacion pueda
estar facturando mediante un dispositivo moévil en cualquier parte del
pais?

No tan necesario Muy Necesario
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7. ¢Cuan indispensable cree usted que los vendedores de su empresa
estan al tanto del estado de cuenta de los clientes a los que visita?

No tan necesario Muy Necesario
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

8. ¢Desearia usted que sus vendedores posean datos exactos de sus
inventarios al momento de visitar a los clientes?, datos como Precios,
Stocks, Promociones, etc.

Si No

9. ¢Le gustaria implementar estos ultimos beneficios en su sistema actual
de comercializacion?

Si No

LE AGRADECEMOS MUCHO POR SU COLABORACION.



MANUAL DEL USUARIO

SISTEMA DE COMERCIALIZACION
ESTANDAR CON USO DE
DISPOSITIVOS MOVILES

Luis Alberto Sangacha Alvaro Uyaguari Uyaguari



INTRODUCCION

El presente manual tiene como finalidad dar a conocer
el funcionamiento detallado del Sistema de
Comercializacidon. Mostraremos en el mismo todas las
opciones incluidas en este sistema, se explicara
ademas como utilizar las diferentes opciones. De esta
forma se garantizara que el usuario pueda utilizar el
sistema sin ningun problema.



MANUAL DEL USUARIO
SISTEMA DE COMERCIALIZACION CON USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

Botones Utilizados en las diferentes pantallas del Sistema:

Guardar: Sera el encargado de almacenar cualquier transaccidbn que se esté
realizando, este botébn siempre generara un recuadro de verificacién de
almacenamiento, para estar seguro de guardarlo.

Ingresar: Sera el encargado de crear un nuevo registro con la informacion que se
este manejando en ese momento.

Modificar: Seré el encargado de generar la pantalla de modificacion de los datos que
se esta consultando en ese momento. Una vez generada la pantalla de modificacion
de datos, se utilizara el boton de “Guardar” para almacenar los datos modificados.

T9d

L
Eliminar: Sera el encargado de presentar el recuadro de verificacién para
o eliminar los datos que se estén revisando en ese momento.

Cancelar: Sera el encargado de generar el recuadro de verificacion para salir de la
opcién en donde se encuentra ese momento.

o

Imprimir: Serd el encargado de enviar a la impresora la informacién que se
encuentre en pantalla. En alguno de los casos (Listados, Reportes) se enviara
primero a una pre-visualizacién.

-

Listar: Este botdn se lo encontrard en las consultas y reportes para ejecutar el
proceso de busqueda de informacion segun las condiciones establecidas en dicha
opcion.

Nota de Crédito: Este botdn servira para generar una Nota de Crédito para un
cliente o para un proveedor, siempre que se encuentre en el médulo de Cuentas por
Cobrar o en Cuentas por Pagar respectivamente.

Nota de Débito: Este boton servira para generar una Nota de Débito para un cliente
0 para un proveedor, siempre que se encuentre en el médulo de Cuentas por Cobrar
o en Cuentas por Pagar respectivamente.

flak| |35 I

EET Retencion: Este boton servira para generar una Retencién para un cliente o para un
Bl proveedor, siempre que se encuentre en el mdédulo de Cuentas por Cobrar o en
Cuentas por Pagar respectivamente.

Seleccionar: Este botdn seleccionara la informaciéon que usted requiera para realizar
cualquier tipo de accion.
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Pantalla de Solicitud de Acceso al Sistema:
Para poder ingresar al sistema se deberd seleccionar el usuario y digitar su respectiva clave de acceso, el

usuario tendrd un rol
Clave de Acceso al Sistema.. . . asignado dentro de la

empresa.

Comercializadora Activentas S.A. Dicha clave activard las
Usuario: | EIEEED opciones del sistema
ClavedeAcceso:]  [ESC]Sali _[: segin su rol, pues el

: aur ==l sistema maneja

_ o Programas Por Usuario.
Sistemna De Comercializacidn E standar con Lo
de Dispozitivos kMdviles.

ALVARO UYAGITARI LUIS ALBERTO SANGACHA Menii Principal:
2 W= Menu Principal . . .

Mercaderias  mantenimientos  midwvimientos  Retencione

ACCESOS PA

El menu principal consta de las siguientes opciones:

Mercaderias:

Mercaderias

Este Submend contendrd las opciones para los movimientos de mercarias

recepcion de compras (inventarios), en donde se encuentra las opciones de

okros ingresos Recepcion de Compras, Otros Ingresos, Devoluciones de Compras,
devolucion de compras Anulaciones de Compras, Ventas, Otros Egresos, Devoluciéon de Ventas,
anulacion de compras Anulaciones de Ventas. Dichas opciones afectardn directamente a los

stocks de las mercaderias por lo que siempre se solicitard una clave de

wentas usuario para establecer el responsable de la accion.

otros egresos

devolucion de wentas

anulacion de ventas Mercaderias — Recepcion de Compras

Esta opcién nos permitird ingresar la mercaderia que adquirimos a

proveedores, los cuales nos emiten un documento (Factura). Témese en cuenta que cuando se realiza una
compra a crédito la deuda se generard automdticamente el la cartera del proveedor, siempre se podrd
establecer el nimero de pagos. Ademds se incrementard los stocks de los productos segiin la cantidad
registrada en el movimiento de compra. Se podrd establecer una retencién a proveedor si se lo requiere.
Si la compra se la hace a contado entonces interna y automadticamente se registrard un pago al proveedor.
Como se puede ver en la siguiente imagen primero se debe escoger al proveedor al que se realizard la
Compra, entonces se procederd a cargarse la pantalla de la Recepcion de Compra, en donde se ingresardn
los productos a comprar, los cuales deben estar creados con anterioridad.




Seleccione al Proveedor . . .

Comercializadora Acliventas S A.

“ Por Nombre
" Por Cédula fRUC.

Busqueda: |

Codign | Mombre ¢ |CLARUE | Saldg Direccidn | Fan.D
» ] ASOCIACION DE EMPLEADOS DE L 1023E538710M 000 REMIGIO CCRESPO 1112 ENTRE 07233
2 CARLOS VERDESOTO 0103545562001 21E5.76 &V, SIEMPRE WiWa Y CALLE DELS 09945
4 LETER&GO DEL ECUADOR 2140012563001 0.00 PICHINCHA 12-97 v MARACAIBO 04266
3 MODESTO CASAILAMA Cla LTDA. 016532145200 0.00 GUAYAS ¥ FEDERICO PROAMD 07266

#*
‘il | I|

RECEpClﬂrI de Compra .

Comercializadora Activentas 5. A. 29f09/2005

Proveedor |AS[IEI.A[ZII]N DE EMPLEADDS RUC: |1i]238593?1 1]1]
Direccion |HEMIEI[I CCRESPO 11-12 ENTRE M.C Telefonx IUTZBNBEB
Fec.Fact I Jueves |, 29 de Septiembre de 2005 L!FEC-""E"Cim-Z IDnmingo, 30 de Octubre de 2005 LI

Doc.Ornig: IUD'I 002-0036225 Obszervaciones IF'."-‘AF'EL EM BUEMN ESTADO

CUP | Descripcidn Cant/ Casta L] Dese Parcia
1 PLIEGOS DE PAPEL CORRUGA hE 209 3 1135283

Advertencial...

Esta sequro de grabar el movimiento!...

Base 0% : 0

Base 12.00% : 113.52
Descuento : |10.00 11.35
Subtotal: [ 107 1%

IvA 1200 [ 0
TOTAL: [ 114.44

IO

I————__e_a |




Una Vez realizado el ingreso, entonces se procede a grabar colocando la respectiva contrasefia de usuario,
entonces se pedird si se desea realizar una retencién o no.

Seleccion de Retenciones

Codigo | Descripcidn | Parcentaje | Afecta a...

E RET.FUE.1ZPY 1.00 5
3 RETEMCION AL Iv4, 30.00 |

N

) C ializadora Activentas S.A ienonos
/ omerciallzadora Activenias o A 2970972005
Proveedor IASUCIAC!DN DE EMPLEADOS RUC: l10235533?1[iﬂ

Direccion |HEMIGID CCRESPO 11-12 EMTHE M.CUE Telefora: Iﬂ?2381853

Doc.Orig: Il][!1 002-0036225 Subtotal: I 10218 IVA_: l‘! 2.26
Doc.Retencion : ll]l]1 001-000036

— Retenciones

| | Tipo Retencidn | Base{ Walor F!etenidtj Doc. Compra | Doc.Retencidn l

» |RET FUE.1%Pv 10218 1.0218 001002-0036225  001001-000036

TOTALRETENIDO : 1.02

& 2] & a0

En esta pantalla podremos realizar las respectivas retenciones, o simplemente obviar este paso y realizar
directamente la forma de pago.

Forma de Pago de Proveedor . . .

Compra No. 34 $114.44

Aqui podremos establecer a cuantos pagos se realizard la

[ N'Pagos  * Crédito Contado compra, si es a crédito claro estd, caso contrario se

 Detalle de Pagos seleccionard al contado y el sistema asumird a un solo
pago a efectuarse ese mismo momento, por lo que se
Sec. | Yalor | Fecha Paga generard el respectivo pago como se mencionaba al inicio
P 1 ER22 3041042005 de la explicaciébn de esta opcién del sistema.
d 5722 3041172005




Mercaderias — Otros Ingresos

Esta opcién nos permitird ingresar la mercaderia sin generar cuentas por pagar, ya que no se registra de
donde se adquiere la mercaderfa, esta opcién siempre serd utilizada para el ingreso del inventario inicial o
para futuros ajustes de inventario segun se crea conveniente por parte de la empresa. Siempre cargard los
stocks de los productos automdaticamente al guardar este movimiento.

Otros Ingresos . . .

Comercializadora Activentas 5. A. 2970972005

Doc.Originat Iinv.EIDEH 2

Observaciones: Iinventario decimo segundo al mez de julio/05

| cup | Descripcidn | Cantidad | Costo | Parcial
» 1 FLIEGOS DE PAPEL CORRUGS 12 28969 34.7628

Advertencial...

Esta seguro de grabar el movimiental ..,

TOTAL: 3476

O

Mercaderias — Devoluciones de Compras

En esta opcidén podremos devolver la mercaderia ingresada como Compra, al guardar la devolucién
siempre se egresard automaticamente los stocks de los productos devueltos, asi como disminuird la deuda
con al proveedor al que se registré la compra.

Ingresos Realizados . . .

Comercializadora Activentas S.A.

— Buzgqueda

|F_Inicial:iD0mingo,21 de Agosto de2005 v | F. Final: | Lunes .23de Agosto de 2005 ;J4§_I
|

— Ingresos Realizados entre las fechas indicadas I

| Fecha | FecFact | FecVen | DocOriginal | Proveedor | Subtatal | +]
4 % 21/08/2005  21/08/2005 10/09/2005 obsl MODESTO CasalUsNA CIA LTDA, 280
| Compral etalleCompra

0000018 21/08/2005  21/08/2005 10/09/2005  docl MODESTO CASAJUANA Cla LTDA. 560

0000020 21/08/2005 21/08/2008 10/09/2005 ob MODESTO CasalUsNA CIA LTDA, 280

0000021 21/08/2005 21/08/2005 22/08/200% LETERAGO DEL ECUADOR 28.00

00noozZz  29/08/20058  23/08/2005  18/03/2005 MODESTO CASAJUANA CI& LTDA. 560

0000023 29/08/20058  23/08/2005 30/08/2005 LETERAGO DEL ECUADOR 8.40 o

0000024 29/08/2005  23/08/2005  30/08/2005 LETERAGO DEL ECUADOR 11.20

0000025 29/08/2005  23/08/2005  30/08/2005 LETERAGD DEL ECUADOR 14.00

0000026 29/08/2005 23/08/2005  30/08/2005 LETERAGD DEL ECUADOR 16.80 _‘j
4| | »




En la Opcién de Devolucién de compras se debe escoger un rango de fechas para poder ubicar y escoger
la compra realizada a la que se la afectard con la devolucién. Antes de escoger la compra podremos
nosotros desglosar el detalle de dicha compra para poder estar seguro que el producto a devolver se
encuentra en dicha compra.

Una vez seleccionada la compra podremos ver en pantalla la compra realizada y poder digitar el motivo
de la devolucién asi como la cantidad a devolver de los productos.

Devolucion de Compra . . .

Comercializadora Activentas S A 2970972005
Proveedor. [LETERAGD DEL ECUADOR RUC: [214001256300
Direccion: IPIEHINEHA 12-97 ¥ MARACAIBD T elefono: |
Fec Fact | Jusves .29 de Septiembre de 2005 x| FecVencim: | Lunes 01 de Noviembre de 2004 x|
Doc.DOrig: Observaciones: |

Mo
(55}

Comp_No. : Motive: |POR ROTURA DE EMPAGUE

CUR | Descripcidn | Cant. | P.Unit. | %Dsct. | CanDev. | Parcial
L4 1 PLIEGDS DE PAPELCOR 3 280 0 2.40

Base 0% : | 0 E Base 0% : | ]

Base 12.00 %;: 280 R Base 12.00 %5 8.40
Descuento : | i E Descuento : |0 i
Subtotal : 280 | Subtotal : 840

IvA 12.00 034 l VA 12.00 1.01
TOTAL : 314 R TOTAL : I 94

A

Se grabard de igual manera que cualquier movimiento, se pide la contrasefia y si es correcta se continuard
con el almacenamiento de la informacion.

Mercaderias — Anulaciones de Compras

En esta opciéon podremos anular la Compra total, al guardar la anulacién siempre se egresard
automadticamente los stocks de los productos registrados en esa compra, asi como anulard la deuda con al
proveedor al que se registré la compra. Su procedimiento es similar al de las devoluciones, se pide un
rango de fechas para ubicar la compra o ingreso y seleccionarla(o), entonces preguntard si se desea
anularla o no.

Mercaderias — Ventas

Esta opcién nos permitird egresar la mercaderia por medio de la emisién de una factura de venta, este
movimiento se lo podra realizar tanto al contado como a crédito, en el primer caso no generard una deuda
a ninglin cliente, pero si registrard la venta al mismo (puede ser un consumidor eventual
“CONSUMIDOR FINAL”) pero si la venta se registra a crédito a un cliente, entonces se genera una
deuda del cliente para con la empresa, esta deuda se lo puede establecer en el nimero de pagos que lo
crean conveniente.



Venta de Productos . . .

Comercializadora Activentas S A. 2940942005
Cliente: |Juan Carlos S5ambrano RUC ClI: II]T 03545562001
Diteceion [santander Telef: [2667395 o (R
DObservaciones: |Ias obzervaciones " Crédito

| Descripcion | Unidad | Precio | Cantidad | Descuento | Parcial | Promacion
PLEGOSDE U 200 2 0o 4.00

Baseld 2%
Fecha Original I Jueves ., 29 de Septiembre de 2005 ~ | Base 12.00% .00
Yendedor IVENDEDDH DE PRUEBA LI Descuento I 5 1]
Subtotak [ 150
IVA 12.002: 0.48
Total: I 4.00

siglol |

Mercaderias — Otros Egresos

Esta opcién nos permitird egresar la mercaderia sin generar cuentas por cobrar, ya que no se registra de
donde se adquiere la mercaderfa, esta opcioén siempre serd utilizada para el ingreso del inventario inicial o
para futuros ajustes de inventario segun se crea conveniente por parte de la empresa. Siempre cargard los
stocks de los productos automdticamente al guardar este movimiento.

Otros Egresos . . .

Comercializadora Activentas S A. 0
2940952005

Doc Original: {00166

Observaciones: I|:u:ur ajustes de inventario

Cadign | Descripeion | Costo | Cant. | Parcial
1 PLIEGOS DE PAPEL CORRUGAD 2.8963 12 34.7628

-

Advertencial...

Esta seqguro de grabar el movimiental .,

i I Mo

TOTAL : 34.7628

g O

4

Mercaderias — Devoluciones de Ventas

En esta opcién podremos devolver la mercaderia vendida, al guardar la devolucién siempre se ingresara
automadticamente los stocks de los productos devueltos, asi como disminuird la deuda del cliente al que se
registré la venta a crédito.



Seleccione la Venta a realizar la DEVOLUCION . . .

Comercializadora Activentas S.A.

— Busqueda
F.Inicial: | Viemes .01de  Julo de2005 | F. Final: | Jueves .29 de Septiembre de 2005 |

Numera | Fecha | Cliente | Subtatal | Iva | Total | Salda
13 09/08/2005 1 luis alberto 1760 240 20,00 10.00
14 09/08/2005 1 luis alberto 3520 430 40.00 3465
15 29/08/2005 2 Juan Carloz 352 0.48 400 4.00

NEY)

Se debe seleccionar un rango de fechas para poder ubicar mas rapidamente a la venta a devolver, entonces
la seleccionamos y asi continuamos con la devolucién. Se podra digitar el motivo de la devolucién y las
cantidades a devolver.

Devoluciones . . .
Comercializadora Activentas S.A. N° 0000000
Cliente: [Juan Carlos Sambrans RUC Cl: [0103545562001 29/08/2005
Direccidn  |zantander Teléf: 1288?995

HroYenta | -

Motivo:

CUP | Descripoion | Unidad | Costo | Cant. | Can.Devuel | CanDevoly | Parcial
1 PLIEGOSDE U 2.00 2 : ] 1 200

FechaOriginal I Jueves . 29 de Septiembre d(L! BaseD

Yendedor lVENDEDIJH DEIvl Base
Descuento FJ_' i]
Subtotal |1_?B
IVA: |0.24
Total: |2.00

§o\°
™
=]
=]

Los valores se irdn calculando para descontar la deuda del cliente en caso de ser a crédito dicha venta.

Mercaderias — Anulaciones de Ventas

En esta opciéon podremos anular la Compra total, al guardar la anulacién siempre se ingresard
automdticamente los stocks de los productos registrados en esa venta, asi como anulard la deuda del
cliente al que se registr6 dicha venta. Su procedimiento es similar al de las devoluciones, se pide un
rango de fechas para ubicar la venta o ingreso y seleccionarla, entonces preguntard si se desea anularla o
no.

Toémese en cuenta que no se podrd anular una venta que haya sido modificada antes, por lo que solamente
le permitird examinarla pero no anularla.



Mantenimientos:

Este Submenu contendrd las opciones para los mantenimientos que se
necesiten realizar, tales como:

icems Mantenimientos de Items, Clientes, Proveedores, Retenciones, Usuarios,

Clientes Roles, Vendedores.

Eru:u'-,-'eedc.res Los Mismos que nos servirdn para realizar cualquier movimiento que se

e desee realizar en el sistema.

UsLarios A continuacién se podrd examinar cada una de estas opciones para asi

Roles conocer como es el proceso de cada uno de estos mantenimientos.
antenimientos — Items

Yendedores Mantenimientos — It

Esta opcién nos permite ingresar los nuevos productos, modificarles
cualquier dato, o eliminarlos siempre y cuando no tenga movimientos. Esta opcién nos ayuda a tener al
dia la informacién de los items.

Seleccionar Producto. . . .

Nombre Empresa
" Por Codigo

Busqueda: |

' PorDescripcion

- Productos Existentes

Cédign | Descripcidn ¢ | Unidad | Paporiztz  P.Minorists Stock  CantMax  CanMin
|1 PLIEGOS DE FAPEL CORRUGAD u 200 1.00 1143 10 1

— Promociones por Producto

2/ 5
&lalol]

Con el botén nuevo podremos ingresar nuevos productos, en donde digitaremos datos del mismo, dichos
datos se reflejan en la siguiente pantalla:

Nuevo Producto.. . .
i~ Datos Del Producta

Descrincion  |pliego de cartuling
Unidad: |und
Costo: [0 7 Promociones del Producto
P¥May: 0.9
PW¥Min.: |12 i Codiga | Descripcion | Base | Promocion | Descusnto
Can Min.: |15 *
Can Max: |150
Can.Ven.:
Fec:Exp: | Jueves ,03 de Naviembre de 2005 x|
Stock: |0
P. Compra: |0

=

Grupo:

SubGrupo: |Cremas -

Sin Agreg.
Grupo Grup.

Se deberd siempre ingresar datos del grupo y subgrupo

a
o®

[ Subgiupos

‘ Fabricante | Drescripcion

1 Cremas




Aqui podremos ingresar nuevo grupos, modificarlos o eliminarlos, datos que podremos ingresarlos como

informacion del item.

Podremos dar un mantenimiento de dichos datos segin sea la necesidad, tdmese en cuenta que no
podremos eliminar informacién que esté siendo utilizada en algtin {tem.

Busca Promociones . . .

Comercializadora Activentas S. A

“ Nombre
i Codigo

Promaocion: ||

| Codign | Descripei ¢ | Base Promaocion | Descuenta
b [143 143 1 E] 15
*

PO )

También tendremos la alternativa de afiadir al item informacién sobre
promociones que se estén dando en esa temporada, podremos aqui
afiadir una nueva promocién modificarla o a su vez si es necesario
eliminarla siempre y cuando no esta relacionada con algtn item.

Promocion . . .

Cadigo: [15+2
Descripcion: |quince mas dos
Base: |15
Promocion: |2
Descuento: [T




Mantenimientos — Clientes

Este mantenimiento podremos mantener los datos de nuestros clientes, permitiendo modificaciones,
eliminaciones, creacién de nuevos clientes, etc. La bisqueda de un cliente se la puede realizar mas
rapidamente por medio del nombre o de su cedula o RUC.

Mantenimiento de Clientes . . .

Comercializadora Activentas S. A

“ PorNombre
© Por Cédula JRUC.

Busqueda: |

| Cédigo | Nombre
Cliente uno de pruebas
Juan Carloz Sambrana

< |CL/RUC |
0103545562
0103545562001

Saldd Direccidn

0.00 santander 035507:

5.98 santander 288799
174651 1

| Fon.Do

luis alberto 1

N L ol

Al crear un nuevo cliente se digitard sus datos o a su vez modificar datos de algin cliente que ya se
encuentre en nuestra base de datos. Siempre tdmese en cuenta que para realizar algin movimiento se
deberd tener la clave de autorizacion.

A

@Nueva Cliente . . .

— Datos del Cliente

Codigo: o

MNombre: |Matamoros Aguine Esteban
CI/RU.C. [ol068dse521
Direccion:

&, 12 de Abril 5-33

Tel Domicilio: |072844236
Tel.Trabajo:
Saldo: |0
Ciudad: |Cuenca
E Mail: |

Diaz de Plazu:|3|j

= 1[+]

7 |




Mantenimientos — Proveedores

Este mantenimiento podremos mantener los datos de nuestros proveedores, permitiendo modificaciones,
eliminaciones, creacién de nuevos proveedores, etc. La busqueda de un proveedor se la puede realizar
mas rdpidamente por medio del nombre o de su cedula o RUC.

Mantenimiento de Proveedores . . .

Comercializadora Activentas S A

' Por Hombre
" PorC.I./R.U.C.

Busqueda: |

Eédigol Mombre o R | Direccidn | Teleforo | Saldci
> 5 ASOCIACION DE EMPLEADOS DE 1023659871001  REMIGIO CCRESPO 11-12ENMTR 07288381 113.42
2 CARLOS WERDESOTO 0103545562001 AW, SIEMPRE VIVAY CALLE DE 03345874 216576
4 LETERAGO DEL ECUADOR 2140012563001 PICHINCHA 1297 v MARACAIR 04266933 314
3 MODESTO CASAJUAMA CIALTDA, 0165821452001 GUAYAS ¥ FEDERICO PROARO 07265988 0.00

&) [+]

Al crear un nuevo cliente se digitard sus datos o a su vez modificar datos de algin cliente que ya se
encuentre en nuestra base de datos. Siempre tdmese en cuenta que para realizar algin movimiento se
debera tener la clave de autorizacién.

Comercializadora Activentas S.A.

|

Nombre: |MODESTO CASAJOANA
C.l./B.U.C: |010363875500
Direccion:  |GU&TAS Y UNIDAD MACIOMNAL

Tel.Domicibo: |072583518
Tel.Trabapo:

Saldo:
Ciudad: |CUENCA

EMail: |modestoi@etapacnline et ec

=11 K+]

A




Mantenimientos — Retenciones
Este mantenimiento podremos mantener los datos de las retenciones que se utilizan en los movimientos,

permitiendo modificaciones, eliminaciones, creacién de nuevas retenciones, etc. La buisqueda de una
retencién se la puede realizar por medio de su descripcion.

Mantenimiento de Retenciones . . .

Comercializadora Activentas S A,

Busqueda |

— Tipo de Retenciones

Cadign | Descripcidn ¢ | Porcentaje |.f1‘n.fecta a
2 RET.FUE. %P 1.00 5
3 RETEMNCION AL [ 30.00 |

& DT ol

Siempre que se cree una nueva retencion se deberd llenar sus respectivos datos, asi también al
modificarlos sus datos son requeridos. Para lograr modificar datos o crear nuevos siempre se deberd

contar con la clave de autorizacion.

Comercializadora Activentas S A,

D escripcion IHETENEIDN EM L& FUENTE 1%

Porcentae: I'I

Afecta |5| [S]Subtotal [1]1.V_A.

ae Ol

B2 |




Mantenimientos — Usuarios
Este mantenimiento podremos mantener los datos de los usuarios que utilizan el sistema, usuarios que
tienen un rol en la empresa, en este mantenimiento se podrd realizar modificaciones, eliminaciones,
vos usuarios, etc. La bisqueda de un usuario se lo puede realizar por medio de su
Nombre o por el Rol que le ha sido asignado.

Mantenimiento de Usuarios . . .

creacion de nue

Comercializadora Activentas S A.

Busqueda: |

{* Por Nombre
" PorRol

Cadign | Mombre < || Ral | Telgfono | Direccidn
3 LIS Bodegaz
3 2 Téchica del Sisterna ADMIMISTRACION [rwall]

- 2

v

B

[+]

A

Siempre se deberd asignar un rol a cada usuario, esto nos servird para lograr dar permisos por usuario, es
decir que un determinado rol tenga opciones al sistema solamente las que necesite y no todas. Siempre se
debe tener la clave de autorizacion.

Comercializadora Activentas S.A.

Hombre:
CIL/R.UL:
Direccion

Tel.Domicibo
Tel. Trabao:

Pazsword:
Rol:

CARLOS COMTRERAS
0103654732

SANTAMDER 1-59
072883156

pres

ADMINISTRACIOM
ADMIMNISTRACION

Bodegas

WENTAS DEL ALMACEN




Mantenimientos — Roles

Este mantenimiento podremos mantener los datos de los usuarios que utilizan el sistema, usuarios que
tienen un rol en la empresa, en este mantenimiento se podrd realizar modificaciones, eliminaciones,

creacion de nuevos usuarios, etc.
Nombre o por el Rol que le ha sido asignado.

Mantenimiento De Roles . . .

Comercializadora Activentas S.A.

La busqueda de un usuario se lo puede realizar por medio de su

Podremos crear un nuevo rol, o a su
vez darle de baja, siempre y cuando
ningin usuario tenga asignado dicho

~ Roles -

Cadign | Descripcidn
(& ADMINISTRACION

|B Bodegas

!V WENTAS DEL ALMACEN

Comercializadora Activentas S.A.

Codigo: "\.l'_

Descripcion: |VENDEDDF! EM ALMACEN A-|

a0l

Una vez digitados los datos del nuevo rol, entonces
se nos presentard una pantalla en donde tendremos
que definir los Programas asignados a dicho rol.

Con un visto bueno en el casillero respectivo se
habilitard el programa a dicho rol.

En la pantalla de mantenimiento de roles podremos
redefinir las opciones habilitadas solamente con
darle un doble clic en la parte izquierda de la fila
del rol a ser modificado.

rol.

Cuando tengamos la necesidad de
crear un nuevo rol (a continuacion la
imagen) se digitardn el cddigo y la
descripcion del rol.

Programas por Usuario . . .

Comercializadora Activentas S.A.

Seleccione laz Dpoiones

o
o

= e e = | e A

Pragrama

Reportes

Acerca de

Salir

Retencidn Carmpra

Otroz Ingresos

Devolucidn de Compra

Anulaciob de Compra
& Wentas

Otros Eqresos

Devoluciob de Yenta

Anulacioh deVenta

Items

Clientes

Proveedores

Retenciones

Usuarioz

Roles

Anulaciones de Compras

O

21




Mantenimientos — Vendedores
Este mantenimiento podremos mantener los datos de los vendedores que a contratado la empresa y que
constaran en el sistema, en este mantenimiento se podra realizar modificaciones, eliminaciones, creacién
de nuevos vendedores, etc. La busqueda de un vendedor se lo puede realizar por medio de su Nombre.

Mantenimiento de Vendedores . . .

Comercializadora Activentas S A

Busqueda: |

Codigo | Mombre ¢ | Cedula | Direceion | Telf.Domicilia | 2
2 CESAR AUGUSTO DEL PINO 0115482232 &, ESPAMA 11-98Y COLINAS 04233181
» 3 YVEMDEDOR DE PRUEBA 0103545562 DIRECCIONDE PRUEBA tel caza

VYendedor . . .

Comercializadora Activentas S.A.

Nombre:
CL/R.UL:
Direccion
Tel.Domicibo:
Tel.Trabap:

EMail:
Paszsword:
% Yentas:
% Cobros:

Codigo:

—

WEMDEDOR DE PRUEBA,
0103545562

DIRECCIONDE PRUEBA
tel casa
tel trab

|emai| de preba

W

E,

QIA

Al crear una nuevo vendedor se deberd ingresar
los datos del mismo, o a su vez si se desea
modificarlo, cada vendedor debera constar con
una clave de acceso al sistema para la facturacién
movil (es decir para el uso del dispositivo mévil,
Pocket PC, palm, etc.).

Los datos de porcentaje de ventas y cobros
servirdn para futuras consultas de dichos
movimientos que sean realizados por este
vendedor.



Movimientos — Clientes

miowvimienkos

notas de cre ente
nokas de debito cliente
cobros

proveedores  #

Movimientos — Clientes — Notas de Crédito

Seleccione el cliente a ACREDITAR . . .

Este Submenu contendrd las opciones para los
movimientos que tenga que ver con clientes, en donde

se encuentra las opciones de

Notas de Crédito, Notas de Débito y Cobros. Dichas
opciones afectardn directamente a los saldos de los
clientes por lo que siempre se solicitard una clave de
usuario para establecer el responsable de la accién.

Comercializadora Activentas S A,

% Por Nombre

Busqueda: |

" Por Cédula/RUC.

| Cédiga | Mambre L |CL/RUC

Saldd Direccitn | Fan Do

0103545562
003545562001

3 luis alberta 1

1 Cliente una de prusbas
2 Juan Cailos Sambrana

0.00 santander 099507
5.98 santander 288799
174651 1

»
=}

_@I

ke © |
A

Al solicitar la opcién
de notas de crédito lo
primero que veremos
es la pantalla del
listado de clientes
para escoger al cual
vamos a realizar el
crédito, para la
busqueda mds rdpida
podremos utilizar el
filro de busqueda
por Nombre o
Cédula/RUC.

Una vez escogido el
cliente, para
acreditar algtin valor
se deberd escoger

ahora la deuda generada a este cliente para asociar dicho crédito. Se podra acreditar un valor a cada una
de las diferentes deudas, tomese en cuenta que este tipo de nota de crédito se realiza solamente por valor
y no afecta en absoluto a stock de nuestra mercaderia, esta opcién nos servird para poder descontar algin
valor a las deudas por cualquier motivo que no sea por devoluciones de la mercaderia vendida (pues
existe ala opcidn de devoluciones de mercaderias) ni por cobros a clientes.

Una vez establecidos los valores a acreditarse entonces se procederd a grabar el movimiento, como en
todo movimiento es necesario tener la clave de autorizacién para poder registrar el usuario de quién

realiza esta accion.



Mota de Credito a un Chiente . . .

Comercializadora Activentas S.A. 0
151172005

Cliente: |J uan Carloz Sambrano

Direccion: |=antander

Teléfono: |2807995 Saldl:l:l R.U.C. |U1U35455520l]1

Observaciones: IPD[ descuentos al realizar el cobro con anticipacicn

Numero | Tipomory | Fecha | SaldoMoy | Subtatal

15 WVERT 23/08/2005 2 4.00 4
16 WVERNT 25/10/2005 2 1.98 I

- TOTAL ACREDITADO: |4
Fechalriginal I Martes . 15 de Moviembre de 2005 = | g o

Vendedor  [VENDEDOR DE PR »|

Movimientos — Clientes — Notas de Débito

Una vez escogido el cliente, para debitar algtin valor se deberd ingresar los datos de la deuda, témese en
cuenta que este tipo de deuda se realiza solamente por valor y no afecta en absoluto a stock de nuestra
mercaderia, esta opcidn nos servird para poder agregar algin valor a cartera de este cliente por cualquier
motivo que no sea por ventas de mercaderia.

Una vez establecidos los datos del débito entonces se procederd a grabar el movimiento, como en todo
movimiento es necesario tener la clave de autorizacién para poder registrar el usuario de quién realiza
esta accidn.

MNota de Debito a un Cliente . . .

Comercializadora Activentas S.A. N* 0000000
1541172005

Cliente: |Juan Carlos Sambrano

Direcciorne  |santander

R.U.C./CL Il]1l]3545582l]l]

Teléfono: [2a7995

Walores a Debitar
Fec.Deuda: I Martes . 15 de Moviembre de 2DDEL|

Fec.Vencimiento: | Jusves . 15de Dicismbre de 2005 |

Doc.Original: IDDD‘I 288
Subtotal: |1 50

LW.A: |35
Total: |[1535
Vendedor. |VENDEDOR DE PRUEBA |

Observaciones: Idebito por mulkas de mora, cheques posfechados - protestadas, eto.

O

A




Movimientos — Clientes — Cobros
Una vez escogido el cliente, para cobrar alguna(s) deuda(as) deberd ingresar los datos del valor a cobrar,
témese en cuenta que el cobro siempre se lo realizard a una deuda pendiente.

Una vez establecidos los datos del cobro y a que deuda se lo realizard entonces se procederd a grabar el
movimiento, como en todo movimiento es necesario tener la clave de autorizacién para poder registrar el
usuario de quién realiza esta accion.

Se podrd también generar una retencidn antes de realizar el cobro, si es que existe ya una retencién
realizada con anticipacidn entonces solamente nos presentard en pantalla dicha retencién pero no serd
factible modificarla.

Comercializadora Activentas S. A N® 0000004
1541142005

Cliente: |Juan Carlos Sambrano
Direcdon: |- .,tander

RU.C/CI: J010354556200 Teléf [2887995

Fecha Cobro: | Martes . 15 de Noviembre de 2005 v | Saldo: I 15548
Obseracones:

W alores a Cobrar / Abonar

Tipo | Mumero| Fecha |Saldo | Subtatal | PorDes | Descuent | TotRete | Tatal | TotalEf
» WENT 16 25/10/2005 1.98 1.58 n.oa 0.0a 0.00 1.58 1.58

Retenciones de clientes . . .

251 I]!ZI]I]?; @ QI

Cliente: |Juan Carlos Sambrano

Direccidre |santander

R.U.C/CL: |p103545562001 Teléfono: |2aa?995
Tipo.Doc: [VEMT |15 NID_CDIJIIIIU

Observaciones:

Codiga | Descripcion | Porcentaje | Base Imponib |‘v"a|0r
RET.FUE.1% 1.00 1.76 0oz

Validez: 25042005 20:12:21 Total: |0.0176

g | Movimientos — Proveedores

Este Submend contendrd las
opciones para los movimientos que tenga que ver con proveedores, en donde se encuentra las opciones de
Notas de Crédito, Notas de Débito y Pagos. Dichas opciones
afectaran directamente a los saldos de los proveedores por lo que
siempre se solicitard una clave de usuario para establecer el
responsable de la accién. proveedor tas de credito prov

nokas de debito prov
pagos

mowimienkos

clientes

Movimientos — Proveedores — Notas de Crédito



Seleccione el proveedor a ACREDITAR . . . L. .,
Al solicitar la opcién

Comercializadora Activentas S.A. de notas de crédito lo
5 " & PorNombre primero que veremos
e * Por Cédula JRUC. es la pantalla del

listado de proveedores
para escoger al cual

Cédigo | Mombre ¢ |CL/RLUE | Saldd Direccidn .

ASOCIACION DE EMPLEADOS DEL 1023653871001 113.42 REMIGIO CCRESPD 1112 ENTRE M.C vamos a realizar el

2 CARLOS VERDESOTO 0103545562001 2165.76 AV. SIEMPRE YIVA Y CALLE DELSILEN crédito, para la
5 MODESTO CASAJOANA 0103636755001 0.00 GUAYAS ¥ UNIDAD NACIONAL

|3 MODESTO CASAJUANACIALTDA 0165821452001 0.00 GUAYAS ¥ FEDERICO PROARD

busqueda mds rdpida
podremos utilizar el
filtro de busqueda por
Nombre 0
Cédula/RUC.

Una vez escogido el
proveedor, para
acreditar algin valor
se deberd escoger
ahora la deuda
generada al proveedor para asociar dicho crédito. Se podra acreditar un valor a cada una de las diferentes
deudas, témese en cuenta que este tipo de nota de crédito se realiza solamente por valor y no afecta en
absoluto a stock de nuestra mercaderfa, esta opcidn nos servird para poder descontar algiin valor a las
deudas por cualquier motivo que no sea por devoluciones de la mercaderia comprada (pues existe ala
opcién de devoluciones de mercaderias) ni por pago a proveedores.

Una vez establecidos los valores a acreditarse entonces se procederd a grabar el movimiento, como en
todo movimiento es necesario tener la clave de autorizacién para poder registrar el usuario de quién
realiza esta accion.



Mota de Credito a un Proveedor . . .

Comercializadora Activentas S.A. 1571142005
Proveedor. |[CAHLOS VERDESOTD
Direcciorr [AY. SIEMPRE VIVA Y CALLE DELSILE

Teleforx I!ﬁ{iﬁiﬂﬁ?d% SALDO: !;‘!‘. 65.76 RUC: Ii}'i 0354556200

Dbservaciones: IDDI pronto pago

— Deudas a Acreditar

Tipo |Mumero | Doc.Org. | FecEmision | FecVencim. | Total | Credita | Saldo
MDY 2 150 04/08/20051 29/08/20051 200.00 ] 175.00
COMP 12 9+7 28/07/20051 22/08/20051 B55.20 0 530.00
. |COMF 16 a5 04/08/20051 29/08/20051 470,40 4.44 434.44
}_i COMP 17 rikl 04/08/2005 1 23/08/20051 EB272 i} E2.72
| COMP 32 3 07/03/20051 02A10/20051 1568.00 1] 1568.00
#*

TOTAL ACREDITADO: I 99 44 ‘ gl Qj

Movimientos — Proveedores — Notas de Débito

Una vez escogido el proveedor, para debitar algtin valor se deberd ingresar los datos de la deuda, tdmese
en cuenta que este tipo de deuda se realiza solamente por valor y no afecta en absoluto a stock de nuestra
mercaderia, esta opcién nos servird para poder agregar algin valor a cartera de este proveedor por
cualquier motivo que no sea por compra de mercaderia.

Una vez establecidos los datos del débito entonces se procederd a grabar el movimiento, como en todo
movimiento es necesario tener la clave de autorizacién para poder registrar el usuario de quién realiza

esta accion.
Mota de Debito a un Proveedor . . .

Comercializadora Activentas S.A. 1541172005

Proveedor [CARLDS VERDESOTO
Direccior: |AV. SIEMPRE VIVA Y CALLE DELSILE

RUC: II]1 0354556200
Telefono: I
— Walores a Debitar

Fec. Deuda I Martes , 15 de Moviembre de 2005 |
Fec.Vencimiento: | 5ahado . 10 de Diciembre de 2005 |
Doc Originat (00185387
Subtotak 350
wa: 23
Total: Ig}‘g—

Observaciones: Ipor multas en pagos

a/ o




Movimientos — Proveedores — Pagos
Una vez escogido el proveedor, para pagar alguna(s) deuda(as) deberd ingresar los datos del valor apagar,
témese en cuenta que el pago siempre se lo realizard a una deuda pendiente.

Una vez establecidos los datos del pago y a que deuda se lo realizara entonces se procederd a grabar el
movimiento, como en todo movimiento es necesario tener la clave de autorizacién para poder registrar el
usuario de quién realiza esta accion.

Comercializadora Activentas S. A 1541142005

Proveedor IE'AHI_GS VERDESOTO

¥ Direccion iﬂﬁf. SIEMPRE ¥I¥A Y CALLE DELSILE
Telefono: i!’sﬂfj%ﬁﬂ'}"l&ﬁ SALDO: I.Z[!?i?i.g?.

Observaciones: lwer

RUC: iﬂ'i 0354556200

— Cuentaz pendientes de pago

Tipo  |Mumen | Doc.Orig. | Fen.Emision | FecWencimie | Total | Salda
> NDPY 2 150 04084200571 29/08/20051 200.00 1710 170.00
CamF 12 47 2807720051 22/08/20051 EBEE.20 ] 500.00
COMF 1B az 04/08/20051 29/08/20051 47040 1] 430.00
CampP 17 nkl 04/08/20051 29/08/20051 B272 a E2.72
COmMP 32 S 07/03/20051 02A0/20051 1568.00 i 1568.00

TOTAL PAGADO:

170

Retenciones — Ventas

Este Submenud contendrd la opcién para realizar retenciones tanto a
ventas como a compras de mercaderia. Dichas opciones afectaran
directamente a los saldos de los clientes por lo que siempre se
solicitard una clave de usuario para establecer el responsable de la
accion.

rekencidn ventas
retencion compras

Solamente con darle un clic izquierdo al signo de mis a la
Mumers  : | Fecha | Client derecha del movimiento se puede revisar el detalle, los cobros
» 13 09/08/2005 1 luiz o1 © 18 retencion realizada a dicho movimiento que se pretende
Detale realizar la retencion.
Cobros
Betencion
14 03/03/2005 1 |uiz &l
15 25/08/20058 2 Juan!
16 25042005 2 Juan!
*



Seleccione la Venta a realizar la RETENCION . . .

Comercializadora Activentas S.A.

— Busqueda
F.Inicial: | Lunes .01 de Moviembre de 2004 x| F. Final: |Migrcoles, 15 de Moviembre de 2008 | _ﬁ]

Mumero ¢ | Fecha | Cliente | Subtatal | lva | Tatal | Galda
4 13 08/08/20051 luis alberto 17.E0 240 2000 10.00
14 058/08/20051 luis alberto 35.20 4.80 4000 3468
15 259/08/2005 2 Juan Carlos Sambrano 3.52 0.4a 400 0
16 251042008 2 Juan Carlos S ambrato 1.76 024 200 0

0 P
1541172005 Se deberd ingresar un

tipo de retencién para

Cliente: |luis alberto

Direccion: |1 1

I ue se asuma los
BBEEED vtz 3alores al no encontrar
Tipo.Doc: [VEMT |13 Mro.Cobra IU i

- un codigo vdlido de
Dbservaciones: ..
retencion  se presenta
inmediatamente los tipos
Codigo |Descripci0n |F'0rc:entaie |Base Impaonib |\-’a|0r de 'I’C'tCnC'lE)Il creados con
2 RET.FUE.1% 1.00 17.60 0.18 anticipacion.

Validez: | Mares | Total: 018

Aceptar | Cancelar |




Retenciones — Compras

- |lnhgresoz Realizadoz entre laz fechas indicac

Solamente con darle un clic izquierdo al signo de mas a la
|Fec.Fact. derecha del movimiento se puede revisar el detalle a dicho
movimiento que se pretende realizar la retencion.

Furmn. | Fecha

CompraletalleCompra

Qooomy  04/03/2005 0440820
| oo Casans ovrsee

Comercializadora Activentas S A.

— Buzqueda
F.Inicial: | Jueves .04de Agosto de2005 | F. Final: | Jueves .04de Agosto de 2005 | _‘I

— Ingrezoz Realizados entre laz fechas indicadas

Mum. | Fecha | Fec.Fact.  |Fechen | Doc.Original | Proveedor
0000016 [IER 04/08/2005 29/08/20058 as CARLOS WERDESOTO 420.00
0000y 04/08/2005  04/08/2005  25/08/2005 nkl CARLOS WERDESOTO SE.00

B E

o ) N® 0000007
Comercializadora Activentas 5. A. 1571172005 Se deberd ingresar un
tipo de retencién para
Proveedor. [CARLOS VERDESOTD RUC: |u1|135455sznu que se asuma los

Direceion: [57 GIEWPHE VIVA T CALLE DELSILENC Telefona: | valores. con el botén

9
Doc.Orig: Ias Subtotal: I-i?_l]_l][l IVA - |5I]_4I] estandar de “nuevo” se
Doc.Retencion : |23 presenta entonces

inmediatamente los

PR tipos de retencién
- — - — creados con
| Tipo Retencion Base ‘alor Retenidd Doc.Compra | Doc. Retencidn tici ..
RET FUE.1%FY 420,00 42000 as 23 anticipacion.

TOTALRETENIDO : 4.20

2 25 O

L




Seleccion de Retenciones

Descripcidn Porcentaje | Afecta a...
RET.FUE 1&P 1.00 5
RETEMCION AL I 30,00 |
RETEMCION EM LA FUENT  1.00

Consultas:

Consultas

comPras
devoluciones de compras Este Submenu contendrd las opciones para poder consultar toda la

informacién que genera el sistema, en donde se encuentra las consultas
de Recepcion de Compras, Devoluciones de Compras , Anulaciones de
Compras, Notas de Crédito a proveedores, Notas de Debito a
Proveedores, Pagos, Kardex de Proveedores, Cartera Vencida de

anulaciones de compras
n/c proYeedor
n/d Proveedor

patos proveedores, Otros Ingresos, Ventas, Devolucién de Ventas, Anulacién
Karde: proveedor de Ventas, Notas de Crédito a Clientes, Notas de Débito a Clientes,
Cartera proveedores Cobros, Kardex de Clientes, Cartera de Clientes, Otros Egresos, Kardex
Ctros ingresos de Producto.

vEntas

derolucion de ventas
anulaciones de ventas
nJc cliente

n/d Cliente

coBros

kardex cliente
caRtera cliente

otroS egresos Consultas — Compras

karde¥ de Producta Podremos consultar un listado de todas las compras realizadas en un
rango de fechas, en donde nos presentard uno a uno dichos
movimientos, podremos desglosar una compra determinada para conocer que es lo que se comprd en
aquella.




Consulta Compras . . .

Comercializadora Activentas S.A.

Buzqueda
F.Inicial:lDomingo,E de Agostn de2005 ¥ | F_Final:| Lunes . 23de Agosta de2005 7| §|

 Compras Realizadas entre las fechas indicadas

Murmero | Proveedar | Do Orig. | Fecha | FechaFac. |Subtotal | Descue. | WA [ Total =
| EH2 LETERAGD DEL ECUAD 21/08/2005 21/08/2005 23.00 o 336 336
3 %E MODESTO CASAILANA 29/08/2005 29/08/2005 G.E0 a 0.67 E.27
CompraDetalleCompra |
23 LETERAGO DEL ECUAD 23/08/2005 29/08/2005 g.40 a 1.0 9.41
24 LETERAGD DEL ECUAD 29/08/2005 29/08/2005 11.20 I 1.34 1254
25 LETERAGD DEL ECUAD 29/08/2006  253/08/2005 14.00 a 1.68 15.68
e LETERAGO DEL ECUAD 29/08/2005 29/08/2005 16.80 a 2.02 18.82
27 CaRLOS WERDESOTO 29/08/2005 29/08/2005 1960 a 235 21.95
28 LETERAGD DEL ECUAD 29/08/2005 29/08/2005 2240 I 269 25.09
23 LETERAGD DEL ECUAD 29/08/2005 29/08/2005 14.00 a

1.68 1568 -
| | 3
& O]

Comercializadora Activentas S.A.

Buzqueda
F.Inicial: Domings, 21 ds Agaste de 2005 | F_Final: | Lunes  29de Agostn de2005 | §|

 Compras Realizadas entre las fechas indicadas

4 Compra: Numero: 22 | Proveedor, MODESTO CASallaMs Cla LTDA, Doc.Onig.: | Fecha: 29/03/2005 20:19  Fecha »
CUpP | Descripoién | Cant. | % Dest. | Parcial
» PLIEGDS DE PAPEL CORRUGAD 2 0 560

alol]

Podremos revisar de esta manera las compras realizadas a proveedores, dichas compras presentardn la
informacién con la que fue ingresada y asi poder revisar posibles errores de digitaciéon en caso de
existirlos.



Consultas — Devoluciones de Compras

Podremos consultar un listado de todas las devoluciones de compras realizadas en un rango de fechas, en
donde nos presentard uno a uno dichos movimientos, podremos desglosar una devolucién de compra
determinada para conocer que es lo que se devolvié en aquella.

Consulta de Anulaciones de Compras . . .

Comercializadora Activentas S A.

— Busqueda
F.Inicial: | Jueves , 01 de Sepliembre de 2005 ¥ | F. Final: | Martes , 15 de Moviembre de 2005 | g |

— Anulaciones Realizadas entre las Fechas indicadas

Fecha | Mamero | Doc.Original | Proveedor | Mutiva
» 29/09/2005 0000005 23 ) FOR ROTURA DE EMPAQUE

slol

Consultas — Anulaciones de Compras

Podremos consultar un listado de todas las anulaciones de compras realizadas en un rango de fechas, en
donde nos presentard uno a uno dichos movimientos, podremos desglosar una anulacién de compra
determinada para conocer que es lo que se comprd y a su vez que se anul6 en aquella.

Consulta de Anulaciones de Compras . . .

Comercializadora Activentas S A

— Busqueda
F.lnicial: | Lunes 01 de Noviembre de 2004 ] F. Finak: | Martes . 15 de Noviembre dz 2005 = | [

—Anulaciones Fealizadas entre laz Fechas indicadas

Fecha | Momero | Doc.Original | Froveedor | Motivo

04/08/2005 0000004 16 CARLOS WERDESOTO
29/09/2005 0000005 23 LETERAGD DEL ECUADOR POR ROTURA DE EMPAQUE

H H




Consultas — Notas de Crédito a Proveedores

Podremos consultar un listado de todas las Notas de Crédito realizadas en un rango de fechas a cualquier
proveedor, en donde nos presentard uno a uno dichos movimientos, podremos desglosar un crédito
determinado para conocer a que deudas se afectaron en aquel crédito.

Consulta de Notas de Credito a Proveedores . . .

Comercializadora Activentas S A.

Buzqueda
F.Inicial: | Lunes .01 de Noviembre de 2004~ | F. Final: | Martes .15 de Noviembre de 2005 |

Maotas de Credito Realizadas entre |as fechas indicadas

Tipo | Mumero | Fecha | Proveedor | alor | Observaciones
NCPY 2 04/08/2005 CARLOS YERDESOTO 10.00 a5d
NCPY 4 15/11/2005 CARLOS YERDESOTO 99.44 por pronto pago

EH B

Consulta de Notas de Credito a Proveedores . . .

Comercializadora Activentas S A.

Buzqueda
’7F. Inicial: | Lunes .01 de Moviembe de 2004 ¥ | F. Final: | Martes |15 de Noviembre de 2005~ | _gj

Maotas de Credito Realizadas entre |as fechas indicadas

4 Cta¥Pag: Tipo: MCPY | Murnera: 2 | Fecha 04/08/2005 20:43 ! Praveedor: CARLOS WERDESOTO |Valor: 1000 (0O »
Mumero | Tipo | Tip.Doc.Afec. | Mum.Doc.Afe | Doc.OriAfect. | Total | Valar
» 2] MNCPY MDFY 2 150 200.00 10.00

&0

En el detalle podremos visualizar entonces la lista de documentos que se afectaron con el crédito, puesto
como vimos en el movimiento en clientes llamado Nota de Crédito podremos acreditar a varias dudas
cualquier valor.




Consultas — Notas de Débito a Proveedores

Podremos consultar un listado de todas las Notas de Débito realizadas en un rango de fechas a cualquier
proveedor, en donde nos presentard uno a uno dichos movimientos. Se Consultardn con todos los datos
con los que fue creada dicha nota de débito

Consulta de Motas de Debitos emitidas a Proveedores . . .

r Comercializadora Activentas S. A

— Buzgueda
F.Inicial: | Lunes ,01 de Noviembre de 2004 | F. Final: | Manes , 15 de Moviembre de 2005 v |

|
~Dekitos Fealizados entre las fechas indicadas

| Fecha | Mdmera | Doe.Orig, | Fec.Mov. | Fechen | Proveedor Subtaty

|E|4.-"US.-"2D|35 2 150 04/08/2005 23/08/2005 CARLOSVERDESOTO 150.00

Consultas — Pagos a Proveedores

Podremos consultar un listado de todos los pagos realizadas en un rango de fechas a cualquier proveedor,
en donde nos presentard uno a uno dichos movimientos. Se podrd a su vez desglosar un pago para
consultar a que deudas afecté dicho pago, en caso de que sea un pago generado por una compra al
contado entonces no se visualizard nada en el pago.

Consulta de Pagos a Proveedores. . .

Comercializadora Activentas S.A.

[ Busqueda

‘F.Inicial: | Viemes .01de  Julo  de2005 x| F. Final: | Mares .15 de Moviembre de 2005 | _ﬁ”

~ Pagos Heahzados entre laz fechas indicadas

Tipo | Mumero | Fecha | P edor | Walor | Observaciones |

3 ? PAGOD 04,/08/2005 ERDESOTO 25.40
Dietalle F'ago
PAGOD 6B 21/08/2005 MODESTO CASAJUANS Cla LTDA. 298 Pago al contado de COMP N™ 18
PAGOD 7 21/08/2005 MODESTO CASAJUANA Cla LTDA. B.27 Fago al contado de COMP N* 13
PAGD & 21/08/2005 MODESTO CASAJUANA CIA LTDA, 314 Pago al contado de COMP N* 20
PAGOD 9 21/08/2005 LETERAGD DEL ECUADOR 31.36 Pago al contado de COMF N™ 21
PAGD 10 29/08/2005 MODESTO CASAJUANA Cla LTDA. B.27 Pago al contada de COMP N* 22
PAGD 11 29/08/2005 LETERAGO DEL ECUADOR 9.41 Pago al contado de COMP N* 23
__ PAGD 12 23/08/2005 LETERAGD DEL ECUADOR 12.54 FPago al contado de COMP N* 24
PAGD 13 29/08/2005 LETERAGO DEL ECUADOR 15.68 Pago al contado de COMP N* 25 _ILI
< | F

2/ O




Consulta de Pagos a Proveedores. . .

[ Busqueda
F.lInicial | Viemes .01de  Julo de2005 | F. Final: | Mares .15 de Moviembre de 2005 |

Comercializadora Activentas S.A.

= I-:'agos Realizados entre las fechas indicadas

| Mumero | Tipo | Tip.Doc.Afec. | Mum.Doc.dfe | Doc.Ondfect, | Total | Yalor
» ; PAGO HDPY 2 150 200.00 15.00

a3 PAGO COMP 12 9+7 ERR.Z0 10.00

5 PaGo COMP 16 ag 470,40 0.40

£

4 CtaXPag: Tips: PAGD | Mumero: 5 | Fecha: 04/08/2005 21:57 | Provesdor, CARLOS YERDESOTO | Valor 2540 [0 »

Consultas — Kardex de un Proveedor

Podremos consultar un listado de todos los movimientos que se realizaron con un
proveedor, en el orden el que se dieron con sus valores y los saldos que se establecieron al momento de
cada movimiento, cuando un movimiento afecta a otro (por ejemplo un pago a tres compras), en la
columna de Doc.Ori. verificaremos a que movimiento afect, en caso de ser a varios movimientos
afectados, entonces constard la palabra “VARIAS...” y en el desglose respectivo podremos revisarlas

detalladamente.

determinado

Kardex de un Proveedor . . .

18

| [ Busqueda

Comercializadora Activentas S.A.

Proveedor ID&F!LDS WERDESOTO

~| SALDO: § 2066.32

F. Inicial: I Martes ,02de Agosto  de 2005 L_IF- Final:l Martes |, 15 de Moviembre de 2005 Li

—Historial de: CARLOS WYERDESOTO

FecSist. | Tip.Mov. | MumMaov. | FecMov. | FecWen | Doc.On |+ Yalor Movim)  Saldo Mo = |
b 04M08/2005 MDFY 000000002 04/02/2005 23/02/2000 150 + 200.00 200
04/08/2005 MCPY 000000002 seeeeeees e - 10.00 190
04/08/2005 COMP  000DOODOTE  04/08/2005 23/08/2005 asz 470.40 EE0
04/08/2005 RTFY 000000004 e e 16 : 420 EGE
04/08/2005 DECO 000000004 e e 16 N3k E24
04/03/2005 PAGO 000000005 s e YARIAS.. G 25.40 539
04/08/2005 COMP  00000OO17  04/08/2005 23/08/2005 nkl + E2.72 EB2—
25/08/2005 COMP 000000027 23/08/2005 23/09/2005 + 21.95 B34
| |28/08/2008 PAGO o0ooooot s e e 27 - 21.95 EE2
07/09/2005 COMP 000000032  OF/09/2005 02/10/2005 s + 1562.00 222'._“
1| | ’




Consultas — Cartera de un Proveedor
Podremos consultar un listado de todos los movimientos pendientes de pago con un determinado

proveedor, con sus valores iniciales y los saldos de cada uno de ellos.

Consulta de la Cartera de Proveedores . . .

Comercializadora Activentas S A

Buzqueda

Proveedor. |CARLOS VERDESOTO |

F.Inicial: | Lunes .01 de Moviembre de 2004« | F. Final: |Migricoles, 15 de Noviembre de 2006 |

 Cartera Wencida entre laz fechas indicadas

i .0 Tota| Saldd Observacionss

TipMav. | Mumera | Fecha Mov, | Fecha Ven. | Doc Orig, | Subtatg
4 MO 2 04/08/2005 23/03/2005 150 150.00 50.00 200.00 170.00 nin nada
COMP 04/05/2005 23/03/2005 nkl 56.00 B.72 E2.72 g2.72
07/09/2005 02/10/2005 ¢ 1400.00 163.00 156800 1568.00

COMP

Consultas — Otros Ingresos
Podremos consultar un listado de todos los movimientos de Ingresos de Mercaderfa llamados “Otros

Ingresos”, estos movimientos de ingresos que no generan deudas con nadie se los podrd visualizar y
desglosar para ver que mercaderia esta involucrada en cada uno de los movimientos.

Consulta de Otros Ingresos . . .

Comercializadora Activentas S.A.

Buzqueda
’;. Inicial: | Lunes |01 de Moviembre de 2004 > | F. Final: | Martes , 15 de Moviembre de 2005~ | _EJ

—Ihgresoz Realizados entre las fechas indicadas

/ﬁl

| Mimero | Doc. Original | Yalo| Observaciones | Usuiaria
A 0000003 asiod 520,35 iounjioB 797829 Téchica del Sisterna
29#09!2005 0000004 ins. 00072 34.76 inventario decimo zegundo al mes de juliod  Técnico del Sistema

Lol




Consultas — Ventas

Podremos consultar un listado de todas las ventas realizadas en un rango de fechas, en donde nos
presentard uno a uno dichos movimientos, podremos desglosar una venta para conocer que es lo que se

vendié en aquella.

Consulta de Ventas . . .

Cormnercializadora Activentas S.A.

Bugqueda
’}.Inicial: | Lunes .01 de Moviembre de 2004~ | F. Final: | Martes 15 de Noviembre de 2005~ |

—Wentaz Aealizadas entre 1as fechas indicadas

Mumero | Fecha | Cliente | Subtotal | Desct.  |1¥A | Total | Saldo | Wende:

b % 13 09/08/2005 luis alberta 17.60 0 240 20.00 9.82 CES&R
Detallar Venta

14 09/08/2005 luis alberto 35.20 0 4.80 40.00 3465 CESAR

15 23/08/2005 Juan Carlos Sambrana 352 U 043 4.00 U CESAR

25/10/2005 Juan Carlos Sambrano 1.76 0.24 2.00 CES&R

1

-

PIK=]

A4

Consulta de Ventas . . .

Comercializadora Activentas S A.

Buzqueda
F.Inicial: Lures 01 de Noviembre de 2004 ¥ | F_Final: | Martes 15 de Noviembre de 2005~ | g |

Wentas Fealizadas entre las fechas indicadas

Cadigo | Descripeion | Cant. | Pre.Unt. | Desct | Parcial
[ 4 FLIEGOS DE PAFPEL CORRUGA 20 1.00 i} 2000

4 Venta: Mumer: 13 | Fecha: 09/08/2005 19585 | Cliente: luis slbertn | Subtotal 1760 | Desct: 0] L.A: 240 | Totak (»

2/ O




Consultas — Devoluciones de Ventas

Podremos consultar un listado de todas las devoluciones de ventas realizadas en un rango de fechas, en
donde nos presentard uno a uno dichos movimientos, podremos desglosar cualquier devolucién para
conocer que es lo que mercaderia se devolvid en aquel movimiento.

Consulta de Devoluciones de Ventas . . .

Comercializadora Activentas 5. A.

— Busqueda
F_Inicial: | Mattes , 01 de Noviembre de 2005 v | F. Final: | Martes . 15 de Nowviembre de 2005 | J

—Devoluciones Realizadas entre las fechas indicadas

Fecha | Mumero | Doc.Driginﬂ Cliente | Motivo
» 15/11/2005 0000004 14 luiz alberto

Consultas — Anulacién de Ventas

Podremos consultar un listado de todas las anulaciones de ventas realizadas en un rango de fechas, en
donde nos presentard uno a uno dichos movimientos, podremos desglosar cualquier anulacién para
conocer que es lo que mercaderia se devolvid en aquel movimiento.

Consulta de Anulaciones de Ventas . . .

Comercializadora Activentas S.A.

— Busgueda
F.Inicial: | Mattes , 01 de Noviembre de 2005 | F. Final: | Martes . 15 de Moviembre de 2005 | g |

—Anulaciones Fealizadas entre las Fechas indicadas

Fecha | Mamers | DocOriging Clients | Mativa
Qoooma2 17 luiz alberto




Consultas — Notas de Crédito a Clientes
Podremos consultar un listado de todas las Notas de Crédito emitidas a Clientes, podremos detallar los

movimientos que generaron deuda del cliente y que fueron afectados por dicha nota de Crédito.

Consulta de Motas de Credito a Clientes . . .

Comercializadora Activentas S . A.

Buzqueda
F. Inicial: | Martes | 01 de Moviembre de 2005 > | F. Final: | Mattes , 15 de Moviembre de 2005 v | _ﬁj

—Maotaz de Credito Reslizadas entre las fechas indicadas

Wumero | Fecha | Clignte | Total | Observacianes | Usuaria
» HE 151142005 uis alberta 10,00 Técnico del Sist

Detalle de Cobro

Consultas — Notas de Débito a Clientes
Podremos consultar un listado de todas las Notas de Débito emitidas a Clientes en un rango especifico de

fechas, estos movimientos se presentardn con todos los datos completos con los que fueron creadas.

Consulta de Motas de Debito emitidas a Clientes . . .

Comercializadora Activentas S. A

Buzqueda
F_Inicial: | Martes .01 de Noviembre de 2005 | F. Final: | Martes . 15 de Noviembe de 2005~ |

- Debitos Realizadoz entre laz fechas indicadas

| Fecha | Mumero | Doc.Orig. | Fec.Wen. | Cligrte Subtotd I.V.f-\l
15/11/2005 3 00023488 15/12/2005 Cliente uno de pruebas 150.00 360




Consultas — Cobros a Clientes

Podremos consultar un listado de todos los cobros realizados a Clientes en un rango especifico de fechas,
estos movimientos se presentardn con todos los datos completos con los que fueron creados y tendra su
respectivo desglose para verificar que movimientos fueron afectados con dicho cobro.

Consulta de Cobros a Clientes. . .

Comercializadora Activentas S.A.

Busqueda
’;_ Inicial: | Mates , 01 de Moviembre de 2005 ¥ | F. Final: | Mates | 15 de Noviembre de 2006 ¥ | ﬁ

i Cobroz Realizados entre las fechas indicadas

Mimero | Fecha | Clignte | Total | Observacioness | U guario
r [ 15/11/2005 Cliente uno de pruebas 100.00 Cobro en ch. 0573 Beo del Pichineh  Técnico del Sist

Detalle de Cobro

g2 |
Consulta de Cobros a Clientes. . .

Comercializadora Activentas S.A.

Busqueda
’;_ Inicial: | Mates , 01 de Moviembre de 2005 ¥ | F. Final: | Mates | 15 de Noviembre de 2006 ¥ | ﬁ

i Cobroz Realizados entre las fechas indicadas
4 CtaxCob: Mimero: & | Fecha: 15M1/200519:03 | Cliente:  Cliente uno de pruebaz | Total 100,00 | Observaciones: Caob M

Doc.Afectads | Murn.Doc.Afec, | Yalar
3 100.00

&/ O

7 |




Consultas — Kardex de un Cliente
Podremos consultar un listado de todos los movimientos que se han realizado con un determinado

Cliente, en el orden que se grabaron los datos, los valores de cada uno de los movimientos y con los
saldos que éstos establecieron al momento de su grabacién.

Consulta Kardex de Clientes . . .

Comercializadora Activentas S.A.

Busqueda
Cliente: IEIiente uno de pruebas LI SALDO: §53.60

F.Inicial: | Mates .01 de Moviembre de 2005 v |F. Final:| Martes | 15 de Noviembre de 2005 |

— Hiztonal de; Cliente uno de pruebas

Fech.Sist. | Tip.Mov. | Mimero | Fecien | Yalor Movim|  Saldo Momen| Observaciones
15/11/2005 WDWE 0000a03 15/M12/20051 158360 153.60 deuda por moras
18/11/2005 COBY 0000008 15/11,/20051 100.00 5360 Cobro en ch. 0578 Boo del Pichincha

Consultas — Cartera de un Cliente
Podremos consultar un listado de todos los movimientos pendientes de cobro con un determinado

Cliente, con sus valores iniciales y los saldos de cada uno de ellos.

Consulta de la Cartera de Clientes . . .

Comercializadora Activentas 5. A,

1 Buszqueda

Chliente: IJuan Carlos Sambrano ;I

F.Inicial: | Mattes . 01 de Noviembre de 2005 v | F. Finak | Mattes . 15 de Noviembre de 2005~ |

— Cartera Vencida entre laz fechas indicadas

Tip.Mov. | Nimera | FechaMov. | Fecha'en. | DocOrig. Subtota (RO Tol Saldd Observaciones
|'\-"ENT 0000018 15411420058 1541142005 17.60 240 20.00 20.00




Consultas — Otros Egresos

Podremos consultar un listado de todos los movimientos llamados “Otros Egresos”, en un rango
determinado de fechas, cada uno de estos movimientos se podrd desglosar para consultar que mercaderia
estuvo involucrada en dicho movimiento.

Consulta de Otros Egresos . . .

| Comercializadora Activentas S.A.

Buzqueda
’;_ Inicial: | Martes .01 de Noviembre de 2006« | F. Final | Martes . 15 de Noviembre de 2005 = | _EJ

—Egrezo: Realizados entre |az fechas indicadas

Fecha | Nomera | Doc.Origingl | Walo| Observaciones | Usuario
4 5 0000004 32408

28.97 pronta fecha de expiracion Téchico del Sistema

K-l

4

Consultas — Kardex de Un Producto

Podremos consultar un listado de todos los movimientos cronoldgicos de un producto, su kardex viene a
ser el historial de todos los movimientos de dicho producto, estos movimientos se muestran en el orden
que se grabd, los valores y saldos que se mantuvieron ese momento.

™ Consulta del Kardex de un ltems . . .

Comercializadora Activentas 5. A.

Buzqueda

Producte: [PLIEGOS DE PAPEL CORRUGADO Z| SALDO: 1063
F.Inicial: | Mates .15 de Noviembre de 2005~ | F. Final:| Mattes . 15 de Noviembre de 2005 |

Kardex de: PLIEGOS DE PAPEL CORRUGADD

| Mimeno | Fecha Cant. | | Saldo | Precio | Costo | CantDev.

4 DEMVY 0000004 1541142005 18:39 1+ 0 1.00 0.00

VENT 0aooot? 15417142005 18:53 20 - k)| 200 0.0a
ANLY oooooiz 1541142005 18:53 20 0 200 0.00
VENT nooooi| 1541142005 19:07 20] - 1141 1.00 0.00
OEVE ooooooo- 15/411/2005 19:09 10 - 1141 2490 2490

0000004 15/11/2005 1310 10 - L) 2490 2490
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MANUAL DE USUARIO PARA USO DE POCKET PC PARA FACTURACION DE
PRODUCTOS

1. Ingresar en el Sistema.

2. Realizar una Modificacion y/o Ingreso de un nuevo cliente.
2.1 Modificar cliente.

2.2 Ingresar un Nuevo Cliente.

3. Tomar un Nuevo Pedido.

3.1 Seleccionar productos a ser adquiridos.

3.1.1  Desplegar el detalle de la Venta.

3.1.1.1 Modificar o Eliminar una Linea de Venta

3.2 Grabar la Venta en el Servidor.

3.2.1  Seleccionar el Numero de Cuotas en las que se cobrara al Cliente.
3.2.1.1 Verificar existencias Reales de Productos

1. Ingresar en el Sistema.

En la Figura 1 se presenta el formulario usado para identificar el usuario que accede al sistema
en el que:

Se seleccione el Usuario.

Digita su contrasefia

Da un clic sobre el Botén Ingresar.

=

Emulador  Ayuda

-}_r?'i‘ FrmPideClave o 20:34 @

Usuario: ALWVARD LYAGL =

Figura 1

2. Realizar una Modificacion y/o Ingreso de un nuevo cliente.

Formulario principal del Sistema instalado en la Pocket PC (Figura 2)



Fh Pocket PC 2002 I ] £

Emulador  Ayuda

FrmPrincipal oz 20:38 0

Comercializadora

Via a Bafios

Wenta Listados

Figura 2

En Formulario Principal
Damos un clic sobre el ment listado, se presenta la siguiente pantalla (Figura 3).

L

Emulador  Awvuda

FrmClientes < 21:29 @

Cliente | |

Codigo [Nombre [cI_RUC [Dir
Alvear 21654 Loz
.Cal l4 4
.EI Pata .4 5
Juan l01223234 dl
Juan .2342342l3 Loz

i a5 Al
[»

Nuevo Cancelar | Modificar |

Figura 3

2.1 Modificar cliente
En el formulario de la figura 3:
Dar un clic sobre el cliente que desee modificar
Dar un clic sobre el Botén Modificar
Se despliega la siguiente Ventana (Figura 4)



Se modifican los campos que se requiere y se da un clic sobre el Botén Modificar

—irix

Emulador  &wvuda

< 21:33

|Cdla Calinas del Paraiso
208341
2818436

Cuenca

juan@yahoo.cor

| Modificar || Cancelar

Yenta Listados Mankenimisnko E|*

Figura 4

2.2 Ingresar un Nuevo Cliente
En la figura 3
Dar un clic sobre el Botén Nuevo
Se despliega la siguiente Ventana (Figura 5)
Se ingresan los campos y se da un clic sobre el Botén Aceptar.
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Figura 5

3. Tomar un Nuevo Pedido.
Dar un clic sobre el Cliente que realiza la Compra de productos. (Figura 6)
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Emulador  Avuda

FrmClientes < 20:43 @

Cliente |jua

Codigo  [Nembre [cI_RUC [Dird
z Juan Ahrear 01223234 Cdla
4 Juan 23423423 Los H

Figura 6



3.1 Seleccionar productos a ser adquiridos.

Luego de seleccionar el cliente se despliega el siguiente formulario (Figura 7) en el cual
podemos seleccionar facilmente los productos a Vender.
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Figura 7



Al dar un clic sobre un producto especifico se despliega el siguiente formulario (Figura 8) en el
que especifica la Cantidad de Items, el Descuento o la promocién que se requiere aplicar al producto.
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Figura 8

3.1.1 Desplegar el detalle de la Venta.
En el formulario de Figura 7 dar un clic sobre el Botén DetalleVenta en el que se despliega el
siguiente Formulario (Figura 9)
En el dicho formulario podemos:
a) Especificar el tipo de pago (Contado/Crédito).
b) Descuento aplicado a toda la Venta.
¢) Modificar Lineas de Venta.
d) Eliminar Lineas de Venta.
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Figura 9
3.1.1.1 Modificar o Eliminar una Linea de Venta

En el formulario de la Figura 9 seleccionar la Linea de Venta sobre la que se va ha trabajar.

Dar un clic sobre el Botén Eliminar si se desea Eliminar la Fila.

Dar un clic sobre el Botén Modificar y se presenta el Formulario de la Figura 10 en el que se realiza los
cambios y se da un clic sobre el Botén Modificar.

=E]

Emulador  Ayuda

¢ 20:56

Cantidad Descuento  Promocion

|
Cancelar

Figura 10

3.2 Grabar la Venta en el Servidor.
Para grabar un pedido en el servidor:
Dar un clic sobre el Botén Grabar de la Figura 7 o en el Botén Aceptar de la Figura 9



3.2.1  Seleccionar el Nimero de Cuotas
Una vez indicado al sistema que se grabara el pedido en el Servidor se presenta el siguiente
formulario (Figura 11) en el que se especifica el ntimero de Pagos y se da un clic sobre el Botén
Grabar.
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Figura 11

3.2.1.1 Verificar existencias Reales de Productos
Una vez especificados todos los pardmetros de la Venta el proceso nos indica que se ha realizado
con éxito la Venta o caso contrario nos indica que dichos productos no existen en el servidor.
(Figura 12) e inmediatamente nos sugiere la cantidad de productos que existe en Stock (Figura
13)
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