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Resumen

En el presente trabajo se desarrolla una aplicacion que consiste en un control de
asistencia de empleados utilizando tecnologia biométrica, el sistema se encarga de
registrar las marcas de las horas de entrada y salida de los empleados de forma
automatica, unicamente con colocar uno de sus dedos sobre un lector de huellas
digitales, adicionalmente se permite el ingreso manual de datos por parte del
administrador del sistema con el fin de controlar un riesgo potencial como la falla del
dispositivo utilizado; el sistema es capaz de manejar horas trabajadas, horas
suplementarias, horas extraordinarias, permisos, recuperacion de horas no trabajadas,
vacaciones y sanciones; para la verificacion de la identidad del empleado se utiliza el
lector de huellas digitales de Microsoft que viene con el componente GRFingerPrint
Reader SDK, el cual se acopla muy bien a la herramienta de desarrollo Visual Studio
Net 2005, y a la base de datos SQL Server 2005, esta mezcla de elementos
garantizan confiabilidad de los datos, también se elaboran reportes que pueden
ayudar a los gerentes en la toma de decisiones, estos pueden llegar de forma
automatica configurando un servidor de mail o de manera manual realizando
busquedas personalizadas, estos reportes son ejecutados utilizando Reporting

Services.
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Abstract

In this work an Employees Control application using biometric technology is
developed, which took charge of registering the marks of the hours of entrance and
exit of the employees in an automatic way with placing the finger on the reader, and
in a manual way for some occurrence that is using by, the system administrator to
take care the information., permits, supplementary and extraordinary hours, recovery
of hours, sanctions and vacations, the fingerprint reader of Microsoft will be
managed that Reader comes with the component GRFingerPrint SDK that is coupled
very well at the development tool like it is Visual Studio. Net 2005, and SQL Server
2005 database, these components guarantee us data dependability, indicative reports
were also elaborated that helped the managers to take decisions, these they can
deliver in an automatic way configuring a mail server or in a manual way when that

is looked for required, the same ones that will be executed in Reporting Services.
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INTRODUCCION

El crecimiento de las Empresas en desarrollo y la creacion de nuevas empresas en el
pais se hace cada dia mas grande, debido a la falta de trabajo las personas toman su
propia decision y generan su propia empresa, esto determina que para tener una
mayor productividad y desarrollo de las mismas se establezcan los horarios de
trabajo de una manera adecuada, para evitar tiempos muertos en la ejecucion de

labores y ademés acostumbrar a la gente a cumplir puntualmente.

Esta consideracion de controlar a sus empleados en cumplir su productividad es uno
de los temas mas importantes para el bienestar de las empresas, el cual no es muy
tomado en cuenta por la mayoria, ya que identifican el impacto que esto genera,
debido a que las personas se las ingenian para evitar ciertos controles manuales
(persona de verificacion, firmas, etc), o automaticas (ingreso de tarjetas de
identificacion, ingreso de cedula, etc) ya sea estas por complicidad con alguna

persona.

Debido a esto se elabord un sistema de Control que esta en auge, el cual realiza una
autentificacion univoca de las personas que se registran, llevando asi a evitar
cualquier manera de falsificacion; Aqui se presenta como un lector biométrico realiza
la autentificacion de huellas digitales y lo envia a base de datos para poder de esta

manera efectivizar el control.

Podra a su vez la parte de gerencia realizar la toma de decisiones deacuerdo a los
reportes emitidos por el sistema, mediante el cual verificar4d como se desempefa su
empresa en cuanto al rendimiento y trabajo de sus empleados y detectar a personas

que no cumplan con las politicas de la empresa.



CAPITULO |

1.- CONCEPTOS TEORICOS DE UN SISTEMA BIOMETRICO

1.1 Introduccién

Con la evolucién de las tecnologias asociadas a la informacion, nuestra sociedad esta
cada dia mas conectada electronicamente. Dentro de la amplia gama de posibles
actividades que pueden automatizarse, aquella relacionada con la capacidad para
establecer la identidad de los individuos ha cobrado importancia y como
consecuencia directa, la biometria se ha transformado en un area emergente. La
biometria es la ciencia que se dedica a la identificacion de individuos a partir de una
caracteristica anatomica o un rasgo de su comportamiento. Una caracteristica
anatomica tiene la cualidad de ser relativamente estable en el tiempo, tal como una

huella dactilar.

En la actualidad las huellas dactilares representan una de las tecnologias biométricas
méas maduras y son consideradas pruebas legitimas de evidencia criminal en

cualquier corte del mundo.
1.2 Sistemas Biomeétricos

Entenderemos por sistema biométrico a un sistema automatizado que realiza labores
de biometria. Es decir, un sistema que fundamenta sus decisiones de reconocimiento
mediante una caracteristica personal que puede ser reconocida o verificada de
manera automatizada. En esta seccidn son descritas algunas de las caracteristicas mas

importantes de estos sistemas.
1.2.1. Modelo del proceso de identificacion personal

Cualquier proceso de identificacion personal puede ser comprendido mediante un
modelo simplificado. Este postula la existencia de tres indicadores de identidad que

definen el proceso de identificacion:

1. Conocimiento: la persona tiene conocimiento (por ejemplo: un cddigo),
2. Posesion: la persona posee un objeto (por ejemplo: una tarjeta), y
3. Caracteristica: la persona tiene una caracteristica que puede ser verificada

(por ejemplo: una de sus huellas dactilares).



Cada uno de los indicadores anteriores genera una estrategia basica para el proceso
de identificacion personal. Ademas pueden ser combinados con el objeto de alcanzar
grados de seguridad mas elevados y brindar, de esta forma, diferentes niveles de
proteccion. Distintas situaciones requeriran diferentes soluciones para la labor de
identificacion personal. Por ejemplo, con relacion al grado de seguridad, se debe
considerar el valor que esta siendo protegido asi como los diversos tipos de
amenazas. También es importante considerar la reaccion de los usuarios y el costo

del proceso.
1.2.2. Caracteristicas de un indicador biométrico

Un indicador biométrico es alguna caracteristica con la cual se puede realizar

biometria. Cualquiera sea el indicador, debe cumplir los siguientes requerimientos:

1. Universalidad: cualquier persona posee esa caracteristica;

2. Unicidad: la existencia de dos personas con una caracteristica idéntica tiene
una probabilidad muy pequefia;

3. Permanencia: la caracteristica no cambia en el tiempo; y

4. Cuantificacion: la caracteristica puede ser medida en forma cuantitativa.

Los requerimientos anteriores sirven como criterio para descartar o aprobar a alguna
caracteristica como indicador biométrico. Luego de seleccionar algun indicador que
satisfaga los requerimientos antes sefialados, es necesario imponer restricciones
practicas sobre el sistema que tendra como mision recibir y procesar a estos

indicadores. En la siguiente seccion se presentan estas restricciones.
1.2.3. Caracteristicas de un sistema biométrico para identificacion personal

Las caracteristicas basicas que un sistema biométrico para identificacion personal
debe cumplir pueden expresarse mediante las restricciones que deben ser satisfechas.
Ellas apuntan, basicamente, a la obtencion de un sistema biométrico con utilidad

practica. Las restricciones antes sefialadas apuntan a que el sistema considere:

1. El desempefio, que se refiere a la exactitud, la rapidez y la robustez alcanzada
en la identificacion, ademas de los recursos invertidos y el efecto de factores

ambientales y/u operacionales. El objetivo de esta restriccion es comprobar si



el sistema posee una exactitud y rapidez aceptable con un requerimiento de
recursos razonable.

2. La aceptabilidad, que indica el grado en que la gente esta dispuesta a aceptar
un sistema biométrico en su vida diaria. Es claro que el sistema no debe
representar peligro alguno para los usuarios y debe inspirar "confianza" a los
mismos. Factores psicologicos pueden afectar esta Ultima caracteristica. Por
ejemplo, el reconocimiento de una retina, que requiere un contacto cercano de
la persona con el dispositivo de reconocimiento, puede desconcertar a ciertos
individuos debido al hecho de tener su ojo sin proteccion frente a un
"aparato”. Sin embargo, las caracteristicas anteriores estan subordinadas a la
aplicacion especifica. En efecto, para algunas aplicaciones el efecto
psicolégico de utilizar un sistema basado en el reconocimiento de
caracteristicas oculares serd positivo, debido a que este método es eficaz
implicando mayor seguridad.

3. La fiabilidad, que refleja cuan dificil es burlar al sistema. El sistema
biométrico debe reconocer caracteristicas de una persona viva, pues es
posible crear dedos de latex, grabaciones digitales de voz proétesis de ojos,
etc. Algunos sistemas incorporan métodos para determinar si la caracteristica
bajo estudio corresponde o no a la de una persona viva. Los métodos
empleados son ingeniosos y usualmente mas simples de lo que uno podria
imaginar. Por ejemplo, un sistema basado en el reconocimiento del iris revisa
patrones caracteristicos en las manchas de éste, un sistema infrarrojo para
chequear las venas de la mano detecta flujos de sangre caliente y lectores de
ultrasonido para huellas dactilares revisan estructuras subcutaneas de los

dedos.
1.2.4. Arquitectura de un sistema biométrico para identificacion personal

Los dispositivos biométricos poseen tres componentes basicos. El primero se encarga
de la adquisicion andloga o digital de algun indicador biométrico de una persona,
como por ejemplo, la adquisicion de la imagen de una huella dactilar mediante un
escaner. El segundo maneja la compresion, procesamiento, almacenamiento y
comparacion de los datos adquiridos (en el ejemplo una imagen) con los datos

almacenados. El tercer componente establece una interfaz con aplicaciones ubicadas



en el mismo u otro sistema. La arquitectura tipica de un sistema biometrico se
presenta en el Grafico 1.1. Esta puede entenderse conceptualmente como dos

modulos:

1. Mddulo de inscripcion (enrollment module) y

2. Moddulo de identificacion (identification module).

El modulo de inscripcion se encarga de adquirir y almacenar la informacion
proveniente del indicador biométrico con el objeto de poder contrastar a ésta con la
proporcionada en ingresos posteriores al sistema. Las labores ejecutadas por el
maodulo de inscripcion son posibles gracias a la accion del lector biométrico y del

extractor de caracteristicas.

El primero se encarga de adquirir datos relativos al indicador biométrico elegido y
entregar una representacion en formato digital de éste. El segundo extrae, a partir de
la salida del lector, caracteristicas representativas del indicador. El conjunto de
caracteristicas anterior, que sera almacenado en una base de datos central u otro
medio como una tarjeta magnética, recibira el nombre de template. En otras palabras
un template es la informacion representativa del indicador biométrico que se
encuentra almacenada y que sera utilizada en las labores de identificacion al ser
comparada con la informacion proveniente del indicador biométrico en el punto de

acceso.

——»  Lestor T Eswatorde
biamétrico caracteristicas

termplate

Module de inscripcion

* Extractor de
‘caracteristicas
—..
Lector query

hinmEtrico ternplate

Comparador de. 8

caracteristicas
Modulo de identificacion

Grafico 1.1: Arquitectura de un sistema biométrico para identificacion
personal, aqui ejemplificado con huellas dactilares



El modulo de identificacion es el responsable del reconocimiento de individuos, por
ejemplo en una aplicacion de control de acceso. El proceso de identificacion
comienza cuando el lector biométrico captura la caracteristica del individuo a ser
identificado y la convierte a formato digital, para que a continuacién el extractor de
caracteristicas produzca una representacion compacta con el mismo formato de los
templates. La representacion resultante se denomina query y es enviada al
comparador de caracteristicas que confronta a éste con uno o varios templates para

establecer la identidad.

El conjunto de procesos realizados por el médulo de inscripcion recibe el nombre de
fase de inscripcion, mientras que los procesos realizados por el mddulo de
identificacion reciben la denominacion de fase operacional. A continuacion se

entregan detalles de esta Gltima.
1.2.5. Fase operacional de un sistema de identificacion personal.
Un sistema biométrico en su fase operacional puede operar en dos modos:

1. Modo de verificacion, o

2. Modo de identificacion

Un sistema biométrico operando en el modo de verificacién comprueba la identidad
de algun individuo comparando la caracteristica s6lo con los templates del individuo.
Por ejemplo, si una persona ingresa su nombre de usuario entonces no sera necesario
revisar toda la base de datos buscando el template que més se asemeje al de él, sino
que bastard con comparar la informacién de entrada sélo con el template que esta
asociado al usuario. Esto conduce a una comparacion uno-a-uno para determinar si la
identidad reclamada por el individuo es verdadera o no. De manera mas sencilla el

modo de verificacion responde a la pregunta: ¢eres tu quién dices ser?.

Un sistema biométrico operando en el modo de identificacion descubre a un
individuo mediante una busqueda exhaustiva en la base de base de datos con los
templates. Esto conduce a una comparacién del tipo uno-a-muchos para establecer la
identidad del individuo. En términos sencillos el sistema responde la pregunta:

Jquien eres ta?.



Generalmente es mas dificil disefiar un sistema de identificacion que uno de
verificacion. En ambos casos es importante la exactitud de la respuesta. Sin embargo,
para un sistema de identificacion la rapidez también es un factor critico. Un sistema
de identificacion necesita explorar toda la base de datos donde se almacenan los
templates, a diferencia de un sistema verificador. De la discusion anterior resulta
obvio notar que la exigencia sobre el extractor y el comparador de caracteristicas es

mucho mayor en el primer caso.

1.2.6. Sistemas biométricos actuales.

En la actualidad existen sistemas biométricos que basan su accion en el
reconocimiento de diversas caracteristicas, como puede apreciarse en el Grafico 1.2.
Las tecnicas biométricas mas conocidas son nueve y estan basadas en los siguientes

indicadores biométricos:

Rostro,

Termograma del rostro,
Huellas dactilares,
Geometria de la mano,
Venas de las manos,
Iris,

Patrones de la retina,

© N o g b~ w DN

Voz, 9 Firma

Grafico 1.2: Técnicas biométricas actuales: (a) Rostro, (b) Termograma Facial,
(c) Huella dactilar, (d) Geometria de la mano, (e) Venas de la mano, (f) Iris, (9)
Patrones de la retina, (h) Voz e (i) Firma



Cada una de las técnicas anteriores posee ventajas y desventajas comparativas, las
cuales deben tenerse en consideracion al momento de decidir que técnica utilizar
para una aplicacién especifica. En particular deben considerarse las diferencias entre
los métodos anatémicos y los de comportamiento. Una huella dactilar, salvo dafio
fisico, es la misma dia a dia, a diferencia de una firma que puede ser influenciada
tanto por factores controlables como por psicolégicos no intencionales. También las
maquinas que miden caracteristicas fisicas tienden a ser mas grandes y costosas que
las que detectan comportamientos. Debido a diferencias como las sefialadas, no
existe un Unico sistema biométrico que sea capaz de satisfacer todas las necesidades.
Una compaiiia puede incluso decidir el uso de distintas técnicas en distintos &mbitos.
Mas aln, existen esquemas que utilizan de manera integrada mas de una
caracteristica para la identificacion. Por ejemplo se integran el reconocimiento de
rostros y huellas dactilares. La razén es que el reconocimiento de rostros es rapido
pero no extremadamente confiable, mientras que la identificacion mediante huellas
dactilares es confiable pero no eficiente en consultas a bases de datos. Lo anterior
sugiere el utilizar el reconocimiento de rostros para particionar la base de datos.
Luego de esto comienza la identificacion de la huella. Los resultados alcanzados por
el sistema conjunto son mejores que los obtenidos por sus partes por separado. En
efecto, las limitaciones de las alternativas por separado son soslayadas, logrando
ademas respuestas exactas con un tiempo de proceso adecuado. En el Grafico 1.3 se

presenta un esquema de division de las caracteristicas biométricas.
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Grafico 1.3: Divisién de las caracteristicas biométricas para identificacion
personal



1.3. Huellas dactilares

Una huella dactilar es la representacion de la morfologia superficial de la epidermis
de un dedo. Posee un conjunto de lineas que, en forma global, aparecen dispuestas en
forma paralela (colinas o ridge lines y furrows). Sin embargo estas lineas se
intersectan y a veces terminan en forma abrupta. Los puntos donde las colinas
terminan o se bifurcan se conocen técnicamente como minucias. Otros puntos
singulares de una huella dactilar son aquellos donde la curvatura de los ridges es
méaxima. Esos puntos reciben el nombre de cores y deltas. La caracteristica mas
interesante que presentan tanto las minucias como los puntos singulares cores y
deltas es que son Unicos para cada individuo y permanecen inalterados a través de su

vida.

La huella dactilar: el usuario ha de colocar la yema del dedo encima de la superficie
del escaner dptico o de silicona. Este escaner se inserta en un dispositivo periférico,
en un raton o en un teclado. El usuario debe mantener su dedo sobre la superficie del
escaner durante 1-2 segundos, mientras el sistema realiza una comparacion
automatica de la huella digital con los archivos de huellas almacenados. Después de
una identificacion valida, el usuario puede acceder a su PC, a la red 0 a un area
restringida. El tiempo de verificacion es de 3 - 4 segundos.

Template
Database

Fingerprint
template

Fingerprint
reader
A

Gréfico 1.4: Reconocimiento biométrico por medio de las huellas dactilares.

Sistemas Biométricos
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1.4 Olvidese de las contrasefias: deje su huella dactilar

Con los sistemas biométricos que reconocen las caracteristicas singulares de las
huellas digitales se logra evitar fraudes en la banca, en el sistema de salud por
suplantacion de pacientes, controlar el acceso en el desplazamiento de seres humanos
al interior de las empresas, tiempos desperdiciados, accesos no deseados; sin
necesidad de utilizar contrasefias, carnés, tarjetas magnéticas u otros medios de
identificacion vulnerables, esto hace que los sistemas biométricos sean el medio mas
rapido y seguro mediante la utilizacién de la huella digital como validador de
operaciones y de control de acceso.

Los problemas que pueden aparecer con las técnicas de identificacion tradicional,
que con la biometria se evitan son por ejemplo, que las fotografias y las firmas van
cambiando a lo largo del tiempo, los password y ndmeros secretos pueden ser
robados, revelados u olvidados, los nombres y nimeros de serie pueden ser
modificados, y las tarjetas identificatorias pueden ser duplicadas o compartidas.
Frente a esto, la biometria ofrece el mapeo digital intransferible y no decodificable
por generar una clave de mas de mil digitos. La eliminacion de fraudes por
transgresion de identidad (eliminacion de claves, cddigos, tarjetas, etc.). Por otro
lado, facilita auditorias y relaciones de control, permite monitorear a distancia
optimizando su relacién costo/beneficio y posee una arquitectura abierta capaz de
satisfacer los requerimientos mas exigentes de privacidad, seguridad fisica y
comercial.

Aunque parece que todo son ventajas, tenemos que sefialar algin inconveniente,
como que “darse de alta” no es siempre tan sencillo, ya que no es inmediato y hay
que obtener méas de una muestra, ademas de depender del cambio constante de
nuestra fisonomia. También, es necesario disponer de dispositivos biométricos
adecuadamente instalados y prestar mucha atencion a la seguridad de los mismos ya
gue en la actualidad presentan importantes problemas de seguridad. Aun contando
con estas desventajas, estos sistemas presentan importantes mejoras respecto a los
sistemas tradicionales de autenticacion y resultan muy ventajosos para las empresas
implantar sistemas de este tipo. De hecho, en Estados Unidos el 6% de las compafiias
utilizan tecnologia biométrica, lo que supuso un gasto en el afio 2000 de 110

millones de dolares y tienen tendencia creciente. Europa sigue el mismo camino, por
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lo que fomentar actividades en esta area es una decision estratégica de la empresa y

el centro involucrado.

Olvidese de las contrasefias: deje su huella dactilar
Informacién Obtenida de:
http://www.microsoft.com/spain/empresas/tecnologia/biometria.mspx

Ademas podemos ver algunas aplicaciones mas en las cuales es importante la

biometria. (Ver Anexo 2.).

1.5 Conclusiones

La utilizacion de tecnologia biométrica es de mucha importancia a la hora de
controlar situaciones de identificacion de personal, ya que nos permite autentificar de
manera segura y confiale la informacion obtenida, a su vez garantiza que las
personas que lo utilizan concienticen en que es casi imposible tratar de hacer algin
tipo de fraude, por lo que se iran acoplando al funcionamiento del mismo, y de esta

manera se evitara la falta de control que se tiene en la actualidad.
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CAPITULO II
2.- ANALISIS Y ESTUDIO DE LAS HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

2.1 Introduccion

En la actualidad existen una gran variedad de herramientas de desarrollo de software,
que nos permiten realizar aplicaciones de gran calidad, pero para la presente
utilizaremos Microsoft Visual Studio .Net 2005, la cual nos provee una excelente
variadas de opciones para manejar adecuadamente el software a desarrollar, ya que
es muy amigable al interactuar con la web y winforms (aplicaciones de escritorio), lo
cual permitird la generacién de reportes automaticos que se registraran a un mail
determinado esto mediante la utilizacion de Reporting Services, danto asi la
comodidad a los responsables de empresas de revisar lo que necesiten.; En tanto a la
Base de datos se manejara SQL Server Express que es gratuita y muy confiale para

mantener la informacion y que se acopla muy bien con .NET.

2.2 Visual Studio
Visual Studio .NET 2005, herramienta de segunda generacion de Microsoft para crear
e implementar software seguro y eficaz para la plataforma Microsoft .NET.

Creado para satisfacer las necesidades de desarrollo de software mas exigentes de
hoy dia, Visual Studio .NET 2005 mejora y optimiza a su predecesor, con el que es
altamente compatible. Visual Studio .NET 2005 incluye una completa gama de
funciones, desde modeladores que ayudan a componer visualmente las aplicaciones
empresariales mas complejas hasta la implementacion de una aplicacion en el mas
pequefio de los dispositivos. Utilizados por compafiias de todos los tamafios en el
mundo entero, Visual Studio .NET y la plataforma .NET Framework de Microsoft
Windows proporcionan una completa herramienta, eficaz y sofisticada, para disefar,
desarrollar, depurar e implementar aplicaciones seguras para Microsoft Windows® y

Web, a la vez sélidas y faciles de utilizar.
Visual Studio .NET 2005

Contiene una version mejorada de Windows .NET Framework. Windows .NET

Framework 1.2 incluye nuevas funciones, mejoras y actualizaciones de la
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documentacion. Gracias a la compatibilidad integrada con .NET Compact
Framework, Visual Studio .NET 2005 incorpora a .NET los dispositivos moviles e
incrustados, como Pocket PC, y otros dispositivos que utilizan el sistema operativo
Microsoft Windows CE .NET. Ahora, los programadores pueden utilizar el mismo
modelo de programacion, las mismas herramientas para programadores y 1os mismos
conocimientos para crear aplicaciones orientadas tanto a dispositivos pequefios como

a los centros de datos de mayor tamafio.
Los programadores pueden utilizar Visual Studio .NET para:
Crear aplicaciones basadas en Windows rapidas y eficaces.

Crear aplicaciones para Pocket PC rapidas y eficaces.
Crear aplicaciones Web sofisticadas y seguras.

O O O O

Crear aplicaciones Web inteligentes, sofisticadas y seguras para

dispositivos moviles.

o0 Utilizar servicios Web XML en cualquiera de las aplicaciones
mencionadas.

o Evitar conflictos entre archivos .DLL.

o Eliminar los costosos problemas de implementacion y mantenimiento

de las aplicaciones.

Visual Studio .NET es el Unico entorno de desarrollo creado exclusivamente para
permitir la integracion con servicios Web XML. Al hacer posible que las aplicaciones
compartan datos a traveés de Internet, los servicios Web XML permiten a los
programadores ensamblar aplicaciones a partir de codigo nuevo y existente,
independientemente de la plataforma, el lenguaje de programacion o el modelo de

objetos.
Visual Studio .NET 2005 esté disponible en las siguientes ediciones:
Visual Studio .NET Enterprise Architect proporciona la capacidad total de Visual

Studio .NET Enterprise Developer, mas funciones adicionales para disefar,
especificar y comunicar arquitectura y funcionalidad de aplicaciones.
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Visual Studio .NET Enterprise Developer proporciona un eficaz entorno de
desarrollo empresarial en equipo para crear con rapidez aplicaciones importantes

orientadas a cualquier dispositivo y que se integren en cualquier plataforma.

2.2.1 Visual Studio 2005 Standard Edition

Visual Studio Standard Edition es el punto de entrada en las herramientas de
desarrollo profesionales, manteniendo la simplicidad de las versiones Express pero
ofreciendo acceso a un poderoso conjunto de herramientas de desarrollo necesarias
para la creacion de aplicaciones cliente orientadas al manejo de datos, aplicaciones
utilizando servicios Web, y ricas aplicaciones Web. Los desarrolladores
familiarizados con Visual Basic 6.0 que decidan comenzar a trabajar con el .NET
Framework encontraran que Visual Studio 2005 Standard Edition combina las
mejoras de productividad de Visual Basic 2005 como son My, IntelliSense, Code
Snippets, y Edit and Continue con la potencia que se requiere para construir
aplicaciones de linea de negocio mientras se actualizan a un moderno entorno de

desarrollo.

Visual Studio Standard Edition ofrece ademas un completo entorno de desarrollo
para los desarrolladores Web trabajando en avanzadas aplicaciones dindmicas
manteniendo un IDE sencillo y muy enfocado a la Web. Visual Studio Standard
Edition incluye avanzadas caracteristicas de desarrollo Web, como la pre-
compliacion de sitios Web, herramientas completas de depuracién, acceso a datos
mas rico, comprobacion de accesibilidad segun las normas de la Seccion 507 y la

WCAG, y soporte simplificado para la localizacion a otros idiomas de sitios Web.

Visual Studio Standard Edition también permite extender el entorno de desarrollo
con més de 300 herramientas de los més de 175 participantes del programa Visual
Studio Integration Partners (VSIP).
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Con Visual Studio 2005 Standard Edition, los desarrolladores pueden:

o Crear aplicaciones de linea de negocio utilizando Visual Basic, C#, C++y
JH.

o Realizar aplicaciones para Windows, la Web y Dispositivos moviles desde
un mismo entorno unificado de desarrollo.

e Construir aplicaciones cliente/servidor usando servicios Web e integrando
herramientas de disefio para acceder a datos remotos.

o Usar SQL Reporting Services para resumir, tabular y mostrar los resultados.

o Extender Visual Studio al consumir componentes de terceras compafiias de
entre los 350 socios del programa VSIP.

e Desarrollar aplicaciones Web departamentales con completas herramientas
de depuracién, pre-compilacion de sitios Web y comprobacion de
accesibilidad 508/WCAG.

2.2.2 Visual Studio 2005 Express Editions

El desarrollo de software hasta hoy ha estado fuera del alcance de la mayoria de
aficionados y principiantes que querian iniciarse en la programacion. Cuando han
intentado usar herramientas de desarrollo profesionales, a menudo parecen
demasiado complicadas y confusas, descoordinadas y con demasiados botones,
menus y posibilidades de eleccion para entenderlo todo de una vez. Mientras que
cualquier individuo puede potencialmente convertirse en un maestro en el uso de
estas herramientas, la complejidad de estas herramientas es habitualmente una

barrera tanto para la comprension como para el disfrute de la programacion.

Los nuevos productos Express amplian de forma significativa la exitosa trayectoria
mostrada por Microsoft en la produccion de herramientas altamente productivas,
ofreciendo el producto ligero y facil de aprender y de usar que necesitan estos
programadores aficionados, entusiastas de la tecnologia y estudiantes para iniciarse
en el desarrollo de dinamicas aplicaciones para Windows y en la creacion de sitios
Web.
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Con los productos Express, los usuarios pueden:

e Aprender a programar usando un entorno de desarrollo ligero y sencillo
con tutoriales integrados.

o Evaluar el .NET Framework para el desarrollo para Windows y la Web.

o Crear aplicaciones amenas e interesantes para su propio disfrute o para

compartir con amigos.

La oferta de productos Express se compone de:

e Visual Web Developer 2005 Express Edition, una sencilla herramienta de
desarrollo para crear dinamicos sitios Web y servicios Web.

o Visual Basic 2005 Express Edition, la herramienta méas productiva y sencilla
para programadores sin experiencia que quieren aprender a crear aplicaciones
para Windows.

o Visual C# 2005 Express Edition, Visual C++ 2005 Express Edition, y Visual
J# 2005 Express Edition, herramientas de desarrollo enfocadas a estudiantes
y entusiastas de la tecnologia que quiere aprender los fundamentos de
Programacion y la Informatica.

« Microsoft ademas ofrece SQL Server 2005 Express Edition, la base de datos

basica para desarrolladores aficionados, entusiastas y estudiantes.
Cada producto Express es:

o Ligero, sin toneladas de botones, menus y opciones que hagan complicado su
uso.

o Facil de usar, con las caracteristicas necesarias para poder evaluar lo que es
la programacién en entornos Windows.

o Facil de aprender, con kits de inicio (Starter Kits), documentacion, y otras
caracteristicas orientadas a facilitar el aprendizaje de los fundamentos del

desarrollo de software.

Y los propios productos son solo el principio. Microsoft ha trabajado en conjunto con
varios proveedores de contenido y comunidades para construir un ecosistema d foros

y recursos que permitan a los usuarios triunfar, incluyendo:
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e Proveedores de contenido, proporcionando plug-ins y Starter Kits para los
productos Express.

e Recursos de comunidad, ofreciendo a los usuarios Grupos de noticias y Foros
donde pueden congregarse e intercambiar ideas y obtener ayuda y soporte de
otros usuarios.

o Acuerdos con empresas de formacion y editoriales de libros técnicos para
ayudar a los usuarios a dar los pasos necesarios para llegar a profesional del

desarrollo.
2.3 SQL SERVER 2005

Las empresas de hoy se enfrentan a varios desafios de informacion inéditos: la
proliferacion de sistemas y datos en el seno de sus empresas; la necesidad de
proporcionar a sus empleados, clientes y partners acceso coherente a dichos datos; el
deseo de ofrecer informacién plena de sentido a quienes trabajan con ésta para que
puedan tomar decisiones fundamentadas y el imperativo de controlar los costes sin

sacrificar por ello la disponibilidad de las aplicaciones, la seguridad o la fiabilidad.

La proxima versién de servidor SQL Server 2005, ha sido disefiada para ayudar a las
empresas a enfrentarse a estos retos. SQL Server 2005 es la solucion de gestion de la
informacién de Microsoft para la proxima generacion, que procurard mayor
escalabilidad, disponibilidad y seguridad a la informacion empresarial y las
aplicaciones de analisis al tiempo que simplificard su creacién, implantacion y

gestion.

Esta solucidn, erigida sobre la fortaleza de SQL Server 2000, proporcionara una
solucion integrada de gestion de la informacion que ayudara a empresas de cualquier

tamafio a:

e Desarrollar e implantar aplicaciones empresariales mas escalables, fiables y

seguras.

e Optimizar la productividad del sector Tl reduciendo la complejidad en la
creacion, implantacion y administracion de las aplicaciones de bases de datos.
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e Aumentar las capacidades de los desarrolladores con un entorno de desarrollo
valioso, flexible y actual para que creen bases de datos mas seguras.

e Compartir datos a través de multiples plataformas, aplicaciones y dispositivos

para facilitar la interconexion entre sistemas internos y externos.

e Ofrecer soluciones de inteligencia empresarial que ayuden a tomar decisiones

con fundamento y aumentar la productividad por toda la empresa.

e Controlar los costes sin sacrificar el rendimiento, la disponibilidad ni la
fiabilidad.

Los aspectos sobre los avances que SQL Server 2005 haré posible en tres ambitos
clave: gestion de informacion empresarial, productividad de los desarrolladores e

inteligencia empresarial.

2.3.1 Gestidn de la informacion empresarial

En el mundo conectado de hoy, la informacién y los sistemas que la gestionan deben
estar siempre disponibles para los usuarios. Con SQL Server 2005 los usuarios y los
profesionales de Tl de su empresa disfrutaran de las ventajas una reduccién de los
tiempos de inactividad de las aplicaciones, mayor escalabilidad y rendimiento y
estrictos controles de seguridad. SQL Server 2005 también incluye funciones
novedosas y mejoradas que contribuirdn a aumentar la productividad de su empresa 'y

de su departamento de TI.

SQL Server 2005, basado en el mismo enfoque flexible de SQL Server 2000,
admitira la implantacion de multiples utilidades, desde centros de datos de mas de un
terabyte de tamafio hasta dispositivos moviles que se ejecuten en Microsoft SQL
Server Windows CE Edition (SQL Server CE). SQL Server 2005 comprendera
también mejoras significativas de gestion de la informacion empresarial en los

siguientes aspectos:
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Disponibilidad

Las inversiones en tecnologias de alta disponibilidad, las soluciones de copia de
seguridad y recuperacién adicionales y las mejoras en los sistemas de réplica
permitirdn a las empresas desarrollar e implantar aplicaciones de gran fiabilidad.
Algunas caracteristicas innovadoras que aumentan la disponibilidad, como las
operaciones de reflejo (mirroring) de bases de datos, la configuracion en clister de
conmutacion tras error (failover) y las mejoras en las operaciones en linea
minimizaran los tiempos de inactividad y ayudaran a garantizar que los sistemas mas

importantes de la empresa se mantienen accesibles.
Escalabilidad

Los adelantos a este respecto, como la vision de particion de tablas, el aislamiento de
instantaneas y el soporte de 64-bit le permitirdn desarrollar e implementar las
aplicaciones mas demandadas mediante SQL Server 2005. La particion de tablas e
indices mejoran sensiblemente el resultado de las consultas, al contrario de lo que

ocurre con bases de datos muy extensas.
Seguridad

Con mejoras tales como ajustes de configuracion predeterminados de seguridad y un
modelo de seguridad mejorado, se facilitara el logro de mas altos niveles de

seguridad de la informacion empresarial.
Facilidad de gestion

Un nuevo conjunto de herramientas, funciones de auto sintonizacién ampliadas y un
potente modelo de programacion facilitaran a los administradores de datos llevar un
control flexible de las operaciones diarias de bases de datos. Las mejoras
incorporadas a herramientas como SQL Profiler y otras ayudaran también a los
administradores de datos a poner a punto sus servidores en situacién de dptimo
rendimiento. Con estas mejoras, a los administradores de bases de datos les resultara
mas facil centrarse en las tareas importantes ya que perderan menos tiempo en

operaciones rutinarias de bases de datos.
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Interoperabilidad

Los adelantos tecnoldgicos que se incorporan en SQL Server 2005 le permitiran
optimizar su inversion tanto en nuevos sistemas como en los existentes a través de la
integracion y conexion de aplicaciones y bases de datos descentralizadas dentro de su
empresa extendida. Mediante un fuerte apoyo a los estandares del sector, los
servicios Web y la plataforma Microsoft .NET Framework, SQL Server 2005 admitira
la interoperabilidad con multiples plataformas, aplicaciones y dispositivos. SQL
Server también estd estrechamente vinculado con otros productos de Microsoft,
desde Microsoft Windows Server™ o Microsoft Visual Studio® hasta Microsoft
Office, lo que permitird a su empresa ahorrar tiempo y dinero al poder utilizar una

tecnologia que funciona bien de forma integrada

2.3.2 Productividad de los desarrolladores

Uno de los principales obstaculos a la productividad de los desarrolladores ha
consistido en la falta de herramientas integradas para el desarrollo de bases de datos
y la depuracion. SQL Server 2000 ayudé a salvar este escollo al proporcionar una
estrecha integracion con Microsoft Visual Studio®. La solucion SQL Server 2005
supondra avances adicionales que cambian de forma esencial la manera en que se
desarrollan e implantan las bases de datos. A través de soporte para XML (Extensible
Markup Language) y de una mayor integracion con las tecnologias.NET y las
herramientas de desarrollo de Microsoft, SQL Server 2005 aumentara de forma
significativa la productividad y flexibilidad de los desarrolladores.

Entre las mejoras que aportara a la productividad de los desarrolladores se incluyen

las siguientes:

Herramientas mejoradas

Los desarrolladores podran utilizar una herramienta de desarrollo para Transact-
SQL, XML, MDX (Multidimensional Expresion) y XML/A (XML for Analysis). La
posibilidad de integracion con el entorno de desarrollo de Visual Studio resultara en
un desarrollo y depuracion de errores mas eficientes de las aplicaciones de linea de

negocio y de inteligencia empresarial.
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Soporte ampliado de lenguajes de programacion

Con el CLR (*common language runtime”) alojado en el motor de la base da datos,
los desarrolladores tendrén la opcion de escoger entre una variedad de lenguajes
familiares para desarrollar aplicaciones de bases de datos, incluyendo Transact-SQL,
Microsoft Visual Basic .NET y Microsoft Visual C#® .NET. Ademas, el
almacenamiento de CLR proporcionara a los desarrolladores mas flexibilidad
mediante el uso de tipos y funciones definidos por el usuario. EI CLR también
procurard oportunidades de usar el cédigo de terceros para el desarrollo rapido de

aplicaciones de bases de datos.

XML vy servicios Web

Adelantos como XQuery y datos XML nativos ayudaran a las empresas a
interconectar sin complicaciones los sistemas internos y externos. SQL Server 2005
admitira tanto datos relacionales como XML de forma nativa, con lo que las
empresas podran almacenar, gestionar y analizar la informacion de la manera que
mas se ajuste a sus necesidades. El soporte para los estandares existentes o los que
estan surgiendo, tales como el HTTP, XML, SOAP (Simple Object Access Protocol),
Xquery o XSD (XML Schema Definition) también facilitaran la comunicacién a

través de los sistemas empresariales extendidos.

2.3.3 Inteligencia empresarial

La inteligencia empresarial representa al mismo tiempo un reto y una promesa que
radican en proporcionar a los empleados la informacidn apropiada en el momento
oportuno. Para hacer frente a este reto se requiere una soluciéon de inteligencia
empresarial integral, segura, integrada como los sistemas operativos y disponibles en
cualquier momento del dia todos los dias. SQL Server ayudara a las empresas a
alcanzar este objetivo con SQL Server 2005.

Los adelantos de inteligencia empresarial comprenden lo siguiente:

Plataforma integrada
Desarrollado sobre la base de SQL Server 7.0 y SQL Server 2000, SQL Server 2005
facilitara una plataforma integral de inteligencia empresarial con procedimientos

analiticos integrados, entre los que se incluyen el procesamiento analitico en linea
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(OLAP), mineria de datos (data mining); las herramientas ETL de gestion,
administracion y carga, el almacenamiento de datos y las funciones relacionadas con
informes. Este enfoque global e integrado contribuira a que las empresas construyan
y desarrollen sin complicaciones aplicaciones de inteligencia empresarial robustas y

controlen al mismo tiempo los costes.

Mejoras en la toma de decisiones

Las mejoras en los principales utilidades de inteligencia empresarial existentes, tales
como OLAP, Data Mining y la introduccién de un nuevo servidor de informes
procuraran a las empresas la capacidad de transformar la informacién en decisiones
méas acertadas en todos los niveles de la empresa, desde el profesional de la

informacidn hasta al consejero delegado.

Seguridad y disponibilidad
Las mejoras en la escalabilidad, disponibilidad y seguridad ayudaran a proporcionar
a los usuarios acceso sin interrupciones a las aplicaciones e informes de inteligencia

empresarial.

Capacidades de anélisis de alcance empresarial global

Una herramienta ETL méas completa permitira a las empresas integrar y analizar la
informacion con mas facilidad desde multiples fuentes de informacion heterogéneas.
Dado que sera posible analizar datos a traves de una amplia serie de sistemas
operativos, las empresas lograran colocarse en una posicion de ventaja competitiva

gracias a una comprension global de su negocio.

2.4 Reporting Services

Para ser exitosas en el mercado actual, las organizaciones necesitan extender la
informacion mas alla de sus propias paredes e interactuar con sus clientes, socios y
proveedores en tiempo real. Microsoft SQL Server Reporting Services les permite
transformar informacion institucional valiosa en informacion comprensiva con un

costo menor de propiedad.
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SQL Server Reporting Services es una solucion de reportes comprensiva para
servidores que puede crear, administrar y entregar reportes Web, interactivos e
impresos sin inconvenientes. Reporting Services es una parte integral del marco de
trabajo de inteligencia de negocios de Microsoft que combina la capacidad de
administracion de datos de SQL Server y Microsoft Windows Server™ con las
poderosas y conocidas herramientas de Microsoft Office System para brindar

informacidn y soporte en tiempo real para operaciones diarias.
2.4.1 Arquitectura integrada

SQL Server Reporting Services soporta un amplio rango de fuentes de datos, tales
como OLE DB y Open Database Connectivity (ODBC), asi como multiples formatos
como aquellos manejados por navegadores de internet y herramientas de Microsoft
Office System. Utilizando Microsoft Visual Studio® .NET y el marco de trabajo de
Microsoft .NET , los desarrolladores pueden mejorar la capacidad de sus sistemas de
informacion existentes y conectarse a fuentes de datos personalizadas, produciendo

formatos de salida adicionales.

2.4.2 Ciclo completo de Reportes
SQL Server Reporting Services soporta el ciclo completo de reportes, incluyendo:

o Creacion de reportes. Los desarrolladores de deportes pueden crear reportes
para ser publicados al servidor de reportes utilizando Microsoft o
herramientas de disefio de terceros que utilicen Report Definition Language
(RDL).

e Administracion de reportes. Definicion de reportes, carpetas y recursos que
pueden ser publicados y administrados como un sitio Web. Los reportes
administrados pueden ser ejecutados en tiempo real o en fechas determinadas,
y son guardados en el caché local para tener mayor consistencia y lograr un
mejor desempefio

o Entrega de reportes. SQL Server Reporting Services soporta entrega de
documentos de eventos on-demand y eventos en tiempo real. Los usuarios

pueden ver los reportes en un formato Web o en su e-mail.
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Microsoft Visual Studio .NET 2005
Microsoft SQL Server 2005

Microsoft SQL Reporting Service 2005
Informacion Obtenida de:
http://msdn2.microsoft.com/es/es/library

2.5 GrFinger Fingerprint SDK

GrFinger Fingerprint SDK es un Kit de desarrollo de software de reconocimiento de

huellas digitales, que permite integrar una gran variedad de aplicaciones biométricas.

GrFinger provee dos diferentes versiones. GrFinger 4.2 Windows que soporta
muchos lenguajes de programacion Windows a través de un DLL o ActiveX (COM).
GrFinger Java 4.5 permite desarrollar programas en una plataforma cruzada de Java

para que sean ejecutados tanto en Microsoft Windows o Gnu/Linux.
Caracteristicas

e Soporte de multiples lectores de huellas: Permite escoger el lector mas
apropiado para la empresa sin necesidad de tener que cambiar el codigo.

e Compatibilidad entre Microsoft Fingerprint reader y el soporte de Digital
Persona no es necesario el manejador del lector.

e Soporte de multiples lenguajes de programacion, GrFinger 4.2 para Microsoft
Windows soporta Java, Delphi, Visual Basic, C++, .NET, FoxPro y muchos
otros. Bajo Microsoft Windows se pueden usar ambos components ActiveX y
DLL.

Usando GrFinger Java 4.5 se posee un componente Jar con clases faciles de
usar.

e Soporte para internet: se puede usar GrFinger Fingerprint Recognition
Library dentro de un applet Java y crear una aplicacion Web.

e Certificado de calidad Internacional: esta reconocido como uno de los
mejores sistemas de reconocimiento de huellas por la NIST en el 2003.

e Velocidad en el reconocimiento de huellas: se puede alcanzar una
velocidad de 35,000 huellas por segundo, que es por mucho, mas de lo que se

necesita por demanda.
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Lectores de huellas digitales soportados

A continuacion se presenta un listado de los lectores de huellas soportados por

GrFinger Fingerprint SDK con las especificaciones técnicas de cada uno, estos

lectores representan mas del 90% del volumen de ventas de lectores dpticos hoy en

dia.

Si el lector seleccionado no se encuentra en la lista de lectores soportados se posee la

opcion de proveer al GrFinger Fingerprint SDK un archivo de imagen con la huella

digital guardada, esto hace posible utilizar cualquier lector de huellas si es que este

permite almacenar iméagenes de huellas.

Microsoft Fingerprint Reader tipo: optico

resolucion: 512 DPI

tamafo de imagen: 355x390 pixeles

Colores: 256 niveles

Conexion: USB 1.0,1.10 2.0

OS soportados: Windows XP/2003/2000/Me/98 SE y Linux

Sitio fabricante:

http://www.microsoft.com/hardware/mouseandkeyboard/productdetails.aspx

Digital Persona U.are.U 4000/4000B

tipo: dptico

resolucion: 512 DPI

tamafo de imagen: 355x390 pixeles

colores: 256 niveles

Conexion: USB 1.0,1.10 2.0

OS soportados: Windows XP/2003/2000/Me/98 SE y Linux

Sitio del fabricante: http://www.digitalpersona.com/

SecuGen Hamster FDUO2

tipo: dptico

resolucion: 500 DPI

Tamario de imagen: 260x300 pixeles

Colores: 256 niveles
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Conexion; USB 1.1
OS soportados: Windows XP/2003/2000/Me/98/NT
Sitio del fabricante: http://www.secugen.com/

e Geomok (Testech) Bio-I
tipo: bioluminicente
resolucion: 500 DPI
Tamarfio de imagen: 288x352 pixeles
Colores: 256 niveles
Conexion: USB 1.1 0 2.0
OS soportados: Windows XP/2003/2000

Sitio del fabricante: http://www.testech.co.kr/

e Crossmatch VV250/\V300/Vv300 LC/V300 LC2/V500
Tipo: optico
Resolucion: 500 DPI
Tamario de imagen: 504x480 pixeles
Colores: 256 niveles
Conexion: USB 2.0
OS soportados: Windows XP/2000

Sitio del fabricante: http://www.crossmatch.com/

GrFinger Fingerprint SDK
Informacién Obtenida de:
http://www.griaule.com/

2.6 Conclusiones

La herramienta utilizada se acopla muy bien a las necesitadse planteadas para el
desarrollo expuesto, haciéndolo muy facil de interactuar con el usuario final, ya que
nos permite hacer interfaces muy cémodas de manejar, también es muy confiable y
segura la informacion que se maneja, dejando atras la mal informacion que se podria
utilizar, ademas el lector utilizado es propio de Microsoft lo cual convierte a la

aplicacion como una sola, ya que acopla diversos componentes de la misma casa.
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CAPITULO Il

3.- ANALISIS

3.1 Introduccion

El anélisis previo a la generacion de la aplicacion se definird utilizando conceptos
basicos de analisis, los cuales nos permitiran definir claramente las funciones, en los
cuales nos basaremos mediante la informacién que se ha entregado, para de esta
manera construir e identificar las necesidades y requisitos que se tienen que cumplir
para realizar una aplicacion con las bases bien planteadas y definidas. A su vez las
definiciones de control de personal deben ser claras y adecuadas a la legislacién
ecuatoriana (Ver Anexo 1).

3.2 Requisitos de desarrollo de software (RSS)

3.2.1 Propdsito

El objetivo de la especificacion es definir de manera clara y precisa las
funcionalidades y condicionantes técnicos del sistema que se desea desarrollar. Este
documento va dirigido a los directivos y usuarios finales del sistema, sera el medio

de comunicacion entre las partes involucradas en el desarrollo del sistema.

3.2.2 Ambito del sistema
El Sistema de Control de Empleados utilizando Tecnologia Biométrica contempla lo

siguiente:

e Control de las horas trabajadas por lo empleados
e Horarios y Periodos de trabajo

e Reportes del Sistema

3.2.3 Descripcion de necesidades
Para el desarrollo de la aplicacion se han visto las necesidades que surgen de
problemas en las empresas, las cuales estan contempladas en un inadecuado control

que se tiene hacia el control de personal, las mismas que se describen a continuacion.
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Control detallado de ingreso y salida de los empleados.

Control de horas suplementarias y extraordinarias.

Control de horas de recuperacién de los empleados.

Control de sanciones y permisos de diferente tipo otorgados a los empleados.
Control de dias habiles e inhabiles de trabajo.

Informacion exacta mediante la entrega de reportes solicitados, para ver lo
que estd sucediendo con uno, o todos los trabajadores (horas trabajadas,
suplementarias, extraordinarias, sanciones, permisos, recuperacion,
vacaciones, ausentismo), los cuales serviran a los gerentes o administradores

para la toma de decisiones.

El sistema debe proveer a la gerencia de informacion oportuna para la toma de

decisiones, esto repercutira en la productividad de la empresa incorporando una

ventaja competitiva (Ver Anexo 3).

3.2.4 Definiciones, acronimos y abreviaturas

3.2.4.1 Definiciones

Usuario Usuario del sistema, empleados que registran sus horas de
entrada y salida.

Biométrico La biometria es la comprobacion de la identidad de una
persona basandose en elementos morfoldgicos que son
inherentes y Unicamente se dan en ese sujeto, como lavoz o la
huella dactilar.

Marca Accion realizada por el usuario al digitalizar su huella en el
sistema, registrando asi su hora de ingreso o salida.

Tabla 3.1: Definiciones y acronimos.
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3.2.5 Descripcion de actores

e Administrador: Administrador del sistema

e Gerente: Es quien recibe la informacion del trabajo de sus empleados

registrado por el sistema

e Usuario (Empleado): Persona que registra sus marcas en sistema.

La prioridad de automatizacion puede ser: manual, opcional, deseable, necesario u

obligatorio.

Manual La funcionalidad se realiza manualmente y no se registra
inherentemente en el sistema.

Opcional Se especificard explicitamente por parte de la persona
responsable si se automatizara las funcionalidades, bajo la
supervision del responsable del control de aceptacién de los
ERS.

Deseable El responsable del control de aceptacion de los ERS definira
la automatizacion de estas funcionalidades

Necesario Estas funcionalidades podrian ser implementadas de
diferentes formas

Obligatorio Estas funcionalidades seran automatizadas 100%

Tabla 3.2: Descripcion de prioridades de automatizacion.

3.2.6. Diagrama de Casos de Uso

Esta seccion presenta una descripcion de alto nivel del sistema. Se presentaran las

principales areas de negocio a las cuales el sistema debe dar soporte, las funciones

que el sistema debe realizar, la informacién utilizada, los condicionantes técnicos y

otros factores que afecten al desarrollo del mismo.
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Grafico 3.1: Diagrama de Casos de Uso Sistema Biométrico
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3.2.6 Descripcion de Casos de Uso

Caso de uso 10 Administrar Empleados

Actor: Administrador

Descripcion: Define los empleados que actuaran en el sistema
Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.10.10 El sistema debera presentar un listado de los empleados existentes en el
sistema de donde se podra editar el mismo, ingresar nuevos, y eliminar
R.10.20 El sistema debera permitir el ingreso de nuevos empleados en el sistema
e Se debera poder ingresar los datos correspondiente al empleado
o0 Cadigo (secuencial auto numérico)
Cedula (validar cédula correcta)
Nombres y Apellidos (texto)
Sexo (caracter)
Edad (numérico)
Direccion (texto)
Telefono (texto)
E-mail (texto)

Fecha de ingreso (fecha)

O 0O 0O 0o o o o o o

Foto (imagen)
o Huella digital (imagen)

e Se debera validar el ingreso de la huella digital de la persona, mediante una
comprobacion de tres intentos, es decir la huella digital serd aceptada si coincide
después de tres lecturas.

R.10.30 El sistema debera permitir la modificacion de los empleados ingresados.
e En la modificacion se podra modificar la huella digital registrada
R.10.40 El sistema debera permitir la eliminacion de los empleados existentes siempre

y cuando estos no poseen un historial de registro de marcas en el sistema.
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Caso de uso 20 Administrar Horarios

Actor: Administrador

Descripcion: Define los Horarios de trabajo para los empleados del sistema
Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.20.10 El sistema debera presentar un listado de los horarios existentes en el sistema
de donde se podran editar los mismos, ingresar nuevos, y eliminar
R.20.20 El sistema debera permitir el ingreso de nuevos horarios en el sistema
e Se debera poder ingresar los datos correspondientes al horario
o Cadigo (secuencial auto numérico)
0 Horario (texto)
o Descripcion (texto)
R.20.30 El sistema debera permitir la modificacion de los horarios ingresados.
e Se debera validar que el horario no este en uso para su modificacion
R.20.40 El sistema debera permitir la eliminacion de los horarios existentes siempre y

cuando estos no poseen un historial de registro de marcas en el sistema.

Caso de uso 30 Administrar Grupos

Actor: Administrador

Descripcion: Define los Grupos de trabajo para los empleados del sistema.
Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.30.10 El sistema debera presentar un listado de los grupos existentes en el sistema de
donde se podréan editar los mismos, ingresar nuevos, y eliminar
R.30.20 El sistema debera permitir el ingreso de nuevos grupos en el sistema
e Se debera poder ingresar los datos correspondientes al grupo
o Cadigo (secuencial auto numérico)
o0 Grupo (Nombre del grupo)
o Descripcion (texto)
R.30.30 El sistema debera permitir la modificacion de los grupos ingresados.
R.30.40 EI sistema debera permitir la eliminacion de los grupos existentes siempre y

cuando estos no poseen un historial de registro de marcas en el sistema.
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Caso de uso 40 Asignar Empleados a Grupos

Actor: Administrador

Descripcion: Define los empleados a un grupo de trabajo.
Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.40.10 La interfaz debera presentar un listado de los empleados existentes en el
sistema.

R.40.20 La interfaz deberéa presentar un listado de los grupos existentes en el sistema
R.40.30 Debera existir un listado donde se agregaran los empleados segun el grupo
seleccionado.

R.40.40 Los empleados se deberan poder agregar y quitar de un grupo mediante
botones que realicen estas acciones.

R,40.45 Un empleado debera poder pertenecer a varios grupos

R.40.50 Las asignaciones realizadas deberan residir en base de datos

Caso de uso 50 Asignar Horarios
Actor: Administrador
Descripcion: Define los horarios de trabajo para un grupo determinado o

empleado especifico.

Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.50.10 La interfaz deberd presentar un listado de los horarios existentes en el sistema.
R.50.20 La interfaz debera presentar un listado de los grupos existentes en el sistema
R.50.30 La interfaz debera presentar un listado de los empleados no asignados a ningun
grupo existentes en el sistema.

R.50.40 Debera existir un listado donde se agregaran los empleados o grupos segun el
horarios

R.50.40 Los empleados o grupos se deberdn poder agregar y quitar de un grupo
mediante botones que realicen estas acciones.

R.50.50 Las asignaciones realizadas deberan residir en base de datos
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Caso de uso 60 Administrar Marcas Manualmente

Actor: Administrador

Descripcion: El administrador podra registrar marcas de entrada o salida de un

empleado manualmente en caso de ser necesario.

Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.60.10 La interfaz debera presentar un listado de los empleados pertenecientes al
sistema.
R.60.15 La interfaz debera permitir escoger una fecha para ingresar la marca
R.60.20 La interfaz deberd permitir ingresar marcas de entrada o salida para el
empleado seleccionado , en la fecha escogida anteriormente
R.60.25 La interfaz deberd permitir ingresar marcas de recuperacion de horas
trabajadas, horas extraordinarias y horas suplementarias.
R.60.30 La interfaz debera permitir eliminar marcas para el empleado seleccionado , en
la fecha escogida anteriormente
R.60.35 La interfaz debera presentar un listado de las marcas realizadas en la fecha
seleccionada en el requisito 60.15

e Este listado contendra un detalle del tipo de marca (entrada, salida),

e Hora de entrada o salida

Caso de uso 70 Reportes

Actor: Administrador, Gerente

Descripcion: Define los reportes que contendra el Sistema.
Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS
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R.70.10 Todos los reportes del sistema deberan ser parmetrizados por los siguientes

campos para su generacion

0]

0]

0]

o

0]

Fecha de Inicio del reporte
Fecha de finalizacion del reporte
Empleados del sistema

Grupos de empleados

Horarios de la empresa.

R.70.20 El sistema debera ofrecer reportes de horas trabajadas y suplementarias

las cuales se generaran mediante los parametros definidos anteriormente, cabe

recalcar que para establecer este reporte deberan ser obligatorios los campos Fecha

de Inicio y Fecha Final, el cual mostrara la informacion de la siguiente manera.

0]

(0]

Nombre del Empleado
Fecha (dias trabajados entre la fecha de inicio y la final)
= Tendrd la opcion de mostrar todos los dias de trabajo del
empleados el cual esta definido entre la fecha de inicio y la
final
Marca, esta se mostrara siempre y cuando el administrador quiera ver
los dias trabajados del empleado, mostrando la hora de entrada y
salida del mismo para de esta manera lograr ver cuantas horas trabajo
por dia.
Total horas trabajadas, este campo mostrara el total de las horas
trabajadas por el empleado dentro de las fechas preestablecidas.
Total de horas suplementarias, de igual manera mostrara el total de

horas suplementarias del trabador.

R.70.30 El sistema debera ofrecer reportes de horas extras los cuales se generaran

mediante los parametros definidos anteriormente, cabe recalcar que para establecer

este reporte deberan ser obligatorios los campos Fecha de Inicio y Fecha Final el

cual mostrara la siguiente informacion.

(0]

o

Nombre del Empleado
Fecha (dias trabajados entre la fecha de inicio y la final)
= Tendrd la opcién de mostrar todos los dias de trabajo del
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empleados el cual estd definido entre la fecha de inicio y la
final.

0 Marca, esta se mostrara siempre y cuando el administrador quiera ver
los dias trabajados del empleado, mostrando la hora de entrada y
salida del mismo para de esta manera lograr ver cuantas horas trabajo
por dia.

o Total horas extras, este campo mostrara el total de las horas extras

por el empleado dentro de las fechas preestablecidas.

R.70.40 El sistema debera ofrecer reportes de empleados laborando y ausentes en
ese dia en particular o en un rango de fechas, el cual mostrara la siguiente

informacion.

o

Nombre del Empleado
Fecha
Estado.

O O O

Horario

R.70.50 EI sistema debera ofrecer reportes puntualidad el cual solo mostrara los
nombres de los empleados puntuales dentro de un rango de fechas, el cual podria ser

mes a mes, 0 por periodos.

R.70.60 EI sistema debera ofrecer reportes de los empleados con atrasos el cual
solo mostrara la siguiente informacién dentro de un rango de fechas, el cual podria
ser mes a mes, 0 por periodos.
0 Nombre del Empleado
o Fecha
o Tiempo atraso en la entrada.
R.70.70 El sistema debera ofrecer reportes de los empleados con permiso el cual
solo mostrard la siguiente informacion dentro de un rango de fechas, el cual podria
ser mes a mes, 0 por periodos.
0 Nombre del Empleado
o0 Horario

o Permiso
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Caso de uso 80 Registrar Marcas

Actor: Empleado

Descripcion: Se registraran las marcas del empleado de acuerdo al horario
Prioridad: Obligatorio

REQUISITOS ASOCIADOS

R.80.10 La interfaz deberd presentar la hora actual en formato grande.
R.80.20 Un empleado al presionar su dedo sobre el lector, la interfaz debera presentar
un mensaje de bienvenida (en caso de ser una entrada) o de salida (en caso de terminar
el periodo laboral) al empleado que realiza la marca, mostrando la hora, minuto y
segundo del registro de su marca.
R.80.30 Las marcas realizadas por los empleados deberan residir en base de datos y
dependiendo del horario del empleado que realizo la marca, el sistema debera registrar
la marca como entrada o salida

e R.80.30.10 EI sistema deberd permitir flexibilidad en las horas de entrada o

salida, siendo este valor variable de acuerdo a la empresa donde se aplique.

3.2.8 Diagramas de secuencia (RATIONAL ROSE ENTERPRICE EDITION)

Dentro de los diagramas de secuencia se utilizara la siguiente notacion:

Actor, es el perfil del usuario que realiza la accion.

@ Objeto delimitador, estatico. Suele asociarse a las Interfaces

Clase. Objeto que intervienen en el proceso.

Identificador de Servidores.

Identificador de Control Biométrico.

Linea de vida, representa el periodo de tiempo, con relacion
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A los otros objetos, que intervienen en la interaccion.

D Control, representa el periodo de tiempo, con respecto a los
: otros objetos, que intervienen en la interaccion.

— = Mensaje entre objetos.

= Mensaje a si mismo.

Mantenimiento de Empleados

Ingreso de Empleados

x O O X

- administrador  Mantenirmiento de Ermpleados - 1 FEegistro de Huellas : 1 Empleado - Empleados
, \ . administrador

Datos Personales I:l
Huella :

Re%istra

Huellas :

Datos Empleado

Gréfico 3.2: Diagrama secuencia Ingreso de Empleados.

Modificacion de Empleados

x O O X

. administrador  Mantenimiento de Empleados : 1 Fegistro de Huellas : 1 Empleado : Empleados

administrador

Codigo |:|

i Datos Empleado ¢ J

Huella

Registra H '

Huellas fe—1 :

Muevos Datos L] :
i Datos Empleado

Grafico 3.3: Diagrama secuencia Modificacion de Empleados.
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Eliminacion de Empleados

- administrador Mantenirmiento de Empleados ;1

Empleados

Codigo

[

Datos Empleado

Empleadn

Grafico 3.4: Diagrama secuencia Eliminacion de Empleados

Registrar Marcas Manuales

A FO

Marcas

. administrador Marcas Manuales : 1 Empleada Horarios
Codigo Empleado |:| D

Codigo Empleado

Datos Empleado

Codigo Hegario

Datas Hatario

Marca

i?esultadu Marca

¢ Grava Marca

T Verifica Marca

IR—

Grafico 3.5: Diagrama secuencia Registrar Marcas Manuales
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Grupos de Empleados

X

@

- administrador Grupos Empleados @ 1

Gréfico 3.6: Diagrama secuencia Grupos de Empleados

Administrar Horarios

Ingreso de Horarios

_administrador

@

Mantenirmiento Horarios ;1

Datos

Gréfico 3.7: Diagrama secuencia Ingreso de Horarios

Huorario

Huorario

Ernpleada Grupos Hararia Grupos
Empleadas
Busca Empleadnm
Ernpleada J
Busca Grupo :
Grupb J
Busca Harario .
Horario
Asigna Empleaduia Grupo
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Modificacion Horario

_administrador

@

Mantenirmiento Horarios ;1

Codigo Harario

Muevos Datos

Huarario

Huorario

L
1
'
'
'
1

Releccion

IR

Gréfico 3.8: Diagrama secuencia Modificacion de Horario

Eliminar Horario

- administrador

@
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Codigo Horario

L
'
'
'
1
'

Grafico 3.9: Diagrama secuencia Eliminar de Horario
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heleccion

IR
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Ver Reportes

X 2

Adrministrador, Gerante - %'er Heportes

Solicita Reporte

Extraer datos

O

Cmenvidor Heporte

Buscar
= 1
Respuesta
Entrega Repote
Gréfico 3.10: Diagrama secuencia Ver Reportes
Sancionar
Administrador Gerente : PermisoEmpleada Emplezdos E—S;%

Sancionar

Busca Empleada

Empleada

Emite Sarilcinn

Resultatlo

Graéfico 3.11: Diagrama secuencia Sancionar
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Otorgar Permisos

Normales

X O -O

Adrministrador, Gerente . Listado Permiso

Permiso

Gréfico 3.12: Diagrama secuencia Otorgar Permisos Normales

Vacaciones

Empleados

. Asigna Permisa

Busca Empleado

Ermpleada

Permiso, Emlpleado

Empleados
Permisos

Permisa Asighago

{Permiso, Empleado, Fechas, Haoras

A HO =O)

CAdrninistrador : Listado Permisos

Agiganar Vacacidn

Empleados

: Asigna Wacacion

Busca Empleado

Empleado

Wacacion Enﬁpleado

Ermpleados
Eerrnisos

| Werifica Dias Yacacion, Empleado

Dias

“acacion, Empleado, Fecha

Yacacion Asiénada

Grafico 3.13: Diagrama secuencia Otorgar Permisos Vacaciones
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Asignar Empleado Grupo Horario

X -0

. Administradar . Empleados Grupos Horarios

Ermpleados Grupos Horarios

Ernpleados

Asignar

Busca Empleado

Ernpleado

Busca Grupo

Grupo

Eluésca Horario J

iHorario
i

Grupos Horarios
T

Asigna, Empleada, Grupu, Horario

Grafico 3.14: Diagrama secuencia Asignar Empleado Grupo Horario

Recibir Reportes

| Gerente

Reportes

: Servidor de Mail
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Gréfico 3.15: Diagrama secuencia Recibir Reportes
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Marcar
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- Empleado - Marcas - Cantral Empleados Horarios Permisos Marcas x
) ] Empleada
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d : : :
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4 , :
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Grafico 3.16: Diagrama secuencia Marcar

3.3 Conclusiones

Cabe recalcar que un buen analisis y la utilizacion de herramientas de analisis es una
de las mas importantes cuando se genera un sistema, ya que este es un plano bajo el
cual se va a construir todo lo consiguiente, por lo que conlleva a tener todo muy claro

y preciso para continuar y no encontrar falencias en el fututo.
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CAPITULO IV
4. DISENO

4.1 Introduccion

Para desarrollar el disefio debe estar realizado y culminado correctamente el analisis,
para comenzar a definir cada uno de los campos y tablas del sistema, en el que se
estableceran como va a almacenarse la informacion y como podemos recuperarlos en
los reportes que sean necesarios, a su vez se definiran los tipos de datos y como estan
constituidos y la entidad relacion que tienen las tablas, a su vez las funciones que se

manejaran para realizar los procesos necesarios para ejecucion de la aplicacion.
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4.2 Disefno de la Base de Datos
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4.3 Diccionario de Datos

A : A » A . .
CAMPOS TIPO LLAVE |DESCRIPCION
Codigo_emp Int Primaria | ES € cédigo que identifica a cada empleado, este
- es Unico y autonumerico
Cedula_emp varchar(10) Es la cedula de identidad del empleado
Nombre que tiene cada empleado de
Nombre_emp varchar(50) identificacién
Apellido que tiene cada empleado de
Apellido_emp varchar(50) identificacién
Edad_emp int Es la edad actual del empleado
Identifica si el empleado es Masculino o
Sexo_emp varchar(1) Femenino
Fecha Ingreso_emp | date Fecha de ingreso del empleado a la empresa
Huella_emp image Es una primera foto de la huella del empleado, el
- gue servira para controlar su acceso a la empresa
Huella_emp2 image Es una segunda foto de la huella del empleado, el
- gue servird para controlar su acceso a la empresa
Huella_emp3 image Es una tercera foto de la huella del empleado, el
- gue servira para controlar su acceso a la empresa
Huella_emp4 image Es una cuarta foto de la huella del empleado, el
- gue servira para controlar su acceso a la empresa
Foto_emp image Muestra la foto del empleado, para cuestiones de
B verificacion del mismo
Tabla 4.1: Empleados
ABLA HORARIO
CAMPOS TIPO LLAVE |DESCRIPCION
Codigo_hor Int Primaria | ES €l cédigo que identifica a cada horario, este es
- Unico y autonumerico
Horario_hor varchar(30) Muestra los horarios que tiene la empresa
Descripcion_hor | varchar(50) Es una descripcion mas detallada del horario, para
~ saber su origen
Tabla 4.2: Horarios
AB A - » .
CAMPOS TIPO LLAVE DESCRIPCION
Codigo_gru int Primaria | ES €l codigo que identifica a cada grupo,
- este es Unico y autonumerico
Nombre_gru varchar(20) Identifica el nombre del grupo que
B puede estar asignado un horario
Descripcién_gru varchar(50) Es una descripcion mas detallada del
- grupo, para saber que agrupa

Tabla 4.3: Grupos
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ABLA PLEADO RUPO
CAMPOS TIPO |LLAVE FORANEA DESCRIPCION
Codigo_emp int Empleados Es el cédigo que identifica a cada
- empleado especifico
Codigo_gru int Primaria Grupos Es el codigo que identifica a un
- grupo especifico.
Codigo_hor int Horarios Es el cédigo que identifica a un
B horario asignado
Fecha date Es una fecha que se le asigna al
empleado al grupo con ese horario
Tabla 4.4: Empleados Grupos
ABLA HORARIOS-DETA
CAMPOS TIPO LLAVE | FORANEA | DESCRIPCION
Codigo_det int Primaria Es el codigo que identifica a cada
- empleado, este es Uinico y autonumerico
Codigo_hor int Horarios | ES €l codigo que identifica a cada grupo,
- este es Unico y autonumerico
Dia_habil varchar(50) Es un dia laborable normal del empleado
Dia entrada varchar(50) Es el dia en en el cual el empleado entra a
- trabajar.
Hora entrada |int Identifica la hora de entrada del empleado
Minuto entrada | int Identifica el minuto de entrada del
B empleado
Dia salida varchar(50) Es el dia en en el cual el empleado sale de
B trabajar.
Hora salida int Identifica la hora de salida del empleado
Minuto salida |int Identifica el minuto de entrada del
- empleado
Dia comida varchar(50) Es el dia en en el cual el empleado sale a
- comer..
Hora_comida |int Identifica la hora de comer del empleado
Minuto_comida |int Identifica el minuto de salida a comer del
empleado
Dia_regreso varchar(50) Es el dia en en el cual el empleado
regresa de comer..
Hora_regreso |int Identifica la hora regreso de comer.
Minuto_regreso | int Identifica el minuto de regreso de comer
- del empleado.

Tabla 4.5: Horarios Detalle
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A: A\ AY ™, A » A..

CAMPOS TIPO LLAVE |FORANEA |DESCRIPCION
Codigo_emp int Empleados Es el codigo que identifica a cada
- empleado especifico
Fecha mar date Primaria Es la fecha de realizacién de la marca
Hora mar int Es la hora de realizacién de la marca
Minuto_mar int Es el minuto de realizacién de la marca
Segundo_mar |int Es el segundo de realizacion de la marca
Tipo_mar varchar(30) Identifica si la marca es de entrada o
- salida
Tipotra_mar varchar(30)
Origen_marca | varchar(50) Identifica si la marca fue hecha de forma
_ automatica o manual.
Retardo_hora |int Es la hora de retardo del empleado.
Retardo_minuto | int Es el minuto de retardo del empleado.
Permiso char(1) Identifica si la marca es mediante un
permiso o mediante horario normal.
Tabla 4.6: Marcas Empleados
AB A DIA AR
CAMPOS TIPO LLAVE DESCRIPCION
Fecha date Primaria | Es la fecha del dia inhabil asignado
Afo int Es el afio del dia inhabil asignado.
Mes int Es el mes del dia inhabil asignado.
Dia int Es el dia del dia inhabil asignado.
Descripcion_Dia varchar(300) Es una descripcion del dia inhabil que
fue asignado.
Tabla 4.7: Dias Inhabiles
CAMPOS TIPO LLAVE |FORANEA |DESCRIPCION
Codigo_emp |int Empleados Es el (_:(_’)digo que identifica a cada empleado
especifico
Fecha mar date Primaria Es la fecha de realizacion de la marca
Hora_mar int Es la hora de realizacion de la marca
Minuto_mar int Es el minuto de realizacion de la marca
Segundo_mar |int Es el segundo de realizacion de la marca
Tipo_mar varchar(30 . . .
Po_ (30) Identifica si la marca es de entrada o salida
Origen_marca | varchar(50) Identifipg si la marca fue hecha de forma
automatica o manual.
Este campo sirve para identificar cuando el
Recuperacion | char(1) empleado realiza una recuperacion de
trabajo.

Tabla 4.8: Marcas Suplementarias
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ARI A PER

CAMPOS TIPO LLAVE DESCRIPCION
Codigo_per int Primaria | ES €l cddigo que identifica a cada permiso, este es
B Unico y autonumerico
Permiso_per varchar(20) Identifican los permisos que posee la empresa
Descripcién_per | varchar(50) Es una descripcion mas detallada del permiso, para
B saber su procedencia
Tabla 4.9: Permisos
AY B A P » . » AY D .
CAMPOS TIPO LLAVE |FORANEA |DESCRIPCION
Codigo_pxe int Primaria Es el codigo que identifica al permiso
- asignado a un empleado especifico
Codigo_per int Permisos | ES €l codigo que identifica a un
B permiso especifico.
Codigo_emp int Empleados Es el codigo que i_dentifica a cada
empleado especifico
Fecha_pxe date Es la fecha de realizacion del permiso.
Hora pxe int Es la hora de realizacién del permiso.
Es el minuto de realizacién del
Minuto_pxe int permiso.
Fechahasta_pxe |date Es la fecha de regreso del permiso.
Horahasta_pxe |int Es la hora de regreso del permiso.
Minutohasta_pxe |int Es el minuto de regreso del permiso.
Es una observacién mediante el cual
Observacion_pxe | varchar(100) se dice el porque fue asignado el
permiso.

Tabla 4.10: Permisos Empleados
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4.4 Clases del sistema

CLASE EMPLEADOS
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Grafico 4.2: Clase Empleados

Campos:
e conexion.- Se obtiene la cadena de conexion proveniente del archivo
de configuracion (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dindmica.
e tptBlob.- Es el objeto que contiene la huella digital.
Métodos:

e actualizar_basicos_empleados.- Este método actualiza todos los
campos del registro de empleados excepto las huellas digitales,
enviando como parametro el codigo del empleado.

e actualizar_empleados.- Este método realiza las actualizaciones, o

modificaciones que se realicen sobre los empleados, enviando como

parametro el codigo del empleado.
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csEmpleados.- Extrae la cadena de conexion para poder trabajar en la

clase.
eliminar_empleados.- Este método elimina el registro del empleado
que requiera el usuario, mandandole como parametro el codigo del

empleado.

getAllEmpleados.- Extrae todos los registros de los empleados y los
campos del empleado.

getEmpleadobyld.- Extrae el registro de un empleado especifico,

mandandole como parametro el codigo del empleado.

getld.- Esta funcion extrae el Id de una huella que haya sido
ingresada para ser consultada en la Base de Datos.

getListEmpleadossinGrupo.- Estem método nos lista todos los
empleados a los cuales todavia no tienen asignados un grupo.

getTemplates.-

getListEmpleados.- Extrae el codigo y el nombre con el apellido

concatenado de todos los empleados ordenados por nombre.
getListEmpleadosl.- Extrae todos los registros y los campos de los
empleados, pero el nombre estd concatenado con el apellido y

ordenado por el nombre.

ingresar_empleados.- Este método realiza la creacion de un nuevo

registro de empleados.
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CLASE GRUPO

¥
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= Métodos
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getGrupos
ingresar_grupos
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Grafico 4.3: Clase Grupos

Campos:

conexion.- Se obtiene la cadena de conexion proveniente del archivo
de configuracion (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dindmica.

Métodos:

actualizar_grupos.- Este método realiza las actualizaciones, o
modificaciones que se realicen sobre los grupos, enviando como

parametro el codigo del grupo.

csGrupos- Extrae la cadena de conexion para poder trabajar en la
clase.

eliminar_grupos.- Este método elimina el registro del grupo que

requiera el usuario, mandandole como parametro el cédigo del grupo.

getGrupos.- Extrae todos los registros de los grupos y los campos del

grupo.

ingresar_grupos.- Este meétodo realiza la creacién de un nuevo

registro de grupos.
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CLASE PERMISOS

3
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Class
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¥ conexion
=l Métodos
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W
W
W
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Gréfico 4.4: Clase Permisos

Campos:

e conexion.- Se obtiene la cadena de conexion proveniente del archivo
de configuracion (web.config), lo que permite tener una conexion de
base de datos dindmica.

Métodos:

actualizar_permisos.- Este método realiza las actualizaciones, o
modificaciones que se realicen sobre los permisos, enviando como

parametro el codigo del permiso.

csPermiso- Extrae la cadena de conexion para poder trabajar en la

clase.
eliminar_permiso.- Este método elimina el registro del permiso que
requiera el usuario, mandandole como parametro el codigo del

permiso.

getPermiso.- Extrae todos los registros de los permisos y los campos

del permiso.

ingresar_permisos.- Este método realiza la creacion de un nuevo

registro de permiso.
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CLASE HORARIOS

¥

csHorarios
lass

=l Campos

¥ Conexion
= Métodos
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csHararios
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Gréfico 4.5: Clase Horarios

Campos:
e conexion.- Se obtiene la cadena de conexion proveniente del archivo
de configuracién (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dinamica.

Métodos:

e Qactualizar_horarios.- Este método realiza las actualizaciones, o
modificaciones que se realicen sobre los horarios, enviando como

parametro el codigo del horario.

e csHorarios- Extrae la cadena de conexion para poder trabajar en la

clase.

e eliminar_horarios.- Este método elimina el registro del horario que
requiera el usuario, mandandole como parametro el codigo del

horario.

e getDetalleHorariosbyHorarario.- Este método extrae los detalles de
los horarios, enviandole como parametro el cddigo del horario.
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e getHorariobyld.- Este método extrae los registros de un horario.

e getMaxldHorario.- Esre método extrae el maximo codigo de los

horarios existentes.

e getHorarios.- Extrae todos los registros de los horarios y los campos

del horarios.

e ingresar_horarios.- Este método realiza la creacion de un nuevo

registro de horario.

CLASE MARCAS

»
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Gréafico 4.6: Clase Marcas

Campos:
e conexion.- Se obtiene la cadena de conexién proveniente del archivo
de configuracion (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dindmica.

Métodos:
e actualizar_marcas.- Este método realiza las actualizaciones, o
modificaciones que se realicen sobre las marcas, enviando como

parametro el codigo de la marca.
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csMarcas- Extrae la cadena de conexion para poder trabajar en la
clase.

eliminar_marcas.- Este método elimina el registro de la marca que
requiera el usuario, mandandole como parametro el cddigo de la

marca.

getMarcas.- Extrae todos los registros de las marcas realizadas por los
empleados..

getUItimasMarcas.- Extrae el registro de la ultima marca realizada por

el empleado.

ingresar_marca.- Este método realiza la creacidn de un nuevo registro

de marca.

CLASE EMPLEADOS PERMISOS
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Gréfico 4.7: Clase Empleados Permisos

Campos:

conexion.- Se obtiene la cadena de conexion proveniente del archivo
de configuracion (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dindmica.
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Métodos:

actualizar_permisosempleados.-  Este  método  realiza  las
actualizaciones, o modificaciones que se realicen sobre los permisos
de los empleados, enviando como parametro el codigo del permiso del

empleado.

csEmpleadosPermisos- Extrae la cadena de conexion para poder
trabajar en la clase.

eliminar_allgrupos.- Este metodo elimina todos los empleados de un

grupo, mandandole como parametro el codigo del grupo.

eliminar_permisosempleados.- Este método elimina a un empleado
que tiene asignado a un permiso, mandandole como parametro el

cddigo del empleado y del permiso.

getPermisoAsignado.- Este método extrae el permiso que en ese
momento tiene asignado el empleado, enviandole como parametro el

codigo del empleado.

getPermisosbyEmpleadoFecha.- Extrae todos los registros de los
permisos que tienen empleados por fecha, enviandoles como

parametro el codigo del empleado y del permiso

getPermisosxEmpleado.- Extrae los registros de los permisos que

tienen empleados.

getPermisosxEmpleadoFecha.- Extrae todos los registros de los
permisos que tienen empleados por fecha, enviandoles como
parametro el cédigo del empleado y del permiso, la informacion es un

poco mas detallada.
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e ingresar_permisosempleados.- Este método realiza la creacion de un

nuevo registro de un permiso para un empleado

CLASE EMPLEADOS GRUPOS HORARIOS

¥
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Gréfico 4.8: Clase Empleados Grupos Horarios

Campos:
e conexion.- Se obtiene la cadena de conexion proveniente del archivo
de configuracién (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dinamica.

Métodos:

e actualizar_empleadosgruposhorario.- Este método realiza las
actualizaciones, o modificaciones que se realicen sobre los empleados
que se les asigna un grupo y a su vez un horario, enviando como
parametro el cédigo del empleado, cédigo del grupo y el codigo del

horario.

e csEmpleadosGruposHorarios- Extrae la cadena de conexion para

poder trabajar en la clase.
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e Eliminar_allgrupos.- Este método elimina los registros de los grupos

que requiera el usuario, mandandole como parametro el codigo del

grupo.

e Eliminar_empleadosgruposhorario.- Este método elimina el registro
de del empleado que tiene un grupo y a su vez un horario, la marca
que requiera el usuario, mandandole como parametro el codigo del

empleado, cédigo del grupo y el codigo del horario.

e getEmpleadosxGrupo.- Extrae todos los registros de los grupos que

tienen empleados.

e getEmpleadosxGrupoHorario.- Extrae todos los registros de los

empleados que tienen grupo y han sido asignados un horario.

e getGrupoHorario.- Extrae todos los registros de los horarios de los

grupos.
e ingresar_empleadosgruposhorario.- Este método realiza la creacion
de un nuevo registro de un empleado asignandole un grupo y un

horario.

CLASE DIAS INHABILES
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Grafico 4.9: Clase Dias Inhabiles
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Campos:
e conexion.- Se obtiene la cadena de conexidn proveniente del archivo
de configuracion (web.config), lo que permite tener una conexion de

base de datos dinamica.

Métodos:

e csDiaslnhabiles.- Extrae la cadena de conexion para poder trabajar en

la clase.

e eliminar_alldias.- Este método elimina todos los dias inhabiles

existentes en el sistema.

e eliminar_dias.- Este método elimina un dia inhabil dependiendo del

dia a eliminar.

e Existe_dia.- Este método comprueba que si se va a asignar un dia
inhabil no este ya registrado.

e getDias.- Este metodo extra los dias inhabiles para su visualizacion.

e ingresar_dias.- Este método realiza la creacion de un nuevo registro
de dia inhabil.

4.5 Conclusiones

Mediante un buen disefio podremos tener una buena aplicacion, el mismo que tendra
que ser flexible para cualquier cambio o adecuacién que sea necesario realizar, ya
que deberiamos tener en cuenta no solo el sistema para esta aplicacion sino para
futuros cambios a ampliaciones del mismo, lo cual deberé dejar realizarlo, para ello
se deberd escoger bien las tablas y los campos que contengan para manejar una

correcta funcionalidad entre ellas.
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CAPITULO V
5.- DESARROLLO

5.1 Introduccion

Para el desarrollo de la aplicacién se deberan manejar las interfaces mas amigables
posibles, ya que los usuarios son muy conflictivos en este punto, porque pueden
aprobar o rechazar el funcionamiento del mismo si no les agrada, por lo tanto estas
deben ser lo mas faciles y confiables posibles, también los reportes que se realizan
deben contener la informacion correcta, precisa y necesaria que requieran las

personas que la van a utilizar, dejando asi conformidad y satisfaccion en los usuarios.

5.2 Descripcion de Interfaces
e MENU

Control de Personal E]E]
@ Administracidn @ Marcador 7 Salir

a Empleados

81 ocrupos

&l Horarios

g Dias inhabiles

‘,-'n Pemisos

@ Asignar Grupos vy Horarios

i’:] Asignar Permisos

¥ Crear Marcas Manuales

lﬂ Repartes

m Resumen Laboral Mensual

Grafico 5.1: Pantalla Menu
Opciones:

- Administracién: Este botdn el es primero del mend, al cual va a ingresar a

realizar los respectivos mantenimientos del sistema y la administracion.
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Empleados: Este boton es el encargado de llamar a la pantalla donde
se realiza el mantenimiento de los empleados.

Grupos: Este botdn es el encargado de llamar a la pantalla donde se
realiza el mantenimiento de los grupos.

Horarios: Este boton es el encargado de llamar a la pantalla donde se
realiza el mantenimiento de los horarios.

Dias Inhabiles: Este boton es el encargado de llamar a la pantalla
donde se realiza la definicion de los dias inhabiles.

Permisos: Este boton es el encargado de llamar a la pantalla donde se
realiza el mantenimiento de los permisos.

Asignar Grupos y Horarios: Este boton es el encargado de llamar a la
pantalla donde se realiza el mantenimiento de Mantenimiento por
grupo y horarios.

Asignar Permisos: Este boton es el encargado de Ilamar a la pantalla
donde se realiza la asignacion de permisos a empleados.

Crear Marcas Manuales: Este boton es el encargado de llamar a la
pantalla donde se realiza el mantenimiento manual de las marcas, o
donde se pueden realizar las marcas de forma manual.

Reportes: Este boton es el encargado de llamar a la interfaz de
reportes.

Resumen Laboral Mensual: Este boton es el encargado de mostrar el

resumen laboral de cada empleado en la empresa.

Marcador: Este boton el es segundo del mend, al cual va a llamar a la pantalla

donde se deja para la marcacion de los empleados cuando ingresan o salen de

la empresa, es decir donde introducen la huella para que el sistema lo registre.

Salir: Con este botdn que es el ultimo del menu, se sale del sistema.

Funcionamiento:

Cuado se carga el sistema podremos ver toda las opciones del menu al cual podemos

acceder; En primer lugar si queremos realizar mantenimientos o administracion del

sistema tendriamos que acceder al boton ADMINISTRADOR en el que

encontramos todas estas opciones, 0 en su caso si queremos que el sistema este listo

para que se puedan registrar las marcas de los empleados con sus huellas se debera

seleccionar el boton MARCADOR el cual nos permitira que el sistema quede
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esperando el ingreso de las huellas para perderlas registrar en el sistema, y por ultimo

si escogemos el boton de SALIR el sistema finalizara su ejecucion.

e GRUPOS

Grupos EI[EIEI

bl antenimiento Grupoz

Descripeidn: |Elpesonal que realiza la limpieza de la empreza |

[ Mugvo ] [Ellﬁuardar ] [{’;}Eliminar ] [ Cancelar ]

MHombre Grupo Descripcidn
Adminiztracion Grupo referente al sector administrativo de la ..
Flanta Referente al personal ubicado en la planta
Bodeaga El perzonal que labara en la bodega
Yentas Todo el perzonal que realiza las wentas
Sequridad Todo el perzonal de sequridad de la empreza
El pesonal que realiza la limpieza de la empresa

Grafico 5.2: Pantalla Manteniendo Grupos

Campos:
- Cadigo: Es un codigo que se genera automaticamente, este no es modificable

dentro de la interfaz, solo se lo puede ver.
- Nombre: Es el nombre del grupo, este es string y puede asignarse lo que el

usuario desee.
- Descripcion: Aqui se coloca una descripcion del grupo, de igual manera es un

campo string.

Opciones:
- Nuevo: Este botdn sirve para ingresar un nuevo registro de grupos.

- Guardar: Este botdn sirve para guardar en un nuevo registro los campos que

estén asignados en ese momento en los campos.
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- Eliminar: Este boton elimina un registro de grupos que en ese momento este
sefialado en el listado.

- Cancelar: Este boton cancela la operacion que se estaba yendo a realizar.

Listado:

- Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de grupos,
tanto el nombre como la descripcion para poderlos manipular dependiendo de
las opciones que tenemos y queramos utilizar, ademés en este listado
podemos dar un clic en la cabecera estos se ordenaran por orden alfabético,
también se pueden pasar de una columna de la izquierda a la parte derecha,

dependiendo de como queramos que se muestre la informacion contenida.

Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede ingresar un nuevo registro de grupos dando clic
en el boton de NUEVO esto limpiara los campos para ingresar los nuevos datos para
poder asignar nuevos grupos de empleados de la empresa, los cuales nos servira al
momento de darles permisos que puede ser por empleado o por grupo, cuando se esta
seguro de la informacion se da clic en GUARDAR para mandarlos a grabar en la

BD, o en su caso en CANCELAR para cancelar la operacion.

Si queremos modificar un registro se debe escoger en el listado el grupo, basta con
dar clic sobre el registro mostrado y este automaticamente se cargard sobre los
campos que se tiene para poderlos modificar si fuera necesario, para culminar la
operacion daremos clic en GUARDAR para asegurar la nueva informacién en su
caso CANCELAR para no realizar nada.

De igual manera para realizar una eliminacion de un grupo se sigue el mismo
procedimiento para escoger un registro como en la modificacién, sino que aqui
damos clic en ELIMINAR para eliminar el registro o en CANCELAR para cancelar

la operacion.
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e EMPLEADOS
Empleados
M antenimiento Empleados
fata

Cadigo: .

Cedula: 010356766

Warmbre: Crigthiat

Apelida: San Martin

Edad: Gl

Sexo: ®) Masculino

) Femenino
Fechalngresa: | Domingo, 071 de  Enero  de 2%
Huells digital;
[ Nuevo ] [mﬁuardar ] [QEIiminar ] [ Cancelar ]
Cedula MNombres Sexo Edad b
011 E5 | San Martin Cristhian
0103899779 | Mufioz Santiago Mazculino | 23
0101000305 | Mufioz Francizsco Masculing | B1 080141960
0105050544 | San Martin Marcelo Masculing | B0 05/01 /1961
0115105154 | Perez Juan Masculing | 33 0240641980
0020544415 | Lopez Maria Femenino | 25 /051993
0305005544 | Jaramilla Julic Masculing | 45 18/05/1978
0206080251 | LalocaJuana Femenino | 40 2240141980
123456789 Acosta bl Mazculing | G0 270141340 b
Grafico 5.3: Pantalla Manteniendo Empleados
Campos:

Caodigo: Es un codigo que se genera automaticamente, este no es modificable
dentro de la interfaz, solo se lo puede ver.

Cédula: Aqui se digita la cedula de identidad del empleado, que es Unica por
cada empleado.

Nombre: Es el nombre del Empleado, este es string y puede asignarse lo que
el usuario desee.

Apellido: Es el apellido del Empleado, este es string y puede asignarse lo
que el usuario desee.

Edad: Aqui esta cargada una lista desplegable, en la cual se puede escoger la
edad del empleado (17-70afios).

Sexo: En este campo se escoge el sexo del empleado, que esta cargado sobre
un radio button, el mismo que valida el ingreso correcto de la informacién. M

es masculino F es femenino.
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Fecha: Aqui esta cargado un calendario propio de Punto Net, el mismo que da
la facilidad de escoger la fecha de ingreso del empleado a la empresa.
Foto: En el recuadro de foto se cargara la foto del empleado, el campo es de

tipo imagen.

Opciones:

Nuevo: Este botdn sirve para ingresar un nuevo registro de empleado.
Guardar: Este boton sirve para guardar en un nuevo registro los campos que
estén asignados en ese momento en los campos.

Eliminar: Este boton elimina un registro que en ese momento este sefialado
en el listado.

Cancelar: Este botdn cancela la operacion que se estaba yendo a realizar.
Registrar: Este botdn llama a la pantalla para realizar el registro de huellas

digitales por empleado.

Registro de Huellas digitales

Fegistro de Huella

Debe digitalizar corectamente cuatro veces la huella digital para poder registrar el dedo seleccionado

Huella

Unragistersd version . Se ha realizado la digitalizacidn, “Yuelva a colocar
el dedo en el lector de huellas digitales.

34

Intentos

| Caticelar

Gréfico 5.4: Pantalla Registro de Huellas Digitales

Funcionamiento:

Esta pantalla sirve para registrar las huellas de los empleados, se tiene que
realizar cuatro ingresos para tener una mayor seguridad y concordancia de las
huellas, como podemos observar, aparece por cada vez que registremos la
foto de la huella, y cuando se lleguen a registrar las cuatro se habilita el botdn
ACEPTAR, para de esta manera registrarlas, en caso contrario se presionara
el boton CANCELAR para deshacer el ingreso.
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- Examinar: Este boton llama a escoger de la pantalla de Windows lo foto del

empleado.

Abrir

Buscar en:

D

Documentas
recientes

| ¥

?l_":

E zcritanio DaC02065 DSC02069 DSC02070

iz documentas

Wi PC DaC02071 DaC02072 FIL10054

W

- Mombre: | V| [ Abirie ]

Miz sitios de red | Tipe: |Archivosdpeg[".ipg] v| ’ Cancelar ]

Grafico 5.5: Pantalla Escoger Imagen

Funcionamiento:
Esta pantalla sirve escoger la foto del empleado que previamente deberia ser
tomada o entregada de forma digital a la administracion, para la cual se

colocara la foto deseada para registrarla..

Listado:

- Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de
empleados, tanto la cedula, nombre, apellido, edad, sexo, fecha de ingreso los
podemos manipular dependiendo de las opciones que tenemos y queramos
utilizar, ademas en este listado podemos dar un clic en la cabecera estos se
ordenaran por orden alfabético, también se pueden pasar de una columna de
la izquierda a la parte derecha, dependiendo de como queramos que se
muestre la informacion contenida.
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Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede ingresar un nuevo registro dando clic en el
boton de NUEVO esto limpiara los campos para ingresar los nuevos datos, los cuales
nos serviran para lograr asignar ingresar nuevos empleados a la empresa, cuando se
esta seguro de la informacion se da clic en GUARDAR para mandarlos a grabar en

la BD, 0 en su caso en CANCELAR para cancelar la operacion.

Si queremos modificar un registro se debe escoger en el listado el empleado, basta
con dar clic sobre el registro mostrado y este automaticamente se cargara sobre los
campos que se tiene para poderlos modificar si fuera necesario, para culminar la
operacion daremos clic en GUARDAR para asegurar la nueva informacién en su

caso CANCELAR para no realizar nada.

De igual manera para realizar una eliminacion de un empleado se sigue el mismo
procedimiento para escoger un registro como en la modificacion, sino que aqui

damos clic en ELIMINAR para eliminar el registro o en CANCELAR para cancelar

la operacion.
= PERMISOS
¥ FormPermisos E]
kM antenimiento Permizos

Codigo

Bzmmiiag |vacaciones fin de afio

Descripcidn F'Errni:z:.:. of itventario de fin de afio 2007 |
[ Muevao ] [EI Guardar ] [C? E limirar ] [ Cancelar ]

Mombre Grupo Dezcrpcion

waC ez find... | Permizo por inventario de fin de a

07
carnaval tMojados

Gréfico 5.6: Pantalla Mantenimiento de Permisos
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Campos:

Caodigo: Es un codigo que se genera automaticamente, este no es modificable
dentro de la interfaz, solo se lo puede ver.

Permiso: Es el nombre del permiso, este es string y puede asignarse lo que el
usuario desee.

Descripcion: Aqui se coloca una descripcién del permiso, de igual manera es

un campo string.

Opciones:

Nuevo: Este botdn sirve para ingresar un nuevo registro de permisos.
Guardar: Este boton sirve para guardar en un nuevo registro los campos que
estén asignados en ese momento en los campos.

Eliminar: Este botdn elimina un registro que en ese momento este sefialado
en el listado.

Cancelar: Este botdn cancela la operacion que se estaba yendo a realizar.

Listado:

Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de permisos,
tanto el permiso como la descripcion para poderlos manipular dependiendo
de las opciones que tenemos y queramos utilizar, ademéas en este listado
podemos dar un clic en la cabecera estos se ordenaran por orden alfabético,
también se pueden pasar de una columna de la izquierda a la parte derecha,

dependiendo de como queramos que se muestre la informacion contenida.

Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede ingresar un nuevo registro dando clic en el

botdén de NUEVO esto limpiara los campos para ingresar los huevos datos, los cuales

nos serviran para lograr asignar otros permisos que se les da a los empleados, cuando

se esta seguro de la informacion se da clic en GUARDAR para mandarlos a grabar

en la BD, o en su caso en CANCELAR para cancelar la operacion.

Si queremos modificar un registro se debe escoger en el listado el permiso, basta con

dar clic sobre el registro mostrado y este automéaticamente se cargard sobre los

campos que se tiene para poderlos modificar si fuera necesario, para culminar la
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operacion daremos clic en GUARDAR para asegurar la nueva informacién en su
caso CANCELAR para no realizar nada.

De igual manera para realizar una eliminacion de un permiso se sigue el mismo
procedimiento para escoger un registro como en la modificacién, sino que aqui
damos clic en ELIMINAR para eliminar el registro o en CANCELAR para cancelar
la operacion.

¢ HORARIOS

@

£® formHorarios

tdantenimiento Horarios

Hararia Dezcrpcion
Marmal De lu 13pdelbald

D& comida Harario de comido de Bam a 16pm

tHacturne de 19 horaz a 12am

[D Mugvo ] [@’Modificar ] [{?Eliminar ]

Grafico 5.7: Pantalla Mantenimiento de Horarios

Opciones:

- Nuevo: Este boton sirve para ingresar un nuevo registro de horarios, ademas
este boton llama a la pantalla de Administraciéon de horarios que veremos a
continuacion.

- Modificar: Este botdn sirve para modificar en el registro los campos que
estén asignados en ese momento en los campos, al igual que el boton

NUEVO llama a la pantalla de Administracion de horarios para modificarlo.
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- Eliminar: Este boton elimina un registro que en ese momento este sefialado

en el listado.

Listado:

- Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de horarios,
tanto el horario como la descripcion para poderlos manipular dependiendo de
las opciones que tenemos y queramos utilizar, ademas en este listado
podemos dar un clic en la cabecera estos se ordenaran por orden alfabético,
también se pueden pasar de una columna de la izquierda a la parte derecha,

dependiendo de como queramos que se muestre la informacion contenida.

Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede ingresar un nuevo registro dando clic en el
botén de NUEVO esto llamara a la pantalla de Administracion de horarios, los
cuales nos servirdn para lograr asignar nuevos horarios a los empleados para

poderlos controlar.

Si queremos modificar un registro se debe escoger en el listado el horario, basta con
dar clic sobre el registro mostrado y este automaticamente se debera dar clic en el
boton MODIFICAR para que llame a la pantalla de Administracion de horarios,
para realizar la modificacion, y el resultado se reflejara en el listado.

De igual manera para realizar una eliminacion de un horario se sigue el mismo

procedimiento para escoger un registro como en la modificacién, sino que aqui

damos clic en ELIMINAR para eliminar el registro.
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ADMINISTRACION DE HORARIOS

Administracion de Horarios

Horarios

Haorario

Mombre Harario  |Especial

Descripcién:  |Este horario es para el perzonal de gerencia

lgualar horarios E]

Trabajo Comida

[Diiaz laborables Entrada Salida Salida Fieareso

Hora Minuto Dia Hora Mirwta Dia Hara Minuta Dia Hora Minuta

[¥] Lures 8 (&[0 % Lunes w | |18 2|0 % Lunes | 12 E [0 B Lunes | [14 2|0 2
[#] Martes g [F[0 Martes | 18 2|0 & Martes w | [12 2|0 2 Martes|s | [T4 = *
b - | Misice v 18 S0 1S Mierce v | 12 (20 3 Migrec v | (14 2| [0 2
[¥] Jueves I T Jueves w18 3 0 & Jueve: v | 12 %[0 = e v | 14 20 B
[¥] Vieres s 2l 2 vieme v [18 3]0 & vieme w| 12 2|[0 2 veme v| 18 2|0 =
[ 5abado
4 Dominge E Bl = Domin v [18 3|0 3 0

[X] Cancelar

Grafico 5.8: Pantalla Administracion de Horarios

Campos:

Horario: Es el nombre del horario, este es string y puede asignarse lo que el
usuario desee.

Descripcion: Aqui se coloca una descripcion del horario, de igual manera es
un campo string.

Dias Laborables: Estos campos son check los cuales nos sirven para indicar
en que dia de la semana se labora con el horario que se tiene asignado,
ejemplo si queremos que al horario trabaje de lunes a jueves, solo se
chequearas los checks lunes, martes, miércoles y jueves.

Ademas en el momento que se realiza el check se visualiza los campos para
asignarles el horario de ese dia.

TRABAJO

Entrada: Se escoge el horario de entrada del horario.

Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora
especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido

Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos
especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.

Salida: Se escoge el horario de salida del horario.
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Dia: Este es una lista desplegable en el cual estan cargados los dias de la
semana, este campo sirve para controlar el dia de salida dependiendo de la
hora de entrada.

Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora
especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido

Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos
especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.
COMIDA

Salida: Se escoge el horario de salida a comer.

Check: Este campo es un check el cual nos permite si esta seleccionado
habilitar un horario de salida a comer y de regreso.

Dia: Este es una lista desplegable en el cual estan cargados los dias de la
semana.

Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora
especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido

Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos
especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.
Entrada: Se escoge el horario de entrada despues de la comida.

Dia: Este es una lista desplegable en el cual estan cargados los dias de la
semana, este campo sirve para controlar el dia de salida dependiendo de la
hora de entrada.

Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora
especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido

Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos

especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.

Opciones:

Guardar: Este boton sirve para guardar en un nuevo registro los campos que
estén asignados en ese momento en los campos.

Cancelar: Este botdn cancela la operacion que se estaba yendo a realizar.
Igualar horarios: Este boton nos permite igualar los horarios cuando en
alguno de los dias esté descrito el horario a realizar, esto nos sirve para no
tener que estar ingresando en todos los siguientes dias el mismo horario; Se lo

puede realizar en el horario de trabajo normal y en la comida.
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Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede primero escoger los dias que se van a laborar
en ese horario, de esta manera se habilitan los campos de Entrada y Salida del
horario de Trabajo, se ingresan las horas necesarias y si todos los dias se va a laborar
con ese horario se escoge la opcion IGUALAR HORARIOS para que ponga los

datos establecidos en los demas dias que se va a trabajar.

Por otro lado si el horario va a tener salida a comer, igualmente se escoge el check y
se repite el mismo procedimiento anterior, se asigna las horas de salida y regreso a
comer y se escoge la opcion IGUALAR HORARIOS para asignarles a los demas

dias.

El procedimiento estd controlando que no se puede trabajar mas de ocho horas
laborables por dia, es decir que no se puede establecer un horario por dia mas de las

ocho horas tomando en cuenta la salida a comer.

Por ultimo podemos guarda el horario con la opcion GUARDAR, para que este
quede registrado en el sistema o CANCELAR de no estar deacuerdo con lo

asignado.

e EMPLEADOS POR GRUPO
% Empleados por Grupos ¥ Horarios [:]

ki antenimiento Empleadoz por Grupo v Horarios

Grupos: |.-’-'«dministrac:i6n - |

Haorarios: "-'1-E|tl_l|.ir'|l:|

Empleados Empleados por Grupo

MNombres
>
Medina Julo
MURMOZ CARLOS

Salazar Juan
THOMN Tav0

Loz empleados ze han azignado carectamente

Grafico 5.9: Pantalla Asignar Empleados a Grupos y Horarios
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Campos:

Grupos: Aqui estan todos los grupos de la empresa, esta cargado sobre un
combo box, el cual nos permitird escoger el grupo adecuado.
Horario: Aqui estan todos los horarios de la empresa, esta cargado sobre un

combo box, el cual nos permitira escoger el horario adecuado.

Opciones:

>> : Este boton nos permite dependiendo de lo que se haya seleccionado uno
o varios en el listado de empleados, asignarles al listado de empleados por
grupo.

<< : Este botdn nos permite regresar los empleados que estén previamente
escogidos en le listado de empleados por grupo uno o varios, hacia el listado
de empleados.

Eliminar: Este botén elimina la asignacién de empleados hacia un grupo de

horarios.

Listado:

Empleados

Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de empleados
sin haber sido asignado todavia a un grupo y horario, se muestra Uinicamente
el nombre y el apellido del empleado. ademas en este listado podemos dar un
clic en la cabecera estos se ordenaran por orden alfabético.

Empleados por grupo

Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de empleados
por grupo que previamente es escogido en los campos de grupos y horarios
para poder visualizar quien perteneces a esa asignacion, se muestra
unicamente el nombre y el apellido del empleado. ademéas en este listado

podemos dar un clic en la cabecera estos se ordenaran por orden alfabético.

Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede escoger un grupo y un horario para poderlos

asignar a los empleados, se debe de escoger ya sea uno o varios empleados que se

encuentran cargados en el listado de empleados y de alli dando clic en el botén de >>

pasara todos los empleados o el empleado escogido hacia el listado de empleados por

grupos esto genera la asignacion y pertenencia del empleado a un grupo y horario.
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De igual manera si queremos asignarle al empleado a otro grupo y horario, se deberia

primero seleccionarlo del grupo al que pertenece y danto clic en el boton << se le

retira del grupo y horario asignado anteriormente.

De igual manera para realizar una eliminacién de de los empleados que pertenecen a

un grupo y horario se sigue el mismo procedimiento para retirarlo del grupo pero se

da clic en el boton ELIMINAR para eliminarlo de la relacion.

e EMPLEADOS PERMISOS

formEmpleadosPermisos

Aszighacion de Permizoz a Empleados

Empleado

San Martin Crizthian

—-_—

Muevo ] [@' Editar ] [,::} Eliminar ]
Permisa Fecha Fecha Haora desde Hora hasta ah
dezde hazta (R rm) [hh:rm]
Salida Anticipada | 13/02/2007 | 13/02/2007 | 1258 (iRl
Trabajo Supleme... | OF7/02/2007 | O7/02/2007 0.0 0.0 To
Albrazo Entrada 0B/02/2007 | OBAD2/2007 |6:0 a8 Hal
Atrazo Entrada 30/0122007 | 304012007 |70 7158 Por]
Yacaciones 3040172007 | 1340272007 | 7.0 730 fdsl

Gréfico 5.10: Pantalla Ver Permisos de Empleados

Campos:

- Cédula: Aqui se digita la cedula de identidad del empleado, que es Unica por

cada empleado.

Opciones:

- Nuevo: Este boton sirve para ingresar un nuevo permiso al empleado, y a su

vez llama a la pantalla Asignar Permiso.
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- Editar: Este boton realiza la modificacion de algun permiso que tenga
asignado el empleado, de la misma manera llama a la pantalla Asignar
Permiso.

- Eliminar: Este boton elimina un registro de grupos que en ese momento este
sefialado en el listado.

- Llamar: Este botén llama a la pantalla Busqueda Empleados donde estan
todos los empleados para poderlos seleccionar si no recordamos la cedula, y
de regreso se cargan todos los datos, como la cedula, el nombre y la foto del
empleado.

Listado:

- Aqui se cargan los registros gue tienen en ese momento la tabla permisos de
empleados, tanto el permiso, fechas desde, fecha hasta, hora desde, hora hasta
y una observacién para poderlos manipular dependiendo de las opciones que
tenemos y queramos utilizar, ademas en este listado podemos dar un clic en la
cabecera estos se ordenaran por orden alfabético, también se pueden pasar de
una columna de la izquierda a la parte derecha, dependiendo de como

queramos que se muestre la informacién contenida.

Funcionamiento:

Cuando se carga la pantalla, se puede seleccionar el empleado al cual se le quiere
asignar el permiso, se puede digitar la cedula en el campo o escoger la opcion
LLAMAR el cual nos llamara a la pantalla Busqueda Empleados en donde estan
cargados todos los empleados y nos regresara todos los datos del mismo, luego
podremos observar en el listados todos los permisos que han sido asignados dentro
del sistema a ese empleado, luego podemos asignarle uno nuevo escogiendo la
opcion NUEVO el que llamara a la pantalla Asignar Permisos para alli darle el

necesario.

De igual manera si queremos modificar un permiso seleccionaremos la opcion
EDITAR para modificarlo.

También podemos eliminar un permiso escogiendo la opciéon ELIMINAR para

eliminar un permiso que haya estado mal asignado.
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e ASIGNAR PERMISOS

formNuevoPermiso E@@
Agignar Permizo
Ermpleada Permizos
San Martin Cristhian Salida w
Fecha desde Fecha hasta
Yiemesz | [IF de Febrero  de 2007 Yiermez 16 de Febrero  de 2007
Hora ki Hora bin

1@ B 2@ [ B

w

Observacian

Una hora para asistic al medico

[m.ﬂ.eeptal ” Cancelar ]

Gréfico 5.11: Pantalla Asignar Permiso a Empleado

Campos:

- Empleado: Este campo es un display en el cual se cargara el nombre del
empleado que viene como parametro.

- Permisos: Este campo es una lista desplegable en donde estan cargados todos
los permisos que pueden ser asignados a los empleados.

- Fecha desde: Aqui esta cargado un calendario propio de Punto Net, el mismo
que da la facilidad de escoger la fecha desde cuando comienza el permiso.

- Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora
especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido

- Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos
especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.

- Fecha hasta: Aqui esta cargado un calendario propio de Punto Net, el mismo
que da la facilidad de escoger la fecha hasta cuando termina el permiso.

- Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora

especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido
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- Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos
especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.
- Observacion: Este campo es un Text Area en el cual se podré una observacion
del porque se realizé el permiso.
Opciones:
- Aceptar: Este botdn sirve para guardar en un nuevo registro los campos que
estén asignados en ese momento en los campos.
- Cancelar: Este boton cancela la operacion que se estaba yendo a realizar.
Funcionamiento:
Cuando se carga la pantalla, es porque fue llamada por la pantalla Permisos de
Empleados, por lo tanto vienen como parametros los datos del empleado para
cargarse en esta pantalla, a su ves se escogera el permiso necesario y se le asignaran
las fechas y los horarios correspondientes y una observacion del mismo, si se desea
guardar se escogera la opcion ACEPTAR para registrarlo caso contrario se escogera
CANCELAR para deshacer lo digitado.

e BUSCA EMPLEADOS
Busqueda E@@

Busqueda Empleados

Cédula:
MNaombres:

Cratos

Cédula: D1035E7EES
Maombres: 5an Martin Crizthian
Edad: 26

Jararmillo Julia
LaLocaJuana
Lopez Maria

Mufioz Francizco
Fufioz Santiago
Ferez Juan

S an kMartin Cristhian

San Martin Marcela

[lﬂ.-‘l'-.ceptar ][ Cancelar ]

Grafico 5.12: Pantalla Busqueda de Empleados
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Campos:
- Cédula: Aqui se digita la cedula de identidad del empleado, que es Unica por
cada empleado.
- Nombre: Es el nombre del Empleado, este es string y puede asignarse lo que

el usuario desee.

Opciones:
- Aceptar: Este boton acepta el empleado seleccionado y regresa los valores del
empleado a la pantalla que lo invoco.

- Cancelar: Este boton cancela la operacion que se estaba yendo a realizar.

Listado:
- Aqui se cargan los registros que tienen en ese momento la tabla de
empleados, especificamente el nombre.
Funcionamiento
Esta pantalla permite la busqueda de empleados existentes en la empresa mediante la
especificacion de dos criterios, la cédula de identidad y/o los nombres del empleado
solicitado, el campo nombres acepta bldsqueda incremental facilitando asi la rapida

obtencion de los datos requeridos.

Al encontrar el empleado requerido se lo puede seleccionar haciendo doble clic en el
listado sobre el nombre, o seleccionando el nombre y presionando el boton

“Aceptar”.
Esta pantalla es de uso comun en el sistema, pues se la llama desde las interfaces que

necesiten obtener un empleado determinado, al seleccionar un empleado la misma se

cierra pasando el foco de seleccion a la interfaz que la invoco.
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e MARCAS MANUALES

Marcas

Mantimiento Manual de M arcas

Empleado

Ceduls: | 0103567685 | g E
i

San kartin Cristhian

b arca
Fecha: Hora Minutoz

Sébado . 24 de Febrero de2007 % | [ 3.0
Retado: 0 % 0 3|

¥ |

Tipo Trabajo Tipo Marca Trabajo
() Mormal (%) Entrada (*) Minguno
() Extra ) Salida () Suplementario
] Pemiso () Recuperacion
Crear ] [El.ﬂu:tualizar] [J:?Eliminar ]
|_
Tipo Marca Tipo Trabajo pEImIz0
- T —C—
Salida MHormal
Entrada MHormal M 1
Salida MHormal M 1
£ | >

Gréfico 5.13: Pantalla Asignar Marcas Manuales
Campos:
- Cédula: Aqui se digita la cedula de identidad del empleado, que es Unica por

cada empleado.
- Fecha: Aqui se introduce la fecha de realizacion de la marca, este un

calendario propio de Visual Studio.

Marca
- Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora

especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido
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Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos

especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.

Retardo: Tiempo de retardo en base a su horario.

Hora: Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger una hora
especifica (0-24), para poderla asignar al horario requerido

Minutos:. Este es un NumericUpDown la cual nos permite escoger minutos
especificos (0-60), para poderla asignar a la hora y horario requerido.

Tipo de Trabajo: Este campo es un Radio Button el cual se puede escoger
entre Normal o Extra dependiendo del dia en el que se encuentren.

Tipo Marca: Este campo es un Radio Button el cual se puede escoger entre
Entrada o Salida dependiendo de la hora en la que se encuentren.

Permiso: Este campo es un check Box el cual nos sirve para identificar si la
marca tiene permiso o no.

Trabajo: Este campo es un Radio Button el cual se puede escoger entre
Ninguno, suplementario o recuperacion dependiendo del trabajo que se vaya

arealizar.

Opciones:

Crear: Este boton sirve para ingresar una nueva marca al empleado,
dependiendo de los requisitos escogidos en los campos de la pantalla.

Editar: Este boton realiza la modificacion de la marca si se la realizo
incorrectamente.

Eliminar: Este boton elimina un registro de grupos que en ese momento este

sefialado en el listado.

Listado:

Aqui se cargan los registros de marca que tiene por fecha y por trabajo que
tiene el empleados, tanto Tipo marca, tipo de trabajo, permiso, hora y retardo
para poderlos manipular dependiendo de las opciones que tenemos y
queramos utilizar, ademas en este listado podemos dar un clic en la cabecera
estos se ordenaran por orden alfabético, también se pueden pasar de una
columna de la izquierda a la parte derecha, dependiendo de cobmo queramos

que se muestre la informacion contenida.
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Funcionamiento

Mediante esta interfaz el administrador del sistema podra crear marcas manuales, es
decir ingresar registros de entrada o salida de un empleado de forma arbitraria; esta
utilidad es de mucha importancia en los casos de que por circunstancias externas no
se pueda realizar la marcacion correcta de las horas de entrada o salida de un

empleado utilizando el lector de huellas digitales.

En esta interfaz se selecciona el empleado al que se le va a asignar una marca, luego
se escoge la fecha y la hora en que la que se desea crear la entrada o salida; también
permite definir el tipo de trabajo , es decir si las marcas realizadas son en un tipo de

trabajo normal o extra.

También se puede escoger que trabajo se va a realizar ya sea este normal,
suplementario o de recuperacion los cuales serviran para registrarse de la mejor

manera en la Base de Datos, si la marca esta asignada por un permiso.

Al crear la marca se presenta un listado de las marcas que posee el empleado en la
fecha seleccionada en la parte inferior de la pantalla, al seleccionar una marca en la
lista esto posibilita la modificacién del tipo de marca y tipo de trabajo no asi la hora,
debido a que este campo forma parte de la llave principal de la tabla. Si se desea
modificar una hora, es necesario eliminar la marca y crearla nuevamente con la hora

requerida.
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e RESUMEN LABORAL MENSUAL

Resumen Laboral Mensual g@@

Fezumen Laboral

hes Empleado
w San Martin Cristhian

F =%

Calendario ]
Dom Lun  Mar Mg Jue Vie 5Séb ‘1
I EE ‘

11 |[12 |f13 ({14 (|15 (|16 (|17

Levenda
18 |[19 (|20 |[21 22 |23 (|24 DDias.ﬁ.usente
|:| Diaz inhabiles o festivos
25 |[26 |[27 |28 [ ] Dias trabajadas [hararia NORMAL)

|:| Diaz trabajados [horano Ex=T R
Dias Vacaciones
. Diaz Sancidn

Gréfico 5.14: Pantalla Resumen Laboral Mensual
Campos:
- Mes: Este campo es una lista desplegable en la cual se podra escoger un mes
del afio para ver la informacion.
Empleado
- Nombre: Aqui se cargaran el nombre del empleado que previamente fue
escogido.
- Foto: Aqui se cargara la foto del empleado que haya sido escogido
previamente.
- Leyenda: Aqui estan descritos los diferentes tipos de dias con un color
distinto para poderlos ver en el calendario expuesto.
- Calendario: En este se encuentran cargados todos los dias del mes que haya
sido escogido.
Funcionamiento
Este es un resumen mensual de labores por empleado en el cual, se tiene que escoger
previamente el empleado a consultar y luego vienen parametrizados esos datos para
cargarse en esta pantalla, en la cual si escogemos un mes en particular podremos

visualizar en el calendario lo que sucedi6 en ese mes con el empleado.
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e LECTOR

Apoye su dedo sobre el lector
como indica la imagen por favor.
|

0
{1

Gréfico 5.15: Pantalla Visualizacion de Marcas a Empleados

Marcacar
EEEE g = I " I i1 “ Itl
]

B  Santiago Munoz

Bienvenid(o/a)
Su hora de Entrada es

08:00:28

Graéfico 5.16: Pantalla Registro de la Marca Automatica




formlLector E@@

t arcador

_______________________

INOMBRES]
Su hora de [TIPO]

[HH:MM:SS]

Gréfico 5.17: Pantalla Registro de Marcas

Campos:
- Foto: En el recuadro de foto se cargara la foto del empleado, el campo es de
tipo imagen.
- [NOMBRES]: Aqui se cargara el nombre del empleado.
- [TIPO]: Aqui se cargara el tipo de horario del empleado.
- [HH:MM:SS]: Aqui se cargara la hora registrada.

Funcionamiento:

La pantalla esta funcionando durante todas las horas laborables de la empresa, esta
estara en una maquina a la cual todo el personal tiene acceso para registrarse, cuando
un empleado viene a registrar su hora, junto a la maquina se encuentra el lector de
huellas digitales, el mismo que cuando realizan un registro sobre el mismo, este
valida la informacion de la huella, en caso de estar correcta mostraré los datos del

empleado con su foto y registrara su ingreso, caso contrario descarta la operacion.
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e LOGIN

Sistema de Control de Empleados E][E|PZ|

Login Adriniztradaor
Usuanic: | admin

¢ Pazswaord: ]

[ Login ] [ Cancelar ]

Grafico 5.18: Pantalla Login Administrador

Campos:
- Usuario: Aqui se ingresa el usuario de una persona autorizada a ingresar al
menu del sistema.
- Password: Aqui se ingresa una clave de una persona autorizada a ingresar al

menu del sistema.

Opciones:
- Login: Permite la validacion de los datos ingresados para ver su acceso al
menu del sistema.
- Cancelar: Este boton cancela la operacién y pasa directamente al la pantalla

del ingreso de marcas automaticas.

Funcionamiento:

La pantalla sirve para introducir un usuario y una clave de seguridad las cuales si son
validadas correctamente por la opcién LOGIN lograran tener acceso al menu del
sistema caso contrario no lo podra; si cancelamos la operacion ira directamente a la

pantalla donde podra realizar las marcas automaticas.
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5.3 Opciones del sistema
El sistema maneja diferentes opciones de administracion, las mismas que son de facil
manejo para los responsables de su utilizacién como son los siguientes.
- Mantenimiento de Empleados.
- Mantenimiento de Horarios.
- Asignacion de Empleados a Grupos.
- Asignacion de Empleados a Horarios.
- Definicion de dias habiles e Inhabiles.
- Mantenimiento y generacion de Permisos por diferentes motivos a los
empleados.
- Crear Marcas Manuales y Automaticas ya sean estas normales,
suplementarias o extraordinarias.
- Generacion de reportes.
- Resumen laboral mensual de los empleados.

- Ayuda sobre el manejo del sistema.

5.4 Reportes
e ADMINISTRADOR REPORTES

<} Pagina sin titulo - Microsoft Internet Explorer, |-_||'E|rz|
Archivo  Edicidn  Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda ':;'
. N A —~ . i : > 3 .
e Atrds v () |ﬂ @ _ﬂ P ) Blisqueda . Favoritos @ E-_-:-_\‘v = lﬂ_f‘ - ﬁ ﬁ
Direccidn |@ http:flocalhost: 3063 ebReportesCONTROLweblistadoReportes, aspx hd | Ir vinculas >
e e
I_,»-.l.;‘ T E
3 =
| IR

Reportes Gerenciales

Horas Trabajadas Desde: E] |2DD? v | | Enero Vl
alel =S Hasta: E] |ZDD7 VHSeptiemhre Vl

Horas Suplementarias

Ernpleado: |Jarami|l0 Julio V|

Permisos Asignados

Asistencia Diaria
Refrasos

Ausencias y Fecuperaciones

Empleados por Grupo

@ ‘:J Inkranet local

Grafico 5.19: Pantalla Reportes Gerenciales
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Campos:

Desde

Fecha: Este campo es de tipo date en el cual se introduce una fecha desde
cuando queremos que recupere la informacion.

Afo: Este campo es una lista desplegable en el cual se encuentran los ultimos
afios hasta la fecha.

Mes: Este campo es una lista desplegable en el cual se encuentran todos los
meses del afio.

Hasta

Hasta: Este campo es de tipo date en el cual se introduce una fecha de hasta
cuando queremos que recupere la informacion.

Afo: Este campo es una lista desplegable en el cual se encuentran los ultimos
afios hasta la fecha.

Mes: Este campo es una lista desplegable en el cual se encuentran todos los
meses del afio.

Empleado: Este campo es una lista desplegable en el cual se encuentra todos
los nombres de los empleados de la empresa, para escogerlos al reporte.

Opciones:

Horas Trabajadas: Es un link el cual llama a ver a uno o todos los empleados
cuantas horas han trabajado normalmente.

Horas Extras: Es un link el cual llama a ver a uno o todos los empleados
cuantas horas extras han trabajado.

Horas Suplementarias: Es un link el cual llama a ver a uno o todos los
empleados cuantas horas suplementarias han trabajado.

Permisos Asignados: Es un link el cual llama a ver a uno o todos los
empleados que permisos les han sido asignados.

Asistencia Diaria: Es un link el cual llama a ver la asistencia en la fecha
asignada de todos los empleados.

Retrasos: Es un link el cual llama a ver a uno o todos los empleados que
tiempo de retrasos tienen.

Ausencias y Recuperaciones: Es un link el cual llama a ver a uno o todos los

empleados cuantas horas han recuperado en base a ausencias.
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- Empleados x Grupo: Es un link el cual llama a ver a los empleados que

pertenecen a grupos.

Funcionamiento:
La pantalla sirve administrar todos los reportes del sistema, en el cual tenemos las
opciones de escoger antes mencionadas, para las cuales tenemos 2 formas de
Ilamarlas:
1) A todos los empleados, esta se realiza no introduciendo ningun valor en el
campo empleado.
2) A un empleado especifico, este se realiza escogiendo del campo empleado al
requerido.
A los reportes lo podemos parametrizar por las fechas mediante la eleccion de fechas
especificas o podemos escogerlas mediante afios y meses, para un rango mayor de
resultado. Cuando los parametros estén escogidos se da click en la opcion deseada.

e HORAS TRABAJADAS

TrabajadasEmpleados
FacAcosta | gawaa |
rancscovnoz | aawsa |
lunes, 29 de enero de 2007 20:14:30
B miércoles, 31 de enero de 2007 15:06:00
Salida 05:00:00
Enfrada 20:54:00 ¥
H jueves, 01 de febrero de 2007 16:55:00

emanperey e e |
meetaoca | aesa |
cwotmanto | mae |

Gréfico 5.20: Reporte de Horas Trabajadas
Descripcion:
El reporte muestra las horas de trabajo por cada uno de los empleados en un periodo
de tiempo, los empleados estan agrupados y si abrimos la vifieta de empleados
podremos observar las fechas en las cuales han realizado las marcas, a su vez si
abrimos la vifieta de la fecha nos mostraran el tipo de marca y su hora, ademas nos

indica en la columna de automatico si esta fue manual o automatica con el lector(X).
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e HORAS EXTRAS

Horas

| Total Horas Extras

Crigthian San Martin .
Julio Jaramillo

Cristian La Bomba
Empleagng Hurnana

Empleado Fecha Tipo Extra Automatico
(hh:mm:ss)

= Cristhian San Martin _ 15:17:17
08:09:10
06:54:34
00:13:33

T oo |

| wow

miércoles, 17 de enero de 2007
sabado, 07 de abril de 2007
domingo, 08 de abril de 2007

Cristian La Bomba Humana

Gréfico 5.21: Reporte de Horas Extras

Descripcion:

El reporte muestra las horas extras de trabajo por cada uno de los empleados en un
periodo de tiempo, los empleados estan agrupados y si abrimos la vifieta de
empleados podremos observar las fechas en las cuales han realizado las marcas, a su
vez si abrimos la vifieta de la fecha nos mostraran el tipo de marca y su hora, ademas
nos indica en la columna de automatico si esta fue manual o automatica con el
lector(X). El grafico de arriba del reporte indica un estadisticamente las horas extras

por empleado, es decir un cuadro comparativo.
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e HORAS SUPLEMENTARIAS

SuplementariasxEmpleado

Cristhian San Martin
Horas Suplementarias: 28:52:53

= lunes, 02 de abril de 2007 _ 03:08:37 _

Entrada 16:00:;00
Salida 19:03:38

miércoles, 04 de abril de 2007 I 21:10:41 _
2 jueves, 05 de abril de 2007 _ 01:16:53 _

Entrada 16:00:00
Salida 17:16:54

2/ lunes, 09 de abril de 2007 _ 03:16:40 _

Gréfico 5.22: Reporte de Horas Suplementarias

Descripcion:

El reporte muestra las horas suplementarias de trabajo por un empleado especifico en
un periodo de tiempo, los empleados estan agrupados y si abrimos la vifieta de la
fecha nos mostraran el tipo de marca y su hora, ademas nos indica en la columna de
automatico si esta fue manual o automatica con el lector(X). En la parte de arriba del
reporte muestra el nombre del empleado y también el total de las horas

suplementarias que cumplio.

e PERMISOS ASIGNADOS

PermisosEmpleados

Atraso Entrada
Recuperacion
Salida

B Salida Anticipada

13,/02/2007 1258 12,/02/2007 00:00

E Sancian
27/03/2007 00:00 28/03/2007 00:00 por majadero
08/04/2007 00:00 02/04/2007 00:00 Por rnajadero

@ Trabajo
Suplementario

H Vacaciones

Cristian La Bomba Humana

Julio Jaramillo
Santiago Mufioz

Gréfico 5.23: Reporte de Permisos Asignados a Empleados




Descripcion:

El reporte muestra los permisos asignados para cada uno de los empleados en un
periodo de tiempo, los empleados estan agrupados y si abrimos la vifieta de
empleados podremos observar los permisos que le han sido dados, si abrimos la
vifieta de permisos nos indicara las fechas en las cuales han realizado los permisos
desde cuado y hasta cuando y también una observacion que dara un significado de la

acreditacion del permiso.

e ASISTENCIA DIARIA

Registro _y_Avisos_del_Dia

-
Crigtian La Bomba Humana Entrada 05:00:00

~  Juan Carlos Salgado Arteaga Enfrada 06:00:00 0:0 *
- Alci Acosta Enfrada 06:55:00 oo X
== Juan Perez Entrada 07:00:00 0:0

-= Julio Jaramillo Entrada 08:08:43 00:08 X
= Maric Bros Entrada 07:00:00 0:0 X
<- Mario Bros Salida 12:55:00 0:0 Ed
<= Alci Acosta Salida 13:00:00 0:0 X
<= Julio Jaramillo Salida 13:00:00 oo

- Alci Acosta Entrada 14:25:00 0:0 Ed
== Julio Jaramillo Entrada 14:25:00 0:0

= Maric Bros Entrada 14:25:00 0:0 X
<= Juan Perez Salida 15:20:00 0:0

<= Alci Acosta Salida 17:55:00 0:0 X
<= Julio Jaramillo Salida 18:00:00 oo X
<- Mario Bros Salida 158:00:00 0:0 Ed
~Z- Juan Carlos Salgado Arteaga Salida 13:00:00 00 X
“2= Crigtian La Bomba Humana Salida 18:00:00 oo X

Gréfico 5.24: Reporte de Asistencia Diaria de Empleados

Descripcion:
El reporte muestra un registro diario de las entradas y salidas de los empleados a la
empresa, el tipo de marca la hora el retardo si lo tienen y un origen de la marca que

sirve para verificar si la marca fue manual o automética(Xx).
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e RETARDOS DE LOS EMPLEADOS

RetardosEmpleados
100
]
= a0
T
i]
Cristhi Francis piarcel e :
o = 0 Jararmnil Al Mario Crigrig
oy MU0z San TR Acesta g
Ilartin La
Bornba
Emptearng Hur;nan
ameincosta | osww |
H jueves, 05 de febrero de 2007 05:10:00
H jueves, 08 de febrero de 2007 05:09:00
lunes, 12 de febrero de 2007 10:09:00

Gréfico 5.25: Reporte de Retardos de Empleados

Descripcion:

El reporte muestra los retardos en las horas de entrada por cada uno de los
empleados en un periodo de tiempo, los empleados estan agrupados y si abrimos la
vifieta de empleados podremos observar las fechas en las cuales han realizado las
marcas, a su vez si abrimos la vifieta de la fecha nos mostraran el tipo de marca y sus
atrasos, ademéas nos indica en la columna de automatico si esta fue manual o
automatica con el lector(X). Este reporte es muy importante porque nos permitira
visualizar cuales son los empleados que siempre estan llegando tarde a la empresa y

se les llamaria la atencion.

e AUSENCIAS Y RECUPERACIONES

Ausentes_Recuperadas

Empleado Fecha Tipo Recuperadas Ausentes Automatico
(hh:mm:ss) (hh:mm:ss)

B rmartes, 10 de abril de 22:29:50
2007

Entrada 13:00:00

Salida 2001421

Salida 20:15:30

B miércoles, 11 de abril de 02:19:59
2007

Entrada 13:00:00

Salida 20:20:00

jueves, 12 de abril de 03:00:24
2007

Graéfico 5.26: Reporte de Horas Recuperadas y Ausentes

96



Descripcion:

El reporte muestra las horas recuperadas de trabajo por cada uno de los empleados en
un periodo de tiempo y ademas el tiempo en el que han estado ausentes, la
informacion de recuperar correctamente las horas de ausencia deberia cuadrar entre
recuperadas y ausentes, caso contrario se le llamaria la atencion, los empleados estan
agrupados y si abrimos la vifieta podremos observar las fechas en las cuales han
realizado las marcas, a su vez si abrimos la vifieta de la fecha nos mostraran el tipo
de marca y su hora, ademas nos indica en la columna de automaético si esta fue

manual o automatica con el lector(X).

e GRUPOS DE EMPLEADOS

Grupos_de_Empleados

Empleado

0020344415 Lopez Maria

0102717221 Salgado Arteaga Juan Carlos

0103567665 San Martin Cristhian

0103599779 Mufioz Santiago

0104711494 Mufioz Francisco

0105050544 San Martin Marcelo

0305005544 Jaramillo Julic

0221320202 La Bomba Hurnana Cristian

0104711494 Acosta AlCi

0103567665 Bros Mario
S N

0101050357 Perez Juan

0208050251 La Loca Juana

Gréfico 5.27 Reporte de Grupos de Empleados

Descripcion:

El reporte muestra los diferentes Grupos que existen dentro de la empresa y cuales
son los empleados que pertenecen a cada uno de estos, esto es debido a que en una
empresa los empleados estdn agrupados en administrativo, planta, limpieza, etc.

Entonces el reporte nos servira para diferenciar los empleados.
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5.5 Conclusiones

Una buena programacion conlleva a un buen funcionamiento, debido a que los
procesos deben estar bien definidos y claramente resueltos para evitar parches en el
cddigo en un futuro, sino ampliaciones en la codificacion, esto se da porque en esta
aplicacion se tiene que ir asignado grupos a empleados y estos grupos a horarios,
permisos a empleados entonces debe ser facil de manejar estas asignaciones para no
causar confusion ni conflictos en la informacién y los reportes contengan lo que los

responsables necesitan.
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CAPITULO VI

6.- INSTALACION

6.1 Introduccién

Al escoger cada uno de los componentes a utilizar, debemos realizar un previo
analisis de los requisitos, ya que en el momento de instalar la aplicacion pueden ser
que estos no rindan como lo pensamos, cada componente debe estar plenamente
definido y probado con el fin de que funcione correctamente a lo largo del tiempo de
utilizacion; si no se toman en cuenta estas consideraciones, al principio daria la
impresion que tofo funciona bien, pero al manipular una mayor cantidad de datos, la
aplicacion puede presentar errores, debe seguir los pasos de instalacion en el orden

indicado, para que no exista conflictos y el sistema funcione 6ptimamente

6.2 Requisitos de hardware y software
Para el funcionamiento de la aplicacion se deberan tener en cuenta los siguientes

componentes de hardware y software.

Hardware
e Computadores Pentium 4
e Lector Optico de huellas Digitales

e Servidor mail

Software
e Instaladores de Microsoft Visual Studio .Net e instalar Reporting and
Services.
e Instaladores de SQL Server 2005 Express.

¢ Instaladores de Gr finger print reader sdk.

6.3 Instalacion del sistema
Para instalar la aplicacion de Control de personal utilizando tecnologia biométrica se
necesita seguir los siguientes pasos de instalacion.

e Tener las computadoras del administrador y las gerenciales a disposicion.

e Instalar en la maquina administrador 11S(Internet Information Server),

después instalar Visual Studio .Net vy instalar Reporting and Services, luego
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instalar SQL Server 2005 Express y por ultimo Gr finger print reader sdk, este
control a su vez instala los manejadores necesarios para el lector de huellas
digitales Microsoft.

e Instalar la aplicacion de control de personal en la maquina administrador.

e Correr los Scripts de la Base de datos.

e Conectarse con el servidor de mail para que este reenvié los menajes de la
aplicacion a las maquinas gerenciales.

e Capacitar al personal del funcionamiento del sistema y como deben registrar
sus marcas.

e Capacitar al administrador de las labores a realizar en su desempefio.

e Correr la aplicacion.

6.4 Calendarizaciones Yy suscripciones de los Reportes.

Microsoft SQL Reporting Services provee una herramienta que permite suscribir y
enviar los reportes creados a diferentes usuarios via E-mail en determinadas fechas,
esto es de mucha utilidad debido a que la informacion gerencial requerida estara
constantemente llegando a los correos de las personas que lo requieran sin que estas

tengan que ingresar al sistema.

En Reporting Services existen dos métodos para acceder y entregar los reportes

e Por demanda: Permite a los usuarios seleccionar los reportes de un control de
visualizacion de reportes, se puede usar el Report Manager, un Web part de
Microsoft SharePoint o el browser.

e Por suscripcion automética: Genera y entrega los reportes via correo

electrénico al destino.

Los administradores del servidor de reportes pueden construir suscripciones de datos
manejadas para enviar los reportes a un grupo de usuarios. Las suscripciones
generan una lista de destinatarios en tiempo de ejecucion, las propiedades de entrega
se construyen a partir de datos residentes en base de datos cuando la suscripcién esta

ligada a un disparador.
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Para la entrega de los reportes via correo electronico, el servidor de reportes debe
estar configurado con una conexion par una entrada SMTP antes de crear una

suscripcion.

Crear una suscripcion de reporte via E-mail
Para crear una suscripcion se deben seguir los siguientes pasos:
1. En el explorador, dentro del servidor de reportes se debe seleccionar el
reporte que se desea crear la suscripcion.
2. Clic sobre la vifieta de Suscripciones y luego en “Crear una nueva
suscripcion”, las opciones de entrega del informe aparecen a continuacion.
3. Click en Report Server E-mail.
4. En el campo Para: indicar la direccién de correo electronico del destinatario,
se puede entregar a varios destinatarios indicando las direcciones en el campo

CC: separados por “;”.

o

Escoger las opciones de entrega como se detalla a continuacion:
a. Seleccionar “Incluir Reporte”, embebido en el cuerpo del correo o
como archivo adjunto. El formato del reporte se lo selecciona después
b. Seleccionar “Incluir enlace”, para incluir el URL del reporte como
enlace en el cuerpo del correo.
6. A continuacion se escoge el formato de renderizacién del reporte, esta opcion
esta disponible si se escogid incluir el reporte en el cuerpo del correo.
a. Para incluir el reporte en el cuerpo del correo, seleccionar Archivo
Web, no activar esta opcion si el tamafio del reporte excede el limite
definido por el sistema de e-mail.
b. Todos los demas formatos de renderizacion envian el reporte como
archivo adjunto.
7. Seleccionar la prioridad de entrega del reporte de acuerdo a la importancia
del mismo. Estas propiedades son obtenidas de su servidor de e-mail.
8. Opcionalmente ingrese un comentario, para incluirlo en el mensaje del e-
mail.
9. Clic en seleccionar programacion para determinar cuando se desea que el
reporte sea entregado.
10. Especifique la fecha o el evento disparador para que el envié sea procesado.

101



a. Escoja “Entregar el reporte cuando se actualice en el servidor”, si se
desea que el reporte sea entregado al destino cada vez que se
refresque.

b. Escoja “En horario compartido” para seleccionar un horario
predefinido, esta opcion esta disponible si el uso de horarios
compartidos esta habilitado

c. Escoja “En horario personalizado”, para seleccionar fechas y horas
cuando la suscripcion es procesada. Clic sobre el boton Definir
horario, para crear el horario.

11. Para reportes parametrizados, especifique los parametros que va a usar la
suscripcion.
12. Clic Aceptar.

6.5 Scripts de la Base de Datos

USE [master]

GO

[****** Qbject: Database [control] Script Date: 05/08/2007 18:08:57 ******/

CREATE DATABASE [control] ON PRIMARY

( NAME = N'control', FILENAME = N'C:\Archivos de programa\Microsoft SQL
Server\MSSQL.1\MSSQL\Data\control.mdf* , SIZE = 2048KB , MAXSIZE = UNLIMITED,
FILEGROWTH = 1024KB)

LOG ON

( NAME = N'control_log, FILENAME = N'C:\Archivos de programa\Microsoft SQL
Server\MSSQL.1\MSSQL\Data\control_log.ldf' , SIZE = 1024KB , MAXSIZE = 2048GB ,
FILEGROWTH = 10%)

COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS

GO

EXEC dbo.sp_dbcmptlevel @dbname=N'control’, @new_cmptlevel=90
GO

IF (1 = FULLTEXTSERVICEPROPERTY (‘IsFullTextInstalled"))
begin

EXEC [control].[dbo].[sp_fulltext_database] @action = 'disable’
end

GO

ALTER DATABASE [control] SET ANSI_NULL_DEFAULT OFF
GO

ALTER DATABASE [control] SET ANSI_NULLS OFF

GO

ALTER DATABASE [control] SET ANSI_PADDING OFF

GO

ALTER DATABASE [control] SET ANSI_WARNINGS OFF

GO

ALTER DATABASE [control] SET ARITHABORT OFF

GO

ALTER DATABASE [control] SET AUTO_CLOSE OFF

GO

ALTER DATABASE [control] SET AUTO_CREATE_STATISTICS ON
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i(l_)TER DATABASE [control] SET AUTO_SHRINK OFF

iETER DATABASE [control] SET AUTO_UPDATE_STATISTICS ON

iETER DATABASE [control] SET CURSOR_CLOSE_ON_COMMIT OFF
iETER DATABASE [control] SET CURSOR_DEFAULT GLOBAL

,(DB\CLDTER DATABASE [control] SET CONCAT_NULL_YIELDS_NULL OFF
i(l_)TER DATABASE [control] SET NUMERIC_ROUNDABORT OFF

iETER DATABASE [control] SET QUOTED_IDENTIFIER OFF

iETER DATABASE [control] SET RECURSIVE_TRIGGERS OFF

iETER DATABASE [control] SET DISABLE_BROKER

,(DB\CLDTER DATABASE [control] SET AUTO_UPDATE_STATISTICS_ASYNC OFF
icl_)TER DATABASE [control] SET DATE_CORRELATION_OPTIMIZATION OFF
i(l_)TER DATABASE [control] SET TRUSTWORTHY OFF

iETER DATABASE [control] SET ALLOW_SNAPSHOT_ISOLATION OFF
iETER DATABASE [control] SET PARAMETERIZATION SIMPLE

iETER DATABASE [control] SET READ_WRITE

,(DB\CL)TER DATABASE [control] SET RECOVERY FULL

i(l_)TER DATABASE [control] SET MULTI_USER

i(l_)TER DATABASE [control] SET PAGE_VERIFY CHECKSUM

iETER DATABASE [control] SET DB_CHAINING OFF

[****** Qhject: Table [dbo].[dias_inhabiles]

CREATE TABLE [dbo].[dias_inhabiles](

[fecha] [smalldatetime] NOT NULL,

[anio] [int] NULL,

[mes] [int] NULL,

[dia] [int] NULL,

[descripcion_dia] [varchar](300) COLLATE SQL_Latin1_General CP1 Cl_AS NULL,
CONSTRAINT [PK_dias_inhabiles] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[fecha] ASC

JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

[****** Qbject: Table [dbo].[permisos]
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CREATE TABLE [dbo].[permisos](
[codigo_per] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[permiso_per] [varchar](50) COLLATE SQL_Latinl General CP1 _CI_AS NULL,
[descripcion_per] [varchar](100) COLLATE SQL_Latinl_General CP1_CI_AS NULL,
CONSTRAINT [PK_permisos] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[codigo_per] ASC
)JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

[****** Qbject: Table [dbo].[empleados]

CREATE TABLE [dbo].[empleados](
[codigo_emp] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[cedula_emp] [varchar](10) COLLATE SQL_Latinl_General CP1 Cl_AS NULL,
[nombre_emp] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[apellido_emp] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1l_General_CP1_CI_AS NULL,
[edad_emp] [int] NULL,
[sexo_emp] [char](1) COLLATE SQL_Latin1_General CP1_CI_AS NULL,
[fecha_ingreso_emp] [datetime] NULL,
[foto_emp] [varchar](max) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[huella_emp] [image] NULL,
[huella2_emp] [image] NULL,
[huella3_emp] [image] NULL,
[huellad_emp] [image] NULL,

CONSTRAINT [PK_empleados] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[codigo_emp] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY] TEXTIMAGE_ON [PRIMARY]

[xxxxx% Object: Table [dbo].[grupos]

CREATE TABLE [dbo].[grupos](
[codigo_gru] [int] IDENTITY/(1,1) NOT NULL,
[nombre_gru] [varchar](50) COLLATE SQL_Latinl_General CP1_CI_AS NULL,
[descripcion_gru] [varchar](100) COLLATE SQL_Latinl_General CP1 Cl_AS NULL,
CONSTRAINT [PK_grupos] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[codigo_gru] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

[****** Qbject: Table [dbo].[horarios] Script Date: 05/08/2007 18:13:51 ******/

CREATE TABLE [dbo].[horarios](
[codigo_hor] [int] NOT NULL,
[horario_hor] [varchar](50) COLLATE SQL_Latinl_General CP1_CI_AS NULL,
[descripcion_hor] [varchar](60) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
CONSTRAINT [PK_horarios] PRIMARY KEY CLUSTERED

(
[codigo_hor] ASC

JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

[F***** Qbject: Table [dbo].[detalle_horarios]
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CREATE TABLE [dbo].[detalle_horarios](
[codigo_det] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[codigo_hor] [int] NOT NULL,

[dia_habil] [char](1) COLLATE SQL_Latinl_General CP1 Cl_AS NULL,

[dia_entrada] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1_General CP1 Cl_AS NULL,

[hora_entrada] [int] NULL,
[min_entrada] [int] NULL,

[dia_salida] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_Cl_AS NULL,

[hora_salida] [int] NULL,
[min_salida] [int] NULL,

[dia_comida] [varchar](50) COLLATE SQL_Latinl_General CP1 Cl_AS NULL,

[hora_comida] [int] NULL,
[min_comida] [int] NULL,

[dia_regreso] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1_General CP1 Cl_AS NULL,

[hora_regreso] [int] NULL,
[min_regreso] [int] NULL,
CONSTRAINT [PK_detalle_horarios] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[codigo_det] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

ALTER TABLE [dbo].[detalle_horarios] WITH CHECK ADD
[FK_detalle_horarios_horarios] FOREIGN KEY ([codigo_hor])
REFERENCES [dbo].[horarios] ([codigo_hor])

[****** Qbject: Table [dbo].[empleados_grupos]

CREATE TABLE [dbo].[empleados_grupos](

[codigo_emp] [int] NOT NULL,

[codigo_gru] [int] NOT NULL,

[fecha_exg] [datetime] NULL,

[codigo_hor] [int] NOT NULL,
CONSTRAINT [PK_empleados_grupos] PRIMARY KEY CLUSTERED
(

[codigo_emp] ASC,

[codigo_gru] ASC,

[codigo_hor] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

ALTER TABLE [dbo].[empleados_grupos] WITH CHECK ADD
[FK_empleados_grupos_empleados] FOREIGN KEY ([codigo_emp])
REFERENCES [dbo].[empleados] ([codigo_emp])

GO

ALTER TABLE [dbo].[empleados_grupos] WITH CHECK ADD
[FK_empleados_grupos_grupos] FOREIGN KEY ([codigo_gru])
REFERENCES [dbo].[grupos] ([codigo_gru])

GO

ALTER TABLE [dbo].[empleados_grupos] WITH CHECK ADD
[FK_empleados_grupos_horarios] FOREIGN KEY ([codigo_hor])
REFERENCES [dbo].[horarios] ([codigo_hor])

[****** Qbject: Table [dbo].[permisos_empleados]

CONSTRAINT

CONSTRAINT

CONSTRAINT

CONSTRAINT
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CREATE TABLE [dbo].[permisos_empleados](
[codigo_pxe] [int] IDENTITY(1,1) NOT NULL,
[codigo_per] [int] NOT NULL,

[codigo_emp] [int] NULL,
[fecha_pxe] [datetime] NOT NULL,
[hora_pxe] [int] NOT NULL,
[min_pxe] [int] NOT NULL,
[fechahasta_pxe] [datetime] NULL,
[horahasta_pxe] [int] NULL,
[minhasta_pxe] [int] NULL,

[observacion_pxe] [varchar](100) COLLATE SQL_Latinl General CP1 Cl_AS NULL,
[estado_pxe] [char](1) COLLATE SQL_Latinl General CP1_CI_AS NULL

CONSTRAINT [DF_permisos_empleados_estado_pxe] DEFAULT ('N"),
[dias_pxe] [int] NULL,
CONSTRAINT [PK_permisos_empleados] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[codigo_pxe] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

ALTER TABLE [dbo].[permisos_empleados] WITH CHECK ADD
[FK_permisos_empleados_empleados] FOREIGN KEY ([codigo_emp])
REFERENCES [dbo].[empleados] ([codigo_emp])

GO

ALTER TABLE [dbo].[permisos_empleados] WITH CHECK ADD
[FK_permisos_empleados_permisos] FOREIGN KEY ([codigo_per])
REFERENCES [dbo].[permisos] ([codigo_per])

[*#***%* Opject: Table [dbo].[marcas_empleados]

CREATE TABLE [dbo].[marcas_empleados](
[codigo_emp] [int] NOT NULL,
[fecha_mar] [datetime] NOT NULL,
[hora_mar] [int] NOT NULL,
[minuto_mar] [int] NOT NULL,
[segundo_mar] [int] NOT NULL,

CONSTRAINT

CONSTRAINT

[tipo_mar] [varchar](30) COLLATE SQL_Latinl General CP1_CI_AS NULL,
[tipotra_mar] [varchar](30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[origen_mar] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,

[retardo_hora] [int] NULL,
[retardo_min] [int] NULL,

[permiso] [char](1) COLLATE SQL_Latin1_General CP1_CI_AS NULL,

CONSTRAINT [PK_marcas_empleados] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[codigo_emp] ASC,
[fecha_mar] ASC,
[hora_mar] ASC,
[minuto_mar] ASC,
[segundo_mar] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

ALTER TABLE [dbo].[marcas_empleados] WITH CHECK ADD
[FK_marcas_empleados_empleados] FOREIGN KEY ([codigo_emp])
REFERENCES [dbo].[empleados] ([codigo_emp])

[*¥***** Qpject: Table [dbo].[marcas_suplementarias]

CONSTRAINT
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CREATE TABLE [dbo].[marcas_suplementarias](
[codigo_emp] [int] NOT NULL,
[fecha_mar] [datetime] NOT NULL,
[hora_mar] [int] NOT NULL,
[minuto_mar] [int] NOT NULL,
[segundo_mar] [int] NOT NULL,
[tipo_mar] [varchar](30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[origen_mar] [varchar](50) COLLATE SQL_Latin1_General CP1_CI_AS NULL,
[recuperacion] [char](1) COLLATE SQL_Latinl_General_ CP1_CI_AS NULL,
CONSTRAINT [PK_marcas_suplementarias] PRIMARY KEY CLUSTERED
(
[codigo_emp] ASC,
[fecha_mar] ASC,
[hora_mar] ASC,
[minuto_mar] ASC,
[segundo_mar] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

ALTER TABLE [dbo].[marcas_suplementarias] WITH CHECK ADD CONSTRAINT
[FK_marcas_suplementarias_empleados] FOREIGN KEY ([codigo_emp])
REFERENCES [dbo].[empleados] ([codigo_emp])

[****** Qbject: Table [dbo].[usuarios]

CREATE TABLE [dbo].[usuarios](
[login_usr] [varchar](10) COLLATE SQL_Latinl_General CP1_CI_AS NOT NULL,
[password_usr] [varchar](10) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL,
[descripcion_usr] [varchar](50) COLLATE SQL_Latinl_General_CP1_CIl_AS NULL,
CONSTRAINT [PK_usuarios] PRIMARY KEY CLUSTERED

(

[login_usr] ASC
JWITH (IGNORE_DUP_KEY = OFF) ON [PRIMARY]
) ON [PRIMARY]

[******Datos basicos necesarios del sistema

INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
("Vacaciones',")

INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
(‘Ausente’,")

INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
(‘Atraso Entrada’,")
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INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
(‘'Salida Anticipada’,")

INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
(‘Trabajo Suplementario',")

INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
(‘Salida',")

INSERT INTO [control].[dbo].[permisos]
([permiso_per]
,[descripcion_per])
VALUES
('Sancion',")

6.6 Conclusiones

Gracias a una guia de desarrollo de instalacion se pondra conseguir los resultados

esperados en el momento de montar la aplicacién ya que no tendremos problemas ni

falencias para su instalacion, lo cual producira que el sistema funcione correctamente

como lo teniamos planeado.
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CAPITULO VII

7.- PRUEBAS

7.1 Introduccién

Para un correcto funcionamiento de la aplicacion se debe hacer un control de calidad
del mismo, esto se realiza mediante la realizacién de pruebas del sistema, tratando asi
de encontrar cualquier error durante el transcurso normal del mismo, haciendo un
seguimiento minucioso de los posibles errores que puedan producirse, esto evitara

problemas en un futuro y cuando la aplicacion este ya en marcha.

7.2 Detalle del Control de Calidad (QA)

7.2.1 Pruebas aplicadas al sistema

Prueba 1: Verificacion de horario asignado a cada empleado al momento de

marcar

Prerrequisitos:
Cada empleado en la empresa pertenece a un grupo de trabajo que puede ser
administrativo, de planta, etc., a estos grupos se les asigna un horario que puede ser

un Normal (8 horas con salida al medio dia) o de corrido (8 horas).

Objetivos:

e El marcador debe detectar el horario asignado al empleado segln su huella

o Debe permitir registrar cuatro marcas en el dia si es horario normal, o dos en
horario de corrido.

e Presentar informacion de la hora de entrada o salida

e Mostrar un mensaje de error en caso de que ya no pueda realizar mas marcas.
Proceso:

El empleado se acerca a cualquier hora del dia al marcador para registrar una marcay

el marcador debe registrar la marca en caso de que este en el horario.
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Rendimiento:

Fallo

Tuvo contratiempos

Los resultados fueron los esperados con un pequefio margen de error

X  Totalmente exitosa

Correcciones:

Ninguna.

Conclusiones:
El marcador detecta correctamente los horarios asignados a cada empleado a partir
de su huella digital, presenta la informacion acerca de la hora de marcacion, y no

permite realizar mas marcas que las que el horario permite.
Prueba 2: Asignacion de permisos de salida para los empleados.

Prerrequisitos:
Los empleados de la empresa no podran salir un tiempo de la empresa y regresar sin
un permiso asignado, el lector debe detectar si el empleado tiene asignado un

permiso de salida.

Objetivos:
e El marcador debe detectar si un empleado tiene permiso de salida
o Siel empleado tiene permiso de salida, el marcador debe registrar la marca de
salida y cuando regrese el empleado registrar una marca de entrada, tomando
en cuenta el retraso segun el tiempo que se especifico en el permiso.
e Si el empleado no posee un permiso de salida, el marcador debe presentar un

mensaje que indique que el empleado no posee permiso para salir.

Proceso:

El empleado desea salir de la empresa por un tiempo determinado, el empleado se
acerca al administrador del sistema, este ingresa el permiso y el empleado puede
marcar su hora de salida y entrada como permiso de salida, caso contrario el

marcador no permite la salida.
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Rendimiento:

Fallo

Tuvo contratiempos

Los resultados fueron los esperados con un pequefio margen de error

X  Totalmente exitosa

Correcciones:

Ninguna.

Conclusiones:

El marcador detecta correctamente si el empleado posee un permiso de salida,
registra la marca tanto de salida como de entrada, tomando en cuenta si tuvo atrasos
al regresar a la empresa. Si el empleado no posee un permiso el marcador devuelve
un mensaje indicando que el mismo no puede salir de la empresa sin un permiso, que

se comunique con el administrador.
Prueba 3: Sanciones a empleados

Prerrequisitos:

De acuerdo a las normas de la empresa donde se aplica el sistema un empleado podra
ser sancionado, y esto debe quedar registrado en el sistema; el marcador no debe
permitir realizar marcas de trabajo a un empleado sancionado y debera presentar un

mensaje indicando que el mismo posee una sancion.

Objetivos:
e El marcador debe identificar si el empleado posee sancion a través de la
huella
e Si el empleado posee sancion debe presentar un mensaje de error y no debe

registrar la huella.
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Proceso:

El empleado desea ingresar a la empresa, pero si el empleado por cualquier
circunstancia se ha hecho acreedor de una sancién el marcador no debe dejar
registrar ninguna marca de la persona en todo el dia de la sancion presentando un

mensaje de error indicando que esta sancionado.

Rendimiento:

Fallo

Tuvo contratiempos

Los resultados fueron los esperados con un pequefio margen de error

X Totalmente exitosa

Correcciones:

Ninguna.

Conclusiones:
El marcador identificd correctamente que el empleado posee una sancién y no
permitio su ingreso al sistema durante todo el dia de sancion, ademas presento un

mensaje indicando que el mismo se encontraba sancionado.
Prueba 4: Horas extraordinarias, suplementarias y recuperacion

Prerrequisitos:

Un empleado dentro de la empresa posee un horario de trabajo, pero por ley segun el
cddigo de trabajo es necesario tener dos dias inhabiles, de descanso, si por alguna
razon el empleado es llamado a trabajar en esos dias, las horas trabajadas durante ese
tiempo se consideran como extraordinarias, y tendran un 100% de incremente en el
valor normal de trabajo por hora. El sistema debe detectar en base al horario
asignado a cada empleado si el dia es extraordinario y registrar las marcas como
extraordinarias, ademas de permitir cualquier numero de entradas y salidas sin

permisos previos.
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Las horas suplementarias de un empleado se toman a partir de las 8 horas de trabajo
en horario normal tomando en cuenta que no podran ser mas de cuatro al dia y nos
mas de 12 a la semana, el marcador debe registrar si el empleado esta trabajando en
hora suplementaria, siempre y cuando este tenga asignado un permiso de trabajo

suplementario.

Los empleados de la empresa pueden ausentarse de la empresa, pero el empleador
puede obligar a recuperar estas horas no trabajadas, el sistema debe registrar este tipo
de permiso ademas de las horas trabajadas por el empleado por recuperacion que se
cuentan a partir de las 8 horas normales de trabajo y que no pueden exceder de 3

horas diarias, segun el codigo de trabajo.

Objetivos:

e El marcador debe detectar automaticamente si el dia de marcacion del
empleado esta en un horario extraordinario, si esta trabajando en modo
suplementario o de recuperacion

e En cualquier tipo de trabajo el sistema debe presentar un mensaje indicando
la marca.

e En caso de ser un tipo de trabajo suplementario el marcador debe registrar
una marca de salida de horario normal, e ingreso y salida de horario
suplementario, sin que el empleado se percate de este proceso, de la misma
manera se debe dar para la recuperacion

e El nimero de horas de trabajo suplementario y recuperacion no debe exceder
al nimero de horas especificado en el cddigo de trabajo.

Proceso:

El empleado se acerca al marcador cualquier dia, y el marcador detecta si se deben
realizar marcas de tipo extraordinario y permitir cualquier nimero de entradas y
salidas de ser ese el caso.

Si el empleado solicita un permiso de trabajo suplementario o de recuperacion, el
mismo podra quedarse trabajando mas tiempo después de las 8 horas de trabajo sin
exceder los tiempos especificados para estos tipos de trabajo.
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Rendimiento:
Fallo
Tuvo contratiempos
X_ Los resultados fueron los esperados con un pequefio margen de error

Totalmente exitosa

Correcciones:
El marcador presentd un problema al registrar las horas suplementarias, debido a que
no marcd la salida del horario normal de trabajo, lo cual ocasionaba una informacion

inconsistente; se corrigio el problema adicionando validaciones para este caso.

Conclusiones:
Se pudo detectar un problema al registrar marcas suplementarias, que al ser el mismo
proceso de las horas de recuperacion, presentaba el problema en ambos caso, luego
de la correccion el marcador identificO correctamente el tipo de trabajo del
empleado, y registro las marcas correspondientes al horario y tipo de trabajo,
presentando los mensajes necesarios para el empleado.

El numero de horas trabajadas en modo suplementario y de recuperaciéon no
sobrepasaron los tiempos determinados en el codito de trabajo asi como en el horario

extraordinario se permitié un nimero indefinido de entradas y salidas.

Prueba 5: Reporte de horas trabajadas

Prerrequisitos:
Todo el trabajo que se ha realizado por los empleados de la empresa esta registrado
en la base de datos, debe existir un reporte donde se presente el total de horas

trabajadas por cada empleado en tiempo determinado.

Objetivos:
e Visualizar la informacion que necesita la gerencia acerca de las total de horas
trabajadas por los empleados.
e Tomar en cuenta los retardos que han tenido los empleados para que no se
incluyan en la informacion de horas trabajadas.

e Obtener informacion entre cualquier fecha solicitada.
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Proceso:
El administrador o gerente de la empresa desea obtener la informacién del total de
trabajo de sus empleados, este puede especificar cualquier fecha de inicio y final para

obtener esta informacion.

Rendimiento:

Fallo

Tuvo contratiempos

__ Los resultados fueron los esperados con un pequefio margen de error
X  Totalmente exitosa

Correcciones:

Ninguna.

Conclusiones:
La informacion requerida fue obtenida de manera exitosa, y la misma se puede

obtener de todos los empleados o de uno en especial.
Prueba 6: Reporte de horas extraordinarias, suplementarias y recuperacion

Prerrequisitos:
Como se explico en la prueba 4 los empleados pueden trabajar horas extraordinarias,
suplementarias o0 de recuperacion, toda esta informacion se debe presentar en

reportes que permitan tomar decisiones.

Objetivos:
e Visualizar la informacion que necesita la gerencia acerca de las total de horas
trabajadas en horario extraordinario, suplementario o de recuperacién por los
empleados.

e Obtener informacion entre cualquier fecha solicitada.

Proceso:
El administrador o gerente de la empresa desea obtener la informacion del total de
trabajo de sus empleados, este puede especificar cualquier fecha de inicio y final para

obtener esta informacion.
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Rendimiento:

Fallo

Tuvo contratiempos

Los resultados fueron los esperados con un pequefio margen de error

X  Totalmente exitosa

Correcciones:

Ninguna.
Conclusiones:

La informacién requerida fue obtenida de manera exitosa, y la misma se puede

obtener de todos los empleados o de uno en especial.

7.3 Conclusiones

Las pruebas son de vital importancia y si se sigue el control de calidad expuesto
anteriormente, seguro se podrd contar con un sistema solido y seguro a fallas,
dejando asi la minima posibilidad de ocurrencia de las mismas, esto en las personas
que desarrollan software no lo realizan mucho pero para nosotros es muy necesario

para obtener un producto de calidad.
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CAPITULO VilII

8.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 Conclusiones

El sistema de control de personal utilizando tecnologia biométrica es una herramienta
que presenta grandes beneficios para la empresa que la utilice, en comparacion a los
métodos tradicionales de control, disminuyendo el tiempo muerto de trabajo de los

empleados y aumentando la productividad de los mismos.

El sistema permite controlar de manera eficiente el nimero de horas trabajadas de los
empleados de la empresa, ademas maneja las horas extraordinarias, suplementarias y
de recuperacion del personal, dotando a le gerencia de la informacion necesaria para

la toma de dediciones en cuanto a la productividad de su empresa.

El uso de lectores dpticos es una potencialidad del sistema, pues se elimina la
posibilidad de suplantamientos o fraudes al momento de marcar las horas de llegada
y salida de los empleados, lo que cominmente sucede en las empresas que ocupan
los métodos tradicionales de control de personal. La huella digital de una persona es
unica e intransferible de esta manera se convierte en un método efectivo para

identificar a los empleados.

El sistema de reportes brinda caracteristicas tales como informes de horas trabajadas,
retardo de los empleados utilizando graficos estadisticos que permiten observar a los
empleados que poseen mayor induce de atrasos, ausencias, permisos asignados al
personal, horas recuperadas y suplementarias, horas extras, asistencia diaria,
vacaciones, y resumenes laborales mensuales; ademas de toda esta informacion que
es una base util para la toma de decisiones, el sistema posee una herramienta de
envio automatico de los reportes a las personas que los requieran cada determinado

tiempo.
Al poseer toda la informacion aportada por el sistema de reportes la administracion

puede solucionar la problematica de horarios, eliminar tiempos muertos, y toda clase

de infracciones que se presentan en un sistema de control de personal.
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8.2 Recomendaciones

8.2.1 Caracteristicas del hardware

Se recomienda utilizar un ordenador de buenas caracteristicas, para un mejor
rendimiento del sistema, para colocar el sistema de marcador se recomienda una PC
de un procesador mayor a 1Ghz, con 256 Mb de memoria y un minimo de espacio en
disco de 1 GB, debido a que la informacidn que reside en la base de datos crece con
rapidez.

El servidor de reportes debe ser un computador de mayor capacidad, con una salida a
un servidor SMTP para el funcionamiento del envio de reportes via correo

electronico.

8.2.2 Lector optico

Para el correcto mantenimiento del lector Optico se recomienda que los empleados
estén con los dedos limpios antes de realizar las marcas, se puede proveer de un
sistema de limpieza de la mano antes de utilizar el sistema.

El lector debe estar en un lugar visible y de facil acceso para los empleados, y si es
posible asentado en un angulo de 30°, y fijo, para obtener mejor la huella digital.

8.2.3 Control de acceso a la seccion administrativa y servidor de reportes

Es necesario tener un estricto control a la seccion administrativa del sistema, debido
a que la informacién se puede manipular facilmente; la persona que posea acceso a
esta seccion debe tener una capacitacion previa, sobre todo para manejar la ventana
de mantenimiento de huellas manuales.

Para el acceso al servidor de reportes el administrador debe ser capaz de administrar
y reparar cualquier falla que se pueda presentar con la configuracion SMTP del
servidor, ademés debe tener la capacidad de crear suscripciones a otros usuarios

segun requieran la informacion.

8.2.4 Control antivirus

Es recomendable tener los computadores que posean el sistema con antivirus
potentes y actualizados para evitar perdidas de informacion o retrasos en el control
de marcas de empleados por problemas de gusanos, troyanos u otros ejecutables que

puedan dafar el correcto funcionamiento del sistema.
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8.2.5 Control contra fallas eléctricas

En nuestra ciudad es comun tener cortes eléctricos, algunos pueden llegar a durar
varias horas o un dia entero, por esa razén se recomienda el uso de un UPS que
permita seguir marcando el ingreso y salida de los empleados sin retrazar el control
de marcas.

Es recomendable tener una conexién a tierra y utilizar supresores de picos para evitar

dafos en las computadoras por variaciones de voltaje.
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GLOSARIO

Query: Esta palabra significa consulta, en un ambiente de desarrollo de sistemas se
usa mucho esta palabra para referirse a las sentencias SQL que traen informacion
residente en base de datos.

Termograma: Indica los niveles de calor que existen en cualquier superficie que sea

examinada por este dispositivo.

Morfologia: Ciencia que estudia la forma de los seres organicos.
Epidermis: Piel superficial.

Fisonomia: Aspecto particular del rostro.
Framework: Conjunto de librerias, que funcionan como un repositorio de
componentes y pueden ser utilizadas por cualquier lenguaje de programacion que
conforman el la plataforma de desarrollo.

Plug — in: componentes que se acoplan o se conectan con un sistema mayor.

Partners: Personas o instituciénes asociadas a una empresa, y que gozan los

beneficios que les brinda esta asociacion.

Terabyte: Medida que define una cantidad de informacion, correspondiente a 1024
gigabytes, 1048756 megabytes y 1073741824 bytes.

Plug & play: Algunos dispositivos externos poseen esta caracteristica, que quiere

decir que son de facil maneja, solo se conectan y se puede empezar a usarlos, sin

necesidad de instalar manejadores asociados.

120



BIBLIOGRAFIA

Carrion Quezada Jorge, Coellar Burbano Pedro, Sistema de Control de
Terminales Millenium de Telefonia Publica para la Empresa ETAPA, Ecuador,
2002,165 paginas.

Drets G,. Liljenstrom H, "Fingerprint Sub-Classification and Singular Point
Detection”, International Journal of Pattern recognition and Artificial
Intelligence, vol. 12, no. 4, 407-422, 1998.

Kendall Scott, UML Explained, 2001

Morales D, Reconocimiento Digital de Huellas Dactilares en base a Vectores de
Caracteristicas, Tesis de Ingeniero Civil Electricista, Universidad de Chile, 1999.
Manual Legal para el empresario. Maestria en Administracion de Empresas de la
Universidad del Azuay. 2004

Taller de Manejo Relacional Il (Link Marketing Services). Maestria de
Administracion de Empresas de la Universidad del Azuay.

Recursos de Internet

http://www.griaule.com

http://www.programacion.net/noticia/322/

http://www.2lkit.com/Products/RapTier/.

http://www.vico.org/TallerRationalRose.pdf

http://www.infosgroup.com/paginas/v4/publico/whitepaper/rational/Rational Ro

se.pdf
http://www.desarrolloweb.com/articulos/1504.php

http://www.microsoft.com/latam/sgl/evaluation/overview/default.asp

http://www.codeproject.com/sglrs/ReportViewer2005.asp 28 Feb 2007

http://msdn2.microsoft.com/es-es/library/ms159106.aspx

http://msdn2.microsoft.com/es-es/library/ms166352.aspx

http://www.relojchecador.com

121



ANEXOS
Anexo 1. Codigo de Trabajo del Ecuador

Jornadas, descansos y vacaciones: Fuente Manual Legal para el Empresario.

a) Duracion

Jornada ordinaria maxima

En forma terminante el Codigo del Trabajo sefiala (Art. 47) que la jornada maxima
de trabajo seré de ocho horas diarias; pero las partes pueden acordar voluntariamente

una jornada menor. De ninguna manera podrian pactar una jornada ordinaria mayor.

Para el computo de las ocho horas se considerara el tiempo neto en que el trabajador
se halla a disposicion del empleador, cumpliendo 6rdenes suyas. Es decir, no se toma

en cuenta el tiempo que el trabajador emplea en acudir al lugar de trabajo.

Jornadas especiales de menor duracion
La regla general es la jornada de ocho horas; sin embargo, hay casos en que la ley
determina una jornada de menor duracion.

Estos son los casos siguientes:

a) Trabajo en el subsuelo: la jornada serd de seis horas y sélo como trabajo

suplementario o extraordinario puede prolongarse por una hora mas (Art. 47).

b) Trabajadores menores de edad: los menores de 18 afios y mayores de 15
tendrén una jornada maxima de siete horas y los menores de 15 una jornada
de seis horas (Art. 136).

c) La madre trabajadora, durante los nueve meses posteriores al parto tendra una
jornada de seis horas, si en el centro de trabajo o empresa no se cuenta con
una guarderia infantil (Art. 155).

Por otro lado, el Cddigo dispone (Art. 48) que las comisiones sectoriales,
establecidas para las distintas ramas de trabajo, ademas de fijar las remuneraciones
minimas correspondientes a cada sector, tienen también la facultad de determinar las

industrias en que la jornada puede tener un nimero menor de horas.
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Jornadas especiales de mayor duracion

Asi mismo hay casos en que la ley permite que la jornada pueda prolongarse por mas
de ocho horas, atendiendo a la naturaleza del trabajo realizado. Esto quiere decir que
a pesar de la prolongacion no se deben considerar las horas adicionales como
suplementarias o extraordinarias para efectos de remuneracion. Estos son los casos
siguientes (Art. 58):

Empleados que desempefiaren funciones de confianza y de direccidn, esto es

aquellos que, en cualquier forma, representan al empleador o hacen sus veces.

Guardianes o porteros residentes, siempre que en el contrato escrito se haya fijado de

manera expresa tales requerimientos en sus labores.

Agentes viajeros, de seguros o de comercio, a menos que expresamente se les haya

contratado con un horario fijo.

Empleados de servicio doméstico cuya jornada puede ser mayor o menor de ocho

horas de conformidad con los servicios prestados.

Trabajadores de transporte, cuya jornada tambien puede exceder de ocho horas, por
las necesidades del servicio, pero se estableceran turnos para que el promedio de
horas trabajadas en la semana sea de ocho horas diarias (Art. 321).

Contratacion a tiempo parcial

En la contratacion a tiempo parcial, regulada por la Ley 90, el trabajo durante los

dias sdbados, domingos y de descanso obligatorio, se considerardn por excepcion

jornadas ordinarias de trabajo.
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Limite de jornadas

No solamente hay un limite establecido por la ley cuanto a las horas diarias de
trabajo, también hay un limite semanal de jornadas. Estas no pueden pasar de cinco,

es decir un total de cuarenta horas semanales (Art. 50).

En aquellos casos en que la jornada diaria es menor de ocho horas: trabajo en el
subsuelo, menores de edad, mujer lactante, el nimero de horas semanales sera el de

cada jornada multiplicada por cinco.

Descansos forzosos

Como las jornadas de trabajo no pueden pasar de cinco a la semana, esto significa
que los dias sabados y domingos son de descanso forzoso. Mas exactamente todavia,

el descanso semanal comprende al menos 54 horas consecutivas.

En los casos en que, por la naturaleza de la actividad o empresa, no se pudiere
interrumpir el trabajo en los dias sabados y domingos, de mutuo acuerdo se designara
otros dias de la semana para el descanso semanal, y si fuere necesario se estableceran

turnos entre los trabajadores (Art. 50).

De todos modos el descanso semanal debe ser remunerado, salvo el caso de que las

faltas injustificadas del trabajador le hicieren perder esta remuneracion.
Division de la jornada
En este aspecto la jornada de trabajo admite dos modalidades (Art. 57):
a) Puede ser Unica, es decir realizada en forma continua a lo largo del dia, si asi
lo impone la situacion y demaés circunstancias de la actividad respectiva; para

lo cual debe obtenerse la autorizacién del Director o Subdirector del Trabajo,

segun el caso; 0
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b) Puede dividirse en dos partes, con reposo después de las primeras cuatro

horas de labor, el cual podra prolongarse hasta por dos horas-

En los lugares de trabajo colectivo, el horario correspondiente debe ser exhibido en
lugar visible para los trabajadores y remitido para su aprobacion a la Direccion o

Subdireccion del Trabajo respectivo.

Jornada Nocturna

Si la jornada se debe cumplir entre las 19:00 (7 p.m.) y las 6:00 horas del dia
siguiente, se calificard como nocturna. En este caso la duracion puede ser igual a la
de la jornada diurna, pero la remuneracion deberad ser aumentada en un veinticinco
por ciento (Art. 49).

Puede también darse el caso de una jornada mixta, en parte diurna y en parte
nocturna. De todos modos, la jornada no podra ser mayor de ocho horas y en cuanto
a la remuneracion, el aumento debera calcularse respecto a las horas que

correspondan a la parte nocturna de la jornada.

De igual manera se debe calcular la remuneracion en el caso de que la jornada
nocturna se prolongara exclusivamente durante algunos dias, estableciendo los
porcentajes correspondientes a cada dia con el aumento del 25% por las horas
posteriores a las 19:00.

b) Jornada suplementaria, extraordinaria y de recuperacion

Horas suplementarias: concepto y requisito

El Cédigo de trabajo denomina horas suplementarias aquellas que exceden de las

ocho que comprende la jornada ordinaria de trabajo (Art. 55). Para que esta jornada

adicional sea legal se debe cumplir con los siguientes requisitos:
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a) Acuerdo escrito entre el empleador y el trabajador y autorizacion del
inspector de trabajo; este acuerdo puede constar como una clausula en el

contrato de trabajo o puede establecérselo en cada caso concreto.

b) No ser de més de cuatro horas en el dia, ni mas de doce en una semana.

Pago de horas suplementarias

El trabajo en horas suplementarias debe ser pagado con un recargo, sea cual fuere la
modalidad de trabajo o la forma de pago, es decir sea que se pague sueldo, jornal o a

destajo.

Ahora bien, si las horas suplementarias tuvieren lugar hasta las 24:00 horas (12 de la
noche), el recargo serd de un 50%; pero si tuviere lugar entre las 24:00 y las 6:00
horas, se pagara un 100% de recargo. En todo caso el recargo se calculard tomando
como base la hora de trabajo ordinario diurno.

Horas extraordinarias

Son aquellas en que, por la necesidad de evitar un grave dafo al establecimiento o
explotacion, ya sea por la inminencia de un accidente o, en general, por caso fortuito
o fuerza mayor el empleador puede exigir a sus trabajadores continuar trabajando,
siendo en este caso el limite de tiempo el indispensable para atender el dafio o
peligro. En estos casos, ademas, el empleador podra exigir a los trabajadores que
realicen una labor distinta a aquella por la cual se los contrato.

En esta situacion, por obvias razones, no hace falta la autorizacion previa del
inspector de trabajo, como en el caso de las horas suplementarias: pero el empleador
quedara obligado a comunicar a dicha autoridad la situacion producida dentro de las

24 horas siguientes al accidente o peligro (Art. 52).

En cuanto a la remuneracién de las horas extraordinarias, ésta se pagara con los

mismos recargos establecidos para las horas suplementarias.
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Trabajos en sabados y domingos

Como ya se ha indicado anteriormente, los dias sabados y domingos, salvo que por
mutuo acuerdo se haya escogido otros dias, son dias de descanso forzoso. Sin
embargo, hay circunstancias, transitorias o permanentes, por las cuales es necesario
en una empresa el prolongar el trabajo en tales dias. Estas circunstancias pueden ser

las siguientes:

a) Condicion de la empresa, industria o labor cuyas actividades no pueden
interrumpirse, por la naturaleza de las necesidades que satisfacen, por razones
de carécter técnico o de interés publico (clinicas, hospitales, hoteles,
empresas de transporte, espectaculos, servicios publicos de distinta
naturaleza, etc.). En este caso, deberd haber acuerdo entre el empleador y los

trabajadores, aprobado por el inspector de trabajo.

b) Amenaza de peligro o accidente que le permiten al empleador exigir de sus
trabajadores que laboren horas extraordinarias, quedando obligado a poner
este particular en conocimiento del inspector de trabajo dentro de las 24 horas

siguientes.

El trabajo en sabado o domingo debera ser pagado con un 100% de recargo, salvo
naturalmente en el caso en que, por mutuo acuerdo, se hayan establecido otros dias
de descanso semanal forzoso, porque en ese caso el trabajo en sabados y domingos

corresponde a la jornada ordinaria de labores.

Tdomese en cuenta, sin embargo, que en el caso de contratacion a tiempo parcial, la
jornada ordinaria se cumple precisamente en sabados, domingos y dias de fiesta, por

lo cual los sueldos o salarios no se pagaran con ningln recargo.

Fiestas civicas

Ademas de los sabados y domingos, son dias de descanso obligatorio con caracter
nacional los siguientes, que corresponden a fiestas civicas: 1 de enero, 1 y 24 de
mayo, 10 de agosto, 9 de octubre, 2 y 3 de noviembre, 25 de diciembre y viernes

santo.
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En estos dias, aunque no se trabaja, se debe pagar la remuneracion correspondiente y
deben ser tomados en cuenta para el pago de la semana integral como dias laborados;
pero si coincide uno de estos dias con sabado o domingo, se tendra derecho

solamente a la remuneracion de un dia.

Hay ademas de las fechas sefialadas, otras que corresponden a fiestas civicas locales
0 a determinadas ramas de trabajo, en las cuales el descanso es obligatorio para los
trabajadores comprendidos en el caso respectivo, también con derecho al pago de la

remuneracion acordada.

Cuando los dias de descanso obligatorio establecidos en la Ley Orgéanica del Servicio
Civil y Carrera Administrativa y de Unificacion y Homologacion de las
Remuneraciones del Sector Publico y en el Codigo de Trabajo, correspondan a los
dias martes, miércoles o jueves, el descanso se trasladara al dia viernes de la misma
semana. lgual criterio se aplicard para los dias feriados de caracter local, sin
embargo, los gobernadores de las respectivas provincias pueden disponer el traslado

de otra forma, siempre que exista delegacion suficiente.

No se aplicara lo dispuesto en el parrafo anterior a los feriados correspondientes al 1
de Enero, 1 de Mayo, 2 y 3 de Noviembre y 25 de Diciembre.

Trabajo en dias de fiesta

El trabajo en los dias sefialados en el punto anterior podra realizarse en las mismas
circunstancias que el trabajo en sabados y domingos, es decir cuando se justifique
por la naturaleza de la actividad o empresa o cuando haya razones de emergencia o

necesidad impostergable.

En este caso, se debera pagar la remuneracion correspondiente a ese dia con un 100%

de recargo.
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Jornada de recuperacion

También el Cddigo de Trabajo establece (Art. 60) la posibilidad de una jornada de
recuperacion, cuando se interrumpiere el trabajo por causas accidentales,
imprevistas, de fuerza mayor u otro motivo ajeno a la voluntad de empleadores o

trabajadores.

Cuando sucediere tal cosa se aplicaran las siguientes reglas:

El empleador pagard la remuneracion correspondiente a los dias de trabajo

interrumpido.

El empleador tendra derecho a recuperar el tiempo perdido aumentando hasta por
tres horas las jornadas de los dias subsiguientes, sin estar obligado al pago del

recargo

El trabajador que no quisiere sujetarse a la jornada de recuperacion devolvera al

empleador las remuneraciones correspondientes al tiempo de la interrupcion.

Si el empleador hubiere retenido a los trabajadores en el establecimiento durante la

interrupcion perdera el derecho a la recuperacion sin recargo.

La jornada de recuperacion debe ser autorizada por el inspector de trabajo.

¢) Vacaciones anuales

Regla general

Todo trabajador que haya completado un afio de servicios con el mismo empleador
tendra derecho a vacaciones remuneradas por un periodo ininterrumpido de quince

dias (Art. 69). Para completar el afio se tomara en cuenta el periodo inicial de prueba.
Si el trabajado ha laborado para el mismo empleador por méas de cinco afios, a partir

del sexto tendra derecho a un dia adicional de vacaciones por cada afio excedente,

hasta llegar a un total méaximo de treinta dias.
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Los trabajadores menores de 16 afios tendran derecho a veinte dias de vacaciones, y

los mayores de 16 y menores de 18 a dieciocho dias de vacaciones.

Los dias correspondientes al periodo de vacaciones incluyen los sabados, domingos y

dias de fiesta que existieren dentro de dicho periodo.

La remuneracion correspondiente al periodo de vacaciones debe ser pagada por
adelantado y sera la veinticuatroava parte de lo percibido por el trabajador durante el
afio completo de trabajo

Fijacion del periodo vacacional

El periodo de vacaciones puede ser fijado en el contrato de trabajo, pero no habiendo
tal sefialamiento, lo fijara el empleador y lo hara conocer al trabajador al menos con

tres meses de anticipacion (Art. 73).

Postergacion y acumulacion

El trabajador puede no hacer uso de las vacaciones luego de concluido el afio
correspondiente y ain no hacerlo por dos y hasta tres afios consecutivos, a fin de
acumular las vacaciones de los tres afios y gozarlas en el cuarto afio. Pero no podra
postergarlas por mas tiempo, pues luego del cuarto afio, perderia el derecho a las

vacaciones por el primer afio que no las gozd, y asi sucesivamente. (Art. 75).

Por su parte, el empleador, cuando se trata de labores técnicas o de confianza, en las
cuales resulta dificil reemplazar al trabajador, podrd no conceder vacaciones al
trabajador en un afio, pero necesariamente las concedera acumuladas en el siguiente
afio (Art. 74).
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Irrenunciabilidad

El derecho a las vacaciones es irrenunciable y por lo tanto no tiene valor alguno el

acuerdo que pudiera haberse hecho entre empleador y trabajador estableciendo en no

goce de vacaciones 0 su compensacion en dinero (Art. 72).

Sin embargo, la ley le concede al empleador, en el caso de los dias adicionales de

vacaciones, cuando el trabajador lleva mas de cinco afios a su servicio, la facultad de

elegir entre concederle esos dias adicionales o pagarle en dinero el valor

correspondiente a tales dias.

100% desde 01HOO a
06HO0

Jornada Horas Horas
Ordinaria Suplementarias Extraordinarias
Concepto En el caso del | Después de la jornada | Cuando el empleado
Ecuador es de lunes a | ordinaria, méximo 4 | trabaja sabados,
viernes 8  horas | horas al dia y 12| domingos o dias
diarias 40  horas | horas a la semana feriados
semanales
% Recargo 0% 50% hasta las 24H00 | 100%

Base Legal

Codigo del Trabajo
Art. 47

Cadigo del Trabajo
Art. 55

Codigo del Trabajo
Art. 55

Forma de calculo

s./ 240 hs = v.h.n

v.hn+50% = v.h.s.

v.hn + 100%=v.h.e.

Ejemplo

150/160=0.625

0.625+0.31=0.935

0.625+0.,625=1.25
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Anexo 2. Otras aplicaciones de la tecnologia Biométrica

Aplicaciones laborales: La biometria entra al trabajo.
La seguridad en una compafiia ya no depende de candados,
tarjetas o rondines. Cada vez mas empresas estan confiando

en esta tecnologia para controlar el acceso de sus empleados

y aumentar la seguridad de sus edificios.
Nadie puede llegar tarde y nadie es capaz de dar un paso "i‘___ g ¥
mas alla de lo autorizado. Tampoco se puede usar la tarjeta de algin compafiero en el

casino ni hacerse pasar por otro a la hora de cobrar horas extras.

La gran gracia de la biometria dentro de las oficinas es que asegura que cada uno de
los empleados esté plenamente identificado y sea insuplantable. Por eso cada vez
mas empresas en el mundo estan confiando en este sistema para aumentar su

seguridad y garantizar la productividad de todos su trabajadores.

Como se trata de una tecnologia centrada en la identificacion de individuos a partir
de rasgos fisioldgicos (como el iris de ojo, la huella dactilar, los rasgos faciales, y
hasta las venas, entre muchos otros) la biometria ofrece un nivel de seguridad
imposible de lograr para cualquier otro sistema, ya que trabaja con rasgos

intransferibles y Unicos de cada persona.

La experiencia ha probado que la aplicacion de la biometria en controles de
asistencia de empleados, de acceso de personas habituales y no habituales y uso de
sistemas computacionales trae una reduccién de costos en los sistemas de
identificacion, por ser éstos de muy facil administracion y mantenimiento. Ademas,
son seguros y tienen la ventaja de eliminar el uso de otros medios que son
transferibles y tienen un alto costo, como por ejemplo, las populares tarjetas de

ingreso.
Las aplicaciones y la complejidad de los sistemas dependen de las necesidades de

cada compariiia. Lo mas top son los edificios enteramente construidos de manera

"inteligente™ y que sean capaces de, por ejemplo, escanear el dedo de una persona y

132



compararlo automaticamente con las bases de datos del Registro Civil para entregar
el retrato del visitante.

A nivel més masivo hay soluciones mas puntulaes de identificacion de huellas en sus
oficinas para controlar los horarios de ingreso y salida de los trabajadores, para
permitir el ingreso de visitas o de los trabajadores a ciertas areas de la empresa y

hasta para el uso en los casinos y cafeterias.

Como el dedo es insustituible y practicamente imposible de falsear, estos sistemas
garantizan una gran seguridad en el acceso a areas donde hay informacion delicada y
mejor control de personal. De esta forma, se olvida definitivamente de las tarjetas y

de marcar el tradicional reloj, que puede ser vulnerado.

Ejemplos criollos.
Ya muchas bibliotecas, cafeterias y supermercados usan la biometria para simplificar
procesos de comprobacion, agilizar tiempos y reducir costos, por no mencionar la

solucion que encuentran al problema de los fraudes internos.

En Chile, empresas como Entel PCS usa el control dactilar para permitir el ingreso

seguro de algunos de sus empleados a las dependencias del Datacenter.

En la siderdrgica Gerdau AZA, controlan los horarios de entrada y salida y la
asistencia de sus cerca de 340 empleados sin necesidad de marcar tarjeta o de
presentar su carné de identidad. Asi se evitan suplantaciones, engafios o pérdidas de

documentos.

También ha cautivado a empresas nacionales que emiten tarjetas, como Almacenes

Paris, La Polar y Presto.
En el caso de La Polar, la multitienda esta utilizando con muy buenos resultados el

sistema de identificacion a través de la huella digital en la apertura de cuentas, y en la

entrega de las tarjetas y clave secreta.
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Hasta en el campo.

En FarmaLider, antes de implementar la identificacion biométrica a través de la
huella dactilar, las tarjetas de fidelizacion pasaban indiscriminadamente de mano en
mano; por lo tanto, los beneficios se distorsionaban. En cambio ahora pueden
asegurar a las empresas que tienen convenios con ellos que son los clientes que van a

compar a FarmaL.ider los que finalmente reciben el beneficio.

En el &mbito de la salud, la Clinica Santa Maria también ocupa la biometria hace un
buen tiempo. El sistema esta disponible para las atenciones ambulatorias de todo el
establecimiento. De esta manera, el paciente puede concurrir directamente a la

clinica sin adquirir previamente un bono en la sucursal de la isapre.

La biometria permite una autentificacion del paciente en la clinica y la isapre puede

tener la certeza de que no sera suplantado.

Como se ve, todo indica que la biometria llegd para quedarse en el sector
corporativo. Cada vez mas universidades, bancos, constructoras y oficinas en general

ya estan aprovechando sus ventajas.

Incluso mas alla de las oficinas o edificios corporativos. En Linares, VII region, se
estd ocupando en trabajos agricolas, para controlar el paso de temporeros de un
predio a otro. Como las tarjetas de identificacion se podian transferir y generar
posibles suplantaciones, hoy se estan llevando dispositivos portatiles de lectura de

huella digital para controlar el trabajo. Eso si que es tecnologia.

Huellas digitales contra el crimen

Un uso ambicioso de la biometria de las huellas digitales es convertir todo el sistema
de identificacion personal a uno biométrico. Las ventajas para el Estado en favor de
la adopcion de sistemas de identificacion biométrico son enormes, entre ellas se
destaca, el mejor control de fronteras, la proteccion contra la falsificacion de
documentos y la usurpacion de la identidad, el rastreo efectivo de ilegales y

delincuentes sospechosos.
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En el ultimo caso se utiliza para buscar evidencias, por ejemplo, "una huella latente™,
cruzandola con la registrada en una base de datos de huellas digitales y establecer si
la persona poseedora de dicha huella es el autor del crimen o comprobar que no lo es.
Este procedimiento es similar al sistema manual, pero con sistema biométrico los
tiempos se reducen al minimo y la base de datos ofrece una diversidad de

posibilidades para cruzar informacion importante con otros sospechosos.

Por el momento no es una posibilidad inmediata que los sistemas biométricos
reemplacen totalmente a los métodos convencionales de identificacion, como los
documentos nacionales de identidad, sino que van a complementarlos, y se podria
decir que a fortalecerlos. Sin embargo, parece que en un futuro muy cercano la
biometria de las huellas digitales se va imponer en la mayoria de situaciones en las

que se haga necesario identificar a un criminal o autenticar a un usuario.

Beneficios garantizados.

Las ventajas de los sistemas biométricos son indiscutidos para la empresa:
automatizacion de la autenticacion, verificacion segura de la identidad, reduccion de
costos de mantenimiento de sistemas basados en usuario, clave o tarjeta magnética,
entre otros. Ademas, se eliminan problemas por robo o transferencia de claves, se
mejora la atencién al cliente, ya que apenas ingresa éste en un local se cuenta con
toda su informacion personal, el usuario es autorizado de inmediato y el sistema es

mas comodo para todos.

El beneficio principal: jahorrar dinero!

El primer motivo por el cual las empresas estan decidiendo cambiar a aplicaciones
biométricas es el ahorro de dinero. De acuerdo con la American Payroll Association,
(una organizacion americana especializada en educacion, capacitacion y
publicaciones relacionadas con el proceso de néminas), se estima que los beneficios

de utilizar sistemas biométricos superan al 10% sobre costo total de la némina.

El estudio indica que los “fraudes de asistencia” o robo de tiempo, en conjunto con
los errores de auditoria en las tarjetas de registro y los recursos humanos mas los
insumos destinados para este fin, representan fuertes gastos para la compafiia en uno

de los egresos mas representativos, la nomina.

135



Y no es dificil imaginarnos por qué: si su empresa no cuenta con un policia junto al
reloj checador, los empleados seguramente registraran la entrada o salida de otros
empleados, en perjuicio de la compafiia. Por otro lado, si al auditar las tarjetas
existen errores y estos benefician al empleado, rara vez acudiran a usted para decirle:

“mi sueldo esta mal... se me esta pagando de mas”.

Ademas, existen empleados que permanecen en la compafiia después del horario de
salida y aprovechan para navegar por Internet, chatear o platicar por teléfono con la
comodidad que ya no hay mucha gente alrededor. El perjudicado en este caso es el

empleador que tiene que pagar este tiempo como si fuera tiempo extra.

Todos estos problemas pueden ser resueltos al implementar una solucién de “reloj
checador biométrico” ya que este tipo de sistemas evitan el fraude de tiempo y
asistencia a través de la huella digital y nos ahorran estar auditando las tarjetas al

tener informacion confiable y precisa con solo apretar un botén.
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Anexo 3. Marketing del Producto.

El sistema de Control de Personal utilizando tecnologia Biométrica le ayudara a

solucionar problemas de célculo de las horas exactas trabajadas por cada uno de los

empleados que pertenezcan a la institucion, ya sean estas normales, suplementarias o

extraordinarias obteniendo de esta manera un alto grado de beneficios como es la

remuneracién que perciben los trabajadores pero el realmente trabajado y que se

merecen, evitando asi perdidas en la empresa ya sean de productividad y en dinero.

Caracteristicas:

El sistema posee un dispositivo Biométrico de huellas digitales.

El software como tal no ocupa mucho espacio en disco duro ni procesamiento
de la CPU.

El dispositivo de huellas es barato en comparacion a otros dispositivos.
Permite la asignacion de Empleados a Grupos para una mejor definicion y
separacion de los mismos.

Creacion de horario de trabajo a conveniencia ya sean estos de forma
continua o con horarios de salida a comer con un tiempo de 8 horas por dia.
Puede escoger los dias de trabajo habiles y los dias inhabiles como festivos,
entres otros.

Permite crear y asignar permisos de distinta indole como son (salida
anticipada, ingreso atrasado, vacaciones, ausente) para tener todo integrado
en el sistema y sean necesario pedir autorizaciones al responsable para
realizar los permisos.

Se dara permisos de tiempo suplementario o de recuperacion de trabajo en
caos de ser necesario.

Podréa realizar asignacion de Grupos de empleados a un horario especifico,
para que todos cumplan de igual manera.

Permite la generacién de marcas manuales, es decir el responsable de la
administracion introducird las correspondientes marcas, en caso de existir
alguna ocurrencia con la marca automatica.

Recibird de manera automética 0 manual reportes que previamente seran

solicitados por la gerencia.
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Los empleados no podrén trabajar horas suplementarias con un maximo de 4
diarias ni jornadas de recuperacion con un maximo de 3 horas sin previa
autorizacion.

Si posee permisos justificados, el sistema marcard automéaticamente las
marcas correspondientes al horario normal del empleado.

Identificara si el horario es normal o extraordinario.

No podra realizar mas marcas que las tnicamente le hayan sido asignadas.

La garantia es recomendada, puesto que se daran 6 meses de soporte por
alguna eventualidad.

Mantenimiento sumamente sencillo, ya que las interfaces son muy amigables
al usuario y el codigo esta bien organizado.

Posee un alto grado de calidad y seguridad de informacion y utilizacion,
puesto que se han generado las pruebas de control de calidad necesarias.

Beneficios:

Usted podra aumentar la productividad de la empresa.

Se lograré ahorro de dinero por el incumplimiento de los empleados.

Podré tener la confianza que la informacion es realmente veridica, sin temor
a malas interpretaciones.

Lograra tener una comodidad del manejo del sistema, ya que se
despreocuparé si el empleado esta 0 no en la empresa, si llego a la hora
indicada, debido a que el sistema todos esos aspectos.

Tiene la flexibilidad necesaria a cambios, puesto que si se quiere aumentar
mas requerimientos al sistema, este estd dispuesto a realizarlos, porque las
clases en el codigo estdn muy bien organizadas.

La seguridad es muy importante en el sistema, y se vera reflejado cuando se
maneje el mismo, puesto que nadie podra manipular el ingreso o salida de los
empleados, ya que como solo los empleados podran registrar sus marcas, no
existira esa complicidad de amigos u otros que malograban la informacion a
conveniencia.

Evita el manejo de fraudes de las horas trabajadas.

El sistema no tendra problemas de durabilidad en el tiempo, debido a que esta
muy bien estructurado, y funcionaré de la misma manera con el transcurso de

los afios sin afectar al correcto funcionamiento.
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- Los gerentes o administradores podran tener la tranquilidad de que los
reportes de informacion generada corresponde a lo sucedido y ellos sabran
tomar las decisiones oportunas y necesarias a fin de detectar focos de mal

desempefio en la empresa.

Usted podra aumentar la productividad de la empresa.

Las empresas pueden aumentar su productividad debido a que al obtener un mayor
control sobre los empleados y un seguimientos mas detallados sobre los mismo, estos
poco a poco Iran llegando a las horas plenamente designadas por la administracion,
es decir se Iran mermando los tiempos muertos establecidos y mejorando los tiempos
de trabaja, mediante le siguiente ejemplo se podra visualizar de mejor manera la

anteriormente dicho.

En una empresa X la cual esta conformada por 100 empleados, todos ellos manejan
el mismo horario de 08h00 a 12h00 en la mafiana y en la tarde de 14h00 a 18h00.

ler Caso. No tienen ningun control de personal, la gente llega a voluntad a la
empresa sin tener nada que garantice su hora y salida de la institucion.

Segun encuestas realizadas dicen que en promedio de entrada a la empresa se
obtiene un retraso de los empleados de 7 a 9 minutos, independiente del numero real
de trabajadores de la empresa, esto mas o menos con el ejemplo expuesto antes se
obtendran perdidas de trabajo de 700 minutos que equivalen aproximadamente a

11horas y media diarias.

2do Caso. Marcador de tarjetas o ingreso de cedula de identidad en un computador,
aqui si ya existe un mayor control de los empleados pero de igual manera puede ser
vulnerable de fraude ya que los empleados pueden tener complices dentro de las
misma empresa y ellos ayudar a la generacion de marcas de entrada salida y de igual
manera se genera perdida de productividad de trabajo, ya que los contratados no
estan cumpliendo a cabalidad sus obligaciones. De la misma manera habra entre 1-2

minutos de perdida, es decir unos 100 minutos y 1 hora y media diarias.

3er Caso. Control Biométrico, este mecanismo controlard de la mejor manera el

ingreso y salida de los empleados sin lugar a falsificacion de las mismas, ya que la
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huellas es Unica e irremplazable, por lo tanto si en el primer mes al gente seguira con
el mismo estilo de trabajo que llevaban, la gerencia podra obtener ya los reportes
sobre todo lo que esta sucediendo, y de esta manera identificar y llamar la atencién
de esas personas logrando asi que se vaya bajando la tasa de atrasos, porque los
trabajadores sabran que realmente se los controla y se les efectuar los descuentos
necesarios por su incumplimiento, y se irdn estabilizando mejorando asi la

productividad de la empresa ya que los tiempos muertos se reduciran a lo minimo.

La empresa se dedica a la fabricacion de piezas para automoviles, y por lo general su
objetivo es realzar un promedio de 100 piezas diarias, pero si los empleados se
atrasan, el cumplimiento de este objetivo se vera reducido y por lo tanto no

fabricaran 100 sino 96 piezas lo cual representa perdidas para la empresa.

Se lograré ahorro de dinero por el incumplimiento de los empleados.
El ahorro del dinero es muy importante dentro de las empresas, y uno de los puntos
mas delicados, es por ello que el sistema ayudara a controlar de lamedor manera este

aspecto.

Uno de los mayores controles es que podra pagar las horas suplementarias y
extraordinarias deacuerdo a lo realmente trabajado, es decir se reducira bastante el
gasto que surge por estas remuneraciones, ya que en la actualidad las empresas no

pueden controlar eficientemente estos rubros.

Otro de los ahorros de dinero es que los empleados que no estén trabajando las horas
adecuadas serdn descontadas de su pago lo que no hayan trabajado, logrando asi
también reducir el costo de los gastos producidos por sueldos. A su vez las horas de
recuperacion de los empleados es otro punto muy importante para el pago, ya que
cuando se le da el permiso correspondiente estos tienen que recuperar esas horas de
trabajo y si no lo hacen el tendrén que ser descontados el valor de sus sueldos. Es por
ellos que el sistema contempla todas estas situaciones expuestas anteriormente para

un mejor desempefio y manejo de la empresa.
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Indicadores del tiempo en délares en el Ecuador.

Para hacer una relacion con los minutos que en las empresas se pierde por la falta de

control de su personal, y teniendo como base los beneficios que el Sistema de

Control Biométrico de Control de Personal ofrece se podra apreciar con datos reales

con el valor del tiempo en ddélares en el Ecuador teniendo como ejemplo de sueldo

mensual, el salario basico unificado de $ 170. Con esto se indica una medida

cuantitativa que implicard una ventaja competitiva en relacién a empresas que no

utilicen un sistema seguro de control de asistencia (se pagara solamente el tiempo

trabajado).
Costo anual por empleado por minutos no
trabajados suponiendo los siguientes tiempos
desperdiciados al dia :
Beneficios |  cpsto Costo de | Unminuto al | 5 minutos al | 20 minutos
Sueldo | sociales real cada diaen un diaen un al diaenun
Mensual 40% minuto afio afio afio
170 68 238 0,019833 5,95 29,75 119

Empresas encuestadas.

Exactus Soluciones Integradas.
Cobus Coellar Burbano Sistemas CIA. LTDA.
Editorial LNS

Productos Congelados Tia Luca.

EASA. Embotelladora Azuaya (Cristal).

141



