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RESUMEN

En el presente proyecto se desarrolld una aplicacion para facilitar las
tareas de organizacion de eventos académicos en la Universidad del Azuay. El
enfoque principal del trabajo monogréfico es obtener una interfaz centrada en el
usuario, de modo que sus elementos reflejen la funcionalidad y objetivo de la

aplicacion.

El sistema ofrece servicios como: inscripciones en linea, control de asistencia,
publicacion de eventos en la web; consulta de inscripcion, material, pago y entrega
de certificado. Ademas contara con una parte administrativa, desarrollada con el
gestor de contenidos Joomla!, la misma permitira simplificar el proceso de

configuracion de la aplicacion.

Xiv



ABSTRACT

During the present research project an application to facilitate the task of
organizing academic events in the University of Azuay was developed.
The main focus of this project is to obtain an interface centered on the
user. The elements should reflect the application’s functionality and
goals.

The system offers services such as: online registrations, attendance
control, publication of events on the web; consultations on registration,
materials, tuition, and certificates. In addition, the system will have a
management section, developed with the Joomla content management
system, which will allow simplifying the configuration process.
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Introduccion

El presente trabajo estd dirigido a facilitar la logistica en la organizacion de
eventos académicos de la Universidad del Azuay. En este documento se explica
el proceso a seguir para obtener un aplicativo capaz de procesar la informacion
requerida por los organizadores. Se ha pensado integramente en el usuario, asi se
ha enfatizado en el disefio estético y en una estructura logica de la aplicacion,
llegando a ser lo mas intuitiva posible. El proyecto contempla cuatro capitulos,
los tres primeros describen las etapas a seguir para desarrollar el sistema, y el
cuarto capitulo, denominado Manual del Usuario, servird como guia de uso de la

aplicacion.

En el primer capitulo se han desarrollado los cinco planos propuestos en el libro
“Los Elementos de la Experiencia del Usuario” de Jesse James Garrett, para
disefiar una aplicacion pensada en el usuario. En el segundo capitulo se ha
diagramado el sistema. Solo después de los dos primeros capitulos, se ha
continuado con el tercero, el mismo que contiene la implementacién, pruebas y
correccion de errores. Para la construccion de la aplicacion, se ha utilizado el
gestor de contenidos Joomla!, puesto que es un software que ha sido empleado
con éxito en el desarrollo de aplicaciones en la Universidad del Azuay. Este
permite la instalacion, reutilizacion, modificacién, ensamblaje de componentes
ya desarrollados y ademaés afiadir codigo propio, a fin de agregar propiedades que
Joomla! no posee.

Mediante la consecucion de estas etapas se ha podido obtener un software de
calidad, es decir, que posea las caracteristicas que se ajusten a las necesidades del
usuario. En la actualidad varios de los procesos se ejecutan manualmente debido
a que existe una aplicacion con funciones limitadas, razén por la cual, en la
organizacion de los eventos académicos se reduce la eficiencia. Por ello se
requiere de la automatizacion total de los mismos, para conseguir mayor agilidad
en la realizacién de los eventos y obtener beneficios tanto para los usuarios del

sistema, como para los organizadores.



CAPITULO 1

Introduccion

Generalmente las aplicaciones fracasan debido a que los desarrolladores prestan
demasiada atencion a lo que hace el sitio, mientras que los usuarios no son
considerados. Esto no quiere decir obedecer al usuario, sino identificar y analizar sus
necesidades. Es por ello que el primer capitulo esta dirigido a recopilar los
requerimientos de la aplicacion, mediante la elaboracion de los cinco planos
propuestos en el libro “Los Elementos de la Experiencia del Usuario” de Jesse
James Garrett, donde el autor define a la experiencia del usuario como: “la
experiencia que el producto crea para las personas en el mundo real” (Garrett, 2011,
pag. 6). A fin de anticipar la interaccion entre el producto y el usuario, se aplicaran
una serie de técnicas y metodologias, con el proposito de establecer: la estructura,
arquitectura de la informacion, disefio de interaccion y disefio visual, pensados
integramente en el usuario. De modo que, todos los elementos incluidos actien

sinérgicamente en el disefio de interfaz.

Los planos deben ser desarrollados en orden secuencial.

Planos Descripcidn Documentacién Producida

1. Estrategia Identificar las necesidades de duefios y usuarios. - Objetivos del Sitio
- Necesidades del Usuario

2. Alcance Definir las caracteristicas y limitaciones del producte

- Especificaciones Funcionales

3. Estructura Establecer la arquitectura del sitio y relacion entre los diferentes - Disefio de Interaccion
elementos e interfaces del sitio, en base al comportamiento del usuario,
para obtener una navegacion coherente.

- Disefio de la Informacién

4. Esqueleto Disenar la interfaz ubicando los diferentes elementos que la componen o :
- Diseno de la interfaz

como: botones, texto, imagenes.

5. Superficie Dar un tratamiento grafico consistente y atractivo a los elementos que | - Disefio Visual
forman parte de las interfaces del sitic web.

Tabla 1. Los Elementos de la Experiencia del Usuario



1.1. Estrategia.

1.1.1. Objetivo General.

Desarrollar una aplicacion web orientado al disefio de interfaz, para agilizar los

procesos logisticos en la organizacion de eventos en la Universidad del Azuay.

1.1.2. Obijetivos del Sitio.

e Facilitar la inscripcion a los eventos, mediante la implementacion de un
formulario publicado en la web.

e Alcanzar el nimero méximo de asistentes al evento.

e  Comunicar de forma efectiva en la pagina web de la Universidad los
eventos académicos a realizarse.

e Establecer pardmetros de control para mantener segura la informacion.

e Organizar los datos para poder acceder a ellos con mayor agilidad y asi
tomar acciones y decisiones oportunas.

e Conseguir un ambiente de interaccion comodo, utilizando conceptos
cognitivos para el usuario, lo cual mejorara su experiencia.

e Obtener una base de datos consistente y actual, que pueda ser manipulada

facilmente, mediante la aplicacion.

1.1.3. Metas del Negocio.

Este proyecto esta orientado a crear un sistema que asistira al personal encargado de
la organizacion de eventos académicos, al registrar datos que acercaran a estimar
resultados esperados, publicar eventos varios y permitir al usuario hacer consultas.
De esta manera se proyectara la imagen de la institucién de una forma mas global,
respondiendo a las necesidades actuales del marketing informatico. Mediante la
conjugacion del disefio de interfaz con la funcionalidad, para lograr un producto que
se alinee con los objetivos de la Universidad y ofrezca un servicio adicional a
organizadores, estudiantes y publico en general. Es asi que las metas del negocio que

se cubriran con el desarrollo del sistema son:



1.1.4.

Alcanzar el reconocimiento social por la organizacion de eventos académicos
y la promocién de la educacion generados por la Universidad del Azuay,
reforzando su imagen e identidad de marca.

Desarrollar acciones que proyecten a la comunidad su acervo cultural,
cientifico, tecnoldgico y ético.

Actualizar permanentemente de los conocimientos provenientes del
desarrollo cientifico y cultural y revertirlos a la comunidad universitaria, a los
ex alumnos y a la sociedad.

Contribuir al desarrollo de la ciencia, la cultura, la tecnologia, las artes y las
letras, a través de la docencia, la investigacion y las acciones mas idoneas
dentro y fuera de la comunidad universitaria. Todo esto equilibrado en los
campos técnico y humanistico.

(UNIVERSIDAD DEL AZUAY, [s.a.])

Identidad de Marca.

Logotipo: Del griego logos (palabra o discurso) y de tipos (golpe que forma
una impronta o una impresion). El logotipo es considerado uno de los
elementos mas importantes en la identidad de una institucion. Es la
concrecion de los conceptos que se atribuye a una marca, conjugandolos en
una unidad gréfica. Asi se captara un elemento visual sobre las palabras y
conceptos, siendo mas simple lograr un impacto sicolégico. El logo de la
Universidad del Azuay es un elemento importante, puesto que ha ayudado al

posicionamiento de la marca en el subconsciente colectivo.

Gréfico 1. Logotipo de la Universidad del Azuay



v Colores: Segun el “Manual de Identidad Grafica” de Joan Costa, los colores
agregan una caracteristica cromatica que aportan el sentido emblematico o
institucional. Convirtiéndose en un elemento identificador eficaz, que portara
una carga funcional, psicoldgica, sociocultural y politica. “El color del
identificador y de toda la papeleria de la Universidad del Azuay seré el azul
Pantone 286 en color directo y para cuatricromia con los valores:”
(Universidad del Azuay, 2007,pag. 13)

C (cyan) =100

M (magenta) = 60
Y (amarillo) =0
K (negro) = 6

003848
Gréfico 2. Color Principal

De acuerdo a la sicologia de J. W. von Goethe del color el azul “es el color de la
inteligencia, la sabiduria, la reflexién y la paciencia. Induce al recogimiento,
proporciona una sensacién de espacio abierto, es el color del cielo y el mar en
calma y asi evoca también paz y quietud. Actia como calmante, sosegado los

animos e invitado al pensamiento” (Goethe, 1810)

v' Gama Cromatica: Es la combinacién de colores que se pueden utilizan en

las aplicaciones graficas a color de la Universidad del Azuay 6 para

documentos oficiales.

0&61C4F 00&61D4 CCCCCC 343434 FCC303

Grafico 3. Gama Cromatica



v Tipografia: Proviene del griego typos (forma) y graphein (escribir). En la
actualidad, la tipografia es manejar un conjunto de caracteres con
caracteristicas comunes de disefio para la creacion de textos en medios
electronicos, y se los denominan como fuentes o familias tipogréaficas. El uso
de las familias tipograficas se utiliza de acuerdo con el tipo de mensajes que
se desea transmitir.

La letra que se utiliza en la pagina de la Universidad del Azuay es Century

Gothic para todos los casos, debido a tiene trazo mas limpio y sin adornos.

v" Slogan institucional: Es una frase utilizada para identificar una institucion u
organismo.
“El ocho de junio del 2006, el Concejo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (CONEA), concedié a la Universidad
del Azuay, la Acreditacion Institucional a la Calidad” (Bustamante, 2011).
Fue la primera universidad en recibir esta acreditacion. Por lo que el slogan
que se maneja actualmente es: “Estudia enserio, estudia en la UDA, la

primera universidad acreditada del Ecuador™.

v Direccion en internet: El domicilio electronico de la Universidad del Azuay

es http://www.uazuay.edu.ec. Debido a sus contenidos y disefio, el sitio web

esta posicionado dentro del Ranking Web de Universidades del Mundo
(CSIC, 2012)

1.1.5. Métricas de Exito.

Existen algunas herramientas que sirven para valorar el sitio web y el impacto que

tendra, tanto para usuarios como para administradores de negocios.

e Utilizar contadores de visitas, ayudara a determinar el ndmero de usuarios
visitado nuestro sitio, para estimar la audiencia, que asistira a los eventos.
e Se puede utilizar las estadisticas de visitas de Joomla! : con informacién de

navegador, sistema operativo, y detalles de las paginas mas visitadas.


http://www.uazuay.edu.ec/

El componente Seminar que sera instalado en Joomla!, posee una herramienta,
la cual permite efectuar un analisis estadistico de los eventos realizados, con ello
podremos saber si la aplicacion ha ayudado a incrementar el ndmero de inscritos
en los eventos académicos.

Otra métrica a parte de las ya mencionadas se podra obtener utilizando el

analisis de la bitacora que genera el componente Scout instalado en Joomla!

1.1.6. Segmentacion de los Usuarios.

Se han establecido cuatro tipos de usuarios.

v

Usuario Inscrito: Es quien ingresard a la pagina web, para realizar su inscripcion

para un evento.

Usuario Administrador: Sera responsable de la configuracion de la aplicacion.
Usuario Digitador: Es quien manejaré el sistema en el evento.

Usuario Organizador: Aungue, no interactuara directamente con el sistema, sera

considerado dentro la recopilacion de requerimientos, ya que es la persona clave,

dentro de este proceso.

1.1.7. Perfiles Demograficos

En los perfiles demograficos se definiran las caracteristicas pertinentes para el

estudio de los usuarios, como éstas afectan en su comportamiento al momento de

interactuar con el sistema. Las caracteristicas definidas que describen a los usuarios

de la aplicacion son.



Edad 19-60 anos

Ocupacién Profesional - Estudiante

Idioma Cualquiera

Tabla 2. Perfiles Demogréaficos

v' Edad: Ayudara a entender de manera aproximada el nivel de uso de
Internet de los interesados, de acuerdo a la edad. Haciendo un breve
analisis, los usuarios jovenes estan mas asociados con el uso Internet
debido, a que navegan una mayor cantidad tiempo en redes sociales.
Entonces para ellos el uso de aplicaciones en Internet es mucho més

simple a diferencia de algunos adultos.

v" Ocupacién: De acuerdo a su ocupacion podremos estimar el tiempo que
el usuario potencial utiliza un ordenador y podremos conocer su nivel
destreza. Entonces serd mas facil definir su interaccion con el sistema, a

fin de anticipar las posibles dificultades con las que podria enfrentarse.

v Idioma: Sera de utilidad conocer el lenguaje de los usuarios, para hacer
consideraciones como si la aplicacion requiere ser multilenguaje, o
simplemente ser lo suficientemente intuitiva sin necesidad de ser

traducida.

1.1.8. Perfiles Psicogréficos.

Las tres caracteristicas extraidas de los perfiles demograficos: edad, ocupacion
idioma, ayudaran a definir el perfil psicografico que cada tipo de usuario debera
cumplir. Es decir personalidad, estilos de vida, intereses, gustos, inquietudes,
opiniones, valores. Para el presente estudio, interesa conocer la destreza de los

usuarios con la tecnologia web.



Usuarios Destreza Uso de Internet Vinculacién con

la Tecnologia
Administrador Experto Experto Experto
Digitadores Intermedic Intermedio Intermedio
Inscritas Bajo Bajo Bajo
Organizadores Bajo Intermedio Intermedio
Super-Administrador Experto Experto Experto

Tabla 3. Perfiles Psicograficos

e [Experto: Es la persona que tiene un alto conocimiento en cuanto a base de datos
y programacion web, puede realizar cambios a nivel de sistema y base de datos.

e Intermedio: Es el usuario que interactda con el sistema a través de la interfaz
que proveen las aplicacion.

e Bajo: Aquella persona quien puede manejar el computador con sus funciones

béasicas y navegar en Internet.

1.1.9. Usuarios involucrados en la investigacion.

Después de haber realizado la identificacion y segmentacion de usuarios, se aplicaran
encuestas. Puesto que a diferencia de otras técnicas, ésta resulta ser mas practica y
eficaz, ya que requiere de menor tiempo de ejecucion y tabulacion de los datos. Por
otro lado, la interaccion con los encuestados es minima, entonces los datos obtenidos
pueden resultar imprecisos. Para poder compensar estas dificultades se realizaran

ademas grupos focales.
1.1.10. Encuestas.

Las encuestas se realizaron a 130 personas indistintamente mediante correo
electronicos. Los e-mails fueron extraidos de una base de datos obtenida y generada
a partir de eventos anteriores realizados en la Universidad del Azuay. Donde existen
profesionales y estudiantes, de distintas organizaciones. Las preguntas que se

plantearon fueron pensadas para cada tipo de usuario.



Encuesta para los usuarios Digitadores.

@

JhL-
|r|||"
ALl

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Maombre: ENCUESTA PARA RECOPILACION DE NECESIDADES DE LOS USUARICS,
Dirigida a los inscritos.
Encuesta dirigida a los digitadores

1. Para que usted considere que un sitio es facil de usar, cual de las caracteristicas considera que
es la mas importante.

Pocos Elementos

Comunigue acerca de las acciones
Lenguaje Simple

Funcionalidad visible

Mo permita cometer errores
Varios elementos graficos

2. jle parece importante poseer un manual de ayudas?
511 No
3. (En general, cual es tiempo promedio que tarda en familiarizarse con un software?
15 min.
1 hora
mas
4. ;Segun su criterio la ubicacién del mend principal, es mas visible y facil de usar, en la parte?
Fosterior
Infericr
Derecha
Izquierda
5. jLa combinacién variada y agradable de colores influye para que usted utilice o no una

paginal
5i Mo

Gréfico 4. Encuesta para Usuarios Digitadores

Ver mas detalles en anexo 1.
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e Encuesta para posibles usuarios Interesados

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Mombre: ENCUESTA PARA RECOPILACION DE NECESIDADES DE LOS USUARIOS.
Dirigida a los inscritos.

1. jLe interesaria asistir a un evento para actualizar sus conocimientos en el area académica de
su preferencia?

50 Mo
2. Indigue su occupacion

Estudiante
Profesional

et

. iEstudia o trabaja en la Universidad del Azuay?
50 Mo
4. jCudl es el medio por el que usted se entera de este tipo de eventos?

Radio
Television
Periadico
Internet
Otros

]

. iCuenca es su ciudad de residencia?
50 Mo
&. jPreferiria hacer la inscripcion al evento via web?
50 Mo
7. jEspecifique el idioma gue quisiera que el sitic maneje’?
Espafiol
Inglés
Otro
8. jCual de las siguientes formas de pago prefiere usted?
Transaccion Bancaria
Punto de Pago
Internet

Otra

9. jCree necesario que la pagina este vinculada con redes sociales, para tener informacion lo
mas actual posible?

&) Mo

Gréafico 5. Encuesta a Interesados

Ver mas detalles en anexo 2.
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1.1.10.1. Conclusiones de las Encuestas

Tras ejecutar las encuestas se ha encontrado que méas del 60% de los encuestados
que desean asistir a eventos son profesionales, quienes desean actualizar sus
conocimientos  presentdndose a seminarios, congresos, en general eventos
académicos. De acuerdo a los resultados la clasificacion basica de candidatos a
inscribirse es: Estudiante de la Universidad del Azuay, Estudiante de otra
Universidad, Profesionales, Docentes de la Universidad del Azuay.

Es indispensable publicar en la Web la realizacion de los eventos, debido a que el
46% de las personas encuestadas llegan a conocer esta informacién mediante la web,
después de la radio y otros medios de difusion. Ademas, alrededor del 70% de los
encuestados prefieren realizar las inscripciones y pagos en linea, ya que el 80% de
los ellos no residen en Cuenca, que es la cuidad donde esta ubicada la Universidad
del Azuay.

En primera instancia, el espafiol sera el lenguaje que manejara el sistema debido a
que el 83% respondid que lo prefieren. La mayoria de los encuestados son
hispanohablantes, ellos son candidatos potenciales quienes asistiran a los eventos.
Por otro lado, en la Universidad del Azuay se han realizado congresos
internacionales, donde han participado personas que no hablan este idioma. Es por
ello que el requisito que se obtenga de este punto sera definido posteriormente, bajo

un analisis mas profundo.

Los criterios mas importantes a considerar en cuanto al disefio de la interfaz son:
simplicidad y visibilidad. Puesto que los usuarios respondieron que estos aspectos al

ser implementados incrementan la usabilidad de la aplicacion.

Ademas se ha concluido que la creacién de un manual para los distintos usuarios del
sistema es indispensable, ya que servira de guia en el uso. EIl 84% de los usuarios,

piensan gque es importante tal requerimiento.

También los entrevistados, creen que la ubicacion adecuada del menu, es en la parte
superior, asi estos podran encontrar mas rapido y de forma mas facil las opciones que
ofrece el sistema. En cuanto a los colores los resultados de las encuestas muestran
que existe una estrecha relacion entre la combinacion adecuada de colores y el uso

de la pagina.
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1.1.11. Grupos Focales

A partir de entrevistar a un organizador de un evento proximo a realizarse en la

Universidad del Azuay, se han establecido las siguientes consideraciones, tales

como: La generacion de reportes es un punto critico en la organizacion.

‘(32

Ao D
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Mombre: GRUPG FOCAL PARA RECOPILACION DE NECESIDADES DE LOS USUARIOS.

Dirigida a los inscritos.

Grupo focal dirigida a los organizadores

1. jCudles considera usted que son las mayores dificultades que enfrenta al organizarun
evento, y prodrian ser resueltos con un producto software?

2. jQue informacién le parece que es relevante de los eventos para ser presentada en la
aplicacion?

3. jQue informacion le parece que debe contener el formulario de inscripcion?
4, jLe gustaria poder modificar los contenidos del sitio web de forma facil?

5. jEl evento a realizarse se divide en més de un evento a la vez!

6. jCudles son los criterios para establecer los precios de los eventos?

7. jQué reportes le gustria obtener para el desarrollo del evento!?

B, jQuién serd el encargado de manejar la aplicacion?

Gréfico 6. Encuesta para el Grupo Focal
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1.1.11.1. Conclusiones del Grupo Focal

Conocer con anticipacion la cantidad de inscritos, personas que han pagado, permite
preparar los materiales que se entregaran a los participantes y el lugar en donde se
realizard el evento. En la parte de inscripciones la informacion relevante a ser
presentada en el sitio es: el nombre del evento, fecha de inicio de inscripcion, fecha
de cierre de inscripcion, fecha de inicio del evento, fecha de finalizacion del evento y
el nimero de cupos disponibles. Para el formulario de inscripcion los campos basicos
son: nombre, apellido, documento, email y tipo de inscrito (profesional, estudiante,
docente, estudiante de la Universidad del Azuay), los campos pueden variar de
acuerdo al tipo de informacion que se desee recopilar en cada evento, por lo que sera
necesario que para cada evento se puedan agregar nuevos campos. Otra observacion,
es que anteriormente se desarrollaron sistemas, pero han quedado obsoletos, debido a
que no son flexibles a cambios. Para resolver este problema, la aplicacion a construir
debe poseer caracteristicas que faciliten la configuracion del sistema a medida del
evento. Por ultimo, cada evento se subdividird en otros eventos, con distintos

precios, lo que determinara el valor a pagar del usuario.

1.1.12. Creacion de Personas

La creacion de personas ayudard a tener una referencia de los distintos tipos de
usuarios y asi tener presente sus necesidades y comportamiento, a lo largo del
proceso de disefio. Ademas, resulta mas complicado recordar abstracciones que

recordar una historia.

Cada uno de los personajes, son imaginados dentro de un escenario y representan un
grupo de cada modelo de usuario, con ello se podra tomar decisiones, de acuerdo a
requerimientos mas ajustados, a fin de comprender como el usuario interactuara con
la aplicacion y descubrir nuevas ideas. Los escenarios son narraciones cortas y
sencillas inventadas para conocer el proceso que cada persona seguira para satisfacer

una determinada necesidad.
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Ing. Eukalia Soto

“Necesito obtener ayuda de una aplicacidn enka parte bgistica ,para un evento
sobre “Desarrolo Web", enla UniveWel Azuya, que se realzard en un par de

meses" .

Ing. Eulalia esté preocupada, porque reqiiere de manera urgente procesar
informacién, generada de las inscri s al evento, para ka toma de decksiones.

Perfil Técnico: Tiene una maestria ery ?is{ehb de interfaz.
NLUMN|l

Ocupacion: Ingeniera de Sistemas y profesorade ki Escueka de

Datos Personales Ingenieria de Sistemas.
Edad: 33 afos

5 Parte de la drectiva del comité organizador del evento.
Idiomas: Espariol.

Gréfico 7. Ficha de Organizadora de Evento.

Bruno Grey

“Necesito actualizar mis conocimientos asistiendo a simposios, pero no encuentro
informacién. Me interesaria obtener ‘qr’:cién eninternet para acceder

rapidémente a elka.” .

Desea adquirr conocimientos de Ws tecnologias para el desarrolio web.

Perfil Técnico: Tecndlogo en Anéﬁsls,dF Sistemas
ALUMN]

Ocupacion: Estudiante de la Escuela de Ingenieria de Sistemas en la
Datos Personales Universidad de Toronto.

Edad: 20 afos
Idiomas: Inglés.

Gréfico 8. Ficha de Interesado Evento.
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lsabella Diaz

“Estoy preocupada, no sé si pueda manejar un sistema totalmente nuevo para mi*

Isabelle cree que no tendrd problema si )
elementos gréficos para que no la

interfoaz es facilde manejar, con pocos

Perfil Técnico: Esté muy poco familiarzage con kas computadoras.

Ocupacibn: Esta en tercer ano de Tursmo de la Universidad del
Datos Personales Azuay.

Edad: 21 afos

Idiomas: Ingles, Espariol Parte del protocole que colaborard en el evento de “Desarrollo Web"

Grafico 9. Ficha de Digitadores de la Aplicacion.

Soledad Alkaba

“Me interesaria que ka aplicacikbn que manejaré posea ka sufciente ayuda y un
manual, sea fécil de manejar” . ‘

'

Soledad, espera no tener diﬁcultow elsstema que administrard.

Perfil Técnico: Estudiante de Ultimo afip de Ingenieria de Sstemas
de la Universidad del Azuay. / J
Ocupacidn: Estudiante.

Datos Personales
Edad: 23 afos

Colaborard como administradora de la aplicacion para el evento de “Desarrolio

Idiomas: Ingles, Espariol web"

Gréfico 10. Ficha de Administradora de la Aplicacion.
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1.2.

Alcance.

Al ejecutar las encuestas y grupos focales, se ha recopilado una cantidad ideas

provenientes de las necesidades de los usuarios. A partir de la lluvia de ideas, dentro

del plano de alcance se decidiré las propuestas que seran ejecutadas y aquellas que

no.

1.2.1. Lluvia de ldeas.

Ingresar Inscritos

Eliminar de Inscritos

Modificar de Inscritos
Reportar de Inscritos

Ingresar de Material Entregado
Modificar de Material Entregado
Reportar de Material Entregado
Ingresar de pagos de Inscripcion
Modificar de pagos Inscritos
Ingreso de pagos

Modificacion de pagos

Ingreso de Asistencia

Reporte de Asistencia

Reportar de Pagos de Inscritos
Ingresar Usuarios

Modificar Usuarios

Eliminar Usuarios

Ingresar Eventos

Modificar Eventos

Eliminar Eventos

Notificar via e-mail

Dejar comentarios

Crear un foro

Pagar en linea

Bitacora del Usuario
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= Generacion de nuevos campos en la base de datos
= Consultas SQL

1.2.2. Se construira.

e En la parte administrativa de Joomla!:
o Mantenimiento de eventos
o Generacion de nuevos campos en la tabla de inscritos de la base de datos
o Bitacora
o Manejo de usuarios
o Notificar via e-mail
o Consultas SQL

e En la parte administrativa del sistema:
o Mantenimiento Modulos
o Mantenimiento Costo de Médulos
o Mantenimientos Descuentos de Eventos
o Ingreso de pagos de Inscripcion
o Modificacion de pagos Inscritos
o Eliminacion de inscripciones
o Ingreso de inscritos
o Ingreso de Material Entregado
o Modificacion de Material Entregado
o Ingreso de Asistencia
o Reporte de Inscritos
o Reporte de Eventos
o Reporte de Pagos de Inscritos
o Reporte de Material Entregado
o Reporte de Asistencia
o Reporte de Certificados
o Reporte Modulos
o Reporte Costo de Modulos

o Reporte Descuentos de Eventos



1.2.3. Lo que no se construira

e Dejar comentarios

e Crear un foro

La recepcion de comentarios y creacion de foros, son espacios innecesarios en el
sitio web. Puesto que se podra utilizar las redes sociales en su lugar, las cuales
pueden estar enlazadas a cada uno de los sitios web de los eventos, de modo que los
usuarios puedan opinar e informarse.

Aunque estas opciones no seran implementadas para el presente trabajo, el sistema
presenta la opcion de adaptarlas en el futuro, puesto que la aplicacion sera

desarrollada en Joomla!, el cual permite adaptar nueva funcionalidad facilmente.

1.2.4. Definicion de Requerimientos Funcionales.

Los requerimientos funcionales es el establecimiento detallado de los servicios que
ofrecera la aplicacion. Sirve como base para describir de los requerimientos de los
usuarios. El sistema web consta de dos partes una publicada en la intranet y otra en

internet:

v" Intranet: Se encontrara bajo el dominio lab.uazauy.edu.ec/udaeventos.
A su vez, la intranet requerira de tres partes, una administrativa de Jommla!
manejada por los sUper-administradores, otra también administrativa pero de la
aplicacion gestionada por los administradores y finalmente la parte operativa

utilizada por los digitadores.

e Parte Administrativa de Joomla!:
o Se permitira crear las cuentas de los administradores y digitadores.
o El stper-administrador podra agregar nuevos eventos, asi como hacer el
mantenimiento de los ya existentes.
o También el encargado podrd generar nuevos campos en la tabla de
inscritos, segun sean requeridos.
o Se llevara una bitacora de diversas acciones que realicen los usuarios

que posean cuentas creadas.
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o El manejo de usuarios permitirad un mejor control de los mismos, para
mayor seguridad de la informacion.
o A continuacion se expondra los requerimientos a desarrollar con los

campos que seran afectados.

Mantenimiento de Eventos

Programacién: Joomla Componente: Seminar

Codigo del Evento
MNombre del Evento
Fecha de Inicio

Fecha de Finalizacién
Descripcion

Lugar

Imagen del evento
Nurnero de Cupos
Sitio Web del evento

Categoria

Tabla 4. Mantenimiento de Eventos.

Mantenimiento de usuarios

Programacién: Jommla Componente: Ninguno

suario

Contrasena

Tabla 5. Mantenimiento de usuarios.
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Generacion de nuevos campos en la tabla de inscritos.

Programacién: Joomla Componente: Seminar

Tipo de dato
Mombre del nueve campo

Especificar si el campo es requerido

Tabla 6. Generacion de nuevos campos en la tabla de inscritos.

Control y consulta de la bitacora

Programacién: Jommla Componente: Scout

Usuario
Hora v Fecha

Accicn Realizada

Seccion Afectada

Tabla 7. Control y consulta de la bitacora.

o Consideraciones

Los campos arriba mencionados son con los que se iniciaran el sistema, pero se
agregara campos en las distintas tablas segun la necesidad de los organizadores.
Los médulos que se acoplaran a la aplicacion son componentes desarrollados
para Joomlal
= Eventos: El componente Seminar permite manejar eventos y registros de
inscripciones.
= Bitacora: EI componente Scout permite lleva un registro de las acciones de
los usuarios.
= El componente Jummi: permite acoplar el codigo PHP, Java script, CSS a

Joomlal, para agregar el cddigo generado por las autoras
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Parte Administrativa da la Aplicacion:

o Mantenimiento de modulos de los eventos. Los modulos son las partes en las
que se divide el evento .Esto permitird a los inscritos seleccionar a los
maodulos a los cuales realmente le interesa asistir y pagar solo por ellos.

o Seréel Gnico autorizado para registrar pagos realizados, ingreso de costos de
los médulos descuentos de eventos y consultas abiertas SQL..
A continuacion se expondré los requerimientos a desarrollar los campos que

seran afectados.

Mantenimiento de Modulos de Eventos

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Mombre del Madulo
Descripcicn

Duracidn

Tabla 8. Mantenimiento de Mddulos de Evento.

Ingreso de pagos de Inscripcién

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Fago Inscripcion

Valor de Pago

Tabla 9. Ingreso de pagos.

22



Modificacion de pagos Inscritos

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Pago Inscripcion

Valor de pago

Tabla 10. Modificacién de pagos Inscritos.

Ingreso Descuentos Eventos

Programacién: Autoras Companente: Ninguno

Precio

Tabla 11. Ingreso Descuento Eventos.

Ingreso Precio Mddulo

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Costo

Tabla 12. Ingreso Precio Mdédulo.

Modificar Descuento Evento

Programacian: Autoras Componente: Ninguno

Precio

Tabla 13. Modificacion Descuento Evento.



Modificar Precio Mdédulo

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Costo

Tabla 14. Modificar Precio Mé6dulo.

Consultas abiertas SQL de la tabla de Inscritos

Programacitn: Autoras Componente: Ninguno

Tablas
Campos
Condicion S0L

Tabla 15. Consultas abiertas SQL.

e Parte operativa del sistema manejada por los usuarios digitadores:
o Los digitadores son quienes operan el sistema web durante la ejecucién de
cada uno de los eventos.
o Permitira ingresar inscritos el dia del evento.
o Se administrara de manera mas eficaz el material entregado y a entregar, el
dia del evento.
o Podran registrar la asistencia de cada persona, lo cual proporcionara un

listado de los participantes que recibiran certificado.

Ingreso y Eliminacion de inscripciones

Programacién: Jommila/Autoras Compaonente: Seminar

Nombre del Inscrito
Documento de ldentidad del Inscrito
Correo Electrénico del Inscrito

Tipo de Inscrito

Tabla 16. Mantenimiento de inscripciones.
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Ingreso de Material Entregado

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Material a Entregar

Tabla 17. Ingreso de Material Entregado.

Modificacion de Material Entregado

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Material a Entregar

Tabla 18.Modificacion de Material Entregado.

Ingreso de Asistencia

Pragramacitn: Autoras Componente: Ninguno

Asistencia Madulo

Tabla 19. Ingreso de Asistencia

Reporte de Inscritos

Programacitn: Autoras Componente: Ninguno

General
oA
Profesionales
Estudiante
Docentes
Expositores
Todos
Individual
Por nombre
Por apellido
Por documento

Tabla 20. Reporte de Inscritos.
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Reporte de Eventos

Programacién: Joomla Componente: Seminar

Por categoria
Por nombre

Tabla 21. Reporte de Eventos

Reporte de Pagos de Inscritos

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

Por Nombre
Por Apellido
Por Documento
Tipo

Tabla 22. Reporte de Pagos de Inscritos.

Reporte de Material Entregado

Programacidn: Autoras Componente: Ninguno

General
(R RY
Profesionales
Estudiante
Crocentes
Expositores
Todos
Individual
Por nombre
Por apellido
Por documento

Tabla 23. Reporte Material Entregado.

Notificar via e-mail

Programacién: Joomla Componente: Ninguno

Motificar via e-mail

Tabla 24 . Notificar via e-mail.
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Reporte de Asistencia

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

General
DA
Profesionales
Estudiante
Docentes
Expositores
Todos
Individual
Por nombre
Por apellido
Por documento

Tabla 25. Reporte de Asistencia

Reporte de Certificados

Programacién: Autoras Componente: Ninguno

General
LD
Profesionales
Estudiante
Docentes
Expositores
Todos
Individual
Por nombre
Por apellido
Por documento

Tabla 26. Reporte de Certificados

v Internet: En la pagina principal de la Universidad del Azuay se implementara un
enlace para eventos. En donde se encontraran todos los eventos disponibles y
permitird a los usuarios de Internet realizar la inscripcion al evento. Se utilizara el

componente Seminar para hacerlo.
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Inscripciones en Linea

Programacion: Jomrmila Componente: Seminar

Mombre del Inscrito

Tipo de Documento del Inscrito
Documento de Identidad del Inscrito
Correo Electrénico del Inscrito

Tipo de Inscrito

Ciudad de Residencia

Teléfono de contacto

Tabla 27. Inscripciones en Linea.

1.2.5. Requerimientos no funcionales.

Los requerimientos no funcionales, se refieren a aquellas caracteristicas generales
que debera poseer toda aplicacion, ademas de las que han sido definidas por los
usuarios.

Con el gestor de contenidos Joomla! la aplicacion serd mantenible y lo
suficientemente flexible. Puesto que permite organizar eficientemente los
contenidos, por medio del uso de secciones y categorias, con lo que se crea una
estructura solida, que permita realizar cambios con gran agilidad. Asimismo, Joomla!
maneja un panel administrador, donde se podra crear, editar y borrar las secciones y
categorias segun sea necesario.

En cuanto a la disponibilidad, la herramienta permite tener actualizada las
publicaciones de contenidos, es asi que se puede: crear paginas ilimitadas y editarlas,
formatear los textos y cambiar imagenes. Jommla! también permite alcanzar gran
escalabilidad con la implementacion de nuevas caracteristicas. Es posible: instalar,
desinstalar y administrar componentes y mddulos, los cuales brindan servicios
agregados a los usuarios. Es una herramienta que cumple a cabalidad el principio de
facilidad de uso, un ejemplo de ello se puede apreciar en que la navegacion y la
distribucion de los menls se pueden editar. La automatizacion en las publicaciones
de las paginas y documentos puede programarse con fecha de publicacion y fecha de
caducidad. Por ultimo, se cubrira con el aspecto de seguridad mediante la
administracion de usuarios que Joomla! utiliza, almacena los datos de usuarios y

permite asignar permisos. (Ayllapan, 2011)
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1.2.6. Priorizar ldeas.

Disefar e implementar una aplicacion web, en la que se pueda registrar y reportar:
personas inscritas, material entregado, pagos realizados, asistencia, certificados a
entregar, para la organizacion de eventos académicos en la Universidad del Azuay.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

CUMPLEN LOS REQUERIMIENTOS

REQUERIMIENTD

Desarrollar una aplicacion
web orientado al disefio de
interfaz, para agilizar los
procesos logisticos en |a
organizacion de eventos en
la Universidad del Azuay.

Facilitar la inscripeion a los
eventos, implementando un
formulario publicado en la
web.

Publicar en la pagina web de
la Universidad los eventos
que seran realizados. Con el
fin de alcanzar a completar los
cupos disponibles.

Establecer parametros de
control para mantener
segura la informacian.

Organizar la informacién
para poder acceder a ella
con mayor agilidad, para
tomar acciones y decisiones
OpOrtunas.

Alcanzar un ambiente de
interaccion comode,
utilizando conceptos
cognitivos para el
usuario, lo cual mejorara
5U experiendcia.

Obtener una base de
datos consistente y
actual, que pueda ser
manipulada
facilmente, mediante
la aplicacion.

1. Mantenimiento de eventos

2 Ingrese de pagos de Inscripeién

3. Modificacion de pagos Inscritos

4. Consultas abiertas por medio de 5QL
5. Generacion de nueves campos en |as tablas de la base de datos
6. Bitacora

7. Manejo de Usuarios

8 Mantenimiento de inscripciones

9. Ingreso de Material Entregado

10. Modificacion de Material Entregado
11. Ingreso de Asistencia

12. Reporte de Inscritos

13. Reporte de Eventos

14. Reporte de Pagos de Inscritos

15. Reporte de Material Entregado

16. Reporte de Asistendia

17. Reporte de Certificados

18. Notificar via e-mail

19. Ejecutar Consultas abiertas SOL.

B 18

13

67

12-17,19

519

Tabla 28. Priorizacién de ideas.
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1.3. Estructura.

1.3.1. Arquitectura.

En el sitio la informacién, estard organizada de forma jerarquica, estructurada
mediante las distintas de las categorias tematicas, niveles y procesos existentes.

e Arquitectura de la parte de Digitadores

lab.uazuay.edu.ec/udaeventos

|
MENU DIGITADORES
Inicio de Sesion
—{  Ingreos Modificaddn Eliminacidn —] Reportes
=] Inscritos I Material Entregadobl Insc:itosbl =] Inscritos I
| Material Entregadolﬁ Eagoa Reanzad“‘)' —=] Material Entregadcﬁ

| Asistencia I 1] Pagos Realizadosbl

—] Certificados I
[ Eventos I

Asistencia

Gréfico 11. Arquitectura de la parte de Digitadores.



e Arquitectura parte de Administradores del Sistema

lab.uazuay.edu.ec/udaeventos

Ingresos

Pagos Realizados I

Médulos |

MENU ADMINISTRADORES
Inicio de Sesion

r

Modificaddn

Pagos Realizados I

Moédulos I

Precios de Mddulo sﬁ

Precios de Médulosbl

Descuentos Evencosbl

Descuentos Evento SBI

Material Encregadolﬁ

Material Entregadobl

Asistencia I

—

Eliminacidn

Precio de Médulosﬁ

Médulos |

Descuentos Eventosbl

[—] Reportes

Inscritos

l

[ Material Encregadobl

™| Pagos Realizados I

——

Certificados

—l =

ventos

4!

Asistencia

I

Descuentos Evento SBI

—1 ©

recio Mdédulos

Médulos

Precio Médulos

I

Gréfico 12. Arquitectura de la parte de Administracion del Sistema.
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Arquitectura parte de Super-Administrador de Joomla!

°
lab.uazuay.edu.ec/udaevetnos/administrator
MENU SUPER -ADMINISTRADORES
Iniciar Sesion
1 [
Ingresos — Modificaddn = | Eliminacicn

] Eventos I

L
Eventos =] Eventos

de datos

Campos a la Basej =1 Usuarios s £
I Inscritos I
— | Usuarios I j

Usuarios

Reportes

Eventos I

=T Inscritos I
=] Bitacora I
s P

Usuarios |

Gréfico 13. Arquitectura de la parte de Administracion de Joomlal.

Arquitectura parte Pablica

lab.uazuay.edu.ec/udaeventos

LISTA EVENTOS

Ingresos de
Inscripcion

Gréfico 14. Arquitectura de la parte Publica.
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1.3.2. Disefio de Interaccion.

Se conoce como disefio interaccion a la accion de disefiar las experiencias que
compartira el usuario con el sistema, el modo en el que el sistema se comunicara con
el usuario. Para ello es primordial considerar sus necesidades del usuario y conocer

el grado de interaccion.

El sistema es un artefacto interactivo que reaccionara y modificara su
comportamiento a partir de los comandos del usuario. El disefio de interaccion
permite anticipar el comportamiento condiciones y respuestas, entre las dos entidades

e Grados de Interaccion

o Feed-back. El sitio devuelve y comunica constantemente al usuario, como una
guia que lo ayuda a utilizar correctamente el sistema.

o Co-Creatividad. El sitio le permite al usuario crear contenidos en el sitio de
manera creativa.

o Productividad. Permite a los usuarios comunicarse con otros usuarios.

Para representar la interaccion en el sitio se utilizara un diagrama de flujo, para
especificar el comportamiento del sitio frente a las entradas que realiza el usuario.
Ademas el grado de interaccién que manejard sera Feed-back, puesto que es un
sistema centrado en la aplicacion, requiere de una mayor retroalimentacion.
(Velasco, 2004)
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Gréfico 15. Disefio de Interaccion de Digitadores.
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Disefio de Interaccion de Super-Administrador
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Gréfico 17. Diagrama de Interaccion de Super-Administrador.
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e Disefio de Interaccion de Inscritos

lab.uazuay.edu.ec/udaenventos

v

Lista de eventos

v T

Formularios con Datos
Comrespondientes

v

Ingresar datos Formularios

F Y
Dados Mal ingresados

No

Si

Guardar

Gréfico 18. Diagrama de Interaccion de Inscritos.

1.3.3. Modelos Conceptuales.

Los modelos conceptuales son esquemas construidos por los disefiadores basados en
sus imagenes mentales, para facilitar la identificacion, organizacién, razonamiento
sobre los componentes y comprension del sistema. Por estas razones el modelo
conceptual de la interfaz debe ser claro y lo mas similar posible al modelo mental del

usuario.
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Elemento Justificacion
- El usuario esta familiarizado con el concepto de marcar un
@ checkbox para hacer la seleccion de una opaidn,
Marcadores Los controles opcion vy cuadro de seleccion,
Number E} La flecha hacla bajo del mentd desplegable indica que
. el cuadro contiene mas opciones dentro del mismo,
MeU desplegable

=

Ya que ¢l icono de la impresora es muy conocido
por la mayoria de los usuarios, se utilizara para dicha
accion,

Imprimir
£ . . . : .
{ \ Este lcono se utilizard porque es facll y claro de entender
\é’\::'-'*‘x denota un solo signiticado, en el entorno web, buscar,
e
Buscar

Eliminar

Este simbolo muestra al usuario gue la Informacidon

sera desechada, ya que el usuariorelacionala imagen con
la accion eliminar,

ingresar Nuevo

Denota la adicion de un nuevo elemento

7

Modificar

£l pepel represeta lainformaciony el lapiz el medio con
el que se puede esceribir sobre ella

Mensaje de Error

El color rojo denota una alerta ,
Se emplea para prestar alencidn de un posible eror.

Nofificaciones

El simbolo es conocido como informacion y sive
para dar avisos de algo importante que se ha realzado.

Tabla 29. Modelo Conceptual.
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1.3.4. Modelo Mental.

Es el esquema que se genera cada persona cuando observa objetos o interfaces
gréficas, intentando simular mentalmente su funcionamiento.

Ver més detalle en Anexo 3.

1.3.5. Control de Errores.

Dado a que los usuarios en muchas ocasiones no conocen bien el funcionamiento de
las aplicaciones, realizan operaciones que producen errores, por lo que es necesario
disefiar un sistema de control de errores que permita una prevencion y correccion de

los mismos.

v Preventivo: Este control se refiere a anticiparse a los posibles problemas,
eventos o errores indeseables, que pueden tener un efecto negativo en el usuario.
Asi por ejemplo se pueden colocar guias de lo que debe realizar el usuario.

v' Correctivo: El sistema comunicara al usuario las acciones que deben ser

realizadas para poder reparar los errores.

Tipo Descripcion
Preventivo Transformar a mayusculas las letras automaticamente.
Preventivo Mostrar asterisco junto al campo indicando que es obligatoric.

Maostrar informacién en cajas multiples para evitar que se

Preventiva ) .
ingresen datos no validos.
Preventivo Presentar mensaje cuando los datos a buscar no existan
dentro de |la Base de Datos,
Preventiva Maostrar ejemplos de como ingresar los datos
Preventivo Si no esta llenado un campo no se podra pasar al siguiente
c . Presentar mensajes cuando se haya digitado mal los datos.
orrectiva Esto puede ser cuando no deben contener caracteres especiales
Correctivo Verificar que los datos ingresados sean validos.
. Realizar los cambios en campos donde se ingresaron mal los
Correctivo -

datos,

Tabla 30.Tabla Tratamiento de Errores.
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1.4. Esqueleto.

Es la etapa en donde se definira la distribucion de cada elemento dentro de la
interfaz. El esqueleto concreta el aspecto visual que tendrd la funcionalidad del
sistema. Para ello se identifican tres aspectos: la presentacion de la informacion,
mecanismos de navegacion y la seleccidn de los elementos que formaran parte de la
apariencia visual, a fin de obtener una aplicacién con la cual el usuario pueda

interactuar intuitiva y eficientemente. (Morville, 2012)

1.4.1. Disefo de Interfaz.

El disefio de la interfaz estard enfocado, en obtener un sitio lo suficientemente
intuitivo. Primero se elegird elementos de disefio, los cuales el usuario pueda
relacionar con su funcionalidad facilmente. Ademaés, la ubicacion de los elementos
seguira patrones psicoldgicos, como por ejemplo el diagrama de Gutenberg
(Grafico. 19); en el que se recomienda ordenar los objetos segun el barrido natural de
la lectura, ya que se considera que el contenido superior vertical es el que recibe
mayor atencién y segin se desplaza la vista los contenidos van perdiendo

importancia.

Gréfico 19. Diagrama de Gutenberg. (Mingote, 2011)
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1.4.2. Disefio de Navegacion.

Se disefian las rutas por las que los usuarios deben pasar para acceder facilmente al
contenido y funciones de la aplicacién. El disefio debe comunicar la relacion entre
los elementos de navegacion e influir positivamente sobre el estado animico del
usuario evitando asi una sensacion de perdida durante la navegacion. Para ello
debemos utilizar una estructura con elementos cognitivos que ayuden a alcanzar la
satisfaccion del individuo. Asimismo el sistema debe proveer de alguna herramienta
de control restrictiva para el ambiente web que el acceso a la informacién demandada
por cada tipo de usuario. Por ejemplo se utilizaran formularios de inicio de sesion
para los administradores y digitadores. (Lorenzo, C "et al”.; Molla, A y Gomez,
M.A., 2008)

El sistema de navegacion para la aplicacion serd de tipo jerarquico, debido a que
permite organizar los contenidos en una estructura de arbol, considerando que la raiz
es la pagina de Inicio en la cual permitira acceder a los subniveles. Puesto que es un
disefio rigido, se lo complementara con el tipo de navegacion global, el mismo que

permite al usuario desplazarse con mayor libertad. (Linares, 2004)

Ingresol Madificacion Eliminacion Reportes Manejo de Sesion Navegacion
Global

Material Entregado

Asistencia

v

Navegacion
Jerarquica

Pagos

Gréafico 20.Ejemplo disefio de Navegacion.
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Navegacion de Digitadores

mend Principal

b Ingreso
Entrega Cerificados

Material Entregodo
Asistencia

b Modificacikan
Material Entregado

b Repartes
Inscrtos
Pagos
hMaterna Enfregado
Asistencia
Certificados

172.16.1 Bjudaeventos [direccién privada)

lab.wamay.edu.ecfudasvantas |direccidn publica)

P Bliminacion

Inscritos

Gréfico 21. Navegacion Digitadores.

Navegacion de Administradores

menl Principal

b Ingreso
Pagos
Asistencia
Madulos Eventa
haterial Enfregado
Entrega Certificados
Descuento de Eventos
Precio Mddulos

b Reportes
Inscritos
Pagos
hMateria Entregado
Asistencia
Cerificadoes
Descuentos Eventos
Madulos Eventos
Consulias ablertas 5GIL

172.16.1 Bludaeventos [direccién privada)

lab.uauay eduecf/udaeventos |(direccién plblica)

p Modificacian
Pogos Inscritos
haterial Entregado
Madulos Eventos
Pracio Madulos

Cescuentos Eventos

P Bliminacian
Descuentos Eventos
Inscritos
Madulos Eventos

Gréafico 22. Navegacion de Administradores.
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¢ Navegacion de Stuper-Administrador

tenl Principal

P Sitio P Componetes
¥ Gestor de Usuarios W Serninor w Scout
Eventos Logs
Flantillas Alcance
Configuraciones Usuaric
Estadisticas Accidn

172.146.1.8/udoeventosfadministrator (direccidn privadal)

lkab.varuay.edu.eciudasventosiadminiirator (direccitn pdblica)

Gréfico 23. Super-Administrador.

e Navegacion de Inscritos

Menl Principal

Farmulario de Inscripcian

172.14.1 Bjudaeventos |direccidn privada)

lab.uozuay.edu.ec/udasventos |direccidn poblica)

Gréfico 24. Navegacion de Inscritos.
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1.4.3. Disefio de Informacion.

Es la manera en la que se debe disponer la informacion, para que el usuario pueda
entenderla y usarla de forma simple, cubriendo sus necesidades. Para ello se debe
juntar y organizar los elementos de disefio que el usuario pueda asociar rapidamente

con objetos cotidianos. (Morville, 2012)

1.4.3.1. Plantilla.

La informacion en la plantilla estara distribuida en cinco partes:

e Encabezado: estd compuesto de el logo de la Universidad del Azuay y un
banner de eventos.

e Menu Principal: ElI mend esta agrupado de acuerdo con las acciones que el
administrador puede realizar. Se ubicara debajo de la imagen superior principal.

e Submenu: Constard de las opciones especificas para cada una de las acciones
que se presentan en el menu.

e Sefalizacion: Esta seccion informara a la administracion su ubicacion actual.

e Pantalla Principal: Espacio en donde se cargaran los contenidos de la pagina
como formularios.

e Pie de Péagina: Otro elemento que se colocara en todas las paginas es el pie de
pagina, que contiene datos de la universidad, tales como direccién, teléfono y

fax.

La explicacion grafica sera presentada a continuacion:
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Cabecera

Logo
Universidad
del Azuay Imagen Superior Principal

Meno Principal

Lefalzacion p

Fantalla Princizal

Fie de Pagina

Grafico 25. Plantilla.

1.4.4. Esquemas

En esta parte se estructurara las pantallas para cada parte de nuestra aplicacién. Los
esquemas ayudaran a distribuir la informacion en la interfaz y asignar un espacio
para cada uno de los elementos.
v" Administracion de la Aplicacién
Seccion de Busqueda: Es un mecanismo desarrollado para obtener un

registro o registros especificos, a partir de ciertos criterios.
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Ingresos: (Modulos, Descuentos, Pagos, Material Entregado, Precio de

Modulos y Asistencia)

Para los ingresos se contard con formularios que contendran los campos

necesarios para recopilar la informacion requerida.

Boton de Ingresar: Permitird ejecutar la accion de guardar.

Logo
Universidad Imagen Superior Principal
del Azuay

Meno Principal

sefalzacion p

Seccidn de Busqueda

Farmulario de Ingresa

Botdn Ingresar

Fie de Pagina

Gréfico 26. Esquema Ingresos.

Eliminaciones y Modificaciones (Modulos, Inscritos, Material

Entregado, Pagos, Precio de Mddulos, Descuentos)

Para estas opciones se cargara un formulario que contendra los campos

con los datos resultantes de la busqueda.
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Botdn de Eliminar y Guardar: Permitira ejecutar la accion de borrar o

guardar el registro de la base de datos.

Logo
Universidad Imagen Superior Principal

del Azuay

heno Principal

sefalzacian b

Seccion de Blsgueda

Lstado de Resulfados de la Blsgqueda

Botén Guardar

Fie de Pagina

Gréafico 27. Esquema Eliminaciones y Modificaciones.

e Reportes (Eventos, Pago Inscritos, Material Entregado. Asistencia,

Certificados, Inscritos)

En los reportes, después de realizada la consulta deseada se
presentaran los resultados en una tabla con la informacion requerida.
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Logo

Universidad Imagen Superior Principal

del Azuay

hend Principal

sefalzacion p

Seccidn de Blsqueda

Boton Consultar

Listado de Resullados de ko Blsqueda

Pie de Pagina

Gréfico 28. Esquema Reportes.

v Administracion de Joomla!

Joomla!

Logo
Universidad
del Azuay

Imagen Superior Principal

Mend Principal

Barra de Tareas

Submenu

Titulo del formulario

Listado de Eementos

Pie de Pagina

Gréfico 29

. Esquema de Joomlal.
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e Inscripciones

logo
Universidad
del Azuay

Imagen Superior Principal

Meno Principal

Sefalzacion p

Descripcién de Evento

Farmulario de Inscripeian

Botdn Ingresar

Pie de Pagina

Gréfico 30. Esquema de Inscritos.

1.5.  Superficie.

Los usuarios requieren que el sistema les provea de guias I6gicas y universales, es

decir, facilmente entendibles y de conocimiento general, aprovechando

la

experiencia del usuario. Es indispensable que los elementos posean nombres

nemotécnicos, con letra de tipo legible, tamafio y color adecuado, ademas deben

estar agrupados intuitivamente, y ubicados de forma correcta, utilizando criterios

topogréaficos de modo que el usuario pueda percibir la funcionalidad del objeto de

acuerdo a la forma y ubicacion. A fin de que el sito demuestre personalizacion y que

el usuario sienta que la aplicacion fue disefiada especialmente para él.
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1.5.1. Moodboard.

Es una técnica que permite construir varios modelos en los cuales se plasmen las
ideas de los disefiadores y usuarios, mediante la combinacion de multiples
componentes, tipografias, colores, imagenes y tamarios.

Este prototipo servird para decidir conjuntamente con el cliente cuales serén los
elementos definitivos que formaran parte del sistema, antes de empezar a
desarrollarlo y asi evitar posibles conflictos. Ademas, para poder decidir cual de las
propuestas reflejan de mejor manera el funcionamiento de la aplicacién y satisfacen
los deseos de los usuarios. (Soto, 2010)
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Imagenes
Imagen de lconos de 16x16px
Imagen de logo de Eventos 128x96px
Botones
Menu Principal
T T ) I
Forma cuadrado de color #D8D8D8, borde de 3 color #10123A
Boton seleccionado del menl cambiara de color a: #0599D5
Botones tipo rectangulo
Sub Menu Los botones: forma Rectangular, Color:#0086CC
color #D8D8DS, Lelra:Ag_ency FB. color#FFFFFF,
Boton Seleccionado solo cambiara de color a:#899989 Tamafio: 17
Imagenes de 31x31px
Gama de Colores
#10123A #DSDSDS #FFFFFF #000000 #0066CC #FF8711
#085294 #999999
Texturas
Tipografia
Titulos Textos alternos Subtitulos Botones HOME > SubMen( Pie de Pagina
. . Tip: FB. ipa: Ari i, Tip A FB.
Tip: Arial Rounded MT Tip: Baskerville Old Face Tip: Baskerville Old Face clcfkig:nn;eyacc "(F:’gm":;'fu'sszu A;np,Ag_enc;:é FB, TP Agency
Bold Regular Tamafo: 20 ' + Tamano 16, color#000000
Tamafio: 20 Tamafio: 15 Color:#10123A tamafio 18 Tamafo 12 color: #000000 ’

¢ PN

Gréfico 31. Prototipo 1.
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e Prototipo 2

Imagenes

O

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Ellogo publicitarios sera de 894 x 153px

Imagen de Iconos de 16x16px

Imagen de logo de Eventos 128x96px
Botones

Mend Principal

Botones forma rectangulo de color #003579
Boton seleccionado del mend cambiara de color a:#0064AD

Sub Menu
Botones tipo rectangulo
Sub Menu Los botones: forma Rectangular, redondeado
color #399999, Color:#003579

Boton Seleccionade cambiara color a#CCCCCC Letra: Century Gothic,
color #FFFFFF,
Tamafo: 14

Gama de Colores

#003579 #OCCCCC #FFFFFF #001640 #0064AD

#FFCC33 #999999

Texturas

Tipografia
Textos alfernos Subtitulos Pie de Pagina Botones Heme » Ingresc SubMeny
Tip:Century Gothic  Tip: Century Gathic  Tip: Century Gathic  Tip:Century Gothic, Tip: Century tipo: Century  tipotArial Regular,
Tamafo: 14 Regular Tamafo: 12 Tamafic 12, Gothic Gothic Tamafio 16,
Color #FFCC33 Tamano: 12 Color:#003579 color:#333333 Bold, Color #333333 color: #333333
- Color#333333 Color #FFFFFF.  Tamario 12.
Tamafo 14

Gréfico 32. Prototipo 2.
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1.5.2. Guia de Estilos.

Después de la presentacion de los dos moodboard anteriores se definieron los
siguientes colores, texturas, imagenes Y tipografias que permitiran estandarizar las
estructuras y el disefio para simplificar la elaboracion de nuevos contenidos o

modificarlos.

o Paleta de Colores Principales de la Pagina

#FFFFFF #001640 #006699
#003366 #333333
Blanco Gama de Azules

Gréfico 33 Paleta de Colores Principal.

El sitio web tiene los colores primarios en hexadecimal, el blanco serd utilizado para
fondo de los formularios, la gama de azules serdn empleados en el mend, botones 'y
en algunas subtitulos que sean necesarios resaltar. El color gris se usara en la mayor

parte del texto, excluyendo a los titulos y subtitulos
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e Paleta de Colores Secundarios

#CCCCCC #999999 #FF8711

Gama de Grises Naranja

Gréfico 34. Paleta de Colores Secundarios.

La paleta de colores secundarios también se representard en hexadecimal. Ademas,

se distribuira en los sub-menus los colores grises, Yy para los titulos el color naranja.

e Texturas

Gréfico 35. Textura.

La pagina de la Universidad del Azuay utiliza una textura de azules degradados, a fin
de alcanzar continuidad y uniformidad entre las paginas se empleard esta misma

textura en la aplicacion.
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e Tipografia

No solo es importante en el disefio el logo, los colores o las imé&genes, también es de
interés la eleccion de la tipografia, el tamafio, el color, la posicion y la jerarquia de

los textos que se utilizan en la pagina web.

La tipografia debe ir acorde con la identidad de marca, debe reflejar armonia,
dinamismo y consistencia, por lo que es recomendable utilizar elementos sin
decoraciones, asi se conseguira mayor legibilidad y buena comunicacion con los

usuarios.

La letra que se utilizara es Century Gothic para todos los casos, debido a tiene trazo
mas limpio, sin adornos y ayuda a mantener un estdndar con la péagina de la
Universidad del Azuay. (Zunica, 2001)

o Menu

Home Ingreso Medificacion Eiminacién Reportes Cermrar Sesion

Tipo: Century Gothic Bold
Color: #FFFFFF

Tamano: 14

o Senalizacion

Home ¥ Ingreso ¥ Inscritos ¥ Events

Tipo: Century Gothic
Color: #333333
Tamario: 12

Simbolo tamafio 12
Color #FFCC33
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o Titulos
Tipo: Century Gothic
Tamafio: 14
Color_#FF8611

o Subtitulo
Tipo: Century Gothic
Tamafio: 14
Color: #003579

o Botones

Letra: Century Gothic
Color: #FFFFFF
Tamaiio: 14

o Pie de Pagina
Tipo: Century Gothic
Tamario: 12
Color: #333333

e Usoy Proporcién de Imagenes

Las iméagenes utilizadas en el sitio web deben ser claras sin ningun tipo de distorsion

y con formato jpg y png. Cada imagen debera tener la siguiente dimension:

o Imagen de Cabecera
894px

o
>

153px
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o Imagen de logo de Eventos

128px

v

96px

o Imagen de Iconos

16px

Tablas

En el sitio web se emplearan tablas para presentar los resultados de las consultas
que se realicen. La estructura de la tabla sera vertical, el encabezado debera estar

resaltado para poder distinguirlo de los datos y cada celda sera separada entre

lineas.

Nombres Apellidos Documento
Valeria Frere Tores 0105552264
Maria José Salamea Brava 01034522462

Gréfico 36. Tablas.

o Elementos del Encabezado:
Tipo: Century Gothic Bold
Color: #333333
Tamafio: 12

o Datos:

Tipo: Century Gothic
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Color: #333333
Tamafio: 12

o Lineas de contorno:
Grosor: 1px
Color: #333333

o Encabezado:
Color: #333333

1.5.3. Siga la Vista

Se pretende implementar el Diagrama de Gutenberg, para mantener un flujo de la
lectura de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo, de este modo se conseguira un

disefio que conduzca suavemente alrededor de la pagina.
1.5.4. El contraste y la uniformidad

Es necesario que la atencién principal del usuario esté dirigida hacia el lado
izquierdo superior, donde se ubicara el logo de la Universidad y como segundo punto
el mend, consiguiendo comunicar con eficacia el mensaje. Para mantener la
uniformidad se utilizard la herramienta 960gridsystem, la cual se explicara
posteriormente, para optimizar el trabajo de disefio Web, proporcionando las

dimensiones de uso comun, basada en un ancho de 960 pixeles.
v" Herramienta 960gridsystem

Es un sistema de grillas compuestas por filas y columnas separado por espacios.
Hay dos tipos de divisiones de 12 columnas de 60px, que proporciona un espacio
limitado para colocar los elementos de la pagina, los mismos que en muchas
ocasiones son suficientes para crear cualquier estructura. También existe la
opcién de 16 columnas de 40px, que provee una gama mayor de posiciones,
pudiendo ser necesarias en disefios mucho mas complejo. Con la union de
algunas columnas se pueden hacer super-columnas que ayudaran a una mejor la
organizacion. Ademas, es posible dejar celdas horizontales sin utilizar para dar

un mayor balance.
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Gréfico 37.Grillas de 12 dividida en 3 super-columnas.

Debera existir un margen izquierdo y derecho de 10px cada uno por lo
menos, ademas entre cada columna debe haber una separacion (conocido
como gutter), para mantener asi una mejor distribucion visual. La suma total
de todos los espacios debera ser de 960 pixeles de ancho, esta medida es la
minima sugerida debido a que se puede tener una buena organizacion del
contenido escrito, visual y en algunos casos audiovisuales, y sobre todo se
controla la forma en la que podran verse los sitios web en las diversas

resoluciones de pantalla.

Para el caso del “Sistema de administracion para eventos académicos
mediante interfaz web en la Universidad del Azuay”, se aplicara la opcion de
las 12 columnas, ya que en el sitio solo se mostrard algunos componentes
como cabecera, menu, imagenes, texto y tablas, que iran en diferentes

paginas.
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e Dimensiones de las columnas

Rimerode | 12 Columnas | 16 Columnas
I $0px 40px
2 140px 100px
3 220px 1460px
4 I00px 220px
s 380px 280px
& 460px 340px
7 S40px 400px
8 &20px 4450px
9 700px 520px
10 780px S80px
] 860px 640px
12 P40px 700px
13 760px
14 820px
15 880px
14 240px

Tabla 31. Tabla de Dimensiones de Columnas de 960systemGrid.

En la tabla se presenta las dimensiones de cada columna al ser combinadas
para formar slper-columnas, a fin de establecer patrones de regularidad

visual.
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e Pagina principal con grilla

N
UNIVEREIDAD DEL =
QLUI\Y ’ "

Home o Everts

Toss iod Categodgs

Dasten 'omos eslod eventos an/io Boss Je Hatos
Usted gprasde redudr el n( de urio categixia o ulitazndo ko funtisn do

mvavary |5 [+ Buscor ; | Catgorks | Al gal ? H “

Foradl 2o lueveMeye 24{20)2 610200

e

E=3a, 4= P,
“*ekxa.

,.,_::05.;,_.""‘ « Seg corgreso i v o0 e PEriorol ep bl 0y doinid de 53 proniko
ot & (oy‘A.!: e 2 adhugcibn de dod elteredo glectivo y i 2 nifes de ko 30 S pfos.

% Sy thaye 30/3417 21 1208
. ot Rwas s - JoRkaa soacpd O V3 W E

[TRSSTI iy P g e, o F) X0 |Fow: o T pAe) .90

Gréfico 38. Grilla de la pagina principal.

La superficie terminada seré de la siguiente.

e Pagina Principal

UNIVERSIOAD DEL

AZUAY

Homn » Eventos

$8b0do, Abril 14, 2012 Hoeo: 0200
Evento Idiomas

Evento

Clame 20 0 Fatrpadn Mdmcer Novemere 38 2012 Moo 1200

Coregero womal - Arertos 37 Cupoe o 80

Viernes, Abeil 20, 2012 Moro: 0200
helorina

Cheloring profesionot
Came Se 0 recrocién Moret 1o 31 2012 wers: 1200
Coregers o - Ay P %- "

Universicod Oel Azvoy. Dreccidn Av. 24 de Mayo 7-77 y Hemndn Mo, Telblona: (593 7288130 Fax: (99 72815997 Apariodo 01.01.981 Cuencotovadar
INamocikn & wetmaneSuanoy.ed.. e

Gréfico 39. Superficie Pagina Principal.
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Manejo de Sesion

Home » Monejo de Sesidn

Nombre deo vivorio

Controselo

bienvenidos

Univenicod oel Azvoy: Direccidn Av. 24 de Mayo 7.7 y Memdn Mako, Teldlono: (593 7881300 Fac (99 72815997 Apartodd 01,00.981 Coencotovodr
$ 20060

@
N/ fww oGy 00,00
@ Todos lon derechos

Gréafico 40. Superficie de Manejo de Sesion.

Eventos

(@]

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Morejo de Sesién

Molo, odmin

Exento idioonos
Lvpor: Cverco
Fecha de iricio: 2012-04-14 140000

Cierre de Irscripciones: 2012-11-28 120000
Numero de lrscritos: 27
Cupos Disporibles:-15

Sanareio CretQring

Lupor: UDA

Focha de inicio; 20120420 140000

Ciorre de nscripciones: 201207-31 120000
Numero de lnscritox 4

Cupos Cuporibles3s

Universicod onl Azvay: Direccidn Av. 24 de Mayo 7-77 y herndn Mako, Teldono: (59 72831350 Fac (99 72815977 Apariado 01.01.981 Cuencotovadar
@ 9. o
N/ fwww ocoay 800.0C
@ 1odos lon decechos

Gréfico 41. Superficie de Eventos.

63



e Ingresos, Modificaciones y Eliminaciones (Material Entregado, Pagos

y Asistencia)

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Ingreso » Matericl Entregodo

Ingreso Material Entregado

Buscar por: i-\‘c-v'b'c: E Dato: |d -

Nomb: Apellid: D¢ 1 Ingresar  Estado

Milagro Dolores Corcbf:jo 098765433 ) Por Entregar
Chuquisolo s

Guardar

Universidod del Azuay: Direccién Av. 24 de Mayo 7-77 y Hetnén Malo, Teldlono: (593 72881333 Fa: (593 72815997 Apariado 01.01.98] Cuenca-Ecuodor
a 8 odu.ec

hitpe//www.ucuay.edu.ec
@ Todos los derechos Reservodos

Gréfico 42. Superficie de Ingreso, Modificacion y Eliminacion (Material Entregado,

Pagos, Asistencia).

e Ingresos, Modificacién y Eliminar(Descuentos de Eventos)

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Homa » Ingreso » Descuento de Eventos

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

Sem

_— i o '7 18 1 2 3 4 5 6
vento: Evento Relotes v  Velor: |3 19 7 8 9 10 11 12 13
20 14 15 16 17 18 19 20

21 21 22 23 24 [28] 26 27
2 2 2% 2 A

Hoy es Vie, 2012 Mayo 25

Universidod del Azudy. Diceccién Av. 24 de Mayo 7-77 y Hetnén Mdo. Teidtono: (573) 7288130 Fax: (593 72815997 Apariodo 01.01.981 Cuenca-fcuador
o e

i/ fwww.uanuay.edu.ec
@ Todos los derechos Resenvodos

Gréfico 43. Superficie de Ingreso, Modificacion y Eliminacion Descuentos de

Eventos.
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Ingresos (Modulos)

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Universidod del Azuay: Direccién Av. 24 de Mayo 7-77 y Hetnén Mdo. Teléfono: (593 7288130 Fax: (593 72815997 Apariodo 01.01.981 Cuencafcuodor
hitpc//www.uaauay.edu.ec
@ Tocos Jos derechos Resenvodos

Gréfico 44. Superficie de Ingreso Modulos.

Ingreso y Modificacion (Valor Médulos)

-

Univeniciod oel Azvoy: Direccidn Av. 24 de Mayo 7.7 y Memdn Malo, Teldiono: (593 72881350 o (593 72815997 Apariodo 01,001,581 Coencotovadar
N P oy 600.6C

@ 10308 1ot Gerechos

Gréfico 45. Superficie de Ingreso y Modificacion Valor Médulos.
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e Modificar y Eliminar ( Médulos)

Hame » Moddicocion » Modficor MGdulon

Evento: Eventoidiomos v Modulos: Electronico Avo ~

Univenicod Ol Avay. Dreccién Av. 24 de Mayo 7.7 y Mendn Mako, Tedono: (59 7283130 Fac (%99 72815997 Apariodo 01.01.981 Cuencotovadar
.~

[ e
@ Todos lon derechon Resenvadon

Grafico 46. Superficie de Modificar Médulos.

Reportes (Material Entregado, Pagos y Asistencia)

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Reporties » Asstenco

Consultas Asisten

Consuito por: ® ingividuo! © Tipo

Buscor por. Dote: I v —

Nombxe Apelid D Méduto Asistencioy
2

Vinicio orasas Eloctronico Avonzado 2

Modulo de Ingler s

Universicod oal Azvay: Direccién Av. 24 de Mayo 7-77 y hemdn Mako, Teidono: A(smmm Fox: (98 72815997 Apariado 01,01.581 Cuencofovadar
/oGy 000.0C

Grafico 47. Reportes de Material Entregado, Pagos, Asistencia e Ingresos.
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Reporte de Descuentos
UNIVERSIDAD DEL
AZUAY
Homa » Reportes » Descuentos Eventos
D ... |
Evenlo: Evento Idiomas
Evento Fecha Descuento
Evento idiomos 20120831 $
Univenicod oel Azvay. Dreccién Av. 24 de Mayo 777 y hemdn Mako, Telblono: 503 72881 3% Fac (93 72815997 Apariado 01,01.981 Cuencotovadr
N iy 600.0C
@ Todos lon derechos Rerervodon
Gréfico 48. Reportes de Descuentos
Reporte de Mdédulos

UNIVERSIOAD DEL

Home » Reportes » Méduios

Consulta Modulos

e .

Evenlo: Evento idiomor

Médulo Descipcion Duracién
2

Modulo de ingles Vocobylorio 2

ingles Vecobukio 1

holo odmios 4

Univericiod ol Azvoy: Oreccién Av. 24 de Mayo 177 y hemén M. Teslons: (599 72810 Fax: (S99 72815997 Apariad 01,01.981 Cumncotevadar
Porww 005,00
@ Todos lon decechos Rerenvodon

Gréfico 49. Reporte de Modulos
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e Consultas abiertas SQL

Evento 103_tembociing: v

Univenicod onl Azvay. Direccidn Av. 24 de Mayo 7:77 y hemén Mako, Tesdons: (593 72881330 Fax: (9 72815997 Apariads 01,01.581 Cuenco tovadar
ormocin & wetmarleSuanoy.edu.ec
N/ W Ry 800.0C
@ 10008 lon Gerechan Rerervaco

Tabla 32. Consultas abiertas SQL.

1.5.5. Coherencia internay externa

La pagina serd implementada de tal manera que mantenga coherencia interna como
externa, por medio de un mismo enfoque de disefio y elementos como botones,
imagenes, titulos recurrentes, que aparecen en diferentes contextos, navegacion e

informacion.
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Conclusiones

La consecucién de los cinco planos basados en la experiencia del usuario, permite
comprender que la apariencia visual de la aplicacion tiene un impacto no solo en la

percepcion de la parte estética, sino también en el aspecto funcional.

También se puede concluir que el analisis realizado ayuda a conocer a los distintos
tipos de usuarios, con sus respectivas necesidades, lo cual permite descubrir aspectos

Importantes que permiten disefiar correctamente el sitio, tales como:

e Conocer con precision las necesidades de los usuarios. Asi se puede
determinar el funcionamiento del sistema y la manera en la que se relacionan
los diferentes elementos, para crear una aplicacion consistente y coherente.

e Determinar cuales son los elementos que deben ser mas faciles de alcanzar.

e Anticipa la interaccion con los usuarios, por lo tanto, se pueden tomar
medidas que reduzcan las posibilidades de que los usuarios cometan errores.

e Guiar al usuario en la navegacion, con mecanismos de sefializacion y
retroalimentacion, con las cuales el usuario no se sienta frustrado y
consecuentemente el sistema se vuelva obsoleto.

e Elegir adecuadamente los elementos que formaran parte de la interfaz,
creando prototipos que permitan que el usuario participe en el disefio estético
de la aplicacion, con el propdsito de lograr que el disefio de interfaz refleje el

objetivo para el cual fue creado y la identidad de marca a la que representa.
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CAPITULO 2

Introduccion

En este capitulo se realizara el disefio 16gico del sistema, cuyo propdsito es facilitar
el desarrollo en base a la informacién recopilada en el capitulo anterior. Se
representard la estructura de la aplicacion y disefiaran procedimientos de captura de
los datos para asegurar que estas entradas sean validas. Ademas se incluira el disefio
de la base de datos mediante el diagrama de entidad relacion. Finalmente se crearan
esquemas para especificar con detalle el comportamiento del sistema con diagramas

de interaccion.
2.1. Diagrama de Clases.
El diagrama de clases permite describir la estructura de un sistema, visualizando las

diferentes clases con sus atributos, ademas las relaciones estructurales y de herencia.
(Areba, 2002)

Se diagramara las clases que seran realizadas especificamente para lograr la
funcionalidad completa de la aplicacion, conjuntamente con las clases propias del

Sistema de Gestor de contenido Joomla!, y sus componentes adicionales instalados.

v" Componentes del Diagrama de Clases
» Atributos: Describe las caracteristicas de una clase de objetos.

» Operaciones: Son la forma de como interactlian con otros objetos.

<Mombre de la Tablas>

<Atributoss

<Operaciones:

Tabla 33. Ejemplo Diagrama de Clases.
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» Asociacion: Existe asociacion entre clases cuando una clase requiere de otra
clase para realizar sus operaciones, esta relacion se implementa mediante el
intercambio de mensajes. (Campderrich, 2003)

Super-Administtador

Ingresa

Evento

Gréfico 50. Ejemplo Relacién de Asociacion.

» Agregacion: Es una relacion especial, ya que una clase puede contener dentro
a una o mas clases independientes, las cuales existen por si mismas, puesto
que las clases agregadas no dependen de la existencia de la super clase.
(Campderrich, 2003)

Plantilla

Menu

Gréfico 51. Ejemplo Relacién Agregacion.

» Herencia: Crea subclases especializada que hereden los métodos y atributos

especificados de en una super clase definida anteriormente.

Usuarios(Super Clase )

Super-Administrador (Subclase )

Gréafico 52. Ejemplo Relacion de Herencia.
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Composicion: Esta relacion implica que una clase puede estar compuesta por

otras clases, y a su vez son dependientes, es decir, que cuando el objeto

compuesto del que forman parte se destruye las clases dependientes también.

(Campderrich, 2003)

Evento

i
I
1

Y

Mdodulos de Eventos

Gréfico 53. Ejemplo Relacién Composicion.
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e Diagrama de Clases

Administrador

+IngresanMédulos ()
+ModificarMédulos ()
+EliminarMédulos()
+IngresarCostoMédulo ()
+Modi ficarCostoMbdulo ()
+EliminarCostoMédulo ()
+IngresarPagos ()

+Modi ficarPagos ()
[+IngresarDescuentos()
+ModificarDescuetnos ()

m +E1iminarDescuentos ()

— +ReportesMédulos ()
— +ReportesDescuetnos ()
0 +ReportesCostoMédulos ()
+CosultasAbiertassgL ()
AdministradorJoomla
-usuario: String ¥
-contrasefa: String
PublicarContenidos() L Usuario
+AgregarExtensiones() _ e % . i
L |zin0 Jumi +CodigoUsuario: integer
+Logout ()
#EditarPerfil () +AgregarAplicaciones () 1?
#Cambiarlenguaje()
$BdministrarComponentes () Scout
+IngresarContenidos() +IP: String
+ModificarContenidos () +usuario: String Digitador
+EliminarContenidos () +accion: String
+hora: time —EliminarInscrito()
+fecha: date -IngresarMaterialEntregado()
E 1 [+RegistrarBitacora () -ModificarMaterialEntregado (
+ConsultarBitacora () -Ingresarisistencial()
Componentes ]
Sitio Seminar -ReportarPagos ()
£ -ReportaxMaterialEntregado()
+MostrarPlantilla() ] +IngresarInscrito() -Reportarisistencial()
+MostrarContenido () +EliminarInscrito () 1 -ReportarCertificados (
+MostrarMenuPrincipal () +ModificarInscrito () +IngresarCercificados () ()
+Permitelogin () +IngresarEvento (
+Permitelogout () +EliminarEvento ()
Plantilla +ModificarEvento() =
+CodigoPlantilla 1
+NombrePlantilla Eventos
Menu +codigoevento: int

+nombreevento: stringl
+fechainicio: date
+fechafinalizacion: date
Inscrito 1 |[+descripcionevento: string
+lugarevento: string
vento: blob

+Opciones: String

+Relaizarfcciones ()

+nombreinscrito: String

+apellidoinscrito: String +numerocupos: int a
+tipodocumentoinscrito: String =
+correoelectronicinscrito: String 1 Médulos del Evento
+tipoinscrito: String +codigoevento
+ciudadresidenciainscrito: String Descuento de Eventos +codigomodulo
+telefonocontactoinscrito: String +CodigoDescuento: int 1 |+nombremodulo

+raterialentregado: boolean +Fecha: date +preciomodulo

+pagorealizado: boolean

+Precio: double
+asistencia  —

+certificado: boolean
+valor : double

Costo Modulos

[+CodigoCosto: int
+Costo :double
+Tipo: String

Diagrama 1. Clases

2.2. Diagrama Entidad-Relacion

El modelo entidad relacion es una herramienta que permite representar el sistema
conceptualmente, basado en objetos o entidades, los mismos que poseen atributos y
estan relacionados entre si. (Osorio, 2008)

v' Entidad: Es un objeto existente que puede identificarse de otros puesto que tiene

un conjunto de atributos que lo distinguen.
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v Atributo: Son las caracteristicas que definen a una entidad. Se identifican los

siguientes tipos de atributos

Simple valor: se le atribuye un solo valor al objeto.
o Nombre: Juan
Multi-valor: asigna varios valores a la misma entidad
o Teléfono: 0887654334 09988779
Clave: Es el identificador univoco del objeto.
o Numero de documento: 010987655
Derivado Es un atributo a partir del cual se puede conocer el valor de otro
atributo.

Fecha de Nacimiento — Edad

v" Relacion Es cierta dependencia existente entre entidades, la cual permite

entender la asociacion de las mismas. Se representan mediante un rombo que une

con lineas a las entidades que relaciona y etiquetado con un verbo en su interior,

para saber cudl es la accion que se ejecuta. Los objetos se pueden relacionar de

las siguientes maneras.

Uno a uno: Sucede cuando la entidad de una clase se relaciona Unicamente
con la entidad de otra clase y viceversa.

Un evento tiene un solo descuento y un solo descuento pertenece a ese
evento.

Uno a varios: Una entidad de una clase se relaciona con varias entidades
de otra clase pero las entidades de la otra clase solo pueden estar asociadas
con una entidad de la primera clase mencionada.

Un evento tiene varios médulos pero un modulo solo pertenecera a un solo
evento.

Varios a Uno: Una entidad de una clase se relaciona con una entidad de
otra clase pero la entidad de la otra clase puede estar asociadas con varias
entidades de la primera clase mencionada.

Un costo pertenece a un solo modulo pero un modulo puede asociarse con

varios costos.
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e Varios a Varios: Una entidad de una clase pueden relacionarse con varias
de otra clase y viceversa.
Varios inscritos pueden tomar varios modulos y varios médulos pueden ser

tomados por varios inscritos.

Ver més detalle en el anexo 4.

2.3. Diagrama de Secuencia

El diagrama de secuencia muestra la interaccion de mensajes para realizar una
operacion generada por los actores del sistema, en funcion del tiempo que transcurre

en ejecutar la operacion. (Campderrich, 2003)

v Elementos
e Objeto Representado por un rectangulo grande
e Lineade vida Es la linea punteada que se posiciona por debajo del objeto, en
donde se denota la ejecucion de los métodos sobre el objeto.
e Activacién muestra el periodo de tiempo un objeto ejecuta un método,.
e Mensaje El envid de mensajes se representa por una flecha sélida, dirigida

desde el objeto emisor hacia el receptor.

A continuacion se muestran los diagramas de interaccién del sistema.
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v' Reportes

e Eventos, Mddulos, Usuarios y Bitacora

Administrador Eventos, Mddulos,
Usuarios,Bitacora
- -y NE :
. Datos Realizar Consulta

VerificaDatosdeConsulta

|(_ Datos Existentes

Resultado de la Consulta

Diagrama 2. Diagrama de Secuencia para Reportes de: Eventos,
Maodulos,Bitacora

'\no existentej

e Inscritos, Pagos, Asistencia, Certificados, Material Entregado,
Descuento de Eventos, Mddulos de Eventos y Precio Mddulos

Inscritos, Material Entregado,Pagos Realizados,
Administrador/Digitador Asistencia, Certificado, M3dulos,PredoMédulos
D&scueptos de Eventos

“"_ O NE 1
. Datos Realizar Consulta )l
\ No existente
1 VerificaDatosdeConsulta l
\_, T LY S el o R R (e e T
I Resultado de la Consulta J
é——.—..—.—.—..

Diagrama 3. Diagramas de Secuencia para Reportes de: Inscritos, Material
Entregado, Pagos, Asistencia, Certificados, Precio de Mddulos y Descuentos de
Eventos



e Consultas Abiertas SQL

Administrador Cosnultas Abiertas SQL
P = '
: SelecdonaCampos a Mostrar }l
: Datog Escribe la sentencia del Where
\ no existentes

Realiza la Consulta

f
N

C - VerificaDatosdeConsulta
<. .. o i - -
e

—

Resultado de la Consulta

1
1
T -

Tabla 34. Consultas Abiertas SQL para la tabla Inscritos

v Ingreso
e Moddulos
Administrador Evento Mddulo
o ~ E
S Datos Consultar Evento \I |
\ Nno existente: - o5
1 VerificaDatos I. |
Sy sl e T 6 o i 1
I Datos Existentes -l |
| Detallar Evento ‘I |
| IngresarMddulo(datosdelMddula) . Datos
|
I VerificaDatos =1 Incoectos
| <
| Datos Validos |
..-_.._.._.._.._..9
R e o |

Diagrama 4. Diagrama de Secuencia para Ingresos de Mddulos
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e Inscripciones

Administrador/Digitador Inscripciones

| InsgresoInscripcion(datospersonales) |

Datos
Incomectos

VerificaDatos

Datos Validos

Diagrama 5. Diagrama de Secuencia para Ingreso de Inscritos

e Eventos
Administrador Eventos
InsgresoEventosdatosdelevento) Datos
o ?| Incomectos
VerificaDatos
<
Datos Validos 3I
Evento Ingresado

Diagrama 6. Diagrama de Secuencia para Ingreso de Eventos.
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e Pagos

| Digitador Matriculados Pagos Realizados

(o i |
. Datos Realizar busqueda ~_I I
| No existente >
\ j Valida Datos J |
— e e — s — s — ———
| | Datos Existentes |
.................. 9
|<_ DetallarInscrito I— |
| ModificarPago(datos) - I
I -
O .1 d L S |
- | |
Diagrama 7. Diagrama de Secuencia para Ingreso de Pagos.
e Asistencia
Digitador Matriculados Adstencia
. - \: E '
./Datos | Realizar busqueda J I
* no existente -
j Valida Datos J |
s ——
s | Datos Existentes
|. ................. _>|
| - DetallarInscrito
Insgreso Asistencia(datos) ] ‘l
B —— |

Diagrama 8. Diagrama de Secuencia para Ingreso de Asistencia.

e Descuentos de Mddulos

Administrador Eventos Descuentos

I seleccionaEvento _;| |V ~
I_ ingresadatos l )L Datosno
.................................. —2% .validos

Diagrama 9. Diagrama de Secuencia para Ingreso de Descuento de Mddulos
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e Costo Eventos

Administrador Eventos Mddulos Tipo Inscrito Costo Mddulo
H i H i ¥
| seleccionavento N | i |
>
| seleccionaMédulo | J | |
| | seleccionalnsuritp i | N
ingresadatos Al Datosno
........................................................... o Id
f | Verifila Datos | vales
> . TR ... . AN W, g o
|<_ .................... CogoMgresado . __ . .. __ L J

Diagrama 10. Diagrama de Secuencia para Ingreso de Costo de Eventos.

v Modificaciones

Madulos
Administrador Eventos Modulos
. - : T :
Sino \II Selecdonar Eventos - i I
. existentes & L2
! i existe
\ _— "l|< ......................... | I
| Listar Modulos
eyl - —————— e
(Si no N Selecdonar Modulo | 1
. existentes I — | 'I
W WL NS—
| Detallar Modulo | I
— |<_ ............................................. I
'Datos \I ModificarModulo(datos) |

- Incorrectos

VerificaDatos |

Diagrama 11. Diagrama de Secuencia para Modificar Modulos
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Usuarios

‘ Adminigtrador Usiarios
Si no N . N
s sie: | BuscarUsuario }l
% y Si existe
Modificarl) suariodatospersonales) Datos
| 5 Incoecto
VerificaDatos
[P |
Datos Validos
Sy — .
I Usuario Modificado I
;.Q_.._.._.._.._.._.._.._---

Diagrama 12. Diagrama de Secuencia para Modificar Usuarios

Eventos

Administrador

.""-"\‘i

Si no

Consultar Eventos

Eventos

. existentes

\.._‘/"{I< ......

Si existe
Detallar Eventos

ModificarEventos(d atosdelevento)

...... I
I{ ........................ 1

Datos
Incomrectos

I >

VerificaDatos !
I‘: Datos Valid I
.. _Datosvalides . __ o
I Evento Ingresado I
{—.._.._.._.._.._.._.._---

Diagrama 13. Diagrama de Secuencia para Modificar Eventos
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e Pagos

| Digitador

——
’

P

. Datos

Matriculados

Pagos Realizados

N :' :
Realizar busqueda ‘_l I
| no existente >
j Valida Datos J |
| | Datos Existentes |
.................. +
|<_ Detallarinscrito I— |
| ModificarPago(datos) . |
I -
.1 d oL S |
~ i |
Diagrama 14. Diagrama de Secuencia para Modificar Pagos
e Descuentos de Eventos
Administrador Eventos Descuentos
| seleccionaEvento | “’. ~

ingresadatos

L e | P ot

validos

Diagrama 15. Diagrama de Secuencia para Modificar Descuentos de Eventos

e Costo de Moddulos

Administrador Eventos Mddulos Tipo Inscrito Costo Mddulo
H : H i ¥
| seleccionavento | | i |
> |
| seleccionaMddulo | J | |
| | se{eccionalnscritf o |V ~N
i ingresadatos Al Datosno
........................................................... o Id
|' | Verifila Datos | vales
> . S . ... A W, v, 7
............... b

Diagrama 16. Diagrama de Secuencia para Modificar Costo de Modulos.
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v" Eliminaciones

Inscritos
Digitador Inscritos
L - N: E
./Datos Consultar Inscrito \l
\ No existente — Ll
\ i VerificaDatos I.
Ky sl 15 a5 4 b a5 200

Inscripciones

| EliminarInscripcidn

Inscrito Eliminado

|¢ ................. | ................... I

Diagrama 17. Diagrama de Secuencia para Eliminar Inscritos.

Costos de Modulos

Administrador
FA st N:
. Datos Consultar Costo de Modulos
1 No existente —
1 VerificaDatos
.. P s 0 e 4 o i
— . *

Costo de Mddulos

| EliminarCosto

Costo Eliminado

Diagrama 18. Diagrama de Secuencia para Eliminar Modulos.
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e Descuentos de Eventos

Administrador Descuentos Eventos
- [] ]
¥ | :
. Datos Consultar Descuentos de Eventos I
L no existente . >
i VerificaDatos I.
v“.‘_..’,’+--—..—--—..—-.—--

| EliminarDescuento

Descuento Eliminado

Diagrama 19. Diagrama de Secuencia para Eliminar Eventos

e Modbdulos de Eventos

Administrador Mddulos
— ] ]
¥ | :
. Datos Consultar Modulos |
L no existente - >
1 VerificaDatos I.
-‘\_-"."+..—..—.-—-.—..—--

| EliminarMddulos

Mddulos Eliminado

Diagrama 20. Diagrama de Secuencia para Eliminar Modulos de Eventos



2.4. Diagrama de Componentes

Por medio de los diagramas de componentes se representaran los distintos elementos
de software que formaran parte del ensamblaje de la aplicacion y sus dependencias,
para indicar que un componente ofrece un servicio a otro, ayudando a visualizar con
mas facilidad la estructura general del sistema y el comportamiento del servicio que

estos componentes proporcionan y utilizan a través de las interfaces. (s.a, 2012)

L1 com_seminar

I
L

[ | com_scout

Inscripciones

L1 com_jumi

Ingreso de Cddigo

©
=
2
S
[~}
E
ks
=
fu
©
7
o
=

Diagrama 21. Diagrama de Componentes
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Conclusiones

Las diferentes vistas creadas en este capitulo permiten especificar y entender el
comportamiento de las entidades que intervienen en el sistema, y como se relacionan
entre si. El modelado es parte de una tarea indispensable dentro del desarrollo de un
sistema. Esta fase no puede ser obviada, andlogamente los diagramas son como los
planos de una edificacion, que sirven de guia para la construccion, ya que si no se
planea el resultado no correspondera con las expectativas iniciales. Ademas, aunque
es algo laborioso disefiar los modelos, tomarse el tiempo para hacerlos
correctamente, reduce el numero de errores y tiempo de correccion de los mismos, en
las etapas finales del proceso de desarrollo. La ingenieria de software, sugiere la
creacion de diagramas como una manera de convertir los métodos artesanales, en

procesos técnicos como parte de una solucion real e ingenieril.

La interfaz gréfica, disefiada en el capitulo anterior, también forma parte importante
del disefio l6gico del sistema, ya que es el medio de interaccion entre la aplicacion y

el usuario.
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CAPITULO 3
Introduccion

El presente capitulo explica los fundamentos basicos y el funcionamiento de
Joomla!, ademaés del proceso de desarrollo del sistema, ya que éste permite construir
un framework que soporte contenidos dindmicos, razon por la cual se utilizd esta
herramienta para construir la estructura de la aplicacion. Ademas, Joomla! permite
gestionar aspectos visuales, contenido y funcionalidad, independientemente, lo cual

provee un mayor control ante cambios.

3.1. Fundamentos de Joomlal.

3.1.1. Concepto.

Es un programa de libre difusion que facilita la creacion y administracion de
contenidos en sitios web. Joomla! crea una interfaz que controla una o varias bases
de datos, en donde se almacena el contenido y configuracion de la aplicacion web. Es
considerado como un sistema de gestion de contenidos, puesto que permite crear
sistemas dinamicos. La interfaz presentada es creada mediante una plantilla, para
guardar consistencia en el disefio a lo largo de todas las paginas del sitio. (Illueca,
2010)

3.1.2. Arquitectura de Joomla!.

La arquitectura de Joomla! comprende tres capas, las cuales interactian entre si en

funcién de pardmetros, para constituir el sistema.

—ompanente || Madulos Plantillas -

JA plicacion -

"

Gréfico 54. Arquitectura de Joomla! (Illueca, 2010).
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v" Framework Joomla! Es la capa base de la estructura que proporciona acceso a la
informacidn del sistema. Maneja patrones de disefio orientado a objetos, esto le
permite alcanzar mayor mantenibilidad. Estd conformada por las librerias
externas para el acceso a archivos. Finalmente los plugins sirven para extender

las funciones del framework (marco de trabajo).

v Plugins: Proporcionan funciones que estan asociadas con los eventos de disparo,
para ejecutar cualquier extension a medida que ocurran los acontecimientos, de
tal manera que cuando ocurra el evento en particular, todas las funciones

asociadas con el plugin se ejecutan en secuencia.

v' JAplicacion: Esta formada por cuatro aplicaciones, las cuales son
implementadas por el framework y aportan con funcionalidad al gestor de
contenidos. Esta capa también cuenta con una estructura sobre la cual se pueda
instalar extensiones.

o Instalador de Joomlal!: Tiene una funcién Unica que es, instalar todo el
sistema de Joomlal!, esta aplicacion es ejecutada una sola vez ya que después
de la instalacion es eliminada.

o Front-End: Es la aplicacion que gestiona la parte puablica que sera
presentada a los usuarios visitantes de la pagina.

o Back-End: Encargada de gestionar y configurar el sitio y con ello todos los
parametros de la parte publica. Ademas, permite instalar extensiones que
aportan con funciones especificas en cuanto a la administracién del sitio, tales
como: seguridad, asignacién de privilegios.

o Control Remoto del sitio: Hace un control remoto del sitio. Mediante el
protocolo XML-RPC permite hacer llamadas remotas de procedimientos,
usando XML para la codificacion de los datos y HTTP para la transmision de
mensajes.

o Extensiones: Son programas de Joomla como mdédulos componentes y
plantillas, que cumplen con una funcion especifica, son desarrollados con el
framework de modo que puedan ser ejecutados sobre las aplicaciones de la

capa de anterior.
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o Componentes: Son unidades conformadas por un conjunto de aplicaciones
de software, que poseen un composicion de interfaces y de requisitos.
Pueden ser desarrollados o adquiridos, para incorporarlos a un sistema de
forma independiente, en tiempo y espacio. Existen componentes que pueden
ser instalados en Joomla! extendiendo sus las caracteristicas. Los
componentes utiliza un patron MVC, la cual es una arquitectura de tres capas,
para alcanzar mayor acoplamiento. Las siglas representan cada una de las
capas.

* Modelo, es donde los datos manejados definen las reglas de
comportamiento del sistema.

* Vista, se genera la interfaz grafica, para la interaccion sistema-usuario.

* Controlador, es la capa intermedia que comunica a la capa de modelo y
vista, para que mediante las acciones de los usuarios el modelo sea

modificado y los resultados visualizados en la interfaz.

v" Mddulos: Son porciones de diferentes tipos de contenidos, los cuales creados o
editados mediante el Administrador de Joomla!, afectan al contenido del sitio
(Front-End), y otros se usan en el Administrador (Back-End).

v Plantillas: Es un elemento de Joomla!, encargado de visualizar los contenidos en
el navegador web. Las plantillas son construidas para cumplir con ciertos
criterios como: Primero, la plantilla debe reflejar los objetivos de la aplicacion, a
su vez debe ser los suficientemente atractiva y efectiva con respecto a su fin. La
ubicacion y forma de los elementos deben  facilitar la interaccion de los
visitantes al sitio. Debe cumplir con los estandares fijados, de tal manera que

pueda funcionar en cualquier navegador y dispositivo.(Tuyaré, 2012)

3.1.3. Lenguajes de programacion que utiliza Joomla!.

El motor de funcionamiento de Joomla! esta programado fundamentalmente en PHP
y SQL, sin embargo utiliza otro tipo de lenguajes que cumplen tareas importantes
como: HTML, scripts de Javascript, CSS, Ajax entre los mas importantes. Se

describira brevemente cada uno de los lenguajes.
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v" PHP: Es un lenguaje disefiado y orientado, principalmente a la programacion
web. Este es un lenguaje interpretado, es decir, requiere de intérprete (desde la
version 4.0 Zend) para poder ser ejecutado. Primero el servidor identifica la
extension PHP lo envia al traductor, el cddigo del archivo es ejecutado en el
servidor, generando codificacion HTML como resultado para ser devuelto

posteriormente al cliente.

o Scripts PHP Es el codigo que contiene las acciones de consulta y
modificacion en la base de datos, convirtiendo los datos en informacion
valiosa para los usuarios.

Las principales caracteristicas con las que cuenta el lenguaje son: la sencillez
de su sintaxis, la rapidez de ejecucion, su multiplataforma (ya que trabaja
conjuntamente con Apache para compilarlo como una interfaz de entrada
comun (cgi-bin), de modo que cualquier servidor que soporte cgi pueda
solicitar datos de paginas PHP), dispone de librerias que facilitan la
programacion y ademas funciona con casi todas las bases de datos
(especialmente con MySql). Es un lenguaje con licencia de software libre, no

tiene costo y puede ser modificado, a fin de extender su funcionalidad.

v SQL.: Es un lenguaje utilizado para el acceso y extraccion de datos, mediante la
especificacion de condiciones, proposiciones, afirmaciones, restricciones y
ecuaciones, las cuales son empleadas en el desarrollo de software con conexion

a base de datos.

o Base de datos Mysql: Es donde se almacena toda la informacion y la mayor
cantidad de configuraciones del sistema de Joomla!, mediante el uso de
tablas, para mantener datos que especifican y determinan la manera de

organizarla.

v" HTML.: Es un lenguaje estandar utilizado para escribir las paginas web, que son
leidas y mostradas por los navegadores de Internet. HTML se rige a las normas
definidas por WWW, que establece un estandar para que una misma pagina

HTML pueda visualizarse de la misma forma en cualquier navegador sin

90



importar el sistema operativo que se use. Proporciona informacion de manera

interactiva, mediante hipertextos, inserciones de multimedia

El cddigo se escribe en ASCII o texto plano, por lo que se puede utilizar

cualquier procesador de palabras. Su estructura es basica separada por etiquetas

y provee de caracteristicas especificas a cada una de las secciones.

e <HTML></HTML> Indica a el navegador el principio y fin de el documento

e <HEAD></HEAD> Es la seccion del encabezado, se colocara el titulo de la
pagina entre etiquetas <TITLE></TITLE>

e <BODY></BODY> Es el lugar donde se escribiran los contenidos del sitio
Web.

v' CSS: Es un lenguaje utilizado para definir la parte visual de un documento
HTML. La filosofia detras del desarrollo de CSS es separar la relacion entre la
estructura y su presentacion. Este lenguaje permite formatear las etiquetas
HTML, consiguiendo un disefio grafico mas consistente y facilmente
modificable, puesto que los estilos que dan formato a toda la pagina puede estar
contenidos en un documento independiente y ser llamados en las paginas
HTML.

v JavaScript: Es un lenguaje de tipo script, es decir que el codigo no requieren de
un intérprete, su cédigo es traducido linea por linea en su forma original sin
ningun tipo de conversion. Ya que estd basado en objetos, es utilizado para
acceder a los mismos de las diferentes aplicaciones. Ademas ayuda a desarrollar
sitos dindmicos, que son soportados e integrados por todos los navegadores
actuales. JavaScript se ejecuta en el cliente, al mismo tiempo que el cddigo
HTML es descargado.

Existen dos implementaciones JScript del estandar europeo ECMAScript de
Microsoft y JavaScript de Netscape, existen algunas diferencias entre los dos
modelos y esto produce incompatibilidades. Para evitarlo WWW disefié el
estandar DOM (Documento de Modelo de Objeto) es un API que permite a los
programas Yy scripts acceder y actualizar dinamicamente el contenido, estructura

y estilo de los documentos.
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v" AJAX: No es un lenguaje de programacion, sino una técnica de desarrollo web,

que permite una mejor interaccion entre el usuario y la aplicacion, debido a que

no realizar saltos de pagina en pagina para hacer alguna tarea especifica, asi

como también no se detendra ninguna aplicacion cuando necesite algo del

servidor, ya que Ajax es ejecutado en el cliente y a su vez mantiene una

comunicacién asincrona con el servidor.

e Tecnologias que usa Ajax: Se base en la combinacion de varias tecnologias y

técnicas que permiten realizar procesos mas complejos o de funcionamiento

interno que ayudaran a mejorar los resultados en cuanto a experiencia de

usuario.

o

o

JavaScript Es el framework que une todas las tecnologias que usa Ajax.
DOM Permite la interaccion y manipulacion dinamica de la presentacion.
XMLHttpRequest Es el objeto que permite comunicar la aplicacién Web
con el servidor, con el cual una gran parte de los navegadores pueden
recuperar y enviar datos en XML de forma asincrona.

XHTML Permite crea la interfaz, por medio de parametros estandarizados
por la W3C.

CSS Es un lenguaje empleado para definir la presentacion de un
documento estructurado escrito en HTML o XML

JSON Y XML Son tilizados para el intercambio y manipulacion de
informacion.

(Daniel, 2008)

T T /|
HHTAML 55 XML JSON /-
Y NV /‘
DOM XMLHHt pRequest -
_/" JL /‘
_

Gréfico 55. Tecnologias de Ajax.(Tilatam, [s.a])
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3.2. Instalacion de Joomla! y Componentes

El primer paso fue descargar el paquete completo en formato zip de la version estable
de Joomla 1525, desde la pagina oficial Joomla!  Spanish:

http://www.joomlaspanish.org/.

Una vez descargado el archivo, se lo descomprimié en una carpeta llamada
“udaeventos” dentro del directorio /var/www/html/, en un servidor de la Universidad
del Azuay (lab.uazuay.edu.ec), el cual ya tiene preparado el entorno de ejecucion de
Joomlal, es decir instalado Apache con la version 2.2.15, MySQL version 5.1.52y
PHP version 5.3.8.

Entonces, después de obtener los ficheros y directorios propios de Joomla!, crear la

base de la aplicacion en phpMyAdmin.

En el campo “Crear nueva base de datos”, escribir “udaeventos”, para continuar

pulsar en el botén Crear.

phpliyAdmin & localhost
@@ (GaBases de datos J1SQL dFEstado actual (5] Variables [7]Juegos de caracteres g Motores g Privilegi icacion [ Log binario &, Procesos
&hExportar  JéImportar "l Synchronize
+ information_schema (37)
* joomla (61) Accciones MysaQL
+ joomial.5
« joomlaa (39) MySQL localhe 8 senidor: localhost (localhost via TCP/IP)

+ joomlabu (38)
« joomlaespanal

+ joomlaspanish

« mysql (24)

+ parche (36)

« performance_schema (17)

& Version del senvidor: 5.5.8-log
» Versién del protocolo: 10
» Usuario: root@localhost
~ Juegos de caracteres de MySQL: UTF-8 Unicode (utf3)

# Crear nueva base de datos
Cotejamiento ~ | Crep

KY Cotejamiento de las conexiones MySQL: utf3_general_ci
* test

* udaeventos (46) Interfaz Servidor web
Seleccionar una base de datos & Idioma - Language (©: Espafiol- Spanish - » Apache/2.2.17 (Win32) PHP/5.3.5
¥ Version del cliente: mysqind 5.0.7-dev - 091210 - SRevision:
@ Tema /Estilo: Original - 304826
» Cambiar el color: Z[ Reiniciar » extension PHP: mysqli
» Tamafio del font: 82% phpMyAdmin

» Acerca de esta version 3.3.9
B Documentacion
B wiki
&} Pagina oficial de phpMyAdmin
» [ChangeLog] [Git] [Lists]

php

Gréafico 56. Pantalla de Instalacion Joomla! 1.

Tras crear la base de datos, acceder al navegador e introducir la direccion,
lab.uazuay.edu.ec, para comenzar con la instalacion. Se obtiene la siguiente pantalla,
en donde se selecciona el idioma de espafiol (Formal Internacional) a utilizar para el

proceso de instalacion.
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Dar clic en Siguiente, entonces el sistema de instalacion realiza una comprobacion
de compatibilidad de todos los elementos antes de ejecutar la instalacion, para
asegurar que la instalacién finaliza con éxito. Si todo es correcto se visualizara la

siguiente pantalla.

Pasos Comprobando Pre-Instalacién Comprabar nvevamente ()| () Previo | siguiente ()

1:1dioma
Comprobando Pre-Instalacion para Joomla! 2.5.2 Stable [ Ember ] 5-March-2012 14:00 GMT:

Versidn PHP >=5.2.4
Soporte Compresion Zib

3: Licencia h Seperte XML
Soporte de ls base de datos:
(mysal, mysqi}

wYYLY 9 any

Configuraciones recomendadas:

¥
i
:
L
»
8

is
[
FififEegs

A EERE RS R
385333888
FeEsss EES

i
§2
8
>0
9

Grafico 57. Pantalla de Instalacion Joomla! 2.

Aqui se muestran los resultados de la comprobacion de la pre-instalacion, donde no
se debera realizar ninguna alteracion, simplemente hacer clic en Siguiente. Entonces
Joomla! muestra la licencia de uso, para lo cual se aceptard pulsando Siguiente. A
continuacion esta la pantalla de configuracion bésica de la base de datos, lo cual sera

Ilenado con los siguientes datos:

e Tipo de Dato: Cambiar la opcion por Mysqgl

e Nombre del Host: Dejar el valor de localhost, que esta escrito por defecto.
e Usuario: Ingresar como root

e Contrasefia: udaeventos2010

o Prefijo de la tabla: jos_ sirve cuando tenemos instalados varios Joomla!.
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Configurando la base de datos

Configurando la conexion

Para configurar Joomla! y ejecutarlo en el servidor son
4 simples pasos:

1. Debe especificar el nombre del servidor donde
Joomla! ha de ser instalado.

2. Introducir el nombre de usuario de MySQL,
contrasefia y nombre de la base de datos que desea
utilizar con Joomlal.

3. Introducir un prefijo a ser utilizado por las tablas de
esta instalacién de Joomlal.

4. Seleccionar |a forma de utilizar las tablas existentes
de una instalacidn anterior.

Grafico 58. Pantalla de Instalacion Joomla! 3.

Configuracion Basica

Mysql ~

Nombre del Host =
localhost

Usuario =

root

Contrasefia
secncssssssnne
Nombre de la base de datos =
udaeventos

Prefijo de la tabla *

Jos seguridad.

Procesar base de datos antigua =
@ Respaldar
 Eliminar

Esto es por lo general "mysgl”

Esto es por lo general "localhost”

foms = - ~
\__)Prewo Siguiente \__)

O algo como “root” o un nombre de usuario dade por el host

Para la seguridad del sitio es obligatorio el use de una contraseiia para la
cuenta de mysql.

Algunos hosts permiten sdlo un determinade nombre de DE para el sitio.
utilice el prefijo de tabla si desea instalar varios sitios con Joomia!.

No utilizar "bak_"ya gue este se utiliza para tablas destinadas a copias de

Cualquier copia de sequridad de las tablas existentes de su anterior
Instalacicn de Joomia! serd reemplazada.

Una vez llenados los campos requeridos, dar clic en Siguiente. La parte de

configuracién del usuario FTP, se debe obviar y simplemente ir a Siguiente, ya que

la cuenta para acceder a FTP, fue creado directamente desde el servidor.

Pasos Configuracion FTP (Opcional - La mayoria de usuarios puede omitir este paso) Pulse siguiente para |©) previo | siguiente )

1:Idioma continuar

2: Comprobar
Pre-Instalacion

3:Licencia

4:Base de datos

FTP Configuracién (Opcional)

En algunos servidores es posbie que deba propordionar las
aredendiales FTP para que la instaladcn sea completada, Si tiene
dificultades para completar la instalacidn sin estas credendiales,
consulte con su Hosting para determinar si esto es necesario.

Configuracion Basica
Habiltar Capa FTP = No ~

Usuaria FTP

Por razones de sequridad, lo mejor es arear una nueva cuenta de

usuario FTP con acceso a la instalacion de Joomla! y no l servidor
web completo. Su Hosting le pusde ayudar con esto.

6: Configuracion
2 capa FTP no es necesaria.

7 :Finalizar

Gréfico 59. Pantalla de Instalacion Joomla! 4.

Contrasefia FTP.

Mota: i esta instalando en un sistema operativo de Windows, la Ruta Raiz FTP

Autobuscar Ruta FTP_| | Verificar Configuracién FTP

» Configuracion Avanzada

Joomia! ® es software libre distribuido bajo Ia licencia GNU/GPL.

Pack creada por Joorla! Spanish 2012 - Hesting Joorla Soanish Webemoresa

nombre de usuario FTP

ol o

- T de FTP cada
ferenda de ardhi

Se pasara directamente a la configuracion principal donde se deben completar los

datos de la cuenta del stper-administrador, en este caso con los datos de:

e Nombre del Sitio: UDA Eventos

e Email: udaeventos@uazuay.ecu.ec

e Usuario del Administrador: admin
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e Contrasena del Administrador: udaventos2012
e Confirmar contrasefia del Administrador: tipear nuevamente
udaventos2012

- . P ~
Pasos Configuracién principal () Previo | | Siguiente ()
1:ldioma

Nombre del sitio
2: Comprabar Introduzza un nombre para su sitio web Joomlal.
Pre-Instalacion Configuracién Basica
3:Licencia MNombre del Sitio * UDA Eventos

Configuracién avanzada - Opcional
4:Base de datos

= COniju scETR Confirmar la contrasefia y correo electrénico del usuario admin.

Introduzca su direccion de e-mail. Esta seré la direccidn de correo
electrénico del sitio Web vinculada al Super Administrador.

SuEmal udaeventos@uazuay.ec
7 : Finalizar Introduzca una nueva contrasefia y luego confirmela en los campos. . 3
correspondientes. Usted pusde cambiar =l nombre de usuzrio por o A o admin
defecto admin, Estos serdn los nombres de usuario y contrasefia _ .
que utiizar para acceder al Panel de Control de administrador al Contrasefia el Administrader
final de la instalacidn. Confirmar contrasefia del
Administrador *

Si va a migrar, puede ignorar esta secadn. Su configuracion actual
se migrara automaticamente.

o

Cargar datos de ejemplo (Espafiol)

iImportantet: Es altamente recomendable a los nueves usuarios de
Joomia! instalar los datos de ejemplo por defecto, Para ello haga clc
en el botén antesde pasar a la siguiente fase.

Datos de eiemplo Datos de ejemplo predeterminados en Espafiol (ES) ~

Instalar datos de ejemplo (Espafiol) ]
Antes de salr de |a instalacién, puede rellenar |a base de datos del “ -
sitio con los datos. Hay varias maneras de hacer esto:

1a. Los datos por defecto s= pueden insertar. Para ello haga ciic

Gréfico 60. Pantalla de Instalacion Joomla! 5.

Finalmente presionar Siguiente, para ir a la pantalla de finalizacién de la instalacion,
en el que el sistema presentard un mensaje, el cual indica que para continuar, debe
eliminar el directorio de instalacion. Dar clic en el boton Eliminar la carpeta de

instalacion (installation). .

Pasos Finalizar sitio % | Aaministrador E

1:Idioma
iFelicidades! el pack de Joomla! Spanish ya esta instalado.

2: Comprobar

Prenstalacién Puede hacer cic en el botdn "Sitio” para ver |a portads de su sitie
web Joomia! o en el botén “Administracin” para acceder  érea de
administracién,

3:Licencia
En el sitio de Ayuda de Joomla!, usted encontraré una auia féd,
pasa a paso para nstalar e pack de Joomlal en su idoma. Usted

4:Base de datos encontrard unaista de enlaces a los paquetes de idiomas
) disponibles. POR FAVOR RECUERDE ELIMINAR
5: Configuracion FTP Haga diic en &l botdn de la derecha para abrir &l sitio de Ayuda en COMPLETAMENTE EL DIRECTORIO DE INSTALACION.
una nueva ventana. Usted no sera capaz de seguir mas alla de este punto hasta que el directorio de instalacién sea
6 : Configuracion eliminado. Esta es una caracteristica de seguridad de Joomla!.

Eliminar |a carpeta de

Detalles de acceso a la administracién

Usuario : admin

‘ Joomla! en su propio idioma
Visite el sitio de Joomlal Spanish para mas informacién y descargas

Joomla! @ es software libre distribuide baje |a licencia GNU/GPL.

Grafico 61. Pantalla de Instalacion Joomla! 6.

Después del paso anterior, comprobar que efectivamente la instalacion se ejecutd
correctamente, pulsando en el botén Administrador. Al hacerlo se obtendra el

formulario de acceso al administrador de Joomlal.
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Acceso a la Administracién de Joomla!

Usar un nombre de usuario ¥
contrasef

Nombre Usuario e

Ir & 1a pagina principal dei sitio. .
Contrasefia ~ [sseee

’/ﬁ\* Idioma Defects [=]
Acceso )

are liore:distribuido bajo la licencia GNUIGPL
Pack ereado por Joomla'Spanish - 2005-2012 - Hosting Joomia Spanish Webempresa

Joomia® es

Grafico 62. Pantalla de Instalacion Joomla! .

3.3. Componentes.

Los componentes son aplicaciones desarrolladas por terceros, que funcionan
independientemente entre si, y sirven para gestionar informacion dentro de Joomla!,
agregando mayor funcionalidad al sitio web. Los componentes utilizados y descritos
a continuacién no son comerciales y permiten cumplir con parte de los requisitos

definidos:

v' Seminar: Descargado desde la pagina del autor Dirk Vollmar,

http://seminar.vollmar.ws/ , la versién V1.3.0. Es un programa que permite

publicar eventos, reservar cupo a los interesados, notificar via e-mail
automaticamente, agregar campos en cada formulario de inscripcién de acuerdo a

las necesidades de cada evento.

v" Jumi: Descargado desde http://2glux.com/projects/jumi, version 2.0.6 para la

version 1.5 de Joomla!. Jumi permite incluir PHP, HTML, scripts de javascript
en cualquier posicion.
o Scout: Descargado directamente desde la pagina de extensiones de la

comunidad Joomlal http://extensions.joomla.org/extensions/site-

management/analytics/site-analytics/11590 , v0.6.0, creado por Dioscouri

Design. Scouts da un seguimiento de toda la actividad del sitio, por medio del
el uso de plugins Joomla!. Este componente puede ser activado o

desactivado.
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3.4.Implementacion.

Para completar con el funcionamiento del sistema, y ajustar las necesidades que no
fueron cubierta en su totalidad por Joomla!, fue requerido instalar nuevos
componentes, desarrollar codigo propio y generar nuevas tablas. Para acoplar los
nuevos codigos se utilizd la extension Jumi, el cual permite agregar los archivos en
la carpeta ubicada en /udaeventos/components/com_jumi/files, para ser utilizados en

Joomla!

La estructura de la base de datos fue modificada, debido a que se agregaron cinco
tablas nuevas para el manejo de los nuevos moédulos de: descuentos, asistencia
maédulos de los eventos, costos de modulos y sus relaciones. Para la generacion de

las tablas y sus respectivos campos se ejecutaron diferentes query.
v Tabla de asistencia

La tabla contiene campos para el registro de la asistencia tales como el médulo y
namero de veces que un participante lo concurre, de este modo se podré conocer si lo

aprobd o no.
CREATE TABLE IF NOT EXISTS jos_asistencia™ (
“id_asistencia’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“asistencia” int(11) NOT NULL,
id_mod_sembo_s" int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_asistencia’),
KEY “id_mod_sembo_s" (Cid_mod_sembo_s°)
)
ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO_INCREMENT=1 ;
ALTER TABLE “jos_asistencia’

ADD  CONSTRAINT  “jos_asistencia_ibfk_ 1° FOREIGN  KEY
(‘id_mod_sembo_s’) REFERENCES “jos_mod_sembo™ (‘id_mod_semb’)
ON DELETE CASCADE;
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v" Tabla Descuentos

La tabla fue disefiada de modo que se puedan ingresar un valor para el descuento y la
fecha hasta la cual el descuento estara vigente.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “jos_descuentos” (
“id_descuentos” int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“valor® double NOT NULL,

“fecha” date NOT NULL,
“id_semi_des” int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_descuentos’),
KEY "id_semi_des" (‘id_semi_des’)

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO_INCREMENT=1;

v Tabla de relacion entre inscrito y modulos

La tabla almacena las relaciones que permiten conocer qué mddulo toma cada

inscrito, ayudando a guardar consistencia entre los datos.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “jos_mod_sembo™ (
id_mod_semb’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“id_sembooking_s int(11) NOT NULL,
“id_modulos_s™ int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_mod_semb),
KEY "id_sembooking_s™ ("id_sembooking_s’),
KEY "id_modulos_s" ("id_modulos_s")

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO_INCREMENT=2;

ALTER TABLE “jos_mod_sembo
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ADD CONSTRAINT “jos_mod_sembo_ibfk 2° FOREIGN KEY
(id_modulos_s’) REFERENCES “jos_modulos” (‘id_modulos) ON
DELETE CASCADE,

ADD CONSTRAINT “jos_mod_sembo_ibfk_1° FOREIGN KEY
('id_sembooking_s’) REFERENCES “jos_sembookings™ (‘id") ON DELETE
CASCADE;

v" Tabla de Mddulos de Evento

De acuerdo con los requerimientos de los organizadores, los eventos pueden tener a
su vez sub-eventos, a los cuales se los llama mddulos del evento. En esta tabla se
almacenara el nombre del evento, descripcidn, la duracion que es el nimero de veces

que un participante debe asistir a un evento.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “jos_modulos™ (
“id_modulos’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘nombre” text NOT NULL,

“descripcion” text NOT NULL,
“duracion” int(11) NOT NULL,
‘semid_mod" int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘id_modulos’),
KEY “semid_mod" ("'semid_mod")

) ENGINE= InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO_INCREMENT=48
ALTER TABLE “jos_modulos

ADD  CONSTRAINT  “jos_modulos_ibfk_1° FOREIGN  KEY
(‘'semid_mod) REFERENCES ‘jos_seminar. ('id) ON DELETE
CASCADE;
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v" Tabla Médulos Precios

Ademas, existe una tabla para ingresar los precios de cada uno de los médulos del
evento, debido a que un médulo puede tener varios precios, dependiendo del tipo de

inscrito.
CREATE TABLE IF NOT EXISTS “jos_modulos_precio™ (
“id_modulo_precio® int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“valor® double NOT NULL,
“tipo” varchar(30) NOT NULL,
“is_modulos_precio_s" int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("id_modulo_precio’)
KEY "is_modulos_precio_s" (is_modulos_precio_s")
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO_INCREMENT=1 ;
ALTER TABLE “jos_modulos_precio

ADD CONSTRAINT “jos_modulos_precio_ibfk 1° FOREIGN KEY
(‘is_modulos_precio_s’) REFERENCES “jos_modulos™ (‘id_modulos) ON
DELETE CASCADE;

v' Plantilla

La plantilla Neothek11 fue descargada de la pagina http://www.neothek.com/joomla-

hosting/Bolivia/plantillas-joomla-15-gratis/. La misma que requirio ser modificada para

cumplir con el disefio de interfaz propuesto y las necesidades de los usuarios.

o Creacion del Menu Principal

Joomla! utiliza un médulo para la gestion de menus, de manera que ayuda al

super-administrador con la creacion de los mismos. Primero se configuré los
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parametros del menu, accediendo a la opcion Gestor de mddulos, dentro del
administrador de Joomlal.

Sitic  Menis  Contenido  C ‘ | Ayuda [ Previsualizar 0 &2 O cerarsesion

@l InstalarDesinstalar

: -
#% | Gestor de médulos | d e d ~ © Q

%, Gestor de pligins Habiitar Deshabiitar ~Copiar Borar  Editar  Nuevo Ayuda

Gestor de plantilas
Sitio Administrador L= ?

=% Gestor de idiomas

Filtro [ | [ Resmblecer | _ Seleocionar I plantila - | ] - Seleocionar la posicién - [ - Selecdionar  tipo - [ 1] - Selescions el estado - =]
* B Hombre del médulo Habilitado Ordenar @ Acceso Posicions  Paginas Tipo D
1 B Rua o 1 Piblic breaderumb | Todo  mod_breadorumbs
2 [ Anuncios (%) 1 Piblico footer Todo  mod_banners 30
3 [ P depagia 4 2 Pibiico footer Todo  mod_footer
I:ipal v 1 Piblico left Todo  mod_mainmenu 1
s [ Recursos [%] 2 Pibico et Varos  mod_mainmenu El
& [ conceptos clave Q 2 Pibiico Ieft Todo  mod_mainmenu )
[F] Meni de usuario ./ 4 Registrada left Todo  mod_mainmenu 17
8 [0 Ppagias ac ejempio [%] s Pibico eft Varos  mod_mainmenu
[E] Estadisticas ) & Pibico left Ninguno  mod_stats 20
~~~~~~~~ 1] 7 Piblico left Ninguno  mod_mainmenu

an
http://lab d /i /i om_modules

Gréfico 63. Creacién del Menu Principal.

Dar clic sobre el vinculo del maodulo del Menu Principal, para completar los

siguientes campos:

#% | Médulo: [Editar] e v © O

Guardar  Aplicar  Cerar  Ayuda

Detalles Parametros
Tipo de module: mod_mainmenu Parametros del médulo
Titulo: | Mend principal Nombre del menii | mainmenu =]
Mostrar titulo: @ o @ si Estilo del ment | Lista =1
Habilitado: No © s

= Nivel de inicio |0
Posicién: op =

Nivel final [0
Ordenar: | 0:Meni principal =

Mostrar siempre los items

Nivel de acceso: A en los submenis © No © si
Registrado.
Especial  ~
1D: 1 Posicién deseada

Descripeion: Muestra un mend
Parimetros avanzados

Asignacién de menud Otros parametros
Meniis:

@ Todo © Ninguno © Selecciona item(s) del menii desde | lista

Seleccion de meni:

Blog de Seccién
Tabla de Seccidn
Blog de Categorfa
Tabla de Categoria

s

Gréfico 64. Configuracion del Menu Principal

El titulo y la posicién son parametros importantes ya que el primero identifica al item
de los otros y el segundo establece el lugar en donde se visualizara el mend dentro
del sitio. Para finalizar la configuracion se debe escoger el nivel de acceso publico,

haciendolo visible para todos los usuarios.
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Después se pueden agregar los submenus, los cuales contiene las opciones
propuestas, que cumplen con los requisitos del sistema. Para ello, se elige la opcion

Menus en Joomlal.

sitio @ Contenido  C: Ayuda [ Previsualizar 0 ®1 QO Cerarsesion

- [ 2}
% | Gestor de médulos o Q ©
Habilitar  Deshabilitar  Copiar  Borrar Editar  Nuevo Ayuda
sSitio | Administrador
Filtro - Seleccionar |a plantila - [ ] - Seleccionar |2 posicién - [ - Seleccionar el tpo - (] - Selecciona el estado - [« ]
# 0 Nombre del médulo Habilitado Ordenar @ Acceso Posicién Paginas Tipo D
1 [ Ruta v 1 Piblico breaderumb Todo ~ mod_breadcrumbs | 35
2 [ Anuncios Q 1 Publico footer Todo  mod_banners 30
3 [0 Pié de pagina ” 2 Piblico footer Todo  mod_footer
4 [E  weni principal o 1 Piblico left Todo  mod_mainmenu 1
5 [ Recursos 5] 2 Piblico teft Varios  mod_mainmenu 31
6 [ Conceptos clave 5] 3 Piblico teft Todo  mod_mainmenu 40
7 [ Meni de usuario v 4 Registrado teft Todo  meod_mainmenu 17
8 [0 Paginas de ejemple o 5 Pilblico left Varios  mod_mainmenu 39

Gréfico 65. Creacién de Sub Menus

En esta secciébn se encuentran distintas opciones como: Nuevo, Habilitar,
Deshabilitar, Borrar, Editar. Para agregar un elemento del mend, damos clic en

Nuevo.

Sito  Memis  Contenido G Ayuda I8 Previsualizar 0 M1 QO cenarsesion
- s -
[-B Gestor de items del meni: fopmenu] = ¢ &3 I Q L @)
Wenis Publicar D Mover Copiar Papelera  Editar Auda
Filtro Niveles Méximos| 10 [+ | - Selecciona el estads - | =]
*+ 0O tem del menii Predeterminado Publicado  Ordenara. ¢ Acceso Tipo ItemiD.
1 O inico v 10 Piiblico Seminar 1
2 @ ingreso v 14 Registrado Separator 29
3 B |- material Entregado v 1 Piblico Jumi
4+ O - asistencia > 2 Piiblico Jumi 58
5 B |- pagos vl 3 Publico Jumi
6 @ - Médulos vy 4 Especial Jumi 74
=] - Precia de Madulos > 5 Especial Jumi
s B - Descuento de Eventos v 3 Especial Jumi
9 @ - swem v Publico Jumi ]
0 =l y Posiotenda  Fanasater

Gréafico 66. Nuevo elemento del Mend.

Para afadir nuevos elementos, primero se debe seleccionar el tipo de item, la
aplicacion utiliza tres tipos: Seminar permite desde el sistema realizar los ingresos en
linea, Jumi da la posibilidad de enlazar los nuevos médulos con Joomla! y los

separadores que son empleados como contenedores de los.

103



Sitio Menis Contenidos Componentes Extensiones Herramientas Ayuda Compatibiidad: 1.0 [*f Vista previa 0 M1 O cerrarsesion

[=M item del menii: [crear] Q O

Cancelar  Ayuda

Seleccione un tipo de item de mend

& [@ Enlace interno
@~ Articulos
@ Contactos
- Jumi
@ Subscripciones de noticias
& Encuestas.
o Buscar
& Seminar
a- Usuario
@ Enlaces web
& URL Embebida (VWrapper)
o- [0 Enlace externc
o [O) Separador
o- [0 Alas

Graéfico 67. Seleccion de Tipos de items.

Posteriormente se abrira un formulario con los distintos campos del Mend.

e Titulo: Nombre que estara publicado.

e Mostrar en: Ofrece la opcidn de escoger en que menu de Joomla! sera
presentado, en este caso solo fue necesario el menu principal colocado en la
parte superior de la pagina.

e Insertar elemento en: Se escogera el nivel que se requiere para cada item, asi
para colocar en el menu principal se debera escoger “Arriba”, y cuando se desee
hacer un sub menu simplemente se seleccionara al item al que pertenece.

¢ Nivel de acceso: Esta alternativa permite controlar el acceso de los usuarios a
los diferentes niveles del mend, asi por ejemplo un usuario publico no podra ver
los elementos que posean acceso registrado o especial.

e En caso de que se haya seleccionado el tipo de item como Jumi, se debera dirigir
a “Parametros Basicos -Archivos” y elegir el médulo necesario.
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Sitio Meniis Contenidos Comps Ayuda 88 compatibiidad: 1.0 4 Vista previa 0 M1 © Cerarsesitn

[l item del menii: [crear] e v Q O

Guardar  Aplicar  Cancelar  Ayuda

Tipo del item de meni » Parametros - Basicos

Cambiar el tipa Archivo | Consultss Certificados =l

» Parametros - Sistema

Jumi

This component includes custom Scripts (htmi, php, s, €SS, ...} into Joomia! pages.
Collaboration between multiple Joomia! pages and other Jumi extensions is easy.
For Jumi downloads and guides vist: hito://sdo. webmaster amiumi

For Jumi demos, tips and tricks visit hitp://edo. webmaster amvjumitutorial

Detalles del item de meni
Titulo: [ingresp
Alias:
Enlace: |index php?option=com_jumi
Mostrar en: | Top Menu [=]

Insertar elemento en: [Ariba
Inicio
Ingresc.
- Msterial Entregado. ||
- Pagos Inscripcion
- Valor Modulas

s

- Asistencia
- Médulas

- Descuents de Eventes
Medificacion 2

Publicada: @) o @ i
Orden: Los nuevos tem de mend se ubican en Gkimo lugar. El orden puede modificarse despues de guardar.

Nivel de acceso: B
Registiado
Especial

Grafico 68. Formulario de Elementos de Menu.

v' Afadir Cédigo Propio a Joomla!
Debido a que Joomla!, no cumple con todas las necesidades del sistema, se
tuvieron que desarrollar médulos en PHP, Javascript, HTML, Ajax y SQL, para
lograr los objetivos propuesto. Para lograr realizar el enlace con Joomla! se
utilizé el componente Jumi, donde se almacenaron todos los modulos requeridos.
Luego de haber colocado todas las carpetas en
/udaeventos/components/com_jumi/files, dirijase al menu principal de Joomla!

“Componentes-Jumi-Crear”.

St Mends G ‘ c ‘ Herrami Ayuda Compativida: 1.0 [ Vistaprevia ©20 81 [ Cerrar sesion
= Banner [
= Administrador de contactos = O (hj
P Jumi Gestor s 9 7 -

- Piicor Nopuosr Sorar zalor  Coar Avds

= Canales de noficias

Fitro [ir) [ = Encuestes Selecione ol estaso - [=]

S Bisquedas
# [0 . = Ruta Publicada Acceso D
— & Seminario
1 Ingreso Waterial Entregads I s _material I ._inscritos. php i Piblico
Enlaces web b
2 [ hicio componentsicom_jumifilestindex. php 4 Piiblico
[E  Login componentsicom_jumifilesilogin.php o Piiblico 10
[[]  Waterial Entregado feom_i _material I cion_materia|_entregado.php < Piiblico i
[F]  ingreso Pagos Inscripcion E icom_jumitfiles _pagos_ i _pagos.php o Piiblico 12
[[]  Consultas Certificados components/com_jumiffiles/consuttas_certificados/consuttas_cerificados. php 4 Piiblico 13
[ Consultas Inscrios companents/eom_jumi/fies/consultas_inseritos/consutias_inscritos. php i Piblico 14
8 [ IngresoModulos Jeom_jumiffilesifingreso_ f _modulos.php i Pirblico 15
[E] Modificacion Pagos Inscritos feom_jumilfiesi \_pagos_inscripcionimodificar_pagos. php v Piblica 18
10 [ ingresar valor modulo ponentsy iMiles/ _valor._r f _valor_modulo.php 4 Piiblico 17
11 [] asistencia )_asis lingreso_asistencia.php o Piiblico 18
17 [l eon asictancis 4 Divhlicn 19

Grafico 69. Jumi Gestor de aplicaciones,
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Se mostrara un nuevo formulario para crear una aplicacion, los campos que deberan
ser llenados son el titulo y la ruta que es la direccion donde se encuentran localizados
los madulos realizados previamente.

Sito | Menis | Contenidos = Componentes  Extensiones Herramientas | Ayuda 8 compatibiidad: 1.0 % Vista previa 0 M1 O Cerrarsesion

Aplicacion Jumi: [ crear] e O O

Guardar  Cancelar  Ayuda

Parametros de la aplicacion
Titulo: Ingress

Alias:
@ cadigo base:

@ Ruta: [/componentsizom_jumiilesiingress.php

Gréfico 70. Formulario para crear aplicaciones desde Joomlal.

v" Modificaciones en los componentes,
En el componente Seminar se realiz6 una modificacion importante, en el archivo
seminar.html.php ubicado en la carpeta de
var//var/www/html/components/com_seminar, este cddigo, permite agregar los
modulos de los eventos para gue los usuarios puedan inscribiese, en ciertas partes del
evento y pagar por ello se agrego el siguiente codigo para que se puedan escoger

modulaos.

$htxt="
<head>
<script language=\"JavaScript\" type=\"text/javascript\"
src=\"http://localhost/joomlaUDA/components/com_seminar/actualizar.js\"></script
>
<script language=\"JavaScript\" type=\"text/javascript\"
src=\"http://localhost/joomlaUDA/components/com_seminar/consultar_material.js\"
></script>
</head>
<body>
<form name=\"consulta\" action=\"\"" method=\"post\" ><input
type=\"button\" OnClick=\"valida('5','2",");\" value=\"Modulos\">
<table>

<tr>
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<td><input type=\"text\" id=\"valorid\" value=\"$row->id\"
name=\"semide\"></td>

</tr>

</form>

<div id=\"resultado\"></div>

<putton class=\"button\" value=\"Inscribirse\" style=\"cursor:pointer;\"
type=\"button\" onclick=\"enviarDatosEmpleado();auf('5'," . $row->id."™,");\"
style=\"display:none;\">&nbsp;".JTEXT::_('Inscribir’)."

</button>

</table></body>";
Shtml.="\n<tr>".sem_f022(JTEXT::_(‘Modulos")."','d",'lI',’20%','sem_rowd").sem_f022
($htxt,'d",'I','80%','sem_rowd")."</tr>";

Las hojas de estilos también fueros modificadas, para darle formato tanto de colores,

la tipografia, a los elementos del sitio web.

3.5. Pruebas e Identificacion y Correccion de Errores.

3.5.1. Pruebas Post —Instalacion

Después de instalar Joomla!, se se presentd la primera dificultad, en la cual era una

advertencia en el front-end y back-end:

“Warning: strtotime() [function.strtotime]: It is not safe to rely on the system's
timezone settings. You are *required* to use the date.timezone setting or the
date_default_timezone_set() function. In case you used any of those methods and you
are still getting this warning, you most likely misspelled the timezone identifier. We
selected 'America/Guayaquil’ for '2.0/DST". La advertencia indica que el archivo de

configuracion php.ini, no coincide con la zona horaria definida en el servidor.

Después de realizar algunas investigaciones, se encontré la solucion, agregando la

siguiente linea en el archivo php.ini. date.timezone = "*America/Guayaquil™.
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3.5.2. Pruebas del Usuario

Las pruebas fueron realizadas a 22 personas de distinta: ocupacion, nivel de
conocimiento, edad dentro de un rango de 18 a 50 afos. Mediante la interaccién del
usuario-aplicacion, asi seria posible conocer, si el sistema cumplia con las
expectativas del usuario, de lo contrario tomar las medidas pertinentes para
mejorarlo.

Al aplicar pruebas a los usuarios es posible conocer su comportamiento y respuesta

ante el disefio establecido, ellos son quienes determinaran la usabilidad del sitio

3.5.2.1.Pruebas Heuristicas

Es una técnica de evaluacion utilizada para detectar errores de disefio, que son
cometidos reiterativamente, en general las pruebas ayudan a conocer el grado de
entendimiento de los usuarios con respecto al sistema. (Yusef Hassan y Francisco
Martin, 2003)

v Visibilidad: La primera prueba que se efectud para conocer el estado del usuario
frente al sistema. Con esto se comprob6 que para el usuario no era facil la
navegacion ya que dentro de la estructura propuesta inicialmente no se
identificaba gréficamente la ruta de acceso, ni se marcaban los enlaces visitados.
Para solucionar dichas falencias se realizO una nueva estructura en la que se
colocaron las rutas de acceso en la parte superior y se mejoro la sefializacion para
indicar los lugares visitados. Dando como resultado en la segunda prueba, que el
usuario encontré mayor facilidad a la navegacion.

v Control y Libertar del Usuario: Durante el desarrollo de esta prueba, algunos
de los usuarios cometian errores de digitacion para “Iniciar Sesion” y en
inscripcion a los eventos. Pero los usuarios expresaron que no se encontré mayor
inconveniente ya que el sistema les permitia recuperarse o deshacer una
operacion.

v Prevencion de Errores: La prueba permitié validar si el sistema constaba de un
mecanismo que valide la informacién que el usuario ingreso, de tal forma que se
asegura que los datos ingresados sean validos. Debido a que la prevencion de

errores fue analizada anteriormente se pudieron definir algunos métodos como:
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validacién de formularios para que los campos obligatorios sean llenados, que la
informacion ingresada sea correcta asi en el caso de ser necesario campos solo
numéricos enviar mensaje usando Javascript para comunicar el error.

Estética y disefio minimalista: Con respecto al resultado obtenido en esta
prueba, los usuarios devolvieron las siguientes observaciones: que los botones y
algunas iméagenes eran de tamafio exagerado, lo cual afectaba el aspecto del sitio
sobrecargandolo e impidiendo una vision general a la informacién. Por otro lado,
los contenidos presentados comunicaban eficientemente y justificaban su
existencia acorde con la filosofia de menos es mas. Para solucionar el problema
en la estética del disefio, se ajustd el tamafio de los botones manteniendo armonia
con el resto de elementos.

Preferencia al reconocimiento que a la Memorizacion: Al implementar
uniformidad en el disefio, los usuarios no tuvieron dificultad alguna en repetir el
proceso, ya que recordaban como se hacen las operaciones de las tareas previas
ejecutadas.

Otro error encontrado fue la incompatibilidad con el lenguaje JavaScript, cuando
la aplicacion se ejecuta en Internet Explorer, no admite el comando o
objeto.innerHTML = ajax.responseText, la forma de solucionarlo fue creando
objetos estandares mediante DOM.

Por otro lado, un error inesperado se presento, en una de las pruebas de el usuario,
ya que cada vez que hacian clic en los botones de opcidn, se duplicaba el botdn
Ingresar. El problema se genero al utilizar DOM, para solucionar la
compatibilidad entre los navegadores, porque no se eliminaba el nodo anterior,
antes de llamar nuevamente a la funcion que muestra el boton Ingresar. Al

borrar el nodo anterior creado el problema desaparecio.
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Conclusiones

e Antes de comenzar a utilizar la herramienta Joomla! es importante comprender su
estructura y funcionamiento, a fin de aprovechar al maximo los servicios que
ofrece.

e Al trabajar sobre una plataforma ya estructurada como lo es Joomla!, se
presentan varios tipos de limitaciones, la principal es entender su codigo fuente y
estructura de la base de datos, para poder realizar los cambios que permitan
adaptarlo con las necesidades de la aplicacion.

e Por otro lado, Joomla! es un sistema de codigo abierto por lo que cuenta con una
amplia variedad de extensiones, la seleccion correcta de componente, disminuye
el tiempo de desarrollo, debido a que se puede incorporar funcionalidades con tan
solo instalarlas.

e En cuanto a la adaptacion del disefio grafico, Joomla! es una herramienta muy
flexible, puesto que permitié adaptar sin ninguna complicacién el disefio visual
propuesto, a la estructura del gestor de contenidos.

e Efectivamente Joomla! es una herramienta totalmente administrable, facil de
instalar y configurar, en la que se puede implementar facilmente seguridad y
nuevas funciones.

e El uso de Ajax, mejord notablemente la experiencia en cuanto a la interaccion del
usuario con la aplicacion, puesto que no recarga toda la pagina después de cada
accion realizada, sino solo la parte del contenido afectado.

e Las pruebas realizadas a la interfaz de la aplicacién por parte de los usuarios,
permitieron medir el grado de usabilidad del sistema e identificar aspectos en los
cuales el producto final no cumple con las expectativas del usuario. Tras conocer

las debilidades de la aplicacion, se procedié a las correcciones respectivas.
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CAPITULO 4

Introduccion

Es importante desarrollar una guia de consulta para cada uno de los usuarios, puesto
que en este se explica los pasos a seguir para realizar una actividad y asi obtener los
resultados esperados. En cada manual de ayudas se describe toda la funcionalidad de

la aplicacion, lo cual es Gtil, puesto que se podra aprovechar al méximo el sistema.

4.1.Manual del Super-Administrador

v Ingreso al Sistema de Administracion Joomla!

Para entrar al sistema de administracion de Joomla!, se colocara en la barra de
navegacion del browser (Chrome, Internet Explorer, Mozilla, Safari, Opera, entre
otros) la direccion lab.uazuay.edu.ec/udaeventos/administrator. Al cargar el sitio
aparecerd una pantalla que contiene el formulario de acceso, en donde se deben
llenar los campos con la siguiente informacion respectivamente; el campo usuario:
admin vy la contrasefia: udaeventos2012. EI campo idioma es opcional cambiarlo ya

que por defecto esta instalado en espafiol.

NOTA: Los datos de usuario y contrasefia pueden ser modificados posteriormente

por el super-administrador.

Acceso a la administracion de Joomlal

Usa un nombre de usuario y
contrasefia vilido para poder Nombre de usuario  8dmin
teneracceso a la

administracion Contraseiia

Reqgresar a la pagina de inicio Idioma | Predeterminado E

M

Acceder ()

Gréfico 71. Acceso a la Administracion
de Joomla!
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Solamente si los datos ingresados son correctos, el sistema presentara la pantalla

inicial de administracion de Joomla!, en la cual se encuentran las distintas opciones

de configuracion del sistema, ademas de funciones que se describirdn con mayor

detalle a continuacion.

Sitio

Afigdir un nugvo

Meniis

@)
t)

Contenido Ci Ayuda L‘g Previsualizar 0 81 O cerrarsesion
Bienvenido a Joomla!
= AN " E
X s b Felicidades por elegir Joomla! come tu sistema de gestion de contenido. Esperamos que puedas crear con

éxito un sitio web con nuestro programa y quiza que puedas aportar algo a la comunidad mas adelante.

Gestor de articulos ~ Gestor de la pagina  Gestor de secciones  Gestor de categorias

Para hacer que empiceces con Joomia! lo mejor y mas rapidamente posible, queremos darte unos cuantos

articulo rincipal
[t puntos de referencia a la documentacion, preguntas frecuentas y ayuda sobre la sequridad de tu servidor.
Un buen lugar donde empezar es en "Foros de la comunidad de Joomia! spanish”
S = = =o=n
ki’- u L H‘;G ; g i Nota: Para eliminar este mensaje de "Bienvenido a Joomia”™ accede al gestor de modulos (en &l gestor de
e extensiones). Aqui hay un enlace rapide a esa pantalla
Gestor muttimedia Gestor de mends Gestor de idiomas Administrader de Gestor de usuarios L. .
T Usuarios identificados

Configuracion global

Popular
Articulos afiadidos recientemente
Meni de estadisticas

Recent Activity

Joomia! es software libre lizerado bajo la Licencia GNU/GPL.
Pack creado por Joomla! Spanish 2010 - Patrocinado por Web Empresa

Gréfico 72. Pantalla Principal de Joomla!

v" Creacion de Usuarios

Primero se explicara los tipos de usuarios existentes en Joomla!, a fin de

entender los permisos que se podran asignar a los mismos. El sistema

Joomla! maneja cuatro tipos de usuarios:

Invitado: Es aquel usuario quien no necesita registrarse y puede navegar

libremente por todas las partes del sitio web que hayan sido configuradas

como publicas.

Registrado: Usuario quien puede enviar nuevos enlaces web para ser

publicados y tiene acceso a contenidos restringidos que no estan disponibles

para los invitados.

Especial: Ademas de poseer los permisos del usuario registrado, se le

otorgara otros tipos de privilegios para el Front- End como:

o Autor: Puede crear, pero no modificar un contenido, también puede
especificar ciertos aspectos de presentacion, pero para ser publicados en el

sitio requiere de la aprobacion del super-administrador.
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o Editor: Gestiona las mismas posibilidades de un autor, pero ademas puede

editar el contenido de articulos, tampoco tiene la facultad de realizar

publicaciones.

o Publicador: Posee todos los permisos de los autores y editores,

adicionalmente, tienen la capacidad de publicar cualquier contenido. en del

sistema.

NOTA: Front-End es la parte publica del sitio web, es lo que los

usuarios van a ver cuando accedan a la pagina.

v' SUper-Administrador: Es creado por defecto en la instalacion, opera permisos
ilimitados para ejecutar todas las funciones administrativas de Joomla!, y es el
unico capaz de crear, modificar y asignar los permisos a los usuarios.

(Sueiras, 2011)

Para crear usuarios, ir al menu principal y seleccionar las opciones “Sitio-
Administrador de Usuarios”, donde se presentard una pantalla con los
diferentes usuarios creados, y opciones de eliminar, editar (para las cuales

primero se debera elegir un usuario), ayuda, cerrar sesion y NUEVO.

[of Herrami Ayuda Compatibilidad: 1.0 ¥ Vista previa 0 ™1 QU cemarsesion
Welcome to Joomla!
(%3 Administrador mulimedia — AN w
Configuracién global 5N Congratulations on choosing Joomlal as your content management system. To help
you get started, check out these excellent resources for securing your server and
@' Cerrar sesion istrador de Adminisirador de la Administrador de pointers to documentation and other helpful resources.
nuevo articulos pagina principal secciones Security

o (G &

Adminisirador de Administrador Administrador de Adminisirador de
categorias multimedia menis idiomas

o !

Administrador de  Configuracion global
usuarios

On the Internet, security is always a concern. For that reason, you are encouraged to
subscribe to the Joomlal Security Announcements for the latest information on new
Joomla! releases, emailed to you automatically.

If this i one of your first Web sites, security considerations may seem complicated and
intimidating. There are three simple steps that go a long way towards securing a Web
site: (1) regular backups: (2) prompt updates to the Iatest Joomial release: and (3) a
good Web host. There are many other important security considerations that you can
learn about by reading the Joomlal Security Checklist.

If you believe your Web site was attacked, or you think you have discovered a security
issue in Joomial, please do not post it in the Joomial forums. Publishing this information
could put other Web sites at risk. Instead, report possible security vulnerabilities to the
Joomlal! Security Task Force.

Learning Joomla!

A good place to start leaming Joomial is the "Absolute Beginner's Guide to Joomial "
There, you will find a Quick Start to Joomla! guide and video, amongst many other
tutorials. The Joomla! Community Magazine also has articles for new leamers and
experienced users, alike. A great place to look for answers is the Frequently Asked
Questions (FAQ). If you are stuck on a particular screen in the Administrator (which is
where you are now), fry clicking the Help toolbar button to get assistance specific to that
page.

Grafico 73. Menu de Administracién de Usuarios.
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sito  Menis  Ci i c i Herramientas  Ayuda B8 compatibilidad- 1.0 ¥ Vista previa 0 M1 '©Q cerarsesion

Q Administrador de usuarios O 5 / @ '
i

Finalizar sesion ~ Eliminar ~ Editar ~ Crear

@ La informacion del usuario se guardo correctamente.

Filtro: - Seleccionar grupo - || |- Seleccionar el estado de ingreso - [
£ B Nombre Nombre de usuario  Sesion iniciada Habilitar Grupo Correo electrénico Utima visita D
1 F)  Administrator admin i «  Superadministrador majoshe17@notmailcom  2012-05-20 06:37:04 62
2 [ Jose jo «  Edior pablodres17@hotmail.com  2012-04-18 23:30:52 64
3 E Mara josne «  Edior valtodo@notmail.com 20120414 21:02:45 63
4 B Xave xs «  Edior xs@gmail.com Nunca 65

Mosirar # 20 [+]

Grafico 74. Opcién nuevo Usuario,

Al escoger “NUEVO” se despliega un formulario con los campos, se deberan

llenar:

e Nombre (es el nombre completo del usuario)

e Nombre del usuario(es el alias que se requiere para acceder al sitio)

e Email (correo electrénico del usuario)

e Nueva contrasefia (aunque este campo no sea obligatorio, debera ser llenada, ya
que si no lo esta no podra iniciar sesion.)

e Verificar contrasefia(es necesario que se ingrese nuevamente la contrasefia
anterior para que el sistema pueda verificar que no hubo error de tipeo.)

e Grupo (aqui se mostraran los grupos de usuario disponibles. Para el sistema solo
se debera escoger: publico para inscritos, registrado para digitadores y autor

para administradores)

Tras completar los campos requeridos, se debe grabar la informacion ingresada,

dando clic en “Guardar”
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sitio Menis [ i Herramientas = Ayuda B8 compatibiidad: 1.0 1™ vista previa 0 M1 Q cerarsesion

28} Usuario: [Editar] L} Q O -

Guarda Cerrar  Ayuda
Detalles del usuario Parametros
Nombre Administrator Idioma para la
2dministracign - Seleccionar el idioma -
Nombre de usuario [admin
Idioma de la portada |- Seleccionar el idioma - [=]
Correo electrénico  majoshe17@hotmail com ~ ~
Editor del usuario |- Seleccionar editor - [+]
NUEVa CONtrasefia ssssse
sitio de ayuda |Local =

Verificar la contrasefia [sses
Uso Horario | (UTC 00:00) Tiempo de Europa Occidental, Londres, Lisboa, Casablanca ]

Grupo | Portada

Informacion de contacto

No hay detalles de contacto enlazados a este usuario:
Acceda a “Componentes -> Contactos > Administrador de Contactos™ para ver los defalles.

Bloguearusuario ® No © Si

Recibir correos
electrénicos del sistema

Fecha de registro 2012-03-13 23:37:14
Fecha de la dltima visita 2012-05-29 06:37:04 L4

2 No @ si

Gréfico 75. Guardar nuevo Usuario

v Modificar Usuarios

Para editar la informacion ingresada, hacer un clic sobre el nombre, en el listado
de usuarios de la opcion Administrador, con lo cual se muestran nuevamente, los

campos para emitir cambios.

Sitio Menus Contenidos Comg il Herrami Ayuda Compatibilidad: 1.0 18 vista previa 0 M1 9 cerrarsesion

o) Administrador de usuarios Q 8 - © Q

Finalizar sesion ~ Eliminar ~ Editar  Crear Ayuda

Filtro: Limpiar filtra - Seleccionar grupo - E - Seleccionar el estado de ingreso - E|

ij Nombrea Nombre de usuario Sesion iniciada Habilitar Grupo Correo electronico Ultima visita [}
é admin ' ~ Superadministrador majoshe17@hotmail.com 2012-05-29 08:46:02 62
2 [0 Jose jo ' Editor pablodres17@hnotmail.com  2012-04-18 23:30'52 64

3 [0 Maria joshe ' Editor valtodo@hotmail. com 2012-04-14 2102145 63

4 [ Xavie xs ' Editor xs@gmail com Nunca 65

Mostrar# 20 [+]

Grafico 76. Modificar Usuario
v Eliminar Usuario
Junto a cada usuario de la lista que aparece al abrir la opcién de Administrador-
Usuarios se presenta una opcion que permite elegir uno o varios items a eliminar.

Primero se procede a marcar la opcion de seleccién para posteriormente hacer clic

sobre el icono correspondiente al simbolo de eliminar.
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S0 W1 O cerrarsesion

/S © Q

Edtar Crear Ayuda

B8 compatibilidad: 1.0 1*8 Vista previa

Q

Finalizar sesion

Menus C i [+ Ayuda

Sitio

28 Administrador de usuarios

@ La informacion del usuario se guardo correctamente.

- Seleccionar grupo - [~ - Seleccionar el estado de ingreso - [=]

Filtro

i =] Nombreas Nombre de usuario Sesion iniciada Habilitar Grupo Correo electrénico Ultima visita D
1 istrator admin ~ v Superadministrador majoshe17@notmail com 2012-05-29 06:37:04 62
2 [ Jose jo 4 Editor pablodres17@hotmail.com  2012-04-18 23:30:52 64
3 Maria joshe v Editor valtodo@notmail com 2012-04-1421:02:45 63
4 [F xavie xs «  Editor xs@gmail com Nunca 65

Mosirar # 20

Grafico 77. Eliminar Usuarios

v'Creacion de un nuevo evento.

Para crear los eventos académicos se debera acceder al menl del Administrador,

seleccionar las opciones “Componentes — Seminar — Eventos”.

Stio  Mends  Contenidos | C ‘ B Ayuda @ Corputticed 10 Mivstapreia 20 81 O comarsesin
M Baner
_— i DR - - v Welcome to Joomla!
=73 b l 4 (% '
0 . Congratulations on choosing Joomia' as your content management system. To help you get started, check out these
v M Canaes denotcas ¥ excelent resources for securing your server and porters to and other hel
Agregaronaicuo  Administa 5 Encyestas Admnstradorde  Admnistrador de Admnsstrador
0 artcul seccones Caiegonas mtimeda SQCIIMY
o Blsquedss On the ntemet, securty s ahvays 2 concern, Fo that reason, you are encouraged o subscribe o the Jooms
in r:;;é Semnato N Evenios Securty Announcements for the laest information on new Joomi' releases, emaied to you automaticaly.
e
CE R V) Poatias 1fthis is one of your frst Web stes, securty considerations may seem complcated and infmidating. There are three
i sinple steps a0 8 ong way towards securng 8 Web ste: (1) egulr ackups; (2 peomp pdates fo e st
Adnnistrador de Categoriss Jooma!reizase, nd (3) 8 good e host There are many other important sécurty considerations that you can
coras leam about by reading the Joomia Securty Checkdst
A\ Preferencias .
1f you bebeve your Web ste was atiacked, or you think you have discovered a securiy issue n Joomia!, please do
@ Estadstioas ot post tn the Jooma! forums. Publishing this informaton could put other Web stes atrisk. Instead, report possile

securty vuerabiies to the Joomia! Securty Task Force.

Gréfico 78. Ubicacion del Menu de Eventos.

Se presentara el listado de todos los eventos ingresados, sobre el cual, ademas del
submenu propio del componente, se encuentra una barra de herramientas estandar en
todas las pantallas de Joomla!, con las opciones de publicar, no publicar, borrar,
editar, crear y duplicar. Los items varian de acuerdo a las funciones de cada

componente.
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0 M1 O cerarsesion

Sifio  Menis  Contenidos = C Ayuda @ compativiidad: 1.0 I*§ Vista previa
4/ ©
P | Eventos, Cursos s Q 7
< Pubicar Nopublicar Borrar  Ediar  Crear  Dupicar
Eventos | Planfils | Categorias | Preferencias | Estadisticas
Seleccionar: Tedes ks sventcs! [ Todas las categorias! [ v Cancelacion: | Numero [=] Ascender [« Buscar: =
B Titulo No.  Categoria Inicio Final Publicado  Canceledo  Inscripciones  Valoracion  Interesados  Estado  Cupos  nscribir 1D
E  rOEMADEANTARO 1012 idomas 041972012, 02:00 042712012, 05:00 < @ 1 @ ] @
D Evento ldiomas 412 idiomas 04/14/2012, 02:00 05/30/2012, 05:00 L4 éj 1 ¢ v @
B EVENTO BONITO 92 idioma 042072012, 02:00 051712012, 05:00 « (-] 1 @ ) @

Publicar: 5[]

Gréfico 79. Lista de Eventos

Como un requisito previo al ingreso de un evento, se requiere tener al menos una

categoria disponible. En donde, Categoria es utilizada para poder clasificar a cada

evento, asi por ejemplo de Software, Psicologia, Administracion Empresarial,

Derecho, etc.

Crear la categoria, implica seleccionar en el submend la opcion “Categoria”, para

después elegir NUEVO, lo que permite ingresar un nuevo registré llenando los

campos del formulario:

sitio Menus c [

Herramientas

¢l | Administrador de categorias: [ seminar]

Ayuda

Compatibilidad: 1.0 * vista previa

0 &1 © cerarsesion
e s/ © Q

Publicar  No publicar Borrar  Editar  Crear Ayuda

Eventos Plantillas Caty encias Estadisticas
@ Categoria guardada
Filiro: Limpiar filtro. - Selecione el estado - [+
# O Titulo Publicado  Ordens & Acceso D
1 [0 Idiomas ' 1 Publico 34
2 [0 Telecomunicaciones 4 2 Plblico 36

Mostrar # 20 [+]

Gréfico 80. Ingresar Categoria.

e Titulo (Es un campo obligatorio que describe la categoria).

e Alias(Es opcional, es un nombre mas corto, facil de recordar, es preferible
escribirlo en mindsculas y separando por un guion entre cada palabra).

e Publicado (Se habilita esta opcion para que sea visible al usuario y asi poder
seleccionarlo para algin evento).

¢ Nivel de acceso (Se otorga permisos al tipo usuario que se seleccione.)



e Imagen (Esta serd mostrada en la pagina de inscripciones, para poder tener
mas opciones graficas se debe dirigir a la carpeta udaeventos/images/stories
que se encuentra dentro del servidor y pegarla)

e Descripcion (Se debera escribir una breve explicacion, del tema de la

categoria, que serd expuesto en la pagina de los eventos)

ol | Categoria: [crear

Detalles

rias s& ubican en (tmo igar. £ orden pusde medificarse despuds de guardar

B 7 U & |EF W B st ~ Pasgach v
= E 3 b F -

Gréfico 81. Formulario de Categoria.

El ultimo paso del ingreso de Categoria es grabar la informacion con clic en

“Guardar”
Al crear la categoria es posible, ingresar un nuevo evento.
La seccién de eventos contiene cuatro apartados:

1. Preferencias basicas

2. Preferencias adicionales

3. Campos de entradas generales.
4

Archivos

En la seccion “Preferencias basicas™ se ingresan los datos minimos necesarios para
su creacion: titulo, categoria, fecha de inicio, fin y cierre de inscripciones,
descripcion corta, lugar, organizador del evento, nimero de participantes, cantidad

de cupos por persona.
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b | Evento nuevo ° _0

Preferencias basicas
Estos ajustes 800 necesarios. para crear un event.
0§ Nose creado D adn
Memera: #1312
Cancelade: § S W
Tl

Categora: | | Eige ln caragosa [] *

mice: § [2012.0518 4[] 00 [=] *- Mostrar? @ 51 O wo
Fnat § 20, [= *< Mostrar? @ 5| No
Cierre de la inscripzion: | 20120518 = 12 [=] 00 [=] *- Meatrar? ® 51 O wo
Descrpcion cortac:
Lugar
Organizador del eventa: | | Adearssemter [2] *
Particimax: 12 - Nomes reservacionest | Lia de espes  [w]®

Cant.mmx cupes por parsona: | 7,
i ]|

Gréfico 82. Ingreso de Preferencias Basicas de Eventos

ilmportante! La siguiente seccion, ‘“Preferencias adicionales”, requiere
obligatoriamente el ingreso de la imagen del evento en el campo Descripcion. La

imagen identificara a los distintos eventos en la pagina principal

Preferencias adicionales
Estos valores complementan Ia configuracién bsica, Rero o Son NECESarios Para crear un evento,
Utiizar las siguientes etiquetas para restringir la visualizacion de bloques de texto a determinados usuarios. Solo el blogue de texto que coincide con el estado actual del usuario se mostrara

* [sem_unregistered] TEXTO [/sem unregistered]: TEXTO ol se mostrara a usuarios no registrados.
+ [sem_registered] TEKTO [/sem_registered] TEXTO S0l 56 mostrara a oS usuarios registrados.
* [sem booked] TEXTO [/sem booked]: TEXTO solo se mostrara a los usuarios que han hecho reservaciones a este evento
+ [sem_paid] TEKTO [/sem_paid]:TEXTO solo s mostrara a los Usuarios que pagado para ste evento

[sem_certificated] TEXTO [fsem cercificated]: TEXTO se mostrara solo los usuarios que han recibido un certificado del organizador.
| styles ~ Format -
4B S @m
Descripcion:
Path
imagen == Pagebreak Readmore Mostrar/ocultar el editor

Organizader.
Grupo de participantes:

Honorario: § 0

Gréfico 83. Ingreso de Preferencias Adicionales de Eventos.
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En la seccion “Campos de entrada generales”, esta funcion dentro del trabajo
monografico es considerada como “Creacion de Nuevos Campos en la Tabla de
Inscritos”, debido a la informacion requerida por cada evento es distinta, se busco
una solucion software que permita agregar mas campos al formulario de inscripcién

online, de modo que de los interesados, puedan reservar el cupo en el evento.

ilmportante! Los siguientes textos deben ser copiados, en el mismo orden que se
presenta a continuacion. Puesto que crearan los campos fundamentales para cada uno

de los eventos y de este paso depende el correcto funcionamiento del sistema:
Area de texto 1= Apellidos|1||text
Area de texto 2 = Documento|1||text

Area de texto 3= Inscripcion

como|0|super|select|Estudiante]UDA |Profesionales|Docentes|Expositores

ilmportante! Las areas de texto 4, 5,6 son campos reservados del sistema por lo que

se deben dejar en blanco. Para afiadir nuevos campos lo hara desde el 7.

Sino se especifica, &l campo par defecio Fiald Tio se mostrara

Area de texio 1
Campa de Tips

Seguia que &l CAmpo 1 84 MOSIrara &n & vista general? 5 @ Ho
Area de texin 2

Campa de Tips

Loaguns que &l campa 2 88 mosirars en A vists general? 5 % No
Arfea de texin 3

Campd da Tps

Gréfico 84. Anadir datos en la Tabla Inscritos.

En la seccion “Archivos” se puede subir cualquier tipo de archivos que contenga
informacién detallada del evento, los mismos que estaran disponibles para ser

descargados por los usuarios.
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Siio | Menis Ayud: |8 compativiidad: 1.0 ¥4 Vista previa 0 1 O Cerarsesion
By | Evento nuevo e Q
< Guardar | Cancelar

» Preferencias basicas
» Preferencias adicionales
» Campos de entrada generales
= Archivos
Ios archivos subidos debs i Los siguientes tipos de archivos son permitidos: TXT ZIP PDF.
Arc
n
Descrip
£Quién puede descargar este archivo? | Cuslquiers =]

Archivo &:

Grafico 85. Ingreso de Archivos para Eventos.

v" Modificar Eventos

En el listado que presenta la opcion “Componentes — Seminar - Eventos”, es posible
acceder a editar la informacion previamente ingresada del evento. , hacer clic sobre

el nombre del evento y cambiar los datos, antes de salir es necesario guardar los
cambios.

Sitio Menus [+] i Comg

Herrami Ayuda Compatibilidad: 1.0 3 vista previa 0 M1 O cemarsesion

P | Eventos, Cursos i 9 7 ©

‘\/ Publicar No publicar Borrar Editar Crear  Duplicar
Eventos Plantillas categorias Preferencias Estadisticas
Seleccionar: | Todos los eventos! [~ Todas las 1+ ¢ ion: | Numero [+] Ascender [+|  Buscar: =
= Titulo No. Categoria Inicio Final i Cancelado Inscr ipci Valoracion Interesados Estado Cupos Inscribir ID
- 1012 Idiomas | 04/19/2012,02:00 04/27/2012, 05:00 4 @ o] % 13 @ @ @ 4
[ Eventoldiomas  4/12 Idiomas  04/14/2012,02:00 05/30/2012, 05:00 4 @ %, 650 Q ] @ 2
=] EVENTO BONITO 9/12 Idiomas  04/20/2012, 02:00 05/17/2012. 05.00 « @ @ 16 @ @ @ 3

Publicar: |5 [+]

Estado () Evento no ha empezado Cupos () Cupos libres
 Evento esta en curso
@ Eventoe a terminade

Inscribir @ Inscripcion posible
( Lista de espera @ Cierre de la inscripcion
@ Occupado-Neo hay cupos

Gréfico 86. Modificar Eventos.

v" Eliminar Eventos

En el listado que presenta la opcion “Componentes — Seminar - Eventos”, se puede
eliminar un registro de los que se muestran en pantalla seleccionando el registro por

medio del elemento que se encuentra en la parte izquierda de cada nombre de los
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eventos, después de ello hacer clic en “Eliminar”, para finalmente guardar los

resultados de la transaccion.

sitio  Mends  C i C i Herrami Ayuda Compatibilidad: 1.0 1% vista previa 0 M1 O cerarsesion
P | Eventos, Cursos e a @
g Publicar  No publicarQBON@RY Ecitar Crear Duplicar
-
Eventos Plantillas Categorias Preferencias Estadisticas
Seleccionar: | Todos los eventost [+ Todas las =] c ion: Numero =] Ascender [v]  Buscar: —
] Titulo No. Categoria Inicio Final & Inserip: Valoracion Interesados Estado Cupos Inseribir 1D
1‘) POEMA DE ANTARIO  10/12  Idiomas  04/19/2012, 02:00 04/27/2012, 05.00 @ @ [o] 13 @ @ @ 4
& Evento ldiomas 4112 ldiomas | 04/14/2012, 02:00 05/30/2012, 05.00 L 4 (<] 650 -] [ @ 2
E] EVENTOBONITO  9/12  Iidiomas  04/20/2012, 02:00 05/17/2012, 05:00 %4 @ o] 16 @ @ @ 3

Publicar: |5 [~]

Estado () Evento no ha empezado Cupos ( Cupes libres Inscribir @ Inscripcion posible
L Evento esta en curso ( Lista de espera @ Cierre de la inscripcion
@ Evento a terminado @ Occupado-No hay cupos

Grafico 87. Eliminar Eventos.

Preferencias de eventos.

En esta seccion se ingresar parametros, que definen el comportamiento de los
eventos en el sistema, a continuacion se explicardn las configuraciones requeridas
por la aplicacion. Pueden ser modificadas segun las necesidades de cada evento y

guardar los cambios.

e Publicacién del evento, el mismo que permitira visualizar evento en el sitio
web.

e Restriccion de usuarios para registrarse en el evento, se puede escoger que
usuarios seran los que podran acceder al formulario de inscripcion.

e Comunicar a los usuarios que se realizo el registro al evento.

e Visualizar a los participantes del evento.

e Enviar mail a los organizadores de un nuevo usuario registrado.

e Enviar mail de confirmacion a los usuarios.

e Tamafo maximo de los archivos que se pueden.

e Tipo de archivos que el organizador puede habilitar.

e Formato de fecha y hora para los usuarios.
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sitio  Menis  C c Her Ayuda @ compatibiidad: 1.0 % Vistaprevia 0 8 1 @ Cerrar sesion

;@ Preferencias A2

Guardar
Eventos Plantillas Categorias - Estadisticas

Cual es el nivel minimo de un usuario para [ =]
introducir eventos desde el frontend? 9!

iPueden los usuarios - no registrados, - o
reservar eventos? - 'O @ S
¢Puede el organizador, hacer reservaciones -\ g o
en sus propios eventos? - NO ‘@ Si
¢Quieres hacer una verificacion de los datos O No ©

antes de la reservacion? - MO @ S
ZSolicitar una confirmacion previa - antes de

cualquier cancelacion definitivaz = No © Si

¢Usuarios pueden imprimir listados desde la o o
pagina publica, el 'Frontendz @ No © Si
¢Cual formato de cédigos de barras, quieres
implementar en las listas de las © Ningin © QR-Codigo © Cédigo de barras
reservaciones?
¢Pueden los usuarios descargar eventos para o o
15 calendar files? @ N0 © SI

¢Cuales de los usuarios, puede verlos PR
nombres, de los participantes? © Ningin © No registrados © Registrado

Grafico 88. Preferencias de Evento.

v' Estadisticas

En la seccion de “Estadisticas” se visualizan graficos con datos estadisticos sobre los

inscritos, eventos, interesados y certificados de los eventos que se han entregado.

Estos datos estan disponibles tanto en graficos de area y circulares.

‘ Estadisticas

Eventos  Plastilas  Categoriss  Preferencies % fatdisticas D
-~ -
El . .
™ s
. . .
Mes Evetos  iteresados  inscripciones  Ceriificedocomprobadol  Partclmar.  Las reservaciones mnteresados | Eventos macnpcnes | Eventos Particimax. / Eventes
€ —_—
re _—
e
—
—_—
—_—

Gréfico 89. Estadisticas de Eventos.
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v" Funcionamiento de la Bitacora (Scout)

Scout, permite un seguimiento de las actividades que se realizan en los diferentes
maodulos, contenidos, registro tanto para el front-end y como para la parte de

administracién de Joomlal.

Para ingresar a la bitacora, debe dirigirse al men principal “Componentes-Scout”,
donde se presentara una pantalla con todos los movimientos que se han realizado

desde la instalacion de Scout, siendo esta la opcion Logs del submend.

Logs, es la parte donde se realiza el registro de los movimientos ejecutados. Este
muestra el Id del movimiento. Scope, es el sitio en donde se llevo a cabo la accion,
usuario quien la ejecuto. Verbos son palabras que indican cual fue la tarea ejecutada,
el objeto en el cual se efectué algin movimiento y por Gltimo la hora y fecha en la

cual finalizd6 la actividad.

Cuando se ingresa a la opcién del menl Scope, de Scout, se puede observar de
manera detallada el nombre, la identificacion y la URL de los componentes que han
sido afectados. En el item de subjects, visualiza los usuarios que han efectuado
alguna accion en el sistema. Dentro de Verbs se encontraran las tareas que se han

Siic  Mends  Contenido | c Ayuda [ rrevisualizar 0 1 O Cerrar sesion
5% administrador de Traduccionss
- @ " § -
A SColE  Lo® s /8 ©
A activity log § Buscar Ediar  Borrar  Nuevo

3 Contactos
Logs Scopes Sublel & Encuestas

% Enlaces web

g dumi [ Buscar | [ Restablecer
# H ID. Sitio (m  Servidor de Noticias(newsfeeds) b lo Verb Object Fecha

From: - Seleat su ot Subject - [ | - Seledt Verb - [ From: =
hacia: & semnar hacia: =
Mostrar nim| 20 E‘ [ (& 123 45678 8§ 10 Siguiente Final Pagina 1 de 14 Resultados 1 - 20 de 265

1 1 Extension Manager Administrator Installed New Extension Ju, 22 Mar 2012, 12:13

] 2 Extension Manager Administrater Installed New Extensien Ju, 22 Mar 2012, 1221

=] Extension Manager Administrater Installed New Extensien Ju, 22 Mar 2012, 1223

B 4 User Manager Administrator Logged In Administrator Ju, 22 Mar 2012, 12:24

5 @ 5 Extension Manager Administrator Installed New Extension Ju, 22 Mar 2012, 12:25

] Extension Manager Administrater Installed New Extensien Ju, 22 Mar 2012, 1227

=] User Manager Administrater Logged Out Administrator Ju, 22 Mar 2012, 1228

] 8 User Manager Administrator Logged In Administrator du, 22 Mar 2012, 04:59

Grafico 90. MenU de Scout
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4.2.Manual para Inscritos

Los usuarios a inscribirse en un evento, deberan digitar en el navegador de su
preferencia la direccion lab.uazuay.edu.ec/udaeventos, a fin de abrir la pantalla
principal del sitio web, donde estara publicado un ment con dos opciones, “Inicio” y

“Manejo de Sesion”, los cuales estan configurados con acceso publico.

En la alternativa de Inicio se visualizaran todos los eventos que cumplen dos
condiciones, primero deben estar configurados como publicados en el administrador
de Joomla! y la fecha de inscripciones no exceda de la actual. Para inscribirse en un

evento es necesario dar clic sobre el nombre del evento

@~

re
Inicio Manejo de Sesién

Gréfico 91. Pantalla Principal de la Aplicacion.

v Inscripciones a Eventos

Después de seleccionar el evento a inscribir, explicado en el paso anterior. Se
visualizara el formulario con los diferentes campos que deberan ser llenados.
Posteriormente se debera presionar de boton “Ingresar Modulos “, si no selecciona
los modulos el sistema muestra una alerta pidiendo que lo haga, caso contrario el

proceso de inscripcion no podra terminara exitosamente.
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UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Events » Evento Relates

Description

Evento Iberoamericano de Psicologia

Title: Evento Relotes
Number: 3/12
Status: Not exceeded
Begin: Migrcoles, Mayo 16, 2012 ot 02:00
End: Jueves, Mayo 24, 2012 ot 05:00
Closing date: Mircoles, Moyo 23, 2012 ot 12:00
Location: Auditoric de la Universidad del Azuay
Bookable: 6
o\ W
5
9
Ny
Name: [Pasla Carolina |
Email: [lopalo@hotmail.com =
Apeliidos [Barrionuevo Pillco |
Documento [0987654343 |

Inscripcién como Estudiante |~
Medulos:
Ingresar Médulos

Nombres Ingresar
Psicologia
redes =

Inscribir

* Required field

Gréfico 92. Formulario de Inscripciones.

4.3.Manual para Digitadores

ilmportante! El stper-administrador deberd crear una cuenta para cada digitador,
con lo cual podran ingresar a la seccion de digitadores del sistema, que contiene
configuraciones con acceso registrado. En el menu la opcion de “Manejo de Sesion”
permite al digitador ingresar en el formulario de acceso, en el cual, debe escribir el

usuario y contrasefia concedida por el siper-administrador.
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U\lV}_Ii!Z'AT: DEL

tome » Monejo de Senidn

Nombre do vivorio

Controselo

bienvenidos

Univenicod onl Azvay: Direccidn Av. 24 de Mayo 777 y hemdn Mako, Tellono: (593 7881350 Fac (599 7815997 Apariado 01.01.981 Cuencotovadar
Someocién & » PR

N/ W Ry 000.0C
@ Todos lon Gerechos Reservodon

Gréafico 93. Iniciar Sesion.

Después de ingresar, el usuario digitador, debera seleccionar el evento de el cual
requiere la informacion y ejecutara las operaciones “Ingresar, Modificar, Eliminar y

Reportes”, disponibles en el menu principal que aparece al iniciar sesion.

Home » Eventos

QA \‘ Evento Relates

RN < .
< « Lugar: Auditorio de la Universidad del Azuay
N Yy Fechade nicio: 2012:05-16 14:00:00
q Cierre de Inscripciones: 2012-05-23 12:00:00

y Numero de Inscritos: 6
% Cupos Disponibles:é

Parvulorig

- Lugar: Universidad del Azuay
. Fecha de Inicio: 2012-05-24 14:00:00
Cierre de Inscripciones: 2012-05-30 12:00:00
Numerc de Inscritos: 0

Cupos Disponibles:12

Gréfico 94. Reporte de Eventos.
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v Ingreso

En esta opcion del menU desplegara un submena, en el cual podra realizar ingresos
de:

e Material Entregado
e Asistencia

e Entrega Certificados

Todos los ingresos poseen un mecanismo de bdsqueda, para encontrar los registros
de inscritos sobre los cuales se ejecuta la las opciones del submenu. La seccion de
busqueda cuenta con la opciéon de “Buscar por”, donde se encontraran tres
alternativas: nombre, apellido y documento. En el campo “Dato” se ingresara la

informacion a buscar.

IS s .' ‘ |

S, L@ gy - &

> RN TR B/ ai
: 2 “...'.':.,."';"‘2‘;.1 ' \

. ) LN X
. . 4 ~ : |
1 Lr A v o i _
Inicio Modificacion Eliminacién 3 Manejo de Sesion

Buscaor por: | Seleccionar E] Dato: n

Gréafico 95. Mecanismo de Busqueda.

Después de haber sido realizada la consulta se cargara el resultado, para realizar el

ingreso correspondiente.

NOTA: El “Pago” deberd ser ingresado previamente, ya que solo en caso de
confirmar que el usuario ha cancelado el valor del evento, podra retirar el material,

registrar su asistencia y recibir el certificado.
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v Ingreso Material Entregado

En la mayoria de los eventos se entrega material que sera utilizado durante la
ejecucion de los mismos. Para tener un mejor control durante la reparticién, el
digitador debera requiere saber el nombre, apellido o documento del participante,

realizar la busqueda y posteriormente ingresar que se ha realizado la entrega.

Siguiendo el procedimiento anterior se escoge al inscrito (del que previamente se
hizo el ingreso de pago), luego se hace clic en el botdén de “Guardar” que aparece

posterior a la seleccion.

DG
A 2

bV b (3 &5 c ¢ : =
il P - = . 2 1 ) o
ﬁ Modificacion Eliminacién Reportes Manejo de Sesion

Heme » Ingresc » Material Entregade

Buscar por: | Nombres E Dato: |d n

Nombres Apellidos Documento Ingresar Estado

Mildgro Dolores ZonoDaio 098765433 ° Por Entregar
Chugquisala

Grafico 96. Ingreso Material Entregado.
v Ingreso Certificados
Después de culminar el evento a todos los participantes que hayan asistido en su
totalidad al evento, se les otorgara un certificado, el digitador debera registrar en el
sistema cuando se realiz6 la entrega. En caso que no haya cumplido con la asistencia

requerida, el sistema notificard que la busqueda no dio ningln resultado de la

busqueda.

El ingreso se realizard de la misma forma que para la “Entrega de Materiales”
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UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Ingreso

Home » Ingresc » Certificados

Ingreso Certificados

Buscar por: | Nombres IZI Dato: [d n

Nombres Apellidos Documento Ingresar Estado

Milagro Dolores Ccmbgo 098765433 @ Por Entregar
Chuquisala

Grafico 97. Ingreso Certificados.

v" Ingreso Asistencia

El usuario al inscribirse, selecciond los mddulos en los que desea participar durante
el evento, cada uno de estos modulos tiene un tiempo de duracion, que debera ser
cumplido por las personas que pagaron por los mismos. De tal forma que, antes del
ingreso a cada modulo los participantes deberan acercarse a los digitadores para

registrarse en el sistema.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Ingresar » Asistencia

INngreso de Asistencia

Buscor por: | Nombres E] Doto: | v —
A 1 D: Modulo Asistencia Estado
Vinicic Bermeo 093838 is or2 @  Asistir

Gréfico 98. Ingreso Asistencia.
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iImportante!

e Modulos, son los nombres de cada modulo en los que se divide el evento al
que el participante asistira.

e Asistencia, en este campo se muestran dos nimeros separados por un slash
(/), el primero indica cuantas veces el usuario a asistido al eventos y el
segundo es el tiempo de duracion del eventos.

e Estado, estd conformado por una opcion de seleccidon que permite realizar el
registro de asistencia y por el estado, ya que en caso de que el usuario ya
haya cumplido con el nimero total de asistencia la opcion de seleccién

desaparecera y solo se indicara “Asistencia Completada”

v" Modificacion

En esta opcion, el digitador solo podré realizar cambios en un solo campo por
registro, el cual es un marcador que puede ser elegido o deseleccionado de acuerdo a
la accion que se desea realizar. Al presionar clic el sistema muestra inmediatamente,

en la columna de estado, si el materia esta entregado o no.

L4
'?‘.Z‘."E.I-'f 1\ DEIL
AZUAY
Manejo de Sesién
Home » Modificacidn » Moterio eQod

Nombres Apellidos Documenlo Ingresar  Eslado
Milogro Dolores Coroboio Chuauisclo 098745433 3
Milogro Dolores orebojo Chuquis

niregod

Domeniceo Alejendra Menc Lee

Gréfico 99. Modificar Material Entregado.
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v Eliminar

En el sub-mend de eliminar se encuentra la opcidén de Inscritos. Los digitadores
podran buscar a la persona ingresando la informacion en el campo “Dato” , una vez
encontrado al inscrito, se marcara la opcion de borrar, para finalmente pulsar el botén

“Eliminar”.

—

> B
------
P P

D DEL — -

Home » Eliminacién » Descuento de Eventos

Evento: Evento Relates ~ Valor: |5 Fecha: m

Gréafico 100. Eliminar Descuentos.

v Reportes

El submen( de reportes esta conformado por:

e Inscritos
e Pagos
e Asistencia

e Certificados

e Material Entregado

Las consultas estan estandarizadas, por lo cual se realizara el mismo proceso para
cada una, con minimas variaciones en las opciones para ejecutar la bdsqueda de

informacidn, posteriormente seran expuestos en cada uno de los item.
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Consulta

Existen dos tipos de consultas: “Individual” (opcién comun su funcionamiento es
exactamente igual al de Ingresos), ademaés se tendré la posibilidad de consultar por
“Tipo” (en el campo de “Buscar por”, se ofrece algunas opciones fijas para toda
consulta: Todos, UDA, Estudiante, Profesionales, Docentes y Expositores. En el
siguiente campo de “Moddulos” se encontraran cargados todos los modulos que
formen parte del evento. Después de haber seleccionado las opciones, se debera

pulsar el boton “Ir”).

La légica de la consulta funciona de la siguiente manera:

o

C

)

Q

=

(9]
[«]

o)

Q

(o]

0

“w

(9]

o

O

o

Q
[«]

Seleccionar a los + “Buscar por” + que toman + “Modulo”
Seleccionar a los +” Estudiantes” + que toman + “Psicologia”

La opcion de “Todos” que se encuentra en “Buscar por”, no importard que tipo de
inscrito sea, simplemente mostrara a todos los inscritos que tomen el modulo

seleccionado “Moéddulo”.

Los dos tipos de consultas generan como resultado una tabla que presenta los datos:

Nombre, Apellido, Documento y Tipo.
v"Inscritos.

En este sub-mend, se posee una opcion “Total Inscritos”, que permite visualizar el
numero total de inscritos, clasificados por tipo de inscripcion. Ademas devuelve la

sumatoria total del nimero de inscritos al evento.
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v' Pagos

La opcién de busqueda “Total Pagados”, resulta similar a la explicacion del paso
anterior. A diferencia que el sistema devuelve la suma total de los valores pagados,
de modo que se pueda estimar el total de dinero recaudado con razon de las

inscripciones.

Home » Reportes » Pagos

Consulta por: @ Individual © Tipo

Buscarpor | Nombre ] et M ] Consultar
Nombre Apellido Documento  Tipo Pago Modulos
Vinicio Eduardo BermeoBravo 0909080704  Estudionte 70

Modulo de

Ingles

Gréfico 101. Ejemplo de Reportes de Pagos.

v" Asistencia

En esta opcion se permite conocer todos los mddulos que toman los usuarios y las
veces gque han asistido al mismo. En este item no existe ninguna variacion para

ejecutar consultas.

v

\ UNIVERSIDAD DEL

\ AZUAY /

Home » Reportes » Asistencia

Consulta por: @ Individual © Tipo

Buscorpor [Fomrs B oot [
Nombre Apeliido Documento  Médulo Asistencias
Vinicio Eduardo  Bermeo Bravo 0909080704

Grafico 102. Ejemplo Reportes de Asistencia.
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v"  Certificados

La reportaria de certificados, visualiza, los mddulos en los cuales el participante
cumplio con el total de asistencias establecidas, razén por la cual recibe certificado,

por aquellos modulos.
v' Material Entregado

Permite controlar el proceso de entrega de material a los asistentes del evento. Ya
que reporta el total de material entregado y lo clasificado por tipo de inscrito,

emitiendo finalmente un total global.
4.4.Manual de Administrador

El administrador también deberd tener una cuenta activa, para poder ingresar al
sistema. Este tipo de usuario tendrd acceso al menu del usuario digitador y a otras

opciones adicionales como:

En Ingreso
e Pagos
e Moddulos

e Precio Mddulos

e Descuentos de Eventos

En Modificacion

e Pagos
e Moddulos
e Precio Mddulos

e Descuentos de Eventos
En Eliminar

e Modulos

e Descuentos de Eventos
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En Reportes

e Modulos
e Descuentos de Eventos

e Consultas abiertas SQL

v Ingreso Pagos

Los administradores pueden registrar los pagos seleccionando al inscrito, con lo cual
aparecera un boton de “Guardar”. En caso de querer agregar un nuevo valor de

pago, escoger el campo “Valor a Pagar” digitar la cantidad deseada y finalmente

haga clic en “Guardar”.

Valorde Pago  Ingresar  Eslado

= 9 | (PorPOGGE

Gréafico 103. Ingreso Pagos
v Ingreso Médulos

iImportante! los modulos creados seran utilizados para que el usuario pueda realizar

la inscripcién, al que desea asistir y pagar unicamente por aquello. Las caracteristicas

que se deberan ingresar de cada médulo son:

e Nombre

e Descripcion
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e Duracion (se ingresara el nimero de veces que un participante debera asistir
al modulo)

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Ingresc » Médulos

Ingreso de Mddulos
Evento: Evento Relates :

Nombre: l

Descripcién: ‘

Duracién: (
L

Gréafico 104. Ingreso de Mddulos.

NOTA: Este ingreso deberd ser realizado seguidamente de la creacion del evento
v Ingreso Precio Modulos

Cada costo del médulo del evento, varia de acuerdo al tipo de participante. Para el
ingreso del costo primero se tendra que seleccionar el evento al que pertenezca el
maédulo, ademas el médulo y escoger al tipo de inscrito, posteriormente se ingresara

en el campo “Costo” el valor.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Ingresc » Precioc de Médulos

Ingresar Valor Médulos

Evento: |EventoRelates [7] Modulos: |Psicologia | Asistentes: |Profesionales  [~]

Gréfico 105. Ingreso de Costo de Modulos.
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v" Ingreso Descuento del Evento

En los eventos que se realizan en la Universidad del Azuay, generalmente se maneja
un descuento de acuerdo a la fecha de que cancelen el valor a pagar. En el formulario
para agregar el descuento a un evento, se selecciona el médulo, valor porcentual del

descuento y fecha en la que deja de estar vigente la promocion.

-

o N & . 8
) eSS . ‘
i :
% ) -
cié Reportes Manejo de Sesién

Home » Ingreso » Descuento de Eventos

[ 0|

Sem Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

Event Evento Relat valor: [ | * LAR Rl -
anio: S - | I
it Venioieiaies bl | as: =z 78 9 90 w 22 3 |

20 14 15 16 17 18 19 20 |
21 21 22 23 24 (25| 26 27
22 28 29 30 3

Hoy es Vie, 2012 Mayo 25

Gréafico 106. Ingreso de Descuento del Evento.

v Modificacién Médulos

Para obtener la informacién del médulo, primero se debe escoger el evento, luego el
moédulo que se desea modificar y por ultimo seleccionar el boton “Ir”. Con ello se
visualiza un formulario, con los datos de la busqueda. De modo, que para editar
algin campo es necesario re-escribir la nueva informacién. Al final es necesario

guardar los cambios realizados.

138



UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Home » Medificacién » Medificar Médulos

Modificar Modulos

Evento: | Evento ldiomas [v] Modulos: |Electronica Ave[v]

Nombre: |Elec Avarzadal
Avanzada

Describir:

Duracién: |

Gréfico 107. Modificar Mddulos.

v Modificar Precio del Mdodulo

Primero se debe seleccionar el evento, luego el mddulo para realizar la busqueda
correspondiente. El resultado serd presentado en una tabla, donde el precio esta
dentro de un campo que al hacer clic se lo puede cambiar. Para finalizar el cambi6

solo debera pulsar el boton “Guardar”.

Modificar Precio Médulo

Evento: Evento Relates + Modulos: Psicologia v
Valor Tipo

8 UDA

33 Estudiante

Gréfico 108. Modificar Precio Médulos
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v" Modificar Valor Descuento

Para esta opcion solo es necesario escoger el evento, ya que luego de esta accion se
cargaran los datos en el formulario automaticamente. Sobre los mismos campos se

realizan los cambios. Presionara el boton guardar.

DG
.\ /“
UNIVERSIDAD DEL
\AZUAY
Home » Modificacién » Descuento de Eventos
Evento: |Evento Idiomas Valor: |5 Fecha: |05-31-2012

Gréafico 109. Modificar Valor Descuento

v" Maodificar Pagos
Se permitira efectuar cambios en el campo de “Estado”, pasandolo de
“Pagado” a “Por Pagar” o viceversa, ademas el costo también puede ser

remplazado. Esto se puede de la misma forma en cdmo se realizan los ingresos

de pagos.

DgIEs0

Home » Modificacién » Pagos Inscripcion

Buscar por: | Nombres [=] oate:|v Consultar
Nombres Apellidos Document lo  Pago Modificar Estado
Vinicio Eduardo BermeoBravo 0909080704 |70 @  Pagado

Gréfico 110. Modificar Pagos.
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v" Eliminacion

Las eliminaciones de Modulos y descuentos de eventos, tiene el mismo
funcionamiento que en el modificar, con la diferencia que ningin campo puedes ser

alterado, y que al pulsar “Eliminar”, el registro sera borrado.

D=0

Heme » Eliminacién » Médules

Evento: EvenfoldicmusB Modulos: E!ecfrcniccAvcE'

Nombre:

Describir:

Duracién: 2

Gréafico 111. Eliminar M 6dulos

v" Reporte de Médulo

En esta nueva ventana, el administrador podrd seleccionar el evento que desee
consultar, para finalmente poder observar que modulos posee, con sus respectivo

nombre, descripcion y duracion.
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\ UNIVERSIDAD DEL / |
. \ /

S

Home » Reportes » Médulos

Evento: [Seleccionar  [v] Consultar

Evento: Evento Idiomas

Médulo Descipcién Duracién
Electronica Avanzada Electronica Avanzada 2
Medulo de Ingles Vocabulario 2
Ingles Vocabulrio 1
hola admios 4

Grafico 112. Reporte de Modulos.

v' Consultas abiertas SQL
Esta opcion le permitira al usuario administrador ejecutar consultas abiertas en la
tabla de los inscritos desde la aplicacion. Se muestran los campos de la tabla, los
mismos que podran ser elegidos para ejecutar la consulta, ademéas de eso tiene un
campo donde se debera escribir la sentencia de condicion en caso de que sea
requerido, finalmente pulsar “Consultar” para que sea ejecutada en la base de

datos.

Evento: o1_tombociing: v

lbociingdate

Sentescio booirgdote oowurgdate
Where
Eoowrgdote

Univeniciod oel Azvoy: Dreccién Av. 24 de Mayo 777 y hemdn Malo, Tesdonc: (59 72881300 Fax: (9 72815997 Apariad 01,01.981 Cuenco tovadar
Normocidn & wetrmarte Suanor.ed..eC
N MOy 000 0C
@ Todos kon derechos Rerervodon

Grafico 113. Consultas abiertas SQL.
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CAPITULO5

5.1. Conclusiones

e La aplicacion de los conceptos extraidos del libro de la Experiencia del Usuario
de Jesse James Garret, es fundamental para comprender las necesidades del
usuario, y en base a ello disefiar y crear una interfaz lo suficientemente intuitiva,
con un buen aspecto visual y que cumpla con los objetivos para la que fue

creada.

e EIl objetivo principal se cumplio satisfactoriamente, puesto que se desarrollo
una aplicacion con interfaz web, que ayuda agilizar las tareas que son requeridas

para organizar eventos en la Universidad del Azuay.

e Se debe seguir el modelo de DOM para el desarrollo de las aplicaciones para de

esta forma sea la aplicacién compatible con los navegadores.
e Joomla! es una herramienta muy poderosa pero a su vez compleja, y a pesar de
que es de codigo abierto se requiere de amplios conocimientos de programacion

para realizar modificaciones a los componentes o integrar estos a joomla.

e Se necesita conocimientos de Javascript, HTML, SQL, PHP, CSS y manejo de

base de datos para poder utilizar joomla.
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5.2.

Recomendaciones

Para desarrollar un sistemas en Joomla! que requieran soluciones complejas, se
debe tener amplios conocimientos, en cuanto a las tecnologias que maneja, caso

contrario sera mejor no utilizar un gestor de contenidos como framework.

Para la creacion de un sitio web es necesario tener en mente a los posibles

usuarios del sistema y sus necesidades.

El disefio de la interfaz grafica no debe tener una cantidad excesiva de

elementos, puesto que la simplicidad facilitara el uso.

Es recomendable antes de utilizar Joomla! o cualquier gestor de contenidos
entender su estructura, para evitar un posterior cambio de herramienta durante el

desarrollo.

En la actualidad los sitios web exigen un mayor grado de interaccion, por lo que
es de gran ayuda utilizar la tecnologia Ajax, ya que mejora los resultados en

cuanto a experiencia de usuario.
Es recomendable realizar una evaluacion previa de la herramienta a utilizar para

la seleccién adecuando de componentes que se instalaran en Joomla!, de modo

que se elijan aquellos que cubran con el mayor nimero de requisitos.
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ANEXOS



Anexo 1. Resultados de la encuesta Inscritos

Se realizo la entrevista a 130 personas en total, via internet, de quienes se

obtuvo los siguientes datos:

entrevistados

140
120
100
80
60
40
20

1. é{Le interesaria asistir a un evento para
actualizar sus conocimientos en el area

académica de su preferencia?

mSi

m No

Respuestas

entrevistados

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

2. Indique su ocupacion

Ocupacion

M Estudiante

M Profesional
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entrevistados

3. éEstudia o trabaja en la Universidad del

120

100

80

60

40

20

Azuay?

mSi

B No

Respuestas

entrevistados

70

4. {Cuadl es el medio por el que usted se
entera de este tipo de eventos?

60

50

H Radio

40
30
20
10

m Television

W Periodico

M Internet

M Otros

Medios
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entrevistados

66.5

66

65.5

65

64.5

64

63.5

63

5. éCuenca es su ciudad de residencia?

Respuesta

mSi

m No

entrevistados

100

80

60

40

20

6. éPreferiria hacer la inscripcion al
evento via web?

Respuesta

mSi

B No

151



7 . éEspecifique el idioma que quisiera que

el sitio maneje?

120
100
v
S 80
8 M Inglés y Espariol
2 60 )
[ M Espafiol
=
& 40 H Otros
20
0 -
Idioma
8. ¢Cual de las siguientes formas de pago
prefiere usted?
70
60
E >0 B Transaccion Bancaria
-E 40
] B Punto de Pago
@ 30
= H Internet
w 20
H Otros
10 -~
0 .

Formas de Pago
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entrevistados

9. {Cree necesario que la pagina este vinculada
con redes sociales, para tenerinformacion lo
mas actual posible?

120

100

80

60

40

Respuestas

mSi

B No
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Anexo 2. Resultado de Encuesta Digitadores.

¢Para que usted considere que un sitio es
facil de usar, cuales son las carecteristicas
que considera mas inportantes?

50

40

30

M Pocos elementos

B Comunique acciones

m Lenguaje simple

20

10

M Funcionalidad Visible

B No permita cometer errores

m Varios elementos graficos

Respuestas

120

100

80

60

40

20

éLe parece importante poseer un
manual de ayuda?

mSi

B No

Respuestas
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3. ¢En general, cual es tiempo promedio que
tarda en familiarizarse con un software?

100
80
X
E 60 m1hora
z _
;_: 40 W15 min
& M mas
20
0
Tiempo
4. iSegun su criterio la ubicacion del
menu principal, es mas visible y facil de
usar, en la parte?
80
é 60 - Posterior
i
2 a0 - Inferior
@
E 50 - Derecha
- lzquierda
0

Posiciones Menu
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entrevistados

120

100

80

60

40

20

5. ¢La combinacidn de colores es variada,
agradable influye para que usted utilice o no una
pagina?

Respuestas

mSi
ENo
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Anexo 4. Diagra de Clases

content

jos_content -

id

title

ritle_alias
rnodified
intrakext

Fulltext

state

sectionid [FK
rask

catid [FE)
created
created_bw (FE)
created_by_alias
rmodified_by (FK
checked_out
checked_our_time
publish_up
publish_down
images

urls

attribz

wersion

parentid [FE])
ordering
rnetakey
rmetadesc

accesz

hits

LR e A S i O - S e el ]

y

|

joz_content_frontpage

# content_id (FK)

< ardering

jos_content_rating

# content_id (FK)

jos_categories -

o rating_sum
G rating_count

@ lastip

id

parent_id (FEJ
title

name

image

section [FKJ
image_position
description
publizhed
checked_out
checked_out_time
editor

ordering
access

counk

LOE T e v O o v R ]

pararns

i

components
jos_weeblinks -
E Icitid FrEI ];;sidnewsfeeds =2 ];;sidcontact details  ~
3 tsil:ile @ catid (FK @ name
& ud Q Ir_|alr<ne @ con_position
@ description ; Flilrename ; :S::f;s
@ date N
& hits - publlsh_ed & stabe
& published @ numanticles @ country
< cache_time % postcode
? checked_out . @ checked_out % telephone
@ checkad_our_time 4 checked_out_time & Fax
@ ordaring & ardering o misc
@ archived .
< s S
& params @ email_to
4 defaulk_con
= @ published
:!l;s message.sd d @ checked_out
rmessage_j - .
% user_jd_from (FE) jos_rneszages_cfg - ; ;I:;;E::_out_tlme
% user_id_ta (FK) @ cha_name @ pararns
@ Folde @ user_id (FK) @ user_id (FK)
@ date_timne @ chg_walue P catid_I:FKJ
> state 4 e access
o prieriy % rmobile
o subject
G rmessage & webpage
usery & arcess|contral
jos_seszion * jos_core_acl_aro_sections -
# =session_id # section_id (FEJ
@ usemame @ walue
@ id @ time jos_groups - < arder_walus
@ name @ guest | H-| @ id @ narne
@ usemarne j @ userid (FK) = name < hidden
@ ermnail @ userype
@ passweord a gid (FED
@ uservpe < client_id jos_core_acl_aro_groups -
@ block @ id
< sendEmail @ parent_id (FE) :j
@ gid (FK) } H- % name
@ registerDate @ IR J
@ lastvisitDate worge
@ activation @ walue
@ params

cornponents, rmodules & plugins

nente jumi

oMy

jos_jumi
v

“itle()
“alias()
“path()
“eustom_scrpt()
“access()
“checked_out()
“published()

i componente seminar

jos_sembookings

Jjos_sEmihar

Barid

jo=_semnumeber

jos_sections - jos_plugins - jos_components -
P id jos_rmodules - P id @ id
@ title @ id @ name % name
< name = title @ elament < link
o image % conkent & Folder @ rmenuid (FE)
& zcope @ ardering @ access @ parent (FK)
@ irnage_position % position < ardering @ adrin_rnenu_link
@ description % checked_out @ published % admin_menu_alt
< publizshed @ checked_out_time @ iscore & option
@ checked_out % publishad @ client_id @ ordering
“ checked_out_time ‘@ module @ checked_out & admin_menu_img
@ ardering @ nurnnews i checked_our_time o iscore
@ access @ access @ params @ params
@ count @ shovetitle = enablad
@ params @ paramns jos_modules_rmenu -
@ izcore # roduleid (FE) T
@ client_id F menuid (FE)
ternplates rmenu :L
jos_termplate_positions - joz_rnenu =
@ id @ id
& position @ menutype
% description @ name
@ link
= @ twpe
;!;st temrlftes menu v & published
arnplate y @ parent (FE
@ n’!enult_:l FK) ' o @ componentid [
o client_id & sublewvel
‘@ ardering
@ checked_our
@ checked_out_time |«
@ pollid
ljos_polls -] jos_poll_rmenu - @ browsertaw
# id l—l—{ B renuid (FE) } H-| % access
o title H @ pollid (FE) @ utaccess
@ waters @ params
@ checked_out @ model_name
R=l chec.ked_out_tlme jos_poll data_~ @ wiews _nanme
< publizshed I % renderer_name
% access e pallid (FET w If
@ lag @ text o rat
:': & hits
;L jos_banner - logs & =stats
jos_poll_date - @ bid
]'li‘ ap & ad K jos_statz_agentz =
o date < typs e
@ wote_id (FKJ ; ::::’t‘:tal & t\,?pe
@ poll_id (Fi) 2 imprade < hits
| o clicks
™ & imageud
& clickud jos_core_log_searches -
& date < search_term
- - @ showBanner @ hits
jos _banner\:llent - % checked_out
@ cid @ checked_out_time
@ narne —H— “ editor jos_core_log_jtems -
@ contact % customnbannercode @ tire_stamnp
@ emai! o @ itern_table
g :I:ter:l:r;d_out H jos !:annerﬁnish - ? :ﬁ;n—ld
@ checked_out_time @ b_'d
& editor @ dd FK]
@ type
|| name
S| % impressions
@ clicks
<@ imageud
@ datestart
< dateend

jos_core_ac_aro -
@ id
% zection_walue

@ walue
o arder_walue
@ name

jos_core_acl_groupsz_aro_map

% hidden

@ group_id (FKJ
# section_walue

B aro_jid (FK)

Leyenda de relaciones

1amuchas }

ientidicado

noidentidicado

Wname()
Srapelllidof)
ipodocumenta)
Ydocumentoidentidad()
Lemail()
civdadresidencia()

Qtele[onomn!aa.o{;
Ssid()

semid()

Auseris()
Gearificated()
Srockingupdste)
Supdate()

rade()
Seomment()
Spaian
Snrbocked()
Ssusartz1()
Ssusanz2()
usartz3{)

Qsusartz4()
DVsusartzS0)
Dsusartzo)
Gsusartz7()
Ssusartz8()
SsusartzS()
Ssusartz10()
Geusartz110)
Ssusartz12()
Ssusartz14()
Ssusartz15()
Ssusartz16()
Ssusartz17()
Gsusartz18()
Dsusartz19(0)
qusartzzﬂl}

Tgid

“Tnumber()
Shyearl)

jos_meodulos
Benams
Shood_swent()

“Snamea()
Rbprice()
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Anexo 3 Modelo Mental

VA o
g Inscripciones

Internet

|Intranet

2
a Administrador

Digitadores

o a Eliminacion

— ! Modificacio

— a Eliminacion

— a Ingreso L

— g Modificacion

o
— i ?Eventos

-
* Modulos

15 @ Pagos Realizados

= % Usuarios

C

i t ? Eventos
-

# Modulos

@ Pagos Realizados

Usuarios

C
i * Eventos
% Modulos

— Usuarios

i Eventos
-

C

i

ot @R&portes S _3# Modulos

— Usuarios

24 {?’ Inscritos

— a Ingreso = 2= h Material Entregado

-
L @Asistencia

Y A e
e. g nscritos

n

&
o gﬂy Inscritos

_Q’ Inscritos
>

f- ’a Material Entregado
-—

@ Pagos Realizados
— @Reportes =

— Certificados

— t tf Eventos
i <.//Asistencia

Campos en la Base de Datos

" Material Entregado
—-——_
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