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INTRODUCCION

El presente trabajo se ha realizado para la obtencion del titulo de
Disenadora de Interiores por la Universidad del Azuay. Consiste
en un estudio que procura concretizar las ideas, las teorias, los
esfuerzos y las opiniones de aprendizaje en cuanto a disefio in-
terior ademas de valiosas ensefanzas de todos los profesores
quienes compartieron su conocimiento.

El desarrollo de este proyecto comenzo con un estudio y analisis
tedrico, el mismo que facilité el entendimiento de las condicio-
nes de vida al interior de un centro de acogimiento; los nifos, el
cuidado, el aprendizaje, las condiciones espaciales, y muchos
otros factores ayudaron a determinar ciertas falencias y posibles
mejoras para crear dos tipologias para este tipo de instituciones.

Esta investigacion tiene como principal proposito de estudio la
relacion que existe entre el espacio y las personas. En concreto,
la investigacion tiene la finalidad de establecer una propuesta
formativa e ilustrativa para los Institutos de Acogimiento Tempo-
ral. De tal modo, el programa y progreso de la investigacion se
basa en el mejoramiento que se podria dar a dichas institucio-
nes.

En el proceso de la investigacidbn se presentaron multiples
respuestas, variados planteamientos, sin embargo cabe desta-
car un tratamiento de ella para concluir con las mejores propues-
tas. Se debe tener en cuenta que la arquitectura para este tipo
de espacios tiene distintos principios en los cuales basarse de
acuerdo a su funcionalidad y uso; en un instituto de acogimiento
temporal se tienen diversos fundamentos y caracteristicas espe-
ciales que tienen que ser acatadas para que el espacio cumpla
su proposito a cabalidad, algunos de estos factores son el pro-
grama funcional, la ergonomia, la materialidad, la tecnologia, la

cromatica, entre otros; sin dejar de lado el factor humano y las
condiciones espaciales que los usuarios de estos centros po-
seen.

En la ciudad de Cuenca, dichas instituciones han sido ubicados
en casas y antiguos hostales, lo cual genera un problema ya que
estos espacios no han sido disefiados propiamente para el uso
de estos centros, dejando de lado muchos o todos los factores
mencionados anteriormente. Es por esta razén de mucha impor-
tancia realizar un estudio y un proyecto en los cuales la vivienda,
cuidado y educacion de los nifios sean realizados en espacios
apropiados para que promuevan su bienestar.

La realizacion de un proyecto dirigido al mejoramiento de las
condiciones espaciales en instituciones de acogimiento tempo-
ral, desde una perspectiva tedrica, se justifica por el hecho de
que en la actualidad no existen mayores estudios sobre esta
tematica, los mismos que detallen y profundicen sobre la proble-
matica de estos espacios de mucha importancia para el desarro-
llo integral de nifios huérfanos en nuestra sociedad. Y desde el
punto de vista practico y profesional brindara pautas, métodos
e ideas para aplicar a ya sea instituciones establecidas o por
establecerse en un espacio nuevo.

El desarrollo de este trabajo aspira contribuir al desarrollo inte-
gral de los nifios a través del mejoramiento de las condiciones
espaciales y equipamientos de este tipo de centros especializa-
dos, teniendo en cuenta la relacion entre espacio y desarrollo
infantil. Se definio la situacién en la actualidad en la ciudad de
Cuenca, conociendo en estos centros cuales son las areas que
afectan mas a los nifios para poder proponer modelos espacia-
les.




Resumen

Este proyecto trata sobre la relacion espacio interior-centros de acogimiento en
el medio local, para lo cual se plantea un marco referencial sobre el cuidado
infantil, la educacion y los aspectos emotivos de los nifios, nifias y
adolescentes con carencia familiar.

Se realiza ademas un diagnéstico de esta problematica basado en los datos y
politicas del MIES; para, a partir de esta reflexion plantear una nueva vision de
espacio interior para este tipo de instituciones. La propuesta propone dos
casos, que a manera de ejemplo fortalecen la reflexion sobre este tema y
sitian al disefio interior como un factor determinante en la configuraciéon de
estos centros.
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ABSTRACT

ABSTRACT

Improvement of the Spatial Conditions in Temporary Care
Institutions

This project addresses the inner space - care institution
relationship in our society. Aspects such as child care,
education, and the emotional aspects of boys, girls, and
teenagers with family problems are considered as a reference
point.

In addition, a diagnosis of this problematic was developed
based on the data and policies of the MIES (Ministry of Social
Inclusion) in order to offer a new vision of the inner space for
these institutions. The proposal shows two cases, which are
examples that invite us to reflect on this matter and position
interior design as a determining factor in the development of
these establishments.
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Capitulo |

En este capitulo se realizara un estudio general sobre las institu-
ciones de acogimiento temporal de la ciudad de Cuenca, se emiti-
ran recomendaciones en base a la realidad actual de estos centros
dedicados al acogimiento de ninos, nifias y adolescentes que por
diversas razones no pueden habitar con su familia, y también se
manifestara la influencia que estos espacios pueden tener en el
desarrollo integral del nifio.






1.- REFERENTES TEORICOS

1.1.- Instituciones de Acogimiento Temporal: generali-
dades

Las Instituciones o Centros de Acogimiento Temporal son espa-
cios de internamiento bajo recursos residenciales educativos, or-
ganizados de tal manera que puedan favorecer las condiciones
de vida de menores de edad en situacion de abandono teniendo
la atencién y educacion integral en espera de la alternativa y
mas adecuada situacién para su adopcion.

Estos centros asumen tareas de familia sustituta las cuales son
la guarda, educacion y cuidado de los menores dandoles todas
las atenciones necesarias para su desarrollo, estos espacios
residenciales proporcionan una educacion que responde a las
necesidades y carencias de los menores, teniendo siempre en
consideracion su bienestar.

Son una medida de proteccion para los menores que han sido
victimas del desamparo, abandono o mal trato, y son atendidos
y protegidos mientras se encuentra una alternativa adecuada
para su bienestar personal.

El objetivo general de las residencias es el de acoger, educar
y cuidar a los menores por motivos de proteccion, ya sea que
estos hayan sido separados de su nucleo familiar de manera
definitiva o temporal, con el propésito de ayudar y obtener un
desarrollo integral, el mismo que se enfoca en las experiencias,
emociones, destrezas y habilidades del nifo.

Los objetivos especificos son:

Brindar una correcta atencién al menor en situacion de urgencia
y/o alto riesgo hasta la alternativa o medida sea otorgada.
Facilitar una intervencion dirigida a la integracién del menor con
su nucleo familiar.

Dirigir una intervencion a la integracion del menor con una fami-
lia acogedora.

Proveer de una intervencion dirigida a la consecucién de la auto-
nomia personal e integraciéon social.

Va dirigido a menores de 18 afios que habiten o se encuentren
en situacion de riesgo o desamparo y disponen de medidas de
proteccién las mismas que tienen que garantizar su desarrollo e
integracion en defensa de los derechos de los menores.

Breve historia sobre las Instituciones de Acogimiento Temporal

Al momento de resumir los antecedentes de los actuales orfa-
natos, tendremos que comenzar remontandonos a aquellas ins-
tituciones benéficas que ya en los primeros siglos del cristia-
nismo se dedicaban a atender a los pobres, enfermos y nifios
huérfanos. En estas instituciones estaban nifios y adultos juntos,
puesto que en aquellos tiempos no existia diferenciacion de la
infancia con la edad adulta para estas instituciones.

En los siglos XVI y XVII, se produce un desarrollo de los hospi-
cios o casas de misericordia, quienes aun acogen a todo tipo de
personas con necesidades y a su vez atienden a hijos de familias
acomodadas que no mostraban un comportamiento adecuado.
En ésta época aparecen las casas de expaositos, las que recogen
nifos abandonados hasta que tengan edad de valerse por si
mismos (7 afos aproximadamente), esta situacion se prolongé
en la mayoria de paises hasta mediados del siglo XX. '

Durante la guerra civil en Espafia, las grandes residencias pasa-
ban a ser “ciudades juveniles”, en las que separaban por sexo a
los jévenes y donde se desarrollaba la vida de cada uno de estos
individuos sin necesidad de salir al exterior.

Es en los afos cuarenta donde empiezan a nacer criticas acerca
de la atencion a los nifos huérfanos en estas residencias, en
esta época aparecen una serie de estudios sobre los efectos
negativos que estas tienen en los nifios, estos estudios tuvieron
una gran repercusion en la opinién publica, asi como en la de los
cientificos y politicos de aquellos tiempos y décadas posteriores.
Estos escritos trataban de dejar al descubierto la situacion de
los nifios, las consecuencias y efectos que ellos sufrian en aquel
entonces en estas residencias.

El autor mas destacado era Spitz en términos médicos, a pesar
de las criticas a este autor por haber realizado sus estudios en
instituciones muy deficitarias en las que los nifios sufrian una
alta tasa de enfermedades y mortalidad, sus teorias han servido
de base para que otros autores amplien la critica a los efectos de
la ausencia de la familia en el desarrollo y crecimiento del nifio.2

En los afos cincuenta, Bowlby da lugar a debates importantes
sobre la importancia del cuidado materno, recogiendo la teoria
de Spitz y asegurando que el amor de la madre en el periodo
infantil es absolutamente necesario para el desarrollo del nifio.

1.- Redondo, E., Mufioz, R. y Torres, B. Manual de buena practica para la atencion residencial a la infancia y adolescencia. Madrid: FAPMI, 1998.
2.- Spitz, R.A. The first year of life : a psychoanalytic study of normal and deviant development of object relations. New York: International Universities Press, 1965.



La privacion de ese contacto constante, intimo y célido con la
madre se da, por supuesto, en las instituciones aunque también
puede ocurrir si la madre, dentro del hogar, no es capaz de pro-
porcionar al nifio el cuidado que requiere. ®

En los nifios institucionalizados, el efecto de la privacion mater-
nal resultara relativamente leve si al nifio lo atiende alguien con
quien se ha encarifiado y en quien confia, pero puede ser grave
si la madre adoptiva, aun cuando sea amable, le sea extrana.
Esta privacién tendra como efectos a destacar el retraso intelec-
tual y del lenguaje, el retraso en el crecimiento y la incapacidad
para establecer relaciones emocionales profundas con los de-
mas. Con la teoria de estos autores aparece la creencia de que
la institucidon genera la privacion maternal y por tanto los efectos
secundarios que le siguen.

En los afos sesenta, se destaca que la privacion de la que ha-
blaba la teoria de Bowlby mencionada anteriormente, ocurre
con frecuencia en familias completas y expone cémo en algunas
guarderias y residencias han mejorado algunos nifos con
problemas procedentes de familias en las que no falta ningun
miembro. *

A pesar de las ventajas que pueden ofrecer las residencias (am-
biente estable, aprendizaje de valores y normas sociales, convi-
vencia con un grupo y sentimiento de pertenencia, etc.), el hecho
de verlas como ultimo recurso hace que los nifios atendidos en
ellas sean discriminados socialmente y sea dificil su integracion
a la comunidad; por otro lado, el hecho de considerarlas como
algo que solo existe como recurso extremo, dificulta la puesta en
marcha de programas de intervencion para atenuar los déficits
de la institucién o los problemas de los nifios que residen en ella;
por todas estas razones, las residencias contintan siendo gran
objeto de critica y disconformidad en el mundo.

Enlos anos 70, comienza el modelo anglosajon que se denominé
“planificacion para la permanencia”, que promulga la busqueda
de una familia para los nifos lo antes posible y con caracter per-
manente como forma de proveer al nino de un ambiente estable
en el cual vivir. Gracias a él se potencian muchas actuaciones en
beneficio de la infancia desprotegida, aunque contribuye a refor-
zar la idea de que las residencias son un recurso no deseable. °

Durante los anos 80 se dio inicio a la reestructuracion de los
servicios sociales, con lo que se retomaron las controversias
acerca de las instituciones; hasta este momento no aparecen
las primeras posturas defendiendo el papel de las residencias
en la sociedad.

Instituciones cerradas autosuficientes

En estos centros se contaba con todo tipo de recursos desti-
nados a cubrir las necesidades de proteccion y educacion de
los nifios, de esta forma los nifios permanecian “encerrados” ya
qgue no necesitaban el contacto externo ni siquiera para formarse

3.- Bowlby, J. La pérdida afectiva. Barcelona: Paidos, 1983.
4.- Bowlby, J. La pérdida afectiva. Barcelona: Paidos, 1983.

profesionalmente en muchos de los casos.

Se procuraba que los nifios adquirieran los habitos basicos de
higiene y cuidado personal, también el aprendizaje escolar y
laboral para poder ser independientes; pero se descuidaba la
ensefianza de habilidades sociales y emocionales, por lo que
la integracion social de estos nifios al salir de la institucion era
dificultosa ya que existia una gran deficiencia en lo que respecta
a competencia social.

Cuidadores sin formacién especifica:

Las personas que se encargaban directamente de los nifios no
tenian preparacién para ello, inclusive algunos profesionales de
la Educaciéon Social comenzaron las criticas a esta situacién por
los efectos negativos que tenia, pero la escasez de estudios de
evaluacion no permitia introducir los cambios necesarios, cabe
mencionar que algunos de estos profesionales han tenido reper-
cusiones importantes sobre la modificacion de la situacién de
encierro que sufrian los nifios.

5.- Lopez, F., Torres, B., Fuertes, J., Sanchez, J.M. y Merino, J. Necesidades de la infancia y proteccion infantil (11): Actuaciones frente a los malos tratos y desamparo de menores. Madrid:

Ministerio de Asuntos Sociales, 1995.



Afinales de los 80 alrededor del mundo se llevé a cabo el proce-
so de transferencias autondmicas, a partir de entonces, fueron
iniciandose lentamente los primeros cambios en el modelo de
atencion a la infancia desprotegida. Se replante6 el proceso de
ingreso a los centros y la calidad asistencial, ademas de romper
el modelo de aislamiento.

Esto dio lugar para comenzar a hablar de la necesidad de cons-
truir entornos similares al familiar, de forma que estos nifios
puedan crecer en un ambiente lo mas parecido posible al de
los demas nifos. Comienzan a tomar relevancia las relaciones
personales necesarias para el desarrollo del nifio, con lo que se
tiende a la construccién de hogares o “mini-residencias”, donde
pueda existir una relacion de afecto y cuidado similar a la del
entorno familiar.

Comenzaron a cerrarse las macro instituciones o a reformarlas
por dentro para convertirlas en pequenos departamentos donde
pudieran convivir grupos reducidos de nifios que sélo comparten
las zonas comunes. Otra solucién en algunos casos fue el trasla-
do de los nifios a pisos donde conviven con cuidadores de forma
permanente esto con el objetivo de asemejarse a un ambiente
familiar; en algunos casos se mantuvieron las residencias, aco-
giendo en ellas un numero de niflos no superior a los 30 6 40.

Un cambio importante fue la inclusién de la familia como foco de
intervencion en los servicios sociales, dejando de considerarse
al menor de forma aislada, para tener en cuenta la problematica
familiar en su conjunto. Este nuevo enfoque se basa en la idea
de que no existe un problema infantil sin problematica familiar,
por lo que promueve el tratamiento sobre la familia desde los
servicios comunitarios, recurriendo a la separacion del menor
solo como medida de ayuda en el proceso de mejora de su me-
dio de origen. De esta forma, se facilita la proxima reintegracion
del nifio en su hogar, en muchos casos necesaria para asegurar
el bienestar del mismo.

Del anterior modelo benéfico, donde el cuidador sélo tenia una
labor asistencial, se ha pasado a un modelo donde la figura en-
cargada de atender al nifio debe ser un educador; con el fin
que este pueda proporcionar una educacion integral al nifio se
ha optado por la profesionalizacién del personal, sin olvidar que
cada comunidad auténoma ha ido estableciendo su organiza-
cion laboral propia.

A pesar de la critica histérica hacia las residencias, que aun no
ha sido erradicada en su totalidad, los cambios habidos en las
Ultimas décadas hacen de este tipo de institucion un lugar ade-
cuado para muchos nifios; la vida en un grupo de iguales pro-
porciona experiencias positivas que promueven la formacion y
mantenimiento de relaciones con otros compaferos y adultos,
desarrolla sentimientos de formar parte de un grupo, donde el
adolescente se siente util y unido a sus iguales, ensefia a tomar
decisiones en grupo, valores y patrones de conducta positivos,
entre otros factores.

El cambio vertiginoso que la sociedad a experimentado en las
Ultimas décadas resulta especialmente evidente al observar a la
familia, ya que constituye el nucleo basico del entramado social,
la rapida transformacion que protagoniza se vive, en ocasiones,
con cierta pesadumbre e intranquilidad, sin embargo, una mira-
da a la historia, ademas de ayudar a comprender la ingenuidad
de muchas de las simplificaciones sobre el pasado, muestra que
las preocupaciones entorno a la familia no son en absoluto un
fendmeno nuevo; estaria haciendo referencia a diversos temas,
como es la migracion, el divorcio, entre otros.

Cuidado y Atencién

El concepto de cuidado se presenta como una herramienta inte-
lectual que equipara y describe las diversas actividades y prac-
ticas sociales que se encuentran encaminadas para la supervi-
vencia basica de las personas a lo largo de sus vidas.

Este campo de conocimiento es de caracter pluridisciplinar, en
donde tienen presencia la sociologia, la psicologia, la historia, la
antropologia y la economia. A partir de los afios sesenta del siglo
pasado, la teoria feminista ha acoplado distintas aportaciones
de las ciencias sociales en el enfoque que explica y da sentido
a la tarea de cuidar. El cuidado es un concepto que se ha ido



ampliando a partir del modelo maternal a otras necesidades del
cuidado como a mayores, enfermos, entre otros, expandiéndose
hacia responsabilidades sociales mas alla de la familia donde
es el Estado mediante politicas sociales cada vez mas amplias
quien ayuda a satisfacer las necesidades basicas de manteni-
miento de las personas.

El cuidado maternal como modelo:

6

Nancy Chodorow hace una reinterpretacion del progreso de las
nifias se basa en la continuidad del vinculo con la madre, quien
primero es objeto de amor y después de identificacion. Al afir-
marse como individuo, la nifia se mira el espejo de su madre y
desea ser como ella, en el caso de los varones, en cambio, la
intensa relacion materno-filial de la primera infancia se rompe
cuando descubren que para desarrollar su identidad masculina y
llegar a ser un hombre tienen que separarse, romper los fuertes
lazos que les unen y diferenciarse.

El trauma originario de la ruptura con la madre explica, desde
este punto de vista, una forma de relacién interpersonal marca-
da por la distancia e incluso la agresividad y el egoismo; mien-
tras que la evolucion no traumatica de la nifia a mujer, en lo que
se refiere al vinculo con la madre, propicia una disposicién para
el afecto, la empatia y la no violencia.

A partir de la idea del cuidado como una actitud cuyo origen esta
en la relacion maternal, el concepto se ha ido ampliando para
comprender las tareas y actividades en las que se concreta. La
maternidad es un trabajo multiforme que responde a las necesi-
dades de todo tipo que hijas e hijos tienen, desde la superviven-
cia fisica basica hasta el aprendizaje del comportamiento social.
Supone, ademas, de racionalidad y de pensamiento estratégico
para encontrar en cada momento la mejor solucién a los diver-
s0s problemas que la crianza plantea.

Esta cualidad es una peculiaridad de las mujeres, pero no por
el hecho biolégico sino porque a lo largo del proceso de sociali-
zacion adquieren rasgos propios que acaban constituyendo su
identidad.

Por otra parte hay hombres que a través de sus experiencias
desarrollan una forma de ser distinta, del mismo modo que hay
mujeres que se apartan de la pauta general. La ética del cui-
dado tiene, ademas, un componente normativo al que pueden
adherirse los hombres, de hecho, son cada vez mas los padres
que asumen activamente tareas maternales como dar de comer
o cambiar los pafales, practicas que seguramente van confor-
mando un nuevo deber ser en los comportamientos masculinos;
todo este bagaje histérico y acontecimientos que se han dado a
nivel mundial que afectan directamente a los centros de acogi-
miento temporal de la actualidad nos brindan pautas y métodos
efectivos y asertivos para realizar propuestas que enmarquen
todos los principales requerimientos y necesidades de este tipo

4

de espacios, los cuales en las dos tipologias de centros de aco-
gimiento que presenta este proyecto son basados.

Sin embargo la fuerza de la idea de la maternidad como actividad
de cuidado de los propios hijos, no siempre es lo comun, existen
multiples casos a lo largo de la historia en que las madres no
asumen tales tareas, aun pudiendo hacerlo; ni siquiera el ama-
mantamiento, que parece ser lo mas dificil de delegar a otras
personas, ha estado siempre a cargo de las madres bioldgicas.

También puede ocurrir que los nifios no tengan madre o que la
madre no pueda encargarse de ellos, cuando esto ocurre, son
las instituciones de beneficencia, las que asumen la respon-
sabilidad de los menores, en donde ha estando muy presente
la preocupacioén por reconstruir, en la medida de lo posible, un
vinculo de tipo maternal. Por ejemplo, “los orfanatos britanicos
durante la primera mitad del siglo XX mandaban a los menores
a vivir con una madre y sus otros hijos, al mismo tiempo que
sigue habiendo una preocupacion constante por reproducir de
alguna manera una relacion individualizada que se asemeje a la
materno-filial”.”

De forma todavia minoritaria pero creciente, los hombres colabo-
ran en el cuidado de sus hijos y de otros menores, del conjunto
de actividades domésticas, son éstas las primeras que acep-
tan, generalmente como ayuda que se presta a la madre, mas
que como responsabilidad propia. El padre «maternal» despierta
simpatia y apoyo social activo, a través, por ejemplo, de los per-
misos de paternidad. Lentamente, y en ocasiones con énfasis
del entorno, va habiendo hombres que trabajan como cuidado-
res en guarderias y escuelas infantiles.

Aunque el concepto de cuidado tiene su origen en el que recibe
la poblacion infantil, no es éste el Unico grupo social que lo de-
manda. A medida que avanza la edad, la proporciéon de los que
no pueden valerse por si mismos y su peso en el conjunto de la
sociedad aumenta a causa del envejecimiento demografico.

6.- Chodorow, Nancy. Feminism and Psychoanalytic Theory. New Haven, Estados Unidos. Yale Univ Pr; Second Edition edition, 1989
7.- Brannen Julia y Moss, Peter. Re-pensando el cuidado de los nifios. Filadelfia: Open University Press, 2003.



Ante las diversas necesidades de cuidado intervienen cuida-
dores, voluntarios o profesionales y ambitos también diversos:
hogares e instituciones, conyuges, hijas, hijos, asalariados o vo-
luntarios, a tiempo parcial o completo. Hay cuidadores olvidados
o silenciados como, por ejemplo, las mujeres solteras, a las que,
por no tener marido e hijos, se las consideraba idoneas para
encargarse de los mayores de la familia.

El Cuidado Social

El elemento de cuidado se ha ampliado también del ambito mi-
cro, en el que se desarrollan practicas sociales realizadas por
personas concretas, al ambito macro, compuesto de institucio-
nes y agentes sociales, y es uno de los ejes principales de este
proyecto. Se desborda, asi, el de la familia y de lo interpersonal,
reconociéndose los contextos, las iniciativas y las politicas que

configuran formas variadas de atender a los que necesitan ser
cuidados. Hay una organizacion social del cuidado, asi como
una division del trabajo, que asigna responsabilidades y fun-
ciones a distintas instituciones; el modo en que cada sociedad
resuelve las necesidades de cuidado configura un sistema en
el que se integran las instituciones sociales principales como la
familia y el estado.

Mary Daly’ha elaborado el concepto de cuidado social, con el
propésito de articular sus dimensiones de trabajo, responsabi-
lidad y costes (tanto econémicos como fisicos y emocionales).

El modelo analitico que proponen se basa en la doble perspecti-
va del nivel macro (instituciones) y el micro (actores, personas).
Hay, por un lado, una division del trabajo entre Estado, mercado,
familia y voluntariado, y, por otro lado, personas que dan o re-

8.- Daly, Mary. Pure Lust: Elemental Feminist Philosophy (vo.l 1). [s.l.]: Beacon Press, 1984.



ciben cuidado de uno u otro tipo, en la familia o en instituciones
publicas o privadas, con o sin remuneracion econémica. El con-
cepto de cuidado social incorpora, ademas, una perspectiva de
cambio historico, ya que tanto en el ambito micro como en el ma-
cro se estan produciendo en los ultimos afios transformaciones
en las modalidades de cuidado, asi como en las expectativas
acerca de quién debe cuidar y como.

Este enfoque tiene, entre otros aspectos, el interés de situar la
problematica del cuidado en el centro de la discusién acerca del
Estado, del bienestar y los procesos de reestructuracién que
esta experimentando en la actualidad. Cuidar a los nifios o a los
ancianos deja de ser un mero asunto privado y cotidiano para
alcanzar relevancia teorica y politica, en cuanto factor clave de
organizacién social.

Desarrollo Infantil

El periodo inicial de la vida durante el que los seres humanos
todavia no han aprendido a cuidarse a si mismos se ha ido alar-
gando progresivamente, la infancia entendida como una fase
entre el nacimiento y la vida adulta es una construccion social re-
lativamente reciente que prolonga y diversifica las necesidades
de los menores de ser cuidados. La preocupacion por el cuidado
y la educacion de nifios tanto a nivel local, nacional e internacio-
nal, no ha dejado de aumentar; desde principios del siglo XX, se
multiplican los discursos especializados sobre la influencia de la
infancia en el desarrollo y luego en su vida adulta.

El conocimiento de los expertos adquiere un lugar destacado en
las practicas de crianza, los cuidados de salud y la socializacién
de los menores, hasta el punto de que los especialistas regulan
diversos aspectos de la vida cotidiana: de la nutricion y el suefo
al tipo de juegos que resultan mas adecuados para el desarrollo
psiquico, fisico y emocional de nifias y nifios.

El discurso médico sobre el cuidado infantil coincide con la apa-
ricion en las clases altas de la figura de la mujer ama de casa
en el siglo XIX; el proceso de construccidon de la madre moderna
y de una infancia necesitada de cuidados especializados, cuya
cobertura recae generalmente en una mujer dedicada en exclu-
siva a la familia a tiempo completo, se inicia entre los sectores
mas acomodados de la sociedad y progresivamente se extiende
a otros grupos sociales.

Bien entrado el siglo XXI, los hijos son cada vez mas preciados
y €s comun que se tengan (sean bioldgicos o sean adoptados)
como resultado de un proyecto, fruto del deseo, la eleccién y la
voluntad, planificando el momento mas adecuado para su naci-
miento. Por lo tanto, ha cambiado el significado de la descen-
dencia, siendo hoy en dia el hijo un bien escaso que demanda
cuidados y dedicacion, lo que constituye una de las mayores
fuentes de felicidad.

Asi, son las mujeres las que hacen equilibrios con su trabajo
remunerado para atender a sus criaturas al menos en los prime-

ros afos de vida, algo que también ocurre en otros paises, las
madres reducen jornadas, toman excedencias cuando pueden
hacerlo o abandonan temporalmente el mercado laboral.

Proceso de Individualizacion:

El proceso de individualizacion corresponde al cuidado de las
personas desde una perspectiva macro o institucional, en la que
la accion del Estado, cobra especial protagonismo. Se examina
el proceso historico, uno de cuyos componentes es la transfe-
rencia de competencias de la familia al Estado; mas tardiamente
las politicas sociales asumen funciones como la atencion a los
mayores, los menores o a quienes no pueden valerse por si
mismos.

El Estado actua mediante distintos tipos de dispositivos: servi-
cios de atencion directa a las personas necesitadas de cuida-
dos (como las escuelas infantiles o las residencias de mayores),
permisos laborales para que quienes trabajen puedan cuidar en
casa a sus familiares, o transferencias monetarias para ayudar
economicamente a las familias.

La relacién entre el tipo de politicas y los modelos familiares que
de forma explicita o implicita apoyan o promueven tales politicas
se examina en la ultima parte del capitulo, asi como sus implica-
ciones para la igualdad de género.

Individuo, estado y familia:

Conceptos como los derechos humanos o la ciudadania se sus-
tentan en el individuo, siendo el Estado la institucion encargada
de velar por ellos, sin embargo, desde la formulacién de tales
conceptos hasta su efectiva universalizacién, incluyendo a las
mujeres y a todos los hombres, han pasado largas décadas y to-
davia no se puede afirmar que estén efectivamente implantados
en todo el planeta.

La evoluciéon de la relacion entre individuo, familia y Estado es
paraddjica, la familia va perdiendo peso, funciones y competen-
cias en beneficio, por un lado, de los individuos que la compo-
nen, quienes adquieren creciente autonomia y derechos recono-
cidos, y por otro lado, del Estado, que asume buena parte de las
tareas de socializacion y mantenimiento de las personas que la
familia ya no puede asumir por su gran complejidad y especiali-
zacion, es decir, hay una tendencia centrifuga de la familia hacia
el individuo y el Estado, al mismo tiempo que se acrecienta la
relacion entre estos ultimos.

En el camino hacia la libertad que emprende el individuo en la
modernidad encuentra un aliado en el Estado, que protege sus
derechos frente a las viejas instituciones que frenaban su auto-
nomia. El sujeto de derechos ante la sociedad y el Estado es la
persona, sin embargo, buena parte de las politicas sociales o
fiscales se van a orientar fundamentalmente a la familia, mas
que al individuo.



Adaptacion

Uno de los derechos fundamentales de los menores de edad es
el de tener una familia que se responsabilice de sus necesida-
des materiales, brindar afecto y apoyo social, toda familia debe
cubrir las necesidades afectivas y educativas de sus hijos. En el
nucleo familiar el nifo debe sentirse seguro, protegido y respeta-
do. El papel de la familia no es simplemente el de garantizar las
necesidades biolégicas fundamentales del menor en desarrollo,
sino el de facilitar la interaccion entre los procesos de madura-
cion, fisioldgica y las experiencias cotidianas, para la adquisicion
de la plenitud del nifo.

Sin embargo, en ocasiones la familia no consigue la adecuacion
debida entre las necesidades del nifo y las respuestas del adul-
to, y en el nifio aparecen una serie de trastornos de naturaleza
e intensidad diferentes; para el desarrollo normal y arménico, el
nifo necesita del trato confiado y frecuente por parte de algun
familiar, siendo ésta la razoén principal de los internamientos de
muchos nifios en centros de proteccion.

Es importante, tener en cuenta la calidad de las relaciones que
se establecen entre el nifio y el ambiente en que se desarrolla
del que los cuidadores (madre, padre, abuelo/a, educador u otro)
son una parte esencial, puesto que en la mayoria de los casos el
dafo resulta de las graves deficiencias ambientales (carencias
y/o distorsiones en los habitos de crianza, cuidados y atencion
hacia el menor); este es uno de los motivos por los cuales una
de las propuestas de este proyecto trata de vincular los espacios
donde estos nifos, nifas y adolescentes pasaran gran parte de
su tiempo con elementos que normalmente se encuentran en
sus hogares natales.

La unidad familiar no siempre es el lugar idéneo para el desarro-
llo del nifio, en ocasiones la extraccion del nucleo familiar favo-
rece la maduracioén y el desarrollo del mismo; la familia desem-

pefa un papel muy importante, en especial durante la infancia
y adolescencia, pero en ocasiones, no puede 0 no es capaz de
proveer dicho apoyo, y fracasa a la hora de satisfacer las nece-
sidades basicas del nifio, es en estas situaciones cuando es ne-
cesario optar por la separacion del nifo y su familia, los centros
de proteccion constituyen uno de los recursos mas importantes.
Un centro de proteccion es un ambiente disefiado con caracter
temporal para potenciar la adaptacion y socializacién de me-
nores cuyas familias no ejercen estas funciones, ofreciendo un
ambiente estable que estimule el desarrollo y la adquisicion de
aprendizajes relacionados con la vida en grupo.

Los menores carenciales acogidos en un centro de proteccion,
por lo general, han experimentado muchas decepciones y han
vivido en conflicto continuo, ya que no han podido manifestar
sus impulsos y expresarse en su medio de un modo espontaneo
y armonico en la mayoria de las ocasiones.

Esto ha motivado la intervencion de las autoridades y que se
ponga en marcha una accioén educadora urgente que restituya,
en la medida de lo posible, el derecho a crecer en un ambito que
satisfaga sus necesidades materiales y psicolégicas.

Tendencias actuales a nivel genérico

En esta seccion pretendemos seleccionar las caracteristicas
que tienden a implantarse en los ultimos tiempos de instituciona-
lizacién a nivel internacional.

Disminucion del nimero de nifos atendidos en residencias au-
mento de acogimientos familiares:

Los datos indican que desde los afos 80 ha disminuido el nu-
mero de nifios que llega a las residencias, ya que muchos de los
menores en situacién de proteccion, son atendidos con progra-
mas de acogimiento familiar o de atencion a la familia desde los
servicios sociales, esto ha sido impulsado por cambios politicos
y por el encarecimiento de los costes del personal de las resi-
dencias al ser necesaria su profesionalizacion.

Cambios en la estructura, localizacion y funcionamiento de las
residencias:

Como ya comentamos antes, una tendencia clara desde finales
de los 80 a nivel mundial, ha sido la reduccion del tamafio de las
residencias y la modificacién de alguno de sus aspectos arqui-
tectonicos y de ubicacion, esta reducciéon del nimero de plazas
y la redistribucion de los espacios intentando asemejarlas a pe-
quefios hogares, junto con la disminucion de nifios que precisan
ser institucionalizados.

Mayor variedad en los modelos de atencion residencial y expan-
sion de medidas alternativas a las residencias:

Se tiende a establecer distintos tipos de acogimiento segun las



necesidades de la poblacion atendida, por ello, se hacen estu-
dios de los nifos y sus familias antes de tomar esta decision.
Existen residencias de primera acogida para ingresos de emer-
gencia, hogares funcionales, donde reside un pequeno grupo,
hogares tutelados para adolescentes donde se les prepara para
la vida independiente, residencias con apartamentos o unidades
de convivencia, residencias especiales de tratamiento para ni-
fos y jovenes con problemas de adaptacion social, emocionales
y de comportamiento, etc.

Disminucién del tiempo de estancia en la residencia:

Ya no son frecuentes los casos de nifilos que hayan pasado la
mayor parte de su infancia y adolescencia acogidos en una re-
sidencia, se hace un esfuerzo porque esta solucion sea lo mas
breve posible de forma que el ingreso es so6lo un paso para con-
seguir que el nifio pueda volver a su hogar si esto es posible, o
se integre en una nueva familia o si la edad lo permite, se prepa-
re para la vida independiente.

A pesar de que la permanencia es menor, si existe un numero
elevado de nifios que ingresan y salen de las residencias con
frecuencia, en algunos casos por fracaso en el intento de aco-
gida por parte de una nueva familia o en la vuelta a la propia,
y en otras ocasiones por diversas situaciones de crisis en sus
familias.

Importancia del trabajo con las familias:

Las redes sociales de los nifios en situacién de desproteccion
suelen ser muy limitadas, y el ingreso en una residencia puede
provocar la ruptura con lazos sociales importantes para él (com-
pafneros de la escuela, amigos del barrio, familiares, entre otros);
por esta razon, ademas de intentar que su estancia en caso de
necesidad sea breve, se da cada vez mas importancia al hecho
de que el nifio permanezca en su propia comunidad, donde no
s6lo conservaria sus relaciones sociales sino también un mayor
contacto con su familia.

Cambios en las caracteristicas de los menores acogidos en re-
sidencias:

La edad promedio de estos nifios ha aumentado, siendo el grupo
mas numeroso el de doce a dieciséis anos, parece que existe
consenso sobre el hecho de que el acogimiento familiar es la
medida 6ptima para los nifios menores de doce afios, ya que
pueden beneficiarse del ambiente familiar normal y adaptarse a
él con mayor facilidad.

Evolucion a un modelo terapéutico:
De una concepcion en la que solo se cuidaba lo asistencial, se

fue pasando a tener en cuenta aspectos educativos, actualmen-
te el acercamiento es mas terapéutico, y se tratan los problemas

emocionales y comportamentales que presentan los nifios como
consecuencia de las situaciones vividas y del proceso de sepa-
racion de la familia e internamiento en un ambito desconocido
para el nifo.

Este cambio, implica la profesionalizacion del personal que
atiende a los nifios, se hace necesaria la titulacion que permita
una tratamiento adecuado de los problemas que presentan, y
una formacién permanente especifica.

Exigencia de condiciones minimas a cumplir por las residencias:

Como respuesta a la critica de épocas anteriores hacia las con-
diciones en que vivian los nifos acogidos en residencias, la ad-
ministracién se ha encargado de establecer unas exigencias mi-
nimas que deben cumplir estas instituciones; estas condiciones
estan basadas en el respeto de los derechos del nifio, de forma
que se evite cualquier tipo de “maltrato institucional”, por ello,
la calidad de la atencién ofrecida a un nifio en residencias de
proteccion, debe ser mayor a la exigida a una familia, porque
de hecho, las residencias son una respuesta protectora de la
sociedad.

Trabajo individualizado:

La reduccion del numero de nifios que ingresan en las residen-
cias, junto con la profesionalizacion del personal permiten un tra-
bajo mas individualizado, el maximo exponente de este trabajo
es la existencia de un plan o programa que guie todo el proceso
de intervencion con cada nifo. Cada nifio debe ser valorado se-
gun sus circunstancias personales tanto en la residencia como
en los servicios de proteccion a la infancia de forma que el en-
torno y tratamiento que se le proporciona sea el adecuado para
aportarle seguridad, estabilidad y un desarrollo adecuado.



1.2.- Diseno interior en espacios de Acogimiento Tem-
poral

Por medio de indicadores se ha evaluado y definido las medidas
adecuadas para las instituciones y la gran importancia que tie-
nen los espacios y por ende el disefo interior con el desarrollo
optimo de las actividades dentro de un centro de acogimiento
temporal, donde se puede proporcionar de un sistema de con-
diciones necesarias, el mismo que responda a la necesidad de
los diferentes procesos de mejoramiento para dichos espacios;
existe un gran énfasis en proporcionar de espacios que pro-
muevan e impulsen el desarrollo integral de los nifios, nifias y
adolescentes, es por esto que el diseno interior encaja perfecta-
mente al no solamente interactuar con el espacio en un sentido
estilistico sino aun mas funcional y organizado de acuerdo a los
principios y objetivos.

Se debera tener en cuenta que el nifo, nifia y adolescente reciba
una atencion personalizada para brindar un desarrollo y educa-
cion propicia cumpliendo con los objetivos de las organizaciones.

Los centros deberan estar organizados en funcién a los dere-
chos y necesidades en un entorno lo mas semejante al de una
familia, teniendo en cuenta que su acogida es temporal es por
ello que debe lograr un ambiente estable.

1.2.1.- Funciones y objetivos de la atencion de las ins-
tituciones

La atencion residencial tiene un planteamiento de caracter tem-
poral, y no se considera en ningin momento alternativa definitiva
a la familia, la temporalidad del acogimiento residencial implica
que los nifos tengan un plan individual acerca del entorno en
el que se cree que es mejor integrar al nifio en el futuro. Segun

Fuertes y Fernandez’existen tres opciones de formas de acogi-
miento residencial:

A corto plazo

Acogimiento de respiro, emergencia y primera acogida. La si-
tuacién de muchos nifios que han sufrido abuso sexual, maltrato
fisico o emocional grave, hace prever que el acogimiento familiar
no sea adecuado en un primer momento; estos nifios necesitan
recibir un trato especializado, ademas de tomarse un tiempo an-
tes de establecer nuevos vinculos.

A medio plazo

El acogimiento residencial puede servir como puente para la
adopcion o para un acogimiento familiar, y como tratamiento de
trastornos emocionales y de comportamiento social del nifio an-
tes de regresar a su casa o de estar preparado para convivir en
un hogar de acogida.

9.- Fernandez, J. y Fuertes, J. El acogimiento residencial en la proteccion a la infancia. Madrid: Piramide, 2000.



Alargo plazo

Permite preparar a los adolescentes para la vida independien-
te y prestar una atencién continuada a los nifios, que debido a
sus graves trastornos comportamentales, retrasos intelectuales
y necesidades de atencion especializada, no puede encontrarse
otro recurso familiar. También a largo plazo esta medida es ade-
cuada para grupos de hermanos para los cuales se ha valorado
que deben permanecer juntos y no se ha encontrado ninguna
familia que pueda acogerlos.

Dado cualquiera de estos casos su caracter transitorio, su fun-
cion principal es crear un ambiente de convivencia que susti-
tuya de forma temporal al medio familiar, este nuevo contexto
debe asegurar el desarrollo integral de su persona, cubriendo
todas sus necesidades en un ambiente de seguridad, proteccion
y afecto.

Ligada a esta primera funcion, existe otra igualmente importan-
te, consiste en facilitar la adaptacion e integracién social de es-
tos nifos, de forma mas especifica podrian establecerse tres
objetivos tal y como sefala Bravo:

Potenciar el desarrollo personal en las areas cognitivas, afecti-
vas, sociales y fisicas, de forma que la permanencia en una re-
sidencia no solamente evite el deterioro propio de una inadecua-
da situacién familiar sino que contribuya a superar los posibles
trastornos o retrasos que el nifio o adolescente pueda presentar,
y a recuperarse y prepararse para los cambios que se vayan
introduciendo a partir de ese momento en su vida.

Integrar a los menores en los principales contextos de socializa-
cion como la escuela, comunidad o, en su caso, el trabajo, in-
tensificando la utilizacion de los recursos sociales normalizados.
En este objetivo también se introduce el mantenimiento de rela-
ciones con la familia, valorandose el modo en que éstas deben
establecerse en funcién de cada caso.

En una poblacién como la que precisa de este tipo de atencién
institucional, la necesidad de disponer de una buena red de apo-
yo social es basica para asegurar su capacidad para afrontar
los acontecimientos negativos y estresantes que seguramente
tendra que superar.

Constituir un entorno de seguridad y proteccion para los me-
nores, donde puedan generarse experiencias de aprendizaje
basadas en modelos educativos de responsabilidad y relaciéon
positiva. Es importante que estos nifios hagan suyas las normas
basicas de convivencia en grupo que facilitaran su adaptacién
al medio.

1.2.2.- Local y Area Fisica

Uso Exclusivo del Espacio

De acuerdo a la normativa vigente en nuestro pais, “El terreno
de un Centro de Desarrollo Infantil, debe ser de uso exclusivo
del local a mas de contar con las areas de recreacion, ajardina-
miento, seguridad, facilidades de accesos, etc.”

Bajo las normativas brindadas por el Ministerio de Inclusién So-
cial y Econdémica (MIES), debe haber un minimo de superficie
del patio basada en el numero de personas que frecuentan y al
menos la mitad de esta superficie debe estar pavimentada. Es
necesario por lo tanto respetar por nifio, nifia o adolecente tres
(3) metros cuadrados para el patio del recreo, la superficie no
debe ser menor de setenta y cinco (75) metros cuadrados. La
UNESCO (2005) también senala como deseables, que son ocho
(8) metros cuadrados por nifio de tres afos y cuatro (4) metros
cuadrados para los nifios de cuatro a siete afos.

Los espacios de piso duro seran pavimentados, perfectamente
drenados y con una pendiente maxima de 3% para evitar acu-
mulacién de polvo y estancamientos de aguas lluvias.

Los patios y jardines interiores deben ser delimitados por rejas u
medios que impidan salir a los infantes.



Espacio

El centro de desarrollo infantil debe disponer tanto de salas des-
tinadas al juego como de salas destinadas a los trabajos manua-
les o al descanso.

Ubicacion

Los centros deben ser localizados en sitios que ofrecen garantia
de seguridad para el transito peatonal, con iluminacion necesa-
ria y alejado de cualquier instalacidén que represente molestias o
riesgos para los nifios, como quebradas, rios, lagunas, vias de
transito rapido, campos aéreos, barrera fisica que pueda ocasio-
nar problemas de inundacion.

Las disposiciones del reglamento de Prevencion de Incendios
seran aplicados a centros que alberguen veinte y cinco personas
0 mas, debiendo tener: extintores, sefializacion, alarma en bue-
nas condiciones y plan de evacuacion.

Animales

La presencia de mascotas tendria que contar con un 6ptimo Iu-
gar para su alojamiento, donde no existan riesgos sanitarios, pe-
ligros y molestias.

Deberan recibir el trato y las atenciones necesarias para su bien-
estar y comodidad por lo que se prohibe tener animales de cria
o de corral.

Es importante la limpieza y desinfeccién de alojamiento de la
mascota la cual debera ser diariamente para asegurar las ade-
cuadas condiciones higiénicas.

Cocina

La cocina debe ser ubicada al mismo nivel que el comedor, la
iluminacion y ventilacion, esta es necesaria para el control del
suministro de aire, es necesario y muy importante que la cocina
sea independiente de las otras areas, para evitar accidentes que
se puedan ocasionar.

Con paredes y puertas que no permitan el ingreso de los nifios,
debe contar con una comunicacion directa con un cuarto de pro-
visiones con una profundidad de dos metros cincuenta (2,5m) a
ocho (8) metros. Dentro de la cocina es importante considerar
que el suelo debe ser antideslizante, si existe fuentes de calor
para cocinado se dispondra de campanas extractoras.

En cuanto a la vajilla se dispondra de vasos, platos y tazas que
se destinan al servicio de los alimentos. Estos implementos de-
beran estar en buen estado y desinfectados después de ser usa-
dos.

Los muebles para el manejo de la cocina de un centro debe
contar con el numero suficiente para guardar los utensilios como

material de facil limpieza y desinfeccion. Los estantes deberan
ser amplios con puertas seguras y no estar ubicadas cerca el
suelo.

Ademas segun las normas de higiene-sanitario, debe contar con
equipos frigorificos, con capacidad suficiente y con un termé-
metro de lectura de 0 a 6 C. Estas mismas normas sefalan que
existe obligatoriamente una zona dedicada al almacenamiento
y manipulacién de alimentos con una superficie minima de siete
(7) metros cuadrados.

En cuanto al espacio del comedor no puede utilizarse para otras
actividades que puedan suponer una contaminacion de alimen-
tos, este debera estar en un lugar dependiente con sillas y me-
sas de cada nifo, también sugiere treinta (30) metros cuadrados
en la superficie del comedor.

Servicios Higiénicos

Los servicios higiénicos se situaran en las proximidades de las
salas y patios de recreo, siendo estas independientes de acuer-
do al sexo y contar con un armario para los orinales.

Se debe contar con un servicio higiénico por cada ocho nifios,
los mismos deben mantenerse en buenas condiciones de uso,
los servicios higiénicos del personal deben tener una superficie
minima de un metro veinte (1.2m) entre el inodoro y el lavado, y
con la ventilacion.

Debe tener un lavado cada cinco nifios, preferiblemente con
agua caliente para las rutinas de lavado de manos y dientes,
estos tienen que estar a la altura de sesenta (60) centimetros
desde el piso, la ducha tiene que ser accesible con instalaciones
de agua caliente, revestimiento con azulejos u otro material de
cualidades parecidas hasta una altura de un metro veinte (1.2m),
pavimentos ceramicos que sean antideslizantes.



Es importante también el abastecimiento de un botiquin en un
lugar visible y seguro, accesible para el personal, debera tener
manual de primeros auxilios, gases estériles, cinta adhesiva,
vendas de varios tamafos, antibiéticos, termoémetro y guantes.

lluminacion

Debe contar todo el tiempo con iluminacion natural suficiente,
que permita la realizacion de actividades dentro del area, ade-
mas se contara con ventilacion permanente, evitando corrientes
de aire en todas las aulas, siendo la dotacion de forma natural o
artificial o una combinacién de ambas.

Los centro deberan tener en cuenta la posicion del area de ven-
tanas las cuales no podran ser menores al 30% del area del piso
del local y puertas para permitir la buena ventilacion.

1.2.3.- El nifo y el espacio interior

Como se ha mencionado en parrafos anteriores, es claro que
la importancia que tiene la relacion entre un nifio, nifa o ado-
lescente y un espacio es muy grande, ya que este influye de
manera motivacional, sentimental, psicolégica e inclusive fisica
desde un punto de vista ergondmico en el nifio; ahora desde el
punto de vista de las actividades que se tienen que realizar en
estos espacios, y mas especificamente en el tema del estudio,
una nueva tendencia educativa que ha surgido en los ultimos
afios en el ambito nacional e internacional, ha dado lugar para
un planteamiento para nuevas formas y organizaciones espa-
ciales, como por ejemplo, la flexibilidad de estos en relacién con
las necesidades, intereses y posibilidades especificas para los
nifios quienes habitaran el espacio.

Este planteamiento que constituye un cambio en la practica edu-
cativa es un reto para los disefiadores, quienes debemos re-
flexionar sobre la forma de configurar los espacios educativos,
ya no en funcién de un modelo Unico, sino de uno que se ajuste
a las demandas del medio.

En segundo lugar, se debe considerar al ambiente como contex-
to de aprendizajes y de significados.

Estas dos dimensiones (la importancia del espacio, como con-
dicién que favorece las relaciones entre los nifios y el ambiente,
como contexto de aprendizajes y de significados) nos llevan a
formular dos precisiones:

a) Todo lo que el nifio hace o aprende tiene lugar en un espacio
que, por sus caracteristicas positivas o negativas, repercute en
su aprendizaje con distintos niveles de posibilidades y limitacio-
nes para su desarrollo.

b) Como contexto de significados la organizacion del aula rela-
cionada con la distribucion del equipamiento, tiene gran influen-

cia en la accién educativa. Esto nos exige la toma de conciencia
de que la organizacién de los ambientes influye en el logro de
determinados aprendizajes, de esta manera el ambiente educa-
tivo, bien puede constituir un verdadero laboratorio que ofrece
muchas y variadas experiencias (cientificas, de comunicacion,
etc.) o, contrariamente, puede convertirse en un lugar de activi-
dades rutinarias que no motivan la participacién activa de nifios,
nifas y adolecentes.

Siempre sera importante convertir el ambiente que alberga a ni-
Aas y nifos en un recurso didactico en el que se aproveche al
maximo los recursos de los que disponemos, con la finalidad
de incrementar la motivacion de las nifias y nifios por aprender,
explorar, investigar y descubrir, ampliando la recopilacién de ex-
periencias que siempre se han considerado con nuevas opor-
tunidades, enriqueciendo la dotacion de recursos y materiales
pedagdgicos con elementos que favorezcan la integracion de los
aspectos cognitivos, motores, sociales, emocionales, comunica-
tivos e interactivos, etc.

Criterios para los espacios mas importantes dentro de los cen-
tros de acogimiento temporal:

Cuando el propésito es propiciar el desarrollo de las capacida-
des fisicas, intelectuales, sociales y emocionales de las nifias
y de los nifios inmediatamente surge la necesidad de crear el
ambiente propicio para el aprendizaje y junto con ello la organi-
zacion de los espacios donde se realicen multiples experiencias.
Esos espacios pueden ser cerrados o abiertos, ambos con un
potencial que es necesario descubrir y aprovechar al maximo.

El ambiente cerrado, el aula, es motivo de preocupacion para
quién, cada afo, trata de introducir modificaciones que la hagan
mas funcional, mas atractiva para las nifias y los nifios. Uno de
los aspectos del aula es el fisico o arquitectonico y esta rela-
cionado con sus dimensiones que, algunas veces, es amplia y
en otras pequefia o con una forma irregular que probablemente
condicionaria el proyecto de organizacion original.

Existen otros aspectos a tener en cuenta, ademas de las dimen-
siones de los ambientes; es preciso tener en cuenta la ilumi-
nacioén, ventilacion y seguridad. Ambientes con adecuada ilumi-
nacién natural, ventilados y que ofrecen seguridad siempre son
criterios importantes de considerar en el momento de elegir el
lugar donde interactuan nifios, nifias y sus educadores.

No solo las condiciones fisicas de los ambientes son criterios
importantes para su eleccion u organizacién, es imprescindible
tener en cuenta las necesidades de las nifias y nifios para elegir
un ambiente o para organizarlo.



2.- REFERENTES CONTEXTUALES

Es de gran importancia, sobre todo en un tema que tiene un gran
impacto social como lo son los centros de acogimiento temporal,
saber como son tratados estos temas en otros paises, para no
so6lo intentar basarse en estos, sino relacionar las diferentes pro-
blematicas que existen alrededor del mundo, y que procesos y
respuestas se dan para la intervencién en estos espacios.™

Mavyor variedad en los modelos de atencion residencial y expan-
sidbn de medidas alternativas a las residencias

Se ha establecido distintos tipos de acogimiento segun las nece-
sidades de la poblacion atendida, por ello, se realiza estudios de
los nifios, nifas y adolecentes conjunto con sus familias antes
de tomar una decision.

Existen residencias de primera acogida para ingresos de emer-
gencia.

Hogares funcionales donde reside un grupo.

Hogares tutelados para adolecentes donde se les prepara para
la vida independiente.

Residencias con apartamentos o unidades de convivencia
Residencias especiales de tratamiento para menores con pro-
blemas de adaptacion social, emocional, de comportamiento,
entre otras.

Residencias de acogimiento temporal para menores con disca-
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pacidad leve.
Residencias de acogimiento permanente para menores con dis-
capacidad severa.

Disminucién del tiempo de estancia en la residencia

Ya no es frecuente los casos de nifios que hayan pasado la ma-
yor parte de su infancia y adolescencia acogidos en un instituto.
Se realiza un esfuerzo porque esta solucién sea lo mas breve
posible de forma que el ingreso es soélo un paso para conseguir
que el nifio pueda volver a su hogar si esto es posible, o se inte-
gre en una nueva familia o si la edad lo permite, se prepare para
la vida independiente.

A pesar de que la permanencia es menor, si existe un numero
elevado de nifios que ingresan y salen de las residencias con
frecuencia, en algunos casos por fracaso en el intento de aco-
gida por parte de una nueva familia o en la vuelta a la propia,
y en otras ocasiones por diversas situaciones de crisis en sus
familias.

Importancia del trabajo con las familias

La situacién de los nifios, nifias y adolecentes en desproteccion
suelen ser limitadas, y el ingreso en una residencia puede pro-
vocar una ruptura con los lazos sociales importantes para el me-
nor (compafieros de escuela, amigos de barrio, familiares, entre

”Save Haven Orphanage”
Noh Bo, Tak, Tailandia
2008

10.- Bravo, A. Anadlisis y validacion de un sistema de evaluacién y programacioén para residencias de proteccion a la infancia. Olivedo: Tesis Doctoral, Universidad de Oviedo. Servicio de

Publicaciones, 2005.



otros),por esta razén, ademas de intentar una estancia en caso
de necesidad, se de cada vez mas importancia al hecho de que
el nilo permanezca en su propia comunidad, para que manten-
ga el contacto con su entorno social.

Por otro lado se trata de trabajar con la familia, brindandoles
ayuda y tratamientos necesarios para que los padres puedan
aportar con los cuidados necesarios para sus hijos.

En caso de ingreso del menor, el principal objetito es el regreso
a su hogar lo antes posible, por lo que se pretende una impli-
cacioén de la familia incluso durante el tiempo de estancia en la
institucion, en la toma de decisiones, y atencion a sus hijos. Se
procura ayudar de forma parcial a los padres a educar y atender
a los nifios en diferentes situaciones 0 momentos.

Cambios en las caracteristicas de los menores acogidos en re-
sidencias

La edad promedio de los menores ha aumentado, siendo un
grupo mas numeroso el de doce a dieciséis afios quienes han
necesitado mayor ayuda, dando sobre el hecho de que el acogi-
miento institucional se la medida mas éptima para los nifios me-
nores de doce anos, ya que pueden beneficiarse de un ambiente
familiar normal y adaptarse a el con mayor facilidad.

Esta adaptacién a un nuevo sistema familiar es mucho mas dificil
en la adolescencia por lo que la residencia se vuelve un recurso
idéneo en este periodo. Aunque a las instituciones también les
llega adolecentes que presentan problemas graves que hacen
adelantarse a alternativas que pueden fallar, o que proceden de
acogimientos de familiares fallidos.

Evoluciéon a un modelo terapéutico

De una concepcion en la que solo se cuidaba lo asistencial, se
fue pasando a tener en cuenta aspectos educativos.

Actualmente el acercamiento es mas terapéutico, y se tratan los
problemas emocionales y comportamentales que presentan los
nifos como consecuencia de las situaciones vividas y del proce-
so de separacion de la familia e internamiento en un ambito des-
conocido para el nino. Este cambio, implica la profesionalizacion
del personal que atiende a los nifios. Se hace necesaria la titu-
lacién que permita una tratamiento adecuado de los problemas
que presentan, y una formacion permanente especifica.

Exigencia de condiciones minimas a cumplir por las residencias
Como respuesta a la critica de épocas anteriores hacia las con-
diciones en que vivian los niflos acogidos en residencias, la ad-
ministracion o gobierno que este atras de las instituciones, se ha
encargado de establecer unas exigencias minimas que deben
cumplir estas instituciones.

Estas condiciones estan basadas en el respeto de los derechos
del nifo, de forma que se evite cualquier tipo de “maltrato ins-
titucional”. Por ello, la calidad de la atencion ofrecida a un nifo
en residencias de proteccion, debe ser mayor a la exigida a una
familia, porque de hecho, las residencias son una respuesta pro-
tectora de la sociedad.

Trabajo individualizado

La reduccion del numero de nifilos que ingresan en las residen-
cias, junto con la profesionalizacion del personal permiten un
trabajo mas individualizado. EI mejor plan de este trabajo es la
existencia de un plan o programa que guie todo el proceso de
intervencion con cada nifio.

Proyecto para 6rfanaf6 y Centro Infantil Municipal
Haiti
2012



Cada nifio debe ser valorado segun sus circunstancias persona-
les tanto en la residencia como en los servicios de proteccion a la
infancia de forma que el entorno y tratamiento que se le propor-
ciona sea el adecuado para aportarle seguridad, estabilidad y un
desarrollo adecuado. Es importante que el personal de la resi-
dencia conozca el plan de cada nifio, porque las actividades y la
atencion que debe desarrollarse seran diferentes en cada caso.

2.1.- Poblacion susceptible a ser atendida en Institucio-
nes

Guarderia Municipal
Rafelbunyal, Valencia
2010

Escuela Ordrup
Gentofte, Dinamarca
2006

Ala hora de analizar el tipo de poblacion que podria resultar mas

beneficiada de la atencién residencial, nos encontramos con los
. ~ 1" . 12

trabajos de Redondo, Mufioz y Torres, y Skinner‘que proponen

los siguientes grupos:

Nifos y adolescentes que presentan una conducta anti social
que no pueda ser tolerada o modificada por un grupo familiar

Las conductas de fuga, o comportamientos de agresion hacia si
mismo o hacia los demas, necesitan una especial proteccién y
control, en muchos casos esto solo es posible con una atencion
que ofrezca servicios educativos especializados y terapéuticos.

11.- Redondo, E., Mufioz, R. y Torres, B. Manual de buena practica para la atencion residencial a la infancia y adolescencia. Madrid: FAPMI, 1998.

12.- Skinner, A. Another kind of home. Edinbourgh: HMSO, 1992.



Nifos gue requieren una atencion especializada por sufrir tras-
tornos psicoticos o graves déficits neuroldgicos o evolutivos

La atencion residencial puede servir de respiro a familias exce-
sivamente estresadas por el problema o en crisis, que tempo-
ralmente no pueden atender a su hijo. También puede ser una
medida permanente cuando la reincorporacién a la familia no es
posible.

Nifios y adolescentes que presentan problemas notorios para
relacionarse con sus iguales y/ o con adultos

En estas situaciones, la atencion residencial facilita experiencias
de interaccion social, y puede proporcionar un tratamiento global
ayudandole a desarrollar sus habilidades sociales y de comuni-
cacion. Existen situaciones de emergencia, ante una crisis en
el hogar familiar que impide la atencion de los nifios o bien por
estar en peligro en su propia casa, para las cuales la atencion
residencial es la mejor opcion.

Ninos, nifias y adolescentes gue han sufrido varias experiencias
de depravacion, rechazo, y/o abandono

También aquellos que han vivido repetidas experiencias de
separacion o acogimientos insatisfactorios y cambios en otras
familias, estos nifios necesitan tiempo y apoyo, y sera preciso
valorar sus circunstancias y su punto de vista sobre su futuro
emplazamiento.

Adolescentes que no podran regresar a su familia y necesitan un
tiempo de preparacion para independizarse

Grupos de hermanos que requieren atencion fuera de su familia,
y se valora la conveniencia de mantenerlos juntos, esto no siem-
pre es posible en acogimientos familiares.

2.2.- En el Ecuador

Existen diversos tipos de instituciones, los mismos que se seg-
mentan segun las edades o el motivo por el cual se encuentran
en dichos establecimientos. EI MIES, Ministerio de Inclusion So-
cial y Econdémica del Ecuador se encarga de encontrar el bien-
estar del nifo por lo que se inculca a que regresen a su familia
o se adopte en el menor tiempo posible, de preferencia entre los
seis a doce meses, con la intencion de que el acogimiento insti-
tucional sea una medida temporal sin causar mayores danos o
carencias emotivas a los nifios.

El gobierno hoy en dia promueve vy fortalece los centros publi-
cos, tales como la educacion y la salud, es por ello que ya no se
permite atender estas funciones el los institutos de acogimiento,

es decir los nifios atienden normalmente clases con otros ninos
en unidades educativas del gobierno.

Como conclusién podemos observar que el nifio, nifia u adoles-
cente ya no tiene el encierro que era unos de los mayores pro-
blemas y motivos para que pueda tenga problemas al momento
de salir de los centros y acoplarse con el entorno y medio social.

Sin embargo, los espacios de las instituciones de acogimiento
siguen siendo areas donde se tiene que habitar y por esos mo-
tivos se basan en Estandares de Calidad el MIES, los cuales
se basan en las estrategias de mejoramiento de calidad en las
areas que compone un Centro de Desarrollo Infantil, buscando
fortalecer una institucién educativa o de vivienda temporal que
sea abierta, incluyente, donde todos puedan aprender, desarro-
llar las competencias basicas y convivir pacificamente.

Los estandares tienen como fin alcanzar objetivos donde exista
igualdad y equidad de oportunidades;

— Que todos los nifios, nifias y adolecentes conozcan in-
dependientemente de su condicién social, econémica y cultural,
en un lugar donde se encuentre todas las mejores condiciones
para su actividad.

— Los estandares nos ayudan a orientar la formacién inicial
y permanente de los docentes, orientando los mejores materia-
les educativos.

— Orientar los procesos de evaluacion interna y externa.

— La infraestructura y equipamiento debe estar en las me-
jores condiciones posibles.

— Recursos humanos.

Se encuentra dividido en temas y subtemas, los cuales son:

— Infraestructura, condiciones fisicas y ambientales

— Equipamiento: disposicion, uso y acceso

— Recursos humanos: organizacion, capacitacion y gestion
— Estrategias, servicios y procesos



Capitulo |

En este capitulo profundizaremos acerca de la evolucién asi como
la situacién actual de los centros de acogimiento temporal en Ecua-
dor, en lo que respecta a la promocion, reconocimiento, legislatura,
actividades entre otros elementos que de manera directa influyen
en los centros de acogimiento temporal. De igual forma analiza-
remos la calidad y necesidades de estos centros en la actualidad
desde el punto de vista del disefio asi como de las normativas del
MIES, Ministerio encargado de todo lo referente a este tipo de ins-
tituciones actualmente.






“Los territorios deben ser entendidos con funciones especificas
y articularse de una manera complementaria que promueva la
igualdad de oportunidades, asegurando el acceso equitativo a
servicios basicos de salud, educacion, nutricion, habitat digno y
a los recursos productivos”. MIES™

3.- DIAGNOSTICO

Ecuador se ha comprometido a partir de la ratificacion de la
Convencion de los Derechos del Nifio, a promulgar diferentes
leyes para poder cumplir con este compromiso. Entre las mas
importantes se encuentra el Codigo de Menores del afio 1992, el
Cadigo de la Ninez y la Adolescencia en el afio 2003, y la Nueva
Constitucion en el afio 2008*.

La Convencion de los derechos de la nifiez “establece una nue-
va concepcion del nifio com o sujeto de derecho y de derechos,
reconoce a los nifios como seres humanos; considera a la nifiez
como una etapa especial, durante la cual se reconocen vy le-
gitiman las condiciones particulares que dicha etapa supone y
ademas, los considera como sujetos responsables. El ser sujeto
de derechos supone, fundamentalmente, ser capaz de exigir y
procurar que esos derechos se cumplan y de ejercerlos con res-
ponsabilidad”.

La actual Constitucién del Ecuador dispone que el Estado, en
corresponsabilidad con la familia y la sociedad, deben promover
el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes y garan-
tizar sus derechos desde su concepcion. Respecto a la familia la
Constitucién establece la obligacion de criar, cuidar y proteger a
sus hijos e hijas, pero existen normativas que regulan y protegen
los derechos de todos los integrantes del nucleo familiar.

Para todo lo antes mencionado es el Ministerio de Inclusién So-

cial y Econémica MIES el organismo estatal regulador y encar-
gado, el mismo que tiene objetivos, estrategias, servicios entre
otros para seguir evolucionando con respecto al crecimiento
sostenido de nuestra comunidad no solo desde el punto de vista
economico sino sociologico también.

Metas del Ministerio de Inclusion Social y Econémica (MIES)*

El MIES tiene como principales metas y objetivos el impulso de
la proteccion integral a lo largo de la vida con principios de igual-
dad, justicia y dignidad para los ecuatorianos, contribuyendo con
servicios, politicas, y estructuracion del desarrollo integral.

Especificamente en lo que respecta a los centros de acogimien-
to temporal existen programas como: Desarrollo Infantil Integral,
el mismo que engloba desde la nutricidon hasta la reintegracion
de los nifios, nifias y adolescentes a la sociedad.

Este Ministerio lucha por la creacion de cédigos y leyes que am-
paren, protejan y mejoren el bienestar de todos los ecuatorianos,
profundizando en la desconcentracion y descentralizacién de
servicios, tratando asi de garantizar un mejor pais para el futuro,
tanto desde el aspecto social como econémico.

Estrategias del Ministerio de Inclusion Social y Econdmica

(MIES)

Este Ministerio aplica varias estrategias, como por ejemplo aten-
der a través de las modalidades: Creciendo con Nuestros Hijos
y Centros Infantiles del Buen Vivir, los mismos que promueven
la participacion de la familia y la comunidad, ya que estos son
corresponsables de la atencién a la primera infancia.

13*.- Ministerio de Inclusién Econémica y Social; informacion general de Instituciones de Acogimiento Temporal. Cuenca, 2013.




Se intenta establecer una permanente coordinacién entre tanto
el sector publico como privado para asegurar la atencién inte-
gral.

Caracteristicas del Ministerio de Inclusién Social y Econémica

(MIES)

El MIES se caracteriza por tener buenos niveles de comunica-
cién y de relacion con los nifios, nifias y sus familias, mantiene
una disposicion para continuamente capacitar a su personal,
brindar buenos servicios, con puntualidad y buen trato.

Disponen de personal socialmente responsable y se encuentran
abiertos a sugerencias en pro de mejorar sus servicios.

Responsabilidades del Ministerio de Inclusion Social y Econdmi-
ca (MIES)

Las principales responsabilidades de este ministerios son rela-
cionarse con y nifas de manera afectuosa, respetuosa y alegre,
a fin de lograr un estado emocional positivo. Colaborar con la
preparacion de las familias, realizacion de actividades planifica-
das que promuevan el desarrollo integral.

Participan en procesos de rendicidon de cuentas al Estado, para
esto registran resultados de cada una de las personas atendidas,
donde se puede analizar el progreso de los ecuatorianos que se
acataron a los diversos programas de rendicion de cuentas.

3.1.- Centros de Cuenca: categorizacion

A continuacion se detallaran las organizaciones, modalidades,
cobertura entre otras especificaciones que tienen los centros de
acogimiento temporal de la ciudad de Cuenca.

Nombre de la organizacion: Conferencia San Vicente de Paul
Nombre de la unidad de atencién: Acogimiento Hogar Tadeo To-
rres

Observacion: Atiende a nifios y nifias de 0 a 6 afios

Cobertura: Atiende hasta 25 personas

Proceso: Investigacion, reinsercion familiar, adopcion

Nombre de la organizacién: Fundacion Maria Amor

Nombre de la unidad de atencién: Acogida Casa Maria Amor
Observacion: Atiende a violencia intrafamiliar

Cobertura: Atiende hasta 30 personas

Proceso: Grupo familiar, autonomia para varones hasta los 12
afios y para mujeres hasta los 17 afos

Nombre de la organizacién: Congregacion del Buen Pastor
Nombre de la unidad de atencién: Acogimiento Buen Pastor —
Maria Eufrasia

Observacion: Atiende a mujeres hasta los 18 afios por callejiza-
cion, trata o violencia

Cobertura: Atiende hasta 33 personas

Proceso: Reinsercion y autonomia

Nombre de la organizacién: Aldeas Infantiles SOS

Nombre de la unidad de atencion: Aldeas Infantiles SOS — Casa
01 a Casa 13

Observacioén: Atiende a nifos, nifias y adolecentes hasta los 18
anos

Cobertura: Atiende hasta 90 personas

Proceso: Reinsercion familiar, adopcion, y autonomia

Nombre de la organizacién: Hogar Miguel Ledn

Nombre de la unidad de atencion: Acogimiento Hogar Miguel
Ledn

Observacion: Atiende nifias de 6 a 18 afios

Cobertura: Atiende hasta 30 personas

Proceso: Reinsercion familiar, adopcion, y autonomia

Nombre de la organizacion: Fundacién Hogar del Ecuador
Nombre de la unidad de atencion: Fundacion Hogar del Ecuador
Observacion: Atiende a nifios, nifas y adolecentes hasta los 18
afios

Cobertura: Atiende hasta 17 personas

Proceso: Reinsercion familiar, adopcion, y autonomia

Nombre de la organizacion: Fundacién OSSO

Nombre de la unidad de atencién: Acogimiento Los pequenitos
de OSSO

Observacion: Atiende a nifios, nifias, adolecentes y adultos con
discapacidad severa

Cobertura: Atiende hasta 25 personas

Proceso: Reinsercion familiar, adopcion, y autonomia

Nombre de la organizacién: Casa Ariel

Nombre de la unidad de atencion: Casa Ariel

Observacion: Atiende a nifios, nifias, adolecentes y adultos con
discapacidad leve

Cobertura: Atiende hasta 12 personas

Proceso: Reinsercion familiar, adopcion, y autonomia

Nombre de la organizacion: Casa Racar

Nombre de la unidad de atencion: Casa Racar

Observacion: Atiende a nifios, nifias, adolecentes y adultos con
discapacidad severa

Cobertura: Atiende hasta 12 personas



ACOGIMIENTO HOGAR MIGUEL LEON

Este centro de acogimiento temporal no se encuentra favoreci-
do en lo que respecta a su situacién actual, por una parte por
el hecho de que su construccion tenga bastante edad, con los
problemas que esto conlleva; y por otra por el hecho de que la
edificacion se encuentra patrimoniada por la municipalidad de
Cuenca, lo que limita severamente una reconstruccion o cual-
quier tipo de modificacién en la construccion.

Los dormitorios no cuentan con espacios privados para sus
usuarios, estos unicamente cuentan con una cama y un peque-
fo estante donde pueden ubicar sus efectos personales.

L ‘:;;,;; El area exterior cuenta con juegos de patio e imagenes infanti-
8323 53 , i u u i .
les, las mismas que se encuentran pintadas en la pared
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El comedor mantiene un mobiliario de diferentes alturas, lo cual
facilita la ergonomia para los usuarios del espacio, y por ende
brinda confort al cumplir su funcion.
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ACOGIMIENTO TADEO TORRES

Previo la ubicacion de este centro de acogimiento temporal en
esta construccion, esta servia las veces de hostal, por lo que
cuenta con una amplia cocina, centro de recepcion, oficinas,
parqueadero cémodo, entre otros factores positivos. En lo que
respecta a la parte arquitectdnica esta posee algunas falencias,
como por ejemplo, el cielorraso se encuentra excesivamente de-
teriorado, la iluminacion natural es deficiente, y la zonificacion no
es la ideal para este tipo de instituciones.

Los dormitorios asi como las salas de terapia tienen exactamen-
te el mismo concepto y distribucion, cada habitacion debe alber-
gar de 2 a 5 nifos, y por cada una de estas existe un bafo para
el uso de los nifios.

El area para los neonatos se encuentra segmentada del resto de
espacios donde habitan nifios y nifias, y posee su propio espa-
cio de juegos y oficina administrativa.




ACOGIMIENTO ANTONIO VALDIVIESO

hunl Este centro se encuentra ubicado en el centro historico de la
B ciudad, y al igual que el centro de acogimiento temporal Miguel
Jns Leodn, no es factible una reconstruccion debido a la decision mu-

nicipal de declarar patrimonio de la ciudad a la edificacion.

El espacio posee pinturas realizadas por los nifios que habitan
en el, hecho que involucra activamente a los nifios con el es-
\ pacio donde se encuentran. La cromatica utilizada es la misma
i s d ks en la mayor parte de la institucion, siendo esta excesivamente

! g e formal, lo cual no es lo 6ptimo ya que se trata de un espacio cuyo
objetivo es albergar a nifios.




3.2.- Calidad

Posterior al analisis de los centros de acogimiento temporal de la
ciudad de Cuenca pudimos obtener una retroalimentaciéon muy
importante de parte de los funcionarios de estos centros, y de
igual forma en base a los estandares de diseno y funcionalidad
que estos centros deben de poseer logramos discernir la calidad
de los mismos para el optimo cumplimiento de sus funciones en
pro de los nifios que habitan temporalmente estos espacios. Se
realizé un muestreo de centros de acogimiento temporal de la
ciudad de Cuenca, escogiendo a tres de estos para realizar este
analisis, esto por lo diverso de las tipologias encontradas en la
ciudad de Cuenca para estas instituciones.

Debido en su mayor parte a la falta de liquidez econdmica, el
cien por ciento de los centros de acogimiento temporal de Cuen-
ca estan “adaptados” en casas, lo cual afecta en la calidad que
estos tienen que cumplir para un desarrollo integral de los nifios,
nifias y adolescentes, siendo un problema grave la sobre-utili-
zacion y sub-utilizacion de espacios por falta de un direcciona-
miento al momento de adaptar estas edificaciones para lograr
los objetivos y estandares necesarios. La segmentacion de los
espacios es muy pobre, no hay un sentido légico ni ideal en lo
que respecta a este tema.

Lastimosamente la mayor parte de estos centros se encuentran
con las construcciones en mal estado y deterioradas, necesitan-
do con urgencia arreglos no solo desde el punto de vista estético
sino por seguridad de los ocupantes. Otro factor importante es
la falta de espacios verdes, lo que obliga a los nifios, nifias y
adolescentes a pasar la mayor parte de su tiempo al aire libre en
espacios de concreto sin interaccién con la naturaleza.

Un elemento muy importante para el correcto desarrollo de las
actividades dentro de los centros de acogimiento temporal es la
iluminacion, ya que esta facilita el desenvolvimiento de los nifios
al interior de los espacios, y este elemento no es el ideal ya que
presenta varias falencias, tanto en la luz artificial como la natural.

La calidad de los revestimientos es muy deficiente, tanto los pi-
s0s, paredes y cielos rasos necesitan ser reparados, cambiados
o modificados; el mobiliario se encuentra extremadamente de-
teriorado, no cumple con las funciones ni estandares ergonémi-
cos para los nifios acogidos lo cual representa una desventaja
y factor negativo para el desarrollo de los nifios, nifias y ado-
lescentes. Algo muy importante también para mencionar es la
inexistencia de espacios privados para los acogidos donde pue-
dan tener momentos a solas que son muchas veces necesarios
y parte del desarrollo de los mismos.

Las areas destinadas para cocina se encuentran mal zonifica-
das, no tienen extraccidén de olores y la higiene de las mismas




es limitada; cabe también mencionar que los implementos de
las cocinas tienen ya varios afos y se encuentran desgastados.

En general todos los espacios son frios, sin un disefio espe-
cifico, lo cual genera una gran confusion al transitar por ellos;
no existen areas que son sumamente necesarias, como las que
sirven para la socializacion dentro de los centros de acogimiento
temporal por parte de los nifios acogidos; lastimosamente el ma-
terial didactico se encuentra deteriorado y desactualizado, pero
desde el punto de vista de disefio y funcion no existen espacios
ideales para que estos puedan ser utilizados por los nifios, nifias
y adolescentes acogidos.

3.3.- Necesidades

En base a la calidad y estado actual de los centros de acogi-
miento temporal de la ciudad de Cuenca podemos identificar las
siguientes necesidades intrinsecas para lograr que estas institu-
ciones sean estandarizadas y funcionales y un disefo sustenta-
ble, ergondmico, y estilizado.

Se necesita que la zonificacion de estos centros de acogida pri-

mordialmente se base en las funciones que estas instituciones
tienen que cumplir para con los nifios, nifias y adolescentes aco-
gidos y su desarrollo integral, dejando de lado la sub-utilizacién
y sobre-utilizacidon de los espacios unicamente basandose en la
estructura de la construccion principal que como mencionamos
anteriormente son en su totalidad edificaciones que solian ser
casas. La circulaciéon dentro de estas instituciones debe de ser
modificada para que se acceda facilmente a los espacios seg-
mentados y se comprenda de manera inmediata la distribucion y
ubicacion de las diferentes areas.

El disefio tiene que ser homologado en todos los espacios del
centro de acogida temporal, es decir el disefio tiene que ser con-
sistente en las diversas areas que conforman el mismo, este
tiene que ser calido y proporcionar confort a los usuarios. El con-
cepto de estética tiene que ser uniforme y orientado al desarrollo
de los nifios, nifas y adolescentes que habitan en la institucion.

Es necesario el cambio o mejoramiento de los materiales del
centro de acogida, y que estos sean acordes al espacio al cual
pertenecen, es decir, sean los correctos y basados en la nece-
sidad, funcién y trafico al que seran expuestos, para una mejor
durabilidad y conforte de los usuarios.

Es de suma importancia que los nifios, nifas y adolescentes po-
sean su propio espacio mientras se encuentran temporalmente
acogidos, principalmente los dormitorios deben de ser privados.
Se deben generar espacios que sirvan para que exista una inte-
raccion entre los usuarios y de esta forma puedan involucrarse
y socializar entre los acogidos aportando de manera positiva no
solo temporalmente, sino que esto fomenta las habilidades so-
ciales para cuando estos sean adoptados o regresados a sus
hogares.

Todo el mobiliario debe ser ergonémico, segun las edades y con-
cepto que mantenga el centro de acogida; de igual manera el
mobiliario de almacenamiento y recreacion tiene que facilitar el
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desenvolvimiento normal de las actividades, asi como los insu-
mos e implementos de la cocina. No se debe de dejar de lado el
confort de todos los usuarios ya que esto favorece el desarrollo
integral, la iluminacion, la acustica, el aspecto térmico, y la hi-
giene tienen que de manera indispensable ser modificados para
cumplir con los objetivos de estas instituciones.

Se necesita implementar espacios verdes, donde los usuarios
tengan por lo menos un minimo contacto con la naturaleza y
puedan realizar actividades en estas areas.

Estos factores son en su mayoria los que de deben modificar,
crear, y desarrollar para generar un centro de acogida temporal
en Cuenca que se base en las normativas vigentes y sea acorde
al sin numero de estudios que claramente indican y manifiestan
la importancia de los espacios en el desarrollo integral de nifios,
nifas y adolescentes acogidos en este tipo de instituciones.

Por todos estos motivos y razones detalladas en los parrafos an-
teriores, es muy importante partiendo de todas las necesidades
que existen en estas instituciones crear un “modelo” de espacio
basado en la conjuncion de lo educativo, lo familiar, lo espacial,
y educativo, razén fundamental del desarrollo de este proyecto.

3.4.- Situacion Actual

Se realizaron 30 encuestas a tanto personas que dia a dia tra-
tan con centros de acogimiento como a personas comunes, con
el objetivo de determinar que piensan, sugieren y consideran
importante con respecto a la tipologia ideal para los centros de
acogimiento temporal.

Un 57% de la muestra encuestada considera que este tipo de
instituciones deben ser amplias, limpias, coloridas y poseer
jardin, mientras que un 27% piensa que varias construcciones

tienen que componer los centros de acogimiento temporal. Un
17% de los encuestados considera que debe de existir una sola
construccion que incluya todos los diferentes espacios.

De los encuestados un importante 43% sugiere que en los cen-
tros de acogimiento se debe de implementar o mantener un con-
cepto tipo “hogar”, un 33% considera que estos espacios deben
de llevar una tematica infantil, y el 23% restante manifiesta que
tiene que mantenerse un concepto libre, donde los nifios, nifias
y adolescentes puedan adaptar el espacio a su gusto.

Como materiales para el piso de estas instituciones la mayor
parte de los encuestados opina que debe de utilizarse ceramica,
piso flotante, colchonetas y/o esponjas; las paredes deben de
ser revestidas segun la muestra por ladrillo, ceramica y espon-
ja. Los cielorrasos opinan deben ser construidos por estuco u
hormigon.

Por ultimo un 93% de la muestra encuestada opina que deben
de existir espacios dentro de los centros de acogimiento tempo-
ral donde sélo personal autorizado puede pasar, tan sélo un 7%
opina lo contrario.




Capitulo il

Tomando como punto de partida el analisis de los referentes teori-
cos, referentes conceptuales, y de diagndstico se procede a propo-
ner dos modelos espaciales, cada uno de estos se encuentra regi-
do por diversas bases conceptuales, la primera siendo la del hogar,
y la segunda la de un espacio recreacional. Ambas propuestas par-
tiendo de su concepto aplican tanto caracteristicas arquitectonicas,
disefo interior y inclusive decoracion acorde a su concepto.






4.1.- MODELO #1

Introduccion:

En este espacio se ha propuesto el concepto de hogar, un lugar donde los nifios,
nifas y adolescentes puedan habitar con una sensacién de calma, seguridad,
confort, y sobre todo sentido de pertenencia. El objetivo principal es lograr recrear
un ambiente acogedor, evitando espacios frios y desmotivantes, ya que la falta de
ese calor hogarerio trae un sentimiento de afioranza que influye negativamente en
varios aspectos del desarrollo integral del nifio, nifia 0 adolescente. Mientras mas
se pueda desarrollar el contexto de “familia” menos se obliga a la persona que se
encuentra en estos centros a constantemente estar recordando la situacién en la
que se encuentra, esta propuesta podra potencialmente ser aplicada en el instituto
Miguel Ledn.

Caracteristicas Arquitecténicas:

El espacio esta constituido por una sola construccion donde todos los diferentes
ambientes estan interconectados, la distribucion es muy similar a la de una casa
tradicional, es decir, se ingresa a la sala y comedor, estos lo dirigen al cuarto de
televisidn y a la cocina; después de la cocina se accede a un pasillo, el mismo que
dirige tanto a la lavanderia, despensa, como al espacio destinado para vivienda
de los tutores, cabe mencionar que esta ultima zona mencionada es la Unica a
donde los nifos, nifias y adolescentes no pueden ingresar. El resto de espacios
de la casa contienen la zona para terapia, cuarto de arte y computacion, y los
dormitorios.

Caracteristicas Generales:

-Se implementd el uso de un solo tipo de piso, este es el piso flotante para trafico
medio, con el fin de crear continuidad, excepto en espacios como: lavanderia,
despensa, y bafos donde se propone el uso de porcelanato, pero puede también
usarse ceramica, el uso de estos dos materiales para estos espacios en especial
se basa en la resistencia y minima absorcidén en base a la funcion de los espacios.

-Tanto las ventanas como las puertas seran realizadas en vidrio con bordes de
madera, material que brinda calidez, cabe mencionar que las puertas que cumpli-
ran con el propdsito de brindar privacidad seran unicamente de madera. El vidrio
por otra parte aporta la sensacion de ambientes abiertos y amplios, por eso es de
gran importancia el uso de este material en estos elementos.

-Las paredes tendran un terminado empastado liso, estas seran pintadas o podran
llevar papel tapiz dependiendo del espacio, con esto generaremos diferentes per-
cepciones en los ambientes.

-Los cielorrasos tendran una textura lisa, en un mismo nivel y con un mismo color,
esto con el fin de no crear cambios bruscos en el espacio y en caso de querer
redecorar en un futuro los espacios no tener limitantes.




PLANTA BAJA
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1.- Parqueadero publico

2.- Ingreso principal

3.- Sala

4.- Comedor

5.- Parqueadero privado

6.- Sala de terapia para padres
7.- Sala de television

8.- Cocina

9.- Despensa
10.- Lavanderia

11.- Departamento de tutores
12.- Sala de terapia 1

13.- Sala de terapia 2

14.- Sala de terapia 3

15.- Area de descanso y gradas
16.- Espacio exterior



PLANTA ALTA
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17.- Dormitorio 1

18.- Dormitorio 2

19.- Dormitorio 3

20.- Area de expresion
21.-Dormitorio 4
22.-Dormitorio 5
23.-Departamento de tutores
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SALA

En la sala se colocé una gran chimenea, ya que ésta brinda la
sensacion de calidad, y esta siempre relacionada con la idea de
hogar, que significa casa donde se enciende fuego y se reune
a toda la familia. Los sillones son movibles ya que cuentan con
patas con ruedas, lo que brinda la facilidad de cambiar el espa-
cio, tornarlo en dos salas, o unirse para realizar actividades que
requieran de mas cercania entre los habitantes de este espa-
cio. La cromatica propuesta puede varias siempre y cuando sea
acorde a todo el concepto de calidez.




COMEDOR

Se implementaron dos comedores rectangulares, los mismos
que al ser unidos crean un solo comedor cuadrado, en la pared
del fondo de este espacio se procedid a colocar fotos de cada
uno de los nifios que habitan en este centro de acogimiento tem-
poral, para compenetrarlos con el mismo.




COCINA

Este espacio no posee puertas ni delimitaciones que la separen
del comedor, ya no es un area restringida, permite que inclusi-
ve los nifios, nifas y adolescentes se incentiven por aprender y
practicar culinaria. La cocina para muchas personas es conside-
rada “el alma del hogar” por tanto es importante que este espa-
cio sea abierto y permita interrelaciones entre los habitantes del
centro.




SALA DE TELEVISION

En todos los hogares existen reglas con respecto al area de
audiovisuales, los centros de acogida temporal no son una ex-
cepcion, eso quiere decir que para el uso de éste se debe de
respetar el horario preestablecido, sin embargo, esto no es mo-
tivo para aislar este espacio, se propone una sala de television
familiar. Este espacio también posee un lugar destinado a la lec-
tura, y por esta razén se han implementado estantes con libros,
juegos de mesa e inclusive peliculas, otra particularidad de este
espacio es que no se coloco papel tapiz, sino murales realizados
por los nifos, nifias y adolescentes que habitan en el centro.




ESPACIO EXTERIOR

Se colocaron cajas de madera pintadas en colores fuertes, es-
tas serviran de maseteros donde podran cultivar plantas comes-
tibles y aportar a la cocina de su hogar temporal, tienen el pro-
posito de que cada una sea cuidada por uno de los nifos, nifas
y adolescentes que habitan en el centro de acogimiento, com-
prometiéndolos e involucrandolos con el espacio donde habitan.




SALA DE TERAPIA CON PADRES

Esta habitacidon cuenta con una sala mas formal pero a su vez
acogedora a comparacion del resto de salas de la institucion,
es aqui donde los tutores realizan terapias familiares, una ca-
racteristica espacial de este espacio es un mueble que puede
cambiarse facilmente de lugar que puede servir para almacena-
miento de fichas técnicas, entre otros materiales que son de uso
continuo en estas sesiones.




SALA DE TERAPIA 1

Esta sala esta destinada para analisis psicologico, cuenta con
muebles altos fijos, los mismos que se encuentran cerrados para
lograr tener una almacenamiento adecuado, y a su vez que no
desconcentre a las personas que se encuentran en sesion de
terapia.




SALA DE TERAPIA 2

Este espacio esta ideado para el trabajo social, distribuido de
igual manera que la sala anteriormente mencionada, el empa-
pelado cambia para darle otra sensacion y significado. El estilo
implementado trata de influenciar a los habitantes del espacio
como se lo ha tratado de hacer en el resto de espacios de la
institucion.




SALA DE TERAPIA 3

Este espacio cumple la funcién de aula, brinda atencion perso-
nalizada a quienes presentan problemas con el estudio. La zo-
nificacion es la misma en todas las salas, no se necesita de un
gran escritorio para un nifio, sino mas bien acompafarlo y guiar-
lo para que este supere sus falencias.




SALA DE EXPRESION

Esta parte de la institucién se encuentra en una planta alta, pre-
vio al ingreso a las habitaciones, aqui se podran realizar diver-
sas actividades, tales como manualidades, pintura, e inclusive
las computadoras. Su objetivo es potenciar el trabajo en grupo,
el compartir y la interaccion.




HABITACIONES

|
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Las habitaciones estan disenadas para que sean compartidas
por maximo cuatro personas, cuentan con un bano, donde cada
persona posee su propio lavador; el inodoro y ducha se encuen-
tran separados por puertas para proveer de la privacidad nece-
saria. Las camas estan divididas de tal forma que cada individuo
cuente con su propio closet y espacio privado, siendo cada uno
de estos decorado de maneras diferentes para producir la sen-
sacién de propiedad. El escritorio es lo suficientemente amplio
para que se utilizado por todos sin ocasionar inconvenientes.







4.2.- MODELO # 2

Introduccion:

Este espacio pretende brindar un ambiente recreacional, donde tanto nifios, nifias y adolescentes perciban un
espacio de juego, dejando a un lado el mal momento por el que estan pasando o pasaron y se diviertan. Aqui
se podran realizar actividades relacionadas en su mayor parte con la diversion, asi como al mismo tiempo la
relajacion. La recreacion tal como su nombre lo indica infiere o representa a la accion de actuar libremente, lo
que permite a los individuos mantener un sano equilibrio mental. Esta propuesta se podria adoptar en el centro
de acogimiento temporal Tadeo Torres.

Caracteristicas Arquitectonicas:

Al contrario que en la propuesta o tipologia anterior, este centro contara con cuatro construcciones separadas
la una de la otra, y cada una con una finalidad y funcién especifica.

En el bloque central se ubicara la sala, la misma que para los nifios, nifias y adolescentes sera como un gran
cuarto de juegos, también aqui se incluye el comedor, el mismo que estara conformado por mobiliario ergoné-
mico acorde a las edades de los habitantes del espacio.

La cocina en este caso tendra acceso restringido Unicamente para el personal, al igual que la despensa y la
lavanderia. En el bloque del costado derecho habitaran los tutores, y esta area es también restringida para los
nifos, nifas y adolescentes que habiten en el centro de acogimiento; en el bloque del costado izquierdo estan
las zonas de terapia, cada una de estas zonificada de acuerdo al uso y funcion de estas.

Por ultimo en el bloque inferior constaran las habitaciones de los usuarios principales, a lado izquierdo habita-
ran los nifios mayores de tres afios y al lado derecho los menores de tres anos.

Caracteristicas Generales:

-El piso variara segun el espacio, es decir, ceramica o porcelanato en el bloque central, ya que este facilita la
limpieza, y al tratarse de cocina, comedor, y lavanderia principalmente, la limpieza profunda es indispensable.
El resto de bloques mantendra un revestimiento de piso del tipo flotante para evitar espacios muy frios y en
determinadas zonas de terapia se implementaran colchonetas.

-Las ventanas y puertas seran segmentadas segun cada bloque por diferentes colores, los mismos que seran
parte de la zonificacion.

-Las paredes seran empastadas lisas, tendran graficas y representaciones infantiles, y seran acordes a la
funcién de cada espacio, es decir, en el comedor existen graficas que instantaneamente traigan a la mente
comida y asi consecuentemente con el resto de areas

-El cielorraso estara constituido por yeso-carton liso, de color blanco, esto porque existiran otros elementos
como papel tapiz, mobiliario, entre otros, dentro de los espacios que juegan un rol muy importante, y de esta
forma se obtienen espacios mas limpios y menos cargados.




PLANTA ALTA

1.- Sala de terapia con padres
2.- Sala de terapia 1

3.- Sala de terapia 2

4.- Sala de terapia 3

5.- Sala de terapia 4

6.- Sala

7.- Comedor

8.- Cocina

9.- Lavanderia

10.- Despensa

11.- Departamento de tutores

12.- Dormitorio 1

13.- Dormitorio 2

14.- Dormitorio 3

15.- Dormitorio 4

16.- Bodega de juguetes
17.- Sala y cocina para zona de neonatos
18.- Dormitorio 5

19.- Dormitorio 6

20.- Dormitorio 7

21.- Dormitorio 8

22 .- Dormitorio de tutor
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Este espacio para los nifios representara un cuarto de juegos,
en lugar de sillones se colocaran “pufs”, y en lugar de adornos
unicamente se colocaran juegos. Los libros también seran ele-
mentos importantes de este espacio, para que los tutores los
lean a los nifios, existen repisas para el almacenamiento de los
mMismos.



COMEDOR

En esta area se colocaran seis comedores pequefios y estos
seran ergondmicos como lo mencionamos anteriormente de
acuerdo a la edad de los usuarios. El comedor tiene acceso des-
de la cocina, pero unicamente para el personal de la institucion.




SALA DE TERAPIA CON PADRES

Esta habitacion lleva el concepto de “flotar”, que promueve la
relajacion tanto para padres como para nifios, existe una com-
binacion que evita segmentar nifios y padres, sino mas bien
que vincula a ambas partes.




SALA DE TERAPIA 1

-Sala de Terapia Linguistica: En este espacio se ha colocado
mobiliario ergonémico, se ha insertado también un mueble ce-
rrado de buen tamano que servira para el almacenamiento de
material didactico. La grafica y cromatica promueve y motiva de
acuerdo a la funcién del area.




SALA DE TERAPIA 2

-Sala de Psicologia: Esta area cuenta con mobiliario comodo
y confortable, con el fin de obtener la relajacién necesaria por
parte del nifio y que la terapia tenga facilidades para ser llevada
a cabo. El concepto propuesto se inspira en el disefio japonés
donde las claves son la naturaleza, la sencillez y la sobriedad.




SALA DE TERAPIA 3

-Sala de Motricidad: Aqui lo principal o la caracteristica mas im-
portante son los elementos que se utilizan tanto para la motrici-
dad fina como gruesa, por lo que procedié a colocar colchonetas
para la motricidad gruesa, y mesas de trabajo donde se llevaran
a cabo labores de motricidad fina.




SALA DE TERAPIA 4

-Sala de Expresioén: Esta habitacion cuenta con elementos que
permitan al nifio expresarse con el arte, ya sea éste pintura, mu-
sica, teatro entre otros. Este espacio asi como la sala y el jardin
sera donde los ninos, nifas y adolescentes pasaran la mayor
parte de su tiempo.




DORMITORIO NINOS MAYORES A 3 ANOS

Estos dormitorios estan propuestos con una tematica especifica,
en este caso fue el automovilismo, pero desde una perspectiva
y fundamento infantil.




DORMITORIO NINAS MAYORES A 3 ANOS

Al igual que en el dormitorio anterior este se basara en una te-
matica de corazones, se procedié a colocar una litera de tres
niveles y el bafo sera compartido de igual manera entre tres
personas.




SALA MATERNAL

Se cred una sala maternal ya que los nifios recién nacidos por ya
sea cambios climaticos u otros motivos de cuidado no salen de
su zona de cuidado. También se instaurd una cocina en la cual
se prepararan los alimentos diferenciados para los neonatos.




DORMITORIO NEONATOS

Estos dormitorios tendran cunas de diversos tamafios segun la
edad, se colocé también una habitacion para el tutor que pase
las noches con estos nifios con el fin de vigilar a los mismos ante
cualquier eventualidad.




Conclusiones






Tras haber concluido este proyecto se pudo establecer y encon-
trar gracias al diagnostico realizado desde un principio cual es la
filosofia para lograr dar forma a lo que se podria llamar una “ins-
titucién ideal” que se dedique al acogimiento temporal de nifios,
ninas y adolescentes; con formas y colores se idearon espacios
funcionales y al mismo tiempo novedosos y estilisticos, con el
objetivo de mejorar la calidad y cualidad de todo lo que dentro de
estas instituciones se debe llevar a cabo.

Fue de gran importancia crear espacios ludicos y sobretodo que
provean de mucha alegria y diversion, las ideas que se transmi-
ten intentan facilitar la creacion de espacios en base a las pro-
puestas con un mejoramiento espacial pensado y dirigido siem-
pre al desarrollo integral de los usuarios de estas instituciones,
manteniendo siempre en mente que estos centros son el puente
que unira nuevamente a estos nifios con la sociedad y proveyén-
dolo de motivacion, educacion y valores para seguir adelante.
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ACUERDO MINISTERIALN® (i 160
Doris Soliz Carrién
MINISTRA DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
CONSIDERANDO:

Que, los nifios, nifias y adolescentes recibiran atencién prioritaria en los dmbitos
publico y privado, segtin lo establecido en el articulo 35 de la Constitucién de la
Repiiblica del Ecuador;

Que, los nifios y nifias tienen derecho a su desarrollo integral, entendido como
proceso de crecimiento, maduracién y despliegue de su intelecto y de sus
capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno de afectividad y
seguridad que les permita la satisfaccién de sus necesidades sociales, afectivo -
emocionales y culturales; siendo deber del Estado, la familia y la sociedad
promover de forma prioritaria este desarrollo integral y asegurar el ejercicio
pleno de derechos, conforme lo establece el articulo 44 de la Constitucién de la
Republica;

Que, los nifios, nifias y adolescentes cuando no puedan desarrollarse en un ambiente
familiar adecuado, tendréan derecho a otra familia, al acogimiento institucional,
al internamiento preventivo, la privacién de libertad o cualquier otra solucién
que los distraiga del medio familiar de acuerdo a lo establecido en el articulo 22
del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia;

Que, la Carta Iberoamericana de Calidad en la Gestién Publica, publicada en el afio
2008, establece que la gestién que realizan las instituciones publicas se orienta a
la calidad cuando se encuentra referenciada a los fines y propésitos tltimos de
un buen gobierno democratico, esto es, cuando estd centrada en el servicio al
ciudadano y a una gesti6én para resultados;

Que, la Administracién Publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién,
descentralizacién, coordinacién, participacion, planificacién, transparencia y
evaluacién, conforme lo establece el articulo 227 de la Constitucién de la
Repiblica;

Que, alas ministras y ministros de Estado, les corresponde ejercer la rectoria de las
politicas publicas del drea a su cargo y en consecuencia expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion, conforme lo establece la ;
Constitucién de la Repiblica, en su articulo 154 numeral 1;

Robles E3-33 y Pdez Quito — Ecuador
Teléfonos: 3983000 — 3983100
www.inclusion.gob.ec




Repiiblica del Ecuador MINISTERIO DE INCLUSION

ECONOMICA Y SOCIAL &
Min:sterp
0nGe 60 Ty Socal
o juntas nag wids ..

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1356, de fecha 12 de noviembre de 2012, se
incorpora el INFA y el PPS en la estructura del Ministerio de Inclusién
Econémica y Social;

Que, es necesario elaborar una norma técnica que regule y viabilice los procesos de
implementacién y funcionamiento de los centros de acogimiento institucional
para nifios, nifias y adolescentes;

En ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos 154, numeral 1, de la
Constitucién de la Republica, y 17, inciso primero, del Estatuto del Régimen Juridico y
Administrativo de la Funcion Ejecutiva,

ACUERDA: )
EXPEDIR LA NORMA TECNICA PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN
CENTROS DE ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL

CAPITULO 1
GENERALIDADES

Art. 1. Objetivo.- La presente norma técnica, de obligatorio cumplimiento,
operativiza el proceso de implementacion y funcionamiento de las modalidades de
atencién de acogimiento institucional para nifios, nifas y adolescentes vulnerados en
sus derechos y/o privados de su medio familiar, como una prestacién de la Direccién
de Servicios de la Subsecretaria de Proteccion Especial del Viceministerio de
Inclusién, Ciclo de la Vida y Familia del Ministerio de Inclusién Econémica y Social, en
cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 44 y 46, numeral 1 de la Constitucién de
la Republica, el Plan Nacional para el Buen Vivir y el Cédigo de la Nifiez y la
Adolescencia.

Art. 2. La politica piublica de proteccion especial.- El Ministerio de Inclusién
Econémica y Social -MIES, a través de la Subsecretaria de Proteccién Especial, busca
restituir los derechos humanos vulnerados o amenazados, de nifios, nihas y
adolescentes y de aquellos privados de su medio familiar, a través de servicios de
acogimiento institucional.

Art. 3. De la modalidad de atencidén.- Se establece como modalidad de atencién, los
centros de acogimiento institucional.

Art. 4.- Tipos de prestadores de servicios.- Los servicios de acogimiento
institucional para nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos y/o
privados de su medio familiar se ejecutaran a través de los siguientes tipos de
prestadores de servicios:
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a) De atencién directa por parte del MIES; y,
b) Gestionados mediante convenio por los gobiernos auténomos descentralizados
(GAD) u otros organismos especializados en acogimiento institucional, en cuyo

caso las contrapartes del MIES deberan asegurar infraestructura y equipamiento
de calidad.

CAPITULO II
DE LA MODALIDAD DE ATENCION Y LA POBLACION OBJETIVO

Art. 5. Definiciéon del servicio.- Los centros de acogimiento institucional son
espacios de vivienda y vida diaria para nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus
derechos y/o privados de su medio familiar, con caracteristicas especificas de un
hogar, que genera ambientes propicios para su desarrollo.

Art. 6. Poblacion objetivo.- En los centros de acogimiento institucional se recibira a
nifios, nifias y adolescentes, vulnerados en sus derechos y/o privados de su medio
familiar, en edades comprendidas entre 0 meses hasta los 18 afios de edad.

CAPITULO III
COMPONENTES DEL MODELO DE ATENCION O SERVICIO

Art. 7. Actividades en los centros de acogimiento institucional.- Las actividades
que se realizan en un Centro de Acogimiento Institucional, seran definidas de acuerdo
ala edad de los nifios, nifias y adolescentes. Se contempla entre otras, las siguientes:

a) Atencion permanente: Son las actividades diarias que se realizan en base al
protocolo de atenci6n, en el que se considera el ingreso, permanencia y egreso
del nifio, nifia o adolescente. De manera independiente a las actividades que se
realizan en grupo, cada nifio, nifia y adolescente contara con un plan individual
de intervencion de acuerdo a sus problematicas especificas.

b) Alimentacién y nutricién: Son aquellas actividades orientadas a garantizar la
incorporacion de los distintos nutrientes y grupos de alimentos, en las
cantidades y frecuencias adecuadas de acuerdo con las necesidades de los nifios,
nifias y adolescentes. La alimentacién sera sana y balanceada de acuerdo a la
guia nutricional establecida por el MIES.

c) Salud preventiva, curativa y saneamiento: Son actividades tendentes a mantener
y restaurar la salud de los nifios, nifias y adolescentes. Es responsabilidad de
las/os directivos del Centro garantizar el acceso de los nifios nifias y
adolescentes a los servicios de atencion del Ministerio de Salud.

Es responsabilidad de las/os directivos prevenir problemas de salud a través
del saneamiento del Centro y de sus zonas aledaiias, del manejo y tratamiento
de agua, manejo adecuado de desechos yla practica de habitos saludables.

d) Educacién: Son las actividades tendentes a garantizar el acceso al sistema de
educacién publica a través de los prestadores de servicios del Ministerio de -
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Educacién y otras entidades competentes. Es responsabilidad de las/os
directivos identificar y gestionar el ingreso y la permanencia de nifios ninas y
adolescentes del Centro en una institucién educativa.

e) Desarrollo Infantil: Son actividades tendentes a garantizar el ingreso y
permanencia de los nifios y nifias menores de tres afios a los servicios de
desarrollo infantil integral publicos.

Art. 9. Costos por prestacion del servicio.- Los centros de acogimiento
institucional se calculan considerando los siguientes rubros:

Personal profesional;

Alimentacién;

Servicios generales como electricidad, agua, teléfono e internet;
Material didactico fungible y no fungible;

Material administrativo; y,

Caja chica, en el caso de servicios publicos.

O3 U1 N

La determinacién de los costos se realizara siguiendo la ficha definida para el efecto.
En los convenios que se suscriban para la prestacién de servicios la determinacién de
los costos se realizara bajo un esquema de co-financiamiento, de acuerdo a las
competencias y capacidades de las partes.

) CAPITULO IV
ESTANDARES MINIMOS DE CALIDAD DE LOS CENTROS DE ACOGIMIENTO
INSTITUCIONAL

Art. 10. Cumplimiento de los estandares de calidad.- El funcionamiento de los
centros de acogimiento institucional, estara sujeto al cumplimiento de los estandares
de calidad que son parte de la politica piblica de competencia del Ministerio de
Inclusién Econémica y Social - MIES.

Los estandares de calidad establecidos en la presente norma técnica son los minimos
requeridos para el funcionamiento de los centros de acogimiento institucional y son de
cumplimiento obligatorio para todos los servicios publicos y privados de esta
naturaleza.

Art. 11. Infraestructura.- El espacio de los centros de acogimiento institucional tiene
como objetivo acoger diariamente a los nifios, nifias y adolescentes. Se considerara un
ambiente propicio cuando se genere percepciones de calidez, familiaridad y bienestar
a través de la organizaci6n de los espacios y la dotacién de recursos acordes a la edad.
Se respetara las siguientes normas:

a) El terreno donde se localiza el centro de acogimiento debe cumplir con las
normas de regulacién y planificacién urbana y observar que se encuentre en un
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entorno seguro y propicio, de conformidad con los pardmetros establecidos por
la Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos - SNGR;

b) El disefio arquitecténico, mobiliario, ambientacién y funcionalidad debe cumplir
estandares de seguridad y de calidad y disponer de espacios amplios que den
cabida a la libertad de movimiento y creatividad;

c) Tener pertinencia cultural y ambiental, favoreciendo el respeto a la diversidad y
la interculturalidad;

d) Facilitar las relaciones entre nifios, nifias y adolescentes y con adultos,
fortaleciendo los vinculos afectivos, y las habilidades cognitivas y sociales;

e) Adecuar los espacios considerando las necesidades especiales de nifios, nifias y
adolescentes, con o sin discapacidad, al igual que de los adultos/as que trabajan
en éL

Art. 12. Organizacién del espacio.- Todos los centros de acogimiento institucional,
de modo bésico y obligatorio deberan cumplir con estandares de seguridad y atencién,
y disponer de las siguientes 4reas:

a) Administrativa;

b) Se considerara una densidad de 2.0 m2 utiles por nifio, nifia o adolescente;

c) Los dormitorios corresponden a los siguientes grupos etarios: de 0 a 3 afios, de 4
a 8 afios, de 9 - 12 afios, y de 13 a 17 afios;

d) Los dormitorios para personal del Centro;

e) Area de cocina;

f) Bodega para alimentos;

g) Area de alimentacién;

h) Area recreativa o sala miiltiple;

i) Espacio exterior con 4reas verdes y espacios para juegos;

j) Bodega de material didactico;

k) Mecanismos para receptar quejas y sugerencias.

1) Bafios adecuados para nifios, nifias y adolescentes;

m)Bafios para el personal; y,

n) Salida de emergencia y drea de evacuacién.

Art. 13. Organizacion del equipo de talento humano.- El Centro de Acogimiento
Institucional estara constituido por el siguiente equipo técnico para cada 30 nifios,
nifias y adolescentes:

a) Coordinador/a de Programa/ con titulo de tercer nivel en areas sociales, de
educacion o afines;

b) Trabajador/a Social, con titulo de tercer nivel;

c) Psicélogo/a Clinico /Educativo /Social, con titulo de tercer nivel;

d) Abogado/a / con conocimiento del irea de proteccién especial, especialista en
derechos humanos de nifiez y adolescencia;

e) Un tutor/a /con titulo de tercer nivel en ciencias sociales o afines/conocimientos -
de derechos humanos;
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f) Auxiliar de cocina/bachiller/ conocimientos de nutricién y preparacién de
alimentos;

g) Auxiliar de servicios/educacion basica;

h) Promotor externo/técnico superior o tercer afo en ciencias sociales o afines.

Art. 14. Emergencias y riesgos.- Con el objetivo de preservar la vida, la integridad
fisica y el bienestar de los nifios y nifias, los centros de acogimiento institucional
deberan estar en capacidad de prevenir el peligro, minimizar los riesgos y responder
a emergencias, a través de las siguientes medidas minimas de seguridad:

a) Prever que los nifios, nifias, adolescentes y familiares con discapacidad sean
retirados de los centros por un familiar o persona responsable de su cuidado. En
el caso de reinsercién familiar, se establecera un protocolo para esta accion.

b) En caso de emergencia, la evacuaciéon de personas con discapacidad, debe
realizarse cuando se llegue a la alerta naranja. Para la evacuacion de personas en
estado critico/ severo se coordinara con la Secretarfa Nacional de Gestion de
Riesgos y los Comités de Operaciones Emergentes Locales, el traslado a zonas de
seguridad;

c¢) Los centros deben estar adecuados para personas con discapacidad;

d) Establecer una zona de seguridad desde el aparcamiento hasta la entrada de los
centros de acogimiento institucional;

e) Contar con letreros y sefialética uniformes y de acuerdo a los estandares
preestablecidos por el MIES;

f) Distribuir de manera apropiada el mobiliario y equipamiento;

g) Establecer la sefialética interna de evacuacion;

h) Sefializar la ubicacién de los otros medios de proteccion contra incendios
existentes en el centro de acogimiento institucional;

i) Colocar extintores, sirenas y detectores de humo;

j) Sefializar el Centro, a nivel urbano, para su facil ubicacion;

k) Vallas de protecci6n en el perimetro del Centro para la proteccién de nifios y
nifas frente a accidentes de transito

1) Instalar rejillas de proteccion en la puerta de acceso a la cocina;

m) Establecer paradas seguras para los nifios y nifias, alejadas de las zonas de carga
y descarga

n) Contar con las medidas de proteccion necesarias para evitar accidentes en zonas
que permiten poca vision colocando de ser necesario espejos panoramicos;

0) Colocar en las puertas mecanismos de cerradura facilmente maniobrable desde
el interior que aporten todas las seguridades de evacuaciéon en caso de
emergencia;

p) Implementar medidas de proteccién para puertas vidriadas y ventanas, tales
como cortinas, mallas protectoras o cintas adhesivas;

q) Establecer medidas de seguridad como el anclaje al piso o techo respecto objetos
que a consecuencia de un movimiento pudieren caer y ocasionar dafio a los
nifnos y ninas;

r) Prever que las estanterias del Centro tengan la suficiente resistencia estructural;
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s) Prever y garantizar el buen funcionamiento de las instalaciones sanitarias tales
como tuberfas, desagiies, tanques elevados o cisternas;

t) Verificar de manera permanente el funcionamiento adecuado de las
instalaciones eléctricas evitando la existencia de tableros de distribucién sin
leyenda y sefial de peligro, instalaciones eléctricas precarias en cables, toma
corrientes, puntos de luz, y cargas de energia demandadas;

u) Instalar proteccién e seguridad en los tomacorrientes;

v) Prever y garantizar que los juegos infantiles del Centro no tengan estructuras
cortantes, atrapantes o punzantes;

w]) Considerar que los escalones tengan un largo y ancho perfectamente adecuados
a la estatura de los nifios y las nifias;

x) Considerar que no se debe utilizar materiales con componentes toxicos;

y) Ubicar los tanques de gas fuera de la cocina, con seguridad y evitando que estén
al alcance de los nifios y nifias;

z) En los espacios dedicados a los nifios y nifias no debe haber instrumentos
cortopunzantes o materiales inflamables; y,

aa) Establecer que el horario de limpieza de los centros de acogimiento
institucional se realice fuera de las horas de permanencia de nifios y nifas.

En relacién a lo anterior se cubriran tres aspectos:

a) Calificacién del estado de seguridad fisica de los centros de acogimiento
institucional y de la preparacién frente a riesgos y emergencias que tienen sus
ocupantes;

b) Determinaci6on de zonas criticas;

c¢) Determinacién de aéreas seguras; y,

d) Elaboracién de un Plan de Prevencién donde se especifique los riesgos
potenciales de los centros de acogimiento institucional, la valoracién de los
mismos y los medios disponibles para enfrentar una posible emergencia.

Art. 15. Otros estandares de calidad.- En cada uno de los Centros de Acogimiento de
institucional, se definiran estindares de calidad institucional, en los siguientes
ambitos:

1. Gestion del Centro de Acogimiento Institucional.- La organizacién ha logrado
actitudes y ha encontrado practicas sociales que han promovido que los nifios,
nifas y adolescentes comparten y expresan sus experiencias y vivencias de su
entorno, asi como sus sentimientos e inquietudes en un ambiente de confianza y B
respeto.

- Gestion
- Involucramiento e integralidad asociada a salud
- Nutricién e higiene.
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2. Desemperio Profesional:

- Todos los nifios, nifias y adolescentes ingresados en la organizacién con medida
de acogimiento institucional tienen el ingreso legal emitido por el Juez de la
Nifiez y Adolescencia. La organizacién comunicara en 72 horas de realizado el
ingreso por parte de la Junta de Proteccién de Derechos u otra autoridad al
Juzgado para que la medida de proteccién sea legal.

- La organizacién cuenta con Planificacién Individual de todos los nifios, nifias y
adolescentes en acogimiento institucional y es aplicado sistematicamente

_Se desarrollan las practicas de apoyo a las familias de manera sistematica y
articulada y se implementan acciones de evaluacién tanto al interior de la
organizacion y entre la organizacién y la familia entendiéndose a los nifos,
nifias y adolescentes como parte de ella.

- Existe documentacién de soporte sobre el proceso y los acuerdos que se
construyen e incorporan a la Planificacién de cada familia.

- La organizacién tiene al dia los expedientes de todos los nifos, ninas y
adolescentes y esta informacién es manejada Unicamente por el equipo
técnico.

Art. 16. Indicadores de calidad en la atencién.- Son indicadores de calidad y de
restitucién de derechos en los centros de acogimiento institucional, entre otros, los
siguientes:

a) Esclarecimiento inmediato de la situacién legal de cada nifio nifia o adolescente
que ingresa al centro de acogimiento;

b) Niimero de nifios, nifias y adolescentes reinsertados en la familia;

¢) Numero de nifios y nifias adoptados;

d) Nimero de nifios, nifias y adolescentes reinsertados en el sistema educativo
formal y no formal;

e) Numero de nifios y nifias menores de 3 afos con desarrollo infantil integral;

f) Nutmero de adolescentes en procesos de autonomia; y,

g) Numero de familias involucradas en los procesos de reinsercion familiar.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Se dispone al Viceministerio de Inclusi6n Social, Ciclo de la Vida y Familia
dirigir, en coordinacién con la Subsecretaria de Proteccion Especial y sus Direcciones,
la implementacién, el monitoreo y la evaluacién de cumplimiento de la presente
norma técnica, para cuyo efecto se conformara un equipo técnico, el cual, contara
dentro de su conformacién con un delegado de la Direccion de Evaluacién y Calidad de
los Servicios.

SEGUNDA.- La Subsecretaria de Proteccién Especial, en coordinacién con el
Viceministerio de Inclusién, Ciclo de la Vida y Familia y otras unidades del Ministerio
de Inclusién Econémica y Social, podra elaborar formatos adicionales a los
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establecidos en el presente acuerdo a fin de viabilizar el funcionamiento de los centros
de acogimiento institucional.

TERCERA.- Los servicios prestados por los centros de acogimiento institucional, seran
acreditados por Direccién Nacional y por las Coordinaciones Zonales, las mismas que
emitiran el permiso correspondiente para el funcionamiento de los centros.

CUARTA.- Esta norma en de obligatorio cumplimiento para todos los centros de
acogimiento institucional. Su inobservancia serd causal de suspensién de los servicios
que prestan.

DISPOSICION FINAL .- Derogase todas las normas de igual o inferior jerarquia que se
opongan al presente Acuerdo.

Este Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de la fecha de su expedicion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Comuniquese.- Dado, en San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano, a los 10 ENE 901

5 Soc. Dor a;?%n
~MINISTRA DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
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TERMINOS DE REFERENCIA
MODALIDAD ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL

Define la forma como el MIES y las entidades de atencién privadas que suscriben convenios de
cooperacion, ejecutaran las modalidades y servicios de proteccion especial para los nifos, nifias y
adolescentes y sus familias de acuerdo con las competencias definidas en el Cédigo de la Nifiez y la
Adolescencia y demas normativa nacional e internacional de cumplimiento obligatorio.

Es el conjunto de lineamientos técnicos y financieros que describen el funcionamiento de las diversas
modalidades de atencién.

COMPONENTES DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Esta seccion incluye las orientaciones generales que serviran para que las organizaciones participantes
tengan una visién de los principios y fundamentos institucionales para la ejecucion de la modalidad.

1. CONCEPTOS.-

1.1 Modelo de atencién: Es el modo de aplicar, reproducir y guiar la atencién para nifias, nifios y
adolescentes privados temporal o definitivamente de su medio familiar para quienes el MIES a
través de la Subsecretaria de Proteccion Especial, impulsara la ejecucion de la siguiente
modalidad:

* Acogimiento institucional temporal

1.2 La Politica de Proteccion Especial: Esta encaminada a prevenir, restituir y exigir el cumplimiento
de los derechos de nifos, nifas y adolescentes que se encuentren en situacion de amenaza o violaciéon
de sus derechos.

La prevencioén se orienta a la promocion y a la construccion de condiciones sociales necesarias para el
ejercicio de derechos y tiene caracter universal.

La restitucidon significa reconstruir la/s condiciones que dejaron de operar y que violentaron los
derechos. Es relevante senalar que la restitucion del derecho del nifio, nifia o adolescente privado del
medio familiar requiere del concurso y participacion activa de todos los sectores , programas y servicios
economicos y sociales del Estado que de alguna forma se relacionan con ellos: (salud, educacion,
relaciones laborales, vivienda, IEPS, entre otros..)

La exigibilidad significa la obligacion del Estado a dar cumplimiento a sus responsabilidades, asi como a
proteger, promover y garantizar el ejercicio de los derechos de nifos, nifias y adolescentes. La
exigibilidad, en calidad de principio, es un valor que transforma la norma en una conducta obligatoria y sustenta
procesos tanto politicos, sociales asi como juridicos de reivindicacion de los derechos humanos en general y de
los derechos de los ninos en particular.

Los servicios de proteccion especial tienen dos objetivos:
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- Garantizar acciones para prevenir en caso de existir amenaza y restituir los derechos de la
nifiez y adolescencia cuando estos han sido violentados.

- Asegurar mecanismos para activar, con los organismos estatales programas de proteccion
social a fin de responder a situaciones sociales o econémicas que estarian incidiendo en la
violacion o amenaza de sus derechos. Asi también, utilizar los mecanismos del sistema judicial
para la sancion a quien o quienes han violentado sus derechos.

En este marco se ejecutaran servicios de atencion especializada que respondan a problematicas
especificas que los nifios, nifias y adolescentes y sus familias enfrentan y vulneran sus derechos, hasta
consolidar un programa nacional de proteccion especial con metodologias, estandares y protocolos
para hacer frente a situaciones de amenaza o violacion de derechos.

1.3 NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES PRIVADOS TEMPORAL O DEFINITIVAMENTE DEL MEDIO
FAMILIAR.

Son los nifios, nifias y adolescentes entre 0 meses y 18 afios de edad, que no viven con sus padres
biolégicos ni con miembros de la familia extensa; se encuentran privados del medio familiar o
situaciones de presunta vulneracién de derechos. Que ingresan a una Entidad de Atencién bajo la
medida transitoria de proteccién en acogimiento institucional dispuesta por la autoridad judicial

1.4 ENTIDADES DE ATENCION EN ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL

Las entidades de acogimiento institucional son aquellas instituciones publicas y privadas debidamente
registradas que ejecutan los planes, programas, proyectos, acciones y medidas de proteccion en el
marco de las politicas y planes definidos por el Ministerio de Inclusién Econémica y Social a través de
la Subsecretaria de Proteccion Especial y operativamente de la Direccion de Servicios de Proteccion
Especial, con apoyo de otras direcciones.

Las entidades de atencion constituyen un entorno de seguridad y proteccidon; deben realizar sus
actividades en la forma que asegure la vigencia y proteccion de los derechos y garantias de los nifios,
nifas y adolescentes con estricto apego a las disposiciones, normas y reglamentos.

Entre otras responsabilidades, la entidad tiene la obligacion de cubrir las necesidades de nifios, nifias
0 adolescentes, promover las relaciones personales y directas con la familia e impulsar actividades que
permitan el fortalecimiento del vinculo o la reinsercion familiar en el menor tiempo posible.

Cuenta con equipos interdisciplinarios que puedan afrontar e intervenir profesionalmente en la
compleja realidad de los nifios, nifias, adolescentes, familias y comunidad.

Las obligaciones de las entidades estan determinadas en el art. 211 del Cdédigo de la Nifiez y
Adolescencia, las mismas que son de cumplimiento obligatorio. Su incumplimiento dara lugar a la
aplicacion de las sanciones a las que tuviere lugar conforme lo determina el mismo cuerpo legal.
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Il DESCRIPCION DE LA MODALIDAD

2. CONCEPTO DE LA MODALIDAD

El acogimiento institucional es una medida transitoria de proteccion dispuesta por la autoridad judicial,
en los casos en que no sea posible el acogimiento familiar, para aquellos nifios, nifias o adolescentes
que se encuentren privados de su medio familiar. Esta medida es el Ultimo recurso y se cumplira
unicamente en aquellas entidades de atencion debidamente autorizadas.

Durante la ejecucion de esta medida, la entidad responsable tiene la obligacién de preservar, mejorar,
fortalecer o restituir los vinculos familiares, prevenir el abandono, procurar la reinsercion del NNA en su
familia bioldgica, ampliada o procurar su adopcion. (art. 232 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia)

2.1. OBJETIVO GENERAL

Brindar un servicio integral con enfoque de derechos para nifios, nifias y adolescentes privados de su
medio familiar, o en riesgo de vulneracion de sus derechos garantizando seguridad y un ambiente
adecuado que satisfaga sus necesidades de proteccién, educacion, desarrollo mediante acciones que
procuren preservar, mejorar, fortalecer o restituir los vinculos familiares, mientras se resuelve la
situacion que motivo el acogimiento institucional.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Generar las condiciones necesarias en las familias fortaleciendo sus capacidades que
garanticen un ambiente adecuado para el retorno y la reinsercion familiar de los nifios, nifias y
adolescentes.

* Promover el esclarecimiento de la situacion juridica de los nifios, nifias y adolescentes en
coordinacién con los organismos corresponsables.

* Vincular todas las acciones a los servicios de la comunidad para garantizar la atencion integral
con otros actores

* Fortalecer los habitos y destrezas de los nifios nifias y adolescentes atendidos.

e Contribuir al fortalecimiento de las habilidades de los adolescentes para que se integren a la
sociedad ejerciendo su derecho a la autonomia.

3.- FUNCIONAMIENTO

Esta modalidad de atencion en acogida temporal se ejecuta durante las 24 horas, 7 dias a la semana,
365 dias al afo. Esta prevista como ultima alternativa para nifios, nifias y adolescentes privados del
medio familiar.

Toda entidad de atencion en acogimiento institucional debe contar con una programacion institucional
anual asi como el Proyecto Global de la Familia y el Proyecto Integral de Atencion de cada nifio, nifia o
adolescente acogido.
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legnes Actividad Frecuencia
participan
1 vez presentada la
Avocan conocimiento del caso demanda o solicitud
Juzgados de la de medida

Nifiez,
Adolescencia y
Familia

Dicta la medida

Una vez analizada la
situacion

Ordena investigaciones para ubicacion de padres
[familiares

Una vez ingresado a
la entidad

Junta Cantonal de
Proteccion de

Dicta la custodia de emergencia como medida
administrativa hasta por 72 horas, tiempo en el
cual la Junta informa al juez, para que dicte o

Derechos e . s
ratifica la medida de proteccién que corresponda.
. Ce 1 vez al ingreso del

Acoge al NNA con medida de proteccion judicial NNA
Realiza investigacion social, evaluacion
psicoldgica, e inicia proceso de esclarecimiento Una vez acogido
de la situacion legal

Entidades de | Presentacion al Juzgado de la Nifiez vy

atencion i i . .
Adde;cegCIT Iost |nf9rmesd); do.curr:c’antc.)s de Una vez investigada

. respaldo de las actuaciones del equipo técnico ; i

que ejecutan la la situacion inicial

medida de

proteccioén en

acogimiento Para los casos de trata y trafico coordinar con Durante el proceso

(equipo técnico)

Fiscalia, DINAPEN.

de investigacion.

Coordinacion interinstitucional para inclusién en

servicios complementarios para garantizar
S s - permanente
atencion integral: salud, educacion, odontoldgica,
otros
Mantener expedientes actualizados incluyendo el
Proyecto Global de la Familia y el Proyecto permanente

Integral de Atencion de cada NNA
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Qu.le.nes Actividad Frecuencia

participan
Trabajo con progenitores o persona responsable
de su cuidado o preparacion para una medida permanente
definitiva, segun sea el caso.
Acciones de seguimiento y apoyo técnico luego
del egreso de los NNA
Participan en Proyecto Plan Global de Familia mensual

Madres/Padres de - - —
. Firman carta compromiso de cumplimiento de
familia o persona
PGF
responsable de
cuidado Cumplen con los acuerdos y compromisos
. Mensual

adquiridos en el PGF
Cuidado y acompafamiento diario individual y de diaria
grupo en procesos formativos,
Acompafamiento educativo a los NNA Permanente
Coordinacion y planificacion del trabajo semanal y 1 vez x semana

Tutores mensual

Comunicar por escrito al equipo técnico sobre
situaciones, conductas o actitudes que hayan
alterado la convivencia individual o del grupo.

1 vez por semana

Promotor Externo

Realiza intervenciones para contencion de los
nifos/as y adolescentes reinsertados a su familia
fortaleciendo las  habilidades y destrezas y
apoyando en situaciones de crisis.

Propicia espacios de dialogo adulto, nifio/a o
adolescente

Cada 15 dias

Ninas/Ninos/
Adolescentes

Participar en la construccion de su Proyecto de
Atencion Individual PAINA que comprende todas
las areas para su desarrollo integral

1 vez x semana

Personal de
servicio

Servicios: de alimentacion Mantenimiento,
limpieza, lavado y planchado

A diario

4.- ESTANDAR DE PERSONAL QUE REQUIERE LA MODALIDAD

Las entidades de atencion deben contar con el personal necesario para prestar la atencion en
acogimiento institucional con formacién, conocimientos, experiencia y cualidades precisos para
responder y desarrollar las funciones descritas.

Las entidades de acogimiento que atienden a nifos, nifias y adolescentes privados del medio familiar y
presentan discapacidad, deben considerar la incorporacion de profesionales con formacion
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especializada ya que los procesos de rehabilitacion para las personas con discapacidad son necesarios
pues la terapia fisica, ocupacional, del lenguaje permiten que las personas con discapacidad mejoren
su condicién y puedan alcanzar niveles de desempefio funcional, personal que debe ser coordinado con
otras entidades del Estado.

Equipo Titulo Profesional Actividades relevantes
técnico
Dirigir, supervisar, coordinar, promover la ejecucion de la modalidad de
Psicologia, atencion
Elaborar conjuntamente con el equipo, la planificacion estratégica vy el
Trabajo Social, plan operativo anual estableciendo los objetivos, las actividades,
_g CC.EE cronograma Yy el presupuesto requerido para cumplir con los fines de la
2 cCSS entidad.
'g ’ Responsable de la Administracion y buen funcionamiento de la entidad.
8 Derecho, Aprobar las planificaciones y cronograma de actividades del equipo.
-~ Sociologia, Formular propuestas acordes con las necesidades de la gestion y el
Antropologia y desarrollo institucional.
afines Asumir la representacion legal de los nifios nifias y adolescentes.
Efectuar investigaciones sociales de los casos
Orientacion a la familia y a los NNA en situacion de crisis.
Contribuir a la toma de decisiones que afecten al nifio nifia o adolescente
y a su familia aportando sus conocimientos y perspectivas.
E Elaborar los informes y documentos derivados de su labor profesional
§ Lic. en Trabajo Orlent.ar a toda§ las farnlllas en.tc.)c.io'el proceso, dgsdg la .adm|S|on hasta
5 Social o la salida. Realizar visitas domiciliarias u otras instituciones para la
o atencion integral de los NNA.
'g‘ Gestion Social Participar en la planificacion, desarrollo y evaluacion de los planes de
g intervencion.
= Conocer y aplicar procedimientos técnicos y administrativos en la
intervencion con NNA y familias con el fin de conseguir una mejora en la
calidad de la atencion que permita el fortalecimiento de vinculos
familiares.
Seguimiento post institucional
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Equipo Titulo Profesional Actividades relevantes
técnico
Evaluar las necesidades a nivel psicologico y fortalezas de los nifio/as o
adolescentes y sus familias
Participar en la planificaciéon, desarrollo y evaluacién de los planes de
S intervencion.
% Aplicacion de metodologias de intervencidn individual y grupal y
% aplicacién de instrumentos de especialidad.
Q Apoyo psicolégico y orientar el desarrollo de los NNA y Familia
- Capacitar, acompanar y realizar seguimiento a las familias para fortalecer
la relacién adulto- nifio.
Psicologia Clinica | Ejaporar los informes y documentos derivados de su labor profesional.
Lic. en Derecho o Revisar periddicamente los reglamentos y procedimientos de la
Abogado institucion y adaptarlos a la legislacion vigente.
Realizar las acciones legales pertinentes en el proceso de
esclarecimiento de la situacion juridica de nifios, nifias y adolescentes
8 privados de su medio familiar y en presunto abandono.
S Legalizacion de los ingresos y egresos de los NNA
% Apoyar , orientar legalmente a las familias de los NNA
— Elaborar los informes y documentos derivados de su labor profesional
Realizar el seguimiento de los procesos legales de los casos
Asesoria legal al equipo técnicos de entidades de acogimiento respecto
de temas relacionados con los NNA: (tenencia, tutela, juicio de alimentos,
patria potestad, entre otros)
Personas con Capacidad para responder al ingreso de NNA en cualquier momento del
experiencia en turno.
temas sociales y | Responder a las necesidades de orientacion y apoyo a los NNA.
familiares Promover la formacion en valores, actitudes y comportamientos que
puedan constituir un modelo referencial para los NNA.
Acompafamiento y orientacidén en las actividades diarias programadas
4 = con los NNA durante su permanencia.
IS Formacion como Participacion en la planificacion, elaboracién y desarrollo y evaluacién de
e educador, socio- los planes de intervencion.
terapeuta o Realizar las actividades segin le correspondan en los planes de
psicoterapeuta, intervencion.
terapeuta u Realizar las observaciones y registros correspondientes
orientador familiar. Colaborar y coordinar actividades con el personal y los técnicos para la
atencion de los NNA y familia.
Trabajar en turnos rotativos incluyendo, sabados domingos y feriados
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Equipo Titulo Profesional Actividades relevantes
técnico
= Educacion basica Cumplir su jornada de trabajo en turnos rotativos
= Limpieza de las instalaciones interna y externamente
o 2 Lavado y planchado de la ropa de los nifios y nifias
% - Lavado de manteleria , cortinas
O ® Acompafamiento en tareas de limpieza de las prendas de vestir a los
C N S
g .g adolescentes para generar habitos de aseo
? El Auxiliar acompafa y apoya en todas las actividades relacionadas por
o 'c—_u la limpieza para el buen mantenimiento de las instalaciones.
©
©
Terapista familiar, Participacion en la planificacion, elaboracion y desarrollo y evaluacion de
sociblogo, los planes de intervencion.
g Educador Social o Asistencia domiciliaria
g familiar, psicélogo Brindar Apoyo familiar con propuestas socio educativas para evitar el
o social u/ otros riesgo de que los nifios, nifias y adolescentes reinsertados a su familia,
% profesionales con sean prlvadols’nuevam_e_nte _qel medio familiar. . .
£ Lo Representacion y participacion en los establecimientos educativos y en
experiencia en . o - .
o ) atenciones de salud de los nifios, nifias y adolescentes acogidos.
o ramas sociales y
familiares

El coordinador, director o administrador de la entidad de atencién en acogimiento tiene la obligacién
de cumplir estrictamente la Norma técnica, ficha técnica, los Términos de Referencia, verificar el perfil
profesional del personal asi como el cumplimiento cabal de sus roles y funciones descritos en los
presentes TDR, sin perjuicio de las obligaciones que deben cumplir las entidades de atencién conforme
consta en el art. 211 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia y que son las que complementan las
funciones y el rol segun la competencia de cada profesional.

Asi mismo se debe tomar en cuenta el art. 234 que contiene las normas aplicables al acogimiento
institucional “SON APLICABLES AL ACOGIMIENTO INSTITUCIONAL LAS DISPOSICIONES DEL
ACOGIMIENTO FAMILIAR PERTINENTES, ESPECIALMENTE LAS REFERIDAS A LA LIMITACION
DE ACOGIMIENTO POR POBREZA, CONTRIBUCION ECONOMICA, DEBERES Y OBLIGACIONES
DEL ACOGIENTE, DEBERES Y DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES Y SU
FAMILIA ASi COMO LA PROHIBICION DE LUCRO”.

5.- CONDICIONES PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SERVICIO

Las entidades de atencién deben cumplir con las normas establecidas en materia de seguridad,
sanidad y ubicados en un entorno comunitario que favorezca la inclusion social y comunitaria de los
nifos, nifas y adolescentes para llevar una vida lo mas normalizada posible.

La organizacion debe asegurar la disponibilidad de los siguientes espacios:

a) Espacio para el area técnica donde se garantice la privacidad para la atencién individualizada
de cada profesional.
b) Area administrativa que brinde las facilidades necesarias para el desarrollo de sus actividades.
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c) Espacios para el alojamiento de los nifios, nifias y adolescentes de acuerdo a la edad y género.
Para el caso de personas con discapacidad la infraestructura debera ser adecuada para que
esté libre de barreras arquitecténicas.

d) Espacios para el comedor, cocina, dormitorios y sanitarios equipados y en buenas condiciones

e) Espacio para reuniones y/o talleres con NNA y las familias.

6. PRESUPUESTO

Concepto.- Son los valores establecidos para cada uno de los rubros para la ejecucion de la
modalidad asignados por la entidad ejecutora y el MIES.

La cooperacion econdmica comprometerd unicamente el presupuesto de un afio fiscal sin perjuicio de
su liquidacion de acuerdo con los recursos asignados para ese propdsito, por parte del MIES.

Se anexa Ficha Técnica
Nota: Para el costo de alimentacion se prevé la contratacion del servicio.

Cada desembolso periddico se realizara previa la entrega del informe de la institucién u organizacion
ejecutora que demuestre el cumplimiento de las actividades programadas en el convenio para ese
periodo al que se acompafara el informe técnico de evaluacién favorable de la unidad a cargo del
monitoreo, seguimiento y evaluacién

7. RESPONSABILIDADES DE LA ORGANIZACION A TRAVES DEL REPRESENTANTE LEGAL

* Ejercer la representacion legal de la organizacion ante el MIES;

e Seguimiento al cumplimiento del proyecto presentado en base a norma técnica

* Es responsable individual y solidaria de los recursos entregados por el MIES la cual le
compromete a utilizar los mismos adecuadamente y contratar la personal calificado que integre
el equipo técnico para la ejecucion del proyecto.

e Entregar oportunamente el MIES los informes técnicos y financieros correspondientes al
periodo conforme lo establecido en la Ficha Técnica

e Cumplir las obligaciones fiscales que la organizacion mantenga con el Servicio de Rentas
Internas, coordinar con el contador, el cumplimiento de las normas y procedimientos contables;

e Cualquier otra que tenga que ver con la representacion legal de la organizacién.

e Asignar el 5% de los cupos para los nifios referidos por los servicios de Proteccion del MIES.

8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION.-

El Ministerio de Inclusién Econdémica y Social a través de las Coordinaciones Zonales (técnicos de
proteccion), de las Direcciones Distritales (técnicos de seguimientos de la calidad de servicio, técnicos
de seguimiento del convenio) seran los responsables de dar la asistencia técnica, seguimiento y
acompafiamiento en la ejecucion y funcionamiento del servicio. Este proceso se realizara de acuerdo a
los lineamientos técnicos establecidos por el MIES en base a la normativa vigente.

El monitoreo que se realizard constantemente para asegurarse que el proyecto esté en su curso y la
revisidn que se realizara ocasionalmente para ver si cada nivel de objetivos conduce al siguiente y para
saber si se necesita hacer algun cambio del cronograma de actividades en la ejecucién del proyecto,
sera responsabilidad del técnico de la Coordinacion Zonal respectiva.
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La evaluacién continua que se realizara al final del proyecto para valorar su cumplimiento, sera
responsabilidad de los técnicos designados, quienes emitirdn el informe consolidado de la evaluacion
anual tomando como base las evaluaciones de los periodos respectivos.

En el monitoreo, revision y evaluacién abordaran los aspectos financieros y técnicos del servicio y a la

aplicacion de instrumentos que garanticen la calidad de atencion y la transparencia en el buen uso de
los recursos publicos, asi como el buen trato y desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

Quito DM, 10 de enero de 2013
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Nombre de la
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Centro de
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Aurora
Investigacion-. /
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iocaRDEL (NNINAY. S | AOmere |y
ECUDOR /Adoptabilidad
/Autonomia
FUNDACION Investigacion-. /
0SSO0. atiende a NNA Reingercién. Acogimiento_
ORGANIZACIO| adultos con . Acogimiento Los
. ) familiar. M 25 e
N DE discapacidad /Adoptabilidad Institucional Pequeiiitos de
SERVICIOS severa / Aufonoml’a 0SSO
PARA EL
atiende a NNA |nVestigacion-./
dultos con Reinsercion Acogimiento
CASAARIEL | 2 . familiar. gimi 12
discapacidad o Institucional
/Adoptabilidad
LEVE .
/Autonomia
atiende a NNA
CASA RACAR gdultos f;on Aco.glmllento 12
discapacidad Institucional

severa
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Existen indicadores para medir los recursos y condiciones fisi-
cas destinados para el acogimiento institucional, son puntos que
se los puede categorizar en bandas de calidad siendo estas las
siguientes: pésimo, regular, bueno y excelente segun como se
encuentre cada institucion.

a) La institucidén cuenta con un espacio especifico y Unico para
el acogimiento

Pésimo.- La institucion no cuenta con un espacio especifico
para el acogimiento de nifios, nifias y adolescentes y se com-
parte con las demas areas de la organizacion.

Regular.- La organizacion ha comenzado a definir un espacio
especifico para el acogimiento de nifios, nifas y adolescentes,
aunque puede ocupar estos espacios para actividades propias
de la institucion.

Bueno.- La institucion tiene un espacio delimitado pero se en-
cuentra en proceso de mayor adecuacion al acogimiento para la
cantidad de nifios, nifias y adolecentes que recibe.

Excelente.- La institucion cuenta con espacios especificos para
el acogimiento de nifnos, nifias y adolescentes y tiene delimita-
dos todos los espacios de la organizacion.

b) El espacio fisico individual por dormitorio de cada nifio, nifia
0 adolescente

Pésimo.- La institucion no cuenta con un espacio individual para
cada nifio, nifia y/o adolescente por lo que tiene cuartos gru-
pales donde viven y duermen mas de 10 personas.

Regular.- La institucion considera importante contar con espacio
individual por dormitorio para los nifios, nifias, y adolescentes,
en sus dormitorios, pero tienen 8 camas por dormitorio y en al-
gunas ocasiones duerme también un educador.

Bueno.- La institucion ha iniciado la readecuacion de espacios
para que los nifos, nifias y adolescentes tengan areas individu-
ales en sus dormitorios, tienen un promedio de cinco nifos por
espacio y los educadores tienen su propio espacio.

Excelente.- La institucién cuenta con espacios individuales para
cada nifo, nifa o adolescente en sus dormitorios , tiene un pro-
medio de 2 a 4 viviendo por dormitorio y los educadores tienen
Su propi espacio.

c) Numero de banos para el niumero de nifios

Pésimo.- La institucion no considera la necesidad de contar es-
pacios privados e individuales (por ejemplo: con puertas o venta-
nas) para el bafio y tiene un bafo para 12 nifios, nifas y adoles-
centes o mas y donde también lo ocupan los adultos.

Regular.- La institucion considera importante contar con mas
cantidad de bafios para el numero de nifios, nifias y adolescen-
tes pero tiene un bafo por cada 10 nifios, nifias y adolescentes.

Bueno.- La institucion ha iniciado las adecuaciones para contar
con mas banos para los nifios nifias y adolescentes en acogida
y cuenta con un bafio por cada 8 nifios.

Excelente.- La institucién cuenta con un bafio por cada 3 nifios,
nifas y/o adolescentes y bano(s) para uso de los adultos.

d) Espacios verdes o de recreacion dentro o cerca del espacio
de acogida

Pésimo.- La institucién no considera la necesidad de contar con
espacios verdes o recreativos propios para que acudan los ni-
fos, nifias y adolescentes y se mantiene en zonas aisladas de
servicios recreacionales.

Regular.- La institucion considera importante contar con espa-
cios verdes o recreativos para que acudan los nifios, nifias y
adolescentes dentro o cerca del espacio de acogida, pero no
lo ha hecho por problemas econdmicos o de lejania de estos
espacios.

Bueno.- La institucién cuenta con un espacio verde o de recre-
acién dentro o cerca del espacio de acogida.

Excelente.- La institucion cuenta con espacios verdes o recre-
ativos dentro y cerca de la institucién a la que acuden los nifios,
nifas y adolescentes cotidianamente.

e) Seguridad que brinda garantias para un adecuado nivel de
desarrollo del plan de emergencia de la organizacion

Pésimo.- La institucion no considera la necesidad de contar con
un plan de emergencia.

Regular.- Se generd un proceso de analisis de riesgo, sin em-
bargo no se mitigaron los riesgos detectados y no se generaron
procesos de formacion y organizacion de las capacidades para
el manejo de las emergencias.

Bueno.- Se generd un proceso de analisis de riesgo, se mitiga-
ron los riesgos detectados, sin embargo no se generaron pro-




cesos de formacién y organizacion de las capacidades para el
manejo de las emergencias

Excelente.- Se generd un proceso de analisis de riesgo, se miti-
garon los riesgos detectados y se generaron procesos de for-
macion y organizacién de las capacidades para el manejo de las
emergencias.

f) La institucién se encuentra ubicada en un territorio, para ar-
ticularse al entorno de vida cotidiana de los nifios, nifias. y adol-
ecentes, contribuyendo al ejercicio del derecho ala convivencia
familiar y comunitaria.

Pésimo.- La institucion no considera de importancia estar ubica-
da en un territorio con los entornos donde el nifio desarrolla su
vida.

Regular.- La institucion reconoce que la convivencia comunitaria
es positiva para los nifios pero no aplica todavia.

Bueno.- La institucion ha iniciado un proceso de busqueda de
un sector que articule entornos comunitarios favorables para los
nifos, a donde mover el centro.

Excelente.- La institucion se encuentra insertada en un sector
que favorece la convivencia comunitaria.

1.2.2.- Espacios ldeales

Asi como en el caso anterior se categorizara en bandas de cali-
dad siendo estas las siguientes: pésimo, regular, bueno y ex-
celente segun como esta cada institucién. Se podra identificar
en cuanto al espacio fisico como debe ser este adecuado.

a) Planes permanentes e implementados, de mejoramiento,
mantenimiento de la construccidon y accesibilidad de los servi-
cios basicos

Pésimo.- La institucion no considera importante planes perman-
entes e implementados, de mejoramiento, mantenimiento de la
construccion, accesibilidad de los servicios basicos y evidente-
mente se puede observar el deterioro de la infraestructura y la
falta de acceso a servicios basicos.

Regular.- La institucién considera importante contar con planes
permanentes de mejoramiento, mantenimiento de la construc-
cion y accesibilidad de los servicios basicos pero no lo ha real-
izado por problemas presupuestarios y técnicos

Bueno.- La institucién considera importante contar con planes

permanentes, de mejoramiento, mantenimiento de la construc-
cion, accesibilidad de los servicios basicos y ha comenzado a
implementarlo.

Excelente.- La institucién cuenta con planes permanentes e im-
plementados, de mejoramiento, mantenimiento de la construc-
cion y accesibilidad de los servicios basicos para cada uno de
los espacios.

b) Privacidad de los nifios, nifias y adolescentes privados de su

medio familiar, tratando que no sean discriminados v evita usar

mecanismos de identificacién del servicio como acogimiento in-

stitucional

Pésimo.- La institucion presenta rétulos, vallas y todo tipo de
identificacion del servicio de acogimiento institucional en cada
espacio, lo que rompe el principio de confidencialidad y priva-
cidad de los nifios, nifias y adolescentes privados de su medio
familiar

Regular.- La institucion considera importante evitar los mecanis-
mos de identificacion de sus servicios de acogimiento institu-
cional, pero los compromisos con los financiadores le impiden
quitarlos.

Bueno.- La institucion ha iniciado el retiro de identificadores del
servicio de acogimiento familiar

Excelente.- La institucion respeta la privacidad de los nifios, ni-
nas y adolescentes privados de su medio familiar, tratando que
no sean discriminados y evita usar mecanismos de identificacién
del servicio como acogimiento institucional.

c) La institucién cuenta con juegos vy juguetes en buen estado,
suficientes, recomendados para los distintos grupos de edad y
necesidades especiales

Pésimo.- La institucién tiene juegos y juguetes en mal estado,
escasos, y no responden a los distintos grupos de edad ni a
necesidades especiales.

Regular.- La institucion no tiene suficientes juguetes para la can-
tidad de nifios albergados y/o no estan suficientemente adecua-
dos a las edades y necesidades de los mismos

Bueno.- La institucion considera importante contar con juegos
y juguetes en buen estado, suficientes, recomendados para los
distintos grupos de edad y necesidades especiales y tiene un kit'
para 6 nifios, nifias y adolescentes

1




Excelente.- La institucion cuenta con juegos y juguetes en buen
estado, suficientes, recomendados para los distintos grupos de
edad y necesidades especiales , tiene un kit cada 4 nifos, nifias
y adolescentes

d) La institucion cuenta con material didactico en buen estado,
suficientes, recomendados para los distintos grupos de edad y
necesidades especiales

Pésimo.- La institucion tiene material didactico caduco, en mal
estado, escasos, y no responden a los distintos grupos de edad
ni a necesidades especiales.

Regular.- La institucion considera importante contar con material
didactico en buen estado, suficiente, recomendado para los dis-
tintos grupos de edad y necesidades especiales, pero tiene un
kit para mas de 10 nifios, nifas y adolescentes

Bueno.- La institucién considera importante contar con material
didactico en buen estado, suficientes, recomendados para los
distintos grupos de edad y necesidades especiales y tiene un kit
para 6 nifos, nifas y adolescentes

Excelente.- La institucidon cuenta con material didactico en buen
estado, suficiente, recomendado para los distintos grupos de
edad y necesidades especiales y tiene un kit para 4 nifos, nifias
y adolescentes.

e) La institucidn cuenta con planes de adquisicidon y/o mejora-
miento de equipamiento y mobiliario que responda a las nece-
sidades particulares

Pésimo.- La institucion no considera importante ni tiene un plan
de adquisicion y/o mejoramiento de equipamiento y mobiliario
que responda a las necesidades particulares.

Regular.- La institucién considera importante contar con un plan
de adquisicion y/o mejoramiento de equipamiento y mobiliario
que responda a las necesidades particulares, pero no lo ha
hecho por problemas técnicos y financieros.

Bueno.- La institucion ha comenzado a construir un plan de
adquisicion y/o mejoramiento de equipamiento y mobiliario que
responda a las necesidades particulares, con particular atencion
a aquellos con capacidades especiales.

Excelente.- La institucion cuenta con un plan de adquisicion y/o
mejoramiento de equipamiento y mobiliario que responda a las

necesidades particulares de los nifos, nifias y adolecentes, con
particular atencion a aquellos con capacidades especiales y lo
aplica.

f) Plan de utilizacion de los espacios y equipamientos comuni-
tarios

Pésimo.- La institucion no considera importante contar con un
plan de utilizacién de los espacios y equipamiento comunitario.

Regular.- La institucion considera importante contar con un plan
de utilizacion de los espacios y equipamiento comunitario, pero
no lo ha hecho por problemas técnicos y financieros.

Bueno.- La institucidén ha hecho un levantamiento de todos los
espacios y equipamientos comunitarios y esta elaborando un
plan de utilizacién de los espacios y equipamiento comunitario.

Excelente.- La institucion cuenta con un plan de utilizacion de los
espacios y equipamiento comunitario y lo aplica con los nifios,
nifias, adolescentes y las familias.

q) Espacios especificos destinados al trabajo administrativo del
equipo técnico

Pésimo.- La institucion no cuenta con espacios especificos para
el trabajo administrativo del equipo técnico ni lo considera en el
futuro

Regular.- La institucion considera importante contar con espa-
cios especificos para el trabajo administrativo del equipo téc-
nico, pero no lo tiene por problemas financieros

Bueno.- La institucion ha comenzado a realizar adecuaciones
para contar con espacios especificos para el trabajo administra-
tivo del equipo técnico.

Excelente.- La institucion cuenta con espacios especificos para
el trabajo administrativo del equipo técnico

h) Espacios exclusivos destinados a la atencion individual, gru-
pal, familiar y con espacios de recreacion y juego para los nifios.
ninas vy adolescentes

Pésimo.- La institucion no cuenta con espacios exclusivos des-
tinados a la atencién individual, grupal, familiar y juego para los
nifos, nifas y adolescentes




Regular.- La institucion considera importante contar con espa-
cios exclusivos destinados a la atencion individual, grupal, famil-
iar y juego para los nifnos, nifias y adolescentes pero no los tiene
por problemas financieros y técnicos

Bueno.- La institucion ha comenzado a realizar adecuaciones
para contar con espacios exclusivos destinados a la atencion
individual, grupal, familiar y con espacios de recreacion y juego
para los NNA.

Excelente.- La institucién cuenta con espacios exclusivos desti-
nados a la atencién individual, grupal y familia y cuenta con es-
pacios de recreacion y juego para los nifos, nifias y adolecentes.
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ESTUDIO SOBRE TIPOLOGIAS ESPACIALES PARA INSTITUCIONES DE ACOGIMIENTO TEMPORAL

Buenas tardes mi nombre es Carolina Gonzalez, estudio en la Universidad del Azuay, en la Facultad de Disefio, al momento estamos
realizando un estudio para entender que tipos de espacios son los adecuados para instituciones de acogimiento temporal

Nombre:

Edad:

Establecimiento y/o cargo:
Fecha:

Q17 En un centro de acogimiento temporal, ; Cual considera Ud. Seria un espacio ideal para el desarrollo de las activi-
dades del mismo?

o Amplio, luminoso, limpio, colorido, con jardin
o Varias construcciones que compongan el centro
o Una sola construccion que incluya todos los diferentes espacios del centro

o Oftras (especifique)

Q2 En un centro de acogimiento temporal segun Ud. ; Qué tipo de concepto tematico se deberia implementar?

o Tipo Hogar (similar al espacio fisico de un hogar de una familia promedio)
o Tematica Infantil (personajes, peliculas, shows)
o Concepto Libre (los nifios pueden adaptar el espacio acorde a sus gustos y necesidades)

o Oftras (especifique)

Q3 ;Qué materiales considera Ud. Deberian utilizarse en las estructuras descritas en la parte inferior tomando en
cuenta que se trata de un centro de acogida?

Piso

Pared

Cielorraso

Otras (especifique)

Q4 ; Me podria decir si Ud. Se encuentra de acuerdo en que dentro de los centros de acogimiento temporal deben existir
espacios, en que solo personal autorizado puede ingresar? Por ejemplo: bodegas, alacenas, cuarto de maquinas, etc.

o Si

o No
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