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RESUMEN

Tema: Manual de procedimisntos para el taler textil de la Universcac ol Sesny

Autor: Betasy Aucancela Carpia

Resumean

En la achmlided el taller de texbles de la Universidad del Azusy carece de
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disefio de un diagrama de procssos en el cusl 8 conslderan a los esiudiantes,
docentas yw personal adminisiralivo, actores fundarmentales an La nrganizacan, Por
cdra parte se eslablecen carmos, funciones y medidas de prevencion de salud v
saguridad laboral para su buen funcionamiento, ademads se propong Wk NUeva
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guia para un adecuads desamnvsolimianto del tallar y sus usuanos.
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INTRODUCCION

La presente investigacion esta basada en el problema que surge por la desorganizacion del taller textil
de la Universidad del Azuay y los posibles riesgos de incidentes y accidentes laborares que se pueden
provocar por esta razén. La universidad cuenta con un taller pequefio el mismo que carece de algunos
elementos lo que no permite que brinde un 6ptimo servicio a sus usuarios.

En esta institucion existe una pequefia planta piloto que cuenta con maquinaria e insumos basicos para
la confeccidn, pero tiene un déficit de organizacién, por lo tanto no se permite el acceso a los estudiantes.
El acceso es restringido ya que no existe personal capacitado para resguardar la seguridad del mismo.
Este proyecto se desarrolla a partir de un analisis de la maquinaria y materiales que existen dentro del
taller textil, para determinar las condiciones generales en las que se encuentra.

El trabajo se enfoca en una propuesta de manual de procedimientos para el taller textil de la Universidad
del Azuay que se basa en el sistema de gestion de calidad del cual se analiza los parametros para esta-
blecer un método de organizacion, para estudiantes y docentes de la escuela “textil y modas”.

El manual de procedimientos trata en lo posible de ser una guia de sustento para mejorar el desempe-

Ao de cada uno de los usuarios, de manera que el taller preste las facilidades para su acceso , busque-
da de herramientas, seguridad y metodologias para solucionar problemas a futuro.
Para esto se ha visto conveniente fragmentar el proyecto en 5 capitulos.







Capitulo

Conceptos Bdsicos de la Administracion




1.1 ADMINISTRACION

- “Administracion es el proceso mediante el cual se disena y
mantiene un ambiente en el que individuos, que trabajan en
grupos cumplen metas especificas de manera eficaz” (Koontz,
Weihrich&Cannice,2012,p. 4)

- “Administraciéon es el proceso de planear, organizar, dirigir y
controlar el uso de los recursos para lograr los objetivos organi-
zacionales” (Chiavenato,2006, p. 10)

En base a las definiciones anteriores se puede decir que la ad-
ministracién es un proceso de planificacion, coordinacién y eje-
cucion de actividades utilizando las diferentes estrategias que
nos permitan alcanzar las metas propuestas.

1.2 ORGANIZACION.

La organizacion es una etapa basica de la administracion, en la
cual se designan funciones y responsabilidades a cada uno de
los miembros y las diferentes relaciones que existen dentro de
la empresa.

En la organizacién se debe establecer, asignar y coordinar las
actividades que se realicen en la empresa, es indispensable
que cada miembro de la empresa tenga claro sus tareas asi
también como sus responsabilidades. En algunos casos es ne-
cesario establecer procedimientos de forma escrita para que
fluya la informacion, hay que tener en cuenta que mientras
mejor capacitado este el personal, se lograra mayor éxito. Para
la organizacién de una empresa se deben tener en cuenta las
siguientes actividades:

- Atraer personas capacitadas a la organizacion.

- Especificar las responsabilidades de los puestos.
- Agrupar las actividades en unidades de trabajo.

- Dirigir y distribuir recursos.

- Crear condiciones adecuadas.
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¢Qué es organizacién?

Es una estructura que se establece para lograr una meta en co-
mun, compuesta por recursos materiales y recursos humanos
que cumplen funciones especificas, para suministrar informa-
cion, actividades, espacio, tiempo y las relaciones.

Complejidad de organizaciones

Las organizaciones tienden a crecer y este crecimiento se ma-
nifiesta a través del aumento de personal. Esto da paso a que
surjan nuevos niveles de jerarquia que conducen a las reestruc-
turaciones con un grado mayor de complejidad de los sistemas
organizacionales.

Las organizaciones toman varias particularidades debido a la
complejidad con las que se les asocia. (Chiavenato, 2000)

- Complejidad

Se relaciona directamente con la estructura organizacional, la
misma que se establece en funcién de los cargos, competen-
cias y rangos. Debido al proceso de diferenciacién se genera un
crecimiento de la complejidad que afecta directamente a dicha
estructura, asi también como sus niveles de comunicacion.

- Anonimato
Se basa en la ejecucion de las actividades, no se enfoca en la
persona que desarrolla la operacion.

- Rutinas estandarizadas
Establecen un sistema por medio de procesos secuenciales.

- Estructuras personalizadas no oficiales
“Configura la organizacion informal, paralela a la organizacion
formal” (Chiavenato, 2000, p. 10)

- Tamafio
Se relaciona con el numero del personal y el rol que cada uno
ejerce.



Elementos de las organizaciones:

- Elemento basico: Los recursos humanos son un elemento in-
dispensable ya que de ellos depende las interacciones que se

realizan en la organizacioén. El éxito de la organizacion depen-
de de las relaciones que existan entre las personas y los siste-
mas que se utilicen.

- Elemento de trabajo: Se refiere a los recursos humanos, no
humanos y conceptuales. Son aquellos que las personas uti-
lizan como apoyo para obtener otros recursos indispensables
en la organizacion.

Tipos de organizaciones

Organizacién formal

Esta organizacion se caracteriza por implantar estructuras de
funciones, es decir responsabilidades, reparto de tareas, cana-
les de comunicacién establecidos, etc. para alcanzar sus obje-
tivos es necesario conocer como estan estructurados sus ni-
veles jerarquicos que producen la diferenciacion en el grado
de mando y las actividades que cada ocupante del cargo debe
realizar.

Para Chiavenato (2006): Una organizacion formal supone la si-
guiente clasificacion:

- Organizacion lineal: Se trata de la estructura que establece
jerarquias entre los cargos, es decir los superiores emiten 6r-
denes a sus subordinados, y ellos son los encargados de cum-
plirlas.

- Organizacion funcional: En esta organizacién se aplica el prin-
cipio de las funciones. El principio funcional separa, distingue y
especializa las actividades.

- Organizacion linea-staff: En este tipo de organizacion se aplica
caracteristicas de la organizacién funcional y lineal. “Los orga-
nismos de linea se caracterizan por la autoridad lineal, mientras

que los de staff prestan servicios especializados” (Chiavenato,
2006, p.165)

- Comités: La autoridad que se le otorga es variada que llega a
causar confusion. El comité permite la llamada administracion.

Organizacion informal

Conjunto de relaciones espontaneas e interpersonales que na-
cen cuando las personas actuan conjuntamente entre si, pero
no necesariamente tienen un propdsito en comun. Este tipo de
organizacion radica en medios no oficiales pero influyen en la
toma de decisiones, la comunicacion y el control de una orga-
nizacion.

1.3 ADMINISTRACION Y ORGANIZACION

La organizacion y la administracion son procesos que actuan
conjuntamente para la toma de decisiones y la realizacion de
actividades que contribuyen a lograr un resultado en comun, es
decir los administradores necesitan un espacio donde desen-
volverse; ese espacio es una organizacion. “La administracion
no existiria sin las organizaciones” (Hitt, Black, &Porter, 2006,
p. 10)

Cabe destacar que sin la administraciéon no se lograria el éxito
en las organizaciones, ya que es la encargada de coordinar
las diferentes tareas para su normal cumplimiento y que los
objetivos sean alcanzados de manera satisfactoria. La admi-
nistracion ayuda a optimizar de manera adecuada los recursos
materiales, econdémicos y humanos.

1.4 PRODUCCION Y ADMINISTRACION

La produccion esta ligada directamente con las organizaciones
ya que cada una de ellas tiene como funcién basica producir
bienes o servicios.

Al hablar de produccion nos referimos a la funciéon que tiene
como propdsito realizar operaciones fisicas para la transforma-
cion de materias primas en productos que estan encaminados
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a satisfacer las necesidades de los demas. En consecuencia la

administracion esta rodeada de una serie de elementos como,
maquinarias, equipos, recursos, etc. que son utilizados por los
trabajadores para la elaboracién de diferentes tipos de pro-
ductos.

1.5 RECURSOS ORGANIZACIONALES

“Son patrimonios que las organizaciones conservan para rea-
lizar tareas establecidas con el fin de alcanzar un propdsito”.
(Chiavenato, 2000, p.126)

Elementos tangibles o intangibles necesarios que posee una
organizacion para llevar a cabo las actividades y de esta ma-
nera cumplir con sus objetivos.

Las organizaciones para cumplir sus objetivos necesitan una
diversidad de recursos, entre los recursos se encuentran los
siguientes:

-Recursos fisicos o materiales.
-Recursos financieros.
-Recursos humanos.
-Recursos mercadoldgicos.
-Recursos administrativos.

Recursos fisicos o materiales:

Son bienes tangibles indispensables para realizar las operacio-
nes basicas de la organizacion. Entre estos bienes tenemos: in-
fraestructura, espacio territorial, maquinaria, equipos, procesos
de produccion, mobiliario, materia prima, etc.

Los recursos fisicos y materiales hacen la diferencia en las or-
ganizaciones, ya que ellos juegan un papel fundamental para
establecer estrategias y lograr la elaboracién de productos o
servicios de calidad.

Recursos financieros:
Chiavenato (2000) Define a los recursos financieros como el
fondo monetario disponible para enfrentar los compromisos
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que adquiere la organizacion. Los recursos financieros permi-
ten el normal desarrollo de las empresas, por cuanto estos nos
garantizan la adquisicion de los elementos necesarios para
operar dentro de un volumen adecuado y poder competir de
manera éptima en el mercado.

La manera adecuada para que las organizaciones generen
recursos econoémicos y refrescar su economia es a través de la
prestacién y venta de sus productos, considerando que mien-
tras mas novedosos y de alta calidad sean tendran mayor de-
manda y esto permitira crecer de manera adecuada en el area
financiera.

Recursos humanos:

"Se denominan recursos humanos a las personas que ingre-
san, permanecen y participan en la organizacion”. (Chiavenato,
2000, p.128)

Los recursos humanos son los Unicos recursos vivos e inte-
ligentes que pueden tomar decisiones respecto a los demas
recursos. Entre los recursos humanos existen jerarquias, pero
sin importar el cargo todos los niveles jerarquicos apuntan a un
mismo propaosito.

Recursos administrativos:

“Se refiere a los medios con los que se planean, dirigen, contro-
lan y organizan las actividades de la organizacion. Se remiten
a la toma de decisiones y distribucion de la informacion” (Chia-
venato, 2000, p.129)

1.5 .1 RECURSOS HUMANOS

Disefio de cargos

El cargo esta relacionado directamente con la tarea, atribucién
y funcién que tenga cada persona que integra la empresa.
Entonces el cargo se define como “el conjunto de funciones
realizadas por una sola persona en el cual se incluye la pos-
cion formal que ocupa en el organigrama.” (Chiavenato, 2000,
p.292). La posicion en el cargo defiene el nivel jerarquico donde



se encuentra ubicado.
El disefio del cargo esta basado en cuatro parametros:

- Tareas y atribuciones que el ocupante realiza.

- Como cumplir las atribuciones y tareas asignadas.

- A quien debe reportar, relacion con el director o coordinador.
- A quien debe supervisar o dirigir.

Descripcién y analisis de cargos

La descripcién y el analisis del cargo estan relacionadas con la
productividad, y ligadas directamente con los recursos huma-
nos que son la base de la organizacién. Es importante conocer
la diferencia que existe entre estas dos definiciones.

Andlisis de cargo: Proporciona informacién con sus respectivas
especificaciones y datos sobre los requerimientos del cargo. La
funcién es evaluar cada puesto de trabajo en la que las perso-
nas se desempefian. Ayuda a conocer con claridad las aptitu-
des y capacidades que poseen cada una de las personas para
la asignacion del puesto de trabajo, de esta manera la organiza-
cion conseguira eficiencia y eficacia con un alto valor humano.
Descripcién del cargo: Consiste en enumerar las funciones que
lo conforman y diferenciar de los demas cargos. Los resultados
de la descripcion sirven para que el aspirante a ocupar el pues-
to de trabajo conozca las exigencias del desempefio.

Estructura de andlisis de cargo

Para Chiavenato (2000). El analisis del puesto de trabajo abar-
ca cuatro aspectos escenciales cada uno con requerimientos
especificos para analizar los cargos de manera objetiva.

- Requisitos fisicos.

- Requisitos intelectuales.

- Condiciones de trabajo.

- Responsabilidades implicitas

Requisitos fisicos:

Se relaciona con la energia que se necesita en el cargo y en
consecuencia la fatiga que ocasiona a la persona que desem-
pefia el mismo. Los componentes que se encuentran dentro de

estos requisitos son:

- Habilidad y destreza.
- Complexion fisica.

- Condicion visual.

- Esfuerzo fisico.

Requisitos intelectuales:
Concerniente a la exigencia de cualificacion que requiere cada
puesto, de estos requisitos surgen:

- Nivel de instruccion.
- Adaptacion y experciencia del cargo.
- Actitudes y aptitudes necesarias.

Condiciones de trabajo:

Se refiere al entorno fisico en donde se desarrolla el cargo, es
decir estan vinculados a :

- Ambiente de trabajo y riesgos.

Responsabilidades implicitas:
Describe las responsabilidades que el ocupante del puesto
puede adquirir.

- Supervison del personal.

- Material, herramientas o equipos.

- Documentacion e informacion confidencial.
- Contactos internos y externos.

Métodos de andlisis de cargo

Chiavenato (2000) enumera los métodos que se pueden utili-
zar para la investigacion y analisis del cargo, segun su teoria
existe el método de observacion directa, método de cuestiona-
rio, método de entrevista y métodos mixtos.

- Método de cuestionario
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Mediante la utilizacién de este método se busca el personal de

trabajo para que realice y registre todas las indicaciones del
puesto y sus caracteristicas. El cuestionario se debe elaborar
de manera que permita obtener respuestas correctas e informa-
cion util y veras.

Ventajas:

- Método econdmico.

- Sus datos pueden ser tabulados.

- Se puede realizar simultaneamente a varias personas.

Desventajas:

- Las preguntas deben estar bien elaboradas para conseguir la
informacion que se requiere.

- Las respuestas deben ser analizadas por una persona con
capacidad de tomar la informacion y transformarla en datos es-
tadisticos.

-Método de entrevista

Consiste en recolectar informacion mediante un conversatorio,
este método se enfoca en los porqués y cuando, los mismos
que permiten conseguir informacion en todos los aspectos.

Ventajas:

- Existe la posibilidad de analizar y aclarar todas las dudas.
- Puede aplicarse a cualquier cargo.

- Permite conocer a la persona cara a cara.

Desventajas:

- Costo elevado.

- Una entrevista mal ejecutada puede ocasionar que el entrevis-
tado reaccione de forma negativa.

- Se pierde tiempo, si el analista de cargo no esta preparado
para realizarla.

- Métodos mixtos
Se puede combinar los métodos antes mencionados para lo-
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grar mayor eficiencia en la recopilacioén de informacion.
Etapa de andlisis de cargo

- Etapa de planeacion

Periodo en que se determina el analisis de los puestos y com-
prende: la determinacion de cargos que deben describirse, la
elaboracion de organigramas jerarquicos de los cargos, elabo-
racion de un cronograma de trabajo, la eleccidn de los métodos
de analisis a aplicarse vy la seleccion de factores que se utilizara
en el analisis.

- Etapa de preparacion

La etapa esta basada en el reclutamiento, seleccién y entrena-
miento de los aspirantes a ocuapar el puesto, la preparacion del
material , la disposicion del ambiente y la recoleccion previa de
datos.

-Etapa de ejecucién
En esta etapa se recogen los datos relacionados con los cargos
que se van a analizar y el resultado del analisis.

Cargos del taller textil

- Jefe de taller

Al momento el taller textil no cuenta con una persona que or-
ganice, planifique y dirija a un equipo de trabajo para que las
tareas y actividades se realicen de forma correcta y eficiente. El
jefe debe participar en la gestion diaria del taller, es el que va a
estar en contacto directo con los estudiantes y docentes.

El Jefe de taller distribuye el trabajo para evitar la pérdida de
tiempo, reduciendo la carga a los usuarios del taller, es también
la persona que debe conocer a su equipo de trabajo, encargado
de establecer los objetivos y supervisar el desarrollo y el cum-
plimiento de las operaciones que se realizan. Todo esto permi-
tira ahorrar tiempo y dinero como también reducir accidentes e
incidentes en el trabajo.

- Docentes
Son los encargados de impartir el conocimiento a los estudian-



tes, y tienen como funcién posibilitar el acceso de los estudian-
tes al taller textil. Los docentes requieren de condiciones ade-
cuadas para lograr mejores resultados.

- Estudiantes

Son usuarios que necesitan del taller textil para el cumplimiento
de tareas académicas encomendadas por los docentes. Los es-
tudiantes requieren de la practica para reforzar el conocimiento
que imparten sus maestros; es por esta razén que deben ser
beneficiados con el uso del taller textil. Los estudiantes tienen
la responsabilidad implicita de cuidar y dejar ordenado los ins-
trumentos e insumos que ocupen.

1.5 .2 RECURSOS MATERIALES O FiSICOS.

Se refiere a los componentes externos e internos fisicos que
existen dentro y fuera del taller textil. Se han tomado las si-
guientes variables para su clasificacion.

Infraestructura

Cuando hablamos de infraestructura nos referimos a la base
material de un conjunto de medios técnicos e instalaciones que
se encuentran considerados necesarios para que la organiza-
cién pueda funcionar de manera eficiente. Sin embargo el tér-
mino infraestructura también puede ser considerado un conjun-
to de elementos materiales y fisicos que se encuentren en un
espacio determinado. La infraestructura de edificacion requiere
de la distribucién de espacios internos determinados por areas
donde se desarrolle una funcién especifica para el normal des-
empefio humano dentro de la organizacion.

Maquinaria

- Maquinas de coser

Es un conjunto de elementos moviles y fijos cuya funcién es
unir dos o mas tejidos. Las maquinas se clasifican en tres
grandes grupos: domesticas, semi-industriales e industriales.
El taller textil de la universidad del Azuay al momento cuenta

con maquinas de coser domésticas e industriales.

Maquinas domésticas:

Maquinaria orientada a las amas de casa, ideal para coser ma-
teriales livianos, una de las cualidades de estas maquinas es
que poseen varias puntadas y aditamentos para realizar un sin
numero de costuras. Estas maquinas utilizan las personas que
inician en la costura ya que su velocidad es minima y esto
permite que quien esté aprendiendo o iniciandose en esta acti-
vidad perfeccione las costuras.

Maquinas industriales:

Creadas para la industria por su volumen de trabajo son mas
resistentes y rapidas. A diferencia de las caseras soportan ma-
teriales de mayor peso. Estas maquinas estan disefadas para
una costura especifica, es decir realiza un solo tipo de puntada.

Tipos de maquinas segun su funcién:

- Recta

Es la maquina mas usada su puntada sigue una linea recta,
y su funcion es unir, pespuntar y realizar puntadas internas de
seguridad con la ayuda de la formacién de puntadas enlazadas.
La apariencia de la costura es igual por arriba y por debajo.

- Overlock

El tipo de puntada que realiza esta maquina es el sobrehilado;
la maquina corta los bordes de la tela y los perfila con la cuchilla
para la unién de los filos de la prenda, que da como resultado
una costura elastica que imposibilita el deshilachado de los bor-
des de los tejidos.

- Recubridora

Su puntada es de cadeneta, se la utiliza generalmente como
decorativa, su costura es elastica ideal para tejidos de punto y
funciona con una, dos o tres agujas.

- Plancha a vapor industrial:
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Es similar a las planchas eléctricas convencionales, pero su
diferencia radica en que las planchas a vapor industrial cuen-
tan con un generador independiente de vapor que hace que
el planchado sea rapido, facil y de alta calidad; el vapor es
expulsado por pequefios orificios en la superficie metalica de

planchado, la cual permite que se vaya dosificando el vapor en
la prenda de manera adecuada.

- Maquina de tejer:

Construidas con pequenos ganchos y agujas, con la finalidad
de entrelazar los diferentes tipos de hilos. También ofrecen una
gran variedad de opciones en el tipo de puntada.

Insumos

Se define como la materia prima inicial o el conjunto de elemen-
tos que toman nuevas caracteristicas para transformarse en el
producto final, se emplean en la produccion de bienes.

Mobiliario

Conjunto de muebles que ayudan a la distribucion del espacio
y facilitan las actividades usuales para el trabajo en un espacio
determinado. Escritorios, muebles, sillas, estanterias, vitrinas,
etc.
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Capitulo II

Sistema de Gestion de Calidad




2.1180 “ORGANIZACION INTERNACIONAL DE NORMALIZA-
CION”

ISO (International Standard Organization) es una entidad inter-
nacional encargada de la creacion de normas internacionales
como modelo a seguir, contribuyendo a las organizaciones a
ser eficientes y eficaces. Dentro de esta entidad existen norma-
tivas que deben cumplirse para la acreditacion y certificacion
de las organizaciones.

La distribucién del taller debe partir de una estructura organi-
zacional, como es el caso de toda empresa y apoyarse en la
norma ISO 9001:2008.

Norma Aplicacién
En cualquier organizacion
certifica que tiene
implantado y activo un
SGC que cumple los
requisitos de la norma

ISO/IEC 9001:2008
Sistemas de gestion de
calidad. Requisitos

ISO/IEC 17025:2005
Requisitos generales para
la competencia de los
laboratorios de ensayos y
calibracion

Acredita SGC y la
competencia técnica de los
laboratorios de ensayo y
calibracién

Figura 1.- Cuadro comparativo entre los términos certificar y
acreditar.

Certificar: Aprobar la manera de organizacion de una entidad
para forjar la calidad.

Acreditar: Aptitud para prestacion de “servicios o pruebas anali-
ticas que estan autorizados asegurando la calidad”. (Cabutti N.,
Caceres L.,Calafell R., Correa, J.,Fernandez C., Fink N.,Guerri
L.,Mazziotta D.,Mucucci H., Queiruga G.,Raymondo S., Repetto
J., Ritchter C., Sierra R., & Tajada P ,2005, p.25)

Nota: Para aplicar la norma ISO 17025:2005 en primera instan-
cia se debe aplicar la norma ISO 9001:2008 ya que es el punto
de partida de toda organizacion.
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Sistema de gestion de calidad ISO 9001:2008

Es una norma que se aplica a todo tipo de organizaciones y
en consecuencia a los laboratorios, ya que rige a las entidades
como una herramienta de organizacion y gestion. El principio
de la norma se basa en organizaciones de manufactura y ser-
vicio, sin importar tamafio y campo laboral. La implementacion
de este sistema se encuentra influenciada por los siguientes
factores:

- Tamano y estructura de la organizacion.

- Procesos y productos.

- Necesidades que cambian de acuerdo a su objetivo.
- Entorno organizacional cambios y riesgos.

Para que una organizacion funcione de manera eficaz se debe
establecer y gestionar diversas actividades que se encuentran
relacionadas entre si, es decir un “enfoque basado en proce-
sos”, el cual cuenta con una ventaja, que es el control continuo
sobre los vinculos de los procesos individuales y la combina-
cion e interaccidon dentro del sistema de procesos.

En dichos “enfoques basados en procesos” se incluye la di-
reccion, la provision de recursos, la realizacion del proceso, la
medicion y el analisis de mejora. En los diversos procesos se
puede aplicar la metodologia “PHVA “Planificar-hacer-verificar-
actuar.

Planificar: Capacidad para implantar los objetivos y procesos
necesarios para alcanzar los resultados de acuerdo con los re-
quisitos del cliente y la organizacion.

Hacer: Etapa de implementaciéon de procesos para cumplir con
los objetivos.

Verificar: Periodo de seguimiento y control de procesos y pro-
ductos de acuerdo a objetivos y politicas.

Actuar: Lapso para la ejecucion de acciones hacia el desem-
pefio de procesos.



Sistema de gestién de calidad

Clientes

e A >

Responsabilidad de

la direccién

Gestion de los

Medicién analisis y

Requisitos

Realizacién d

producto

——>  Actividades que aportan valor
Flujo de informacion

Figura 2.- Sistema de gestion de calidad ISO 9001:2008.

Salidas

Clientes

Satisfaccion
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La gestion de la calidad
El sistema de gestion de calidad exige a las empresas y profe-
sionales las siguientes condiciones:

- Actitud y aptitud para la mejora permanente de la calidad.

- Una politica y una organizacion de la calidad, integrada en la
gestion de la empresa.

- Una planificaciéon de calidad mediante reglas de funciona-
miento.

- El aporte de los recursos humanos y materiales necesarios.

- El cumplimiento de las reglas de funcionamiento de manera
sistematica.

- El compromiso de la mejora permanente.

- Registro de las acciones desarrolladas para poder controlar-
las.

Gesti6n de recursos

Las normas de calidad exigen una ficha o inventario de los re-
cursos (personal, equipos, materiales de control y calibracion),
o en su lugar especificar los procedimientos en los que se apli-
can. Si la organizacion requiere podria aplicar un listado de:

- Registro de personal, cargos y titulo de estudios.

- Maquinaria, herramientas, insumos y otros materiales relevan-
tes, es importante darle la identidad para que sea un documen-
to propio.

- Medios relevantes en los que esté implicado.

- Plano de espacios que sefialen: sus usos, situacion de los
equipamientos principales, situacién de los principales dispo-
sitivos.

Recursos humanos

El personal que ejecute las actividades debe ser asignado de
acuerdo a las competencias es decir: educacion, formacion,
habilidades, y experiencias apropiadas.

El taller debe disponer de personal capacitado que posea co-
nocimientos técnicos y experiencia para el desempefio y ejecu-
cion de las actividades asignadas, para esto es indispensable
la elaboracion de un documento de puestos, funciones, respon-
sabilidades, condiciones y riesgos. El personal que labore debe
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ser evaluado en las actividades que se desenvuelva.

Maquinaria y equipos

El personal de servicio técnico es el encargado del manteni-
miento y conservacién de la maquinaria, materiales, e insumos
que tengan asignados.

El taller establecera un documento en el cual se controle el es-
tado de la maquinaria, materiales e insumos. El documento se
compone de:

- Una ficha de equipo, que contiene la informacion necesaria
sobre el mismo.

- Un expediente del equipo o archivo de la ficha.
Caracteristicas basicas de la ficha de equipo:

- Identidad.

- Nombre de fabricante, niUmero de serie u otra identificacion.

- Persona de contacto del fabricante o vendedor.

- Fecha de recepcidén y puesta de servicio.

- Estado a su recepcién y condiciones actuales

- Instrucciones del fabricante, si estan disponible o referencia
de localizacion

- Mantenimiento realizado y planeado.

- Danos, disfunciones, modificaciones y reparaciones.

- Fecha prevista de sustitucion.

2.2SEGURIDAD INDUSTRIAL

El Cddigo de trabajo vigente en nuestro pais define a los ries-
gos de trabajo como “las eventualidades dafosas a las que
esta sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su
actividad. Para los efectos de responsabilidad del empleador se
consideran riesgos de trabajo las enfermedades profesionales
y los accidentes”. Es decir, riesgo es la posibilidad de que ocu-
rran accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, da-
fnos materiales, incremento de enfermedades comunes, insatis-
faccion e inadaptacion, dafios al medio y pérdidas econdmicas.

2.2.1 Factores de Riesgo



Son aquellos que estan presentes en el ambiente y en la orga-
nizacion de trabajo (polvo, ruido, mala iluminacion, etc.) y que
dan lugar o predisponen a la aparicion de los riesgos del traba-
jo: accidentes y enfermedades laborales.

La multiplicidad de factores nocivos que integran el ambiente
de trabajo se divide en cinco grupos. Para nuestro trabajo toma-
remos en consideracion los siguientes:

Primer Grupo:

Son factores que se presentan tanto dentro como fuera del lu-
gar de trabajo y contemplan:

- Espacio de trabajo.

- Ventilacion.

- lluminacion.

- Presion.

- Temperatura.

- Saneamiento basico.

- Humedad.

Segundo grupo:

Son los llamados contaminantes del ambiente de trabajo y con-
templa:

- Factores quimicos.

- Factores biologicos.

- Factores fisicos.

Tercer Grupo:
Se refiere a la sobrecarga fisica:

- Posiciones incomodas.
- Pesos excesivos.
- Movimientos forzados, etc.

Cuarto Grupo:
Llamados factores de seguridad, y son:

- Ausencia de proteccion.
- Maquinas inseguras.

- Trabajo en altura.
- Construcciones defectuosas, etc.

Identificacion y evaluacién de riesgos de seguridad.

La evaluacién de riesgos es un proceso que se debe realizar
para identificar los posibles riesgos existentes en el taller textil,
es por ello que la seguridad en el trabajo tiene como objeto
prevenir accidentes e incidentes para evitar condiciones que
pueden ser traumaticas (quemaduras, heridas, contusiones,
fracturas, amputaciones, etc.). A continuacion se describe una
secuencia de pasos:

- Identificar el riesgo existente por areas de trabajo.

- Evaluar los riesgos.

- Programar medidas de prevencion.

- Realizar un seguimiento y revision de las medidas de preven-
cion.

2.2.2 Métodos de seguridad.

Para la identificacion de los factores de riesgo se ha tomado en
cuenta los diversos agentes materiales presentes en los pues-
tos de trabajo a los cuales se les ha agrupado de la siguiente
forma.

- Equipos de proteccion

Comprendidos por dispositivos, accesorios y vestimenta que
emplean trabajadores y usuarios para protegerse de posibles
lesiones o situaciones que amenacen su seguridad o salud en
el lugar que laboran. Son utilizados cuando los peligros no han
podido ser controlados o eliminados. El equipo de proteccion
individual se utiliza en funcion de su puesto de trabajo, cuando
el equipo de proteccion ya esta deteriorado debe ser reempla-
zado antes de iniciar la actividad laboral.

- Instalaciones y condiciones de seguridad

Los espacios para la realizacion de las actividades deben ser
los necesarios segun los procesos establecidos para generar un
ambiente de trabajo adecuado y estar protegidos contra ruido,
temperatura, humedad, iluminacién y condiciones climaticas.
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- Senalizacién de la seguridad puedan reconocer y diferenciar areas, equipos y el uso deter-
Es el conjunto de colores y formas geométricas a las que se les minado de las protecciones. La sefializacion se coloca segun lo
atribuye un significado y proporciona informacién u obligaciéon que indica la norma técnica Ecuatoriana INEN - ISO 3864-1 en
relativa a la seguridad en los lugares de trabajo. La sefalizaciéon lugares donde haya riesgos que alteren la seguridad colectiva
es un método de comunicacion que actua de forma sencilla y e individual.

rapida. Lo que se pretende es que los trabajadores y usuarios

COLOR DE INDICACIONES Y
SEGURIDAD SIGNIFICADO PRECISIONES
PARO Alto y dispositivo de desconexion
para emergencias.
Sefalamiento para prohibir
PROHIBICION acciones especificas.
0JO
MATERIAL, EQUIPO Y
SISTEMAS PARA Identificacion y localizacion
COMBATE DE INCENDIOS
ADVERTENCIA DE Atencion, precaucion, verificacion
PELIGRO Identificacion de flujo peligroso.
DELIMITACION Limite de dreas restringidas
AMARILLO DE AREAS o de uso especifico.
ADVERTENCIA DE - . o
PELIGRO POR Sefialamiento para indicar la
RADIACIONES presencia de material peligroso.

Identificacion de tuberias,
. Seflalamiento para indicar salida de
CONDICION SEGURA emergencia, zona de seguridad y
primeros auxilios, lugares de
reunién, entre otros.

Sefialamiento para realizar

OBLIGACION acciones especificas, ejemplg.

uso de elementos de proteccion
personal.

Figura 3.- Descripcion de los colores de seguridad.
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Rojo: Sefiales de peligro y prohibicion Verde: Utilizado para indicar seguridad y sefalar la ubicacion

- Equipos y aparatos contra incendios. de equipos de primeros auxilios
- Extintores - Botiquines de primeros auxilios.
- Caja de alarmas - Tableros de seguridad.
- Salidas de emergencia.
Amarillo: Sefial preventiva que indica atencion y peligros fisicos - Vias de evacuacion
tales como caidas, tropezones y golpes.
- Equipo y maquinaria. Azul: Senales de obligacion e informacion
- Talleres, plantas e instalaciones. - Uso obligatorio de proteccién personal.

- Informacioén de localizacion.

Descripcién de las sefales de seguridad

SENALES DESCRIPCION

Fondo blanco barra inclinada de color rojo. El simbolo de
Seguridad serd negro, colocada en el centro de la seiial pero no
debe sobreponerse a la barra inclinada roja.

La banda de color blanco periférica es opcional. Se recomienda
que el color rojo cubra por lo menos el 35% del area de la seial.

Fondo azul. Es el simbolo de seguridad o el texto seran blanco y
opcional. El azul debe cubrir por lo menos el 50 % del drea

de la sefial.

Los simbolos usados en las sefiales de obligacién debe indicarse
el nivel de proteccion requerido, mediante palabras y nimeros en
una sefial auxiliar usada conjuntamente con la sefial de seguida.

Fondo amarillo, franja triangular negra. El simbolo de seguridad
sera negro y estara colocado en el centro de la sefial, la franja
periférica amarilla es opcional. El color amarillo debe cubrir por lo
menos el 50% del area de la seial.

Fondo verde. Simbolo o texto de seguridad en color blanco y
colocado en el centro de la sefial. La forma de la sefial debe ser
un cuadro o rectangulo de tamafio adecuado para alojar el
simbolo y/o texto de seguridad. El fondo verde debe cubrir por lo
menos un 50% del drea. La franja blanca periférica es opcional.

N
|
A
-

Figura 4.- Sefalizacion de seguridad.
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En el caso particular del taller textil se establecen formas de
guardar la seguridad de los usuarios segun los procesos que

se realizan en el mismo.

- Salidas de emergencia puertas y escaleras estratégicamente
sefalizadas. Las puertas deben abrirse en direccion del flujo
de aire para no obstruir el trafico en el taller.

- Lavamanos necesarios y accesibles que posean grifos.

- Paredes y pisos lisos, no resbalosos para facilitar la limpie-
za y evitar accidentes.

- Extintores de fuego en perfecto estado, accesibles y con sus
debidas instrucciones conocidas por el personal de trabajo y
los usuarios del taller textil.

- Botiquin de primeros auxilios accesible a los usuarios con
elementos basicos para atencion preventiva del personal.

- Senalizacion de acceso restringido en la zona de almacena-
miento del taller.

- Alarmas para prevencion de incendios.
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Capitulo III

Condiciones Generales del Taller Textil
de la Universidad del Azuay




3.1 IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS EN EL TALLER TEX-
TIL DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY

La evaluacion de riesgos es el proceso que se realiza dentro del
taller para obtener informacion sobre la situaciéon del mismo con
respecto a la seguridad y salud de los trabajadores, estudiantes
y docentes.

Para el presente trabajo se procedié a realizar la verificacion y
se elaboré un informe de evaluacion de riesgos, este proceso
es de vital importancia porque de ello se derivan responsabili-
dades pertenecientes a la seguridad y salud de sus estudiantes
y de todos quienes son usuarios. En consecuencia el objetivo
principal es plantear mejoras con la finalidad de renovar el am-
bito académico y la seguridad de sus estudiantes, docentes
y trabajadores adoptando medidas adecuadas que permitan
disminuir o evitar todo tipo de accidente laboral.

Factores de riesgo

Para cada uno de los procesos existentes en el taller textil de
la Universidad del Azuay se ha realizado la identificacion de
los peligros a los que pueden estar expuestos los estudiantes,
docentes y trabajadores durante la jornada académica. Para
esto se elaboré un formato en el que se recogen los factores de
riesgo y/o las deficiencias que se han identificado en el mismo.

Relacién de factores de riesgo comunes.

A continuacién se presenta un listado de las posibles condi-
ciones o factores de riesgo que son comunes y que pueden
originar o agravar a otros factores de riesgos especificos locali-
zados en el taller textil.

- Realizacién de tareas no habituales o no programadas.

- Déficit en experiencia y por tanto un mal desarrollo de las ac-
tividades.

- Equipos de proteccion individuales (EPI) no proporcionados o
inadecuados.

- Descuido por parte de ciertos alumnos al momento de manipu-
lar las maquinas y al utilizar el planchador.

- Exceso de estudiantes para el area con que cuenta actual-
mente.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

- Falta de procedimientos de trabajo.

El listado anterior corresponde a una observacién e investiga-
cion realizada en el taller durante el periodo de tiempo en el
que realizan practicas los alumnos y finalmente con la ayuda
de los usuarios se ha podido determinar estos factores de
riesgos comunes existentes.

3.2 IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS SEGUN EL AREA
DEL TALLER TEXTIL

Area de tinturado y lavanderfa.

Productos/ sustancias
- No existe facil accesibilidad para este tipo de productos.
- La obligatoriedad de utilizar equipo de proteccion individual
(EPI) no esta recogida ni documentada para realizar los proce-
dimientos internos en el taller.
- El espacio disponible para las sustancias, esta bloqueado por
otros objetos que no son necesarios en esta area.
- Los envases de los productos quimicos no se encuentran
etiquetados.

Area de patronaje, tendido y corte.

Corte tela/papel
- Existe poco espacio entre mesa y mesa, esto podria causar
golpes entre los estudiantes de cada mesa e imposibilita las
vias de evacuacion de los estudiantes en caso de incendio.
- No existe la prohibicion de fumar, ya que esto incidiria di-
rectamente en el papel utilizado para el trazo y por ende en
posibles incendios.
- No existe medida de precaucion para la manipulacién de los
instrumentos de corte, tanto de papel como de telas.
- No se dispone de botiquin en el caso de algun corte a nivel
cutaneo.
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Area de confeccién.

Seguridad estructural
- El techo del aula de maquinas se encuentra en mal estado.
- Es necesario la instalacion y ubicacion adecuada de un ven-
tilador mas.

Maquinaria
- No hay procedimientos de trabajo para la manipulacién y utili-
zacion de los tres tipos de maquinas existentes.
- Falta revision del alumbrado hacia cada una de las maquinas,
ya que puede ser deficiente o la luz es muy intensa o demasia-
do baja, por lo que no facilita la visibilidad en el area de corte y
también en el area de maquinas.
- No cuenta con manuales para el uso adecuado de cada tipo
de maquina.
- Cada maquina debe contar con un protector de agujas.

Espacios de trabajo
- Los enchufes y cables de las maquinas deben estar mejor
ubicados, para evitar asi tropiezos entre los estudiantes y para
dar una mejor circulacion.
- Cada estudiante debe tener facil accesibilidad a los rollos de
hilo, asi como las agujas deben contar con un recipiente seguro
para evitar pinchazos.
- Los estudiantes no cuentan con proteccién al momento de
ejecutar la confeccién de las prendas.

Area de planchado.

Debido al espacio del area de planchado se plantea la exten-
sion del planchador ya que es imposible realizar el planchado
con una sola plancha, es por ello que se pretende implementar
dos lugares de planchado, para que el taller se desarrolle de
manera ideal.

- Requiere de la advertencia de desconectar la plancha y co-
locacién en la base luego de usarla para evitar quemaduras e
incendios.

- Gestionar mejor el espacio para el lugar de planchado.
Area de tejeduria y modelado.

Se plantea la implementacion de esta area ya que existen ele-
mentos almacenados que estan en buen estado y no son ocu-
pados. Por ello se propone un espacio dedicado a estas dos
actividades que tienen en comun que se realizan de forma ma-
nual.

- No existe sefializacion ya que se emplea como aula.
- Se deberian prevenir los riesgos de los incidentes ya que se
manipulan objetos con punta y corta punzantes.

Area de almacenamiento

Seguridad estructural
- El techo se encuentra en mal estado.
- Es necesario retirar elementos obsoletos e inncensarios para
que el espacio se pueda extender.

3.3 REQUERIMIENTOS EN TODA EL AREA DEL TALLER
TEXTIL.

Locales de primeros auxilios

- No se dispone de botiquines fijos ni portatiles.

- Inexistencia de senalizacion de: informacion, prevencion, obli-
gacion, incendio y socorro.

- No posee sefalizacién para salidas de emergencia.

En el caso particular del taller textil se establecen formas de
guardar la seguridad de los usuarios segun los procesos que se
realizan en el mismo.

- Salidas de emergencia: puertas y escaleras estratégicamente
sefializadas. Las puertas deben abrirse en direccion del flujo de
aire para no obstruir el trafico en el taller.
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textil.

- Lavamanos necesarios y accesibles que posean grifos.

- Pisos y paredes lisos para la facilitar la limpieza, no resbalo-
SOS.

- Botiquin de primeros auxilios accesible a los usuarios con ele-
mentos basicos para atencién de incidentes.

- Extintores de fuego, accesibles y con sus debidas instruccio- - Senalizacion de acceso restringido en la zona de almacena-

nes conocidas por el personal de trabajo y los usuarios del taller

3.4 EVALUACION DE LAS AREAS DEL TALLER TEXTIL

miento del taller.

- Alarmas para prevencion de incendios.

Manual de procedimientos para el taller textil de la Universidad del Azuay
AREA: TINTURADO Y LAVANDERIA
A CONDICIONES Coroc’rerls.’rlcos Corgqtenshcos Corgc’renshg:os
GENERALES Ereccrlos LI.mITOdOS So.’nsfoc’rorlos
(Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1 No=0)
1 2 30
1. Normas generales de
seguridad y salud 1
2. Bodega de herramientas 1
3. Herramientas e insumos 1
4. Zonas de lavado 1
5. Condiciones de iluminacién,
ventilacién, humedad, 1
temperatura y aseo
6. Responsable del drea :
7. Espacio y distribucion 1
Total A 4 2 1
5 3. Estdin
1. Estdn Funcio.non dentro del | 4.Tienen Plan 5. Tienen 6.Existen en
B.FUNCIONALIDAD DE operativos de manera fiempo de | Mantenimiento Manual de numero
EQUIPOS (Si=1No = adecuada vida Uil (calibracion) Operaciones suficiente
0) (Si=1 No=0) (Si=1No=0) (Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1 No=0)
1.Homilla Eléctrica 1-02429516 | 1 0 0 0
2.Hornilla Eléctrica 1-01383873 |1 ] 0 0 0

Figura 5.- Evaluacion del area de tinturado y lavanderia.
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A. CONDICIONES
GENERALES

1. Normas generales de
seguridad y salud

2. Bodega de herramientas

3. Herramientas e insumos

4. Condiciones de iluminacioén,
ventilaciéon,humedad,
temperatura y aseo

5. Responsable del drea

6. Espacio y distribucion

Caracteristicas
Precarias
(Si=1 No=0)

Caracteristicas
Limitadas
(Si=1 No=0)

Caracteristicas
Satisfactorias
(Si=1 No=0)

1

2. . ) " .
a 5 3. Estén dentro 4. Tienen Plan 5. Tienen 6.Existen en
B. FUNCIONALIDAD o] elf's(;ﬁcos Z;”ﬂg’r‘]g:‘o del tiempo de | Mantenimiento |  Manual de nomero
DE EQUIPOS (Sifl No=0) | adecuada vida Uil (calibracion) Operaciones suficiente
(Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1No=0)
1.Cortadora circular 1 1 1 0 0 0
2.Mdquina de coser/ 21 1 0 1 0 o 1
puntadas/recta/F5B112625
3.Mdquina de coser/ 21 ] | . .
puntadas/recta/F5B112766 0 0
4.Mdaquina de coser/ 21 1 0 o o
puntadas/recta/F5B112539 1 1
5.Mdquina de coser/ 21 0 . o o .
puntadas/recta/F5B112819 1
6.Mdaquina de coser/ 21 1 | 1 0 0 1
puntadas/recta/F5B112685
7.Mdaquina de coser/ 0 1 0 0 1
overlock/U61653-Ké6U112430 L
8.Mdquina de coser NECC 0 0 0 0 0 0
4. Eltamano es | 5. El tamano es
1.E560 cR 2.La 3.Tienen plan adecuado en adecuado en 6.Existen en
bLJen csEEE superficie de relacion del relacion del nUumero
C. MOBLIARIO (Si= 1 No = 0) es lisa mantenimiento ancho de la ancho del suficiente
(Si=1No =0) (Si= 1 No =0) tela papel (Si=1No=0)
(Si= 1 No =0) (Si= 1 No =0)
1. Mesas de madera
0.81x3x0,80 0 0 0 ! ! !
2.Mesas de madera
0,81x3x0,80 0 0 0 ! ! !
3.Mesas de madera
0,81x3x0,80 0 0 0 ! ! !
4.Mesas Blancas 0 0 0] 1 1 1
5.Mesas Blancas 0 0 0 1 1 1
6.Mesas Blancas 0 0 0 1 1 1
7.Mesas Blancas 0 0 0 1 1 1
8.Mesas Blancas 0 0 0 1 1 1

Figura 6.- Evaluacion del area de patronaje, tendido y corte.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

A.CONDICIONES GENERALES

1. Normas generales de
seguridad vy salud

2. Bodega de herramientas

3. Herramientas e insumos

4. Condiciones de iluminacién,
ventilaciéon, humedad,
temperatura y aseo

5. Responsable del drea

6. Espacio y distribucion

Caracteristicas
Precarias
(Si=1 No=0)

Caracteristicas
Limitadas
(Si=1 No=0)

Caracteristicas
Satisfactorias
(Si=1 No=0)

18.Plancha de vapor

3. Estan
9 dentro
. L del 4. Tienen Plan 5. Tienen 6.Existen en
B.FUNCIONALIDAD o] 'eﬁﬂﬁcos Z:nrﬂgzgpo fiempo | Mantenimiento Manual de numero
DE EQUIPOS (Sifl No=0)| adecuada de vida (calibracién) Operaciones suficiente
Gecuac ofil (Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1No =0)
(Si=1 No=0) (si=1
No=0)

1.Mdquina industrial lubricaciéon
automatica/overlock/8MOFD11127 1 1 1 0 1 !
2.Mdquina industrial lubricacion
automdtica/overlock/8MOFD11121 1 1 1 0 1 1
3.Mdquina industrial lubricacién
automatica/overlock/8MOFD11125 1 ! 1 0 1 1
4.Mdaquina industrial
/overlock/Kintegtex 1 1 1 0 0 1
5.Mdéquina industrial lubricacion
automdtica/recubridora/1201811 1 1 1 0 1 1
6.Mdaquina industrial lubricacién
automdtica/recubridora/1125447 ! ! 1 0 ! 1
7.Mdquina industrial lubricacion
automdtica/recubridora/1204188 1 1 1 0 1 1
8.Mdquina industrial lubricacion
automatica/recubridora/ 1 1 1 0 1 1
9.Mdquina industrial lubricacién
automdtica/recta/4DOED13893 1 1 1 0 1 1
10.Mdquina industrial lubricaciéon
automatica/recta/4DOEG09142 1 1 1 0 1 1
11.Mdquina industrial lubricacién
automdtica/recta/4ADOEG09167 ! ! ! 0 1 1
12.Mdquina industrial lubricaciéon
automdtica/recta/4DOED13886 ! 0 ! 0 1 !
13.Mdquina industrial lubricaciéon
automdtica/recta/4DOED13923 1 ! 1 0 1 1
14.Mdquina industrial lubricaciéon
automatica/recta/4DOEF22958 ! ! 1 0 1 1
15.Mdaquina 1 1 1 0 1 1
industrial/recta/UDOXH23297
16.Mdquina industrial/recta/Pfaff ! ! ! 0 ! !
17.Mdaquinga industrial/recta/Singer ! ! ! 0 ! !

1 1 1 0 1 1

Figura 7.- Evaluacion del area de confeccion y planchado.

EEI|J|'tU|D ”l Condiciones generales del taller textil de la Universidad del Azuay



A.CONDICIONES
GENERALES

1. Normas generales de
seguridad y salud

2. Bodega de herramientas

3. Herramientas e insumos

4. Condiciones de
iluminacién, ventilacion,
humedad, temperaturay
aseo

5. Responsable del drea

Caracteristicas
Precarias
(Si=1 No=0)

Caracteristicas
Limitadas
(Si=1 No=0)

Caracteristicas
Satisfactorias
(Si=1 No=0)

1

3. Estdn
1. Estén Funci<2>.non denfro del | 4.Tienen Plan 5. Tienen 6.Existen en
B.FUNCIONALIDAD DE operativos de manera fiempo de | Mantenimiento Manual de numero
EQUIPOS (Si=1No= adecuada vida Ufil (calibracién) Operaciones suficiente
0) (Si=1 No=0) (Si=1 (Si=1 No=0) (Si=1 No=0) (Si=1No=0)
No=0)

1.Tejedora industrial Singer 1 1 1 0 0 0
2.Hilador grande giratorio 0 0 0 0 0 0
3.Telar de madera 1 0 0 0 0 0 0
4.telar de madera 2 0 0 0 0 0 0

EEI|J|'tU|D ”l Condiciones generales del taller textil de la Universidad del Azuay

Figura 8.- Evaluacion del area de tejeduria y modelado.




3.4.1 Andlisis de la maquinaria

- Maquinas industriales

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MANUAL DE FROCHNMENTOS FARA EL TALLEA TEXTILDE LA UNIVERSIDAD DEL ATUAY
Nérmina Dvarleck
Mamm Seric Ovllgn Nornbee ded wenddedor Muodoln
acthm
KIMGTES s'n 30 MN SHEHD
1o
Foche de asigraciin Foacha ded 0 mo Fecha de priximo Tlempo de vida G de la
mantenimianto mantEnimiento madquinaris
17 de noviambre ded X8 17 de noviembre dd H0G 17 de noviembre del X014 22 a@hos
CONDHOONES DELA MACAANARIA
Funclonan de Extiin demire del tiempo Thenan plan de
Extiin oporithm manora adecunda de vida it monkankmignts | e manual de oparacknes
=i | 50 Mo 5i
Osenvacanae Da'os Modificarionos Repaaciones
Cambiar o alambre del pedal por una cedera.

EEIIJI”[U'I] ”l Condiciones generales del taller textil de la Universidad del Azuay

Figura 9.- Ficha de funcionamiento maquina industrial overlock 1.




MANUAL DE FROCEDIMIENTES FARA B TALLEN TEXTILDE LA UNIVERSIDAD DA ATLAY
Mixuine Owarlock
Murs e Diwlign Nombre de verddedor Maodein
i
1L BMOFC 1127 FENTAYNTY FIMATEK SA MO-E7165
2o
Fecha de asignarién Fecha de itims Fecha de primims Tiempa de wde it de ls
et imisris manienimienn U nari
Bde nvienbre dad 212 B de noviambee o= 313 B de wviemire del N 4 22 afos
CONDIOONES DE LA PULGUITHARLL
Fundanan de Exbin denbre de termpn Tienen glan de
Exhin operstivas : : e vick Gl - Tiene mawal de operadones
] = 5 Mo Ho
Ohervackmes Cladbos. I e e Remiatones

Figura 10.- Ficha de funcionamiento maquina industrial overlock 2.

MANLUAL DE FROCEDIMIENTOS BARA B TALLER TEXTIL DE LA UNVERSIDAD DEL AJUAY
Mimuine Owerinck
Murs Srrin Trign MNamiwz de wendedor Mmiss
activn
AM BMOFDI11 21 AR AMATECSA MO-ET165
3o
Fecha de sdiusicién Fercha dd diltims Ferha de pnlimn Tiemgs de vids Gl dela
manienimisris manit miEntn meauinaria
Bde nrvienbse d=l 72 B de noviembe del X3 8 de noviemire dal 24 I alns
CONDIOONES DELA MAQUINARIA
Fundonan de Estdn derim de Timnen de
Ectin nperatheac manera pderuds devica l.'ﬂm mﬁmﬂ.‘ tp | Tene manul de opermcones
| | 5 Ho |
Ohsrvarmes Dafios ModiScacones Repaecones

Figura 11.- Ficha de funcionamiento maquina industrial overlock 3.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MANUAL DE FROCEDIMENTOS FANA B TALLEA TEXTIL DELA UNIVESIDAD DA AFLAY
Mixuine Owarinock
Murs Emie Diwlign Nombre de veradedor Modein
i
JM BMOFACI 1125 FENTAOE] FIMATEX SA MO-&EF165
A0
Fecha de adrpishtdn Feche de (i Fecha de prixins Tempe de wda Gt de s
marinimisaris manienimienin i inasis
Bde nrienbe ded A7 B -de noviembee de=l 2013 B de oviemire del 304 22 albrs
COMDIOONES DE LA MADGLIINARLA
Fndonan de Eshin dentre de tempn Tenen plan de
Ehin ppersthas " " e vwicka il terbmient Tiene manual de operadones
= = &i Mo =
Ohervacimes Cladbos. e e Rmecones

Figura 12.- Ficha de funcionamiento maquina industrial overlock 4.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL TALLER TEXTIL DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Maquina Recubridora

Marca Serie Cédigo Nombre del vendedor Modelo
activo
KANSAI 0900761 Trcd NN W-8103-D

Fecha del dltimo
mantenimiento

17 de noviembre del 2009

Fecha de asignacion Fecha de préximo

mantenimiento
17 de noviembre del 2014

Tiempo de vida util de la
maquinaria

17 de noviembre del 2008 22 anos

CONDICIONES DE LA MAQUINARIA

Funcionan de Estan dentro del tiempo Tienen plan de
manera adecuada de vida util mantenimiento

Si Si Si No Si
Danos Modificaciones

Estan operativas Tiene manual de operaciones

Observaciones: Reparaciones

Esta maquina no cuenta en el inventario del taller textil.

Figura 13.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recubridora 1.
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MANUAL DE FROCEDIMIENTOS FAMA B TALLEA TEXTILDELA UNIVENSIDAD DA ATLUAY
Mixuine Ascubreom
Murs e Diwrlign MNombre de veradedor Modein
active
HAHRA 120811 FCNIHNEZ SUMATEX 5 YWI-BROEN
Zrcd
Fecha de eriopisiciin Fecha de dtims Fecha de prixins Temps de wda Gl de s
marien imieris manienimienn e nari
Bde nmienbre dod 212 B de noviambee de= 3013 B de viemire del 14 22 s
CONDIOONES DE LA MADGLIIMNARLA
Fundonan de Esbin denbre de tempn Tenen plan de
Eshin ppersthas " " e wicka tH M Tiene maua de operaiones
b’ = i Mo =
Ohsrvacimes Cralbos. I e e Remacones

Figura 14.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recubridora 2.

MANLIAL DE PROCEDIMIENTOS PARA ELTALLERTEXTIL DE LA LINIVERSIDAD DE. ATLLEY
Mirjulmne Recubriders
Mars Errin el Nombe del vendeder Modes
L i,
KANSAL 11547 30202083 SUIMATEX S8 Wi-aa030
3d
Fercha de adipisicién Fecha del ditimn Fecha de présima Tempe de vids Gt de la
manienimiEnin rmin tenimierin mapinanis
B de norviembee d= N2 8 de noviemie ded 2113 B de noviembe del 304 Tt ahos
CONDICIONES DE Lk MACLIMNARLA
Estén i Fundonen de Erli“:!mlﬂﬂmpn Thenen plan de Tiene man i de ;
3 S Ho |
Oherecmes Cadbos Ioedifvcncinnes. Reparaciones

Figura 15.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recubridora 3.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MANLAL DE PROCEDIMIENTO S PARA EL TRLLER TEXTIL DE LA LUNIVERSDAD DEL ATLIEY
Mimuine Amcubridam
Mara Ergie Coliges MNambre de vendedor M pdein
v
KAMSA| 1204188 FCHEME SUMATEX S A W-Ba030
4rd
Fecha de adrukidin Fecha del ditimn Fecha de prixims Tiempeo de vida Gl de b
i miEnin el e macpsinari
B de nriembwe O 2012 8 de noviembee dal 2113 B de wiemire del 24 22 afns
CONDICIONES DE LA MAGLU INARLA
Fune insn e Extin denirs del tiem Tienen de
Eshin opemtivas il rntndtd T """” oy | TEenemanusd de operaicnes
" | 7 | | Ho e |
Ohsrvacinnes Dafios Modicaaimnes Reparaciones.

Figura 16.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recubridora 4.

MANLAL DE PROCEDIMIENTOS PARA B TRLLER TEXTIL DE LA UNIVERSDAD DEL AJLLET
Miuine Amce
Marcs Serie - MNomibre del vendedor Modse
artivn
AN UDCMHZ3297 | 3ENNO0M7 (| MGUEL PESANTEZ TAMA DOL-270
1
Ferha de micpuisi-iin Ferha de (ims Ferha de prdximn Tiengs de vida §ifl dela
manienimienis mant=nimiEnin masuinaria
27 deabeil del 205 27 dhe albwil del A4 27 deabeil del A5 Tralns
CONDIOONES DELA MACLINARIA
Fundznan de Estdn derim de tempe Tiersen plan de
Esbin operaties : " devick Gl terdmient Tiene manasl de opeecnes
b | 3 | Ho Mo
Ohervacimes Dafios Mod Scaciones Reparacinnes
Remplazar b plancha por uma con munsacdn de centimeinos y retirar b cnla que
= enoEmiaen b mEna

Figura 17.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 1.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL TALLER TEXTIL DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Maquina Recta

Marca Serie Caédigo Nombre del vendedor Modelo
activo
PFAFF s/n 2r NN
Fecha de asignacion Fecha del ultimo Fecha de préximo Tiempo de vida util de la
mantenimiento mantenimiento maquinaria
17 de noviembre del 2008 Aho 2014 22 ahos

CONDICIONES DE LA MAQUINARIA

[ . Funcionan de Estan dentro del tiempo Tienen plan de ) .
Estan operativas o - Tiene manual de operaciones
manera adecuada de vida util mantenimiento
Si Si Si No No
Observaciones: Dafnos Modificaciones Reparaciones

Esta ficha no cuenta con la informacién completa ya solo tiene registrada la fecha
de asignacion.

Figura 18.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 2.

MANLAL DE PROCEDIMIENTDS PARA B TALLER TEXTIL DE LA LUNIVERSDAD DEL &FLLEY
Miquine Amce
Marcs Serie -1 MNomiwre del vendedor Modseo
it
SHGER sin E | HN
Fecha de asignacién Fecha de iltims Fecha de pribmims Tiemnge de vids §ifl de la
raTienimieniz mantznimiEnin mayuinaria
Ao 2014 Tralns
CONDICOONES DE LA NURD LIINARI&
Fundonan de Estdn demim de temps Tienen plan de
Estin operathac maneTa sdeousds de vida Gt mantenimienin Tiene manual de operacimes
b | 3 " | Ho Mo
Ohervecimes Dafios Mol EC0nes Repaaciones
Esta icha no ruenta oo B imlvmacdn completa ya que no =i eostrada en
ol rventanic del ke de t=etiles

Figura 19.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 3.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MANUAL DE FROCEDIMIENTOS PARA EL TALLEATERTIL DE LA LUNIVERSIDA D DEL ATFLIET
Maicparm Racks
Murs Sovie Crelige Nombe del vendedar Modes
mchiver
JM AT 38493 FONEMES SUMATEX 5 A O BT S
4
Ferha de ol epalsdciin Fecha del dlima Fecha de présimn Tiempn de vida ol de b
manien imients manienimisin macpinaria
Bde mrvienire da A2 B de nirvemnbee dal A3 B de nrvieambee dal 2004 X2 adns
CEORD ICIONES DE LA M ACL IMNAN LA
Funcinan de Exbin denirs del Tenen de
Estiin operathas manen adeasda d-uihdtlﬂumu mmhlp:h'ﬂ: Tiene manual de ofeTacimnes
b’ = = ko ]
Chervacimnes Dadios Modcacones Reparacones

Figura 20.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 4.

MUANLMNAL DE FROCEDIMIENTOS FARA B TALLEN TEXTIL DE LA UNIVESIDAD DE. AZLAY
Miuirne Recks
Murs Serie Odigo Nombre del vendedor Modeln
i
1M S0EF 2 5H FEHAE0 SUMATEX 5, DDL-81 I
5
Ferha de srdopuisiciin Fecha dd iz Fecha de prisima Tempa de wida Gl de ls
earinimisrizs mantenimisnin Iy oo
Bde nvienbe dad A7 B de noviambee d=l N3 B de oviambee del N0 4 22 s
CONDIOONES DE LA MADUINANLA
Ests i Fmndznande Esbin denbe de tiempn Tienen plan de T : :
maners ade ruacks e widha il marienimisis e
5 ] 5 Mo L]
Ohsrvacimes Dladlos e e Repsuariones

Figura 21.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 5.
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MANUAL DE FROCEDIMIENTOS PARA EL TALLEATERTIL DE LA UNIVERSIDA D DEL ATLIET
Maicparm Racks
Murs Sevie Crelige Nombre del ven dedar Modes
nciher
JM AOEGOS142 JNENDEE SUMATEX 5 A O -BTHE
G
Fecha de ariopisiciin Fecha del dlime Fecha de présimn Tiempn de vida ot dela
mamienimienis mariEnimisin macpinaria
B de nrviemire dal A2 B de niremnbee dal A3 B de nrvieambee dal 2004 Iahos
CORNDICIONES DE LA MACLINAMN A
Funcimnan de Eskin dentre del Gempn Tienen plan de
Evlin cperathrs manen alensds e winlw Gl marrlen mienin Tiene manual de cperacinnes
b = = bl ]
Chervacimnes Dafos Modcacons Reparaciones

Figura 22.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 6.

MANUAL DE FROCEDIMIENTOS PANA B TALLEN TEKTIL DELA UNIVEREIDAD DR, A LAY
Mixjuinm Mecks
Maurcs Serie Oligo Nombre del vendedor Modein
i
1L ] AEENE 67 IENHEF SUMATEX 54, DDL-81IE
r
Ferha de aricpsisiciin Fechs del dtires Fecha de prxime Tempa de vda Gl de s
marienimieniz manienimienin i e
B.d= nivienbe dal X112 B de noviembee del M3 B da oviemibre dal N4 22 aloes
CONDIOONES DE LA MAGLIINARLA
Echi " Fundonan de Eshin denire de tempn Tienen plan de T ;
maneym o e ruocks e widha il marienimisris ol de
] ] 5 Ho S
Dhervacmes Cladbos el e, Reymeaones

Figura 23.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 7.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MARNLUAL DE FROCEDIMIENTOS FARA B TALLEA TEXTILDE LA UNIVENEDAD DA AFLIAY
Mixuine Recis
Murs Serip Gisrlign Mamiwrez de vendedor Modes=
i
L] L B Sk ERE] E e SIMATEX SA CA-2108E
Br
Ferha de ool cidin Ferha de (dims Fecha de pnixins Tiempe de virde il de la
marienimisris mavie miEnin mau inaris
Bde nrvienbse d= 212 B de noviemnbwe 0= 313 8 de noviemire dad N4 2 alos
CONDIOONES DE LA MULE LIHARLR
Fundanan de Estin dentr de tempn Tienen plan de
Exhin operstives : ; e vida G4 manteniment Tiene manuml de opemcnes
o ] 5 Mo &
Ohervackmes Dafbos Memifariomnes. Reparacones
Figura 24.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 8.
MANLAL DE PROCEDIMIENTO S PARA ELTALLER TEKTIL DE Lk UNNERSIDARD DE. AFLLEY
Miiquine Raca
Mars Sorie Cclipe Nombre del vendedor Models
miha
Al 4D0H 3BBE J0ICA0RHE SUMATEX S.A DDL-810aE
W
Fercha de adepaisiisn Fecha del ditimn Ferha de présims Tempa de vida Gt de s
mantenimientn maTienimieriz map s
B de nrrdembee dal M2 B de noviemibre del 2113 B de nowviemnbee del M4 Zr s
CONDICIONES DE Lk MUACHLINARLE
Esti i Funcionan de Estdn deptm del Gempn Tienen plan de T 5
maners aderusia de widls Gl rearinimienis l de
b | | b | N |
Ohervacmnes Dallns e e Repaadones

Figura 25.- Ficha de funcionamiento maquina industrial recta 9.
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- Maquinas domésticas

MUANLAL DE FAOCEDIMIENTOS FARA ELTALLEA TEXTIL DE LA UMYERSEDAD DEL AT LLAY
Macuine Ancis
Mam Sevie Ciiclige Nombee del vendedor Modss
v
BROTHER FB112525 020002 SUMATEX SA PRESTIGE 39
Ferha de sdopisiciin Fecha del ditimn Fecha de prieimn Tiempa de vids Gl de ln
manienimEnn meariEnimients ey uinaris
16 de octubre del NuF 16de octube de M3 16de octubwe de 2014 10 afbos
COMD ICIONES DE LA MAD LITNAMN A
Fumncimnan de Estin dentm del Gemps Tienen plan de
Eckin aperatheas maner adecasda e witla ] Imanteninientn | o0 manual de opemcines
5 Mo L] MNe MNe

Crervacimnes Dafins Modilcariones Reparacones
Falia un tomillc de b plandha
Brinc b puntada {zarho

Figura 26.- Ficha de funcionamiento maquina doméstica recta 1.

MUANLAL DE FAOCEDIMIENTES FARA ELTALLEMTERTIL DE LA UNNERSIDAD DEL AFLUAT
Masicpsirm Racis
Murs Sevie Crlige Nombie del wendedor Modec
[ ]
BROTHER F5811 2566 TICHENNS SUMATEX S PRESTIGE M1
Fecha de slopisdciin Fedcha del dim= Fecha de primimn Tiempn de vida bl dela
s ien imients marienimisris macuinaria
16-de octwe del MF 16-de ocdbwe de MR 3 16 de ocdwe de N1 10afos
CORDICIONES DE LA MACLIINAM A
Funcimnan de Esbin dentra del Hempn Tienen plon de
Eskin operathrac manem aienoda e widw ot masnienimienin Tiene manual de operacines
] = = ez Mo
Chervacmnes Cahos Modicacones Reparecones
Callwar bersinnes.
Focz

Figura 27.- Ficha de funcionamiento maquina doméstica recta 2.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

MARNUAL DE FROCEDIMIENTOS FANA B TALL EA TERTIL DE LA UNIVESIDAD DA ATLUAY
Micuine Mecks
Murs Srrin Cilign MNombre de vendeder Madein
i
BRAOTHER F3E112530 FENIANM SUMATEX 54 FAESTEGE 3D
Ferha de aricpsisiciin Feche dd diime Fecha de préxims Temp de it Gl de
el imieris ma nienimierin sl nario
15 de ootubwe deld 200 16 deocwbne da A3 16 de eoubee de 214 11 aftos.
CONDIOONES DE L& MAGLIFARLA
st " hmndonan de Eshin denbre de tempn  Thenen plan de T : :
maneTa aderuacks e widha Jdii marienimienis de
] = & Ho Ho
Ohervacmes Dladbos. Modiiracinmes Reparaciones
Brinm b puniada
Fo, cargador
de hic

Figura 28.- Ficha de funcionamiento maquina doméstica recta 3.

MANLAL DE FROCEDIMIENTOS PARA ELTALLER TEKXTL DE LA UNIVERSIDAD DEL AFLLEY
Miiguine Racle
Maurcs Serie Cadige Nombe del vendedar Maodels
o
BROTHER FsB11281% IENA005 SUMATEX 5.8 FHESTEGE 30
Fecha de adouisiclén Fecha del dHimn Fecha de prisdma Tiempo de vida Gl de la
mantenimientn marienimienis s inasis
16 de octubwe del 2007 16 de ochubee de X013 16-de octubwe de X1 W ahos
CONDICIONES DE LA MACL INARLA
Fundonan de Estin denim del Gempn Tienen plan de
Extin nperathac maners aderusda e wirl o561 mantmimients | e mandl de npemciones
3 S 3 Mo Ho

Ohervacmnes DCados o Cinnes Reparadones
La mchquana esta ket
Carbones del motor desgastacio. Aacha

Figura 29.- Ficha de funcionamiento maquina doméstica recta 4.
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MANUAL DE FROCEDIMIENTOS FARA EL TALLER TEXTIL DE LA UNIWERSIDAD DEL ATLEY

Miquine Amcin
Murs Sorie adige Nombre del vwndeder Biodein
artiva
BROTHER F5B11 2685 IENT000 SUMATEX SA FRESTHGE 30
Fecha e adepaisicidn Fecha del dGitirmn Facha de prifwimn Tizrmpn de vida Gil do
manienimisrin marien imienis il na i
16 de ooudwe del 2007 16 de ochbe de 213 16 de oodwe de AVH 1ivadlos
CONDIOONES DE LA MAGLINARIA
Exts " Fundznan de Estin dentm del Gemps Tienen plan de T : :
maners aderuais e ik, il jmanien mienis e
| e | [+ Ho
Dhervacmes Daios Modlimcones Repamciones.
Falita de mariemmienin de méquina,
Pancha

Figura 30.- Ficha de funcionamiento maquina doméstica recta 5.

MANUALDEPROCEDIMIENTOS PARA EL TRLLER TEXTIL DE LA UNIVERSIDAD DEL ATUKY
Mixuine Owariock

Mara Serie Crdlige Mombre de vendedor hndein
]
BROTHER L6 1653-R6UT11 2950| 3002007 SUMATEX 5.8 an3ad
Fecha de adiuisitisn Ferha del dime Feche de pribims Tiempen de vida dii de
manterimiEnin mianiend rmiepin maspinara
16 de oowkbee ded 2AHFF 1&de ocubre de A0 16 de ocube de 2014 Tados
CONDIKCIONES DE Lk NUAGL INARLA
Func inan de Esbin dentra del Hempn Tienen plan de
Ectiin ope stheas manera adeuada de vida it mantenimientn | 1ene manual de operacones
- [+ = Mo Mo
P S— Dafos Modaoones Repaacione
Far b el al nesa
Flatillos. de s
Ensones, oo

Figura 31.- Ficha de funcionamiento maquina doméstica overlock 1.
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- Maquina de tejer

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL TALLER TEXTIL DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY
Maquina de tejer

Marca Serie Codigo Nombre del vendedor Modelo
activo
SINGER s/n 30202015 NN SR155
Fecha de asignacién Mantenimiento Tiempo de vida util de la
magquinaria
17 de noviembre del2008 Semanal

CONDICIONES DE LA MAQUINARIA

. . Funcionan de Estan dentro del tiempo Tienen plan de ) .
Estan operativas s . Tiene manual de operaciones
manera adecuada de vida atil mantenimiento
Si Si Si No No
Observaciones: Danos Modificaciones Reparaciones

Como es una maquina doméstica, la fecha del tiempo de vida Util varia de acuerdo
a los repuestos.

Figura 32.- Ficha de funcionamiento maquina de tejer.
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- Plancha a vapor

MANLIAL DE PROCEDIMIENTOS PARA ELTALLER TEXTIL DE LA UNIWERSIDAD DEL AJLIKT
Mand= n v
Murs Srrim iod ey Nombee del vwndeder Modein
arthvn
S VERSTAR A5 7B6 A0 54
Fecha de asignacién Mantenimieniz Tiempa de vicds Gl dela
e uinaria
Al 10 afios

Fundonan de Estin denibm del Gemps Tienen plan de

¥ maners aderusds e i il st mienis de-of

b | | " | Mo Ho
F P S—— Dafos Modiracinnes Reparaciones
Etm icha no-muenia o | nfmacdin complieta ya que no-estl reqgisimcka en
al iventarn del alley de t=xiies.

Figura 33.- Ficha de funcionamiento plancha a vapor.
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- Cortadora de disco

MANLAL DE PROCEDIMIENTOS RARA ELTALLER TEXTIL DE LA UMIVERSIDAD DEL ATLIEY
Cortmdora du dinm
[T Serie fadign MNombse del vendeder Modein
Ao

KL Tre AR AMMATEX S A L)

Fecha de asignarién Ferha del (itimn Temps de vids Gl dela
ma nienimisrin M uinanis
16 de o del N0 Menanl 15 ahos
CONDIOONES DE LA MADLINARA
Fundanan de Estin demim del empe Tl en plan de
Ectin operathac manes sderusis e wich Gt maniznimienin Tiene manual de operacianes
" | | | Mo Ho
Dhervacmnes Datos Modaoones Repaacinnes.

Figura 34.- Ficha de funcionamiento cortadora de disco o circular.
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3.4.2 Inventario
A partir del analisis de las areas, maquinarias y mobiliario se

procede a realizar un inventario de los recursos que se en-

cuentran actualmente el en taller textil.

coDIGO DESCRIPCION CANTIDAD | MARCA | MODELO N° SERIE UBICACION
Maquina de coser/21
30202002 puntadas/con 1 Brother | Prestige39 | F5B112625 Area de
mueble/motor confeccion
incorporado
Mdquina de coser/21
30202003 | Puntadas/con 1 Brother | Prestige 30 | F5B112766| re29€
mueble/motor confeccion
incorporado
Magquina de coser/21
puntadas/con . Area de
30202004 1 Brother | Prestige 30 | F5B112539 .,
mueble/motor confeccién
incorporado
Maquina de coser/21 Area de
30202005 | Puntadas/con 1 Brother | Prestige 30 | F5B112819 | Patronae
mueble/motor tendido y
incorporado corte
Maquina de coser/21 Area de
30202006 | PUntadas/con 1 Brother | Prestige 30 | F5B112685 | Patronae,
mueble/motor tendido y
incorporado corte
Maquina de coser/21 Area de
puntadas/con U6161653- patronaje,
202007 1 Broth 3034D .
3020200 mueble/motor rother K6U112430| tendidoy
incorporado corte
Maquina de coser . A
30202011 d 1 Kingtex | SH600 Areade
overlock con mueble confeccidn
Mdquina industrial de
lubricacion automatica
j inco hil . A
30202079| 9€ dos agujas cinco hilos |, Juki | MO-6716s |smorD11127|  Aredde
overlock/motor confeccién
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
Maquina industrial de
lubricacidén automatica
30202080 | 4€ dos agujas cinco hilos 1 Juki | MO-6716s |smorD11121|  Aredde
overlock/motor confeccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
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cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | MARCA | MODELO N° SERIE | UBICACION
M4dquina industrial de
lubricacién automatica
de dos agujas cinco hilos . Area de
30202081 1 Juki MO-6716S |8MOFD11125 .,
overlock/motor confeccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
Magquina industrial de
lubricacién automatica
de tres agujas cinco hilos . Area de
30202082 recubridora/motor 1 Kansai WX-8803D 1201811 confeccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
M4dquina industrial de
lubricacion automatica
de tres agujas cinco hilos ) Area de
30202083 recubridora/motor 1 Kansai WX-8803D 1125447 confeccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
Maquina industrial de
lubricacién automatica
30202084 de tres agujas cinco hilos
recubridora/motor . Area de
.. 1 Kansai WX-8803D 1125447 .,
monofasico de confeccion
1/2hp/tablero /estante
Mdquina industrial
de lubricacién automatica
. . . A d
s/n de tres agujas cinco hilos 1 Kansai | Wx-8803D | 0900761 rea de
recubridora/motor confeccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
Maquina industrial Area d
3020000007 | costurarecta una 1 Jiki DDI-8700 |UDOXH23297 r(faa .e’
aguja con mueble conteccion
Maquina industrial
30202012 costura recta una 1 paff Area de
aguja con mueble confeccién
Maquina industrial )
s/n costura recta una 1 Singer Area de
aguja con mueble confeccion
Mdquina industrial
lubricacién automatica i
30202085 1 puntada recta una aguja ! Juki |4DOED13893| DDL-8100E Area de
confeccion

/motor monofasico de %
hp/tableros/estante
/accesorios
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CcODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | MARCA | MODELO N° SERIE | UBICACION
Mdquina industrial
lubricacién automatica
30202086 | Puntadarecta una aguja 1 Juki  [4DOEG09142 | DDL-8100E Area de
/motor monofasico de % confeccion
hp/tableros/estante
/accesorios
Maquina industrial
lubricacién automatica
i Area d
30202087 | Puntada recta una aguja 1 Juki |4DOEG09167| DDL-8100E rea de
/motor monofasico de % confeccion
hp/tableros/estante
/accesorios
Maquina industrial
de lubricacién automatica
de tres agujas cinco hilos Area de
i 1 Juki DDL-8100E |4DOED13886 L.
30202088 | recubridora/motor confeccién
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
Maquina industrial
de lubricacion automatica )
30202089 | de tres agujas cinco hilos ) Area de
recubridora/motor 1 Juki DDL-8100E |4DOED13923 | 1 teccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
Maquina industrial de
lubricacién automatica
. . . A’ d
30202090 | 9€ tres agujas cinco hilos 1 Juki | DDL-8100E |4DOEF22958 rea de
recubridora/motor confeccion
monofasico de
1/2hp/tablero /estante
s/n Silla metalicas tela negra 3 Area de
confeccion
s/n Silla metalica tapiz azul 2 Area de
confeccion
) . Area de
s/n Silla metalica cuero negro 2 L,
confeccion
Silla metélica cuero café Area de
s/n 1 -
y tachuelas en el respaldar confeccion
Silla estructura metalica Area de
s/n 1 -
y madera(caoba) confeccion
Silla estructura metalica Area de
s/n 1 .
y madera(caoba) confeccion
s/n Taburete estructura 1 Area de
metdlica confeccion
30202054 | Plancha de vapor 1 Silverstar 085786 Area de
planchado
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cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | MARCA | MODELO N° SERIE | UBICACION
s/n Mesa de planchado 1 Area de
de madera planchado
Area de
1020100110( Pizarrén 1 patronaje,
tendido y corte
s/n Mesas de madera 3 '::f:n:.ee
0,81x3x0,80 patronale,
tendido y corte
Area de
s/n Mesas Blancas 5 patronaje,
tendido y corte
Area de
s/n Silla metalicas tela negra 6 patronaje,
tendido y corte
Area de
s/n Silla metalicas tela azul 1 patronaje,
tendido y corte
Area de
s/n Silla metalicas tela café 2 patronaje,
tendido y corte
Area de
s/n Silla metalica tapiz azul 3 patronaje,
tendido y corte
Area de
s/n Silla metalica cuero negro 2 patronaje,
tendido y corte
Area de
s/n Silla metalica cuero café 2 patronaje,
tendido y corte
) . , Area de
Silla metalica cuero café .
s/n tachuelas en el respaldar 4 patronaje,
ytachu P tendido y corte
Silla estructura metalica Area d.e
s/n madera(caoba) 4 patronaje,
¥ tendido y corte
) . Area de
Silla metalica cuero con .
s/n tachuelas en el respaldar ! patronaje,
P tendido y corte
silla de madera cuero café Area d?
s/n tachuelas en el respaldar ! patronaje,
P tendido y corte
Taburete estructura Area d.e
s/n . 2 patronaje,
metalica .
tendido y corte
Estante de madera de Area d?
s/n dos puertas 1 patronaje,
P tendido y corte
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cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | MARCA | MODELO N° SERIE | UBICACION
. . ) ) Area de
30202015 | Tejedora industrial 1 Singer SR155 .
almacenamiento
Escritorio de madera Area de
1010100260 1.45x81x66 1 almacenamiento
Mesa metalica melamine Area de
1010401129 | amarillo, canastilla metalica 1 .
almacenamiento
blanca
Mesa para computadora Area de
102080041 tamafio 1,42x66x6.5 ! almacenamiento
1020800982 Estr.ugtura metalica de . Area de-
exhibidores de vestuario. almacenamiento
s/n Maniqui de mujer 16 Area de-
con pedestal almacenamiento
Maniqui de hombre Area de
s/n 7 .
con pedestal almacenamiento
Maniqui de nifio Area de
s/n 1 .
con pedestal almacenamiento
s/n Silla 1 Area de.
almacenamiento
s/n Hornilla Eléctrica 1 Area de
1-02429516 almacenamiento
Hornilla Eléctrica Area de
s/n 1

1-01383873

almacenamiento
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3.5 DISTRIBUCION DE PLANTA.

La distribucion en planta se refiere al orden de los espacios y
recursos materiales que participan en los procesos de produc-
cion de una entidad. La caracteristica principal es que se rea-
lice la disposicion de los recursos de tal manera que podamos
conseguir la mayor eficiencia. Indiferentemente de la situacion
por la que se realice la distribucion se encuentra dentro de las
siguientes categorias.

- Disefio de una planta nueva.

- Expansion de una planta existente.

- Reordenacion de una distribucion ya existente.
- Ajustes en distribuciones ya existentes.

Especificaciones que se aplicaron para la distribucién de las
areas del taller textil en la universidad del Azuay.

- Espacio disponible entre las maquinas, equipos, recursos ma-
teriales y tareas de mantenimiento.

- Senalizacion para crear medidas de seguridad.

- Propiciar espacios y optimizarlos de manera eficaz.

- Facilitar la interaccion entre los procesos del desarrollo del
prototipo.

- Establecer un ambiente de trabajo flexible que se pueda ade-
cuar a las situaciones cambiantes.

- Permitir el ingreso y salida de personas y materiales necesa-
rios para los procesos.

Principios para determinar una distribuciéon de planta propicia.
La distribucién en planta se establece de acuerdo a:

- El espacio con el que cuenta el taller textil.

- La maquinaria y equipos: cantidad y tipo de ejemplares.

- El tipo de producto (prototipo) y la escala en la que se desa-
rrolla.

- La funcion del estudiante y el docente.

- La interaccion de los procesos.

- El cumplimiento de los propdsitos y la permanencia del siste-

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

ma de gestion de calidad.

Andlisis de la situacion actual.

Partiendo del diagndstico situacional del taller consideramos
importante se efectué una redistribucion de los espacios del ta-
ller textil capaz de que se guarde una adecuada ergonomia de
los usuarios. Esto pude tener logros significativos en los alum-
nos como mejorar su autoestima por la satisfaccion de tener
un taller acorde a las exigencias metodologicas y pedagdgicas,
también puede aumentar significativamente el desempeno de
los estudiantes provocando que tengamos resultados favore-
cedores en el rendimiento tanto de calidad como de cantidad.

3.5.1 TIPO DE DISTRIBUCION BASADAEN PROCESOS

“La maquinaria y los servicios se agrupan segun sus caracte-
risticas” (De la Fuente & Quesada, 2005, p.11). Esta distribu-
cion se aplica estratégicamente en organizaciones donde se
producen diversos productos en diferentes cantidades.

Los principios que define esta distribucion son 2:

- Volumen de produccion (reducido).

- Mano de obra capacitada.

Figura 35.- Distribucion segun el proceso.
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En nuestro caso particular del taller antes mencionado, se hizo
necesaria una distribucion por proceso, especificamente ha-
ciendo enfoque en la distribucion y asignacion de espacios para
cada maquina, ya que no se cuenta con un producto definido y
por lo tanto se tomd en cuenta muchos factores, entre ellos el
espacio de trabajo necesario para cada estudiante, asi como la
necesidad de optimizar el espacio.

3.6 RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS

Para conocer los requerimientos de los estudiantes y la situa-
cion actual del taller textil de la Universidad del Azuay. Se reali-
z6 una encuesta dirigida a los usuarios del taller textil (estudian-
tes), obteniendo los siguientes resultados que a continuacion
se presenta en forma de graficos y tablas en términos de por-
centaje de cada pregunta. El objetivo es conocer sus requeri-
mientos para de esta manera aplicar la informacion al manual
de procedimientos.

1.- ¢ Qué tan seguido utiliza el taller textil?

PORCENTAIJE

M Una vez a la semana
M Dos veces a la semana

M Todos los dias de la semana

Figura 36.- Uso del taller textil.

Los resultados obtenidos son: el 53,3% de los estudiantes utili-
zan el taller textil dos veces a la semana, el 38,3 % unavez ala
semana mientras que el 8,3% de los estudiantes utilizan todos
los dias de la semana. Predomina notablemente la variable dos
veces a la semana.

2.- ;Cree Ud. que el taller funciona de forma adecuada?

PORCENTAIJE

mSi

H No

Figura 37.- Funcionamiento del taller textil.

En la grafica se muestra que el 81,67% de los estudiantes con-
sideran que el funcionamiento del taller es inadecuado, mien-
tras que el 18,33% piensan que el funcionamiento es adecuado.

3.- ¢ Considera Ud. que la organizacion del taller textil es ade-
cuada?

PORCENTAIJE

mSi

H No

Figura 38.- Organizacion del taller.

La grafica muestra que el 83,33% de los usuarios considera
que no existe organizacion, mientras que el 16,67% afirma que
la organizacién es adecuada.

4.- Senale los aspectos que considera necesarios para que el
taller funcione de mejor manera.
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PORCENTAIJE

M Personal administrativo

M Infraestructura

® Materiales

® Maquinaria y Equipos

m Sefializacion

W Horarios de uso

® Condiciones de las
instalaciones(iluminacién, ventilacion y
aseo)

® Mantenimiento de maquinaria y equipos

Figura 39.- Variables para el buen funcionamiento del taller.

Los resultados obtenidos dan a conocer que 15,58% de los
estudiantes sostiene que la infraestructura, es el aspecto que
se debe considerar al momento de la organizacion el taller, el
15,26% supone que es esencial la participacion de personal
administrativo. En cuanto a sefalizacion el 14,02% de los es-
tudiantes estiman que es indispensable para el funcionamien-
to del taller. Es importante destacar que la maquinaria y equi-
pos con el 13,08%, mantenimiento de maquinaria y equipos
con 12,46%, horarios de uso con el 10,59%, materiales con el
10,28% y las condiciones de las instalaciones con el 8,72%,
son los aspectos necesarios pero contienen menor porcentaje.

NOTA: Para esta pregunta se toma en consideracion el total de
las alternativas que respondieron los encuestados (321) para
establecer el item de mayor influencia.

5.- ¢ Piensa Ud. que el taller necesita personal capacitado que
proporcione ayuda al estudiante?

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

PORCENTAIJE

3,33%

W Si

m No

Figura 40.- Personal capacitado.

En la grafica se observa que el 96,67% de los estudiantes afir-
man que se requiere de una persona capacitada para ayudar a
los estudiantes, mientras que el 3,33% restante piensan que no
es indispensable.

FRECUENCIA

0,00%

M Diaria
B Semanal

= Mensual

Figura 41.- Frecuencia de ayuda del personal.

Los resultados obtenidos muestran que el 68,97% de los estu-
diantes considera que la ayuda que necesitan es diaria, mien-
tras que el 31,03% piensa que deberia ser semanal.

6.-  Cree Ud. que los manuales de las maquinas deberian estar
al alcance de los estudiantes?
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PORCENTAIE

mSi

u No

Figura 42.- Manuales.

En la grafica se observa que el 75,00% de los estudiantes cree
que el manual deberia estar al alcance de los usuarios, mien-
tras que el 25,00% considera lo contrario.

7.- Marque las condiciones en que se encuentra el taller textil
de acuerdo a:

CARACTERISTICAS | CARACTERISTICAS | CARACTERISTICAS

CONDICIONES GENERALES PRECARIAS LIMITADAS SATISFACTORIAS TOTAL
1. Normas generales de seguridad y
salud 68,33% 0 ,00% 3 1,67% 100,00%
2. Bodega de herramientas

65,00% 3 5,00% 0,00% 100,00%
3. Herramientas e insumos

21,67%7 8,33% 0,00% 100,00%
4. Condiciones de iluminacién,
ventilacion y aseo 0,00% 41,67%5 8,33% 100,00%
5. Resp ble del drea 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%
6. Espacio y distribucion 0,00% 85,00% 1 5,00% 100,00%

Figura 43.- Condiciones generales.

En la tabla se muestra los diferentes porcentajes de las carac-
teristicas en las que se encuentra el taller textil.

8.- Salud y seguridad: Marque los riesgos mas frecuentes que
se producen al desarrollar un prototipo.

PORCENTAIJE

M Atrapamiento, caidas y golpes.
M Cortes, heridas y amputaciones.
M Incendios y explosiones.

M Contactos eléctricos.

M Exposicidn a sustancias quimicas

M Exposicion a ruidos

W Dolores : espalda, cuello, articulaciones

Figura 44.- Salud y seguridad.

Los resultados indican que los atrapamientos, caidas y golpes
con el 20,63% son los primeros riesgos a los que estan expues-
tos los usuarios, seguido de los dolores: espalda, cuello y arti-
culaciones con el 19,73%, los cortes, heridas y amputaciones
con el 16,14%, exposicion a sustancias quimicas con el 16,14%,
exposicion a ruidos con el 12,56%, contactos eléctricos con el
9,87%, finalizando con el 7,62% en incendios y explosiones.

9.- ¢ Qué cree Ud. Que se necesita como elementos de seguri-
dad para desempefiar sus tareas?

PORCENTAIJE

M Proteccién ocular
B Mascarilla
™ Guantes

® Mandil

Figura 45.- Elementos de seguridad.

La grafica muestra que el 28,68 % de los estudiantes estiman
que el mandil es un elemento necesario como método de pro
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teccién, seguido de la proteccion ocular y la mascarilla con el
24,26% mientras que el 22,79% corresponde a los guantes.

NOTA: Para esta pregunta se toma en consideracion el total de
las alternativas que respondieron los encuestados (136) para
establecer el item de mayor influencia.

10.- ; Cree Ud. que deberia haber un buzén de sugerencias de
estudiantes?

PORCENTAIE

mNo

Figura 46.- Buzén de sugerencias.

Los resultados muestran que el 78,33% de los estudiantes re-
quieren de un buzoén de sugerencia, mientras que el 21,67%
consideran que no es indispensable.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

En el grafico se muestra que la opcién requerida por los estu-
diantes es el buzén de sugerencias con el 72,34% seguido del
método de formulario con el 14,89% y finalmente el e-mail con
el 12,77%.

11.- Marque las medidas de prohibicién se deberian emplear
para el taller textil.

PORCENTAIJE

B No asentar la plancha fuera de la
base

M Prohibido dejar conectada la
plancha

m Prohibido fumar

M Prohibido reparar las maquinas sin
autorizacién

® No ingerir alimentos

M Prohibido botar los alfileres en el
piso o en las maquinas

= No corra, camine

m Area restringida

No utilizar herramientas
defectuosas

® No aceitar y limpiar sin
autorizacion

PREFERENCIA

B Buzdn de sugerencia
M Por e-mail

m A través de un formulario

Figura 47.- Método para recolectar sugerencias.

Figura 48.- Medidas de prevencion.

En el grafico se observa que segun los estudiantes las medidas
en lista son necesarias ya que los porcentajes varian levemente
siendo el de mayor porcentaje el 12,06% prohibido botar alfi-
leres en el piso 0 en las maquinas, mientras que el de menor
porcentaje es 8,58% que pertenece a area restringida y a no
corra camine.
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Capitulo IV

Manual de procedimientos para el taller
textil de la Universidad del Azuay




Resefa historica

La universidad del Azuay surge en 1968 en sus inicios forma
parte de la Universidad Catodlica Santiago de Guayaquil y lue-
go de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador. En el afno
1990 fue reconocida como Universidad del Azuay, mediante las
diferentes leyes de la Republica.

La Universidad del Azuay se a caracterizando a través del tiem-
po por su alto nivel de educacién y sus reconocimientos a nivel
local, nacional e internacional. En su Campus tiene a la Fa-
cultad de Diseno, una carrera con un alto nivel académico en
la provincia del Azuay, en sus aulas se forman profesionales
integrales y de calidad que son la garantia y los portavoces a
través del tiempo de nuestra facultad.

El taller textil de la Universidad surge por la necesidad de brin-
dar un aprendizaje de alta calidad a los estudiantes de la es-
cuela disefio textil y moda. Empez6 con la donacién y compra
de maquinaria para hilatura y maquinaria doméstica para la
confeccion de prendas basicas. Pero la vision de la escuela
es formar disehadores capacitados y de prestigio a nivel local,
nacional e internacional en las diferentes lineas que dispone el
diseno textil y es por esta razon que a medida que transcurre
el tiempo la facultad crece y se va estableciendo estandares
para la realizacién de prototipos de diversas lineas: deportiva,
casual, lenceria y sastreria; esto ha hecho que los talleres sean
dotados de maquinaria industrial.

En la actualidad la escuela de diseno textil y moda de la Univer-
sidad del Azuay, es la unica en la provincia del Azuay destaca-
da por formar disefadores de modas reconocidos.

Ubicacion:

La institucién esta ubicada en la Ciudad de Cuenca, Ecuador
en la Av.24 de Mayo 7-77 y Hernan Malo, que es la sede princi-
pal de la Universidad donde se encuentra ubicada la Facultad
de Diseno, escuela “Textil y Modas”.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Descripcion del taller textil de la Universidad de Azuay

El taller textil de la Universidad del Azuay, es un espacio de
aprendizaje para los estudiantes de la facultad de Disefio de
la escuela Textil y Modas dedicada al proceso de confeccién
de prototipos, elaboradas por los estudiantes de la facultad. El
crecimiento de la Universidad es evidente, por tanto el taller se
encuentra en evolucion, es por ello que se hace imprescindible
la implantacién de un taller que satisfaga los requerimientos de
los usuarios, haciendo del mismo un espacio seguro y confor-
table.

El taller es una planta piloto usada con fines académicos, es
decir los usuarios son estudiantes y docentes. Los estudiantes
desarrollan todo el proceso hasta llegar a una prenda de vestir,
con la guia del docente. En la materia de tecnologia y produc-
cion los estudiantes realizan los procesos de tinturado, serigra-
fia y tejido. También se realiza el proceso de modelado textil.

Objetivos

* Prestar un buen servicio a los estudiantes de disefio textil de
la Universidad del Azuay.

* Apoyar en la formacion de los futuros disefiadores de la carre
ra de disefio textil y moda.

* Trabajar con normas de seguridad y calidad.
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Introduccion

El manual de procedimientos constituye una herramienta de apoyo en el proceso de organizacion del taller con la finalidad de facilitar
la coordinacién de las actividades, asi como también el control interno, ya que permite recolectar informacién detallada de los diver-
s0s procesos que se realizan en las diferentes areas del taller textil de la Universidad del Azuay.

Es una guia que integra elementos , criterios e incluye informacion basica para el personal sobre el manual de procedimientos , es
un documento que describe de manera clara y concisa la estructura organizacional y las funciones asignadas a cada miembro del
taller textil; y se encuentra elaborado en base a los lineamientos y aspectos que determina la norma de calidad ISO 9001:2008, el es-
pacio fisico del taller textil y al resultado obtenido en las encuestas aplicadas a los estudiantes de la escuela de disefio textil y modas,
que facilitaron el proceso de elaboracion del Manual.

Toda la informacion recolectada se presenta con un lenguaje sencillo y claro para facilitar la interpretaciéon de las personas profesio-
nales y no profesionales. En dicha propuesta se detalla las funciones y procesos que se realizan en el taller textil, asi también las
funciones que realizan cada una de las personas.

Objetivo del manual

Proporcionar informacioén basica del funcionamiento, la organizacién vy distribucion del taller textil de la Universidad del Azuay como
una referencia para lograr un mejor aprovechamiento de los recursos y las funciones encomendadas.
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4.1 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

El taller textil no cuenta con un sistema de organizacion es por
ello que se implementa el sistema de gestion de calidad en as-
pectos relacionados con el disefio y analisis de funciones y la
distribucion de la infraestructura.

Implementacién del sistema de gestién de calidad en el taller
textil de la Universidad del Azuay enfocado en la Norma ISO
9001: 2008

Para la implementacioén del sistema de gestién de calidad se ini-
cia por un analisis interno de la institucién en base a sus expec-
tativas necesidades y requerimientos, es por ello que se inicia
una definicién de un diagrama de proceso.

Se desarrolla un sistema fundamentado en la Norma ISO
9001:2008, tomando en cuenta que en el taller no se realizara
la certificacion. La propuesta es diseiar un manual de proce-
dimientos que asegure en todos los procesos indicadores de
calidad. La capacitaciéon es esencial en este sistema, de esta
manera se cumplira con la eficiencia y la eficacia de los reque-
rimientos establecidos por los usuarios del taller.

El taller esta constituido por diferentes areas en las que todas
forman parte del proceso de la creacién del prototipo del estu-
diante.

4.2 GESTION DE LOS RECURSOS

4.2.1 Recursos humanos

Estructura organizacional
Los principales cargos del taller:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

JEFE DE TALLER TEXTIL

PERSONAL DE LIMPIEZA MIEMBROS DEL TALLER

PERSONAL TECNICO

DOCENTES

Figura 49.- Estructura del taller textil.

Jefe de taller textil:

- Asume la responsabilidad de dirigir y coordinar la unidad fun-
cional y los recursos fisicos y humanos que tiene bajo su cargo.
- Colaborar en la seleccién, evaluacion e instauracion o cam-
bios de materiales, insumos y herramientas.

- Redactar procedimientos dar instrucciones de trabajo consi-
derando el tipo de materiales, insumos y procesos que estan a
su cargo.

- Responsabilizarse de las fichas de procedimientos de taller,
inventarios y supervisar documentos que tiene a su cargo.

Personal técnico:

- Responsable de mantenimiento y limpieza de la maquinaria
a su cargo; también de los materiales necesarios para el buen
funcionamiento y realizacion de los procesos establecidos.

- Responsabilizarse de los resultados obtenidos durante la eje-
cucion de su trabajo.

- Participar con el jefe de taller, docentes y estudiantes.

Personal de limpieza:

- Realizar la limpieza de mobiliario, materiales, e insumos man-
teniendo el orden predeterminado del taller.

- Limpieza de infraestructura: pisos, cristales, etc.

Miembros del taller:
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Docentes:

- Ejercer su funcién de manera profesional acorde a sus cono-
cimientos habilidades y experiencia.

- Conocer los procedimientos, instrucciones y reglamentos para
que se ponga en practica.

- Indicar los procesos para la elaboracion de prototipos.

- Dictar clase y pedir los materiales necesarios para el uso del
taller al jefe del taller textil.

- Coordinar y supervisar todo el proceso y las actividades desa-
rrolladas por los alumnos dentro del taller.

Estudiantes:

- Conocer los procedimientos, instrucciones y reglamentos para
que se cumpla fielmente.

- Solicitar al jefe de taller los insumos y materiales requeridos
para la realizaciéon de las diferentes actividades.

- Usar equipos y materiales de protecciéon en caso de ser nece-
sarios.

- Encargados del orden del taller al terminar de su utilizacion.

- Encargados de verificar la calidad en el proceso de disefo,
patronaje, corte y confeccion de su prototipo.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Perfiles de los cargos del taller textil

UNIVERSIDAD DEL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL TALLER TEXTIL DE LA
“UNIVERSIDAD DEL AZUAY”

Perfil requerido para el puesto de: Jefe del taller textil

DESCRIPCION Responsable de la gestién y funcionamiento correcto del taller, asi también de la
DEL PUESTO conservacion y mejora en todos los aspectos académicos.

- Capacidad de liderazgo y disposicién para trabajar en equipo.

- Conocimientos basicos en mantenimiento y manejo basico de un taller.

- Experiencia en manejo y guia de personas: estudiantes, docentes, personal de
limpieza, personal técnico y responsable de calidad.

- Poseer conocimiento en uso y manejo de las diferentes maquinas, insumos y

PERFIL DEL -
PUESTO herramientas. . . ) . .
- Conocer de salud y seguridad industrial para aplicarla en la conservacién de recursos
existentes en el taller.
- Tener conocimientos basicos de administracion, calidad y en las asignaturas que se
dictan en el taller.
;22’;‘35"'(82 Ingeniero Textil o Disefador textil

- Gestion de actividades y recursos para el taller.

- Coordinacion del uso del taller con docentes y estudiantes.

- Guiay apoyo en el uso del taller textil.

- Dar de baja la maquinaria, materiales e insumos obsoletos.
FUNCIONES - Preparacion de maquinaria, material e insumos para los usuarios.
- Encargarse de tareas administrativas, como labores de secretaria.
- Elaborar inventarios periédicos.

- Supervisar las tareas de orden y limpieza.

- Administracién de bienes.
- Manejo y supervisién de personas.

RESPONSABILIDADES | _ Seguridad de usuarios del taller.

- Mantener la disciplina y cumplimiento de normas.

Riesgos Capacidades

- Heridas y cortaduras. - Espacio reducido.
El(éls\lgcl)(g%ﬁlzs v - Objetos que pueden caer. - Actividades de pie y caminando.

- Dolor de cuello, espalda, articulaciones. - Trabajo de oficina.
TRABAJO

- Quemaduras.

Figura 50. - Descripcion del cargo para jefe de taller.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL TALLER TEXTIL DE LA

“UNIVERSIDAD DEL AZUAY” UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Perfil requerido para el puesto de: Técnico en mantenimiento de maquinas y equipos industriales de confeccion

textil

DESCRIPCION
DEL PUESTO

Encargado de la planificacion, ejecucién y control del mantenimiento de maquinas
industriales y domésticas de acuerdo a normas de seguridad industrial y salud
ocupacional.

PERFIL DEL
PUESTO

Prevenir el estado y confiabilidad de la maquinaria aplicando técnicas de medicién y
diagnostico.

Planificar y seleccionar métodos para la ejecucion del mantenimiento de las
maquinas de confeccion textil.

- Interpretar y redactar informes técnicos.

Operar maquinas industriales de confeccién textil.

Realizar instalaciones y puesta en marcha de las maquinas de confeccion textil.
Calibracion, lubricacién y mantenimiento de méaquinas.

Cambio y restauracién de piezas y materiales.

Alistamiento de maquinaria.

FORMACION
ACADEMICA

Ingeniero Técnico Industrial, Técnico en mantenimiento

FUNCIONES

Administrar el mantenimiento correctivo y preventivo de las maquinas industriales
del taller textil.

Informar de maquinaria, materiales, insumos y herramientas obsoletos.

Mantener todos los equipos en condiciones de trabajo.

- Revisar el aire, aceite y vapor.

Lubricar las maquinas, que no puedan ser lubricadas por los usuarios.

Hacer cumplir las normas del taller.

RESPONSABILIDADES

Revision periddica para asegurarse de que las instrucciones son seguidas.
Mantenimiento y supervisién de la maquinaria y equipo.
Seguridad de usuarios del taller.

CONDICIONES Y
RIESGOS DE
TRABAJO

Riesgos Capacidades
- Heridas y cortaduras.
- Objetos que pueden caer. - Espacio reducido.
- Dolor de cuello, espalda, articulaciones. - Actividades de pie y caminando.
- Golpes, atrapamientos y caidas.

Capitulo

Figura 51. - Descripcion del cargo para técnico.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL TALLER TEXTIL DE LA

“UNIVERSIDAD DEL AZUAY” UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Perfil requerido para el puesto de: Personal de limpieza

DESCRIPCION
DEL PUESTO

Encargado de las labores de limpieza

PERFIL DEL
PUESTO

- Persona de sexo masculino de preferencia.
- Rango de edad entre 25 y 55 afios.

FORMACION
ACADEMICA

Nivel de educacién primaria o secundaria.

FUNCIONES

- Encargado de las labores de limpieza

- Ayuda en las labores de mantenimiento de maquinaria e instalaciones.
- Abriry cerrar las puertas del taller.

- Labores de mensajeria: comunicados.

RESPONSABILIDADES | - Preparar el taller para iniciar clases.

- Pérdidas de bienes del taller textil.
- Conservacién y manejo de bienes.

- Cerrar el taller con todos los métodos de seguridad que existan.
- Reportar la falta de materiales, herramientas e insumos.

Riesgos Capacidades
CONDICIONES Y - Dolores de cuello, espalda y
RIESGOS DE i'rtlc.gladones. q - Ambiente con polvo.
TRABAJO - Heridas y cortaduras. - Mayor parte del tiempo de pie.

- Alergias respiratorias.
- Caidas, golpes y resbalones.
- Objetos en movimiento.

- Trabajo interno y externo.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL TALLER TEXTIL DE LA
“UNIVERSIDAD DEL AZUAY" UNIVERSIDAD DEL
AZURY

Estudiante
- Conocer los procedimientos, instrucciones y reglamentos para que las cumpla
fielmente.
- Solicitar los insumos y materiales requeridos para la realizacién de actividades al jefe
FUNCIONES de taller.

- Uso de equipo y materiales de proteccion en caso de ser necesarios.

- Encargado del orden del taller al terminar el uso.

- Encargado de verificar la calidad en el proceso de disefio, patronaje, corte y
confeccién de su prototipo.

- Limpiar todos los restos de suciedad del alrededor del area de costura con una
brocha.

- Revisar todos los medidores de aceite y secar el exceso de aceite si es necesario.

- Lubricacion manual cuando y donde sea necesario.

- Desconectar los equipos y maquinaria cuando no se esta usando.

RESPONSABILIDADES | - Comprobar que las maquinas estén correctamente enhebradas, hilo en las canillas,
y todos los otros hilos a una distancia prudente del alcance de la polea y la correa.

- Tirar todas las agujas rotas o dafiadas en una caja de desperdicios especial.

- Nunca deben quedar en los cajones de las mesas, apiladas o en el suelo.

- Tener en cuenta los hilos que se usan.

- Leery estudiar las instrucciones del mantenimiento correcto de las maquinas.

Riesgos Capacidades
CONDICIONES Y - Atrapamiento, caidas y golpes.
RIESGOS DE - Dolores: espalda, cuello y articulaciones. - Ambiente con polvo.
TRABAJO - Corte, heridas y amputaciones. - Actividades de pie y sentado.

- Exposicion a sustancias quimicas.

L . - Trabajo interno y externo.
- Exposicién a ruidos.

Figura 53. - Descripcion del perfil de estudiante.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL TALLER TEXTIL DE LA
“UNIVERSIDAD DEL AZUAY"

8

UNIVERSIDAD DEL

Perfil requerido para el puesto de: Docente

DESCRIPCION . . L
DEL PUESTO De acuerdo a la asignatura que dicte en la universidad.
PERFIL DEL . . . .
PUESTO De acuerdo a la asignatura que dicte en la universidad.
FORMACION . . R
ACADEMICA De acuerdo a la asignatura que dicte en la universidad.

- Ejercer su funcién de manera profesional acorde a sus conocimientos habilidades
y experiencia.

- Conocer los procedimientos, instrucciones y reglamentos para que las cumpla

FUNCIONES fielmente.

- Indicar los procesos para la elaboracién de prototipos.

- Dictar clase y pedir los materiales necesarios para el uso del taller al jefe del taller
textil.

- Supervisar al estudiante en el proceso de patronaje,corte y confeccion.

- Revisary comprobar que se cumplen las precauciones de seguridad.
RESPONSABILIDADES | - Encargado de rendir cuentas al Jefe del taller de equipos, materiales, herramientas e
insumos perdidos durante sus horas de clase.

Riesgos Capacidades
- At iento, caid Ipes. .
EE’;‘GDIOCSI%EES ! - DJE)?’Z?:;:HC:IcSZIfogyan:Ezulaciones - Ambiente con polvo,
- ' . ’ - Actividades de pie y sentado.
TRABAJO - Corte, heridas y amputaciones.

s . . - Trabajo interno y externo.
- Exposicion a sustancias quimicas.

- Exposicién a ruidos.

Figura 54. - Descripcion del perfil de docente.
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4.2.2 Organizacion y control de documentos

La clasificacion documental sera realizada por el jefe de taller y
es el responsable de la documentacion que en el cumplimiento
de las funciones se genere.

Crear expedientes para la clasificaciéon de los documentos a fin
de identificar series y tipos documentales.

También sera encargado de codificar las carpetas segun los
inventarios que se realicen y ordenarla de manera cronoldgica.

Organizacién de documentos
La diferente documentacion que se genere en el taller textil debe
clasificarse y archivarse de manera que se facilite su busqueda.

Archivos de administracion:

- Instalaciones: plano y ubicacién de equipamiento suministro
y servicios.

- Mantenimiento de instalaciones.

Archivos de procedimientos y registros:
- Lista de instrucciones y procedimientos en el taller.
- Registro de: ingreso, entrega, recepcion, préstamo, etc.

Archivos de areas del taller textil:

- Procedimientos para el area de trabajo.

- Fichas de la maquinaria o equipos.

- Registro de mantenimiento de la maquinaria o equipo.
- Contratos de mantenimiento.

- Inventarios.

- Normas de seguridad.

Archivos de salud y seguridad de los usuarios.

- Registros de revisién de material y equipo de proteccion indi-
vidual.

- Manual de prevencion de riesgos.

- Procedimientos relativos a la salud y seguridad laboral.

Archivos de personal:
- Procedimientos de trabajo.

- Perfiles de los cargos.
- Curriculum vitae.
- Contratos.

Archivo de documentos externos:
- Toda documentacion que esté relacionada con el taller textil.
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FICHA DE INGRESO ALUMNOS

HORA NOMBRE cODIGO CICLO FIRMA

Fecha: Responsable:

FICHA DE INGRESO DOCENTES

HORA NOMBRE coODIGO cicLo CATEDRA FIRMA

Fecha: Responsable:
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FICHA DE ENTREGA Y RECEPCION DE INSUMOS
cODIGO 5
INSUMO ESTUDIANTE INSUMO CIcLO FIRMA DE ENTEGA FIRMA DE RECEPCION
Fecha: Responsable:

FICHA DE CONCESION DE MANIQUIES

TIEMPO GENERO
CANTIDAD

NOMBRE DEL ESTUDIANTE cODIGO CICLO | FECHA | FIRMA FIRMA DE RESPONSABLE

HORA | DIAS M|F (N QUE RECIBE

Autorizacion:
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INVENTARIO DE MAQUINARIA Y EQUIPOS

coDIGO DESCRIPCION CANTIDAD MARCA MODELO N° SERIE UBICACION

INVENTARIO AGUJAS,CARRETES Y BOBINAS

DESCRIPCION MARCA CANTIDAD MAQUINA UBICACION
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INVENTARIO DE MOBILIARIO, MATERIALES Y HERRAMIENTAS

DESCRIPCION coODIGO CANTIDAD UBICACION

4.3 DIAGRAMA DE PROCESOS

_>

Control de calidad

\Z

Finalizacion del prototipo

v

MET Y Els Ol > Docentes

Docentes

Y

Figura 55.- Diagrama general de procesos.
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Materia prima, Insumos y Maquinaria
Estos elementos son el punto de partida en el proceso de de-

sarrollo y elaboracién del prototipo final, y se combinan para la
creacion de un nuevo producto.

Diseiio

En la catedra de disefio el estudiante realiza el proceso de bo-
cetacion para luego elegir el prototipo que va a ser confeccio-
nado, luego se realiza el patronaje y el armado de prototipos.

Patronaje

El estudiante es el encargado de realizar el trazo respectivo
segun el disefio de interpretacion o el disefio creado por el mis-
mo Yy elegido por el docente para continuar con el corte de la
prenda.

Corte

En este proceso la materia prima, es tendida y cortada por el
estudiante para crear las prendas de acuerdo con los requeri-
mientos del docente. Depende del estudiante el usar la corta-
dora circular o la tijera, por lo general cada estudiante usa su
propia tijera.

Confeccién
Después del corte de las prendas se procede a la confeccion,
esta es realizada por los estudiantes.

Control de calidad

Existe una revision por parte del profesor cuando el estudiante
esta en el proceso de confeccion de las prendas pero también
es responsabilidad del propio estudiante, en esta fase se en-
carga de pulir toda la prenda y llegar a la concluir el prototipo
cuidando que se cumpla todas las normas de calidad.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

4.4. ESPECIFICACIONES DEL TALLER TEXTIL

Descripcion y funcionamiento: Espacio de aprendizaje donde
los estudiantes son los encargados de recibir clases y realizar
sus trabajos.

Datos informativos del taller:
Nombre: Taller textil.
Entidad a la que pertenece: Universidad del Azuay.

Areas del taller:

- Area de tinturado y lavanderia.

- Area de patronaje, tendido y corte.

- Area de confeccion: Area de planchado.
- Area de tejeduria y modelado.

- Area de Almacenamiento.

- Bano

Recursos humanos

Cargos Numero de personas Horas
Dos jornadas
Jefe de taller 1 7:00-13:00
15:00-19:00
De acuerdo al
mantenimiento
o problema técnico
Dos jornadas
El asignado por la universidad 12:00-13:00
19:00-20:00
De acuerdo a su
catedra

Personal técnico 1

Personal de Limpieza

Docentes 7

Materias para las que se emplea el taller textil son cuatro en
diferentes niveles:

- Disefio

- Patronaje

- Técnicas de modelado textiles

- Tecnologia y produccion

EEIIJI”[U'I] |V Manual de procedimientos para el taller textil de la Universidad del Azuay



Materia

Nivel

Horas

Disefio 2

Diseno 3

Diseno 4

Diseno 5

Diseno 6

Diseno 7

il [o20 (6] - (V]

—
Slolo|o|o|o

Materia

Nivel

Horas

Patronaje 1

Patronaje 2

Patronaje 3

Patronaje 4

[e2] (4,1 E - [éV]

(21 [S31[é)

Materia

Nivel

Horas

Técnicas textiles
basicas

Tecnologia y
Produccion 1
Textiles

Tecnologia y
Produccion 2
Textiles

Tecnologia y
Produccion 3
Textiles

Tecnologia y
Produccion 4
Textiles

Materia

Nivel

Horas

Técnicas de

Modelado Textiles

Cabe recalcar que en la facultad el ingreso de los alumnos es
anual, por ello en el afio se tiene ciclos pares o ciclos impares,
pero no los dos juntos.

- Nivel 1
- Nivel 3
- Nivel 5
- Nivel 7

- Nivel 2
- Nivel 4
- Nivel 6
- Nivel 8

Es importante destacar que en los ciclos pares, existe mayor
requerimiento del taller textil, por tanto se propone un modelo
de organizacion para el taller textil con el que se cuenta actual-
mente y una propuesta del taller ideal con la implantacion de
una segunda planta con la misma area total con la que cuenta
la planta baja.
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B ANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Estado actual del taller textil

CUADRO DE AREAS

Ubicacion:
@ CUARTO DE MAQUINAS 24,54 m2 Campus central de la
Universidad del Azuay.
AULA 2 58,83 m2 I:\rea total(m?2):
LAVANDERIA <[if | OFICINA Areas: 6
AULA 31.82m2 Capacidad de
personas: 8
LAVANDERIA 10,28 m2
Dispone de:
12,64m2 i R
OFICINA *Energia eléctrica.
INGRESO p NIVEL +0.00 - eInternet.
mininREsininln - B
N= +1.08 *Gas.
PASILLOS 10,41 m2 , . .
. eBaterias sanitarias.
AREA TOTAL 150,57 m2

HiNININ nEnEnEn '

HiNiNiEe s I ninEn

HiNiNiN nEnlnln

H
: :
3% :

AULA 2
g igy]c 1B P
E E [ E E CUARTO DE 8
[] MAQUINAS
é :| NIVEL +1.08 |—| |—|
] ] [ AUE H Y ESPACIO
NIVEL +0.00 |: : PARA
’ oy TELARES
§ HEE

EEIIJI”[U'I] |V Manual de procedimientos para el taller textil de la Universidad del Azuay




Propuesta de organizacién del taller textil

AREA DE
TINTURADO Y
LAVANDERIA

)
t]

AREA DE

ALMACENAMIENTO

NIVEL +0.00

AREA DE PATRONAJE, TENDIDO Y CORTE

[

[

ssssssss

zzzzzzzz

zzzzzzzz

zzzzzzzz

zzzzzzzz

[

[

CUADRO DE AREAS
AREA DE CONFECCIONY | 24,54 m2
PLANCHADO
AREA DE PATRONAJE 58,83 m2
TENDIDO Y CORTE
AREA DE TEJEDURIA Y 31,82 m2
MODELADO
AREA DE TINTURADO Y 10,28 m2
LAVANDERIA
N=+1.08

= AREA DE 12,64m2

ALMACENAMIENTO
[ |

BANO 2,05 m2
PASILLOS 10,41 m2
AREA TOTAL 150,57 m2

,=| NIVEL +1.08

I I

I I N [
AREA DE TEJEDURIA

Y MODELADO

NIVEL +0.00

o °J 0 »°OJ &

[

L] [

[

Jua
oooooooo

AREA DE CONFECCION Y PLANCHADO

KKKKK

szszszsz

MAQUINA RECUBRIDORA

KANSAI

.

Juk
RRRRR

VHOGENOZ VNINDYW
VENV
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B ANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Divisién de las areas del taller textil segun la propuesta de organizacién:

AREA DE TINTURADO
Y LAVANDERIA.

Area(m2): 10,28 m2

Capacidad de
personas: 8
[e]
I Dispone de:
O|—— Energia eléctrica.
- Internet.

AREA DE
TINTURADO Y
LAVANDERIA
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INGRESO p

AREA DE PATRONAJE
TENDIDO Y CORTE.

Area(m2): 58,83 m2

Capacidad de
personas: 22

Dispone de:
Energia eléctrica.
Internet.

J NIVEL +0.00

AREA DE PATRONAJE, TENDIDO Y CORTE

N=+1.08

EEEEEEEE

EEEEEEEE

PRESTIGE
MAQUINA RECTA

gd
[~}
£7

EEEEEEEE
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B ANUAL DE PROCEDIMIENTOS

AREA DE CONFECCION:
AREA DE PLANCHADO.

Area(m2): 24,54 m2

Capacidad de
personas: 20

Dispone de:
Energia eléctrica.
Internet.
X< e _—
85 g5 85
3 3 3
_g _E _E
55 e 58
AREA DE CONFECCION Y PLANCHADO
NIVEL +1.08
JUKI KANSAI JUKI JUKI
OVERLOCK MAQUINA RECUBRIDORA OVERLOCK RECTA
S00THINO VH0Q-and3y VNINDYN MOOTIINO d4v4d
minr IVSNWA X3LONM
5 5
g g2
=] >
& 2
3 2
w @
< g
SINGER 3 % g
=z0 §
HOAVHONYd g3
I
[
[ |
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AREA DE TEJEDURIA Y
MODELADO.

Area(m2): 31,83 m2

Capacidad de
personas: 13

Dispone de:
Energia eléctrica.
Internet.

Y

adui el

AREA DE TEJEDURIA

Y MODELADO

NIVEL +0.00

MAQUINA DE TEJER
SINGER

TN

ui

Y

i
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B ANUAL DE PROCEDIMIENTOS

AREA DE
ALMACENAMIENTO.

Area(m2): 12,64 m2

Dispone de:
Energia eléctrica.
Internet.

i AREA DE
ALMACENAMIENTO

[

i {
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BANO.

Area(m2): 2,05 m2

Capacidad de
personas: 1

Dispone de:
Energia eléctrica.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Propuesta ideal para el taller textil

Planta baja:

CUADRO DE AREAS

BODEGA 9,94 m2

OFICINA

BODEGA
OFICINA 12,64 m2

AREA DE PATRONAJE, 91,09 m2
TENDIDO Y CORTE

AREA DE CONFECCION Y | 24 54 m2

PLANCHADO
INGRESO p
PASILLOS 9,82 m2
s frrsasan NIVEL +1.08 ] BANO
= 2.05 m2
[ |
AREA DE PATRONAJE, TENDIDO Y CORTE e

AREA DE CONFECCION Y PLANCHADO

MESAS DE PATRONAJE, MESAS DE PATRONAJE,
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvv NIVEL +1.08
cE

ssssssss

nnnnnnn
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Primer piso:

AREA DE TINTURADO Y
SERIGRAFIA

AREA DE MODELADO

L] | | L

L1 0 [
L1 1 [

S .
i e

CUADRO DE AREAS

AREA DE TINTURADO Y

SERIGRAFIA 58,22 m2

AREA DE MODELADO 53,62 m2

AREA DE TEJEDURIA 36,99 m2

BANO 3,31 m2

PASILLOS 10,07 m2
AREA DE TEJEDURIA

L]0 |0
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4.5. SALUD Y SEGURIDAD: INSTALACIONES Y AMBIENTE
DE TRABAJO

Las instalaciones del taller textil comprende todo el espacio que
se utiliza para la realizacion del proceso del prototipo y debe
proporcionar:

- Un ambiente adecuado que permita la realizacién de activida-
des de trabajo.

- Salud y seguridad de los usuarios y las personas que estén
ligadas al taller textil.

AREA DE TINTURADO
Y LAVANDERIA

AREA DE TEJEDURIA
Y MODELADO

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

- Los requisitos del sistema de gestion de calidad que se vaya
a emplear.

En base a lo anteriormente mencionado se propone: Dividir el
taller en diferentes areas:

- Area de tinturado y lavanderia.

- Area de patronaje tendido y corte.

- Area de confeccion : Area de planchado.

- Area de tejeduria y modelado.

- Area de almacenamiento.

- Bafio

AREA DE PATRONAJE
TENDIDO Y CORTE

AREA DE CONFECCION
Y PLANCHADO

AREA DE
ALMACENAMIENTO
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Area de tinturado y lavanderia

Como el espacio es reducido, es nece-
sario que cuando se la utilice esta area
también se utilice el area de patrona-
je, tendido y corte para agrandar el
espacio y facilitar el aprendizaje de los
estudiantes en un ambiente adecuado
y ergonémico.

Recomendaciones para la seguridad

- Guantes de latex o de lavar para evi-
tar contaminar las manos con produc-
tos quimicos.

- Mascarilla para no aspirar los produc-
tos quimicos: anilinas, lejias, detergen-
tes, etc.

- Mandil para evitar manchas en las
prendas que se estén utilizando.

- Gafas de proteccion ocular para la
realizaciéon de pruebas de desgastes
en las telas.

- Mesones de ceramica con lavama-
nos con llave o grifo.

EEI]JﬁUlD |V Manual de procedimientos para el taller textil de la Universidad del Azuay

Seializacion

Senales de prohibicion para el
area de tinturado y lavanderia.

NO CORRA, CAMINE

PROHIBIDO FUMAR

® ]

PROHIBIDO CONSUMIR
ALIMENTOS




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Senales de obligacion para el area de tinturado y lavanderia.

ES OBLIGATORIO EL USO
DE MASCARILLA

USO OBLIGATORIO DEL
MANDIL

USO OBLIGATORIO DE
GUANTES

LAVESE LAS MANOS

USO OBLIGATORIO DE
PROTECCION OCULAR

APILE CORRECTAMENTE

sl e ]
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Area de patronaje tendido y corte.

En esta area los estudiantes utilizan las
mesas para realizar el patronaje, ten-
dido y corte, esta relacionada directa-
mente con el area de confeccion y el
area de planchado.

Recomendaciones para la seguridad

- Guantes de seguridad metalicos para
el uso de la cortadora (de 3 o 5 dedos).
- Mascarilla en el corte para no aspirar
la pelusa que se desprende al cortar los
patrones en la tela.

- Disposicién de instalaciones eléctri-
cas de cableado superior extensible
para mesa de corte.

Capitulo IV

Seifializacion :

Senales de prohibicion para el area de
patronaje, tendido y corte.

NO REPARAR SIN
AUTORIZACION

PROHIBIDO FUMAR

PROHIBIDO CONSUMIR
ALIMENTOS

NO USAR HERRAMIENTAS
DEFECTUOSAS

2B X0

. Manual de procedimientos para el taller textil de la Universidad del Azuay




B ANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Senales de obligacion para el area de patronaje, tendido y corte.

ES OBLIGATORIO EL USO
DE MASCARILLA

USO OBLIGATORIO DEL
MANDIL

USO OBLIGATORIO DE
GUANTES

@
©
0
O
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Area de confeccién: Area de plancha-
do.

En este espacio se fusionan las dos
areas ya que una area depende de la
otra y asi se optimiza tiempo de fabri-
cacion de prototipos.

Recomendaciones para la seguridad

- Protectores de aguja en la maquina-
ria para resguardar la seguridad de los
usuarios.

- Disposicién de cableado superior para
evitar tropiezos y caidas.

- En el uso de maquinaria de pegado de
botones es necesario utilizar proteccién
ocular.

- Dedales en la elaboracion de costuras
manuales.

- Al finalizar la actividad de planchado
desconectar la plancha.

- Adecuada iluminacion.

Seiializacion :

Senales de prohibicion para el area de
confeccion y planchado.

PROHIBIDO DEJAR
CONECTADA LA PLANCHA

PROHIBIDO COLOCAR LA
PLANCHA FUERA DE LA
BASE

NO BOTAR ALFILERES
O AGUJAS EN EL PISO

PROHIBIDO CONSUMIR
ALIMENTOS

NO REPARAR SIN
AUTORIZACION

Il €10

NO USAR HERRAMIENTAS
DEFECTUOSAS
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B ANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Senales de obligaciéon para el area de confeccion y planchado.

USO OBLIGATORIO DEL
MANDIL

APILE CORRECTAMENTE
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Area de tejeduria y modelado.

Recomendaciones para la seguridad
- Porta alfileres para evitar el exceso de
estos elementos en el piso y ocasionar

Senales de prohibicion para el area
de tejeduria y modelado.

incidentes.

Seiializacion:

NO BOTAR ALFILERES
O AGUJAS EN EL PISO

PROHIBIDO FUMAR

O
®
®
®

PROHIBIDO CONSUMIR
ALIMENTOS

Senales de obligacion para el area
de tejeduria y modelado.

USO OBLIGATORIO DEL
MANDIL

APILE CORRECTAMENTE
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Area de almacenamiento.

Este espacio es necesario para res- Sefializacion :

guardar la seguridad de materiales, he-

rramientas e insumos que existe en el
taller.

Senales de prohibicion para el area
de almacenamiento.

'AREA RESTRINGIDA'
NO PASAF

AREA RESTRINGIDA
NO PASAR

Senales de obligacion para el area
de almacenamiento.

APILE CORRECTAMENTE
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Sefializacion en el taller:

Senales de equipos contra incendios

Extintor Pulsador de alarma

<>

Direccién a seguir

Seiales de salvamento o auxilio

+ BOTIQUIN DE
PRIMEROS AUXILIOS

BOTIQUIN

SALIDA DE EMERGENCIA

LAVAMANOS

RUTAS DE EVACUACION
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451 MAQUINAS, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS DEL TA-
LLER TEXTIL

Se deben usar de forma adecuada, siguiendo el procedimiento
de trabajo seguro.

- Tejedora.

- Maquinas de coser.

- Cortadora eléctrica circular.

- Plancha.

- Herramientas: Tijeras, piqueteras, destornilladores, abre oja-
les, etc.

Prevencion de riesgos en taller textil

En el taller textil existe una serie de procesos en los que se
utiliza la maquinaria y los equipos antes mencionados para el
desarrollo de prototipos, lo que incluye riesgos para los estu-
diantes que desempefian dichos procesos, por ello es impor-
tante tomar conciencia a lo que estamos expuestos. Para esto
se reviso los riesgos comunes que se presentan y las medidas
de prevencién para cada caso particular. Como usuario del ta-
ller es imprescindible que conozca los riesgos a los que esta
expuesto, asi también son los principales involucrados en lo
que a prevencion se refiere.

Los riesgos mas comunes en el taller textil son los siguientes:
- Exposicion a ruidos.

- Incendios y explosiones.

- Contactos eléctricos.

- Cortes y amputaciones.

- Quemaduras.

- Exposicion a sustancias quimicas.

- Atrapamientos.

- Caidas

- Golpes.

1.5.2 RIESGOS A LOS QUE SE ENCUENTRAN EXPUESTOS
LOS USUARIOS DEL TALLER.

EXPOSICION A RUIDOS.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Es ocasionado por la maquinaria existente en el taller textil, por
€s0 es necesario saber si el nivel de ruido que existe dentro del
taller esta permitido.

Causas:
- Maquinas.

Medidas de prevencion:
- Mantenimiento preventivo de la maquinaria.
- Evaluacién de los niveles de ruido que generen las maquinas.

INCENDIOS Y EXPLOSIONES.

El fuego es el enemigo mas poderoso y puede acabar con todo
en instantes, por esto no se debe permitir que se generen las
condiciones para dar origen al fuego.

Causas:

- Descuidos en los origenes de calor: cigarrillos, hornillas, etc.
- Instalaciones eléctricas incorrectas o defectuosas.

- Plancha de vapor.

Prevencion:

- Instituir normas de prohibicién en zonas de riesgo.

- Mantener el orden en las areas del taller.

- Mantener los productos inflamables lejos de los procesos que
requieran de altas temperaturas.

CONTACTOS ELECTRICOS.

Los benéficos que nos provee la energia eléctrica son numero-
sos para la aplicacion en los diversos procesos del desarrollo
del prototipo, asi también existen riesgos personales y de las
instalaciones frente a los accidentes eléctricos que se puedan
generar, por ello es importante tomar medidas de seguridad.

Causas:
- Contacto directo: cables, barras de distribucion, bases de en-
chufe, etc.
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- Contacto indirecto: partes metdlicas o masas de equipos o

accesorios

Prevencién:

- No utilizar aparatos eléctricos, con las manos mojadas.

- No manejar maquinaria y equipos que se encuentren defec-
tuosos.

- El cableado eléctrico que proviene de la cortadora deben estar
suspendido en el aire, para evitar que sea cortado por la corta-
dora.

- Revision periddica de la instalacion eléctrica.

CORTE Y AMPUTACIONES

Con maquinaria

Un proceso para el desarrollo del prototipo es el corte. En el
caso del uso de la maquina cortadora implica un riesgo para los
estudiantes.

Causas:

- Falta de equipos de proteccion.
- Maquinas defectuosas.

- Falta de concentracion.

Medidas de prevencion:

- Usar equipo de proteccion (guante metalico).

- Conservar en buen estado las mesas de corte, de manera que
se permita el deslizamiento de la maquina.

- Ajustar el pie prensa-tela segun el espesor del material, para
que la cuchilla sobresalga lo menos posible en la ejecucion del
corte.

- No ajustar el prensa-tela de la maquina mientras el motor esta
funcionando.

Con herramientas manuales

El término herramienta, en este caso se emplea para referirse
a una tarea mecanica que requiere de fuerza. Las herramientas
que se usan en el taller son tijeras, piqueteras, abre ojales, etc.
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Causas:

- Herramienta en mal estado o defectuosas.
- Falta de concentracion.

- Falta de conocimiento.

Medidas de prevencion:

- Seleccion de las herramientas manuales.

- Disponer de un espacio para guardar las herramientas manua-
les con filo.

QUEMADURAS

Este riesgo ocasionalmente se encuentra presente en el proce-
so de planchado y tinturado de la prenda, requiere de equipo de
proteccion.

Causas
- Contacto con superficies y objetos calientes
- Exposicion a vapor.

Prevencion

- Utilizar equipo de proteccion individual (EPI)

- Inspeccién habitual para asegurarse que los equipos se en-
cuentren en buenas condiciones.

- En el caso de la plancha, revisar del estado del corddn, si esta
gastado se debera cambiar.

- Impedir que exista contacto entre el cordén de la plancha y la
superficie caliente.

EXPOSICION A SUSTANCIAS QUIMICAS.
En algunos procesos como el tinturado, son esenciales para el
aprendizaje es por ello que se debe prevenir los riesgos a los

que se exponen los estudiantes.

Causas
- Contacto de sustancias empleadas para el tehido.




Prevencién
- Utilizar equipo de proteccion individual (EPI).
- Mantener los contenedores con etiquetas, bien cerrados y al-

macenados en lugares ventilados.
- Tener un documento de inventario de seguridad de sustancias
peligrosas.

ATRAPAMIENTOS

Los atrapamientos son ocasionados por la falta de proteccion a
los elementos mdéviles de la maquina, o porque los usuarios se
ubican a una distancia inadecuada, esto se presta a causar un
accidente en el taller textil.

Causas:

- Manejo incorrecto de las maquinas.

- Uso de cabello y vestimenta suelta, accesorios (manillas, ani-
llos, cadenas, etc.).

Prevencién:

- Capacitacion a los estudiantes.

- Uso de equipo de proteccion.

- Comprobar la validez de los equipos de proteccion.

- Mantener la distancia adecuada frente a las maquinas.

CAIDAS

Estas se producen cuando existen obstaculos en los espacios
comunes como en pasillo, escaleras por los cuales los usuarios
del taller transitan, asi también como derrame de liquidos que
hacen que el piso se torne resbaladizo.

Causas:

- Superficies sucias, resbaladizas o mojadas.
- Superficies irregulares o con aberturas.

- Desorden.

- Falta de iluminacion.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Medidas de prevencion:

- Evitar que el cableado eléctrico este distribuido por el suelo.

- Eliminar obstaculos del suelo.

- Limpiar los desechos, residuos, polvos y otros elementos que
puedan caer al suelo.

GOLPES
Golpearse por, con o contra objetos materiales o estructuras.

Causas:

- Descuido.

- Falta de concentracion.

- Desorden.

- Sobre peso en las estanterias, anaqueles, repisas, etc.

Prevencion

- Ordenar los espacios del taller.

- Sujetar firmemente a elementos como suelo o paredes las
estanterias, repisas y anaqueles que existan.

- Mantener vias de transito despejadas.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones




5.1. CONCLUSIONES

Luego de haber desarrollado este proyecto de graduacion se
pudieron obtener conclusiones con respecto a los siguientes
parametros:

Personal:

En el inicio de la investigacion se pudo notar que no existe per-
sonal administrativo, por tanto esta es la principal causa para
que no exista organizacion dentro del taller, sin una estructura
organizacional no se puede contribuir a lograr los objetivos de
la institucion. Por otra parte el personal es un recurso clave
para la conservacion de la maquinaria, material y mobiliario. Es
fundamental dictar capacitaciones a los estudiantes ya que se-
ria un método para la preservacion de los bienes de la Univer-
sidad y se evitaria contra tiempos.

Magquinaria:

En el taller textil no se realiza una actualizacidon de inventarios,
es por ello que existe maquinaria y equipos que deben ser da-
dos de baja, ya que no son utilizados y solo reducen espacio.

En algunas areas no existen maquinaria en la cantidad requeri-
da para el numero de estudiantes de la carrera, por esta razén
es conveniente realizar planes de compras que estén proyecta-
dos en un tiempo determinado para adquirir maquinaria, equi-
pos, y materiales necesarios para el aprendizaje.

Es preciso que se realicen planes de mantenimiento preventivo
para la preservacién de la maquinaria existente, ya que de
esta manera se la puede aprovechar de la mejor manera.

Material:

En el proceso de aprendizaje existe el problema de deterioro y
destruccién de insumos y herramientas es imprescindible tener
de una bodega de préstamo, y si estos elementos se rompen el
estudiante debe reponer el material o insumo. Es necesario que
el jefe de taller realice un inventario inicial y uno final durante
cada ciclo y que periédicamente los actualice.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Instalaciones y ambiente:

Con la propuesta de distribucién de las areas se espera que
el taller sea mas funcional, ya que algunas areas del taller en
sus inicios fueron adecuadas para aulas, ademas con el anali-
sis de los riesgos se deben propiciar espacios e instalaciones
adecuadas en donde existan la condiciones necesarias para el
aprendizaje de los estudiantes.

La implementacion de espacios se debe realizar segun los re-
querimientos y necesidades de aprendizaje de las materias y la
capacidad de los estudiantes por cada area, ya que las instala-
ciones que existen en el taller son reducidas.

A lo largo de este trabajo de investigacion se obtiene como
conclusion que un manual de procedimiento es una herramien-
ta indispensable, para lograr eficiencia y eficacia del talento hu-
mano, los recursos materiales y distribucion de areas ya que
facilitan la estandarizacion de los procesos.

De acuerdo con los objetivos planteados ha sido posible la
creacion de un Manual de procedimientos para el Taller textil de
la Universidad del Azuay en el que se detalla una estructura or-
ganizacional en la cual se da a conocer perfiles de los cargos y
la jerarquia existente entre dichos cargos. Por otro lado un dia-
grama de proceso en el que actuan profesores y estudiantes,
ademas de medidas de prevencion de salud y seguridad laboral
y la distribucion de areas y maquinaria que requiere el taller tex-
til para que de esta manera exista una organizacion adecuada.

Gracias a este manual se realizara una correcta gestion al mo-
mento de contratar personal para el taller, ademas es una ma-
nera que la informacion quede plasmada en un documento para
facilitar el desempefo de los recursos humanos en beneficio
del taller y el personal de la misma.



5.2. RECOMENDACIONES
Dentro de un proyecto, siempre se desea que exista una mejora

continua es por ello que una vez concluido el mismo se reco-
mienda:

- Que la Universidad tome en consideracion y socialice el ma-
nual de procedimientos para que cada persona sepa lo que tie-
ne que hacer con exactitud, ademas de conocer de qué forma
se deben realizar los procesos en el taller textil.

- Es importante la contratacion inmediata del Jefe de taller ya
que es la pieza clave para que exista una organizacién. Ademas
que tiene dentro de sus funciones realizar el seguimiento a la
documentacion como fichas de ingresos, fichas de préstamos,
etc. La contratacion del jefe de taller, es esencial ya que permi-
tira el desarrollo normal de las horas de clases y la optimizacion
del tiempo destinado para cada uno de los usuarios.

- El jefe de taller debe realizar presupuestos cada ciclo de lo
que se va a necesitar y realizar un seguimiento en el proceso
para agilitar la compra. Asi como también es necesario un con-
trol de la adecuada utilizacion de la maquinaria, materiales y
herramientas, ademas del equipo de seguridad el cual existe en
beneficio de la salud de los usuarios y trabajadores.

- En la universidad se debe establecer horarios de uso al ini-
ciar el ciclo para que a los estudiantes se les permita el acceso
al taller en las horas que no tengan clases.

- Las autoridades de la Institucién deben brindar el apoyo
economico para que el taller sea una planta piloto de ensefian-
za acreditada por la Secretaria de educacién superior, ciencia,
tecnologia e innovacion (Senescyt).

- Para concluir se deben dictar capacitaciones periddicas para
los estudiantes, ya que no existen capacitaciones.
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Anexo 1l

Encuesta dirigida a los estudiantes de La Facultad de Disefio
Escuela: “Textil y modas”

1.- ¢ Qué tan seguido utiliza el taller textil?

Una vez a la semana Dos veces a la semana Todos los dias de la semana

2.- ;Cree Ud. que el taller funciona de forma adecuada?

Si No

3.- ¢ Considera Ud. que la organizacion del taller textil es adecuada?

Si No

4.- Senale los aspectos que considera necesarios para que el taller funcione de mejor manera.

Personal administrativo
Infraestructura

Materiales

Maquinaria

Senalizacién

Condiciones de las instalaciones
(luminacion, ventilacion y aseo)
Horarios de uso

Oftros

Ofros:

5.- ¢ Piensa Ud. que el taller necesita personal capacitado que proporcione ayuda al estudiante?
Si No
Si su respuesta fue si: La persona que esté en el taller debe realizar la supervisiéon

Diaria Semanal Mensual

6.- ¢Cree Ud. que los manuales de las maquinas deberian estar al alcance de los estudiantes?

Si No
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7.- Marque las condiciones en que se encuentra el taller textil de acuerdo a:

CONDICIONES CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS CARACTERISTICAS
GENERALES PRECARIAS LIMITADAS SATISFACTORIAS
1. Normas generales de
seguridad y salud
2. Bodega de herramientas

3. Herramientas e insumos

4. Condiciones de
iluminacion, ventilacion,
humedad, temperatura y
aseo

5. Responsable del drea

6. Espacio y distribucion

8.- Salud y seguridad: Marque los riesgos mas frecuentes que se producen al desarrollar un prototipo

Riesgos

Atrapamiento, caidas y golpes.

Cortes, heridas y amputaciones.
Incendios y explosiones.

Contactos eléctricos.

Exposicidn a sustancias quimicas
Exposicién a ruidos

Dolores : espalda, cuello, articulaciones

9.- ¢ Qué cree Ud. Que se necesita como elementos de seguridad para desempeiar sus tareas?

Elementos de seguridad
Proteccién ocular
Mascarilla

Guantes

Mandil

Otro

10.- Cree Ud. que deberia haber un buzén de sugerencia de estudiantes.

Si No

Si la respuesta anterior fue si ¢ Cual cree Ud. que seria el mecanismo para receptar las sugerencias de los estudiantes?
Buzodn de sugerencia

Por e-mail
A través de un formulario

11.- Marque las medidas de prohibicidon se deberian emplear para el taller textil.
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No asentar la plancha fuera de la base

Prohibido dejar conectada la plancha

Prohibido fumar

Prohibido reparar las maquinas sin autorizacion

No ingerir alimentos

Prohibido botar los alfileres en el piso o en las maquinas
No corra, camine

Area restringida

No utilizar herramientas defectuosas

No aceitar y limpiar sin autorizacion
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Anexo 2

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL TALLER TEXTIL DE LA

“UNIVERSIDAD DEL AZUAY” UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Perfil requerido para el puesto de:

DESCRIPCION
DEL PUESTO

PERFIL DEL
PUESTO

FORMACION
ACADEMICA

FUNCIONES

RESPONSABILIDADES

Riesgos Capacidades

CONDICIONES Y
RIESGOS DE
TRABAJO

Anexos




Formato para la recopilacion de informacion para la elaboracion del manual para el taller textil de la Universidad del Azuay

ESPECIFICACIONES DEL TALLER TEXTIL
Descripcion y funcionamiento:
Datos informativos del taller:

Nombre:

Areas del taller:

RECURSOS HUMANOS

Cargos

Numero de personas

Horas

Materias para las que se emplea el taller textil:

RECURSOS FiSICOS:
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Materia

Nivel

Horas

Ubicacion:

Area total(m2):

Areas:

Capacidad de

personas:

Dispone de:

* Energia eléctrica.

* Internet.

* Agua.

* Gas.

» Baterias sanitarias.

Plano
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Senalizacion por areas:

Senales de informacién

® Senales de prohibicién para

Senales de obligacidn e informacién para

En todo el taller:

Sefales de salvamento o auxilio.

Sefales de equipos contra incendios
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