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Plan Estratégico Comunicacional para las Instituciones Publicas en temas de

Seguridad Integral.

Resumen

Esta investigacion aborda la formulacién de un plan estratégico comunicacional en materia
de seguridad con la implementacion de tacticas y acciones comunicacionales, que no solo
responden a una coordinacion interinstitucional sino también a la generacion de resultados
conjuntos, lineas argumentales con mensajes claros y contextuales que lleguen a la

sociedad a través de los medios de comunicacion.

Ante la necesidad de contar con estrategias integrales que contribuyan a la informacion de
doble via con los ciudadanos y consolide una comunicacion deliberativa, se realizd una
investigacion documental del manejo de la seguridad en las instituciones publicas en el
Ecuador con fuentes secundarias como documentos nacionales, material codificado en
forma digital, boletines entre otros. Para la informacién de fuentes primarias se selecciond un
enfoque cualitativo dirigido a los responsables de comunicacion de las instituciones publicas
en materia de seguridad, a través de entrevistas semiestructuradas, quienes coinciden en la

utilizacion de herramientas comunicacionales sin tener una planificacién a largo plazo.

Se realizé un analisis de la efectividad de la informacion a través de un monitoreo de
medios, cuantificando las noticias generadas por las instituciones de seguridad, y
comparando las de mayor viralizacion, con las enviadas oficialmente por las entidades

publicas.

La formulacién de un plan estratégico comunicacional en las instituciones publicas en
temas de seguridad es necesaria para evidenciar el resultado de un gobierno que planifica,

gestiona y ejecuta acciones en la construccion de una cultura de paz y sinergia social.

Palabras Clave: Seguridad, Seguridad Humana, Estrategias de Comunicacion, Politica y

Gobierno
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Strategic Communication Plan on security issues for Public Institutions.

ABSTRACT

This research aims to address the development of a strategic communications plan for safety by
implementing communications tactics and actions that not only respond to an institutional
coordination, but also to the generation of joint outcomes and lines of argument with clear and
contextual messages so as to reach society through the media.

Given the need for comprehensive strategies that contribute to two-way information and
strengthen a deliberative communication with the citizens, a documentary investigation on
safety management by means of secondary sources such as national documents, digitally
encoded materials, newsletters and more was conducted in Ecuadorian public institutions. For
primary source information we selected a qualitative approach directed to those in charge of
public security institutions, who agreed on the use of communication tools without having the
need for a long-term planning.

An analysis of the effectiveness of information was performed through media monitoring,
quantifying the news generated by security institutions, and comparing the news that go more
viral with the ones officially submitted by public entities.

The design of a strategic communication plan on security issues for public institutions is
necessary to evidence the outcome of a government that plans, manages and executes actions
in the construction of a culture of peace and social synergy.

Keywords: Security, Human Security, Communication Strategies, Politics & Government
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1.- Introduccion

La reflexion sobre los procesos existentes en torno a la construccion de politica publica en
materia de seguridad se enmarca en una estructura estatal con instituciones que buscan que
los ciudadanos vivan no solo en una comunidad mas habitable sino mas segura. En el caso
del Ecuador el concepto de seguridad pas6 de lo policial y militar y se centra en el ser

humano como como eje principal y transversal de toda accién publica.

En este contexto la falta de estrategias de comunicaciéon en temas de seguridad integral
afectan a los gobiernos que estan implementando este nuevo enfoque, sin contar con un

discurso unificado por parte de las instituciones involucradas.

En lo que respecta a seguridad, la comunicacion es un eje trasversal en cualquier actividad
que realice las instituciones encargadas de este tema, dentro de un marco de la
institucionalidad como un elemento de progreso y eficacia, con valor social y fomentando la
participacion de las sociedades democraticas. Su aplicacion dependera de las politicas y
estrategias adoptadas por la institucion en cada situacion concreta (Consejo de Seguridad
Ciudadana CSC, 2013, pag. 273), por lo que el responsable de comunicacion tiene la tarea
fundamental de conocer los detalles de la macro y micro planificacion de sus instituciones
publicas encargadas del tema de seguridad para lograr una vision clara y entendible y

difundirla de manera correcta.

Esta investigacion contribuye para que los responsables de comunicacién de entidades
publicas en temas de seguridad utilicen tacticas y estrategias comunicacionales que
permitan informar de manera planificada y con vision integral este tema de interés
ciudadano, como dice Joan Costa experto comunicélogo “Dircom” es quien hace ese rol
integrador” como una estratega global y corporativa cuya responsabilidad es la reputacion

con los stakeholders y la imagen publica (Costa, Dircom, 2013).
¢, Como establecer estrategias de comunicacion en temas de seguridad integral?

Las instituciones publicas se configuran como el medio idéneo para la prestacion de
servicios sociales debido sobre todo a su proximidad con el ciudadano y, por tanto, a los
problemas reales de la poblacion (Fernandez, 2013, pag. 58).Temas de seguridad,
proteccion, prevencion en un pais, representa uno de los mayores objetivos que tienen los
gobiernos elegidos por sus mandantes para brindar a la poblacion estabilidad y mejor

calidad de vida.
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En este documento se presenta al tema de seguridad integral como competencia de las
instituciones publicas con corresponsabilidad ciudadana, lo que ratifica lo dicho por Kofi
Annan, ex Secretario de las Naciones Unidas: “Ningun estado puede ser completamente
auténomo en el mundo actual, todos compartimos la responsabilidad del desarrollo y la
seguridad. Los jefes de estado deben ponerse de acuerdo sobre la indole de las amenazas y

oportunidades que se nos presentan y tomar medidas decisivas al respecto” (Annan, 2005,

pag. 3).

Al hablar de politica publica hay que considerar la necesidad de compartir obligaciones
entre quienes tienen el poder de hacerlo para equiparar las tareas y lograr un trabajo

mancomunado que provoque resultados positivos.

Los gobiernos centrales delinean el horizonte estratégico pero son las autoridades locales y
de niveles intermedios las depositarias del desarrollo de las politicas publicas de seguridad
mas pertinentes a las necesidades del territorio (Rojas, 2013, pag. 8), el tener una
programacion y planificacion estratégica tanto en la creacién de politicas de gestion y

comunicacion es vital.

La planificacién nos ayuda a mirar mas alla del horizonte actual, a trazar un camino hacia la
resolucién del problema, a identificar cuales son las necesidades que deben satisfacerse
para resolver la problematica o evitar que se produzca (Xifra J. , 2005, pag. 174), mucho
mas en lo que respecta al tratamiento en seguridad que es un mal presente en la
poblacién, es por ello, que sociedades actuales han transferido competencias y
responsabilidades a sus autoridades para garantizar una adecuada organizacion social, de
esta forma en la mayoria de las naciones los estados han dejado de decir a los ciudadanos

“qué hacer”, “como vivir’ y mas bien le preguntan ;qué necesitan? para obtener el bienestar
(Zabala & Zabala, 2013, pag. 12). A pesar de todos los esfuerzos de las instituciones
publicas respecto al tema de seguridad existe una debilidad de velocidad, de vision y
consistencia, que en muchos casos llega a ser preocupante, sin operar
complementariamente (Herrera, 2013, pag. 16) todo esto unido a la falta de estrategias de
comunicacion, ya lo dice Caceres “Una teoria estratégica que no tenga en cuenta el poder
de la comunicacién para crear y compartir valores y promover transformaciones se quedara

irremisiblemente corta” (Galindo Caceres , 2011, pag. 18).
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1.1 Seguridad apunta a la integralidad

Ecuador, pais sudamericano que en el afio 2011 inicid una planificacion en materia de
seguridad en concordancia con las politicas implementadas en el Plan Nacional del Buen
Vivir (PNVB), que en su objetivo 6 manifiesta “Consolidar la transformacion de la justicia y
fortalecer la seguridad integral en el estricto respeto de los derechos humanos” (Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2013, pag. 199) como un pilar fundamental en el
proceso de planificacion del Estado para mejorar la confianza ciudadana e implementar
mecanismos que permitan reducir progresiva y eficazmente la inseguridad ciudadana en el

territorio.

La integralidad toma fuerza y se liga al concepto de seguridad, recogido hace diez afios en
la Declaracidon sobre Seguridad en las Américas, que supera una mirada marcada por la
guerra fria y la amenaza de enemigos externos, a una seguridad humana centrada en la
ciudadania y capaz de garantizar una sociedad mas democratica, lo que se aproxima a las
nuevas politicas implementadas por el Ecuador como un sistema novedoso que busca
solucionar el problema de coordinacion en una estructura institucional permitiendo

desarrollar el paradigma de la seguridad integral (Coimbra, 2013, pag. 6).

Con este esfuerzo se esta apuntando a una cultura de paz entendida no como una utopia
libre de conflicto, sino como una cultura en la cual los individuos, los grupos y las naciones
tienen relaciones cooperativas y productivas unas con otras, y en dénde los conflictos, que
surgen inevitablemente, se manejan de forma constructiva. (Saez De Heredia, 2013, pag.
179). Su difusién no solo deberia basarse en una comunicacion tradicional que solo informe

sino también en estrategias comunicativas utilizadas a corto y largo plazo.

Ecuador cuenta con una organizacién gubernamental en materia de seguridad para trabajar
de manera conjunta y coordinada en el marco de politicas nacionales, consolida su visién
diferente de seguridad donde antes se pensaba que era una potestad exclusiva de los
militares y policias y que todas las acciones dependian de ellas. Ahora existe una vision

diferente en donde se articulan competencias y recursos de ministerios y secretarias.
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Antes

Aislada completamente de la participacion ciudadana

Estatocéntrica y enfocada hacia lo policial y militar

Represiva y sin componentes preventivos ante el
fenémeno de la violencia

13

Ahora

Participativa, comunitaria, transversal e incluyente

Centrada en el ser humano y dirigida a la consecucion
del Buen Vivir

Planificada y evaluada con politicas pablicas hacia la
prevencion y atencion integral

Tabla 1. La Seguridad en el Ecuador. Fuente, Revista Nuestra Seguridad. Elaboracion Propia.

De acuerdo al Plan Integral, Plan y Agendas 2014- 2017 de este pais, la integralidad del
concepto de seguridad tiene cinco ambitos que se interconectan entre si y enmarcan su
accionar: Defensa y Relaciones Internacionales; Seguridad Ciudadana y Justicia; Gestion de
Riesgos y Ambiente; Soberania Tecnoldgica y Ciencia, e Inteligencia Estratégica, mismos
que son transversales con otras funciones del estado, ampliando su espectro en lo
estadocéntrico (Estado), lo antropocéntrico (el ser Humano), y lo biocéntrico (la naturaleza)

(Ministerio Coordinador de Seguridad, 2014, pag. 25).

Esta estructura la implementa el Ministerio Coordinador de Seguridad MICS, que es la
institucion rectora de la seguridad publica y del Estado en el Ecuador tomando como base
los lineamientos programaticos del Gobierno Nacional, cuyo poder de liderazgo le permite
orientar la gestion estratégica de ministerios y secretarias del sector a través de un dialogo
permanente que contribuya a la toma de decisiones como lo ratifica la Ley de Seguridad
Publica y del Estado que establece claramente el sistema y organismos que conforman la
Seguridad Publica, (Comision Legislativa y de Fiscalizaciéon , 2009, pag. 6). Secretarias e
instituciones se unen de manera integral para fortalecer todos los ambitos de seguridad cada

uno con competencias diferentes.

Ministerio de Defensa (MIDENA) que garantiza la defensa de la soberania del Estado y la

integridad territorial, cuya mision le corresponde a las fuerzas armadas.

Ministerio de Relaciones Exteriores, y Movilidad Humana (MREMH) que asegura la
convivencia pacifica y autodeterminacion de los pueblos, la promociéon de la paz, la
seguridad y el desarme mundial.

Ministerio del Interior (MDI) que garantiza la Seguridad Ciudadana y convivencia pacifica y

asume la representacion legal de la Policia Nacional permitiendo que sea mas operativa.
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Secretaria de Riesgos (SGR) que garantiza la proteccion de las personas y las

colectividades ante los efectos negativos de desastre de origen natural o provocado.

Secretaria de Inteligencia (SIN) que orienta el quehacer de la inteligencia contribuyendo a
garantizar la seguridad publica, del Estado y el Buen Vivir desde acciones de obtencion y

analisis de informacion especifica.

Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos (MJDHC) que vela por el acceso a
una justicia oportuna, independiente y de calidad, la plena vigencia de los Derechos
Humanos, la regulacién y el libre ejercicio de cultos, y busca mejorar la rehabilitacién y

reinsercion social.

Servicio Integrado de Seguridad (ECU 911) que cuenta con tecnologia de punta para
coordinar y articular los servicios de emergencia. (Ministerio Coordinador de Seguridad,
2014, pags. 52-56).

1’L B
- \ s o
Seaetaria
Inteligencia ' ' [’ ‘ Gestién de Riesgos
Miisteri Ministerio
fRamic eee Wt - gl Interior
clo Defox Relaciones Exteriores

je Defensa .
Nacional Ministerio Coordinador

de Seguridad

¥ Moviidad Humana

» Entidades Coordinadas por MICS -

Figura 1. Entidades Coordinadas por MICS. Fuente: Ministerio Coordinador de Seguridad. Elaboracion
MICS.

Comprender como esta fundamentada la seguridad en este pais nos permite tener una
claridad del manejo implementado por las instituciones publicas en materia de seguridad que
responden a sus propias planificaciones, métodos y acciones en el marco de las politicas
nacionales con un mismo fin comun, combatir la inseguridad. Una inversién de alrededor de
2.674 millones de ddlares en los ultimos siete afios (Arellano, 2014) ha permitido realizar
importantes acciones operativas y de gestion para consolidar a las instituciones

responsables de esta area.
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1.2 Planificacion y Gestion del Conocimiento vital para comunicar

En la actualidad se ha construido un proceso para la elaboraciéon de la informacién de
seguridad, basado en la integracion de las instituciones gubernamentales y locales que
tienen competencia directa con el tema, para lograr un proceso constante de analisis acerca
de los factores y actores que influyen en este fendmeno social (CEASI,Centro Ecuatoriano

de Analisis de Seguridad Integral, 2014, pag. 5).

Estas practicas son parametros de medicion utilizadas a menudo por cada una de las
instituciones y el reto es la homologacién de cifras. Debemos recordar que la politica publica
no puede concebirse sin la corresponsabilidad de ciudadanos e instituciones que son parte
fundamental para la construccion de politicas al servicio de un pueblo.

El Ecuador registra una reduccion de homicidios y asesinatos en un 35 por ciento y ocho
puntos menos en los indices de homicidios y asesinatos por cada 100 mil habitantes entre

los afios 2009 y 2013 (Ministerio Coordinador de Seguridad, edicion especial, 2014, pag. 7).

Tasa de Homicidios y Asesinatos en Ecuador
ANOS 2000 - 2013
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Figura 2. Tasa de Homicidios y Asesinatos afios 2000 a 2013. Revista Nuestra Seguridad. Elaborado
por CEASI.
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1.3 Comunicacion en Entidades Publicas

La comunicacion y las relaciones publicas juegan un papel importante dentro de las
instituciones del estado dirigida expresamente a los ciudadanos votantes administrados y a
la aceptacién de su gestion (Souto, 2009, pags. 248-261). La necesidad de conocer
detalladamente los lineamientos y politicas de sus administraciones que cuentan con sus
propias estrategias de accion permite engranar todos los elementos para la construccién de

una comunicacion encaminada a los objetivos planteados.

En las entidades publicas el interés y la preocupacién por la comunicacion esta en aumento
por la necesidad de contar con especialistas en el area que generen resultados a corto y
largo plazo y cumplan una funcién estratégica y gerencial, cuya actividad esté directamente
asociada a las grandes directrices de la organizacién con el objetivo de transformarlas en

politicas permanentes de relacionamiento con los publicos con quienes interactuan.

José Antonio Llorente considera que la comunicacion y relaciones publicas deben tener un
enfoque integral donde las ideas, claves, estrategias, analisis y los mensajes son los
canales para tener éxito. En otras palabras, no solo se trata de hacer bien las cosas, sino de
ser capaces de transmitirselos a cada uno de los publicos (2006, pag. 1) cada institucion

cuenta con sus estrategias de gestién y con el marco institucional que norma sus acciones.

Uno de los desafios que se plantean los profesionales de la comunicacion es la gestion en el
proceso de esta area, ya que no solo se trata de la divulgacion y promocién sino también de
incorporar la vertiente comunicativa como parte integral y constitutiva del desarrollo de
acciones para la construccion social (Maria Aparecida Ferrari, 2011, pag. 18) es decir los
Directores de Comunicacion deben tener una tarea organizadora. Se tiene que manejar la

informacion con toda antelacion y precision al momento de hacerla llegar a los medios.

Es necesario tener presente que al diseminar los mensajes se puede correr el riesgo de que
estos tengan una doble interpretacion, por lo cual es necesario el uso de un lenguaje comun
(Oliva, 2007, pag. 2) mucho mas en el tema de seguridad al ser tan sensible en el contexto

nacional e internacional.

El manejo de la comunicacién publica en temas de seguridad muchas veces solo aplica
herramientas comunicacionales comunes como boletines, voceria de autoridades, agenda
de medios, entrevistas y otros canales de difusion con el objetivo de ser recogidos por los
medios de comunicacion y a través de ellos por la ciudadania en general. Sin embargo, no

es la cantidad de noticias que puedan ser publicadas, sino, la efectividad y calidad de ellas
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lo que provoca un cambio de actitud y compromiso ciudadano, por ello la importancia de la

rendicion de cuentas de las autoridades publicas en materia de seguridad.

Existe una distincién entre lo que son las practicas comunicativas como las formas concretas
de relacionarse en la organizacion y las estrategias de informacion. De ahi la urgencia de
asociar el concepto de la comunicacién en las entidades del Estado como algo inherente a la
cultura organizacional y no solamente como una practica focalizada de manera exclusiva a
la difusién de mensajes informativos (Jaramillo, 2005) mucho mas, si en la actualidad los
medios de comunicacién son un instrumento de influencia politica y social al vivir
constantemente en un bombardeo de noticias en diversos temas sobre todo en seguridad
como un problema social que esta presente todos los dias, mensajes no filirados que

necesitan ser tratados con precaucion y cautela.

2.- Materiales y Métodos

La investigacion tiene un alcance exploratorio y descriptivo basada en métodos vy
procedimientos cientificos para recolectar datos secundarios utilizando materiales escritos,
codificados en forma digital, declaraciones sobre los avances en seguridad de varios
Ministros de Estado, estadisticas y datos de los delitos de mayor influencia, experiencias y
documentacion de interés en el tema propuesto. En cuanto a la informacion de fuentes
primarias se selecciond un enfoque cualitativo como tipo de estudio, utilizando varios
instrumentos de investigacion como entrevistas semiestructuradas a la poblacion meta,
analisis de la efectividad de la informacion en los medios de comunicacién, a través de la
recopilacion de un monitoreo de medios, cuantificando las noticias generadas por las
instituciones de seguridad, y comparando las de mayor viralizacion con las enviadas por las

mismas a través de su informacién oficial (boletin).

2.1 Fuentes Secundarias:

2.1.1 Recopilacion de informacion sobre el manejo de comunicacion estratégica de
los ejes de seguridad implementados en las instituciones publicas.

Diagndstico institucional de las entidades publicas responsables de seguridad en el Ecuador
con el fin de entender sus competencias como una mirada comunico-légica en la realidad
social, lo que posibilita entender que la palabra e imagen permiten una asimilacién entre el
proceso de investigacién y proceso de comunicacion (Fasano, Giménez, Aurora, &
Alejandro, 2002, pag. 4).
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2.1.2 Resumen y Analisis de Material audiovisual de varios ministros del Ecuador.

Ministros y Secretarios del sector seguridad manifestaron los logros de su institucion con
respecto al afio 2013, en el marco de una planificacion monitoreada y evaluada
sistematicamente como parte un proceso de rendicion de cuentas, evento publico realizado
el 24 de marzo de 2014, la informacién producida corresponde a: Ricardo Patifio, Ministro de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; Maria Fernanda Espinosa, Ministra de Defensa
Nacional; José Serrano, Ministro del Interior; Ledy Zufiiga, Ministra de Derechos Humanos y
Cultos; Maria del Pilar Cornejo, Secretaria de Gestion de Riesgos e Inteligencia; Romy
Vallejo, Secretario de Inteligencia y César Navas, Director General del Servicio Integrado de
Seguridad ECU 911. La informacion aporté en la informaciéon que de cada una de las

instituciones recalca.

2.1.3 Informacioén de estadisticas en seguridad.

El Centro Ecuatoriano de Analisis de Seguridad Integral, institucién que realiza una sinergia
de las instituciones publicas y la unificacion de la estadistica en seguridad con enfoque
integral, genera informes que muestran el comportamiento de los nueve delitos de mayor
influencia psicosocial y de la gestién institucional en materia de seguridad como robo a
personas, robo a domicilios, robo de vehiculos, robo de motocicletas, robo a locales
comerciales, robo de accesorios de vehiculos, homicidios y asesinatos, violaciones, muertes
por accidentes de transito (Centro Ecuatoriano de Analisis de Seguridad integral CEASI,

2013, pag. 5) datos que contribuyeron para conocer informacién comunicable.

2.2 Fuentes Primarias

2.2.1 Analisis de la tactica comunicacional implementada por las instituciones
publicas responsables de seguridad en el sector publico.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a los Dircoms o responsables de comunicacién
en materia de seguridad, se efectudé nueve entrevistas, con una guia base de preguntas
dirigidas a los intereses de la investigacion. Las entrevistas fueron realizadas

personalmente, via telefonica, y por videoconferencia.

El muestreo con enfoque cualitativo arrojé informacién y criterios del grupo objetivo de
estudio, el cuestionario implementado que consta en anexos, fue codificado en cuatro
variables: seguridad con enfoque integral, herramientas de comunicacion utilizadas,
aplicacion de plan estratégico, y efectividad comunicacional, lo que permitié conocer detalles

del funcionamiento comunicativo.
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2.2.2- Analizar la efectividad de la informacién proporcionada a los medios de

comunicacion para su difusion a través de un monitoreo de medios.

Los procesos de monitoreo de noticias registrados en los medios de comunicacion
coadyuvan a que las instituciones publicas tengan informacién temprana convirtiendo a los
distintos espacios de informacién en un elemento fundamental en la configuracién del

espacio publico e interés de los ciudadanos.

Este servicio de informacién permite tener escenarios claros que pueden repercutir en la
imagen, competencia y entorno de una institucion publica y actor politico, lo que convierte a
esta herramienta en un soporte para las areas de Comunicacion, Relaciones Publicas,

Mercadeo, e Imagen Institucional (Escopusa, 2014).

En este contexto el monitoreo de medios se ha convertido en un valioso instrumento en
manos de organizaciones democraticas, a partir de la existencia de ciudadanos mejor
informados, mediante la vigilancia del comportamiento informativo de los medios, a los
cuales se demanda la observancia de los principios de la objetividad informativa y
tratamiento equitativo (Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafa y
Portugal, 2004, pag. 94).

Con el propésito de realizar un andlisis de efectividad de la informacion trasmitida en el tema
seguridad se realizd un monitoreo de medios especializado, a través de la empresa
ecuatoriana ESCOPUSA que presta este servicio en el pais, se recopil6 las noticias de un
mes desde el 15 de julio al 15 de agosto de 2014 con el criterio de que las noticias en
materia de seguridad se registran durante todo el afio con un leve incremento en muertes
por accidentes de transito en dias festivos (CEASI, 2013, pag. 43). Se tomaron en cuenta
las instituciones que generan mayor cantidad de informacion y son operativas para tener una
visién mas clara del movimiento noticioso y viralizacion que tiene la noticia monitoreada. Se
clasifico la cantidad de noticias recogidas por los medios de comunicacion de cuatro
entidades (Ministerio Coordinador de Seguridad, Ministerio de Defensa, Ministerio de
Justicia, Ministerio del Interior, Secretaria de Riesgos) para contar con datos puros, que

reflejan la presencia en medios.

La noticia mas representativa de las instituciones analizadas fue comparada con la enviada
por los responsables de comunicacion a través de su boletin de prensa tomando en cuenta

factores como: actualidad, interés ciudadano, impacto mediatico y coyuntura.
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Hay que considerar que la viralizacion o cantidad de réplicas de una noticia queda en la
mente del ciudadano y su efectividad esta ligada al impacto mediatico sobre la personalidad
como fendmeno psicolégico. La investigacion de Shanto lyengar y Donald Kinder (1987)
analiza los factores que influyen en los juicios que el publico formula sobre los lideres
politicos y los candidatos. Su teoria, ampliamente probada con experimentos de laboratorio,
es la llamada teoria del "priming" o "preparacién" y observa cual es el contexto en el que las
personas formulan juicios. Apoyan la hipoétesis en la limitada capacidad que tiene la persona
de almacenar y procesar informacion en la mente. Cuando al ciudadano se le pide un juicio
sobre cualquier personaje o situacion, éste no realiza un analisis completo y exhaustivo de
todo lo que sabe, sino que recurre a la informacién que tiene mas asequible en su memoria;
ésta es la que ha recibido por los medios de comunicacion, concluyen que los medios

asientan la agenda de temas. (Canel, 1998, pag. 29)

Los contenidos de la personalidad son esencialmente estables, pues como norma general
los seres humanos no cambiamos nuestros habitos, intereses, necesidades, actitudes o
caracter de la noche a la mafiana, sin embargo, estos no permanecen estaticos durante toda
la vida sino que se modifican de forma gradual en nuestra relacion con la realidad, por lo que
son, a su vez, contenidos dinamicos. El conocimiento de tal peculiaridad permite a los “mass
media” enfocarse con relativo éxito hacia el reforzamiento o la modificacién de dichos

contenidos o a la creacién de algunos nuevos. (Ramirez, 2010).

(Aparecida & Ferrari , 2011, pags. 40-41). Al hablar de un enfoque de interpretacion del
Feedback sobre la recepcién de mensajes enviados por las organizaciones publicas
incumbe estudiar la recepcidn de los mensajes por el publico y la intensidad de la interaccion
organizaciones- publicos de acuerdo a la programacion y aporte estratégico que se desea

alcanzar.

3.- Resultados.

El tema de seguridad en muchos paises se lo trata dentro de una estructura estatal de
caracter flexible donde la descentralizacion, la autonomia y otras circunscripciones
territoriales especiales pasan al primer plano bajo la modalidad de cumplir los derechos de
quienes son afectados diariamente por este mal social. Ecuador con su gobierno
denominado “Revoluciéon Ciudadana” busca afianzar un proyecto de transformacion y de
fortalecimiento de estructuras organizativas de diverso tipo a nivel de su territorio (Gobierno
del Ecuador, 2012, pag. 13).
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3.1 Resumen y Analisis de Material audiovisual de varios ministros del Ecuador.-

Cifras, acciones, operativos logros e informacion publica clave otorgaron los ministros y
secretarios encargados de seguridad en el evento programado para rendir cuentas
plasmando la organizacion y coordinacion integral institucional que cada uno tiene
(Ministerio Coordinador de Seguridad Video, 2014).

Los responsables en comunicacién de las instituciones publicas deben contar con suficiente
informacion de sus voceros, datos que contribuyen para transmitir estratégicamente el tema
de seguridad. El contenido y la estructura de la informacién tienen gran influencia en la
visibilidad del mensaje para lo cual es importante construir lineas argumentales con
suficiente informacién para enriquecerlas.

contenido

mensaje 1 datos 1 testimonios } beneficios = informativo
mediatico

Tabla 2. Contenido informativo mediatico. Elaboracién Propia.

En las declaraciones de las autoridades en el video' se evidencia que existe un trabajo
enfocado a la defensa, el orden publico, la prevencién y gestion de riesgos con ideas claras

que sirven para informar correctamente.

® Que los ciudadanos y ciudadanos vivan sin miedo es el gran objetivo de esta
trasformacion en las instancias de seguridad ciudadana.

e Sehalogrado unareduccion al 2013 de 920 homicidios y asesinatos es decir
del 35% por debajo de la media de América Central y América del Sur.

e Una tazade 10.87 casos por cada cien mil habitantes en homicidios y

a4 4

asesinatos.
JOSE e Lameta es llegar al 2017 con 5 casos de homicidios y asesinatos por cada
SERRANO 100 mil habitantes.
MINISTRO DEL e 786 bandas de criminales que operaban de manera permanente en el pais se
INTERIOR han desarticulado y seguimiento y sancién con la funcién judicial.

e 59 delincuentes han sido sentenciados por delitos graves con condenas de
16 anos.

Figura 3. Video Rendiciéon de Cuentas 2013 entrevistas a Ministros y Secretarios del Sector Seguridad.
Elaboracién Propia.

! Video dirigido por la autora durante sus funciones de Directora de Comunicacion del MICS.
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* El pais se ha convertido en un eje basico en la construccién de una
fructifera integracién econémica entre los pueblos hermanos de la
patria grande.

« Entendimientos especificos con paises de ciencia y tecnologia
especialmente en Europa Asia, Estados Unidos para afianzar la
politica de excelencia académica.

e Excelentes relaciones diplomaticas con gabinetes binacionales

RICAR I?O anuales verdaderas expresiones de amistad y cooperacién mutua.
PATINO
e Ante lalucha por la arremetida de Chevron Texaco, se ha recibido el
MINISTRO DE . . . .
RELACIONES apoyo de mas de 50 comités en varios paises del mundo.
EXTERIORES

e Ecuador tiene un rol protagénico internacional y lidera iniciativas de
verdadera integracion regional latinoamericana y caribena

® Pais impulsor en el sistema de gobernabilidad mundial en asuntos
trascendentes.

® Mas de 80 mil operaciones de seguridad, defensa territorial y apoyo a la
accién del Estado

e Apoyo tareas e incendios, deslaves inundaciones y los efectos de la actividad
volcanica.

e Control de acciones ilegales, contrabando de combustibles, narcotrafico,
trafico de armas municiones y explosivos, fronteras y seguridad maritima.

MARIA e Plan renovado de investigacién para lograr la soberania tecnolégica y del
FERNANDA conocimiento.
ESPINOSA
e 24 mil hectareas de tierra fueron entregados para proyectos de desarrollo a
MINISTRA DE nivel nacional.
DEFENSA

e Integracion regional y reconstruccién de paises como Cuba y Haiti a través
del cuerpo de ingenieros del ejército.

e Reestructuracion de las FF AA que haran un destacamento de vanguardia
para el siglo XXI.

e Inversion histérica al pasar de 877 millones de délares en el afo 2006 a 1.757
millones en el afio 2013 con una ejecucién presupuestaria del 99.30%

e FF.AA profesionales eficientes y modernos de acuerdo a las trasformaciones
que vive el pais.

Figura 3. Video Rendicidon de Cuentas 2013 entrevistas a Ministros y Secretarios del Sector Seguridad.
Elaboracién Propia.
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200 millones invertidos en 3 centros regionales en Guayas, Cotopaxi y Azuay.
En el 2013 se iniciaron los traslados de las personas privadas de libertad.
Se inauguré la escuela de formacién penitenciaria en Bahia de Caraquez.

Actualmente existen 1.500 agentes penitenciarios incorporandose 200
jovenes mas a este cuerpo.

En el 2014 se consolidara la trasformacién del sistema de Rehabilitaciéon
Social no solo para los privados de la libertad, sino, también de los familiares
de los funcionarios y de la ciudadania en general para lograr un ambiente de
paz social y seguridad integral.

Se ha capacitado a 288 comités comunitarios, 1.625 brigadistas barriales,
117.000 padres de familia.

Centros Educativos del pais cuentan con planes de emergencia.

El modelo de gestién de riesgo llega a 121 gobiernos auténomos
descentralizados de los cuales el 31% cuenta con una unidad de riesgos.

Existe sensibilizacién en programas educativos, deportivos y campanas.

111 operativos emergentes y ayuda humanitaria a 50 mil personas en el
Ecuador.

Colaboracién internacional a paises hermanos.

Capacitacién a Cuerpo de Bomberos en temas de incendios forestales.

Existe un compromiso por la reduccién de riesgos y desastres.

Figura 3. Video Rendicidon de Cuentas 2013 entrevistas a Ministros y Secretarios del Sector Seguridad.

Elaboracioén Propia.
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El Ecuador cuenta con un Plan Nacional de Inteligencia que sirve para
determinar la busqueda de informacién para todo el Sistema Nacional.

Se ha desarrollado el plan denominado Ciberseguridad para afrontar las
amenazas no convencionales como la vulnerabilidad del sistema de
comunicacién y transmisién de informacién.

Durante el 2013 Se apoyaron 29 proyectos especiales.

Las instituciones ejecutoras son: El grupo de reconocimiento de inteligencia
conjunto, el Comando de Inteligencia Militar, La Direccién de Inteligencia de
la Policia Nacional, La Direccién de Antinarcéticos, El Servicio de Proteccién
Presidencial, entre otros.

24

Contribuir con la seguridad es el motor para alcanzar resultados positivos.

Nuevos centros en el 2013 se realizaron en Esmeraldas, Portoviejo y Santo
Domingo, sumados a los existentes en Quito, Cuenca, Machala,
Samborondén.

Mas del 70% del territorio nacional tienen cobertura en atencién
emergencias y video vigilancia llegando ya a 14 provincias gracias al Sistema
Integrado de Seguridad Integral ECU 911.

El Servicio Integrado atendié en el 2013, 1700.000 emergencias salvando a
7.423 vidas a nivel nacional a través de una plataforma tecnolégica de acceso
gratuito que brinda soluciones integrales.

Se Incorporé 1.400 nuevas camaras para mejorar los niveles de seguridad
ciudadana.

Aplicacién ecu 911 para teléfonos inteligentes pionera en la regién y
realizado por profesionales ecuatorianos.

Figura 3. Video Rendicidon de Cuentas 2013 entrevistas a Ministros y Secretarios del Sector Seguridad.

Elaboracioén Propia.
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200 delincuentes
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258.880 Antes de la Consulta Popular el 70%

de los privados de libertad no tenia
sentencia. Hoy tenemos el 50% con
sentencia y seguridad juridica.

Hasta 2008

Figura 4. Datos tomados de la revista Nuestra Seguridad. MICS Edicidon Especial 2014. Elaboracion
Propia.
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555.845

unidades de medicina
incautadas

25 operativos
antinarcoéticos

; 1.5 ton.

de droga decomisada

6 fugitivos
detenidos
(mas buscados)

| 32.944 unidades

de licor incautado

35 vehiculos
robados recuperados
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Inspeccién pasos informales
de frontera Peru

33 Pasos inspeccionados
5 Pasos legalizados

5 Controles en profundidad
establecidos

Figura 4. Datos tomados de la revista Nuestra Seguridad. MICS Ediciéon Especial 2014. Elaboracion

Propia.
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3.2 Analisis de la tactica comunicacional implementada por las instituciones

responsables de seguridad en el sector publico.

Los resultados de la entrevista semiestructurada con enfoque cualitativo contienen
informacion y criterios del grupo objetivo de estudio, las preguntas realizadas fueron
agrupadas en cuatro variables: seguridad con enfoque integral, proyectos, herramientas de
comunicacioén, aplicacion de un plan estratégico, y efectividad comunicacional, para

consolidar la investigacion y tener una vision clara del manejo comunicacional.

Seguridad con Herramientas Aplicacion de Efectividad
enfoque integral utilizadas un plan estratégico Comunicacional
Conocimiento de Medios utilizados Contar o no con !\/\ediggpc)gcatct)ravés

esta nueva vision para difundir una estrategia a de I3 viralizacio
de seguridad informacion largo plazo € ld viralizacion

delanoticia

Tabla 3. Plantilla de informacién de manejo comunicacional. Elaboracion Propia.

Nueve profesionales de comunicacion que llevan temas de seguridad integral nos
manifestaron su experiencia y operatividad en este ambito. Se determind que existe una
claridad del enfoque en seguridad en los ministerios y secretarias consultadas con respecto
a sus ambitos de competencia y acciones en beneficio de la ciudadania, politicas sectoriales
con estrategias, proyectos y metas para definir el curso de la acciéon publica en respuesta a
los problemas y oportunidades que enfrenta cada entidad rectora de acuerdo con sus

competencias (Ministerio Coordinador de Seguridad, 2014, pag. 200).

Los diferentes ambitos de seguridad se interconectan entre si y enmarcan su accionar
siendo transversales con otras funciones del Estado y ampliando su espectro en lo
estadocéntrico (Estado), lo antropocétrico (el ser Humano), y lo biocéntrico (la naturaleza)
(Ministerio Coordinador de Seguridad, 2014, pag. 25).
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Figura 5. Informe Ministerio Coordinador de Seguridad. La Seguridad Integral desde el Buen Vivir.
Elaboracién Propia

A pesar de una vision clara de la politica de seguridad, las secretarias y ministerios que
abordan el tema son vulnerables a constantes cambios de autoridad, sin existir un plan
estratégico comunicacional integral a largo plazo (Espin, 2014) por las acciones inmediatas
que diariamente se presentan. Las entidades publicas cuentan con un Plan Operativo Anual,
POA y una micro planificacion comunicacional, sin embargo, el grupo objetivo estudiado
coincide segun su experiencia que se utiliza herramientas comunicativas como boletines,
agenda de medios, ruedas de prensa y medios masivos para difundir y comunicar temas de
seguridad. Aquella célebre afirmacién de Marshall McLuhan “el medio es el mensaje” ha
quedado obsoleta. Como apunta Kevin Roberts “el mensaje es el medio”. Lo que importa es
lo que decimos la relevancia y la consistencia con que transmitimos (Regueira, 2013)
mucho mas en temas de seguridad donde las emergencias no se planifican y son

imprevistas (Naranjo, 2014).

Para el grupo meta, la efectividad comunicacional en cuanto a la informacion que se envia
por parte de las entidades publicas encargadas del tema de seguridad se la relaciona con

repeticiones o viralizacion en diferentes medios de comunicacion.

Como plantea David Perkins necesitamos teorias de la accién. El propone que debemos unir

teoria y practica y que una excelente opcién se da a través de las experiencias vitales, es
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decir, de ir mas alld de la capacitacidén y vivir en carne propia procesos de aprendizaje
novedosos, innovadores, creativos, procesos en lo que ademas no solo debe pensarse en
los individuos como los destinatarios sino en sus organizaciones (Angarita M. M., 2000,

pags. 71-72) y crear convivencia y cambios de actitud en las personas (Gutiérrez P. , 2014) .

Resultados de variables sobre las preguntas realizadas a los

- responsables de comunicacion S
Enfoque } Coordinacion interinstitucional.
Integral
Herramientas } Boletines, ruedas de prensa, monitoreo, agenda de medios.
Plan } Las instituciones no cuentan con una planificacion estratégica

Estratégico a largo plazo, utilizan solo herramientas comunicacionales.

Efectividad } Consideran que la viralizacion de las noticias
Comunicacional de un tema crean impacto.

Tabla 4. Variables de preguntas realizadas a los responsables de comunicacion. Elaboracién Propia.

3.4 Analisis de la efectividad de la informacion proporcionada a los medios de

comunicacion para su difusion a través de un monitoreo de medios.

La comunicacién en seguridad se encarga de realizar el nexo de unién entre los ciudadanos,
y los organismos publicos y privados, para generar lazos de unién y certezas, contribuir al
bienestar de los individuos en el seno social y aportar alternativas de solucion en temas de
seguridad (Avogadro, 2010) tema central de las agendas de los medios de comunicacién —

setting y de agenda de politicas publicas.

Es evidente que los criterios de noticiabilidad que favorecen en la espectacularizacion de lo
politico contrastan con las necesidades informativas de los usuarios, en este contexto la
emergencia de grupos civiles que propugnan por establecer una mayor vigilancia a los
contenidos informativos suministrados por los medios constituye una tendencia creciente. El
analisis de contenido del comportamiento informativo de los medios se convirtid, de

instrumento de investigacion académica mercadotécnica y de planificacion institucional, en
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una herramienta de vigilancia de la sociedad civil, en una practica de la accién ciudadana
(Gonzalez, 2004, pag. 93).

En este marco el monitoreo se constituye en una herramienta de atencién y control social
generando en las entidades publicas la necesidad de contar con un servicio de monitoreo de
medios. Las secretarias y ministerios encargados de seguridad por su naturaleza y

tratamiento delicado tienen que conocer de primera mano lo que se dice en la prensa.

La cantidad de réplicas y apariciones de noticias en medios de comunicacion tanto radiales,
escritos y televisivos representa la importancia que los periodistas y la comunidad tienen
respecto a la noticia publicada. Denuncias, requerimientos y quejas ciudadanas es un
parametro importante al analizar un tema especifico y al calificarlo como positivo, negativo o

neutro (Lucero, 2014).

Ademas el éxito o efectividad de la comunicacién depende del correcto entendimiento, la
sintonia de las partes y por lo tanto la consecucion de los objetivos marcados. Es decir, el
éxito de la comunicacién consiste en que el receptor entienda cual es el mensaje emitido por
el emisor. A este hecho puede resumirse lo que es la comunicacién efectiva y que toda
entidad ha de buscar, es en resumen la excelencia en la comunicacién, que debe ser la
meta planteada. (Cristina Aced, 2009, pag. 28) Indudablemente, los flujos de informacién en
temas de seguridad a través de los medios son mayores y mas rapidos, mucho mas con los

avances tecnologicos del siglo XX.

Con la informacion recopilada en el monitoreo durante un mes en temas de seguridad se
evidencioé que los ministerios y secretarias con mayor operatividad tuvieron la atencion en
los medios, generando un ftrafico informativo diario y con réplicas considerables. Los
responsables de la comunicacion se mantienen informados en todo momento pero esta
herramienta no solo tiene esa funcién también debe ser estratégica con la aplicacion de una

matriz que cuantifique las noticias y que permita obtener diferentes variables.

Como resultado del monitoreo de Escopusa se obtuvo un total de 967 noticias de cinco
entidades de seguridad, Ministerio Coordinador de Seguridad, Ministerio de Defensa,
Ministerio de Justicia Secretaria de Riesgos, Ministerio del Interior, determinando que este
ultimo tiene mayor atencion por parte de los medios de comunicacion al tratarse de un

ministerio operativo para combatir los delitos y la inseguridad.
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— Noticias generadas
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Figura 6. Noticias generadas por un mes. Monitoreo Escopusa. Elaboracién Propia.

Se realizé la comparacion de cinco noticias con mayor viralizacién, mismas que cumplen
con el criterio de actualidad y de interés, pero existe la necesidad de enriquecerla con cifras,
datos, testimonios, beneficiados, recomendaciones de prevencién, para que logre impacto
mediatico y mayor coyuntura logrando la recordacién en la mente del ciudadano con un
manejo de mensajes claves que evidencian eficacia, trabajo y gestién por parte de las
autoridades responsables.

Los boletines enviados por los comunicadores de las instituciones publicas se suben a la
pagina oficial, sin embargo los medios de comunicacion en temas de seguridad buscan su
fuente directa la mayoria de veces para tratar temas delicados como la compra de radares

para vigilancia en las fronteras y cuando no obtienen la misma recurren a la web.
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Noticias con mayor viralizacion

70
Espana, Francia e Italia a licitacién de radares.

60
50 Familiares de PPL piden traslado a Latacunga
40
Compra de Radares
30
20 . Volcan Tungurahua

- Emergencias tras sismo.

MICS
MINISTERIO
DE DEFENSA
MINISTERIO
DE JUSTICIA
MINISTERIO

DEL INTERIOR
SECRETARIA
DE RIESGOS

Figura 7, Noticias con mayor viralizacion en los medios de comunicacion. Elaboracién Propia

3.5 Analisis boletines de prensa enviados por los Ministerios y Secretarias

MICS

Noticia: Espaia, Francia e Italia a Licitacion de Radares: 112
millones de dolares para la compra de radares destinados a
vigilancia de las fronteras.

Boletin:  La noticia se realizé directamente por el medio de comunicacion
(La Hora Nacional seccion B pagina 4 del 27 de julio de 2014) con
el ministro Fernando Cordero como Unico vocero, no se generd
boletin por parte del Ministerio Coordinador de Seguridad pero
fue la mas viralizada por los medios.

Esto evidencia que temas de seguridad tan sensibles que los
medios quieren tener su propia version de acuerdo a sus intereses.

Tabla 5. Analisis boletines de prensa enviados por los Ministerios y Secretarias. Elaboracion Propia.
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MINISTERIO DE DEFENSA

Noticia: Ecuador compraria cuatro radares europeos este aio.

Boletin: . La Noticia se generé a través del medio de comunicacion
(Expreso Seccién A pagina 3 del 28 de julio). Se nota claramente
que el periodista toma como referencia declaraciones del
Presidente de |la Republica Rafael Correa, que se refieren al tema
de meses anteriores al no encontrar boletin sobre el tema, dicho
medio de comunicacién realiza la nota que se replica en varios
medios como Morena Noticias 640 am, Majestad a Primera Hora,
entre otros.

MINISTERIO DE JUSTICIA

Noticia: Los Familiares de las Personas Privadas de Libertad (PPL)
siguen inquietos por los traslados.

Boletin:  La noticia la publicé Diario el Universo/Primera, pagina 10 del 31
de julio de 2014, y evidencié la preocupacién por el traslado de
las mujeres a la cércel del Inca en Cotopaxi, porque significaba el
abandono de los hijos de las PPL. Noticia replicada en varios
medios de comunicacién que llamé la atencién de la ciudadania
y de activistas de derechos humanos.

MINISTERIO DEL INTERIOR

Noticia: Emergencias tras sismo. 100 policias resguardaron
apersonas y vehiculos en la via Guayllabamba, afectada
por los sismos.

Boletin: Del 12 al 18 de agosto se generaron varios boletines por parte del
Ministerio del Interior con respecto al tema del sismo ocurrido en
Quito, informacién actualizada de acuerdo a |a situacion de la
emergencia.

La informacién en los medios tuvo réplicas constantes, pero se
observa que la misma (Emergencias tras sismo) se elabora por el
medio de comunicacién y con datos propercionados por los
boletines pero no existe una transcripcién mayoritaria.

Tabla 5. Analisis boletines de prensa enviados por los Ministerios y Secretarias. Elaboracion Propia.

33
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SECRETARIA DE RIESGOS

Noticia: Volcan Tungurahua. Alerta Naranja por volcan se mantiene

Boletin:  La Secretaria de Riesgos genero varios boletines sobre el tema, la
noticia sali¢ el 2 de agosto de 2014 en diario Expreso pagina 4
con repeticiones, mucho mas con la declaratoria de alerta
amarilla por la activacion del Volcan Tungurahua. El boletin
proporcionado por la Secretaria de Riesgos es oficial para
anunciar las alertas.

Tabla 5. Analisis boletines de prensa enviados por los Ministerios y Secretarias. Elaboracion Propia.

Pautas a considerar para la informaciéon publica.

Informacion muy cercana de la gente. Las personas siempre generan mas impacto
noticioso que boletines escuetos. Debemos enmarcarnos en informacion viva, humanizada,
con protagonistas. La informacién viva genera la identificacion del ciudadano. La informacion
humanizada debe ir acompafiada por un sustento grafico y de texto donde se informe con

lenguaje, conciso, sintético, sin rodeos y sin lenguaje burocratico. Informacion testimonial
Informacioén con valor agregado

La informacién debe tener un valor agregado, una visiéon general de los hechos y con

impacto a la comunidad.

El comunicador debe plantear y ejecutar un lenguaje visual, fotografia, audio, video e
infografia, para que estos elementos solidifiquen la fuerza informativa y resulten
complementarios en la informacion suministrada a los medios. La necesidad de marcar la

agenda a los medios de comunicacion es nuestro objetivo.
Informacioén escribir no transcribir

El aporte intelectual de cada comunicador es la base de la informacion de calidad por la
forma en que se estructura, redacta y formulan los contenidos informativos. En ese sentido
transcribir datos técnicos en el area de seguridad es un acto elemental y escribir sobre
ellos es un trabajo intelectual.
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Informacién: Tema, Problema, Solucion

Las informaciones estaran enfocadas bajo la 6ptica TPS: Tema, problema, solucién. Esta
estrategia se plantea con el objetivo de condicionar Ila manera que el comunicador
presentara la informaciéon. Cada titulo, cada lead, cada parrafo debera tener un sentido, un

orden y una intencidn de llamar la atencién al periodista y la ciudadania.
Informacion de servicio y anticipada

La Informacion de servicio es una manera positiva de condicionar a la ciudadania y de

conectar con el periodista para que nos mantenga dentro de su agenda diaria.
Informacioén con seguimiento

Hay que conservar la memoria, seguir los hechos hasta el final. Ser lider en el seguimiento
de las informaciones sobre iniciativas que afecten a la comunidad o sean de su interés.

Sobre todo en las iniciativas hito.

Un trabajo comunicacional en cada area que sea estratégico planificado y coordinado con y
desde la Direccion de Comunicacion nos permite fortalecer y sostener el posicionamiento de

la autoridad.

3.5 Plan Estratégico Comunicacional en temas de seguridad integral

El Ecuador plantea una nueva politica de seguridad que se sustenta en los derechos
humanos, la soberania de los pueblos y la democracia acorde a las nuevas dimensiones de
la globalizacion y el contexto geopolitico que vive este pais donde la visién es clara segun
Fernando Cordero, ex Ministro Coordinador de Seguridad “hay que empoderar a la
ciudadania como actor de su propia seguridad” (2014, pag. 8) para lo cual se pretende lograr
una efectiva coordinacion con los Ministerios de sector, asi como alcanzar una articulacion

con la ciudadania para construir una verdadera politica de seguridad.

El tratamiento comunicacional de este tema debe contemplar a la Estrategia y Relaciones
Publicas que estan indisolublemente unidas entre si por la intervencion de la comunicacién y
que, por consiguiente, ese vinculo va mucho mas alld de la consideracién de un simple
matrimonio de conveniencia. (Oliveira, 2012, pag. 118). Comunicar temas de seguridad

requiere de un tratamiento integrador a largo plazo para lograr resultados.
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En la actualidad se prefiere utilizar estrategias de comunicacion que hacer uso de la fuerza.

Algunos expertos hacen una lectura positiva y consideran que las estrategias de
comunicacién estan llamadas a jugar en el siglo XXI un papel articulador y de pegamento de
las fracturas sociales (Alberto Pérez, 2001). Aspiran a que la comunicacion sea el motor del
cambio social y a que este cambio surja del propio grupo social, de acuerdo a parametros
definidos por ese mismo grupo y no impuestos desde fuera (Massoni, 1990). (Pérez R. A,
2012, pags. 126 -127)

Los responsables de comunicacion de las entidades publicas tienen que asumir un rol
importante de gestiéon que permita implementar acciones de estrategia comunicacional, que
coadyuve la difusion de una seguridad integral a los diferentes publicos y partes
involucradas para lograr la denominada Comunicacién para el Desarrollo que es mas que
una estrategia, es un proceso social que fomenta el didlogo entre las comunidades y los
responsables de la adopcion de decisiones locales, nacionales y regionales. Su objetivo es
el fomento, desarrollo e implementacién de politicas y programas que mejoren la calidad de
vida de todas las personas (Consultora Elizabeth McCall, pag. V).

Las instituciones publicas deben considerar una planificacion estratégica comunicacional
saber hacia donde se dirige, por qué, como y en qué momento, sin olvidar que hay que
coordinar todos los pasos o fases a realizar, ya que de nada sirve una buena investigacion
de mercado si no se establece unos objetivos adecuados y no se desarrolla acciones para
conseguirlos ademas de gestionar y lograr tomar decisiones comunicativas en el tema de

seguridad.

Gestionar es buscar y encontrar los medios y las acciones mas pertinentes y ajustadas para
relacionar, a partir del analisis situacional y la planificacidn, las trayectorias mas adecuadas

para vincular el horizonte sofiado y deseado con el presente (Uranga, 2012, pag. 5) .

En este marco la comunicacién estratégica en el ambito de lo publico no puede quedar
limitada a la produccion y circulaciéon de informacion. Tiene que estar orientada a promover
intercambios, a suscitar didlogos y conversaciones de modo tal que llegue a constituirse en
una instancia decisiva, clave, en los procesos de organizacion, construccion y cambio social.
Tomando en cuenta que, de ninguna manera, este proceso esta exento sino, por el
contrario, sembrado de conflictos, contradicciones y negociaciones que deben ser
contemplados y atendidos por el disefio estratégico de la comunicacion. Desde este punto
de vista se plantea que la estrategia debe contemplar algunos pasos para lograr impacto

mediatico de manera integral.
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Gestion investigativa, cada director o responsable de comunicaciéon debe proponerse ir
mas alla de averiguar un hecho, debe comprender la coyuntura politica y el entorno en que
se desenvuelve, conocer estadisticas y datos puros (Bricefio, 2012). El estudio de
fendmenos sociales, se desarrolla en un contexto complejo, donde las relaciones
establecidas hombre -ambiente- sociedad, protagonizan el escenario, para la reconstruccién
de una cultura educativa emergente, ampliada al campo de la transdisciplinariedad y la

ciencia.

Politicas, son el conjunto de objetivos, decisiones y acciones comunicacionales que se
llevan a cabo de acuerdo a temas especificos. Las politicas deben ajustarse a las

necesidades de una localidad.

Objetivos, permiten materializar la Misién y la Visién. Definen los procedimientos
adecuados para alcanzar las metas (Armijo, 2009, pag. 46).Un aspecto que es necesario
cuidar en un proceso de planeacion estratégica, es la coherencia que debe darse entre los
distintos niveles de decision y los objetivos estratégicos que se definan.

Inteligencia Estratégica, es el conocimiento actual, luego de toda la investigacion, es decir

tiene que tener un valor estratégico.

Herramientas Operativas, son todas aquellas aplicaciones para dar paso a las estrategias

planteadas.

Equipo de guerrilla, la necesidad de crear un “think tank” o tanque de pensamiento. En el
area de seguridad es indispensable buscar estrategias inmediatas en momento de crisis.
Aquella organizacién dedicada a la investigacion en el area de las politicas publicas, cuyo

objetivo principal es influenciar las decisiones del gobierno (leal & Roll , 2013, pag. 91).

Medicién, se realiza una medicién del impacto mediatico comunicacional logrado de

acuerdo al tema en cuestion.

Evaluacién, desde un punto de vista global institucional.
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Pasos Estratégicos de Comunicacion

(" GESTION

INVESTIGATIVA

LATIT P EE
Vengpyue®

Figura 8.Pasos Estratégicos en el marco de un plan comunicacional. Elaboracion Propia.

Con respecto a determinar las dificultades centrales y lo que esta generando opinién y rumor
en los afectados, en este punto es importante la percepcién total tanto de la situacion a
analizar como de la comunidad con relacion al problema, estas dos percepciones no solo
son diferentes, sino opuestas unas a otras como lo explica la Ventana Johari (Paolo

Mefalopulos and Chris Kamlongera., 2008, pag. 14).

Area abierta Area ciega
(lo que sabemos de (lo que no sabemos de
nosotros y dejamos que nosotros y los demas ven)

los demas vean)

Area oculta Area desconocida
(lo que sabemos de (lo que sabemos de
nosotros y no dejamos nosotros y no demas
que los demas vean) no ven)

Tabla 6. Ventana de Johari. Tomado del Manual: Disefio Participativo para una Estrategia de

Comunicacién. Segunda Edicion. Elaboracion Propia.
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El Director de Comunicacion al tratar el tema de seguridad definira la politica de

comunicacién con un esquema conceptual y operativo con inmediatez y de acuerdo a una

planificacion estratégica.

GESTION
INVESTIGATIVA

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

POLITICA

1.- DESARROLLAR UN
PROGRAMA DE
INVESTIGACION

2.- PLANIFICAR
PLATAFORMA DE
INFORMACION Y

DIFUSION

OBJETIVOS

Tener una vision de la
situacion actual de
seguridad y sus
aristas.

Difundir
correctamente
informacién en el
tema de seguridad a
través de canales
apropiados para ello.

INTELIGENCIA
ESTRATEGICA

Sistema permanente
de estudios sociales y
politicos, con enfoque
cuantitativoy
cualitativo.

Sistematizacion y
socializacién de la
Informacién a nivel
externo e interno.

HERRAMIENTAS
OPERATIVAS

Encuesta nacional y
local que se sustenta
€n un muestreo
estadistico con
precision y
representatividad
adaptadas a la
realidad social y
cultural del territorio
ainvestigar.
Grupos Focales
técnicas de
observacién y rumor
Se recomienda dos
veces al ano.

DPU (Discurso Politico
Unificado), Boletines,
ruedas de prensa,
dossier de
informacion,
reportajes, coberturas,
requerimientos de los
medios de
comunicacion
elaboracién de textos,
entrega de insumos,
enlatados de audio y
video con
informacion,
menciones, eventos,
voceros , noticias
digitales, extractos
informativos
recabar la
informacién de las
actividades y/o
eventos realizados
por la institucion.
informacion a través
de medios ATL y BTL.

Tabla 7. Esquema conceptual y operativo con inmediatez de acuerdo a una planificacion estratégica.

Elaboracioén Propia.
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GESTION

INVESTIGATIVA POLITICA

3.- RELIZAR ANALISIS
COMUNICACIONAL
EN EL TEMA DE
SEGURIDAD

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

4.- CONSOLIDAR
ESPACIOS VIRTUALES

OBJETIVOS

Conocer de primera
mano lo que sucede
en los medios de
comunicacion para
implementar
estrategias.

Lograr tendencias en
redes con
informacién positiva
en el tema de
seguridad.

40

INTELIGENCIA
ESTRATEGICA

HERRAMIENTAS
OPERATIVAS

Implementacion de
monitoreo, analisis y
alertas mediaticas
tempranas.

Seguimiento y
resumen de
informacién generada
en los medios.
herramienta
cualitativa para
cuantificar noticias
difundidas.
Medicién de
tendencias con
resultados de
monitoreo
recomendaciones
comunicacionales y
de gestién en base a
resultados
micrositio en redes
para dirigir quejas o
solicitudes
ciudadanas, call
center.

Administracién de la
pagina web
actualizaciéon diaria
de la pagina oficial
con la finalidad de
brindar a los usuarios
informaciéon
inmediata.
Establecer los links
electrénicos con
dependencias de
servicio inmediato al
visitante.
Ventana emergente
de consulta
interactiva de
servicios lo que se
conoce como
atencién en linea.
Monitoreo de redes
periédicamente.

UsoDeTICy
utilizacién de redes
sociales.

Tabla 7. Esquema conceptual y operativo con inmediatez de acuerdo a una planificacion estratégica.

Elaboracién Propia.
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GESTION
INVESTIGATIVA

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

Analisis exploratorio
del tema seguridad
de acuerdo a los
intereses ciudadanos
y con la coyuntura
politica.

POLITICA

5.-APLICAR

CAMPANAS
ESPECIFICAS DE
MARKETING Y

PUBLICIDAD

6.-RENDICION DE
CUENTAS

7- COMUNICACION
DE CRISIS EQUIPO DE
GUERRILLA

8.- COMUNICACION
ORGANIZACIONAL

INTELIGENCIA
ORIETIVOS ESTRATEGICA
Crear conceptos Elaboracion de

campanas especificas
de marketingy
publicidad

creativos para
difundiry vender
mensajes a travées de

campanas articuladasenel
permanentesy marco de proyectos,
especificas. obras y gestion de la

entidad publica
encargada de
seguridad.

Transparenciay
difusion de la
Informacién publica.

Cumplircon la
ciudadaniay la Ley
sobre la gestion
publica de la
Institucion.

Identificacion de
variables de riesgo.

Minimizar el impacto
negativo de la crisis
presentada.

Manejo informativo
educativoy
motivacional para
todos quienes

Lograr apropiacion de
la institucion publica
en el publico interno.

conforman la entidad

publica.
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HERRAMIENTAS
OPERATIVAS

Brief de camparnia
Identificacion de
publicos primarios y
secundarios.
Justificacion y
pertenencia de la
campana.
Conceptualizaciéon de
mensaje.
Creacion de copy
Tiempo.

Programa de
television, programa
de radio,
capsulas
informativas,
visita itinerante a
barrios,
elaboracion de un
periddico o revista
gratuita,
generar contenidos
informativos.

Carteleras,
comunicacion interna
con informacién de
interés institucional,
boletin electrénico
semanal, eventos de
socializacién, visitas a
departamentos,
tarjetas de
cumpleanos,
mensajes
motivadores, etc.

Tabla 7. Esquema conceptual y operativo con inmediatez de acuerdo a una planificacion estratégica.

Elaboracioén Propia.
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Las estrategias de comunicacién en seguridad se deberian desarrollar con la inclusion de
una vision ciudadana como lo menciona Roberto Campa Cifrian, actual Subsecretario de

Prevencion y Participacion Ciudadana de la Secretaria de Gobernacién en México.

“Si no mejoran las condiciones de seguridad, en lo sustantivo, es muy dificil generar una
percepcion solamente a partir de estrategias de comunicacién. La percepcién de seguridad
tiene que ver con la manera como se informa y se dicen las cosas, pero tiene que ver,

fundamentalmente, con las condiciones de seguridad en las sociedades” (Jornada, 2013,

pag. 17).

La memoria semantica no solo se ocupa del contenido noticioso, sino también de la forma
habitual de estructurarlo y codificarlo de acuerdo a las convenciones comunicativas
establecidas en la actividad periodistica, la memoria semantica contiene estructuras
tipificadas no solo de la informacion en cuanto al mensaje, sino de la informaciéon como leer,
tratar de incorporar y aprovechar la forma y organizacion del mensaje (Aladro Vico, 1996,

pag. 48).

De esta forma la informacion que las instituciones publicas entregan a la ciudadania a través
de los medios de comunicacion sea en entrevistas, eventos, actos y demas acciones
publicas no debe ser solo texto, sino, debe tener contexto, un discurso que involucre cifras,
beneficiados, montos, mensajes informativos positivos visualizando un gobierno eficiente,

que trabaja en politicas publicas de servicio con equidad, justicia, solidaridad y liderazgo.

De acuerdo con Lozano (1996 57-58), el estudio de los procesos de elaboracién y seleccion
de noticias evoluciona a un enfoque mas completo y amplio, al que le podemos denominar
sociologia de la produccion de mensajes. Este enfoque tiene como finalidad central el
estudiar las diversas condicionantes que inciden en la produccién de los mensajes en los

medios y que determinan que ciertos contenidos se difundan y otros no (Duarte, 2002).

En seguridad la construccion de la informacion debe contemplar elementos de actualidad,
interés y educacion como eje trasversal de todas las instituciones encargadas de seguridad
fomentando una corresponsabilidad de trabajo, participacién e involucramiento de la

comunidad en la siguiente tabla damos algunos ejemplos.
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Produccion de Mensajes Tema: Seguridad
NEGATIVO POSITIVO
Siento que no le importo a nadie, tengo miedo de ser El gobierno cuenta contigo para construir una
victima de la delincuencia. ciudad segura trabajamos para ello con acciones

concretas, desarticulamos 768 bandas de criminales y
no descansaremos para brindar seguridad y confianza,
juntos somos seguridad.

Las camaras de seguridad nos vigilan y afectan ala Cracias a las camaras se han salvado 7.423 vidas, es un
privacidad. sistema Unico y gratuito las 24 horas y los 365 dias del afo.
El sistema de video vigilancia te cuida y salva vidas no
te vigila.
Las carceles son denigrantes y los presos no solo Creamos espacios mas aptos para una verdadera
pierden su libertad sino también su dignidad. reinserciéon en la sociedad. Menos impunidad y respeto

a la condicién humana.
Las Personas Privadas de la Libertad (PPL)y sus
familiares son tratados con dignidad.

Tabla 8. Produccion de mensajes transformando la negatividad del tema a lo positivo de la gestion
publica. Elaboracion Propia.

4.- Discusion

El desarrollo de una politica publica mas integral y menos coercitiva en el tema seguridad
permite establecer una mejor perspectiva de los problemas criticos de la sociedad en el
ambito de la delincuencia, inseguridad y amenazas que afectan al ser humano, por ello el
responsable de comunicacion debe conocer la politica publica implementada por el gobierno
de turno para lograr entender las politicas y acciones ejecutadas por las entidades
responsables de la seguridad y alcanzar una comprensién y analisis del entorno actual en el
que se desenvuelve ;De qué sirve al estratega en comunicaciéon conocer estos enfoques?
para ubicar el contexto en el que piensa desarrollar su tactica mediatica y hacia donde debe

dirigirse.
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Los resultados de la investigacion contemplan algunos patrones o tendencias con respecto
al concepto de seguridad integral y la estructura organizativa de las entidades a cargo de la
seguridad en el Ecuador, con competencias definidas y claras, producto de un modelo de
gestion, sin embargo, no existe un plan estratégico comunicacional contundente para lograr
difundir correctamente un tema que por su naturaleza genera la atencion de la ciudadania y

los medios de comunicacion.

La utilizacién solo de herramientas comunicacionales por la gran cantidad de carga de
actividades, cambios de autoridades, imprevistos y emergencias impide contar con
estrategias a largo plazo improvisando acciones comunicativas sin analisis, estudios, o
matrices de monitoreo que coadyuven a mejorar el manejo informativo en un tema tan

sensible como es la seguridad.

Confirmando de esta manera que la falta de planes comunicacionales a largo plazo en las
instituciones publicas responsables en seguridad imposibilita una difusiéon estratégica en
este ambito que cobre importancia en el entorno social, aumentando afio tras afio la
sensibilidad y preocupacion en materia preventiva quedando todavia mucho camino por
recorrer.

Un reto se presenta para aquellos comunicadores involucrados en el sector seguridad que
buscan no solo difundir informacién sino también tener una visién estratégica, que fortalezca
a la institucién publica y a quien lo dirige como sujeto politico de servicio en beneficio de la

colectividad.

5. Conclusiones

Existe un concepto claro de seguridad con enfoque integral implementado en el Ecuador
que garantiza los derechos humanos y las libertades de los habitantes del territorio,
generando politicas publicas dirigidas a la gobernabilidad, la aplicacion de la justicia y el

ejercicio democratico.

El conocimiento de esta estructura institucional es importante para un comunicador
estratégico, quien tomara decisiones gracias a un proceso constante de analisis acerca de

los factores y actores que influyen en este fendmeno social.

Dentro de las instituciones publicas la comunicacion en temas de seguridad se difunde con
varias herramientas comunicacionales que provienen muchas veces de acciones inmediatas

por la celeridad que necesita el tema, dejando un vacio por la falta de estrategias a largo
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plazo, para no solo lograr comunicar, sino alcanzar una transformacién social de prevencion
y educacion con cambios de actitud del ciudadano.
Mensajes que recopilen y enriquezcan la informacion, cifras, mediciones, comparaciones,

prevencion.

Un plan comunicacional sencillo estratégico y operativo posibilitara resultados positivos a
quienes son responsables de difundir seguridad integral con tacticas que posibiliten una
percepcion tangible de gestidn, acciones y propuestas con el fin de alcanzar una aspiracion

de vivir y sentirse seguro.

La eficacia y efectividad del plan estratégico sera objeto de otra investigacion en el marco de

lograr una comunicacion acertada a largo plazo.
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EN EL PAIS HAY 2.400 CAMARAS DEL ECU-911 Telegrafo 15/7/14 X
ECU-911 CN FLUS 14/7/14 X
ECUADOR-BRASIL: FORTALECIMIENTO EN MATERIA ESPACIAL. EXPRESD 15/7/14 X
ECUADOR Y BRASIL HABLAN SOBRE MATERIA ESPACIAL Y TECNOLOGIA. CRE NOTICIAS 15/7/14 X
SEIS ALTOS OFICIALES SERAN ASCENDIDOS. PP ELVERDADERD 15/7/14 X
NUEWO SISTEMA DE VISITAS EN EXPENITENCIARIA BENEFICIA INGRESO DE GRUPOS PRIORITARIOS. CRE NOTICIAS 14/7/14 x
NUEWO SISTEMA DE VISITAS EN EX PENITENCIARIA BENEFICIA INGRESO DE GRUPOS PRIORITARIOS. ATALAYA 14/7/14 x
OPERATIVOS DE CONTROL ECUADOR TV 14/7/14 x
NUEWO SISTEMA DE VISITAS EN LA EXPENITENCIARIA BENEFICIA EL INGRESO DE GRUPOS PRIORITARIOS. EL CIUDADANO 14/7/14 x
EL SISTEMA DE ORALIDAD BUSCA AGILIDAD EN MATERIAS NO PEMALES. EL TELEGRAFO 15/7/14 X
RIGE NUEVO REGIMEN DE VISITAS EM CRS DE TULCAN, PP EL VERDADERO 15/7/14 X
MORADORES DE EL TRIUNFO LLEVARON PROBLEMA LIMITROFE A LA ASAMBLEA. PP EL VERDADERO 15/7/14 X
CAMPARNA PARA EVITAR SER VICTIMAS DE SACAPINTAS. MAREDEIA INFORMATIVA 15/7/14 X
MAS DE 100 ADOLESCENTES AISLADOS POR LA POLICIA EN 2014, FRAMNCISCO STERED 14/7/14 X
COMNFORMAN CONSEIO PROVINCIAL DE SEGURIDAD. TELERAMA 14/7/14 X
COMFORMAMN COMNSEID PROVINCIAL DE SEGURIDAD. TELERAMA 14/7/14 X
ENTREVISTA: CARLOS ALTAMIRAND, ROSA MANRIQUE AL BORDE DE LA NOCHE 14/7/14 X
DESLAVE EM PATATE. GAMA TV 14/7/14 X
AMNUMNCIO DE SENAGUA SONORAMA 14/7/14 x
WA ANTIGUA A ZAMORA SE HABILITA. LA HORA 14/7/14 X
INOCAR ADVIERTE SOBRE PERIODO DE OLEAJE EL CIUDADANO 15/4/14 x
SUBSECRETARIO DEL AGUA: "EL ECUADOR ESTA PREPARADO PARA UNA EVENTUAL PRESENCIA DEL FENOMENO DE EL NINO". |REVISTA INFORMATIVO DE LA TARDE 14/7/14 x
TOMAN MEDIDAS DE PRECAUCION. MANAVISION 14/7/14 X
ENTREVISTA CON: DARWIN TALLEDO CARGO. MANAVISION 14/7/14 X
BELGA S AHOGO CANAL 1 14/7/14 X
ECUADOR SOCIALIZA ACCIONES PARA ENFRENTAR EVENTUAL FENOMENO "EL NINO" CON COLOMBIA Y PERLL. ECUADOR INMEDIATO 16/7/14 X
ECUADOR, COLOMBIA ¥ FERU CODRDINAN ACCIONES PARA ENFRENTAR AL FENOMEND DE 'EL NIND' RADIO TARQUI 17/7/14 X
PERU, COLOMBIA Y ECUADOR COMPARTEN INFORMACION. EL TELEGRAFO 17/7/14 X
AVAMCES EN SEGURIDAD PARA EL TURISTA EL MERCURIO 16/7/14 X
COMENTARIOS PERIODISTICOS DE VICTOR POVEDA ¥ FREDDY BENITEZ. MORENA MOTICIAS 16/7/14 X
FORTALECEN COOPERACION EN MATERIA ESPACIAL EL MERCURIO 16/7/14 x
FORTALECEN COOPERACION EN MATERIA ESPACIAL MORENA NOTICIAS 16/7/14 x
LAS LLUVIAS HAN DARADO EN UN 50% LA RED VIAL DE ZAMORA CHINCHIPE RADIO PUBLICA 16/7/14 X
CELEBRARAN LAS FIESTAS PATRONALES DE CHACRAS. EL NACIONAL 16/7/14 X
EXPLOSION EN LOS ASTILLEROS. ECUAVISA 16/7/14 x
LA CUARTA TRONCAL TOMA FORMA. EXPRESO 17/7/14 x
LA CUARTA TRONCAL TOMA FORMA. CRE NOTICIAS 17/7/14 x
ASCENSO DEL JEFE DEL COMANDO CONJUNTO. EXPRESD 17/7/14 X
LOS VACACIONALES CONSERVAN EL AJETREO PROPIO DE LAS CLASES. EL COMERCIO 17/7/14 X
CARCEL TURL. TELERAMA 16/7/14 X
TUTELA DE HIJOS, EN RIESGO ECUAWISA 16/7/14 X
GOBERNADOR RECORRE OBRAS DEL NUEVO CENTRO DE REHABILITACION. TELERAMA 16/7/14 X
GOBERANADOR RECORRE OBARAS DEL NUEVO CENTRO DE REHABILITACION. TELERAMA 16/7/14 X
COMCURSO DE JUECES CORTE NACIONAL DE JUSTICIA. ECUADOR TV 16/7/14 x
CONCURSO DE JUECES CORTE NACIONAL DE JUSTICIA. ECUADOR TV 16/7/14 x
DELEGADOS INTERNACIONALES AVALAN LA GESTION PENITENCIARIA EN GUAYAS. EL CIUDADANO 16/7/14 x
ELECCION DE NUEVOS JUECES. ECUAVISA 16/7/14 X
CON AUDIENCIAS VIRTUALES SE BUSCA EVITAR LOS RIESGOS DE FUGA DE PRESOS. EL COMERCIO 17/7/14 X
UNA GUIA DE ENTREVISTAS EVITA LA REVICTIMIZACION. EL TELEGRAFO 17/7/14 X
ENTREVISTA A XAVIER TORRES, PROMOTOR DEL PROGRAMA "REWOLUCION PREVENTIVA" ATALAYA 16/7/14 X
EL CRIMEM DE CUELLO BLANCO EN EL TOP 10. EXPRESD 17/7/14 X
SE ACTUALIZO LISTA DE "LOS DIEZ MAS BUSCADDS" DE ZONA & CRE NOTICIAS 16/7/14 X
UNOS 90 MIL GUARDIAS DE SEGURIDAD PRIVADA ESTAN REGISTRADDS. EL MERCURIO 16/7/14 X
ACCION POLICIAL ANTIDROGAS EN AULAS DE COLEGIO. FOREVER 16/7/14 X
CAPTURAN A BANDA DE DELINCUENTES. GAMA TV 16/7/14 X
TRES MILLONES DE EMERGENCIAS ATENDIDAS EN DOS ANOS DE ECU-911. EL CIUDADANO 16/7/14 X
AUDITORIA A EXPRESO ORDENADA TRAS CADENA CONCLUYE HOY. LA HORA 17/7/14 x
PLAN DE PREVENCION ¥ CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES SE SOCIALIZO EN IMBABURA. CONFIRMADO.NET 16/7/14 x
120 HABITANTES DEBEN SER EVACUADOS. EL COMERCIO 17/7/14 x
AUDITORIA A EXPRESD ORDENADA TRAS CADENA CONCLUYE HOY. DEMIOCRACIA 17/7/14 X
MINISTRO FERNANDO CORDERO: "SE HAN REDUCIDO ALGUNOS INDICES DE DELITOS EN EL PAIS", CRISTAL 17/7/14 X
25 CANTOMNES SE BEMEFICIAN CON EL ECU 211 LOJA EN LA FRONTERA SUR. EL CIUDADAND 17/7/14 X
MINISTRO FERNANDO CORDERO: “SE HAN REDUCIDO ALGUNGS [NDICES DE DELITOS EN EL PAIS". ECUADOR INMEDIATO 17/7/14 X
ECUADOR, COLOMBIA ¥ PERU COORDINAN ACCIONES. EL MERCURIO 17/7/14 X
ECUADOR COORDINA CON COLOMBIA Y PERU ACCIONES PARA PREVENIR EL NINO. EXPRESO 18/7/14 X
ECUADOR, COLOMBIA ¥ PERU COORDINAN ACCIONES PARA ENFRENTAR AL FENOMENO DE ‘EL NINO'. FUEGO 17/7/14 X
JEFE DEL COMANDO CONJUNTO DE LAS FF.AA. ASCIENDE A GENERAL DE EJERCITO. CRISTAL 17/7/14 X
SISTEMA DE REHABILITACION SOCIAL RADIO REPUBLICA 17/7/14 X
EXPERTOS INTERNACIOMALES AVALAN LA GESTION PENITENCIARIA EN EL PAIS. CRE NOTICIAS 17/7/14 x

Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los medios de comunicacion a través de un

monitoreo de medios.
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EN EL PAIS HAY 2.400 CAMARAS DEL ECU-911 Telegrafo 15/7/14 X
ECU-911 CN PLUS 14/7/14 X
ECUADOR-BRASIL: FORTALECIMIENTO EN MATERIA ESPACIAL. EXPRESD 15/7/14 X
ECUADOR ¥ BRASIL HABLAN SOBRE MATERIA ESPACIAL ¥ TECNOLOGIA, CRE NOTICIAS 15/7/14 X
SEIS ALTOS OFICIALES SERAN ASCENDIDOS. PP ELVERDADERD 15/7/14 X
NUEWO SISTEMA DE VISITAS EN EXPENITENCIAR(A BENEFICIA INGRESO DE GRUPOS PRIORITARIOS. CRE NOTICIAS 14/7/14 X
NUEWQ SISTEMA DE VISITAS EN EX PENITENCIARIA BEMEFICIA INGRESO DE GRUPQS PRIORITARIOS, ATALAYA 14/7/14 X
OPERATIVOS DE CONTROL ECUADOR TV 14/7/14 X
NLUEVO SISTEMA DE VISITAS EN LA EXPENITENCIARIA BENEFICIA EL INGRESO DE GRUPOS PRIORITARIOS. EL CIUDADAND 14/7/14 X
EL SISTEMA DE ORALIDAD BUSCA AGILIDAD EN MATERIAS NO PENALES, EL TELEGRAFO 15/7/14 X
RIGE NUEVO REGIMEN DE VISITAS EN CRS DE TULCAN, PP ELVERDADERD 15/7/14 X
MORADORES DE EL TRIUNFO LLEVARON PROBLEMA LIMITROFE A LA ASAMBLEA. PP ELVERDADERD 15/7/14 x
CAMPARA PARA EVITAR SER VICTIMAS DE SACAPINTAS. MAREDEJA INFORMATIVA 15/7/14 x
MAS DE 100 ADOLESCENTES AISLADOS POR LA POLICIA EN 2014. FRANCISCO STERED 14/7/14 x
CONFORMAN CONSEIO PROVINCIAL DE SEGURIDAD. TELERAMA 14/7/14 X
CONFORMAN CONSEJO PROVINCIAL DE SEGURIDAD, TELERAMA 14/7/14 X
ENTREVISTA: CARLOS ALTAMIRAND, ROSA MANRIQUE AL BORDE DE LA NOCHE 14/7/14 X
DESLAVE EN PATATE. GAMA TV 14/7/14 X
ANUMNCIO DE SENAGUA SONORAMA 14/7/14 X
ViA ANTIGUA A ZAMORA SE HABILITA. LA HORA 14/7/14 X
INOCAR ADVIERTE SOBRE PERIODO DE OLEAJE EL CIUDADAND 15/4/14 X
SUBSECRETARIO DEL AGUA: "EL ECUADOR ESTA PREPARADO PARA UNA EVENTUAL PRESENCIA DEL FENOMENO DE EL NING". |REVISTA INFORMATIVO DE LA TARDE 14/7/14 X
TOMAN MEDIDAS DE PRECAUCION. MANAVISION 14/7/14 X
ENTREVISTA CON: DARWIN TALLEDO CARGO. MMANAVISION 14/7/14 X
BELGA 58 AHOGO CAMALL 14/7/14 x
ECUADOR SOCIALIZA ACCIONES PARA ENFRENTAR EVENTUAL FENOMEND "EL NIRO" CON COLOMBIA Y PERU. ECUADOR INMEDIATO 16/7/14 X
ECUADOR, COLOMBIA ¥ PERL CODRDINAN ACCIONES PARA ENFRENTAR AL FENOMENO DE 'EL NINO' RADIO TARQUI 17/7/14 X
PERU, COLOMBIA ¥ ECUADOR COMPARTEN INFORMACION. EL TELEGRAFO 17/7/14 X
AVAMCES EN SEGURIDAD PARA EL TURISTA EL MERCURIO 16/7/14 X
COMENTARIOS PERIODISTICOS DE VICTOR POVEDA Y FREDDY BENITEZ. MORENA NOTICIAS 16/7/14 X
FORTALECEN COOPERACION EN MATERIA ESPACIAL EL MERCURIO 16/7/14 x
FORTALECEN COOPERACION EN MATERIA ESPACIAL MORENA NOTICIAS 16/7/14 X
LAS LLUVIAS HAN DANADO EN UN 50% LA RED VIAL DE ZAMORA CHINCHIFE RADIO PUBLICA 16/7/14 X
CELEBRARAN LAS FIESTAS PATRONALES DE CHACRAS. EL NACIONAL 16/7/14 X
EXPLOSION EN LOS ASTILLEROS. ECUAVISA 16/7/14 X
LA CUARTA TRONCAL TOMA FORMA. EXPRESO 17/7/14 X
LA CUARTA TRONCAL TOMA FORMA. CRE NOTICIAS 17/7/14 X
ASCENSO DEL JEFE DEL COMANDO CONJUNTO. EXPRESD 17/7/14 X
LOS WACACIONALES CONSERVAN EL AIETRED PROPIO DE LAS CLASES. EL COMERCIO 17/7/14 X
CARCEL TURL TELERAMA 16/7/14 X
TUTELA DE HUJOS, EN RIESGO ECUANVISA 16/7/14 X
GOBERNADOR RECORRE OBRAS DEL NUEVO CENTRO DE REHABILITACION. TELERAMA 16/7/14 X
GOBERNADOR RECORAE OBRAS DEL NUEVO CENTRO DE REHABILITACION. TELERAMA 16/7/14 X
CONCURSO DE JUECES CORTE NACIONAL DE JUSTICIA, ECUADOR TV 16/7/14 X
CONCURSO DE JUECES CORTE NACIONAL DE JUSTICIA. ECUADOR TV 16/7/14 X
DELEGADOS INTERNACIONALES AVALAN LA GESTION PENITENCIARIA EN GUAYAS. EL CIUDADAND 16/7/14 X
ELECCION DE NUEVOS JUECES, ECUAVISA 16/7/14 X
CON AUDIENCIAS VIRTUALES SE BUSCA EVITAR LOS RIESGOS DE FUGA DE PRESOS. EL COMERCIO 17/7/14 X
UNA GUIA DE ENTREVISTAS EVITA LA REVICTIMIZACION. EL TELEGRAFO 17/7/14 X
ENTREVISTA A XAVIER TORRES, PROMOTOR DEL PROGRAMA "REVOLUC ION PREVENTIVA" ATALAYA 16/7/14 x
EL CRIMEN DE CUELLO BLANCO EN EL TOP 10. EXPRESO 17/7/14 X
SE ACTUALIZO LISTA DE "LOS DIEZ MAS BUSCADOS" DE ZONA & CRE NOTICIAS 16/7/14 X
UNOS 90 MIL GUARDIAS DE SEGURIDAD PRIVADA ESTAN REGISTRADOS. EL MERCURIO 16/7/14 X
ACCION POLICIAL ANTIDROGAS EN AULAS DE COLEGIO. FOREVER 16/7/14 X
CAPTURAN A BANDA DE DELINCUENTES. GAMA TV 16/7/14 x
TRES MILLONES DE EMERGENCIAS ATENDIDAS EN DOS ANOS DE ECU-911. EL CIUDADAND 16/7/14 x
AUDITORIA A EXPRESO ORDENADA TRAS CADENA CONCLUYE HOY. LA HORA 17/7/14 X
PLAN DE PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS FORESTALES SE SOCIALIZO EN IMBABURA. CONFIRMADO.NET 16/7/14 X
120 HABITANTES DEBEN SER EVACUADODS. EL COMERCIO 17/7/14 X
AUDITORIA A EXPRESO ORDENADA TRAS CADENA CONCLUYE HOY. DEMOCRACIA 17/7/14 X
MINISTRO FERNANDO CORDERO: "SE HAN REDUCIDO ALGUNOS INDICES DE DELITOS EN EL PAIS". CRISTAL 17/7/14 X
25 CANTONES SE BENEFICIAN CON EL ECU 911 LOJA EN LA FRONTERA SUR. EL CIUDADAND 17/7/14 X
MINISTRO FERNANDO CORDERO: "SE HAN REDUCIDO ALGUNGS [NDICES DE DELITOS EM EL PAIS". ECUADOR INMEDIATO 17/7/14 X
ECUADOR, COLOMBIA ¥ PERL CODADINAN ACCIONES. EL MERCURIO 17/7/14 X
ECUADOR CODRDINA CON COLOMBIA ¥ PERL ACCIONES PARA PREVENIR EL NIRO. EXPRESO 18/7/14 X
ECUADOR, COLOMBIA Y PERL CODRDINAN ACCIONES PARA ENFRENTAR AL FENOMENO DE 'EL NINO'. FUEGD 17/7/14 X
JEFE DEL COMANDO CONJUNTO DE LAS FRAA. ASCIENDE A GENERAL DE EJERCITO. CRISTAL 17/7/14 X
SISTEMA DE REHABILITACION SOCIAL RADIO REPUBLICA 17/7/14 X
EXPERTOS INTERNACIOMALES AVALAN LA GESTION PENITENCIARIA EN EL PAJS. CRE NOTICIAS 17/7/14 X
Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los medios de comunicaciéon a través de un

monitoreo de medios.
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VOLUNTARIO DE ONG PACHAMAMA DEJO EL PAIS EL COMERCIO 20/7/14 X
414 ACCIDENTES DE MOTO EN ESTE ANO EL COMERCIO 20/7/14 X
UN VOLUNTARIO DE PACHAMAMA SALE DBLIGADD DEL PAS. EL HOY 15/7/14 X
63 MIL CASAS TIENEN KIT DE SEGURIDAD. EL TELEGRAFO 15/7/14 X
INFORMESE SOBRE QUIEN WA A ALQUILAR SU PROPIEDAD. EL COMERCIO 19/7/14 X
ENTES MIDIERON REACCION ANTE POSIBLE INUNDACION PP EL VERDADERO 19/7/14 X
LAS RUTAS DE LA ESCLAVITUD. EXPRESQ 19/7/14 X
RECLAMO DE AUTORIDADES DEL CANAR POR UN CASO LIMITROFE EL MERCURIO 19/7/14 X
VOLUNTARIO DE ONG SE MARCHO DEL PAJS. EL UNIVERSO 20/7/14 X
OPERATIVOS ANTIDROGAS. CANAL L 19/7/14 X
CIRCUITOS GARAY ¥ PORTETE, ZONAS CRITICAS EN INCIDENTES POLICIALES EL UNIVERSD 15/7/14 X
LO ACUSAN DE DOS ASALTOS. DIARIO PORTOVIEID 15/7/14 X
PACHAMAMA: ACTIVISTAS DETENIDOS EN LA CAROLINA DIARIO EL HOY 15/7/14 X
PACHAMAMA SE SIENTE VICTIMA DE PERSECUCION EXPRESO 19/7/14 X
|SE MATAN ENTRE BANDAS! EXTRA 19/7/14 X
INVESTIGADOS POR REBELION TRAS MARCHA. EL UNIVERSO 19/7/14 X
TRES EXTRANJEROS FUERON DETENIDOS TEMPORALMENTE POR CONTROL MIGRATORIO. TELEAMAZONAS 19/7/14 X
ONG EN LIQUIDACION PIDE QUE CESE ‘HOSTIGAMIENTO' EL UNIVERSD 19/7/14 X
PACHAMAMA RECHAZA OPERATIVO CONTRA SUS MIEMBROS. LA HORA 19/7/14 X
CUADROS WIRALES AUMENTAN CON CAMBIOS DE CLIMA. EL TELEGRAFO 20/7/14 X
EVALUAN DANOS ¥ REUBICACION. EXTRA 19/7/14 X
POR OLEAJE, AHOGADOS 3 TURISTAS EN MONTARITA. EL UNIVERSO 21/7/14 X
HAY PREOCURACION EN UNION DEL TOACH! POR FALLA GEOLOGICA EL UNIVERSO 21/7/14 X
EL SIS ECU -911 DE TULCAN TENDRA 178.000 BENEFICIADOS PP EL VERDADERD 20/7/14 X
SE IDENTIFICAN 15 VIVIENDAS EN ALTO RIESGO EN RIBERAS DEL SALADO. PP EL VERDADERD 20/7/14 X
POBLADO EN RIESGO POR FISURA EN MONTANA EXTRA 20/7/14 X
UN PLAN PARA PREVENIR INCENDIOS FORESTALES EL COMERCIO 20/7/14 X
CONSCIENTE DEL PELIGRO QUE ENFRENTA. LA HORA 20/7/14 X
EMERGENCIA Y POSIBLE RETIRO DE POBLADO EN LA VIA A ALOAG EL UNIVERSO 15/7/14 X
RIEGOS MORTALES EN LOS RIDS. ECUAVISA 21/7/14 X
HAY PREOCUPACION EN UNION DEL TOACHI POR FALLA GEOLOGICA. MORENA NOTICIAS 21/7/14 X
EDITORIAL/ VIVIENDAS EN EL ESTERO EL UNIVERSOI 21/7/14 X
FALLA GEOLOGICA PODRIA PONER EN RIESGO A HABITANTES DEL RECINTO LA UNION DEL TOACH RTS 21/7/14 X
CASAS DEL ESTERO NO SERAN REUBICADAS. EXPRESO 19/7/14 X
ALISTAN EL PLAN DE CONTINGENCIA. DIARIO PORTOVIEIQ 19/7/14 X
MAS DE § 13 MILLONES, EN SEGURIDAD DE AZUAY EL TELEGRAFO 22/7/14 [x
LAS FELICITACIONES DE LA ASAMBLEA CAUSAN MALESTAR. EL COMERCIO 22/7/14 |X
HOMENAJE A LA REVOLUCION JULIANA. EL TELEGRAFO 22/7/14 X
LEDY ZUNIGA COMPARECIO A LA COMISION DE FISCALIZACION DE LA ASAMBLEA NACIONAL MORENA NOTICIAS 22/7/14 X
BRAZALETES PARA SENTENCIADOS. ECUAVISA 22/7/14 X
UN CELULAR PERDIDOD CONMOCIONA A LA COMISION DE FISCALIZACION. DIARIO HOY 22/7/14 X
ANUNCIOS: AUTORIDADES HABLAN DEL CODIGO PENAL EXPRESO 22/7/14 X
ESCONDIA LA DROGA EN LA MADERA DE LA CAMA QUE USA EN LA CARCEL. EXPRESO 22/7/14 X
JUSTICIA GASTO $ 110 MILLONES EN LOS CRS. EXPRESQ 22/7/14 X
TRASLADO DE PPL SERAN TRASLADADOS EN UN S0LO GRUPQ. CARRUCEL 22/7/14 X
UN CELULAR PERDIDD CONMOCIONA A LA COMISION DE FISCALIZACION. CRE NOTICIAS 22/7/14 X
SEGURIDAD EN EX PENITENCIARIA DEL LITORAL SE REFUERZA CON PERROS DETECTORES DE DROGA. CRISTAL 21/7/14 X
BRAZALETES PARA SENTENCIADOS. ECUAVISA 21/7/14 X
BRAZALETES PARA SENTENCIADOS. ECUAVISA 21/7/14 X
MINISTROS VISITARON NUEVO CENTRO DE REHABILITACION. TELERAMA 21/7/14 X
NO HABRA TRASLADOS ANTICIPADOS DE PPL. ECUADOR TV 21/7/14 X
MINISTROS VISITARON NUEVO CENTRO DE REHABILITACION. TELERAMA 21/7/14 X
SEGURIDAD EN EX PENITENCIARIA DEL LITORAL SE REFUERZA CON PERROS DETECTORES DE DROGA. SUCRE 21/7/14 X
COMISION DE FISCALIZACION DE LA ASAMBLEA RECIBE A LA MINISTRA DE JUSTICIA. SONORAMA 21/7/14 X
EL 16% DE HOMICIDIOS ES POR CULPA DEL LICOR. AMERICA UIO 21/7/14 X
ENTREVISTA: JUAN CARLOS BARRAGAN - DIRECTOR NACIONAL DE LA POLICIA ANTINARCOTICOS. CN PLUS 21/7/14 X
ENTREVISTA A DIANE RODARIGUEZ REPRESENTANTE GLBTI MORENA NOTICIAS 21/7/14 x
QUITO ES LA CIUDAD DEL PAIS CON MAS ROBOS A LOCALES. EL COMERCIO 22/7/14 X
OFINION: OLIVER UTNE: ¢ DONDE QUEDO EL PLURALISMO? _ SAMUELE MAZZOLINL EL TELEGRAFO 22/7/14 X
OPERATIVO CONTRA MICROTRAFICO DE DROGAS. CANAL L 22/7/14 X
QUITO ES LA CIUDAD CON MAS ROBOS A LOCALES COMERCIALES EN EL PAIS. CENTRO QUITO 22/7/14 X
CANCILLER[A: 3 RAZONES PARA CANCELAR VISA A UTNE. DIARIQ HOY 22/7/14 X
ALARMANTES CIFRAS DE FEMENICIDIOS EN ECUADDR. TC 22/7/14 X
SE ANALIZA SEGURIDAD EN EL CALZADD, SUR DE QUITO. EL TELEGRAFO 22/7/14 X
UN PERUANO FUE HALLADO EN QUITO. EL COMERCIO 22/7/14 X
UNIFORMES POLICIALES ENCONTRADOS EN INMUEBLE. CANAL 1L 22/7/14 X
OPERATIVOS ANTIDROGAS EN PLANTELES. CANAL L 22/7/14 X
VIENTOS FUERTES EN QUITO. CN PLUS 21/7/14 X
VIVIENDAS A PUNO DE CAER A ORILLAS DEL ESTERO SALADO. CANAL L 21/7/14 X

Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los medios de comunicaciéon a través de un
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POLICIA NACIONAL INICIA CAPACITACIONES EN GESTION DE RIESGOS. TELERAMA 22/7/14 X
MINGA DE LIMPIEZA. EL NACIONAL 21/7/14 X
SGR IDENTIFICA 15 CASAS EN RIESGO EN RIBERAS DE ESTERO EL TELEGRAFO 22/7/14 X
SGR IDENTIFICA 15 CASAS EN RIESGO EN RIBERAS DE ESTERO. EL CARRUSEL 22/7/14 X
TASA DE HOMICIDIOS POR DEBAJO DE AL. EL TELEGRAFO 23/7/14 [x
ACTOS ILICITOS. ECUAVISA 22/7/14 [x
EX WICEALCALDESA ARRESTADA. ECUAVISA 22/7/14 |x
|ESS RECONOLE FALTA DE MEDICOS ¥ MEDICAMENTOS. EXPRESO 23/7/14 |x
UN EQUIPAIE CARGADO DE ORO. CARAVANA 23/7/14 |x
|ESS RECONOCE FALTA DE MEDICOS ¥ MEDICAMENTOS. EXPRESQ 23/7/14 |x
ASCENSO DE JEFE DE FRAA. EL TIEMPO 22/7/14 x
B7 PRESOS FUERON TRASLADADOS. EL COMERCIO 23/7/14 X
ECUADOR: CASILLEROS JUDICIALES DESAPARECERAN. RTS 13/7/14 X
LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA A GRUPOS VULNERABLES. EL TELEGRAFO 23/7/14 X
BIESS DARA CREDITO PARA PENSION ALIMENTICIA. EL UNIVERSO 23/7/14 x
URGE UNA TABLA PARA LA TENENCIA LEGAL DE DROGAS. LA HORA NACIONAL (SECCION B) 23/7/14 X
139 CANDIDATDS PARA 7 VACANTES EN LA CNJ. LA HORA NACIONAL [SECCION B) 22/7/14 X
BRAZALETE ELECTRONICO A MAS DE CINCO MIL PRESOS. RADIO MAREIADA 23/7/14 X
BRAZALETE ELECTRONICO A MAS DE CINCO MIL PRESOS. EL UNIVERSQ 23/7/14 X
BRAZALETE ELECTRONICO A MAS DE CINCO MIL PRESOS. MORENA 640 AM 23/7/14 X
139 CANDIDATOS PARA 7 VACANTES EN LA CNJ CENTRO QUITO 23/7/14 X
EN 100 DIAS ESTARA LISTO EL NUEVO CENTRO CARCELARIO. TELEAMAZONAS 22/7/14 X
MINISTRA DE JUSTICIA PRESENTO INFORME. FOREVER 22/7/14 X
JUSTICIA GASTO $ 110 MILLONES EN LOS CRS. FOREVER 22/7/14 X
TRASLADO DE PRESOS. SONORAMA 22/7/14 X
CONCURSO PARA ELEGIR A JUECES CN PLUS 22/7/14 X
ALCANCES NUEVO CODIGO INTEGRAL PENAL. CN PLUS 22/7/14 X
LA NO CONTACTADA DE LA POLITICA FARANDULERA NACIONAL. TELEAMAZONAS 22/7/14 X
DETIENEN A CARLOS FIGUEROA EN QUITO. CRISTAL |G) 22/7/14 X
C) FUERA DE CONCURSO DE MAGISTRADOS A 158 ASPIRANTES. EL UNIVERSO 23/7/14 X
UNA MUJER FUE DETENIDA CON UNA SUBAMETRALLADORA TRAS ASALTOS. EXPRESD 23/7/14 X
ASUNTOS SOCIALES: APARECE EN QUITO UN PERUANO PERDIDO. EXPRESO 23/7/14 X
CAPTURAN A CARLOS FIGUERDA. RADIO PUBLICA DE ECUADOR 22/7/14 X
DETIENEN A CARLOS FIGUEROA EN QUITO. MORENA 64D AM 22/7/14 X
DETIEMEN A CARLOS FIGUEROA EN QUITO. RADIO TARQUI 22/7/14 X
CAPTURAN A CARLOS FIGUERDA. GAMA TV 22/7/14 X
ESTE MIERCOLES, SE REUNIRAN LAS AUTORIDADES PARA TRATAR EL CASO DEL ENFRENTAMIENTO DE ESTUDIANTES. TV MANABITA 22/7/14 X
DETIEMEN A CARLOS FIGUEROA. TC M1 CANAL [GYE) 22/7/14 x
ORDEN DE PRISION. SONORAMA 22/7/14 X
LA POLICIA DESARTICULA BANDA DE CLONADORES. EL TIEMPO [CUENCA) 17/7/14 X
LARA NO ES PERSEGUIDO POLITICO. EL NORTE (IBARRA} 18/7/14 X
HALLAN EN ECUADOR A UN PERUANO DESAPARECIDO HACE CUATRO MESES EN LIMA. CRISTAL [G) 22/7/14 X
QUITO ES LA CIUDAD CON MAS ROBOS A LOCALES COMERCIALES EN EL PAIS. VISION-UIO 22/7/14 X
FIGUERDA LLEGO A LA CARCEL NOMERD CUATRO. DIARIQ HOY 22/7/14 X
LOS MILITARES SALEN A LAS CALLES PARA NEUTRALIZAR CINCO DELITOS. EL COMERCIO 23/7/14 X
DETIENEN A CARLOS FIGUERDA EN QUITO. SUCRE (G} 22/7/14 X
CAPTURAN "AL DIABLO". TELEAMAZONAS-G 23/7/14 X
ACTIVISTA CARLOS FIGUEROA, DETENIDO EN QUITO. EXPRESD 23/7/14 X
SENTENCIA POR DELITO DE INJURIAS. CN PLUS 22/7/14 X
DETIEMEN A CARLOS FIGUEROA EN QUITO. ECUADOR INMEDIATO 22/7/14 X
BARRIOS SOLICITAN UPC. CANAL 1 QUITO 23/7/14 X
ZONAS EN RIESGO. TC MI CANAL [GYE) 23/7/14 X
REUBICACION DE VIVIENDAS EN EL ESTERO SALADO. TELEAMAZONAS-G 23/7/14 X
ESTAN ATENTOS ANTE INCENDIOS. EL NORTE [IBARRA} 18/7/14 X
MEJORA EL PLAN DE RESCATE DE MONTANITA. EXPRESO 23/7/14 X
CENSO EN EL ESTERO SALADO. ECUAVISA-G 23/7/14 X
UNA APLICACION MOVIL AYUDARA EN LA SEGURIDAD DE LOS TURISTAS. EL TELEGRAFQ 23/7/14 X
400 FAMILIAS DEBEN ABANDONAR EL ESTERD SALADO. DIARIO HOY 22/7/14 X
TRES MILLONES DE EMERGENCIAS ATENDIDAS. EL NORTE [IBARRA] 17/7/14 X
SITUACIONES DE RIESGOS. TC MI CANAL [GYE) 22/7/14 X
CENSO EN EL ESTERO SALADO. ECUAVISA-G 22/7/14 X
SECRETARIA DE ASENTAMIENTOS HUMANDS IRREGULARES CONSTATO LEGALIDAD DE TERRENOS. TELERAMA 22/7/14 X
LA INFORMACION SOBRE EL OLEAJE ES VITAL PARA EL TURISTA. EL COMERCIO 23/7/14 X
LISTO EL COMITE DE REDUCCIGN DE RIESGOS. EL NORTE [IBARRA) 18/7/14 X
RECAPT SEGUIRA OPERANDO EL CALL CENTER DEL SEGURO. MORENA 640 AM 23/7/14 |x
OPINIGIN:  PERO NO TANTO POR JORGE VIVANCO MENDIETA. EXPRESO 24/7/14 |x
ESTHER ARCE ESTUVO EN TRES PARTIDOS POLITICOS. EL COMERCIO 24/7/14 %
FUERZA NAVAL SE MODERNIZA Y AVANZA. EL UNIVERSO 24/7/14 X
UN HUD EXTRA, EL 'PECADO’ QUE LA ARMADA NO LE PERDONO. EXPRESO 24/7/14 X
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COMPRA DE SISTEMAS DE RADARES. ECUAVISA-Q 24/7/14
AUTORIDADES RECORRIERON INSTALACIONES DEL CENTRO REGIONAL GUAYAS. RTS (GYE) 24/7/14 X
AUTORIDADES VISITARON CARCEL DE GUAYAQUIL. CARAVANA GYE 7504M 24/7/14 X
CONTROL EN CENTRO DE RECLUSION. TC MI CANAL [GYE) 24/7/14 X
ABDGADO DE CARLOS FIGUERDA: "EN LA LEGISLACION LOCAL TODAVIA ALGUNAS ACCIONES QUE ESTAN PENDIENTES". ECUADOR INMEDIATO 23/7/14 X
ANUNCIO DEL MINISTERIO DE JUSTICIA. SONORAMA 23/7/14 X
139 CANDIDATOS PARA 7 VACANTES EN LA CNI. VISION-UIO 23/7/14 X
PRESIDENTE DE LA JUDICATURA Y MINISTRA DE JUSTICIA VISITAN PENITENCIERIA. TELEAMAZONAS-G 23/7/14 X
AUTORIDADES VISITARON CARCEL DE GUAYAQUIL. SUCRE (G) 23/7/14 X
ENTIDADES DE JUSTICIA TRABAJARAN EN CONJUNTA EN LA ATENCION INTEGRAL DE ADOLESCENTES INFRACTORES. SUCRE (G) 23/7/14 X
FIGUERDA BUSCA DPCIONES. EXPRESO 24/7/14 X
VISITA DE LAS AUTORIDADES. RTS [GYE) 24/7/14 X
LA CARRERA PENITENCIARIA SERA UNA ALTERNATIVA PARA LOS BACHILLERES. EL TELEGRAFO 24/7/14 X
AUDIENCIAS POR VIDEQ CONFERENCIA, AUTORIDADES CONSTATARON FUNCIONAMIENTO. RTS (UIO) 24/7/14 X
MINISTRA VISITA CRS. EL TIEMPO [CUENCA) 19/7/14 X
9 VACANTES PARA LA CORTE NACIONAL DE JUSTICIA. CAPITAL TV 23/7/14 X
BRAZALETE ELECTRONICO A MAS DE CINCO MIL PRESOS. CRISTAL (G) 23/7/14 X
IMPLEMENTARA BRAZALETES EN PRESOS. EL MERCURIO {MANTA} 23/7/14 X
PRESTAMOS PARA EL PAGO DE PENSIONES ALIMENTICIAS . CANAL 1 QUITO 23/7/14 X
ENTREVISTA: MILTON CASTILLD, ABOGADO DE CARLOS FIGUERDA. RADIO TARQUI 23/7/14 X
BRAZALETE ELECTRONICOS. RADIO PUBLICA DE ECUADOR 23/7/14 X
ELECCION DE NUEVAS AUTORIDADES. TC MI CANAL [GYE) 23/7/14 X
SEGURIDADES EN CENTROS DE REHABILITACION PENITENCIARIA. TC MI CANAL [GYE) 23/7/14 X
NO SE DESCARTA TRASLADO DE FIGUEROA A CARCEL DE COTOPAXI. ECUADOR TV 23/7/14 X
PRESTAMOS PARA PENSIONES. TELEAMAZONAS-O 23/7/14 X
MINISTRA DE JUSTICIA VISITA PENITENCIARIA DEL LITORAL. ECUADOR TV 23/7/14 X
EVALUAN MEDIDAS. TELEAMAZONAS-Q 23/7/14 X
AUTORIDADES RECORRIERON INSTALACIOMES DEL CENTRO REGIONAL GUAYAS. RTS [GYE) 23/7/14 X
NO SE DESCARTA TRASLADO DE FIGUEROA A CARCEL DE COTOPAXI. ECUADOR TV 23/7/14 X
MINISTRA DE JUSTICIA VISITA PENITENCIARIA DEL LITORAL. ECUADOR TV 23/7/14 X
AUTORIDADES RECORRIERON INSTALACIOMES DEL CENTRO REGIONAL GUAYAS. RTS [GYE) 23/7/14 X
CARLOS FIGUEROA SERIA TRASLADADO A REGIONAL COTOPAX| POR SU SEGURIDAD. TELERAMA 23/7/14 X
FIRMA DE CONVENIO PARA FINANCIAR CASA DE ACOGIDA. TELERAMA 23/7/14 X
OBRAS DEL GOBIERND EN GUAYAQUIL. CN PLUS 23/7/14 X
EL DECRETO 16 ES ANALIZADO EN UN LIBRO. EL COMERCIO 24/7/14 X
EDITORIAL: LAS FRAA Y EL PATRULLAJE. EL COMERCIO 24/7/14 X
MAS DE 10.500 OPERATIVOS CONTRA EL HAMPA. MORENA 640 AM 24/7/14 X
LOS PATRULLERQS Y MOTOS CON 'GPS”. LA HORA (LDIA) 19/7/14 X
OPERATIVO DE SEGURIDAD EN EL ESTADIO. EL TIEMPO [CUENCA) 19/7/14 X
LOS MILITARES Y POLICIAS PATRULLAN EN FORMA CONJUNTA. RADIO TARQUI 23/7/14 X
ENTREVISTA CON: FERNANDO ZAMBRANO, SUBSECRETARIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS. RADIO MODELD DE MATA 23/7/14 X
AMENAZAN DE MUERTE A HLIO DE FISCAL QUE FUE ASESINADO EN JIPUAPA. CRISTAL |G) 23/7/14 X
LAS MORGUES ANTIGUAS SERAN CLAUSURADAS GRADUALMENTE. EL TELEGRAFO 24/7/14 X
MAS DE 10.500 OPERATIVOS CONTRA EL HAMPA. EXFRESO 24/7/14 X
ENTREWISTA: ROLANDO PANCHANA, GOBERNADOR DEL GUAYAS. RADIO PUBLICA DE ECUADOR 23/7/14 X
EL MUNICIPIO DE MANTA ENTREGA OBRAS A LA SNGR. TV MANABITA 23/7/14 X
ALARMA POR INCENDIO CERCA DE VILCABAMBA. EL UNIVERSO 24/7/14 X
VARIOS INCENDIOS SE HACEN PRESENTES EN LOJA. TELEAMAZONAS-Q 24/7/14 X
LA EXVICEALCALDESA ESTHER ARCE ESTUVO EN TRES PARTIDOS POLITICOS. FOREVER 24/7/14
COMBIFRON SE REUNIRA EN CUENCA. PP EL VERDADERD 25/7/14 X
JUECES DE LA FAMILIA ANALIZAN EL CASD DEL SARGENTO BARBERAN. EXPRESO 25/7/14
OFINION: ENSAYOS BINACIONALES POR: OSWALDO JARRIN R. EL COMERCIO 25/7/14 X
AUTORIDADES CONSTATAN EFICACIA DE AUDIENCIAS VIRTUALES EN CRS. PP EL VERDADERD 25/7/14
BARRIOS CAPITALINOS SOLICITAN UPC DE URGENCIA. CANAL 1 QUITO 25/7/14 X
INAUGURACION UPC. ECUADDR TV 24/7/14 x
GOBIERNO ENTREGO DOS UPC EN HOMENAJE A GUAYAQUIL. PP EL VERDADERO 25/7/14 x
LOS GRUPOS SOCIALES SE UNEN EN CONTRA DEL DECRETO 16. EL COMERCIO 25/7/14 ®
SUS RESTOS APARECEN TRAS 12 ANDS. LA HORA NACIONAL (SECCIGN 8] 25/7/14 x
RETIENEN 1568 MOTOS Y 660 VEHICULOS EN SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS. ECUADOR INMEDIATO 24/7/14 ®
MINISTRO DEL INTERIOR RECHAZA AMENAZAS DE ASESINOS AL HUO DEL FISCAL RAMGN LOCR OCURRIDO EN JIFLIAPA. CRE NOTICIAS 24/7/14 X
FIGUERDA: DEFENSA PRESENTA RECURSO DE HABEAS CORPUS. RADIO QUITO 24/7/14 X
RETIENEN 1568 MOTOS ¥ 660 VEHICULOS EN SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS CRONICA INFORMATIVA 24/7/14 X
UNIDADES DE POLIC[A COMUNITARIA TC 24/7/14 X
OBRAS DEL GOBIERNO. TC 24/7/14 X
INAUGURACION UPC. CN PLUS 24/7/14 X
INAUGURACION UPC. ECUADOR TV 24/7/14 X
HABEAS CORPUS. VISION-UIO 24/7/14 X
OPERATIVOS EN COLEGIOS. RADIO MAREJADA 25/7/14 X
ENTREWISTA CON: WALTER VILLAD, DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE MIANTA. RADIO MODELD DE MATA 24/7/14

Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los

monitoreo de medios.

medios de comunicacion a través de un




Sandi Calle 59
z m w
- 993 Q& & [} 5 og
< o < S 22 0% &z g
3 g G bZ3 BE Ep BE =2
= g b 289 28 Ghao 22 Lz
= S w £33 28 25 25 O
28w 348 2 S@ UE
51 s o ay
o
CONTROL EN INCENDIO DE VILCABAMBA. GAMATY 24/7/14 X
INCENDIO FORESTAL FUE CONTROLADO EN VILCABAMBA. GAMATV 24/7/14 X
EL FUEGO CONSUME 30 HECTAREAS EN VILCABAMBA. LA HORA 25/7/14 X
LA INMACULADA TIENE PLAN DE CONTINGENCIA. EXFRESO 25/7/14 X
ECUADOR INVITA A 3 PAISES EUROPEOS A LICITACION PARA COMPRA DE RADARES. EL TELEGRAFO 27/7/14 [
ESPANA FRANCIA E ITALIA A LICITACION DE RADARES. LA HORA 27/7/14 [
ENTREWISTA: LAUTARD QJED# SEGOVIA/ ANALISTA DE SEGURIDAD PUBLICA. EL COMERCIO 27/7/14 [
INVITAN A PAISES PARA LICITACION DE RADARES. DIARIO PORTOVIEID 27/7/14 |x
CARTAS: CARLOS MOSQUERA "CHUSCOS" LA HORA 27/7/14 (X
ENTREVISTA: J0SE CENTANARD, SECRETARIO TECNICO DEL MAR. EL TELEGRAFO 28/7/14 X
ECUADOR COMPRARIA CUATRO RADARES EUROPEDS ESTE ANO. EXPRESO 28/7/14 X
ECUADOR COMFRARIA CUATRO RADARES EUROPEDS ESTE ARO. LA MORENA 28/7/14 X
ECUADOR COMPRARIA CUATRO RADARES EUROPEDS ESTE ANO. MAJESTAD 28/7/14 X
ARMADA ¥ ESTUDIANTES RINDIERON HOMENAJE A GUAYAQUIL EN SU ANIVERSARIO DE FUNDACION. EL TELEGRAFO 26/7/14 X
VICTORIA DE JAMBELT, INSPIRACION DE FUERZA NAVAL EN DESFILE POR 5U DIA. EL UNIVERSD 26/7/14 X
ENLACE CIUDADANO: COMBATE DE JAMBELI ECUADOR TV 26/7/14 X
GUAYAQUILENOS S5E CONTAGIARON DE CIVISMO CON DOS DESFILES. PP ELVERDADERD 26/7/14 x
INQUIETUDES POR EL USO DE BRAZALETES EN PRESOS EL UNIVERSD 27/7/14 X
EL 17% DE LOS ASPIRANTES A LA CORTE ES MUIER. EL COMERCIO 28/7/14 X
LA NUEVA NO CONTACTADA DE LA FOLITICA FARANDULERA. TELEAMAZONAS 27/7/14 X
MAS LOCALES SANCIONADOS EN MANTA. EL TELEGRAFO 27/7/14 X
PLATAFORMA VIRTUAL AYUDA A COMBATIR EL CRIMEN. EL TELEGRAFQ 28/7/14 X
MORADORES DE PISULLI PIDIERON SEGURIDAD. EL COMERCIO 28/7/14 X
DECLARACIONES DE MERCEDES BRITO, JEFA POLITICA DE MANTA. TV MANABITA 27/7/14 X
POLICIAS RECIBEN BICICLETAS PARA REALIZAR PATRULLAJES. CANALL-G 27/7/14 x
OPERATIVO CLAUSURO BARES ¥ CENTROS NOCTURNOS EN PICHINCHA. TELEAMAZONAS 28/7/14 X
TRES DETENIDOS EN OPERATIVO ANTIDROGA. ATS GYE 28/7/14 X
ENTREGA DE BICICLETAS PARA PATRULLAJE POLICIAL CANAL 1 QUITO 28/7/14 X
CAEN 3 LABORATORIOS ¥ MAS DE 9 MIL ARMAS EN 6 MESES. LA HORA NACIONAL (SECCIGN B} 27/7/14 X
CAPTURAN A MAS BUSCADO DEL GUAYAS. GAMATV -Q 25/7/14 X
AUTORIDADES DETIENEN AL SEGUNDO MAS BUSCADO DE GUAYAS. ECUADOR INMEDIATO 25/7/14 X
VICEMINISTRA DE SEGURIDAD SOBRE DESAPARECIDOS ECUADOR INMEDIATO 25/7/14 X
POLICIA JUDICIAL DEL GUAYAS DETUWO A 12 SOSPECHOSOS POR PORTAR ARMAS DE FUEGO Y DROGA. ECUADOR INMEDIATO 25/7/14 x
PRESENTAN PLAN ESTRATEGICO QUE OPTIMIZA SEGURIDAD CIUDADANA. ECUADOR INMEDIATO 25/7/14 X
EL MIES EXPIDG EL INSTRUCTIVO PARA REGISTRO DE ORGANIZACIONES SOCIALES. EL COMERCIO 27/7/14 X
PERMISO PARA LOCALES SE ENTREGAN HASTA AGOSTO. EL TELEGRAFO 27/7/14 X
218 MAS BUSCADOS FUERON DETENIDOS. EL COMERCIO 27/7/14 X
CLAUSURADOS LOCALES NOCTURNDS. TC MI CANAL [GYE) 27/7/14 X
CLAUSURAN CENTROS DE DIVERSION. RTS (GYE) 27/7/14 X
TRES DETENIDOS EN OPERATIVO ANTIDROGA. RTS (GYE) 27/71/14 X
ORDEN, PAZ Y CONFORT PREDOMINAMN EN PLAMES DE VIVIENDA PARA GENDARMES. PP ELVERDADERD 28/7/14 x
DECLARACIONES DEL VICEPRESIDENTE DE LA REPUBLICA, JORGE GLAS, POR LA FUNDACION DE GUAYAQUIL . ECUADOT TV 25/7/14 X
SESION SOLEMNE POPULAR. NOTICIERQ UND ESTELAR 25/7/14 X
OBRAS PARA SEIS SECTORES. EL DIARIO [FORTOVIEIO 26/7/14 X
UN SIMULACRO SE REALIZO EN EL TRIUNFO. EXPRESQ 28/7/14 X
ENTRE JULIO Y SEPTIEMBRE, TEMPERATURAS SOBRE LO NORMAL GESTADAS POR "EL NINO"™. PP EL VERDADERD 28/7/14 X
INCENDIO EN VILCABAMBA, LOJA. ECUAVISA- Q 25/7/14 X
OBRAS EMERGENTES PARA MINIMIZAR IMPACTO DE EL NINO. EL MERCURIO {MANTA} 25/7/14 X
PERMISOS APROBADOS PARA CONCIERTO DE ARJOMA. EL MERCURIO [MANTA) 27/7/14 X
AUN FALTAN SALVAVIDAS, SUPER 27/7/14 X
GAD DE MANTA SUBIO AL PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS SEIS OBRAS PARA MITIGAR LA EMERGENCIA. CAPITAL TV 25/7/14 X
SE REFORTA QUE HAY POCOS SALVAVIDAS EN LOS BALNEARIOS. EL UNIVERSD 27/7/14 X
SANTA ELENA NO CUENTA CON SUFICIENTES RESCATISTAS. EL UNIVERSD 27/7/14 X
112 MILLONES EN RADARES PARA VIGILANCIA. LA PRENSA (RIOBAMBA) 29/7/14 [
USD 112 MILLONES PARA RED DE RADARES. EL NORTE [IBARRA] 25/7/14 [
MINISTROS TAMBIEN VIVEN 5US VACACIONES. LA HORA 31/7/14 X
COLOMBIA Y ECUADOR REALIZAN TRABAIO CARTOGRAFICO CONJUNTO. ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 x
FAMILIARES DE PRIVADOS DE LIBERTAD ENTREGAN CARTA EN EL MINISTERIO DE JUSTICIA. ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 X
FAMILIARES DE PPL PIDEN SUSPENDER TRASLADO DE INTERNAS A LATACUNGA. CONFIRMADO.NET 30/7/14 X
COMENTARIOS PERIODISTICOS DE XAVIER COELLO Y PEPE PENA SOBRE MICRO TRAFICO DE DROGAS. MORENA 540 AM 30/7/14 X
CASO LA COCHA: CORTE CONSTITUCIONAL CONSIDERA QUE NO SE HA CONFIGURADO EL DOBLE JUZGAMIENTO. ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 X
FAMILIARES DE PRIVADOS DE LIBERTAD PIDEN INFORME. CANAL UNC -G 30/7/14 X
TABLA POLEMICA. TELEAMAZONAS -0 30/7/14 X
FAMILIARES DE PPL ENTREGAN UNA CARTA. EXPRESQ 31/7/14 X
LOS FAMILIARES DE PPL SIGUEN INQUIETOS POR LOS TRASLADOS. EL UNIVERSO 31/7/14 X
PREVENCION DE ENFERMEDADES: 800 PRESOS DE CARCEL DE MACHALA INMUNIZADOS. EL TELEGRAFO 31/7/14 X
DERECHOS PARA LOS ENCARCELADDS. CANAL 1 QUITO 31/7/14 X
JUSTICIA LIDERA PLAN PARA MITIGAR VIOLENCIA. EL COMERCIO 31/7/14 X
FAMILIARES DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD SOLICITAN MEJORAS EN SISTEMA DE REHABILITACION SOCIAL. RTS (UIO) 31/7/14 X
Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los medios de comunicaciéon a través de un
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MARCHA POR LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD. EL COMERCIO 31/7/14 X
HOY LA FERIA CIUDADANA EN PUERTO LOPEZ. EL MERCURIO [MANTA) 30/7/14 X
PIDEN INFORME DEL NUEVO MODELO DE GESTIGN PENITENCIARIA. CANAL1-G 30/7/14 X
UNA MARCHA CONTRA EL SISTEMA CARCELARIO EN QUITO . DIARIO HOY 30/7/14 X
VACUMACION A REDS DE MACHALA. RADIO MAREJADA 31/7/14 X
LAS QUEJAS POR TRASLADO DE PRESOS A COTOPAXI NO CESAN. LA HORA NACIONAL (SECCION B) 31/7/14 X
AMBITO JUDICIAL. ATALAYA 30/7/14 X
UN HOMBRE DETENIDO POR CRIMEN DE UNA JOVEN. EL COMERCIO 31/7/14 X
CAPTURA DE ASESINOS. TC MI CANAL [GYE) 31/7/14 X
ECUADOR VOLVERA A TENER TASAS DE HOMICIDIOS DOE UN SOLO DIGITO, DICE MINISTRO JOSE SERRANO . CENTRO QUITO 31/7/14 X
RECOMOCIMIENTO A LA LABOR POLICIAL. TELEAMAZONAS G 31/7/14 X
EL CONSUMO DE DROGAS EN COLEGIOS, UN ASUNTO  MULTICAUSAL Y COMPLEIOD. EL TELEGRAFO 31/7/14 X
LA DINASED TIENE 393 INDAGACIONES ABIERTAS POR DESAPARICIONES. EL TELEGRAFO 31/7/14 X
POLICIA DESARTICULA BANDA DELICTIVA. ECUADDR TV 30/7/14 X
ECUADOR VOLVERA A TENER TASAS DE HOMICIDIOS OE UN SOLO DIGITO, DICE MINISTRO JOSE SERRANO. VISION-UIO 30/7/14 X
11 SUPUESTOS INTEGRANTES DE UNA BANDA FUERON DETENIDOS EN CUENCA. CRISTAL (G) 30/7/14 X
FAMILIARES DE PERSONAS DESAPARECIDAS RECLAMAN. EL MERCURIO [CUENCA) 30/7/14 X
MINISTRO SERRANO: LUEGO DE 20 ANDS, ECUADOR VOLVERA A TENER TASA DE HOMICIDIOS DE UN SOLO DIGITO. ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 X
ENTREVISTA: ECON. ALBERTO ACOSTA ESPINOZA, EX PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA NACIONAL. RADIO QUITO 30/7/14 X
ENTREWVISTA A ISRAEL AVILES REPRESENTANTE DE CONAGUA. MORENA 640 AM 30/7/14 X
REDUCCIGN DE MUERTES VIOLENTAS POR ASESINATDS. CANAL1-G 30/7/14 X
81% DE EFECTIVIDAD EN INVESTIGACION DE CASOS DESAPARECIDOS POR PARTE DE LA DINASED. ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 X
EL IMPACTO DEL FENOMENQO DE EL NINO SERIA MENOR AL ESTIMADO EL TELEGRAFQ 31/7/14 X
SECRETARIA DE RIESGOS ARRANCA CAMPANA CONTRA INCENDIOS FORESTALES EN MANABI EL CIUDADANO 30/7/14 X
ULTIMO INFORME DEL ERFEN DETERMING QUE HAN DISMINUIDO LAS PROBABILIDADES DEL EVENTUAL FENOMENO EL NINO.| ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 X
SEGURIDAD CIUDADANA. CANAL1-G 30/7/14 X
DECLARACIONES DE JEAN CARLOS GILER, GERENTE DE LA EPMAPAP. MANAVISION 30/7/14 X
UN MINERO FALLECE DEBIDO A DESLAVE. CRISTAL (G) 30/7/14 X
ACTIVIDAD VOLCAN TUNGURAHUA. ECUADOR TV 30/7/14 X
PREVENCION FENOMEND DEL NINO. ECUADORTV 30/7/14 X
DESARTICULAN BANDA DE MICROTRAFICO DE DROGAS. TELERAMA 30/7/14 X
MINERQ MUERE TRAS DESLAVE EN PONCE ENRIQUEZ CRISTAL(G) 30/7/14 X
PLAN DE OBSERVACION POR EL FENOMENO DEL NIfiO. EL MERCURIO {CUENCA} 30/7/14 X
ENTREVISTA A KATIUSKA DROUET, DIRECTORA DEL BANCO DEL ESTADO. CAPITAL TV 30/7/14 X
UN MINERD FALLECIO DEBIDO A DESLAVE EN PONCE ENRIQUEZ. ECUADOR INMEDIATO 30/7/14 X
DEVASTADOR INCENDIO LO DEJO EN LA CALLE. EL CLARION 30/7/14 X
ANIVERSARIC: ESPE CELEBRO SUS 92 ARIOS DE FUNDACION EN EL PATS. EL TELEGRAFD 1/8/14 X
OPINION DE HOY / LA JUSTICIA NO ESTA LISTA. DIARIO HOY 1/8/14 X
JUSTICIA ORDINARIA PODRA JUZGAR DELITOS INDIGENAS. EL MERCURIO 31/7/14 X
SE IMPLEMENTA PROCESO DE REHABILITACION SOCIAL. EL MERCURIO {MANTA) 31/7/14 X
ENTREVISTA: LENIN LARA, EXMINISTRO DE JUSTICIA Y ALCALDE DE ESMERALDAS. CN PLUS 31/7/14 X
ENTREVISTA: DR. RAMIRO AVILA ¥ DR. RAFAEL OVARTE. RADIO QUITO 31/7/14 X
MINISTRO DEL INTERIOR EXPLICA DESARTICULACION DE BANDA. TELERAMA 31/7/14 X
TASA DE HOMICIDIOS ¥ ASESINATOS BAJA UN DIGITO. ECUADOR TV 31/7/14 X
JUDICIALES RECHAZAN INFORME DE FUNDACIONES. EL UNIVERSD 1/8/14 X
HINCHAS MUESTRAN UN MENSAJE A FAVOR DE LA SEGURIDAD EL TELEGRAFO 1/8/14 X
AUMENTAN LOS LIMITES EN CONFLICTO DE GUAYAS. MORENA 640 AM 1/8/14 X
CUARTO DIA DE AUDIENCIA POR EL ASESINATO DEL FISCAL RAMON LOOR. RADIO MAREJADA 1/8/14 X
40 MIL CHALECOS PARA PROTEGER LA VIDA DE POLICIAS EN ECUADOR. OPINION (MACHALA] 31/7/14 X
EMPRESA INDIA DOTARA 40 000 CHALECOS ANTIBALAS A POLICIA DE ECUADDR. SUCRE [G) 31/7/14 X
LA DINASED RESUELVE 1.650 DESAPARICIONES. EL TIEMPO [CUENCA) 31/7/14 X
BANCA DE "LA MADRINA" FUE DESARTICULADA AYER. EL TIEMPO [CUENCA) 31/7/14 X
PUBLICITAS S&5 EN LO ALTO. MARKKA REGISTRADA 31/7/14 X
SE DESARTICULO UN BANDA. TELERAMA 31/7/14 X
OPERATIVOS. ECUADOR TV 31/7/14 X
AGENCIAS GANADORAS EN EL CARIBE - MCV PUBLICIDAD. MARKKA REGISTRADA 31/7/14 X
AUMENTAN LOS LIMITES EN CONFLICTO DE GUAYAS. EXPRESO 1/8/14 X
ECUADOR VOLVERA A TENER TASAS DE HOMICIDIOS DE UN SOLO DIGITO, DICE MINISTRO JOSE SERRANO. VISION-UIO 31/7/14 X
OPERATIVOS CONTRA BANDAS DELICTIVAS. CARRUCEL 1/8/14 X
CUMBRE AMERIPOL EN QUITO. CANAL 1 QUITO 1/8/14 X
CON VIDEOQS DEL ECU-911 SE INDAGA CRIMEN DE JOVEN. EL COMERCIO 1/8/14 X
11 DETENIDOS TRAS UN OPERATIVO EN CUENCA. EL COMERCIO 1/8/14 X
MINISTRO SERRANO INFORMA SOBRE CAPTURA DE BANDA RTS (UIO) 1/8/14 X
TEMA DEL DIA: 33 DETENIDOS EN UN OPERATIVO. RTS (GYE) 1/8/14 X
CAPTURA DE ANTISOCIALES. RTS (GYE) 1/8/14 X
LA AME Y LA SECRETARIA DE RIESGOS COLABORARAN. EL TELEGRAFO 1/8/14 X
PROBABILIDADES DE UN NINID INTENSO DISMINUYEN. EL COMERCIO 1/8/14 X
MACHALA HA SOBREVIVIDO A LOS MAS GRANDES INCENDIOS DE LA HISTORIA. OPINION (MACHALA) 31/7/14 X
SIMULAN SISMO E INCENDIC EN EL EX PREDESUR. LA HORA (LDIA) 31/7/14 X
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MANAB( SE QUEDARIA SIN OBRAS DE PREVENCION. TV MANABITA 31/7/14 X
NO SE DECLARD EN EMERGENCIA AL RID PORTOVIEID. MANAVISION 31/7/14 X
CLAUSURAN CURSO DE GESTION DE RIESGOS PARA POLICIAS. TELERAMA 31/7/14 X
CONDICIONES DE OLEAJE DEL 01 AL 04 DE AGOSTO. CRISTAL (G) 31/7/14 X
INOCAR ADVIERTE SOBRE OLAS QUE LLEGARAN HASTA LOS 2,1 METROS . EXFRESD 1/8/14 X
CONTROL DE INUNDACIOMES Y SEQUIA EN GUAYAS Y LOS RIOS EL TELEGRAFO 1/8/14 X
FENOMENQ DEL NINO. ECUADOR TV 31/7/14 X
MANAB( SE QUEDARIA SIN OBRAS DE PREVENCION. MANABITA 31/7/14 X
NUEVO AVION "CASA" LLEGARA A ECUADOR. ECUADOR INMEDIATO 3/8/14 X
ALREDEDOR DE 1.050 MUJERES FORMAN PARTE DE FUERZAS ARMADAS. LA HORA NACIONAL (SECCIGN 8} 3/8/14 X
MODERNIZACION DE LAS FUERZAS ARMADAS. ECUAVISA -G 3/8/14 X
LA BASE DE MANTA DARA LA BIENVENIDA AL AVION CASA C-295. PP EL VERDADERO 4/8/14 X
LA BASE DE MANTA DARA LA BIENVENIDA AL AVION CASA C-295. CARRUSEL 4/8/14 X
VISITA EN EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL. EL COMERCIO 4/8/14 X
CODIGO PENAL: 4 SIETE DIAS DEL ARRANQUE. DIARIO HOY 4/8/14 X
CONTROLES EN CARCELES. ECUAVISA -G 4/8/14 X
EL MINISTERIO DE JUSTICIA RECHAZA UN INFORME DE EE.UU. EL TELEGRAFO 4/8/14 X
OFINION: [NO) INDEPENDENCIA JUDICIAL - FARITH SIMONS. EL COMERCIO 4/8/14 X
OPINION: LA IMAGEN DE LA JUSTICIA - MIGUEL RIVADENEIRA. EL COMERCIO 4/8/14 X
CONTROL EN CARCELES. ECUAVISA -G 3/8/14 X
152 FAMILIAS ECUATORIANAS PERDIERON TUTELA DE MENORES EN ITALIA. ECUADOR INMEDIATO 3/8/14 X
EXTORSIONES SON COORDINADAS DESDE DOS CARCELES. EL MERCURIO {MANTA} 3/8/14 X
EMIGRANTES BATALLAN POR RECUPERAR A 5US HIIDS. EL UNIVERSO 3/8/14 X
ECUADOR REPATRIA A DOS PPL DE NACIONALIDAD COLOMBIANA. ECUADOR INMEDIATO 3/8/14 X
COMENTARIOS PERIODISTICOS. RADIO QUITO 1/8/14 X
ENTREVISTA: MEDARDO OLEAS, DOCTOR EN JURISPRUDENCIA. CN PLUS 1/8/14 X
ENTREVISTA: MEDARDO OLEAS, DOCTOR EN JURISPRUDENCIA. CN PLUS 1/8/14 X
SE REPATRIO A DOS PPL DE NACIONALIDAD COLOMBIANA. CONFIRMADO.NET 1/8/14 X
HUOS DE MIGRANTES. ECUAVISA -G 1/8/14 X
JURISTA PASARA DE 2 EXPLICACIONES A LA PRESION JUDICIAL. RADIO TARQUI 2/8/14 X
MIGRANTES PIERDEN A SUS HIIOS. ECUAVISA -G 1/8/14 X
PUERTO LOPEZ FUE SEDE DE LA FERIA "EL ESTADO A TU LADOD". EL MERCURIO {MANTA) 2/8/14 X
MINISTRA LEDY ZURIGA RECHAZA INFORME SOBRE INDEPENDENCIA DE JUSTICIA ECUATORIANA. ECUADOR INMEDIATO 2/8/14 X
CATALINA BOTERO, EX RELATORA DE LA COMISION CIDH DESCONOCE LEY DE COMUNICACION ECUATORIANA. ECUADOR INMEDIATO 2/8/14 X
LOS ASPIRANTES A JUECES EXPLICAN POR QUE QUIEREN FORMAR PARTE DE LA CORTE NACIONAL, EXPRESO 3/8/14 X
NUEVOS DELITOS EN CODIGO PENAL. EL UNIVERSO 3/8/14 X
CAPACITACION PARA AGENTES POLICIALES EN GESTION DE RIESGOS. PP EL VERDADERO 3/8/14 X
SEGURIDAD, PREVENCION DE RIESGOS ¥ SALUD PRINCIPALES REQUERIMIENTOS DE ALCALDES DE GUAYAS. EL CIUDADANO 2/8/14 X
INTENDENTES DE POLICIA CAPACITADOS SOBRE COIP. EL TELEGRAFQ 3/8/14 X
ECUADOR ES CONSIDERADO UNO DE LOS PAISES MAS SEGUROS DE AMERICA LATINA, DESTACA PRESIDENTE CORREA. ECUADOR INMEDIATO 2/8/14 X
EN MENOS DE CUATRO HORAS POLIC(A NACIONAL RECUPERG TRES VEHICULOS ROBADODS. ECUADOR INMEDIATO 2/8/14 X
LA POLITICA 2.0 ESTA EN AUGE EN ALIANZA PAIS. EL COMERCIO 3/8/14 X
UN AGENTE POLICIAL FUE HERIDD DE BALA. EL COMERCIO 3/8/14 X
EQUIPDS ROBADDS EN MANTA WALEN UNOS 700.000 DOLARES. EL DIARIO [PORTOVIEIO 2/8/14 X
ECUADOR CERCA DE LOS PASES MAS SEGURDS DE LA REGION. EL MERCURIO [MANTA) 2/8/14 X
DESARTICULAN PRESUNTA RED DE NARCOTRAFICANTES QUE OPERABA EN GUAYAS. EL DIARIO [PORTOVIEIO 2/8/14 X
VOLUNTARIOS CIVILES EN LA PROVINCIA. LA HORA (TUNGURAHUA) 2/8/14 X
UN NUEVO HORIZONTE PENAL SE ABRE PARA ECUADOR. EXPRESO 3/8/14 X
RESPONSABLES DE LA MUERTE DE DIRIGENTE DEPORTIVA FUERON SENTENCIADOS. RTS (GYE) 1/8/14 X
25 AROS DE PRISION PARA ASESINGS ONICA GORDON ECUADOR TV 1/8/14 X
RESPONSABLES DE LA MUERTE DE DIRIGENTE DEPORTIVA FUERON SENTENCIADOS. RTS (GYE) 1/8/14 X
SEGUN INFORME, EL SISTEMA DE JUSTICIA PROVOCO PERDIDA DE INDEPENDENCIA. TELEAMAZONAS -Q 1/8/14 X
POLICA DECOMISA COCAINA DURANTE OPERATIVO EN JUJAN Y GUAYAQUIL. CRISTAL [G) 1/8/14 X
|OCHO DETENIDOS Y ARMAS DECOMISADAS! EXTRA 2/8/14 X
25 ANOS DE RECLUSION PARA LOS ASESINOS DE MONICA GORDON. PP EL VERDADERO 2/8/14 X
TESIS CONTRA INFORME DE LA JUSTICIA FUE PREDECIBLE. DIARIO HOY 2/8/14 X
JURISTA PASARA DA 2 EXPLICACIONES A LA PRESION JUDICIAL. EL COMERCIO 2/8/14 X
ATRAPAN A DOS PRESUNTOS SICARIOS. LA MAREA (MANABI] 2/8/14 X
LA EMPRESA INDIA MKU FUE SELECCIONADA PARA FABRICAR CHALECOS ANTIBALAS DE LOS POLICIAS ECUATORIANDS. RADIO QUITO 2/8/14 X
INDAGAN 51 ARMAS HALLADAS EN EL NORTE S& USARON EN MUERTES. EL UNIVERSO 2/8/14 X
CLAUSURAN CENTROS DE DIVERSION NOCTURNA. LA HORA (ESMERALDAS) 2/8/14 X
ASAMBLE[STA CORRIGE AL MINISTRO. EL DIARIO [PORTOVIEIO 2/8/14 X
RESUMEN DE NOTICIAS. TC MI CANAL [GYE) 1/8/14 X
DECOMISAN ARMAS QUE HABRIAN 5100 ALQUILADAS. CANAL1-G 1/8/14 X
ENTREVISTA: ZULEMA DE CAMPO, HERMANA DEL DR. CARLOS FIGUERDA. RADIO QUITO 1/8/14 X
OPERATIVOS. TC MI CANAL [GYE) 1/8/14 X
DECOMISAN EN ECUADOR 400 KILOS DE DROGA Y ARRESTAN A NARCOTRAFICANTES. ECUADOR INMEDIATO 1/8/14 X
CAPTURAN A UN INDIVIDUO CON 9 ARMAS DE FUEGO EN 5U PODER. CANAL1-G 1/8/14 X
OPERATIVO POLICIALES. GAMATV -0 1/8/14 X
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AMBITO JUDICIAL. MORENA 640 AM 1/8/14 X
TRASLADADO A CHIMBORAZO. LA HORA [TUNGURAHUA) 3/8/14 X
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA CONTINUO CON AGENDA DE ACTIVIDADES. RTS [GYE) 3/8/14 X
LA COMISION DE LIMITES IDENTIFICA 768 CONFLICTOS TERRITORIALES EN EL PAS. EL TELEGRAFO 4/8/14 X
JEFE DE ESTADO MAYOR RATIFICA COMPROMISD DE LA INSTITUCION. PP EL VERDADERD 4/8/14 X
LAS 10 INFRACCIONES QUE AHORA LE PUEDEN COSTAR DIAS DE LIBERTAD. EL COMERCIO 4/8/14 X
ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE CORREA EN GUAYAQUIL. TELEAMAZONAS - Q 3/8/14 X
LA ESPERA ETERNA. ECUAVISA -G 3/8/14 X
colP FRANCISCD STEREQ 4/8/14 X
UVC MANUELA SAENZ QUEDO COMO OFRECIMIENTO DE CAMPARA. LA HORA (QUITO) 4/8/14 X
CONTROL DE CAMARETAS. TC MI CANAL [GYE) 4/8/14 X
PRESIDENTE VISITO A VICTIMA POR BALA PERDIDA. GAMATV -Q 4/8/14 X
LA COMISION DE LIMITES IDENTIFICA 768 CONFLICTOS TERRITORIALES EN EL PAIS. MAJESTAD 4/8/14 X
10.270 OPERADCRES DE JUSTICIA CAPACITADOS SOBRE EL COIR. EL TELEGRAFO 4/8/14 X
PRESIDENTE RAFAEL CORREA CONTINUO AGENDA DE ACTIVIDADES. RTS (UIO) 4/8/14 X
EDITORIAL: ALTAMENTE PELIGROSQ. LA HORA (QUITO) 4/8/14 X
DECOMISAN EN ECUADOR 400 KILOS DE DROGA Y ARRESTAN A NARCOTRAFICANTES. RADIO MAREJADA 4/8/14 X
BEDE ENTREGA CREDITOS PARA PREVENCION EN GUAYAS. LA HORA (QUITO) 4/8/14 X
ALERTA NARANIA POR VOLCAN SE MANTIENE. LA MAREA (MANABI) 3/8/14 X
CADA DE CENIZA FREOCUPA EN ZONAS ALTAS DEL CANTON QUERD. MORENA 640 AM 3/8/14 X
ALERTA NARANJA POR ACTIVIDAD DEL VOLCAN TUNGURAHUA. EXPRESO 2/8/14 X
ENTREVISTA A: FERNANDA NARANIA, DBSERVATORIO VOLCAN TUNGURAHUA. SONORAMA 2/8/14 X
EN ALERTA NARANIA POR EL VOLCAN TUNGURAHUA. CRISTAL (G) 2/8/14 X
DESLAVE EN LA PANAMERICANA E-35 CN PLUS 1/8/14 X
SE QUEMAN 206 HECTAREAS DE VEGETACION. LA HORA (QUITO) 4/8/14 X
ALERTA NARANJA EN LAS POBLACIONES ALEDANAS AL VOLCAN. GAMATV -Q 1/8/14 X
ALERTA NARANIA EN EL VOLCAN TUNGURAHUA. LA HORA (QUITO) 2/8/14 X
OTAVALO: SE REGISTRO INCENDIO CERCA +DE MOJANDA. EXPRESO 4/8[14 X
OLAS DE 2 METROS PREVE PARA HOY EL INDCAR. EL UNIVERSO 4/8/14 X
DOS5 CAUSAS SE INVESTIGAN POR COLAPSC DE GRADAS. EL UNIVERSO 4/8/14 X
BRAMIDOS Y VIBRACION DE VENTANALES POR EL VOLCAN . EL COMERCIO 4/8/14 X
INCENDIO EN LAGUNAS DE PEDRO MONCAYO. EL COMERCIO 4/8/14 X
ALERTA NARANJA POR AUMENTO DE ACTIVIDAD DEL TUNGURAHUA. LA HORA [TUNGURAHUA) 2/8/14 X
SE MANTIENE "ALERTA NARANJA" FOR REACTIVACION DEL TUNGURAHUA. ECUADOR INMEDIATO 2/8/14 X
CADA DE CENIZA PREOCUPA EN ZONAS ALTAS DEL CANTON QUERO. EL UNIVERSO 3/8/14 X
LA ALERTA NARANJA 5E MANTIENE POR ACTIVIDAD DEL TUNGURAHUA. EL TELEGRAFO 3/8/14 X
SE MANTIENE LA ALERTA NARANJA POR ACTIVIDAD ERUPTIVA DEL VOLCAN TUNGURAHUA. EL CIUDADANO 3/8/14 X
ISLA JAMBEL UN ATRACTIVO TURISTICO QUE DEBE VISITAR (VIDEQ). EL CIUDADANG 1/8/14 X
VOLCAN TUNGURAHUA. ECUAVISA -G 1/8/14 X
SNGR DECLARA ALERTA NARANJA POR REACTIVACION DE VOLCAN. RTS (GYE) 1/8/14 X
SNGR DECLARA ALERTA NARANJA POR REACTIVACION DE VOLCAN. RTS [GYE) 1/8/14 X
ALERTA NARAMNJA POR ACTIVIDAD DE VOLCAN TUNGURAHUA. TELERAMA 1/8/14 X
ALERTA NARANIA POR ACTIVIDAD DE VOLCAN TUNGURAHUA. TELERAMA 1/8/14 X
ALERTA NARANIA POR ACTIVIDAD VOLCANICA. TELEAMAZONAS -Q 1/8/14 X
EL WOLCAN TUNGURAHUA PRESENTO UN INCREMENTO DE SU ACTIVIDAD. TELEAMAZONAS -Q 4/8/14 X
DOCUMENTACION INCOMPLETA. RADIO MAREJADA 4/8/14 X
UNA TARIMA DE RODEO COLAPSO. SUPER 4/8/14 X
ALCALDE ANDRES PINTO OFRECIO APOYO PARA CONSTRUIR. EL CORREQ (MACHALA) 1/8/14 X
MUNICIPIOS AUN NO ENTREGAN COMPLETA LA DOCUMENTACION A SNGR. MANAVISION 3/8/14 X
ALERTA NARANJA POR LA ACTIVIDAD DEL TUNGURAHUA. DIARIO HOY 2/8/14 X
EN ALERTA NARANJA POR EL VOLCAN TUNGURAHUA. EL UNIVERSO 2/8/14 X
ELABORAM AGENDA A FAVOR DEL RIO. EL DIARIO [FORTOVIEIO 2/8/14 X
ISLA JAMBELI UN ATRACTIVO TURISTICO QUE DEBE VISITAR. EL CIUDADANO 1/8/14 X
SE DECLARA ALERTA NARANIA EN ZONAS DE INFLUENCIA DEL VOLCAN TUNGURAHUA. ECUADOR INMEDIATO 1/8/14 X
DECLARAN ALERTA NARAMIA Y EMERGENCIA POR CAIDA DE CENIZA DEL TUNGURAHUA. SUCRE [G) 2/8/14 X
VIVEN EN PRECARIAS COMDICIONES. LA HORA [ESMERALDAS) 3/8/14 X
ULTIMAN DETALLES PARA OBRAS EN ELOY ALFARO Y SAN LORENZO. LA HORA [ESMERALDAS) 3/8/14 X
"RUGIDO' 5E REACTIVA CENIZA GENERA PREOCUPACION. SUPER 3/8/14 X
ZONAS EN RIESGO. ECUAVISA -G 3/8/14 X
MAS DE 200 HECTAREAS CONSUMIDAS POR EL FUEGO. TC MI CANAL [GYE) 3/8/14 X
CAIDA DE CENIZA EN QUERD Y TISALEO TELEAMAZONAS -Q 3/8/14 X
INCENDIO CONSUMIO 30 HECTAREAS. CANALL -G 2/8/14 X
DECLARACIONES DE FERNANDO CORDERC. ECUADOR TV 13/8/14
REDES SOCIALES. RADIO PUBLICA 13/8/14 X
FF.AA. RATIFICAN APOYO A PROCESO DE MODERNIZACION. EL MERCURIO 13/8/14 X
JEFE DE COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS ASENDIO A GENERAL DEL EJERCITO OPINION MACHALA 9/8/14 X
SISMO EN QUITD RADIO QUITO 13/8/14 X
SISMO EN QUITO RADIO QUITO 13/8/14 X
ENTREVISTA LEIDY SURIGA GAMATV -0 13/8/14
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NUEVO VINCULADO EN CRIMEN DEL ALCALDE LA HORA 13/8/14 X
MINISTRA DE JUSTICIA RESPECTO DE ENTRADA EN VIGENCIA DEL COIP ECUADOR INMEDIATO 12/8/14 X
RESCATITAS CONTINUAN BUSQUEDA DE CIUDADANG QUE CAYO EN RIO JUBONES MERCURIO 9/8/14 X
COE REUNIDO POR S5ISMQ TELEVISTAZO 13/8/14 X
REFORTES DE NUEVAS REFLICAS DEL SISMO RADIC CARRUCEL 13/8/14 X
ROBO EN QUITO DISMINUYE UN 40% FOREVER 13/8/14 X
CONNFIRMAN CUARTA MUERTE POR LDS SISMOS EN QUITO MORENA 640 AM 13/8/14 X
ACCIONES TRAS SISMO EN QUITO SONORAMA 13/8/14 X
BUSQUEDA DE SEPULTADOS TC MI CANAL [GYE) 13/8/14 X
SISMO EN QUITO ECUADOR TV 13/8/14 X
SISMO EN QUITO ECUADOR TV 13/8/14 X
TWIT DEL ALCALDE MAURICIO RODAS CRS SATELITAL 13/8/14 X
CONSECUENCIAS DE SISMO EN QUITO GAMATV -Q 13/8/14 X
LUIS PASADA RESPONDE AL GOBIERNO ECUADOR INMEDIATO 12/8/14 X
DETIEMEN A EXPENDOR DE DROGAS EN DURAN TC MI CANAL [GYE) 13/8/14 X
DESLAVE POR SISMO TELEAMAZONAS 13/8/14 X
DOS MUERTOS ATRAPADOS ¥ HERIDOS POR TEMBLOR EN QUITO CRISTAL (G) 13/8/14 X
MINISTRO EXIGE A ALCALDE QUE RESPALDE ORDENANZA MERCURIO 9/8/14 X
LAS HORAS DE PATRULLAJE EN CALLE VAN EN AUMENTO MAJESTAD 13/8/14 X
MAS EQUIPOS PARA LA POLICIA DEL ORO TC MI CANAL [GYE) 13/8/14 X
OFERACIONES DE RESCATE MAJESTAD 13/8/14 X
CONSECUENCIAS DE 5ISMO EN QUITO ECUAVISA -G 13/8/14 X
EN SAN JUAN ESFERAN QUE SE RESPETE LOS LIMITES LA PRENSA (RIOBAMBA) 9/8/14 X
DOS MUERTOS Y TRES DESAPARECIDOS POR SISMO RADIC MAREJADA 13/8/14 X
MUERTE Y DANOS POR SISMC ULTIMAS NOTICIAS 13/8/14 X
SESION SOLEMNE POR FECHA FUNDACIONAL EL DIARIO [FORTOVIEID 13/8/14 X
CATEQUILLA, EN SAN ANTONIO DE PICHINCHA, AFECTADA POR SISMO CN PLUS 13/8/14 X
DS MUERTOS, CINCO DESAPARECIDOS ¥ OCHO DESAPARECIDOS POR SISMO TELERAMA 13/8/14 X
SISMO EN QUITO RADIO PUBLICA DE ECUADOR 13/8/14 x
MINISTRO SERRANO: GIR RESCATO A CIUDADANO FALLECIDO EN MINA DE CATEQUILLA ECUADOR INMEDIATO 12/8/14 X
10 NUEVOS PATRULLEROS DE POLICIA PARA AZUAY EL MERCURIO 9/8/14 X
CONTINUAN LAS LABORES DE RESCATE EN CATEQUILLA ECUAVISA -G 13/8/14 X
COIP ENTRA EN VIGENCIA EN EL FIN DE SEMANA LA PRENSA (RIOBAMBA) 9/8/14 X
DOS MUERTOS Y WARIAS PERSONAS HERIDAS TRAS SISMC EN QUITO RTS [GYE) 13/8/14 X
ENTREGA DE PATRULLEROS A LA POLICIA DE EL ORO CN PLUS 13/8/14 X
MINISTRO DEL INTERIOR LLAMA A MANTENER LA CALMA A QUITENOS ¥ SEGUIR INSTRUCCIONES DEL COE ¥ DEL ECUS11 ECUADOR INMEDIATO 12/8/14 X
RUEDA DE PRENSA, MAURICIO RODAS, JORGE GLAS, MARIA DEL PILAR CORNEIQ Y JOSE SERRANO RADIO PUBLICA DE ECUADOR 13/8/14 X
ACCIDENTADO FUE INGRESADO A UCI EL DIARIO [PORTOVIEIO) 13/8/14 X
[AUDIO) SE SUSPENDEN OPERACIONES DE BUSQUEDA MANUAL EN CATEQUILLA, INFORMA SERRANO CINFIRMADO.NET 13/8/14 X
REPLICA DEL SISMO ESTE MIERCOLES CN PLUS 13/8/14 X
SISMO: SECTOR CATEQUILLA, CUERPO 5IN VIDA FUE ENCONTRADO RADIO QUITO 13/8/14 X
LABORES DE BUSQUEDA Y RESCATE TC MI CANAL [GYE) 13/8/14 X
UN OBRERD FERDIO LA VIDA EN CATEQUILLA SUCRE (G) 13/8/14 X
AUMENTADO LA CIFRA DE MUERTOS POR LOS SISMOS REGISTRADOS EN QUITO MANAVISION 13/8/14 X
AFECTADOS POR 5ISMO TC MI CANAL [GYE) 13/8/14 X
INFORMES DEL SISMO EN TWITTER CN PLUS 13/8/14 X
2 PERSONAS QUE ESTABAN DESAPARECIDAS FUERON RESCATADAS TELERAMA 13/8/14 X
OTRO SISMO EN LA CAPITALAMERICA UIO 13/8/14 X
AUMENTA LA CIFRA DE MUETOS POR 5ISMO EN QUITO MANAVISION 13/8/14 X
CUENTA CUENTOS EL TIEMPO [CUENCA) B/E/14 X
5ISMO OCURRIDO EN QUITO DEJA DOS MUERTOS AMERICA UID 13/8/14 X
EFECTOS DEL SISMO TEAMAZONAS - Q 13/8/14 X
CORREA SE PRONUNCIA ACERCA DEL SISMO EN QUITO RTS [UIO) 13/8/14 X
ENTREVISTA A CRISTIAN RIVERA, COE METROPOLITANO AMERICA UIO 13/8/14 X
CORREA SE REFIRIO A LA CADENA DE SISMOS TELEAMAZONAS - Q 13/8/14 X
TRABAJO DE EMERGENCIA ANTE SISMO CN PLUS 13/8/14 X
SECRETARIA DE RIESGOS AYUDARA A VICTIMAS DE SISMO EN QUITO EL CIUDADANO 12/8/14 X
GOBEANADOR DIRIGIO GABINETE DE INCIDENCIA POLITICA EN BABAHOYO EL CLARIN BfE/14 X
CAMPANA CONTRA INCENDIOS LA PRENSA (RIDBAMBA) 9/8/14 X
DESLIZAMIENTOS DE TIERRA EN QUITO CN PLUS 13/8/14 X
ATENCION INTEGRAL A PERSONAS EVACUADAS CN PLUS 13/8/14 X
EVALUACION DEL SISMO SUSCITADO EN QUITO ECUAVISA -G 13/8/14 X
COMENTARIOS PERIODISTICOS MAJESTAD 13/8/14 X
TRABAJOS DE MANTENIMIENTO VIAL SUPER 13/8/14 X
DOS MUERTOS Y OCHO HERIDOS TRAS FUERTES SISMOS EN QUITO EL MERCURIO {MANTA) 13/8/14 X
CIERRE DE AEROPUERTO Y OTRAS EMERGENCIAS EL MERCURIO {MANTA) 13/8/14 X
DESAZOLVE EN QUEBRADA DEL BARRIO SAN JOSE EL MERCURIO {MANTA) 13/8/14 X
QUITO FUE AFECTADA POR TRES 5ISMOS CAPITALTV 13/8/14 X
QUITO FUE AFECTADA FOR TRES SISMOS CAPITALTV 12/8/14 X
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PREPARESE PARA FUTURAS REPLICAS EXTRA 13/8/14 X
ENTREWISTA: RODRIGD ROSERD, DIRECTOR DE LA ZONA 9 DE LA SNGR. GAMATY -Q 13/8/14 X
PREVENIR, CLAVE CONTRA FUEGO FORESTAL EL MERCURIO {CUENCA) 9/8/14 X
DOS MUERTOS Y TRES ATRAPADOS DEJA FUERTE SISMO QUE CAUSO PANICO EN QUITO FOREVER 13/8/14 X
REACCION DE INSTITUCIONES TRAS SISMO EN QUITO TC MI CANAL [GY! 13/8/14 X
CONSECUENCIAS DE 5ISMO EN QUITO TC MI CANAL [GY! 13/8/14 X
SISMO EN QUITO CANAL1-G 13/8/14 X
DEBATE SOBRE LOS RECONCCIMIENTOS INTERNACIONALES AL SECTOR TURISTICO ECUATORIAND RADIO QUITO 13/8/14 X
SISMO EN LA CAPITAL RADIO PUBLICA DE ECUADOR 13/8/14 X
SISMO MORENA 640 AM 13/8/14 X
TRES HERIDOS POR EXPLOSION PERMANECEN HOSPITALIZADOS EL MERCURIO [CUENCA) 9/8/14 X
INCENDIO FORESTAL EN CIUDADELA LOS TRIGALES EL MERCURIO [CUENCA] 5/8/14 X
FUERTE SISMO SACUDE QUITO Y DEJA DDS PERSONAS FALLECIDAS TV MANABITA 13/8/14 X
AYUDA A DAMNIFICADOS DEL SISMO ECUADOR TV 13/8/14 X
ENTREWISTA - CRISTHIAN RIVERA - DIRECTOR DEL COE SONORAMA 13/8/14 X
SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS RATIFICA QUE SISMOS DEJARON MUERTOS Y HERIDOS ECUADOR INMEDIATO 12/8/14 X
SISMO DE MAGNITUD 5.1 SACUDE CAPITAL DE ECUADOR, DOS PERSONAS MUERTAS REUTERS 12/8/14 X
ULTIMA EVALUACION DEL SISMO ECUAVISA - O 13/8/14 X
VARIOS SISMOS SACUDEN QUITO ESTE MARTES ECUADOR TV 13/8/14 X
DECENAS DE PERSONAS EVACUADAS POR REFLICAS DE 5I5MO TC MI CANAL [UIO) 13/8/14 X
INVERSION MILLONARIA PARA VIGILANCIA REONTERIZA LA OTRA 14/8/14 [X
CORREA, INAUGURARA ECU 911 DE LOJA RADIO PUBLICA DE ECUADOR 14/8/14 |X
DEBE IR AL PUNTO MAS CERCANO DE SEGURIDAD EXTRA 14/8/14 X
AUTORIDADES DE SEGURIDAD ANUNCIAN MEDIDAS PARA MITIGAR EFECTOS SECUNDARIOS DE SISMOS EN QUITO ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
MINISTERIO DEL INTERIOR SOBRE SISMOS EN QUITO: "HAN SIDO TRES D[AS DE GESTION IMPORTANTE" ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 x
ENTREVISTA A: JOSE SERRAND, MINISTRO DEL INTERIOR AMERICA UIO 14/8/14 X
NUEVOS SOLDADOS SIRVEN AL ECUADOR LA HORA [TUNGURAHUA) 14/8/14 X
DIFUSION DEL COIR EL TIEMPO (CUENCA) 11/8/14 X
PRESIDENTE CORREA VISITO DBRAS EN CUENCA GAMATY -Q 14/8/14 X
COOPERACION ENTRE CHILE Y ECUADOR PP EL VERDADERQ 14/8/14 X
MINISTRA LEDY ZURIGA: COIP BUSCA PROTEGER INTEGRALMENTE A LA VICTIMA ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
COIP BUSCA PROTEGER INTEGRALMENTE A LA VICTIMA CRE SATELITAL 14/8/14 X
AGENDA PRESIDENCIAL EN CUENCA TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
DESDE HOY EN VIGENCIA EN EL PATS EL NUEVO CODIGO INTEGRAL PENAL OFINIGN (MACHALA] 10/8/14 X
PRESENCIA DE SISMO EN QUITO TELEAMAZONAS - Q 14/8/14 X
POR EL CHOQUE DE LA ENERGIA METROQUIL 14/8/14 X
CODIGO PENAL ENTRA HOY EN VIGENCIA EL TIEMPO [CUENCA) 10/8/14 X
VELACION DE MENOR FALLECIDO POR SISMO CN PLUS 14/8/14 X
ORDENAN EVACUACION DE CUATRO VIVIENDAS EN CATEQUILLA TELEAMAZONAS - G 14/8/14 x
POR EL CHOQUE DE LA ENERGIA METRO HOY 14/8/14 X
LABDRES DE BUSQUEDA EN EL SECTOR CATEQUILLA TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 ¥
VELORIO DE VICTIMAS TRAS 5ISMO TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
BOLETIN DE PRENSA EMITIDO POR LA SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION ¥ DESARROLLO (SENPLADES) MAJESTAD 14/8/14 X
AEROPUERTO MARISCAL SUCRE - TABABELA: AUTORIDADES TOMAN MEDIDAS PREVENTIVAS ANTE BROTE DE EBOLA RTS [UIO) 14/8/14 X
SE REDUJO PORCENTAJE DE DELITOS METRO HOY 14/8/14 X
QUITO SIGUE TEMBLANDO SUCRE (G) 14/8/14 x
ENTREWVISTA: JUAN ZAPATA . CENTRO QUITO 14/8/14 X
ENCONTRADO CUERPO DE SEGUNDA VICTIMA TRAS DESLIZAMIENTO EN CERRO CATEQUILLA RTS {UIO) 14/8/14 X
OPERACIONES POLICIALES EN GUAYAQUIL CANALL-G 14/8/14 ¥
AUTORIDADES NACIONALES Y LOCALES PIDEN FISCALIZACION EN OBRA CATEQUILLA DONDE FALLECIERON TRABAJADORES  [RTS [UIO) 14/8/14 X
REPORTE DESDE QUITO CARRUSEL 14/8/14 X
DESDE HOY RIGE EN EL PAIS EL NUEVO CODIGO INTEGRAL PENAL EL NACIONAL (MACHALA) 10/8/14 X
DAROS POR SISMOS SE PUEDEN REPORTAR AL ECU-911 TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
HAY PREOCUPACION ENTRE LOS HABITANTES DE JARAMLO POR EL RETIRD DE POLICIAS MANAVISION 14/8/14 X
REUNION TRAS SISMO EN QUITO ECUAVISA - G 14/8/14 X
MODERNCS PATRULLEROS Y EQUIPOS DE COMUNICACION EL NORTE [IBARRA) 9/8/14 X
OPERATIVO "VENCEDORES” ECUAVISA - G 14/8/14 X
UN NINO Y DOS OBREROS, LOS FALLECIDOS POR TEMBLOR EN QUITO RADIO CITY 14/8/14 X
HALLAN OTRA VICTIMA LA MAREA (MANABI) 14/8/14 X
NUEVA WICTIMA FUE ENCONTRADA EN CATEQUILLA ECUADOR TV 14/8/14 x
ENTREWISTA VIA TELEFONICA A MAURICIO RODAS - DISTRITO METROLITANO DE QUITO RADIO QUITO 14/8/14 X
TRES MUERTOS DEJG SISMO EN QUITO, SEGUN BALANCE CORREGIDD POR AUTORIDADES RADIO QUITO 14/8/14 X
INFORME SOBRE MUERTE DE ALUMNO SE ENTREGA HOY RADIO MODELO DE MANTA 14/8/14 X
MINISTRO DEL INTERIOR SE PRONUNCIA POR EL SISMO Y LAS CANTERAS DE POMASQUI RADIO QUITO 14/8/14 X
MINISTRO JOSE SERRANO: SE DESARTICULARA PELIGRDSA BANDA INTEGRADA POR POLICIAS Y DOS GUIAS PENITENCIARIOS |ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
OPERATIVOS POLICIALES RADIO PUBLICA DE ECUADOR 14/8/14 X
UN NIND ¥ DOS OBREROS, LOS FALLECIDOS POR TEMBLOR EN QUITO RADIO CITY 14/8/14 X
PRESIDENTE CNJ VISITO UNIDAD DE FLAGRANCIA DEL GUAYAS TELEAMAZONAS - Q 14/8/14 X
JUSTICIA LLAMO A DECLARAR A CIUDADANIA ESPAROLA LA PRENSA (RIDBAMBA) 10/8/14 X
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LLAMADAS DE EMERGENCIA GAMATV -Q 14/8/14 X
RODAS ACLARA QUE LAS COMPETENCIAS AUIN NO HAN SIDO TRASPASADAS AL MUNICIPIO RADIO QUITO 14/8/14 X
RECIENTE EVALUACION SOBRE LAS CONSECUENCIAS DE SISMO EN QUITO SONORAMA 14/8/14 X
LA DINASED ZONA B REDUJO LAS MUERTES VIOLENTAS EN 29,86% PP EL VERDADERO 14/8/14 X
POLICIA DE ORELLANA ES EQUIPADA PP EL VERDADERQ 14/8/14 X
ENTREVISTA: SERGIO GARNICA, CONCEJAL DE QUITO. SONORAMA 14/8/14 X
TIERRA AUN TIEMBLA SUPER 14/8/14 X
ENCUENTRAN A MUIER QUE ESTABA DESAPARECIDA EN CHILE LA HORA [QUITO] 14/8/14 X
PRESIDENTE RAFAEL CORREA DESMINTIO MUERTE DE HERIDO QUE ESTABA EN EL HOSPITAL A CAUSA DE UN DERRUMBE ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
SISMO EN QUITO ECUADOR TV 14/8/14 X
OPERATIVOS DE EMERGENCIA POR SISMO EN QUITO AMERICA UIO 14/8/14 X
CRONICA ROJA ATALAYA 14/8/14 X
QUITD NO DEIA DE TEMBLAR; CUATRO FALLECIDOS HASTA EL MOMENTO PP EL VERDADERQ 14/8/14 X
TWITTER DEL PRESIDENTE CORREA RTS (UI0) 14/8/14 X
CATEQUILLA: RESCATISTAS BUSCABAN MAS CUERPOS. (ILTIMAS NOTICIAS 14/8/14 X
DESARTICULACION BANDA DELICTIVA EN ECUADOR MANAVISION 14/8/14 X
ASESINATOS A LOS MIGRANTES SIGUEN EN EE. UU. EL TIEMPO (CUENCA) 14/8/14 X
EL CUARTO CADAVER QUE NUNCA APARECIO. ULTIMAS NOTICIAS 14/8/14 X
DETALLES. 34 TRABAJADORES DE LA OBRA. ULTIMAS NOTICIAS 14/8/14 X
DISMINUYEN NOMERO POLICIAL ¥ DE VEHICULOS. EL MERCURIO (MANTA) 14/8/14 X
ORGANISMOS DE SOCORRO TRABAIAN EN ZONAS DE DERAUMBE. CANAL L QUITO 14/8/14 X
CAPTURAN BANDA DELINCUENCIAL, ECUAVISA - G 14/8/14 X
CUATRO MUERTOS POR 515M0 EN QUITO. EL MERCURIO [MANTA) 14/8/14 X
REDUCCION DE HOMICIDIOS TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
GESTION DE RIESGOS PREPARA OPERATIVO EN EL NORTE DE LA CIUDAD. TELEAMAZONAS - Q 14/8/14 X
FISCALIA INVESTIGA SITUACION LABORAL DE TRABAJADORES DE EMPRESA CHINA QUE FALLECIERON TRAS SISMO EN QUITO. | CRE SATELITAL 14/8/14 X
RENDICION DE CUENTAS DEL PREFECTO DEL GUAYAS NRO. 225 SUCRE (G) 14/8/14 X
LA FALLA DE QUITO SE ACTIVA CENTRO QUITO 14/8/14 X
CENSO DE FAMILIAS EN ZONAS DE RIESGO PP EL VERDADERQ 14/8/14 X
REPLICA DEL SISMO ESTE MIERCOLES SUCESOS 14/8/14 X
EN BILBAQ LAS FAMILIAS VIVEN DE LA PRODUCCION LA PRENSA (RIDBAMBA) 10/8/14 X
SISMOS EN QUITO ALARMAN A LA CIUDADANIA CN PLUS 14/8/14 X
FUERTE 5I5MO. CN PLUS 14/8/14 X
SISMDS EN QUITO POR FALLA GEOLOGICA CN PLUS 14/8/14 X
RECOMENDACIONES EN CASO DE SISMOS FUERTES. CN PLUS 14/8/14 X
‘AUTORIDADES INSPECCIONARAN ZONAS AFECTADAS POR EL SISMO. TELERAMA 14/8/14 X
QUITD SIGUE TEMBLANDO SUCRE (G) 14/8/14 X
SISMOD EN LA CAPITAL SUCRE (G) 14/8/14 X
SUSPENSION DE ACTIVIDADES EN CANTERAS. ECUADOR TV 14/8/14 X
VOLCAN MUEVE AL COE. LA PRENSA (RIOBAMBA) 10/8/14 X
RESULTADOS DE ACCIONES ANTE SISMO. TC MI CANAL [UI0) 14/8/14 X
REFORMAS AL COIP ENDURECEN SANCIONES PARA LOS INVASORES. PP EL VERDADERQ 14/8/14 X
RECOMENDACIONES. CARRUSEL 14/8/14 X
AUTORIDADES DE ECUADOR RECOMIENDAN ORGANIZAR PLANES FAMILIARES PARA ENFRENTAR EMERGENCIAS. CARRUSEL 14/8/14 X
ENTREVISTA: MARIA DEL PILAR CORNEJO, SECRETARIA DE GESTION DE RIESGO. ECUADOR TV 14/8/14 X
POCA GENTE ALBERGADA. ULTIMAS NOTICIAS 14/8/14 X
PERSONAL: TODOS ALERTAS EN LA EMERGENCIA, ULTIMAS NOTICIAS 14/8/14 X
PRECALICION: REVISAR POSIBLES DANOS EN CASAS. (IITIMAS NOTICIAS 14/8/14 X
NUEVA REPLICA DE SISMO CAUSG ALARMA A LOS QUITENDS. TELEAMAZONAS - G 14/8/14 X
SISMD DE 5.7 GRADOS SACUDIO A CHILE. TELEAMAZONAS - G 14/8/14 X
ENTREVISTA: ING. RODRIGO ROSERQ, DIRECTOR DE LA ZONA 9 DE LA SECRETARIA DE GESTION DE RIESGO. RADIO CITY 14/8/14 X
REPORTE EN VIVO DESOE CATEQUILLA. TC MI CANAL [UI0) 14/8/14 X
LO QUE S VIENE. ECUADOR TV 14/8/14 X
64 VIVIENDAS AFECTADAS POR EL SISMO EN QUITO. TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
SITUACION TRAS SISMO EN QUITC. TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
ZONA DE EVACUACION AFECTADA POR DESLAVES. LA HORA [TUNGURAHUA) 13/8/14 X
OFINION DE ING. MARIA DEL PILAR CORNEIO: TEMBLORES DE QUITO. FOREVER 14/8/14 X
1100 PERSONAS DARAN SEGURIDAD EN PEREGRINACION. MAJESTAD 14/8/14 X
SE CODRDINAN MEDIDAS PARA LA COLOCACION DE JUEGOS MECANICOS EN PORTOVIEID. CAPITALTV 14/8/14 X
REACCIONES TRAS SISMO EN QUITO. TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
FISCALIA INVESTIGA SITUACION LABORAL DE TRABAJADORES DE EMPRESA CHINA QUE FALLECIERON TRAS SISMO EN QUITO. | ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
PRESIDENTE RAFAEL CORREA INAUGURG ECU-911 EN LOJA RTS (UI0) 15/8/14_[%
CIBERDELITOS SEXUALES: ENTRE LA VENGANZA ¥ LA INGENUIDAD. EXPRESD 15/8/14_[x
INAUGURACION DEL ECUS1L EN LOJA. CARRUSEL 15/8/14_|%
PRESIDENTE CUMPLE AGENDA EN LOJA. CN PLUS 14/8/14_|x
ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE CORREA EN LOJA. ECUADOR TV 14/8/14_|K
LOJA Y ZAMORA CHINCHIPE YA CUENTAN CON LOS SERVICIOS DEL ECUS1L. EL CIUDADAND 14/8/14_|K
INAUGLRACION DEL ECU-911 DE LOJA. CNPLUS 14/8/14 |X
ECU-311 EN LOJA. GAMATV -Q 14/8/14_|X
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REPORTE DESDE QUITO. CARRUSEL 14/8/14  [x
NUEVO ECU-911 EN LOJA. CN FLUS 14/8/14  [x
MINISTROS DE DEFENSA DE UNASUR SE REUNIRAN EM CARTAGENA. EL CIUDADANO 14/8/14 X
EL CONSEJO DE DEFENSA SURAMERICANO SE REUNE EN LA CIUDAD COLOMBIANA DE CARTAGENA. CRISTAL (G) 14/8/14 X
ECUADOR DEFENDERA ANTE UNASUR COMPROMISO DE TENER UNA REGION DE PAZ. ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
SGR SUSPENDE ACTIVIDADES MINERAS EN CANTERAS DE SAN ANTONIO DE PICHINCHA. CONFIRMADO.NET 14/8/14 X
VARIAS OPINIONES DE CONCEJALES DE PORTOVIEIO POR TRASLADO DE FUERTE MILITAR A MANTA. MANAVISION 14/8/14 X
FUMIGACIONES EN LA FRONTERA ECUAVISA - G 14/8/14 X
33 CANTERAS CLAUSURADAS RTS [GYE) 14/8/14 X
33 CANTERAS CLAUSURADAS RTS [GYE) 14/8/14 X
MINISTROS DE DEFENSA DE UNASUR SE REUNEN HOY. EL TELEGRAFO 15/8/14 X
33 CANTERAS CLAUSURADAS RTS (GYE) 15/8/14 X
SAN ANTONIO DE FICHINCHA, VARIAS CANTERAS CLAUSURADAS. RTS (UIO) 15/8/14 X
CONCEIO DE DEFENSA SURAMERICAND REVISA LA SEGURIDAD NACIONAL. LA HORA NACIONAL (SECCION 8) 15/8/14 X
ECUADOR DEFENDERA HOY EL COMPROMISQ DE CONSOLIDAR EL CONTINENTE COMO REGION DE PAZ. SUCRE [G) 14/8/14 X
ESPINOSA: COLOMBIA DEBE RESPETAR PROTOCOLOS. LA HORA NACIONAL (SECCIGN B) 15/8/14 X
SAN ANTONIO DE PICHINCHA, VARIAS CANTERAS CLAUSURADAS. RTS {UIO) 15/8/14 X
ENTREVISTA: MEDARDO OLEAS, DOCTOR EN JURISPRUDENCIA. CN PLUS 14/8/14 X
MINISTRA LEDY ZORIGA: COIF BUSCA PROTEGER INTEGRALMENTE A LA VICTIMA CRISTAL |G) 14/8/14 X
OPERATIVOS POLICIALES RADIO CITY 14/8/14 X
CONOZCA LOS NUEVOS TIPOS PENALES QUE SE INCLUYEN EN EL COIP {DOCUMENTC) ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
COIP CONTROLA INGRESO A CENTROS PENITENCIARIOS. EL TIEMPO [CUENCA) 11/8/14 X
UNA PRESUNTA BANDA DELICTIVA DEDICADA AL SICARIATO FUE DESARTICULADA. CONFIRMADO.NET 14/8/14 X
ENTREVISTA: MEDARDO OLEAS, DOCTOR EN JURISPRUDENCIA. CN PLUS 14/8/14 X
UNA PRESUNTA BANDA DELICTIVA DEDICADA AL SICARIATO FUE DESARTICULADA. CRISTAL [G) 14/8/14 X
OFINION DOS TRISTES TUITS THALIA FLORES ¥ FLORES. HOY 15/8/14 X
PRESO POR VENDER DROGA A MENORES, LA HORA NACIONAL (SECCION 8} 15/8/14 X
MINISTERIO DEL INTERIOR ENTREGO 15 PATRULLEROS EN ORELLANA. CARRUSEL 15/8/14 X
CANTERAS DE SAN ANTONIO SE CIERRAN CON OPERATIVO. LA HORA (QUITO) 15/8/14 X
ALLANA DOS PENALES EN MEGAOPERATIVO. CARAVANA GYE 7504M 15/8/14 X
ENTREVISTA: DR. ERMESTO PAZMINO - DEFENSOR PUBLICO. FOREVER 14/8/14 X
DESARTICULAN BANDA DELICTIVA ECUADOR TV 14/8/14 X
CINCO PARROQUIAS DECLARADAS EN EMERGENCIA TRAS SISMO EN QUITO RTS (GYE) 14/8/14 X
CaMPARA "REVOLUCION PREVENTIVA" EN BABAHOYO RTS (GYE) 14/8/14 X
13 DETENIDOS EN OPERATIVO "VENCEDORES" ATS (GYE) 14/8/14 X
CAPTURA BANDA EN GUAYAQUIL CN PLUS 14/8/14 X
AUTORIDADES REALIZAN OPERATIVO DE CONTROL EN CANTERAS. CRISTAL [G) 14/8/14 X
POMASQUI DECLARADA EN EMERGENCIA CN FLUS 14/8/14 X
DESARTICULAN BANDA DELICTIVA ECUADOR TV 14/8/14 X
CAMPARA REVOLUCION PREVENTIVA EN BABAHOYO RTS [GYE) 14/8/14 X
CINCO PARROQUIAS DECLARADAS EN EMERGENCIA TRAS SISMO EN QUITO RTS (GYE) 14/8/14 X
EMERGENCIA SE MANTIENE POR SISMO. CN PLUS 14/8/14 X
32 CANTERAS DE SAN ANTONIO SUSPENDIDAS. ECUAVISA - G 14/8/14 X
SUSPENDEN OPERACIONES EN MINAS. ECUAVISA -Q 15/8/14 X
POLICIAS, GUIAS PENITENCIARIOS Y REOS FORMABAN ORGANIZACION DELICTIVA. EL TELEGRAFO 15/8/14 X
AUTORIDADES EVALUAN DANOS DEL SISMO. CARRUSEL 15/8/14 X
UN SISMO QUE PULVERIZO EL CISMA. EL COMERCIO 15/8/14 X
SUSPENDEN ACTIVIDADES MINERAS. ECUAVISA - G 15/8/14 X
DAROS POR SISMO. CENTRO QUITO 14/8/14 X
AUTORIDADES IMPULSAN CAMPANA ANTIDROGAS EN COLEGIOS. RTS (UIO) 15/8/14 X
DOS COMITES DE EMERGENCIA FRENTE A UN MISMO PROBLEMA LA HORA (QUITO) 15/8/14 X
CAMPARA REVOLUCION PREVENTIVA EN BABAHOYO RTS (GYE) 15/8/14 X
TEMA DEL DIA: MEGAOPERATIVO POLICIAL DENOMINADO "VENCEDORES" RTS (GYE) 15/8/14 X
EL CIERRE TEMPORAL DE CANTERAS INICIO AYER. DEMOCRACIA 15/8/14 X
EL CENTRO TIENE MAYOR RIESGO EXPRESO 15/8/14 X
EL CIERRE TEMPORAL DE CANTERAS INICIO AYER. SONORAMA 15/8/14 X
CINCO PARROQUIAS DECLARADAS EN EMERGENCIA TRAS SISMO EN QUITO RTS (GYE) 15/8/14 X
CATEQUILLA ES LA PRINCIPAL ZONA DE PREOCUPACION PARA EL COE. EL TELEGRAFO 15/8/14 X
EL CIERRE TEMPORAL DE CANTERAS INICIO AYER. EL TELEGRAFO 15/8/14 X
SUSPENDEN ACTIVIDADES MINERAS. ECUAVISA -G 15/8/14 X
ENTREVISTA: RICARDO CAMACHO, EXPERTO EN SEGURIDAD. RADIO QUITO 14/8/14 X
NUBE DE POLVO. RADIO TARQUI 14/8/14 X
COE PROVINCIAL COORDINARA ACCIONES DE ARCOM EN CANTERAS. SONORAMA 14/8/14 X
OPERATIVOS DE CONTROL. ECUAVISA - G 14/8/14 X
(VIDEO) JALKH CONSTATO APLICACION DEL COIP EN LA UNIDAD DE FLAGRANCIA DE GUAYAQUIL. CONFIRMADO.NET 14/8/14 X
SE PROCEDERA AL CIERRE INMEDIATO DE CANTERAS EN SAN ANTONIO. EL CIUDADANO 14/8/14 X
OPERATIVOS. ECUAVISA - G 14/8/14 X
PRESIDENTE RAFAEL CORREQ DESMINTIO MUERTE DE HERIDO QUE ESTABA EN EL HOSPITAL A CAUSA DE UN DERRUMBE. SUCRE (G) 14/8/14 X
SITUACION TRAS SISMO EN QUITO - TEMA SINOHYDRO. SUCRE [G) 14/8/14 X
Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los medios de comunicaciéon a través de un

monitoreo de medios.
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INFORME SOBRE MUERTE DE ALUMNO S5E ENTREGA HOY EL DIARIO [PORTOVIEIQ) 14/8/14 X
DESARTICULADA RED DE "CIBERNARCOS". LA PRENSA (RIDBAMBA) 10/8/14 X
[AUDIO) PRESIDENTE CORREA DESMIENTE FALLECIMIENTO DE PERSONA HERIDA POR SISMO EN QUITO. CONFIRMADO.NET 14/8/14 X
OPERATIVOS. ECUADOR TV 14/8/14 X
DESARTICULAN BANDA DEDICADA AL SICARIATO. CAMALL-G 14/8/14 X
RODAS SUSPENDE CONSTRUCCION DEL PUENTE SOBRE EL RIO MONJAS. CONFIRMADO.NET 14/8/14 X
FIRMA DE CONVENIO INTERINSTITUCIONAL. LA HORA (LOJA) 11/8/14 X
PRESUNTA BANDA DEDICADA AL SICARIATO FUE DESARTICULADA. CRISTAL (G) 14/8/14 X
"HAN SIDO TRES DIAS DE GESTION IMPORTANTE" CRISTAL (G) 14/8/14 X
POR LOS CAMALES. EXPRESO 15/8/14 x
CONVERSATORIO CON EL PRESIDENTE. CN PLUS 14/8/14 X
AUTORIDADES CIERRAN LAS CANTERAS Y MINAS DE SAN ANTONIO DE PICHINCHA. TELEAMAZONAS - Q 15/8/14 X
SEPELIO DE VICTIMAS DEL SISMO. GAMATV -0 14/8/14 x
SISMO EN QUITO TELERAMA 14/8/14 X
MIES ENTREGA AYUDA A AFECTADOS POR SISMO. ECUADOR TV 14/8/14 X
ENTREVISTA: CESAR NAVAS, DIRECTOR GENERAL DE ECU-311 DE LOJA. RADIO PUBLICA DEL ECUADDR 14/8/14 X
ECUADOR TIENE UN SISTEMA INSTITUCIONAL ANTE UNA CATASTROFE NACIONAL. RADIC PUBLICA DEL ECUADOR 14/8/14 X
SE SUSPENDEMN OBRAS TRAS 5ISMOS. RADIO PUBLICA DEL ECUADOR 14/8/14 X
PERSONA DESAPARECIDA FUE ENCONTRADA CON VIDA, CARRUUSEL 14/8/14 X
LA FALLA DE QUITO. SUCESOS 14/8/14 X
CATEQUILLA SECTOR AFECTADO POR EL 5I5MO. TC MI CANAL (UI0) 14/8/14 X
SISMOS EN QUITO. GAMATV -0 14/8/14 X
REPLICAS DE SISMO. GAMATV -0 14/8/14 X
MINAS DE SAN ANTONIO INTERVENIDAS. GAMATV -0 14/8/14 X
ULTIMO ADIOS. GAMA TV -Q 14/8/14 X
CIERRE DE CANTERAS. CN PLUS 14/8/14 X
ACTIVIDADES MINERAS SUSPENDIDAS. CN PLUS 14/8/14 x
ALREDEDOR DE 30 MINAS FUERON INTERVENIDAS POR LA FUERZA PUBLICA. GAMATV-0Q 15/8/14 X
33 CANTERAS SUSPENDIDAS EN SAN ANTONIO DE FICHINCHA. CANAL1 QUITO 15/8/14 X
PLAN DE CONTINGENCIA PARA POMASQUI EN CASO DE NUEVD 515MO. RTS {UIO) 15/8/14 x
PLAN DE CONTINGENCIA PARA POMASQUI EN CASO DE NUEVD 5I5MO. RTS [UIO) 15/8/14 X
LA LECCION QUE DEJO EL TEMBLOR POR: BETTY JUMBO, EDITORA DE ECUADOR EL COMERCIO 15/8/14 x
ENTREVISTA: DRA. MARIA DEL PILAR CORNEIO, TITULAR DE LA SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS. ACUAVISA -G 15/8/14 x
DESPRENDIMIENTOS DE TIERRA EN LA ZONA DE CATEQUILLAS. GAMATV -0 15/8/14 X
33 DE 45 CANTERAS, CERRADAS EN SAN ANTONIO. EL COMERCIO 15/8/14 X
TOMADO DE TWITTER. EL TELEGRAFO 15/8/14 X
56 REPLICAS SE HAM REGISTRADO HASTA EL MOMENTO. TELERAMA 14/8/14 x
SUSPENDEN ACTIVIDAD MINERA EN SAN ANTONIO DE PICHINCHA. SONORAMA 14/8/14 X
ARCOM ACLARA COMPETENCIA PARA SUSPENSION DE CANTERAS. ECUADOR TV 14/8/14 x
AUTORIDADES EVALUAN CASAS AFECTADAS Y SUSPENDEN ACTIVIDADES EN LAS CANTERAS. CARRUSEL 15/8/14 X
ENTREVISTA AL CONCEJAL DE QUITO, CARLOS PAEZ. SONORAMA 14/8/14 X
EL ESTERO, ENEMIGO DEL TAD. EXPRESD 15/8/14 x
PREVENCION DE RIESGDS EN EL AREA EDUCATIVA, EL NACIONAL (MACHALA) 10/8/14 X
UN TOTAL DE 33 CANTERAS FUERON CERRADAS TEMPORALMENTE EN QUITO. ECUADOR INMEDIATO 14/8/14 X
CONTROL MINERO. TELEAMAZONAS - Q 14/8/14 X
MIES ENTREGA AYUDA A AFECTADOS POR SISMO. ECUADOR TV 14/8/14 X
33 CANTERAS DE SAN ANTOMNIO SUSPENDIDAS. CANALL-G 14/8/14 X
LLEGADA DEL FENOMENO DE EL NINIO ACTIVA MEDIDAS PREVENTIVAS. EL CLARIN 13/8/14 X
FISCALIA INVESTIGA SITUACION LABORAL DE TRABAJADORES DE EMPRESA CHINA QUE FALLECIERON TRAS SISMO EN QUITO. |CRISTAL {G) 14/8/14 x
SITUACIONES DE RIESGOS. TC MI CANAL [GYE) 14/8/14 X
EL VOLCAN PERMANECE EN ACTIVIDAD MODERADA ALTA. HERALDO (AMBATO) 11/8/14 X
59 71| 152 359 266
Anexo 1. Cuantificacion de noticias generadas en los medios de comunicaciéon a través de un

monitoreo de medios.
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. Tabulacién de noticias viralizadas .
MICS
NOTICIA TOTAL
ECU 911 19
Espafia, Francia e Italia a licitacién de radares. 23
Ecuador socializa acciones para fendémeno del nifio. 20

MINISTERIO DE DEFENSA

NOTICIA TOTAL
Compra de Radares 26
FAE 17
Homenajes 10 de Agosto 22

MINISTERIO DE JUSTICIA

NOTICIA TOTAL
Brazalete electrénico 21
Familiares de PPL piden traslado a Latacunga 23
Municipio de Quito asume competencias plenas en transito 11

MINISTERIO DEL INTERIOR

NOTICIA TOTAL
Emergencias tras sismo. 65
25 anos de prision para el asesino de Ménica Gordon 11
Detienen a Carlos Figueroa 12

SECRETARIA TECNICA DE GESTION DE RIESGOS

NOTICIA TOTAL
Sismos en Quito 51
Volcan Tungurahua 62
400 familias abandonan Estero Salado 12

Anexo 2. Tabulacién de nocitias viralizadas.

Guia de entrevista semiestructurada.

Estimado/a entrevistado/a ponemos a su disposicién esta guia de preguntas como
herramienta de investigacién cualitativa, la informacion obtenida sera utilizada
exclusivamente como aporte académico en forma de articulo cientifico “Plan Estratégico
Comunicacional para las Entidades Publicas en materia de Seguridad Integral” para la
obtencion del titulo de Master en Comunicacion y Marketing en la Universidad del Azuay.
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. GUIA DE PREGUNTAS .
1.- ;Cuadl es el rol que cumple su institucién como empresa puablica frente a la ciudadania?
2.- ;Cual es la autoridad competente de su institucion?
3.- ;Con qué otras instituciones se coordina la gestion realizada por la entidad a la que representa?
4.- ;Qué concepto de seguridad se aplica como politica de la instituciéon publica?
5.- ;Qué proyectos de seguridad tiene la institucién en beneficio de la ciudadania?
6.- ;Qué acciones son las mas solicitadas por la ciudadania?
7.- ;(Cual es la a proyeccién quela institucion tiene en beneficio de la seguridad?
8.- ;Cual es su concepto de seguridad Integral?
9.- ;Cuales son los objetivos comunicacionales tiene la institucion?
10.- ;Como esta conformado el Departamento?
11.- ;Cuales son las herramientas de comunicacién que generalmente utilizan?
12.- ;Con qué frecuencia tienen actividades referentes a su institucion?

13.- ;Qué presupuesto es asignado a la Direccién de Comunicacion?

14.- ;Qué criterios utiliza para que una noticia que se envie por la Direccién tenga efectividad
comunicacional?

15.- ;Se realiza gestion para promocion y publicidad por parte de la Direccién de Comunicacién?
16.- ;La Institucion realiza monitoreo de medios y de ser asi como se maneja?

17.- ;Como reacciona la Direccién de Comunicacion en una crisis?

18.- ;Qué estrategias de comunicacion utiliza para lograr impacto mediatico en la Direcciéon?

19.- ;Existe algan limitante en el trabajo comunicacional que la institucién realiza?

20.- ;Qué errores comunicacionales se ha cometido en la institucién publica a la cual pertenece?

21.- ;Qué estrategias de comunicacién utiliza para lograr impacto mediatico en la Direccion?

Anexo 3. Guia de preguntas.
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Resumen de entrevistas a responsables de comunicacion en temas de seguridad.

RESPONSABLE DE
COMUNICACION

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

La Secretaria de
Riesgo es el 6rgano
rector del sistema

nacional
descentralizado del
sistema de riesgo
dentro del proceso de
planificacion para
reducir los impacto
sociales y
econémicos frente
amenazas de origen
natural o antrépicos

Licenciada Maria
Fernando Naranjo
Guayaquil

Directora de
Comunicaciéon
Secretaria Gestion
de Riesgos

Se coordinada con
varias instituciones
de seguridad

La seguridad
comienza por
protegerse a uno
mismo y su entorno
y debe enfocarse
también enla
educacion para la
prevencion de
emergencias

PROYECTOS

Existen varios
proyectos con
diferentes aristas

Capacitacion de
prevencion

Brigadas como
modelos integrales de
riesgos con los
municipios y
prefecturas

Caravana del Buen
Vivir

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Medios tradicionales

Redes enfocada para
prevenir y crear
conciencia

Material informativo
muy sencillo

Brigadas especiales
para identificar los
riesgos para
capacitaciones

Monitoreo de Medios
que sirve para medir
la viralizacién que
tiene la secretaria en
los medios

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

Todavia se esta
trabajando con
herramientas a pesar
de que existe un POA
y una planificacién
pero las emergencias
no se planifican. Sin
embargo existe una
planificacion para
que la ciudania haga
conciencia para
protegerse a si
mismo y a los demas

Existe microplanes a
corto plazo vy
campanas a largo
plazo.

Comunicacion de
Crisis involucra una
reaccion inmediata
para resolverlo con

acciones informativas

Anexo 4. Resumen de entrevistas a responsables de comunicacién en temas de seguridad.

EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

Para lograr la
efectividad
comunicacional la
informacién debe ser
recreativa con
recomendaciones y
concejos para la
poblacion.

Por una persona que
compara una
periédico le esta
llegando a varios por
el comentario y el
boca en boca

Se realiza monitoreo
de medios con
importantes réplicas.
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RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Licenciado Alex
Toapanta
Quito

Coordinador de
Prensa MICS

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

Deja en el pasado el
concepto de militares
y policias y ahora es
integral con la
participacion dela
ciudadania y
trabajando en
conjunto todas las
carteras de Estado
que se involucran en
el tema de seguridad.

PROYECTOS

El control de armas
Control de fronteras

Gabinetes
Binacionales

Coordinacién y
articulacion de
Seguridad.

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Boletines de prensa
Boletines electrénicos
Redes sociales

Pagar publicidad para
su crecimiento

Monitoreo de medios
nos sirve para
entregar alertas que
le llegan
inmediatamente a los
interesados del
Ministerio.

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

No existe una politica
de comunicacién
pero si planes
enfocados a difundir
las actividades del dia
a dia.

Se envia informacion
a través de
plataformas digitales
con audio y fotografia
acercarle la
informacion al
periodista.

Profesionalizar las
estratégicas.

La comunicacion
debe ser integral y no
se ha logrado.

Un profesional deja
de ser estratégico
pues a pesar que hay
planes por escrito
las acciones
inmediatas hacen
que la informacion
sea rapida.

Es necesario tener
estrategias a largo
plazo.

Anexo 4. Resumen de entrevistas a responsables de comunicacién en temas de seguridad.
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EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

La informacion debe
ser entendible en el
marco de un
contexto de la
realidad actualidad
y con una posible
solucion mucho méas
si es de interés
ciudadano.

Debe tener datos
nuevos y marcar
agenda.

Repeticiones de las
noticias en los
medios.
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RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Licenciado
Geovanny Espin
Quito

Relacionador
Publico del
Ministerio

Coordinador de
Seguridad

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

Es una seguridad que
cambi6 de enfoque
que coordina con
varias instituciones
un trabajo
mancomunado entre
el Estado la
ciudadania y las
comunidades para
mejorar la seguridad.

No se trata de que
las calles estén llenas
de policia militares
sino coordinar
acciones y el trabajo
con las instituciones
operativas

Trabajar de manera
conjunta

PROYECTOS

Fronteras para
legalizar pasos
irregulares

Cobertura del 911 con
el 97% del territorio

Equipamiento técnico

tanto para las fuerza

armadas y la policia
para delitos
informales

Verificacion de
radares

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Boletines internos
como externos
Redes sociales

Linea 800 para
atencion ciudadana

Espacios para
trabajar con la
ciudadania

Portales ciudadanos
Faltan canales de
informacién para

coordinar temas de

seguridad

Monitoreo de medios

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

Existe un grupo de
ministerios que
trabajan por
comunicar estos
temas sensibles

Existe un plan de
comunicacion porque
hay la necesidad de
informar

Se esta construyendo
estrategias que busca
mejorar el acceso de
la ciudadania a los
espacios de
comunicacion con las
autoridades

No existen estrategias
a largo plazo los
departamentos de
comunicacion en los
ministerios son
vulnerables a
cambios constantes y
al no existir un plan
paraguas de las
acciones y la
comunicacioén pierde
fuerza y depende de
la ministra o ministro
de turno y como
ministerio deberia
haber lineamientos y
estrategias a largo
plazo para consolidar
que se debe difundir
y hacia donde se
quiere llegar.

Anexo 4. Resumen de entrevistas a responsables de comunicacién en temas de seguridad.
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EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

Informar lo que esta
sucediendo, debe
tener mayor alcance y
tiene que ser de
facil comprensién

Conocer que quiere la
ciudadania y que
quiero que conozcan
como institucion
debe tener datos
cifras y debe ser
atractivo

Debe tener un
seguimiento

Buscar tener impacto
en los medios para
permitir que el
boletin se viralice.
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RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Licenciado Edison
Flores
Cuenca
Relacionador
Publico del

Consejo de
Seguridad
Ciudadana

RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Licenciada Olga
Espaiia
Cuenca

Comunicadora del
Ministerio del
interior

Anexo 4. Resumen de entrevistas a responsables de comunicacién en temas de seguridad.

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

Articulacion con
varias instituciones
del gobierno
nacional, locales
instituciones y

aquellas que son
encargados de
emergencias.

La integralidad seria
mantenerse en
contacto.

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

La seguridad esla
coordinacion de
diferentes
instituciones publicas
relacionadas con la
seguridad, la
blusqueda de la
tranquilidad de la
ciudadania.

Es una red que tiene
como objetivo
precautelar la

integralidad fisica y

todos los bienes
privados y publicos.

PROYECTOS

Ceneracion de
politicas en materia
de seguridad en el
cantén

Cuenca dentro del
marco de

una politica publica
nacional

PROYECTOS

Existe una
coordinacién con la
gobernacion y policia
nacional.

La Busqueda de
bandas delictivas.

Personas
desaparecidas.

Los mas buscados
entre otras.

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Escuela movil para
educar

BTL material de
difusiony

promocién
Boletines

Redes

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Se debe informar los
resultados de la
policia nacional

operativos y capturas

de bandas resolucion
de delitos
Redes sociales

Blogs, boletines
Radio prensa
television.

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

El plan de
comunicaciéon se
direcciona a
promover campanas
publicitarias

encaminadas a la
prevencion desde la
ciudadania.

Se ha utilizado solo
herramientas
comunicacionales.

No hay todavia una
estrategia a largo
plazo.

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

Solo a abarcamos
herramientas y
todavia no tenemos
accesos a otro tipo de
canales.

Se planifica los temas
a trabajar.

Tanto para el
ministerio o cualquier
institucién son
necesario estrategias
a largo plazo.
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EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

No se realizan
monitoreo de forma
completa porlo que
se esta desarrollando.

EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

Se realiza monitoreo
de medios
escuchando audiosy
un seguimiento.

Un archivo digital y
fisico.

El equipo del
ministerio del interior
evallia el monitoreo
y las réplicas que se
tiene en los medios
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RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Licenciada Pilar
Gutiérrez

Ex Directora de
comunicacion del
Consejo de
Seguridad del
Cantén cuenca

RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Licenciado Jorge
Contreras
Cuenca
Comunicador en
temas de seguridad
Municipio de Cuenca

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

El Consejo de
Seguridad de Cuenca
trata de Ligar la
estrategia local y
nacional con
autonomia tanto en
la parte
administrativa como
de accién. Lo preside
el Alcalde de Cuenca
el vicepresidente es el
gobernador del
Azuay, lo integra la
Policia Ejército,
Derechos Humanos
Federacién de Barrios,
Consorcio de juntas
Parroquiales,
Camaras entre otras.
Existe una
integralidad total
como respuesta a
La tasa de
recaudacion que es
de 1'800.000 doélares
al ano lo que no
avanza para hacer
seguridad en el
Canton.

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

Debe existir una
politica a seguir pues
es untema

Un trabajo
coordinado es
necesario para tener
resultados positivos

Cada realidad local es
diferentes

PROYECTOS

Existen varios ejes de
accion
Recopilacion de
datos, Prevencion y
Comunicacion

Estadisticas

Sistema de
Videovigilacia

Barrio seguro con
alarmas comunitarias

La alarma no le
cuesta a la persona y
el barrio debe ser
organizado

Escuela movil

PROYECTOS

Evitar el consumo de
licor.

Ordenanza que
sanciona a consumir
alcohol en los
espacios publicos.

Contar con las
estadisticas para
partir de una realidad
y que es lo que
queremos evitar.

Es necesario
campanas de
seguridad para evitar
robos.

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Boletines

Monitoreo
Clipping de prensa

Redes Sociales

Socializacién e
Involucracién
ciudadana

Campanas
permanentes o fijas
para temporadas
especificas

Informacién de
estadisticas

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Boletines detallando
cada una de las
acciones con cifras y
el criterio de algunas
personas por serun
tema complejo.

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

Si existe estrategia
de comunicacion
hacia donde
queremos llegar.

Comunicacién
interna.

Comunicacién
externa.

Comunicaciéon de
crisis.

Relaciones Publicas.

Educomunicaciény
campanas.

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

Hace falta una
estrategia de
comunicaciéon se
requiere tener mas
impacto
comunicacional para
obtener mejores
resultados.

Anexo 4. Resumen de entrevistas a responsables de comunicacién en temas de seguridad.
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EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

No apresurarse en el
contenido de
seguridad

Tener cuidado en lo
que se escribe y evitar
errores de contexto y

ortograficos

No meter ideologia
sino de crear modelos
de convivencia y
cambios de la gente
conociendo que en el
canton Cuenca el
problema no es la
delincuencia sino la
violencia

La noticia positiva no
vende y hay que
poner mayor
esfuerzo.

EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

Cuando se viraliza la
informaciéon es
porque es
importante.

Es un medidor que la
informacién se
propague en los

diferentes medios de
comunicacion.
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RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Gerardo Saavedra
Quito
Asesor Politico
Comunicacional en
temas de seguridad

RESPONSABLE DE
COMUNICACION

Mayor Paco Chavez
Quito
Jefe de
Criminalistica y
Medicina Legal

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

La seguridad es una
percepcion de los
ciudadanos
partiendo de esto
nos permite llegar
mas cerca de la
ciudadania y ser
parte de ella.

El tema de coordinar
permite resultados de
impacto y lo que se
ha tenido procesos
descoordinados

SEGURIDAD CON
ENFOQUE INTEGRAL

Como Politica
publica la seguridad
es integral.

La policia esta
preparada sin
embargo el
ciudadano debe
participar en la
busqueda de la
seguridad
Somos participes del
Ministerio
Coordinador de
Seguridad.

Debe existir una
verdadera
Coordinacion.

PROYECTOS

La ciudadania
deberia conocer los
proyectos que
enmarquen la tema
Seguridad Barrial
Sistema de Seguridad

Mas alumbrado
publico

Mas policias

PROYECTOS

Existe
Escuelas seguras
Policia comunitaria

El policia del barrio se
involucra con el
sector

En el ambito
investigativo se tiene
las disposiciones
marcada con el
gobierno central
Los mas buscados

Se identificay
poniendo precio a
estos delincuentes

La identificacion de
desaparecidos se esta
armando una red de
la asociaciéon de
familiares.

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Contacto directo con
el ciudadano para
brindar informacién
Campanas de
socializacién de
sistemas de
corresponsabilidad

Se debe utilizar otros
medios no
tradicionales que
puede llegar a
quienes son parte de
las herramientas
comunes.

HERRAMIENTAS DE
COMUNICACION
UTILIZADAS

Hoy por hoy tenemos
informacioén clara a
través de boletines.

Ruedas de prensa de
acuerdo a las
directrices del

Ministro se mantiene

reuniones a nivel
nacional en la cual
todos debemos estar
informados para
difundir a través de
comunicados.

PLAN ESTRATECICO
COMUNICACIONAL

Se tiene varias
tacticas y
herramientas pero
son disparos al aire y
no hay una estrategia
macro para tener
mayor impacto.

Es el aparate estatal
debe tener una
estrategia.

Tenemos varias
acciones sueltas.

PLAN ESTRATEGICO
COMUNICACIONAL

Se esta planificando
pero siempre hay que
tratar de ser mas y de

evolucionando.

A través de la
Secretaria de
Comunicacion
nosotros estamos
asesorados
estratégicamente y
de manera
coordinada con el
Ministerio del Interior
y el Ministerio
Coordinador de
Seguridad.

Anexo 4. Resumen de entrevistas a responsables de comunicacién en temas de seguridad.
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EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

Se debe realizar un

estudio demografico

para saber cuél es la
realidad.

Pero si se debe tener
un conocimiento de
impacto en los
medios.

EFECTIVIDAD
COMUNICACIONAL

Nuestro servicio es
importante e
incomprendido a
veces, el policia esta
en la calle las 24
horas y esta en
donde se genera la
problematica.

La acogida en los
medios es notoria.





