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RESUMEN

En la actualidad, a pesar de las reformas y leyes dictadas a favor de las
personas con capacidades especiales, su inclusion e insercidon en el drea
laboral continua siendo limitada, por lo que sus oportunidades son minimas, se
reducen a un pequeno grupo que obtienen la oportunidad por parte de los
empleadores que en razén de una ley, incorporan al entorno laboral un
porcentaje, para de esta forma cumplir con lo establecido por la ley pero que
lamentablemente no consideran incorporar personal con capacidades
especiales como si lo harian con cualquier persona, confinuando aquellos en
una situacion de desventaja lo que se fraduce a que, tomando en cuenta
todas las leyes que los protegen y otorgan derechos, el tema continua en
desigualdad. La falta de seriedad con la que se mira el tema hace casi
imposible que la aplicacion del principio de igualdad y oportunidad, los mismos
gue deberian verse efectivizados a través de las leyes con las cuales se ha

dotado a las personas con discapacidad.



ABSTRACT

Currently, despite the reforms and laws passed in favor of persons with special needs, inclusion and
integration in the workplace continues to be limited for the disabled; consequently, their chances are
minimal. Actually, it is only a small group who has access to a job offered by employers who,
because there is a law, include in the company’s workforce just a percentage enough to comply
with the provisions of the regulation, but do not include within their personnel, people with special
skills like they would with people without disabilities. Consequently, the disabled remain in a
situation of inequality, despite the laws that protect and grant their rights. The lack of significance
given to the subject makes it almost impossible the application of the principle of equality and
opportunity, which should become effective by the laws granted to persons with disabilities.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis, analiza la aplicacién real que se le da a la insercion
laboral en base a lo establecido por el Codigo Laboral en concordancia con
todo aquello contenido en la misma Ley de Discapacidades.

Es preciso mencionar que nuestro pais maneja el tema, de la efectivizarian de
la insercion laboral de personas con discapacidad, mediante un sistema de
cuotas obligatorias, es decir que en virtud de lo establecido se pretende
cumplir con el mandato a fin de evitar sanciones pecuniarias, este
cumplimiento se aprecia realizado a medias, pues bien se puede emplear
personas con discapacidad pero no logando asi cubrir dicho cupo o en el
peor de los casos, diciendo que se cumple con el porcentgje, este
cumplimiento solamente figura en nédminas, pues las personas en realidad no
desempenan una verdadera labor. En el sector privado (sobre todo), se
maneja la errada concepcidon de que una persona con discapacidad no
posee un potencial de mano de obra, segun el grado de discapacidad, ya sea
fisica o mental, son vistos como un gasto o desperdicio de recursos, es
entendible que no podrdn trabajar al mismo ritmo que una persona sin
discapacidad, pero tal no puede ser razén suficiente para descartar el
potencial de la persona.

Este sistema de cuotas obligatorias para la insercidon laboral se inicid en Europa
a inicios del siglo XX, se dio en razén de permitir a los soldados de Guerrq,
afectados por esta, integrarse a un trabajo remunerado, por lo mismo la
Organizacién Internacional del Trabagjo sugirid la expedicion de leyes
nacionales que exigieran tanto en el sector publico como privado, se contara
con este cupo de empleados discapacitados por razén de la guerra.

Este porcentaje impuesto por la ley sin duda ha sido motivo de controversia,
puesto que aparentemente se ha tenido que desarrollar todo un sistema,
comenzando por readlizar una definicion adecuada de lo que es una

discapacidad, determinar el grado vy la clase de discapacidad, aparte de esto



se ha implementado na base de datos de personas con discapacidad, la
misma que sirve de referente para el empleador a fin de que de ella pueda
escoger el personal mds adecuado, de acuerdo a sus necesidad y de su
empresa, para llenar la vacante legal necesaria.

Sin embargo, el indice de desempleo de personas con discapacidad sigue
siendo muy alto, esto se debe principalmente a la falta de programas de
atencion y educaciéon de las personas con discapacidad, esto incluye todo lo
referente a sistemas de prevencion, capacitacidon, acceso a salud vy
rehabilitacion y centros especializados para la educacion de personas con
discapacidad; actualmente se cuenta con organizaciones, la mayoria
privadas e incluso internacionales que si bien han logrado cierto avance en
materia de discapacitados o han hecho desde un punto de vista privado,
pues el Estado como tal no ha brindado la suficiente apertura para emprender
proyectos, financiamiento para los mismos e infraestructura. Con la creacion
del CONADIS, se pretendia que existiera un organismo capaz de organizar,
velar y atender todas aquellas falencias existentes para la insercion no solo
laboral sino social, dentro del mismo se creo una unidad especializada para el
tema laboral, esta unidad trabajaria en coordinacién con los Ministerios de
Salud y Laboral, el proyecto en si se veia prometedor, pero los esfuerzos
realizados casi todos, han sido en vano, puesto que se puede apreciar que
este Consejo funciona no mds alld de lo que se puede realizar dentro sus
oficinas; cuentan con programas de capacitaciéon que estdn destinados a
preparar a las personas con discapacidad para acceder a un empleo pero
dichas capacitaciones no se encuentran desarrolladas como programas, o
que se ha podido conseguir es brindar charlas y de una u ofra forma crear
cierta guia en la aplicacion a un empleo; al no poseer injerencia directa en el
control y fiscalizacidon tanto del empleador como del empleado con
discapacidades en las diferentes empresas en sectores publico y privado, este
Consejo se encuentra totalmente limitado en las mismas acciones y propdsitos
para el que fue creado, convirtiéndose en un ente almacenador de datos,
manejan bases de datos, se podria decir que ha pasado a ser el archivo de los

ministerios de Salud y Laboral en materia de discapacitados.



Por ofra parte, es preciso mencionar, que existe una total mal interpretaciéon de
la Ley, recordemos aquello prescrito por El cddigo Civil, sobre la interpretacion,
Art 18. Numeral 3, “Las palabras de la ley se entenderdan en su sentido natural y
obvio, segun el uso general de las mismas; pero cuando el legislador las haya
definido expresamente para ciertas materias, se les dard en estas su significado
legal”, el mencionado articulo es tan claro como la ley de insercién laboral de
personas con discapacidad, y aun asi continua siendo objeto de libre
interpretacion por parte del empleador, sobre todo al momento de asumir
multas por el incumplimiento de porcentaje de empleados con discapacidad,
por lo mismo es bastante absurdo que a pesar de esto se crea que el
cumplimiento es un concepto en partes, la ley como ley es o no €s, no pueden
existir medios conceptos, y menos aun cuando existen derechos y obligaciones

de por medio.

A continuacién realizo una investigacion de todo el universo de circunstancias
gue rodean a la insercion laboral de personas con discapacidad, pretendo
comprobar la efectividad de la ley de insercion laboral, la eficacia de la
politica de sancién, a fravés de los conflictos que se presentan al intentar
aplicar lo establecido por la Constitucidn y leyes especificas para el tema. La
investigacion realizada deja mucho que desear del Estado como Garante de

derechos y cumplimiento de obligaciones.



Capitulo 1: De la Insercion Laboral de personas con capacidades especiales.

1.1 Evolucion de la Insercion de personas con capacidades especiales

A mitad de la década de los cincuentas, a nivel mundial, se planteaban vy
ejecutaban programas de atencién a un grupo todavia no categorizados
como “prioritarios”, pero que frente a la necesidad de alternativas para su
cuidado, promovieron toda una revolucién para lograr su inclusion en la
sociedad, en el campo de la salud, educacion, e insercidon laboral. Esta serie
de acciones fueron promovidas por las familias de ninos con discapacidades,
quienes a pesar de los incontables esfuerzos no obtenian mayor progreso, ya
que el Estado no brindaba la atencidon debida para mejorar las condiciones de
vida de estas personas, quedando en un abandono total, y condendndolos al
olvido como seres humanos, viviendo en una realidad alterna en la que
permanecian inertes e aislados, tanto del goce como del ejercicio de sus
derechos.

Todo lo emprendido y realizado carecia de un sustento legal, puesto que el
Estado no reconocia a los discapacitados como un grupo vulnerable, por lo
que el Estado no se consideraba como obligado a brindar atencién y mucho
menos dar el apoyo pretendido para la creacion de instituciones capaces de
ocuparse de este porcentaje de la sociedad.

Posteriormente, en la década de los sesentas, aparece la accidn del Estado,
mediante la tentativa de cubrir dichas necesidades con la creacion de
Escuelas de Educacion Especial, garantizando derechos a los discapacitados
Tomando en cuenta la iniciativa internacional, en nuestro pais, se da comienzo,
por iniciativa de familias en iguales condiciones, y al constatar en paises
desarrollados nuevas alternativas para la  atencidn a las personas
discapacitadas, emprenden en una serie de acciones que mds tarde se
evidenciarian que si podian ser aplicadas Unicamente en organizaciones
privadas, mismas que infaliblemente necesitarian del apoyo del Gobierno
Nacional, lo cual no podia ser posible, ya que el gobierno ni siquiera reconocia

la garantia de los derechos fundamentales de estos seres humanos. No es sino



hasta la década de los setentas, que el Estado se manifiesta como sujeto
garante de derechos, gracias a el boom peftrolero que favorecid las
condiciones econdmicas del pais, credndose organismos administrativos y
reglamentarios a favor de las personas discapacitadas, ampliondo de esta
forma el campo de salud, educacidén y social de personas con discapacidad.
En 1973 tenemos la primera materializacion de las acciones del estado con la
creacion del Consejo Nacional de Rehabilitacion Profesional, organismo cuya
funcién era la de capacitacidon e insercidon laboral de estas personas, esto
marca la primera pauta sobre la tentativa del estado de brindar garantia a
una serie de derechos que habian permanecido inertes durante anos.
Posteriormente, en 1977 se expide la “Ley General de Educacion”, texto en el
cual el Estado asume la responsabilidad de la educacidon para personas con
discapacidades, dentro de esta misma linea, encontramos sustento legal
suficiente en la Constitucion de 1978, que senala que cualquier persona que
tenga la calidad de Ecuatoriano tendria el acceso tanto a la educacion como
a la salud, sin discriminacion alguna. Este derecho a la educaciéon se
perfecciona en 1979, con la creacion de la *Unidad de Educacion Especial”,
por lo que la garantia del mismo es completa, en teoria.! En 1980, se crea la
Division Nacional de Rehabilitacidon en el Ministerio de Salud, misma que se
encargaba de organizar e implementar la rehabilitaciéon funcional. Ya para los
anos 1981 a 1984, la realidad fue ofra, puesto que la cobertura de atencidn
amplia su campo contando con servicios de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
en la mayoria de provincias del pais, incrementando las unidades ya existentes
de rehabilitacion en la seguridad social.

Sin embargo, todo esfuerzo, a pesar de que se habia planteado un esquema
de accidén tanto en el drea privada como publica, no era suficiente, puesto
que la barrera histérica de discriminacion no podia ser superada, impidiendo la
aplicacién concreta de lo ya establecido, si bien las condiciones de vida

mejoraron, continualba una notable discriminaciéon social en el campo laboral,

1 CONSEJO NACIONAL DE DISCAPACITADOS (CONADIS), "Il Plan Nacional de Discapacidades”,
Gobierno Nacional del Ecuador, Quito, Noviembre 2005, p. 13


http://www.monografias.com/trabajos36/historia-de-quito/historia-de-quito.shtml

por lo que la ley llegaba a ser insuficiente. Con este antecedente, en 1982, el
Congreso Nacional expide la “Ley de Proteccion al Minusvdlido”, y con ella, la
creacion de un organismo encargado de la coordinacién a nivel nacional,
conocido como DINARIM, Direccion Nacional de Rehabilitacion Integral del
Minusvdlido, ente que se encontraban bajo la administracion del Consejo
Nacional de Rehabilitacion Profesional, que eventualmente fue reemplazada
por la DINARIM y asignada al Ministerio de Bienestar social, y se coordinaban
acciones con el sector privado, pero lamentablemente, existia una notoria
descoordinacion de acciones, llegando incluso a desperdiciar recursos lo que
a larga generaba desincronizacion en todo aquello emprendido, dando como
resultado, que propuestas y proyectos sean abandonados a medio camino, y
por ende se desperdiciaban muchos recursos econdmicos.

A finales de la década de los Ochentas, se crea el CIASDE “Comision
Interinstitucional de Andlisis de las Discapacidades en el Ecuador”, misma que
en 1989, promueve la creaciéon del “I Plan Nacional de Discapacidades” que
se materializar en 1991. Este proyecto, impulsado por iniciativa del INNFA, y los
Misterios de Salud, Educacion y Bienestar Social. Como consecuencia, el 10 de
agosto de 1992, fue aprobada y expedida la “Ley 180 sobre Discapacidades”
(la cual fue reformada el 26 de septiembre del 2000, mediante la Ley No. 2000-
25), que en su art. 7 anuncia la creacién, organizacion y funcionamiento del
CONADIS, "“Consejo Nacional de Discapacidades”. Este es quizds el
acontecimiento mds importante en materia de oportunidades, y garantia de
derechos, ya que es se encarga directamente de la puesta en prdctica de las
leyes anteriormente enunciadas, ademds, de indicar los procedimientos
sancionatorios para las personas que no cumplan con la ley e incurran en
cualguier tipo de discriminacidon en razén de las discapacidades de estas
personas.

Siendo el verbo rector en organismos dirigidos a materia de discapacidades,
este no solo tiene facultad de hacer cumplir la ley, sino también de dictar
politicas, promover y realizar investigaciones, y, al mismo tiempo, velar por los
derechos de las personas discapacitadas, conjuntamente con la coordinacion

de acciones, en las cuales incursionen instituciones del sector publico vy



privado, con injerencia en la atencidon e insercidon o inclusion de personas con
discapacidades.?

Llegamos a la década de los noventas, en donde se emprenden una serie de
acciones que transforman profundamente la realidad de las personas con
discapacidades. El CONADIS, inicia la formulacién y ejecucién de diferentes
programas a nivel nacional, pero el gran acierto se da en la promulgacion de
politicas y normativas, que vienen a fortalecer las organizaciones ya existentes,
lo que provoca la creacién de una serie de organizaciones fipo ONGs, en un
sistema de red a nivel nacional, fodo esto combinado a una serie de
investigaciones, percusion de politicas, establecimiento de mecanismos de
coordinacidén con sectores publicos y privados, pero sobre todo, la mayor
lucha se desencadenaba en el fendmeno discriminatorio, por lo que se
iniciaron una serie de campanas de sensibilizacion comunitaria, a fin de poder
sobrepasar el terrible estigma social que retrasa la evolucion de todas aquellas
politicas que pelean por una insercién de personas discapacitadas.

En 1998, la Constitucion de la Republica del Ecuador, por primera vez en la
historia, reconoce las personas discapacitadas como un grupo vulnerable que
requiere la intervencion directa del Estado, convirtiéndose en el mayor
avance.? Dentro de este dmbito normativo, cabe mencionar la suscripcion de
varios tfratados internacionales sobre discapacidades como: Las Normas
Uniformes de NNUU en 1993, la convencién por la no discriminacion de las
personas por razones de discapacidad, la Declaracion de Salamanca
(UNESCO 1994), para la educacion de ninos y jovenes con Necesidades
Educativas Especiales, la Declaracién de Managua en 1994, por las politicas
para ninos y jévenes con discapacidad vy, finalmente, la Declaracion de
Cartagena en 1992 sobre politicas integrales para personas con

discapacidades y tercera edad.4

2 www2.ohchr.org/ english/issues/.../EcuadorDefensoriadelPueblo.doc
3 Constitucion de la Republica del Ecuador, 1998.

4 Breve Analisis de la Situacién de las Discapacidades en el Ecuador, Dr. Ramiro Cazar F., Director
Ejecutivo Conadis., ano 2000



Es lamentable anotar que pese a todos estos esfuerzos, todavia existian
muchas personas discapacitadas viviendo en el abandono en condiciones
deplorables, y sin contar con la proteccién del Estado a la que tenian derecho.
En el ano 2005, se realiza una investigacion acerca de esta problemdatica, y se
da paso al “ll Plan Nacional de Discapacidades”, cuya misidn principal es
hacer efectivas todas aquellas politicas adoptadas en el pais, pero
desafortunadamente, esto no ocurrié, de acuerdo a lo planeado, de hecho,
no llegd a materializarse, siendo un refroceso en materia de discapacitados.
Tras esta serie de esfuerzos, por parte del Gobierno, todos insuficientes, en el
ano 2007, con el ingreso al poder del Econ. Rafael Correa Delgado, junto con
su binomio, el Vicepresidente Lenin Moreno, el 23 de mayo de 2007, se
presenta el programa “Ecuador sin Barreras”. El Presidente en su discurso
expone la investigacion realizada por su vicepresidente, refleja las cifras de
discapacitados a nivel nacional, siendo este un 13% de la poblacion
equivalente a 1.604.334 personas con discapacidad fisica, mental o sensorial, el
50 por ciento se ubica en los quintiles 1y 2 de pobreza, es decir, con un ingreso
per capita de 30 ddlares mensuales 5. Denfro del mismo discurso se reconocio
la insuficiencia de las politicas en materia de discapacidades, por lo que
anuncia, como una de las prioridades del gobierno de la revoluciéon
ciudadana, la lucha por la equiparacion de oportunidades para todos,
haciendo énfasis, en aquellas personas que padecen de alguna
discapacidad, con la implementacién de la infraestructura necesaria, escuelas
especiales y personal especializado.

A fravés de la Vicepresidencia de la Republica, liderado por el Vicepresidente
Lenin Moreno, se emprende una serie de acciones y programas en pro de la
insercién laboral, luego de un andlisis riguroso sobre la importancia de brindar
oportunidades e inclusion de las personas con discapacidades. En el mismo
ano, comienza la campana de insercidén, capacitacidon y valoracion de las

personas con capacidades especiales, credndose misiones, dando apoyo al

5> “Intervencion del Presidente de la Republica, Rafael Correa, en la presentacién del programa “Ecuador
sin Barreras”, Quito, 23 de mayo del 2007.



CONNADIS para el desarrollo de sistemas de inclusidon, capacitaciéon y atenciéon
integral, iniciando de esta forma la insercidon a la esfera laboral de estas
personas. Posteriormente, la Vicepresidencia, en colaboracion con el Ministerio
de Relaciones laborales, suscribe el Convenio de Cooperacioén Interinstitucional
para la Insercidon de Personas Discapacitadas, en los sectores PUblico y Privado,
dando entrada a la esfera laboral.

Pese a las nueva politicas, el apoyo y programas brindados por el gobierno,
traducido en la cobertura, proteccion y garantia de oportunidades, parece no
ser suficiente, lamentablemente, nos encontramos en una sociedad que se rige
por estigmas sociales. La politica planteada en lineas anteriores se ha
mantenido, pero el avance ha sido reducido, puesto que el mayor problema
de la ley, para ser aplicada en que nuestra sociedad, se rige bajo la politica

del cumplimiento de minimos. El Codigo del Trabajo, dice:

“Art. 33 numeral 42 " El empleador publico o privado, que cuente con un
numero minimo de veinte y cinco trabajadores, estd obligado a contratar, al
menos a una persona con discapacidad en labores permanentes que se
consideren apropiadas en relaciéon con sus conocimientos, condicion fisica y
aptitudes individuales, observdndose los principios de equidad de género y
diversidad de discapacidad, en el primer ano de vigencia de la ley, contando
desde la fecha de su publicacion en el Registro Oficial.

En el segundo ano, la contratacion serd del 1% del total de los trabajadores, en
el tercer ano, el 2%, en el cuarto ano, el 3%, hasta llegar al quinto ano, en
donde la contratacion serd del 4% del total de sus trabajadores, siendo ese el
porcentaje fijo que se aplicara en los sucesivos anos. Esta obligacion se hace
extensiva a las empresas legalmente autorizadas para la tercerizacion de
servicios o intermediacion laboral. El confrato laboral deberd ser escrito e
inscrito en la Inspectoria de Trabajo correspondiente, que mantendrd un
registro especifico para el caso. La persona con discapacidad impedida para
suscribir un contrato de ftrabagjo, lo realizard por medio de su representante

legal o tutor.”



Tal condicion se demostrard con el carné expedido por el Consejo Nacional de
Discapacidades (CONNADIS).

El empleador que incumpla con los dispuesto en este numeral sera sancionado
con una multa mensual equivalente a diez remuneraciones bdasicas minimas
unificadas del trabajador en general; y en el caso de las empresas y entidades
del Estado, la respectiva autoridad nominada, serd sancionada administrativa y
pecuniariamente con un sueldo bdasico; multa y sancion que serdn impuestas
por el Director General del Trabajo, hasta que cumpla la obligacion, la misma
gue ingresard en un cincuenta por ciento a las cuentas del Ministerio de
Trabajo y Empleo y serd destinado a fortalecer los sistemas de supervision y
control de dicho portafolio, a través de su Unidad de Discapacitados; vy, el otro
cincuenta por ciento al Consejo Nacional de Discapacidades (CONNADIS),
para dar cumplimiento a los fines especificos previstos en la Ley de
Discapacidades.”¢. La ley, tal como se presenta, aparentemente, es suficiente,
pero podemos observar que establece la politica de sanciones, quizds, esta no
es del todo una politica suficiente, ya que ocurre en gran medida, que los
empleadores por escapar de la multa, readlizan la contfratacion,
aparentemente existe insercién, pero solo para aquel porcentaje que viene a
hacer el papel de salvar al empleador de la sancidn pecuniaria, y no de
efectivamente incorporarse a la esfera laboral como un trabajador mds,
dotado de un cargo o puesto por su capacidad de desempenarlo; ademds,
se ha visto que en varias ocasiones, que estas personas forman parte de una
empresa, se encuentran figurando en un rol, pero de manera ficticia, se podria
decir, ya que por peticidn del mismo empleador son indicados de no asistir al
trabajo, entonces, la ley que contempla sanciones es insuficiente, y su espiritu
transgredido, al no ser aplicada con la intension para la que fue creada. El
problema no se encontraria en la ley, sino penosamente en la sociedad
discriminatoria, que continua viviendo bajo el estigma de que una persona con

discapacidad no serd una fuente productiva, sino al contrario, una carga. En la

6 Cédigo de Trabajo Ecuatoriano, Registro Oficial Suplemento 167, 16 de diciembre del 2005.
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actualidad, contamos con normativas recientes como la “ley 1x1", la cual
garantiza plazas fijas de frabajo, que en si muestran el esfuerzo del gobierno
por insertar una verdadera politica de Estado a favor de las personas con
capacidades especiales, pero los resultados de la efectividad y aplicacion de
la ley, no estdn todavia materializados, como para dar un diagndstico real de
la insercion en si. Pero continla existiendo resistencia sobre todo del sector
privado, que ve a la contratacion de personas con discapacidad como
inconveniente laboral, por cuanto su mano de obra no genera ganancia, lo

cual es el fin del sector privado.

1.2 Consideraciones sobre la problemdtica de las personas con Capacidades

Especiales

Para entender de mejor manera sobre la importancia de implementar politicas
efectivas que materialicen el objetivo de la ley, es preciso examinar de cerca a
este grupo vulnerable en cifras. El CONNADIS en el ano de 1996, auspicié una
investigacion que permitiria conocer datos reales del niUmero de personas que
integran este grupo, obteniendo como resultado: el 49% de la poblacion del
Ecuador, adolece de calguna deficiencia, el 13.2% de algiun tipo de
discapacidad, y el 44% alguna minusvalia, lo que en niUmeros se traduce en
que 1.600.000 mil personas (aproximadamente), tienen alguna discapacidad. Si
organizamos estas cifras por regiones, tenemos que el 15.2% de la poblacién
del Oriente, el 15.4% de la Costa, y el 11.42% de la Sierra, poseen una
discapacidad, a su vez, si examinamos las dreas sensibles 0 mds susceptibles de
encontrar casos de discapacidades, encontramos que las provincias con mnas
indice de discapacitados son: Morona Santiago, Pastaza, El Oro, Manabi,
Azuay, Imbabura y Pichincha. 7

Es preciso hacer énfasis en lo anotado, ya que las ciudades nombradas, son

consideradas como fuertes afluentes comerciales, por lo tanto, al ser un fuerte

7 Breve Analisis de la Situacidn de las Discapacidades en el Ecuador, Dr. Ramiro Cazar F., Director
Ejecutivo Conadis., ano 2000.
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en la economia, el nivel de vida se registra en un nivel alto en cuanto a
manutencidn en general, por lo que manteniendo estos porcentajes de
discapacitados, podemos colegir que su nivel de vida sin tener acceso al
trabagjo los coloca en una situacidon de indigencia, esto si hablamos
Unicamente de personas que no cuentan con un apoyo como ser depender
de alguien mds para su manutencion.

Si bien encontramos un amplio mercado lleno de oportunidades vy
apegdndonos a la garantia y eficacia de las leyes, seria facil predecir que una
persona con capacidades especiales, podria acceder efectivamente a un
empleo, y de esta manera, poder mantener cierto nivel econdmico que le
permita  mantenerse econdmicamente, por lo menos, cubriendo las
necesidades bdsicas propias del ser humano, pero no tenemos tanta suerte,
por cuanto, la mayoria subsana sus necesidades a través del bono que brinda
el gobierno, que no es suficiente, porque se continua en marginacioén. En este
caso, la oportunidad de acceso dependiendo de si es hombre o mujer es
minima, o si hablamos de sector urbano o rural, prdcticamente no existe
distincion entre lo anotado, porque el rango de discriminaciéon se fraduce en
“discapacidad”, esta es la premisa que define el criterio de apto o no apto.

Si bien el problema de la discriminacion es el gran “pero” en materia de
inclusion, el problema no tiene su raiz ahi, el mayor limitante ha sido la falta de
educacién, muchas de estas personas no han completado su educacion
bdsica, lo cual, nos indica que sus habilidades y destrezas en escritura, lenguaje
y lectura, estan limitadas, por lo que dificulta su ingreso al campo en el que se
pueden desempenar, por lo que la solucién, estaria en la capacitacion, sin
duda, esto permitiia una mayor inclusion, lo dificil estd en lograr una
conciencia de aprendizaje, visto que tras siglos de abandono, estas personas
han crecido con la ideologia de que no solo no tienen derecho sino que no
deben acceder a la educacidén, como si con su nacimiento vinieran con la
condicién implicita de exonerados de la educacion, esta una realidad muy
triste, pero es la realidad.

Los pocos empleadores que se han aventurado en confratar personas con

capacidades lo han hecho sin una cultura adecuada de insercion, puesto que
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esto implica una serie de acciones capaces de adaptar al empleado al
ambiente en el que se incorpora, se necesita la implementacion de espacios
fisicos apropiados, capacitaciones, cuyo objetivo fundamental, sea el motivar,
y en consecuencia, se tendria un campo mds amplio, y de esta forma,
acceder al campo laboral.

Dentro de la misma investigacion, que senalamos en lineas anteriores,
podemos encontrar tipos de deficiencias que causan discapacidades y que
son las mds frecuentes, como problemas hereditarios, del lenguaje, muisculo
esqueléticas, desfigurativas, viscerales, de la vista y auditivas, esto
desencadena en que las discapacidades mdas frecuentes serdn las de
locomocion, comunicacién, conducta, cuidado personal, disposicion del
cuerpo y destrezas. Pero se habla también de deficiencia que originan
discapacidades, las mismas pueden provenir de enfermedades, herencia,
problemas de nacimiento, violencia y accidentes. En la esfera educacional de
la poblacion con discapacidad el 37.9%, no tiene ni siquiera la educacién
bdsica, el 42% tuvo acceso a cierto nivel de educacién primaria, 10%
educacion secundaria (en algun nivel), 1.8% llegd a tener acceso a educacion
universitaria. La educacién a este sector de la poblacién se dio en un 6.1% en
Escuelas Especiales y un 0.5% en Escuelas con programas de integracion. En el
dmbito laboral el panorama es mds alarmante, Unicamente un 18.2% cuentan
con un frabajo, mientras que el otro 29.1 %, se encuentran en el desempleo por
su nivel de discapacidad. De esta estadistica, el 31% realizan trabajos agricolas,
y el 17% se desempenan en el comercio, industria, servicios domésticos, por lo
que Unicamente, un 36.2% realmente genera algun tipo de ingreso econdmico.
Pero lo que es mds alarmante aun, es que el 84.4%, no cuentan con seguro
social, que es fundamental dada su condicidn de discapacitado. A pesar de
todo aquello, y de todas las politicas garantistas, solamente un 7% han recibido

una capacitacién laboral.

8 Breve Analisis de la Situacion de las Discapacidades en el Ecuador, Dr. Ramiro Cazar F., Director
Ejecutivo Conadis., ano 2000
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1.3 Sobre las discapacidades y su clasificacion.

Para definir al término discapacidad, es necesario referirnos al origen. El
Diccionario de la Real Academia de la Lengua, refiere primero sobre el término
“deficiencia”, que proviene del latin deficiencia, que significa defecto
(imperfeccién), y se refiere al funcionamiento intelectual inferior a lo normal
qgue se manifiesta desde la infancia y estd asociado a desajustes en el
comportamiento. Entonces, discapacidad: dicho de una persona: que tiene
impedida o entorpecida alguna de las actividades cotidianas consideradas
normales, por alteracion de sus funciones intelectuales o fisicas?, impedimentos
que se refieren a cuestiones tanto mentales como el retardo mental, en donde
debemos distinguir entre aquel genético y el adquirido, aquel que deviene de
una enfermedad, no obstante, denfro de este tenemos grados como son el
retardo mental fronterizo, moderado y severo, en su orden, se define la clase
de aptitud que tiene la persona tanto para el aprendizaje como para el
desempeno de una labor en concreto, del tipo de que se trate dependerd su
capacidad y se podrd hablar de su discapacidad. Cuando hablamos del tipo
de discapacidad fisica, nos sujetamos a una serie de premisas, pues en este
caso, enconframos una serie de impedimentos o enforpecimientos de
cualqguier funcion motora o anatémica del ser humano, que a su vez, puede
devenir no solamente de un factor genético, sino de un acontecimiento
posterior, ya sea una enfermedad o un accidente. Segun lo anotado, las
discapacidades pueden afectar a cualquier persona; también debemos
referimos a aquella discapacidad sensorial que presenta la  misma

caracteristica de proveniencia.

Discapacidad Cognitiva.- se refiere a aquellas habilidades que se ven
disminuidas en cuanto a las facultades intelectuales de la persona, la mds
conocida es el Autismo, el Sindrome de Down, Sindrome de Asperger y el

Retraso Mental. Estas personas presentaran su dificultad en el desarrollo de su

° Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola

14



inteligencia verbal y matemdtica, pero que ofras dreas, como la artistica,

musical, interpersonal, se encuentran intactas.

Discapacidad fisica.- La discapacidad fisica se refiere a diversas causas, como
ya mencionamos factores congénitos, hereditarios, cromosdmicos, por
accidentes o enfermedades degenerativas, neuromusculares, infecciosas o
metabdlicas, entre oftras; condiciones que atrofian o danan una zona
determinada del cuerpo, originando la perdida de las funciones del
movimiento o sensibilidad, pueden presentarse como un conjunto de
desérdenes cerebrales que afectan la coordinaciéon muscular, y que en

definitiva, provocan una alteracién en motora en el ser humano.

Discapacidad sensorial.- nos referimos exclusivamente a aquellas
discapacidades que se presentan a nivel de los érganos de los sentidos como
son visidon, audicion, y en general, la disminucién de algunos sentidos como por

ejemplo la disminucion del sentido del gusto (hiposgusial).

Problemas de aprendizaje.- se concentra directamente en aquella dificultad
para aprender, afectando la comprension lectora, el uso de reglas
ortogrdficas, su intensidad dependerd de la persona, es importante mencionar
esta clasificaciéon, ya que muchas veces es confundida con el retraso mental.’o,

seria un aprendizaje lento.

Reglamento a la Ley Orgdnica de Discapacidades, en su art. 6, define a la
persona con discapacidad como

“...Se entenderd por persona con discapacidad a aquella que, como
consecuencia de una o0 mas deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales, con independencia de la causa que la hubiera originado, ve
restringida permanentemente su capacidad bioldgica, psicologica vy

asociativa, para ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, en

10 www.ladiscapcidad.com/discapacidad/discapcidad.php
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una proporcion equivalente al cuarenta por ciento de discapacidad,

debidamente calificada por la autoridad sanitaria nacional.”

Y, asi mismo, en su art. 7 define lo que para efectos legales se entenderd como
persona con deficiencia o condicién incapacitante:

“se entenderd por persona con deficiencia o condicion incapacitante,
aquella que presente disminucion o supresion temporal de alguna de sus
capacidades fisicas, sensoriales o intelectuales, en los términos que establezca
la Ley, y que aun siendo sometidas a tratamientos clinicos o quirdrgicos, su
evolucidon y prondstico es previsiblemente desfavorable en un plazo mayor de

un (1) ano de evolucion, sin que llegue a ser permanente.”!

La definicion que presenta la ley, en este caso, se ve clara tal y como se
presenta, y se centra directamente en conceptualizar a la discapacidad como
tal, sin tomar en cuenta las variantes, como el origen de la discapacidad vy el
drea en que se vea disminuida la capacidad. Partiendo de este concepto
legal, es importante diferenciar entre deficiencia y discapacidad; deficiencia
es aplicado a cierto érgano o drea anatdmica que se encuentra afectada,
hablamos de lesiones, en cambio el término discapacidad, es la consecuencia
de aquella deficiencia que afectd a la persona, por ejemplo, a causa de un

frauma no le es posible “mover sus piernas”.

Ahora la clasificacion de las discapacidades, segun el estudio realizado por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México, ha realizado dicha
clasificacién en grupos, basando su criterio en la informacidn que la poblacién
estaba en condiciones de describir, por lo que no se tomd en cuenta criterios
médicos ni cientificos para la realizaciéon de la misma, de esta manera, las

discapacidades se encuentran divididas en tres grupos o niveles:

11 Decreto Ejecutivo 171, Registro Oficial Suplemento 145 de 17 de diciembre de 2013, Reglamento a la
Ley Organica de Discapacidades.

16



v" Grupo o Nivel uno: Discapacidades sensoriales y de comunicacién: dentro de
este grupo tenemos las discapacidades para ver, oir, hablar, comunicacion y

comprension del lenguagje.

Cada clasificacion posee un subgrupo, en el cual se presentan de manera
clara las diferentes condiciones que puede poseer una persona con
discapacidad, se incluyen nombres técnicos y sinbnimos, mismos que permiten
a la poblacién reconocer la discapacidad, incluso pueden existir casos en los
que para una misma discapacidad nos enconframos con  varias
significaciones, como sucede en el caso de la ceguera total o Ablepsia, que

también recibe el nombre de Amaurosis.

v' Grupo o nivel dos: Discapacidades Motrices: se frata de aquellas personas que
presentan obstdculos o imposibilitad al momento de caminar (miemibros
inferiores), manipular objetos y coordinar movimientos en actividades que
realizan diariamente (miembros superiores); a su vez, en este grupo
encontramos integrado un subgrupo que enumera las discapacidades,
hablaomos de exiremidades inferiores, tronco, cuello y cabeza (grupol),

extremidades superiores (grupo 2), y discapacidades motrices (grupo 3).

Dentro de este grupo se incluye aquellas discapacidades provenientes de la
pérdida total o parcial de los dedos, manos o pies. Dentro de cada
discapacidad, para su consideracion cada una va acompanada de adjetivos,
qgue indican la limitacion que presenta el individuo, es decir, GRAVE,
IMPORTANTE, SEVERA O IMPEDIDO DE TRABAJAR.

Cuando hablamos de discapacidades a nivel de exiremidades inferiores,
tronco, cuello y cabeza, debemos tomar en cuenta que su restriccion debe
necesariamente cumplir con la premisa de “no poder desplazarse solos”,
puesto que el cuadro a presentarse serd el de no tener movimiento de piernas,
por ejemplo, o presentar impedimento para realizar acciones por si mismos,

dando como resultado la intervencidn de otra persona o de instrumentos
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adecuados como una proétesis o silla de ruedas, para realizar sus actividades
normales. Se habla también, que dentro de este grupo, estdn incluidas las
personas que presentan cojera al caminar; asi mismo se incluye a las personas
que presentan dificultad o restriccion al realizar movimientos como agacharse,
doblarse, a tomar un objeto, por ejemplo, funciones que se encuentran
relacionadas con el movimiento de fronco, cabeza y cuello, incluyendo
aquellas que afectan la postura y el equilibrio del cuerpo conocidas como

discapacidades musculo- esqueléticas.

Cuando se frata de las extremidades superiores, la clasificacion estd dada en
razoén de la disponibilidad de manos y brazos, dependiendo de la pérdida total
o parcial de estas, incluyendo aqguellas que han perdido el movimiento,
impidiendo que estas realicen actividades cotidianas de la vida normal, como

abrir o cerrar puertas.

Finalmente, denfro de este subgrupo, se describen las discapacidades
motrices, en donde la clasificacion se ha realizado en base a aquellas
discapacidades que no estdn especificadas como, por ejemplo, problema

psicomotor, desviacion de cadera, desgaste de la columna, entre ofros.

Grupo o nivel 3: Discapacidades Mentales: esta clasificacion se realiza en base
al patrén de comportamiento, no solo en las actividades diarias, sino en la
forma de relacionarse con otras personas, hablamos de discapacidades para
aprender y comportarse, dentro de estas, tenemos a las discapacidades
intelectuales (retraso mental), también entendiéndose como deficiencia
mental, e incluso la perdida de la memoria. Este grupo abarca a todas las
personas que poseen una capacidad intelectual inferior al promedio normal
de otra de su misma edad, quienes presentan problemas al realizar varias
actividades cotidianas, incluso las bdsicas, como asearse, presentan otras
caracteristicas como no poder desplazarse por si solos en sitios publicos, es por

esto, que es preciso aclarar que este tfipo de discapacidad no se refiere
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Unicamente a desempeno académico, sino todo tipo de actividades que se
realizan todos los dias como escribir un nUmero de feléfono o leer una senal de

fransito.

En cuanto al comportamiento, debemos anotar que existen también
discapacidades conductuales, como habiamos anotado anteriormente, y se
refieren exclusivamente a la forma en que la persona se dirige a ofra tanto, en
el plano diario, como en su capacidad para relacionarse con ofros. Al tratarse
de esta discapacidad, la persona presenta comportamientos inadecuados a
cualguier acontecimiento, pues esta tendrd una interpretacion y reaccién o
respuesta completamente fuera de contexto, como son agitacion, ira, huida,
colera. Asi mismo, estas personas presentan una distorsion de la capacidad de
identificar objetos o personas, no tienen plena conciencia de la dimensidn
fiempo- espacio, incluso pueden no reconocer a las personas con quien viven,
pueden no distinguir entre realidad y fantasia, e incluso, presentar una
completa incapacidad para relacionarse con ofras personas como sucede

con la persona autista.

Grupo o Nivel 4: Discapacidades MduUltiples: dentro de este grupo, la
clasificaciéon se da en razdn de aquellas personas que presentan de maneja
conjunta mds de una discapacidad, dentro de este grupo encontramos
también a aquellas personas con carencia de movimientos de extremidades
inferiores y superiores, como en el caso de la pardilisis cerebral, embolia o

accidente cerebrovascular.

En este grupo encontramos dos particularidades, aquella discapacidad
correspondiente a sindromes que se manifiestan por la discapacidad, vy
presentan una serie de sintomas que afectan a diversos érganos y partes del
cuerpo de la persona.

La segunda particularidad que encontramos, es aquella en la cual se
presentan mds de dos discapacidades, como por ejemplo, no ver, oir o

caminar al mismo tiempo.
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Dentro de este grupo, encontramos también aquellas discapacidades
provenientes de malformaciones en cualquier parte del cuerpo, la condicién
implicita para ubicarse en este grupo estd en que dichas malformaciones no

impliquen falta o limitacién severa en los movimientos.

Encontramos que se incluyen aquellas deficiencias que devienen de los
organos intfernos que requieren de un frasplanté, definiéndose como
condiciones en las que la persona requiere necesaricmente de equipos para
mantenerse con vida, como o&rganos artificiales, marcapasos, respirador
artificial, sondas permanentes, asi como deficiencias que imponen limitantes en
el desarrollo de actividades cofidianas como deficiencias del corazdn,
pulmones, rinones, metabdlicas, sanguineas y enfermedades catastroficas,
cronicas, degenerativas como el cancer, SIDA y fumores, en cualquier parte
del cuerpo, incluyéndose, ademds deficiencias fisicas como el enanismo vy
gigantismo.

Es importante anotar que también se hace referencia a aquellas descripciones
qgue no encajan en el concepto de discapacidad, puesto que no implican
limitaciones fisicas o intelectuales en la persona, condiciones que se encajan
dentro del concepto de malestar, como el caso de la migrana, puesto que
enfermedades agudas que no superan los seis meses no implican
discapacidad, ya que su fratamiento adecuado no provocan secuela alguna.
De igual forma, todas aquellas descritas como fics nerviosos en cualquier parte

del cuerpo y el uso de dentadura postiza.

En nuestro pais la Ley Orgdnica de Discapacidades no realiza una clasificacion
extensiva de la discapacidades pero realiza una enumeracion general en base
a la cual elabora su criterio al momento de clasificar a los Discapacitados por
grupos, en razén de su discapacidad, es asi que en su articulo 6 nos dice "“...se
considera persona con discapacidad a toda aquella que, como
consecuencia de una o mads deficiencias fisicas, mentales, intelectuales, o
sensoriales, con independencia de la causa que la hubiera originado, ve

restringida  permanentemente su capacidad bioldgica, psicoldgica vy
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asociativa, para ejercer una o mds actividades de la vida diaria....”. Por lo
que, al tenor de lo establecido por la ley, se entiende que la clasificacidn dada
se da en razdn de capacidades fisicas, psicoldgicas y mentales, tal y como se
describe en lineas anteriores.

Los criterios para clasificaciéon pasardn por un filiro o examen médico, del cual
se encarga actualmente el Ministerio de Salud, que al examinar la
discapacidad la encaja dentfro de la descripcion correcta y asi mismo, realizan
el diagndstico respectivo del grado de discapacidad para determinar si esta es
grave, severa o imposibilita a la persona para frabajar, lo cual dard como
resulfado la ubicacidon adecuada de la persona en la actividad mds

conveniente y apta para realizar labores de trabajo.

1.4 Comentario sobre las aptitudes de las personas con discapacidad para el
trabajo

Falta de oportunidades y discriminacion, son dos factores negativos implicitos
en el dia a dia de una persona con discapacidades, que pretende incursionar
en un ambiente laboral, lo que se busca es la existencia de una apertura

verdadera a un empleo digno.

El gobierno ha establecido toda una politica de insercidon laboral, que
lamentablemente no se cumple de acuerdo a lo planteado por la misma ley, a
pesar de la serie de campanas de sensibilizacién, al empleador no se ha
logrado sensibilizar todavia, para que tome en cuenta la parte importante del
problema, que no es el grado de discapacidad o cumplir con lo establecido y
evitar sanciones, sino mds bien las aptitudes y destrezas que tienen las personas
para desempenar determinada labor, la mayoria de las personas
discapacitadas que buscan un empleo, lo hacen por la necesidad no
econdémica, sino por aquella necesidad de sentirse en iguales condiciones que
cualguier otro ciudadano. Es asi que encontramos a personas con
discapacidades, no solo fisicas sino también mentales en aulas universitarias,
exponiendo su potencial e integrdndose a la vida profesional, las mismas

personas que saldrdn a buscar un trabajo con la intensidon y deseo de surgir y
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poner en marcha su capacidad laboral, asi como ganarse la vida en un
empleo libremente elegido. El hecho de poder elegir libremente el trabajo que
pueden y desean desempenar, ya lleva en si la ejecucidon de su derecho a ser
tfratados como iguales, ponen de manifiesto su igualdad de condiciones al

momento de aplicar un trabajo.

La mayor incidencia en plazas laborales para personas discapacitadas, segun
fuentes del CONNADIS, estd en el drea de servicios de limpieza, agricultura,
construccion, atencion al cliente, y finalmente, el drea administrativa, sin
embargo, tanto en el sector publico como privado, el nUmero de personas con
discapacidad que se encuentran frabajando es minimo, si hablamos del Austro
Ecuatoriano. En la Provincia del Azuay, tenemos que en los Ultimos 5 anos,
gracias a la intervencion del organismo antes mencionado, se han ubicado
entre 1900 y 2000 personas en puestos de frabajo, tanfo en el sector publico,
como en el privado, ubicacién que ha sido estudiada y calificada de acuerdo
a las aptitudes que presenta la persona en razén de su discapacidad, es asi
que, segun el grado de aptitud, se ha llegado a determinar que incluso una
persona con discapacidad mental (retraso mental), puede ser ubicada en un
puesto de trabajo que consista en labores repetitivas, pero que
lamentablemente, por la cultura de discriminacion del medio, no se han
adaptado a un ambiente seguro de trabajo, por cuanto han sido blanco de
constantes burlas, lo que ha afectado su desempeno laboral e incluso
provocado reacciones negativas que han acabado por dejar en el desempleo

al discapacitado.

Si revisamos una vez la clasificacién de las discapacidades centrdndonos en
aqguellas mentales, podemos observar que las personas con esta condicion,
tienden a reaccionar negativamente ante determinadas situacion, pues es
propio de la condicidn tergiversar ciertas acciones exteriores, entonces si la
persona es blanco de burlas, todo aquello inferido, es captado por la persona
por lo que ante cualquier futuro acontecimiento su reaccion serd aquella

calificada como violenta, pero esto no significa que la persona no sea apta
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para ejercer una labor, esto significa que las campanas de sensibilizacion
laboral no han causado efecto alguno a nivel empresarial, entonces, el
problema no estd en el personal con discapacitados que se contrata, mds
bien, estd en el ambiente laboral hostil que puede llegar a desarrollarse en una

oficina ante la discriminacidén que se provoca.

A mads de esto, nos enfrenfamos al terrible problema de la verdadera
contratacién, sobre todo en la empresa privada el empleador considera que
emplear a un discapacitado es una perdida y desperdicio de recursos, puesto
gue se considera ya de por si, gue no podrd desempenar adecuadamente el
tfrabajo encomendado, pero esa figura es totalmente absurda, se ha visto en
muchas empresa e instituciones publicas, que personas que no poseen
ninguna discapacidad han sido autores de fatales errores desde mala
ortografia y gramdtica, hasta acciones que podrian considerarse delitos,
creando un retroceso no solo en una sino en muchas dreas de una empresa
entera, siendo un total desperdicio de recursos, que incluso llegan a perjudicar
a terceros. El tema se centra en la atencidén y empeno que se le ponga al
trabajo, una vez mds, el eje de la descoordinacidn en materia de insercion
laboral, se centra en la discriminacién, el empresario que contrata y los
trabajadores concentran su atencidon en la discapacidad de la persona, lo
cual naturalmente impide que las apftitudes de la persona puedan ser
apreciadas. Y de hecho, segun estadisticas realizadas por instituciones del
estado, se ha demostrado que las personas con discapacidad presentan un
alto nivel de calidad en el desempeno laboral, asi como aqjo niveles de
ausentismo del frabajo. Se habla de que un correcto ambiente laboral incluye
la adaptacion de espacios, lo cual incluso, puede llegar a no ser costoso; por
otro lado, estudios recientes a nivel del sector privado, por parte de
organizaciones no gubernamentales e internacionales, han revelado que
emplear personas con discapacidad mejora la moral del personal y provoca
una actitud mds amable por parte del usuario o cliente, lo cual se traduce en

un gran beneficio para una empresa, puesto que denfro de un ambiente de
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trabajo y atenciéon armoénico, se pueden realizar acciones de mejor manera y

brindar un servicio de calidad.

Actualmente, la mayor parte de discapacitados se encuentran frabajando por
suU cuenta, ejerciendo alguna actividad en el comercio, que en algunos casos
ha demostrado una muy buena aptitud en ventas, pero se habla Unicamente
de un sector muy reducido que ha logrado abrirse camino, de alguna forma,

en la esfera laboral, y de esta forma, generar un redito econdmico.

Existe una barrera histérica que ha marcado la contrataciéon de personas con
discapacidad, misma que no se puede derribar fdcilmente, pues existen una
serie de creencias que se siguen aplicando, creencias que se convierten en
tipicas excusas, como por ejemplo, un ambiente de trabagjo es muy peligroso
porque a la larga podria empeorar la condicion de la persona, dada su
condicién podrian no utilizar ciertas herramientas lo que implicaria invertir en
dispositivos especiales que incurrian es gastos innecesarios, y, finalmente, el
problema de la comunicacion con el resto del personal, todo esto relacionado
con imposibilidades fisicas, sensoriales y mentales, pero no con la verdadera
posibilidad de poder ejercer una labor. Las personas con discapacidad han
sido evaluadas de acuerdo a su capacidad para ejecutar determinadas
tareas, sin considerar las posibilidades de adaptacidon al medio social o a
nuevas tecnologias. Por lo tanto, su productividad se encuentra asociada a
percepciones sobre sus habilidades y no a sus verdaderas capacidades para

realizar determinados trabajos.

Estas capacidades no estdn reducidas, sino que son diferentes, y por lo tanto,
implican necesidades diferentes. Por eso, al definir la discapacidad, se debe
apuntar a las barreras y desventajas que una persona con discapacidad debe

enfrentar en el ejercicio de las tareas de su trabajo o vida diaria.!?

12

http://www.mapeorse.info/sites/default/files/Integracion laboral de personas con discapacidad.pdf
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En la entrevista realizada a un funcionario del CONNADIS, quien desempena
sus funciones en el drea de insercion laboral, el dia 20 de julio del 2014, indicd
que el andlisis de capacidades realizado a las personas con discapacidad en
la Ciudad de Cuenca, se basa directamente en la capacidad de realizar
determinada labor, entonces, a mds de esto, se mira la instruccion
educacional que ha recibido la persona durante toda su vida, se ha registrado,
como se anota en pdginas anteriores, que el acceso a la educacion se
encuentra restringido, y que el mayor indice de analfabetismo de personas con
discapacidad se da en el drea rural. La principal discapacidad es aquella que
corresponde al grupo de las mentales, no se explica, de manera precisa, la
causa de la mayor incidencia de estos casos de discapacidad en el drea rural,
realmente no se ha incursionado en un verdadero programa de capacitacion
que permita desarrollar las capacidades de una persona para desempenar

determinada labor.

El CONNADIS, a fravés de sus funcionarios han dictado capacitaciones y ha
brindado la asistencia posible a los que han solicitado capacitarse en cierta
drea para frabagjar, se han visto buenos resultados, puesto que las
capacitaciones han sido efectivas, lo que se ha visto materializado en personas
discapacitadas que han accedido a un frabgjo y mantenido su empleo
durante anos; es alarmante que no se ha implementado por parte del
gobierno un programa permanente de capacitaciones, desde hace un ano,
toda accidén, por parte del Estado como sujeto garante de este grupo
prioritario, se ha paralizado, por lo que todo aquello realizado por el mayor
organismo en pro de los discapacitados (CONNADIS) ha sido totalmente
limitado, prdcticamente se trabaja con lo que se tiene sobre la mesa, que no
es mucho, teniendo de respaldo una ley con un texto muy bueno, pero que
lamentablemente, ha quedado en eso “un texto” , lo que estd sucediendo es

que se estd realizando un trabajo “con la manos atadas” .

Un caso que llama mucho la atencion, es aquel registrado en el CONNADIS, de

una joven de 20 anos, Ecuatoriana residente en Canadd, con una
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discapacidad mental moderada, la particularidad de su caso residia en que a
pesar de su condicion aprendidé fres idiomas, y decidid regresar a vivir en
Ecuador, acudié al CONNADIS para que se le brinde la asistencia necesaria
para encontrar un trabajo que le permitiera cubrir sus necesidades. Su idioma
inglés era fluido, a pesar de su refraso mental, la joven se encontraba
orientada en tiempo y espacio, de hecho reunia las condiciones necesarias
para desempenarse como maestra, lamentablemente, el gran contra en su
curriculum, fue precisamente anotar su condicién de discapacidad, por lo que
no fue tomada en cuenta para el trabajo, y sin embargo, no hubo autoridad
alguna que defienda su derecho a la igualdad vy libre acceso como cualquier
ofra persona. Es por esto, que la mayor incidencia en materia laboral de
contratacién de personas discapacitadas, se encuentra en servicios de
limpieza, es decir, el empleo mdas accesible serd el de limpieza, lo cual es un

concepto peyorativo y totalmente discriminatorio.

Se ha comprobado, por parte del CONNADIS, que las personas con sindrome
de down, de hecho, pueden desempenarse bien en determinada labor, una
labor repetitiva, ya que su atencidon se centra en determinada actividad y de

hecho registra un margen muy bajo de error en su desempeno. *

Actualmente, en las instituciones publicas, como el centro de mediacién de
esta ciudad e Cuenca, encontramos personas con discapacidad laborando
en diferentes dreas, personas con todo tipo de discapacidades,
comprobdndose que su fuerza laboral es mucho mds productiva que la de una
persona que no posee discapacidad alguna, podemos deducir entonces, que
la capacidad de una persona no se define por sus limitaciones fisicas o

mentales, sino por su determinacién para desarrollarse.

Se habla de politica de sanciones, leyes garantistas y derechos que son
inalienables, pero se estd manteniendo Unicamente la teoria, no se estd
aplicando el espiritu mismo de la ley, el fondo de todo lo plasmado en los

codigos es aquel de insertar al frabajo a los discapacitados en igualdad de
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condiciones, asistir en el desarrollo de capacidades, creo que es unad
responsabilidad social de todos que la ley se materialice con la intencidn para
la que fue creada, puesto que creo que somos una sociedad de conocimiento
incluyente y no excluyente. Es por esto que, no se frata de crear leyes, de
reconocer, garantizar derechos, el objetivo estd planteado en viabilizar todo
aqguello, fomentar una inclusidon real, entendiendo que la discapacidad no
significa que el ser humano se encuentra limitado en su desarrollo esencial,
una vez que esto sea contemplado, desde este enfoque, se podrd
comprender la importancia de adaptar aquellas herramientas que ayudan a
potenciar el desarrollo y capacidad especifica de cada persona para laborar,
lo que en verdad se pretende, es que estas personas adquieran facultades
para tomar decisiones, y ser responsables y autbnomas haciéndose
responsables de sus actividades como entes capaces de desarrollarlas, y al
mismo tiempo de su persona, me refiero a que el poder de readlizar todo

aqguello estd en la persona misma.
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Capitulo 2: Diagnostico y realidad normativa de las personas con

Discapacidades en el Ecuador

El Estado Ecuatoriano como sujeto garante de derechos a creado a fravés de
sus diferentes cuerpos normativos una serie de leyes en pro de las personas
discapacitadas, en teoria es toda una normativa completa, capaz de poder
subsanar cualquier conflicto, proteger cualquier derecho que se vea vulnerado
0 que pueda ser vulnerado. Tal es asi que el 24 de marzo del ano en curso el
CONADIS compilo todos aquellos textos legales en uno solo nombrdndolo
“Normas Juridicas en Discapacidad Ecuador”, el texto incluye la agenda
Nacional para la Igualdad en Discapacidades 2013-2017, en el cual se
presenta un plan estratégico de trabajo basado en "“Ejes de Politicas en el
dmbito de las discapacidades acordes al plan nacional del Buen Vivir 2013-

2017", estos ejes se plantean como una politica de accién y aplicacién:

Eje de SENSIBILIZACION.- la primera politica publica es la de promover el
reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidades, el
respeto a su dignidad y su debida valoracién 13, politica que se guia por tres

lineamientos fundamentales basados en el Plan Nacional del Buen Vivir.

PRIMER LINEAMIENTO: Fomentar el uso de un lenguaje adecuado, correcto y
respetuoso’, refiiéndose a todo aquello que guarda relacién con la
capacitacién de servidores y servidoras publicas para que se dé el
cumplimiento debido, en cuanto a la gestidn pulblica, mediante el
establecimiento de programas de capacitacion. asi como brindar acceso libre
a todo tipo de informacién, cumpliendo siempre con la normativa que regula
este derecho reconocido como fundamental y consagrado en nuestra
constitucién y en diferentes cuerpos legales, es decir, ésta informacién debe
ser, oportuna, directamente ufilizable, coordinada, completa, jerarquizada,

clara, etc, la que légicamente debe adaptarse a las necesidades del.

13 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
14 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
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Este lineamiento se hace extensivo a todo cuanto es difundido por los medios
de comunicacién, es decir, respecto de su contenido se valorard cualquier
estereotipo violento o inoportuno, inclusive hasta ofensivo que incite al publico
en general a transgredir con un lenguaje inapropiado, el derecho establecido
en este lineamiento; por lo que se fomentaraq, su responsabilidad acerca de lo
qgue pueda promover una cultura libre de esta violencia llamada también

estereotipo.

SEGUNDO LINEAMIENTO: Difundir ampliamente instrumentos que promuevan los
derechos de las personas con discapacidad.!s El énfasis en este punto es el de
crear una conciencia sobre los Derechos Humanos en si, el objetivo a conseguir
es el de fomentar el respeto mediante la difusion de los mismos; este objetivo se
obtendrd mediante la creacién de sistemas integrales, tales como informacién
de vulneracidon de derechos, proteccidn especial, implementacion de
acuerdos migratorios, sistemas que contaran con un registro Unico para de esta
forma generar conocimientos y poder formular politicas publicas capaces de
subsanar cualquier derecho que se encuentre vulnerado y de la misma forma
se puedan proteger, atender, inclusive hasta prevenir intfentando asi cumplir
con la funcién garantista del estado, pero sobre todo, fomentar la denuncia
de casos que tengan incidencia en género o discapacidad, ya que el principal
objetivo es el de atizar, promover, alentar, impulsar, politicas publicas basadas
en el principio de igualdad y el de no discriminacién al igual que cualguier

delito de odio.

TERCER LINEAMIENTO: Disenar un modelo de gestion institucional con un
Enfoque Basado en Derechos Humanos'¢ centrdndose directamente en el
servicio publico en el cual se promoverd una cultura de cumplimiento en
cuanto al principio de igualdad y no discriminacion. Se pretende implementar

mecanismos Yy politicas en todos los niveles de gobierno, a fin de incorporar

15 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017

16 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
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agendas de igualdad. A su vez, se procura consolidar un verdadero

seguimiento de dichas agendas, en fin, su cumplimiento.

definir metodologias que permitan crear estrategias suficientes, para identificar
aquellos grupos vulnerables y de esta manera provocar la eficiencia del estado

en cuanto ala promocién de paridad.

A mds de esto el Estado creard a favor de las personas con discapacidad
ciertas medidas que aseguren programas especializados para su atencidn
infegral, mismos que estdn proyectados al desarrollo de su personalidad,

autonomia y disminucion de la dependencia.

CUARTO LINEAMIENTO: Construir y fortalecer una percepcion positiva, digna y
respetuosa de las personas con discapacidad.'”” Hablamos de aquellas
capacidades que se pueden desarrollar en el sector publico en cuanto a la
prestacion de servicios los mismos que deberdn ser brindados con estdndares
de calidad, enfatfizar el tema de solidaridad social que permita una
convivencia armoénica y finaimente implementar un correcto ejercicio del
respeto a la dignidad dirigido a crear una ética solidaria en los ciudadanos

para combatir de esta forma cualquier forma de discriminacion.

QUINTO LINEAMIENTO: Establecer procesos graduales y dindmicos para
garantizar la sostenibilidad de la inclusién'e, se trata de la implementacion de
un sistema tal que permita establecer estdndares de calidad que admitan
robustecer la normativa y los mecanismos de control, que garanticen
condiciones dignas de trabagjo. Estos mecanismo deben nivelarse para la
verificaciéon de manera estricta del cumplimiento de aquellos derechos
laborales, tomando en cuenta la llamada “discriminacidon positiva” que
incentiva a las minorias o a grupos vulnerables para equiparar sus

oportunidades laborales, en este caso .

17 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017

18 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
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Dentro de esta linea, el Estado garantiza la inclusion social incentivando la
participacion politica, social, cultural, educativa y econdmica; enunciado que
se encuentra respaldado en la Constfitucion Ecuatoriana 2008 en su Art. 8,
extendiendo su cobertura a aquellas personas que cuidan de discapacitados,
ampliando su Seguridad Social mediante capacitaciones sobre calidad de

atencion.

Eje de TRABAJO.- la politica publica de este eje se basa en Salvaguardar y
promover el Derecho al tfrabajo de las personas con discapacidad, sin
discriminacién, en igualdad de derechos laborales y considerando las

condiciones especificas de cada persona con discapacidad.!?

Para la realizacidon de esta politica publica se han tomado en cuenta los

siguientes criterios:

PRIMER CRITERIO.- Ampliar la probabilidad de insercion o reinsercion laboral de
personas con discapacidad con bajos niveles de educacion formal.2, por

fratarse de un grupo excluido de manera casi tradicional.

La primera mision para llegar a impulsar una politica publica de esta magnitud
es la de abolir directamente la discriminacion a la que se han visto sometidas
estas personas en cuanto a su acceso a sectores tanto publicos como
privados; se debe ampliar todos los procedimientos emprendidos para
constatar el cumplimiento del principio de igualdad y no discriminacién en la
esfera laboral; se plantean incentivos en actividades econdmicas tanto en
sectores populares, agricultura, trabajo autbnomo orientando a la persona a la
generacién de tfrabajos dignos y al mismo tiempo su conservaciéon para
establecer igual oportunidad de empleos. Estas acciones dardn como
resulfado el fortalecimiento de la normativa vigente para controlar el
cumplimiento de los derechos laborales sin discriminacion alguna garantizando

la estabilidad laboral y condiciones dignas de trabajo.

1% Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017

20 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
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Desde luego esto no serie posible sin el emprendimiento de capacitaciones al
tfrabajador, capacitaciones que ayuden a desarrollar su desempeno lo cuadl

garantizard su realizacion personal.

La implementacion de mecanismos especificos que fortalezcan la insercion de
estos grupos vulnerables que se han visto histéricamente excluidos, serd
fortalecida garantizando condiciones de trabajo digno, por lo que el Estado a
fravés de sus politicas de insercion y leyes en la materia, ordena la insercion e
incorporacion de personas con discapacidades a entidades publicas vy

privadas.

SEGUNDO CRITERIO.- Incrementar oportunidades de empleo y mejorar |os

ingresos de las personas con discapacidades.?!

La incrementacidn de oportunidades solo se podrd lograr a través de la
implementacion de procesos de capacitacidon que estén orientados al
aprendizaje de determinada vocacién, formacion profesional lo que
garantizard la contratacién. En pro de la normativa existente el estado
garantiza el pago de remuneraciones unificadas, descartando absolutamente
la discriminacién en razén de cualquier tipo de discapacidad, lo cual estd

orientado a cerrar aquella brecha salarial existente.

En cuanfto a las personas cuya discapacidad no les permite emprender una
labor o trabajo, el estado adopta medidas para aquellas personas que se
encuentran a cargo de este tipo de discapacitados, brindando incentivos y

apoyo en la incursidén de proyectos productivos.

TERCER CRITERIO.- Asegurar condiciones que garanticen el desempeno laboral
de las personas con discapacidad mediante la equiparacién de
oportunidades.?2 Este criterio se refiere a todo lo referente a ambiente laboral y

todos los aqjustes que deben implementarse para obtener igualdad de

21 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017

22 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
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condiciones, logrando un equilibrio perfecto que permia un desarrollo laboral

positivo.

CUARTO CRITERIO.- Incrementar posibilidades de autoempleo,
microemprendimiento y trabajo protegido para las personas con
discapacidades y sus familias.2? Este lineamiento se basa en la premisa de
establecer facilidades econdmicas y financiamientos para el emprendimiento
de actividades productivas, simplificacion de tramites de emprendimiento,
obtencidon de exoneraciones tributarias que permita iniciar una determinada

actividad productiva y al mismo tiempo posibilite la mantencién de la misma.

QUINTO CRITERIO.- Fortalecer la institucionalidad de los organismos publicos y
privados, comprometidos con el trabajo y empleo para personas con
discapacidad.?* Basado en el principio de igualdad, se busca la cooperacion
interinstitucional, el objetivo buscado es el de integrar efectivamente Consejos
Nacionales que faciliten el control y la evaluacién de las politicas publicas
establecidas, esto dard como resultado el fortalecimiento de las mismas
incentivando la inclusidon laboral de personas con discapacidad, se garantiza,
ademds, el cumplimiento de derechos y obligaciones laborales tanto del
empleado como del empleador, generando asi el estdndar de calidad en
materia de incursion laboral de personas con discapacidad. Se busca la
equiparacion de oportunidades, mediante la creacidén e incorporacién de

programas de inclusién en el sector publico y privado.

Dadas las politicas publicas y garantias a la insercion laboral de personas con
discapacidades, el Plan Nacional del Buen Vivir presenta una serie de premisas,
reglas, normas, procedimientos, a ser cumplidas en apoyo de los derechos

humanos.

Aparentemente el objetivo de todas las politicas planteadas es el mismo, la

sensibilizacién, igualdad de oportunidades, igualdad para todos los

23 Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacitados 2013- 2017
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ecuatorianos sin importancia de su condicion, podriamos colegir que se intenta
sobrepasar la politica de sanciones ante el incumplimiento de la ley y mdas bien
el objetivo es simple, estd basado en el principio de igualdad, respeto a los

derechos humanos.

La politica planteada podria resumirse a una simple y concreta, todos los
ecuatorianos tienen el mismo derecho y oportunidad de acceder a un empleo
y ejercer su derecho al frabajo, que mejore su condicion de vida, con un

salario digno en igualdad de condiciones.

Lo que se busca con esta serie de politicas y lineamientos, es garantizar el
acceso, la permanencia de estas personas en el trabajo, es muy importante
que se apoye y ayude al desarrollo de competencia y capacidades de estos
individuos. Debemos tomar en cuenta que el 85% de la poblacidn con
discapacidades no cuenta con acceso a la educacioén, Unicamente un 15%
ha logrado culminar su educacién secundaria o universitaria; actualmente la
mayor injerencia laboral para personas con discapacidades esta en servicios
generales de limpieza, construcciéon, agricultura, comercio informal, luego de
estos viene el pequeno grupo que se encuentra ocupando cargos de atencidén
al cliente y dreas administrativas. es necesario mencionar que este grupo
responde a un porcentaje muy bajo, la mayoria se encuentran empleados por
la politica de sanciones, son beneficiarios de ésta se podria decir, sin embargo
no cuentan con un salario digno, y mds alarmante aun la mayoria no poseen
seguro social. aguellos que se desempenan en entornos laborales peligros, ni
siquiera cuentan con las seguridades necesarias o exigidas, lo que podria

perjudicar o empeorar su discapacidad.

Si bien las politicas establecidas en teoria son efectivas, en la prdactica no
llegan ni a ponerse en marcha, lamentablemente la insercion laboral continua
rigiendose por la politica de sanciones, siendo asi que la Ley Orgdnica del
Servicio Publico en su art 64 dice "“Se garantiza la insercion laboral sin
discriminacién de manera progresiva y hasta un 4% del total de servidores o

servidoras” el texto que si bien estd orientado a la insercién laboral en realidad
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contiene una premisa negativa y lo que se busca es una premisa inclusiva,
pero Unicamente podemos deducir, partiendo de que la ley manda, prohibe o
permite 'y ante su incumplimiento es susceptible de sancion, es logico
apegarnos al texto literalmente, entonces el empresario buscara llenar el vacio,
evitar la sancion y olvidarse del problema. En su accionar nunca estuvo
implicita la intension de dar una oportunidad laboral, un trabajo digno a una
persona discapacitada, mds bien la infencion fue aquella de evitar la sancién
qgue si observamos detenidamente no se trata de una sancidon leve, es

considerada un infraccién gravisima.

“Art 116. Se Impondrd sancidon pecuniaria de diez a quince
remuneraciones bdsicas unificadas del trabajador privado en general y/o
suspension de las  actividades hasta por 30 dias, a juicio de la autoridad
sancionadoraq, las  siguientes infracciones: ....2.- Impedir el derecho de acceso
al trabajo y/o incumplir con el porcentaje de inclusion laboral

establecido en esta ley.25 “

Tanto la politica de sanciones como la de inclusidon sigue siendo insuficiente e
incluso obsoleta, ya que al llegar al 4% de trabajadores con discapacidades,
empleados a quienes seguramente se les habrd colocado en un empleo
posiblemente infructuoso, visto asi, para evitar generen un gasto o hasta

desperdicien recursos.

El empresario se maneja por la politica del “lo que menos me cueste”, o en el
peor de los casos aparentemente se les dio la oportunidad de trabajar pero
por peticion del mismo empleador no son requeridos a trabajar en las
instalaciones, estas cosas suceden a menudo. entonces es aqui donde nos
enconframos con la falta de control por parte las autoridades competentes,
todas aquellas inspecciones realizadas a empresas del sector privado ya sean
estas grandes o pequenas, han ocurrido una sola vez en la vida de esta
empresas, y en readlidad que es lo que se estd haciendo, o deberiamos

preguntarnos qué es lo que se estd dejando de hacere, se ha pasado un

% Ley Orgéanica de Discapacidades, pag. 220.
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reporte sobre cualquier irregularidad, se ha cumplido con todas las
formalidades del caso, pero exclusivamente se lo hace con fin, aquel de
“cumplir’” Unicamente con el cronograma de actividades, dejando como
resultado una politica y acciones mds que insuficientes. no existe un verdadero

control ni menos aln una conciencia o un obrar moral.
2.1 La insercion al Trabajo en el Ecuador de personas con Discapacidad

Actualmente en el Ecuador si bien ha existido un avance en materia de
insercion laboral de discapacitados, por medio del ministerio de relaciones
laborales que es el organismo encargado de confrolar las obligaciones
laborales en coordinacién con la unidad de discapacitados, ha obrado
Unicamente bajo la premisa de hacerlo de acuerdo al porcentaje que

determina la ley.

Visto desde esta optica este mecanismo es insuficiente para lograr una
verdadera insercion laboral, por lo que se firmd un convenio de cooperacion
interinstitucional entre el sector PUblico y Privado y la Vicepresidencia de la
Republica, convenio en el cual se busca coordinar acciones de control para
verificar el cumplimiento de obligaciones, es asi, como el ministerio de
relaciones laborales plantea sus objetivos estratégicos y tdcticas para lograr

una mayor insercion laboral de personas con discapacidad.

a): incrementar la calidad del servicio que brindan los servidores en el sector
publico, mediante la reestructuracion del sector publico, implementacion de
normativa integral de administracion de talento Humano, mejorar los
mecanismos de evaluacion y control del servicio de las instituciones,
implementar el sistema de carrera del servicio publico y fortalecer los actuales

y desarrollar los nuevos sistemas de capacitacion.?s

Incrementar la calidad del servicio que brindan los servidores en el sector

puUblico mediante la reestructuraciéon del sector publico,

26 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
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Implementacion de normativa integral de administracion de talento Humano,
Mejorar los mecanismos de evaluacion y control del servicio de las instituciones,
Implementar el sistema de carrera del servicio publico y

Fortalecer los actuales y desarrollar los nuevos sistemas de capacitacion.

b): Incrementar la equidad en el sistemma Remunerativo y de ingresos
complementarios en el sector publico, emitiendo la normativa integral de
ingresos complementarios, confinuar la reestructuracion remunerativa del
sector publico implementando mecanismos de control de la aplicacién de la

normativa en el dmbito remunerativo y de ingresos complementarios.?”

c) Incrementar la sinergia entre empleadores y trabajadores, a través de la
capacitaciéon de los trabajadores y las organizaciones laborales, fomentando
espacios de dialogo, desarrollando e implementando los mecanismos de
mediacion laboral. Formatear y fortalecer el desarrollo de las organizaciones
laborales e implementar un programa de prevencion, capacitacion y difusion

entre los trabajadores y empleadores sobre Ia normativa existente.28

d): Incrementar el control y cumplimiento de derechos deberes y obligaciones
de los empleados y trabajadores, mediante el fortalecimiento de mecanismos
de evaluacion seguimiento y control de la aplicacion de leyes, normativa
ministerial y con respecto a los derechos fundamentales de trabajadores.
Aplicacién directa de leyes laborales, sustituir el cédigo de trabajo y toda

normativa que de él se deriva.??

Como podemos ver, se plantea un completo renacimiento en materia laboral
de insercion al frabajo, obviamente existe una aceptacion de que la normativa

planteada es insuficiente.

Ziywww.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/

28 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
2 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
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e): Incrementar la calidad de los mecanismos de fomento al empleo y
reconversion, cuyas estrategias se basan en perfeccionar el sistema de acceso
a la bolsa electronica. Fortalecer la oferta estatal de capacitacion, mejorar la
cobertura, difusion y seguimiento de los servicios prestados por el MRL para el
fomento del empleo y mejorar la coordinacion interinstitucional con el sector
publico, para priorizar la contratacion de personas a través de los programas
del MRL.30

Asi mismo se plantean las politicas laborales tanto para el sector publico como

privado, sin dejar de un lado la politica salarial.
Politicas Laborales, Sector Privado

Fortalecimiento de las relaciones laborales tripartitas, a través del impulso al
dialogo social, apoyo a la representatividad de los trabajadores y la formacién
de nuevos lideres sindicales.

Cumplimiento de los deberes y derechos laborales para una mejora en la
calidad del empleo

Apoyo para la efectiva insercion laboral de trabajadores, particularmente de
grupos de atencidn prioritaria y trabajadores en situacion de riesgo.
Capacitacion y formacion del trabajador ecuatoriano para potencializar sus
capacidades, destrezas y empleabiidad a fin de incrementar su

productividad.3!

Politicas Salariales, Sector Privado

Recuperar los ingresos de los hogares a través de un salario justo/ digno para
los trabajadores, que permita la generacidon de crecimiento econdmico, sin
fomentar el desempleo, cerrando la brecha con la canasta bdsica familiar, y
asegurando que la rentabilidad de las empresas no esté basada en salarios

bajos.32

30 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
31 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
32 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
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Politicas laborales, Sector Publico

Fomento a la eficiencia en el sector PUblico a través de la generacion de
capacidades y remuneraciones unificada.

Fortalecimiento de la Institucionalidad del sector PUblico con procedimientos
claros y sencillos para el eficiente servicio a los usuarios.

Establecimiento de un régimen meritocratico para el ingreso, reclutamiento y

promociéon del mejor talento humano en el sector publico.

Politicas Salariales, Sector PUblico.

Implementacion de un régimen salarial competitivo y justo para los servidores
puUblicos en todas las funciones del estado, basado en el principio
constitucional de "“a trabajo de igual valor, igual remuneracién” para fomentar

la eficiencia en el servicio.33

En el Ecuador ha existido un cambio muy positivo en cuanto a conceptos vy
concepciéon de lo que son las discapacidades, del termino discapacidades en
si; se ha materializado en textos un sin nUmero de posibles soluciones para
lograr una verdadera inclusién laboral, Y sin embargo, no se ha visto realmente.
Se habla de que se deberia implementar por parte del estado y empleadores,
servicios sociales, para facilitar la injerencia en una actividad, se habla de
prohibiciones en la disminucidén de salarios a personas discapacitadas,
referente a esto la misma Constitucién de la Republica del Ecuador en su art.
330 reza en su texto, “Se garantizara la insercién y accesibilidad en igualdad de
condiciones al trabajo remunerado de las personas con discapacidad. El
estado y los empleadores implementaran servicios sociales y de ayuda especial

para facilitar su actividad. Se prohibe disminuir la remuneraciéon del trabajador

33 www.relacioneslaborales.gob.ec/objetivos/
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con discapacidad por cualquier circunstancia relativa a su condicién”3, una

vez mas la garantia se encuentra plasmada en letras.

En nuestro ordenamiento juridico, la Ley Sobre Discapacidades determina de
manera general la obligacién del Estado de proteger al discapacitado en
diversos dmbitos y especialmente en el laboral. Entre las disposiciones

especiales en esta materia se senala que:

Las personas con discapacidad fienen derecho a no se discriminadas, por su
condicién, en todas las practicas relativas al empleo, incluyendo los
procedimientos para la aplicaciéon, seleccidon, contrataciéon, capacitacion,
despido e indemnizacién de personal y en cuanto a todos los demds términos,

condiciones y privilegios de los frabajadores.

El CONADIS formula politicas nacionales relacionadas con las discapacidades,
impulsa y realiza investigaciones, defiende los derechos de las personas con
discapacidad y coordina las acciones de las instituciones, del sector publico y
privado, responsables de la prevenciéon de las discapacidades y de la atencidén

e integraciéon de las personas con discapacidad.s3s

2.2 Grupos vulnerables, cobertura de la ley para lograr su insercion.

La Constitucidn de la Republica del Ecuador en su Titulo Ill, Capitulo Cuatro,
Secciéon Quinta, identifica a los grupos vulnerables en su arficulo 47 en este
orden: ninos, adolescentes, mujeres embarazadas, discapacitados, quienes
adolecen de enfermedades catastroficas de alta complejidad y finalmente las
personas con discapacidad; apuntando que estas personas recibirdn atencion

prioritaria, preferente y especializada tanto en los sectores publico como

34 Constitucién de la Republica del Ecuador 2008
35
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privado; esta identificaciéon se ha realizado en base a criterios de capacidad,

movilidad, salud y situacién econdmica.

Las personas discapacitadas son tal vez el grupo vulnerable que mds redne
todos estos criterios ya que se encuentran restringidos de la vida cofidiana por
su condicion, que tiene estrecha relacién con todo lo senalado. su capacidad
muchas veces se encuentra viciada o en peores casos es nula, hablamos de su
capacidad de obligarse y ser sujeto de derechos por si mismos, puesto que al
depender de alguien que actué en su nombre en razén de su discapacidad
muchas veces se ven impedidos de actuar de manera individual, lo que incide
en factores como su educaciéon, el acceso a la misma y de por ende a
desarrollarse laboralmente, cuestion que se traduce a una imposibilidad de
presentarse como un ente productivo, capaz de incursionar en cualquier esfera
laboral. Puede que esto no se vea reflejado de manera directa, por su aptitud
para realizar determinada labor, pero si por la escasa oportunidad que
encuentran al intentar obtener un trabajo en un medio que por costumbre

historica, ha estandarizado la desigualdad de oportunidades.

El estado a través de la Vicepresidencia de la Republica atiende y salvaguarda
las necesidades de estos grupos vulnerables, apoyado en la garantias
establecidas enla Constitucién en sus articulos 47, 48 y 49, siendo asi el

responsable directo de:

Garantizar politicas de prevencidn de discapacidades, procurando la
equiparacién de oportunidades y la integraciéon social enumerando los
derechos de las personas con discapacidad, derechos como: atencidon
especializada en servicios de salud en sectores pUblico y privado; rehabilitacion
y asistencia integral permanente; rebajas y exoneraciones en tarifas de
transporte y régimen tributario; igualdad de oportunidades en materia laboral;
vivienda digna que se ajuste a su discapacidad con el objetivo de obtener la
mayor autonomia; poner a disposicion de quienes no cuentan con alguien

que brinde cuidado; albergues de acogida; acceso a la educacidon en
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planteles regulares los mismos que tendrdn que incorporar un trato preferencial
brindando un modelo de educacidén especializada; creacidén de centros
especializados para la educaciéon de personas con discapacidad intelectual;
atencién y asistencia psicolégica a personas con discapacidad y sus familias;
eliminacién de barreras arquitectdnicas mediante la creacidn de accesos
adecuados a ftodos los bienes y servicios y libre acceso a métodos de

comunicacion alternativos como el sistema braille por ejemplo.

La adopcion de medidas a favor de las personas con discapacidad que
aseguren mediante planes y programas estatales la inclusion social; facilidades
para la obtencidén de créditos y exoneraciones ftributarias que permitan la
creacioén de fuentes de actividad productiva; politicas de esparcimiento y
descanso; su participacion politica asegurando su representaciéon, mecanismos
y programas especializados de atencidon integral a las personas que posean
discapacidades severas y profundas, dirigidos estos a lograr una disminucién
de la dependencia y un crecimiento de su autonomia; ayuda y asistencia a
favor de familiares que pretendan incursionar en proyectos productivos y
finalmente la garantia del ejercicio de sus derechos; sancionando el abandono
de las personas con discapacidad y cualquier acto de abuso, trato inhumano,

degradante o discriminacién con motivo de su discapacidad.

La Seguridad Social también se exfiende como garantia a las personas vy
familias que cuiden de personas con discapacidad cuya condicion requiera
de atencién permanente, El Estado brindara capacitaciones periddicas con el

fin de que se mejore la calidad de su atencion.

Tal como en la Constitucién la Ley Orgdnica de Discapacidades en su Capitulo
Segundo, Seccidn Primera, art. 16, también determina al Estado como ente
garante de los derechos de los discapacitados, a través de sus organismos,
quienes se encargan de vigilar el pleno ejercicio de dichas garantias y ademads

agrega que también estard al mando de reconocer aquellos derechos
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establecidos en Instrumentos Internacionales, y que estos a su vez sean
aplicados de forma directa por parte de funcionarios y funcionarias publicas,
personas naturales y juridicas, es decir, se incluye a todos los ciudadanos.

Entonces el estado como garante impone la politica de responsabilidad social,
siendo todo ciudadano responsable por el cumplimiento de la disposicion

legal.

La creacidon de medidas de accion afirmativa, viene también a formar parte
de esta responsabilidad frente a las personas con discapacidades, mediante la
creacion y ejecucion de politicas publicas necesarias, para conseguir una total
garantia en el ejercicio de aquellos derechos que por alguna circunstancia se
enconfraran en desigualdad. Para la puesta en prdctica de estas politicas
publicas se analizara la situacion real y condicion humana de vulnerabilidad,
gue poseda la persona para de esta forma brindar la asistencia y garantia de

sus derechos propios de su situacion.

En el campo laboral el Estado a fravés de la Ley Orgdnica de Discapacidades,
garantiza “el derecho a acceder a un trabajo remunerado en condiciones de
igualdad y no ser discriminadas en las practicas relativas al empleo, incluyendo
procedimientos de aplicacion, seleccion, contratacion, capacitacion e
indemnizacién de personal...”3¢, por consiguiente se establece una politica
laboral, misma que figura en el mismo cuerpo legal (art. 46), esta responde a la
colaboracion respectiva entre las autoridades laborales y el Consejo Nacional
de Igualdad de Discapacidades, para la creacion y formulacion de politicas
que ayuden y hagan posibles la insercion y reinsercion laboral, readaptaciéon
profesional y reorientacidn ocupacional dirigido a las personas con
discapacidad, asi como la orientacidn necesaria en materia laboral, soporte
para el desempeno de labores, su correspondiente colocacidén, en base a la

aplicacién del principio de equidad de género e igualdad.

36 Ley Orgénica de Discapacidades, Capitulo Segunda, Seccién Quinta, Art. 45.
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Nuevamente nos encontramos con la vieja y conocida politica de sanciones,
que si bien ya hemos comprobado no es efectiva en el sentido de verdadera
insercion al trabajo, tal es asi que el art 47 de la Ley Orgdnica de
Discapacidades reza en su primer inciso el mismo texto que otras cuerpos
legales sobre la materia, una ley convertida en politica, entonces:

“La o el empleador publico o privado que cuente con un numero
minimo de veinticinco trabajadores estd obligado a contratar, un minimo de
cuatro por ciento (4%) de personas con discapacidad, en labores permanentes
que se consideren apropiadas en relacion a sus conocimientos, condiciones
fisicas y aptitudes individuales, procurando los principios de equidad de género
y diversidad de discapacidades. El porcentaje de inclusion laboral deberd ser
distribuido equitativamente en las provincias del pais, cuando se trate de
empleadores nacionales; y a los cantones cuando se trate de empleadores

provinciales.”3”

En concordancia con el numeral 33 del art. 42 del cédigo de trabajo, el que
adicionalmente anota como se deberd llevar a cabo la contratacion misma,
pues indica que en el primer ano, a partir de la entrada en vigencia de la ley
(2006), se deberd contratar por lo menos una persona, en el segundo ano la
contfratacion debera responder al 1% , el tercer ano el 2%, el cuarto ano el 3%
hasta llegar al quinto ano en donde la contfratacion serd del 4% del total de
trabajadores de una empresa, manteniéndose este porcentaje como fijo para

los anos sucesivos.

Sobre esto el Reglamento a la Ley Orgdnica de Discapacidades en su articulo

8 en su inciso tercero anota los términos bajo los cuales se hard dicho calculo:

“...El porcentaje de inclusion laboral para el sector privado se calculara
y aplicara en base al total de los trabajadores, exceptudndose aquellos cuyos

contratos no sean de naturaleza estable o permanente conforme a la

37 Ley Orgénica de Discapacitados, Capitulo Segundo, Seccién Quinta, art. 47, pag, 1609.

44



legislacion vigente en materia laboral; y, en el sector publico, en base al
numero de los servidores y obreros que tengan nombramiento contrato de
cardacter permanente y estable, de acuerdo con la norma que para el efecto
emitird la autoridad nacionales encargada de las relaciones laborales. En
ambos casos, y ara estos efectos, no se considerara como contratos o
nombramientos de cardcter estable o permanente, a aquellos cuya vigencia
esté condicionada a requisitos legales de cumplimiento periodico como las
licencia de habitacion y/o certificados de aptitud, que otorguen los
organismos o entidades nacionales competentes...

...Sin perjuicio de lo antes senalado, la autoridad nacional encargada
de las relaciones laborales podrd excluir determinadas labores permanentes,
que no serdn consideradas para efectos del cdlculo del porcentaje de

inclusion laboral,  porla especialidad de la actividad productiva”

El cdilculo del porcentaje de trabajadores discapacitados a trabajar en
determinada empresa siempre se realizara con supervision de la autoridad de
Relaciones Laborales, al mismo tiempo se crea un registro de personas con
discapacidades que buscan un trabajo, conjuntamente con el CONADIS,
quienes al poseer una base de datos completa de las personas con
discapacidad, esta institucidon haria las veces de intermediario puesto que
envia el personal al Ministerio de Relaciones Laborales, luego claro de analizar

perfiles y de ser el caso haber capacitado de alguna forma al candidato.

Se dice que el principal inconveniente para la contratacion de personas con
discapacidad es su falta de preparacidon o el insuficiente desarrollo de sus
capacidades, puesto que no cumplen con el perfil buscado por el empleador.
este inconveniente o excusa usado por el empleador se puede facimente
superar mediante la garantia del estado en brindar capacitaciones que

permitan el desarrollo de apftitudes y capacidades.

no se podria hablar de un programa concreto de capacitaciones pues segin

fuentes del CONADIS, la mdxima accion que se ha emprendido en este sentido
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han consistido en charlas y conferencias motivacionales a personas con
discapacidades, es decir, el estado no ha orientado su politica de programas y
mecanismos de capacitacion, destinados al desarrollo de capacidades y
aptitudes, que permitan un acceso al frabajo y la mantencién del mismo, por
lo que, las herramientas disponibles para una persona con discapacidad son
limitadas. CONADIS como organismo encargado de velar por los derechos de
las personas con discapacidades, coordina conjuntamente con el Ministerio de
Relaciones Laborales la insercion y colocacidn de personas con
discapacidades, sobre todo en el sector privado, pues, estas personas pasan a
formar parte de una base de datos, la cual sirve como instrumento al

momento de proveer al empleador personal con discapacidades.

Gracias a estos esfuerzos podemos anofar que dentro de los Ulfimos 5 anos se
han ubicado de 1900 a 2000 personas en puestos de frabajo, un nimero que
de acuerdo a procesos de seguimiento y control, se conoce que se mantienen
en sus puestos de trabajo laborando normalmente, frente a esto se presenta un
inconveniente por llamarlo asi, dentro del proceso de ampliacion de la
insercion y es que un 1% o 2% de las personas empleadas, renuncian a sus
trabajos al verse respaldas por el Bono brindado por el gobierno, entonces,
esta ayuda econdmica viene a entorpecer la tarea interminable de la ley, nos
encontramos frente a politicas en contradiccion.

El Bono es necesario, no hace falta decirlo, pero, para quien realmente lo
necesita, existen personas que pueden trabajar pero no lo hacen, es mds
conveniente permanecer aislados de la esfera laboral, a pesar de que son
conscientes de que pueden generar por si mismos un redito econdmico para

suU subsistencia.
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2.3 El Estado como garante y su intervencion dentro de la insercién Laboral de

las Personas con Discapacidades.

El Estado como garante de la creacidn, ejecucion e incursion en la insercion
laboral de las personas con discapacidad, manifiesta dicha garantia a través
de la injerencia y fomento en cuanto al control por parte de las instituciones y

organismos creados para tal evento.

Como ya he anotado en lineas anteriores, el Estado a través de la aplicacion
de diferentes politicas basadas en ejes estratégicos ha pretendido hacer
realidad una verdadera incursion laboral, si bien en teoria se tiene los
instrumentos necesarios en la prdctica no se materializa como tal, por lo que la

tarea sigue siendo ardua,”

“Art 53.- La autoridad nacional en cargada de las relaciones laborales
realizara seguimientos periddicos de verificacion de la plena incursion laboral
de las personas con discapacidad, supervisando el porcentaje de Ley y las
condiciones laborales que se desempenan.

....La autoridades nacionales encargadas de las relaciones laborales y
de la inclusion econdmica y social remitirdn periodicamente el resultado del
seguimiento y control de la inclusion laboral de las personas con discapacidad,
al consejo nacional de discapacidades, a fin de que el mismo evalué el

cumplimiento de las politicas publicas en materia laboral., 38

Se dice que no existe incidencia en cuanto a control a las empresas, no existe
el control que deberia haber, después de todo lo que se pretende es
establecer una politica de conciencia sobre la insercion laboral, en todos sus
dmbitos, pero lamentablemente no existe un seguimiento adecuado. Hace un
ano atrds, el Ministerio de Relaciones Laborales realizaba Inspecciones
conjunfamente con la unidad de Insercion Laboral de Discapacitados del

CONADIS, estas inspecciones se realizaban mediante ciertos estdndares de

38 Ley Orgénica de Discapacidades, Capitulo Segundo, Seccién Quinta
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calidad, propuestos a la fecha, se pretendia realizar controles rigurosos, una
vez mds bajo la politica de sanciones, para asi obtener un cumplimiento
seguro, al constatarse irregularidades se imponian multas, lo que causo un
malestar general en el sector privado, pues se afirma que mds del 60% de las
empresas no cumplian con lo establecido; el caso mds connotado fue el de El
Banco del Pichincha, el problema aqui se presenté en cuanto a los estadndares
de control de calidad y mds aun sobre los espacios de frabajo, se realizaron
mads de tres inspecciones luego de lo cual se impuso una multa bastante alta se
especulan que el valor fue de miles; otro caso que resalta es el de una Empresa
Quitena, cuyo nombre fue omitido dentro de la investigacion y recoleccion de
informacién, la misma que al incumplir con una serie de leyes fue multada con
cerca de un millén de ddlares, lo cual provoco una inconformidad aun mayor
entre los empresarios provocando que quejas y comentarios sobre la ineficacia

de leyes y funcionarios llegara incluso a la Presidencia de la Republica.

Estos casos se registraron hace mds de un anos, y hoy en dia para sorpresa de
todos ya no existe el control debido por parte de los organismos del estado.
Fuentes del mismo CONADIS, afimaron que en todo cuanto confrol e
inspecciones se refieren, el organismo ya no tiene injerencia ni autorizaciéon
para intervenir, a pesar de todo el respaldo legal lleno de garantias y politicas
de control, se rumora como secreto a voces, la existencia de una Disposicion
para no redlizar contfroles por parte del sector publico, suena bastante
impactante, pero después de analizar los hechos este rumor no seria dificil de
no creer, una sola disposicion estaria desvirtuando y dejando en el limbo a una
serie de leyes dictadas para ser cumplidas, aplicadas, entonces nos quedaria

Unicamente un texto muy bien redactado.

En fin regresando al marco legal planteado, el Estado como sujeto garante
proporciona mecanismos de seleccion de empleo, el art. 50 de la Ley
Orgdnica de Discapacitados, describe la obligatoriedad de empresas publicas
y privadas de adecuar sus procesos de seleccion de personal con el objetivo

de hacer posible la participacion y seleccidn de personas con discapacidad,
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seleccion que se realizara bajo las premisas de equidad de género y diversidad
de discapacidad; en el segundo inciso del articulo mencionado se advierte
sobre la incorporacion de personas con discapacidad a capacitaciones, en su
texto: “Los servicios de capacitacion, profesional y mds entidades de
capacitacion deberdn incorporar personas con discapacidad a sus programas
regulares de formacion y capacitacion”?® si bien el texto es muy claro en
cuanto a la disposicion de creacién de entidades y servicios de capacitacion,
actualmente no se cuentan con verdaderos programas de capacitacion, el
CONADIS en contables ocasiones ha intentado hacer este particular, una
realidad pero no han contado con el apoyo debido del Gobierno siendo todo
esfuerzo realizado en vano. El articulo 54 de la Ley Orgdnica de
Discapacitados, sobre la capacitacidén precisamente indica que las
instituciones publicas ejecutaran programas de capacitacidon gratuitos
estableciéndose como mecanismos permanentes, que estardn dirigidos a
todos los servidores publicos, estas estardn destinadas a la orientacidon de una
correcta atencién y trato entre companeros y usuarios con discapacidades, el
contenido de estos programas se ajustara de acuerdo al servicio que brinde

cada institucion.

Respecto de las personas que ya cuentan con un trabajo el estado garantiza
la estabilidad laboral, siendo asi que en el caso de un despido injustificado de
una persona con discapacidad, la indemnizaciéon serd de 18 meses de la mejor
remuneracion mads la indemnizacién legal correspondiente por el despido
infempestivo (art. 51 LOD), esta disposicion se hace extensiva a las personas
que tienen a su cargo una persona discapacitada, por lo que la cobertura de
la ley y de por ende la responsabilidad del Estado se encuentra en buen
camino, pues todo conflicto laboral se guia bajo el principio de “Indubio Pro
operario”, en este sentido la ley parece ser suficiente, pues no se han registrado
casos en los que el trabajador con discapacidad haya quedado en

desamparo.

39 Ley Orgénica de Discapacidades, Capitulo Segundo, Seccién Quinta, Art. 50, inciso segundo, Pag. 172.
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La intervencion del Estado se da a través de leyes, organismos de confrol, en
este caso la intervenciéon del estado se entiende a aquellos trabajadores que
han adquirido la calidad de discapacitado por razén de su empleo por lo que
el cuidado ya atencion del Estado se encuentra también en brindar la
oportunidad para que estas personas puedan someterse a tratamientos y
rehabilitacion, de acuerdo a la discapacidad calificada por el medico
competente, adicionalmente tanto en el sector publico como privado aquellas
persona que tuvieran personas con discapacidad severa a su cargo y habrian
sido contratas para cumplir las 8 horas de frabajo diario, tendrdn derecho a
dos horas diarias para el cuidado de su dependiente, desde luego este
particular sobre la dependencia deberd ser informado a la respectiva
administracién de talento humano quienes emitirdn un informe respectivo a fin

de conceder este derecho.

Cabe senalar un dato curioso, puesto que el en convenio con el SECAP puso a
disposicion de personas con discapacidad cursos de capacitaciones, para
esto contaba con 30% de apoyo econdmico por parte del gobierno, politica
implementada por el gobierno, sin un verdadero sustento legal este porcentaje
de ayuda bajara al 1.5%, esta rebaja de presupuesto se encuentra en proyecto
de estudio, pero segun fuentes del CONADIS, de acuerdo a como se
encuentra la situacién de atencién y ejecucién de politicas a discapacitados
es muy posible que se apruebe, el avance en cuanto a normativa es grande
pero en cuanto a acciones estdn no solo estancan el avance, sino se convierte
en un conjunto de impedimentos que a su paso, mediante su ejecucion, le
quitan valides a la ley, la posicion de garante del Estado estaria entonces
disminuyendo, se estaria limitando la cobertura ofrecida por parte del

Gobierno.
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2.4 Estado de la Insercion al Trabajo de personas con Discapacidad: Breve

vision comparada.

Es importante para el manejo del tema de insercién laboral, observar vy
remitirnos a modelos internacionales de politica de insercidon laboral; cada
Estado es soberano, capaz de manejarse por si mismo, tienen sus propias leyes,
las cuales estan adaptadas a su Nacion, forma de vida y costumbres; el marco
legal bajo el cual se rija un pais es un tema que se encuentra regulado vy
legitimado socialmente, pero si nos centramos en las discapacidades e
inserciéon laboral concretamente, encontramos que la diferencia en las leyes tal
vez no es abismal, pero en cuestion prdctica de insercidn, apreciamos que no
estamos tan alejados de paises fres veces mds desarrollados como Brasil,
potencias econdmicas que en el tema de inserciéon laboral se mantienen en la
misma linea que el Ecuador.

Las Normas Uniformes de las Naciones Unidas en su Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, del cual Ecuador, Colombia,
Chile y Brasil son parte, en cada uno de sus articulos se basa en los siguientes

principios rectores:

El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad
de fomar propias decisiones, y la independencia de las personas.

La no discriminacion.

La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad.

El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con discapacidad
como parte de la diversidad y la condicion humanas.

La igualdad de oportunidades.

La accesibilidad.

La igualdad entre el hombre y la mujer.

El respeto a la evolucion de la facultades de los ninos y las ninas con

discapacidad y de su derecho preservar su identidad.4

40 Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, art. 3.
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Estos principios se han convertido en politicas dentro de cada estado, puesto
gue se encuentran plasmados dentro de cada constitucion y cuentan con
organismos encargados del control, atencién y cuidado en pro de estos

principios, a fin de que no sean transgredidos.

La convencion constituye un marco amplio de proteccién de los derechos de
las personas con discapacidad, que menciona la importancia de integrar
todas la cuestiones relativas a este tema en la estrategias de desarrollo
sostenible, de incorporar una perspectiva de género en las actividades
destinadas a garantizar el ejercicio de sus derechos vy libertades, vy que
reconoce la diversidad de las personas con discapacidad. Su mandato
respecto de la produccion y el uso de datos es especifico, pues estipula que la
informacion que los Estados partes recopilen, debe ser adecuada, e incluir
datos estadisticos y de investigacion que les permitan formular y aplicar

politicas para dar efecto al instrumento.4!

Colombia y Ecuador, segun estadisticas del Informe regional de las Américas
del Monitoreo Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad
2004, estan dentro de los paises modernamente inclusivos de las personas con
discapacidad, mientras que paises como y chile sus politicas publicas tienden
mds a enfocarse en la lucha contra la discriminacion, ocupdndose por las
discapacidades desde una asistencia médica, mientras que Ecuador vy
Colombia ms bien brindan asistencia econémica, con la implementacion de

programas financieros y colocaciéon laboral.

La legislacion Colombiana sobre la insercion laboral de personas con
discapacidad se basa en tres ejes estratégicos que consisten en promover
alianzas entre instituciones publicas, organismos y fundaciones privadas, con el
fin de promover la accesibilidad al interior de las mismas, buscando la

redlizaciobn de circuitos de emprendimientos de desarrollar proyectos

41 CEPAL - Serie Poblacién y desarrollo N° 103 Las personas con discapacidad en América Latina: del reconocimiento juridico.
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productivos; conformacion de redes de proteccion laboral a través de
instituciones publicas y privadas, cuyo objetivo serd el de crear una base de
datos de personas con discapacidad en la cual se describird el nivel de
educacion, tipo de discapacidad, oficio, profesidon, experiencia laboral, dentro
de este mismo eje se contempla la accién a nivel de medios de comunicacion
mediante convenios con radiodifusoras regionales y de esta forma lanzar
campanas de sensibilizacion abarcando la mayor poblacidn posible;
convenios de cooperacidon entre entidades publicas y organismos
internacionales para lograr un financiamiento de proyectos productivos del
pais, asi como el fortalecimiento de todas las instituciones y organismos del
Estado con el fin de que exista mayor autogestion en procesos productivos lo
que generara mayor accesibilidad y equidad de oportunidades para todas
aquellas limitantes existentes; la implementacion directa de socializacion de
procesos intfegrales de discapacidad, el cual consiste el apoyo a procesos de
rehabilitacion a discapacitados y procesos de programas de rehabilitacion

integral para inserciéon laboral.

La Ley Colombiana cuenta con una amplia normativa a favor de las personas
con discapacidades como la Ley Estatutaria N° 1618 del 27 de febrero del 2013,
en esta se establecen una serie de disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, la cual en su
articulo 13 garantiza y plantea un ejercicio efectivo del trabajo, brindando
garantias a fravés del Ministerio de Trabajo, con acciones basadas en
capacitaciéon y formacion al trabajo, programas de ubicacion laboral, planes
de inclusién laboral mediante la fijacidn de estrategias asistidas de generacion
de empleos, creacidon y fortalecimiento de unidades productivas a través de
capacitaciones técnicas y empresariales, fortalecimiento de desarrollo vy
emprendimiento de negocios inclusivos y crecimiento empresarias, inclusién en
el sector puUblico del porcentaje de personal con discapacidades que debe

existir en cada institucion.
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En el caso de la Legislaciéon Colombiana se indica que:

“El Gobierno Nacional deberd implementar mediante Decreto
reglamentario un sistema de preferencias a favor de los empleadores
particulares que vinculen laboralmente personas con discapacidad
certificadas, en un porcentaje minimo del 10% de su planta de trabajadores.
Tal sistema de preferencias serd aplicable a los procesos de adjudicacion y
celebracion de contratos, y al otorgamiento de créditos o subvenciones de

organismos estatales.+2

El Gobierno Colombia como podemos ver ha optado por una politica de
recompensa al empresario para lograr una mayor receptividad de la

contratacién de personas con discapacidad.

La Legislacion Chilena cuenta con la Ley de Discapacitados y mas
especificamente la Ley N° 20.442, misma que versa sobre el establecimiento de
normas sobre igualdad de oportunidades e inclusidon social de personas con
discapacidad, es una ley reciente pues enfro en vigencia el 10 de febrero del
2010, esta ley fiene como base los principios de vida independiente,
accesibilidad universal, diseno universal, intersectorialidad y dialogo social,
estableciendo ademds la creacidn de nuevos organismos designados a la
inclusién social de personas con discapacidad, constituyendo un gran
instrumento legal, ya que de la mano con la Convencidn sobre Derechos de
las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas proporcionan un

sustento legal sélido.

Es asi que la que el articulo 44 bis, de la Ley N° 20.442, manda;

“toda unidad laboral, ya sea del sector publico o privado deberd
reservar al menos un 2% de sus puestos de trabajo para frabajadores que,
siendo iddneos para la funcidn, posean alguna discapacidad de acuerdo a

art. 5 de la presente ley. La infraccidn a esta norma acarreara las sanciones y

42Congreso de Colombia, Ley Estatutaria 1918, Titulo IV, Art. 13,N.7
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multas senaladas en el articulo 506 del decreto con fuerza de ley N° 1, Codigo

de Trabagjo”

La Legislacion Chilena al Igual que la Ecuatoriana se maneja con la politica de
sanciones evidentemente, en este caso la sancidon de la que habla el art
anterior consiste en, dependiendo de su gravedad, para la microempresa y la
pequena empresa, la sancidon ascenderd de 1 a 10 unidades ftributarias
mensuales; tratdndose de medianas empresas, la sancidén ascenderd de 3 a 60
unidades tributarias mensuales; tratdndose de grandes empresas, la sancion
ascenderd de 3 a 60 unidades tributarias mensuales.4 Tomando en cuenta que
estas sanciones o multas se podrian duplicar y hasta triplicar, lo cual ratifica la
politica de sanciones y de manera muy severa a quien incumple y transgrede

derechos protegidos por el Estado.

A diferencia de las legislaciones antes analizadas, la Legislacion Argentina

como las anteriores garantiza en su constitucion en el Art. 75 inciso 23,

“...legislar y promover medias de accién positiva que garanticen la
igualdad real de oportunidades y de trato, y el pleno goce vy ejercicio de los
derechos reconocidos por esta constitucion y por los tratados internaciones
vigentes sobre derechos humanos, en particular respecto de los ninos, las

mujeres, ancianos y las personas con discapacidad”#4

La legislacion Argentina concede a las personas con discapacidad la facultad
de adquirir derechos especificamente destinados para ellos para de esta
forma generar igualdad de oportunidades, considerando que estos grupos

vulnerables ameritan se los dote de tales particulares, en razén de su

43 Cédigo de Trabajo Chileno, art. 506

44 Constitucion de la Nacién de Argentina, boletin oficial de la Republica Argentina, N227.959, 23 de
agosto de 1994.
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desventaja en la sociedad; la Ley Argentina en busca de las accionar

mediadas de accidn positiva.

A mds de esto  ARGENTINA cuenta con La Ley N° 22.431, la cual contiene el
Sistema de Proteccion Integral de las personas discapacitadas, la cual a
diferencia de las ofras Legislaciones senaladas la que mds pronta atencién dio
al tema de los discapacitados, es asi que el ano 1981 se establecio, la
obligatoriedad por parte del Estado Nacional, -y la entonces Municipalidad de
la Ciudad de Buenos Aires- de ocupar personas con discapacidad en una
porcion no inferior al 4% de la totalidad de su personal.*s Textualmente:

“El Estado Nacional, sus Organismos descentralizados o autdrquicos, los
entes publicos no estatales, las empresas del Estado y la Municipalidad de la
Ciudad de Buenos Aires, estdn obligados a ocupar personas discapacitadas
que reunan condiciones de idoneidad para el cargo, en una porcion no

inferior al cuatro por ciento de la totalidad de su personal.”4

Sin duda se podria considerar que el Gobierno, ya en aquel tiempo, asumio su
rol de garante muy seriamente respecto de la asistencia que se debia brindar a
los Discapacitados, por lo que deduzco que los conceptos de igualdad,
discriminaciéon e inclusidon social se encontraban completamente definidos y
muy adelantados a la época, tal como la cobertura de la ley, siendo este un
modelo exitoso ya que hasta la fecha se mantiene, siendo el marco de

referencia de ley vigente sobre la materia.

Esta politica de inclusion continuo evolucionando en los anos posteriores,
mediante decretos y resoluciones de las cuales podemos destacar el Decreto
N° 498/83 (1983), mediante el cual se determina que del 4% designado para

ser ocupados por personas con discapacidad, un 1% debia ser ocupado por

4 Coordinacion General del Cuerpo de Administradores Gubernamentales, Jefatura de Gabinete de
Ministros, Observatorio de Politicas Publicas, Inclusidon Laboral de Personas con discapacidad en el
Estado Nacional, Pag. 12, Agosto 2007.

46 Ley, N2 22.431, Art. 8.
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personas con discapacidad visual (no videntes), lo cual nos demuestra que la
organizacion de politicas y planes de accidon se encontraban muy bien
determinados y organizados; en fin la normativa vigente en Argentina, que
posee una amplia tfranscendencia y recorrido en materia de Insercion Laboral
de Personas con Discapacidad promulga continua con la politica de
mediadas de accién positiva, inclusion real, verdadera inclusion laboral, amplia
cobertura de ley, politica de sancidn, inclusién en sectores publicos y privados;
sin embargo el indice estadistico de inclusion laboral de personas con
Discapacidad sigue bagjo, si bien la normativa es amplia y suficiente segun
investigaciones realizadas el 4% garantizado por la ley no se ha llegado a

cubrir.
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4. Capitulo 3: Propuesta de la investigacion

El Estado como sujeto Garante de derechos y obligaciones, siendo el
responsable de poner en ejecucion las politicas antes mencionadas, no ha
brindado las herramientas necesarias por o que de la investigacion realizada
se desprende que laLey como tal no se ha puesto en ejecucibn como
deberiqa, el Estado no ha puesto en accidon los cimientos para lograr una
verdadera inclusion laboral de personas con discapacidad me, refiero a
programas de capacitacion, instruccion, verificacion, viabilizacion del proceso
de inclusién, existe un gran porcentaje de la poblacién con discapacidad que
no cuenta con las herramientas tanto de acceso como de capacitacion para

poder aplicar a un empleo, esta situacidon responde a numerosos factores tales

como, falta de implementacion de programas permanentes de
capacitacion, por lo que la creacion de cenfros destinados a la
educacion, potencializacidon de capacidades y desarrollo de las  mismas

es de suma importancia, asi como la implementacion de una “politica de
accion” se frataria de una politica, verbo rector, de las demds politicas
establecidas por el estado, cuyo objetivo seria la supervision y constatacion de
que las demds politicas planteadas se ejecuten y desarrollen en los términos
establecidos, mediante la fiscalizacion de todos aquellos organismos
encargados de llevarlas a cabo; ofro factor limitante en la aplicacién de
politicas seria el econdmico, por lo que dentro del presupuesto anual del
Estado deberia existir un porcentaje destinado a centros de capacitacion,

cuyo realizacion deberia estar establecida mediante decreto, si bien contamos
con cenfros de Ensenanza para personas con discapacidad, estos centros
dirigen su atencidén a ninos, ninas y adolescentes, lo que se necesita es la
creacion de centros dirigidos a personas discapacitadas que se encuentran en
una edad productiva, es decir  aquellos que pueden vya frabajar vy
desempenarse en el drea laboral pero que debido a su bajo nivel de

educaciéon no pueden lograrlo.
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Las campanas de sensibilizacion a nivel publico y privado en instituciones y en
la sociedad en general no son suficientes, se debe poner en marcha acciones
de mds peso, acciones realmente representativas en el sentido de que la
sociedad en general vean al tema no como a un grupo vulnerable sino como
a un grupo atendido, un grupo que cuenta  con una cobertura de la ley
infalible, entonces desde esa perspectiva se podria comenzar a eliminar el
paradigma de aislamiento y marginacion, seria la forma del Estado de mostrar
igualdad al colocar a las personas con discapacidad en tal situacion, si bien se
estd dotando de derechos exclusivos a las personas con discapacidad, no se
frata de concesiones especiales en razén de la discapacidad, se trata de
brindar un extra para poder igualar la balanza de condiciones, el papel del
estado pasa de ser un emisor de leyes y politicas a un ejecutor directo de las

mismas.

La politica de sanciones no es la indicada, ni la mds eficiente, al parecer
debido a este, se a ampliado mds la concepcidon de discriminacion, la persona
con discapacidad y su contratacion es vista como un sindbnimo de sancién o

problemas.

El funcionamiento de organizaciones en pro de los Discapacitados debe
contar con una unidad especializada de control cuyo principal objetivo serd el
de revisar la ejecucién de cada plan y proyecto, asi como un estricto control
de las actividades de sus funcionarios con el fin de obtener el estdndar de
calidad deseado en cuanto a la politica de ejecucidon que es necesaria poner
en prdctica, politica que necesariamente deberd regir en todas y cada una de

las acciones emprendidas.

3.1 Programas de inclusién y su funcionamiento: Categorias de Andlisis.

los diferentes programas de inclusion, que actualmente funcionan en nuestro
Pais, se encuentran regulados por instituciones y organizaciones creadas en

favor de los Discapacitados, cada una orientando sus acciones a los diferentes
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tipos de discapacidad, actualmente el Ecuador, segun el Registro Nacional de
Discapacidades, cuenta con quinientas cincuenta y siete instituciones, entre
fundaciones, institutos, asociaciones, centros y organizaciones a nivel nacional,
cada una especializada en las diferentes dreas de discapacidad, las mismas
gue buscan no solo una rehabilitacidén y educacidn de personas con
discapacidad sino también brindar un soporte moral y emocional capaz de
fortalecer la actuacidon de la personas con discapacidad dentro de la

sociedad.

Todas aquellas instituciones para Discapacitados, emprenden sus acciones de
la mano con ofras organizaciones PUblicas que se encargan de poner en

marcha los diferentes planes de accidén dados por el Gobierno hablamos de:

CONADIS: EI Consejo Nacional De Discapacidades, es un organismo
autébnomo, cuya misidon se centra en los sectores publico y privado, en virtud de
su mencionada autonomia, es el encargado de la generacion de politicas, y al
mismo tiempo coordina y planifica todas aquellas acciones necesarias,
ademds de esto es el encargado del manejo y administracién de recursos
tanto nacionales como internacionales, invertidos en el dmbito de las

discapacidades.

Este organismo fue creado a través de la Ley 180 sobre Discapacidades, en mil
novecientos noventa y dos, tiene competencia a nivel nacional, misma que se
encarga de la coordinacién y ejecucion de acciones, incluyendo el

emprendimiento de investigaciones sobre Discapacidades.

Todos aquellos planes y proyectos emprendidos estdn orientados a la
prevencion, atencioén e integracién de discapacitados y de igual manera a la
prevencion de las mismas, el objetivo a seguir es el de crear calidad en el nivel

de vida de los Discapacitados.
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El CONADIS en conjunto con aquellos Ministerios que se vinculan con las
Discapacidades, desarrollan y realizan acciones en las dreas de Salud,

Educacién, Laboral, Tributario, Econdmico y Social.

Si bien cada Misterio se desarrolla en su propia drea, el objetivo, en dmbito de
discapacidades es el mismo, el cual podria resumirse en “elevar el nivel de vida
de los Discapacitados”, dicho objetivo incluye tanto la atencion integral
propiamente dicha como todos aquellos ajustes necesarios para colocar a los
Discapacitados en igualdad de condiciones, a través del cumplimiento de
leyes y la ejecucion de todo aquellos programas que permitan una evolucion
positiva a un entorno igualitario. En el dmbito de salud, hablamos de
rehabilitacién, tratamiento y prevencidn de discapacidades, un correcto
programa de rehabilitacion que permita de alguna forma mejorar la condicidon
de la Discapacidad e impedir que aquella se degenere y por consiguiente
reduzca la interaccidon y nivel de capacidad de la persona; en Educacion, con
la implementacion de escuelas especializadas no Unicamente para ninos sino
también para aquellas personas que por razones de domicilio, accesibilidad o
marginacién no pudieron realizar estudios bdsicos, su nivelacion y aprendizaje
en cada caso, es fundamental para el desarrollo de capacidades personales,
sociales y laborales; en cuanto a lo Laboral, se ha comenzado por proyectos
de capacitacion a fin de desarrollar, segun el grado de discapacidad, todas
las aptitudes posibles y lograr un desempeno adecuado que permita no
solamente conseguir un frabajo sino mantenerlo; en este sentido tfenemos que
como politica de accidén se han firmado convenios de cooperacion
interinstitucional entre el Ministerio de Relaciones Laborales y los sectores
pUblico y privado a fin de lograr una insercién laboral efectiva, se cuenta con
un registro de Discapacitados postulantes a plazas de empleo para en virtud

de la Ley sean colocados en empresas publicas y privadas de acuerdo
al porcentaje establecido por la ley de trabajadores discapacitados
segun el nUmero de empleados de cada empresa. En el dmbito tributario, los
Discapacitados, debidamente cadlificados y cerfificados, segun su

discapacidad, cuentan con una serie de exoneraciones y beneficios, tales
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como tarifas preferenciales en transporte, terrestre y aéreo, espectdculos
publicos, rebaja en los impuestos de propiedad de vehiculos, importacion de
bienes para uso exclusivo, exencion en el pago del impuesto predial, exencion
en el pago de tarifas notariales, consulares y personalisimos legales, reembolso
de impuesto al valor agregado, rebaja en el pago de servicios bdsicos,
importacion 'y compra de vehiculos; en el campo Econdmico, los
Discapacitados cuentan con un bono, pension por discapacidad permanente
total y absoluta, con la ventaja de que esta ayuda econdmica se extiende a
sus familiares bajo cuyo cuidado se encuentran estas personas. En un dmbito
social, constantemente se readlizan campanas y programas contra la
discriminacién y trato igualitario para con los Discapacitados, comenzando por

las instituciones publicas.

El Consejo Nacional de Discapacitados, cuenta también con la unidad SIL
(SERVICIO DE INTEGRACION LABORAL), se trata de una unidad especializada
en la insercion laboral de Discapacitados, la misma que cuenta con un registro
no solamente de personas con discapacidad que desean trabajar, sino con
una base de datos categorizada en razdén de educaciéon, aptitud,
capacitaciones recibidas y capacidades en determinada drea, esta unidad
trabaja en sincronia con el MRL, ya que se encarga de enviar postulantes a la
base de datos del Ministerio y de esta forma abrir mds puertas para conseguir
se de una insercidon laboral mds real, gjustada a estdndares laborales de
calidad e igualdad, con la constante supervisidon y seguimiento del desempeno
laboral, situaciéon que resulta de vital importancia no solo en el tema de
insercién laboral, sino en cuanto a sondear los puntos débiles dentro del
proyecto de insercidon, pues teniendo un contacto directo se pueden observar

gue items necesitan ser fortalecidos.

De igual manera, el SIL se encarga de brindar charlas de capacitacién, no
solamente orientadas al desarrollo de capacidades sino también de
motivacion, que es la mayor fuente de impulso, esto a su vez constituye una

caracteristica muy importante para sobrepasar la barrera psicoldégica impuesta
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por la discriminaciéon y marginacién que han recibido durante siglos los

Discapacitados.

Asi mismo cuenta con un registro en el cual las empresas, que necesitan
emplear personal con discapacidad, pueden hacerlo a través de su pdgina
web, en el cual mediante un formulario, especifican el drea de trabagjo y
vacante en la que se ubicaria a la persona, entonces el SIL en base a este
requerimiento, realiza las labores de seleccion necesarias de acuerdo al perfil
buscado por el empleador, una vez seleccionados los candidatos estos son
capacitados en razdén del requerimiento y enviados a la empresa que desea
contfratar. Pero el trabajo del SIL no termina ahi, ya que continuar un
seguimiento al desempeno laboral, vigilando que se cumpla todo aquello
establecido por la ley, desde un ambiente laboral fisico adaptado a las
necesidades, hasta un correcto ejercicio de los derechos y obligaciones de

ambas partes.

El concepto en general de este servicio, se encuentra bien definido, pero
podemos apreciar que su orientacion estd dirigida a solucionar una vez mads
que se cumpla Unicamente el minimo legal, lo que a larga representa
problemas como, frabajos minimos que Unicamente solucionan el problema de
la vacante legal pero en sino representan el  verdadero  sentido de la
inclusién que es el de permitir a la persona desarrollar un potencial laboral; este
proyecto o servicio deberia ser mds amplio, lo que deberia hacerse es integrar
a estas personas como protagonistas activos dentro de una esfera laboral, este
servicio deberia ser mds amplio, lo que se necesita es un servicio de colocacidon
de empleo publico, en el que la contfratacidn y su proceso en si sea
supervisado por un organismo publico, destinado para tal fin con competencia
en el sector publico y privado, conjuntamente con el drea de recursos
humanos de cada empresa, pero que en el fondo se presenfe como una
entidad que posea un estandar de calidad alto, esto es cada persona dentro
del registro se encontraria ubicada dentfro de un perfil definido de acuerdo a

capacidades, apftitudes, nivel de educacién, eficiencia y experiencia, para

63



todas las dreas, lo que si bien suena ser un trabajo muy arduo seria la forma
mdas correcta de organizar una base de datos igudlitaria y equitativa para el
trabajo, todos tienen derechos, todos  tienes las mismas oportunidades, todos
deben superarse y prepararse en las mismas condiciones para acceder a un

tfrabagjo.

Logicamente, aquellas personas que no poseen la educacion necesaria,
complementaran su formacién con capacitaciones y preparaciones brindadas
por el CONNADIS, SIL, ETC, y ofras organizaciones que brindan apoyo
intfelectual y de educacién, pero la idea en general es que todos se
encuentren en igual condiciones para ser considerados tanto por el ente
publico encargado de la seleccidon asi como el empleador que es quien

recibird los candidatos para la contraccion.

Esta institucion propuesta, deberd luego del proceso de seleccidn emitir un
informe completo de la valoracion, selecciéon y calificacion del personal que
ocupara la vacante, informe que contendriac ademds de un estudio del
ambiente laboral de la empresa, ya que en base a este estudio, se podrd
determinar también la disposicion del resto de empleados a trabajar con una
persona con discapacidad, y de ser el caso, si se encontrara algun foco de
discriminacién realizar las diferentes acciones y talleres de sensibilizacion que

aseguren un ambiente laboral armonioso.

Con el informe detallado de la institucion publica, el empleador procederd a la
seleccion de los candidatos, desde luego este informe contendrd el voto
favorable para la contratacién de quien, seria mds apto, de acuerdo a todo
aqguello observado por el funcionario publico que realizo el proceso; a su vez el
funcionario puUblico tendrd que emitir un informe al Ministerio de Relaciones
Laborales en cual se haga conocer sobre el proceso de contratacion y se
informe sobre la persona que resulto favorecida con la contratacién, y a su vez
el Ministerio de Relaciones Laborales emitird un comunicado al empleador,

indicando la apertura del expediente de contratacién de la persona con
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discapacidad, expediente que mantendrd un seguimiento semestral. No se
frataria de dar concesiones especiales sino de adaptar acciones pertinentes

que permitan equiparar la igualdad de condiciones y oportunidades.

Por ofra parte dentro del marco de Instituciones tenemos al FENEDIF,
(Federacion Nacional de Ecuatorianos con Discapacidad Fisica), que “es una
enfidad sin fines de lucro, que agrupa a asociaciones de personas con
discapacidad fisica legalmente constituidas, cuya finalidad es fortalecer el
tfrabajo de sus filiales mediante capacitacion, intercambio de experiencias,
recursos e informacién con el fin de lograr su visibilidad, autonomia vy
sostenibilidad. Esta federacidn cree que un movimiento asociativo de la
discapacidad sdlido, visible, sostenible, con protagonismo social, con lideres
capaces y generando una sociedad inclusiva con igualdad de deberes y
derechos es por eso que trabaja por la visibilidad y el reconocimiento de las
personas con discapacidad frente a los gobiernos locales, provinciales y
nacionales.”#

Esta entidad persigue tres objetivos fundamentales:

“Impulsar la inclusion de las personas con discapacidad en los dmbitos
educativo, social, deportivo, econdmico y laboral, mediante acciones de
representatividad frente a entfidades publicas y privadas, nacionales e
internacionales.

Fortalecer la presencia de las asociaciones de todas las provincias,
promoviendo la formacién y capacitacién de sus miembros, el intercambio de
conocimientos y experiencias, la consecucion de recursos y la promocién de la
comunicacion a través del desarrollo de diversas actividades y la ejecucion de
diferentes proyectos encamonados a dicho fin.

Defender y exigir el cumplimiento de los derechos de las personas con
discapacidad frente al estado y a la sociedad a través de actuaciones

directas y en colaboracién con otras federaciones y organizaciones sociales.”4®

47 www.fenedif.org/index.php/la-institucion/quienes-somos

“www.fenedif.org/index.php/la-institucion/objetivos-estrategicos
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Cuenta con servicios como un call center, el cual funciona como un sistema de
consulta y atencidon integral, una emisora radial que sirve como medio de
difusidon e informativo sobre todos los temas relacionados a las discapacidades
y las noticias que se suscitan diariamente en el tema, una guia de
emprendimiento o guia inclusiva la cual presenta todas aquellas premisas para
el emprendimiento laboral, pequenos negocios, planes de negocio,
experiencias laborales de personas con discapacidad; publicaciones a fravés
de la “Revista Federaciones Nacionales de y para la Discapacidad” a través
de la cual se difunde y analizan todos aquellos derechos que protegen a la
poblacién con discapacidad a nivel tanto nacional como mundial.; cuentan
también con un drea especializada en asesoria juridica, misma que se presta
de forma gratuita para todas las personas con discapacidad y en especial a
sus asociados es decir aguellas organizaciones que se encuentran adscritas a
FENEDIF; su accién se orienta a la defensa y proteccion de sus derechos
cuando estos son violentados de cualquier forma, sean aquellos contenidos en
leyes naciones como en Convenciones o Tratados Internacionales, el objetivo

es impedir que los Discapacitados queden en situacién de indefension.

Actualmente cuenta con cincuenta y dos organizaciones, a nivel nacional,
asociadas, las mismas que persiguiendo el mismo objetivo, dirigen sus acciones

a todas las discapacidades asi como también a algunas especificas.

Como miembro de esta Federacion encontramos ftambién al FENCE
(Federacion Nacional de Ciegos del Ecuador); “en 1965, en la Ciudad de Quito
se organizd el Primer Congreso Nacional de Ciegos del Ecuador,
proponiéndose el proyecto de Ley de proteccién a los ciegos. Desde ese ano,
se dio un prolongado receso tifloldgico en el pais. Sin embargo fue aprobada
la Ley 13-97 del 26 de Octubre de 1966, hoy vigente con ciertas reformas de

agosto de 1992. El Segundo Congreso Nacional de Ciegos, se lo realizo en la
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Ciudad de Quito el 12 de Abril de 1985, luego de aprobar el estatuto y el
proyecto de Ley de Defensa del Ciego, quedo fundada la actual FENCE,
siendo su cede actual en la ciudad de Cuenca.”#, es una organizacion sin

fines de lucro.

La finalidad de esta Federacion se resume a “Impulsar a los Ciegos al progreso
y desarrollo de acuerdo con las corrientes modernas de la Tiflologia; velar por el
mejoramiento cultural, econdmico y social de sus instituciones y de sus dfiliados;
ampliar proyectos de formacion, capacitacion profesional y empleo; brindar a

la poblacién indigena con discapacidad visual o baja vision. 50

La FENCE, presta servicios de asesoramiento en direccion administrativa,
elaboracién de planes, proyectos y presupuestos, para aquellas instituciones
afines, ademds viene prestando el servicio de capacitacion desde mil
novecientos noventa y uno, tales como Liderazgo Ejecutivo, Relaciones
Humanas, Administracion de Pequenos negocios, elaboracion de planes
estratégicos y operativos, Educacion Especial, Alfabetizacion, Organizacion de
Instituciones, conformacién de Microempresas, seminarios tales que han sido
dictados por profesores nacionales y extranjeros tanto para las personas con
discapacidad que deseen el servicio como para sus dirigentes a fin de que la
administracion de las instituciones sea eficiente; se encarga ademds de la
distribucién de material diddctico, indispensable en el proceso de ensenanza y

aprendizaje de discapacitados visuales.

Actualmente esta Federaciéon cuanta con programas y proyectos dividas en

fres grupos como son:

49

www.discapcidadesecuador.org/portal/.index.php?option=com content&task=blogcategory&id=37&Ite
mid=109

50

www.discapcidadesecuador.org/portal/.index.php?option=com _content&task=blogcategory&id=37&Ite
mid=109
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“Administracién y gestion:
Planificacién estratégica
Planificacion Operativa
Administracion

Cobdigo de Convivencia

Capacitacién ocupacional y sensibilizacion:

Relaciones Humanas

Proyectos sociales y productivos

Gestion y Administracion

Sensibilizaciéon a empresarios, autoridades y gremios

Capacitacién a beneficiarios en: talleres pre laborales, callcenter, informdtica,
masoterapia, atencion al cliente, administracion de emprendimientos
productivos, talleres en agricultura y crianza de especiales menores, negocios

via online, idiomas.

Insercion Laboral:
Produccion Agricola
Produccion pecuaria

Negocios via online”s!

En el drea de Insercién laboral, cuenta con un Departamento de insercion
Laboral, especializado, (DIL'FENCE) “fortalece la capacitacion ocupacional
e insercion laboral, contribuyendo al mejoramiento de calidad de vida de las
personas con discapacidad visual y de sus familias, propicia principios y valores,
defiende: derechos y oportunidades. La razdn de ser de DIL FENCE es el trabajo
digno de las personas con discapacidad visual.”$2 Ademds propone “al aho
2017, serd una empresa lider a nivel zonal, (Sierra Centro) en capacitacién

ocupacional e insercién laboral, contribuyendo en la resolucidén del desempleo

51 www.fenceec.org/diledep.html
52 www.fenceec.org/productos-y-servicios.html
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y subempleo de las personas con discapacidad visual, constituyéndose en una
institucion consolidada por ofrecer servicios que satisfacen integramente las

expectativas de los beneficiarios.”53

Este departamento posee una estructura de accidn muy bien determinada,
posiblemente sea la mejor planificada puesto que se maneja bajo tres politicas

bdsicas:

“Aprovechar la legislacion laboral a través de la implementacion de
programas y proyectos de inclusion.

Conseguir del gobierno nacional y de ONGS locales y/o extranjeras
financiamiento para los programas de capacitacion.

. Gestionar ante los Ministerios del drea socioecondmica la consecuencia de

financiamiento para emprendimientos productivos y negocios vis online.”>4

Su proyecto de inserciéon laboral se ve mds orientado a produccidn agricola,
pecuaria y negocios via online.

La visibn de esta organizacidn resulta ser muy acertada y abierta pues se
plantean los lineamientos fundamentales para poner en prdctica una
verdadera inserciéon laboral ya que proponen la capacitacion de personas con
discapacidad de acuerdo a los requerimientos del empresario, de esta forma
se aprecia se pretende garantizar su insercion laboral; de igual manera sus
programas se extiendes a las dreas rurales en donde se pretende incentivar el
emprendimiento agricola lo que beneficia directamente a las personas con
discapacidad y sus familiar; como nuevas fuentes labores se esta trabajando
en el acceso a negocios online que no solamente beneficiara a las personas
con discapacidad sino también creara una fuente de recursos para el DIL-
FENCE y finalmente se gestionara tanto en instituciones publicas como

privadas, un financiamiento capaz de poder solventar todos aquellos gastos

53 www.fenceec.org/productos-y-servicios.html

54 www.fenceec.org/diledep.html
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administrativos de la FENCE Y DIL, presupuestos que tendrdn un cardcter

permanente.

Por otra parte tenemos |la FENASEC o Federacién Nacional de Personas Sordos
del Ecuador, la cual busca la aplicacién de la politica de puertas abiertas y de
dialogo con todos los sectores.

“Es una organizacién democrdtica, dindmica, atenta a las demandas de las
Personas Sordas, se ajusta a los principios de participacion y apertura a la
sociedad y fransparencia en su accionar para garantizar una gestion eficiente
en beneficio de sus asociados.

La FENESEC basa su accionar en el Plan Estratégico, disenado de acuerdo a las
necesidades prioritarias de los miembros de las asociaciones filiales y sus
familias y pretender contribuir a la atencidn de las necesidades a través de los
proyectos y acciones que contemplen educaciéon adecuada, educacion
temprana, eliminacion de barreras de la comunicacion, formaciéon e insercion
laboral que permitan el desarrollo personal e integraciéon social plena. El Plan
Estratégico incluye también proyectos de capacitacion a lideres vy
fortalecimiento organizacional, con el fin de lograr continuidad en las acciones
y ser cogestores de cambios de fondo.">>

La FENESEC cuenta con dieciocho organizaciones asociadas a nivel nacional.

En cuanto a la insercion laboral propiamente dicha, la FENESEC, en
coordinacion con el sector publico y privado, Ministerios y demds
Federaciones, busca wuna integracidon laboral de las personas con
Discapacidad Auditiva a través de programas de insercion laboral,

capacitacién ocupacional y campanas de sensibilizacién al empresario.

Luego tenemos al FENODIS (Federacién Nacional de ONGS de

Discapacidades), “fue creada en 1992, en la ciudad de Guayaquil, por
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iniciativa de Fasinarm, con el auspicio de Fundacion Esquer, bajo el nombre de
Red Nacional de Organismos No Gubernamentales a favor de las Personas con
Discapacidad, incluyendo entre sus miembros a Asociaciones de Personas con
Discapacidad e Institutos Fiscales de Educacién Especial miembros que gracias
a la Federacidn mantuvieron un servicio de informacién y capacitacion
permanente, EL CONADIS recomendd cambiar el nombre de Red por el de
Federaciéon, logradndose la aprobacion de si estatuto en el Ministerio de

Bienestar Social, en 1994."56

Se frata de una organizacién nacional creada para las personas con
discapacidad cuyo objetivo es el de crear una mejor calidad de vida de este
grupo de la sociedad mediante programas de capacitacién, concientizaciéon
e integracion, desarrollando sus propias habilidades y destrezas, capaz de
permitir las mismas, una integracién efectiva en la sociedad como entes
productivos.

Al ser una Federacion de Ongs, cuenta con cuarenta y seis Ongs, su frabajo se

destina prioritariamente al drea educativa.

En la misma linea nos encontramos con la FEPAPDEM, Federacion Ecuatoriana
Pro Atencidon a la Persona con Discapacidad Intelectual, Pardlisis Cerebral,
Autismo y Sindrome de Down, se constituyd oficial y legalmente en 1987,
mediante el acuerdo N° 162 del Ministerio de Salud PUblica, organizacién que
nacié como ente de apoyo entre familias y profesionales, para concientizar a
la comunidad sobre un ambiente de armonia e igualdad respecto de las
personas con este tipo de discapacidades. Esta Federacion posee cedes a
nivel nacional en las principales ciudades del pais como son Quito, Cuenca y
Guayaquil. Cuentan con un Centro de Documentacién Nacional, cuya sede se
encuentra en Guayaquil, su principal funcidn es la de sistematizar informacion

actualizada y asi proporcionar una base de datos completa.
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En el dmbito internacional “a partir de 1988 FEPAPDEM miembro en pleno
derecho de Inclusidon Internacional que agrupa organizaciones de y para
personas con discapacidad intelectual de todo el mundo, y a través de ella se
vincula con organizaciones intergubernamentales, regionales y multilaterales,
como, ONU, UNESCO, OIT, etc. Es miembro fundador de Inclusidon
Inferamericana capitulo regional de Inclusion Internacional, desde 1991. Desde
2005 la Federacion estd asociada al Grupo Latinoamericano para la
Participacion, la integracion y la inclusion de Personas con Discapacidad
(GLARP-IIPD). En 2007se registro como miembro de pleno derecho de la Red
Interamericana de ONG’s de Personas con Discapacidad y sus Familias
(RIADIS)."s7

La FEPAPDEM tiene como objetivos:

“Trabajar intensamente para lograr que la INCLUSION de la persona con
discapacidad intelectual sea respetuosa, normalizada y se vea reflejada en los
campos familiar, educativo, recreativo, laboral y comunitario.

. Vigilar el cumplimiento de las Politicas de Estado, Leyes y Reglamento sobre
Discapacidades Ley.

Gestionar la formacién de grupos de padres, familiares y personas interesadas
en la integral de las Personas con Discapacidad Intelectual.

Capacitar a padres y profesionales con el fin de mejorar la calidad de vida
personal y familiar de las personas con Discapacidad Intelectual a través de la
realizacion de conferencias, seminarios Nacionales e Internacionales, mesas

redondas y talleres.
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5. Ejecutar programas de capacitacion a jévenes con Discapacidad Intelectual
Orientados a su formaciéon como Autogestores de su desarrollo personal y de

sus procesos de inclusion.”s8

Las mencionadas Federaciones en conjunto, han readlizado diferentes
proyectos, talleres y capacitaciones en formacion laboral y Planes de Negocio

con apoyo del BID, en los cuales se han abarcado los siguientes temas:

-ldentidad y Autoestima

-Valores de Convivencia

-El frabajo- Actitudes

-Trabajo en grupo y en equipo

-Cémo lograr una entrevista exitosa

-Deberes y Derechos del Ciudadano

-Obligaciones y prohibiciones del trabajador y empleador
-Sociedad de la Informacién y el Conocimiento

-Que conozco de la herramienta computacional.

Todas estas de gran importancia para la preparacion de personas que desean

mejorar su nivel de apftitudes y conseguir un empleo.

Como punto final sobre programas de insercion debemos mencionar aquel
incursionado por el Ministerio de Relaciones Laborales, pues dentfro de este se
encuentfra una Unidad especializada en la insercion laboral de personas con

Discapacidad,

La Unidad de Discapacidades del MRL, maneja toda una base de datos o

bolsa de empleo en la cual las personas con discapacidad pueden registrarse
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bien sea via online a través de su pdgina web o en sus oficinas a nivel nacional,
el empresario a su vez puede acudir a esta dependencia para solicitar y
encontrar personal con discapacidades a fin de realizar el proceso de

confratacion de las mismas.

Cuenta ademds con servicios de asesoria y de capacitacion de forma gratuita.

Dentro de los servicios de capacitacidon el MRL, a través de su Unidad de
Discapacidades brinda el “Taller de preparaciéon a lo laboral para Grupos de
Atencion Prioritaria”, el objetivo primordial es aquel de mejorar sus condiciones
de empleabilidad no solamente para la bUsqueda de su empleo sino para que

una vez obtenido este pueda ser sostenido.

En cuanto al gjercicio de derechos y garantias otorgados, encontramos que se
cuenta con el servicio de atencién a denuncias de incumplimiento de la
normativa vigente de inclusidon de personas con discapacidad, gestionando
todos aquellas denuncias de empleados y de la ciudadania en general, la
denuncia es receptada, puesta en trdmite y contara con un proceso de
seguimiento con el Unico requisito a cumplir que es aquel de que la denuncia
deberd ser hecha de manera formal, deberd contener informacién precisa y
detallada de la empresa o institucidn que se denuncia, direccion, datos de su
representante legal, etc., luego de lo cual se realizara una inspeccién a la
institucion para comprobar e investigar los hechos denunciados, luego de lo
cual el funcionario que realiza la inspeccidon deberd emitir un informe, mismo
que servird para dar una resoluciéon y posterior notificacion tanto al trabajador

como al empleador.
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3.2 Sistema efectivo de inclusion al trabajo de personas con discapacidad: Marco

de andlisis.

La eficacia de las leyes y su cumplimiento se comprueba a través de la accién
efectiva de las Inspecciones de Insercidon Laboral de personas con
Discapacidad, mediante la cual se comprueba no solo que se esté
cumpliendo con aqguello establecido sino también que las condiciones en las
gue se confrata sean las adecuadas es asi que a continuacién hablare sobre

dos casos, ocurridos en la Ciudad de Cuenca.

CASON°1
En la empresa Italpisos S.A., se realizd una inspeccion en el ano 2012, se registrd
que la misma segun el nUmero de frabajadores debia contar con 16 personas
con discapacidad, pero esta empresa Unicamente contaba con 9 personas
incumpliendo el minimo legal establecido, por lo que el inspector agrega
dentro de su informe que existe un faltante de 7 personas con discapacidad

por insertar, esto basado en la planilla de aportacion al IESS del Ultimo mes.

Ademds se constata la falta de entrega de documentacion e informaciéon
como: RUC, Planillas consolidadas de pagos aportes al IESS, contratos de
trabajo legalizados, copia de Carnet de Conadis, copia de la cedula de las
personas con discapacidad que laboran en la empresa, avisos de registro de
contfratos y avisos de entrada al IESS, informacion en formato digital de las
personas con discapacidad que laboran en la empresa. Dentro del mismo
documento se concede el término de 2 dias para entregar toda la
documentacién faltante. Posteriormente se entrega lo solicitado dentro del
término concedido.

Posteriormente el Inspector responsable emite su Acta de Inspeccién en la cual
se detalla que luego de analizada la documentacidén entregada por la
Empresa, esta no cumple con la cuota que establece la normativa — Art. 33 del
Cobdigo de Trabagjo- , sin embargo encuentfra que no se cuenta con personal

con discapacidades en silla de ruedas o andador pero que a pesar de esto los
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espacios y dreas laborales cuentan las debidas adaptaciones que responden

ante la necesidad de este tfipo.

Por el incumplimiento del minimo legal la empresa es convocada a audiencia,
en la misma el Abogado Defensor manifiesta que se han realizado todos los
esfuerzos necesarios para cubrir el cupo establecido por la ley, incluso personal
de la empresa a acudido a las reuniones del SIL pero que su busqueda ha
resultado infructuosa.

Dentro de la resoluciéon dictada por el Director Regional de Trabajo y Servicio
PUblico, luego de exponer los considerandos de la inspeccion en si, determina

que:

Al constarse el incumplimiento de la normativa del 4% se analiza la normativa
vigente en materia de sanciones y facultades para sancionar es asi que de
acuverdo al Art. 542 del Cdédigo de Trabajo “ son atribuciones de las
Direcciones Regionales del Trabgjo: ...7. Imponer Ias sanciones que este Codigo
autorice. EIl Mandafo Constituyente N°8 en su arficulo 7 ordena: ‘“Las
Violaciones de las normas del Cédigo de Trabajo, serdn sanciones en la forma
prescrita en los articulos pertinentes de dicho cuerpo legal y, cuando no se
haya fijado sancion especial, el Director Regional del Trabajo impondrd multas
de un minimo de tres y hasta un mdximo de veinte sueldos o salarios bdsicos
unificados del trabajador en general”, en virtud de lo anotado se establece la
competencia de la autoridad de ftrabajo para imponer la sancion
correspondiente, por lo que la potestad sancionadora queda justificada y
debidamente fundamentada; en cuanto a la decision sobre aquello
incumplido, El Director Regional se remite al Art. 42 numeral 33 del Cddigo de
Trabajo,

“El empleador publico o privado, que cuente con un numero minimo de
veinte y cinco trabajadores, estd obligado a contratar, al menos a una persona
con discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas en
relacion con sus conocimientos, condicidn fisica, aptitudes individuales,

observdndose los principios de equidad de género y diversidad de
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discapacidad, en el primer ano de vigencia de esta ley, contando desde la
fecha de su publicacion en el Registro Oficial. En el segundo ano, Ila
confratacion serd de 1% del total de trabajadores,  en el tercer ano el 2%, en
el cuarto ano el 3% hasta llegar al quinto ano en donde la contratacion serd
del 4% del total de los frabajadores, siendo ese porcentaje fijo que se aplicara
en los anos sucesivos”. Denfro del mismo articulo en su inciso tercero dice: “el
confrato laboral deberd ser escrito e inscrito en la Inspectoria de Trabagjo
correspondiente, que mantendrd un registro especifico para el caso. La
persona con discapacidad impedida para suscribir un contrato de trabagjo, lo
realizara por medio de su representante legal o ftutor. Tal condicion se
demostrara con el carne expedido por el Consejo Nacional de
Discapacidades (CONADIS)..."”, en el inciso siguiente (cuarto): “El Empleador
que incumpla con lo dispuesto en este numeral serd sancionado con una
multa mensual equivalente a diez remuneraciones bdsicas unificadas del
frabajador en general; y, en el caso de las empresas y entidades del Estado, las
respectivas autoridad nominadora, serd sancionada administrativa y
pecuniariamente con un sueldo basico; multa y sancion que serdn impuestas
por el Director General del Trabajo, hasta que cumpla la obligacion, la misma
que ingresara en un cincuenta por ciento a las cuentas del Ministerio de
Relaciones Laborales y serd destinado a fortalecer los sistemas se supervision y
control de dicho portafolio a través de su unidad de discapacidades; y, otro
cincuenta por ciento al Consejo Nacional de Discapacidades, para dar

cumplimiento a los fines especificos previstos en la Ley de Discapacidades.

Finaimente para fundamentar completamente la competencia de la
autoridad para imponer y las sanciones referidas en el articulo 42, numeral 33
del Codigo de Trabajo, fundamenta:

“De conformidad con lo dispuesto en el Art. 205 de la Ley para la
Promocién de la Inversion y Participacion Ciudadana publicada ene |
Suplemente del Registro Oficial N° 144 de 18 de Agosto del 2000, “en todos los
articulos de este titulo, en los cuales se haga referencia a las denominaciones:

Director General  del Trabajo y Subdirector del Trabajo”, anddase “o Director
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Regional del Trabagjo”, y el Acuerdo Ministerial N° 052A-MRL-2011, en cuanto a
la sustitucion de denominacion de Director y Subdirector del Trabagjo a

Direcciones Regionales del Trabajo, con lo que se valida la resolucion,

Dejando constancia de esta forma que la suscrita autoridad del Trabajo es

competente.

Por lo tanto se resuelve:

1.- Sancionar a la empresa ltalpisos S.A., por no alcanzar el cuatro por
ciento (4%) de Personas con Discapacidad del total de cuatrocientos diez y seis
(416) trabajadores que tiene la empresa en ndmina, pues a la fecha de la
inspeccion cuenta con nueve (?9) personas con discapacidad laborando vy
debia de contar con a menos diecisiete (17) personas con discapacidad. Por
lo que de conformidad con lo que dispone el art. 42 numeral 33 del Cédigo de
Trabagjo, se impone una multa de diez (10) remuneraciones bdsicas unificadas
del trabajador en general, esto es el valor de $2.920.00 (DOS MIL NOVECIENTOS
VEINTE DOLARES AMERICANOS); la empresa Italpisos S.A., deberd cancelar
dicha multa dentro del término improrrogable de 48 horas a partir de la
notificacion de la resolucién, mediante depdsito a la cuenta a nivel nacional

para depdsitos de ingresos de autogestion: multas, tasas y especies valoradas.

2.- Redlizado el pago debe remitirse mediante oficio a la Direccion
Regional de Trabajo y Servicio PUblico de Cuenca el comprobante de pago o
deposito que acredite la cancelacién de la multa impuesta en el tiempo
establecido; de caso de no efectuarse el pago se procederd a su cobro por
via coactiva, como dispone el art 630 del Codigo de trabajo. De igual manera
se deja sentado en la resolucidon que la multa impuesta no es susceptible de
interponer recurso alguno, esto en virtud el art. 629 del Cddigo de Trabajo, en
concordancia con el art 176 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo

de la Funcién Ejecutiva, literal C.

78



Por lo expuesto, la normativa en cuanto a sistema efectivo de aplicacion de
inclusidon a personas con discapacidad al frabajo se cumple bajo el margen
del minimo establecido, en el caso citado, no se cumple con este minimo, la
labor de control y vigilancia por parte la Direccidn Regional de Trabagjo es
satisfactoria, pero si se observa la falta de personal, lo l6gico seria que el
frabajo de la Direccidén sea completo, y que basado en la base de datos y
aspirantes que mantiene el Ministerio se enviara el personal para cubrir las
vacantes y solucionar de esta forma la falta de personal con discapacidades,
es decir que el Ministerio como representante del estado de lugar a la posicion
de ente inclusorio e intervenga de manera directa dentro del sistema de
inclusion de personas con discapacidad, porque como hemos visto, el
Abogado de la empresa manifiesta la imposibilidad de llenar el cupo; sin quitar
merito a la empresa la intervencion del Ministerio debe ser efectiva a través de
brindar personal, pues como sabemos el Ministerio de Relaciones Laborales
cuenta con una base de datos de aspirantes y personas con discapacidades,
entonces se estd brindando un doble servicio, el de insertar al trabagjo a
Discapacitados y ayudar a la empresa a cubrir el cupo necesario para evitar
futuras multas y sanciones.

Si bien se acatd la resolucién de la autoridad, en este caso, lamentablemente
no se ha llenado el cupo indicado, lo cual nos da por conclusidn que el sistema
de inclusion laboral incluso con la politica de sancién al incumplimiento no es

suficiente.

CASO N° 2
Industria de Alimentos LA EUROPEA; en esta empresa se realizé una segunda
Inspeccidn, durante la misma se constatd que de la ndmina de 239 empleados
qgue mantiene la empresa, el 4% correspondiente al cupo de personas con
discapacidad, se encuentra incompleto, en este caso nos enconframos frente
a ocho empleados, faltando Unicamente una persona con discapacidad para
cubrir dicho cupo, por lo que se anota que la normativa no estd cumplida, asi
mismo, existe incumplimiento en cuento a la enfrega de la documentacion

requerida por la Direccidon Regional de Trabagjo, por lo que de acuerdo a la ley
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se concede el termino de 2 dias para que la misma sea presentada. Pasado el
término la empresa con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Art 42
numeral 33 enfrega la documentacion faltante, misma que es infegrada al
expediente, misma que al ser revisada evidencia que no estd completa por lo
que no se puede justificar el hecho de que se ha dado cumplimento a lo
establecido en el articulo mencionado, por tal motivo se convoca a audiencia.
Lamentablemente la audiencia no se lleva a cabo por falta de la Industria de
Alimentos LA EUROPEA, por lo que la autoridad emite su resolucion, en virtud de
que el framite ha tenido un adecuado tratamiento legal en el cual no se han
emitido solemnidades de cualquier tipo que pudieran viciar su procedimiento;
asi mismo se ha cumplido con todo aquello establecido en la Constitucion del
Ecuador en cuanto a principios del debido proceso, derecho a la defensa,
seguridad juridica, inmediacion, contfradiccion, motivacion, celeridad e
imparcialidad, contante en los articulos 76, numeral 7, literales k y |, art. 82 y art
426, del mencionado cuerpo legal, en virtud de la cual se declara valido el
tfrdmite y se procede a exponer los fundamentos de hecho y derecho de la
resolucion, basando el criterio en actas de inspeccion, documentacion
enfregada y la faltante. Tomando en cuenta aquello establecido en el art 542
del Cdodigo de Trabajo sobre la facultad de la autoridad Regional de imponer
sanciones, y en cumplimento de aquello establecido en el mismo cuerpo legal
sobre las violaciones en cuanto al porcentaje que debe cumplirse en virtud del
numero de trabajadores, el Director Regional de Trabajo resuelve, sancionar a
la empresa LA EUROPEA, por no alcanzar el 4% de Personas con Discapacidad,
e impone una multa de  diez remuneraciones bdsicas unificadas, multa que
corresponde al valor de $ 2.920,00 (DOS MIL NOVECIENTOS VEINTE DOLARES
AMERICANOS), agregando el término mdaximo en el cual deberd ser cancelado
por la empresa, término que se fija en 48 horas a partir de la notificacion;
readlizado el pago se deberd remitir sobre el mismo mediante oficio a la
Direccién Regional de Trabajo, el comprobante de depdsito con el fin de que
se acredite la cancelacion de la multa impuesta de no hacerlo se procede de
acuerdo a lo establecido en el art 630 del Codigo de Trabajo, procediendo al

cobre a fravés de la via coactiva, esto en concordancia con las acciones
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judiciales que prevé la ley establecido en el art179 del Estatuto del Régimen
Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, literal c).

Con la notificacion a la Empresa LA EUROPEA sobre la resolucion esta, la
empresa presenta un Recurso de Reposicion, impugnando la multa impuesta

basando su criterio en el art. 7 del Mandato 8, el mismo que reza:.

“Las violaciones de las normas del Coddigo de Trabagjo, serd
sancionadas en la forma prescrita en los articulos pertinentes de dicho cuerpo
legal y, cuando no se haya fijado sancion especial, el Director Regional de
Trabagjo impondrd multas de un minimo de fres y hasta un mdximo de veinte
sueldos o salarios bdsicos unificados del trabajador en general, sin perjuicio de
lo establecido en el articulo95 del Cédigo de la Nifez y la Adolescencia. Igual
sancion se impondrd en caso de violacion de las regulaciones del presente

mandato’.

Lo citado en concordancia con el articulo 628 del Cédigo de Trabgjo, la
defensa afirma que la falta de competencia de la autoridad para imponer la
sancion, en este caso la multa  que se impuso en la resolucion dada frente al
incumplimiento del 4% de personas con Discapacidad empleadas, alegando
gue dicha infraccion fue cumplida de manera inmediata posterior a la
inspeccién, ademds agrega que en caso de violaciéon la autoridad tendria una
capacidad mdaxima de sancionar a la empresa con una mdaximo de $2000.00,
ademds motiva su criterio invocando al articulo 76 numeral 5 de la Constitucion

de la Republica:

“En caso de conflicto entre dos leyes de la misma materia que
contemplen sanciones diferentes para un mismo hecho, se aplicara la menos
rigurosa, aun cuando su promulgacidon sea posterior a la infraccién. En caso de
duda sobre una norma que contenga sanciones, se le aplicara en el sentido

mas favorable a la persona infractora”.
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Empero, de acuerdo a lo establecido en el art 42, numeral 3 del Cddigo de
trabajo, no se podria hablar de un “conflicto de leyes” puesto que lo contenido
en la disposicion se frata de una ley especifica, una sancion especifica para el
caso, ya que al tiempo de la inspeccidén se confimd el incumplimiento de la
disposiciéon, siendo este antecedente suficiente motivacion para aplicar la
sancion concreta al caso, y por consiguiente la multa de $2.920.00 ddlares;
ademds de que de la informacion incorporada en el expediente, se desprende
que la Empresa afirma el incumplimiento de la normativa al no contar con la
nomina completa de personas con Discapacidad, con la desventaja de que al
tiempo de la peticidn de suspension del acto administrativo no se justificaba ni
evidenciaba el cumplimiento de la obligacién.

La Empresa solicita se reconsidere la multa impuesta, invocando el art 628

inciso tercero;

“Para la aplicacion de las multas, se tomara en cuenta las
circunstancias y la gravedad de la infraccion, asi como la capacidad

econdmica del transgresor”

Art. 76 numeral 6 de la Constitucion:

“La Ley establecerd la debida proporcionalidad entre las

infracciones y las sanciones penales, administrativas o de otra naturaleza”

Se alega que ha existido inobservancia de normas por parte de la autoridad,
respecto de esto, debemos hacer énfasis en que el incumplimiento es un
concepto Unico, pues existe o no, no se puede hablar de puntos medios, por lo
que lo alegado por la empresa facilmente podria ser juzgado como invalido, el
razonamiento y ldgica comun nos proporciona la conclusion de que cuando
existe incumplimiento la ley es una sola y se aplica como tal sin mirar la

proporcion del incumplimiento.
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La Empresa, sin embargo, basado en lo anotado concluye que la resolucion
dada por la autoridad no es pertinente y que aquello configura la causal de

nulidad establecida en el art 76, numeral 7, literal | de la Constitucion,

“Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas.

No habrd motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o
principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se

consideraran nulos. Las servidoras y servidores responsables serdn sancionados”

Nuevamente enfatizo, la inspeccidn como su nombre lo dice en el
encabezado del formulario “Inspeccidon Laboral de Personas con
Discapacidad” por lo que el tramite pertinente corresponde Unicamente a
aquellos establecido en el articulo 42 del Cédigo de trabajo numeral 33, existe
un caso concreto, con especificacion de aquello que debe ser cumplido y
acatado por las empresas en el sector publico y privado, nuevamente se
aprecia la especificidad del caso a un trdmite especifico, y cuya motivacion
para resoluciones es suficiente por la naturaleza del trdmite administrativo, por
lo que a mi criterio la fundamentacién de la peticidn si bien tiene un sustento
legal no es aplicable al caso.

La autoridad respecto a la pertinencia de la resolucién, invoca el art 628 del
Codigo de Trabajo, en cual se aprecia la claridad de la norma en cuanto a la
imposicion de sanciones concretamente para dar mayor peso a aquello

motivado en la resolucidon:

“Las violaciones de las normas de este Codigo, serdan

sancionadas en la forma prescrita en los articulos pertinentes...."”

Por lo mismo habiendo una sancidén prescrita en el articulo para cuyo efecto se
ha establecido el mecanismo de confrol y cumplimiento a través de las

inspecciones, estd por demds buscar apelar la sancidén en virtud de una ley
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prescrita para casos en los que no se  encuentra establecida dicha sancién,
puesto que en este caso la sancion es clara al decir el numeral 33 del art 42 ...
El empleador que incumpla con lo dispuesto en este numeral serd sancionado
con una multa mensual equivalente a diez remuneraciones bdsicas minimas

"

unificadas del trabajador en general...” en base a esto queda justificado,
motivado una vez mds la pertinencia de la resolucion y de la multa tal como se
impuso ya que lo dicho por la Empresa si bien es aplicable, para el caso
concreto no lo es puesto que evidentemente existe una sancidén especifica
para el caso.
En cuanto a la competencia del Director Regional, el art 629 del Codigo de
Trabajo, determina:

“...Cuando la multa haya sido impuesta por la Direccion regional

del Trabagjo, el infractor no podrd interponer recurso alguno...”

Esta norma se encuentra en concordancia con aquello que dispone el art 179,
literal c), del Estatuto Juridico Administrativo de la Funcidn Ejecutiva: “Poner fin
a la via administrativa.- ...c. Las demds resoluciones de érganos administrativos
cuando una disposicion legal o reglamentaria asi lo establezca....”, en base a
esto, fundamentando el estado de competencia la autoridad concluye, que lo
resuelto, es un acto administrativo emanado de autoridad competente y
facultada para el mismo, que en virtud de lo  invocado pone fin a la via
administrativa y por lo mismo sus efectos no son susceptibles de interposicion de
recurso alguno, esto mientras no sea aplicable el art 7 del Mandato

Constituyente No. 8.

De acuerdo a lo prescrito por el art 174 del Estatuto del Régimen Juridico
Administrativo de la Funcidon Ejecutiva, los actos administrativos pueden ser
recurridos potestativamente por el administrado mediante la presentacién de
un recurso de reposicidon o de apelacion, esta mima norma reconoce que esta
interposicion no cabra cuando los actos administrativos expresamente ponen
fin a la via administrativa, por lo tanto la resolucion emitida por la autoridad, ya

puso fin a la via administrativa, debido a que de hecho existe la

84



disposicidon legal que asi lo determina, la misma que se encuentra contenida
en el art 629 del Cddigo de Trabagjo, por lo tanto y con una motivaciéon
realmente fundamentada la autoridad resuelve IN-ADNIMITIR el recurso

presentado por la empresa LA EUROPEA.

Finalmente a pesar de que la empresa LA EUROPEA, interpuso ante el Senor
Ministerio de Relaciones Labores, el recurso de apelacion por no encontrarse
confirme con la IN-ADMISION de su recurso de reposicion, y ademds solicito
que se suspenda la ejecucion de la sancidn impuesta mientras se emita la
resolucion del superior, resolucion que naturalmente INADMITIO el recurso de
apelacién, reafirmando el criterio de la autoridad local para fundamentar su
resoluciéon y de esta forma validar tanto la competencia como la pertinencia

de la multa en el frdmite administrativo.
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CONCLUSION

Aplicacion de la ley.- refiriéndonos estrictamente al art. 42 numeral 33 del
Codigo de Trabajo, que a mi punto de vista, consiste puramente en una ley
sancionadora en todo su espiritu, puesto que su cumplimiento se impone como
una obligacidn mas no como un deber, a pesar de que nuestra Constitucion
garantiza en su art 330 la insercion y accesibilidad al tfrabajado a las personas
con discapacidad el verdadero fondo e intension de la misma es de la
oportunidad en igualdad de condiciones, sin embargo este no se aplica en tal
sentido y viene a ser una ley que solo se encuentra escrita pero que en efecto
no constituye tal en la prdctica, puesto que no existe una conciencia de
inclusion y la aplicacién de la llamada insercién laboral viene a existir como
una obligacién que al ser incumplida afecta los intereses econdmicos del
empleador; si bien la ley manda, prohibe o permite, este no es el concepto
para el cual ley es creada, se debe mirar y atender a su intencion, en este caso
la politica de sancién anula la verdadera intensién de la ley, puesto que el
cumplimiento en si, estd basado en el principio de igualdad, en mirar a todas
las personas bajo la misma éptica de oportunidades; por ofra parte la Ley
Orgdnica del Servicio PUblico, en su art. 64, refuerza el contenido del art 42, del
codigo de frabajo, enfatizando la garantia de la insercién laboral de personas
con discapacidad; la ley creada como tal, como garantia, no cumple la
verdadera funcion de garantia, el empleador al momento de aplicar dicha ley,
lo hace desde la perspectiva de evitar la sancidén, lo cual desde un punto de
vista subjetivo estd bien, pero si miramos dicha aplicacion desde un punto de
vista objetivo, la garantia en si no estd siendo aplicada, es mds se la mira como

inexistente.

El papel del Estado como Sujeto Garante y Ejecutor de Garantias.- La ejecuciéon
de las garantia proporcionadas por el estado a fravés de las leyes, siendo
talvez la sancion, el Unico medio para conseguir su aplicacién, deja al Estado

como el principal deudor de garantias, puesto que su papel de creador de
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leyes, en este caso concreto, se encuentra totalmente limitado a tal, me refiero
a que de la investigacion realizada, el simple hecho de que se reduzcan
presupuestos y limiten a los érganos de control, impide que efectivamente se
materialicen dichas garantias, y mds aun la aplicaciéon de los principios de
igualdad y oportunidad; es alarmante el hecho de que la aplicaciéon de la ley
se limite Unicamente a vigilar se cumplan minimos legales, el incumplimiento de
la misma no solamente se encuentra en no llenar el cupo establecido, si Nos
atenemos al espiritu de la ley el verdadero incumplimiento se encuentra en no
brindar una completa apertura del empleo de personas con discapacidad sin
tomar en cuenta aquello que consta como sancion, el objetivo primordial de la
ley en todo su proceso de creacidon no estd Unicamente en su cumplimiento
sino en el fortalecimiento de todos los niveles para lo cual fue promulgada, la
politica de sancion vista desde este punto es solo el medio para lograr la
correcta aplicaciéon del verdadero espiritu de la ley, por lo tanto el estado es el
primer sujeto en aplicar defectuosamente la ley, pienso que el estado
cumpliendo su papel de garante, ejecutor y fiscalizador de todas aquellas
leyes, han mal interpretado el concepto de verdadera aplicaciéon. Siendo este
un tema de suma importancia, y debido a la deficiencia de politicas
garantistas de aplicacién de la insercion laboral de personas con
discapacidad, para que el papel del estado como sujeto de garantias se
encuentre activo, deberia indispensablemente estar representado por un
organismo especializado para ello, es decir, un ente talvez auténomo,
facultado para el manejo directo de la insercidon laboral, es notable que
mantener un drea en coordinacidon con entidades pro discapacitados, no es
suficiente, o en su defecto no tiene un funcionamiento debido, este organismo
propuesto como tal debe tener un funcionamiento tan adecuado que en si
emane un respeto absoluto, cuestion que provoque en toda la sociedad el
adecuado acatamiento de la ley, talvez de esa forma podriamos hablar de

que el Estado a puesto en firme su posicién de garante.

Programas de capacitacion e inclusion laboral de personas con

discapacidad.- En primer lugar, los niveles de cobertura son demasiados bajos,
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pues existe una deficiencia en los servicios de atencién y contando con los
limitados que existen, hay una irracional distribucién de los mismos, fomando en
cuenta que el mayor indice de incidencia de discapacitados se encuentra en
las dreas rurales, en donde el problema se agudiza, en donde
coincidencialmente existe bajas condiciones de vida y econdmicas. Los pocos
esfuerzos en la creacion de programas de atencion, capacitacion e insercion
muchas de las veces son desarticulados con mucha facilidad, solo ahi
podemos darnos cuenta la poca atencidon que recibe este grupo “prioritario”,
me pregunto zde que sirve la ley entfonces?; todas aquella que no han sido
desarticuladas llegan a un pequeno porcentaje de la poblacidon en riesgo,
evidencidndose que no existe un verdadero sistema de prevencién, entonces
es légico entender porque no existen programas efectivos de inclusiéon laboral.
los programas tanto de capitacion como de inclusion, son insuficientes esto se
debe a la total descoordinacidén de acciones entre los sectores educativo y
laboral. A nivel nacional existen 4 grandes organizaciones, que de cierta forma
han logrado conseguir un espacio en el dmbito nacional, pero
lamentablemente sus esfuerzos no han logrado mayor cosa, esto debido a que
no se cuenfa con el apoyo por parte del Estado, todas las acciones
emprendidas son casi en vano debido a esta deficiencia en la atencién por
parte del estado. Casi todas las Organizaciones para Discapacitados obtienen
la mayor parte de su presupuesto de Ong’s Internacionales, lo que evidencia la
gran falta de aporte del estado en el dmbito econdmico para la realizacion de

proyectos.

El cumplimiento de la sancion emitida por la autoridad basado en la pena
impuesta por la ley.- Las penas como consecuencia de una infraccién vienen
dictadas en base a los hechos incurridos, para este caso, como hemos visto la
pena es muy clara, sin embargo hoy en dia todavia existe la concepcién
errada de que aun existiendo una pena concreta se puede negociar o apelar
en base al criterio que la misma ley proporcionq; es evidente que frente al
incumplimiento de lo establecido en el art 42. Numeral 33, no puede existir

criterio en contrario, siendo asi que encontramos la falta de respeto que se
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tiene por la ley, pues debemos tomar en cuenta que la pena se aplica frente al
incumplimiento propiamente dicho no como se cree que este funciona, por
partes, no se puede hablar de una cumplimiento a medias o en parte, asi
como tampoco se puede utilizar el criterio de que una pena es excesiva frente
a un casi cumplimiento, como podemos apreciar en el segundo caso prdctico
de este trabajo de tesis; probablemente el problema se enraiza en falta de
seriedad con la que es fratada la insercion laboral del personas con
discapacidad, partiendo desde ahi, es normal entender que el empresario
frente a la imposiciéon de una sancidn pecuniaria lo Unico que reconozca es un
castigo injusto, lamentablemente en nuestro pais no se han implementado las
suficientes herramientas para lograr que este tema en materia laboral sea
apreciado como cualquier otro; al pretender escapar o eludir el cumplimiento
de esta sancion se estd quitando valides a la norma, y esta situacién ocurre
mdas aun cuando el mismo érgano de control al realizar las tareas de
fiscalizacién lo realiza Unicamente como procedimientos de protocolo, si bien
se realizan inspecciones, elaboran informes y actas, imponen sanciones,
logrando el supuesto cumplimiento de lo infringido, no continUan la labor de
control posterior que consiste en mantener un seguimiento periddico de
aquella empresa que ha incumplido, pudiendo ante los ojos del organismo de
control aparentar haber llegado a poner en orden lo establecido por la ley,
pero que ocurre después, 3Por qué no se verifica si esa puesta en orden
continua siendo tal con el paso del tiempo?2, segun fuentes del CONADIS, una
empresa nunca es fiscalizada dos veces, entonces la conclusion es obvia, la ley
estd ahi, aparentemente se aplica pero en el fondo mientras se avanza dos

pasos se refroceden fres.

Existen personas que a pesar de su discapacidad poseen un potencial muy
grande, desperdiciado al no poder tener un acceso libre al tfrabajo, que talvez
lograron obtener una educacién superior, o en el peor de los cosas no lograron
desarrollar su potencial por la falta de atencidon por parte del estado. Me
atrevo a decir que la raiz del problema se encuentra en la discriminacion, esta

es una seria debilidad del pais, podria decir que esto influye de manera directa
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en la poca intension que se presta en la creacién de unidades y programas de
inclusion, no se puede evolucionar en una insercion laboral si primero no se
implementa todo aquello que es necesario en el drea de la educacion, es por
esto que la ley como tal no es suficiente y nunca lo serd, mientras no se
arreglen los cimientos de la sociedad toda ley serd inufil, entonces se
continuara desarrollando la politica de “actuar para tapar” porque eso es lo
que ocurre, se invierte mucho dinero en contratar personal que aparenta
conftrolar siguiendo el protocolo, porque es mas facil sentar en actas multas y
sanciones, que implementar fodo un nuevo sistema para lograr una verdadera

inserciéon laboral de personas con discapacidad.
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