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RESUMEN

Los empaques utilizados por las asociaciones de to-
quilleras poseen una imagen que transmite al usuario
mensajes negativos del producto, afectando su percep-
cién en el mercado nacional e internacional.

Este proyecto comprendi6 la generacién de un nuevo
lenguaje visual ademas de el desarrollo de una nueva
estructura para empaques de productos de paja toqui-
lla, para lo cual se tomo en cuenta las distintas formas
y finuras del tejido como concepto general; obteniendo
un sistema grafico que permite categorizar y catalogar
de una manera efectiva los distintos productos de paja
toquilla; la nueva estructura desarrollada diversifica la
funcion del empaque.



Graphic design applied to the packaging of foquilla straw products
""Packaging as a graphic communication resource'

ABSTRACT

The packaging used by the associations of straw products manufacturers, have an image
that conveys negative messages to the product user, affecting its perception in the

domestic and international markets.

This project involved the creation of a new visual language, and the development of a
new structure for packaging straw products. For this reason, we took into account the
different forms and fineness of the weaving as a general concept, obtaining a graphic
system to categorize and catalog the variety of Toquilla straw products in an effective

way. Therefore, this new structure diversifies the packaging function.
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INTRODUCCION

La importancia y los beneficios como: proteccion y
persuasion en el proceso de compra del consumidor
generados por el empaquetamiento de productos, a
llegado a ser tomado en cuenta en el sector artesa-
nal, mas atn a influenciado la necesidad del mismo
cuando un producto es de exportacion. En el sector
de la paja toquilla recientemente declarada en el ano
2012 por la UNESCO Patrimonio Inmaterial de la Hu-
manidad, ademas de ser el principal producto artesa-
nal de exportacion del Ecuador, se suplio esta necesi-
dad mediante la adaptacion de disefios de empaques
existentes lo cual ha sido una soluciéon temporal que
permite proteger y trasladar los productos, pero no
permite una comunicaciéon coherente sobre lo que
estos contienen, fallando en tres o hasta en las cua-
tro funciones basicas del empaque que son: Infor-
mar, Diferenciarse, Ilusionar y Provocar generando
una falencia grave en el proceso de persuasion.
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PROBLEMATICA

Los productos derivados del tejido artesanal de la paja
toquilla se encuentran entre los principales productos
artesanales de exportacion (PRO ECUADOR, 2013), es-
pecialmente los sombreros que ocupan alrededor del
90% de la exportacion de productos derivados de paja
toquilla, llegando a ser comercializados en mercados
altamente competitivos como: Europa, Asia y Norte
América; donde el empaque es considerado un valioso
elemento estratégico para la persuasion y venta.

Las condiciones socio-econdmicas e inclusive histori-
cas del sector ocasionaron que durante anos los arte-
sanos productoresy posteriormente las asociaciones de
toquilleras no exportaran directamente sus productos
necesitando de intermediarios, los cuales los han ex-
plotado por muchos anos e inclusive décadas a los ar-
tesanos; ocasionando asi que cada vez mas personas
abandonen la actividad en basqueda de mejores ingre-
SOS.

Con el apoyo del Gobierno Ecuatoriano y Pro Ecuador,
las asociaciones de toquilleras han comenzado la ex-
portacion directa de sus productos, tratando asi de in-
centivar a la continuidad del aprendizaje del oficio y
mejorar la calidad de vida de los productores, al ingre-
sar a un mercado altamente competitivo sus productos
deben destacar de la competencia, la que se encuentra
liderada por los grandes exportadores de los cuales an-
tes estos eran proveedores.

Existen empaques para estos produc-

En la actualidad existen empaques para estos produc-

tOS,(. . ) pero los mismos fueron dise- tos, no obstante los mismos fueron disenados para con-
fiados para contener objetos de distin- tener objetos de distintas caracteristicas, por lo cual se

.. los adapta tanto en forma y grafica, lo que ha limitado
tas caracteristicas. a las funciones basicas del empaque como: Informar,

Diferenciarse, [lusionar y Provocar, esto genera proble-
mas con la promocién, difusién, proteccién y venta de
los productos no permitiendo asi la correcta aceptacién
del ptblico consumidor y que los productos pasen des-
apercibidos.
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OBJETIVOS Y ALCANCES

Objetivo general

Contribuir, al mejoramiento de las condiciones de
comercializacion de los productos artesanales de paja
toquilla mediante la sistematizacién y aplicacion del
diseno grafico en sus empaques.

Objetivo especifico

Generar una sistematizacion del disefio grafico usan-
do el empaque como su recurso comunicacional, de-
terminando y elaborando graficas y formas persua-
sivas para empaques de productos de paja toquilla
como: sombreros, carteras o bolsos y cesteria.

Alcances
Desarrollo de un manual y generacion de prototipos.

Créditos fotograficos
2. (Vera, 2012)



. e
..1_-. -

HAHUH#UE ﬂHTEI:ﬂiﬁTi"”TPUW
Mﬂﬂﬁﬂ:




- 16 CAPITULO 1: CONTEXTUALIZACION

ANTECEDENTES

“El comerciante francés Felipe Ralmondi quien vivia en
Panamd llevé una coleccién de sombreros de paja toquilla
a exhibirse en la exposicion universal de Paris en 1855, en
donde vende un sombrero que seria obsequiado a Napo-
ledn III logrando ponerse de moda y bautizdndolo som-
brero de panamd o Panamd Hats”

(Regalado, 2010)
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HISTORICOS Y CONTEMPORANEOS

El uso de la paja toquilla como materia prima para la
fabricacion de productos data desde una época anterior
a la colonia, es asi que se han podido encontrar vesti-
gios de su uso en varias culturas del litoral ecuatoriano
como: Jama Coaque, Valdivia, Chorrera, Milagro, Que-
vedo.

Su aplicacién en sombreros se desarrolla alrededor del
ano 1630, suresponsable fue el indigena Domingo Choéz,
la forma de los sombreros fue adoptada de la moda eu-
ropea de la época, la actividad comenzé su consolidacion
en el siglo XVIII donde a finales del mismo se fundarian
los primeros talleres.

Fue recién en el siglo XIX que la actividad es introducida
en la region austral de la sierra ecuatoriana, el mismo
siglo en el que la exportacion de la paja toquilla logra
un alcance mundial, fenémeno que recayé particular-

En el siglo XIX que la actividad es in-
troducida en la region austral (...) En

la Actualidad, la actividad toquillera
se encuentra en una paradoja.

mente en la ciudad de Cuenca a pesar que fueron em-
presas manabitas quienes inician la exportacion de los
sombreros fabricados, la motivacion principal para la
alta aceptacion de la actividad en la region fue: los bajos
costos de la materia prima y los altos costos que ad-
quiria el producto elaborado, la difusion del tejido fue
rapida en varios poblados rurales como en las ciudades
de Cuenca y Azogues; la actividad fue considerada una
materia de ensenanza obligada para Cuenca por el ca-
bildo de la época.

En la Actualidad, la actividad toquillera se encuentra en
una paradoja mientras sus productos son reconocidos
como un patrimonio de la humanidad, las condiciones de
la cadena productiva obligan a muchos artesanos a buscar
nuevas formas de obtener ingresos, condiciones especial-
mente generadas por los intermediarios que “se quedan
con la mayor parte de la utilidad de la produccion: a pesar
que las exportadoras pagan una comision cercana a 5% So-
bre el precio del sombrero al intermediario, ellos también
toman parte de las ganancias de las tejedoras, a quienes
pagan precios sumamente bajos”. (Universidad Andina
Simon Bolivar, 2011).

La ganancia de los artesanos no es real ni cercano al costo
de venta en vitrina de muchos locales del Centro Histori-
co de Cuenca, pues el precio de venta del productor ronda
aproximadamente los 8 d6lares refiriéndonos al sombre-
ro mas econoémico, este mismo ofrecido por la exporta-
dora alcanza un precio de venta al publico aproximado de
55 dolares socio-econémicamente hablando el exporta-
dor gana 6 veces mas que el mismo fabricante.
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EXPORTACION Y EMPAQUETADO

La exportacion de la paja toquilla se ha dado durante
muchos siglos pero formalmente su inicio se dio en el
ano de 1843 cuando se da la autorizacion al comerciante
espanol Manuel Alfaro y Agustin Villavicencio de expor-
tar legalmente la paja toquilla, afios mas tarde Don Ma-
nuel Alfaro, abriria una casa comercial en Panama donde
comenzaria a expender los sombreros a Estados Unidos
y Europa (Regalado, 2010).

La forma de exportacién de productos como la cono-
cemos en nuestros dias —usando empaques primarios
secundarios y terciarios- se remonta a una época pos-
terior a la aparicion del cartén corrugado que fue per-
feccionada por Oliver Long en 1874, este invento faci-
lit6 la aplicacién de productos y dinamizé el disefio de
embalajes permitiendo la innovacién en la forma pues
esta caja protegia de mejor manera su contenido, dicho
con anterioridad los sombreros de paja toquilla han sido

Se Cifra de 18 a 20 las casas exporta-
doras en Cuenca, (...) Los sombreros

son apilados cuidadosamente hasta
20 0 30 por caja.

exportados desde muchos siglos atras, su manera de ser
exportados segln nos indica un relato del Dr. Henry Wi-
llis Baxley era mediante el apilamiento de los sombreros
para su posterior colocacion en sacos, este tipo de ex-
portacion se mantuvo por muchos anos.

En la actualidad (Aguilar, 2009) cifra de 18 a 20 las ca-
sas exportadoras en Cuenca conformadas por dos gru-
pos grandes y pequenos. Donde el empaquetado depen-
de del tipo de venta; al por mayor antes de colocar los
sombreros apilados en el empaque secundario, segin el
exportador se colocan las etiquetas en cartéon que con-
tiene informacion sobre el sombrero y en algunos casos
algunas instrucciones para el cuidado del mismo. Para
ventas al menor se coloca en una caja de cartéon del ta-
mano del sombrero para que no se dane ni pierda la for-
ma. Para pedidos mas grandes se utilizan cajas donde se
apilan cuidadosamente los sombreros hasta 20 0 30 por
caja, segun el tipo, calidad de los mismos incluso pueden
entrar mas sombreros.

En el caso de los sombreros en campana se hacen bul-
tos en sacos de lona, de la misma manera como se hacia
antiguamente. Estos bultos van cosidos y con pintura en
la costura para evitar que sean abiertos en el trayecto.
La ventaja de enviar en campana es que el bulto puede
contener un mayor nimero de sombreros y a diferencia
de los prensados no necesitan una proteccion especial,
puesto que se terminaran en destino ocultando cualquier
maltrato que hubieran podido sufrir en el transporte.

El exportador gana 6 veces mas que el mismo fabricante.
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INVESTIGACION DE CAMPO

Metodologia

Para el desarrollo de la investigacién de campo del pro-
yecto se considero el uso de entrevistas a expertos (Di-
rectores de asociaciones de toquilleras, exportadoras)
ademas del uso de la observacion de campo en las mis-
mas entidades entrevistadas para verificar los procesos
de empaquetamiento y etiquetado

Observacion

La observacion fue realizada en las siguientes expor-
tadoras y asociaciones: Kurt Dorfzan y Homero Ortega,
Asociacién artesanal Sigsenas, Asociacion de toquille-
ras de Sidcay

Se pudo comprobar que las exportadoras y asociacio-
nes poseen un sistema y logistica de empaquetamiento
similar con cambios minimos referidos a protecciones
adicionales a los sombreros.

Las carteras y cestas no tienen un empaque para la ven-
ta minorista en cambio los sombreros si, el empaque
individual de sombreros se pueden colocar dos som-

las exportadoras y asociaciones po-
seen un sistema y logistica de em-
paquetamiento similar,(...) gra-

ficamente estan desprovistos de
cuidados y carecen de calidad

breros sin danarse, es una caja de cartén corrugado de
estructura auto armable,

La parte grafica usada posee un caracter sobrio en el
caso de las exportadoras, en cambio las asociaciones
poseen empaques que graficamente estan desprovistos
de cuidados y carecen de calidad, las cajas no contienen
informacidon sobre el cuidado del sombrero, las etique-
tas si.

Cuando el sombrero es exportado no utiliza un sistema
de empaque primario que sea colocado en un empaque
secundario, los sombreros son apilados en una caja, su
capacidad son 20 sombreros, 10 por cada lado, para no
perder la forma de las faldas (Alas del sombrero) utili-
zan separadores rigidos de carton.

Entrevistas

En las entrevistas realizadas en las exportadoras Kurt
Dorfzan (Ing. Vicente Andrade) y Homero Ortega (Ing.
Veronica Torres) nos fue dado a conocer su considera-
cién sobre laimportancia de el empaque como producto
de comunicacién resaltando en general que el empaque
era usado como un elemento de protecciéon mas no de
promocion de marca, ademas se resaltaba que el em-
paque existente no era para guardarlo en una maleta,
lo que podria generar cierta incomodidad en el consu-
midor.

En las entrevistas a las representantes de las asociacio-
nes de toquilleras (Maria Cochancela y Esther Bueno),
se puede resaltar que comunicaron poseer un descono-
cimiento sobre el diseno de empaques y que lo usaban
como un requerimiento para que su producto sea mas
aceptado, incluso se indicé que de no poseer un empa-
que primario entregaban el producto en una funda.
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JUSTIFICACION

“El competir en un mercado internacional requiere cum-
plir ciertas exigencias dispuestas por los mercados de des-
tino como: Certificado de origen, mercaderia en excelente
estado, buena presentacidon, materiales ecoldgicos”
(Vega, 2014)

“El diagndstico socio-econdmico del sector de la paja to-
quilla determina la asesoria en diserio de producto, empa-
que y embalaje como una estrategia que permitiria tener
un mayor impacto en la eficiencia a lo largo de la cadena
de comercializacién de los productos”

(Escudero, 2013)
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La actividad toquillera en el Ecuador es un oficio arte-
sanal realizado desde tiempos de la colonia, Su pro-
ducto, el tejido tradicional de la paja toquilla va mas
alla del caracter fisico de sus artesanias, pues involucra
tradiciones, sentimientos, historia e identidades de los
pueblos que la realizan, todas estas caracteristicas han
propiciado la declaracion de: “Patrimonio Cultural In-
material de la Humanidad.” (UNESCO, 2012) del tejido.

Las condiciones socio-econdmicas existentes en la ca-
dena productiva afectan negativa y peligrosamente el
desarrollo y por ende la continuidad de la actividad, pues
los ingresos generados no son distribuidos equitativa-
mente en los diversos estratos sociales, refiriéndonos a
los que aportan la mano de obra (Artesanos) y a los que
se benefician del trabajo ajeno (Intermediarios, expor-
tadores y mayoristas), motivo por el cual se agruparon
los artesanos creando las asociaciones de toquilleras.

Las asociaciones de toquilleras lograron reducir el uso
de intermediarios entre productores y exportadoras,

Los empaques,(...)son generalmente
y casien su totalidad plantillas adap-

tadas en tamano y graficamente

JUSTIFICACION

aun asi estas no obtenian un ingreso justo por su acti-
vidad, por lo que el gobierno nacional ha impulsado al
Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones
(PROECUADOR) como una ayuda a los artesanos para
llevar productos tradicionales -como lo es este caso- a
mercados extranjeros caracterizados por ser conside-
rados altamente competitivos en donde su principal
competencia son los productos de Tejidos naturales de
China y Colombia que “pueden ser mas accesibles eco-
nomicamente pero de menor calidad y disenno” (Coen,
2013)

Las artesanas encargadas de varias asociaciones de to-
quilleras comentan y se refieren que desconocen los
beneficios del empaque como elemento comunicacio-
nal grafico y su influencia en el proceso de decision de
compra en los mercados de destino, se lo utiliza por ser
parte del requerimiento para exportar ya que cubre las
necesidades de identificacion y proteccion.

Los empaques de estas entidades e inclusive de gran-
des exportadores son generalmente y casi en su tota-
lidad plantillas adaptadas en tamafio y graficamente;
Es posible reconocer empaques usados en sombreros
aplicados a otros productos como: pasteles, pollo, cajas
postales, en cuanto a la grafica no se ha realizado un
estudio que determine un disefio grafico adecuado para
la venta de productos de paja toquilla y se suele colocar:
una fotografia del producto que contiene, una fotogra-
fia de los miembros de las asociaciones de toquilleras
o simplemente la impresion del logotipo de la expor-
tadora en la parte superior de la caja, dejando asi a un
lado elementos relevantes que deberian reflejarse en el
empaque del producto.
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MARCO TEORICO

El empaque no es un costo, es una inversion. No es un proble-
ma técnico, sino una oportunidad creativa y estratégica.
(Perret, 2014,)

Para el estudio del diserio de empaques se lo debe dividir en dos
grupos: el empaque como elemento estructural y el empaque
como elemento comunicativo.

(Autor, 2015)
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EL EMPAQUE COMO ELEMENTO ESTRUCTURAL

La forma en la que los productos son empacados en la
actualidad tuvo sus origenes en la revolucién industrial
pues el cambio en el proceso de empacado del producto,
antiguamente realizado en el punto de venta, al empa-
cado del producto en fabrica, supuso un cambio no solo
en forma sino ademas en materiales debido a que el pro-
ducto empacado ya no solo viajaba de la tienda a la casa
sino desde la fabrica pasando por varios lugares de alma-
cenamiento en la ruta de comercializacion, esto ademas
permitié a los desarrolladores innovar en las formas de
sus empaques usandolos como medio de promocidn lle-
vandonos a la definicién de empaque en la actualidad.

(Saghir, 2002) habla sobre el embalaje de productos
como “un sistema coordinado para preparar mercancias
de manera segura, eficiente y efectiva para el manejo,
transporte, distribucién, almacenamiento, venta, con-
sumo y recuperacion, para maximizar el valor al consu-
midor, las ventas y como consecuencia la utilidad de la
organizacion”

Motivo por el cual existen diferentes tipos de niveles o

Existen diferentes tipos de niveles o
categorias que permiten delimitar las
funciones de cada uno de los empa-

ques presentes en la cadena de co-
mercializacién.

categorias que permiten delimitar las funciones de cada
uno de los empaques presentes en la cadena de comer-
cializacion.

Categorias del empaque estructural

(Ane Emblem, 2012) Los empaques estructurales se di-
viden en varias categorias

Primario._ El empaque primario incluye no sélo los ma-
teriales en contacto directo con el producto, sino todo el
embalaje que rodea el producto cuando se lleva el con-
sumidor a casa.

Secundario._ El empaque secundario se utiliza para
agrupar los paquetes juntos para facilidad de manejo

Terciario._ Empaque terciarios se utilizan para recopi-
lar paquetes secundarios para la facilidad de transporte.
Una de las formas mas comunes de envases terciarios es
la paleta.

De estos tres niveles vistos con anterioridad, destaca el
nivel primario, pues con mayor frecuencia o casi en su
totalidad presenta una extraordinaria variedad, siendo
notoria la utilizaciéon de diferentes tipos de materiales
y formas en su produccién siempre respondiendo a la
mejor solucion para las necesidades de cada producto y
cliente.

Materiales y procesos

La eleccion de materiales, representa una decision que
definira y encaminara el diseno del empaque, la relacién
entre disenador y materiales es directa y constante pues
al disenar se piensa en materiales y contexto, conside-
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rando siempre las propiedades del material como: resis-
tencia, maleabilidad, costo de produccion; ademas de los
requerimientos del producto como: proteccidon, almace-
namiento, manipulaciéon y conservacion.

La gran cantidad de materiales que encontramos alrede-
dor del mundo nos permite disenar empaques que llegan
a deslumbrar al consumidor; entre los principales en-
contramos: vidrio, metal, aluminio, plastico, polimeros,
papel, cartén.

De todos estos los materiales mas usados son: papel,
carton y plastico que se pueden dividir en blandos, se-
mirigidos y rigidos. (AVA Publishing, 2009)

Diseno de estructura:

Para la generaciéon de un elemento volumétrico es ne-
cesario reconocer los elementos esenciales que para
(Wong, 1995) se dividian en: “conceptuales, visuales y
de relacion” siendo todos y cada uno de estos relevan-
tes para la generacion de un objeto tridimensional donde
se considera el tipo de armado que este posea, espacios
positivos y negativos (troqueles), ademas se agrega un
apartado de elementos de construccién que para el pro-
yecto es importante considerar los componentes de los
mismos como: Vértice, filo y cara.

Sistema de Empaque Universal

Universal packaging system UPACK, es un concepto de
empaque desarrollado por Patrick Sung que gracias a su
estructura de dobleces conformada por triangulos colo-
cados secuencial mente permite dar una forma adapta-
ble a cualquier tipo de objeto, en la actualidad este sis-
tema ha sido utilizado para embalar productos como un
empaque secundario, Petar Pavlov utiliz6 parte del con-
cepto de la estructura UPACK para aplicarlo en la crea-
cion de un prototipo de doritos, esta estructura permiti6
volver a cerrar la caja del producto una vez abierta.
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Doble funcionalidad

La doble funcionalidad corresponde al concepto de di-
senio de empaques que permite la extension del ciclo
de vida del empaque, la intencion es lograr convertir el
mismo en un elemento con una funcién totalmente dis-
tinta para la que fue pensada, por ejemplo: empaques de
semillas que se convierten en macetas, el empaque de
una camiseta que se convierte en un gancho para colgar-
la en el guardarropas.

(Bonilla, 2014) “ecoldégicamente beneficiaria mucho
para disminuir los niveles de basura, la doble funciona-
lidad es sin duda un futuro que se ve alcanzable y ayuda-
ria mucho al planeta”

Logisticas de empaque

El diseno estructural del empaque facilita o dificulta la
cadena de comercializacion es por eso que, las interac-
ciones entre empaque, logistica y marketing son espe-
cialmente importantes debido a las compensaciones que
amenudo se deben hacer al elegir un concepto de emba-
laje. (Prendergast & Pitt 1996, Saghir 2002)

Disenar pensando en la cadena de produccidén nos per-
mite mejorar procesos y logisticas en la cadena de co-

Las interacciones entre empaque,
logistica y marketing son especial-
mente importantes debido alas com-

pensaciones que a menudo se deben
hacer al elegir un concepto de emba-
laje.
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EL EMPAQUE COMO ELEMENTO COMUNICATIVO

mercializacion apuntando a una mayor eficiencia y efi-
cacia.

El diseno de empaques no solo responde a un objeto
que tiene tres dimensiones. También experimentamos
emociones que nos conectan a ellos. Ningun otro medio
de publicidad esta tan cerca del consumidor como el en-
vase. Todos los otros medios hablan sobre el producto,
mientras que el empaque llega a las manos del consu-
midor para responder todas sus preguntas, esta funcion
comunicativa ha sido tomada en cuenta por aquellas
marcas pequenas que no cuentan con un alto presu-
puesto para campanas de comunicacion masiva y ha sido
llamada “Packvertising”.

“El empaque como elemento comunicativo esta confor-
mado por un conjunto de elementos visuales que permi-
te presentar el producto al comprador bajo un aspecto lo
mas atractivo posible, transmitiendo valores de marca
y su posicionamiento dentro de un mercado”. (Grupo
Unilever, 2000)

Donde las funciones mas importantes de un buen enva-

Ningin otro medio de publicidad
esta tan cerca del consumidor como
el envase,(...) esta funcién comuni-

cativa a sido tomada en cuenta por
las pequenas empresas

se para (Font, 1997) son:

1. Percepcion: es la capacidad del envase para ser perci-
bido.

2. Diferenciacién: una vez percibido, debe ser diferen-
ciable en un contexto saturado de productos.

3. Identificacion: el consumidor debe asociar facilmente
el contenedor (envase) con el contenido (producto).

4. Funcion espejo: la publicidad crea un estilo de viday lo
asocia con la utilidad de venta.

5. Argumentacion: se deben comunicar y hacer eviden-
tes las cualidades y valores positivos que se pretenden
“vender” (calidad, seguridad, comodidad, tradicion, ar-
tesania, naturaleza, ecologia, exclusividad, lujo, precio
ventajoso, prestigio social, etc.).

6. Informacién: es importante informar de una mane-
ra clara y completa para satisfacer las necesidades de un
consumidor cada vez mas exigente. Las informaciones
incluirian las de tipo obligatorio (que estan legisladas),
las voluntarias (que mejoran la informacion al consumi-
dor) y las de tipo promocional (que estimulan las ven-
tas).

7. Seduccidn: es la capacidad de fascinacion y de incita-
cién activa a la compra.
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Empaque como objeto semiotico

Como objetos semidticos los envases son soporte de in-
formacién, portadores de significado mediante el len-
guaje visual. “Se establece un dialogo entre el envase y
el consumidor, con el objetivo de motivar a la compra.”
(zitterkopf, 2003), mediante el uso de recursos tales
como: la forma, los colores, las imagenes, los simbolos
y los signos.

En el caso de este proyecto el lenguaje visual generado
debe contener similitud en las tres gamas de productos
escogidos, por lo que se generara un sistema grafico.

Sistema y sistematicidad

“La sistematicidad se construye por medio de relacio-
nes conceptuales y no a través de la mera repeticion de
recursos formales. No es cuestiéon de usar mecanica-
mente el mismo recurso (como romper o tachar) sino
de articular un conjunto de recursos que respondan a
un mismo concepto.” (Carpintero, 2009), entonces la
generacion de un sistema requiere tanto de elementos
formales como conceptuales conjuntos deben contener
una coherencia de comunicar un mismo mensaje pero a
su vez deben poseer cierto grado de autonomia permi-
tiendo decodificarlos como elementos contenedores de
mensajes tanto en conjunto como solos.

Estructura

Ademas de la jerarquizacion de elementos conceptuales,
la organizacion de elementos formales necesita de una
estructura que permita jerarquizar los elementos forma-
les de una manera correcta y clara; la estructura induci-
da (Arnheim, 1954) se refiere a “una compleja estruc-
tura oculta, un campo de fuerzas de tal modo que donde
quiera se coloque una figura, ésta se vera afectada por las
fuerzas de todos los factores estructurales ocultos”, la
estructura permite experimentar con los elementos for-
males de tal manera que se los puede ubicar de la mejor
manera.
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Recursos Visuales
Ilustracion

“LaIlustracion se define generalmente como una expre-
sion de imagenes que mejoran el texto con imagenes de
tematicas relacionadas, tiene una importancia en mu-
chas areas de diseno de comunicacion visual y departa-
mentos de diseno grafico, incluyendo al disefio de em-
paque” (Demir, 2015).

La ilustracién se distingue de la fotografia como un re-
curso mas expresivo, mas personal, las dos técnicas de
ilustracion sean: tradicional o digital, reflejan un pro-
ducto hecho a mano al cual se le dedicé tiempo para
idearlo y generarlo, esta técnica nos puede permitir co-
municar un mensaje de productos hechos a mano, arte-
sanales; en el mundo globalizado en el que vivimos cada
vez son mas los mensajes y técnicas digitales y menos
las técnicas manuales.

Tipografia

Se refiere al uso de tipos o caracteres generados con dis-
tintas formas basadas en figuras ya existentes y con un
significado determinado (Alfabeto) dependiendo de sus
requerimientos.

La sistematicidad se construye por me-
dio de relaciones conceptuales (...) un

sistema requiere tanto de elementos
formales como conceptuales.
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(Calver, 2004) habla de la tipografia en el diseno de em-
paques como esencial pues “se ocupa de la difusion de
informacion. Los productos tienen nombres, descripto-
res, usos, beneficios, variantes, ingredientes, compo-
nentes, instrucciones, advertencias de seguridad, infor-
macion de atencion al cliente, y detalles de propiedad.
Todos estos detalles deben ser mostrada en el paquete
de forma legible para que los consumidores puedan leer
y entender la informacién que estan buscando.”

Por eso se debe tener en cuenta la seleccion de la tipo-
grafia seglin su funcion, siempre pensando en que debe
ser facil de leer. Muchas veces el tamano de letra esta
sujeto a las limitantes de tamanos de etiquetas o el re-
querimiento de la informacién en varios lenguajes.

Simbolos e iconos

“Michael Peters (...) Argumenta a favor de un aumento
en el uso de iconos, debido a su omnipotencia intrinse-
cay la universalidad (...) La capacidad de los iconos para
comunicarse de forma rapida y sucinta ha dado lugar a
su uso generalizado en el embalaje.” (Calver, 2004)

El uso de los simbolos e iconos nos permitiria explicar
los beneficios de un producto, modos de uso, que no se
debe hacer todo esto sin una sola letra, entendiéndose

El color y la forma son los principales
elementos que permiten identificar

las categorias de productos.

que la iconografia, los pictogramas y los simbolos repre-
sentan un lenguaje universal siempre teniendo en cuen-
ta el mercadoy el contexto al que se dirige.

Color

El color es un elemento visual sumamente complejo y
fundamental que conjunto con la forma ayuda en el re-
conocimiento de un envase, “El color y la forma son los
principales elementos que permiten identificar las cate-
gorias de productos en la gondola del autoservicio en el
momento de la compra. (...) Los consumidores esperan
que elementos como los colores y las formas cumplan
una funcion en el empaque” (Arango, A. M. A. (2008).
Percepciones del color y de la forma de los empaques:
una experiencia de aprendizaje. Estudios Gerenciales,
24(106), 43.)

Considerando la importancia del color y su psicologia es
importante nombrar las armonias mas importantes a
ser consideradas en este proyecto como: Analogos (ge-
nerada por colores adyacentes en el circulo cromatico),
complementarios (generado por colores opuestos en la
ubicacion del circulo cromatico), Triadas Equidistantes
(generado por tres colores equidistantes en el circulo
cromatico )

Fotografia

“La fotografia es un alimento basico de gran disefio de
envases, porque es tan inmediata, potente y de larga du-
racion. La fotografia puede encapsular una propuesta
central, y comunicarla con rapidez y eficacia” (Calver,
What is Packaging design , 2004)

Todos estos elementos que son parte del lenguaje visual,
aportan a la funciéon del empaque como elemento per-
suasivo y por ende a la funcion publicitaria

La funcion publicitaria del empaque
Segun (Colet, 2014) “el diseno de los envases articula un

mensaje publicitario que pretende incidir sobre el com-
portamiento del comprador a través de la transmision
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de la identidad tipoldgica del producto y de los valores
asociados a la marca”.

Refiriéndose asi a la importancia de la parte visual, pues
esta permite activar las funciones de percepcion y per-
suasion del usuario aquellas que lo hacen determinar y
dar un valor al producto, entonces la presentaciéon de un
producto esta fuertemente vinculado con el éxito del
mismo, al poseer un mensaje publicitario este posee va-
rias formas de ser leido, (Barthes, 1982) en su obra re-
térica de la imagen considera que existen dos tipos de
mensajes:

Mensaje iconico codificado

Estd formado por agrupaciones de determinados ele-
mentos de la figura que aluden a conocimientos perte-
necientes a la realidad cultural compartida por emisor y
receptor.

Mensaje iconico no codificado

Para este se requiere solo de la percepcidn, su analisis
explica y describe la relacién de elementos formales or-
ganizados en funcién de una estructura.

Psicologia del packaging

Comprendiendo que el diseno de empaques se compone
de dos facetas como lo son el diseno estructural y el di-
seno grafico, abordar un proyecto de empaques va mas
alla de la generacion de un objeto de tres dimensiones a
la cual se aplica una publicidad generada en dos, existe
una parte psicolégica que se presenta como una dimen-
sién emotiva, todos estos elementos juntos nos estan
contando una historia.

El vinculo emocional creado entre la marca y el consu-
midor, sea positivo o negativo queda asociado al envase,
este vinculo es aquel que provoca un impulso de com-
pra, confianza y fidelidad. Un aspecto relacionado es
que el envase puede ser utilizado para proporcionar la
autenticidad de un producto, dando seguridad de que es
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el articulo genuino y no una alternativa deficiente. (Ane
Emblem, 2012) . Generando un vinculo de satisfaccion y
adopcion de marca.

Packaging multisensorial

La respuesta multisensorial esta vinculada directamen-
te con los estimulos psicologicos de nuestro cerebro el
cual asigna al producto o empaque un significado y una
valoracion en cuestion de segundos, la identidad tridi-
mensional del empaque con todos sus recursos debe de
estar consciente de las emociones que evoca en el con-
sumidor, como estas establecen lazos sentimentales y
no racionales persuadiendo para realizar la compra.

La importancia de la grafica y forma son vitales para la
persuasion del cliente pues en experimentos realizados
por Louis Cheskin el usuario no puede distinguir un pro-
ducto sin el empaque, y contrariamente el mismo pro-
ducto empacado en envases distintos genera respuestas
emocionales totalmente distintas, demostrandonos que
todo realmente depende de nuestra percepcion.

La persuasion tiene relacion directa con la percepcion,
(Rivera & Sutil, 2004) definen la percepcién como la re-
cepcion de flujos de informacion a través de los cinco
sentidos. Las respuestas multisensoriales generadas a
través de la visualizacion del lenguaje visual de un em-
paque son el resultado del uso de las teorias del diseno
emocional, leyes de la Gestalt, psicologia del color.

El vinculo emocional creado entre la
marcay el consumidor, sea positivo o
negativo queda asociado al envase

Créditos fotograficos
3. (Mella, 2013)
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HOMOLOGOS

El objetivo de la seleccién de homdlogos es determinar que
soluciones han sido propuestas para proyectos directos o
similares al que se ha abordado
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Gabriela Corral - Sofia Bustamante

Forma

El tratamiento de los elementos graficos corresponde
al concepto de movimiento, dinamismo, elementos que
representan juventud, utilizan la forma del tejido y del
sombrero como elemento definidor de la figura aplica-
da, en cuanto a cromatica esta varia y depende del tipo
de producto ofrecido dividiéndose en tres: Trendy, Pop
y Classic

Trendy: Los colores definidos en este producto utilizan
colores pasteles.

Pop: La cromatica en cambio para la versién pop del
producto utilizo los colores mas vivos.

Classic: Para la definicion cromatica de la version clas-
sic se tomaron en cuenta colores mas sobrios, que
muestren seriedad

Los empaques utilizados por esta marca son modernos
y practicos, rompen con la tendencia tradicional uti-
lizada por este sector, es de facil uso, manipulacién y
transporte, de la forma propuesta del empaque permite
un facil apilamiento.

El objetivo fue el crear una mar- Funcién
cd pgra ]ovqnes Cuencan(,)s d,e clase la generacion de esta marca y definicion de elementos
medla, media Alta con la finalidad de para su uso responde a la necesidad de vender el pro-

difundir el uso del sombrero de paja ducto a personas jovenes, el uso de empaques distintos
. a los tradicionales permite transmitir mas aun esa sen-
toquilla en ellos.

sacion de juventud.
Tecnologia

Es importante recalcar el uso de las tecnologias de im-
Créditos fotograficos presion offset en cuatricromia sobre cartulina semiri-

4. (Corral, 2013) gida
5. (Bustamante, 2013)
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Jorge Cevallos
Forma

La cromatica, grafica, tipografia y tratamiento de la
imagen que el producto tiene corresponden a un pro-
ducto de lujo, elementos armoénicamente usados en las
etiquetas, correcta aplicacion de fondo y figura, croma-
tica sobria con detalles de color en una de sus submar-
cas pero que no rompen la estética.

El empaque se puede decir que vuelve a caer en el uso de
lo tradicional, no se hace un analisis de si este empaque
es el idoneo para llevar productos de paja toquilla

Funcion

La generacion de tres submarcas y el uso de sus dife-
rentes cromaticas responden a la necesidad de llegar a
diferentes segmentos del mercado, pero todas mantie-
nen el concepto de elegancia y su enfoque a un mercado
medio alto y alto.

Tecnologia

La tecnologia aplicada en este proyecto es la tecnologia
basica para la generaciéon de empaques y graficas digita- . .
les, no existe mayor innovacién en cuanto a este punto Metier es una marca ecuatoriana de

sombreros, las necesidades a resol-
ver en este proyecto eran: rediseno
de caja y etiqueta, creacion de sub-
marcas, para clasificar el producto
segun el posible comprador.

Créditos fotograficos
6. (Cevallos, 2013)
7. (Cevallos, Metier hats/packaging, 2013)
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Flavio Vicenti
Forma

Empaque primario, impresiones en las etiquetas, la caja
como tal no contiene impresiones, uso de tipografia se-
rif modificada en el logotipo, tipografia san serif en el
resto de etiquetas, monocromia , aprovechamiento del
tipo de papely tela utilizados, aprovechamiento de tex-
turas visuales y tactiles mediante el uso de cartéon on-
dulado.

Funcion

La funcion de este empaque es contener un producto de
fabricacion artesanal (Jabon), ademas de comunicar un
mensaje sostenibilidad usando como principio las 4R:
Reducir, Reutilizar, reinventan y Reciclar.

Tecnologia
Impresion a una tinta en etiquetas de cartén reciclado 'y

tela de lienzo, engomado de cartéon ondulado con cartéon
gris para dar forma a la figura requerida.

El proyecto fue desarrollado para ex-
plorar cémo elementos formales y
conceptuales influyen en la comuni-

cacion, ademas como estos elemen-
tos pueden apelar a diversos publi-
Cos.

Créditos fotograficos
8. (Vicenti, 2014)
9. (Vicenti, Azhar /the soap company, 2014)
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CONCLUSIONES

Al romper la cadena de produccién y distribucion, las
asociaciones de toquilleras comenzaron la venta y ex-
portacion directa de sus productos.

Como una necesidad imperante para la exportacion y
presentacion de sus productos se vieron obligados a
utilizar empaques que cumplan las normas estableci-
das, es por esto que las asociaciones adoptaron de ma-
nera casi inmediata: Los procesos, estilos y logistica
utilizados por las exportadoras.

Al no contar con una asesoria en diseno, el lenguaje vi-
sual utilizado en el empaque no posee coherencia con
la calidad del producto vendido, pues este es producido
de manera empirica dificultandoles el sobresalir de la
competencia.

El producto a generarse debe considerar el uso de re-
cursos existentes como el empaque y convertirlo en un
elemento de promocién y publicidad (Packvertising),
esto permitira una efectiva comunicacién de los pro-
ductos y las asociaciones.

Al pensar en empaques hablamos de un soporte impre-
so donde la importancia jerarquica de las funciones: es-
tructurales y visuales son similares.

Créditos fotograficos
10. (McCacla, 2009)
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INTRODUCCION

“Todo resulta fdcil cuando se sabe lo que hay que hacer para
llegar a la solucién de algtin problema”
(Munari, 1981)
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Enmarcaremos nuestro trabajo en
los parametros de la trilogia de dise-
no,(...) de esta manera se generara

un producto capaz de competir en un
mercado internacional

INTRODUCCION

La adopcién de procesos, logistica y estilos de empa-
quetamiento usado en las exportadoras por parte de las
asociaciones de toquilleras complementado por su des-
conocimiento y falta de asesoria en disefio de empaque-
tamiento, ha ocasionado que los empaques para produc-
tos de pajatoquilla se encuentren utilizando una imagen
pobre, simplista y desprovista de cuidado, comunicando
al usuario mensajes negativos que afectan la percepcion
del objeto, estableciendo una valoracién desinteresada
por parte del consumidor al producto.

Los productos de paja toquilla son el principal produc-
to artesanal de exportacion del Ecuador, sus principales
destinos son mercados altamente competitivos como:
Europa y Norte América.

En estas zonas el empaque representa un elemento co-
municacional, persuasivo y publicitario, este ha dejado
de ser un elemento que solo protege al producto y se ha
convertido en un generador de experiencias e impulsa-
dor de compra, se determina que un tercio de las deci-
siones de compra se toman dependiendo del empaque-
tado refiriéndose a los juicios rapidos de categorizaciéony
valoracion de producto realizados por el cerebro usando
la primera impresion que se tiene del empaque.

Para disenar una solucion efectiva enmarcaremos nues-
tro trabajo en los parametros de la trilogia de disefio
-forma, funcion y tecnologia- de esta manera se gene-
rara un producto capaz de competir en un mercado in-
ternacional transmitiendo ademas la esencia de produc-
tos artesanales de alta calidad sin olvidar que el disenio
de empaques se encuentra influido en gran medida por
el publico objetivo del producto que se definiran en base
a los siguientes parametros de usuario.
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USUARIO

El mercado extranjero representa el principal consu-
midor de productos de paja toquilla, especificamen-
te los paises europeos como Francia, Italia y Alemania
ademas de Estados Unidos (PRO ECUADOR, 2013), en la
venta interna se resalta al extranjero como uno de los
principales consumidores, no obstante existen consu-
midores locales pero son minimos; algunos residentes
compran productos de paja toquilla para entregarlos
como un presente al visitar otro pais.

Este mercado de consumidores extranjeros o naciona-
les se caracteriza por estar constituido de personas de
nivel socio-econémico medio alto y alto.

Los productores en cambio se caracterizan por ser per-
sonas del campo que poseen otra actividad adicional a
tejer sombreros de paja toquilla

Para ejecutar correctamente el analisis de usuario se ha
definido los posibles clientes potenciales y beneficia-
rios del proyecto.
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USUARIO 1

Ana Maria Monsalve

Ana Maria Monsalve es una ejecutiva que esta casada
y tiene 2 hijos, su esposo también trabaja por lo que el
ingreso al hogar es representativo.

Ella gusta mucho de la moda y siempre esta atenta a las
ultimas tendencias que esta tiene, su gasto en ropa es
considerable, tiene dos perros y dos autos, se retine con
su grupo de amigas mensualmente, le gusta disponer
de su casa para reuniones, es una excelente anfitriona,
sale constantemente de vacaciones a otras ciudades y
aprovechando que sus hijos se encuentran estudiando
en el exterior decide visitarlos y llevar varios presen-
tes para los amigos de sus hijos que poseen diferentes
nacionalidades, por lo que decide llevar algin producto
artesanal representativo del pais, pero que sea distinto
a las artesanias comunes como llaveros, jarros, collares
y que sea facil de llevar, su época de visita es en verano
época en la que puede demostrar ain mas su gusto por
la moda y las tendencias.

Ecuatoriana con familiares y amigos
en el exterior, (...) gustade lamoday
tendencias

Créditos fotograficos
12. (Freepik, 2014)
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Adam Smith

Adam es un Norteamericano/Europeo que se encuentra
en la cispide de su profesion, posee un trabajo bien re-
munerado, su esposa no trabaja, pues se dedic6 a cuidar
a sus 3 hijos que actualmente se han independizado, Su
grupo de amigos esta conformado de personas alrede-
dor de su misma edad, quienes poseen una situacion
similar a la de Adam (Sindrome del nido vacio) y viajan
hacia otros paises

Adam intenta aprovechar al maximo la vitalidad que
todavia posee y el tiempo que tiene con su esposa, to-
mando el ejemplo de su circulo de amistades y familia
realiza con su pareja constantes viajes a diversos lu-
gares, justamente es en la época de vacaciones cuando
deciden salir de su pais y conocer nuevas culturas, tra-
diciones y representaciones artisticas.

En sus visitas a estos paises deciden comprar articulos
que representen y hablen de los lugares que visitaron
los cuales piensan exhibirlos, ademas de llevar varios
recuerdos para sus hijos y amigos.

Aunque nuestros usuarios geograficamente pertenez-
can a diferentes lugares y por ende su manera de pensar
sea distinta, encontramos algunos patrones en cuanto
a gustos y preferencias como: Preferencia por produc-
tos representativos de un pais o cultura, productos ar-
tesanales (Hechos a mano), disefio étnico y que sirvan
como un presente o recuerdo del pais.
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Extranjero de posibilidades econ6-
micas, su familia posee el sindrome
del nido vacio, visita otros paises.

Créditos fotograficos
13. (Freepik, Middle aged man, 2014)
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USUARIO 3

Maria Llivichusca

Dofia Maria es una toquillera que aprendié el oficio por
su madre a los ocho anos, es una mujer casada desde
hace mas de veinte anos, tiene cinco hijos de los cuales
los tres varones viven en el exterior, sus dos hijas es-
tan casadas y son amas de casa, todos aprendieron de
manos de dona Maria el arte de tejer paja toquilla pero
ninguno se interesd realmente en hacer de esta activi-
dad su ingreso principal.

Dona Maria distribuye su tiempo dia a dia entre los
quehaceres del hogar, tejer paja toquilla y cuidar a sus
cuyes, chanchos y pollos actividad que la puede llegar a
ocupar toda la manana y tarde, dejando su tiempo para
tejer en las noches, ella intenta tejer en promedio unos
cinco sombreros semanales los cuales antes de perte-
necer a una asociacion vendia en la Nueve de Octubre
los jueves y domingos por un precio menor a quince do-
lares.

Vendiendo con la asociacion gana un poco mas de di-
nero por sombrero a cambio de una porcentaje minimo
de la venta, su asociacién paga a las toquilleras solo por
los productos vendidos que ellas fabricaron, por lo que
es importante para ellas conocer que sombreros son de
su pertenencia.

. ., . Su asociacion esta conformada por 20 toquilleras que
Toquillera, aprendio el oficio por su tiene un estilo de vida similar al de dofia Marfa.

madre a los ocho anos (...) pertene-
ce a una asociacion.

Créditos fotograficos
14. (Isolda, 2008)
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FORMA, FUNCION Y TECNOLOGIA

Con los perfiles de usuario determinados se procede a
configurar correctamente las lineamientos del produc-
to que enmarcaran la trilogia de disefio, Vinculando los
requerimientos de cada sector como las preferencias
de nuestro publico objetivo y las necesidades del sector
artesanal.

Lineamientos de los productos de paja toquilla

Patrimonio cultural inmaterial de la humanidad, pro-
ducto hecho enteramente a mano, fabricado con hebras
naturales.

Lineamientos del sector Artesanal paja toquilla
Asociaciones de toquilleras, capacidad de inversion,
promocion.

Lineamientos de usuario

Preferencia por productos representativos de un pais o
cultura, productos artesanales (Hechos a mano), dise-
no étnico y que sirvan como un presente o recuerdo del
pais.
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PARTIDO FORMAL
LENGUAJE VISUAL

Nuestro objetivo principal es generar un sistema grafico el
cual se conformara de elementos conceptuales y formales
(Carpintero, 2009) que permitirdn competir a los produc-
tos en el mercado manejando los cddigos visuales y carac-
teristicas de cada una de sus categorias.

Herencia, saberes, tradicion, lapsos, inmaterial, artesanal,
etnia son las claves conceptuales a considerar teniendo en
cuenta el publico objetivo y el producto como tal.

Los elementos conceptuales estaran en funcion del objeto
como significado y significante de un patrimonio inmate-
rial generando asi una continuidad relacional de elemen-
tos formales generando un proceso lingiiistico sincronico.

La intencion del lenguaje visual a generar es publicitaria,
por lo que el significado que tendra sera intencional, el li-
neamiento definido permite el uso de los elementos tan-
to denotativos y connotativos que generaran un mensaje
lingliistico, en este caso se usara un mensaje iconico co-
dificado con funciones de anclaje o relevo (Barthes, 1982)

La construccion del lenguaje visual requerira la disposi-
cion de elementos formales en una estructura, manejar la
estructura inducida propuesta por (Arnheim, 1954) per-
mitira la manipulacion y experimentacion de los elemen-
tos, logrando disponer a los elementos perceptivos en los
lugares adecuados.

Elementos denotativos y connotati-
VOS que generaran un mensaje lin- Tomando en cuenta al pablico objetivo, y los requerimien-
gliistico (...) abiertas las posibilida-

tos de comunicacion del producto es posible aterrizar los
elementos conceptuales de diseno en elementos visuales
des. construidos con recursos formales, en este caso dispo-
niendo elementos representativos que aterricen las ideas
de los lineamientos y claves conceptuales donde la repre-
sentacion de lo inmaterial en material requerira el uso de
recursos ilustrativos.
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Iustracion Cromatica

Como recurso mas expresivo y personal es considerada Seran usados colores planos en base a una armonia de

la mejor opcién a usar como elemento visual descriptivo triadas equidistantes, permitiendo el uso de diferentes

(Demir, 2015); en el caso de este proyecto la aplicacién de saturaciones por color formando siempre parte de la tria-

la misma para la generacion de patrones proyectara una da generada, se tomara el color natural del material como

solucion viable y comunicara el concepto a ser usado. un elemento cromatico adicional, el sistema definira una
paleta cromatica que distingan a cada una de las lineas de
productos.
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La generacion de patrones proyecta-
ra una solucién viable y comunicara
el concepto, (...),la cromatica distin-
guira las lineas de productos.
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Tipografia Signos y Simbolos

Se usara a la tipografia como un generador de grafica y co- Los signos y simbolos a generarse deberan ser puntuales,
municacion (Calver, 2004) se definen diferentes familias diferenciales y no ambiguos considerando la universali-
tipograficas segin su funcion; Tipografia Serif (Eligible dad de los mismos (Peters, 2004)

Regular) para los textos extensos y las tipografias de palo
seco (Din Alternate bold) en nominativos, textos cortos y
como troquel; el cuerpo de letra dependera de la funcién
de la misma; seran utilizadas para generar impactos vi-
suales.

DIN Alternate Bold B
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ \ h

abcdefghijklmnnopqrstuvwxyz
0123456789

Eligible Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789

Tipografia como generador de gra-
fica, los signos y simbolos deben ser

puntuales y diferenciales, conside-
rando la universalidad.
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PARTIDO FORMAL
DISENO ESTRUCTURAL

La definicién y generacion de formas volumétricas usa-
ra a los elementos constructivos y sus respectivas cua-
lidades estructurales determinadas por (Wong, 1995)
ademas se propondra el uso de espacios negativos con-
siderando las formas generadas en el kirigami en de-
terminadas zonas del objeto tridimensional.

Paralelamente se tomara como aporte los principios
mecanicos del plegado del papel usado en las formas
basicas de la papiroflexia (Yoshizawa, 1955), ademas del
concepto estructural con base a triangulos del univer-
sal packaging system creado por patrick sung (2011),
los cuales contribuiran con los dobleces de la estructura
que seria definida como auto armable evitando el uso
de adhesivos, tomar en cuenta la estructura utilizada
por el universal packaging system podria definir la mu-
tabilidad del objeto.

Como un objeto de interaccién directa con humanos to-
mara en cuenta los elementos principales de la ergono-
mia cognitiva y antropometria.

La norma INEN 1842, es importante pues determina
consideraciones para embalaje de los productos de paja
toquilla tanto a manera estructural como rotulacion del
producto, mientras que las normas técnicas como la
ISO 3394, recomendada para su aplicacion en mercade-
rias de transito internacional. Definir y generar formas volumétri-

Se considerara el uso de un material semirigido, rigi- cas (...) se prOpondré el uso de espa-

do con la condicionante que los materiales luzcan en su Ccios negativos ( . ) los materiales a
estado natural.

considerar seran rigidos y semirigi-
dos
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PARTIDO FUNCIONAL
VISUAL Y ESTRUCTURAL

El objetivo de crear un sistema grafico para empaques
de productos de paja toquilla es: usar esta herramienta
Ccomo un recurso comunicacional grafico y persuasivo
que permita a los productos competir en un mercado
global, teniendo en cuenta las caracteristicas y codigos
visuales que manejen cada uno de los productos selec-
cionados, su otra funcion sera usarlo como un recurso
publicitario para las asociaciones (packvertising).

La funcion del lenguaje visual y su construccidon sera:
mediante estimulos visuales dar un mensaje que con-
dicionando el entendimiento o su decodificacién pro-
duzca sensaciones y emociones esperadas en nuestro
publico objetivo, esto sera posible utilizando mensajes
codificados en elementos formales y conceptuales.

La funcién del disefio estructural sera lograr ideas o
criterios del producto mediante la configuracion de es-
timulos tactiles usando tamanos, formas, texturas y
troqueles ademas de obtener un objeto sustentable que
minimice o elimine el uso de adhesivos proponiendo un
objeto mutable de estructura auto armable que consi-
dere métodos de fabricacién y materiales de un costo
bajo.

Estimulos visuales y tactiles que den
un mensaje condicionado (...) a pro-
ducir sensaciones, emociones.
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PARTIDO TECNOLOGICO
VISUAL Y ESTRUCTURAL

El sistema debe ser disefiado en funcién de soportes
impresos (CMYK).

Software

El software de Adobe CC se constituira en la herra-
mienta principal para la generacion y exper1mentac1on
de elementos formales, ademas servira para la prepa-
racion de archivos y su respectlva separacion de colores
en pre impresion.

Material

El material micro corrugado propone una solucién
efectiva y viable para la aplicacion del proyecto por dis-
tintas razones como: costos de produccidn, resistencia
y proteccion del producto, peso del material.

Impresion
Se considerara métodos de impresion en cuatricromiay
dos tintas (Duo tono).

Los tipos de impresién mas adecuados para el empleo
de estos métodos son: Offset y Flexografia.

Los formatos para la impresiéon en micro corrugado en
diferentes empresas de la ciudad segin su tecnologia
disponible son:

Flexografia: 185cm x 220cm
Offset: 100cm x 70cm

Troquel

Los troqueles y dobleces podran ser generados median-
te el uso de planchas de troquel (sistema tradicional de
imprenta), para esto se debe de poner en consideracion
el tamano minimo existente (0,5cm) entre cuchillas de
troquel, para garantizar la calidad de los cortes de los
empaques.

Estos procesos pretenden ser para impresion a gran es-
cala.

Prototipos y produccion a pequena escala

Para la producc1or1 a pequena escala de los empaques
se usara la tecnologia de impresion offset, en cuanto
al troqueles y dobleces el uso de la tecnologia laser es
una alternativa viable y econémica en relacion al costo
de produccién de una plancha de troquel. Con estas dos
tecnologias seran generados los prototipos.

Simulacion

La experimentacion y simulacién de graficas en formas
tridimensionales se utilizara Autodesk 3ds Max.

Software de generacién (...) consi-
deraciones para un medio impreso
(CMYK), consideraciones del mate-

rial
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CONCLUSIONES

El conocimiento del posible usuario y beneficiario ba-
sados en parametros psicograficos y conductuales per-
mite definir lineamientos y posibles conceptos para la
etapa de diseno.

Se considera que para mostrar los productos de paja to-
quilla se debe ir mas haya de presentar un producto ar-
tesanal, tomando en cuenta el uso de conceptos como
la inmaterialidad, la historia y legado de la paja toquilla
y los actores involucrados en la actividad.

Los elementos formales tanto visuales y estructurales
permitiran definir empaques que persuadany a su vez
comuniquen al producto logrando generar un proceso
de reconocimiento y catalogacién de los productos de
paja toquilla.

Las tecnologias de impresion propuestas permiten de-
finir varias opciones que dependeran de los alcances
y volimenes de produccion que requieran las asocia-
ciones, asi mismo las técnicas de impresidn estaran en
funcién del material propuesto

El usuario y beneficiario con sus re-
querimientos permiten definir para-
metros formales, funcionales y tec-

nologicos para la generacion de una
solucion efectiva
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INTRODUCCION

“Existen tres posibles respuestas ante un disenio “SI”, “NO” y
“WOW”. Hay que aspirar a Wow”
(Milton Glaser)
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INTRODUCCION

El capitulo anterior permitié determinar perfiles de
usuario que llevan al disefio hacia una solucion efectiva;
el sistema grafico comprende elementos tanto formales
como conceptuales, para los cuales se ha reflexionado
sobre el uso de la inmaterialidad de la manifestacién ar-
tistica como un lineamiento principal.

Al definir partidos tecnoldgicos nos centramos en la
construccion de un producto impreso el cual contempla
la posibilidad de ser generado en dos colores (duotono) o
cuatricromia (CMYK).

El material que sera utilizado debe poseer caracteristicas
de resistencia, ligereza y ser econdémico para la repro-
duccion de los embalajes que se generen, asi también el
sistema de troqueles y dobleces debe permitir la cons-
truccién de una estructura autoarmable.

Con base a estos partidos de diseno se gener6 una lluvia
de ideas para definir el concepto base con el que se tra-
bajara.
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CONCEPTUALIZACION

Para el desarrollo del concepto general se parti6 del
reconocimiento del tejido de paja toquilla como patri-
monio inmaterial de la humanidad y todo lo que esto
representa; siendo el conocimiento y aprendizaje del
tejido con sus técnicas aquellos elementos base que de-
finen el concepto y el propdsito de comunicacion; ade-
mas se consideran ciertas caracteristicas esenciales que
el producto generado debe cumplir como:

Experiencial, comprensible, informativo y descriptivo.

Concepto:
Tejido y técnicas

Propdsito de comunicacion:
Conocimiento y aprendizaje



Se parti6 del reconocimiento del tejido de
paja toquilla como patrimonio inmaterial

de la humanidad y todo lo que esto repre-
senta.
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IDEAS PRELIMINARES

T e
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En base al concepto y el propdsito de co-
municacion se desarrollaron varias ideas
preliminares que cumplan con los plan-
teamientos propuestos, de los cuales se
escogieron cuatro ideas.
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Cada idea Aportd un elemento para ge-
nerar una diseno base. Los aportes ob-
tenidos de cada una fueron: tipografia,
troqueles, material como recurso co-
municativo, cromatica
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La idea seleccionada se concreté fusionando cada uno
de los aportes de las cuatro ideas preliminares, deter-
minado las siguientes caracteristicas:

Se trabajara en base al grado de finura del tejido como
principal elemento comunicacional.

Uso de la tipografia como generador de grafica y tro-
quel.

Uso del material en su estado natural (Color Kraft)
Doble funcionalidad del empaque

Definicion de lineas de productos mediante el uso del
color.

La idea seleccionada fue concretada fusio-
nando, las cuatro ideas preliminares; pro-
bandose diferentes tipografias, elementos
y estructuras de organizacion.
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VARIANTES

Obteniendo de esta manera una idea final
o diseno base, sobre el cual se genere un
sistema grafico que pueda ser aplicado en
embalajes de una manera efectiva.
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IDEA FINAL

La idea final o disefio base para el sistema transforma
lo intangible en tangible; Usando como concepto base
el tejido y técnicas se define el uso de elementos for-
males como:

Patrones que representan las formas basicas del tejido
y sus distintas técnicas.

Utilizacion de troqueles que siguen la forma de la tipo-
grafia utilizada; cumpliendo la funcién de diferencia-
cidon y categorizacion del tejido (mediante el grado de
finura) en cada producto.

Cromatica que define las distintas lineas de productos
sobre los que se esta trabajando.

Obteniendo asi un producto comprensible, informati-
vo, descriptivo y experiencial.

CESTA/ 1

Tejido a mano en QEhr..--,-

La idea final transforma lo intangible
en tangible, permitiendo al consumidor
apreciar la riqueza del tejido y sus dife-
rentes patrones.




El sistema abordaydetermina el usoy apli-
cacién de: cromatica, tipografia, grosores

de linea, iconografia, patrones y layout.

03

SISTEMA GRAFICO

Para la definicion del sistema grafico es necesario de-
terminar constantes y variables:

Constantes:

Layout ( Estructura Visual y morfoldgica de
organizacion).

Arquitectura de marca.
Dos idiomas.
Uso de Patrones Graficos.

Variables:
Color de variedad (Lineas de productos).
Identificador de variedad.
Caracteristicas del producto.

El sistema aborda y determina el uso y aplicacion de los
siguientes recurso de diseno.

Cromatica
Tipografia
Grosores de linea
Iconografia
Patrones

Layout (Frontal, posterior y proporcional)
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La cromatica seleccionada para el pro-
yecto tiene como base aquellos colores
que son utilizados con mayor frecuen-
cia para tejer paja toquilla siendo:

Naranja, verde y violeta los seleccionados.

Naranja / Sombreros

Verde/ Cesta

Violeta / Bolsos
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" PRUEBA

C:18 M: 56 Y:100 K:7

PANTONE: 7565 C

“*  PRUEBA

C: 85 M:38Y:89K:35

C:62M:97Y:0K:0

PANTONE: 7483 C

PRUEBA

PANTONE: 2612 C

PRUEBA

Para la definir la saturacién de estos
colores, se realizaron pruebas de im-
presion sobre el material tomando en
cuenta la legibilidad tipografica del co-
lor sobre blanco y negro.
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TIPOGRAFIA

DIN Alternate Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmninopgrstuvwxyz
0123456789

Eligible Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
0123456789

DIN Alternate Bold:
Titulos, nominativos principales

Elegible Regular:
Subtitulo y Textos Explicativos

Tamano minimo de tipografia: 5pts.
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DESCRIPTOR

| Proporcional a la altura de X ‘

n Oo ‘ ‘
Tejido a mano en gshoras... 1/4x%

SOMBRERO/ HAT

Handwoven in 96horas... v v
0 \ YA Y4
Tejido a mano en 360horas... 1 ﬂ

Handwoven in 360horas... SOMBRERO/ HAT —

1/4x
1 =

0 I SOMBRERO/ HAT CESTA/ BASKET  BOLSO/ HANDBAG
Tejido a mano en 720horas... -

SOMBRERO/ HAT

Handwoven in 720horas... ‘ ﬁ

_

1/4x

1/2x

El descriptor esta construido en base a

g Go una malla mostrada en la parte supe-
rior.

Tejido a mano en 1 080 horas... SOMBRERO/ HAT
’ El grosor de la letra a ser troquelada no

Handwoven in 1080 horas... v h debera ser menor a 0,5cm de ancho.

Las caracteristicas del producto se
adaptan a la linea de productos.
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SUBMARCA
AREAS DE SEGURIDAD MARCA

L aan AL ]
ﬂ . Handwoven in Ecuador

A__ A AN 1 -y W | I .

1/4X H
1

/AL ILLIL |
Handwoven in Ecuador

e W | N e

x -] . x [ )

L T
o O AL )
Handwoven in Ecuador

ASOCIACION DE TOQUILLERAS X . <
ASOCIACION DE TOQUILLERAS DONA MARIA
WY W 1 I e

X DONA MARIA T

i -

La submarca fue generada por la necesidad
de indicar el tipo de producto y a su vez el
origen de manufactura o elaboracion.

Se definié que sobre un color naranja la I w
Handwoven in Ecuador

WY W 1 N

tipografia seria en negro.

Sobre el color verde o violeta la tipogra-
fia, descriptores e iconos usaran el color

del material.
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ICONOGRAFIA

1/2X X 1/2X MAPA ECUADOR
N
1/2x | NO MOJAR EL SOMBRERO
DON'T GET YOUR HAT WET {:;7
SOMBREROS
LOGOTIPO UNESCO/ PATRIMONIO INMATERIAL
&
NO MOJAR EL SOMBRERO NO APLASTAR LA COPA THrenn
DON'T GET YOUR HAT WET DON'T SMASH THE CROWN "N[H : @
BOLSOS HoragoIbimary, - Sh
Se diseno iconografia para las tres li-
neas de los productos (sombreros, bol-
NO MOJAR EL BOLSO NO APLASTAR EL BOLSO SOS O carteras y CeStaS).
DON'T WET THE HAND BAG DON'T SMASH THE HAND BAG
La iconografia es usada en la seccion
CESTAS posterior del empaque.
Todos los iconos estan construidos en
0 funcion de una reticula base.
N .
i Se respeta el uso del logotipo Unesco

NO MOJAR LA CESTA NO APLASTAR LA CESTA
DON'T WET THE BASKET DON'T SMASH THE BASKET
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GROSORES DE LINEA

Grosor de linea influenciado
por el grosor de tipografia.

A

El grosor de linea se ve influenciado:
de adentro hacia afuera

El grosor de letra define el grosor de li- A
nea; influenciando a esta de manera de
adentro hacia afuera.

A

Excepto en el grosor de linea de troquel
y su linea exterior la cual sera la mitad
del grosor de linea.




1/2X

1/2X

' TECHNIC

Cuenca

X
1/2x | |

Montecristi

[ | 2 1/2%

| 21/2X

1/2X I

TECNICA

Montecristi

1/2X

1/2X I

TECHNIC

Cuenca

1/2X
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CODIGO QR

§> TECNlCA% TECHNIC B />

fffffffffff TECNICA EfE TECHNIC EsE |\
’ “Montecristi_ ﬁ% ~ Cuenca__ [a] J

—= TECNICA Ei@ TECHNIC B5E =
| i |

Montecristi

e~

No se debe escalar ni imprimir los C6-
digos QR en tamanos menores a 2cm de

alto o no podrian ser leidos por algunos
dispositivos
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PATRONES/
LLANO
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fueron
cuenta aquellos tipos de
artesa

s realizados por los

os como: Llano, Brisa y Canteado.

iseno de los patrones
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BRISA
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PATRONES/
CANTEADO

Cada patrén es exclusivo de una linea
de producto determinada.

Tejido llano para sombreros

Tejido brisa para bolsos o carteras
Tejido canteado para cestas




Estructura los elementos de diseno de

manera coherente para una facil lectura
por parte del consumidor.

75

LAYOUT

El layout o estructura visual y morfolégica de organiza-
cion, tiene la funcion de estructurar los elementos de
diseno de manera coherente para una facil lectura por
parte del consumidor.

En este proyecto, la estructura visual y morfoldgica defi-
ne el uso de dos partes: Frontal y posterior

Layout frontal
Dividido en tres zonas horizontales que son:
1) Area de marca (Marca Madre, submarca y descriptor)

2) Area de identificador de variedad y caracteristicas
del producto.

3) Area de informacion adicional.

Layout posterior

Dividido en dos zonas verticales que son:
1) Area de caracteristicas de producto.

2) Area de informacién adicional.
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FRONTAL

%_?/::
Q @ 7 =

ASOCIACION DE TOQUILLERAS —_—
7 = DONA MARIA = b

P e

%’A

Tejido a mano en gshoras,..

Handwoven in gaharas_..

Area de marca

La parte frontal de los empaques se en-
cuentra distribuida en tres zonas cum-
pliendo cada una de ellas una funcién
especifica arala correcta decodificacion
del diseno por parte del usuario.

Area identificador de variedad
caracteristicas del producto

@ Area de informacién adicional




AL |
Handwoven in Ecuador
-y W | =EEE

B

Marca madre
Submarca

@® Descriptor

7

~

FRONTAL /
AREA DE MARCA

ASOCIACION DE TOQUILLERAS
DONA MARIA

/Ml il 1

Handwoven in Ecuador
“ W I N .

El area de marca se encuentra com-
puesta por tres elementos:

1)Marca madre: espacio para el logoti-
po de las asociaciones.

2)Submarca: Marca de identificacion del
producto (generada para el proyecto).
3)Descriptor: Denominador de origen.
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FRONTAL/

IDENTIFICADOR-INFORMACION ADICIONAL

_ _ §§
’7// ” ;,'..’__ \\\b\ .
CESTA/BASKET @

ﬂ.-'tw

Tejido a mano en gBhoras...

Handwoven in gshoras...

1) Identificador de variedad:
Cambia segun la linea de producto.

2) Caracteristicas del producto: .
Esta sujeto al grado de finura del tejido
y su clasificacion en la escala de tiempo
de elaboracion

3) Informacion adicional:
Logotipo UNESCO

CESTA/ BASKET _

172Y

Tejido a mano en gshoras. .

1/6Y \l Handwoven in gahoras...

Identificador de variedad

Caracteristicas del producto

Informacion adicional
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‘ POSTERIOR
CARACTERISTICAS/INFORMACION

172X

I T PYETIN
Handwov er. m Ecuado
I/ZYI 3

p Y ¥ BN NN B |
Handwoven in Ecuador Ecuc:dor

F wv W § aas e

JARLACEST e . .
: £ BAsK ot Montecristi
- 1 NO Al T T TR T
,,,,,,,,,,, SRSy DowTSMAS nisasier - Montecristi
1/ ZYI . ¢ TECNICAS! TECHNICS PATRONES/ PATTERNS
TECNICAS/ TECHNICS | PATRONES/ PATTERNS
[ wato [ cantea Do : [0 teaws [ canteal Bo
O srisa O costat LR 0 m [ cosraL
1/2YI it : 1
1 ARTESANO/ ARTISAN 1
R A ARTESANOD/ ARTISAN
1 3} g 155
A i ey O Cuenca
2y | e |
: TALLA / SIZE
| ] smai [ meoom Dmcﬁ'

Marca secundaria
@ Cuidados del producto
Descripcion de fabricaciéon

O Talla

Mapa de origen

: TALLA/ SIZE '
D LLLLL D MEDIUM Du\f«.ﬁ

El layout posterior se encuentra dividi-
do en dos areas

1)Area de caracteristicas
Muestra la informacién técnica de pro-

duccién y cuidados.

2)Area de informacién adicional
Determina el origen del producto.
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: Asocmclbu DE TOQUILLERAS -
? é uu AMARIA : —__-."”‘-_-
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~ ASOCIACION DE TOQUILLERAS
DONAMARIA

Tejido a mano en gahnras_..

Handwoven in 96horas...
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LINEAS DE PRODUCTOS

Tejido a mano en 360horas...

Handwoven in 3 thuras,..
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ESTUDIO
MORFOLOGICO

Para la generacion de los empaques fue requerido el es-
tudio morfologico de los productos que permitié cono-
cer las caracteristicas esenciales de cada uno como:

Dimensiones
Proteccion
Conservacion
Almacenamiento

Conociendo cada una de las particularidades de los pro-
ductos se determino una estructura que cumpla con los
parametros previamente establecidos.



Elipse: Depende de la talla
Promedio: 18cm x 23,.5cm

11CM

[ E——

hem
Tamano promedio de falda

Caracteristicas del Producto:
Producto de fibra natural
Flexibilidad moderada y alta

Requiere de ventilacién
Diversas tallas

SOMBREROS
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BOLSOS

8CM

31CM

Caracteristicas del Producto:

Producto de fibra natural
Flexibilidad baja

Requiere de ventilacién
Tamano promedio

18,5CM




15CM

Caracteristicas del Producto:
Producto de fibra natural

No flexible
Requiere de ventilacién
Tamano promedio

7CM

CESTAS
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IDEAS PRELIMINARES
SISTEMA ESTRUCTURAL

Fueron realizados prototipos de empa-
ques cumpliendo los parametros esta-
blecidos previamente, definiendo asi
caracteristicas constantes en el siste-
ma estructural como:

Estructura Autoarmable

Material: Microcorrugado 2mm
Empaque doble funcién (Contenedor y
exhibidor)
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SISTEMA
ESTRUCTURAL

Similar al sistema grafico, el sistema estructural posee
constantes y variables.

Constantes:
Lineas Inclinadas en un angulo de 70 grados
Sistema de Cierre, Agarre
Doble Funcionalidad
Tipo de Material
Uso del troquel
Variables:
Dimensiones de acuerdo al producto.
Paleta Interior

El sistema aborda y determina la forma de usoy aplica-
cién de los siguientes recurso de disefio.

Estructura externa
Sistemas de cierre.
Sistema de Agarre.

Proteccion de producto (Estructura interna)
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SISTEMA DE CIERRE

Solapa de cierre

2,5CMz

.
<

1,.5CM

Troquel de cierre

Similar a
la solapa de
cierre

0.3CM

N

El sistema de cierre es constante en to-
das las estructuras de los productos, cum-
pliendo las siguientes caracteristicas:

LLa dimension no debe ser menor a la in-
dicada.

Elancho del troquel para el sistema de cie-
rre debe considerar el grosor del material
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INSTRUCCIONES
SISTEMA DE CIERRE

Doblar el cierre A como se muestra en la
imagen.

Insertar el cierre A sobre el B

Asegurar el cierre A regresando la solapa a
su posicion original
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SISTEMA
DE AGARRE

| 8CM |
[ |

C ) Jren

2CM DE ANCHO
8CM DE LARGO

RECTANGULO CON BORDES REDONDEADOS:
RADIO DE VERTICE 1CM

: : lZCM

El sistema de agarre considera el tamano
estandar del puno del ser humano.

El espacio de agarre debera siempre po-
seer las medidas de 8cm x 2cm,

Se debe respetar el area de proteccion.




>

Caracteristicas:
Material: micro corrugado de 2mm

La estructura interna tiene la funcidon de

mantener fijo el producto en el embalaje
para evitar que se vea afectado, conside-
rando la forma de los productos la estruc-
tura interna varia.
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ESTRUCTURA
INTERNA

SOMBRERO

17.5CM

5.75CM
-

25CM [ 13CM } 20,5CM

14,5CM
17CM | 8,5M

BOLSO (CARTERA)

32,5CM

- s

30CM
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ESTRUCTURA/
SOMBREROS

Dos sistemas de cierre
Consultar Instrucciones de
Cierre

@&

Caracteristicas:

Forma: Caja cuadrada
Estructura Autoarmable
Material: Microcorrugado 2mm
Empaque doble funcién
(Contenedor y exhibidor)
Troquel de numero varia.




23 CM

9

/J/|

| |

| |
|

|

|

|

|

< |

D e
25CM
- N

25 CM

CORTE DOBLEZ

95 CM

-- *:Troquel variable

CAPITULO 3: DISENO
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ANgulo

7

Sistema de Agarre

0

Ancho: 2CM Largo: 8CM

Ingreso de solapa

-

Grosor 3mm

Material

@

Microcorrugado de 2mm

Sistema de apertura

W

Radio: 0,.5CM

- Solapa de cierre

Ancho: 2,5CM Largo: 4CM
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ESTRUCTURA/

BOLSOS

Dos sistemas de cierre
Consultar Instrucciones de
Cierre

@&

Caracteristicas:

Forma: Caja rectangular
Estructura Autoarmable
Material: Microcorrugado 2mm

Empaque doble funcién
(Contenedor y exhibidor)
Troquel de numero varia.
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15 CM

CORTE

15CM

*:Troquel variable

Angulo

7

Sistema de Agarre

O

Ancho: 2CM Largo: 8CM

Ingreso de solapa

-

Grosor 3mm

Material

@

Microcorrugado de 2mm

Sistema de apertura

D

Radio: 0.5CM

Solapa de cierre

Ancho: 2,5CM Largo: 4CM
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ESTRUCTURA/
CESTAS

<
Sy
‘\(’Q'

—K X<

+

Caracteristicas:
Forma: Caja cuadrada
Estructura Autoarmable

Dos sistemas de cierre Material: Microcorrugado 2mm
Consultar Instrucciones de .
Cierre Empaque doble funcion
) ‘ (Contenedor y exhibidor)
Troquel de numero varia.
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42.5CM Angulo

N
@

Sistema de Agarre

16 CM
)
)

o
C
O

Ancho: 2CM Largo: 8CM

69,5 CM

Ingreso de solapa

|
S

Grosor 3mm

Material

@

16 CM
- Sistema de apertura
- _#_ - Radio: 0,5CM
: | - Solapa de cierre
16 CM ‘
CORTE DOBLEZ - --- *:Troquel variable

Ancho: 2,5CM Largo: 4CM
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MANUAL

Es importante que exista un registro de la aplicaciéon
del sistema grafico, por ese motivo se ha generado un
manual en el cual disenadores y artesanos encuentren
una guia para la comprension y correcta aplicacién del
sistema grafico.

El manual contiene los siguientes elementos:

Indice
Sistema grafico
Lineas de productos
Cromatica
Patrones
Tipografia
Submarca
Descriptor
Iconografia
Proporciones

Sistema estructural

Instrucciones

Dielines

Materiales

Aplicacion del diseno en estructura

Para un acceso rapido a los recursos de disefio el ma-
nual contiene un cédigo QR que direcciona al usuario a
una carpeta en la nube donde se encuentran todos los
recursos necesarios para disenar.
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DIAGRAMACION

20CM

I 1 ICONOGRAFIA FROPORCIONES
-1 Progarcionas y relaionss LBKackn proporcsnal e & emenios
& : - (
n
. e ] O .-
e . o3 B ;@; w
z ® @ ?\fﬁr g
2 g
) — P
20 CM § 29 oy =2 3

] ] ® ¢ =

titulo de capitulo

Manual de usuario
18 L]

TIPOGRAFIA SUBMARCA/ CODIGO QR
Paleta de colorn Proporciones, sreas de probeccidn
“ DIN Alternate Bold E i
TCEEE A TECHNIC §i58
TITULO TITULO ABCDEFGHUKL- h Cusnca (R
MNOPGRSTU- :
g VWXYZ TS TECNICA %
g 2 g abedefghijkimn- Monteerisn __ g
s g = Aopgrstuvwiyz ) |
™ ~ EsiE
3 = 4 0123456789 n-a o 5 E.
I 5 B
o b
S 3 3
E 2
B3
Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto Cuerpo de texto

Margenes: 1,5cm de alto, ancho;

Medianil 0,75cm

TITULO

Cuerpo de texto

No de columnas por pagina: 2

MANUAL DE USUARIO
IVENLONYLST YWILSIS

Constante: Identificador de seccion (Ba-
rra de color)




ESTRUCTURAS ESTRUCTURAS
Diel Cheiire extemo
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Especificaciones técnicas
° o o . || O_EIS_CRif;?R ESC_RIP’NJRI =
Dimensiones: 21cm X 21 cm it ="
CE— n2° st
Impresion en cuatricromia: CMYK o
P | 0o 7 e |
Numero de paginas: 37 § "/ e 8
Portada: Kraft 100 gr 22 Mt e

Tipo de papel: Couche 100gr

Idioma: Espanol
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PRODUCTO
ADICIONAL

Adicionalmente a los alcances propuestos en el proyec-
to inicial, se vio la necesidad de generar un producto
adicional que permita al usuario tener un acercamien-
to hacia el proceso de generacion del tejido obtenien-
do como resultado una experiencia inmersa de conoci-
miento complementario del producto.

Para lo cual fueron generados dos videos prescindiendo
de esta manera del uso de material impreso adicional
(etiquetas o folletos) que expliquen las técnicas del te-
jido de paja toquilla mas representativas; en este caso
la técnica Cuenca y la técnica Montecristi.

Estos videos contienen informacién historica sobre el
origen de las mismas, ademas de mostrar las distintas
formas de entrelazar las pajas y formas de tejer en cada
region, logrando diferentes patrones (texturas) carac-
teristicos, definiéndose al tejido llano como originario
de Montecristi y al tejido brisa originario de Cuenca.
Se generd un cédigo QR que redirija a la direccion del
video (link); La tecnologia para leer cddigos QR esta
presente en la mayoria de dispositivos moviles de la
actualidad, por lo cual se consider6 una solucidon viable.
Especificaciones técnicas videos:

Resolucién: Full HD 1920 x 1080

Duracion: 60 segundos

Formato de los archivos: .MP4

Idioma: Espanol

Subtitulo: Ingles

@ TECNICA

% TECHNIC <>
EESH Cuenca

\_ | TECNICA

Montecristi

EiiE TECHNIC Esm J

< TECNICA Ei® TECHNIC Eism

| “Montecristi = A Cuenca =

= —

Técnica Montecristi:
El video muestra el tejido Llano también
conocido como pareado; el cual es consi-

derado el tejido mas antiguo del que se tie-

nen registros

de la época prehispanica.
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CAPTURAS DE
PANTALLA

faadagt
[ N Ty - N
SRIRRITRw
RN
}?V"‘v‘ 5% 2 = o
2 8s Al
P29 y
33388
S84
5 33
Azuay , Cafiar, Loja, Morona Santiago .

Geographical and cultural differenceé gen
new technique called brisa or Chullado.

ar Sitsgontafwooden tr |p!ta
f !I ! .‘r:_s&”j_ -._ . g

Technic Cuenca:

El video muestra el tejido brisa también
conocido como chullado y su origen his-
torico en la region austral.

highlquality products as the hat gifted
ncisco in his 2015 visit to Ecuador.
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CONCLUSIONES

La aplicacidn de las directrices establecidas en el capi-
tulo de programaciéon han permitido la generacion de
un sistema grafico que permite catalogar y diferenciar
los productos de paja toquilla de una manera efectiva;
ademas de mostrarlos y comunicarlos de una manera
diferente a la tradicional.

Tomar en cuenta los elementos inmateriales que estan
inmersos en el tejido de paja toquilla como concepto
general a obtenido en la etapa de disefio un empaque y
un sistema grafico que permite al consumidor distin-
guir las diferentes lineas de producto, permitiéndole
de esta forma competir en cada una de sus lineas con
sus codigos visuales independientes perteneciendo a
un mismo sistema grafico, para la correcta aplicacion
por medio de terceros del sistema se genero un manual
donde se encuentra detallado cada elemento.

El diseno de un producto adicional tuvo como finalidad
difundir y ampliar los conocimientos sobre los tejidos
de paja toquilla; en este caso fueron desarrollaron dos
videos que muestran la historia y el nacimiento de las
dos técnicas de tejido mas comunes: 1lano y brisa. Faci-
litando el acceso a los mismo mediante la generacion y
el uso de codigos QR.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que la aplicacién del proyecto debe ser
dirigida o supervisada por profesionales del Diseno
Grafico.

El producto final no debe utilizar terminados de post
impresion como reservados UV, plastificados.
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CONCLUSIONES GENERALES

El objetivo meta del proyecto fue contribuir, al mejora-
miento de las condiciones de comercializacion de los pro-
ductos artesanales de paja toquilla mediante la sistema-
tizacion y aplicacion del diseno grafico en sus empaques,
buscando su cumplimiento se efectu6é un levantamiento
de informacion bibliografica y de campo efectuando esta
tltima con visitas, entrevistas a los actores principales de la
actividad y participacion en cursos de tejido de paja toquilla.

La profundizacién del conocimiento de la manifestacion
artesanal mediante la realizacién de un curso de aprendi-
zaje de tejido (Museo Casa del sombrero), permitio reali-
zar un extenso, minucioso y completo estudio de los pro-
ductos de paja toquilla, determinando los requerimientos
basicos para el empaquetamiento del mismo, asi también
los tiempos de produccién por objeto, la existencia de di-
ferentes técnicas de tejido y la manera de ser representa-
dos; permitiendo realizar una conceptualizacién acorde a
la manifestacion artesanal y su declaratoria de patrimonio
inmaterial de la humanidad, ademas de definir un tipo de
usuario, beneficiario y seleccionar las teorias bases para la
etapa de diseno.

Las teorias del disenio consultadas aportaron el conoci-
miento de los distintos elementos formales y conceptua-
les que deben ser parte de un sistema grafico; logrando
definir el uso de patrones, cromatica, tipografia, espacios
de virtualidad e iconografia como vitales para este proyec-
to, los cuales estan ubicados en una estructura inducida
que jerarquiza y dispone los elementos persuasivos en los
lugares adecuados (Layout), ademas de permitir una facil
lectura y decodificaciéon del producto por parte del consu-



midor a través del uso del mensaje iconico codificado con
la funcion de anclaje.

El disenio estructural tomo en cuenta las distintas formas
que pueden ser generadas con los materiales existentes en
la localidad para brindar una solucién efectiva, econémica
y ecolobgica; generando un producto que brinda una doble
funcionalidad (Contenedor, exhibidor), elimine el uso de
pegas, adhesivos y grapas al ser una estructura autoar-
mable, es importante considerar que el empaque necesita
areas de ventilacion ya que el producto a ser empacado es
elaborado en una materia prima de origen natural.

Los elementos conceptuales tomados en cuenta como: la
inmaterialidad, la historia, el legado de la paja toquilla y
los actores involucrados en la actividad; permitieron defi-
nir empaques y graficas que logren persuadir al usuarioy a
su vez comuniquen al producto artesanal, logrando gene-
rar un proceso de reconocimiento, aprendizaje y cataloga-
cién de los productos de paja toquilla.

A manera de reforzar y ampliar el aprendizaje de los pro-
ductos de paja toquilla fueron realizados dos videos expli-
cativos de las diferentes técnicas y lugares de origen de los
productos, estos son aplicados al empaque generado me-
diante el uso de cddigos QR, permitiendo al consumidor
conocer mas del tejido de paja toquilla asi como su historia
y legado como patrimonio cultural inmaterial de la huma-
nidad.

En cuanto a las tecnologias de impresion, la flexografia y
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el offset presentan una solucion efectivay econdmica para
la generacion del proyecto, también como el uso de plan-
chas de troquel, todo esto en una produccion a gran escala.

Para la produccion a pequena escala, la impresion offset y
el uso de la tecnologia de corte y grabado laser presentan
la mejor solucién para la generacion de los productos.

Fue importante dejar constancia del sistema graficoy es-
tructural para su futura aplicabilidad, por lo cual se gener6
un manual base para los disenadores y artesanos, donde
estos puedan comprender las diferentes lineas de produc-
tos y el uso de los elementos como: patrones cromatica,
descriptores, etc. Que los comprenden.

Ademas de poder generar nuevos empaques para la gran
variedad de productos de paja toquilla por lo que en el ma-
nual se puede encontrar un acceso directo a través de un
codigo QR a los recursos de diseno (Tipografia, Dielines,
submarca) que agilite la aplicabilidad del mismo.

La implementacion de este proyecto se ampara en la sal-
vaguardia para el tejido patrimonial de paja toquilla que el
gobierno Ecuatoriano decretd, por lo cual para una aplica-
cion integral del mismo es importante coordinar con los
departamentos encargados de los gobiernos auténomos
descentralizados (GAD); en el caso de Cuenca la direccion
municipal de educacién y cultura a través del museo mu-
nicipal casa del sombrero brinda la posibilidad de acoger
el proyecto para dar una mayor cobertura y asesoria a las
asociaciones de toquilleras.
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FICHAS DE OBSERVACION

FICHA DE OBSERVACION
LOCALIDAD: Homero Ortega COMUNIDAD: Cuenca FICHA #: 1
INFORMANTE: Ing.Vicente Andrade | CLASIFICACION: Exportador FECHA: 02 abril 2015
TITULO: Sistema de empaque INVESTIGADOR:
José Parra

CONTENIDOC:

Empaque exclusivo de sombreros, Carteras y cestas no
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INVESTIGACION DE CAMPO

FICHA DE OBSERVACION
LOCALIDAD: g e abatg | COMUNIDAD: Sigsig FICHA #: 2
INFORMANTE: Maria Cochancela CLASIFICACION:  Artesano FECHA: 05 abril 2015
TITULO: Sistema de empaque INVESTIGADOR:
José Parra

CONTENIDO:

Empaque similar a de las exportadoras; de bajo uso es mas frecuente entregar los productos
en una funda negra

s

T
o —

r,/jl

s

anama Hats
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FICHAS DE OBSERVACION

FICHA DE OBSERVACION

LOCALIDAD:  AASigsefias

(Angelita panama hats)

COMUNIDAD: Cuenca

FICHA #:

3

INFORMANTE: VerénicaTorres

CLASIFICACION:  Exportador

FECHA: 02 abril 2015

TITULO: Sistema de empaque

INVESTIGADOR:

José Parra

CONTENIDOC:

Empaque y gréficas utilizadas en la actualidad

L 'UA ll)(lq‘

en in Cuenca, Ecuador
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INVESTIGACION DE CAMPO

FICHA DE OBSERVACION
LOCALIDAD: oo ahatg | COMUNIDAD: Sayausi FICHA #: 4
INFORMANTE: Maria Loja CLASIFICACION:  Artesano FECHA: 30 mayo2015
TITULO: Sistema de empaque INVESTIGADOR:
José Parra

CONTENIDO:

Carencia de empaques solo utilizan fundas de plastico
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ENTREVISTAS

Visita y Entrevista a Exportadora Kurt Dorfzan
Entrevistado Ing. Vicente Andrade
Se dedican netamente a la venta de sombreros, carteras y bolsos,

Empaque primario

las carteras y bolsos no tienen un empaque para la venta mino-
rista los sombreros si.

En el empaque individual de sombreros su pueden colocar dos
sombreros sin dafarse, es una caja de cartén corrugado de es-
tructura auto armable, la parte grafica que utiliza es de caracter
sobrio, las cajas no contienen informacién sobre el cuidado del
sombrero, las etiquetas si.

Empaque secundario: cuando el sombrero es exportado no utiliza
un sistema de empaque primario que sea colocado en un empa-
que secundario, los sombreros son apilados en una caja, su capa-
cidad son 20 sombreros, 10 por cada lado, para no perder la forma
de sus alas utilizan separadores rigidos de carton.

Empaque terciario: Estas cajas contenedoras son apiladas en gru-
pos y colocadas en pallets.

Exportacion de sombreros en forma de campana, para esto se
utiliza un fardo con protecciones contra la lluvia, humedad, ro-
turas, es importante destacar el chequeo antidrogas.

Informacioén importante:

. El ingeniero considera que como empresa posicionada no
es importante trabajar en la grafica y que no necesitan trabajar
mas que como se muestran al mundo.

. El empaque no es para una maleta.
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INVESTIGACION DE CAMPO

Visita y Entrevista Empresa Homero Ortega

Entrevistado
Verodnica Torres
Exportacion, envios y logistica.

Los empaques son realizados por la empresa cartopel

El empaque primario es una caja de carton corrugado de es-
tructura auto armable, se le agregan dos estructuras adi-
cionales como lo son separadores rigidos de cartéon y cascos
que pueden estar fabricados en carton o plastico para que el
sombrero no se deforme

La parte visual o grafica es mucho mejor trabajada e incor-
pora fotografias, gamas de colores que tienen armonia.

Empaque secundario, al igual que K. Dorftzaun se utiliza un
empaque de carton corrugado donde se apilan entre 10 y 15
sombreros.

Se presentan en el exterior con su propia marca y ademas
venden sombreros a mayoristas.

Los productos mas vendidos son los sombreros y carteras,
estas ultimas también usan cuero, no exportan otro tipo de
productos.
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