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RESUMEN 

 

Este proyecto es consecuencia de un estudio de impacto que, sobre la población de la ciudad de 

Cuenca, tiene la publicidad digital en la red social Facebook.  

 

Esta investigación determina el papel de esta red como instrumento generador de comunicación de 

marca, los elementos publicitarios utilizados por las empresas ecuatorianas para llegar a su 

audiencia, los hábitos de uso de la red social y la percepción del lector ante los anuncios generados 

en la plataforma, validando la hipótesis de que la publicidad realizada a través de este portal web 

concibe un impacto en los usuarios promoviendo la decisión de compra. 

 

Palabras clave: Social media, red social, Facebook, impacto publicitario. 
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