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RESUMEN

Esta investigacion mide la influencia que existe entre la ansiedad, estabilidad emocional
y afabilidad frente al proceso de ingreso a la universidad. Se conté con una muestra de
89 estudiantes aspirantes a la carrera de psicologia clinica en la Universidad Del Azuay,
a quienes se les aplicé los test BFQ y CMASR-2, con la finalidad de conocer su
desempefio durante el proceso de ingreso. Los resultados obtenidos en la investigacion
demostraron que la ansiedad no influye en los resultados del ingreso a la universidad, el
66.2% no se ve afectado su desempefio por la ansiedad, que el 41.5% mantienen una
afabilidad adecuada, al igual que su rendimiento y el 38.2% muestran una estabilidad
emocional apropiada de la misma manera que su desempefio. Se considera que la

afabilidad y estabilidad son aspectos mas importantes a tomar en cuenta en este proceso.



ABSTRACT

This research measures the influence between anxiety, emotional stability and affability in
the process of students’ university admission. The sample was formed by 89 students,
applicants to the career of clinical psychology at Universidad del Azuay, and to who the
BFQ questionnaire and the CMASR-2 test were applied in order to know their performance
during the admissions process. The results showed that anxiety does not influence the
outcomes of college admissions; 66.2% of students’ performance is not affected by anxiety;
41.5% maintain adequate affability and performance; and 38.2% show an appropriate
- emotional stability as well as their performance. Affability and stability are the most

important aspects to be taken in consider within this process.
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INTRODUCCION

La presente investigacion permitird conocer los niveles de ansiedad y en los &mbitos en
los que se manifiesta, en relacion con la afabilidad y estabilidad emocional, analizando
estos aspectos de la personalidad y su correlacion con el proceso de ingreso a la
Universidad. La investigacion aporta a estudios realizados y abre un debate en torno a
las politicas publicas implementadas por el gobierno ecuatoriano al proceso de ingreso

de la universidad.

El estudio se realiza mediante pruebas estandarizadas: “Escala de Ansiedad Manifiesta
en Nifios Revisada (CMASR-2)”, para medir los niveles de ansiedad y el “Cuestionario
Big Five (BFQ)”, valora los siguientes cinco factores de la personalidad: energia,
afabilidad, teson, estabilidad emocional y apertura mental, se enfocara en la afabilidad y
estabilidad emocional por su relacion con la ansiedad y su influencia en el proceso de

ingreso.

La presente investigacion propone demostrar que los procesos de ingreso a las
universidades basado en una calificacion cuantitativa de conocimientos tengan que ser
reestructurados ya que dichos resultados se pueden ver afectados por la carga de

ansiedad y el mal manejo de la misma.

Finalmente se considerd importante realizar esta investigaciones en individuos
préximos a ingresar a sus estudios superiores debido a las altas cargas de trabajo, pero
también porque coinciden con una etapa de la vida en la que el estudiante debe enfrentar
muchos cambios en su vida tales como separacion de la familia, incorporacion al

mercado laboral y la adaptacion a un nuevo medio.



CAPITULO 1

LA ANSIEDAD

1.1 CONCEPTO

A diario las personas se enfrentan a situaciones donde deben tomar decisiones
importantes, lo que genera altos niveles de ansiedad. La ansiedad consiste en una
respuesta psicoldgica y fisica ante una situacion de peligro o amenaza, que puede llegar
a causar diferentes afectos en una persona cuando esta no se llega a controlar tales
como: en el aspecto fisico tenemos dificultad en la respiracién, boca seca, taquicardia,
palpitacion fuertes, y dentro de los efectos psicoldgicos se incluyen inseguridad,
inquietud, temor a perder el control, sensacion de amenaza y experiencia de lucha o

huida (Mufioz, 2009).

Sin embargo la cantidad de ansiedad produce un estado de alerta que es necesario para
obtener un rendimiento fisico y mental que permita ser productivos y creativos, si el
estado de ansiedad es controlado adecuadamente, da lugar a una sensacion de confianza,
control y capacidad para abordar y llevar a buen término de tareas, retos y demandas

que nos exijan (Bedoya, Perea & Ormefio, 2006).

La ansiedad es una reaccion adaptativa del organismo ante las demandas el entorno,
cuando esta se evidencia en un ambiente educativo es frecuente referirse a estos
mecanismos de adaptacion en términos de ansiedad académica. Toda las personas
durante su vida experimentan episodios de estrés, pero cuando este se prolonga puede
agotar al individuo y convertirse en una serie de problemas, ya que la ansiedad se ha
asociado a cuadros de depresion, enfermedades cronicas, enfermedades cardiacas y

fallas en el sistema inmune (Pulido, Serrano, Valdés, Chaves, Hidalgo & Vera, 2011).



Ademaés la ansiedad ante esta situacion, no solo genera problemas fisicos, sino también
produce que el individuo tenga conflictos en aspectos centrales como la anticipacion del
fracaso, sus consecuencias negativas frente al autoestima, la valoracién social negativa,
por parte de la sociedad y su familia, la pérdida de interés en actividades placenteras,
miedo irracional, angustia, entre otras. (Piemontesi, Heredia, Furlan, Sanchez, &

Martinez, 2012).

1.2 SIGNOS Y SINTOMAS

En base a estudios realizados en las ultimas décadas, se ha demostrado que la ansiedad
se ha vuelto un problema que afecta a las personas en varios niveles, siendo los que
causan mayores inconvenientes, los trastornos de ansiedad. Segun el Instituto Nacional
de la Salud (Estados Unidos, 2009) “los trastornos de ansiedad afectan a
aproximadamente 40 millones de adultos estadounidenses de 18 afios de edad 0 mas
(aproximadamente el 18%) cada afio, llenando a personas de miedo e incertidumbre”; a
diferencia de la ansiedad relativamente leve y transitoria causada por un evento
estresante, los trastornos de ansiedad duran por lo menos seis meses y pueden empeorar

si no son tratados.

Si bien la ansiedad es un una activacion del sistema nervioso por la cual pasan los seres
humanos frente a una situacion, convirtiéndose de este modo en un fendmeno universal
el cual se puede percibir en una mayor o menor medida, por lo es conveniente hablar
sobre la existencia de los trastornos de ansiedad (Bobes, Saiz, Gonzalez, & Bousoiio,

1999).

Cuando existe una percepcion excesiva de ansiedad se le denomina ansiedad patoldgica
la cual se caracteriza por causar desadaptacion, disminucién del rendimiento, ademas es

profunda, persistente y somatica. Mientras que si la ansiedad que se percibe causa una



mejora en el rendimiento, mejor funcion adaptativa, es leve y menos somética hablamos
de una ansiedad normal. Ya mencionadas las caracteristicas de este fendmeno
psicologico nos centraremos en la ansiedad patoldgica la cual estd mas relacionada con

los trastornos de ansiedad (Bobes et al., 1999).

La organizacion mundial de la salud (O.M.S) en el afio de 1992 en su clasificacion
internacional de enfermedades (CIE-10) incluye a los trastornos de ansiedad dentro de
los Trastornos neuréticos, secundarios a situaciones estresantes y somatomorfos
mientras que la Asociacion Americana de Psiquiatria en su versién del DSM-1V los
trastornos de ansiedad tienen su propio capitulo titulado “Trastornos De Ansiedad”

(Bobes et al., 1999).

Ya hecha la respectiva mencion sobre las diferentes clasificaciones de los trastornos de
ansiedad ahora pasaremos a mencionar las caracteristicas de los trastornos que estan

dentro de dichas clasificaciones:



Tabla 1. Tipos de Trastornos de Ansiedad (Bobes et al., 1999)

Trastorno de panico Crisis recurrentes de ansiedad que son
imprevisibles, presentando  palpitaciones,
cesacion de asfixie, mareo, temor a morir 0 a
perder el control. Suele presentar ansiedad
anticipatoria, relacionadas con conductas

evitativa

Agorafobia Ansiedad que se presenta al salir del hogar o
estar en lugres donde pueda ser humillado
juzgado

Fobia especifica Temor excesivo e irracional ante objetos o
situaciones especificas

Fobia social Temor ante irracional frente a situaciones
sociales

Trastorno de ansiedad generalizada Ansiedad excesiva y persistente que no tiene
relacién con ninguna situacién en particular
presentando inquietud, impaciencia,
irritabilidad, ,molestias epigastricas,
palpitaciones

Trastorno Obsesivo-Compulsivo Pensamientos obsesivos y actos compulsivos
recurrentes.

La persona reconoce que su comportamiento
es irracional pero el no hacerlos agravan su
ansiedad

Trastorno de estrés agudo Se presentan altos niveles a de ansiedad
cuando existe la  exposicion a un
acontecimiento traumadtico, es una relacion
temporal clara entre agente estresante y
aparicion de sintomas.

Trastorno de estrés post traumatico La persona sufre de ataques de ansiedad
debido a un seceso traumatico por el cual haya
pasado.

Trastorno de adaptacion La persona sufre de ataques de ansiedad

alteraciones emocionales y de un malestar
subjetivo durante el periodo de adaptacién a
un cambio.

La ansiedad ante los exdmenes se encuadra, segun el DSM IV-TR, dentro del Trastorno
de Ansiedad Generalizada, dicho cuadro es caracterizado por la presencia de altos
niveles de ansiedad y preocupacion duradera ante gran cantidad de estimulos y
situaciones, en cuanto al CIE 10, se las ubica en las Fobias Especificas, las cuales, son
fobias restringidas a situaciones muy especificas; aunque la situacion desencadenante
sea muy definida y concreta, su presencia puede producir panico como en la agorafobia

y en las fobias sociales (Grandis, 2009).




Experimentar ansiedad ocasional es una parte normal de la vida, sin embargo, las
personas con trastornos de ansiedad tienen frecuentemente una intensa, excesiva y
persistente preocupacion o temor acerca de las situaciones cotidianas. A menudo, los
trastornos de ansiedad generan episodios de sentimientos repentinos de preocupacion
intensa, el miedo o terror que alcanza un pico en cuestién de minutos (ataques de
panico), estos sentimientos interfieren con las actividades cotidianas, son dificiles de
controlar, estan fuera de proporcion con el peligro real y que puede durar mucho
tiempo, investigaciones demuestran que los sintomas pueden comenzar en la infancia o

la adolescencia afios y continuar hasta la edad adulta. (Mayo Clinic Staff, 2014).

Algunos de los sintomas mas comunes de la ansiedad son:

Nerviosismo

e Sentimiento de impotencia

e Sentido de inminente peligro, panico o la fatalidad
e Aumento del ritmo cardiaco

e Hiperventilacion

e Transpiracién

e Temblor

e Sensacion de cansancio o debilidad

e Dificultad en la concentracion

Insomnio

Ademas la exposicion situaciones conflictivas suele generar respuestas psicofisiolégicas
de ansiedad, tales como sentir un nudo en la garganta, sensacion de desmayo, dolores de
estomago, llanto, tartamudeo o paralizacion. Asi mismo, suelen presentarse sintomas

cognitivos como tendencia a autoevaluarse negativamente, hipersusceptibilidad a la



critica y baja autoestima, tendencia a temer las evaluaciones indirectas, o mostrar pobres

habilidades sociales (Marin, Martinez & Avila, 2015).

Finalmente segun la Teoria Tridimensional de la Ansiedad (Lang, 1968, citado por
Alvarez, Aguilar & Lorenzo, 2011), la reaccion emocional de la ansiedad puede
observarse a un triple nivel: cognitivo, haciendo referencia a la experiencia; fisioldgico,
haciendo referencia a los cambios corporales; y motor, haciendo referencia a las

conductas claramente observables.

A nivel cognitivo, la ansiedad se manifiesta en sentimientos de malestar, preocupacion,
hipervigilancia, tension, miedo, inseguridad, sensacion de pérdida de control, dificultad
para decidir, dificultades para pensar, estudiar, concentrarse, percepcion de fuertes

cambios fisioldgicos, entre otros (Alvarez et al., 2011)

A nivel fisioldgico, la ansiedad se manifiesta a través del aumento en la frecuencia
cardiaca, de la frecuencia respiratoria, sudoracion, tension muscular, y temblores
musculares. A su vez, en casos extremos presentan dolores de cabeza, insomnio,
nauseas, mareos, disfuncion eréctil, contracturas musculares y disfunciones gastricas

(Alvarez et al., 2011).

A nivel motor, la ansiedad se manifiesta como: hiperactividad, movimientos repetitivos,
dificultades para la comunicacion, elevado consumo de alimentos o sustancias (como
café o tabaco), llanto, tension en la expresion facial, quedarse en blanco (Alvarez et al.,

2011).
1.3 LA ANSIEDAD FRENTE AL PROCESO DE EVALUACION

Existe un tipo de ansiedad la cual es tema de estudio en las Ultimas décadas, la ansiedad
generada ante los exadmenes, debido a que se han elaborado varios modelos para

explicar la relacion que existe entre la ansiedad ante los examenes y su realizacion. A
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continuacién se mencionarén algunos puntos de vista que expliquen esta relacion: desde
una perspectiva conductual esto puede ser una inhibicion de conductas académicas bajo
una situacién de castigo, desde la teoria cognitiva se puede agregar la existencia de
ciertos pensamientos negativos, dificultades en la resolucion de problemas, déficits
atencionales y baja autoestima como probables causas de este problema, desde un
modelo de aprendizaje social se tiene que tomar en cuenta el factor de déficits en

habilidades de estudio (Valero, 1999).

Segin Hodapp, Glazman, y Laux, 1995 (citado por Grandis, 2009), definen a la
ansiedad frente a los exdmenes como un rasgo especifico situacional, caracterizado por
la predisposicion a reaccionar con elevada ansiedad en contextos que se relacionan con

el rendimiento.

El acceso a la universidad supone importantes cambios en la vida del estudiante, no s6lo
en el &mbito académico, sino también a nivel social y personal, debido a que ingresar a
la universidad, si bien es valorado como un hecho positivo, puede convertirse, tal y
como distintos autores han sefialado, en un momento dificil y critico a nivel evolutivo
pues coincide con la transicion de la adolescencia a la adultez y con la bdsqueda de la

propia identidad (Fernandez & Polo, 2011).

Se encuentran correlaciones negativas entre un alto nivel de ansiedad y un bajo
resultado en el examen, es algo habitual, pero en concreto no parece ser la causa, sino
una variable mediadora en la que resulta primordial las habilidades de estudio de los
alumnos. Sumandose a esto también las habilidades de afrontamiento de la situacion,
influenciados por las reacciones mostradas en el pasado por los padres frente a las notas
escolares y junto con las expectativas que tienen las personas de si mismo o la
motivacion de logro para explicar la ansiedad que se puede generar frente a dicha

situacion (Valero, 1999).
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La ansiedad como factor individual puede favorecer u obstaculizar el rendimiento en el
academico, dependiendo del nivel con que se presenta, la naturaleza de la tarea y el
aprendizaje previo del individuo (Crozier, 2001, citado por Alegre, 2013), ya que la
ansiedad se puede manifestar de estas dos formas, la primera enfatiza la funcion
organizadora de la ansiedad, que moviliza recursos mentales y fisicos para centrar la
atencion en el origen de la amenaza y descubrir una via de escape. La segunda hace
hincapié en la desorganizacién, ya que la persona se descontrola y se bloguea en la toma

de decisiones, no pudiendo afrontar la situacion en la que se encuentra (alegre, 2013).

1.4 CON RELACION AL RENDIMIENTO

Con respecto al rendimiento, maltiples estudios demuestran que un estado de animo
ansioso esta presente en los estudiantes al momento de realizar o rendir un examen,

afectando su rendimiento académico y su desempefio en el examen.

Estudios realizados en el ciudad de Lima en Peru por la Universidad Nacional Mayor
De San Marcos, hacen referencia a que al realizar un examen se pueden presentar
niveles de ansiedad. Debido a que en varias ocasiones alumnos que poseen
conocimientos adecuados respecto a los temas que rendiran en los examenes, los
resultados de estos son inferiores a lo de su nivel académico, por lo que tomaron una
muestra de 800 estudiantes para ser valorados con el instrumento “Inventario de auto
evaluacion de ansiedad ante examenes”. Este estudio llegd6 a demostrar que el 27% de
los estudiantes posen altos niveles de ansiedad frente a los examenes mientras que el
33.38% presentan ansiedad bajo y el 36.63% una ansiedad moderada, sumandose a esto
el hecho de que las estudiantes de sexo femenino presentan mayores niveles de ansiedad

que los estudiantes de sexo masculino (Chavez, H., Chavez, J., Ruelas & Gomez, 2014).
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También se tiene que tomar en cuenta la relacion que existe entre la ansiedad en los
exadmenes y el nivel de afrontamiento que posee la persona, ya que esta puede ayudar a
que pueda sobrellevar sus niveles de ansiedad presentados al momento de rendir los
examenes y lo que llegd a demostrar el estudio realizado en la Universidad Nacional de
Cordova en Argentina es que la preocupacion tiene una influencia fuerte frente a la
ansiedad ante los examenes demostrando asi que la preocupacion al fracaso puede
motivar a un incremento del esfuerzo pero este estudio igual dejé abierta la pregunta
¢la ansiedad afecta el rendimiento?, ya que si bien puede motivar a que los estudiantes
se esfuercen no se especifico si esta afecta directamente al rendimiento (Piemontesi, et

al., 2012).

Segin Alvarez et al. (2011) “los estudiantes tienen mas manifestaciones de tipo
cognitivo que de tipo fisiolégico o motor. En cuanto a las manifestaciones de tipo
cognitivo, por las puntuaciones obtenidas en el Inventario de Estrés Académico (IEA),
en 661 (65%) sujetos su situacién no es preocupante, para 257 (25%) sujetos la
situacion es preocupante y para 103 (10%) es muy preocupante. En esta variable se
encuentra una media de 2,75. Las manifestaciones de tipo fisiologico, en 793 (77%)
sujetos su situacion no es preocupante, para 171 (17%) la situacion es preocupante y
para 57 (6%) es muy preocupante. En esta variable se encuentra una media de 2,31. En
cuanto a las manifestaciones de tipo motriz, en 843 (83%) sujetos su situacion no es
preocupante, para 134 (13%) la situacion es preocupante y para 44 (4%) es muy

preocupante. En esta variable se encuentra una media de 2,15”.

En un estudio realizado en Espafa (2012), los porcentajes que se obtienen como media
son que el alumnado de la Universidad de Almeria en cuanto a las manifestaciones de
tipo cognitivo: un 25% las presenta en un nivel preocupante y un 10% en un nivel muy

preocupante, que en las manifestaciones de tipo fisioldgico un 17% las presenta en un
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nivel preocupante y un 6% en un nivel muy preocupante. Que las manifestaciones de
ansiedad de tipo motriz un 13% las presenta en un nivel preocupante y un 4% en un

nivel muy preocupante (Alvarez, Aguilar & Lorenzo, 2012).

Otros estudios demuestran que estudiantes al experimentar niveles elevados de ansiedad
suelen utilizar sustancias o drogas para disminuir la sintomatologia ansiosa, estos datos
los podemos corroborar con un estudio realizado en la Universidad Intercontinental de
México, se observd que los estudiantes de Sistemas, Traduccion, Disefio Gréafico y
Arquitectura presentaron un porcentaje alto de la muestra ha sufrido ansiedad intensa
(73.41%) y que 45.82% de estos casos ocurren al menos una vez al mes. Las tablas
indican que al menos 51.58% de la muestra consume diferentes tipos de drogas o
alcohol para paliar los efectos del estrés académico y que 47.41% lleva a cabo el
consumo al menos una vez al mes. El 85.11% de la muestra percibe a los docentes
como muy exigentes, pese a lo cual solo un poco mas de 15% ha pensado en darse de
baja por motivo de la demanda académica, y esto ha ocurrido con una frecuencia
relativamente baja, pues menos de 10% lo ha pensado al menos una vez al mes (Pulido

etal., 2011).

Finalmente, en base a varios estudios realizados en multiples paises se puede constatar
gue la ansiedad esta presenta en diferentes grados, lo cual afectara a los estudiantes en
su desempefio académico, generando un mal rendimiento y una preocupacion mas por
alcanzar una nota mayor, es por eso que se debe realizar mas estudios con respecto a
coémo se ven afectadas los estudiantes, no solo a nivel fisiolégico o psicoldgico, sino a

nivel de rendimiento académico.
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CAPITULO 2

LA UNIVERSIDAD

2.1 PROCESO DE INGRESO A LA UNIVERSIDAD

Todo pais tiene un diferente proceso de ingreso a la universidad lo cual esta fuertemente
relacionado con la ley de educacidn superior nos parecié pertinente resaltar en que

consiste esta ley en el Ecuador.

En el Ecuador la ley de educacion superior la cual permanece vigente desde el afio de
2010 dice: “Ejercer la rectoria de la politica publica de educacion superior, ciencia,
tecnologia y saberes ancestrales y gestionar su aplicacion; con enfoque en el desarrollo
estratégico del pais. Coordinar las acciones entre el ejecutivo y las instituciones de
educacion superior en aras del fortalecimiento académico, productivo y social. En el
campo de la ciencia, tecnologia y saberes ancestrales, promover la formacién del talento
humano avanzado y el desarrollo de la investigacion, innovacion y transferencia
tecnoldgica, a través de la elaboracidn, ejecucion y evaluacion de politicas, programas y
proyectos” por lo que la SENECYT (Secretaria Nacional de Educacion Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacién) realiza un examen donde evalla las capacidades de
los bachilleres y de este modo dependiendo del puntaje que obtenga podra ingresar 0 no
ingresar a las diferentes carreras universitaria que estan establecidas es las diferentes
instituciones publicas, mientras que en las privadas, dicho examen no es obligatorio,
pero si obtienen un puntaje adecuado esta institucion les puede ayudar con becas para

diferentes universidades incluyendo a universidades del extranjero.

La ley de educacion superior en el Ecuador establece que las instituciones publicas de
educacion superior pueden establecer en sus respectivos estatus requisitos adicionales a

los exigidos por el estado como es el examen de la SENECYT pero se deben regir a la
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ley y sus diferentes articulos, por lo que el puntaje que adquiera el estudiante puede

definir la carrera a seguir.

A continuacidn se muestra un extracto del cuadro de carreras y sus puntajes establecido

por el S.E.N.E.S.C.Y.T:

Tabla 2. Puntajes de ingreso a las carreras universitarias (S.E.N.E.S.C.Y.T., 2015)

Carrera Puntaje minimo Puntaje maximo
Medicina 906 983
Arquitectura 878 983
Derecho 789 956
Enfermeria 856 917
Disefio 750 961
Ingenierias 756 967
Psicologia Clinica 856 944
Hoteleria y Turismo 794 933
Economia 811 956
Artes 678 933

Las universidades particulares tienen un proceso de ingreso elaborado por las mismas

instituciones.

En la Universidad del Azuay el proceso de ingreso para todas las carreras se realiza a
través de la pagina web de la Universidad, este proceso empieza en el mes de junio
hasta el mes de julio, después a través de un sistema informatico se seleccionan los

mejores puntajes entre 8 y 10, se considera también el colegio de donde proviene el
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aspirante y la localidad, tanto dentro como fuera de provincia (Universidad del Azuay,

2015).

En la carrera de psicologia clinica el cupo maximo de ingreso por afio es de 70
estudiantes en el afio 2015 el nimero de aspirantes fue aproximadamente de 350 de los
cuales se selecciona 140 estudiantes para el proceso de seleccion a la carrera

(Universidad del Azuay, 2015).

El proceso de ingreso para el afio 2015 -2016 en la carrera de psicologia clinica estuvo
compuesto de la siguiente manera: médulos de analisis contextual y prospectivo,
comunicacion escrita, comunicacion oral y visual, actividades académicas
complementarias, un examen de conocimiento, sumandose a esto un horario de clases
impartido por docentes de la universidad lo cual corresponde a las clases presenciales y
a las aplicaciones de diversas estrategias metodoldgicas. Gracias a que existe el horario
de clases donde se ensefian diferentes temas se logra complementar esto con
componentes practicos guiados con docente en calidad de tutores para que al final los
estudiantes realicen trabajos logrando de este modo estimular el aprendizaje
independiente e individual los cuales seran valorados posteriormente (Universidad del

Azuay, 2015).

Para completar la valoracion de los aspirantes, ademas de valorar sus conocimientos
también se realiza una valoracion de los perfiles psicoldgicos que presentan los
estudiantes y de este modo poder valorar si sus cualidades competen con su carrera
elegida. Esto se realiza con la aplicacion de diferentes test que valoran desde sus rasgos

de personalidad hasta su nivel conflictivo (Universidad del Azuay, 2015).

Si bien se evalula las capacidades adquiridas por los estudiantes también se da una guia

fuera del aula como conferencias y charlas realizadas por profesionales de la carrera
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para ver la perspectiva laboral y de este modo lograr de guiar a los estudiantes de una
manera mas global en su eleccion de carrera universitaria ya que no solo se les otorga

una perspectiva de lo que sera su vida universitaria, sino de en qué consiste ejercer su

profesion al terminar esta carrera (Universidad del Azuay, 2015).

Todos lo mencionado se valorara previo al ingreso a la universidad presentando un
valor total de 50 puntos divididos en 20 puntos para el analisis contextual y prospectivo,
comunicacion escrita, comunicasen oral, 5 puntos en las actividades académicas

complementarias, 10 puntos en examenes de conocimientos y 15 puntos en la

evaluacion de perfiles como se aprecia en el siguiente cuadro. (Ver tabla 3).

Tabla 3. Proceso de admision para la carrera de Psicologia Clinica Julio 2015

Materias Numero de | Evaluacion
horas

Analisis Contextual y Prospectivo 18

20 puntos
Comunicacion Escrita 18
Comunicacion Oral y Visual 18
Actividades académicas complementarias 6 5 puntos
Examen de conocimientos (adquiridos en el Bachillerato) 10 puntos

TOTAL: 35

puntos
Evaluacion de perfiles 15 puntos

TOTAL: 50 puntos

Logrando con este proceso hacer una seleccion de los aspirantes mas adecuados para la
carrera de psicologia clinica ya que como se mencion6 no solo se evalla sus
conocimientos sino también sus cualidades individuales para el desarrollo adecuado de

un futuro profesional en una carrera que tiene una fuerte vinculacion con la sociedad,

salud y la calidad de vida de la comunidad (Universidad del Azuay, 2015).
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2.2 PRUEBAS DE PERSONALIDAD

Segun la American Psychological Association (2016) “la personalidad se refiere a las
diferencias individuales en los patrones caracteristicos de pensar, sentir y comportarse.
El estudio de la personalidad se centra en dos grandes areas: Uno es la comprension de
las diferencias individuales en las caracteristicas de personalidad particulares, como la
sociabilidad o irritabilidad. El otro es la comprensién de como las diferentes partes de

una persona se unen en su conjunto”.

Con respecto a personalidad, la psicologia hace referencia a un grupo de cualidades que
tiene cada persona y estas cualidades pueden ayudar a un mejor desenvolvimiento en
diferentes areas laborares por lo que ciertos aspectos de la personalidad pueden facilitar
un desarrollo mas adecuado en diferentes areas entre ellas la psicologia (Montafio,

Palacios & Gantiva, 2009).

Se puede decir que la personalidad se forma en funcion del desarrollo del individuo
partiendo de las caracteristicas bioldgicas, sociales y ambientales, mostrando de esta
manera que aspectos tiene mayor afinidad para asi desarrollarlos de una manera mas
efectiva y usar los para mejorar su desempefio en areas que tengan afinidad (Montafio,

et al., 2009).

Para entender la importancia que tiene la personalidad en el desarrollo de una profesion
en la carrera de psicologia haremos mencién a la Teoria de los rasgos. Esta se refiere a
las caracteristicas particulares que tiene cada individuo como es la adaptacion, el
temperamento, labilidad emocional y mas factores que le permiten a la persona
acoplarse a diferentes situaciones. Por lo que si una persona ha tenido un mayor

desarrollo en aspectos como es la adaptacién y la labilidad emocional podra tener un
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mejor desenvolvimiento en carreras humanistas como es la psicologia, pero se debe
tener presente que esto no es una regla universal ya que las personas se pueden adaptar
y de este modo, mostrar que sus capacidades en algunas ocasiones no son limitadas por

sus rasgos de personalidad (Montafio, et al., 2009).

Esta teoria guiada por Eysenck (1947) llega a dar explicacion a las dimensiones de la
introversion contra la extroversion y la emocionalidad contra la estabilidad. Frente a
estas dimensiones mencionadas nos centraremos mas en la dimension de emocionalidad
en contraposicidn con estabilidad, ya que este se refiere a la capacidad que puede tener
un individuo para adaptarse al ambiente y lograr una estabilidad de su conducta
Ilegando de este modo a tener una mayor estabilidad emocional o a la ausencia de esta
capacidad, en esta dimension existen dos extremos en los que las personas pueden
encajar, en uno de estos extremos las personas son inestables emocionalmente lo que
causa que se exalten con facilidad, maximicen los problemas y se dejen influenciar
facilmente de su entorno lo cual perjudicaria el desempefio de una persona que quisiera
desarrollar su vida profesional en la psicologia, mientras que el otro extremo ayudaria
al desarrollo de una persona en la profesion de la psicologia ya que las personas son
mas estables a nivel emocional mostrandose calmadas confiables, despreocupadas poco
influenciables por lo que podrian dar una guia adecuada para poder lograr que otros
llegasen a tener una mejor estabilidad emocional, de este modo presentan una adecuada

estructura para la carrera de psicologia (Montafio, et al., 2009).

2.3 FRUSTRACION FRENTE AL NO INGRESO A LA UNIVERSIDAD

Diversos estudios cientificos en base al fracaso académico, entendido como fracaso ante
un examen, se han enfocado en la educacion primaria y media superior, dejando de lado
a la educacidn superior, pero debido a su crecimiento y la mayor demanda que ha tenido

en las Ultimas décadas ha hecho que un numero de investigadores se interesen también
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en estudiar el fracaso académico en este nivel. Debido a la falta de estudios este
concepto se ha convertido en polisémico, en consecuencia a ello varios autores los
definen baséndose en otros fendmenos como manifestaciones previas al fracaso escolar,
mientras que otros utilizan de manera indistinta los conceptos antes sefialados, para
referirse a temas como la reprobacion o a la desercion (Lara, Gonzélez, Martinez &

Gonzélez, 2014).

Sin embargo, la tarea de conceptualizar el término fracaso académico es compleja por
razones tanto tedricas como précticas, debido a ello es importante que no se confundan
0 superpongan temas similares como la reprobacion académica, la repeticion de un ciclo
y el abandono escolar, por mencionar solo los mas representativos, es por eso que se
debe determinar un concepto mas conciso con respecto al fracaso académico y sus

consecuencias (Lara, et al., 2014).

Es por eso que se ha establecido una definicién Unica la cual es la siguiente: el fracaso
académico es la exclusion del estudiante como resultado del incumplimiento por parte
de éste de un conjunto de normas establecidas por la institucién relacionadas con un

desempefio minimo y una trayectoria académica deseables, (Lara, et al., 2014).

Con respecto al fracaso académico a nivel de educacion superior, socialmente se
entiende que la mision de las instituciones universitarias es facilitar la adquisicion de
educacion superior y la busqueda del desarrollo 6ptimo del individuo, el estudiante
acude a la universidad a estudiar y a aprender; asi lo espera su familia, la sociedad y la
misma institucion educativa, para asi llegar a adquirir una profesion que le satisfaga y

cumpla con sus deseos a futuro y de crecimiento personal (Noriega & Angulo, 2011).

A continuacion se mencionaran algunos de los motivos por los cuales los estudiantes

fracasan: falta de interés, falta de motivacion por parte del estudiante o los padres,
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descuido, conformismo, ausentismo en las clases (propedéutico), malas amistades, falta
de organizacion, problemas emocionales (ansiedad, estrés y depresion), malos habitos,

falta de recursos de financiamiento, entre otras (Fernandez, Mena & Riviere, 2010).

Cabe mencionar que el fracaso académico afecta a diversos ambitos: familiar, del
docente, a nivel social, laboral y por supuesto en el estudiante a nivel personal,
causando de esta manera un desfavorable escenario en su proyecto de vida, ademas el
que fracasa en este proceso de adaptacion y aprendizaje es seguro candidato a futuros
fracasos laborales y a futuras dificultades en el desarrollo de su personalidad (Noriega

& Angulo, 2011).

Segin Noriega & Angulo (2011), a continuacién se mencionaran algunas de las

consecuencias que los individuos experimentan al fracasar en el &mbito académico:

a) Ansiedad, estado emocional basico del ser humano para desarrollar sus actividades
cotidianas, puede volverse problemética cuando se sale de control, provocando que el
estudiante no pueda adaptarse ni desempafiar ninguna funcion académica o laboral a

futuro, sin mencionar que pueden desarrollar un trastorno de ansiedad.

b) Sentimiento de culpa, afliccion derivada de las creencias de haber faltado a las
normas o metas preestablecidas en el entorno social, como seria el caso de aprobar un
examen o el semestre de acuerdo a los parametros establecidos en el sistema educativo
nacional, el cual puede convertirse con el paso de los afios en un estado emocional
depresivo, que al combinarse con otros trastornos del fracaso académico probablemente

conduzcan al estudiante a generar experiencias circulares de diversos fracasos.

c) Agresividad, el estudiante puede reaccionar con violencia fisica o verbal hacia los

demas o hacia si mismo. En estos casos el alumno tiene menos posibilidad de
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reflexionar para darse cuenta de la problemética que enfrenta, dado que al contactarse

con los pensamientos y conductas agresivas.

d) El condicionamiento escolar negativo, al no obtener resultados positivos, el
estudiante puede ir generando aversion a todas las actividades y personas que tengan
relacién con cuestiones académicas, presentando actitudes y comportamientos de falta
de colaboracion ademas puede presentar resistencia a toda induccion a las tareas,

declarando por si mismo su falta de capacidad para comprenderlas y realizarlas.

e) Conducta de huida, aqui se manifiestan las acciones que el estudiante realiza para
evitar sus responsabilidades académicas, como fugarse del hogar o del sal6n de clases,
justificandose con el supuesto padecimiento de diversas enfermedades fisicas o

conflictos familiares.

f) Conducta indisciplinada, el estudiante no cumple con las reglas establecidas en el
ambito de la institucion o la familia, trata de violentar de cualquier forma las normas,
actuando con agresividad hacia el entorno académico, incluyendo a los compafieros,
personal docente y administrativo, en la mayoria de los casos los problemas de
indisciplina estan presentes en el ambito familiar, donde corre el riesgo de convertirse

en un individuo ingobernable.

Con respecto a lo mencionado anteriormente se realizaron entrevistas a tres jovenes
bachilleres que rindieron sus respectivos examenes para ingresar a una carrera
universitaria, los cuales no lograron alcanzar los puntajes para sus ingresos; esto fue lo

gue comentaron con respecto a cdmo se sentian frente al fracasar académicamente:

Estudiante 1: “Me senti triste decepcionada”.

Estudiante 2: “Mal y frustrada al no realizar mis suefios que lo anhelaba desde una

muy temprana edad”.
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Estudiante 3: “Me senti decepcionada”.

Como se aprecia en las respuestas, estas son cortas y simples lo cual demuestra su
frustracion frente al fracaso académico, ademas al momento de la entrevista se noto, en

su lenguaje corporal, la decepcidn e impotencia que sentian.

Otro aspecto importante que se evaluo fue sus planes el enterarse de su fracaso, a lo cual

respondieron:

Estudiante 1: “Me preparé para volver a dar la prueba”.

Estudiante 2: “Buscar otras alternativas de universidades y esforzarme mucho mas que

la vez anterior para asi cumplir mis suefios”.

Estudiante 3: “Pensar en otras posibilidades para poder ingresar en la carrera que

deseaba”.

Como se puede apreciar, nuevamente las respuestas son cortas simples, y en cuanto a lo
que expresan se observa un deseo por alcanzar sus metas académicas, lo cual es una

respuesta positiva en los estudiantes y una forma acorde de reaccién ante un fracaso.

Finalmente es importante mencionar que los estudios realizados en este ambito de la
frustracion frente al fracaso ante un examen es un campo el cual no ha sido explorado y
no se han encontrado estudios precisos, sino simplemente relacionados con el tema, es

por eso que se debe indagar mas acerca del tema en investigaciones superiores.
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CAPITULO 3
MATERIAL Y METODOS
3.1 INSTRUMENTOS

3.1.1 ESCALA DE ANSIEDAD MANIFIESTA EN NINOS REVISADA (CMASR-

2)

El CMASR-2 es un instrumento que se usa para evaluar el nivel de ansiedad en nifios y
adolescentes entre 6 y 19 afos, este instrumento puede ser administrado tanto en manera
individual como en grupal. EI CMASR-2 mide diferentes areas para de este modo
darnos un resultado en la Ansiedad Total: esto se logra midiendo la Actitud a la

Defensiva, Respuestas Inconscientes, Ansiedad Fisioldgica, Inquietud, Ansiedad Social.

Este test requiere de 10 a 15 minutos para realizarlo, para cada item se respondera con si
y no, se responde si en caso de que la pregunta o frase describa sentimientos de la
persona, y no cuando en términos generales las preguntas o frases no describen las

percepciones que la persona tiene de si mismo.

Para tener una mayor comprension de este test se explicara la funcién que tiene cada

escala de valoracion en el siguiente cuadro:
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Tabla 4. Categorias del test CMASR-2

Categoria

Descripcién

Defensividad

Esta categoria refleja la capacidad que tiene el
examinado para admitir o asumir las
imperfecciones comunes 0 sucesos cotidianos

Ansiedad Fisioldgica

Esta escala se dirige a aspectos somaticos
como Nauseas, dificultades el suefio, dolor de
cabeza y fatiga reflejando asi que estas
respuestas a menudo van acompariadas de la
ansiedad

Inquietud

Esta escala refleja  la sensibilidad que
presenta el examinado frente a las presiones
del entorno indicando de esta manera que la
persona internaliza su ansiedad y que le es
dificil sobrellevarla

Ansiedad Social

Esta categoria indica que al examinado le
preocupa la confrontacion con otras personas,
asociandose con sentimientos de no estar a la
altura de los demés o de las expectativas de
las personas que influyen en su vida

Para tener un mayor entendimiento de la funcidn de este test se hara un sefialamiento en

la forma de interpretacion de este test:

Se tiene que tomar en cuenta que este test presenta una categoria aparte que se llama

ansiedad total la cual hace referencia a los aspectos en general de la ansiedad y se

obtiene sumando los totales de cada categorias exceptuando la “actitud a la defensiva” .

Los totales de cada categoria se los denomina puntuacién directa esta se obtiene

sumando las respuestas de cada categoria (Actitud a la Defensiva, Respuestas

Inconscientes, Ansiedad Fisioldgica, Inquietud, Ansiedad Social) por separado, los

resultados obtenidos se tienen que trasformar a un valor total usando el perfil que

presenta el test , los resultados obtenido en el perfil tendran que ser comparados con el

cuadro que se presentara a continuacién para asi lograr una interpretacion cualitativa.

(Ver tabla 5).
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Tabla 5. Equivalencia de Ansiedad Total (CMASR-2)

Rango de puntuacion Descripcién

71y mayor Extremadamente problematico

61-70 Moderadamente Problematico

40-60 No mas problematico que para la materia de
los estudiantes

39 y menor Menos probleméatico que la mayoria de los
estudiantes

De acuerdo al estudio realizado, este test permite verificar si la persona examinada esta
en la capacidad de resolver problemas o afrontar situaciones en las que esta presente la
ansiedad, en conclusion si se obtienen puntuaciones elevadas en este test, esto afectara
su desempefio académico y por ende se vera perjudicada su vida universitaria y

profesional.

3.1.2 CUESTIONARIO “BIG FIVE” (BFQ)

El BFQ es un instrumento que se caracteriza por que establece una clasificacion y
descripcion de la personalidad valorando los cinco grandes factores: Energia,
Afabilidad, Teson, Estabilidad Emocional y Apertura Mental, los cinco grandes tiene
una subdivision para que de este modo la interpretaciéon de cada uno sea mas adecuada:
Energia (Dinamismo y Dominancia ), Afabilidad (Cooperacién y Cordialidad), Teson
(Escrupulosidad y Perseverancia), Estabilidad Emocional(Control de las emociones y
Control de los impulsos) y Apertura Mental(Apertura de la Cultura y Apertura de la
Experiencia). De esta forma se logra establecer caracteristicas de las areas ya

mencionadas para asi logran un mayor entendimiento de la persona evaluada.

Este test puede ser aplicado individualmente o en grupo, tiene un nimero de 132 items
de respuesta multiple tipo Liker, también pose baremos separados para hombres y

mujeres.
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Si bien el BFQ valora e categorias este estudio se centrara en las categorias de
afabilidad y de estabilidad emocional ya que estas escalas tienen una mayor relacién
con la ansiedad. Par tener un mayor entendimiento de estas escalas se explicara en que

consiste cada una:

Al hablar de afabilidad se entiende como el agrado o cordialidad frente a la hostilidad
presentado en un suceso. Una persona que tenga un buen nivel de afabilidad se
caracterizara por ser cooperativa, cordial y empaticas, englobando de esta manera la
capacidad que tiene la persona para comprender los aspectos de los problemas y
necesidades tanto suyas como de otros y de esta manera cooperar eficientemente con

ellos para superarlos.

En la estabilidad emocional se establece la capacidad de la persona para enfrentar la
ansiedad presentada frente a algun suceso. Dando a entender que si el sujeto tiene un
buen nivel de estabilidad emocional su caracterizard por ser poco ansioso, teniendo la
capacidad de mantener el control de su propio comportamiento en situaciones

agobiantes o incomodas.

Para la interpretacion de los resultados del BFQ se tiene que realizar una operacién que
indica el test con las respuestas que se dan en las sub escalas, en la 5 categorias
principales cada una contiene 2 sub escalas el resultado obtenido de la operacion es el
puntaje directo con este puntaje se realizaria la interpretacion cualitativa con ayuda del

cuadro que mostraremos a continuacion:

Tabla 6. Equivalencias del test Big Five.

Grado Valor Adjetivo

5 66-99 Muy (Mucho)

4 56-65 Bastante

3 46-55 Moderadamente
2 36-45 Poco

1 1-35 Muy Poco
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Con respecto al estudio realizado con este test podemos analizar como las personas
puede responder a situaciones de ansiedad y la forma de manejarla, por lo que se
deberia haber tomado en cuenta para el ingreso a la escuela de psicologia clinica las
personas que hayan obtenido un puntaje de grado de 3, 4 0 5 en el test, ya que esto

reflejaria una personalidad mas estable.

3.2 METODOLOGIA

El estudio se realiz6 con la participacion de 140 alumnos, los cuales eran jovenes
bachilleres aspirantes e inscritos en la carrera de Psicologia Clinica de la Universidad
del Azuay para el afio lectivo 2015-2016. Este trabajo se realiz6 con la colaboracion de

la junta académica de la escuela de psicologia clinica.

Los test que se utilizaron fueron el Cuestionario Big Five (BFQ) y Escala de Ansiedad
Manifiesta en Nifios Revisada (CMASR-2), los cuales se aplicaron en el mes de
septiembre del 2015 en las instalaciones de la Universidad del Azuay, dentro de horas
habiles para los estudiantes, también se obtuvo la colaboracion por parte de los

evaluados.

3.3 RESULTADOS

Una vez evaluados los estudiantes se realiz6 el anélisis de los datos, lo cuales mostraron

los siguientes resultados:

Tabla 7. Muestra.

Estudiantes Cantidad
Evaluados 140
Pierden por faltas 15

No cumplen requisitos (CMASR-2) 25

No realizaron (BFQ) 11

Total Muestra 89
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Como se puede apreciar en la tabla 7 la muestra inicial estuvo formada por 140
estudiantes, de los cuales 15 se retiraron del proceso de ingreso, 11 estudiantes no
realizaron el test BFQ por motivos personales y 25 no cumplieron con el requisito de

edad que el test CMASR-2 demandaba (méaximo 19 afios de edad)

Finalmente la muestra con la que se trabajé fue de 89 estudiantes. De los cuales el
86.5% son mujeres y el 13.5% son varones, quienes presentan una edad entre 16 y 19
afios distribuidos de la siguiente manera: 16 afios (1.1%), 17 afios (37.1%), 18 afios

(44.9%) y 19 afios (16.9%). (Ver grafico 1y 2).

Grafico 1. Edad

B 16 afos W17 afos M 18afos 19 afos
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24.7% poco, el 37.1% moderadamente, el 14.6% bastante y el 9% mucho. (Ver gréafico
4).

Grafico 4. Estabilidad Emocional

[ -
~'\

® Muy Poco m Poco Moderadamente Bastante m Mucho

En cuanto al analisis de los resultados obtenidos en el test CMASR-2, en el apartado de
defensividad (DEF), se puede observar que el 6.7% de los estudiantes obtuvieron una
DEF normal, el 48.3% leve, el 40.4% moderado y el 4.5% grave, lo que quiere decir que
la mayoria de los estudiante presentan una defensividad entre moderada y leve. (Ver
grafico 5).

Gréfico 5. Defensividad.

Grave  Normal
4,5% 6,7%

Moderado
40,4% Leve
48,3%

Normal Leve Moderado Grave

En el apartado de inquietud (INQ), se puede observar que el 1.1% de los estudiantes

obtuvieron una INQ normal, el 20.2% leve, el 53.9% moderado y el 24.7% grave, lo que
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Grafico 2. Sexo

B Masculino H®Femenino

Los resultados del test Big Five, en el apartado de afabilidad (AFA), indica que el
12.4% obtuvieron una AFA de muy poco, el 21.3% poco, el 37.1% moderadamente, el
20.2% bastante y el 9% mucho. (Ver gréafico 3).

Grafico 3. Afabilidad

® Muy Poco ®™Poco = Moderadamente Bastante m Mucho

En cuanto al andlisis del test Big Five, en el apartado de estabilidad emocional (EST), se

puede observar que el 14.6% de los estudiantes obtuvieron una EST muy poco, el
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quiere decir que la mayoria de los estudiantes presentan alteraciones en inquietud
mostrando de esta manera que existe influencia a nivel conductual. (Ver gréfico 6).

Graéfico 6. Inquietud.

Normal
1,1%

Leve
20,2%

Grave
24,7%

Moderado
54,0%

Normal Leve Moderado Grave

Con respecto al analisis de los resultados obtenidos en el test CMASR-2, en el apartado
de ansiedad fisioldgica (FIS), se puede observar que el 93.3%% de los estudiantes
obtuvieron una FIS normal y el 6.7%% leve, y en cuanto a la ansiedad social (SOC), el
75.3% de los estudiantes obtuvieron una SOC normal, el 16.9% leve, el 6.7% moderado
y el 1,1% grave, lo que quiere decir que casi la totalidad de los estudiantes no presentan
dificultades a nivel fisiologico, ni a nivel social. (Ver gréfico 8).

Tabla 8. Ansiedad Social y Ansiedad Fisioldgica.

Ansiedad Social Ansiedad Fisiologica
Frecuencia [ Porcentaje | Frecuencia  |Porcentaje
Véalido Normal 67 75,3% 83 93,3%
Leve 15 16,9% 6 6,7%
Moderado | 6 6,7% 0 0%
Grave 1 1,1% 0 0%
Total 89 100,0% 89 100,0%

En cuanto al apartado de ansiedad total (TOT) se puede observar que el 83.1% de los

estudiantes obtuvieron una TOT menos problemético, y el 15.7% levemente
problematico, reflejando de esta manera que no existe una influencia a nivel global.
(Ver tabla 9).
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Tabla 9. Ansiedad Total.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |valido acumulado
Valido Menos Problematico 74 83,1% 83,1% 83,1%
Levemente 14 15,7% 15,7% 98,9%
Problematico
Moderadamente 1 1.1% 1.1% 100,0%
Problematico
Total 89 100,0% 100,0%

3.3.1 RELACION ENTRE VARIABLES DE EDAD Y SEXO

El anélisis de los resultados entre afabilidad (AFA) y la edad de los estudiantes,

muestran que el 61.8% corresponde a las edades de 18 y 19 afios, del cual el 39.2%

tienen una AFA entre moderadamente, bastante y mucho, y el 22.5% entre muy poco y

poco. Mientras que el 38.2% representa las edades de 16 y 17 afios, los cuales se

distribuyen en moderadamente, bastante y mucho (27%) y entre muy poco y poco

(11.3%). Chi cuadrado 9.334%, gl 12, sig 0.674 mayor a 0.05, lo que refleja que la edad

influye en la AFA, ya que esta se incrementa conforme pasan los afios. (Ver tabla 10).

Tabla 10. Afabilidad/Edad.

Afabilidad
Moderadament
Muy Poco | Poco e Bastante |Mucho | Total
Edad 16 Recuento |0 0 0 1 0 1
% del total | 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 1,1%
17 Recuento |3 7 13 7 3 33
% del total | 3,4% 7,9% 14,6% 7,9% 3,4% 37,1%
18 Recuento |8 8 14 6 4 40
% del total |9,0% 9,0% 15,7% 6,7% 4,5% 44.,9%
19 Recuento |0 4 6 4 1 15
% del total | 0,0% 4,5% 6,7% 4,5% 1,1% 16,9%
Total Recuento |11 19 33 18 8 89
% del total | 12,4% 21,3% 37,1% 20,2% 9,0% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 9,334? 12 ,674
Razén de verosimilitud 10,186 12 ,600
Asouauon lineal por 041 1 840
lineal
N de casos validos 89

a. 13 casillas (65,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,09.

Con respecto a la estabilidad emocional (EST) y la edad, muestran que el 61.8%

corresponde a las edades de 18 y 19 afios, del cual el 36% estd entre moderadamente,

bastante y mucho, y el 25.9% entre muy poco y poco. Mientras que el 38.2% representa

las edades de 16 y 17 afos, los cuales se distribuyen en moderadamente, bastante y

mucho (24.6%) y entre muy poco y poco (13.5%). Chi cuadrado 25.2012, gl 12, sig

0.014 mayor a 0.05, lo que indica que conforme la persona avanza en edad su

estabilidad emocional aumenta. (Ver tabla 11).

Tabla 11. Estabilidad Emocional/Edad.

Estabilidad Emocional
Moderadament
Muy Poco | Poco e Bastante |Mucho |Total
Edad 16 Recuento |0 0 0 0 1 1
% del total | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 1,1%
17 Recuento |7 5 13 6 2 33
% del total | 7,9% 5,6% 14,6% 6,7% 2,2% 37,1%
18 Recuento |3 15 17 3 2 40
% del total | 3,4% 16,9% 19,1% 3,4% 2,2% 44,9%
19 Recuento |3 2 3 4 3 15
% del total | 3,4% 2,2% 3,4% 4.5% 3,4% 16,9%
Total Recuento |13 22 33 13 8 89
% del total | 14,6% 24, 7% 37,1% 14,6% 9,0% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |25,201% |12 ,014
Razén de verosimilitud 19,896 12 ,069
Asouauon lineal por 120 1 729
lineal
N de casos validos 89

a. 13 casillas (65,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,09.

El andlisis de los resultados entre defensividad (DEF) y la edad de los estudiantes,
muestra que el 61.8% que corresponde a las edades de 18 y 19 afos, del cual el 35.9%
presentan una DEF entre normal y leve. Mientras que el 38.2% representan las edades
de 16 y 17 afios, de los cuales se distribuyen entre normal y leve (19.1%) y moderado y
grave (19%). Chi cuadrado 3.8472, gl 9, sig 0.921 mayor a 0.05, lo que indica que existe
un aumento en los indices de DEF conforme la persona avanza en edad, es decir, se

normaliza su defensividad. (Ver tabla 12).

Tabla 12. Defensividad/Edad.

Defensividad
Normal |Leve Moderado |Grave Total
Edad 16 Recuento |0 0 1 0 1
% del total | 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 1,1%
17 Recuento |2 15 14 2 33
% del total |2,2% 16,9% 15,7% 2,2% 37,1%
18 Recuento |2 21 15 2 40
% del total |2,2% 23,6% 16,9% 2,2% 44,9%
19 Recuento |2 7 6 0 15
% del total |2,2% 7,9% 6,7% 0,0% 16,9%
Total Recuento |6 43 36 4 89
% del total |6,7% 48,3% 40,4% 4,5% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 3,8472 9 ,921
Razén de verosimilitud 4,641 9 ,864
Asouauon lineal por 1.322 1 250
lineal
N de casos validos 89

a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,04.

Al analizar la ansiedad fisioldgica y con respecto a la edad, se puede observar que el
93.3% constan en el nivel normal y el 6.7% en leve. Chi cuadrado 1.869?, gl 3, sig 0.600
mayor a 0.05, lo que demuestra que los niveles de ansiedad fisioldgica son estables en

todas las edades. (Ver tabla 13).

Tabla 13. Ansiedad Fisiol6gica/Edad.
Ansiedad Fisiologica
Normal |Leve Total
Edad 16 Recuento |1 0 1
% del total |1,1% 0,0% 1,1%
17 Recuento |32 1 33
% del total |36,0% 1,1% 37,1%
18 Recuento | 37 3 40
% del total |41,6% 3,4% 44,9%
19 Recuento |13 2 15
% del total |14,6% 2,2% 16,9%
Total Recuento |83 6 89
% del total |93,3% 6,7% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 1,869? 3 ,600
Razén de verosimilitud 1,895 3 ,594
Asomamon lineal por 1,826 1 177
lineal
N de casos validos 89

a. 5 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,07.
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En el apartado de inquietud (INQ) frente a la edad, el 61.8% que corresponde a las
edades de 18 y 19 afios, del cual el 47.2% presentan una INQ entre moderado y grave. Y
38.2% que representan las edades de 16 y 17 afios, del cual el 31.5% estan dentro de los
niveles grave y moderado. Chi cuadrado 4.5612, gl 9, sig 0.871 mayor a 0.05, lo que
refleja que existe un indice constante de INQ conforme la persona avanza en edad, es

decir, su inquietud incrementa. (Ver tabla 14).

Tabla 14. Inquietud/Edad.

Inquietud
Normal |Leve Moderado | Grave Total
Edad 16 Recuento |0 0 1 0 1
% del total | 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 1,1%
17 Recuento |1 5 20 7 33
% del total | 1,1% 5,6% 22,5% 7,9% 37,1%
18 Recuento |0 10 20 10 40
% del total | 0,0% 11,2% 22,5% 11,2% 44,9%
19 Recuento |0 3 7 5 15
% del total | 0,0% 3,4% 7,9% 5,6% 16,9%
Total Recuento |1 18 48 22 89
% del total | 1,1% 20,2% 53,9% 24, 7% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 4,5612 9 ,871
Razén de verosimilitud 5,189 9 ,818
Asomamon lineal por 253 1 615
lineal
N de casos validos 89

a. 9 casillas (56,3%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,01.

Con respecto a la edad y la ansiedad social (SOC), el 75.3% constan en el nivel normal
y el 16.9% en leve. Chi cuadrado 6.730?, gl 9, sig 0.665 mayor a 0.05, demostrando que

la ansiedad social no es influenciada por la edad. (Ver tabla 15).
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Tabla 15. Ansiedad Social/Edad.

Ansiedad Social
Normal |Leve Moderado | Grave Total
Edad 16 Recuento |1 0 0 0 1
% del total |1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
17 Recuento |25 5 3 0 33
% del total |28,1% 5,6% 3,4% 0,0% 37,1%
18 Recuento |30 7 3 0 40
% del total | 33,7% 7,9% 3,4% 0,0% 44,9%
19 Recuento 11 3 0 1 15
% del total |12,4% 3,4% 0,0% 1,1% 16,9%
Total Recuento | 67 15 6 1 89
% del total | 75,3% 16,9% 6,7% 1,1% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 6,730? 9 ,665
Razén de verosimilitud 6,566 9 ,682
Asoma(:lon lineal por 148 1 700
lineal
N de casos validos 89

a. 11 casillas (68,8%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,01.

En cuanto al andlisis de la ansiedad total (TOT) con respecto a la edad, el 83.1%
constan en el nivel menos problematico y el 15.7% en levemente problematico. Chi

cuadrado 5.3612, gl 6, sig 0.498 mayor a 0.05, lo que refleja que conforme la persona

avanza en edad su ansiedad total es estable. (Ver tabla 16).
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Tabla 16. Ansiedad Total/Edad.

Ansiedad Total
Menos Levemente Moderadamente
Problematico Problematico Problematico Total
Edad 16 Recuento 1 0 0 1
% del total | 1,1% 0,0% 0,0% 1,1%
17 Recuento 27 6 0 33
% del total | 30,3% 6,7% 0,0% 37,1%
18 Recuento 34 6 0 40
% del total | 38,2% 6,7% 0,0% 44,9%
19 Recuento 12 2 1 15
% del total | 13,5% 2,2% 1,1% 16,9%
Total Recuento 74 14 1 89
% del total | 83,1% 15,7% 1,1% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 5,3612 6 ,498
Razén de verosimilitud 4,141 6 ,658
Asomacmn lineal por 312 1 577
lineal
N de casos validos 89

a. 7 casillas (58,3%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Con respecto al analisis de los resultados de afabilidad frente a género, muestran que el

13.5% que representa a los varones, un 12,3% estan dentro de un nivel adecuado de

afabilidad (moderadamente, bastante y mucho). Mientras que el 86.5% que representa a

las mujeres, un 53,9% también se encuentra en un nivel adecuado de afabilidad

(moderadamente, bastante y mucho) y el 32.6% en niveles inadecuados (muy poco y

poco). Chi cuadrado 6.930% gl 4, sig 0.140 mayor a 0.05, lo que refleja las mujeres

presentan una mayor afabilidad que los varones, sin embargo estos resultados se ven

afectados debido a la poca cantidad de estudiantes masculinos. (Ver tabla 17).
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Tabla 17. Afabilidad/Genero.

Afabilidad
Moderadament
Muy Poco | Poco e Bastante |[Mucho |Total
|Genero Masculino Recuento |0 1 4 5 2 12
% del total ] 0,0% 1,1% 4,5% 5,6% 2,2% 13,5%
Femenino  Recuento |11 18 29 13 6 77
% del total |12,4% 20,2% 32,6% 14,6% 6,7% 86,5%
Total Recuento |11 19 33 18 8 89
% del total | 12,4% 21,3% 37,1% 20,2% 9,0% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 6,930? 4 ,140
Razén de verosimilitud 7,915 4 ,095
Asociacion  lineal or
iroal P00 |1 014
N de casos validos 89

a. 5 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 1,08.

En cuanto a la estabilidad emocional frente a género, muestran que el 13.5% que
representa a los varones, un 11.2% estdn dentro de un nivel adecuado de afabilidad
(moderadamente, bastante y mucho). Mientras que el 86.5% que representa a las
mujeres, un 49.5% también se encuentra en un nivel adecuado de afabilidad
(moderadamente, bastante y mucho) y el 37.1% en niveles inadecuados (muy poco y
poco). Chi cuadrado 15.584% gl 4, sig 0.04 menor a 0.05, lo que refleja las mujeres

presentan una mayor afabilidad que los varones, sin embargo estos resultados se ven

afectados debido a la poca cantidad de estudiantes masculinos. (Ver tabla 18).
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Tabla 18. Estabilidad Emocional/Genero.

Estabilidad Emocional
Moderadament
Muy Poco | Poco e Bastante |[Mucho |Total
|Genero Masculino Recuento |0 2 4 6 0 12
% del total ] 0,0% 2,2% 4,5% 6,7% 0,0% 13,5%
Femenino  Recuento |13 20 29 7 8 77
% del total | 14,6% 22,5% 32,6% 7,9% 9,0% 86,5%
Total Recuento |13 22 33 13 8 89
% del total | 14,6% 24,7% 37,1% 14,6% 9,0% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |15,584% [4 ,004
Razén de verosimilitud 14,669 4 ,005
Asociacién lineal por 3175 1 075
lineal ' '
N de casos validos 89

a. 5 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 1,08.

De la misma manera que en las tablas anteriores, el analisis de ansiedad total y genero
muestra que 13.5% que representa a los varones estan en niveles adecuados de ansiedad
(menos y levemente problematico) y el 86.5% que representa a las mujeres estan en
niveles adecuados de ansiedad. Chi cuadrado 0.1642, gl 2, sig 0.921 menor a 0.05, lo

que demuestra que la ansiedad es estable en ambos géneros. (Ver tabla 19).

Tabla 19. Ansiedad Total/Genero.

Ansiedad Total
Menos Levemente Moderadamente
Problematico Problematico Problematico Total
IGenero Masculino  Recuento 10 2 0 12
% del total | 11,2% 2,2% 0,0% 13,5%
Femenino Recuento 64 12 1 77
% del total | 71,9% 13,5% 1,1% 86,5%
Total Recuento 74 14 1 89
% del total | 83,1% 15,7% 1,1% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |,1642 2 ,921
Razén de verosimilitud ,297 2 ,862
Asouauon lineal por 014 1 906
lineal
N de casos validos 89

a. 3 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,13.

3.3.2 RELACION ENTRE VARIABLES AFABILIDAD Y ESTABILIDAD

EMOCIONAL

El analisis realizado frente a la ansiedad total y afabilidad (AFA), muestran que el

66.1% representan niveles de ansiedad menos problematico y levemente problematico,

estando dentro de una AFA adecuada (moderadamente, bastante y mucho). Chi

cuadrado 5.609?, gl 8, sig 0.691 menor a 0.05, de esta manera se demuestra que con una

adecuada afabilidad los indices de ansiedad seran los adecuados. (Ver tabla 20).

Tabla 20. Ansiedad Total/ Afabilidad.

Afabilidad
Muy Moderada
Poco Poco mente Bastante | Mucho | Total
Ansie. Menos Problematico  Recuento | 8 16 27 16 7 74
Total % del
total 9,0% 18,0% |[30,3% 18,0% |[7,9% 83,1%
Levemente Recuento |3 2 6 2 1 14
Problematico % del
3,4% 2,2% 6,7% 2,2% 1,1% 15,7%
total
Moderadamente Recuento |0 1 0 0 0 1
Problematico % del
0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
total
Total Recuento |11 19 33 18 8 89
% del
total 12,4% 21.3% |37,1% 20,2% [9,0% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,6092 8 ,691
Razoén de verosimilitud 4918 8 ,766
Asociacion lineal por lineal |1,163 1 ,281
N de casos validos 89

a. 9 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,09.

Con respecto al analisis de la ansiedad total con la estabilidad emocional (EST), se pudo

observar que el 60.7 % de los estudiantes estan dentro de los niveles moderadamente,

bastante y mucho en EST, los cuales mantiene una ansiedad total en niveles menos

problematico y levemente problematico. Chi cuadrado 4.165% gl 8, sig 0.842 menor a

0.05, con estos resultados se refleja que con una estabilidad emocional adecuada los

indices de ansiedad reflejaran niveles adecuados. (Ver tabla 21).

Tabla 21. Ansiedad Total/Estabilidad Emocional.

Estabilidad
Muy Moderada
Poco Poco mente Bastante | Mucho | Total
Ansie. Menos Probleméatico  Recuento | 10 17 29 11 7 74
Total % del
total 11,2% [19,1% |32,6% 12,4% |7,9% 83,1%
Levemente Recuento | 3 4 4 2 1 14
Problematico % del
3,4% 4.5% 4,5% 2.2% 1,1% 15,7%
total
Moderadamente Recuento | 0 1 0 0 0 1
Problemético % del
0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
total
Total Recuento | 13 22 33 13 8 89
% del
total 146% [24,7% |37,1% 14,6% |9,0% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,1652 8 ,842
Razoén de verosimilitud 3,884 8 ,867
Asaociacion lineal por lineal | 1,064 1 ,302
N de casos validos 89

a. 9 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,09.

3.3.3 RELACION ENTRE LA VARIABLE PRUEBA DE CONOCIMIENTOS

En cuanto al anélisis de la prueba de conocimientos, clasificada en: excelente, muy
bueno, bueno, regular y malo, dependiendo de su nota, comparandola la afabilidad, se
observa que del 67,4% de los estudiantes con notas altas (bueno, muy bueno y
excelente), el 41.5% presenta una AFA entre los niveles moderadamente, bastante y
mucho y el 25.8% entre los niveles muy poco y poco. Mientras que el del 32.6% de los
estudiantes con notas bajas (regular y malo), el 24.7% muestran una AFA entre niveles
moderadamente, bastante y mucho y solo el 7.8% entre niveles muy poco y poco. Chi
cuadrado 19.294% gl 16, sig 0.254 mayor a 0.05, reflejando de esta manera que la

afabilidad es un aspecto que influye en el desempefio académico de los estudiantes. (Ver

tabla 22).
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Tabla 22. Prueba Conocimientos/Afabilidad.

Afabilidad Total
Muy Moderadament | Bastant [ Much
Poco Poco e e 0
Prueba Excelente Recuento |0 1 0 0 0 1
Conocimientos %  del
total 0,0% 1,1% |0,0% 0,0% (0,0 |1,1%
Muy Recuento | 4 5 4 6 1 20
Bueno
0
o el 5o |s6%  |45% 6.7% |11% |22°
total %
Bueno Recuento | 4 9 15 9 2 39
%  del 0 0 0 0 o. |43.8
total 4,5% 10,1% |16,9% 10,1% |2,2% %
Regular Recuento |1 3 8 0 4 16
[0)
% - del 1,1% 34% |9,0% 0,0% [4,5% 18,0
total %
Malo Recuento | 2 1 6 3 1 13
[0)
6 dells o0 [11% |6.7% 34% |11% |0
total %
Total Recuento | 11 19 33 18 8 89
0,
% - del 12,4% |21,3% |37,1% 20,2% [9,0% 100,0
total %
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 19,2942 (16 ,254
Razén de verosimilitud 21,042 16 A77
Asomamon lineal por 1,198 1 274
lineal
N de casos validos 89

a. 20 casillas (80,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,09.

Al analizar los resultados de estabilidad emocional frente a la prueba de conocimientos,

se observa que del 67,4% de los estudiantes con notas aceptables, el 38.2% presenta una

EST entre los niveles moderadamente, bastante y mucho y el 29.2% entre los niveles

muy poco y poco. Mientras que el del 32.6% de los estudiantes con notas bajas, el

22.3% muestran una EST entre niveles moderadamente, bastante y mucho, y el 10%

entre niveles muy poco y poco. Chi cuadrado 22.5152%, gl 16, sig 0.127 mayor a 0.05,
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logrando demostrar que una mayor estabilidad emocional mejora el rendimiento

academico de los estudiantes. (Ver tabla 23).

Tabla 23. Prueba Conocimientos/Estabilidad Emocional.

Estabilidad Emocional

Muy Moderadament | Bastant [ Much
Poco Poco e e 0 Total
Prueba Excelente Recuento |1 0 0 0 0 1
Conocimientos
Z;)tal del 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0 [1,1%
Muy Recuento |3 9 7 1 0 20
Bueno o del
tgtal 3,4% 10,1% |7,9% 1,1% 0,0% |[22,5%
Bueno Recuento |7 6 16 6 4 39
0,
t{;)tal el 7,9% 6,7% 18,0% 6,7% 45% |[43,8%
Regular  Recuento |2 2 5 5 2 16
0,
t{;)tal el 2,2% 2,2% 5,6% 5,6% 2,2% |18,0%
Malo Recuento | 5 5 1 2 13
0,
tf;tal oo [56% |5.6% 11% |2.2% |14.6%
Total Recuento |13 22 33 13 8 89
0,
% dell a6 |24.7% |371% 14.6% |9,0% |000
total %
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 22,515% |16 127
Razdén de verosimilitud 23,465 16 ,102
Asouacmn lineal por 5,587 1 018
lineal
N de casos validos 89

a. 19 casillas (76,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,09.

En cuanto a la defensividad con respecto a la prueba de conocimientos, el 67,4% de los

estudiantes presentan notas aceptables, de los cuales el 37% presentan una DEF entre

leve y normal y el 30.3% entre moderado y grave. Mientras que el 32.6% de los

estudiantes muestran notas bajas, de los cuales el 17.9% presentan una DEF entre




normal y leve y el 14.5% entre moderado y grave. Chi cuadrado 7.4062, gl 12, sig 0.830

mayor a 0.05, por lo que podemos observar que la defensividad no influye de forma

significativa en la prueba de conocimientos. (Ver tabla 24).

Tabla 24. Prueba Conocimientos/Defensividad.

Defensividad
Normal |Leve Moderado | Grave Total
Prueba Conocimientos Excelente Recuento |0 1 0 0 1
0,
& del 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 1,1%
total
Muy Recuento |2 12 6 0 20
Bueno o del
0 2,2% 13,5% 6,7% 0,0% 22,5%
total
Bueno Recuento |2 16 18 3 39
0,
% del 2,2% 18,0% 20,2% 3,4% 43,8%
total
Regular Recuento |1 6 8 1 16
0,
6 delly 0 l67%  [90% |11%  |18.0%
total
Malo Recuento |1 8 4 0 13
0,
% delly g0, [o0%  |45%  |00%  |14.6%
total
Total Recuento |6 43 36 4 89
0,
& del 6,7% 48,3% |40,4% 4,5% 100,0%
total
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 7,4062 12 ,830
Razon de verosimilitud 9,096 12 ,695
Asomamon lineal por 146 1 703
lineal
N de casos validos 89

a. 12 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,04.

En cuanto al analisis de la prueba de conocimientos, comparandola con la inquietud, del

67,4% de los estudiantes con notas aceptables, el 51.7% presentan una INQ entre

moderado y grave y solo el 15.7% entre leve y normal. Mientras que el del 32.6% de los
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estudiantes con notas bajas, el 27% presentan una INQ entre moderado y grave y solo el

5.6% entre normal y leve. Chi cuadrado 10.636% gl 12, sig 0.560 mayor a 0.05,

concluyendo que a pesar de presentar niveles altos de INQ los estudiantes no se ven

afectados en su rendimiento académico. (Ver tabla 25).

Tabla 25. Prueba Conocimientos/Inquietud.

Inquietud
Moderad
Normal |Leve 0 Grave Total
Prueba Conocimientos Excelente Recuento |0 0 0 1 1
0,
6 el loow  [00%  [11%  |1.1%
total
Muy Recuento |q 4 11 5 20
Bueno % del
° 0,0% 4,5% 12,4% 5,6% 22.5%
total
Bueno Recuento |1 9 24 5 39
0,
% el g0, |101% [27.0%  |56%  |43.8%
total
Regular  Recuento | 3 6 7 16
0,
% del 0,0% 3,4% 6,7% 7,9% 18,0%
total
Malo Recuento |0 2 7 4 13
0,
6 el g, |2206  [79%  |4s%  [14.6%
total
Total Recuento |1 18 48 22 89
0,
tf)’tal dell1106  |202% [539% |247% [100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson |10,636% |12 ,560
Razdén de verosimilitud 10,855 12 541
Asouacmn lineal por 474 1 491
lineal
N de casos validos 89

a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Finalmente al analizar el resultado total del test CMASR-2 (TOT) y comparandolo la

prueba de conocimientos, del 67,4% de los estudiantes con notas aceptables, solo el
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1.1% presenta una TOT moderadamente problematico y el 66.2% una TOT entre menos

problematico y levemente problematico. Mientras que el del 32.6% de los estudiantes

con notas bajas muestran una TOT entre menos problematico y levemente problematico.

Chi cuadrado 8.188?, gl 8, sig 0.415 mayor a 0.05, demostrando que la ansiedad total es

estable durante la prueba de conocimientos. (Ver tabla 26).

Tabla 26. Prueba Conocimientos/Ansiedad Total.

Ansiedad Total
Menos Levemente | Moderadament
Problematic | Problematic |e
0 0 Problematico | Total
Prueba Excelente Recuento |1 0 0 1
Conocimientos % del
1,1% 0,0% 0,0% 1,1%
total
Muy Recuento |17 2 1 20
Bueno o del
0 € 19,1% 2,2% 1,1% 22,5%
total
Bueno Recuento |35 4 0 39
0,
& el 39,3% 4,5% 0,0% 43,8%
total
Regular  Recuento |12 4 0 16
0,
& el 13,5% 4,5% 0,0% 18,0%
total
Malo Recuento |g 4 0 13
0,
% el 10,1% 4,5% 0,0% 14,6%
total
Total Recuento |74 14 1 89
% del 0 0 0 100,0
total 83,1% 15,7% 1,1% %
Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson | 8,188% 8 415
Razoén de verosimilitud 7,518 8 ,482
Asouamon lineal por 1,290 1 256
lineal
N de casos validos 89

a. 10 casillas (66,7%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,01.
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CONCLUSIONES

La defensividad es la capacidad que tienen las personas de asumir los problemas
cotidianos de la vida; el andlisis de los resultados muestran que esta
caracteristica estd en su mayoria dentro de los niveles de normal y leve en las
personas con edades de 18 y 19 afios, a diferencia de los que estan entre los 17 y
16 afos, lo que nos lleva a la conclusién de que a mayor edad los indices de
defensividad mejoran.

En cuanto los datos obtenidos con respecto a la relacion entre afabilidad con
edad y estabilidad emocional, se puede observar que la influencia que presenta
la edad ante estas caracteristicas es relevante, debido a que la mayoria de
personas con edades de 18 y 19 afios muestran indices adecuados de afabilidad y
estabilidad emocional.

Se puede evidenciar, en un entorno global, que la edad no afecta a los niveles de
ansiedad, mientras que en los apartados que conforman dicha ansiedad, la edad
logra ser influenciada por la inquietud, debido a que existen mayores niveles de
la misma, distribuidos en todas las edades.

Frente a los aspectos de ansiedad, afabilidad y estabilidad emocional se puede
observar gue existe una relacion entre estas, ya que estos aspectos son estables y
se encuentran en niveles adecuados.

Con los resultados obtenidos frente a la relacion entre la prueba de
conocimientos y la ansiedad, se muestra que esta relacién es poco relevante,
debido a que los niveles obtenidos de ansiedad son apropiados.

La estabilidad emocional y la afabilidad mostraron ser aspectos influyentes en el

rendimiento de los aspirantes, debido a que los estudiantes que obtuvieron altas
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calificaciones en la prueba de conocimientos mostraron niveles en estos dos
aspectos.

Con esta investigacion se puede apreciar que el aspecto mas influyente frente a
las pruebas de conocimientos es la estabilidad emocional, mientras que la
ansiedad y afabilidad no presentan cambios de mayor relevancia.

Finalmente con el analisis de los resultados, se pudo observar que el factor mas
influyente de todas las variables de la investigacion, es la edad, debido a que
mientras mas avanza la persona en edad su afabilidad, estabilidad emocional y

ansiedad, mejoran.
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RECOMENDACIONES

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en esta investigacion se puede decir
que en algunas ocasiones los perfiles que se obtienen de los estudiantes, al
aplicar los diferentes test, son desvalorizados por la prueba de conocimientos,
por lo que se puede sugerir que en el caso de que existan estudiantes con un
buen rendimiento, pero con un perfil inestable obtenido en los test, se sometan a
una entrevista previa al ingreso universitario, para asi poder analizar de una
mejor manera su perfil frente a la carrera.

Se recomienda que se realice un seguimiento de estos datos para futuros afios,
ademas de que se efectden estudios comparativos con datos de estudiantes
valorados en afios anteriores, para que de esta manera ver la importancia de las
cualidades de personalidad frente a la prueba de conocimientos.

Se sugiere dar una mayor importancia a los perfiles de personalidad que tengan
los futuros aspirantes a la carrera de psicologia clinica.

Frente a los estudiantes que muestren un gran desempefio, pero niveles bajos en
cualidades como son la afabilidad y estabilidad emocional, se sugiere que les
brinden ayuda o se recomiende un proceso terapéutico, ya que de esta manera se

puede lograr un mejor desempefio en los aspectos practicos de la carrera.
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CMASR-2

Cuestionario-Perfil

Cecil R. Reynolds, PhD, y Bert 0. Richmond, Ed.D

Nombre: — iSRSNI,

Grado

Edad — Bscolar

Il Femenino W Masculino

Instrucciones

Las oraciones que aparecen en este
formulario dicen como piensan y sienten
algunas personas acerca de ellas
mismas. Lee con cuidado cada oracion y
luego encierra en un circulo la palabra
que corresponda a tu respuesta. Encierra
en un circulo la palabra Si si piensas que
asi eres. Encierra en un circulo la palabra
No si crees que no eres asi, Responde a
cada oracion, incluso si te resulta dificil
elegir una respuesta que se aplique a ti.
No marques Si y No para la misma
oracion. Si quieres cambiar tu respuesta,
marca una X encima .de tu primera
respuesta. y.luego.encierra en un circulo
tu nueva eleccion.

No hay respuestas correctas ni incorrec-
tas; solo ti puedes decirnos como
piensas y sientes con respecto a ti mismo.
Recuerda, después de leer cada oracion,
preguntate: “;Es cierto en mi caso?". Si
es asi, encierra Si en un circulo; si no lo
es, encierra el No.
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Encierra en un circulo una r

1. Muchas veces siento asco o nduseas.

;'l =
i fod i S

2. Soy muy nervioso(a).

3. Muchas veces me preocupa que algo malo me pase.

4. Tengo miedo que otros nifios se rian de mi durante la clase.

.4

Ninguna parte de esta p puede ser

P

lllmcemdu en :memn |l;||nn 0 lmnmmda por otro
dor, etcétera—

medio
sin permiso previo por escrito de la Editorial,

5. Tengo demasiados dolores de cabeza. si | No
6. Me preocupa no agradarle a los otros. Si | No
7. Algunas veces me despierto asustado(a). si N° h
8. La gente me pone nervioso(a). Sl | No
9. Siento que alguien va a decirme que hago mal las cosas. Si | No
10. Tengo miedo que los demas se rian de mi. si No
11. Me cuesta trabajo tomar decisiones. si | No
12. Me pongo nervioso(a) cuando las cosas no me salen como quiero.| Si N°
13. Parece que las cosas son mas féciles para los demds que para mi. si N°
14. Todas las personas que conozco me caen bien. si No |
15. Muchas veces siento que me falta el aire. si | No
16. Casi todo el tiempo estoy preocupado(a). Si | No
17. Me siento mal si la gente se rie de mi. si | No
18. Muchas cosas me dan miedo. Si | No
19. Siempre soy amable. S | No
20. Me enojo con facilidad. si | No
21. Me preocupa lo que mis papas me vayan a decir. Si | No
22. Siento que a los demds no les gusta como hago las cosas. sl | No
23. Me da miedo hablar en voz alta ante mis compafieros durante ladase| SI | No
24. Siempre me porto bien. | si | No
DEF | FIS [INQ | SOC
Puntuacitn atual resctvos 1-20M — | | |
LI !'lll A

41489
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Indice de Respuestas Inconsistentes (INC)
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25. En las noches me cuesta trabajo quedarme dormido(a). ol Jlubs
26. Me preocupa lo que la gente piense de mi. o [lpte
27. Me siento solo(a) aunque esté acompanado(@). SHGIEN
28. En la escuela se burlan de mi. 8i N0
29. Siempre soy bueno(a). 8l |iNe
30. Es muy fécil herir mis sentimientos. sl | No
31. Me sudan las manos. si No
32. Me preocupa cometer errores delante de la gente. si | No
33. Siempre soy agradable con todos. si | No
34. Me canso mucho. sl | No
35. Me preocupa lo que va a pasar. si | No
36. Los demas son més felices que yo. si | No
37. Temo hablar en voz alta delante de un grupo. si | No
38. Siempre digo la verdad. si | No
39. Tengo pesadillas. si | No
40. A veces me enojo. si | No
41. Me preocupa que durante la clase me hagan participar. si No
42. Me siento preocupado(a) cuando me voy a dormir en la noche.| Si No
43. Me cuesta trabajo concentrarme en mis tareas escolares. si No
44, A veces digo cosas que no deberia decir. si No
45. Me preocupa que alguien me dé una golpiza. Si No
46. Me muevo mucho en mi asiento. S| No
47. Muchas personas estan en mi contra. si No
48. He dicho alguna mentira. si No
49. Me preocupa decir alguna tonteria. si No

DEF | FIS [INQ | SOC

Puntuacién natural (reactivos 1-24) P} e | e

Puntuacién natural (reactivos 25-49) »

Puntuacién natural total »

TOT +

Nota: Este cuadernillo esta impreso en rojo. NO LO ACEPTE si no cumple ese requisito.

59




ONIN3IWNZd vL = 6 Pep3 ONIN3IWN34 8 = 9 pep3

.o.:_.:wc._wm_t._wm . Nlmm<—>—u

6 s oy wewSrop [eoepg PaAOsas Sl Ty UOMSRUIed UG INCLEM
]"!’lv‘.i iibi“r"!
SSRGS V0190 Cwpedi 190 V0T B0uOS AV IYHNDOXK A
AD® V'S Cumpo e 1 rucera
i 0 Wa
cousspows enuews (B2
(uoEBESaAU BASNU BUN BP PEPISEOSU B] UBJIPUI SPW O § 9P sasofeA) ONI 81U 9P UoPeMUNg
4 voremung = —— = 1 vopemung 1 voremung — — — m— — 1 uooemung
101-84 reameu upoemung 101-84 [eimgeu uoenung resmeu voeNUNg fesEy UoDeMIUNG
Ruadiag | 1 voenung 6LeSi ri®6 |seg 1 uoemung | Muadsad muedsad |1 uopemung 208 ONI Sid 101 430 |1 vooemung | muSdsad
> o> oE> > > o> L ) 4 L 0> >
T ot 1S 1 L o€ (4 [4 o€ o S oL o [+ 3 z
€ L€ % 13 3 € 1€ z 9 " i3 €
v TE 43 v 14 TE € Z (4 (<3 v
S 33 z z €€ S S 33 ¥l EE S
9 e » vE 9 9 e L e 9
L SE SE Z : SE 8 St SE z
8 9€ ot 8 8 9€ (4 ot 9% 8
oL LE ZE o1 ot L£ 6 £1 LE ot
zi £ v 3 3 8¢ z zt 8t s El 1 -3 zL
ri (=3 6€ i i 6¢ o1 (23 v
S ov or St ot or 9 6L or St
[33 (13 (T3 61 61 T3 z (13 [3 i 3 iy [33
\z b s v v 4 4 ¥4 ¥4 [4 z ¥4 Iy 14
» £ £ * " £ <4 3 4 ”
-4 " » 8z 8z " 8 43 34 e -4
L€ v ) sv i € v ¥z v L€
SE or s s ov 3 SE or €1 sz € o SE
St oy Fa _ 8t 3 iy 6 13 ir -3
g S z sr | v > sr vl ST sy r
or &r &% | o or | 6% oL ed 4 o
oS os £ 9 0s | 0s j -0 I Seni g St v 0s os
= 59 % 3 =, -TH *S | 3 v 8z 5 "
ss zs zs | 8S 85 | zs " & zs 8s
b €S ) €S 79 9 | €5 e 3 s €S 9
] s s s 5 ¥s zL »s ss
&5 ss ¢ ¢z ss 65 65 ss £ ss )
(73 95 95 2L 9s s 43 el 95 T
oL 5 6 s S¢ 9z s a 5 oL
6L 8s 8 8 8s &4 6L 8s £E 8s &L
Fa) 65 &S 8 78 65 €l 6s B
) 09 g Sk =l Ll R S ha3 09 v |
B [T 19 o8 98 1S 81 z 15 &=
oy o 29 839 88 | 79 33 ] ==
06 €9 ot €9 06 06 | €9 of = ~
6 Lo Lo 6 6 S i "~ 6
€6 s9 $9 €6 $9 »t L€ s9 €%
<5 95 6 6 -~ $6 S6 99 61 8t 8 %9 S6
ES) 5 2 6 96 9 5 S5
89 89 89 &
6 69 69 69 - &€ =5 26
oz LY, o
B V4 < 8 86 1 or v 8
[ L z L
66 74 o oL £ | 66 66 £ 3 > €= &
66< 24 ¥ 66< 56 ¥e vL 66<
.74 S | SL S
9L S | | SL 9
V7 J | | £ V74
B8 8L | | 8L 8L
& 6L 6L 6L
oF o8 o8 08
o< aB< 08< o8<
] g 4 - yie6 = juadiad |/ uopemung D08 ONI Sid 101 430 1 uopemund | I8USiad
. . o o d'g 3 ew o O 5 pep

60




ouBUONSaND |8 Jeuay| ap sajue eloy eisa Jepuaidsaq

66 wnu Sy “euRnp PUOHP ‘panseses sybu iy UOSSILLIST UBRUM INOURM
ll'l!‘ﬂu@i iiblﬂ’ﬁ%.ﬂﬁﬁlo
H'Q ORI 00190 “owampodi 10 =000 AY TYOIDOTOHOAS NHILSIM Aq 8002
TAD W V'S "OURpOR [FauTy [ [FUonpy

(uoebysaaul BASNU BUN 8P PEPISBO8U B] UBDIPUI SBW O 9 8P SaioeA) — ONI 821pul [9p uoemnung
1 uoemundg TR Sr— Vom— 1 uoremung 1 uoemung —— re—— e Eaas 4 uppengmg
101-84 reimeu uoemung =% 101-84 [eimeu uopenung [eimeu uoeMUNg e == —— —  remjeu uppemundg
| musdiad | [ 1 vopemung| [muesied | | Wusdied |1 uopemund|  00S ONI Si3 101 430 |1 uooemund| muedied

> o> | > > | oe> I v 8 o> >
z o3 z & | 0t 0 S i o (3 z
€ LE £ | §3 z l S 41 LE 3
v e v v ze 43 v
S 3 S S 7 33 3 L £1 33 S
9 vE € vE El 9 | vE 1 4 1 123 9
L SE SE | L y. | SE 53 Z
2 9 | ot |y 8 of v 8 st 9 g
ot LE v | LE | ot oL L€ oL LE ot
z 8¢ v 8¢ fiEry z ﬁ 8¢ 6 a 8¢ 4
wi &€ v 6¢ ¥l vl 6¢ S 81 6€ ri
91 ov s or | A 9l o ot 61 or 9L
61 2 12 T 6t [ ) [ : g B (74 T 3 61
1z 44 S | v 1z 1z 44 44 1z
14 £ s 3 »Z vZ £ ¢ t 1z £ »Z
24 Led S v 8z 8Z Lo T Led :74
I3 sv 9 sy L€ Le sy 4 ¥Z € sv L€
SE 9% o 33 SE o 8 v sz or SE
3 P g Ly 8¢ 8t i €1 Ly 8¢
v e z s ya 8y v (47 8y 6 74 v £ < 4
o 6% 6% o w | 6% s ¥l a@Z 6F o
05 0s 0S s 0s 0s oL 0s 0s
3 % [T (2] ¥ 3 3T [:54 5 ¥
8S zs 8 z zs 8s 8s Zs 0 s zs 8S
75 £5 8 33 ] 29 €S 1 3 €5 79
59 s ¥S 59 59 ¥ 9 9 »S s9
69 sS sS 69 69 s 14} ze SS 69
e 95 95 o ze 95 33 9 95 T
oL £5 6 6 L5 9 9¢ s a ¥ LS oL
6L s 8 8s 6L 6L 85 ¢ St 8 6L
78 65 65 78 z8 65 9t z 65 78
e 0% o5 ¥8 8 09 £l 8L 09 8
98 15 15 98 98 19 a3 €] 98
88 79 oL z9 83 88 79 8 z9 88
05 €9 6 oL £9 06 06 €9 8¢ 8 €9 06
76 o ¥ 6 z6 » 6€ el 6
€6 59 59 €6 £6 s9 61 s9 €6
$6 9% 9% S6 6 99 r 6 %9 s6
9% 9 9 96 9% 9 or i) %

£l 89 89 89
6 P 9 6 6 69 oL (12 6 69 6

oz oL oL o
8 7] [V 86 86 1 zr [V 85

ze 172 [ T
P73 €© oL | 74 66 66 24 : € 66
66< v L 66< 66< ve v 66<

sz SL se S

o 9% 9L ¢

o 73 L& &

8 i 8L BL & 8¢

6L 6L 6L 6¢

o8 o8 08 3 o8

08< - 08< ] [ (7 BE i 08<

[ mussied | 1 uppoemung ¥ie6 @® 9 | uopemund| [Muediad RUSINS L1 uopsmund [ 008 ONI 101 |8 |1 voremung | musdied

61



A continuacién se muestra la lista de estudiantes que deben ingresar segin sus notas
altas y una estabilidad emocional adecuada.

Tabla 27. Estudiantes que deben ingresar.

NOMBRES Moderadamente | Bastante Mucho

ALBARRACIN VIRANO GIANCARLO XAVIER -- 1 --

ALTAMIRANO PELAEZ LISSETH ALEXANDRA 1 -- --

BACUILIMA PINEDA MERCY ALEXANDRA -- 1 --

BARRERA RUILOVA MARIA GABRIELA -- -- 1

BLACIO QUIROZ SOLANGE PAULETTE 1 -- --

BRAVO GONZALEZ LISSETH MARISSA -- 1 --

CABRERA BELTRAN LISBETH ESTEFANIA - - 1

CAMPOVERDE NARVAEZ SILVANA LIZETH 1 -- --

CAMPOVERDE CUZCO MAYRA ALEJANDRA 1 -- -

CARPIO RODRIGUEZ SOFIA CAMILA - -- 1

CHIRIBOGA BRITO KATHERINE MICHELLE -- 1 --

CLAVIJO CAMPOVERDE DIANA MONSERRATH - 1 --

CONDO LLIVICURA DIANA CECILIA 1 - -

CRESPO SOLIZ KAROLAYN KATTHYUSKA - -- 1

DELGADO FAJARDO MARIA BELEN 1 -- --

DUY FARFAN GABRIELA DAYANNA 1 - -

FAJARDO RODRIGUEZ GINGER LISSETH -- -- 1

GOMEZ ZUNIGA CARLA STEPHANY 1 - -

GONZALEZ CALLE ITALO ISAAC -- 1 --

GUERRERO PALACIOS DIANA JESSENIA 1 -- --

GUILLERMO ANASICHA JUAN ANDRES -- 1 --

GUILLERMO RIVERA MARIA MERCEDES 1 -- --

LANDI MARCA MARCIA ELENA 1 - -

LOJA ARIZABALA STHEFANY PAMELA 1 -- --

LOPEZ ROSA -- 1 -

LUZURIAGA CORDERO JENNY MARIBEL

LUZURIAGA PAIDA JESSICA PAOLA

MAYORGA PERALTA GALO IVAN

1
1
MATUTE BERMEO KATHERINE ESTEFANIA 1 - --
1
1

MONTALEZA NARIGUANGA JESSICA MARGOTH

OCHOA CARCHI KATHERINE ELIZABETH -- 1 --

ORDONEZ QUINTUNA MATEO NICOLAS -- 1 --

ORELLANA VASQUEZ ANDREA CRISTINA -- -- 1

PACHECO MEJIA LISSETH ESTEFANIA 1 -- --

PADILLA PADILLA HEIDY ADRIANA - 1 --

PADILLA PERALTA DANIEL ISRAEL 1 -- --

PALACIOS RIVERA FABIANA DOMENICA 1 -- --

PEREZ CUESTA FABIAN ANDRES -- 1 --

REDROBAN CRESPO MARIA JOSE 1 -- --

REYES REYES PAOLA ELIZABETH - -- 1
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SACOTO SACOTO CARMEN ELIZABETH

SILVA LOPEZ JOSSELYN KAROL

TIGRE GUERRERO NATALY MARISOL

VANEGAS URDIALES ANDREA CATALINA -- -- 1
VARGAS MALDONADO ARIANA ISABEL -- --
VERDUGO CARDENAS ANGIE PRISCILA -- --
Total 26 12 8

A continuacion se presenta una lista de estudiantes que deben

realizar una entrevista previa su ingreso.

Tabla 28. Estudiantes para entrevista.

ser considerados

para

NOMBRES

Muy Poco |Poco

AMOROSO MUNOZ KARLA MICHELLE

ASTUDILLO ALVAREZ VERONICA ESTEFANIA

AVILA RIVERA JANETH ALEJANDRA

CABRERA MARTINEZ CHELSSEA MARILYN

CARCHI LAZO MAYRA GABRIELA

CONDO VILLA DAYANNA YOLANDA

CORDOVA RIVERA MARIA BELEN

DIAZ ANTONELLA

GOMEZ SALDANA MARIO ESTEBAN

GONZALEZ MARTINEZ ERIKA DAYANNA

GORDILLO LEON JESSICA FERNANDA

GUERRERO ALVARADO CRISTINA POLETH

INIGUEZ LARREA SOFIA DOMENICA

LUCERO SAETEROS MARIA FERNANDA

LUZURIAGA VALENCIA VALERIA ALEJANDRA

NIOLA PUMA MARIA BELEN

PATINO MOROCHO JESSICA CRISTINA

RODAS FLORES MARIA BELEN

SANCHEZ CUESTA MARIA JOSE

TUALONGO MENDOZA VIVIANA CAROLINA

VILLA VERDUGO MARIA DE LOS ANGELES

ZHIMINAICELA SEGARRA JESSICA PAOLA

TOTAL
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Entrevista a Estudiantes que no Ingresaron en la Universidad

Edad:

Sexo:

1. ¢Cémo te sentiste al no ingresar a la carrera que deseabas o en la universidad que querias?

2. ¢Tenias planeado seguir otra carrera en caso de fracasar?

3. ¢La carrera que elegiste fue por ti mismo, por influencias de tus padres u otras personas?

4. ¢Qué hiciste después de enterarte que no ingresaste a la universidad o a la carrera que
deseabas?
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