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RESUMEN

Este proyecto de tesis apunta a analizar y describir la Cadena de Valor del Vidrio Artesanal y
su dinamica socio — técnica en relacion a la recuperacion y reciclado dentro de la geografia

ecuatoriana teniendo como caso testigo la Ciudad de Cuenca.

Por otra parte, se busca que el analisis de los procesos técnicos alimente nuevas propuestas
de procesos y técnicas tanto para la obtencion de materias primas mediante sistematizacion
del reciclaje de botellas (envases), una experimentacion creativa que dé como resultado

objetos de uso y nuevos procesos.

PALABRAS CLAVES

Cadena de Valor, Dindmica Socio — Técnica, Disefio, Re-significacién, Emprendedorismo,

Sustento, Técnicas transferidas.




ABSTRACT

This research project aims to analyze and describe the Value Chain of Handcrafted
Glass and its Sociotechnical dynamics in regard to its recovery and recycling within the
Ecuadorian territory. taking as a witness case study the city of Cuenca. On the other
hand. it is intended that the analysis of technical processes enhance new processes and
techniques proposals for both the acquisition of raw materials through the systematic
recycling of bottles (containers). and the creative experimentation that can result in

uselul objects and new processes.

KEYWORDS: Value Chain, Socio - Technical Dynamics, Design, Re-signification,

Entreprencurship. Transferred Techniques.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas ha surgido la necesidad y la comprensién de la poblacién por
preservar los recursos naturales que le proporciona la naturaleza, y esto se debia porque no
se tenia muy claro la nocién de recursos limitados y se creia que la naturaleza poseia un ciclo
perdurable de sus recursos, la explotacién que ha sufrido los ecosistemas del planeta de una
manera veloz y a gran escala comenzé a evidenciarse de una manera notoria desde el
comienzo de la era industrial en la que se pensaba que los recursos eran infinitos renovables
y suficientemente abundante para toda la poblacion del planeta, y que se ha venido
incrementando hasta nuestra época en gran parte porque hoy en dia se vive en un mundo

globalizado.

Si tenemos en cuenta otro fendmeno como es el capitalismo que en su comienzo estaba
directamente relacionado con la produccién y ahora se trata del consumo, la situacién con
respecto al uso de recursos del planeta se agrava en una forma exponencial, ya que las
industrias teniendo en cuenta que nos encontramos en una cultura de consumo genera mas
productos de los que realmente la sociedad necesita, lo que influye directamente en los
recursos que necesitan las empresas para conseguir sus metas y esto equivale a mas zonas

del planeta que deben explotar sus recursos.

Si bien la cultura de consumo de la cual todos formamos parte en la actualidad y que es
llevada a cada rincén de este mundo interconectado y globalizado, se debe tener a si mismo
una idea de como aprovechar esta globalizacion para no solo ser parte de sociedades de
consumo sino también sociedades responsables con el medio ambiente y generar una ética
de su uso adecuado. Asi que teniendo en cuenta esta manera de ver positivamente a la
globalizaciéon para transmitir estas ideas de un pensamiento generador de proteccién y buen
uso del medio ambiente, la profesién de Disefio tiene un gran campo para la aplicacion en la
practica de temas tratados hacia un camino de responsabilidad en generador de productos

que tengan realmente una conciencia protectora medioambiental.



PROBLEMATICA DEL PROYECTO

Este proyecto de tesis apunta a analizar y describir la Cadena de Valor del Vidrio reciclado,
especificamente del vidrio botella y su dinamica socio — técnica en relacién a la recuperacion
y reciclado dentro de la geografia ecuatoriana teniendo como caso testigo la Ciudad de

Cuenca.

Por otra parte, se busca que el analisis de los procesos técnicos alimente nuevas propuestas
de procesos y técnicas tanto para la obtencion de materias primas mediante sistematizacién
del reciclaje de botellas (envases). , una experimentacion creativa que dé como resultado

objetos de uso y nuevos procesos

Se entiende que esta cadena de valor presenta complejidades que dan cuenta de un
“sistema” que debe ser entendido, descripto y gestionado de manera participativa. Se

propondra una “estructura de sostén” para una propuesta de gestién de cadena de valor.

Del mismo modo el presente proyecto afronta la problemética de generar una forma
alternativa de reciclaje y reutilizacién que estan cada vez mas presente en los temas de
actualidad y crear procesos de auto sustentacion, de esta manera crear técnicas y productos
que aporten tanto en el uso para el que son destinados, como para contribuir al cuidado del
medioambiente. En este sentido la nocion de “emprendedorismo” se torna como un elemento

nodal a la hora de integrar a los diferentes actores involucrados en dicha cadena.

Por otra parte se propone, a modo de ejemplo y una vez analizada y realizada la dinamica de
la Cadena de Valor una propuesta de sustentabilidad que incorpore, de modo propositivo, a
los diferentes actores de la cadena, conocido y descripto el lugar que ocupa el DISENO en
los distintos eslabonamientos productivos, generar propuestas de disefio participativo, una
sistematizacion de una linea de disefio asi como vincular estas técnicas obtenidas con talleres
artesanales que se pueden generar partiendo de lo antes mencionado, para lograr una
incorporacion y practica de los procesos obtenidos a la produccién habitual, generando
nuevas formas y lecturas de los productos que los emprendedores podrian comenzar a

explorar.




ANTECEDENTES

Se verifica en nuestra regién una ausencia de estudios en relacion al reciclaje del vidrio desde
una vision sistémica, esto es que se tenga en cuenta una mirada completa e integradora del
panorama en esta materia. Abordar una investigacion desde este lugar se plantea como un
paso adelante que permita elaborar propuestas desde una perspectiva integral que incluya
actores sociales que hoy se encuentran desconectados. Para ello se hace necesario entender
y explicar la dinamica socio — técnica que involucra esta actividad. Paralelamente el andlisis
de la Cadena de Valor sirve para detectar diversas problematicas al interior de la misma,
distribucion de poder, concentracion y determinar el rol del disefio, tanto el concreto como el

potencial dentro de la misma.

En general Los talleres artesanales ubicados en la region especificamente en la zona urbana
y rural de Cuenca que trabajan con materiales tradicionales (ceramica, hierro, fibras
naturales) se han visto estancados en la produccién de sus objetos habituales que han venido
desarrollando desde décadas atras sin modificar en gran media sus formas, permaneciendo
las mismas a lo largo de su produccién y siendo transferidas de generacién a generacion de
artesanos, el problema se ahonda més debido a la falta de innovacion y de vinculacién con
otros factores externos que podrian ayudar a dar una dinamismo en la obtencién de nuevos

productos.

Por lo que se pretende abordar esta problematica a través de una propuesta de ordenamiento
I6gico del sistema de recoleccion de vidrio para dar un impulso a ciertos sectores artesanales
(ceramica y vidrio especificamente) promoviendo ciertas areas que puedan lograr una
insercién de nuevos procesos y materiales combinandolos o integrandolos a su material de
trabajo, originando o dando paso a nuevos productos con los cuales puedan emprender
nuevas formas y expresiones en sus productos resultantes, de esta forma tendrian caminos

alternos para lograr innovar en emprendimientos.

Por otro lado en la actualidad la problemética de reciclaje y sostenibilidad se encuentran
relacionados y vinculados de una forma mucho mas directa con los temas que afronta el
disefio en la actualidad, una de las estrategias para abordan dichas problematicas es orientar

hacia nuevos procesos de auto sustentacion, de esta manera queda en manos del




disefiador vincularse con otras disciplinas para descubrir técnicas y procesos que aporten

tanto en el uso para el que son destinados, como para contribuir a procesos autosustentables.

De esta manera se propondra una alternativa al reciclaje habitual de botellas de vidrio, con
las cuales se trabajara y se dara una resignificacién al material que es extraido de la botella,
y lograra dar una nueva vision al reciclaje de botellas que se ha visto hasta el momento de
una forma repetitiva y sin mayores cambios que no sea la reutilizacion para generar los mismo

productos.




OBJETIVOS

Generales.

Contribuir al fortalecimiento del sector artesanal, ampliando sus potencialidades

productivas con nuevos materiales y procesos.

Promover la creacion de redes asociativas y pautas para la buena gestién de la

cadena de valor del vidrio reciclado en la Ciudad de Cuenca.

Estimular estudios especificos sobre la Cadena de valor del Vidrio Reciclado y el

rol del disefo dentro de la misma.

Especificos.

Analizar y explicar la cadena de valor del vidrio artesanal, distribucion de poder y

rol del disefio en la misma.

Proponer la creacion de redes asociativas que promuevan una estructura de
sostén para la sustentabilidad de emprendimientos productivos basados en el

reciclado del vidrio en la Ciudad de Cuenca.

Analizar, describir y Proponer procesos Yy técnicas semi-industriales para la

obtencién de una materia prima mediante el reciclaje de botellas.

Desarrollar nuevas propuestas de reciclaje de botellas de vidrio para transformar
los procesos de reciclaje convencionales, permitiendo descubrir una
resignificacion del material que contribuird para emprendimientos en talleres

artesanales que trabajan con el material o materiales afines

Realizar experimentaciones con cortes de botellas y en combinacién con técnicas
de fundicién de vidrio (vitrofusion), y asi obtener elementos para la creacion de

productos que sean utilizados para el disefio objetos e interiorismo,




resignificando elementos de vidrio obtenidas de botellas destinadas para

reciclaje.

* Vincular los nuevos procesos obtenidos con talleres artesanales dirigidos a la
comunidad de recicladores interesados con el trabajo con dicho material,

generando nuevos emprendimientos.

» Sistematizar y transferir una linea de disefio con los procesos y técnicas

obtenidas de las experimentaciones

HIPOTESIS

Hipotesis principal

“El disefo y la gestién del disefio puede aportar al nacimiento o consolidacion de nuevos
emprendimientos productivos con alto contenido social y que promuevan buenas practicas

ambientales”.
Hipotesis secundaria:

“Es posible, asimismo, que desde el disefio y la gestién del disefio incidir positivamente en la

dinamica socio técnica de una determinada cadena de valor”
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1.1 Estructura de la tesis

El proyecto se organizara en cuatro capitulos

En el primer capitulo, Fase Organizativa, se plantean la descripcion de la ciudad y desechos
sélidos, la constitucién del marco tedrico de abordaje en el cual se aborda La Cadena de
Valor del vidrio reciclado, desarrollo local, dindmica socio — técnica, emprendedorismo y

sustentabilidad.

En el segundo capitulo, Fase Analitica se aborda en primera instancia las actividades del
reciclaje de residuos en la ciudad de Cuenca, el surgimiento de la asociacién de recolectores
teniendo como estudio un caso especifico con respecto a la asociacion mas significativa de
la ciudad. En esta fase también se realizara una descripcion de la gestion y reciclaje de
residuos reciclables en los paises de Europa, para tener una vision mas ampliada sobre el
gestiona miento en esta area, se analizara la cadena de valor del vidrio, y se analizara la
distribuciéon de poder en la mismo y el rol del disefio concreto y potencial que tiene en esta

cadena.

En tercer capitulo. Fase Propositiva, una vez analizada la cadena de valor se realizaran
propuestas de gestion de disefio y una estructura de sostén, del mismo modo propuestas y

experimentaciones tecnoldgicas y de disefio

En el cuarto capitulo, Fase de Transferencia, Propuesta de trasferencia de tecnologias y

disefios.

Por Gltimo se exponen las conclusiones y recomendaciones




1.2 Descripcion general de la ciudad

Para una breve descripcién de la ciudad se tomara en cuenta la informacion del dltimo censo
que se realiz6 en el pais y que esta disponible en los portales webs de la ciudad, por lo que
estos sefialan “El canton Cuenca, es uno de los 15 cantones de la Provincia del Azuay, se
encuentra ubicado en la regién Centro Sur de la Republica del Ecuador. Su capital es la
Ciudad de Santa Ana de los Rios de Cuenca, altura promedio es de 2.560 metros sobre el
nivel del mar y su poblacién es de 417.632 habitantes, de los cuales 331.028 se localizan en

el area urbana y 86.604 personas viven en el sector rural”.

712127

599.546

506.090

m‘ . " w- m‘ . *- H-

Numero de personas

7 ah e imi 367.324
27 anos 20 afos Tasa de crecimiento
274.6
250975
=
194.838 1950 | 1962 1 1974 1 1982 1 1990 12001 12010

* Poblacién total segun la Divisién Politica Administrativa vigente en cada afio

( En Azuay existen mas
mujeres que hombres

. La mayor parte de las Segun su cultura
La mayorfa de las A Y
personasybeben el agua viviendas cuentan con costumbres, el mayor
tal lleaa al h servicio de energia porcentaje de la poblacién
al como llega al hogar eléctrica se identifica como mestiza

*Mujeres de 15 a 49 afos de edad.

Sabias que en

Los hombres participan El gas es el principal Gualaceo es el segundo | Latecnologfa de informa-
en mayor proporcion combustible que cantén més poblado dela | €i6Ny comunicacion mas
dentro de |a poblacién utilizan los hogares provincia utilizada por la poblacién

econdémicamente activa para cocinar es el teléfono celular

Fuente: INEC (Instituto Nacional Ecuatoriano de Censo) GRAFICO 1

1 Obtenido del sitio web de la Alcaldia de la Ciudad, http://www.cuenca.gov.ec. Obtenido de
http://www.cuenca.gov.ec/?gq=page_socioeconomica, Ultima actualizacion,20 de 07 de 2010
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En el grafico 1 se puede apreciar el nUmero de personas y la tasa de crecimiento a lo largo

de 60 afios de la poblacion cuencana, en los cuales su incremento ha sido de alrededor de
un 285 %

Por lo tanto el consumo de materiales desechables y los desperdicios en la ciudad se han

incrementado, acorde la ciudad se ha extendido tanto en espacio fisico como en habitantes.

Para la gestién integral de desechos solidos en la ciudad de Cuenca actla la Empresa
Municipal de Aseo de Cuenca (EMAC), la cual ha sido referente nacional en la gestion de
residuos solidos y areas verdes, la misma presta servicios publicos en el manejo de residuos

sélidos, mantenimiento y recuperacion de areas verdes.

“La EMAC gestionan el Complejo de desarrollo Humano y Ambiental
Pichacay que esta ubicado en la parroquia Santa Ana, a 21 kilometros de la
ciudad de Cuenca. Su operacion inicio el 3 de septiembre de 2001
cumpliendo estrictas normas previstas para este tipo de equipamientos
sanitarios. El 14 de diciembre de 2002, el Ministerio del Ambiente, le otorgd

la licencia ambiental.

Los desechos sdlidos reciclados como el plastico, carton, papel, vidrio y
metales son entregados en el acopio de la Asociacién de Recolectores
Urbanos de la ciudad de Cuenca (ARUC) y a la Asociacion de Recicladores

de El Valle (AREV), los cuales se encargan de su separacion y valorizacion”.?

2 EMAC. (10 de 26 de 2014). http://www.emac.gob.ec. Obtenido de
http://www.emac.gob.ec/?g=content/relleno-sanitario-0

10




1.2.1 Problematica de los desechos sélidos en la ciudad de Cuenca.

La Empresa de Aseo de Cuenca se crea hace 20 afios, motivada por falta de organizacion y
posterior administracion en la recoleccién de desechos sélidos en la ciudad de Cuenca,
buena parte de esta crisis que se vivia en la ciudad era debido a una falta de presupuesto del
municipio, esto debido que en un principio en la ciudad los servicios de aseo eran pagados

por los habitantes de la ciudad a través del pago anual que se realiza por el predio urbano.

El problema se daba que al momento de pago, el dinero entregado por los ciudadanos para
dicho servicio era ingresado directamente a las arcas municipales, puesto que no habia una
correcta separacion de aportes, los mismos eran distribuidos hacia otros fines que el propio

municipio creia pertinente.

La falta de personal asi mismo era un problema critico en esta etapa ya que no se daba
abasto para la ciudad en constante crecimiento, dicho personal no podia controlar con eficacia

y eficiencia el proceso de recoleccion de desechos.

Segun informacion obtenido de EMAC, en el afio 2006 se cerrd un déficit de alrededor de 1.5
millones de dolares con el cual la empresa inicio, por los problemas administrativos ya

mencionados, y para el afio 2009 se realizé una renovacion en la flota vehicular.3

Sin embargo a pesar de la labor que viene gestionando la EMAC. Los desechos sélidos
presentes en la ciudad generan siempre un problema grave a afrontar, esto debido a que los
niveles de consumo se han elevado, asi como el aumento poblacional en la urbe, esto como
resultado directo del constante desarrollo que existe en la regién, lo que ha provocado un
aumento considerable en el volumen diario de basura que es producida y desechada

diariamente en la ciudad.

Por otro lado segun un estudio realizado por el Ministerio del Ambiente, “en la ciudad de
Cuenca se recupera aproximadamente el siete por ciento de sus materiales reciclables y
material inorganico reciclable. Entre los materiales recuperados estan los equipos

electrénicos, metales, chatarra, vidrio, plastico duro y suave, tipos de papel. En este estudio

3. Obtenido de http://www.emac.gob.ec, en el apartado de transparencia de gestion

11
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también se evidencia que los recicladores aportan con un 3,35 por ciento del total del

potencial reciclable”.*

Mientras tanto Andrea Arteaga, gerente actual de la EMAC, dio a conocer que “a diario se
recolectan alrededor de 450 toneladas de residuos, de esas entre dos y tres toneladas son
residuos reciclados, algo que considera “demasiado poco” por la falta de apoyo ciudadano en
el momento de clasificar la basura, Indicé que la separacion de residuos para que sea mas
efectiva se debe hacer en la fuente, porque al momento de mezclarlo con residuos organicos

se dafian y no sirven”.5

1.2.2 Reciclaje

Las mas de 450 toneladas de desperdicios que produce la ciudad de Cuenca diariamente, ha
ocasionado inevitablemente serios problemas a la hora de ser tratados de los diferentes
modos que se han venido experimentado a lo largo de tiempos anteriores, antes de una buena
gestion por parte de organismos municipales, por ejemplo si se quema, se entierra o se ubica
cerca de afluentes subterrdneos de agua, se contamina el aire, tierra 0 agua respectivamente,

por lo que una alternativa a esta problematica es sin lugar a dudas el reciclaje.

Como lo menciona Alfonso de Val “La generacién de residuos es inevitable, pero su impacto

ambiental puede y debe reducirse®
Siguiendo a Alfonso de Val se puede mencionar lo siguiente

“La transformacion de los recursos naturales en bienes directamente

utilizables se produce siempre residuos, tanto durante la extraccién de los

4 Obtenido en https://renarec.wordpress.com, sitio web de La Red Nacional de
Recicladores del Ecuador, RENAREC, dedicada a la integracion de todos los avances que
se vienen haciendo en tema de reciclaje del pais.

5 Entrevista realizada por el Diario El Tiempo, http://www.eltiempo.com.ec/noticias-
cuenca/170966-emac-preva-construir-planta-de-separacia-n-de-residuos-sa-lidos, realizado
el 28/10/ 2015

6 Alfonso de Val Consultor ambiental, lleva mas de dos décadas dedicado a la elaboracién y
ejecucidén de proyectos sobre energias renovables, agua y residuos

12
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recursos naturales (mineria), como en los propios procesos de fabricacién y

consumo de dichos bienes. Durante la fabricacion y posterior utilizacién, los
materiales sufren diferentes transformaciones que los van degradando. Asi,
los recursos naturales van perdiendo calidad en un proceso irreversible hasta
convertirse en residuos, ya sean éstos de naturaleza material o energética
(calor). La utilizacion de estos residuos para elaborar nuevos productos es
cada vez mas frecuente y, gracias a los avances tecnolégicos, los resultados

son cada vez mas satisfactorios en muchas de las aplicaciones.””

Por este motivo se puede apreciar que la conciencia global ha dado un avance en combatir
el consumo sin control y cada vez mayor de los recursos naturales del globo, por lo que
avances tecnolégicos estan dando paso a un mejor aprovechamiento de los residuos que
usualmente son desechados sin tener en cuenta el tiempo de degradacion que en muchos

casos pueden tardar afio.

1.2.2.1 Definicién

Existen muchas definiciones para el tema de reciclaje, aunque todas ellas apuntan hacia una
misma direccion, en el presente trabajo tomaremos como definicién de reciclaje el citado por
Alfonso de Val que sefiala que reciclar es “cualquier proceso donde materiales de desperdicio
son recolectados y transformados en nuevos materiales que pueden ser utilizados o vendidos

como nuevos productos o materias primas”®

Por lo tanto el reciclaje es un proceso en donde materiales que son considerados o
desechados como desperdicios son recolectados para otorgarles nuevas alternativas de uso
para obtener nuevos productos, o del mismo modo otorgarle al material reciclado una

alternativa como materia prima,

7 De Val, Alfonso, El problema de los residuos en la sociedad del bienestar, 2009

8 De Val, Alfonso, El libro del Reciclaje 1997

13




1.2.2.2 Motivos

Es conocimiento publico que el sobreconsumo de los humanos ha generado una
sobreexplotacion en los recursos naturales del planeta, al mismo tiempo que produce
desechos en bastas cantidades contaminando el medioambiente en todas las formas

posibles.

Por tal motivo ha surgido una toma de conciencia a nivel global con respecto a un alto a los
niveles de deterioro del medioambiente que cada vez son mas acelerados, entre las muchas
alternativas para frenar este deterioro se da el proceso de reciclaje el cual contribuye a una
reutilizacion de objetos o materiales que antes eran eliminados sin ver el potencial que aun
podian aportar para la creacion de nuevos objetos o un proceso ciclico que lo harian volver a

la fuente de origen para ser una vez mas incorporado a la produccion de nueva materia prima.

Son muchos los motivos por lo cual el reciclaje es una buena alternativa a la hora de combatir
la acumulacién acelerada de desechos sélidos que cada vez necesitan mas y nuevos

espacios para su depdsito, entre los motivos de mayor relevancia se sefialan los siguientes

= Al aprovechar mejor los recursos, se consumen menos materiales y menos
energia, por lo que significa una conservacion y ahorro de recursos naturales

» Reduccion en los costos de elaboracion en las empresas y fabricas ya que al
momento de usar material procedente del reciclado, ocasiona la reduccion
del uso de materia prima de origen directo.

= Se prolonga la vida util de los materiales que es una forma alternativa de
luchar contra la obsolescencia programada. Se ahorra dinero y recursos.

= Disminucion en el volumen de desechos sélidos que tendrian como fin de su
vida util acabar en los rellenos sanitarios de la ciudad, los cuales son llenados
cada vez mas rapidos en las ciudades actuales ocasionando la necesidad de
nuevos rellenos que conlleva problemas en localizar una nueva ubicacion
para su construccion.

= Reduccidn de los desechos no reciclables que se tienen que gestionar por

parte de los organismos encargados ocasionando que se reduzca el

crecimiento de ocupacion en vertederos asi el gasto de gestion por parte de
la Ciudad
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uentes de empleo. se activa la economiay se crean nuevos
puestos de trabajo. Surgiendo de esta forma oportunidades de ingresos

econémicos

1.2.2.3 Beneficios

De los motivos mencionados se puede deducir los siguientes beneficios

El ahorro de recursos por la reduccion de la materia prima virgen utilizada
por las industrias.

Crea una conciencia colectiva a favor del cuidado del medioambiente, y en
contra de la contaminacion que puede ser enfrentada con una participacion
colectiva hacia el reciclaj

Se crean menos construcciones de rellenos sanitarios

Posibilita el crecimiento econémico, ya que el reciclaje se esta orientado a
una industria en crecimiento lo cual crea plazas de trabajo en los sectores
sociales que ven en el reciclaje una fuente de ingresos.

Habilita nuevas ideas para la creacion de emprendimientos y surgimientos
de microempresas que gracias a la recoleccion y clasificacion de ciertos

desechos solidos, crean nuevos objetos.
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1.2.3 Intervencion del servicio publico para el proceso de reciclado

Como se sefialé con anterioridad en la ciudad de Cuenca se viene gestionando la recoleccion
de los desechos por la Empresa Municipal de Aseo de Cuenca EMAC, la misma que ha venido
desarrollando el sistema de reciclado desde el afio 2006, esto bajo politicas de proteccién

ambiental por parte de la Alcaldia.

A continuacion se extrae parte de las indicaciones que la EMAC socializa a la comunidad por
medio de su sitio web oficial, en la cual informa pasos que debe seguir la ciudadania en sus
hogares para una buena gestion de desechos iniciando desde el origen mismo donde

proceden est
Reciclar es UNA OBLIGACION en la ciudad de Cuenca

Todos los ciudadanos estan obligados a almacenar y desechar
diferenciadamente los residuos y desechos solidos, es decir a utilizar la
funda celeste para los residuos reciclables y la funda negra para la basura;

asi como cumplir con los horarios y dias de reciclaje establecidos por EMAC.

¢, Qué desechos se reciclan y colocan en la funda celeste?

e Plasticos rigidos y duros.

e Plasticos Suaves.

o Papely cartén.

e Chatarra y articulos electrénicos.

e Aluminios y latas.

¢ Qué desechos NO reciclables se colocan en la funda negra?

e Restos orgéanicos y de alimentos

e Vajillay empaques descartables de espuma flex.

e Basura de bafio.

e Restos inertes: Colillas de tabaco, restos de cerdmica, madera, tela, polvo

y basura de barrido

16




e Fundas plasticas ruidosas: Fundas plasticas de polietileno - ruidosas

como: snacks, fideos, envolturas de golosinas.®

Por otro lado EMAC sefiala una forma especifica para la separacion de ciertos elementos que

pueden ocasionar ciertos peligros a los recolectores por lo que se sefiala lo siguiente.

Por otro lado

IMPORTANTE

“Envuelva los elementos de vidrio u otros materiales corto punzantes, con
papel o plastico y cinta de embalaje o coléquelos dentro de una caja de cartén
para evitar accidentes al personal de recoleccion. Ademas puede depositar
este tipo de desechos en los iglus de reciclaje ubicados en las gasolineras de

la ciudad.”10

la EMAC lleva un programa enfocado en la concientizacion del reciclaje

enfocado en unidades educativas, mediante programas y difusion de tripticos educativos, en

los cuales sefiala las siguientes estrategias:

- Se interviene en Planteles Educativos con proyectos integrales
ambientales.

- Visitas guiadas al Relleno Sanitario y al Ecoparque del Valle.

- Maestros capacitados en talleres denominados “Ecoartesanias”
utilizando productos reciclados para elaborar material didactico.

- Realizacion de Exporeciclaje.!!

9 Obtenido de

http://www.emac.gob.ec/?g=content/reciclaje-0,

10 Obtenido de http://www.emac.gob.ec/?g=content/reciclaje-O0,

11 Triptico realizado por la EMAC para informacion impartida en los establecimientos
educativos, en el apartado de anexos se colocara de forma completa la informacion de

estos tripticos
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Gréfico 2 (Portada del triptico de informacién entregado por EMAC)
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1.2.3.1 Procesos de recoleccion, transporte y clasificacion de desechos

solidos:

En el siguiente grafico se aprecia en forma de resumen la recoleccion de desperdicios

procedentes de Domicilios, Industrias e Industrias Educativas en la que se requiere que exista

ya una separacion de materiales por medio de identificacion de colores en las fundas como

se sefial6 anteriormente, esta recoleccion es realizada por los camiones recolectores

municipales asi como por los recolectores independientes y asociados, luego de lo cual, los

residuos reciclables pasan a ser procesados en las diferentes instalaciones destinadas para

este procedimiento, lo cual genera ingresos econdémicos a los recolectores luego de la

comercializacién de los residuos procesados.
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Grafico 3, esquema de recoleccién de residuos proporcionado por la EMAC
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1.2.4 Contexto actual de recolectores

“La “moda” del reciclaje en la ciudad de Cuenca inicio desde hace diez afios,
2006, bajo la gestion de la EMAC, sin embargo con el pasar de los afios esta
iniciativa ha tomado fuerza entre la ciudadania, para algunos esta practica
favorable para el Medio Ambiente es cosa de buenas costumbres, para otros
son alternativas de emprendimiento, mientras que para otros es la Unica

forma de subsistir.”12

En la Actualidad se conoce que el proceso de reciclaje para ciertas personas es la Unica
fuente de ingresos que tienen, pero por otra parte los ingresos por esta actividad han
disminuido considerablemente para los recolectores en los UGltimos tiempos, esto debido a un
aumento en el numero de personas que opta por la actividad del reciclaje, pero en
condiciones de caracter independiente provocando que los precios por los cuales se vendian
los materiales reciclables varien de forma drastica de reciclador a reciclador, existiendo
competencia en este d&mbito, influenciado en los ingreso econémicos antes percibidos por

esta actividad.

Para las personas que se dedican a esta actividad no solo su trabajo les permite conseguir
el sustento para su familia, sino que son conscientes que contribuye con el medio ambiente

y con la limpieza de la ciudad.

La EMAC también lleva a cabo un plan para mejorar las condiciones de vida y de trabajo de
los recicladores del cantén, para ello les capacitan por medio de talleres vinculados al tema
de educacion, salud, manipulacion de los desechos entre otros. Adicional a ello les dotan de

elementos adecuados, tales como mascarillas, gorros, guantes.

1.2.4 Asociaciones de Recolectores de la Ciudad

Se tiene conocimiento mediante informacion recolectada en Empresa Municipal de Aseo de

Cuenca que existen tres asociaciones, estas son:

- Asociacion de Recolectores del Valle (AREV), dicha asociacion opera en las afueras

de la ciudad en la parroquia rural del Valle.

12 Obtenido de http://www.elmercurio.com.ec/479768-cuenca-recicla-120-toneladas-de-
botellas-platicas-al-mes/#.VyVUePnhCUI ,18 de mayo del 2015
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- Asociacion de Recicladores del Centro Histérico, esta asociacion opera como su

nombre lo indica especificamente en el &rea centro histdrico de la ciudad, su actividad
ha sido regulada por los organismos de conservacion del patrimonio de la ciudad.

- Asociacion de Recolectores Urbanos de Cuenca (ARUC), esta asociacion tiene su
punto de gestién en el sector del parque industrial de la ciudad, es esta Asociacion lo

que se tomara como caso de estudia mas adelante

“Dentro de las asociaciones debidamente registradas se contabilizan 90
personas que se dedican a la actividad del reciclaje, sin embargo existen
recicladores independientes, los mismos que superan las 150 personas, En
el cantén Cuenca se generan de forma mensual 150 toneladas de material
reciclable, esto solo en lo relacionado a las botellas de plastico, también

conocido como material PET, es el mayor producto que se recicla”.?

Por otro lado existe la Red Nacional de Recicladores del Ecuador, RENAREC, que es la

institucion de los recicladores del pais la cual sefiala:

“Esta Red esta integrada por mas de mil 200 recicladores y sus familias, en
suma 38 asociaciones de recicladores organizados a nivel nacional desde el
2008, teniendo como objetivo lograr ser reconocidos en esta labor e incluidos
en el proceso de gestion de residuos soélidos, del mismo modo lograr una
economia que permita un buen vivir e impulsar la creacién de politicas
publicas que permitan el desarrollo de un marco legal nacional centrado en

la inclusién del reciclador”.14

13 Obtenido del sitio web de RENAREC, https://renarec.wordpress.com/about/, 2016

14 Obtenido del sitio web de RENAREC, https://renarec.wordpress.com/about/, 2016
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1.3 MARCO CONCEPTUAL

1.3.1 La cadena de Valor

Michael Porter fue quien acufié por primera vez el término Cadena de Valor, el cual tiene
como objetivo poder exponer de forma grafica el proceso de creacion de un producto desde
su inicio, y una vez diferenciada y entendida los eslabones que la conforman, plantearse

estrategias de agregacion de valor.

Porter seialo “la Cadena de Valor es una sucesion de acciones realizadas con el objetivo de
instalar y valorizar un producto o servicio exitoso en un mercado, mediante un planteamiento
econdémico viable. Toda empresa o0 asociacién creadora de valor y deseosa de mejorar su

competitividad puede lograr sus objetivos si se basa en la cadena de valor’1®

Como se puede observar el término de Cadena de Valor (CV) en un principio fue utilizado
desde el punto econdmico pero el concepto a migrado a las distintas disciplinas que han
podido incorporar y extender este método para proponer estrategias desde el punto de vista

de su interés.

Tal como Johana Quintero y José Sanchez mencionan “En base a la definicion cadena, es
posible hallar en ella diferentes eslabones que intervienen en un proceso econdémico: se inicia
con la materia primay llega hasta la distribucion de un producto determinado. En cadaeslabon
se afiade valor, que, en términos competitivos, estd entendido como la cantidad que los

consumidores estan dispuestos a abonar por un determinado producto y servicio”16

Teniendo presente esta guia, el uso del andlisis de Cadenas de Valor en el presente trabajo,
proporciona herramientas para especificar distintos aspectos de la produccion y de los

procesos de valor agregado sobre los materiales reciclables. A su vez, las descripciones

15 Porter, Michael. Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance.
1985

16 Quintero, Johana y Sanchez José. La Cadena de Valor: una herramienta del
Planteamiento Estratégico. 2006
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procuran encontrar las claves de la competitividad entre redes, empresas y otros agentes del

escenario regional y local. Asimismo deja revelar qué eslabones son controlados por los
distintos agentes y cuales no, lo que posibilita plantear estrategias para ampliar la

participacion de ciertos actores en la cadena.

Si bien cualquiera que sea el producto final de comercializacion los destinatarios finales
usualmente los adquieres por motivos personales, pero no se detienen a pensar mucho
acerca de la procedencia del producto desde sus inicios y menor aun el proceso que se realizd
para fabricar u obtener el producto que usa o adquiere, por lo tanto el pensamiento comun
del comprador o usuario es buscar ese algo que le satisfaga al momento de adquirir el
producto, el trabajo del disefio no se enfoca primordialmente en el dltimo punto, sino el
propésito del disefio en una cadena de valor es otorgar valor de uso y al material con el que

se trabaja a lo largo de la cadena en cada uno de los eslabones.

Por lo tanto el andlisis de la cadena de valor en el presente proyecto viene siendo de suma
importancia ya que nos proporciona informacién de como se lleva en la actualidad el enlace
de cada uno de los eslabones, cuales estan integrados, cuales se encuentran en un estado
de debilitamiento, la distribucién de poder en estos, y que papel tienen los actores en cada
uno de estos, lo que nos permitird encontrar creaciones de valor que optimizaran los procesos

que se encuentran en la cadena de valor.

1.3.2 Desarrollo local

Para tener un acercamiento la definicion de Desarrollo local con el cual enfocar el proyecto

citaremos a Francisco Alburquerque, que menciona lo siguiente:

“El término desarrollo local es utilizado y entendido, a menudo, de forma
ambigua, lo cual obliga a un esfuerzo previo de conceptualizacién, a fin de
poder precisar, posteriormente, la utilidad del enfoque del desarrollo local en

la practica.

El desarrollo local no se limita exclusivamente al desarrollo econémico local.
Se trata de un enfoque integrado en el cual deben considerarse igualmente
los aspectos ambientales, culturales, sociales, institucionales y de desarrollo

humano del &mbito territorial respectivo.
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Hay que recordar que para incrementar la productividad y la competitividad

de las empresas y los sistemas productivos locales es preciso asegurar la
introduccién de innovaciones para mejorar los procesos productivos, impulsar
la calidad y la diferenciacion de los productos y hacer mas eficient la
organizacién de las redes de empresas en los diferentes agrupamientos
territoriales donde se encuentran. Se trata, en suma, de avanzar en la frontera
de eficiencia tecnoldgica y organizativa de los diferentes sistemas productivos
locales. De este modo el territorio constituye un actor fundamental en el
impulso de la competitividad y la creacion de “entornos territoriales
innovadores”, junto con la capacidad de gestion empresarial, son elementos

fundamentales para el desarrollo econémico local”.”

Se puede notar que el desarrollo local se basa en el aprovechamiento de oportunidades que
surgen en una region cambiante o en el avance de una gestion ya realizada y que posibilita
un siguiente paso para seguir desarrollandose en la regién, cabe resaltar que para la
activacion de un desarrollo local debe haber intervenciones, en este caso en particular de
organismos estatales que se encuentran laborando para potenciar este, se precisa, de una

eficiente coordinacion entre las administraciones publicas y el ente a dirigirse este desarrollo.

Siguiendo a Francisco Alburquerque, se sefialara puntos importantes a tener en cuenta

cuando de desarrollo local se habla
- La introduccién de innovaciones en los sistemas productivos locales.

- El disefio de los adecuados programas de formacién de recursos humanos segun

las necesidades de cada contexto local.

- La referencia concreta a las caracteristicas y limitaciones existentes en el

medioambiente local, esto es, la incorporacion obligada de la sustentabilidad ambiental.8

17 Alburquerque, Francisco. Teoria y Practica del Enfoque del Desarrollo Local. Revista
OIDLES. Observatorio Iberoamericano del Desarrollo Local y la Economia Social Vol. 1.
Universidad de Méalaga.2007

18 Alburquerque, Francisco. Teoria y Practica del Enfoque del Desarrollo Local. 2007
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1.3.3 Dindmica socio — técnica

Para la definicion de la dindmica socio-técnica citamos a Hernan Thomas en la que especifica
que esta “dindmica es como un conjunto de patrones de interacciébn de tecnologias,
instituciones, politicas, racionalidades y formas de constitucién ideolégica de los actores”, y

citando a Calé para tener una ampliacion del tema

“Se plantea a la asociacion de recuperadores urbanos como un constructo
social, constituido por distintos elementos (herramental, maquinas-
herramientas, actores y actividades). De esta manera se podrd comprender
la dindmica socio-técnica de una cooperativa entendida como artefacto
socio-histéricamente situado y que a su vez integra una serie de elementos,

tanto juridicos como politicos, sociales, tecnolégicos y técnicos.”t®

Esta dinamica se evidenciara al momento de analizar la actividad que tienen los distintos

actores en la cadena en cada uno de los eslabones, y como se vinculan entre ellos.
1.3.4 Emprendedorismo

“Los emprendedores son agentes del cambio y del crecimiento en una
economia del mercado y pueden actuar para generar la aceleracion, difusién
y aplicacion de ideas innovadoras. Los emprendedores no solo buscan e
identifican oportunidades econdmicas potencialmente rentables, sino que

estan en posicion de asumir riesgos si sus intuiciones son buenas”?°

Es evidente un espacio en el que el emprendedorismo llegaria a ser un vinculo importante
que conecte, por un lado la obtencién de materia prima mediante reciclaje con la necesidad

de un desarrollo local.

19 Calé, J. La Cadena de Valor Del Reciclado de Residuos Sélidos Urbanos. 2009

20 OCDE. Fostering Entrepreneurship. 1998,
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Los emprendimientos se han constituido una forma de vida en los paises en via de desarrollo,

mediante los cuales los emprendedores afrontan desde circunstancias sociales adversas,
situaciones medioambientales y principalmente las crisis econémicas en las que se encuentra

las regiones en donde habitan.

La actividad emprendedora viene siendo el factor clave para el desarrollo de una regién en
donde se concentra e impulsa esta actividad, ya que esta accién generalmente es

considerada una actividad deseable para impulsar el desarrollo econémico de la region.

Se ha venido evidenciando que la generacién de nuevos proyectos de emprendimientos en
una region puede conllevar a un resultado de desarrollo en la economia, ya que el emprender
provoca directamente la creacion de nuevos empleos, el desarrollo social y a la larga la
innovacion tecnologica, La actividad de emprender muchas veces se da por la alternativa de
aprovechar las situaciones de crisis que se pueden producir en una regién y generar nuevas

posibilidades de afrontar la misma.

“La actitud emprendedora no se limita a los individuos que buscan un beneficio
econémico por actividades comerciales. La encontramos en los investigadores,
quienes buscan nuevos conocimientos y procesos, que son susceptibles de ser
transformados en negocios; 0 en los gestores de tecnologia, quienes logran la
transformacion de esas ideas en negocios 0 en los tantos actores sociales que
realizan importantes aportes para amplios sectores.... el actual contexto, dinamico y
complejo, requiere de innovacion y creatividad a la hora de generar nuevas

propuestas que promuevan actitudes, capacidades y una cultura emprendedora”. 2

Por otro lado Se debe tomar en cuenta lo que se sugiere Maria Bernatene que se enfoca
desde el punto de accionar de los disefiadores al enfrentarse al momento de vincular

emprendimiento con el disefio

“No siempre es necesario disefiar o redisefiar los productos, hay emprendedores que
asi lo desean y otros que no. El rol de los disefiadores industriales en los equipos,

debe concentrarse especialmente en la formacion de una cultura del Proyecto,

21 Gonzales, Simén y Matozo, Eduardo. Creatividad e innovacién aplicadas al desarrollo
emprendedor: experiencias de la Red Latinoamericana de Buenas Practicas de
Cooperacién Universidad Empresa. 2013
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facilitando la accién y reflexiéon sobre el disefio de los productos y su proceso de

fabricacion, facilitando su renovacion y mejora por parte de los propios integrantes de
los emprendimientos. No obstante, el aporte de Disefio se hara necesario a la hora
de mejorar la marca, catalogos, packaging, el concepto del producto o el eje de accion
estratégico donde inscribir el emprendimiento mismo (esparcimiento, erético,
patrimonial, socio ambiental, de accesibilidad, entre otros). Asimismo, desde esta
disciplina pueden hacerse sugerencias a la hora de la comercializacion y optimizacion

productiva, colaborando en la construccion de un proyecto de promocién local’??

Esto nos otorga una guia de método importante a la hora de proponer a un grupo empezar
un emprendimiento, ya que si se impone todo al grupo de personas no lo van a ver como un
esfuerzo mancomunado sino como una imposicion a la cual siempre van a querer apartar,

provocando muchas veces el colapso del emprendimiento
1.3.4.1 Datos de emprendimientos en el Ecuador

Como una breve aproximacién de los datos de emprendimientos que se dan en el pais y que
son de conocimiento publico sobre temas de emprendimiento se tomaran cifras de la revista
LIDERES, que se especializa en dmbitos de Empresas, proyectos, emprendimientos y

conexiones culturales a la industria, la cual apunta lo siguiente

“El indice de actividad emprendedora temprana o TEA se ubic6 en el 2013
en el 36%. Esto significa que el afio pasado "aproximadamente 1 de cada 3
adultos ecuatorianos habia iniciado los trdmites para establecer un negocio,
0 poseia uno cuya antigliedad no superaba los tres afios y medio”, segun el
estudio. El dato del GEM 2013, ademas, confirma que existe un crecimiento
sostenido de la actividad emprendedora temprana. Esto porque en el 2009,
el indice fue de 15,8% y en el 2012 llegé a 26,6%. No obstante, existe un dato
que inquieta: el incremento del emprendimiento por necesidad; es decir, por
falta de otras opciones de ingreso. Segun el estudio, el 22,7% de los adultos
afirmé6 haber emprendido aprovechando una oportunidad en el mercado,
mientras que el 12,1% lo hizo por necesidad. Con esas cifras, Ecuador pasé
a tener la tasa de emprendimientos por necesidad mas alta de la regién,

seguido de Pert (5,25%) y Brasil (4,95%). Segun analistas

22 Bernatene, Maria. Vivir con un Emprendimiento.2009
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consultados, el emprendimiento por necesidad esta vinculado con los indices

de desempleo (5,58% hasta marzo) y subempleo (44,25% hasta marzo). Mas
alla de las cifras, que pueden resultar distantes vy frias, el ecuatoriano que
emprende estd consciente de las dificultades que existen para montar y

sostener un negocio.

La investigacion también sostiene que las empresas son reticentes a
experimentar con nuevas tecnologias y tampoco se inclinan a adquirir

productos de nuevas empresas innovadoras”.?®

Se aprecia en los datos y argumentos obtenidos que el emprendimiento en la regién viene
dado més como una opcion al desempleo mas no como una opcidn de un emprendimiento
generador de empleo y valor agregado a largo plazo, Una de cada tres personas en Ecuador
emprende. Sin embargo, los especialistas explican que este indicador es de preocupacion en
el &mbito socio econdmico, pues la mayoria de los emprendimientos surgidos fueron creados
por necesidad, y muestran poca generacion de empleo y estan en areas de servicios que no

desarrollan valor agregado.
1.3.5 Potencialidades de reciclaje en la ciudad de Cuenca

La ciudad de Cuenca es la tercera ciudad en el Ecuador y se encuentra en un acelerado y
continuo proceso de crecimiento, no solo originado localmente sino que se ha visto un
crecimiento poblacional de extranjeros que han optado por instalarse de forma permanente

en la ciudad.

“Segln el dltimo registro del Ministerio de Relaciones Exteriores, los
estadounidenses que viven de forma permanente en la ciudad superaron los
8.000 habitantes; junto a europeos y canadienses sobrepasan los 12.000
residentes extranjeros....Desde el 2012 el numero de extranjeros residentes
se incrementd en 1.000 personas por afio. La tendencia se mantiene, segun

datos del Ministerio de Relaciones Exteriores”.2* (Tiempo, 2015)

23 Obtenido de http://www.revistalideres.ec/lideres/ecuador-lidera-tasa-emprendimiento-
necesidad.html. 2013

240Obtenido de http://www.eltiempo.com.ec/noticias-cuenca/158349-en-cuenca-viven-ma-s-
de-8-000-estadounidenses. 28 de Febrero de 2015
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Este crecimiento implica que el consumo crece proporcionalmente, esto visto desde el punto

de vista del reciclaje aumente las posibilidades de que esta industria del reciclaje también
evolucione y se creen nuevas posibilidades de desarrollo para el grupo de personas que se
encuentran vinculadas a este trabajo, y del mismo modo encontrar nuevos mercados a los

cuales puedan ingresar con los resultados de su accién.

1.3.6 Sostenibilidad

La sostenibilidad surge en este contexto globalizado como una direccién que se debe tomar
en cuenta para enfrentar las advertencias de peligro que se detectan al momento de
encontrarnos en un modo de vida dirigido hacia el consumismo, el mismo que viene
generando una crisis ambiental, la misma que ha surgido en las industrias que basan su
beneficio enfocado netamente en su crecimiento econémico, desplazando de sus prioridades
como empresa o industria la problematica del medio ambiente y sus notables y ya

repercusiones que se viene dando en el medio ambiente.

Por lo que la sostenibilidad aparece como un nuevo criterio que se debe implementar no solo
en las actividades industrializadas sino en las diversas areas econdmicas, politicas y sociales,
como una condicién innegable para la conservacion de la humanidad y convertirse en un

soporte base para un desarrollo continuo y durable.
Nicholas Georgescu-Roegen, Kenneth Boulding y Herman Daly acotaron en 1972

“En el pasado la produccion se considerd un beneficio en si misma, pero la
produccion también acarrea costes que soélo recientemente se han hecho
visibles. La produccién necesariamente merma nuestras reservas finitas de
materias primas y energia, mientras que satura la capacidad igualmente
Finita de los ecosistemas con los desperdicios que resultan de sus

procesos”?>

25 Georgescu-Roegen. Nicholas, Boulding, Kenneth. Daly , Herman. Menos para vivir Mejor.
2011
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Por lo que el desarrollo sostenible si bien proviene de la creciente preocupacién por el medio

ambiente, no responde a temas de criterio ambientalistas, sino de un enfoque del ambiente

como un aspecto que va de la mano con la accién humana a la cual hay que salvaguardar.

De esto podemos entender que si bien el crecimiento de los paises industrializados baso su
desarrollo sin tener en cuenta las normas de sostenibilidad que fueron implementadas
después, y que por eso este modelo de crecimiento de dichos paises no puede seguirse
usandose, no se debe ver como un limitante sino mas bien aprovechar las nuevas tecnologias
gue se prestan hoy en dia para crear y fomentar aplicaciones de sostenibilidad en areas de

emprendimiento que surgen en nuestra region.

2.5.1 Componentes para el desarrollo sostenible

Se toman como componentes los siguientes factores que se pueden vincular a los objetivos
que se quieren alcanzar con el enfoque de sostenibilidad que se maneja en el proyecto, estos

componentes son: el factor econdémico, el factor social y el factor Ambiental.
Sostenibilidad Econémica:
- Con potencial de crecimiento.
- Que promuevan el uso de tecnologias.

- Que promuevan la generacion de divisas.
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Sostenibilidad Social

- Que promuevan el fortalecimiento de la sociedad civil.

- Descentralizacién y que se promuevan efectos multiplicadores en las

diferentes zonas.
Sostenibilidad Ambiental:
- Que reduzcan el deterioro ambiental.

- Que fomenten el uso adecuado de los recursos.26

26 Obtenido de http://ambienteyconservacion.blogspot.com.ar/2010/05/introduccion-al-

desarrollo-sostenible.htmlal:
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2.1 Actividades del reciclado en la ciudad de cuenca

En este capitulo se hace una aproximacién mas directa a la actividad del reciclador de la
ciudad asi como el surgimiento de la necesidad de asociarse, y como este momento de
integrarse de forma directa a la actividad del desecho de residuos sélidos, configura de una
forma nueva a la Cadena de Valor del reciclaje, provocando que nuevos y distintos agentes
de diferentes areas, entre ellos industrias y empresas privadas como organismos de apoyo

social publico, comiencen a participar en la cadena.
2.1.1 El trabajo del reciclador

Personas que se encontraban sin una labor estable o precaria que les permita subsistir, han
encontrado en la recuperacion de materiales reciclables desechados por la ciudadania una
opcidn para garantizarse su subsistencia material. Acceder a esta actividad es de cierta forma
facil “no requiere de competencias especiales para poder llevarla a cabo y que puede

comenzarse en cualquier momento”?” (Schamber y Suarez, 2002).

En un inicio antes de la conformacién de asociaciones de recicladores, las personas que se
dedicaban a esta actividad, recorrian la ciudad buscando en los depdsitos de desechos
ubicados a las afueras de cada domicilio recolectando principalmente cartén y plastico,
mientras que para la recoleccion del vidrio botella, preguntaban directamente a los domicilios
si poseian botellas que se les pueda otorgar, el método de traslado lo hacian en pequefios
triciclos que al momento de ser llenados con los materiales reciclables se trasladaban a las
empresas para venderlos, los cuales carecian de un momento de clasificacién por calidad, lo
que ocasionaba que su paga sea muy baja, del mismo modo su actividad lo hacian por zonas
por un tiempo y luego se trasladaban a otra, lo que provocaba muchas veces conflictos cundo
se encontraban con otros recolectores ya que no tenian la capacidad de reunir lo habitual

porque ya este habian sido recolectados.

27 SCHAMBER, Pablo y SUAREZ, Francisco. Actores sociales y cirujeo y gestion de
residuos. Una mirada sobre el circuito informal del reciclaje en el conurbano bonaerense.
2002
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Por relato de recolectores, al inicio su actividad de reciclaje la realizaban en el relleno sanitario

de la ciudad y en las calles de la ciudad, esta actividad la ejercian con sus hijos sin importar

la edad de estos, los cuales ayudaban a sus padres en esta actividad.

Si bien este tipo de recoleccion informal se viene dando desde hace mucho tiempo y se viene
dando, las nuevas politicas de desarrollo social, asi como medioambiental, han impulsado
transformaciones sociales y econémicas en este grupo social, impulsando las creaciones de

grupos asociados de recolectores siendo un fenémeno relativamente nuevo.

Hoy en dia se encuentra organizados, bajo un comité y objetivos centrales, “mejorar la calidad
de vida de los recicladores y sus familias. Por medio del compromiso y participacién activa en
el fortalecimiento de sus capacidades y la generacion de trabajo, brindando igualdad de

oportunidades para sus socios”?®
2.2 Tratamiento de RSU en otros paises

Se tiene conocimiento que en las sociedades europeas la participacion de los ciudadanos
resulta un punto importante a la hora del tratamiento de desechos sélidos, ya que al contrario
de nuestra region en la que esta problemética se cree que es Unicamente problema de la
autoridad de turno de la regién, mientras que las sociedades europeas exigen una
participacion dinamica por parte de las industrias que se instalan en sus espacios territoriales
y sus gobierno y que conjuntamente propongan acciones ambientalmente conscientes y

responsables.

“En los paises europeos, se considera a la incineracién y al vertido
indiscriminado de residuos como una actividad no adecuada desde el punto
de vista medioambiental. En este sentido existen numerosas regulaciones
gue contemplan la prevencién de la contaminacion y el aprovechamiento de
los residuos, sin restar importancia a los beneficios econémicos que se
pueden obtener del reciclaje. En este sentido, se ha popularizado la
denominacién de las cuatro "Rs" para caracterizar a una gestion
ambientalmente correcta mediante cuatro conceptos clave: Reduccién,
Reutilizacion, Reciclaje y Recuperacion energética (valorizacion). De esta

manera, la gestién de los residuos urbanos en la Unién Europea (UE) ha

28 Objetivo de la asociacion ARUC. Facilitada mediante consulta a su presidente el 3 de 04
de 2016. Cuenca.
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experimentado una gran evolucién para adaptarse a los principios del

desarrollo sustentable”?®

Julieta Calo sefiala en su tesis de LA CADENA DE VALOR DEL RECICLADO DE RESIDUOS
SOLIDOS URBANOS La gestion integral de residuos solidos en Alemania consiste en
articular los siguientes factores, mecanismos (juridicos) y actores:

1. Unared de leyes y reglamentos
2. Unared de organismos de control y autorizacion
3. Compromisos voluntarios de la industria (responsabilidad del producto)

4. Una conducta responsable frente al medio ambiente por parte de la

ciudadania (separacion de residuos y, parcialmente, minimizacion)
5. Notable ahorro de recursos naturales primarios
6. Una disminucion radical de los peligros para el medio ambiente y la salud
7. Generacion de empleos calificados

8. Surgimiento de nuevos rubros en el marco de la gestién de residuos sélidos

(tecnologia de plantas, control/monitoreo, logistica, etc.) 3°

Teniendo en cuenta estos parametros vemos que son acoplados o que siguen un lineamento
por los organismos sociales de nuestra regién, debido al éxito que han otorgado estos en el
tema de gestion de desechos sdélidos, no solo por ser un accionar contra la contaminacion
sino por ser sustentables, por este motivo las gestiones que son realizadas en temas de
desechos, tratan de apuntar no solo a la gestién del municipio de turno, sino vincular a la
ciudadania a ser la que tenga un protagonismo activo y ya no de forma pasiva como se ha
venido haciendo en los ultimos afios.

29 La Comision Mundial del Ambiente y Desarrollo define al desarrollo sustentable como aquel que
permite a la generacion actual satisfacer sus necesidades sin poner en peligro la capacidad de las
generaciones futuras de satisfacer sus necesidades propias (World Commission on Environment and
Development, 1987). Entonces el desarrollo sostenible y sustentable es una funcién de tres objetivos:

Desarrollo sustentable = Crecimiento Econémico, Equidad, Sostenibilidad Ambiental.

30 Calo, Julieta. La cadena de valor del reciclado de residuos sélidos urbanos,2009
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2.3 La conformacion de cooperativas

La conformacién primero en grupos de recicladores y luego en asociaciones se produce
cuando surge la necesidad de una organizacién de este grupo social que ven en la agrupacion
un forma de impulsar sus derechos laborales y paga digna por su actividad, que estando de

manera aisladas le era imposible alcanzar.

Por este motivo desde sus inicios los grupos que se conformaron fueron conforme a la

ubicacidn geografica en donde ejercian su actividad, por lo que en un principio surgen dos

grupos, los de recoleccion en la zona urbana de la ciudad, y el grupo que reciclaba en el
depésito sanitario a las afueras de la ciudad, del primer grupo con el tiempo comienza una
diferenciacion entre ellos surgiendo de esta manera la asociacion ARUC que es el caso de
nuestro estudio, la cual conforma parte también de la Red Nacional de Recicladores del
Ecuador RENAREC

2.4 Casos especificos de reciclaje de vidrio

Para el estudio del caso especifico del reciclaje de vidrio se toma la poblacién recicladora
perteneciente a la Corporacién ARUC (Asociacién de Recicladores Urbanos de Cuenca) para
la presente investigacion, ARUC es una organizacién que se dedica a la recoleccion,
clasificacion y luego a la comercializacion de las materiales reciclados, siendo estos carton,

papel, pastico duro, plastico suave, vidrio.

Se toma como caso de estudio esta asociacion ya que es la mas importante en la ciudad de
Cuenca siendo la que mantienen un vinculo més cercano a las politicas medioambientales

llevadas por las organizaciones publicas.

ARUC se encuentra ubicado en el parque industrial de la ciudad, por lo que su cercania a
industrias le ha servido tanto en la recoleccion de desechos solidos que se pueden reutilizar
en cantiles industriales que les proporcionan las industrias cercanas, como la venta de
algunos productos reciclados directamente a las empresas debidas igualmente a su proxima

cercania.

De igual forma el parqueadero de camiones recolectores del municipio esta ubicado en el
sector, por lo que no necesitan en muchos casos no recorrer la ciudad en determinado dia u
hora, ya que los recolectores municipales entregan los desechos sélidos reciclados a la

asociacion por pedido de esta
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Estas condiciones han hecho que la asociacién tenga una ventaja sobre las otras dos,

(asociacion del valle ADRV , que se encuentra a las afueras de la ciudad, y la Asociacion del
centro de Cuenca, que maneja Unicamente sectores del centro), permitiendo estas ventajas
que la evolucién tanto institucional como de planes de mejoramiento, sean tomados a la par
de su actividad, estos vinculos con el sector publico asi como con el sector privado le ha dado
oportunidades de acercamiento con organizaciones que brindan ayuda a este tipo de

sectores, por ejemplo el MIPRO.

2.4.1 Inicios de ARUC

Segun fuentes de la propia asociacion, EI INNFA, (Instituto Nacional del Nifio y la Familia) fue
en el afio de 1993 que se propone y ejecuta un proyecto de reciclaje teniendo como principal
poblacion objetivo los nifios y nifias trabajadoras, pero cambiando luego de poblacion por
presentarse dificultades en la legalizacion, por lo que fue dirigido hacia los padres de este
grupo de nifios, iniciando de esta forma una de las primeras organizaciones dedicadas a la

actividad reciclaje, llamada “Familias en Accion”.

“En el afio 1997 el INNFA, junto con el Municipio de Cuenca, realizan una
convocatoria para reunir a nuevos recicladores, esta convocatoria tuvo una
favorable respuesta por parte de la organizacion, que termino en la creacion
de la Asociacion de recicladores Urbanos de Cuenca, el 2 de Agosto de 1997,
a partir del aflo 2001 cambia de figura juridica y es reconocida como
Asociacion ARUC por parte del MIPRO, Ministerio de Productividad del

Ecuador”.3!

31 ARUC. Principios de la Organizacion. 2001
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2.4.2 Organigrama de la Asociacion ARUC

Se detalla en breves rasgos la organizacion de los miembros jerarquicos en la Asociacion
ARUC

Presidente

Sr. Manuel Macas

Vicepresidente

Sra. Maria Once

4 L

Secretaria Tesorera Contadora

Sra. Maria Rivera Sra. Davsi Aia CPA. Ana

Fuente: Sr. Manuel Macas

2.4.3 Actividades en la Asociacion

Para la realizacion de sus actividades los recicladores realizan la compra de material reciclado
proveniente de recicladores independientes, acopio, clasificacion y embalado, en ocasiones
la limpieza del material reciclado y triturado, en sus propias instalaciones, la cual fue
concedida por Comandato por parte del Municipio y Acoplada para esta actividad por parte
del MIPRO, la misma que por encontrarse en el Parque Industrial de la ciudad tiene como
principales proveedores las industrias cercanas a sus instalaciones, otros proveedores a parte
de sus socios son las recicladores independientes, comercios e instituciones (imprentas,

escuelas y colegios).
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La maquinaria de la cual dispone la asociacion es de una balanza, con la cual determinan el
peso del material a ser vendido, y de una pequefia compactadora, especialmente para el
material de plastico, dichas herramientas fueron otorgadas por el convenio que mantienen
con la EMAC

Balanza Compresora

Por encontrarse cercana a las principales industrias de la Ciudad tales como Cartopel, Incasa,
Termoplast, entre otras tienen la ventaja de ser sus principales proveedores de material
reciclado, por otro lado no existe un estudio cuantitativo de intermediarios que existen en la
ciudad, pero los existentes llevan una relacion de muchos afios con los recicladores, y se
mantiene esta relacién por el bien reciproco que existe entre estos intermediarios y los socios
de ARUC.

2.4.4 Problemas organizacionales dentro de la Asociacion

A pesar de llevar mas de una década conformada la asociacion existe una tendencia a la
baja en el nimero de los Asociados, principalmente entre los asociados actuales se

encuentran personas de una misma familia y familiares politicos.

Esta tendencia se da porque la mayoria de recicladores tienen como prioridad obtener
ganancias inmediatas para el sustento de su familia, por lo que entregan solo una parte de lo

reciclado a la Asociacion y el resto de lo recogido en su jornada lo venden a intermediarios,
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por lo tanto tienen la falsa impresion de que al trabajar de forma asociativa es un impedimento

para lograr su finalidad.

Esto debido a que muchos recicladores aun no saben el verdadero beneficio de la asociacion
del grupo de personas que se dedican a esta actividad, esta asociacién que esta respaldada
por organismos del Estado les ayuda a defender sus derechos, mantener sus fuentes de
trabajo y mantener precios justos al momento de la venta de los materiales reciclados, con
esta problematica lleva incluso a los Asociados a enfrentarse a una realidad competitiva

realmente fuerte y cada vez mas fuera de control.

2.5 Gestion y vinculacion de asociaciones de recicladores con los

servicios municipales

La Asociacion tienen una estrecha relacion con la EMAC, al ser la Empresa Municipal
de Aseo de Cuenca es la responsable de autorizar, coordinar, regular y apoyar las
iniciativas realizadas en torno al reciclaje como lo dictamina la “Ordenanza que
Regula la Gestion Integral de los Desechos y Residuos Sélidos en el cantén Cuenca”,
esta asociacion requiere esencialmente de su autorizacion para llevar a cabo sus

actividades.

La EMAC-EP y la corporacion ARUC han firmado una serie de convenios, el ultimo
realizado el 14 de diciembre del 2012 y que tiene la duracion de tres afios, en el cual
ambas partes se comprometen en una serie de obligaciones, en el presente trabajo
se detalla este Ultimo convenio, por lo que aun no se puede acceder al nuevo

convenio por estar en proceso de desarrollo.
Las pautas que se sefialan en el convenio las mas importantes tenemos:

- EMAC se compromete a entregar el material clasificado en la funda
celeste, respetando la disponibilidad y capacidad de procesamiento de la
plata, para que los socios y socias de la Asociacion ARUC lo

- Aprovechen de forma adecuada y sus beneficios se distribuyan
equitativamente entre todos los miembros.

- La EMAC apoya la capacitacion y la realizacion de actividades tendientes

a fortalecer las coberturas de tipo social.
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- ARUC esté obligada a entregar informacion a la EMAC de la cantidad de

material reciclado que se procesa en la planta y los ingresos econémicos

obtenidos por la asociacion que esta genera3?

32 En la parte de Anexos se detalla en forma completa el convenio que se vino
desarrollando en conjunto con la EMAC
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2.6 La cadena de valor del vidrio botella reciclado

2.6.1 Cartografia

Se sefialara en los siguientes cuadros las ubicaciones de las asociaciones de recolectores

ubicados en la ciudad de Cuenca.

Iolesia do Turi 4,

MAPA DEL ECUADOR POR PROVINCIAS

Chilcapamba

Google (¥
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& Mostrar todas.

Fuente: Elaboracion propia

CARTOGRAFIA

AZUAY

‘ Asociacion de recolectores ARUC

O Grupo de recolectores del Centro

. Asociacion de recolectores del Valle AREV
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2.6.3 Eslabones de la CV del vidrio botella reciclado

Para realizar el analisis de la cadena de valor se toma como caso de estudio a la Asociacion
ARUC, pues es esta asociacion la que maneja el reciclaje desde un punto de gestion avalada
por el ente regulador del municipio de la ciudad, y por lo tanto realizan sus actividades de una

forma sistematizada debido en parte por convenios que cumplen con la EMAC.

CADENA DE VALOR DEL VIDRIO RECICLADO

Ciudadanos, Edificios y Servidores publicos Servidores publicos Asociaciones de recolectores,  Indsutrias de envases de vidrio
comercios publicos (recoleccion de desechos), (recoleccion de desechos), pequenos emprendimientos (Owens lllinois)

o privados que proveen asociaciones avaladas, asociaciones avaladas.

el material recolectores independientes

reciclado

Separacion de materiales Traslado del material a los Separacion de material recoleccion en grandes fundiciones del vidrio

reciclables en fundas depositos municipales reusable, cantidades recolectado,

destinadas para dicho fin y/o a las asociasiones (botellas en buenas soplado, recocido empaque
condiciones),

por color, lavado y limpieza
de loss eleccionados

depositos y fundas Carros y camiones cajas de almac hornos de fundicion,

c
diferenciadas por color para recolectores lavadoras de envases Pf€"5§ 5°'P|°r
objetos reciclables maquinaria de escaneo

de calidad
palets de acopio
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2.6.4 Descripcion y Analisis de la Cadena de Valor

Si bien la asociacion maneja la recoleccion, separacion y comercializacion de algunos tipos

de materiales reciclados, tales como papel, carton, plasticos y botellas de vidrio, el siguiente

analisis se enfoca en el manejo del reciclado de vidrio botella, ya que es el material reciclado

en el cual el proyecto se enfoca, como principales razones podemos decir:

1. Se puede potencializar la comercializacion de este material, si bien es de un valor de

venta significativo con respecto a otros residuos, es de bajo impacto en la parte

econdémica de los miembros de la asociacion ya que los miembros optan por la

recoleccion de materiales que son vendidos directamente a las empresas y no por este

material, ya que su venta se lo hace por medio de un intermediario, también cabe sefialar

que el traslado requiere un cuidado especial con respecto a los otros residuo, provocando

la abstencién de recoleccion en algunos casos por los recicladores, a continuacion se

detalla los ingresos que se obtienen por los materiales reciclados por peso.

MATERIAL COSTO DE VENTA POR TONELADA
Carton 11 %
Plastico suave 20%
Pléastico duro 15%
Metales 80 %
Vidrio Botella 30%

Fuente: Sr. Manuel Macas, Presidente de la Asociacion ARUC

2. Se pretende con el proyecto que la recoleccion del vidrio botella tenga otra alternativa

al punto final que es el intermediario, sino que genere una adquisicion de materia prima para

la elaboracion de nuevos productos, mediante un enfoque de emprendimiento que los socios

pueden generar desde su actividad diaria.
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PRIMER ESLABON SEGREGACION DE ORIGEN

SEPARACION DEL MATERIAL RECICLABLE (ENVASES DE VIDRIO)

La obtencién de los envases de vidrio para ser reciclados se los adquieren en primera
instancia en edificios particulares, privados y publicos, los cuales estan bajo normas
regularizadas de reciclaje en la ciudad “Reciclar es UNA OBLIGACION en la ciudad de
Cuenca Todos los ciudadanos estan obligados a almacenar y desechar diferenciadamente
los residuos y desechos solidos, es decir a utilizar la funda celeste para los residuos
reciclables y la funda negra para la basura; asi como cumplir con los horarios y dias de

reciclaje establecidos por EMAC EP™33

Las fundas para reciclaje son de facil adquisicién para la ciudadania en general, y con los
programas de reciclaje que ha promovido la entidad publica de la ciudad, la segregacion de
productos reciclables dentro de la ciudad ha ido cada vez logrando mayor porcentaje de

clasificacion dentro de edificios comercios e instituciones publicas y privadas.

33 Obtenido del sitio web de la empresa EMAC, disponible en
http://www.emac.gob.ec/?g=content/reciclaje-2, reglamentos que debe cumplir la ciudadania
para una recoleccion de desechos de una forma mas eficiente.
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Como se puede apreciar el primer eslabén del encadenamiento se encuentran los

ciudadanos, comerciantes y trabajadores de edificios pUblicos que realizan la separacion de
residuos en origen. Ya que forman parte de un programa de separacién de residuos

reciclables que es promovido por agentes de un municipio.
Citando a Julieta Calo

“Esta primera etapa de la cadena resulta crucial para los demas eslabones
ya que determina la calidad de los materiales reciclables que transitaran a lo
largo de toda la cadena. La segregacion en origen es la estrategia con mas
importancia en cualquier programa de reciclaje, ya que es esta estrategia la
gue impulsa a tener mejores resultados en esta, ademas porque contribuye
a reducir el volumen de los residuos que llega a los sistemas de relleno

sanitario y por lo tanto alarga la vida util de éstos”.3*

Por lo que se asume con toda veracidad que cuando no hay separacion en origen o se realiza
de forma deficiente, la eventualidad de que una cooperativa pueda participar en la cadena de
reciclaje de forma efectiva resulta dificil, esto debido a que los residuos reciclables pierden

su valor econdmico al estar contaminados con residuos organicos.
SEGUNDO ESLABON
RECOLECION Y TRASLADO DEL MATERIAL

Si bien existen normas de reciclaje que rige dentro de la ciudad en lo que respecta al vidrio
la empresa municipal recomienda lo siguiente “Envuelva los elementos de vidrio u otros
materiales corto punzantes, con papel o plastico y cinta de embalaje o coldéquelos dentro de

una caja de cartén para evitar accidentes al personal de recoleccion.”.3>

Del mismo modo en la ciudad existe segun la EMAC. “Mas de 200 recicladores que

pertenecen a tres asociaciones, avaladas por la Empresa Municipal de Aseo de Cuenca,

34 LA CADENA DE VALOR DEL RECICLADO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
(RSU)., Autora Julieta Calo

35 Obtenido del sitio web de la empresa EMAC, disponible en
http://www.emac.gob.ec/?g=content/reciclaje-0 (consultado el 29 de abril de 2016)
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EMAC. Ademas incluyendo personas que no se encuentran organizadas y laboran de forma

independiente”, 3¢

Estas recolecciones por la empresa municipal se dan especialmente en los dias destinados
a cada sector de la ciudad, en donde se realiza la recoleccion de desechos, dentro de los

cuales se destina un dia especial a la recoleccion a desechos reciclables.

Recolectores dentro de una asociacién o independientes, se han acoplado al horario de
recoleccion del servicio municipal por lo que recorren la zona unas horas antes, este grupo
de personas realiza la recoleccion en triciclos o en camionetas, luego de lo cual los
recolectores independientes entregan en las asociaciones lo recolectado a cambio de dinero,

el mismo que es entregado dependiendo del peso y calidad del material entregado.

36 Obtenido del sitio web de la empresa EMAC, disponible en
http://www.emac.gob.ec/?q=content/reciclaje
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La asociaciéon ARUC que es objeto de estudio por los motivos anteriormente descritos, posee
un camioén propio de la organizacién con el cual traslada grandes cantidades de material
reciclado, especialmente entregado por las grandes empresas ubicadas en su cercania, por
otro lado al ubicarse cerca de los parqueaderos de los camiones recolectores del municipio
estos ayudan de forma voluntaria trasladando el material recolectado en las fundas celestes
recolectadas en sus recorridos, de esta forma la asociacion ARUC posee un alto grado de

recoleccion de material reciclado a comparacion con el resto de cooperativas

Camién perteneciente a ARUC
TERCER ESLABON
ACOPIO Y CLASIFICACION

De acuerdo a EMAC el material reciclado que se obtiene al momento de la recoleccion es
cedido a las tres asociaciones de recicladores de la ciudad, quienes son las que se encargan

de clasificar los materiales para su posterior comercializacion.

Del mismo modo los recolectores independientes acuden a estos centros de acopio a entregar
los residuos, previamente realizando una separacion de los materiales (vidrio, cartén, papel,
plasticos)




Dichas asociaciones de recolectores organizan el vidrio: separacion de botellas que se

encuentran en buen estado, separacién de botellas de vidrio por color venderlo a los
depdésitos 0 empresas especializadas, proceso de limpieza. A su vez, la clasificacion de dicho
material consiste también en descartar el vidrio que no tiene valor comercial (bombillas de
luz led y fluorescente, ya g estas estan destinadas a otro tipo de acopio por sus componentes

electrénicos y téxicos, y vidrio plano/laminado)
CUARTO ESLABON
VENTA

Las asociaciones son las que administran las ventas de los productos reciclados, estas son
las encargadas de la clasificacién y estan encargadas de cumplir con las condiciones que las
industrias establecen para reutilizar los productos reciclados (limpieza, volimenes, entrega

de material y formas de pago).

“Empresas como Owens lllinois (Ol) Ecuador, empresa productora de
envases de vidrio destaca que también se utilizan botellas recicladas, que

representan aproximadamente un 30% del material™’

En este caso si bien se sefiala que las grandes industrias son parte del consumo de este
material reciclado, el proceso de venta en este caso particular de ARUC es realizado por
medio de un intermediario.

37 Obtenido de la pagina web http://www.revistalideres.ec/lideres/nuevas-ideas-industria-
vidrio.html, articulo que comenta como grandes industrias ven en el reciclaje una forma de
crecimiento de la empresa por medio de procesos ecolégicos
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QUINTO ESLABON
FABRICACION DE NUEVOS ENVASES

Se posicionan las grandes empresas., los procesos tecnoldgicos se basan en el uso de silos,
molinos, mezcladoras, grandes hornos, procesos de prensado-soplado, bandas de recocido,
equipos de control de calidad diversas cintas transportadoras y almacenamiento en gran
escala para finalmente transportar el producto al cliente final que desea cierta forma y tipo de

envase.
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2.6.5 Identificacion de actores de distribucion y concentracion de poder

en los eslabones

Los recicladores, cooperativas e industrias son los principales eslabones que integran la
cadena de valor del reciclaje. Los recicladores que recorren los diferentes puntos en la ciudad
recolectan los desechos sdlidos reciclables y realizando esta actividad se enfocan en obtener
un valor econémico por la cantidad y calidad de los materiales reciclados, existen actores que
si bien no se percatan de su participacion estos aportan con la cadena de valor, a continuacion

se presentaran que actores y que concentracion de poder existe en cada eslabon
Primer Eslab6n (Segregacion)
Actores:

- Ciudadania en general que recicla desde sus hogares, separacion de

desechos sélidos y organicos.

- Intervencion de la gestion municipal EMAC, reglamentando vy

socializando los métodos de depositar los desechos a los ciudadanos.

Se puede apreciar que la cadena de valor tiene desde sus origenes una distribucion de poder
gue controla la gestibn municipal, que luego es acatada por la comunidad, sin estos
reglamentos y guias la recoleccién de material reciclado se volveria una tarea con dificultades
extremas a la hora de cumplir su cometida, ya que al no haber una segregacion inicial muchos
elementos reciclables pasarian a ser desechados por estar ya contaminados por otros

agentes organicos.

Segundo Eslabédn (Recoleccién y traslado del material)
Actores:
- Recolectores del Municipio (Camiones Recolectores).
- Recicladores Asociados
- Recicladores Independientes

Estos actores trabajan en la actividad de recoleccion, realizando su actividad de forma
independiente con respecto a los otros actores que participan en la cadena, como se explicé
anteriormente, ARUC recolecta y traslada sus material principalmente de la zona industrial, y

recibe de los camiones municipales residuos que estos han recolectado de la ciudad,
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mientras que los independientes acuden a realizar la venta del material a las asociaciones
que estos decidan de forma individual.

Tercer Eslabén (Acopio y Clasificacion)
Actores:
- Recolectores Socios de ARUC
- Clasificadores de ARUC

El eslabén siguiente en la cadena de valor lo constituye en este caso la asociaciéon ARUC,
pues es en este lugar en el que los distintos materiales son trasladados, clasificados y
destinados a la venta de los mismos.

Cuarto Eslabo6n (Venta)
Actores:
- Socios de ARUC
- EMAC, (apoyo de gestion en venta a empresas y precios justos)
- Industrias que requieren materia prima procedente del reciclaje
- Intermediario

ARUC usualmente venden a intermediarios especializados (el caso del vidrio botella) o
directamente a las empresas consumidoras que lo usan como materia prima, con respecto al
papel y carton lo venden a Cartopel, empresa de la ciudad en la cual, los papeles y cartones
reciclados conforman un porcentaje de materia prima que son reutilizados, en este eslabén
la venta de los productos si bien son destinados a empresas o intermediarios que tiene ya
una relacion establecida cola asociacion, deben sujetarse al precio que la asociacion requiere
por el material, dichos valores son analizados desde organismos estatales para que se
cumpla el pago de valores dignos hacia los recicladores, de esta forma la asociacion posee
un leve poder de intercambio ya que estos deciden con que empresa establecen relaciones
comerciales.

Quinto Eslab6n (Fabricacion de nuevos envases)
Actores:

- Industrias Manufactureras de Envases de vidrio)

54




En el caso del reciclaje del vidrio botella, la asociacién tramita su venta por medio de un
intermediario como se explica en el andlisis de la cadena, se puede apreciar en este eslabén
que si bien las empresas tienen un convenio a la hora de los precios justos, son estas las que
dinamizan la compra final realizada a la asociacion, por lo tanto el rol que desempefian las
empresas compradoras, son las que mayor poder de concentracion tienen e intervienen sobre
los demas eslabones de la cadena y que influye sobre la interaccién entre todos los agentes,
ya que sin estas que adquieran el material reciclado, la actividad del reciclador no tendria un

beneficio econémico y por lo tanto no habria personas que ejerzan esta actividad.

2.6.6 Identificacién de eslabones débiles en la cadena

Como se puede apreciar la concentracion del poder y el que ejerce que la cadena tenga un
aparente “dinamismo” es el de las empresas compradoras, ya que estas regulan el precio del
material del que adquieren de las cooperativas o de los intermediarios, como ocurre en el

caso del vidrio botella.

Si bien la gestion municipal contrae convenios con los recicladores, el mismo que se
detallardn més a delante, existe una desconexion en el momento de vincular mas miembros
a la asociacion, dejando que sea la misma organizacién la encargada de reclutar nuevos
miembros, el problema que se origina en este método es principalmente el hecho de que los
recicladores independientes ven la necesidad de recolectar el dinero de forma inmediata por
su actividad, como se describi6 en los problemas anteriores, y al mismo tiempo la
organizacién de recicladores ARUC no posee personal nifondos para socializar los beneficios
gue conlleva adherirse a la organizacion a los independientes, segun palabras del presidente
de ARUC.

Otro punto de debilitamiento entre la gestiébn municipal es el tipo de cursos que brinda a la
sociedad de recolectores de la asociacion, estos son de corte y confeccién, cursos de
computacién y gastronomia, dictados en una institucion educativa (Instituto Sudamericano)
que tiene convenios con el Municipio local, si bien es una ayuda social se desvia
completamente de la actividad de los socios, sumado a la disminucién de los mismos, asi
como a los pocos miembros que quedan activos, estos cursos no obtienen el impacto de

desarrollo social para el cual fueron creados.
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Otro eslabon débil de la cadena es el de la venta del vidrio botella especificamente, mientras

gue el carton y los diferentes tipos de plasticos reciclados tienen un comprador directo, en el
caso de los vidrios botellas la organizacion tienen un solo intermediario, que segin comenta
el presidente de la asociacion asi como la EMAC, es el principal intermediario en la region,
este eslabon es el mas débil de la cadena, ya que no se encuentra regulado por la EMAC ni
por ninguna otra organizacion , por lo que lo hace un negocio monopélico que impone los
precios a los recicladores por ser el Unico que se encarga de comercializar con la grande

empresa.

Por no estar completamente vinculado a la cadena de valor sino mas bien ser un eslabén
fluctuante el reciclaje del vidrio botella es una actividad que no tiene la igualdad de

importancia como la del cartén o plastico.
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ESLABON 1

En este eslabdn es donde se origina principalmente la separacién del material reciclado, se
ha gestionado ya por algun tiempo en la ciudad la utilizacion de una funda de color celeste
gue sea la distintiva donde se colocan los materiales usados, para la correcta utilizacion se
ha realizado campafias informativas en el nivel grafico desde el empaque de comercio de
dichas fundas asi como publicidad en los camiones recolectores que indican el correcto uso
para el que fueron destinadas las fundas celestes, se ha propuesto el uso de depdsitos
individuales en cada hogar para la colocacién de dichos residuos, esta accién que recomienda
la empresa publica se encuentra en desarrollo para un mejoramiento en el futuro de dicho

depositario.
ESLABON 2

Los camiones recolectores han si provistos de “canastos” especialmente para la recoleccién
de los residuos depositados en las fundas celestes, esto para evitar la compactacion que se
realiza al interior de estos, permitiendo el traslado de estos residuos sin mucho agravio en su
transporte, la EMAC ha proporcionado de igual forma uniformes a los recicladores asociado
para identificarlos en la ciudad como tales, asi mismo si el recolector posee un vehiculo para

ejercer su actividad la EMAC propone el uso del distintivo municipal para su identificacion.
ESLABON 3

En este eslabon, que a pesar de ser el nexo entre la actividad primaria de reciclaje y su buena
gestion y sustento, se ha visto estacada, por el hecho de que no existe una ampliacién en
los procesos de acopio, clasificacion y compra desde el inicio de la asociacion los métodos
siguen siendo los mismos, asi como su identificacion o renovacion en su parte promocional
de Empresa, de cierto modo la falta de un seguimiento apropiado por los organismos de
ayuda, ha provocado que algunos métodos se vuelva de forma precaria, que no agregan valor

a esta actividad.
ESLABON 4

La identificacion del proceder del producto reciclado les otorga a la asociacion cierto nivel de
aceptacion por parte de las fabricas que compran el material, pero es mas la proximidad de

la asociacién hacia las empresas adquirientes que todavia influye en esta decision
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ESLABON 5

En las fabricas especializadas el nivel de disefio en todas las areas son de gran participacion,
ya que las empresas destinan recursos para mejoras en estos ambitos de manera continua
ya que son conscientes del crecimiento que provoca invertir en estas areas, desde uniformes

en sus empleados hasta aplicacién de nuevas tecnologias
2.6.8 Determinar el rol del disefio que ejerce en la Cadena de Valor

Existe una variedad de definiciones de disefio en la actualidad, por lo que tomaremos lo que
menciona Jorge Frascara por ser la definicién que pude ser establecida en proponer el

proyecto, el cual cita:

“El disefio es una actividad humana volitiva, una actividad abstracta que
implica programar, proyectar, coordinar una larga lista de factores materiales
y humanos, traducir lo invisible en visible, en definitiva, comunicar. Incluye
juicios de valor, aplicaciones de conocimientos, adquisicion de nuevos
conocimientos, uso de intuiciones educadas y toma de decisiones. (Frascara
2000)"38

Por lo tanto se puede proponer que el rol del disefio acoplado a la cadena de valor surgiria
en incentivar y proponer formas de emprendimiento, sin alejarse demasiado de su actividad
laboral, creando micro negocios partiendo netamente del reciclado de botellas de vidrio, asi
mismo propondria métodos de manejos de herramientas y talleres para la construccién de
nuevos productos, dichos talleres se pueden coordinar con la EMAC ya que dicha institucion
a mas de los talleres que otorgan estan dispuestos a brindar otro tipo de taller siempre y
cuando estén vinculados al hacer diario de los recolectores, otro rol importante del disefio en

la cadena es promover un desarrollo sostenible.

El disefio aplicado en los procesos de elaboracion de nuevos productos repercutird no solo
en las propuestas innovativas de productos, sino también en el proceso mismo, que
propondra nuevas formas de innovacioén tecnoldgicas para alcanzar las propuestas varias que
a futuro se propondran, evitando el acto pasivo que se encuentra hoy en dia en el uso del

material reciclado

38 [CSID. International Council of Societies of Industrial Design. 2004
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Propuestas desde el acto de reutilizacion Vs Aplicaciones de Disefio
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2.6.9 FODA

FORTALEZAS:

- Asociacion regulada y establecida juridicamente

Vinculacién con organismos sociales y politicos publicos

- Ubicacion Geografica del galpén ubicado en el sector industrial de la ciudad

facilitando la compra y venta de la recolecciéon de productos reciclables.

- Por ser una Asociacion regulada, los beneficios que reciben de los organismos de

apoyo es equitativa con todos los miembros de la asociacion.

- Tienen preferencia a cursos de capacitacion realizados por la empresa publica
EMAC.

OPORTUNIDADES

- El crecimiento como organizacion es probable por pertenecer a la red de

recolectores del Ecuador.

- Otorgar valor agregado a la cadena por el manejo de residuos reciclables dentro de

una misma instalacidn y entrega sin intermediarios en ciertos productos (carton, plasticos)

- Evidenciar los beneficios que se dan al ser miembros de una asociacién regulada a
los recolectores independientes, para de esta manejar posibilitar una paga justa por la labor

que manejan.

DEBILIDADES

- Poca promocion de la Asociacion, hacia la comunidad asi como a la captacion de

nuevos miembros.

- Por encontrarse con un grupo cada vez mas reducido, la dinamica de crecimiento

de la pequeia empresa se ve en ocasiones estancada
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- Por el mismo motivo de no tener un personal encargada a buscar nuevas

alternativas de convenios, estan ligados a los convenios que se les ofrecen sin estar en

equidad de proponer algo desde sus intereses.

- En el caso de los vidrios botellas, son el producto reciclado con menor fuente de
ingresos por no estar ligados directamente con la empresa que adquiere el producto, sino
poseen un intermediario que opta por proponerles el precio al cual el adquiere y no al que
los recicladores piden.

AMANEZAS

- Empresa pulblica que podria imponer regulaciones, a la que la asociaciéon no podria

cumplir, o simplemente la desvinculacion del servicio publico con dicha organizacion

- Posibilidad de que el reciclaje lo realice una empresa privada por su cuenta con

inversion del sector privado, convirtiéndose en una competencia directa

- Los compradores pueden desde su perspectiva bajar el precio de lo reciclado que

adquieren, ya que no hay un organismo que controlo dicho precio.
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Analizada la cadena de valor y teniendo en cuenta el FODA descrito anteriormente, el

presente proyecto propone una alternativa al eslabén de venta de productos reciclables,
especificamente en el area del reciclado de botellas, y es la vinculacién del disefio para

proponer proyectos de emprendedorismo por parte de los socios de la asociacion.
3.1 Caso de estudio de emprendimientos partiendo de material reciclado

Como ejemplo de proyectos de reciclaje que han emprendido para conformar micro
negocios podemos citar a ProCaucho que es una empresa productora netamente artesanal

de articulos confeccionados a partir del caucho reciclado.

En la actualidad brinda dos servicios fundamentales en el tratamiento de neumaéticos

usados:
- Recoleccion (Proveedores que generan neumaticos usados)
- Tratamiento de los neumaticos (Productos creados con los neumaticos).

Bajo este esquema ProCaucho realiza el ciclo completo requerido por el Ministerio del

Ambiente, es decir, la reutilizacion adecuada y destino final de los neuméticos usados.

Los afios de trayectoria le han permitido crear su propia maquinaria para elaborar una
amplia variedad de productos que van desde artesanias, repuestos automotrices, articulos

para el hogar y todo cuanto la imaginacién pueda concebir.

Esta manera de percibir el reciclaje del caucho, no solo de compra y venta sino de

formacién de nuevos productos lleva a que los emprendedores cada vez mas participen en
ferias artesanales especificas en las que los organismos publicos se encuentra netamente
vinculados al progreso de estas microempresa, organismos como el MIPRO (Ministerio de
Industrias y Productividad). Asi como EDEC, Empresa Municipal de Desarrollo Econémico

de Cuenca
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Objetos artesanales producidos en Pro caucho

Apoyo de EDEC para microempresas de reciclaje
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3.2 Propuesta de Gestion de intervencion de Disefio en un Eslabon especifico

en La Cadena de Valor

Una vez identificados los eslabones en la cadena asi como los agentes que actlian en estos,
y del mismo modo identificados los eslabones débiles de la cadena, se propone integrar en
la cadena un eslabon que vincule la actividad del reciclador, con una propuesta de disefio
que desencadene en caminos alternativos que generen un emprendimiento por parte de los

socios recicladores.

Eslabones en el que participara el Disefio

PARTICIPA

NO PARTICIPA

GENERAMIENTO DE ESLABONES ALTERNATIVOS
AL RECICLAJE HABITUAL DE BOTELLAS DE VIDRIO

Por lo que se pretende abordar esta problemética a través de una propuesta de recoleccién
y acopio de botellas de vidrio para dar un impulso a la creacion de emprendimientos con un
material ya conocido por los recolectores, promoviendo ciertas areas que puedan lograr una
insercion de nuevos procesos y materiales combinandolos o integrandolos a su material de
trabajo, originando o dando paso a nuevos productos con los cuales puedan emprender
nuevas formas y expresiones en sus productos resultantes, de esta forma tendrian caminos
alternos para lograr innovar en su produccién cotidiana, sin desviarse en gran medida de su

actividad de origen sino tomando caminos alternativos.
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De esta manera se propondra una alternativa al reciclaje habitual de botellas de vidrio, con

las cuales se trabajara y se dara una resignificacion al material que es extraido de la botella,
y lograra dar una nueva vision al reciclaje de botellas que se ha visto hasta el momento de
una forma repetitiva y sin mayores cambios que no sea la reutilizacién para generar los mismo

productos.

Por otro lado en la actualidad la problematica de reciclaje y sostenibilidad se encuentran
relacionados y vinculados de una forma mucho mas directa con los temas que afronta el
disefio en la actualidad, una de las estrategias para abordan dichas problematicas es orientar
hacia nuevos procesos de auto sustentacion, de esta manera queda en manos del disefiador
vincularse con otras disciplinas para descubrir técnicas y procesos que aporten tanto en el

uso para el que son destinados, como para contribuir a procesos autosustentables.

La participacion del disefio comenzara en el eslabon tercer eslabon (Acopio, Clasificacion y
Compra), es en este eslabdn en el que se propondra una clasificacion de botellas ya no solo
destinadas a la venta sino una separacion de botellas que pueden otorgar la realizacion de

experimentaciones para crear nuevos proyectos.

Para el eslabon de experimentacién se determinara que botellas seran destinadas al
experimento por lo que se propone en primera instancia la revision de proyectos ya realizados
por otros profesionales por lo que el estado de conocimiento acerca de objetos homdlogos

tiene una parte fundamental en el inicio de las propuestas.
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3.3 Estado de Conocimiento sobre la aplicacion del Disefio en Material

reciclado

Se ha recurrido como recurso de homologacion en el

tema a algunos casos de disefiadores que han

trabajado en el tema de reciclaje mediante operaciones

en los objetos a ser intervenidos.

Por ejemplo del Disefador Heath Nash que ha
presentado algunos de sus nuevos trabajos en el que
utiliza las formas singulares de botellas de plastico, La
serie incluye Pod, lampara colgante alargada a partir de
las asas, Bottlesplice, construida a partir de tiras
continuas de todo el recipiente y Bottleformball, hecha a
mano de los restos y recortes de diferentes piezas

encontradas. El disefiador también participé en un taller

donde los participantes pudieron trabajar en la construccion de su propia lampara colgante

de pléstico.

Del mismo modo se ha visto disefios realizados por Jerry Kott®® es un disefiador que ha

disefiado y fabricado para re-modern unas lamparas realizadas con botellas que son

recicladas para tal obra. Se puede indicar los colores, el orden y los blogues que queremos.

39 Para mayor informacioén de los trabajos que realiza el disefiador visitar su pagina web en
la que muestra sus trabajos, http://www.jerrykott.com
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Otro autor en el cual también se ha puesto énfasis es en la disefiadora Emma Woffendenla*®
cual realiza cortes experimentales y de diversas formas en botellas para conseguir resultados
diferentes.

Con respecto a lo autorreferencial se tiene experiencia en vitrofusion, teniendo como
experiencias los temas de fundicién dependiendo de grosores y formas a fundir, asi como

compatibilidades que se debe registrar entre dos tipos de vidrios especialmente en vidrios

40 Disefiadora que propuso trabajos en vidrio a j6venes en Guatemala para generar puestos
de trabajo, para revision de sus trabajos y ampliacion del proyecto se sugiere visitar
http://tordboontje.com/projects/products/transglass
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posee experiencia en temas de

n termoformado de vidrio,

Asi mismo se posee conocimiento en cuanto a cortes que se pueden realizar en
botellas de vidrio, principalmente en cortes horizontales efectuados en las botellas pero de
forma artesanal y no seriada, en este método, el disefio y creacion de herramientas que
reduzcan la velocidad de corte es un punto en el que el disefio actlia directamente, tanto en
el disefio de la herramienta como la creacién de la misma que pueda ser construida y

mantenida por los socios que van a experimentar con los cortes.

A continuacion se presentaran un prototipo manera de idea inicial que ayudara a la reduccioén
del corte horizontal de botellas y que puede ser construida, mantenida y renovada de forma

factible por el usuario.
Las caracteristicas que debe poseer el prototipo deben ser las siguientes

- Elaborado con materiales y herramientas de facil acceso al usuario

- Posibilidad de cambio del marcador de vidrio, su usara el cabezal del
marcador de vidrio que es de facil acceso en las ferreterias

- Elaborar el prototipo teniendo en cuenta la necesidad de realizar diversas

fracturas en la superficie de la botella para la obtencién de aros en menor

tiempo.
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3.4 Experimentaciones con el objeto reciclado

En este eslabdn de experimentacion también se propone vincular con otras tecnologias y
procesos como es el caso de la Vitrofusién, Por lo que tomo como referencia la
experimentacién que realice en el Modulo de Innovacién en técnicas y materiales, mas

adelante se detallara el proceso de experimentacion con mayor detenimiento.

3.5 Creacion de Talleres Artesanales, Vinculacion con organismos de
ayuda con el emprendedor

Para la creacion de dichos talleres donde se promueva la capacitacion a estos cursos, la
EMAC con el convenio que posee con ARUC, da cavidad a que se realicen dichos talleres
en instalaciones destinadas para dichos talleres y tal como lo indica EMAC son realizados el
ultimo sabado de cada bes, por lo que ingresar con nuevos talleres partiendo de la labor

gue ya realizan podria tener un impacto positivo en los socios.
Para la creacion de estos talleres se debera tener en cuenta lo siguiente.
- Socializar el proyecto con la EMAC y la Asociacion.

- Tener el respaldo del organismo impulsador de los talleres dictados a los socios, en
este caso EMAC.

- Charlar con los miembros de la agrupacion acerca del proyecto que se quiere lograr,
teniendo como casos testigos organizaciones que ya estan en funcionamiento con

el caracter reciclado-artesania
- Indicar al organismo de ayuda lo que se necesita para el curso del taller.
- Indicar de forma puntual y especifica los objetivos del taller a los participantes.
- Crear una base de datos con los resultados del taller

- Promover la creacion de espacios dentro de la misma ARUC para ser destinados a

crear objetos que puedan comercializarse en serie.
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3.5.1 Fortalecimiento del sector artesanal

El desarrollo del sector artesanal en el pais cumple aporta a la generaciéon de empleo e
ingresos que contribuye al bienestar social de la comunidad. Asi mismo se puede afirmar que
como sector de la actividad econémica y sociocultural reviste importancia estratégica para el

desarrollo competitivo.

Los principales problemas que enfrenta el sector artesanal en la ciudad son:

- Desconocimiento de la importancia socioeconémica y cultural del sector artesano.
- Ausencias de calidad y falta de innovacién del producto a producirse.

- Baja capacidad de respuesta a pedidos de volumen por ser realizados a mano.

- Debilidades en la organizacion para la produccién y la comercializacion.

- Abundancia de productos industriales similares a menor precio.

- Altos costos de produccion, ya que la mano de obra en la ciudad es una de las mas altas en

el pais dificultando por mucho una producciéon en masa por dichos costos

El proyecto busca fortalecer a las unidades productivas artesanales que se pueden dar,
mediante el mejoramiento de todas las etapas del proceso productivo y comercial, a través
de las siguientes lineas de accidn: Divulgacion y promocion, capacitacion y asesoria en
desarrollo social, desarrollo de productos, procesos productivos, organizacion, tecnologia, y

comercializacion.

Los artesanos acceden al apoyo de instituciones publicas mediante la presentacion de
proyectos que justifican la necesidad de apoyo, se destaca que, en el esfuerzo por el
fortalecimiento de la artesania , son multiples los actores que intervienen y que deben hacerlo
en forma articulada y sostenida; esto es, tanto las comunidades artesanas, los productores
de materias primas (segregacion de rigen del vidrio botella) y los comercializadores, como las
instituciones de sector publico y privado del orden local, regional, nacional e internacional.
Todo ello, en procura de lograr mayores impactos y generar mediante alianzas estratégicas

una oferta de apoyo pertinente y sostenido en el tiempo
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3.6 Propuestas de Desarrollo sostenible

En lo que respecta a la gestion, la cooperacion mantiene pautas de recoleccién que son

indicadas a sus socios:
- Que fomenten el uso adecuado de los recursos que posee la institucion.

- ldentificar lugares en donde el retiro de dichos elementos son de mayor cantidad, para
acercarse la local ya sea privado o publico y proceder a la identificacion por parte del
recolector para indicar a dicho lugar el poder colaborar con icho socio en el momento de retirar
los desechos reciclables, esto debido a problemas sociales que provoca una mala recolecciéon
por medio de recolectores independientes.

- Del mismo modo las botellas seran clasificadas por tamafio y color

- Eliminar todo tipo de impurezas que pueden contener, es un punto

importante al momento de mostrar la calidad del producto reciclado

- Transporte mediante cartones con un buen manejo en el empaque hacia

el intermediario.

Se pospondra los siguientes puntos para un desarrollo sostenible con respecto a la creacién

de nuevos objetos a partir del reciclaje y manejo de botellas de vidrio

- Poseer en el establecimiento a mas del equipo basico, espacios donde
se puedan elaborar las iniciativas de emprendimiento de forma activa,
ademas del equipamiento basico, asi se evitara traslados, dependencias
con otras instituciones en materia de alquiler de espacios evitando

complicaciones a futuro.

- El aporte de la empresa en esta caso Ema que continua renovando los
convenios ayudara a la rentabilidad del proceso, facilitard nuevos

métodos y alternativas de mejoramiento en el reciclaje

- Laintervencion de actores que se encuentran fuera de la cadena de valor,
como es el caso de la academia, que podra vincularse al proceso de
emprendimiento mediante programas de innovacion para el trabajo del
material que se logra reciclar, puede impulsar de gran manera la actividad

y evitar asi que se estanque con procesos que pueden volverse estéticos.
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4.1 Transferencia de tecnologias.

Como se menciond anteriormente, el emprendimiento y sostenibilidad del mismo esta ligado
en el uso de nuevas tecnologias o transferir técnicas y tecnologias de un campo especifico,
hacia el campo en el que se pretende emprender para impulsar nuevas innovaciones que se
pueden logar al vincular de manera exitosa tecnologias que aparentan estar en otro campo,

pero que pueden ser anexadas con éxito en el uso por parte de los emprendedores

Por lo tanto en el presente trabajo la técnica y tecnologia de la Vitrofusion sera en este caso
el impulsador tecnoldgico para crear nuevas lecturas en el material y de esta manera proponer
objetos que partiendo del reciclaje y agregando valor en los procesos de re significacién crean
productos viables para su comercializacién ya no solo desde el punto de vista de reutilizacion
sino de producto reciclable con vinculo con el disefio

“La vitrofusion es una técnica que se realiza para trabajar y modelar el vidrio
con o sin materiales externos, al someterse a altas temperaturas en hornos
eléctricos, consiguiendo de este procedimiento generar elementos de vidrio

gue poseen efectos y expresiones que modifican su color y luminosidad”. 4

Existe una lista de técnicas aplicadas en la vitrofusidn, entre ellas, el fusing (fundido total), el
tac fusing (fundido parcial), la pasta, el termoformado, el peinado, etc., la trasferencia de
técnica de la vitrofusion hacia el proyecto sera la de Fundido Total, ya que es esta la principal
técnica trasmitida por los vitrofusionistas ya que partiendo de esta se pueden innovar otras

técnicas.

“Fundido total, esta técnica se trabaja con temperaturas entre los 820°C y
850°C es decir el vidrio se funde por completo, se tornan delgadas las capas
y las aristas se redondean, su viscosidad disminuye, se hace mas fluido y a
no ser que se encuentren en el interior de un molde rebasa su forma

original”.#2

41 Beveridge, Philipp. Domenech, Ignasi. Pascual, Eva. El Vidrio Técnicas de trabajo en el
horno. 2003

4z Beveridge, Philipp. Domenech, Ignasi. Pascual, Eva. El Vidrio Técnicas de trabajo en el
horno. 2003
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4.2 Experimentaciones

Para este procedimiento se recurrié al Modulo dictado durante el curso de Maestria, médulo
de Innovacién de Materiales y Técnicas se detallara a los pasos que se realizaron en el

momento de la experimentacion:

El presente tema de experimentacion aborda el tema de reciclado de botellas
de vidrio, con las cuales mediante procesos de corte transversales que se
realizan a dichas botellas, las cuales poseen diferentes didmetros y
tonalidades, se obtienen piezas que se usaran para experimentar en

procesos de fundicion.
En estos procesos de experimentacion se constatara los siguientes puntos:

1) La forma resultante del aro de vidrio obtenido mediante el corte

transversal.

2) Los resultados de fundir piezas de vidrio de diferente color, probar

compatibilidad entre piezas de diferentes tonalidades.

3) Resultados de fundir aros de diferentes tonalidades y didmetros.

4) Tipo de aplicabilidad de dichas experimentaciones para el campo de
disefio

EJES DE INNOVACION

1. Procesos de obtencién de materia prima
- reciclaje
2. Procesos de obtencion / procesamiento del material
- cambio o descontextualizacion del material
- propiedades encontradas (formas obtenidas mediante cortes)
3. Procesos de corte
- Manual
4. Procesos o métodos de unidn Fijos (fundiciones)
5. Procesos de acabado

- Pulidos (brillante, mate)
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6. Morfologia y concrecion

- estructuracion o conformacién de la forma - modularidad
- armabilidad
- elemento unitario concluido
- propiedades especiales de la forma - peso y volumen
7. Uso
- usuarios y sus necesidades (optimizar su resolucion)
- adaptabilidad
- usuario
8. Funcién
- calidad
- durabilidad
- facilidad en el uso - tiempo de vida
9. Conceptual
- Nuevo significado

- Revalorizaciéon

DESARROLLO

Para los cortes que se realizaran a las botellas, se procede a la seleccion de
botellas, ya que el cortador de vidrio debe transitar por una superficies lisa
sin ningun tipo de rugosidad o de algin modelo en relieve, una vez
seleccionadas las botellas se procede a determinar que altura de los aros se

desea obtener y de igual forma en que parte de la botella se realiza el corte.

Para estos cortes se utilizara una herramienta de corte manual la cual se
ajustara a la botella acoplandose a su diametro y sujetandose por el pico de
la botella, se ajusta la cabeza del cortador de tal manera que este en contacto

todo el tiempo conla superficie de la botella, una vez instalado
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el cortador, se procede a girar la botella en su propio eje, logrando que la

cabeza cortador de vidrio recorra su perimetro.

Una vez realizados las marcas de corte en la botella se procede a la fracturacién por esta
linea de corte y a la separacién de las piezas de la botella, uno de los métodos mas

recomendables para la fracturacion es el cambio drastico de temperatura aplicado a la botella.
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Una vez obtenido los aros de botella se los lleva al horno de vitrofusion para
el proceso de fusion total, para este proceso de fundicién el horno tendra que
llegar a una temperatura de 820 °C. La pieza para ingresar al horno debe
estar libre de impurezas y completamente seca, para evitar posibles defectos
en el resultado como por ejemplo la desvitrificacion (Beveridge, Doménech,
& Pascal, 2006)

Con los resultados obtenidos se lograra piezas de vidrio, que se pueden usar
en nuevas formas para la elaboracion de disefios que desee construir el

consumidor.
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Se llevara de igual forma un registro en el que se tendra en cuenta el impacto
gue genere la realizacién y comercializacion de dichas piezas en los

productos en los que se aplicaran dichas piezas.*?

Resultado de un aro de botella cortado transversalmente de la botella de origen y fundido en

horno de vitrofusién

4.3Transferencia de experimentaciones a propuestas de disefio

Teniendo esta experimentacion se propone una trasferencia de estas experimentaciones al
campo de disefio y elaboracion de un boceto en 3D, en este caso de una lAmpara s que se
realizara a partir de esta experimentacion, se propone como idea inicial el siguiente boceto,
como base de lo que se puede lograr vinculando el reciclaje, experimentacién y guia de
disefio, para la creacion de nuevos objetos, vinculando trabajos en frio, como perforaciones

en el vidrio para su unién asi.

43 Desarrollo de experimentacién para la obtencion de materia prima que se realiz6 en el
modulo de Innovacion en Materiales y Técnicas. Barreto, Leonardo. Bermeo, Diego.
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Boceto de lampara realizada a partir de aros de botellas fundidas y vinculadas a un soporte mediante

hilos que se unen a la pieza por perforaciones realizadas en las mismas

Como se puede notar la trasferencia de la experimentacion hacia la elaboracién de nuevos

productos se lo realiza con unos parametros a tener en cuenta.

- Eltipo de material

- Laresistencia del material

- Lavialidad de aplicar el material a ciertas propuestas.

- Eltrabajo en si del material en el momento de produccion.

- El potencial de comercializacion de dichas propuesta innovativas.
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4.4 Sistematizar una elaboracién de productos

Se propondra a modo de idea un sistema para una linea de disefio con la cual los

emprendedores, puede guiarse desde el conocimiento de la actividad que realizan y pasar a

la vinculacion de otras técnicas para logar un emerger de propuestas para su emprendimiento

EXPERIMENTACION

FASE DE

SISTEMATIZACION DE UNA LINEA DE ELABORACION DE PRODUCTOS
CORTE DE BOTELLAS

FASE DE RECICLAJE
FASE DE ELABORACION Y
VENTA DE PRODUCTOS
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4.5 Conclusiones

4.5.1 Acerca de la hipotesis planteada

La hipétesis primara propuesta “El disefio y la gestion del disefio puede aportar al nacimiento
0 consolidacién de nuevos emprendimientos productivos con alto contenido social y que
promuevan buenas practicas ambientales”, puede ser comprobada, partiendo del analisis de

la cadena de valor del objeto a ser intervenido para proponer un emprendimiento.

Esta andlisis es fundamental al momento de proponer nacimientos de emprendimiento, ya
gue nos da una vision completa sobre el terreno en donde puede surgir un desarrollo social,
teniendo en cuenta todos los actores participes y como se vinculan entre ellos, nos abre la
posibilidad de mejorar ciertos campos donde puede haber debilitamiento e impulsar otros
campos para proponer nuevas alternativas que agreguen valor al objeto o producto que se

esta procesando en toda la cadena.

Se puede afirmar que ver desde este punto ampliado que otorga el andlisis de cadena de
valor no solo posibilita la creacién de emprendimientos en una area especifica, sino otorga la
capacidad de ver un paso mas adelante que solo el resultado final del producto, sino analiza
temas de sustentabilidad que a la larga otorgara un real crecimiento en la area social, ya que

puede ir evolucionando volviendo dinamico este crecimiento.

4.5.2 Acerca del emprendimiento como vinculo en la actividad del

reciclador y el desarrollo social

La vinculacién de emprendedores con organismos de ayuda para el desarrollo social, es
fundamental para la salida de proyectos a un nivel de comercializacion, tanto el MIPRO como
el EDEC son organismos estatales que ayudan a los pequefios emprendimientos, las

principales ayudas que otorgan dichos organismos son la capacidad de brindar temas como

la marca, la publicidad y vincular los emprendimientos con la sociedad mediante ferias

artesanales como se indica en el caso de estudio de Pro-Caucho descrito anteriormente.

Por lo tanto el emprendimiento se hace importante a la hora de proponer un desarrollo social
factible desde un sector social en especifico, si se tiene ya analizado en profundidad su
actividad, con sus fortaleza y debilidades, en donde puede surgir una alternativa al reciclaje

de botellas como proyecto sustentable, y dicha sustentabilidad esta dada por una
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parte ya por la actividad que realiza el recolector diariamente, por el hecho de conocer en

donde poder reunir el vidrio botella que la experiencia propia de su labor le ha otorgado, como
sefiala el presidente de la Asociacion sefior Manuel Macas, y con el apoyo de los convenios,
asi como las organizaciones municipales, se propone proyectos alternos al manejo final del
material reciclable, surgira formas diversas de emprendimiento con los distintos materiales

que manejan bajo una guia similar a la que se propone en el proyecto
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Convenio entre la EMAC y ARUC

Cabe recalcar que es un convenio anterior ya por caducar, no se pudo acceder al nuevo

convenio ya que se encuentra en proceso de actualizacion por parte de EMAC

CONVENIO CELEBRADO ENTRE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE ASEO DE CUENCA-EMAC EP- CON LA
CORPORACION ARUC

CLAUSULA PRIMERA.- INTERVENIENTES:

En la ciudad de Cuenca a los 14 dias del mes de diciembre de 2012, concurren a |
celebracion del presente Convenio, por una parte la Empresa Piiblica Municipal de Aseo
de Cuenca EMAC EP, representada por su Gerente ta Ing. Valeria Villavicencio Vega y
por oira parte la Corporacion ARUC, representada por su Presidenta la Sra. Maria
Llanes y como Testigo de Honor el Seflor Alcelde del Cantén Cuenca ¢l Dr. Padl
Granda Lipez, quicnes libre y voluntariamente suscriben el presente convenio,
contenido en las siguientes cliusulss.

CLAUSULA SEGUNDA.- ANTECEDENTES.-

La Emp Piblica Municipal de Aseo de Cuenca ~EMAC EP-, ¢s una Empresa
Municipal de servicioa la ciudadania, cuya misién es el manejo en la gestian integral de
los desechos sélidos en el cantdn Cuenca, prestando sus servicios de calidad a la
comunidad en las 4reas de barrido, limpieza, recoleccion, tratamiento y disposicion final
de los desechos sélidos. asi como también el mantenimientos de las dreas verdes.

En su labor ha conseguido [os mds altos estindares de calidad, Jo que le ha valido no
s6lo el reconocimiento de ciudadanos ¢ instituciones, sino el apoyo de entidades del
exterior como la Comunidad Europea a través del proyecto URBAL 11T “La Basura
Sirve™.

Ls Corporacién  ARUC, esté integrado con personas comprometidas con el medio
amnbiente, dedicadas al reciclaje, sean estos: papel, pléstico, botelles, vidrios u otros, con
el propésito de mejorar sus condiciones econdmicas como evitar que  lleguen al
Relleno Sanitario iales que se pueden volver a reutilizar ayudando asi a Ia
preservacion del medio ambiente.

CLAUSULA TERCERA.- OBJETIVOS:
OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer la capacidad productiva de la Corporacidn ARUC con la participacion activa
de sus socios y socias a fin de mejorar sus ingresos y su calidad de vida.

EMAC ER Av. Solano y Av 12 de Abril
Enfficio San Vicente de Pail 410 pise

Telétoros:

PBX:139

(593-7) 2840722 | 2827188 | 2848194

www.emac.gob.ec

43
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CLAUSULA CUARTA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

Son obligaciones de la EMAC EP las siguientes

e Con el aporte financiero del proyecto URBAL 11T “La basura sirve™ y de sus
fondos propios, realizar las adecuaciones en la Planta de reciclaje de la
Corporacion ARUC, para ampliar los espacios de produccién y mejorar las
condiciones de trubajo en general,

o Las inversiones ascienden 2 la suma de USD § 74.006,53, de los cuales URBAL
11 aporta el 54,15% y EMAC EP el 45 83%, dineros que financian el contrato
de construccion suscrito con la Ing. Giomar Moncayo, que s¢ anexa como
documento habilitante de este convenio.

o Entregar una balanza clectronics, misma gue servird para peser los materiales
reciclables y se proceda a su comercializacidn.

o Entregar una embaladors, que servird para compactar los materiakes reciclados v
se proceda a su comercializacion.

o Entregar el material clasificado en la funda celeste, respetando la disponibilidad
y capacidad de procesamiento de la planta, para gue los socios y socias de la
Corporacién ARUC lo aprovechen en forma adecuada y sus beneficios se
distribuyan equitativamente entre todos sus miembros.

* Entrega de contenedores para 1os desechos comunes que se generan luego de la
clasificacion de los residuos sdlidos.

¢ Apovar en la capacitacion y ia realizacion de actividades tendientes a fortalecer
las coberturas de tipo social a los y las socias de la Corporacién ARUC,

e En el caso de que lns instalaciones construidas en ls Planta de Reciclaje se las
destine a otros fines o actividades o la Corporacion ARUC se disuelva, EMAC
EP iniciaré acciones para proceder a la restitucion de los bienes entregados.

Son obligaciones de la Corporacién ARUC

o Responsabilizarse de la operacidn y mantenimiento de los equipos ¢
infraestructura entregados por la EMAC EP.

o Participar ¢n las capacitaciones que imparte la EMAC EP u otras instancias del
Gobiermo Local o Nacional.
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Respetar y poner en préctica el reglamento pare realizar labores de reciclaje de
residuos solidos inorginicos en ¢l cantén Cucnca.

Poner a disposicion la planta de reciclaje para el Sistema Integral de Reciclaje de
Cuenca.

Participar activamente cn la sensibilizacion del manejo de los desechos sdlidos
de la ciudadania.

Reportar mensualmente la cantidad de material reciclado que se procesa en la
planta de reciclaje v los ingresos generados, & la EMAC EP.

Rendir cuentas en forma periddica a sus socios, socias y & la EMAC EP.

Participar activamente en todas las convocatorias que el Comité de Gestidn de
Reciclaje asi lo amerite.

La Administracidn y operacion de la planta de reciclaje scrin mancjadas en
forma democritica y transparents con ln participacion activa de los socios y
soclas.

Velar por la implantacidén y mantenimicnto de un ambiente de trabajo ordenado,
disciplinado y eficiente. garantizando que los beneficios que sean ganados ¢n la
planta lleguen a todos 10s socios v socias.

Obtener los permisos municipales para ¢l funcionamiento del Planta de
Reciclaje destinada para su trabajo.

En caso de disolverse la Corporacion ARUC o de utilizar para ofros fines,
deberé su Presidenta  informar oportunamente a la EMAC EP para la
devolucion de fos bienes entregadas.

CLAUSULA SEXTA.- OBLIGACIONES CONJUNTAS

Conformar una Comision de de Seguimiento, la que velard porque se cumplan los
objetivos de este convenio. La Comision estard integrada por un delegado de EMAC EP
y de la ARUC.

CLAUSULA QUINTA.- DOCUMENTOS HABILITANTES

Forma parte integrante del convenia los siguientes documentos:

» Lista actualizada de los socios activos v cl acta de nombramiento de la

presidenta otorgada por ¢l Ministerio de Inclusidn Social.

EMAC ER Av, Solano y Aiv. 12 d¢ Abwil
Edificio San Vicente de Padd 4ts pisy
Teléfonos: 1593-7) 2640722 2827168 / 2848194

PEX: 139

www.emac.gob.ec
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¢ Contrato de Obra de Infracstruciura para Iz planta de reciclaje de ARUC

CLAUSULA SEPTIMA.- PLAZO

El presente convenio tendrd una duracion de TRES ANOS contados a partir de la fecha
. de su suscripcion bajo ¢l entendimicnto que seri renovado automaticamente siempre y
cuando no exista lo decision de una de fas partes do darlo por terminado, para lo cual
deberd notificar por escrito o {a otra parte dentro de los 30 dias de su terminacion.

Las partes se reservan el derecho de modificar el peesente convenio en cualquier
momento, para o cual la parte interesads deberd hacerlo en forma motivada, razonada y
por escerito.

CLAUSULA OCTAVA: ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL
CONVENIO

La EMAC EP designa como Administrador del presente convenio al funcionario de la
Empresa Lic. Fugenio Palacios, persona quien canalizard y coordinard todas y cada una
de las obligaciones contractuales agui convenidas.

CLAUSULA NOVENA.- CONTROVERSIAS

En caso de controversia, las partes tratardn de llegar a un acuerdo que solucione el
problema, caso contrario acudirdn al Centro de Mediacidn de las Cémaras de la
Produccion del Azuay o iniciarin las acciones legales pertinentes.

Las partes firman y se ratifican en su contenido del presente convenio en seis cjemplares
del mismo valor y contenidos el mismo dia de su celebracion.

/
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- } icencio V Sra. Marfa Llanes
GERENTE DE LA EMAC EP PRESIDENTA DE LA CORPORACION
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Triptico Informativo desarrollado por la EMAC




Utensilios de cocing, tachos Botellas de gaseosas, envases de
pldsticos, armadores de ropa, restos  yogurt, envases de jugos, shampoo,
de muebles, platos pldsticos, jabas,  cosméticos, cubiertos de plstico, T

juguetes, cagjosde CD'syotros. ‘y{
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EN LA FUNDA CELESTE DEBEMOS RECICLAR
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. Atendén médlco pmfcmnclal en cm)tm do
salud, a través de convenios.
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