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RESUMEN

El presente trabajo investigativo tuvo como propdsito elevar los niveles de autoestima
en un grupo en riesgo social de la Fundacion Jefferson Pérez compuesto por nifios de 8
a 10 afios de edad. Para ello se aplico la Escala de Auto estimacion de Lucy Reild
adaptacion de J. Mazzei M. para nifios y se ejecutd un plan de intervencion con manejo
de técnicas gestalticas. Los resultados pre aplicacion mostraron niveles bajos de
autoestima en los nifios con un resultado promedio de 34 puntos equivalente a
Insuficiente, cifra que tras la aplicacion del programa de intervencion gestaltica se
elevd a un promedio total de 52.86 puntos equivalente a Bueno con significancia
estadistica; lo que nos permite inferir que la intervencion psicoterapéutica tuvo efectos
significativos sobre el autoestima de los nifios y nifias, de este modo podemos concluir
que el manejo de las técnicas gestalticas enfocadas en la experiencia vivencial permite
que esta problematica sea superada de una forma adecuada, fortaleciendo los niveles de

autoestima de los beneficiarios.

Palabras clave: Autoestima, intervencidn gestéltica, riesgo social, poblacion infantil,

experiencia.



ABSTRACT

The aim of this research work was to raise the levels of self-esteem in a group of 8 to 10
year old children at social risk at Jefferson Perez Foundation. In order to do this, the
children’s Lucy Reild Self-Estimate Scale, an adaptation of J. Mazzei M, and an
intervention plan with gestalt management techniques were executed. The pre-
application results showed children low self-esteem levels with an average result of 34
points equivalent to Insufficient. This ﬁgu:re rose after the application of the gestalt
intervention program, to a total average of 52.86 points, a statistically significant
equivalent to Good. Therefore, this allows us to infer that the psychotherapeutic
intervention had significant effects on the self-esteem of children; consequently, it is
, concluded that the management of gestalt techniques focus on life experience enables to
overcome this problem in an appropriate manner, strengthening the self-esteem levels of

the beneficiaries.

Keywords: Self-Esteem, Gestalt Intervention, Social Risk, Child Population,

Experience.

ZUAY \'{’Vr%ns@i‘ed gy, \

Dpto. Idiomas Lic. Lourdes Crespo



CAPITULO I

Plan de intervencion para mejorar la autoestima en un grupo de nifios en riesgo
social y vulnerabilidad de la Fundacion Jefferson Pérez desde el Enfoque

Gestaltico.

1.1 INTRODUCCION

El fendbmeno de la baja autoestima y la dificultad en las habilidades sociales entre
nuestros nifios, despierta preocupacion social y concentra cada vez mas atencion en los
sectores de vulnerabilidad de nuestra ciudad.

En respuesta a esta problematica, la Fundacidn “Jefferson Pérez”, alberga a nifios,
nifias y adolescentes de 6 a 17 afios de edad en condiciones vulnerables y en riesgo
social de la ciudad, quienes no cuentan con las oportunidades que permiten optimizar un

desarrollo adecuado y funcional a nivel biopsicosocial.

Por otra parte, a través de cursos, talleres y actividades, la Institucion busca generar
espacios que potencialicen la creatividad, aptitudes y habilidades en areas tales como:
arte, deporte, educacién y tecnologia siempre enlazados con psicoeducacion enfatizada
en la formacion de la nifiez y adolescencia; es asi que, gracias a la interaccién directa y
a los procesos psicoevaluativos que se manejan con los nifios de la fundacion, se ha
visto imprescindible ejecutar un programa de intervencion dirigido a esta poblacion que
beneficie tanto sus niveles de autoestima, como todo lo que ello implica en lo relativo a

habilidades sociales, asertividad, etc.

En este sentido, el objetivo del presente trabajo fue el de elevar los niveles de
autoestima de una muestra de 8 nifios y nifias de la Fundacion mediante la aplicacion de
un programa de Técnicas Gestélticas especificas, focalizadas a la resolucion de la
problematica descrita.



1.2 MARCO TEORICO

1.2.1 Autoestima y salud emocional.

La organizacion Mundial de la Salud (1946) define a la salud como un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones y

enfermedades.

Abordar la problemética de la autoestima implica la necesidad de conocer su
significado tanto semantico como etimologico. A continuacion se describen algunos

conceptos al respecto.

Segln Barquin (2014), la autoestima se puede dividir en dos términos; en el prefijo
auto, de origen griego que significa por si mismo; y en segundo lugar la palabra a
estima, que procede del latin a estimare y que se traduce por evaluar, valorar o tasar.
(pag. 21), en consecuencia podemos entender que autoestima implica un proceso de
evaluacion tanto de la condicién como de las cualidades que un individuo hace sobre si

mismo desarrollando juicios de valor para con su propio yo.

Por su parte, Rojas (2007), plantea que la autoestima consiste en percibir
correctamente la realidad, aceptarse a uno mismo vivir con naturalidad, concentrarse en
los problemas y las dificultades, tener un espacio privado que nos de autonomia y
mantener unas relaciones interpersonales previamente seleccionadas, van dando forma,

a la larga, plenitud personal (pag.333)

No obstante, se puede decir también que la autoestima no es una medida estable
que perdura a lo largo del tiempo, sino que puede variar al verse influenciada por los
sucesos positivos 0 negativos que se experimentan a lo largo de la vida, sobre todo
dependiendo de la interpretacion que le demos a estas vivencias y de las variables
respectivas que se requieran para que tal fendmeno ocurra, por ejemplo factores de
caracter socio economico, de interaccion socio familiar, puntos de inflexion en el ciclo
vital, etc., dado que, las situaciones y circunstancias que podrian presentarse
constituirian elementos determinantes para el desarrollo de niveles tanto funcionales

como patoldgicos de autoestima.

Subjetivamente la autoestima se sostiene y se nutre de un conjunto de capacidades

que provienen de la individualizacién: la autovaloracion, la autocritica, la
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autoevaluacion, la disposicion a la responsabilidad propia, la asunciéon de decisiones
propias (Legarde, 2000, pag. 91). Esto indica que las personas tienden a configurar una
idea de si mismas, en funcién de cémo son percibidos y tratados por los demaés, por ello
aqui cobra especial relevancia el rol de los “otros™, es decir, las personas que se

consideran importantes para un individuo en particular.

De la misma manera, se ha establecido que la autoestima fluctda en respuesta a
aquellos acontecimientos que a lo largo del desarrollo del individuo han ido adquiriendo
un valor de contingencia para su percepcién de auto valia ( Rodriguez Naranjo & Cafio
Gonzales pag. 390); con este aporte se enfatiza en la importancia que tienen las
experiencias de aprendizaje en una persona; rescatando la necesidad de generar y
reforzar habilidades para que los sujetos puedan hacer frente a las diferentes

eventualidades de su medio, que perciban y se adapten adecuadamente a su realidad.

Es plausible inferir que a medida que se avanza en edad, somos capaces de
identificar mas dimensiones relacionadas con nuestra autoestima, dandoles mas peso a
unas que a otras, por ejemplo en lo que respecta a asertividad y sus consecuencias
positivas a nivel social, un individuo puede desarrollar la tendencia a ser asertivo con
mayor frecuencia y en diversos contextos, en tanto asocia dichas actitudes asertivas con
su inmediata recompensa tanto a nivel emocional, social o incluso econémico siempre
que su experiencia de vida le permita construir conceptos y contextos cada vez mas
complejos y que demanden mayor asertividad como el trabajo, la academia, las

relaciones sentimentales o interpersonales.

Por otra parte, es importante recalcar que los nifios con una adecuada autoestima
experimentan sentimientos agradables de valia personal, de conocerse y saberse
importantes y especiales para alguien, estan mas seguros y satisfechos porque saben
como actuar”. (Segura, 2014, pag. 80), esto nos invita a proporcionarle la debida
importancia y valor a este fendmeno presente en todos y cada una de las personas en
momentos determinados, en este sentido, durante las etapas tempranas de desarrollo de
un ser humano se deberia potencializar y fortalecer su autoestima para garantizar un

sano estado de salud emocional futuro.

En consecuencia, se puede establecer que la autoestima constituye la percepcion que

tenemos de nosotros mismos, aquella valoracién que no siempre se ajusta de forma
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exacta a la realidad, pero que abarca todos los aspectos de la vida y se forma a lo largo

de lamisma, bajo la influencia de los diferentes contextos en los que interactuamos.

1.2.1.1. Impacto de las condiciones ambientales en el desarrollo de la Autoestima

En el proceso de desarrollo de un individuo miembro de un sistema, factores como el
impacto de las condiciones ambientales, el nivel de vida, las personas del entorno, las
situaciones y oportunidades etc., se llegan a consolidar y configurar de forma positiva
0 negativa como los modelos y refuerzos de adquisicion de los estados de valia, amor y
sentimientos que se construyen, es decir; todos estos factores son piezas claves en la

autoestima que la persona posee.

Un claro ejemplo de esta mencion es que los menores en riesgo social provienen en
la gran mayoria de casos de familias multi problematicas, con un nivel socio econémico
bajo y en otros casos de pobreza extrema, circunstancias que por Su propio
funcionamiento y dinamica comprometen el desarrollo de este nifio, debido a que en

este tipo de familias los padres suelen ser modelos no adecuados.

Por su parte, Rodriguez Naranjo & Cafio Gonzales (2012), consideran que cuando se
analiza el efecto de las contingencias de reforzamiento en la autoestima, se encuentra
que ésta fluctla en respuesta a aquellos acontecimientos que a lo largo del desarrollo del

individuo han ido adquiriendo para su percepcién de auto valia (pag. 390).

Esto nos conduce a pensar que la pobreza influye en la autoestima, unida a otras
limitaciones mas o menos relacionadas, como retraso en el desarrollo cognitivo,
problemas de salud, dificultades escolares e incidencia de conductas antisociales; puesto
que los ambientes y contextos méas proximos de un ser humano son vitales para generar

conducta.

Por tanto, Segura (2014), propone que la mision de la educacién en este sentido,
debe ser la de promover en los nifios y las nifias el desarrollo de su identidad personal y
cultural; lo que implica: fortalecer su capacidad de autoestima y de estima por las otras
personas; fortalecer la seguridad y confianza en si mismos y en sus potencialidades;
afianzar su sentido de pertenencia a los grupos sociales en los que se desenvuelven (pag.
80),

12



Consecuentemente, se puede decir que tanto familia, ambiente, situaciones y
oportunidades méas cercanas son cruciales en la construccion de la autoestima e

influirdn en como él o ella se perciba a si mismo/a y en su medio.

1.2.1.2. Bases de la Autoestima

Segun Steiner (2005), la autoestima se apoya en tres bases esenciales:

- Aceptacion total, incondicional y permanente: el nifio es una persona uUnica e
irrepetible. Como todo ser humano posee cualidades y defectos, no obstante
tenemos que convencernos de que un factor sin duda imprescindible en un nifio
es desarrollar su afan de superacion y la ilusion de alcanzar sus pequefios
objetivos de mejora personal. Se destaca que los seres humanos consiguen
serenidad y estabilidad cuando actuan libres de su estado de animo, porque esto

no es Mas que una consecuencia de auto aceptacion.

- Amor: ser testigo de amor constante y realista serd la mejor ayuda para que
los nifios logren una personalidad madura y estén motivados para rectificar
cuando se equivoquen. Al amar damos paso a corregir la cosa mal hecha, ya que
al avisar se da la posibilidad de rectificar, sin censurar a la persona y

motivandola a avanzar.

- Valoracion: elogiar el esfuerzo, siempre es mas motivador, que hacer
constantes recriminaciones. Es cierto que a veces, ante las desobediencias o las
malas respuestas, los adultos llegan a perder la cordura y el trato que dirigen, sin
embargo se debe tener la voluntad de animar a los nifios sin perder el control, en
estos casos lo mejor es observar, pensar y cuando se esté mas tranquilo decir

esto esta bien, pero podrias mejorarlo.

1.2.1.3. Pilares de la Autoestima

Nathaniel Branden (2013), propone seis practicas que fomentan y permiten obtener

un 6ptimo desarrollo interior.

13



Vivir conscientemente: refiere a no negar la realidad; donde estd mi cuerpo esta
mi mente. Cuando una persona vive consciente ve las causas y las
consecuencias de las cosas que lo rodean y gracias a ello sabe tomar decisiones

con libertad.

Auto aceptarse: Implica no negar ni rechazar los pensamientos, sentimientos y
acciones, es asumir mas responsabilidades con un primer paso, superar los
sentimientos indeseables pero aceptando que los tenemos, de este modo

evitamos enfrentamientos con nosotros mismos.

Ser auto responsable: Es reconocer que somos los protagonistas de nuestras
decisiones y acciones, del cumplimiento de nuestros deseos o cuando elegimos
nuestros compafieros; implica el trato que damos a nuestra familia, amigos,

como tratamos a nuestro cuerpo, ya que somos los autores de nuestra felicidad.

Tener auto afirmacion: Es respetar nuestros deseos, necesidades y buscar la
manera de expresarlos. Implica el tratarnos a nosotros mismo con dignidad en
nuestras relaciones con los demas, esto permitira una comunicacién mas

asertiva no solo con los demas sino con nosotros mismos.

Vivir con determinacion o proposito en la vida: implica identificar nuestras
metas y objetivos asumirlas con responsabilidad para realizar todas las acciones
necesarias hasta llegar a ellas, cuando nosotros poseemos una buena autoestima,
sencillamente tenemos el control de nuestra vida, pero no el control de lo que

sucede en nuestro alrededor.

Vivir con integridad: es tener principios de conducta a los que nos
mantengamos fieles en nuestras acciones, ademas de ser congruentes con lo que
pensamos, decimos y actuamos; cosiste en respetar nuestros compromisos y
mantener nuestras promesas. Esto conlleva a la aprobacion de si mismo en un
mayor grado; en vez de esperar la aprobacion de los demas, es decir sentir que

es una persona en quien se puede confiar; esto es tener autoestima.

14



Como Branden ha indicado si se desarrolla una autoestima sana Se genera
competencia para vivir digno y feliz, porque el sujeto tiene confianza en si mismo lo

cual le ayuda alcanzar sus metas y vivir sus experiencias de forma plena.

1.2.1.4. Construccion de la Autoestima

La autoestima segun Rodriguez (2004), se construye a lo largo de la vida; el aspecto
personal de un nifio tiene un valor para sus padres y entorno inmediato y va a contribuir
a la autopercepcion que ese nifio tenga de si mismo (pag.4). Por otra parte, Branden
(2013), indica que la autoestima se vivird como un juicio positivo sobre uno mismo;
puesto que al haber conseguido un andamio personal basado en los cuatro elementos
béasicos: fisicos, psicoldgicos, sociales y culturales, va creciendo la propia satisfaccion,
la seguridad ante lo que se hace Yy por supuesto ante los demas en nuestro entorno

inmediato.

Se sabe que el camino hacia la construccién de la autoestima no es facil, si se parte
de wuna desvalorizacion hacia esa meta de anhelada valorizacion propia que el ser
humano persigue; se debera comprender que este camino se podria reforzar en la

madurez, debido a que no todo compete a la infancia y la adolescencia de una persona.

Sin embargo, la familia tiene gran peso en la autoestima del nifio, ya que esta es la
que ensefia o trasmite los primeros y mas importantes valores que influiran en el a la
hora de formar su personalidad y autoestima (Sanchez, 2008, pag.6). Los padres o
personas encargadas de un nifio, son los primeros modelos de aprendizaje; por eso, si la
comunicacion y el tipo de relaciones que se fundan en el nicleo familiar presentan
malos tratos, estos se convierten en marcas perjudiciales para este nifio, para su auto

concepto y autovaloracion.

Por su parte, Sanchez (2008), menciona que la autoestima de los hijos se fortalece y
desarrolla atendiendo a las necesidades fisicas relacionadas con la conservacion de la
vida y supliendo también las necesidades emocionales” (pag. 8). Con esto podemos
decir que, si el afan es conseguir un desarrollo integral y sano en el nifio, es
indispensable no concentrarse solo en sus necesidades materiales y del cuerpo; para que
el menor tenga una autoestima sana, se lo debera proveer principalmente estabilidad

emocional.
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Zuluaga & Otros (2014), manifiestan, al respecto que es importante saber que no
solo las palabras sino también los gestos y actitudes aprueban o desaprueban, es por esto
que hay que ser cuidadosos y prudentes en el uso de estos modos de comunicar con el
nifio, para que el mensaje que se transmite afirme su valor y su identidad (pag. 5). Por
su lado, Branden (2013), sefiala que si nos desarrollamos de forma normal
transferimos, la fuente de aprobacion del mundo a nosotros mismos; pasamos de lo
exterior a lo interior” (pag. 46), estas dos posturas indican que se requiere de la
valoracion interna, propia y auto aceptacion para superar cualquier dificultad; no
obstante, esta se vera afectada por la valoracion que hacen las demas personas cuando
esta en construccion, es decir, la fuente externa se transforma a su vez en base

primordial para elevar la autoestima del sujeto.

Por ello se debera tener presente que el nivel de autoestima no se consigue
directamente en la infancia, este grado de valia personal podria crecer o deteriorarse

conforme las circunstancias y los refuerzos que haya experimentado el ser humano.

Por otra parte, Rojas (2007), indica que la autoestima es parte de percibir
correctamente la realidad (pag. 33), es decir, se construye a partir de la serie de
expectativas que el sujeto tiene, de lo que considera posible y apropiado en razén de
sus percepciones; no obstante, estas expectativas tienden a generar acciones las cuales
se convierten en realidades construidas por el propio sujeto; cuyas realidades lo que

hacen es reforzar las percepciones originales de manera positiva o0 negativa.

En este sentido, Moreno et al (2011) plantean que la intercomunicacién cognitiva,
afectiva y conductual determinan la autoestima del ser humano. El primer componente
cognitivo, se refiere a la idea, opinion, creencia, percepcion y procesamiento de la
informacidn que se posee de uno mismo. El segundo, afectivo consiste en la valoracion,
los sentimientos positivos y negativos que las personas perciben de si mismas, es decir,
es ese juicio de valor que el ser humano hace sobre sus propias cualidades. EIl tercer
elemento, el conductual, consiste en la intencion y decision con que la que actuamos,
en la préactica del comportamiento consecuente y coherente. Todo esto conlleva al
desarrollo de la dinamica interna del nifio quien est& en busca de la aprobacion de los

demas.

En consecuencia, se puede establecer que la autoestima se desarrolla en funcion de

variables multiples que al integrarse bajo condiciones especificas, potencializan a los
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individuos de un contexto a activar tendencias o niveles determinados de

autovaloracion.

Dicho proceso podria repercutir en funcionalidad psicolédgica y niveles de ajuste
social adecuados. De cualquier manera, el mismo paradigma puede culminar en
resultados opuestos, en respuesta a las mismas condiciones y variables pero que en su
contexto, reflejen factores de riesgo para el desarrollo de la autoestima 'y juicio propios

del sujeto.

1.2.1.5. Criterios Negativos - Autoestima Baja

Branden (2013), afirma que la autoestima se vive como un juicio positivo sobre uno
mismo” (pag. 40), esto nos conduce a creer que cuando un sujeto posee alta o baja
autoestima, ésta orienta su actitud; asi cuando esta actitud es negativa estropea los
momentos de felicidad y los beneficios que el sujeto puede obtener de su medio; esto
sucede en razon de que una inadecuada autoestima seria la causante de mala toma de

decisiones y elecciones perjudiciales.

Por otra parte, cuando las personas construyen una baja autoestima se consideran
poco capaces para enfrentar cualquier desafio o situacion dificil, esto se evidencia en
frases como: “no puedo” o “no soy capaz”, cuyas manifestaciones demuestran una

pobre confrontacién a las dificultades.

Los indicadores de una inadecuada autoestima son evidentes en una persona que no
se respeta a si misma, no prioriza sus necesidades, no sabe jerarquizar deseos, tiene

falta de confianza y seguridad en si misma.

Las caracteristicas que Rojas (2007) describe en una persona con baja autoestima son

las siguientes:

- Tendencia a la generalizacion: refiere a emplear frases o términos categéricos a
la hora de valorar los trabajos: “a mi todo me sale mal...”

- Pensamiento dicotdmico o absolutista: son ideas extremas.

- Filtrado negativo: sucede cuando todos los pensamientos de la persona giran en
torno a un solo acontecimiento negativo pasado y a partir del cual desvaloriza las

situaciones positivas.
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- Autoacusaciones: el sujeto se auto acusa por razones en las que no tiene
responsabilidad alguna.

- Personalizacion: asume de forma personal quejas, opiniones y comentarios que
hacen los demas.

- Reaccion emocional y poco racional: consiste en desencadenar argumentos

basados en emociones negativas que finalmente solo lo perjudicaran.

1.2.1.6. Criterios positivos- Autoestima sana

Cuando en la persona prevalece una autoestima saludable, los rasgos son visibles de
forma natural y se diferencian claramente de quien posee baja autoestima. En la
primera se puede observar el placer que siente por el solo hecho de estar vivo,
enmarcado en la mirada, en la tranquilidad con la que expresa sus ideas, la
responsabilidad y honestidad cuando habla acerca de sus virtudes y defectos. A estas
caracteristicas se suman su naturalidad y espontaneidad, el interés por la vida, su
determinacion frente a las nuevas oportunidades y retos; contrario sucede en quienes

prevalece una autoestima baja.

Segun Rodriguez Naranjo y Cafio Gonzalez (2012) la autoestima como un estado (o
experiencia momentéanea de autoestima) va a fluctuar en torno a dicho nivel tipico de
autoestima en respuesta a los éxitos y fracasos que experimenta el individuo en las
circunstancias vitales relevantes (pag. 390), esto sucede porque las acciones de un
individuo son el indicador de los niveles de autoestima que posee, puesto que las

conductas estan basadas en la coherencia interna y externa que el sujeto posea

Todos estos aspectos y caracteristicas se consolidan como los criterios que cumple

una persona con autoestima sana.

1.2.1.7. Caracteristicas evolutivas en el desarrollo de la autoestima.

Como antes se habia mencionado, el ambiente cumple un papel relevante en el
proceso de formacion de los seres humanos, por ello la competencia social tiene una
gran incidencia tanto en el funcionamiento presente, como en el futuro desarrollo del
nifio; incluso las habilidades sociales permiten que se vayan asimilando los roles y las

normas sociales (Buey & Varela, 2009).
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Subjetivamente, cuando nos referimos a nifios de segunda infancia y escolares desde
el punto de vista del desarrollo cognitivo, hablamos principalmente de la organizacion
de las operaciones concretas “que le permiten ordenar y relacionar sus experiencias,
captar relaciones causa-efecto y una adoptar una actitud mas critica” (Piaget, 1973;
Bunge, 2012, pag.19); por otra parte, en lo referente a nifios en etapa de escolarizacion,
Bunge (2012), menciona que “la expresion emocional del escolar se caracteriza por ser
menos exagerada y mas diferenciada”(Piaget, 1973; Correa & Montt, 2003; Bunge,
2012, pag. 18); de igual forma Bunge considera que va perdiendo el sentido egocéntrico
que el nifio presenta en etapas evolutivas tempranas y que este se modifica porque el
sujeto(nifio) entra en un proceso de socializacion donde se introducen intercambios, en
el que se va desarrollando su capacidad de ceder y tolerar a los demas;
simultaneamente surgen sentimientos de temor social, puesto que no desea causar una

mala impresion o ser rechazado por el grupo (Correa & Montt, 2003; Bunge, 2012).

Por ello, es indispensable conocer la etapa evolutiva que atraviesa un individuo,
informacién que nos facilita predecir tanto la reaccion del mismo frente a sucesos
especificos como también si éste se ajusta y afronta a tales eventos de manera
adaptativa; también nos permite interpretar el tipo de impacto y consecuencias que se
producen en este sujeto, ya que los procesos cognitivos, el modo de percibir, asimilar y
codificar informacidn varian en cada una de los ciclos evolutivos, asi por ejemplo no se
pueden generalizar las respuestas que tendrian tres personas diferentes; un adulto, un
adolescente y un nifio, frente a un mismo suceso, porque la forma de procesar esa
eventualidad seria igualmente diferente y corresponderia a cada una de sus respectivas

etapas evolutivas.

No obstante, el estado de salud emocional que un individuo alcanza se ve
influenciado tanto por el refuerzo positivo o negativo, como por las oportunidades, las
personas Yy situaciones mas cercanas, asi como también por cualquier tipo de inflexién
que haya ocurrido en su proceso evolutivo, determinantes claves en los niveles de

autoestima y autovaloracion que a la poste se desarrollaran en él.
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De este modo, es indispensable considerar la definicion operacional de desarrollo
emocional tomada del modelo descrito por Mayer y Salovey (1997); quienes describen
esta capacidad como: “la habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con
exactitud para comprender emociones y para desarrollar conocimiento emocional;
igualmente la entienden como la habilidad para regular las emociones promoviendo un

crecimiento emocional e intelectual (Mayer & Salovey, 1997; Bunge, 2012, pag. 16).

Esto nos conduce a corroborar que los seres humanos son seres sociales que
requieren del contacto y de la ayuda de otras personas para la ejecucion de una accién o
tarea especifica; especialmente en las etapas tempranas de vida, las cuales sumadas a las
caracteristicas evolutivas y las variables del medio social, permiten obtener una vision
amplia de las oportunidades o desventajas con las crece un individuo, que
eventualmente repercuten en su estado de autonomia, independencia, sentido de

pertenencia, concepto de si mismo y autoestima.

Se desea poner énfasis en este apartado partiendo de una visién con enfoque
gestaltico, que tiene en consideracion que la autoestima se ve determinada por las
experiencias que un ser humano ha debido confrontar durante sus diferentes estadios
evolutivos, por ello desde un panorama integrativo, Segura (2014), platea que la
autoestima corresponde a la manera de percibirse y valorarse, proceso que a su vez
moldea nuestras vidas. Asi, las personas que se valoran influyen en el auto concepto,
hecho que se refleja en muchos éxitos y fracasos escolares” (pag. 77); de igual manera
el papel del ambiente es importante para que los procesos evolutivos se desarrollen

favorablemente y por ende la salud emocional sea la adecuada.

En consecuencia, el desarrollo de un pensamiento ldgico y realista en etapas
tempranas, permitiran que los seres humanos puedan canalizar mejor sus emociones y
sentimientos, hacer frente a cualquier tipo de situacion y con ello construyan 6ptimos

niveles de autoestima.

20



1.2.2. La Escuela Gestaltica y su vision del ser humano

El enfoque gestaltico inicia con los aportes de Firzt Perls (1952) por los afios 30 y 40
de este siglo; quien tras su viaje a Alemania luego de la segunda guerra mundial funda
una nueva escuela con una visién diferente del hombre, cuyas bases se sustentan en la
psicologia de la gestalt, el psicoandlisis, y la filosofia existencial europea.

Es oportuno mencionar los siguientes preceptos que traslucen la filosofia de la
Gestalt:

¢ Vive ahora, es decir, preocupate mas del presente que del pasado o el futuro.

e Vive aqui: relacionate mas con lo presente que lo ausente.

e Deja de imaginar: experimenta lo real.

e Abandona pensamientos innecesarios; mas bien siente y observa.

o Prefiere expresar antes que manipular, explicar, justificar o juzgar.

e Entrégate al desagrado y al dolor tal como al placer; no restrinjas tu percatarte.

e No aceptes ningun otro “deberia o tendria” mas que el tuyo propio: no adores a

ningun idolo.

e Responsabilizate plenamente de tus acciones, sentimientos y pensamientos.

e Acepta ser como eres. (Naranjo, 1990; Ferrer y Molina, 2014, pag. 4)

Para Perls, una Gestalt es una configuracién, una forma, la cual organiza las partes
que la constituye; el postulado basico, es que la naturaleza humana se organiza en
formas o totalidades y es vivenciada por el individuo en esos términos, por tanto puede
ser comprendida Unicamente de las formas o totalidades de las cuales se compone
(Carabelli, 2013, pag. 47), de igual forma supone que el contacto (con el medio), es el
impulso psicoldgico de sobrevivencia mas primario del ser humano. De este modo, para
que el hombre opere en su medio inmediato, las formas técnicas de interaccion deben
ser fluidas y cambiantes; y refiere que cuando el individuo se hace incapaz de alterar sus
técnicas de manipulacion y de interaccion, surge la neurosis; (Mosqueda. Pag. 111).

Esto nos conduce a pensar que el sujeto es el protagonista en la construccion de su
realidad, a razon del contacto que establece con su ambiente y el grupo; la forma de
percibir el mundo se ve influenciada directamente en su sentir y actuar, como respuesta
a sus necesidades en blsqueda de su homeostasis. Por su parte, Martin (2011), plantea
que la psicologia de la Gestalt ve la necesidad de retornar a la percepcion sencilla, en la

experiencia inmediata (pag. 20); es decir, una persona no obtiene informacion de forma
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aislada, tanto de su interior como de su exterior, los estimulos son concebidos e
interpretados dentro de un todo, no obstante el individuo debe jerarquizar su sistema de
necesidades para responder de manera adecuada a estos estimulos.

Frente a esta mencion, cabe destacar que bajo ciertas condiciones, cuando el sujeto
siente un conflicto entre sus necesidades (tanto primarias como trascendentales), éste
no las diferenciaria de las de la sociedad, dado que no sabria jerarquizarlas, seria
incapaz de tomar la decision de quedarse en contacto o retirase de tal contexto, en cuyo
caso, tenderia a sacrificar temporalmente la necesidad menos apremiante para él. Pero
cuando las necesidades entre el individuo y su grupo llegan a ser diferentes, la persona
en cuestion primero no distinguiria cual es su necesidad mas dominante y segundo no
podria distinguirlas de las del grupo (por lo que tenderia a ser dominado), donde su
malestar se manifestaria naturalmente con desequilibrio.

Para Perls los 4 mecanismos en los que se basan los modos de relacion que
manifiesta el sujeto o mediante los cuales evita el contacto con sus propias necesidades
y €on su organismo, son:

« Introyeccidn: aceptar integro e indiscriminadamente algo del ambiente

« Retroflexion: el individuo dirige hacia si mismo lo que quisiera dirigir hacia otro.

« Confluencia: el individuo se hace uno con el ambiente, no hay ningun limite entre si
mismo y el contexto.

 Proyeccion: tendencia a hacer responsable al ambiente de lo que se origina en si
mismo.

Es asi que, desde este enfoque la enfermedad... no es mas que una bdsqueda de
apoyo ambiental (Perls, pag. 73; Mosqueda, 2013, pag. 112). Desde esta perspectiva, se
entiende que la persona emite respuestas frente a las necesidades, pero estas respuestas
no siempre son las adecuadas, en las que el individuo busca una forma de relacionarse y
adaptarse a su ambiente a través de los mecanismos de defensa. Por otra parte, se debe
recordar que en los origenes de la psicoterapia gestalt, en su libro Ego, hambre y
agresion, Perls menciona que el desarrollo psicoldgico se encuentra asociado con un
proceso de ingestion de alimentos, en el que es necesaria la conducta agresiva para
poder ingerir, morder y desintegrar el alimento, para aprovecharlo; siendo la agresion
instinto de hambre; de forma similar ocurre lo que denominé el alimento mental, es
necesario deshacer y desintegrar lo que llega del ambiente de forma tal que sea

asimilable, es decir, congruente con el organismo. (Mosqueda, 2013, pég. 117). Esto
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ocurre porque para Perls, la personalidad del individuo (o self) estd compuesta por un
sistema de respuestas o contactos del organismo con su medio. (Nocevera, A, Pag. 6).

Sin embargo, el mismo menciona que...si se aprende a aplicar las herramientas para
morder (que psicoldgicamente podrian ser las habilidades para expresar la agresion de
manera saludable), la persona podra superar su subdesarrollo (Perls, 1985, pag. 150;
Mosqueda, 2013, Pag. 118). En consecuencia, las habilidades que desarrolla el
individuo para establecer contacto sano con su medio ambiente o en respuesta a la
satisfaccion de necesidades son trascendentales en el equilibro y salud emocional que
mantenga. Finalmente lo que hace el sujeto es, emplear una maniobra defensiva para
protegerse a si mismo de la amenaza de ser aplastado por un mundo avasallador. (Perls,
1992, pag. 42; Mosqueda, 2013).

1.2.2.1. Posturas contemporaneas de la Gestalt.

Dentro de una visién mas contemporanea de la Gestalt, se propone que el hombre
nace con un sentido de equilibrio social y psicolégico, y todos sus movimientos se
dirigen a encontrar dicho balance. (Mosqueda, pag 111); por tanto, la postura de que el
individuo busca una homeostasis interna y con el ambiente se mantiene ain en la
actualidad.

Por otra parte, lo que refiere a la conceptualizacién del nifio desde esta perspectiva,
cuenta con muy poco material, sin embargo, sobresale Violet Oaklander como la mejor
representante hoy en dia del enfoque gestaltico aplicado en nifios.

Es asi que, desde este enfoque, el nifio deprimido seria un nifio que se siente
impotente para actuar efectivamente en su mundo; es un nifio que ha optado por no
descargar y evita la mayor expresion posible. Esto parte del supuesto que el nifio
aprendié a inhibir este tipo de expresiones y desatiende sus necesidades primarias para
poder estar en un mundo estresante en el cual su sobrevivencia depende del adulto,
quien ademas suele ser una persona significativa afectivamente para él, que casi siempre
son los padres. (Mosqueda, 2013, pag., 114).

Sin embargo, es importante mencionar que, al hablar de funcionamiento sano,
descrito sobre las dimensiones de  ‘bienestar personal ” y ‘ajuste social ” (Fierro,
Jiménez y Ramirez, 1998) supone, necesariamente en este contexto, hablar de la
expresion relacionada con el conocimiento de si mismo y la mejora en la autoimagen o

autoestima. (Fierro, Jiménez y Ramirez, 1998; Granados y Callejon, 2010, pag. 82)
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Por otra parte, se debe reconocer que durante la infancia es posible observar
innumerables y repetidas veces que el nifio en su proceso de aprendizaje, tiene intentos
fallidos de aprendizaje; es asi que, todos esos intentos que en su tiempo fueron motivo
de llanto y dolor fisico, no dejaron una huella en su psique que podria ser desarrollada
como una neurosis; el aprendizaje en el nifio se conoce como adaptacion primaria, es
decir, una vez que el nifio ha dominado una accion, busca reconocimiento de su nucleo
cercano, como refuerzo, que facilita que posteriormente él mismo reconozca su
existencia. (Nocerino, A, pag. 8), esta vision, seria solo un indicador de la relevancia
que tiene el medio para reforzar conductas en el ser humano a partir del Enfoque
Gestéltico, por el limite de contacto.

Esto ocurre, porque a partir de esta postura, el ser humano de una manera natural
funciona a través de lo que piensa y lo que siente; si la persona rechaza uno de estos
dos,entonces se interrumpe la gestalt (etapas), en adecuado funcionamiento y queda
incompleta, bloqueanda; como consecuencia se forman de nuevas gestalts por
necesidad, y debido a que quedaron insatisfechas e inconclusas aquellas etapas.
(Nocerino, A, pag. 8); subjetivamente, la mirada gestaltica sobre el hombre, considera
que el self es un proceso que se va desarrollando, que va aconteciendo y ese es su
elemento esencial, es el propio desarrollo que mantiene su coherencia, que desde afuera,
como un observador, se aprecia como un sentido de unicidad. (Nocerino, A, pag. 11)

En consecuencia, darse cuenta es un proceso de descubrimiento que se bloquea por
medio de la identificacion, es un proceso donde no hay cabida para la condena y a
través de cuya observacion silenciosa sin juicio que se llega a la libertad. (Nocerino, A,
pag. 3). Ya que la psicoterapia Gestalt, busca el autoapoyo del ser humano cerrando
aquellos asuntos pendientes consigo mismo, y/o con los demas, de tal modo que se
elimine la dependencia; asi, Salama (2012), propone que el terapeuta debe facilitar
estos procesos en el paciente a través de dos metas que propone la Gestalt desde su
metodologia, la inmediata a corto plazo y la mediata a largo plazo, que permitira la

comprension subita y el cierre de esos procesos pasados (pag. 22)

1.2.2.2. Terapia a partir del enfoque gestaltico.

La terapia gestaltica considera al individuo como una totalidad, sin dejar fuera
ninguna de sus partes, prioriza tanto las emociones y sentimientos del mismo, no se

centra unicamente en el problema que aqueja al sujeto; utiliza diversas actividades,
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todas adaptadas a programas psicoterapéuticos. Es asi que desde hace algunas décadas,
el arte en sus diversas expresiones, se utiliza terapéuticamente en procesos de
rehabilitacién, catarsis y al igual que como instrumento de autoconocimiento (Polo,
2000).

Por otra parte, diversos estudios, nos muestran, que es muy amplio el abanico de
personas de distintas edades y situaciones a los que puede ser de utilidad asistir a
talleres de terapia artistica, como por ejemplo, nifios y adolescentes que hayan sufrido
abusos sexuales o maltrato fisico (ver Billmann, 2006; Granados Yy Callejon, 2010, pag.
71).

Cabe mencionar que las terapias gestalticas utilizan técnicas artisticas diferentes
como el teatro o el psicodrama, el dibujo, la pintura, etc., y es desde esta perspectiva
que diversos autores han desarrollado programas de intervencion psico-educativa para
nifios, jovenes y adultos con o sin problemas, entrenando la creatividad, buscando
esencialmente el desarrollo del pensamiento productivo, de la comunicacion, la fluidez
y la flexibilidad de pensamiento, asi como la originalidad, toma de decisiones,
resolucion de problemas, autoconcepto, habilidades sociales, autopercepcién de las
habilidades creativas y liderazgo entre otras (Garaigordobil y Pérez, 2001; Malchiodi,
2003; Riley, 2001; Rubin, 2009; Granados y Callejon, 2010 pag. 72).

Esto sucede debido a que las actividades involucran participacion activa de los
sujetos en cuestion dentro de un proceso con el afan de potencializar la creatividad; al
mismo tiempo busca que los participantes encuentren formas de contrastar situaciones y
alternativas de respuesta frente a determinadas circunstancias aversivas; de este modo,
la evidencia empirica ha confirmado que los programas artisticos organizados en torno a
actividades de naturaleza pléstica, dramatica, musical, etc., promueven mejoras

significativas en habilidades como la creatividad (Granados y Callejon, 2010, pag 73).

Cabe mencionar que son numerosos los trabajos e investigaciones realizados en el
ambito de la infancia y la adolescencia que han utilizado el arte y la creatividad en el
campo educativo, teniendo en cuenta su utilidad terapéutica, educadora y reeducadora,
aunque con mayor prevalencia en sociedades anglosajonas que en el Latinoamerica.
(Granados y Callejon, 2010, pag. 73).
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Efectivamente, estos programas son orientados a personas de diferentes edades,
independientemente de la etapa evolutiva que cursan; estas intervenciones son de
caracter preventivo y de manejo de problemas leves. En este sentido, Fenton (2000)
dice que el poder creador expresa las emociones sentidas mientras aporta una distancia
propicia entre el individuo y su contexto (Dominguez Toscano, 2006: 17). Dar la
posibilidad de expresarse de una manera indirecta es promover y ofrecer la posibilidad
de lanzar fuera los contenidos perturbadores de la psique, un aspecto especialmente
importante cuando se padecen trastornos o dificultades de tipo emocional (Dominguez
Toscano, 2006: Granados y Callején, 2010, pag. 75).

De este modo, las ventajas de ejecutar una terapia a partir de este enfoque permiten
crecer en autoconcepto positivo y autoestima; ya que las visualizaciones y los colores
tienen una funcion mediadora en la psicologia del ser humano, y sobre todo la
experiencia de ser capaz de hacer algo creativo, importante, algo valido y necesario de

expresion (Garanados y Callején, 2010, pag. 78).

Asi, Araya et al (1990) plantean que un trabajo que involucre arte en el proceso
terapéutico, sirve para el desarrollo de la personalidad y favorece la terapia no verbal.
En este aspecto, el trabajo con imégenes permite expresar diversas experiencias
simbdlicas, sin tener que traducirlas a palabras. En definitiva se crea un equivalente a
las experiencias humanas en expresiones y formas simbolizadas, transformadas,
revividas y/o reinterpretadas, que ante todo permiten al sujeto  reflexionar
fenomenoldgicamente sobre éstas y tomar decisiones pertinentes sobre su experiencia y
responsabilidad propias (Callejon y Granados, 2009; Dalley, 1992; Klein, 2006). Asi
por ejemplo, autores como Araya et al (1990), plantean que el lenguaje verbal ha
adquirido un estatus exagerado en psicoterapia, dado que desde una vision gestaltica la
expresion verbal o no verbal representa un potencial creativo natural en todas las
personas que favorece el proceso de ‘darse cuenta” , asi la persona encuentra sus
propias interpretaciones y sentidos en sus creaciones (Araya, Correa y Sanchez, 1990;
Dalley, 1992; Csikszentmihalyi,1998; Klein,2006; Granados y Callejon, 2009 ;
Granados y Callejon, 2010, pag 79).

Cabe destacar que uno de los objetivos principales que tiene la terapia gestaltica es la
de permitir la catarsis, entendida como un proceso de expresion, de este modo, si se

emplea el arte plastico, se estimula la liberacion intensa de emociones previamente
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contenidas; de esta manera se pueden abordar situaciones conflictivas sin experimentar
demasiada ansiedad (Gonzalez Montalvo, 2006; Klein, 1997 y 2006; Polo, 2000;
Granados y Callejon, 2010, péag. 80).

Araya et al (1990), manifiestan igualmente que la catarsis se logra cuando el
individuo se abstrae de la realidad concreta y actual creando una situacion simbolica
como si esta fuese real”; con ello estaria aliviando a su vez sus temores y culpas.
Asimismo, Kelly (1955), establece que el proceso del cambio psicoterapéutico implica
la reconstruccion del sistema de constructos individuales de modo que permitan hacer
predicciones mas exactas sobre la realidad y sus contextos (Araya et al., 1990; Kelly,
1995; Granados & Callejon, 2010, pag. 80).

La terapia Gestaltica implica contacto, por lo que no se ocupa de analizar al
individuo como un ente aislado de su entorno, ni tampoco analiza el puro entorno; por
el contrario, pone énfasis en el intercambio experiencial entre ambos para lograr
integracion y funcionalidad. EI si mismo o self, se desarrolla en este interactuar del
sujeto con el entorno mas no aisladamente. Del mismo modo, el individuo comparte
constantemente con otros estas vivencias, manteniendo naturalmente una diferencia
entre ese yo/no yo, al igual que una conciencia clara de esa diferencia, aun cuando

exista una clara relacién de interdependencia (Nocerino, A, pag.18).

En psicoterapia, la creacion de nuevas experiencias bajo determinados pardmetros,
permiten al sujeto remontar una vivencia pasada con una postura diferente frente a la
dificultad, gracias a la adquisicion de habilidades mas asertivas de contacto; lo cual le
brinda la posibilidad de hallar las respuestas oportunas a su problematica y hallar la
solucion a su malestar para alcanzar su equilibrio, sin omitir la importancia que tiene el

medio.

Esto sucede debido a que el campo es la base de la terapia gestaltica; dentro de ese
campo se encuentran el YO y los demaés. EI si mismo o self, es esa parte del campo que

excluye a los otros, esa frontera entre el organismo y el entorno (Nocevera, A, péag. 6).

En consecuencia, a razon de lo antes mencionado se podria decir que el enfoque

gestaltico permite que el sujeto encuentre alternativas de solucién a sus dificultades a
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partir de las nuevas experiencias, la asimilacién de formas de adaptacion adecuadas a su
medio inmediato, y el desarrollo de habilidades en su contacto e interaccion con el
sistema; sin embargo, se debe reconocer que el espectro que cubre esta corriente
terapéutica, se dirige generalmente a la intervencion preventiva y al abordaje de
problemas leves (no patoldgicos), por cuanto su labor es entendida en el contexto
“profilactico” que proporciona herramientas de adaptacion que facilitan la
confrontacién asertiva de los problemas eventuales y significativos que bajo otras
circunstancias pueden devenir en psicopatologias severas que demandan intervenciones

de mayor complejidad.

1.2.2.3. Técnicas y actividades gestélticas para nifios.

A partir de este enfoque la ejecucion de técnicas y actividades parten de la siguiente
clasificacion realizada por Claudio Naranjo y citada por Carabelli (2013), donde se
proponen tres clases de técnicas en terapia gestaltica, las cuales en este caso estan

adaptadas al trabajo con nifios y se describen a continuacion:

- Técnicas supresivas: Estas técnicas buscan que los nifios se centren Gnicamente
en vivenciar de modo auténtico cada experiencia y situacion creada en terapia a
fin de “desconectar” al nifio de los estimulos externos presentes en la sesion, por
ejemplo, la mejor analogia es decirles que es como cerrar las ventanas de una
casa para gque no entre ningun ruido; basicamente lo que se busca es estimularlos
hacia lo que se vivencia dentro de la sesion, en el aqui y ahora, en un presente

continuo que generara el continuo de conciencia que el sujeto necesita.

- Técnicas expresivas: Las técnicas expresivas pretenden que los nifios
exterioricen sus experiencias internas, que logren resolver asuntos no resueltos
de su pasado cerrando de forma directa los problemas o pensamientos que los
afligen; ademas deberan asumir la responsabilidad de enfrentarse a si mismos; se
trabaja por tanto con situaciones imaginarias para que surjan los temores de

aquellas experiencias inconclusas y problemaéticas.

- Técnicas integrativas: Con estas técnicas se promueve la integracion de la

personalidad, que todavia esta en desarrollo en los nifios, el objetivo de esta

28



técnica es la reintegracion de las “partes negadas™ de los nifios y nifias, por ello
se manejan actividades que generen experiencias nuevas en las que se puedan
exponer asuntos antes reprimidos con nuevas Yy diferentes formas de

confrontacion.

Por otra parte, las actividades que se manejan a partir de estas técnicas incluyen el
juego, sobre todo en el trabajo con nifios dado que la metodologia aborda un caracter
ludico que conlleva diversion 'y desbloqueo emocional (Granados y Callejon, 2010, pag
76). Subjetivamente, autores como Rubin (2009), inspirados en los trabajos de Goleman
(1999), utilizaron la creacion plastica y dramatica para reforzar y enriquecer la
autocognicion de los pensamientos y miedos de las personas con quienes trabajaron
(Dominguez Toscano, 2006; Granados y Callején, 2010, pag. 76).

Finalmente, podemos decir que al hablar de funcionamiento sano descrito sobre las
dimensiones de  ‘bienestar personal” 'y “ajuste social; la expresion artistica
relacionada con el conocimiento de si mismo y la mejora en la autoimagen o autoestima
representa una herramienta de significativos beneficios para el fortalecimiento de los
mecanismo psicosociales necesarios para conseguir ajuste y evitar la patologia (ver
Fierro et al., 1998; Granados y Callejon, 2010, pag. 82), y esto es lo justamente se
pretendid dentro de este trabajo dirigido a los nifios en condicion de riesgo social.

1.2.2.4. Psicoterapia Gestaltica en el trabajo con nifios.

Dentro de cada nifio existe una historia que necesita contarse,
una historia que nadie més ha tenido tiempo de escuchar
Winnicott (1984, p. 21)

En la terapia gestéltica se concibe al nifio como una totalidad que se vincula al
mundo exterior, esta corriente maneja la creacion de situaciones en las cuales se
remonta una mala experiencia pasada y se reemplaza por otro suceso con aprendizaje
significativo; esta terapia hace énfasis en las emociones y sentimientos del nifio para
que los viva de forma auténtica en una nueva experiencia previamente construida en el

contexto terapéutico.

La principal exponte de la psicoterapia gestaltica con nifios, la Dra. Violete
Oaklander (2012), propone que el nifio tiene que aprender a utilizar los sentidos para
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sobrevivir y aprender acerca de su mundo. Cuando un nifio estd sano ejercitara su
cuerpo, sus sentidos y los utilizard con habilidad, aprendera a expresar sus sentimientos,
emociones, ideas y pensamientos adecuadamente en cualquier situacion

independientemente de sus limitaciones.

Es necesario comprender que los nifios necesitan contrastar diferentes situaciones en
cualquier proceso que implique adquisicion de conocimientos y aprendizaje, esto
permite que el sujeto emita criterios realistas y juicios de valor con argumentos basados
en la comparacion de hace de aquellas experiencias previas. La comunicacion no verbal
mediante el arte ha sido desde hace tiempo una gran herramienta para entender e
interpretar las sensaciones de los nifios bajo situaciones de presion; por ello la Gestalt
hace uso de técnicas artisticas en el abordaje con nifios, debido a que en la arteterapia
los nifios expresan simbolicamente lo que no pueden expresar cotidianamente a causa de
su bloqueo emocional (Dominguez Toscano, 2006; Granados y Callejon, 2010, pag.
74).

Cabe mencionar que las aplicaciones terapéuticas con enfoque gestaltico en la
préactica dirigida a nifios provienen de los autores gestalticos de la tercera y cuarta
generacion. Es asi que la Dra. Violet Oaklander retomo los supuestos de la Gestalt en un
modelo de terapia dirigida al desarrollo saludable del nifio, que abarque el
funcionamiento integrativo y armoénico de los  sentidos, cuerpo, emociones e
inteligencia, de tal modo que la creacion de estos escenarios permita al nifio obtener

nuevas experiencias de confrontamiento y superacion de dificultades.

Esto se puede conseguir por medio de la creacidn artistica, ya que permite mantener
activo al nifio/a y conectarlo con un mundo méas amplio que ese pequefio circulo, a
veces doloroso o lleno de dificultad, que le rodea (Granados y Callejon, 2010, pag. 76);
por otra parte, se considera altamente benéfico utilizar modalidades interactivas de
creacion artistica y representacion teatral para que los nifios/as exploren sus actitudes,

pensamientos y sensaciones acerca de la violencia (Granados y Callejon, 2010, pag. 75).

En consecuencia, estos modelos terapéuticos con nifios buscan potencializar las
percepciones de éstos puesto que, por su edad, son individuos perfectamente

moldeables, por ello lo que la terapia hace es generar ambientes con actividades
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dirigidas que favorezcan la nueva conceptualizacion de la realidad enfocadas a la
superacion de vivencias pasadas inconclusas. Esto nos conduce a pensar que, si los
adultos encargados del nifio promueven estas acciones, facilitaran que el mismo
desarrolle capacidades de autonomia, independencia Yy seguridad; contribuyendo al
fortalecimiento de su autoestima (Simkin & Otros, 2014). En este caso, al hablar de

un proceso de intervencion, el terapeuta funcionard como el modelo principal del nifio,
sin embargo “el terapeuta lleva a la sesién sus metas, pero no sus expectativas, es decir,

nunca forzard al nifio més alla de sus capacidades. Como condicion de este trabajo se
establece que se debe crear una relacion cercana y afectiva con el nifio para realizar con
éxito la terapia en un contexto creativo” (Oacklander, 1988; Schaefer, 2003, pag.87-94;
Bunge, 2012, pag. 27), no obstante la socializacién con los padres y responsables del
menor son vitales para que surja el refuerzo apropiado de los conocimientos que

adquirié en la terapia.

Finalmente, y en razén de lo previamente expuesto, se considerd que el abordaje de
la Gestalt dirigido a los nifios en condiciones de alto riesgo social, como los miembros
de la Fundacion Jefferson Pérez, favorecera el desarrollo de sus habilidades, las cuales
garantizan que en un futuro puedan desenvolverse de forma armonica y saludable en
cualquier contexto social independiente del nivel econémico o medio al que pertenecen,
gracias a la adquisicion surgida de la experiencia para la integracion armoénica de la
personalidad, favoreciendo el desarrollo integral de la vida expresiva y comunicativa de

los nifios (Granados y Callején, 2010, pag. 76).

1.3. INTERVENCIONES GESTALTICAS

Diferentes estudios e intervenciones publicadas realizadas a partir del enfoque
gestaltico, humanista y existencial dirigidas a nifios y pre adolescentes evidencian
mejoras significativas en sus espectros emocionales y niveles de autoestima. Algunos

de estos datos se mencionan a continuacion.

Segura (2014), propone una comparacion en la ejecucion del trabajo investigativo
manejando un programa de desarrollo de autoestima en la institucion primaria “Corazén
del Nifio Jestis” en la ciudad de Trujillo-México, la muestra que manejo estuvo

conformada por nifios(as) de 3er grado (38 participantes) y de 4to grado (36
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participantes). Se empled la escala de autoestima de S. Coopersmith (2005), cuyos
datos se clasifican de la siguiente manera: ALTO = valores superiores a 71, MEDIO=
de 36 a 70, BAJO= valores menores a 35; ademas se utilizaron tecnicas de anélisis
estadistico de la Distribucion de Gauss o Curva Normal para determinar los niveles de
autoestima. La aplicacion del pre test permitio determinar que los nifios del 4° grado
(57.17) superaron en mayor nivel de autoestima a los del 3er grado (43.22), sin
embargo, ambos grupos se mantuveron en el nivel medio de la Escala Referencial de los
Niveles de Autoestima. Por el contrario, en el post test, después de haber aplicado las
citadas actividades, los resultados cambiaron favorablemente, obteniéndose en el caso
de los nifios del 3er grado un nivel promedio de su autoestima de 59.7, valor que supera
al promedio esperado, segun el mencionado inventario de autoestima la mejora equivale
al 38% (16.43/ 43.22) con relacién al grado obtenido en el pre test. Asimismo, los nifios
del 4° grado obtuvieron un nivel promedio en su autoestima de 73.8, valor que supera
significativamente al que obtuvieron en el pre test. Este mejoramiento equivale al 29%
(16.66/57.17) con respecto al grado de autoestima obtenido en el pre test por estos
nifios. Por otra parte, Segura (2014), menciona que previo a su trabajo Villanueva
(1999), ejecutd un programa de autoestima que manejo juego de roles bajo los mismos
pardmetros antes mencionados con nifios(as) de 3 grado y que tras la intervencion
alcanzaron un progreso del 40.52% en el desarrollo de dicha actitud personal segun el

inventario de autoestima ya citado.

Otro trabajo que llama la atencion es el estudio realizado por Jaramillo y Garcia
(2007), en su propuesta de “Comprension de la deprivacion afectiva a partir del
paradigma fenomenologico existencial”, ejecutado en Cartagena-Colombia; propone
mantener una vision a partir del enfoque humanista, especificamente de terapia
gestaltica para comprender como el impacto afectivo repercute en los nifios, ya que el
maltrato infantil y especificamente la deprivacion afectiva es una préactica validada y
trasmitida al interior de distintos nucleos sociales, la familia, la escuela y el estado (pag.
4); asi, el manejo adecuado de afectividad en los ambientes inmediatos a un nifio le
brindan al mismo la oportunidad de crecer con mejores habilidades sociales, que se
mantienen hasta la adultez. Metodoldgicamente, proponen que es apropiado retomar las
restantes dimensiones y metodologias alternas como el juego libre y dirigido,
psicodrama, trabajo con polaridades, dialogo corporal (Kepner, 2000; Schnake, 2007;
Jaramillo & Garcia, 2007).
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Seguido, Guzman (2016), realizé un abordaje a partir de “técnicas gestalticas para el
afrontamiento del duelo no superado de padres biol6gicos en nifios de la Escuela Joel
Monroy, en la ciudad de Cuenca- Ecuador, en el sector de Misicata”; esta investigacion
describe que el manejo de técnicas gestalticas en esta poblacién evidencié a nivel
mayoritario una mejora notoria entre quienes conformaron la muestra (16 participantes),
por otra parte adjudica una apreciacion cualitativa de que “la intervencion promovié la
expresion de sentimientos por medio de métodos adecuados que acenttan la capacidad
de abstraccion en el sujeto favoreciendo de este modo la aceptacion de su realidad con
una perspectiva optimista en la que los nifios propiciaron su propio cambio” (Guzman,
2016, pag.123).

Es oportuno mencionar también el trabajo de Bunge (2012), en Santiago de Chile,
cuya propuesta consistio en contribuciones al desarrollo emocional y social de nifios
entre siete y trece afios de un taller grupal de arte plastico y expresion emocional a
partir de un enfoque gestaltico. Bunge menciona que en base a los resultados y el
marco de andlisis propuesto, los nifios que asistieron al taller presentaron una mejora
con respecto a las siete categorias de desarrollo emocional y social utilizadas en el
analisis, los elementos que lo permitieron fueron un ambiente empético de trabajo, la
estimulacion constante de la creatividad y una relacion facilitador-alumno caracterizada

por la intencion de compartir la experiencia” (Bunge, 2012, pag. 4).

Del mismo modo, Bunge (2012) hace hincapié en el estudio realizado en los Estados
Unidos por Saunder y Sanders (2000), estudio que concluye que la arteterapia a partir
del enfoque gestaltico tiene un impacto significativamente positivo en la vida de nifios
entre dos y dieciséis afios y sus familias; manifiesta que los participantes mostraron una
cercania positiva con sus terapeutas al final del proceso, también una disminucién
significativa en la frecuencia y severidad de sus comportamientos negativos y aumento
significativo en su autoestima; la conclusion mas importante del estudio fue que “la
arteterapia a partir de este enfoque tiene la habilidad de ayudar a los nifios a ser méas
comunicativos de sus propios sentimientos, a internalizar menos, y a no actuarlos
luego de modo destructivo, lo que se traduciria en un aumento significativo de su

autoestima” (pag. 14), en un periodo de tres afo.
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El trabajado de Aglero (2014), quién manejo un programa de intervencion grupa en
la ciudad de Valencia, Venezuela, sobre el proceso de la comunicacion en los
adolescentes de 9no afio del paralelo “B” de Educacion Basica del Colegio Sagrado
Corazon, menciona que al ser la comunicacion un proceso de emision y recepcion de
ideas, informacién y mensajes entre individuo, la sociedad como tal se funda en el
hecho de que el individuo tiene la capacidad de transmitir intenciones, deseos,
sentimientos, conocimientos y experiencias; la investigacion de Agliero estuvo basada
en los principios de la Teoria Gestéaltica, empleando diversas técnicas terapéuticas de
este enfoque para ayudar a la optimizacién del proceso comunicacional, que de acuerdo
con el diagndstico previo al programa evidencié en los participantes falta de fluidez en
las interrelaciones del grupo, el programa se aplicé a los estudiantes del 9no afio seccion
“B”, teniendo una poblacion de 35 estudiantes con una muestra de 18 estudiantes. La
metodologia del trabajo fue el disefio de investigacion pre-experimental, ademéas como
técnica de recoleccion de datos un Cuestionario de Comunicacion y para el analisis de la
media aritmética, los resultados demostraron un incremento del promedio inicial del

5,38% , lo cual revel6 que el programa de intervencion tuvo efectividad.

1.4. CONCLUSIONES

Subsecuentemente, se habra de entender que el enfoque gestaltico concibe por tanto
que la construccion psicoldgica del individuo (que alberga los niveles de autoestima a
desarrollarse), se ve reflejada en la interaccion de éste con el ambiente, cuyo limite de
contacto concluiria con la sistematizacion de su yo.

Finalmente, basados en los resultados generales de los estudios antes descritos, se
considera altamente plausible concebir que obtener beneficios terapeuticos en
poblaciones emocionalmente afectadas con niveles bajos de autoestima utilizando el
enfoque gestaltico, implicaria una herramienta eficaz al momento de abordar esta

problematica; de ahi nuestra propuesta investigativa y de aplicacion.
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CAPITULO 1
PROGRAMA DE INTERVENCION GESTALTICA

2. INTRODUCCION

Se considerd imprescindible la ejecucién de un programa de intervencién para
mejorar los niveles de autoestima de los (as) nifios y nifias de la fundacion Jefferson
Pérez, en tanto dicha problematica se hace presente en la citada institucion. Se puede
corroborar gque existe una fuerte demanda en lo que respecta a la variable autoestima y
otras a ella relacionada; como la dificultad en el manejo de habilidades sociales,
asertividad, autoimagen, etc, mas especificamente entre la poblacién en riesgo social
(correspondiente al 50 % de los usuarios que flucttan entre los 6 y 17 afios de edad).

Por tanto, gracias al sustento tedrico-empirico como base del presente estudio, en el
que las evidencias demuestran que efectivamente las actividades aplicadas a partir del
enfoque gestéltico repercuten en resultados favorables, se persiguié el objetivo de
aplicar las mismas en la fundacion mencionada, es asi que apoyados en el hecho de que
estas técnicas gestalticas garantizan la potencializarian y desarrollo de habilidades en
los nifios(as); el fin del programa es facilitar a esta muestra el contacto con su medio y
la adecuada adaptacion y percepcién de la realidad a nivel holistico, enfocados a que
alcancen 6ptima salud emocional durante la rehabilitacién de su experiencia emocional

y vivencial.

Cabe mencionar también, que la ejecucion de este plan de intervencion se planteo a
su vez como un aporte a la sociedad cuencana, debido a que el programa se ajusto al
proyecto anual “Juventud, educacion, arte y tecnologia” 2016 que mantiene la
Fundacidn Jefferson Pérez en convenio con la llustre Municipalidad de Cuenca; el cual
consiste en brindar un servicio prioritario a los nifios, nifias y adolescentes que
pertenecen a sectores vulnerables, a través de actividades que fomentan el desarrollo de
competencias para la vida, cumpliendo a su vez la politica del plan de igualdad de
oportunidades, que fomenta el desarrollo humano de grupos prioritarios en riesgo social
articulados en el mapa estratégico de las politicas publicas de Cuenca como ciudad

equitativa e inclusiva.
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2.1. METODOLOGIA

Este programa de intervencion terapéutica con técnicas gestalticas se realizo tras el
analisis de la situacion socio-econdémica de las familias y representantes de todos los
beneficiarios asistentes (nifios y adolescentes) ingresados a la linea base de la
Fundacion para el periodo 2016, donde se determind que el 50 % se encontraba en
riesgo social; de esta poblacion selecta se trabajo Unicamente con los nifios y nifias
cuyas edades fluctuaban entre los 8 y 10 afios de edad mediante la aplicacion de la
Escala de Lucy Reild, el total de seleccionados correspondié a 8 participantes (5nifios y
3 nifias). Los resultados obtenidos previa aplicacion del programa fueron comparados y
cuantificados con aquellos obtenidos tras el re test, lo cual nos permitio evidenciar la
mejora de nuestro grupo en razon de los niveles de autoestima, los datos fueron

analizados estadisticamente con obtencion significativa de resultados.

2.1.1. Poblacién

El tamafio de la muestra, objeto de estudio fue de 8 (5nifios y 3nifias) de la
Fundacién Jefferson Pérez, cuyas edades estaban comprendidas entre los 8 y 10 afios,
fueron nifios(as) en calidad de vulnerabilidad y riesgo social. “De acuerdo a su edad
cronoldgica, los nifios(as) se encuentran en la etapa definida como de escolarizacion
donde su tarea principal es el logro de competencias cognitivas y fisicas fuera de la
familia. En este sentido es fundamental la interaccion con sus pares y el sentimiento de
pertenencia al grupo, lo cual tiene una implicancia directa sobre su autoestima” (Bunge,

2012, pag. 18). Los nifios (as) cumplieron con los siguientes criterios de seleccion:

2.1.1.1 Inclusion: Nifios de segunda infancia en edades que fluctuaban entre 8 y 10
afios que asisten y pertenecen a la linea base 2016 de la fundacion “Jefferson Pérez”,
que para entonces eran o fueron victimas de maltrato fisico o psicolégico en su entorno

cercano y cuyas familias pertenecian a estratos de bajos recursos econémicos.

2.1.1.2. Exclusion: Nifios que presenten retraso intelectual, retraso en sus funciones
madurativas basicas o discapacidad motora, menores de 8 afios y mayores de 10 afos,

que asisten a la fundacién pero no pertenecen a la linea base 2016.
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2.1.2. Instrumentos

Se utilizo la Escala de Auto estimacién de Lucy Reidl- adaptacion de J. Mazzei. M
misma que permite evaluar el nivel de autoestima de los nifios(as) y determina la
percepcidn, auto concepto y conceptualizacion que tienen de si mismos; se mantuvo el
formato bésico del contenido de la escala de acuerdo a la interpretacion de Eduardo
Segovia. Este instrumento presenta una lista de 20 frases las cuales abarcan temas de
comportamiento, felicidad, aceptacion de la realidad y satisfaccion (ver anexo 1).
Ademas, se utilizo el test proyectivo H.T.P (Buck, 1969), cuya informacién proyectiva

reveld la configuracién intrapsiquica de los nifios(as).

Para cuantificar y procesar los resultados obtenidos antes y después de la
Intervencion se usO la herramienta “T de Student para muestras relacionadas” o
conocida como la prueba del “antes y después”, y para la distribucion de la normalidad

se empled la prueba de Shapiro Wilk.

2.2. ETAPAS DEL PROCESO
2.2.1. Evaluacion.

Se realizaron entrevistas a los padres de familia de todos los nifios y adolescentes
de la fundacion inscritos e ingresados en la linea base 2016, para determinar las familias

en riesgo social (ver anexo 2: Ficha Socio Econdmica Institucional).

Posteriormente la poblacidén se determind en base a los criterios de inclusion y
exclusion antes mencionados. Seguido, se realizd la aplicacion y calificacion de la
Escala de Auto estimacion de Lucy Reidl a los 19 nifios y nifias de 8 a 10 afios en

riesgo social; con cuyos resultados estadisticos se seleccion6 la muestra.

Esta etapa culminG con la aplicacion del test H.T.P. con el propdsito de obtener
informacion de la configuracion de la imagen y auto concepto que los nifios tienen de si

mismos a través de estos dibujos proyectivos.
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2.2.2. Planificacion.

2.2.2.1. Objetivo general

Mejorar los niveles de autoestima en un grupo de nifios de 8 a 10 afios en riesgo

social de la Fundacion Jefferson Pérez a través de una intervencion con técnicas

gestélticas.

2.2.2.2. Objetivos especificos

e Conseguir

que el nifio exteriorice y complete procesos inconclusos de su

pasado que afecten su autoestima; plasmando sus vivencias en frases y dibujos

en el libro de trabajo.

e Facilitar la confrontacién de hechos pasados a través de la construccion de

escenarios psicoterapéuticos.

¢ Intensificar en la muestra el principio del darse cuenta.

e Conseguir que los nifios identifiquen sus sentimientos, deseos y emociones para

que los integren a su personalidad en construccion.

e Explorar nuevas alternativas de confrontacion a través del arte teatral.

2.2.2.3. Técnicas y actividades gestalticas

Las siguientes actividades para el trabajo psicoterapéutico con nifios estan adaptadas

a las tres técnicas gestélticas de la division de Claudio Naranjo.

TENICAS Y ACTIVIDADES GESTALTICAS DEL PROGRAMA

Técnica Objetivo Actividad
Cuaderno de | Conseguir que el nifio
Expresivas Permiten exteriorizar sus | | psicoterapia. | exteriorice y complete

experiencias internas para
resolver  asuntos no
resueltos de su pasado.

procesos inconclusos

Silla vacia Facilitar la confrontacion
de hechos pasados.
Espejo. Intensificar el principio
del darse cuenta
Actuacion- Explorar nuevas
Ensayo alternativas de
teatral. confrontacién a través de

la actuacion de personajes
ficticios.
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Supresivas Consisten en estimular al | | Espejo. Intensificar el principio
sujeto a la experiencia del darse cuenta
autentica, es decir, hacia lo | | Actuacion- Explorar nuevas
que se vivencia dentro de | | Ensayo alternativas de
la sesion “desconectandolo” | | teatral. confrontacién a través de
de los estimulos externos la actuacion de personajes

ficticios.

Integrativas Favorecen la integracion de | | Silla vacia Facilitar la confrontacion
las partes alienadas del de hechos pasados.
sujeto, a través de una | [ Mi miedo. Identificar y confrontar
participacién que involucra los miedos.
un nivel cognitivo, fisico y | ["Fygses  “po | Conseguir que los nifios
emocional. soy y yo | identifiquen sus

quiero ser” sentimientos, deseos 'y
emociones para que los
integren a su personalidad

Actuacion- Explorar nuevas

Ensayo alternativas de

teatral. confrontacion a través de
la actuacién de personajes
ficticios.

Tabla 1. Categorizacion y descripcion general de las técnicas gestalticas aplicadas al grupo de
nifios participantes (Reinoso, 2016).

2.2.3. Ejecucidn y aplicacion.

Previo a la ejecucion del trabajo, se realizd una reunion con los directivos de la
Fundacién, en la cual se dio a conocer la propuesta del programa, misma que tuvo una
favorable acogida por parte del Director de la Institucion Lcdo. Fabian Pérez Quezada;
posterior a la aprobacion se mantuvo un dialogo inicial con los padres de familia y/o
representantes de los menores selectos con el fin de trabajar corresponsablemente con
ellos, propiciandoles la informacion necesaria del beneficio que tendria este programa

para sus representados.

El trabajo se realizé en seis sesiones de 45 a 120 minutos cada una sin contar la
evaluacion, entrevista inicial y el cierre; las actividades que se desarrollaron se
ajustaron a los tres grupos de técnicas gestalticas: expresivas, supresivas e integrativas

detalladas a continuacion (ver Tabla 1. cuadro de cronograma de actividades).
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Cabe mencionar que el programa tuvo lugar en las instalaciones de la fundacion,

especificamente en la sala de baile (por amplitud, claridad y presencia de espejos); este

lugar favorecid la aplicacion de algunas técnicas; también se uso la sala de actividades

pedagdgicas que cuenta con mesas, sillas y pizarra; esto permitié asegurar que el

proceso se dé bajo Optimas condiciones.

Por otra parte, el programa hizo uso de juegos y reglas planteadas al inicio de la

primera sesion, con el objetivo de enfatizar la intervencion y la participacién del grupo,

estas fueron: 1. mantener el principio del “aqui y ahora”, 2. usar la palabra “yo” en

reemplazo de “nosotros”, 3. manejar el continum de conciencia, 4. no murmurar; 5.

convertir las preguntas en afirmaciones, 6. respetar y escuchar a los demas, 7. no

criticar, ni juzgar y finalmente 8. levantar la mano cuando se desee emitir una opinion.

DESARROLLO DE LAS SESIONES
N. de Sesién Objetivo Actividad- Técnica Descripcién Recurso
-Fecha — Duracion
Conseguir que el | -Actividad El trabajo se realizarda con indicaciones | -cartulinas
. o Cuaderno de ) ) )
Sesion 1 nifio exteriorice y psicoterapia. generales, posteriormente se entregara el libro esferos
4 de abril | complete de trabajo, lapices de colores y esferos, se
del 2016 . - -
procesos leeran las pautas de cada pagina y se las | -lapices de
inconclusos de su | -Técnica: Expresiva. | desarrollara en compafia del didlogo y analisis | colores
pasado (que » respectivo de la frase, las péginas seran | .
Duracién: 80mn. .. L -libro de
afectan su desarrolladas en compafila y direccion del .
trabajo
autoestima); terapeuta, finalmente se entregard una carpeta
plasmando  sus en la que los nifios colocaran las hojas y | -Carpetas.
vivencias en trabajos para formar su cuaderno.
frases y dibujos
en el libro de
trabajo
En la sesion uno cuadernillo de trabajo, los nifios comprendieron el objetivo del programa; pudieron
exteriorizar sus sentimientos y emociones tras la consolidacion de los miembros como grupo; se reconocieron,
integraron, respetaron y participaron activamente. La expresion se cumplié a través de los dibujos y
Evolucion

comentarios del libro que se les entreg6 inicialmente. Al desarrollar las paginas del libro los nifios mostraron

entusiasmo y energia. Cuando se realizo la puesta en comin de sus sentimientos y emociones, interiorizaron la
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frase inicial “Yo quiero, Yo puedo, Yo lo haré” con la cual se trabajo las sesiones posteriores.

-Facilitar la

confrontacién de

Actividad: silla vacia

El nifio se sentard en una silla y frente a él se

situaran una o varias sillas vacias en las cuales

-sala de baile

Sesién 2 _ Técnica;  expresiva- T . -colchonetas
7 de abril | hechos pasados a | . se ubicaran imaginariamente a los personajes. | _sjjjas
del 2016 ) integrativa. o _
través de la Se detectardn situaciones inconclusas para
construccion  de | Duracion: 90mn. enfatizar el dialogo de confrontacion, el
escenarios terapeuta se situara también en una de las sillas,
psicoterapeuticos. los demas miembros del grupo escuchan y
respetan el momento; finalmente se realiza un
didlogo en grupo, para dar oportunidad que
todos comenten como se sintieron.
La silla vacia fue una de las actividades mas representativas del programa, ya que los nifios no solo pudieron
identificar la situacién inconclusa en su vida, sino también reconocer sus sentimientos de ira, miedo y
decepcidn reprimidos; los cuales confrontaron sin dificultad frente a sus compafieros. Cada uno se enfrent6 a la
Evolucién . . . L, . . . L .
persona identificada en la situacion pasada reconstruida, esto permitié la liberacién de cargas emocionales
nocivas y facilito la reconciliacion consigo mismo y las personas involucradas en ese suceso. Es importante
mencionar que se logré una excelente catarsis; finalmente en la reincorporacion al presente se observé, un
estado de plenitud, paz, y relajacion en sus rostros, que se corroboré con las opiniones que emitieron.
- Intensificar el | Actividad: Espejo. Se hard un ejercicio de relajacién previo | -sala de baile
principio del | _ . . sentado en forma de circulo, luego los nifios se | -colchonetas
Técnica: expresiva- | = . . .
darse cuenta. . situaran frente al espejo (sala de baile de la | -€SP€JOS
repeticion simple. » . )
fundacion) y veran su cara reflejada en el
Sesion 3 Duracion: 60mn. mismo. De pie frente al espejo se iran dando las
9 de abril del o
2016 siguientes pautas, que observe su rostro, que

centre su mirada en su nariz y se le preguntara
que hueles, después que mire sus 0jos y observe
coémo estd su mirada, posteriormente sus orejas
y se le preguntara que escuchas y finalmente
que observe todo su cuerpo y el de sus
comparfieros para que encuentre las entre él y
ellos. Ahora regresaran a situarse en forma
circular y comentaran frente al grupo que

sintieron.
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Evolucion

La actividad el espejo favorecié en los niflos el principio “del darse cuenta”, fundamental en una terapia
Gestaltica; asi como el reconocimiento de si mismos y cada uno de sus segmentos corporales, to ocurrié no
solo al observarse con detalle frente al espejo, sino en los ejercicios de relajacion que se ejecutaron al inicio de
la sesidn; los menores disfrutaron de los diferentes estimulos que se presentd para potencializar la percepcion
de cada sentido. Comprendieron que las percepciones nos permiten construir nuestra realidad, gracias a la
interpretacion que les damos a los estimulos externos. Cumplieron cada una de las pautas sin dificultad y se

divirtieron con los ejercicios.

-ldentificar y Lo primero que se realizard es un ejercicio de | -sala de
Actividad: mi miedo. N L . . ;
confrontar los | ——— relajacion con tension y distencion de los | -baile
miedos. Técnica: integrativa. | diferentes segmentos corporales. Seguido y se -papelotes
Sesion 4 situaran en parejas se les entregara los papelotes | -marcadores —
: Duracion: 65mn . L - ;
11 de abril y se pedird que uno de los nifios dibuje a su | cinta
del 2016 . - . K
compafiero quién estard recostado sobre el | -Masky
papelote y viceversa. Después pegaran el dibujo | colchonetas
en la pared y se ubicaran frente a él; se les dir4
que piensen en un sentimiento de miedo o
angustia que los incomode y se conviertan en
ese sentimiento, le hablen a la persona que esta
dibujada (a si mismo), recordandoles que ese
miedo son ellos mismos. Finalmente los nifios
se situaran en forma circular para conversar
acerca de la experiencia.

Evolucion Mi miedo, inicialmente los nifios pudieron identificar sus mayores miedos ocultos gracias al silencio. En el
segundo momento, al enfrentarse a si mismos pero asumiendo el rol de ser su miedo y el dibujo ellos,
comprendieron que el miedo esta en ellos, que es una mala configuracién de las percepciones que hacen de los
estimulos externos, se alcanzo la disminucién del temor que sentian. Es importante mencionar que durante el
desarrollo de esta actividad los nifios vivenciaron lo que es tener control sobre su propio miedo; le hablaron, se
motivaron a si mismos a abandonarlo y superarlo.

) Actividad: Frases | Primero se arrancara con un ejercicio de | -sala de
-Conseguir  que . o ) . 3
“yo soy y yo quiero | relajacion, después todos se situaran en cada | pedagogia
los nifios .
o ser” una de las mesas, se les entregara una cartulina i
identifiquen  sus B ] o -cartulinas A4
i o . tamafio A4 en la cual se pide que se dibujen en
Sesion 5 . 4 .
.. | sentimientos, Teécnica: integrativa. ) )
14 de abril el centro de la hoja, en la parte superior
del 2016
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deseos y | Duracién: 45mn. izquierda escribiran la pregunta yo soy y en la | - lapices,

emociones  para parte inferior derecha yo quiero ser. Después -

que los integren a de que los nifios y nifias terminen la tarea de "I

su personalidad. dibujarse y responder las preguntas planteadas | -pizarra
acompafiados de mdasica relajante que les “misica

permita la fluidez de sus ideas, finalmente se les
invitara a un dialogo compartido ubicados | -Telajante.

nuevamente en forma circular.

En la sesion cinco los nifios resumieron todo lo que significd para ellos el trabajo de las sesiones pasadas; la
actividad “Yo Soy, Yo Quiero Ser” permitio el reconocimiento de si mismos como sujeto, su seguridad, el
Evolucién desarrollo de una meta y el desafio de esforzarse para alcanzarla. Comprendieron que lo verdaderamente
importante esta en la percepcion, autoimagen del concepto que tienen de ellos mismos, de valorarse, quererse y
aceptarse; ademas de saber que nadie tiene el derecho de cortar o romper sus suefios u objetivos. Supieron
responder exactamente quienes son y en el didlogo compartido brindaron mensajes de motivacion a sus

compafieros lo cual refuerza el estado de valia y amor propio en un nifio.

-Explorar nuevas | -Actividad: Primero se situaran en forma circular con el | Sala de baile
alternativas  de | Actuacion-Ensayo tutor de teatro, se presentaran y comentaran que | Papel bon
confrontacion  a | teatral. es lo que mas les gusta y disgusta. Realizaran | Lapices
través del arte | _ . ) ejercicios y movimientos corporales al ritmo de | Accesorios
Técnica: expresiva e . )
teatral. . . la msica, luego todos sentados en forma lineal | Ropa
integrativa. o _ misica
Sesion 6 recibiran una hoja de papel bon en la cual
16 de abril Duracién 120mn. deberéan escribir las pautas de construccion de
del 2016

Su personaje que posteriormente interpretaran.
Cuando todos tengan listo a su personaje
observaran la dramatizacion por parte del tutor
de teatro, aleatoriamente los nifios participaran
poniendo en escena a Su  personaje
seleccionando previamente los accesorios
necesarios que se encontrardn situados en una
esquina de la sala, participan todos los nifios de
forma individual y finalmente todos los
personajes construyen una breve historia,
finalmente se aplaudiran a todos y se realiza
una puesta en comin mencionando que

sintieron y en que les ayudo esta actividad.
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Evolucion

Actuacion y ensayo —teatral, la idea fundamental de la sesion seis fue montar una escena con todos los
recursos que se brind6 lo que se aprendié en las sesiones pasadas, el afan fue consolidar las nuevas habilidades
a través de la experiencia vivencial que brinda la actuacién dentro de la terapia. Al emplear una técnica
integrativa se da apertura al desarrollo de la creatividad de los nifios, potencializando su seguridad,
disminuyendo el temor al qué dirdn en caso de equivocarse; gracias a una regla “no temas a equivocarte”.
Los nifios y nifias disfrutaron este espacio en la construccién de su personaje para la obra, el uso de vestimenta
y accesorios para interpretarlo y el desarrollo de una historia con la participacion de todos los nifios favorecio
el objetivo fijado en esta actividad. Interiorizaron la experiencia de un personaje ficticio y desarrollaron nuevas

habilidades que facilmente pueden ponerlas en practica en su vida personal.

Cierre
proceso

del

Fecha: 20 de abril del 2016

Cierre del programa de intervencion.

Se agradecera a los nifios por su participacion, se los invitar a colocarse en forma circular y ofrecer un

mensaje positivo o frase al resto de su grupo con quienes participaron.
Se entrega un presente a todos los participantes.
Duracién: 120mn

Recursos: libro, esferos y lapices de colores.

Tabla 2. Descripcion de la evolucion del grupo de participantes en cada una de las sesiones (Reinoso, 2016).

2.2.4. Evaluacion Final

Para proceder con la cuantificacion de resultados, tras el programa de intervencion

terapéutico se aplicd un re test de la escala de Auto estimacion de Lucy Reald a los 7

nifos (as) participantes que culminaron el proceso; con el objetivo de comparar

cuantitativamente los resultados del pre test y re test cuyo andlisis estadistico se detalla

posteriormente.
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CAPITULO 11l

ANALISIS DE RESULTADOS

3. INTRODUCCION

Previa realizacion del programa se seleccionaron los 8 casos en base a los criterios
antes mencionados; para lo cual primero determinamos la poblacion en riesgo social, el
50% de los ingresados que se encuentran en calidad de vulnerabilidad es decir, 48 nifios,
nifias y adolescentes (NNA); 19 corresponden a nifios y nifias entre los 8 y 10 afios de
edad; por ello de acuerdo a lo pautado en el presente plan de intervencion, para
determinar la mejora de los nifios, se aplicd a los 19 NNA la Escala de Auto estimacion
de Lucy Reild adapatacion de J. Mazzei. M. que considera la siguiente puntuacién para
el nivel de autoestima de un nifio: de 55 a 60 puntos = Muy Bueno, es decir el nifio tiene
un alto concepto de si mismo; de 46 a 54 puntos = Bueno, el nifio tiene una concepcion
realista del yo y acepta su personalidad con buen dominio emocional; de 37 a 45 puntos
= Suficiente, lo que indica una conceptualizacion de un yo o imagen de si mismo
convencional y socialmente aceptable; de 28 a 36 puntos se interpreta que el nifio tiene
una débil proyeccion del auto imagen, indecisiones y dependencias; Yy finalmente de 20
a 27 puntos se interpreta que el nifio presenta una perdida notoria 0 muy baja

autoestima, esta es una interpretacion de la Escala por Eduardo Segovia.

Por lo tanto, los 8 nifios que conforman la muestra representan aquellos cuyos
resultados arrojados se encontraban entre los 20 y 36 puntos. A la muestra se le aplicd
la escala antes y después de la intervencion; la correccion permitid cuantificar los datos
proporcionados por los participantes, subsecuentemente, los resultados fueron
procesados estadisticamente con la herramienta “T de Student para muestras

relacionadas”.

3.1. ANALISIS CUALITATIVO
3.1.1. ESTUDIO DE CASOS

Debido a que el trabajo se realizé con una muestra de solo 8 nifios, es indispensable

indicar cdmo se evidencid la mejora en cada uno de los casos, para ello a breves rasgos
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se dard a conocer la historia personal de cada nifio lo cual justificara los criterios de

seleccion que se consideraron inicialmente.

Cabe mencionar que los nombres utilizados son ficticios por motivos de proteccion y
seguridad de la informacion empleada, ya que son datos confidenciales y Unicamente

pertenecientes a la Institucion.

3.1.1.1 Caso |

3.1.1.1.1.Datos personales

Nombre: Rodrigo Santos

Edad: 10 afos

Fecha de nacimiento: 7 de mayo 2005

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.

3.1.1.1.2 Historia y Antecedentes familiares:

Rodrigo pertenece a una familia nuclear de 4 miembros, pap4, mama y un hermano
varon menor de 4 afios. Categorizado en riesgo social, debido a que ninguno de sus
padres actualmente cuenta con un trabajo estable para solventar los gastos familiares o
cubrir la canasta familiar. Actualmente no cuentan con vivienda estable, habitan
temporalmente con los abuelos maternos y tios maternos; ello es un indicador de
inestabilidad emocional en Rodrigo quien ademas es testigo de las necesidades de sus
padres frente a la situacién econémica, asi como peleas entre ellos en las que se usa un
vocabulario soez. Indiscutiblemente la familia atraviesa una situacion vulnerable que
atrae consigo no solo peleas entre los padres, sino descuido y desatencion de los

menores ya que tanto papa como mama salen diariamente a trabajos ambulatorios.

Por tanto tras las entrevistas y la informacion recolectada se considerd candidato
para la participacion del programa; primero por pertenecer a una familia en riesgo social
y segundo por los resultados obtenidos de las pruebas aplicadas Escala de Auto

estimacion.

3.1.1.1.3 Apreciaciones: nifio con baja autoestima y dificultad en sus habilidades

sociales.

46



3.1.1.1.4 Resultados Obtenidos

-Cuantitativo: La tabla 2 a continuacion describe los datos obtenidos durante ambas

aplicaciones

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion _ _ ) )
o Equivalencia Re test Equivalencia
inicial

o Asciende 22

32 puntos Insuficiente 54 puntos Bueno

puntos

Tabla 3. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencion (Reinoso, 2016).

-Cualitativa: Tras el proceso de intervencién Rodrigo presenta un cambio evidente en
su autoestima en el retest de la Escala de Auto estimacion el nimero arrojado 54 puntos

correspondientes a Bueno.

3.1.1.1.5. Proceso en las sesiones: en cada una de las sesiones mostr6 motivacion

acompariado de participacion activa favoreciendo el buen desenvolvimiento de sus
habilidades sociales, seguridad, confianza y reconocimiento de si mismo en la

exposicion frente al grupo.

3.1.1.2. Caso Il

3.1.1.2.1. Datos personales

Nombre: Camila Valladares

Edad: 9 afios

Fecha de nacimiento: 10 de octubre 2006
Nacionalidad: ecuatoriana

Ciudad: Manabi

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.
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3.1.1.2.2. Historia y Antecedentes Familiares

Miembro de una familia nuclear de 6 miembros, papd, maméa y tres hermanos
menores oriundos de la region Costa, viven en Cuenca desde hace dos afios. Pertenecen
al sector vulnerable de la ciudad puesto que el padre es el Unico que trabaja y se encarga
de la economia del hogar, como negociante pero no de forma estable. La madre se
dedica al cuidado de los hijos. Los ingresos no permiten solventar gastos ni para la

comida.

Sin embargo, cabe mencionar que la familia permanece unida pese a las dificultades
econdmicas, sin embargo las nifias denotan dificultad en la socializacion con sus pares,

informacidn que se corroboro con la entrevista a la madre.

3.1.1.2.3. Apreciacion: baja autoestima con dificultades en la socializacién y expresion

de emociones.

3.1.1.2.4. Resultados Obtenidos

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia
inicial
36 puntos Insuficiente 43 puntos | Asciende Suficiente

7 puntos

Tabla 4. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencién (Reinoso, 2016).

Se evidencia una mejora significativa luego del programa, poco a poco vencio el

temor de hablar en frente de personas y elevo el tono de su voz.

3.1.1.2.5. Proceso _en las sesiones: en cada una de las sesiones la nifia se incorpord

gradualmente y participd activamente.
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3.1.1.3. Caso Il

3.1.1.3.1. Datos personales

Nombre: Pablo Sanmartin

Edad: 10 afios

Fecha de nacimiento: 11 de septiembre de 2005
Nacionalidad: ecuatoriana

Ciudad: Cuenca

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.

3.1.1.3.2. Historia y Antecedentes Familiares

Pablo es el segundo de dos hermanos de una familia nuclear conformado por cuatro
miembros, su economia es baja debido a que la madre es incapacitad visual, y el padre
es el responsable de los gastos familiares. El padre es empleado privado pero su sueldo
no permite cubrir y solventar la economia del hogar, de renta, consumos basicos y la
canasta familiar. Tanto Pablo como su hermano denotan inseguridad en sus habilidades
sociales, para hablar en frente de personas, ademas de presentar desaseo personal. Los

nifios han mencionado que sufren de maltrato fisico y psicologico por parte del padre.

3.1.1.3.3. Apreciacion: Baja autoestima con dificultad en las habilidades sociales,

evidenciado en la timidez y miedo al didlogo en publico por temor a equivocarse.

3.1.1.3.4. Resultados Obtenidos

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia
inicial
36 puntos Insuficiente 49 puntos | Asciende Bueno

13 puntos

Tabla 5. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencidn (Reinoso, 2016).
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3.1.1.3.5. Proceso en las sesiones: La mejora en Pablo fue notoria en cada una de las

sesiones, tras la sesion silla vacia en la que confronto a su padre, el nifio realiz6 una
excelente catarsis superando su temor al didlogo en publico, consigui6 el perdon y

elimino la ira y resentimiento hacia el padre.

3.1.1.4. Caso IV

3.1.1.4.1. Datos personales:

Nombre: Soledad Quintufia.

Edad: 10 afios

Fecha de nacimiento: 26 de Septiembre de 2005
Nacionalidad: ecuatoriana

Ciudad: Cuenca

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.

3.1.1.4.2. Historia y Antecedentes Familiares

Soledad es la primera de dos hermanos, sus padres actualmente divorciados no
tienen una buena relacidon, por tanto los nifios no ven ni pasan tiempo de calidad con el
padre. Los nifios junto con su madre viven en casa de la abuela materna con tios
abuelos, primos, en un lugar pequefio la familia debe acomodarse. El padre de soledad
no cuenta con trabajo estable por tanto no pasa una pension a la madre que solvente los
gastos de los nifios; la madre tampoco cuenta con trabajo estable por lo que viven
gracias al apoyo de la abuela. Las condiciones economicas de la familia en general son

bajas.

La separacion de los padres y constantes peleas, ha provocado que la nifia tenga

inseguridad de si misma y todo lo que hace. Sin embargo denota deseos de superacion.

Soledad ha puesto de manifiesta la ira que siente porque sus padres nunca estan

presentes en sus eventos escolares.
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3.1.1.4.3. Apreciacion: Baja autoestima, evidenciada en temor e inseguridad al dialogo

en publico.

3.1.1.4.4. Resultados Obtenidos

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia
inicial
33 puntos Insuficiente 54 puntos | Asciende Bueno

21 puntos

Tabla 6. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencién (Reinoso, 2016).

3.1.1.4.5. Proceso en las sesiones: El cambio fue evidente en el desenvolvimiento de

Soledad con el resto de grupo de trabajo. Ademas super0 la ira reprimida hacia los
padres, comprendié que no es su culpa que los padres se hayan divorciados. Denotd

ganas y motivacion en cada sesion poniendo énfasis en “la silla vacia y mi miedo”.

Finalmente con la aplicacion del re test los resultados obtenidos corroboran los datos

enunciados esto permite decir que se alcanzo el objetivo con Soledad.

3.1.1.5. Caso V

3.1.1.5.1. Datos personales

Nombre: Fernanda Hermida

Edad: 9 afios

Fecha de nacimiento: 9 de mayo 2006
Nacionalidad: Ecuatoriana Espafiola
Ciudad: Cuenca

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.
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3.1.1.5.2. Historia y Antecedentes Familiares

Fernanda es hija unica, de nacionalidad espafiola, los padres emigraron a Espafia en
busca de mejores condiciones de vida. Pero desde hace dos afios se encuentran en la
Ciudad y no han podido encontrar un trabajo estable. El padre vive en Arenillas cerca de
la frontera con Perd, lamentable no con trabajo estable y por tanto se desentiende de
aportar a la madre con los gastos, quien menciono que no tienen contacto desde hace
algunos meses. La madre trabaja como mesera en un restaurante pero la remuneracion
no permite solventar los gastos de arriendo, servicios basicos, y canasta familiar.
Debido a que no cuentan con familia en Cuenca la Nifia pasa practicamente todo el dia

sola mientras la madre trabaja.

Ello ha desarrollado en la menor, temor e inseguridad al contacto social, carencia en
sus habilidades sociales. Actualmente se encuentra asistiendo a talleres en la Fundacion,
por tanto y tras cumplir los criterios de seleccién formo parte de la muestra del
programa. Los resultados de la escala de Auto estimacion arrojaron un total de 29

puntos equivalente a insuficiente.

3.1.1.5.3. Apreciacion: Baja auto estima con dificultad en el dialogo y desarrollo de

habilidades sociales, asi como temor y miedo a estar sola.

3.1.1.5.4. Resultados Obtenidos

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia

inicial

29 puntos Insuficiente 56 puntos | Asciende Muy Bueno
27 puntos

Tabla 7. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencidn (Reinoso, 2016).

3.1.1.5.5. Proceso en las sesiones: Luego del programa de intervencion para mejorar el

autoestima Fernanda denota una mejora en su confianza en si misma, en lo que dice y

hace, asi como también motivacion en la participacion grupal que se evidencio en cada
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una de las sesiones, conversa y se adapta con mayor soltura en el dialogo entre pares y

en publico la mejora es significativamente.

3.1.1.6. Caso VI

3.1.1.6.1. Datos personales

Nombre: Galo Bustamante

Edad: 8 afios

Fecha de nacimiento: 8 de julio de 2007
Nacionalidad: ecuatoriana

Ciudad: Cuenca

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.

3.1.1.6.2. Historia y Antecedentes Familiares

Galo es el mayor de dos hermanos, miembros de una familia nuclear. Los padres se
dedican a la venta de comida en su propio hogar, quienes tras vivir pérdidas por ser
victimas de robo, actualmente se encuentran econdémicamente bajos. La madre
menciona que Galo asi como su hermano pasan la mayor parte de tiempos solos, debido

a que los padres trabajan practicamente todo el dia.

El nifio presenta dificultades en sus habilidades sociales en el contexto educativo, no
tiene amigos, llora con facilidad, le cuesta comunicar lo que lo aflige asi como iniciar
una conversacion, su tono de voz es bajo. Denota inseguridad de si mismo y de lo que

hace y busca la aprobacion de los demas para continuar en un trabajo.

3.1.1.6.3. Apreciacidn: Baja autoestima, evidenciada en temor a hablar en publico,

inseguridad de si mismo y de lo que hace, deseo de aprobacion, tono de voz debil y

robotizacion cuando esta frente a otras personas
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3.1.1.6.4. Resultados Obtenidos

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia
inicial
36 puntos Insuficiente 54 puntos | Asciende Bueno

21 puntos

Tabla 8. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencion (Reinoso, 2016).

3.1.1.6.5. Proceso en las sesiones: Tras el proceso del programa Galo demostré mejora

en sus habilidades sociales, compartio y disfruto de las sesiones, inicio opiniones y
dialogos; la demostracion de maés fuerte de su mejora fue en la sesion 6 de actuacion
teatral, fue quien mejor ejecuto el papel del personaje construido asi como el empleo de

voz fuerte. Esto indica que el nifio supero sus dificultades con éxito.

3.1.1.7. Caso VII

3.1.1.7.1. Datos personales

Nombre: Jacinto Diaz

Edad: 10 afios

Fecha de nacimiento: 26 de septiembre de 2005
Nacionalidad: ecuatoriana

Ciudad: Cuenca

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.
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3.1.1.7.2. Historia y Antecedentes Familiares

Jacinto es el segundo de tres hermanos miembros de una familia disfuncional y en
riesgo social, el padre de los menores se desentendid de su hogar desde hace
aproximadamente 6 afios, la madre actualmente trabaja, sin embargo la remuneracion es
sumamente baja para cubrir gastos del hogar y sus tres hijos. Jacinto presenta no solo
dificultades en su socializacion sino descuido personal; la maestra de Jacinto ha
indicado que el nifio denota decaimiento introversion en la escuela junto a descontento y
falta de aseo personal. Ademas que el nifio ha manifestado que la madre insiste en que
“ellos son los culpables de que el padre se haya ido de casa y que no tengan dinero para

la comida”.

3.1.1.7.3. Apreciacion: Nifio con baja autoestima, evidenciada en dificultad en

habilidades sociales, descuido en su aseo personal, retraimiento y bajo rendimiento

académico.

3.1.1.7.4. Resultados alcanzados

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DEPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia

inicial

35 puntos Insuficiente 60 puntos | Asciende Muy Bueno
25 puntos

Tabla 9. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencion (Reinoso, 2016).

3.1.1.7.5. Proceso en las sesiones: Luego del programa de intervencion para mejorar el

autoestima Jacinto denota una mejora en la confianza en si misma, lo que dice y hace;
mostré6 como motivacién en la participacion grupal en cada una de las sesiones

ejecutadas.
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3.1.1.8. Caso VIII

3.1.1.8.1. Datos personales

Nombre: Tomés Flores

Edad: 10 afios

Fecha de nacimiento: 12 marzo 2006
Nacionalidad: ecuatoriana

Ciudad: Cuenca

Inscrito en la Linea base 2016 de la Fundacion Jefferson Pérez.

3.1.1.8.2. Historia y Antecedentes Familiares

Tomas es el primero de tres hermanos, miembros de un hogar disfuncional. Los tres
nifios son hijos de diferentes padres. El padre de Tomés actualmente se encuentra en

prision, por ventas ilegales de sustancias psicotropicas.

El nifio tiene total conocimiento de que su padre se encuentra en prision; por otra
parte los nifios pasan solos en la tarde ya que la madre trabaja todo el dia, su economia
es baja.

La institucidn acogio a los dos nifios para que asistan a talleres y actividades en la

tarde y no pasen en la calle.

Cabe mencionar que los menores sufrieron agresion fisica y psicologica por parte de
los tios y abuelo materno. Por ello la madre prefiere que sus hijos pasen en la institucion

y no al cuidado de sus familiares.

3.1.1.8.3. Apreciacion: Autoestima baja, evidenciada en dificultad en las habilidades

sociales, falta de aseo personal, temor a hablar con una persona o en publico.
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3.1.1.8.4. Resultados Obtenidos

DATOS COMPARATIVOS ANTES Y DESPUES DE LA APLICACION

Aplicacion Equivalencia Re test Equivalencia
inicial
35 puntos Insuficiente Desercion | =-=--=m-=mm=mm=mm | —mmmemeemeeeeeee

Tabla 10. Comparacion de los resultados obtenidos pre y post intervencion, en este caso se visualizaa
la desercion del sujeto (Reinoso, 2016).

El nifio deserto del proceso, tras la tercera sesion, se buscé comunicacién con la
madre representante del menor; quien manifesté que no podria asistir a la institucion

porque no habia quien los retire en la tarde.

Actualmente el nifio y su hermano menor no asisten a ningun taller de la Fundacion,
cabe mencionar que esta eventualidad ya se habia presentado antes; el desinterés por
parte de la madre es significativo y perjudica en gran medida el desarrollo de los

menaores.

Sin embargo, se continuard con el oportuno seguimiento del caso de Tomas y su
hermano, es indispensable que la intervencién se realice conjuntamente con la madre

para favorecer el apoyo que se desea brindar a los nifios.

3.1.2. INFORME GRUPAL

Las variables de riesgo implicadas en los casos abordados corresponden a factores
socioculturales que reflejan entre otros; bajos niveles de estabilidad econdmica,
migracion, divorcios, negligencia parental, etc., mismos que de acuerdo a lo estipulado
por la evidencia cientifica refuerzan condiciones psicoldgicamente vulnerables
especialmente durante periodos criticos del desarrollo biopsicosocial como la nifiez y

adolescencia respectivamente.
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Tras la descripcion del analisis individual de los casos abordados los resultados
permitieron evidenciar que las técnicas gestélticas utilizadas en nifios en condiciones de
alto riesgo como las ya descritas, tuvieron un efecto positivo y significativo sobre los
niveles de autoestima de los participantes; la significancia estadistica de los resultados
proporciona una vision previa y corroborativa sobre los beneficios psicoterapéuticos de

este enfoque entre poblaciones vulnerables.

Se evidencio por lo tanto a nivel general que todos los miembros que participaron del
programa psicoterapéutico vivenciaron interconexiones holisticas y fenomenologicas
con su entorno inmediato, plasméandola través del simbolismo terapéutico de las
técnicas utilizadas, un enfoque existencial en las estructuras psiquicas de los individuos

participantes.

Es importante tener en consideracion sin embargo, que la desercion de uno de los
participantes adicionada al relativamente pequefio nimero de la muestra implica la
necesidad de interpretar cautelosamente los resultados obtenidos, la relevancia por tanto
de realizar nuevas aproximaciones investigativas en este aspecto manejando muestras
estadisticamente significativas, permitiran corroborar con mayor impacto cuantitativo y
estadistico los resultados que la evidencia a nivel local e internacional hasta el momento

proporcionan.

Finalmente, en razén de lo descrito y enfatizando los beneficios obtenidos con el
programa aplicado, se mira con optimismo el efecto psicoterapéutico a largo plazo que

defiende el enfoque gestaltico en asociacion directa con las técnicas que éste propone.

3.2. ANALISIS CUANTITATIVO

En primera instancia en los graficos se visualizard el proceso que se siguio para
determinar la poblacion en riesgo social de la fundacion hasta llegar al detalle de los

resultados obtenidos en la intervencion.
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Linea base, poblacion inscrita para el periodo 2016

POBLACION LINEA BASE 2016

0,5; 5%

B INGRESOS 2016 ® CUPOS DISPONIBLES = =

Hasta el mes de marzo se registré 96 ingresos en la Institucion, la misma que para el

periodo 2016 tiene una meta de 100 ingresos. Por tanto solo hay 4% de cupos

disponibles.

Situacion economica de los NNA registrados.

SITUACION DE LA POBACION ACTUAL
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
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Situacion economica actual que atraviesan las familias de los nifios, nifias y

adolescentes de la Fundacion en el periodo 2016.

Se efectud entrevistas estructuradas para determinar el nivel econémico de todos los

nifios, nifias y adolescentes registrados en la linea base para el periodo 2016, cuyos

datos arrojaron que de los 96 ingresos, 48 se encuentran en calidad de vulnerabilidad

con nivel econémico regular, es decir, familias en riesgo social, 47 en situacion

econdmica media estable. Por tanto diremos que el 50 % de la poblacion se encuentra

en riesgo social.

3.2.1. Informe Estadistico

ESTADISTICOS DE EDAD.

EDAD

Estadisticos edad

N

Validos
Perdido

Media

8

0
9,50

Tabla 11. Apreciacion estadistica de la edad de los participantes (Reinoso, 2016)

CUADRO PORCENTUAL DE LA EDAD DE LA MUESTRA

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
8 1 12,5 12,5 12,5
9 2 25,0 25,0 37,5
Validos 10 5 62,5 62,5 100,0
Total 8 100,0 100,0

Tabla 12. Apreciacion estadistica de la edad de los participantes (Reinoso, 2016)
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PORCENTAJE DE EDAD

Edad

Porcentaje

a
Edad

Grafico 3. Apreciacion porcentual de la edad de los participantes (Reinoso, 2016).

El 62.5% de la muestra de estudio tienen 10 afios de edad, seguido por un 25% que

tienen 9 afios y un 12.5% que tiene 8 afios de edad.

ESTADISTICOS DE GENERO

Género

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje

valido |acumulado

Nifio 5 62,5 62,5 62,5

Nifia 3 37,5 37,5 100,0
Vilido

Total 8 100,0 100,0

Tabla 13. Apreciacion estadistica del género del grupo de participantes (Reinoso, 2016).
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PORCENTAJE DE GENERO

Género

Porcentaje

Género

Grafico 4. Aprecison porcentual del género del grupo de participantes (Reinoso, 2016).

El género del grupo de estudio esta conformado por un 62.5% de nifios y un 37.5%

nifas.

3.2.1.1. Resultados de las aplicaciones
En cuanto a las calificaciones obtenidas por el grupo de estudio, antes y después de

la intervencidn del programa se obtiene lo siguiente:

PROMEDIO DEL GRUPO (APLICACION INICIAL)

Estadisticos
Escala de auto estimacién

(aplicacion Inicial).

Validos 8
N
Perdidos 0
Media 34,00

Tabla 14. Promedio grupal del test inicial pre intervencion (Reinoso, 2016).
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En promedio inicial el grupo de estudio tuvo una calificacion de 34 o “insuficiente”.

CUADRO PORCENTUAL DE RESULTADOS (APLICACION INICIAL)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
vélido
29 1 12,5 12,5
32 1 12,5 25,0
33 1 12,5 37,5
Vaélidos
35 2 25,0 62,5
36 3 37,5 100,0
Total 8 100,0

Tabla 15. Apreciacion porcentual de los resultados del test pre intervencion (Reinoso, 2016).

PORCENTAJE INDIVIDUAL DE RESULTADOS (APLICACION INICIAL)

Escala de auto estimacién (aplicacién Inicial).

401

30

Porcentaje
o]
1

104

28

32 33

35 36

Escala de auto estimacion (aplicacion Inicial).

Gréafico 5. Apreciacion del porcentaje individual de los resultados obtenidos en test pre intervencion

(Reinoso, 2016).

63



El 12.5% (que representa a un nifio) obtuvieron una calificacion de 29, 32 y 33; el

25% (que corresponde a dos nifios) obtuvieron una calificacion de 35 y el 37.5% (que

corresponde a tres nifios) obtuvieron una calificacion de 36 puntos. En la aplicacion

inicial todos obtuvieron calificaciones “Insuficientes”.

3.2.1.2. Resultados finales

PROMEDIO DEL GRUPO (APLICACION FINAL)

Estadisticos
Escala de auto estimacion
(aplicacion final).

Vélidos 7
N

Perdidos 1
Media 52,86

Tabla 16. Apreciacion del promedio grupal obtenido en re test (Reinoso, 2016).

CUADRO PORCENTUAL DE RESULTADOS (APLICACION FINAL)

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje acumulado

valido
43 1 14,3 14,3
49 1 14,3 28,6
54 3 42,9 71,4
Validos
56 1 14,3 85,7
60 1 14,3 100,0
Total 7 100,0
Perdidos Sistema 1
Total 8

Tabla 17. Apreciacién porcentual individual de los resultados obtenidos post intervencién

(Reinoso, 2016)
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PORCENTAJE DE RESULTADOS (APLICACION FINAL)

Escala de auto estimacion (aplicacién final).

407

]
=]
1

Porcentaje

]
[=1
1

104

Escala de auto estimacion (aplicacion final).

Graéfico 6. Apreciaon grafica y porcentual de los resultados obtenidos post intervencion

(Reinoso, 2016)

El 14.29% (correspondiente a un nifio) obtuvo una calificacion de 43, 49, 56 y 60

puntos y un 42.86% (correspondiente a tres nifios) obtuvieron una calificacion de 54

puntos.
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3.2.2. Correspondencia

CORRESPONDENCIA DE RESULTADOS OBTENIDOS (APLICACION FINAL)

Frecuencia| Porcentaje Porcentaje acumulado
vélido

Bueno 4 57,1 57,1
Muy

Vlidos bueno ? 268 il
Suficiente 1 14,3 100,0
Total 7 100,0

Perdidos Sistema 1

Total 8

Tabla 18. Apreciacion y descripcion estadistica de la correspondencia de resultados obtenidos post
intervencion (Reinoso, 2016).

PORCENTAJE DE CORRESPONDENCIA DE RESULTADOS OBTENIDOS
(APLICACION FINAL)

Calificacion cualitativa final

Porcentaje

Bueno Suficiente Muy bueno

Calificacion cualitativa final

Grafico 7. Apreciacion gréafica del porcentaje de correspondencia de los resultados finales del grupo
de participantes (Reinoso, 2016).
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Después de la intervencion terapéutica, el 57.14% del grupo obtuvieron calificaciones

“Buenas”; el 14.29% -calificaciones “Suficientes” y el 28.57% calificaciones “Muy

Buenas”.

VARIACIONES DE LAS CALIFICACIONES

Sujeto de Calificacion | Calificacion| Mejora
estudio Inicial Final Porcentual

1. Rodrigo
Santos

32 54 68,75%
2. Camila
Valladares

36 43 19,44%
3. Pablo
Sanmartin

36 49 36,11%
4. Soledad
Quintufia

33 54 63,64%
5. Fernanda
Hermida

29 56 93,10%
6. Galo
Bustamente

36 54 50,00%
7. Jacinto Diaz

35 60 71,43%
8. Tomés Flores

35 0 0,00%

Tabla 19. Apreciacion y comparacion de resultados individuales obtenidos pre y post intervencion,

mejora porcentual (Reinoso, 2016).
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Como se observa en el cuadro anterior, todos los nifios tuvieron mejoras
significativas segun los datos arrojados en sus calificaciones después de la intervencion,
excepto Tomas Flores, que deserto del programa. Por ejemplo Fernanda Hermida, fue la
nifia que mejoré mas que todos sus calificaciones, ascendiendo un 93.10% respecto a su

calificacion inicial.

Lo anterior se evidencia en los siguientes cuadros:

COMPARACION DE RESULTADOS OBTENIDOS ANTES Y DESPUES DE LA
INTERVENCION.

70
60
60 56
54 54 54
49
50
43
g 40
S 3 3
L 2 | Calificacion Inicial
—
< 30 -
o M Calificacion Final
20 -
10 -
0
O .
1 2 3 4 5 6 7 8

Nifios y Nifias en estudio

Gréfico 8. Apreciacion grafica de resultados obtenidos en el tes y re test en el grupo de participantes
(Rinoso, 2016).
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MEJORA PORCENTUAL DESPUES DE LA INTERVENCION.

Mejora Porcentual

100,00% 93.10%

90,00%

80,00% 71,43%

,, 6875% 20
70,00% 63,64%
60,00% -
50,00% )
50,00% - [ | Mg]gra I?orcentual e’n las
calificaciones después de la

40,00% - 36,11% intervencion

30,00% -

19,44%

20,00% -

10,00% -

0,00% n T T T

1 2 3 4 5 6 7 8

Gréfico 9. Apreciacion gréfica y porcentual de la mejora de los participantes tras la intervencion
(Reinoso, 2016).

COMPARACION DE RESULTADOS OBTENIDOS

Promedio de calificaciones inicial 34

Promedio de calificaciones final 52.86

Tabla 20. Apreciacion y comparacion de resultados cuantitativos obtenidos por el grupo en el test y re
test (Reinoso, 2016).

3.2.3. Relaciones estadisticas

Como se evidencio, las calificaciones de los nifios mejoraron al término del
programa, sin embargo, eso no es suficiente para saber si su mejora es estadisticamente

significativa con la intervencion que recibieron.

Para probar que las calificaciones estan relacionadas estadisticamente con la
intervencion recibida, se procedera a relacionar las dos calificaciones que obtuvieron los
nifios utilizando la herramienta “T de Student para muestras relacionadas” o también

conocida como la prueba del “antes y después”.
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3.2.3.1. Verificacion de supuesto de normalidad

Antes de realizar la prueba, se debid verificar que el supuesto de normalidad sea
valido para este grupo de datos con un nivel de confianza del 95% (alfa del 5% = 0.05),

ya que si no existe normalidad en los datos, no sera valida la prueba T de Student.

Para probar si los datos estan distribuidos normalmente se basard en la prueba de
Shapiro-Wilk, con las siguientes hipotesis:
Ho= Los datos provienen de una distribucion normal.

Ha= Los datos NO provienen de una distribucién normal.

Y Con el siguiente criterio de decision:
Si el P-valor (Sig.) es > Alfa (0.05) =» Se acepta Ho.
Si el P-valor (Sig.) es < Alfa (0.05) =»Se acepta Ha.

PRUEBA DE SHAPIRO WILK

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Escala de auto
estimacion (aplicacion ,914 7 424
final).
Escala de auto
estimacion (aplicacion ,839 7 ,098
Inicial).

Tabla 21. Prueba de Shapiro Wilk que permite demostrar si los datos estan distribuidos con
normalidad (Reinoso, 2016).

NORMALIDAD
P-Valor Inicial = 0.098 Es > Alfa 0.05
P-Valor Final = 0.914 Es > Alfa 0.05

CONCLUSION:
Los datos provienen de una distribucion normal.

Tabla 22. Apreciacion de normalidad de la distribucion de los datos. (Reinoso, 2016).
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3.2.3.2. Prueba T de Student para muestras relacionadas.

Como los datos si provienen de una distribucion normal, se procedera a realizar la

prueba T de Student con un 95% de nivel de confianza (alfa del 5% = 0.05), con las

siguientes hipotesis:

Ho= No existe una diferencia significativa en el nivel de autoestima antes y después de

la intervencion terapéutica.

Ha= Si existe una diferencia significativa en el nivel de autoestima antes y después de la

intervencion terapéutica.

Y la siguiente regla de decision:
Si P-Valor es Menor o igual que alfa, Rechazar Ho (se acepta Ha)

Si P-Valor es Mayor gue alfa, No rechazar Ho (se acepta Ho).

Tabla 22. PRUEBA T DE STUDENT

DIFERENCIAS RELACIONADAS
Error | 95% Intervalo de
tip. de confianza para la
Desviacion la diferencia Sig.
Media tip. media | Inferior | Superior t gl (bilateral)
Escala de
auto
estimacion
(aplicacion
Inicial) -
-19,000 7,000 2,646 |-25,474 | -12,526 | -7,181 6 ,000
Escala de
auto
estimacion
(aplicacion
final).

Tabla 23. Apreciacion estadistica de la Prueba de T de Students para demostrar si existe diferencia
significativa en los niveles de autoestima de los participantes post intervencion psicoterapéutica (Reinoso,

2016).
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DECISION ESTADISTICA PRUEBA T

P-Valor = 0.000 Es< Que Alfa 0.05

RESULTADO

El estudio revela que si hay diferencias significativas en las medias de las calificaciones
antes y después del tratamiento. Por lo que se concluye que la intervencion terapéutica
Sl tiene efectos significativos sobre el autoestima de los nifios.

De hecho la muestra de estudio en promedio mejor6 su media de calificacion 34
(insuficiente) a 52.86 (Buena).

Tabla 24. Demostracion y apreciacion del resultado final con la desicion estadistica de la Prueba T
(Reinoso, 2016).

3.3. SOCIALIZACION DE RESULTADOS

La emision de resultados alcanzados por los menores se efectu6 en reunién con los
directivos de la Fundacion conjuntamente con los padres y /o representantes de los
nifios (as), misma que tuvo lugar en el auditorio de la intuicion con el objetivo de
socializar la evolucion de los nifios(as) y los resultados obtenidos; adicionalmente se
hizo entrega de un certificado de reconocimiento a los 7 nifios por su participacion y

colaboracion en el programa.

3.4. CONCLUSIONES

En conclusion, el analisis estadistico de los resultados obtenidos en cada uno de los
casos abordados establece que los niveles de autoestima de los nifios participantes
experimentaron significativa elevacion tras la aplicacibn de las técnicas
psicoterapéuticas empleadas (p = < 0.05). Por tanto, las pruebas de T Student y Shapiro
Wilk, demostraron que los resultados obedecen directamente al efecto obtenido por las
aplicacion de la técnicas aplicadas, que no puede ser justificado por variables externas
gue no estuvieron bajo el control de los investigadores; la comparacién antes de y
después de, establece la influencia directa de la aplicacion seleccionada para cada caso
sobre los datos promediales en los niveles de autoestima de la muestra, los que se

elevaron durante el segundo periodo de investigacion (re test).
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Finalmente, esclareciendo las limitaciones del tamafio muestral y su respetiva y
cautelosa interpretacion, reconocemos la necesidad de replicar investigaciones de esta
naturaleza con muestras superiores, a pesar sin embargo de establecer a priori una
hipotesis a favor del efecto psicoterapéutico del abordaje gestaltico sobre muestras bajo
condiciones similares a las de este estudio, en razon tanto de la evidencia empirica a

favor de la misma como de los datos de la presente investigacion.
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CAPITULO IV

DISCUSION

El propdsito de la presente investigacion, fue el de identificar si los niveles de auto
estima de los nifios de la Fundacion Jefferson Pérez bajo condiciones de alto riesgo se
elevarian de manera significativa tras la aplicacion de un programa terapéutico de
técnicas gestalticas focalizadas a nifios y basadas en el modelo de Naranjo (1999; 2007)
y Oacklander (2012).

Con respecto a nuestro programa, los resultados revelaron que los 8 nifios
presentaban un promedio de calificacion inicial de 34puntos equivalente a Insuficiente,
misma cifra que se elevo a un promedio total de 52.86 puntos equivalente a Bueno; por
lo que se concluye que la intervencion terapéutica tuvo efectos significativos sobre los
niveles de autoestima del grupo de trabajo, lo que nos permitié corroborar nuestra
hipotesis, en tanto podemos decir que un nifio o nifia bajo riesgo social puede en efecto
elevar su autoestima a través de un programa que maneje técnicas gestalticas y le

proporcione herramientas psicosociales de asertividad y manejo de consciencia.

Los resultados obtenidos nos permiten realizar una comparacion con los que se han
visualizado en otras intervenciones, como la de Segura (2014), en la cual el uso
oportuno de las técnicas gestalticas adaptadas para nifios(as) proporciono resultados
significativos, considerando que la variable de intervencién fue la misma que se utilizé
en la presente investigacion (autoestima), la mejora repercutié directamente en el
rendimiento académico de la muestra; esto ocurre porque generalmente la manifestacion
del sintoma en los nifios(as) se refleja directamente en el area académica; lo mismo
sucedid en nuestro grupo, puesto que la participacion proporciond mejora generalizada
en el ambito escolar de los participantes la cual se corrobord a través de los

seguimientos educativos que realizan los técnicos de trabajo social de la Institucion.

Por otra parte, el programa de Segura, al igual que el que se utilizo en este trabajo,

determind en el pre test que los nifios del 4° grado superan en mayor nivel de autoestima
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(57.17) alos del 3er grado (43.22), aunque ambos grupos estan en el nivel medio de la
Escala Referencial de los Niveles de Autoestima. En el post test sin embargo, Segura
observo que los resultados cambiaron favorablemente para ambos grupos, obteniendo
en el caso de los nifios del 3er grado un nivel promedio de su autoestima de 59.7, cuyo
valor superé las expectativas esperadas y segun el inventario que se empled, la mejora
equivaldria al 38% (16.43/ 43.22) con relacién al resultado del pre test. Del mismo
modo, los nifios del 4° grado obtuvieron un nivel promedio en su autoestima de 73.8,
valor que supera significativamente al que obtuvieron en el pre test, cuya mejora
equivale al 29% (16.66/57.17), en nuestro programa el resultado promedio de los 8
nifios(as) fue de 52.86 % tras la comparacion estadistica del pre test y re test. Esto
sugiere que cuando se manejan dos grupos de trabajo diferentes (por ej. 3eros y 4tos
grados), la comparacion intergrupal de resultados, que como en este caso y en el del este
trabajo, fueron elevados; se puede sostener que la utilizacion de las técnicas de este tipo

son beneficiosas entre poblaciones distintas

Es necesario mencionar que muchas de las apreciaciones emitidas en trabajos y
programas de intervencion gestaltica, son de caracter cualitativo; por otra parte, la
interpretacion de resultados obtenidos con nuestro programa debe ser cuidadosa debido
a que la poblacién (muestra) que se manejo fue relativamente pequefia; sin embargo se
consideraron todos y cada uno de los principios de abordaje e intervencion
psicoterapéutico de la Gestalt, como por ejemplo la afectividad, que desde este enfoque
y en el trabajo con nifios(as) es indispensable, puesto que si un nifio se siente querido,
motivado y amado; éste gana seguridad, lo que a su vez permite potencializar sus
habilidades. Cabe destacar que en lo que respecta a la felicidad y satisfaccion, los
resultados que se obtuvieron fueron gratos, ya que se visualizaron sentimientos de
satisfaccion y valoracion para consigo mismos, lo cual concuerda con el postulado de
Naranjo (2007), quien manifiesta que los sentimientos de alegria, satisfaccion y
felicidad permiten la construccion de la autoestima, sobre todo en un proceso de

intervencion con nifios(as) (Moreno et al., 2011, pag. 2).

Por otra parte, la psicoterapia gestaltica favorece la intervencion sobre distintas
variables como se observo en el trabajo que realiz6 Guzman (2016), cuyo objetivo fue
el de facilitar el afrontamiento del duelo no superado de padres biolégicos en nifios de 8
a 12 afos de la Escuela Joel Monroy en nuestra ciudad, en el sector de Misicata; este

programa se relaciona al nuestro debido a que la muestra utilizada cumplié con
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criterios similares a los nuestros, como por ejemplo el nivel econémico, la pertenencia
a poblaciones en riesgo social y vulnerabilidad, ademaés las edades de sus participantes
fluctdan entre los 8 y 12 afios, es decir que sus niveles cognitivos atraviesan las mismas

etapas evolutivas que nuestra muestra al hallarse en segunda infancia.

En este caso, la intervencion proporciond una mejora notoria a nivel general,
exceptuando dos casos de los 16 que conformaron el grupo de trabajo, en nuestro
programa por otra parte, se presentd tan solo una desercion debido a situaciones
familiares ajenas al control de la autora. Asimismo, en su apreciacion cualitativa
Guzmén supo indicar que el programa de intervencion promovié la expresion de
sentimientos, se mejord también la capacidad de abstraccién de estos nifios, lo cual
favoreci6 la aceptacion de su realidad, ya que consolidaron una perspectiva optimista de
vida (Guzman, 2016, pag.123).

En el presente trabajo caso, las técnicas tuvieron como fin potencializar la expresion
en los nifios(as) y alcanzar el objetivo general de mejorar los niveles de autoestima,
puesto que tal como plantea Guzman, si el nifio es capaz de reconocer y exteriorizar su
sentir de forma auténtica, de igual manera podra reconocerse asi mismo, aspecto que
estd estrechamente ligado al autoestima. Subjetivamente, la intervencion permitio
ampliar la conciencia interna y externa de los nifios y nifias; sacar el maximo provecho
en su interrelacion de grupo, cuyas habilidades que se vieron reflejadas en sus
contactos sociales. Esto nos permite decir que se alcanzo el objetivo inicial al mejorar

los niveles de autoestima en este grupo de nifios.

El trabajo de Guzman, que tuvo como principio favorecer la confrontacién de duelo
en los nifios, resulta interesante desde el punto de vista terapéutico, no obstante no se
pudo visualizar resultados estadisticos, lo que impidié corroborar la mejora. Sin
embargo en el anélisis de cada uno de los casos que abordado se observé desde un

analisis subjetivo el progreso de los menores.

Con respecto al trabajo de Bunge (2012), cuya propuesta fue la de contribuir al
desarrollo emocional y social de nifios entre 7 y 13 afos en un taller grupal de arte
plastico y expresion emocional a partir de un enfoque gestaltico, se recalca que de igual
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forma, los resultados obtenidos reflejan que en el marco de analisis propuesto, 10s nifios
que asistieron al taller presentaron una mejoria en su desarrollo emocional y social, en
tanto que los elementos utilizados incluyeron un ambiente empatico de trabajo, la
estimulacion constante de la creatividad y una relaciéon facilitador-alumno caracterizada
por la intencion de compartir la experiencia. Como se puede apreciar, nuevamente se
hace hincapié en la experiencia, dado que generar situaciones nuevas en esta caso en
filflos(as), facilita que el sujeto contraste las vivencias pasadas con las nuevas y a su

vez, el compartir la experiencia potencializa la expresion.

En esta misma linea, considerando el estudio de Saunder y Sanders (2000) en
Estados Unidos, que concluye que la arteterapia a partir del enfoque gestaltico tiene un
impacto significativamente positivo en la vida de nifios entre 2 y 16 afios y sus familias,
se puede inferir que la poblacion beneficiaria de las terapias que parten de este enfoque
es diversa, ademas que el trabajo repercute en las familias de los pacientes; los autores
observaron al final del proceso que la cercania positiva que mantiene un paciente con su
terapeuta, provocaba disminucion significativa en los comportamientos negativos,
paralela a un aumento del autoestima de los participantes; lo que corrobora la mencion
de Naranjo (2007) y Oacklander (2012), acerca de la importancia que tiene la
afectividad en el proceso terapéutico desde la vision gestéltica en trabajos con nifios y
adolescentes. La conclusion mas importante del estudio de Saunder fue que las
terapias desde este enfoque tienen la habilidad de ayudar a los nifios a ser mas
comunicativos sobre sus propios sentimientos, a reconocerlos y vivenciarlos de modo
productivo no  destructivo, lo que el tradujo en un ‘“aumento significativo de
autoestima” (pag. 14). Este estudio manejé una muestra de 94 nifios, en un periodo de
tres afios consecutivos cuyo objetivo alcanzado fue la efectividad que tiene un proceso

de arteterapia en nifios (Sunder &Sanders, 2000; Bunge, 2012).

Es necesario indicar que en el presente trabajo, la muestra fue de solo 8 nifios(as) por
ello, se sugiere que la interpretacion de los resultados cuantitativos se hagan de forma
cuidadosa, no obstante, la significancia estadistica mostré en nuestro caso que los
resultados obtenidos son validos, puesto que los datos provienen de una distribucion
normal, que en el andlisis de la prueba T de Student indicé un 95% de nivel de

confianza.
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Adicionalmente, con frecuencia la terapia  gestaltica dirige programas de
intervencion grupal, la cual resulta beneficiosa debido a que los participantes tienen la
posibilidad de desarrollar asertividad, respetar lo que el compafero dice sin emitir
juicios sobre ello y compartir mutuamente las experiencias trabajadas en sesiones; esto
se visualizo en el programa de Aguero (2014), quien dirigié un proceso terapéutico para
adolescentes de 9no afio en una intervencion grupal, la autora mencioné que las
técnicas terapéuticas favorecieron la optimizacion del proceso comunicacional entre los
adolescentes, que de acuerdo con el diagnéstico previo al programa, se evidencid un
incremento de 5,38% en relacion al promedio inicial, por otra parte el abordaje de
Aglero corrobora la mencion de que la terapia gestaltica no se centra en una poblacion
especifica ni se enfoca en una variable especifica, es asi que los programas terapéuticos

que parten de este enfoque, se han ampliado.

Por ejemplo, en el trabajo que se llevo a cabo en el Distrito Sur, Antillas de México,
en el afio 2011-2012 con los 198 alumnos del primer afio de Preparatoria de la
Universidad De La Salle Bajio del campus San Francisco del Rincon, con el propdsito
de disminuir el bullying, el trabajo de investigacion trabajé con actividades como
(sensibilizacion, video, conferencia, historias) en dos etapas. En este caso, también la
modalidad de trabajo seleccionada fue grupal y los experimentos gestalticos
favorecieron a que los alumnos se den cuenta de sus emociones y simultdneamente
tomen conciencia de sus conductas, desarrollando formas mas viables de actuar frente a

determinadas situaciones.

Sin embargo, también existen programas de autorrealizacion personal, a partir de la
psicoterapia gestaltica individual, como la propuesta de Ojeda, M (2011), quien propone
el arteterapia gestaltica como medio de acceso a la subjetividad de la persona, a traves
de un proceso de dialogo intrapersonal que amplia la mirada del sujeto en relacion a su
medio y proporciona herramientas para desarrollar una forma de vivir mas plena y sana
(pag. 1). Ademas, en cuanto a la poblacién participante de estos procesos, la terapia
gestaltica no se centra en un grupo especifico, su abordaje cubre tanto etapas como la

nifiez, adolescencia, juventud, adultez y vejez.

Finalmente, podemos establecer que en comparacion con los estudios previamente

descritos, nuestros resultados se ajustan tanto en lo que respecta a objetivos planteados,
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poblacién beneficiada y principalmente al énfasis que se realiza con el propdésito de
fomentar la aplicacion de técnicas gestélticas en grupos vulnerables y con niveles de
desajuste psicosocial, repercusién que en muchos casos obedece a los bajos niveles de
auto valoracion y estima experimentados por un vasto porcentaje de nuestros nifios/as y
adolescentes y que encuentra una solucion a tal problematica en los programas como los

aqui propuestos y aplicados.
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CONCLUSIONES GENERALES

En conclusion, la investigacion desarrollada en el presente documento refuerza la
propuesta tedrico-practica del enfoque psicoterapéutico gestéltico, mismo que se
caracteriza por perseguir un estatus de “profilaxis psicolégica” en el individuo, en tanto
se focaliza a fortificar la interconexion real y constante de éste con su ambiente,

haciéndolo menos proclive a la psicopatologia y el desajuste.

Este proceso, por ende propone vivenciar de manera autentica la emocionalidad y los
pensamientos del sujeto, reforzando a su vez sus niveles de resiliencia y
autoconcepcion; debido a que las técnicas que maneja favorecen el continum de
conciencia, facilitan la jerarquizacién de necesidades y adaptan al individuo a su aqui y

su ahora.

En este sentido, el presente proyecto tuvo como principal objetivo demostrar la
mejora en los niveles de autoestima de 8 nifios(a) en riesgo social a través del Plan de
Intervencion que manejé Técnicas Gestalticas basadas en el modelos de Naranjo (1999;
2007) y Oacklander (2012), en la Fundacion Jefferson Pérez. Para alcanzar tal objetivo,
inicialmente se identifico la poblacion en vulnerabilidad y posteriormente se evalué el
nivel de auto estimacion gue tenian los nifios, siendo éste nuestro topico del programa,
es indispensable acotar, que este programa se ajusto al proyecto anual que mantiene la

Fundacion con el Municipio de Cuenca.

La intervencién tuvo como foco de trabajo la experiencia; con el fin de que el nifio
pueda vivenciar situaciones construidas en el ambiente terapéutico y logre contrastarlas
en la vida real, para que consiga confrontarlas oportunamente y se adapte de forma

favorable a su ambiente méas proximo.

Los datos analizados han puesto de manifiesto que en efecto existe una
correspondencia estadisticamente significativa entre la intervencion terapéutica del
programa Yy el autoestima de los participantes, que permitio elevar en los nifios el
concepto de si mismos, su autoimagen, amor y estado de valia y a su vez mejorar sus
relaciones sociales; no obstante, se acepta con humildad que se pueden presentar
distintas eventualidades que impidan el cumplimiento del objetivo en un caso especifico

como el que se presentd en nuestra intervencion, sin embargo la satisfaccion del trabajo
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realizado y los resultados obtenidos, son el motor para continuar con el servicio a la

comunidad cuencana en grupos prioritarios.

“La importancia de la autoestima radica en la percepcion que la persona hace de si
misma, puesto que si no se quiere a si misma, dificilmente podréa ser feliz y hacer feliz a
los demas” (Milicic, 2001, pag.10).
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RECOMENDACIONES

Para los profesionales que consideren préximas intervenciones, se recomienda
trabajar con una poblacién mas amplia para que se garantice la confiablidad de los

resultados obtenidos.

De igual manera, se recomienda la ejecucién y aplicacion de trabajos y programas a
partir de este enfoque a toda la red de instituciones publicas o privadas que trabajan con
poblaciones y sectores prioritarios en nuestra ciudad, tales como, mujeres victimas de
violencia intrafamiliar, nifios y adolescentes miembros de hogares disfuncionales o con
discapacidades, adultos mayores, etc., puesto que resultarian oportunos, dado que el
abordaje maneja distintas variables y las técnicas pueden facilmente adaptarse a una

amplia gama de casos y objetivos.

Finalmente, al comprender que el momentaneo paso por el mundo demanda una
sociedad mejor y mas justa, con individuos que vivan en armonia consigo mismos y los
demas; es necesario emprender la ensefianza de amar, amarse a si mismos, amar la
busqueda del conocimiento y la verdad, desarrollando desde temprana edad, la
curiosidad, para que puedan encontrar un verdadero y significativo sentido a su
existencia en su afan de sobrevivencia y superacion personal y colectiva, como

miembros de una sociedad universal.
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ANEXO 1.

ESCALA DE AUTOESTIMACION — LUCY REIDL — ADAPTACION DE J.MAZZEI. M

Nombre Completo:

afos.

Instrucciones: Lea atentamente las 20 afirmaciones que se presentan y marque una X bajo la

columna que identifica su respuesta, considerando las siguientes alternativas:

A

> Estoy de acuerdo N > No sé D > Estoy en desacuerdo.

Por ejemplo: Si estds de acuerdo con lo sefialado en la séptima afirmacion, tu respuesta se
indicard marcando una X bajo la columna A.

A

N

D

7.

Creo que la gente tiene buena opinion de mi”

X

. Soy una persona con muchas cualidades

. Por lo general, si tengo algo que decir, lo digo

Con frecuencia me avergiienzo de mi mismo/a

. Casi siempre me siento seguro/a de lo que pienso

En realidad no me quiero a mi mismo/a

. Rara vez me siento culpable de las cosas que he hecho

. Creo que la gente tiene buena opinién de mi

. Me siento orgulloso/a de lo que hago

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

. Soy bastante feliz

10

Poca gente me hace caso

11.

Hay muchas cosas que cambiaria de mi, si pudiera

12.

Me cuesta mucho trabajo hablar delante de la gente

13.

Casi nunca estoy triste

14.

Es muy dificil actuar como yo quisiera

15.

Es fécil que yo le caiga bien a la gente

16.

Si pudiésemos volver al pasado y vivir de nuevo, yo seria distinto/a

17.

Por lo general, la gente me hace caso cuando la aconsejo

18.

Siempre tiene que haber alguien que me diga lo que debo hacer

19.

Muchas veces desearia ser otra persona

20.

Me siento bastante seguro/a de mi mismo/a
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MUY BUENO | Alto concepto de si mismo. Congruencia importante entre ser, el sentir y el
hacer. Excelente proyeccion del yo personal — moral — social. Libertad
55 - 60 . . . -
amplia en la toma de decisiones. Confianza y optimismo.
PUNTOS
Concepcidn realista del yo, aceptando su personalidad tal cual es. Buen
dominio emocional. Correcta conjugacion de valores: apoyo y conformidad,
BUENG independencia, reconocimiento otorgantes de una buena imagen ante los
46 _ 54 | demaés.
PUNTOS
SUFICIENTE Conceptualizacion de un yo o imagen de si convencionalmente y
socialmente aceptable. Moderado control de impulsos, actitudes y rasgos
37 y 45 participes en la evaluacién de3 la autoestima.
PUNTOS
Débil proyeccidn de la auto imagen. Frenos importantes en la irradiacion de
un yo personal — social —moral maduro. Indecisiones, dependencias,
INSUFICIENTE desconfianzas, inseguridad basica. Incongruencia entre el yo real y el yo
28 _ 36 | ideal.
PUNTO
DEFICIENTE Pérdida notoria 0 muy baja estima. Contraposicion entre el ideal de si mismo
y el percibido. Vida desmotivada y/o afectividad pobre, inseguridad,
20 — 21 ansiedad, angustia, dependencia, tristeza, debilidad de relaciones,
PUNTO sentimientos de inferioridad.
PUNTAJES
Las alternativas A, N, y D equivalen a 3, 2, y 1 punto respectivamente, en los itemes

siguientes:

1-2-4-6-7-8-9-13-15-17-20

Las alternativas A, N, y D equivalen a 1,2 y 3 puntos respectivamente, en

siguientes:

los itemes

3-5-10-11-12-14-16-18-19
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ANEXO 2. FICHA DE INGRESO

EFF
O E;z:o/v

£
%
o

FUNDACION JEFFERSON PEREZ

FICHA DE INGRESO 2016

DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellidos:

Edad:

Cédula:

Escuela- Colegio:

DATOS FAMILIARES:
Nombre del padre
Nombre de la Madre

No. de hermanos lugar que ocupa

VIVIENDA
Ciudad
Sector

Direccion

MOTIVO DE INGRESO

Género:

Fecha de Nacimiento:
Nacionalidad:

Afno EGB:

Ocupacion
Ocupacién

Canton
Parroquia

Teléfono- celular
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ANEXO 3. FICHA SOCIO ECONOMICA INSTITUCIONAL

oF

$
:?/
£

T

EFF,
oo c*so)

; j%
A

W\

FUNDACION JEFFERSON PEREZ
FICHA SOCIO ECONOMICA 2016

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE Y APELLIDO.....ctitiitititititiiiiariaciesiasiaciassssiassssssssssssssscsssssssssssns

FECHA DE NACIMIENTO.....cccccottiiniinrneinenennnennnn EDAD....ccovvieinrieinrinnnnnes

INACTONALIDAD. ...eutetneeeeteeneeenernesenessnssnnessssnssssssnsssnssnsssnnsssssnsssnnssnsssssnnsses
DIRECCION. ..t ttteeieeeeeseesnesnesaesessnesnssnssnssnssssssssassnssnssnssnssnssnssnssnnsensensnssnnsnns

COMPOSICION FAMILIAR

NOMBRE Y | EDAD | PARENTEZCO | ESTUDIOS | OCUPACION | ESTADO | ESTADO

APELLIDO CIVIL DE
SALUD

PERSONA RESPONSABLE.......cc.ccocoviininennnns PARENTEZCO......ccccccvvviiiniiinninnnane

DIRECCION......uuuuiirieeeereeeeaannnnnnneeeeeeeenens TELEFONO................. MOVIL.........

SITUACION ECONOMICA

PERSONAS VINCULACION | TIPO DE | LUGAR DE | TELEFONO

QUE LABORAL TRABAJO TRABAJO

TRABAJAN Y

COLABORAN

CON LOS

INGRESOS EN

EL HOGAR

VIVIENDA

Actualmente vive en: | La vivienda es: propia.... Rentada.........

casa.....departamento.... Otro..... prestada...... invasion........

Especifique......cccoveiiiiiieiiiiiinioneiinnnnns

Posee los siguientes servicios:

Luz..... agua.... Teléfono fijo...... alcantarillado..... internet...... television por cable...
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INGRESO FAMILIAR

(Considerando el salario basico y el costo de la canasta familiar, miembros de familia)
Margue con una X su respuesta

Menos de 200 dolares

De 200 a 400 délares

De 400 a 600 dolares

De 600 a 800 dolares

De 800 a 1000 dolares

De 1000 a 1300 dolares

De 1500 a 2000 délares

Especifique:

Cuantos miembros trabajan......ccceevviiiiiiieiiieiiiiiiieiiieiiierinrcsrcentosnrsssssnsssnsssnsns
Gastos MENSUALES....o.eiuiiniiieiiiiiiiiiiieiiiiiiieiieiiiiitititietteteettetersesssesassnssnscnssnses
Ingresos MenSUAlesS.....cceviueiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieteierietieetietcserenssensecnnes

OBSERVACION

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
..................................................................................................................

FECHA DE ENTREVISTA:
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ANEXO 4. APROBACION DEL PROYECTO “JUVENTUD, EDUCACION, ARTE Y
TECNOLOGIA”; APROBACION DEL MISMO Y FRIMA DE CONVENIO ENTRE
FUNDACION JEFFERSON PEREZ Y MUNICIPIO DE CUENCA.

FORMULARIO: PERFIL DEL PROYECTO

DATOS INFORMATIVOS

NOMBRE DEL PROYECTO
“JUVENTUD, EDUCACION, ARTE Y TECNOLOGIA”

NOMBRE DE LA FUNDACION/ORGANIZACION: FUNDACION JEFFERSON PEREZ
NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL: Lcdo. Fabidn Pérez Quezada.

RUC: 0190334767001

TELEFONO: 4098259

DIRECCION: Calle del Arupo y las Herrerias

PARROQUIA: Huayna Cépac SECTOR: El Vergel
MAIL: Iasistente@fundacionjeffersonperez.org

RESPONSABLE DEL PROYECTO: Psi. Gabriela Reinoso

TELEFONO: 4098259 CELULAR: 0984889097

MAIL: tecnico@fundacionjeffersonperez.org

1. ARTICULACION DEL PROYECTO
1.1 Articulacién al Plan Nacional del buen Vivir PNBV 2013-2017:
Objetivo 4: Fortalecer las capacidades y potencialidades de la ciudadania.

1.2Articulacién al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial:
Sistema Socio Cultural

1.3 Articulacién al Mapa Estratégico Corporativo:

1.3.1 Objetivo estratégico: Cuenca Equitativa e inclusiva
1.3.2 Politica piblica: Fomentar el desarrollo humano y la inclusién de grupos prioritarios y en riesgo

1.4. Politica del Plan de igualdad de Oportunidades.
Proteccién y garantia del derecho a la educacion
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2. DATOS GENERALES DEL PROYECTO:

2.1 DETERMINACION DEL PROYECTO: Sefialar con la letra may(scula X si es un proyecto de continuidad o
nuevo.

No. De afios de ejecucion del proyecto: ( )

No. De afios de convenio con el GAD cantonal de Cuehca: ( )
Proyecto de continuidad: ( X )

Proyecto Nuevo: ()

2.2 JUSTIFICACION:

El proyecto se fundamenta en actuar con los nifios, nifias y adolescentes y su entorno; esto significa, intervenir
con los nifios, nifias y adolescentes de manera prioritaria a través de actividades que fomenten su desarrollo
integral’priorizando sus derechos, en un trabajo paralelo con sus familias.

2.3 OBIJETIVOS Y METAS DEL PROYECTO:

2.3.1 Objetivo General:
Generar procesos de aprendizaje significativo en nifios, nifias y adolescentes enfocado en el respeto
y restitucién de sus derechos, utilizando las Tics como herramienta basica; en un trabajo realizado de
manera conjunta con la familia, comunidad e instituciones aliadas.
Objetivos Especificos:
Objetivo especifico 1: Promover actividades edu- comunicacionales mediante el uso de las Tics.
Objetivo especifico 2: Promover el desarrollo integral de los NNA mediante el deporte, el arte y la
cultura, articulando acciones con otras instituciones aliadas.
2.3.2 LINEA BASE:
Poblacién con la que arranco proyecto: 87 NNA
233 META
Poblacién total a alcanzar a diciembre 2016. Alcanzar los 100 nna
O0NNA
USUARIOS* DIRECTOS INDIRECTOS
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Nifios/nifias 30 26
Adolescentes 17 14
Mujeres embarazadas
Adultos/adultas mayores
Personas con discapacidad
Personas privadas de la libertad
Personas con enfermedades catastroficas
Adultos/adultas
TOTAL 47 40
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2.4 NIVEL DE PLANIFICACION Y/O COORDINACION - ARTICULACION:

NOMBRE DE LA DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

DEPENDENCIA
INTERNA O DE PLANIFICACION
EXTERNA

DE EJECUCION

Plastiazuay

24005

Continental  Taire
andina

120005

2.5 INVERSION: DETALLE DE CONTRAPARTES INTERVINIENTES EN EL PROYECTO PARA EL ANO 2016: (Ver

forgpulario No. 1 anexo).
INVERSON DE LA FUNDACION Y COGESTION: 51.060,80 $
INVERSION DEL GAD CANTONAL DE CUENCA: 4.000,00 $
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CENIETRALIDAD Y ECONOMICO

CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL *
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
CUENCA Y LA FUNDACION JEFFERSON PEREZ

En la ciudad de Cuenca, al 01 dia del mes de marzo de 2016, comparecen por
una parte, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén
Cuenca, representado por el Ingeniero Marcelo Cabrera Palacios, Alcalde de
Cuenca, y por otra parte, la Fundacién Jefferson Pérez representado
legaimente por el Lcdo. Fabian Pérez Quezada, conforme consta en el
documento habilitantg que esta adjunto, con el objeto de celebrar el presente
Convenio de Cooperacion, bajo las siguientes clausulas.

PRIMERA: ANTECEDENTES -

El GAD Municipal del cantén Cuenca, ejerciendo su rol como garante del
cumplimiento de los derechos de quienes habitan en el cantén y en apego a la
Constitucion de la Republica del Ecuador en sus articulos: 35, 66, 70, 340, 341;
a la Ley de Consejos de Igualdad, al Plan Nacional de Igualdad de
Oportunidades de las Mujeres, al Il Plan de Igualdad de oportunidades de
Cuenca, a la Agenda Social por la Nifiez y el Plan de Proteccién Integral a la
Ninez y Adolescencia del cantén Cuenca 2008-2020, ademas de fortalecer las
Politicas Publicas de Igualdad de género y equidad social. Es su prioridad
fomentar la eliminacion de todo tipo de violencia y promover la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, trabajar en el desarrollo humano de
los grupos de atencién prioritaria, como son: adultos mayores, nifias, nifios y
adolescentes, mujeres embarazadas, personas con d scapacidad, personas
privadas de la libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas o de
alta complejidad, personas en situacién de riesgo, a victimas de violencia
doméstica y sexual, maltrato infantil, a quienes estén en situacién de riesgo
* por desastres naturales y antropicos; a quienes se les otorgara especial
atencién, en los dmbitos publico y privado.

El' GAD Municipal del cantén Cuenca, ejerciendo sus competencias
constitucionales y legales, el 23 de diciembre de 2014, aprobd la Ordenanza
que implementa el Sistema de Proteccién Integral de Derechos y su modelo de
gestion; misma que se constituye en el conjunto articulado y coordinado de
instituciones, politicas, programas y servicios que aseguran el reconocimiento,
goce, ejercicio y exigibilidad de los derechos plasmados en la Constitucién de la
Republica del Ecuador, leyes e instrumentos internacionales de derechos
humanos, en los objetivos del régimen de desarrollo; en las Agendas, Planes
Nacionales y Cantonales existentes.

En este accionar, el GAD Municipal del cantén Cuenca, ejecuta una serie de
programas, proyectos y servicios, apoyandose a través de convenios y
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proyectos implementados por entidades de derecho privado de larga trayectoria
en el Cantén; mismas que se integran como parte de I¢ Red del Sistema de
Proteccion de Cuenca, reconociendo la corresponsabilidad de la sociedad en el
desarrollo local.

El GAD Municipal del cantén Cuenca, dentro de su Plan Operativo Anual,
cuenta con el Sistema de protecciéon y Atencion Integral; en el que esta
presupuestado un monto para fortalecer proyectos de inversiéon que vayan en
beneficio directo de la comunidad, en la asistencia, proteccion y restitucion de
derechos de las personas en mayores condiciones de vulnerabilidad.

El llustre Concejo Cantonal de Cuenca, en sesién ordinaria celebrada el 23 de
marzo de 2012, resolvi6 aprobar la RESOLUCION PARA EXPEDIR LOS
CRITERIOS Y ORIENTACIONES PARA LA REALIZACION DE
TRANSFERENCIAS DIRECTAS DE RECURSOS PUBLICOS A FAVOR DE
PERSONAS NATURALES O JURIDICAS DE DERECHO PRIVADQ?”, la misma
que fue reformada mediante resolucién de fecha 19 de septiembre de 2012,
Unicamente en lo atinente al articulo nimero dos que reza: “El Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Cuenca, asignara los
recursos Unicamente a personas naturales o juridicas de derecho privado
cuyos programas y proyectos vayan en beneficio de la comunidad y justifique
su intervencion enmarcada en las politicas, programas y proyectos de la
planificacion municipal. Los convenios que tengan vigencia de doce meses o
superior se suscribiran, dentro del primer trimestre de cada ano de ejercicio
fiscal, en el caso de suscribirse fuera de ese tiempo seran puestos en
conocimiento del Concejo Cantonal. Los de vigencia inferior a 12 meses,
podran suscribirse en cualquier momento del ano, conforme a la necesidad de
ejecucion de los mismos”.

La Fundacién Jefferson Pérez Quezada, se constituye una organizacién de
naturaleza fundacional, de derecho privado sin fines de lucro, regulada por las
disposiciones de Titulo XXX del Cédigo Civil, mediante Acuerdo Ministerial No.
0552 del 01 de febrero de 2005, tiene como objeto el aprendizaje significativo
en ninos, ninas y adolescentes enfocado en el respeto y restitucion de sus
derechos.

SEGUNDA: OBJETO.-

El objeto del presente Convenio es la cooperacion interinstitucional entre el
GAD Municipal de Cuenca y la Fundacion Jefferson Pérez, con el fin de
generar procesos de aprendizaje significativo en nifos, nifas y adolescentes
enfocado en el respeto y restitucion de sus derechos, utilizando las Tics
(Tecnologia de la Informacién y Comunicacién) como herramienta béasica; en
un trabajo realizado de manera conjunta con la familia, comunidad e
instituciones aliadas.
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TERCERA: OBLIGACION DE LAS PARTES.

t
El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Cuenca, a
través de la Direccion de Desarrollo Social y Econémico, se compromete a:

a) Aportar con el monto de CUATRO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (USD. 4.000,00), para el desarrollo del Proyecto
denominado “Juventud, Educacion, Arte y Tecnologia”; recursos que seran
invertidos de conformidad a lo establecido en el proyecto que se adjunta
como documento habilitante.

Las erogaciones economicas se aplicardn con :cargo a la partida
presupuestaria No. 7.2.23.3.06.05.01, “Estudio y Diseno de Proyectos”,
por un valor de (USD 4.000,00) CUATRO MIL DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA; segun consta en el Oficio No.
I DF-0882-2016 de fecha 31 de marzo de 2016 suscritos por la Econ. Maria
i Fernanda Vintimilla Alvear, Directora Financiera del GAD Municipal del
cantén Cuenca.

b) Designar a la Sra. JUANA FERNANDEZ, Técnica de la Direccién de
Desarrollo Social yiEconémico, como Administradora del presente Convenio.

La Fundacién “Jefferson Pérez” a través de su Representante legal, Lcdo.
Fabian Pérez Quezada, se compromete a:

a) Proveer de atencion preventiva, apoyo pedagdgico a la poblacion vulnerable:
nifos, adolescentes y adultos mayores en situacion de riesgo, que asisten al
Centro. ¥

b) Facilitar el ingreso e insercion de las personas derivadas desde la Direccion
de Desarrollo Social, o desde las diferentes instancias y empyesas del GAD
Municipal del cantén Cuenca, en la Fundacion “Jefferson Pérez". -

¢) Entregar los informes técnicos y financieros, de acuerdo al formato recibido
del GAD Municipal del cantén Cuenca, a través del Administrador del
Convenio.

d) Presentar en detalle y con documentos de soporte mensuales, como:
facturas, roles de pago, comprobantes de pagos al IESS, etc; de los valores
utilizados en el proyecto, que correspondan al valor que aporta el GAD
Municipal del canton Cuenca, en los formatos de informe financiero
mensual que les facilitara el Administrador, durante los cinco primeros dias
de los meses de julio y diciembre de 2016.

CE N
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Presentar en detalle el listado de usuarios/as beneficiarios del Convenio,
para ello el GAD Municipal del cantdn Cuenca a través de la Administradora,
facilitard un formato para el registro mensual.

Presentar un informe final y de evaluacién cuando se concluya el onvenio,
mismo que servira como herramienta para la elaboracién del acta de
terminacion del presente instrumento.

Por dos ocasiones, una al final del quinto mes y otra a la terminacién del
convenio, debera presentar un informe con los indicadores sociales, con el
fin de conocer el avance o la manera de cémo ha incidido el apoyo
econdémico entregado por el GAD de Cuenca a la poblacién atendida a
través de este Convenio; independientemente de los demas informes que
deba entregar.

Coordinar conjuntamente con el Administrador del Convenio y la Jefatura
de Comunicaciéon e Imagen Corporativa del GAD Municipal del cantén
Cuenca, a fin de incorporar la respectiva publicidad del apoyo y la
promocion social correspondiente.

CUARTA: FUNCIONES DE LA ADMINISTRADORA.-

1)

.4)

5)

Realizar el seguimiento y evaluacion, a través de informes de seguimiento
mensuales y uno final; documentos que seran el sustento para establecer
las causas para rescindir, mantener o renovar el Convenio.

Entregar una copia de los informes de seguimiento mensual a la Fundacién
“Jefferson Pérez".

Proporcionar las fichas y matrices para la presentacién de informes y
planificaciones mensuales de la Fundacion “Jefferson Pérez”, y desarrollara
conjuntamente con el Centro las herramientas de seguimiento a los
impactos obtenidos en la poblacién que se atendera a través del presente
Convenio.

Ser directamente quien responda por el seguimiento y verificacion de los
documentos que justifiquen el uso de los recursos econdémicos que entrega
el GAD Municipal de Cuenca a la Fundacion “Jefferson Pérez” en virtud del
presente Convenic; asi mismo se reserva el derecho de verificar, cuando a
bien se disponga, que tanto los recursos humanos, como los materiales
que ha indicado en su proyecto la Fundacion, sean utilizados para el
objetivo propuesto. ;

Coordinar las acciones que fueren necesarias para facilitar y articular el
ingreso de las personas que asisten a la Fundacién “Jefferson Pérez” que,
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necesiten atencion y/o acceso a los demds servicios y/o beneficios que
ofrecen las distintas instancias del Gobieno local, como Direcciones y
Empresas; asi como también a: Centro de Atencion a las Familias, Centros
de Desarrollo Infantil, Programa de Nutricién, Escuela Taller “Cuenca’,
Casa de la Juventud, entre otros, de acuerdo a sus funciones y objeto
social; de igual modo con las Fundaciones y/o Sociedades con las que el
GAD Municipal dcfl cantén Cuenca tiene convenios y estan vigentes.

6) Presentar al final del sexto mes y al final del contrato, los indicadores
sociales, mismos que permitiran conocer la situacion social de la poblacion
atendida mediante el presente Convenio; independientemente de los
informes que debe presentar.

7) Tiene como plaze para presentar sus informes de seguimiento mensuales
hasta el décimo quinto dia del mes siguiente, en caso de no cumplir sus
actividades o no asumir con responsabilidad las funciones que a través del
presente convenio se le encomienda, desde la Direccion de Desarrollo
Social y Econdmico, se enviara un oficio a la Direccion de Talento Humano
y a Auditoria Interna del GAD Municipal de Cuenca, mediante el cual se
solicitara la sancion correspondiente por el incumplimiento a las labores
encomendadas.

8) Conjuntamente con un representante de la Fundacién “Jefferson Pérez’,
coordinara con la Jefatura de Comunicacion e Imagen Corporativa del GAD
Municipal del cantén Cuenca, la promocién social correspondiente en un
espacio de la Fundacion “Jefferson Pérez”".

QUINTA: APORTACION Y FORMA DE PAGO.-

El valor del aporte del GAD Municipal de Cuenca es por la suma de CUATRO
MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD. 4.000,00),
mismos que deberan ser invertidos dnica y exclusivamente en el desarrollo del
proyecto denominadé “Juventud, Educacion, Arte y Tecnologia”; recursos que

" seran invertidos de conformidad a lo establecido en el proyecto que se adjunta

como documento habilitante.

Los aportes se aplicaran con cargo a la partida presupuestaria No.
75.93.3.06.05.01, “Estudio y Disefio de Proyectos’, por un valor de (USD
4.000,000 CUATRO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
NORTEAMERICA; ségln consta en el Oficio No. DF-0882-2016 de fecha 31
de marzo de 2016 suscritos por la Econ. Maria Fernanda Vintimilla Alvear,
Directora Financiera del GAD Municipal del cantén Cuenca.

Los aportes mensuales que se realicen a favor de la Fundacion “Jefferson
Pérez’, se efectivizaran previo informe del Administrador del presente
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convenio, junto con los informes y todos los justificativos y documentos de
soporte que demuestren los gastos realizados; ya que se cancelara (inicamente
los valores justificados; para el efecto se utilizara la matriz en la que se detalla
el desglose de los gastos por rubros, donde constard: fecha, ndmero de
factura y copia de la misma, descripcion del gasto, y/o nombre del beneficiario
(si aplica); se adjuntard ademas el registro de las personas titulares de
Derecho, contratos de trabajo (por una sola vez, al inicio), roles de pago
mensuales del personal contratado, copia de afiliacién al Seguro Social (por
una vez al inicio), planilla mensual de aporte al IESS, horarios del personal e
informes técnicos, y otros que se solicitaran oportunamente. El informe se
presentara en un original y una copia.

SEXTA: PLAZO.-

El presente Convenio tendra vigencia a partir del 01 de marzo hasta el 31 de
diciembre de 2016. Cualquier acuerdo o convenio anterior por el mismo objeto
se lo da por concluido.

SEPTIMA: GARANTIAS -

La Fundacion Jefferson Pérez’, se compromete a entregar una garantia emitida
por una institucién financiera de Cuenca, a favor del GAD Municipal de Cuenca,
correspondiente al 5% del valor total del aporte econémico recibido; garantia
que debe ser entregada a satisfacciéon del GAD Municipal del cantén Cuenca
antes del primer desembolso.

OCTAVA: INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL

Las partes oceclaran expresamente que con la suscripcion del presente
Convenio y respecto de las actividades que de este se generen y deriven asi
como la de sus acuerdos accesorios de gestién, capacitacion, colaboracion y
entrega de informacién, no contraen ninguna relacion labsral entre ellas, ni con
las contrapartes o delegados que las representen.

NOVENA: TERMINACION DEL CONVENIO.-
El presente Convenio terminaré por las siguientes causales:

1- Por el cumplimiento del plazo establecido en el corvenio.

2- En caso de que la Fundacién “Jefferson Pérez” incumpla con cualquiera
de las obligaciones asumidas a través de este instrumento legal, o no
presente los informes técnicos y econdémicos en el plazo y forma
establecida; el Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Cuenca,
podra dar por terminado en forma anticipada y unilateral este Convenio,
para lo cual bastard una comunicacién por escrito indicando el
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incumplimiento en el que ha incurrido la Fundacion “Jefferson Pérez”;
debiendo practicarse las contraprestaciones y restituciones que sean
menester, a través de la liquidacién pertinente.

DECIMA: CONTROVERSIAS .-

En caso de surgir controversias que no hayan podido ser superadas de comun
acuerdo por las partes, éstas se someteran al procedimiento de mediacion
previsto en la Ley, mismo que se ventilara ante el Centro de Mediacién de la
Procuraduria General del Estado — Sede Cuenca.

DI'EéIMA PRIMERA: DOCUMENTOS HABILITANTES.-
Forman parte integrante de este convenio los siguientes documentos:

d) Copia de la cédula de identidad y del certificado de votacion de los
representantes legales que intervienen en el presente Convenio.

e) Nombramiento de' Representante Legal de cada uno de los intervinientes.

f) Registro Unico de Organizaciones de la Sociedad civil.

g) Certificado de cuenta bancaria de la organizacion.

h) Registro tnico de contribuyente RUC.

i) Garantia.

j) Certificado de no adeudar al GAD Municipal del Cantén Cuenca

k) Proyecto y ficha de aprobado.

I) Certificacion Presupuestaria otorgada por la Direccion Financiera Municipal

DECIMA SEGUNDA: ACEPTACION.-

Los comparecientes aceptan las estipulaciones constantes en el presente
convenio. Para constancia y aceptacion del contenido del presente instrumento,

Lcdo.
REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 5. CERTIFICADO

PARTICIPO “En el programa para mejorar el Autoestima con Técnicas Gestalticas”
10 HORAS DE DURACION
4 abril al 18 de abril de 2016

Lcdo. Fabian Pérez Quezada. Gabriela Reinoso Matute.
Director Coordinadora de Proyectos
Fundacion Jefferson Pérez Fundacion Jefferson Pérez

Tutor del Programa
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ANEXO 6. FOTOGRAFIAS
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