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RESUMEN
La presente aplicacion establece un modelo de investigacion acerca de nuevas tendencias
tecnoldgicas eco-amigables, como son las luces LED y OLED. Estas permiten colaborar a la
transformacion de la matriz energética del pais, pues su uso se da mediante fuentes de energia

no convencional.

Por tal razén se requiere realizar un estudio de factibilidad que comprenda un analisis de
mercado, técnico y financiero, que permitan determinar la posibilidad de crear una empresa
dedicada a la importacion de dichas tecnologias, ya que se ha podido observar una gran

oportunidad en el sector energético, el cual conlleva un amplio potencial de crecimiento.
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ABSTRACT

This application establishes a model for research on new eco-friendly technology trends
such as LED and OLED lights. These enable to collaborate towards the country’s energy
matrix transformation, since their use is provided by non-conventional energy sources.

Therefore, it is necessary to perform a feasibility study that includes a technical and
financial market analysis so as to foresee the possibility of creating a company
dedicatedtolheimponofsuchtechnologies;asithasbeenobscrveddmd\crcmglw
opportunities and a large potential for growth in the encrgy sector.
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INTRODUCCION
En la actualidad, la contaminacién luminica es una realidad a nivel mundial, debido al uso
excesivo de componentes energéticos que funcionan a base de vapor de sodio, los cuales
resultan altamente contaminantes en su entorno a causa del alto consumo de potencia que

requieren, y la emisién de gases que provocan al culminar su ciclo de vida.

En el Ecuador, al igual que en otros paises en vias de expansidn, se ve a la industria de la
energia eléctrica como una oportunidad de desarrollo, como un sector con un amplio potencial
de crecimiento, y la capacidad de convertirse en una actividad clave que beneficie tanto al

medio ambiente como a la sociedad.

En los altimos afos, el actual Gobierno ha impulsado el cambio de la matriz energética
como una estrategia que permita establecer bases sustentables y sostenibles que aseguren un
mejor futuro para el pais, teniendo como objetivo incentivar el uso de fuentes de energia no
convencional y recursos renovables, que tengan un impacto eco-amigable en el entorno. Esta
tendencia mencionada anteriormente ha evolucionado en el mundo entero, provocando que las
personas busquen aportar positivamente al medio ambiente, y una forma efectiva de ello es
mediante la utilizacion de energia limpia, lo cual permitird cambiar las estructuras de consumo
para un uso racional y eficiente. Se entiende por energia limpia aquella que no produce

contaminacién del aire o subproductos toxicos en el proceso de generacion de electricidad.

La presente investigacion se da con motivo del creciente deseo de desarrollar tecnologias
gue sean eco-amigables con el ambiente y a su vez satisfagan las necesidades que se presentan
dia a dia en la sociedad, como es el uso indispensable de la electricidad. Se encuentra en ésta,
una oportunidad de negocio, asi como una ventaja, pues en nuestro pais no se han
implementado a gran escala productos como las luces de tecnologia LED y OLED, las cuales

favorecen al desarrollo del medio ambiente en lugar de perjudicarlo; y a su vez, el gobierno y



las entidades bancarias brindan varias facilidades a empresas que contribuyan al cambio de la

matriz energética.



CAPITULO |

ANTECEDENTES

1.1 Resefia Historica

1.1.1 Historia de la luz

El comienzo de la luz data en el afio 300 A.C., en donde Euclides de Alejandria, not6 que
la luz viajaba en lineas rectas, mediante sus estudios logré explicar en el siglo dieciséis las
leyes de reflexion en superficies planas y encorvadas. (Eléctrico, 2016)

En 1.604, el cientifico aleman Johannes Kepler descubrio que la intensidad de luz de una
fuente en un punto varia inversamente con el cuadrado de la distancia desde la fuente; que la
luz puede propagarse a traves de distancias infinitas; y que la velocidad de la propagacion de
la luz es finita (Eléctrico, 2016). Para 1.621, Willebrord Snell reveld la relacion entre el &ngulo
de incidencia y el angulo de refraccién cuando la luz pasa de un medio transparente a
otro. (Eléctrico, 2016)

En el afio 1.657, Pierre de Fermat, descubrio el principio del menor tiempo, segun el cual,
un rayo de luz, para llegar a su destino, sigue el camino que le tome la menor cantidad de
tiempo. Es en este lapso de tiempo en donde nace la pregunta, ¢Era la luz una onda o una
corriente de particulas? Robert Hooke, en 1665 sugirio la teoria de la onda para la propagacion
de la luz. El creia que las hojuelas de mica de diferentes espesores producian colores diferentes.

(Eléctrico, 2016)

En 1.668, Isaac Newton presentd su teoria a cerca del fraccionamiento de la luz solar blanca
en sus colores compuestos al atravesar un prisma (Eléctrico, 2016), mientras que Newton en

1.704 en su tratado de la luz, llamado Opticks (Eléctrico, 2016), manifestd que la luz



es "corpuscular” por naturaleza y que los corplsculos pueden excitar las ondas en el éter?. El
creyo que la luz era "corpuscular” por naturaleza porque viajaba en lineas rectas en vez de en
ondas que tienden a doblarse alrededor de las esquinas. (Eléctrico, 2016)

No obstante, en 1.801, Thomas Young descubrid la interferencia de luz, principio que
brind6 apoyo a la teoria de la onda de luz (Eléctrico, 2016). Entre 1.816 y 1.817, Young también
concluy6 que las ondas de luz son transversales y no longitudinales. En 1865, James Clerk
Maxwell, notd que la velocidad de luz (aproximadamente 3.0 x 108ms-1) estaba muy cercana
a la velocidad de las ondas electromagnéticas (Eléctrico, 2016). Esto lo llevé a concluir que la
luz era probablemente una onda electromagnética. En 1887, el famoso experimento Michelson-
Morley llevado a cabo por Albert A. Michelson y Edward W. Morley, demostré que la
velocidad de la luz no depende de la direccion en la cual el rayo de luz se mueve y como

consecuencia, surgieron preguntas acerca de la existencia del éter. (Eléctrico, 2016)

Maés tarde, Heinrich Hertz apoyo la naturaleza de onda de la luz en su teoria basada en la
cuantizacion de la luz en términos de fotones, mientras que esta teoria tomaba fuerza, Bohr, en
su teoria del atomo en 1.913, sugirié que la absorcion y la emision de luz por un atomo ocurria
como resultado del movimiento de un electron de una oOrbita de energia a otra (Eléctrico, 2016).
Esto apoyd la explicacion que los atomos absorben y emiten luz en frecuencias caracteristicas,
particulares, y unicas a cada especie de atomos. También confirmo el hecho que la luz es una
forma de energia. Su comportamiento puede ser explicado por su naturaleza dual, de onda y de

particula. (Eléctrico, 2016)

1 Eter era una substancia hipotética en la que se creia que viajaban las ondas electromagnéticas.



1.1.2 Historia y Evolucion de la Bombilla Eléctrica

Al principio el hombre descubrio el fuego y conforme pasaba el tiempo, comprendié que no
solo le serviria para lograr calor y cocer alimentos, sino que mediante las llamas podia iluminar
cavernas en las noches y oscuridad, mientras que la luz solar se aprovecha durante el dia.
Entonces la Ilama fue el primer medio de iluminacion utilizado por el hombre desde hace unos

500.000 afios antes de Cristo. (Tovar, 2012)

Se han encontrado vestigios de fogones y hogares, en los que probablemente se usaba
madera, carbon de lefia y grasas animales como combustibles y se cree que hace unos 50.000
afios aparecié el primer candil propiamente dicho, alimentado con aceite o grasa, la que era
extraida de un animal, y en la concavidad de su mismo craneo se la colocaba, juntamente con
una mecha de trenza de pelos y posteriormente ya se elaboraron especies de cubetas de piedra

para utilizarse como candiles. (Tovar, 2012)

Unos 2.500 afios anteriores a la era cristiana, en la zona de Mesopotamia, se utilizaban
valvas de moluscos marinos como lamparas y algunos siglos después comenzaron a utilizarse
los tizones, los que en Egipto y Creta, fueron perfeccionandose, poniendo estopa 0 paja

envuelta alrededor del trozo de madera, empapadas en cera de abejas y resina. (Tovar, 2012)

Entre los Siglos X111 'y XIV A.C., se inventd en Egipto la vela, y en el siglo X A.C., en
Fenicia y Cartago aparecen las lamparas de aceite realizadas en ceramica, que los mercaderes

expandieron por todo el Mediterraneo, rapidamente. (Tovar, 2012)

En el afio 1795, en Inglaterra, Guillermo Murdock construyé una instalacion de luz a gas de
hulla para iluminar una fabrica. Desde ese momento comenzaron a difundirse las primeras

lamparas de gas. (Tovar, 2012)



En los Estados Unidos de América, en el afio 1859 aparecen las primeras lamparas de

querosen, derivado del petroleo por destilacion. Pero en el Siglo
lBombllla de cristal ‘

XIX, se comienzan a realizar experimentos de iluminacion

Filamento
/’ N de carbono

———, eléctrica; los primeros experimentos fueron realizados por el

== BomBiuA _— s . . Loy
! ELECTRICA quimico britdnico Humphry Davy, quien fabrico arcos eléctricos
Len La corriente
Tl eéanicaque past
'. ’ por un delgado
filamento emite

y provocd la incandescencia de un fino hilo de platino en el aire

:'ji't,‘l‘i"““““ al hacer pasar una corriente a través de él. (Tovar, 2012)
* * Conector
lustracion 1: Bombilla eléctrica. En 1844, el francés Foucault -basado en los descubrimientos
Recuperado de:

de Davy- fabricdé una lampara de arco, que producia luz por
http://dasa9694.blogspot.com/2012/08

Jhistoria-y-evolucion-de-la- descarga electrica entre dos electrodos de carbon, sistema que se

bombilla.html?view=classic utilizo para el alumbrado de las calles. (Tovar, 2012)

En la misma época se mejoro la invencion y el uso de redecillas o camisas de un tejido
especial sobre la base de amianto, para lograr luz blanca incandescente en las lamparas de gas.

(Tovar, 2012)

Segun el Portal Web History, en el 27 de octubre de 1879, el inventor estadounidense
Thomas Alva Edison, da inicio a la era de la iluminacién eléctrica, logrando su lampara de
filamento de carbono, que permanecid encendida en Nueva York durante dos dias. En 1878
fund6 la Edison Electric Light Company, donde se centro en la invencion de una luz eléctrica
segura, de bajo costo para reemplazar la luz de gas, Yy es ahi cuando surge la bombilla eléctrica.
Se hizo un gran avance en octubre de 1879 mediante una bombilla que utilizaba un filamento
de platino, y en el verano de 1880 creo el bambu carbonizado como una alternativa viable para
el filamento, que resulté ser la clave para una bombilla de larga duracion y asequible. A pesar
de contar con varios problemas en su investigacion, Edison crea los primeros sistemas de

iluminacion incandescentes. (History, 2016)


http://dasa9694.blogspot.com/2012/08/historia-y-evolucion-de-la-bombilla.html?view=classic
http://dasa9694.blogspot.com/2012/08/historia-y-evolucion-de-la-bombilla.html?view=classic
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Una lampara incandescente es un dispositivo que produce luz mediante el calentamiento
por efecto Joule de un filamento metalico, en la actualidad wolframio, hasta ponerlo al rojo
blanco, mediante el paso de corriente eléctrica. Con la tecnologia existente, actualmente se
consideran poco eficientes ya que el 90% de la electricidad que consume la transforma en calor

y solo el 10% restante en luz. (PY, 2011)

El antes de las bombillas eléctricas

7. A. LDISON.
Elestriz-Lamy

- Ne, 223,800 Patonled Jan. 27, 1080,

lustracién 2: Primeras bombillas eléctricas. Recuperado de: http://dasa9694.blogspot.com/2012/08/historia-y-evolucion-de-
la-bombilla.html?view=classic

El despues de las bombillas eléctricas

lustracion 3: Bombillas eléctricas actuales. Recuperado de: http://dasa9694.blogspot.com/2012/08/historia-y-evolucion-de-
la-bombilla.html?view=classic
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1.1.3 Transformacién de la Bombilla Eléctrica

Hoy en dia el mundo ha comenzado a preocuparse por la proteccién del medio ambiente, y
como consecuencia de eso se ha visto necesario el reemplazo de las bombillas eléctricas
tradicionales por tecnologias de iluminacion avanzada LED y OLED (Tovar, Blogspot.com,

2012), las cuales son llamadas luces del futuro por sus innumerables ventajas como:

e Carencia de toxicidad.
e Mayor duracion que la bombilla tradicional (50 veces mas).
e Menor consumo energético.

e Menor gasto energético.

Como se puede apreciar sus ventajas aportan con el cuidado del medio ambiente, y puede
ayudar al mundo entero a cambiar el modo de uso y consumo de energia de manera positiva,
sin embargo dichas tecnologias aun no son accesibles a todos los bolsillos debido a su alto

costo.

A continuacion se da a conocer el origen e historia de las Luces LED y OLED.

1.1.4 Historia de las luces LED

Oleg Vladimirovich Losev, fue quien invento el primer LED en al afio 1927, sin embargo
el uso de las mismas no se dio sino hasta los afios sesenta como indicadores luminosos o
displays electronicos, en donde podian ser construidos de color rojo, amarillo y verde con poco
intensidad de luz (Valencia, 2012). A finales del siglo XX llegaron los LEDs Ultravioletas y
azules, lo que permitié el desarrollo del LED blanco, que es un LED de luz azul con
recubrimiento de fésforo, lo que provoca una luz amarilla, de la mezcla de la luz azul y amarilla,
se produce una luz blanquecina denominada “luz de luna” lo que permite una alta luminosidad,

esto ha provocado que sus sistemas iluminacion se amplien. (Valencia, 2012)



1.1.5 Historia de las luces OLED
En los afios setenta a partir de la crisis del petroleo, el uso de la tecnologia OLED comenzd
a ser estudiada con el objetivo de buscar alternativas eco-amigables, eficientes y mas

econdmicas. (Group, 2013)

En el afio de 1979, Chin Tan, quimico de la compafiia Kodak, observé un resplandor azul
en materiales orgénicos, descubriendo asi, la electroluminiscencia. En 1987, Tan junto a Van
Slyke, introducen la primera luz producto de diodos. Para 1990, investigadores de la
Universidad de Cambridge, lanzaron a la fama, los polimetros, emisores de luz. No fue, sino
hasta el 2008, que Kodak y Sonic Electric, presentaron el primer prototipo de pantalla basada

en un OLED. (Group, 2013)

Aproximadamente en el afio 2.010, la empresa “Lomox Ltd.”, fue quien desarrollo este tipo
de energia mediante incentivos economicos por parte del gobierno britanico, con el fin de
disminuir las emisiones del CO2. La empresa “Lomox Ltd.”, cre6 nuevas sustancias quimicas
que pueden ser aplicadas sobre cualquier objeto, y cuando estos son atravesados por una
corriente eléctrica, generan una reaccion quimica que produce luz; a esto denominamos

tecnologia OLED. (Mundo, 2014)

1.1.6 Historia de la Industria Eléctrica en el Azuay

La historia de la energia eléctrica en el Azuay tiene su comienzo en la historia de los

"\ Guanderos, 0 sea, de los indios conciertos,
que en 1914, cargaron sobre sus espaldas

desde la estacion de Huigra, cruzando el

31 murallén inhdspito del paramo del Azuay, la

! i st 4 dinamo de 37,5 kilovatios de la Primera
lustracion 4: Planta Eléctrica de Monay, 1914. Recuperado de:

https://www.celec.gob.ec/hidropaute/index.php/en/component/
docman/doc_details/5-2002?tmpl=component

Planta Eléctrica que llegd a Cuenca, y la

9



plantaron en Monay; toneladas de hierro y acero “a lomo de indio” como se dijo entonces,
como un reto a la falta de caminos en toda la region, por empefios de Don Roberto Crespo
Toral, empresario de los primeros de Cuenca y del Gobernador, Dr. Abelardo J. Andrade. Sin
embargo, tuvieron que transcurrir varios afios, para que la empresa Crespo Toral ponga en
funcionamiento una nueva planta de mayor capacidad en Monay, cuyos equipos fueron
transportados arrastrados por bueyes. La Segunda Planta Eléctrica fue Municipal y se instal6

en Yanuncay. ((CELEC), 2002)

lustracion 5: Segunda Planta Eléctrica de Roberto Crespo Toral. Los equipos fueron transportados por bueyes. Recuperado
de: http://www.revistavance.com/reportajes-reportajes-agosto-2014/los-guandos-trajeron-la-electricidad-hace-un-
siglo.html

En la noche del 10 de agosto de 1914, en la Plaza de Armas se leyd por primera vez un
letrero luminoso que decia: “Luz en Cuenca”.Una turbina movida por aguas del rio
Tomebamba generd 37.5 kilovatios. Un enorme foco de 500 bujias en la esquina de las calles
Juan Jaramillo (hoy Borrero) y Gran Colombia, fue la luz inaugural de una nueva etapa

histdrica en la vida de Cuenca. (Avance, 2014)

Sin embargo, el suefio de la luz eléctrica ya tenia antecedentes en Cuenca. El clérigo Manuel
Maria Vintimilla (1862-1953), que alternaba sermones, rituales liturgicos y curiosidades
cientificas, ilumind la finca de su hermano Luis, en Bafios, con la energia de una turbina
accionada con un salto de agua. En otra ocasion, a modo de travesura, hizo funcionar una

10



dinamo conectada a ruedas movidas por fornidos soldados, “con la que en la vieja ciudad de
noches de luna y faroles, por primera vez, alld en 1900, en Cuenca del Ecuador, hizo conocer
la magia de la luz eléctrica. El local del experimento fue la Escuela Central y en sus cornisas
guifiaron su hilera sonriente los focos marca Edisson, una romantica y perdida noche
cuencana”, comentd José Maria Astudillo en la Revista 3 de Noviembre, de mayo de 1954.

(Avance, 2014)

lHustracién 6: Mural en la Gobernacién del Azuay, alusivo al transporte de la primera turbina de generacion hidroeléctrica
que llegd a Cuenca sobre los hombros de indigenas. Recuperado de:http://www.revistavance.com/reportajes-reportajes-
agosto-2014/los-guandos-traje

No obstante, las disponibilidades eléctricas, eran insuficientes, debido al crecimiento
urbanistico de la ciudad. Por lo que se crea la empresa Miraflores con mayor capacidad de
energia. A inicios de la década del 50, habra de ponerse de manifiesto el espiritu emprendedor,
a la vez que la vision progresista del sefior Enrique Arizaga Toral, quien desde su funcion de
senador y luego de una tenaz gestion lograria la creacion de lo que mas tarde se llamaria Centro
de Reconversién Economica del Azuay, Cafiar y Morona Santiago, que inaugur6 oficialmente
sus labores el 10 de abril de 1959. Lo primero que hizo fue una carretera al Oriente para facilitar
la inmigracién de la poblacién campesina del Azuay y Cafiar a Morona Santiago, con miras a

la colonizacion agricola. ((CELEC), 2002)
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Durante los estudios viales de la carretera Paute-Méndez, el Ingeniero Daniel Palacios
Izquierdo dio con el accidente topogréfico
de la Cola de San Pablo, y ya en 1961
informaba de los resultados de sus
observaciones en Amaluza, acerca del

desnivel del rio Paute para llevar las aguas

4 portaneles y precipitarlos sobre una casa de
lus n opogr‘éfico Ae la CE)Ia de San abl, .. . B

1961. Recuperado de: mMaquinas. El primer gran obstaculo para
https://www.celec.gob.ec/hidropaute/index.php/en/component/d

ocman/doc_details/5-2002?tmpl=component ”egar al Iugar sefialado era la falta de un

camino carrozable. ((CELEC), 2002)

En ese mismo afo de 1961 se fundo el Instituto Ecuatoriano de Electrificacion (INECEL) y
hacia ese organismo encamin® sus pasos el presidente del CREA. Y entre el CREA vy la
Empresa Eléctrica Cuenca gerenciada por don Arturo Salazar Orrego se activaron gestiones en
torno al Proyecto Paute, que se perfilaba a la distancia como una obra espectacular y enorme.

((CELEC), 2002)

En enero de 1964 se contratd con el vicepresidente de la Ingledow Kidd, Donal Mers, por
el precio de 12 mil délares y con el plazo de seis meses, un estudio formal del desarrollo
hidroeléctrico de la Cola de San Pablo, tanto que para
agosto del 64 la contratista enviaba a Cuenca el
levantamiento topogréafico de la zona, datos geoldgicos
e hidroldgicos, fotografias aéreas, emplazamientos

futuros de taneles, tuberias de presion, presas y

llustracion 8: Casa de maquinas subterranea. CENtrales asi como una estimacion de la energia a

Recuperado de:

https://www.celec.gob.ec/hidropaute/index.php/en  obtenerse y el costo que tendria la obra. La falta de
/component/docman/doc_details/5-

2002?tmpl=component
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recursos y apoyo por parte del Gobierno afectd en gran manera el desarrollo del proyecto. Sélo
la tenacidad de los representantes del Azuay y la constante presion de las instituciones, sectores
productivos y autoridades y el martillar editorial y de opinion de la prensa azuaya, pudieron

salvar el Proyecto y sacarlo a la luz. ((CELEC), 2002)

Superados los problemas de orden econdémico, técnico, administrativo, legal, laboral y mas de
una ronda de discusiones politicas, el INECEL logra que el 12 de marzo de 1976, bajo el
gobierno de Rodriguez Lara, se firmen los contratos para las fases A y B del Proyecto Paute
con las firmas ENTRECANALES Y TABORA de Espafia e IMPREGILO, de ltalia para la
construccion de las obras subterraneas y campamentos y para la construccion de la presa,
respectivamente. Dichas fases cubrian desde los disefios de construccion al montaje de los
equipos, pasando por la construccion de las obras civiles, suministros, transporte, etc.,
destacandose la construccion de un complejo sistema de tuneles para desviar el rio, para la
conduccion de las aguas a través de mas de seis kilometros entre montafias, la excavacion de
la caverna para la casa de maquinas subterranea, la construccion de la presa de Amaluza y el
montaje de cinco turbinas con capacidad de generacion de 100 mil kilovatios cada una.

((CELEC), 2002)

Segun el INECEL (1985), a 1979, apenas tres millones doscientos mil ecuatorianos
teniamos acceso a la energia eléctrica proveniente de 855.000 kilovatios de potencia instalada
en el pais en donde apenas el 33 por ciento se producia por generacién hidraulica. ((INECEL),

1985)

Este fabuloso proyecto, el mayor del pais a lo largo de su vida republicana alcanzé un costo
superior a los 118 mil millones de sucres, cuando el ddlar se cotizaba a 25 sucres. Inicialmente,
el 40 por ciento del Proyecto fue financiado con créditos internacionales provenientes del BID

(100 millones de ddlares), el Banco Fiduciario de Italia (16 millones), Impregilo de Italia (40
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millones), el Eximbak del Japdn y de la Union de Bancos Europeos (50 millones), entre otros
créditos. La parte ecuatoriana se financioé con el aporte del Fondo de Electrificacion constituido
en su mayor parte de las regalias de la explotacién petrolera. La Asociacion de firmas
consultoras International Enginering Company (IECO) de Californiay ASTEG, ICA, INELIN

(OSINCA) del Ecuador, prepararon los disefios definitivos. ((CELEC), 2002)

Las obras subterrdneas y campamentos estuvieron a cargo de Entrecanales y Tabora de
Espafa. La presa Daniel Palacios Izquierdo, a Impregilo de Italia. EI mejoramiento de los 120
kildbmetros de acceso, a nivel de colocacion de Subase y base, entre EI Descanso, Guarumales
y Amaluza se contratd con la
Compafiia  Ecuatoriana  de
Construccion  (CEPA). El
encarecimiento de la vida
consecuencia del movimiento

formidable que generaba el

Proyecto, hizo que Cuenca se

llustracion  9:  Central  Hidroeléctrica  Paute.  Recuperado  de:
convirtiera en la ciudad mas cara https://www.celec.gob.ec/hidropaute/index.php/en/component/docman/doc_de
tails/5-2002?tmpl=component

del Ecuador. La construccion de la presa demoro tres afios. ((CELEC), 2002)

En la historia de la electrificacién en Cuenca y en el pais, Roberto Crespo Toral es presencia
primigenia, anticipandose con medio siglo a otro azuayo cuyo nombre tampoco podra ser
ignorado, Daniel Palacios lzquierdo, visionario que descubrio la potencialidad del rio Paute, la
principal fuente de generacidn hidroeléctrica en operacion en el Ecuador de hoy. (Avance,

2014)
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1.1.7 Resefia Historica de la Corporacion Eléctrica del Ecuador (CELEC)

CELEC EP al ser una Empresa Publica y por su &mbito de accidn, se la define como un
servicio publico estratégico, cuya actividad principal es la generacién, transmision,

distribucion, comercializacion, importacion y exportacion de energia eléctrica. (CELEC, 2016)

La Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), en sus articulos nimero 314 y 315,

establecen:

- Atrticulo 314: Que el Estado es responsable de la provision de servicio eléctrico y éste
debe responder a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. A su
vez, el Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecera su control y regulacion. (Nacional, 2008)

- Articulo 315: Que el Estado constituird empresas publicas para la gestion de sectores
estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de
recursos naturales o de bienes publicos y el desarrollo de otras actividades economicas.

(Nacional, 2008)

Cumpliendo con los articulos referidos, y mediante escritura publica suscrita el 13 de enero
de 2009, se constituye la Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC S.A, con la fusion de las

empresas.

e HIDROPAUTE S.A,,

e HIDROAGOYAN S.A,,

e ELECTROGUAYASS.A,

e TERMOESMERALDAS S.A.,

e TERMOPICHINCHAS.A.y
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e TRANSELECTRIC S.A. (CELEC, 2016)

1.1.8 Resefia Historica de la Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR

La Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR, es hoy una moderna compafiia de
distribucion y comercializacién de energia, que en el pasar de los afios, ha asumido los cambios
como oportunidades para desarrollarse y evolucionar. EI 11 de septiembre de 1.950 se inici6 la
vida juridica de la actual CENTROSUR, en tal fecha se inscribi6 en el Registro Mercantil de
Cuenca, la constitucion de la compaiia “Empresa Eléctrica Miraflores S. A”; los accionistas

eran el Municipio de Cuenca y la Corporacion de Fomento. (CENTROSUR, 2016)

El primer gerente nombrado fue el sefior Arturo Salazar Orrego, quien adquirio los derechos
legales y ciertas obras que la empresa “Luz y Fuerza Eléctrica” del sefior Rafael Ramirez tenia
sobre las aguas del rio Machangara y sus afluentes, asi como también una propiedad cercana al
sector de Cristo Rey, en donde se ubico posteriormente la Subestacion N° 1; y en el afio 1.951
se realizé la compra de los equipos de la Central Chiquintad o Planta de Luz Miraflores.

(CENTROSUR, 2016)

El 31 de enero de 1.961, se sumaron como accionistas de la Empresa Eléctrica Miraflores
el Centro de Reconversion Economica de Azuay, Cafiar y Morona Santiago (CREA) y en
septiembre de 1.963, ingresd el INECEL como nuevo accionista, procediéndose a sustituir la
denominacion de Empresa Eléctrica Miraflores S.A. por Empresa Eléctrica Cuenca S.A. y a
reformar los estatutos, destacando el ambito regional de servicio de la Empresa. A partir de esa
fecha, se hicieron importantes innovaciones, como la adquisicién de los tres primeros grupos
Diesel NIGATA / TOSHIBA de la Central de Monay, la construccién de las Subestaciones #
3, ubicada en Monay Y # 4, en el sector de Visorrey, la construccion de la Presa de EIl Labrado

y de la Central de Saucay I, de 8.000 KW. (CENTROSUR, 2016)
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Posteriormente, en el afio 1.979, se cambio6 la denominacion a “Empresa Eléctrica Regional
Centro Sur C.A.” y se establecid un area de servicio que cubre la mayoria de la superficie de
las provincias del Azuay y Cafar. Ese afio paso el INECEL a ser el accionista mayoritario. En
esa época se comenzo a impulsar la integracion eléctrica regional y nacional; y en el 1.987 el
INECEL entrega a la Empresa la administracion del Sistema Eléctrico de Morona Santiago.

(CENTROSUR, 2016)

Durante esa primera etapa de su vida institucional, la Empresa se desenvolvi6 acatando las
disposiciones de la Ley Basica de Electrificacién. En el afio 1.996, entra en vigencia el nuevo
marco juridico del sector, al ser aprobada la Ley de Régimen del Sector Electrico, que entre
otras cosas dispone la segmentacion de las Empresas del sector en Generacion, Transmision y

Distribucién — Comercializacion. (CENTROSUR, 2016)

En el afio 1.999, grandes cambios se produjeron en la organizacion y el objeto social de la
CENTROSUR. Segun mandato legal, la Empresa debia escindirse en dos compaiiias, la
formalizacion se produjo en el mes de agosto, naciendo la Empresa Electro Generadora del
Austro S.A., mientras que la CENTROSUR cambid su objeto social a la Distribucion y
Comercializacidn, siendo la primera y Unica Empresa del Sector que hasta la fecha ha cumplido

completamente con el proceso de escision. (CENTROSUR, 2016)

1.2 Situacion Actual en el Ecuador

1.2.1 La Energia:

La Energia es un concepto esencial de las ciencias. De acuerdo al diccionario de la Real
Academia Espafiola, se define a la energia como: “Eficacia, poder, virtud para obrar.
Capacidad para realizar un trabajo. Se mide en julios”. (Espafiola, 2016). Es decir la cantidad

de energia que contienen los cuerpos se mide por el trabajo que éstos son capaces de realizar.
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1.2.2 Tipos de Energia:

La energia puede presentarse de diversas formas y tiene la capacidad de transformarse de

unas a otras. Entre sus clases estan:

1. Energia Eléctrica: Forma de energia que se da como resultado de una diferencia de
potencial entre dos puntos y que permite entablar una corriente eléctrica entre estos,
para obtener algin tipo de trabajo. Puede transformarse en otros tipos
de energia: energia luminosa o luz, la energia mecénica y la energia térmica. (Info,

2013)

2. Energia luminica: Es la fraccion que se percibe de la energia que trasporta la luz y que
se puede manifestar sobre la materia de diferentes maneras (como una onda 0 como Si

fuera materia). No debe confundirse con la energia radiante. (Info, 2013)

3. Energia mecanica: Es la suma de la energia potencial, cinética y elastica de un cuerpo
en movimiento. Refleja la capacidad que tienen los cuerpos con masa de hacer un

trabajo. Ejemplos de esta son la energia hidraulica, edlica y mareomotriz. (Info, 2013)

4. Energia térmica: Es la fuerza que se libera en forma de calor, obtenida mediante la
naturaleza y también del sol mediante una reaccion exotérmica como podria ser
la combustion de los combustibles, reacciones nucleares de fusion o fision, mediante
la energia eléctrica por el efecto denominado Joule o por ultimo como residuo de otros
procesos quimicos o mecanicos. Su obtencion implica impactos ambientales como
emision de didxido de carbono, contaminantes de distinta indole, y residuos radiactivos

que deben ser controlados. (Info, 2013)
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5. Energia Eolica: Energia obtenida a traves del viento, gracias a

la energia cinética generada por el efecto corrientes de aire. Es utilizada principalmente
para producir electricidad a través de aerogeneradores. Se trata de una energia verde
debido a que es abundante, renovable y limpia, y sobretodo ayuda a disminuir las
emisiones de gases contaminantes y de efecto invernadero al reemplazar

termoeléctricas a base de combustibles fosiles. (Info, 2013)

Energia Solar: Se trata de una energia limpia pues es obtenida a partir del
aprovechamiento de la radiacion electromagnética procedente del Sol. También puede
aprovecharse por medio de captadores que mediante diferentes tecnologias (células
fotovoltaicas, helidstatos, colectores  térmicos) puede  transformarse
en energia térmica o eléctrica. Segun informes de Greenpeace, la energia solar
fotovoltaica podria suministrar electricidad a dos tercios de la poblacion mundial en

2030. (Info, 2013)

Energia nuclear: Energia liberada del resultado de una reaccion nuclear, obtenida
mediante dos tipos de procesos: Fusion Nuclear (union de nudcleos atdmicos muy
livianos) y Fision Nuclear (division de nucleos atdmicos pesados). La masa
de particulas involucradas en estos procesos, se transforma directamente en

energia. (Info, 2013)

Energia cinética: Es la energia que posee un objeto debido a su movimiento, y depende

de la velocidad y masa del objeto segun la ecuacion E = 1mv2, donde m es la masa del

objeto y v2 la velocidad del mismo elevada al cuadrado. La energia asociada a un objeto
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10.

11.

12.

situado a determinada altura sobre una superficie se denomina energia potencial. Si se

deja caer el objeto, la energia potencial se convierte en energia cinética. (Info, 2013)

Energia potencial: Mide la capacidad que tiene un sistema fisico para realizar
un trabajo en funcion exclusivamente de su posicion o configuracion. Puede pensarse
como la energia almacenada en el sistema, 0 como una medida del trabajo que un
sistema puede entregar. Suele abreviarse con la letra U o Ep. La energia potencial puede
presentarse como energia potencial gravitatoria, energia potencial electrostatica,

y energia potencial elastica. (Info, 2013)

Energia Quimica: Es la energia retenida en alimentos y combustibles. Se produce
debido a la transformacion de sustancias quimicas que contienen los alimentos o
elementos, posibilita mover objetos o generar otro tipo de energia. Las pilas son

energia quimica. (Info, 2013)

Energia Hidraulica: Es aquella que se extrae del aprovechamiento de
las energias (cinética y potencial) de la corriente de los rios, saltos de agua y mareas,
en algunos casos es un tipo de energia considerada “limpia” porque su impacto
ambiental suele ser casi nulo y usa la fuerza hidrica sin represarla en otros es solo

considerada renovable si no sigue esas premisas dichas anteriormente. (Info, 2013)

Energia Radiante: Aquella que tienen las ondas electromagnéticas tales como la luz

visible, los rayos ultravioletas (UV), los rayos infrarrojos (IR), las ondas de radio, etc.

Su propiedad fundamental es que se propaga en el vacié sin necesidad
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13.

14.

15.

16.

de ningin soporte material, se trasmite por unidades llamadas fotones estas

unidades actlan a su vez también como particulas. (Info, 2013)

Energia Fotovoltaica: La energia fotovoltaica y sus sistemas posibilitan
la transformacion de luz solar en energia eléctrica. Es la conversion de una particula
luminosa con energia (fotdn) en una energia electromotriz (voltaica). La caracteristica
principal de un sistema de energia fotovoltaica es la célula fotoeléctrica, un dispositivo

construido de silicio (extraido de la arena comun). (Info, 2013)

Energiaidnica: Es la cantidad de energia que se necesita para separar el electron menos

fuertemente unido de un 4&tomo neutro gaseoso en su estado fundamental. (Info, 2013)

Energia geotérmica: Geotérmico viene del griego geo, “Tierra”, y thermos, “calor”;
literalmente “calor de la Tierra”. Aquella energia que puede ser obtenida en base al
aprovechamiento del calor interior de la tierra, este calor se debe a varios factores entre
los més importantes se encuentran el gradiente geotérmico, el calor radiogénico, etc.

(Info, 2013)

Energia mareomotriz: Es la resultante del aprovechamiento de las mareas, se debe a
la diferencia de altura media de los mares segun la posicidn relativa de la Tierra y la
Luna. De estas diferencias de altura se puede obtener energia interponiendo partes
moéviles al movimiento natural de ascenso o descenso de las aguas, junto con
mecanismos de canalizacién y depoésito, para obtener movimiento en un eje. (Info,

2013)
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17. Energia electromagnética: Es la cantidad de energia almacenada en una parte del
espacio a la que podemos otorgar la presencia de un campo electromagnético y que se

expresa segun la fuerza del campo eléctrico y magnético del mismo. (Info, 2013)

18. Energia hidroeléctrica: Se obtiene mediante la caida de agua desde una determinada
altura a un nivel inferior provocando asi el movimiento de mecanismos tales como
ruedas hidraulicas o turbinas, Requiere la construccion de presas, pantanos, canales
de derivacion asi como la instalacion de grandes turbinas y el equipamiento adicional

necesario para generar esta electricidad. (Info, 2013)

19. Energia Magnética: Se desarrolla en nuestro planeta o en los imanes naturales. es la
consecuencia de las corrientes eléctricas teldricas producidas en la tierra como resultado
de la diferente actividad calorifica solar sobre la superficie terrestre, y deja sentir
su accion en el espacio que rodea la tierra con intensidad variable en cada punto. (Info,

2013)

20. Energia Calorifica: Es la manifestacion de la energia en forma de calor. En todos los
materiales los &tomos que forman sus moléculas estan en continuo movimiento ya sea
trasladandose o vibrando. Este movimiento implica que los atomos tienen una
determinada energia cinética a la que nosotros llamamos calor o energia calorifica.

(Info, 2013)

1.2.3 Las Fuentes de Energia:

Las fuentes de energia se dividen en dos clases:
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1.

Fuentes primarias: Aquellas que se encuentran de forma espontanea en la naturaleza
antes de ser convertida o transformada, o se usan directamente o bien se emplean para
producir electricidad o hidrogeno (fuentes secundarias). Todas las fuentes primarias
sirven para generar las fuentes secundarias.

Fuentes secundarias: No se encuentra en la naturaleza espontdneamente, sino son los
productos resultantes de las transformaciones de recursos energéticos naturales
primarios. Su Unico origen posible es un centro de transformacion y su Unico destino

posible es un centro de consumo. (Gonzalo, 2011)

De acuerdo a la matriz energética del Ecuador (Zhagui, 2011), se citan las siguientes fuentes

de energia:

Energia Primaria:

Petroleo Crudo
Gas Natural
Hidroenergia
Lefia

Bagazo de cafia

Energia Secundaria:

Electricidad: Es la energia transmitida por electrones en movimiento e incluye la
energia eléctrica generada con cualquier recurso, sea primario o secundario, en plantas
hidroeléctricas, térmicas o de otra indole.

Gas licuado de Petroleo (GLP): Consiste en una mezcla de hidrocarburos livianos del
grupo C3 y C4, que se obtienen de la destilacion del petrdleo y/o tratamiento del gas

natural.
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1.2.4 Consumo de Energia Eléctrica en el Ecuador

De acuerdo a la estadistica de pardmetros eléctricos de las empresas distribuidoras, a
septiembre del 2012, el consumo de energia eléctrica en el Ecuador es de 18.469 gigavatios
(GWh) por hora. En pardmetros técnicos, cada GWh es igual a un millon de kilovatios por hora
(kWh), mientras que cada kWh representa la energia necesaria para iluminar una bombilla de

100 vatios (W) durante un periodo de 10 horas. (Quito, 2013)

Las areas de concesion en el pais estan dadas de la siguiente forma:

EMPRESA Guayas

Bolivar | El Oro |Esmeraldas Santo

Los Rios Los Rios | Manabi | Milagro ‘Sta. Elena Domingo Sucumbios

Km? 4071,20  6.672,00| 15.027,63 | 10.51554| 4.021,80 |16.678,53 4.994.54} 6.587,01 | 6.658,47 | 37.990,46
Participacion s 2,60% 5,86% 4,10% 1,57% 6,50% 1,95% \ 2,57% 2,60% 14,81%

EMPRESA ELECTRICA
Ambato Azogues| Centro Sur Cotopaxi|Galapagos| Norte Quito ;Riobamba Sur Guayaquil
Km?® 41.116,71) 1.150,40 | 30.243,22 | 5.64537 | 822439 |12.42059|14.725,00| 5.934,10 |22.716,12| 1.054,96
FenielEEL 16,03% | 0,45% 11,79% 2,20% 3,21% 4,84% 574% | 2,31% 8,86% 0,41%

EMPRESA

llustracion ~ 10: Areas de concesion de energia eléctrica en el Ecuador. Recuperado  de:
http://www.centrosur.com.ec/?q=node/258

Segun encuestas realizadas por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), en
junio de 2012 se establecieron los indices de consumo eléctrico y gasto mensual promedio en
los hogares de las principales ciudades del Ecuador. En Quito, por ejemplo, un hogar consume
143,41 kWh por mes, con un promedio de gasto de 18,92 dolares. En Guayaquil el consumo
es de 182,41 kWh, con un promedio de gasto de $25,64; en Cuenca se consume 151,10 kWh
por mes, con un gasto de $25,64; mientras en Ambato se consume 118,50 kWh, con un costo

de 16,92 délares. (Quito, 2013)
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1.2.4.1 Consumo CENTROSUR:

De acuerdo a estadisticas publicadas por la Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR, en

un marco de tiempo dado desde el afio 2005 hasta el afio 2014, el consumo de energia eléctrica

correspondiente a los sectores: residencial, comercial, industrial, pablico y otros, se ha dado de

la siguiente manera:

ANO

ENERGIA CONSUMIDA [MWh]
RESIDENCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL A.PUBLICO OTROS

TOTAL Var. Anual

2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

240.727,55
254.702,32
252.169,02
278.436,24
280.521,18
289.894,10
299.715,40
312.785,68
325.889,02
352.860,34

75.783,72
83.552,13
87.007,08
96.578,53
100.287,65
106.797,92
120.674,40
130.431,14
136.293,32
147.357,44

94.556,00
101.249,68
110.124,26
153.074,29
224.703,39
237.858,69
263.582,29
277.885,91
290.485,00
303.357,60

40.970,88
44.180,79
45.289,08
49.042,02
49.622 .31
56.416,38
62.602,40
63.298,87
70.092 49

20.960,06
22.048,02
23.738,77
25.853,76
27.892,68
30.656,95
33.515,46
39.916,39
4597341
51.484,40

472.998,20
506.732,95
518.328,22
602.984,83
683.027,22
721.624,03
780.089,95
824.317,98
868.733,24
936.223,80

3,22%
6,92%
2,49%
16,33%
13.27%
5,65%
8,10%
5,67%
5,39%
7,65%

2005

2007

80.164,02

HRESIDENCIAL

500.000
@ COMERCIAL

@ INDUSTRIAL

700.000

800.000 900.000
EA. PUBLICO “OTROS

lustracion 11: Energia consumida por clientes de la Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR segun el sector.

Recuperado de:

http://www.centrosur.com.ec/?q=energia-consumida

Se puede observar que en general, el consumo de energia eléctrica ha ido en ascenso durante

cada afio, y que el sector de mayor consumo es el residencial, seguido por el industrial, el

comercial, el pablico y otros respectivamente.

Asu vez, al analizar la extension que cubre en cada cantdn, y el porcentaje de consumo que

representa cada uno, se observa que la provincia de Morona Santiago es la mayor con 62.84%,
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seguida de Azuay con 27.48% y finalmente el Cafiar con 8.13%. Otros representa el 1.55%

restante.

El cantén de mayor extension y consumo es Taisha, con 6.170 km2 y consumo de 20.40%,
seguido por Cuenca, con una extension de 3.191 km2 y 10.55% del consumo total. El cantdn

con menor extension y consumo es Guachapala con 40km2 y consumo de 0.13% del total.

EXTENSION POR CANTON

CANTON | CANTON | Km?’ | %
ICUENCA IBLIAN 227| 0,75
GIRON | EANAR | 1.798| 594
IGUALACEO | I.A TRONCAL | 320/ 1,06
INABON |EL TAMBO | 64/ 0,21

fsuscAL | 50| 0,16

PROV.CANAR | 2459/ 813

ORONA | 4.657| 15,40

IMON INDANZA | 1.821| 6,02

ANTIAGO | 1.405| 4,65

UCUA | 893 295

UAMBOYA | 664 219

AN JUAN BOSCO | 1.055| 3,49

AISHA | 6.170| 20,40

OGRONO 1.171| 3,87

; Qros: Canton_es parcialmgnte cubiertos (Deleg, ElfrainTzA 1170| 387
57 48 ITnunro, Naranjal, Gualaquiza y Saraguro). PROV. MORONA | 19.006 62,84

lHustracién 12: Extension por canton. Recuperado de: http://www.centrosur.com.ec/?g=ext-canton

1.3 Cambio de la Matriz Productiva y sus ventajas

1.3.1 Matriz Productiva

El Ecuador, durante el periodo de mandato de su actual presidente el Economista Rafael
Correa, ha buscado dar un cambio total al patron de especializacion productiva de la economia,
con el fin de que el pais pueda generar mayor valor agregado a su produccion, que privilegie
la produccion diversificada y eco eficiente, que no conste Unicamente de la explotacion de
nuestros recursos naturales, sino incluya a su vez la utilizaciéon de las capacidades y
conocimientos de la poblacion; en lugar de continuar exportando materias primas, en su
mayoria con poca o nula especializacién; e importando productos elaborados, estando por ende

sujeto a una posicién de vulnerabilidad y desigualdad de intercambio debido a los cambiantes
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precios internacionales, tanto en materiales primarios como en productos elaborados con mayor

valor agregado Y alta tecnologia. (SENPLADES, 2012)

Se han realizado grandes inversiones de capital publico en educacion basica, desarrollo
cientifico, conectividad, telecomunicaciones, carreteras y energia renovable. Todo ello en
busca de bases solidas tanto en recursos humanos como materiales, encaminados al alcance del

Plan Nacional para el Buen Vivir. (SENPLADES, 2012)

Segun la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (2012), se entiende como matriz
productiva al conjunto de productos, sus procesos productivos y las relaciones sociales
resultantes de esos procesos. Tiene como objetivo lograr una insercion estratégica en el

mercado mundial, con lo que se alcanzara:

1. Contar con nuevos esquemas de generacion, distribucion y redistribucion de la riqueza
2. Reducir la vulnerabilidad de la economia del pais frente al resto del mundo.

3. Eliminar las inequidades territoriales.

4. Incorporar a los actores que historicamente han sido excluidos del esquema de

desarrollo de mercado.

Exportaremos productos elaborados
por manos ecuatorianas

llustracion 13: Dinamica de la Matriz Productiva. Recuperado de: http://www.planificacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2013/01/matriz_productiva_WEBtodo.pdf

27


http://www.planificacion.gob.ec/wp-
http://www.planificacion.gob.ec/wp-

A su vez, la matriz productiva tiene cuatro ejes principales:

1. Ampliar la oferta de productos ecuatorianos y reducir la dependencia del pais mediante

la diversificacion productiva basada en el establecimiento de nuevas actividades

productivas y en el desarrollo de industrias estratégicas (SENPLADES, 2012), las

cuales son:

Industria

1) Refineria

2y Astillero

3) Petroquimica

4} Metalurgia (cobre)

5) Siderdrgica

FPosibles bienes o servicios

Metano, butano,
propanoc,gasolina.
queroseno, gasoil

Construccion y
reparacicén de ba
ncos, semnvicios
asociados

Urea, pesticidas
herbicidas, fertili
zantes, foliares,
plasticos, fibras
sintéticas. resinas

Cables eléctricos,
tubo=s, laminacion

Planos, largos

Proyectos

= Proyecto Refineria del Pacifico

- Proyecto de implementacidén de
astillero en Posorja

= Estudios para la produccidén de urea y
fertilizantes nitrogenad

= Planta Petroquimica Basica

- Sistema para la automatizacién de
actividades de catastro seguimiento v
control minero, seguimiento control v
fiscalizacion de labores a gran escala.

= Mapeo geoldgico a nivel
nacional a escala
1:100.000 v 1:50.000 para
las zonas de mayor pote
cial geoldgico minero.

lustracion 14: Industrias estratégicas de la Matriz Productiva. Recuperado de:
http://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2013/01/matriz_productiva_WEBtodo.pdf

2. Incorporar tecnologia y conocimiento a los actuales procesos productivos de
biotecnologia, servicios ambientales y energias renovables para agregar valor a la
produccidn existente. (SENPLADES, 2012)

3. Sustituir selectivamente productos importados por productos nacionales de la industria
farmacéutica, tecnologia y metalmecanica, a corto plazo. (SENPLADES, 2012)

4. Fomentar la exportacion de nuevos productos generados por nuevos actores
especialmente de la economia popular y solidaria, o que incluyan mayor valor
agregado, buscando también ampliar los destinos internacionales de los productos.

(SENPLADES, 2012)

En cuanto a la normativa que respalde todo el proceso de la matriz productiva se ha creado:

28


http://www.planificacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2013/01/matriz_productiva_WEBtodo.pdf

- EI Cddigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI): Constituye un
marco para el desarrollo de las actividades productivas tanto privadas como las de la
economia popular y solidaria, dando no solo incentivos fiscales sino ademas elementos
que potencien su desarrollo como educacion, infraestructura, conectividad y servicios
basicos. (SENPLADES, 2012)

- La Ley Organica de Regulacién y Control del Poder de Mercado: Asegura la
competencia justa y sin précticas desleales para consumidores y pequefios y medianos
productores mediante reglas claras que aseguran que su crecimiento se dé como
resultado de su eficiencia y buenas obras. (SENPLADES, 2012)

- LaLey Organica de Educacion Superior (LOES): Marco juridico que rige la formacion
de capital humano mediante una educacion de excelencia que contribuya a la

transformacion productiva. (SENPLADES, 2012)

1.3.2 Matriz Energética

El Ecuador vive una nueva era en cuanto al desarrollo del sector energético, ya que prima
la vision de soberania, proteccion ambiental y sostenibilidad. Es importante recalcar que los
recursos naturales son la base del desarrollo econdmico y social y dentro de este contexto la
energia juega un papel importante ya que permitiria alcanzar un crecimiento econémico.

(Estratégicos, 2013)

Es por tal razon que se han desarrollan ocho proyectos hidroeléctricos para incrementar la
capacidad nacional instalada a 7.873MW. EI objetivo es que para el 2016 el Estado participe
de un 90% en las fuentes renovables de la matriz de generacion eléctrica, llegando a alcanzar
el 100%; motivo por el cual se han promocionado marcos institucionales que incentiven fuentes
de energia no convencionales tales como la edlica, solar, geotérmica y los biocombustibles.

(Estratégicos, 2013)
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Entonces, el cambio de la matriz consiste en aumentar, de manera 6ptima y sustentable, las
fuentes primarias de energia; al mismo tiempo cambiar las estructuras de consumo en el sector
de transporte, residencial, comercial, para que su uso sea racional y eficiente; por ende el
aprovechamiento en el sector hidrocarburifero se dara al maximo, con productividad y

eficiencia mientras esté disponible. (Estratégicos, 2013)

Se habla de recursos limitados, no renovables, que son eficientes desde el punto de vista
econdmico y que pueden explotarse con los mayores cuidados al medio ambiente. La gran
ventaja es que se dara una mayor produccion y se obtendra una menor contaminacion ya que
la energia eléctrica que proviene del agua es mas amigable con el medio ambiente y lo mejor

de todo es que sera generada en el pais. (Estrategicos, 2013)

El cambio de la matriz energética es una estrategia fundamental del Gobierno, que a través
de politicas publicas espera sustentar la economia y el cambio de matriz productiva que nos
espera en los proximos afios. Expuesto esto se puede indicar que las inversiones en el sector
eléctrico, realizadas en este gobierno, superaron los 4.200 millones de délares, por lo que se
espera fortalecer la seguridad energética del pais a largo plazo y lograr una mayor participacion

de las fuentes de energia renovable. (Estratégicos, 2013)

El Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos ha realizado proyecciones de desarrollo
energético para el afio 2030, dentro de un marco de respeto y responsabilidad socio-ambiental
para eliminar las desigualdades sociales existentes y propulsar el desarrollo econémico
sustentable de nuestro pais. También se espera implementar estrategias para ampliar el
horizonte hidrocarburifero, a través de la exploracién y produccion de nuevas reservas, reservas
no aprovechadas de petroleo y gas, en plataformas continentales y maritimas. (Estratégicos,

2013)
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Una meta fundamental es agregar valor a la actividad petrolera, mediante la refinacion y
petroquimica por parte del sistema de refinacion nacional optimizado; y la construccion del
nuevo complejo industrial de alta conversion: Refineria del Pacifico Eloy Alfaro. Su
produccion abastecera la demanda interna y daréd paso a la exportacién de gasolina y diésel.

(Estratégicos, 2013)

El Gobierno Nacional, en su afan de transformar la matriz energética nacional, apuesta por
el uso de métodos innovadores para la generacién de electricidad. Con este objetivo nacié el
proyecto estratégico denominado “El Parque Eolico Villonaco “. E1 mismo abastecera con el
equivalente al 25% del consumo de energia anual de la provincia de Loja. Ademas, cubrira el
68,7% de la demanda del canton Loja en
horas pico, asi como el 40% de la
demanda del &rea de concesion de la
Empresa Eléctrica Regional Sur
(Zamora y parte de Morona Santiago).

Villonaco esta ubicado en la provincia

llustracion 15: Cambio de la Matriz Energetlca Recuperado de de Loja, a 4 Km de su capital; el parque

http://www.sectoresestrategicos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2014/03/Web-Sectores- Al A i
Estrate%CC%81aicos-pnara-el-Buen-Vivir-01.odf eolico esta construido a lo Iargo de la

linea de cumbre del cerro Villonaco, a una altura aproximada de 2.720 m.s.n.m. El viento en el
cerro Villonaco tiene una velocidad promedio de 12,4 metros por segundo. Se espera que
mencionado proyecto contribuya con el cambio de nuestra matriz actual, al reducir tanto el
consumo de combustibles de origen fosil como las emisiones de gases de efecto invernadero.

(Estratégicos, 2013)
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1.4 Descripcion de las Tecnologias LED Y OLED
En un afan para colaborar en la transformacion de la matriz energética, se contempla el uso
de métodos innovadores para la generacion de electricidad y de nuevas tendencias tecnoldgicas

que favorecen al medio ambiente, como son:

1.4.1 Tecnologia LED

Es el acrénimo en inglés Light Emitting Diode (en espafiol: diodo emisor de luz) (Gago,
2012). Se trata de un dispositivo semiconductor que emite luz con una longitud de onda
monocromatica especifica cuando se polariza de forma directa pasando, por tanto, una corriente
eléctrica entre sus dos extremos (Gago, 2012). Se diferencian de las lamparas fluorescentes, de
incandescencia y de descarga, basicamente en que los LEDs son elementos semiconductores
mientras que las otras estan basadas en un cerramiento de cristal lleno de gases que incluyen
filamentos, electrodos y/o recubrimientos con propiedades luminicas (Gago, 2012). Ademas
los LEDs se asocian a valores altos de eficiencia energética (el 98% de la electricidad que
consume una bombilla LED se transforma en luz y no en calor) y vida util, sin embargo cuentan

con un precio mayor al de las demas lamparas en el mercado. (Gago, 2012)

Entre sus ventajas estan:

- Elevada vida util, superior a las 100.000 horas frente a las 15.000 horas de una lampara
de vapor de sodio o una halégena de menor vida Util.

- No cambian tonalidad de color con el envejecimiento del conjunto luminico, tampoco
deterioran al elemento Optico refractor al no emitir radiaciones.

- Ciclos de encendido rapido, a diferencia de otras lamparas, la vida Gtil del LED no se

ve afectada por encendidos y apagados ciclicos constantes.
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- Haz de luz direccional, permite dirigir la luz donde se la necesita y reducir la
contaminacién luminosa, logrando alta eficiencia luminica, al contrario de otras fuentes
de luz.

- Bajo consumo energético, como por ejemplo 5W LED, logra el mismo efecto que con
una lampara convencional incandescente de 40W, lo cual reduce el consumo energético
hasta un 80%.

- Resistencia al impacto, al no usar vidrio y resistencia a la vibracion.

- Encendido instantaneo ya que no necesita calentamiento previo. (Gago, 2012)

1.4.2 Tecnologia OLED

Es el acronimo en inglés Organic Light-Emitting Diode (en espafiol: diodo organico emisor
de luz) (Sanchez., 2012). Consiste en un diodo emisor de luz formado por una capa muy fina
de polimeros organicos, es decir, grandes moléculas compuestas de unidades quimicas en
cadena que son capaces de convertir energia eléctrica en luz cuando estan situadas entre dos
electrodos (Sanchez., 2012). Un dispositivo OLED basico esta formado principalmente por
capas de anodo, catodo y peliculas organicas (Sanchez., 2012). Las moléculas semiconductoras
organicas son complejas y por ello consiguen rendimientos notablemente superiores y agilizan

su fabricacion. (Sanchez., 2012)

Entre sus ventajas estan:

- Bajo consumo de energia y flexibilidad, pues puede adoptar cualquier forma.
- Mejor vision bajo ambientes iluminados al momento de emitir su propia luz.
- Costo de fabricacion mas econdémico ya que los elementos organicos y los sustratos de

plastico tienen un menor precio. (Sanchez., 2012)
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1.4.3 Cuadro Comparativo entre diferentes tipos de lamparas:

: Lamparas
CARACTERISTICAS OLEDs LEDs fluorescentes | Incandescentes
compactas CFLs
Ciclos (_:ontmuados L Indefinido | Indefinido | Acorta su vida Gtil Indefinido
encendido/apagado
VT2 @lo ol [FEIE! Instantaneo | Instantaneo |  Algun retardo Instantaneo
encender
Emision de calor Muy baja | Muy baja Baja Alta
Consumo eléctrico Muy bajo Bajo Bajo Alto
Eficiencia Alta Alta Alta Baja
SRS IERIE ¢l e el Ninguna Ninguna Alta Poca
temperatura
Sensibilidad a la humedad Ninguna Ninguna Alguna Poca
C’optenldo ER e Ninguno Ninguno Mercurio Sodio
toxicos
Vida util aproximada en mas de
horas de funcionamiento 100 000 LIDeL Ly L 020
Permite atenuacion Todas AAEITES Algunos modelos Todas
modelos
Precio Alto Alto Medio Bajo

Tabla 1: Cuadro comparativo entre tipos de ladmparas. Elaborado por Autoras. Recuperado de:
http://www.asifunciona.com/tablas/leds_equivalencias/leds_equivalencias.htm
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CAPITULO Il

ANALISIS DE MERCADO

2.1 Antecedentes
Para realizar un efectivo analisis de mercado, se requiere la obtencion de informacién
valedera, que permita la realizacion de un estudio de factibilidad para la creacién de una
empresa importadora de luces LED y OLED, con el fin de llevar a cabo el proyecto basandose

en datos reales que determinen su futuro en el mercado del cantén Cuenca.

Basandose en la informacion obtenida, se procedera a realizar analisis de indole financiero,
técnico y de mercado, con el fin de determinar si el proyecto es o no factible y viable, por

medio de encuestas, grupos focales, datos estadisticos, entrevistas, y analisis de marketing mix.

2.2 Metodologia
Con el fin de obtener informacidn real y valida, para poder representar de la mejor forma la
demanda que tendrian las lamparas LED y OLED en el mercado, especificamente del canton
Cuenca; y a su vez, realizar un andlisis de marketing mix, en donde se describa el precio,
producto, plaza y promocién en el cual se basard el posicionamiento del producto en el
mercado; y finalmente, conocer la oferta del producto considerando las condiciones
establecidas por el mercado actual, y por la competencia que se presenta en el mismo, se

llevaran a cabo:

- Encuestas: A profesionales en ingenieria eléctrica y electronica.

- Entrevistas: Se realizaran tres entrevistas a personas especializadas o con experiencia
en el uso de estas innovadoras tecnologias.

- Grupos focales: Se realizaran dos grupos focales conformados por amas de casa o

personas que formarian parte de la demanda doméstica de los productos, y a su vez,
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aporten con una éptica no técnica de las tecnologias en estudio, sino guiada a su uso

en el dia a dia de forma personal.

En un inicio, la idea principal era empezar por consultar a profesionales eléctricos y
electronicos que cuentan con conocimientos acerca de las tecnologias en estudio, su
funcionamiento y uso, a comerciantes y distribuidores que han incorporado en el mercado los
productos mencionados y finalmente a miembros de la Empresa Eléctrica Regional
CENTROSUR especificamente del canton Cuenca, quienes informarian acerca del uso de éstas
tecnologias en el alumbrado puablico, los costos que supone su mantenimiento, y el consumo

de electricidad por parte de los mismos.

Dada la necesidad de obtener una poblacion a partir de la cual realizar un muestreo para la
posterior aplicacion de una encuesta, se procedié a acudir al Colegio de Ingenieros Eléctricos
y Electronicos del Azuay (CIEELA). Se realizo un oficio dirigido a su presidente el Ing. Milton
Alvarado Urgilez, solicitando datos que contengan el numero de ingenieros eléctricos y
electronicos del Azuay y especificamente del canton Cuenca, y una base de datos que permita
contactar a un cierto nimero de los mismo para poder aplicar la encuesta. Después de dos
semanas de comunicarnos todos los dias con el instituto, su asistente la Sra. Gabriela
Villavicencio nos supo informar que por decision del Presidente del CIEELA, dicha
informacion no puede ser proporcionada, y que el Unico dato con el que ella puede aportar a la

investigacion es que el colegio cuenta con 170 ingenieros afiliados.

Como solucion a la situacién mencionada, se vio la posibilidad de realizar las encuestas a
profesores y estudiantes de la carrera de Ingenieria Eléctrica o Electrénica de tres universidades
de la ciudad: Universidad del Azuay, Universidad de Cuenca, y Universidad Politécnica

Salesiana.
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Una vez obtenido un universo conformado por un par de profesores y todos los estudiantes
que cursen los ultimos ciclos de la carrera en las universidades mencionadas, se procedera a la

obtencién de una muestra basandose en la férmula:

n= Z’Npg
e’ (N-1)+2°pq

Ecuacion 3: Tamafio de muestra. Fuente: Gabriel Baca Urbina (2010, pag.29)

e = Error de estimacion

N = Universo

p = Probabilidad de ocurrencia del evento

g = Probabilidad de no ocurrencia del evento

Z = Nivel de confianza (un 95% de confianza equivale a 1.96 desviacién estandar)
n = Tamafio de la muestra

2.4 Disefio de Herramientas Metodoldgicas
2.4.1 Encuesta

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola (2016), se define encuesta como:
“Conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una muestra representativa de grupos
sociales, para averiguar estados de opinion o conocer otras cuestiones que les afectan.

Indagacion o pesquisa.” (Espafiola, 2016)
La informacion que se espera obtener mediante la aplicacion de encuestas es:

- Nivel de conocimiento de las personas en cuanto a tecnologias LED y OLED.
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- Qué ventajas y desventajas son las mas cominmente asociadas a dichas tecnologias.
- Nivel de aceptacion en el mercado.

- Disposicién, preferencias y frecuencia de compra de los productos.

- Uso recomendado de las lAmparas (doméstico, industrial, en obras publicas, etc.)

Como se menciond anteriormente estas encuestas seran aplicadas a profesores y estudiantes
que cursen el dltimo ciclo de la carrera de Ingenieria Eléctrica o Electronica en tres
universidades de la ciudad: Universidad del Azuay, Universidad de Cuenca, Universidad

Politécnica Salesiana.

2.4.2 Entrevista

La Real Academia Espafiola define en su diccionario el término entrevista como: “Accion
y efecto de entrevistar o entrevistarse. Vista, concurrencia y conferencia de dos o mas
personas en lugar determinado, para tratar o resolver un negocio.” (Espafiola, Diccionario
de la Real Academia Espafiola, 2016) Y a su vez, define el verbo entrevistar como:”
Mantener una conversacion con una o0 varias personas acerca de ciertos extremos, para
informar al publico de sus respuestas. Tener una conversacion con una o varias personas

para un fin determinado.” (Espafiola, Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2016)

Partiendo de dichos conceptos, se realizaran tres entrevistas a profesionales en
Ingenieria Eléctrica que ejerzan en el cantén Cuenca. Se buscara obtener una opinién tanto
profesional y técnica, como personal, acerca del uso de las tecnologias LED y OLED en el
mercado de la ciudad, y de los efectos positivos y negativos que vendrian de su uso tanto

para la sociedad como para el ambiente.
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2.4.3 Grupo Focal
Abraham Korman definid6 un grupo focal como: “Una reunion de individuos
seleccionados por los investigadores para discutir y elaborar, desde la experiencia personal,

una tematica o hecho social que es objeto de una investigacion elaborada”. (Korman, 2000)

Por su parte, Richard Kruger establece que unos de los objetivos principales de la
realizacion de un grupo focal es “recolectar informacidon que sea de interés para el
investigador, tipicamente para encontrar un rango de opiniones de la gente a lo largo de
varios grupos. El investigador compara y contrasta la informacién obtenida de al menos 3

grupos focales.” (Kruger, 2000)

Partiendo de ello, se entiende que un grupo focal consiste en realizar una entrevista
colectiva guiada por un moderador generalmente miembro del equipo de investigacion,
durante la cual un pequefio grupo de personas conformado por alrededor de 5 participantes
provenientes de un contexto similar, discute en torno a las caracteristicas y las dimensiones

del tema propuesto para la discusidn.

El moderador trabaja durante el proceso focal partiendo desde un conjunto
predeterminado de topicos de discusion, y la informacion que se extrae de la discusion

grupal esta basada en lo que los participantes dicen durante sus discusiones.

Se realizaran 2 grupos focales, los cuales estaran formados por amas de casa y personas
que dieran un uso domestico al producto, y a su vez, aporten con una optica no técnica de
las tecnologias en estudio, sino guiada a su uso en el dia a dia de forma personal. Se busca
obtener informacién que permita determinar una demanda estimada por parte del mercado
en general, que no tiene estudios ni conocimientos profesionales y/o técnicos del tema a

tratar.
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2.5 Prueba Piloto

ENCUESTA PILOTO

Encuesta dirigida a profesionales eléctricos y estudiantes de Ingenieria Eléctrica o

Electrdnica que cursen el Gltimo ciclo de su carrera.

1. Sexo:
M [ ] F o[ ]

2. ¢En qué rango se encuentra su edad?
a) 21-25 g) Mayora50afios [ ]
b) 26-30
c) 31-35
d) 36-40

e) 4145

Joo0gL

f) 46-50

3. ¢En qué ambito profesional ha laborado Usted?

a) Publico [ ] b) Privado [ ] ¢) Ninguno [ ]

4. ¢Conoce Usted las nuevas innovaciones de tecnologia en cuanto a luces LED y

OLED?
st [] NO []
En caso de que su respuesta sea negativa, la encuesta termina aqui. Gracias.

5. ¢Qué beneficios conoce de estas tecnologias?

a) Ahorro de energia
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b) Eficiencia energética (la energia que consume se convierte en luz, mdsnoen [ ]
calor)
c) Mayor duracion

d) Componentes no contaminantes

ERERE

6. ¢Conoce alguna desventaja o dificultades al momento de trabajar con estas
tecnologias?
a) Desperdicio de energia
b) Elevada disipacion de calor
c) Precio muy elevado

d) Alto contenido de luz azul (asociada a deterioro de retina en personas de

ERERInN

avanzada edad)

e) Ninguna

[

D) OO oo

7. ¢Ha comprado o trabajado con estas tecnologias?
st [] NO []

En caso de que su respuesta sea afirmativa, por favor indique el lugar de su

Y [0 1) (6310 ) s

8. Dentro de los préximos doce meses, ¢ Estaria dispuesto/a a adquirir estas

tecnologias para instalar en casas, oficinas, obras publicas, etc.?

st [] NO []
9. ¢Qué nivel de aceptacion considera que tendrian estos productos en el mercado?
a) Alto [ ]
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b) Medio [ ]
c) Bajo [ ]
10. ¢ Qué innovaciones le gustaria que sean incorporadas en las ldmparas LED y
OLED?
a) Modem wifi
b) Sistema de seguridad

d) Sensores de movimiento

]
]
c) Controles de energia [ ]
]
]

e) Otros
11. En una escala del 1 al 5 (siendo 1 el méas bajo y 5 el mas elevado), ¢ Cual es su
percepcion acerca de las tecnologias LED y OLED en cuanto a?:
a) Calidad del producto
b) Eficiencia energética
c) Vida util del producto

d) Rendimiento

12. ¢ Qué tipo de uso recomienda para las ldamparas LED y OLED?

a) Casas
b) Parques
c) Industrias

d) Vias Publicas

JUouomn

e) Otl0S. ottt e
13. ¢Si una lampara LED u OLED basica tendria un precio que oscile entre los $10

y $25, su frecuencia de compra seria?:
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Semanal
Quincenal
Mensual
Trimestral

Cada seis meses

Anual

ERIREnEREnt

GRACIAS
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10.

Preguntas para Entrevistas Profesionales

Introduccidn (Datos generales)

¢Conoce Usted las nuevas innovaciones de tecnologia en cuanto a luces LED y OLED?
¢Qué beneficios conoce de estas tecnologias?

¢Conoce alguna desventaja o dificultad al momento de trabajar con estas tecnologias?
¢Ha comprado o trabajado con estas tecnologias?

¢Qué tipo de uso recomienda para las lamparas LED y OLED?

¢Qué nivel de aceptacién considera que tendrian estos productos en el mercado?
Dentro de los proximos doce meses, ¢Estaria dispuesto/a a adquirir estas tecnologias
para instalar en casas, oficinas, obras publicas, etc.?

¢Considerando el precio de estas tecnologias, piensa Usted que el mismo justifica los
beneficios provenientes de su uso?

¢Recomendaria el uso de estas tecnologias tanto en un ambito personal como

profesional?

Preguntas para el Grupo Focal

¢Que tipo de bombilla utiliza en su domicilio?

¢Conoce Usted lamparas de tecnologia LED y OLED?

¢Ha usado alguna vez este tipo de tecnologias?

¢Conoce las ventajas que ofrecen estas tecnologias?

¢Estaria dispuesto a adquirir entre los proximos 6 a 12 meses estas tecnologias?

¢Recomendaria el uso de estas tecnologias?
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2.6 Tabulacion y Resultados

2.6.1 Resultados de las Encuestas

Encuestas dirigidas a Profesionales Eléctricos y
estudiantes de los ultimos ciclos de Ing. Eléctrica
dentro de las siguientes instituciones:

UNIVERSIDAD DE CUENCA 13
UNIVERSIDAD DEL AZUAY 11
UNIVERSIDAD POLITECNICA SALESIANA 9
INGENIEROS ELECTRICOS 4
UNIVERSO 37
- ¥ * ., %
n=— - P4 N

MUESTRA 33
z 1,96
P 0,5
Q 0,5
E 0,06
N 37

Tabla 2: Obtencion de Universo y muestra. Elaborado por: Autoras

Cabe recalcar que debido a la accesibilidad al universo determinado, se decidi6 aplicar la
encuesta a todas las personas que conforman el universo, en lugar de aplicarla a los 33

participantes que conformaban la muestra.

1. Sexo:
RESPUESTA PORCENTAJE
a) Masculino 35 94,59%
b) Femenino 2 5,41%

TOTAL 37 100%
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Sexo de los Encuestados

5,41%

m Masculino

® Femenino

94,59%

llustracion 16: Sexo de los encuestados. Elaborado por: Autoras

2. ¢En qué rango se encuentra su edad?

9)

RESPUESTA PORCENTAJE

21 a 25 afos 28 75,68%
26 a 30 afos 6 16,22%
31 a 35 afos 1 2,70%
36 a 40 afos 0 0,00%
41 a 45 afios 0 0,00%
46 a 50 afos 2 5,41%
Mayor a 50 afios 0 0,00%
TOTAL 37 100%

>%~_Rango de Edades

2,70% H 21 a 25 afos
W 26 a 30 afios
M 31 a 35 afios
M 36 a 40 afios
W41 a 45 afios

M 46 a 50 anos

lHustracion 17: Rango de edades. Elaborado por: Autoras
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3. ¢En qué ambito profesional ha laborado Usted?

RESPUESTA PORCENTAJE

a) Publico 2 5,41%
b) Privado 18 48,65%
c) Ninguno 13 35,14%
d) Pdblico y Privado 4 10,81%
TOTAL 37 100%

Ambito profesional

10,81% >41%

B Pdblico
® Privado
m Ninguno

Publico y Privado

llustracion 18: Ambito Profesional. Elaborado por: Autoras

4. ¢Conoce Usted las nuevas innovaciones de tecnologia en cuanto a luces LED y

OLED?
RESPUESTA PORCENTAJE
a) Si 37 100,00%
b) No 0 0,00%

TOTAL 37 100%



Conocimiento acerca de las
tecnologias LED y OLED

0%

mSi

¥ No

lustracion 19: Conocimiento de tecnologias LED y OLED. Elaborado por: Autoras

5. ¢Qué beneficios conoce de estas tecnologias?

RESPUESTA PORCENTAJE

Ahorro de energia 23 31,94%
Eficiencia energética 19 26,39%
Mayor duracion 12 16,67%

Componentes no

contaminantes 5 6,94%
Otros 2 2,78%
Todos 11 15,28%
TOTAL 72 100%

Beneficios de las tecnologias LED y
OLED

15,28%  Ahorro de energia

2,78%
M Eficiencia energética

6,94%

B Mayor duracién

Componentes no
contaminantes

lHustracion 20: Beneficios de las tecnologias LED y OLED. Elaborado por: Autoras.
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Otros: Se asemeja més a la luz del sol. Permite diferenciar mejor los colores de los

objetos.

¢ Conoce alguna desventaja o dificultades al momento de trabajar con estas

tecnologias?

RESPUESTA PORCENTAJE

a) Desperdicio de energia 0 0,00%
b)  Elevada disipacion de calor 1 2,27%
c) Precio muy elevado 34 77,27%
d) Alto contenido de luz azul 9 20,45%
e) Ninguna 0 0,00%
f) Otro 0 0,00%

TOTAL 44 100%

Desventajas de las tecnologias LED y
OLED

M Desperdicio de energia

B Elevada disipacion de calor
M Precio muy elevado

= Alto contenido de luz azul
H Ninguna

H Otro

lustracion 21: Desventajas de las tecnologias LED y OLED. Elaborado por: Autoras.
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7. ¢Ha comprado o trabajado con estas tecnologias?

RESPUESTA PORCENTAJE

a) Si 33 89,19%
b) No 4 10,81%
TOTAL 37 100%

¢, Ha comprado o trabajado

con estas tecnologias?
10,81%

89,19%

mSi

® No

lustracion 22: Uso de las tecnologias LED y OLED. Elaborado por: Autoras

8. Dentro de los préximos doce meses, ¢ Estaria dispuesto/a a adquirir estas

tecnologias para instalar en casas, oficinas, obras publicas, etc.?

RESPUESTA PORCENTAJE

a) Si 32 86,49%
b) No 5 13,51%
TOTAL 37 100%

13,51%

86,49%

¢, Los encuestados estan dispuestos a
adquirir las tecnologias LED y OLED
dentro de los préximos 12 meses?

lHustracion 23: Adquisicion de las tecnologias en el proximo afio. Elaborado por: Autoras.
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9. ¢Queé nivel de aceptacion considera que tendrian estos productos en el mercado?

RESPUESTA PORCENTAJE

Alto 23 62,16%
Medio 11 29,73%
Bajo 3 8,11%
TOTAL 37 100%

Nivel de aceptacion de las tecnologias
LED y OLED en el marcado

8,11%

m Alto
29,73% = Medio

Bajo

lHustracion 24: Nivel de aceptacion de las tecnologias LED y OLED. Elaborado por: Autoras.

10. ¢Qué innovaciones le gustaria que sean incorporadas en las lamparas LED y

OLED?
RESPUESTA PORCENTAJE

a) Modem wifi 14 25,00%
b) Sistema de seguridad 8 14,29%
c) Controles de energia 16 28,57%
d) Sensores de movimiento 10 17,86%
e) Otros 1 1,79%
d) Todas 7 12,50%

TOTAL 56 100%
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¢ Queé innovaciones le gustaria que sean
incorporadas en las lamparas LED y
OLED?

12,50%

B Modem wifi

1,79% 25,00%

M Sistema de seguridad
0,

17,86% m Controles de energia

14,29% Sensores de movimiento

| Otros

28,57%

lustracion 25: Preferencias de compra. Elaborado por: Autoras.

Otro: Luminotecnia.

11. En una escala del 1 al 5 (siendo 1 el méas bajo y 5 el més elevado), ¢Cual es su

percepcion acerca de las tecnologias LED y OLED en cuanto a?:

1(Muy 2 3 4  5(Muy

Factores TOTAL

Bajo) (Bajo) (Medio) (Alto)  Alto)

Calidad del producto 1 5 15 16
Eficiencia energética 1 14 22
Vida atil del producto 2 6 10 19
Rendimiento 1 1 5 12 18

30
20
10

Percepcion acerca de las tecnologias
LED y OLED (escalas 1-5)

M Calidad del producto

M Eficiencia energética

Vida util del producto

1 (Muy 2 3 (Medio) 4 5 (Muy Rendimiento
Bajo) (Bajo) (Alto) Alto)

37

37

37

37

lustracion 26: Percepcion de las tecnologias LED y OLED. Elaborado por: Autoras.
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12. ¢ Qué tipo de uso recomienda para las lamparas LED y OLED?

Casas

Parques

Industrias

Vias Publicas

Otros

Todos

TOTAL

¢, Que tipo de uso recomienda
para las lamparas LED y

RESPUESTA PORCENTAJE

26

16

10

10

0

7

69

OLED?

10,14%

0,00%

14,49%

14,49%

23,19%

37,68%

37,68%
23,19%
14,49%
14,49%
0,00%
10,14%

100%

M Casas

M Parques

M Industrias
Vias Publicas

W Otros

lustracion 27: Recomendacion de Usos. Elaborado por: Autoras.

13. ¢Si una lampara LED u OLED basica tendria un precio que oscile entre los $10 y

$25, su frecuencia de compra seria?:

Semanal
Quincenal
Mensual

Trimestral

RESPUESTA PORCENTAJE

1

1

2,70%
2,70%
10,81%

24,32%
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e) Cada seis meses 11 29,73%
f)  Anual 11 29,73%

TOTAL 37 100%

Frecuencia de compra

2,70% _2,70%

10,81% B Semanal

B Quincenal
B Mensual
220 Trimestral

M Cada seis meses

H Anual

lustracién 28: Frecuencia de Compra. Elaborado por: Autoras.

2.6.2 Resultados de las Entrevistas

Entrevista N°1: Ingeniero Rodrigo Sempertegui

1.

Introduccién (Datos generales)

“Mi nombre es Rodrigo Sempertegui, soy ingeniero eléctrico de profesion, y soy
profesor de la Escuela de Ingenieria Eléctrica en la Universidad Estatal de Cuenca.”

¢ Conoce Usted las nuevas innovaciones de tecnologia en cuanto a luces LED y
OLED?

“Si.”

¢ Qué beneficios conoce de estas tecnologias?

“Sobretodo el ahorro de energia.”

¢Conoce alguna desventaja o dificultad al momento de trabajar con estas
tecnologias?

“No hay ninguna desventaja, el problema reside en su costo, todavia es hasta cierto

punto elevado.”
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¢Ha comprado o trabajado con estas tecnologias?

“Si, muchas veces, de hecho en mi casa tengo todo con LED. Las lamparas compré en
“Sistel” y en electro instalaciones. El costo fue elevado, pero tiene una garantia muy
larga, que justifico su adquisicion.”

¢ Qué tipo de uso recomienda para las lamparas LED y OLED?

“En la vivienda es muy util sobre todo por el tiempo de duracion de la lampara pero ya
a nivel de servicios publico, las lamparas de iluminacion publica son muy Utiles,
primero porque tienen algunas ventajas como el hecho de gestionar el uso, es decir
hacen posible que a ciertas horas se baje la intensidad como por ejemplo en la
madrugada que no hay mucho trafico, se puede bajar la intensidad con el fin de
consumir menos. Esa gestion en mi opinion hace interesante el poder trabajar con
lamparas LED en ese ambito.

¢ Qué nivel de aceptacion considera que tendrian estos productos en el mercado?
“En la actualidad yo creo que ya est4 entrando el producto en el mercado, la gente ya
estd comenzando a adquirir estas lamparas pero yo creo que en el futuro habra mucho
mas interés en este tipo de tecnologia.”

Dentro de los préximos doce meses, ¢Estaria dispuesto/a a adquirir estas
tecnologias para instalar en casas, oficinas, obras publicas, etc.?

“Si, claro que si. Yo cuando hago estudios recomiendo el uso de estas tecnologias
sobretodo en lugares donde pasaran encendidas todo el tiempo las lamparas. Siempre
las recomiendo en todo y de hecho realicé un proyecto de una urbanizacion en la cual
absolutamente toda la iluminacion se llevo a cabo con lamparas LED.”

¢ Considerando el precio de estas tecnologias, piensa Usted que el mismo justifica

los beneficios provenientes de su uso?
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“Si bien tienen un costo elevado, el mismo se refleja en la calidad del producto y en la

garantia que brinda. Su duracion es muy larga por ende si creo que justifica su precio.”

10. ¢ Recomendaria el uso de estas tecnologias tanto en un dmbito personal como

profesional?
“Siempre. Uso estas tecnologias en mi trabajo, ensefio acerca de estas tecnologias, y las

he usado en mi propio hogar.”

Entrevista N°2: Ingeniero Gabriel Delgado

1.

Introduccién (Datos generales)

“Mi nombre es Gabriel Delgado, soy Ingeniero Electronico, he realizado un master en
Espafia sobre robética y automatizacion, y ahora estoy trabajando en la Universidad del
Azuay como docente.”

¢ Conoce Usted las nuevas innovaciones de tecnologia en cuanto a luces LED y
OLED?

“Si, claro que si.”

¢ Qué beneficios conoce de estas tecnologias?

“A nivel de espectro de luz son las que mejores se adaptan al aspecto del sol, las que
mas se asemejan al mismo, lo cual es muy bueno. Otra ventaja es que a diferencia de
las luces incandescentes y las fluorescentes, las luces LED y OLED no se calientan.”
¢Conoce alguna desventaja o dificultad al momento de trabajar con estas
tecnologias?

“Una desventaja es que a veces los voltajes de las lamparas no son los mismos que los
voltajes que se tienen cominmente en los domicilios, entonces se deben implementar
adaptadores de corriente y de voltaje. Otra desventaja es que son costosas, en

comparacion con una incandescente y fluorescente son como cinco veces su precio.”
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10.

¢Ha comprado o trabajado con estas tecnologias?

“Si, muchisimo.”

¢ Qué tipo de uso recomienda para las lamparas LED y OLED?

“Depende, yo por ejemplo trabajo mucho con estas tecnologias en estudios u oficinas.
A mi me gustaria que todas las aulas de la institucion sean con luces LED
principalmente porque no se calientan y no producen el parpadeo por asi decirlo, de los
otros tipos de lamparas. Para casas también seria muy recomendable su uso, yo tengo
en mi estudio personal toda la iluminacion con luces LED, las cuales adquiri en Juan
Montero.”

¢ Qué nivel de aceptacion considera que tendrian estos productos en el mercado?
“El nivel de aceptacion de la ciudad es bastante bueno, se trata de una ciudad muy
arquitectonica la ciudad de Cuenca, y posee este tipo de tecnologia en muchos lugares
como la catedral, el Parque Calderdn entre otros.”

Dentro de los préximos doce meses, ¢Estaria dispuesto/a a adquirir estas
tecnologias para instalar en casas, oficinas, obras publicas, etc.?

“Si, siempre.”

¢ Considerando el precio de estas tecnologias, piensa Usted que el mismo justifica
los beneficios provenientes de su uso?

“Si, bastante”

¢Recomendaria el uso de estas tecnologias tanto en un ambito personal como
profesional?

“Si, yo a todo lugar al que voy y a cada oportunidad que tengo, recomiendo el cambio
de las luminarias que poseen, al uso de luminarias LED, porque a la final se gasta menos
en el consumo mensual, y por ende por mas que la inversion inicial sea mucho mayor,

de igual manera el beneficio proveniente de su uso es mucho mayor.”
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Entrevista N°3: Ingeniero Omar Alvarado

1.

Introduccién (Datos generales)

“Mi nombre es Omar Alvarado, soy Ingeniero Electronico, tengo una maestria en
ingenieria biomédica realizada en Espafa, y trabajo como docente en la Universidad
del Azuay y en iluminacion decorativa en exteriores del tipo de secuencia y decoracion
de parques y demds zonas turisticas o centrales de la ciudad.”

¢Conoce Usted las nuevas innovaciones de tecnologia en cuanto a luces LED y
OLED?

“Si.”

¢ Qué beneficios conoce de estas tecnologias?

“Uno de sus beneficios es su consumo, un LED consume muchisimo menos dado a su
naturaleza de diodo semiconductor, ademas de su elegancia estética. En cuanto a la
OLED se puede hablar de ventajas a futuro; permitira dentro de unos afios tener
pantallas en papel, puesto que son organicas, lo que permite que esas lamparas puedan
permanecer conectadas todo el tiempo sin consumir, a diferencia de las demas lamparas
que si estan conectadas, an sin ser usadas, estan consumiendo electricidad.”
¢Conoce alguna desventaja o dificultad al momento de trabajar con estas
tecnologias?

“La desventajas se han ido supliendo. Por ejemplo en cuanto a las tiras de LED, la
mayoria de éstas estan hechas para trabajar con corriente continua, hay dos tipos de
corriente, la continua y la alterna. La corriente continua requiere de un transformador,
el cual no es dificil de conseguir ni es costoso, sin embargo si es algo que se debe
adicionar a la instalacion. Otra desventaja es el costo para las personas, pues la mayoria
de veces no se toman en cuenta las ventajas que brindan al ambiente ni su vida util, sino

se toma en cuenta el precio del producto. Otra desventaja es la falta de capacitacion de
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las personas para trabajar con la tecnologia LED, se pueden hacer muchisimas cosas
con ella, pueden llegar a ser mucho méas que simples luminarias, y transformarse en
animaciones trascendentes. Otra desventaja es su reciclaje, cuando se dafian, ain no
hay campafias de reciclaje que permita a las personas saber como tratarlas al final de su
vida Gtil dado que ya no pueden ser reutilizadas. Otra desventaja de las LED es que no
se puede generar el color negro, dado que siempre necesita de una luz de fondo, y para
generar la luz negra se debe apagar la luz de fondo, lo cual no se puede realizar en
LED’s. La desventaja de la OLED es que aun no se fabrica a nivel comercial y que aun
no se sabe cuanta iluminacion pueda generar.”

¢Ha comprado o trabajado con estas tecnologias?

“Si, a diario dado que trabajo en iluminacion decorativa.”

¢ Qué tipo de uso recomienda para las lamparas LED y OLED?

“Las recomiendo para el uso en todo ambito, sin embargo, considerando mi campo
laboral las recomiendo para decoracion tanto de interiores como exteriores, y como
comenté anteriormente, considero que pueden realizarse muchos proyectos de
entretenimiento y animaciones con iluminacion LED.”

¢ Qué nivel de aceptacion considera que tendrian estos productos en el mercado?
“Las luces LED ya cuentan con una aceptacion alta en el mercado, sin embargo lo
atribuyo en parte al Estado y a su disposicion de aumentar el uso de este tipo de
luminarias que resultan mucho menos corrosivas para el ambiente. Por otra parte, la
decoracion de interiores con luces LED también es muy utilizada en la actualidad.”
Dentro de los préximos doce meses, ¢Estaria dispuesto/a a adquirir estas
tecnologias para instalar en casas, oficinas, obras publicas, etc.?

“Si, tanto en mi trabajo como de manera personal.”
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9.

10.

¢ Considerando el precio de estas tecnologias, piensa Usted que el mismo justifica
los beneficios provenientes de su uso?

“No he realizado el estudio de la demanda en general, sin embargo considero que sus
beneficios si justifican su costo, aunque la cultura de compra en la mayoria de casos es
adquirir el producto mas barato del mercado, sin considerar los beneficios que un
producto de mayor precio conlleve.”

¢Recomendaria el uso de estas tecnologias tanto en un ambito personal como
profesional?

“Como ingeniero electronico trabajo muchisimo con LED’s y de forma personal
también la utilizo mucho y las recomiendo, sin embargo si considero que hay una falta
de conciencia en la gente en cuanto al uso de productos eco amigables y en este caso
acerca del tratamiento que éstas deben recibir al final de su vida dtil, vivimos en una
sociedad a la que le cuesta mucho poner en practica simples costumbres que aportan de
manera positiva al entorno como por ejemplo el reciclaje, por ende considero que se

necesita una campana de capacitacion a la ciudadania acerca de estos temas.”

2.6.3 Resultados de los Grupos Focales

El primer grupo focal se llevé a cabo el dia viernes primero de julio del 2016, en horas de

la tarde. Se convoco a los siguientes integrantes:

GRUPO FOCAL NUMERO UNO

NOMBRE EDAD OCUPACION ESTADO CIVIL
1 Carmita Calderon 58 Profesional Retirada Casada
2 Verdnica Aguilera 32 Ama de casa Casada
3 Mauricio Willchez 39 Empleado Privado Casado
4 Santiago Jiménez 43 Empleado Publico Soltero
5 Ximena Barba 36 Ama de casa Casada

Tabla 3: Grupo Focal N. 1. Elaborado por: Autoras.
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El segundo grupo focal se desarroll6 el dia sdbado dos de julio del 2016 en horas de la

mafiana. Se convoco a los siguientes integrantes:

GRUPO FOCAL NUMERO DOS

NOMBRE EDAD OCUPACION ESTADO CIVIL
1 Marcela Rodriguez 35 Ama de casa Casada
2 Julia Jaramillo 56 Ama de casa Casada
3 Ruth Barzallo 58 Ama de casa Casada
4 Juan Abad 63 Empleado Privado Casado
5 Galo Torres 42 Empleado Privado Casado

Tabla 4: Grupo Focal N. 2. Elaborado por: Autoras.

En ambos casos, los topicos a tratar fueron los siguientes:

¢Que tipo de bombilla utiliza en su domicilio?

¢Conoce Usted lamparas de tecnologia LED y OLED?

¢Ha usado alguna vez este tipo de tecnologias?

¢Conoce las ventajas que ofrecen estas tecnologias?

¢Estaria dispuesto a adquirir entre los proximos 6 a 12 meses estas tecnologias?

¢Recomendaria el uso de estas tecnologias?

Se obtuvo las siguientes conclusiones de gran aporte para el proyecto:

En su mayoria, las personas utilizan en sus domicilios en para la luminaria interna,

bombillas fluorescentes o incandescentes, y para iluminar el exterior de sus casas,

ocupan lamparas LED, habiendo personas que utilizan LED tanto adentro como afuera.

Conocen rasgos basicos de las luminarias LED, y no han oido hablar acerca de las

OLED.
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- Al momento de dar uso a la tecnologia LED, sugieren que es evidente el hecho de que
éstas no se calientan, que no demoran en encenderse, que no parpadean, y que duran
mucho mas que el resto de bombillas en el mercado.

- Todos concordaron después de oir las ventajas que proporciona no solo al usuario sino
también al medio ambiente, en que adquiririan este tipo de lAmpara cuando lo necesiten
en un futuro cercano, en reemplazo de las que ahora ocupan, y que recomendaran su
uso para futuras compras.

- Todos determinan que su precio es bastante elevado en comparacion al resto de
lamparas, sin embargo concuerdan en que en el futuro, las LED seran las Unicas
lamparas que se usen en todo ambito, y que vale la pena realizar una inversion elevada,

para no tener que dar mantenimiento o cambiar constantemente de producto.

2.7 Analisis

2.7.1 Demanda

1,9%

11,2%

lHustracion 29: Piramide Socio-econdmica. Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Recuperado de:
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Sociales/Encuesta_Estratificacion_Nivel_Socioeconomico/111220 _NSE_Presentac

La pirdmide de estratificacion socioecondémica del Ecuador, detalla que existen cinco
estratos o niveles sociales dentro del pais, de los cuales, para el analisis respectivo, se tomaran
en cuenta los estratos: C+, By A, considerando los mismos ya que las personas pertenecientes

62



a dichos niveles cuentan con educacion de segundo y tercer nivel, y poseen la capacidad

adquisitiva para consumir los productos en estudio.

é¢Los encuestados estan dispuestos a
adquirir las tecnologias LED y OLED
dentro de los proximos 12 meses?

13,51%
y

lustracién 30: Disposicion de compra en el proximo afio. Elaborado por: Autoras.

Partiendo de los resultados obtenidos de las encuestas realizadas, se obtuvo que el 86.49%
de los participantes estarian dispuestos a adquirir las tecnologias LED y OLED en los proximos
doce meses. Por otra parte, segun los datos adquiridos de las entrevistas y grupos focales, se
espera una aceptacion por parte del mercado del canton Cuenca del 100%, dado que todas las
personas involucradas en la investigacion, estarian dispuestas a adquirir los productos de
tecnologia LED y OLED dentro de los proximos doce meses, e incluso existen personas que

ya cuentan con tecnologia LED en sus hogares.

Es decir, en promedio, tanto de las encuestas como de las entrevistas y grupos focales, el

93.25% de la poblacion en investigacion estan dispuestos a adquirir los productos.

Siendo asi, se ha obtenido la siguiente demanda:

POBLACION DEL CANTON CUENCA
Pablacién Total 505.585
Area Urbana 329.928
Hombres y Mujeres de 15 a 64 afios de edad (65.13%) 214.882
Estratos: A, B, C+ (35,9%) 77.143
DEMANDA ESPERADA (93,25%) 71.936

Tabla 5: Demanda Esperada. Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Elaborado por: Autoras.
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Por otra parte, se pudieron determinar las siguientes preferencias de compra:

¢Qué innovaciones le gustaria que
sean incorporadas en las lamparas LED
y OLED?

12,50%
1,79% 25,00%

17,86%
N
14,29%

28,57%

Modem wifi M Sistema de seguridad M Controles de energia

B Sensores de movimiento ™ Otros Todas

lHustracion 31: Innovaciones en lamparas LED y OLED. Elaborado por: Autoras.

2.7.2 Oferta

Luego de realizar las encuestas, se han obtenido los siguientes datos que proporcionan

informacion en cuanto a lugares ofertantes de productos de tecnologia LED:

LUGARES Y ALMACENES QUE OFERTAN LUCES LED EN
CUENCA

- PORCENTAJE
ALMACEN | R CUESTADOS QUE

REPRESENTA
Kiwi 1 3,03%
Ortega Ruiz 2 6,06%
Centro Comercial 2 6,06%
Juan Montero 2 6,06%
Electro Instalaciones 4 12,12%
Empresa Eléctrica 3 9,09%
Ecoled 5 15,15%
CRQ 8 24,24%
Mundo Electrénico 5 15,15%
El Hierro 1 3,03%
TOTAL 33 100%

Tabla 6: Competencia en Cuenca. Elaborado por: Autoras.
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LUGARES Y ALMACENES QUE
OFERTAN LUCES LED EN
CUENCA
3,03%_\3,03% 6,06% = Kiwi
J 6,06% B Ortega Ruiz
15,15% 6,06% H Centro Comercial
Juan Montero
24,24% M Electro Instalaciones
B Empresa Eléctrica
15,15% 9,09% Ecoled
CRQ

lustracién 32: Competencia en Cuenca. Elaborado por: Autoras

2.7.2.1 Competencia Directa

Electro CRQ:

Fue fundada el 01 de abril del 2001 con la finalidad de servir a la sociedad en el campo de
la electrénica. Cuenta con personal capacitado en el area de instalacion de sistemas eléctricos
y electronicos, instalacion de cableado estructurado, wireless, motores eléctricos, sistemas de
vigilancia, alarmas y asesoria técnica. Al momento dispone de una gran variedad de equipos
de medicion en marcas reconocidas a nivel mundial. Dispone también de material didactico
para estudiantes de colegio y universidad para practicas y tesis. Son distribuidores de la linea
Manhattan - Intellinet, marcas reconocidas a nivel mundial por ser pioneros en el area de la
computacion. Estan ubicados en las calles Sucre y Tomas Ordofiez, en la ciudad de Cuenca, y
sus ventas se realizan unicamente en forma fisica, es decir el cliente debe acudir al local, pues
en su pagina web solo se da la opcidn de ver ciertos productos y para consultar sus precios se

debe solicitar mediante un mail a la tienda. (CRQ, 2016)
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lustracion 33: Logo Electro CRQ. Recuperado de: http://electrocrg.com/

2.7.2.2 Competencia Indirecta

Mundo Electrénico:

Empresa dedicada a la venta, reparacion y asesoria técnica en cuanto a componentes
electrénicos. Se encuentra ubicada en las calles Sucre 2-82 y Tomas Ordofiez. Ofrece los

siguientes productos relacionados a luminarias LED:

- Bombillas LED
- Cinta LED flexible 3528
- Cinta LED flexible 5050

- Cinta LED flexible sumergible

Para adquirir los productos el cliente debe acercase al local, sin embargo si cuentan con una

pagina en Facebook. (Electronico, 2016)

4 N
SENEETIRONICD

lHustracion 34: Logo Mundo Eléctrico. Recuperado de: http://facebook.com/mundoelectronico/photos/5582

Ecoled:

Empresa fundada en el afio 2012. Se encarga de la iluminacién y decoracion de ambientes
tanto interiores como exteriores, asi como de la comercializacion de productos relacionados

con material eléctrico. Esta ubicada en las calles Tomas Ordofiez y Sucre.
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Entre sus productos destacados se encuentran diferentes tipos de tiras LED, y lamparas LED

decorativas para todo tipo de ambiente.

Para adquirir los productos el cliente debe acercase al local, sin embargo si cuentan con una

pagina en Facebook. (Ecoled, 2016)

le‘___, ‘ -;-ua-er IIVJQ——_J

MIN"CION - DECORACION - MATERIAL €ELECTRICO

lustracion 35: Logo Eco Led. Recuperado de:
https:/immww.facebook.com/EcoledlluminacionDecoracion/photos/a.482039601837014.109199.482029778504663/48204003
8503637/?type=3&theater

Electro Instalaciones:

Es una empresa cuencana creada hace aproximadamente veinte y cinco afios, facilita el
desarrollo de los negocios orientados a las tecnologias de electricidad y comunicaciones,
mediante la distribucidn, provision y asesoria técnica de productos innovadores en las areas de:
iluminacion, materiales eléctricos, cableado estructurado, entre otros, buscando dar un servicio

de calidad.

Desde hace nueve afios Electro Instalaciones es importador directo de productos de
iluminacion y de nuevas tecnologias de iluminacion LED. Se encuentra ubicado en las calles

Manuel Vega 7-50 y Mariscal Sucre.

lustracion 36: Logo Electro instalaciones. Recuperado de:
https://www.facebook.com/electroinstalaciones.com.ec/photos/a.1538299199716571.1073741825.1538298489716642/1599
318393614651/?type=3&source=11
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2.7.3 Marketing Mix

2.7.3.1 Producto

Existe una diferente gama de productos en el mercado de Cuenca, siendo los mas
tradicionales: focos LED, bombillas LED y cintas LED; sin embargo, los productos ofrecidos
por la empresa, los cuales serdn importados de la empresa Lamberga ubicada en la RepUblica
Checa, son destacados por su valor agregado en cuanto a calidad y estética, entre los que se

encuentran los siguientes:

e Katrina: Es una moderna luminaria de alumbrado versatil, que esta disefiada para la
iluminacion de carreteras, el espacio y los objetos individuales. La luz LED Katrina
ilumina caminos para bicicleta, pasos de peatones, autopistas y carreteras. Gracias al
ajuste de los parametros individuales se puede producir numerosos tipos de estos
accesorios. En su disefio, se ofrecen una serie de variantes, que se diferencian por el
namero de diodos, y la dptica de entrada, asi como se ofrece personalizacion en color
de la superficie de las luces, chips de LED de encargo, especial de desarrollo o
modificacion del sistema oOptico, control de iluminacion 4000 o 6000 K, potencias de
29 W a 169 W, un flujo luminoso de 3383 Im a 19.230 Im, y seis sistemas &pticos.

Cuenta con una garantia de 7 afios. (Lamberga, 2016)

o L
e

lHustracion 37: Lampara Katrina. Recuperado de: http://www.lamberga.cz/produkty/katrina
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e Monika: Es una ldmpara LED altamente eficiente utilizada en lugares que son
adecuados para iluminar la fuente con una dispersion de luz circular. El sistema de
iluminacidn se utiliza con mayor frecuencia en los parques o el senderismo y zonas de
recreo. Se ofrecen potencias de 26 W a 50 W, un flujo luminoso de 2894 Im a 5762 Im
sistema dptico de cristal, personalizacion en cuanto a color de la superficie de las luces,
y chips de LED de encargo. Cuenta con una garantia de 7 afios. (Lamberga, Lamberga,

2016)

lustracién 38: Lampara Mona. Recuperado de: http://www.lamberga.cz/produkty/mona

e Flora: Se trata de luces LED que cuentan con un disefio Gnico. La naturaleza es la
inspiracion en las luces FLORA visibles a simple vista. Estas toman como modelo para
sus disefios la forma de hojas, tallos y flores de diversas plantas. Desarrollo creativo de
luminarias que se complementan perfectamente y embellecer parques, jardines publicos
y zonas de recreo. Los parametros técnicos de los aparatos se ensamblan de acuerdo
con los requisitos del cliente, se ofrecen potencias de 14 W a 40 W, un flujo luminoso
de 1652 Im a 5000 Im, su aspecto final también esta sujeto a los deseos del cliente. Los

accesorios proporcionan hasta 7 afios de garantia. (Lamberga, Lamberga, 2016)
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lustracién 39: Lamparas Flora. Recuperado de: http://www.lamberga.cz/produkty/flora

Vitix NT: Es una luminaria industrial en condiciones estandar, adecuada para las
plantas de manufactura ligera y operaciones pesadas, que alcanza una temperatura
méaxima de 55 ° C. Esta disefiada para inspirar entorno industrial consciente. Las ranuras
en los laterales y por encima de las luces remotamente se asemejan a las lamas de la
rejilla de ventilacion, un elemento tipico de este entorno. Fuera de las funciones
estéticas, estas ranuras cumplen perfectamente la funcion del radiador. La altura
recomendada para colgar el aparato esta en el intervalo de 7-30. Ofrece potencias de 67
W a 494 W
flujo luminoso de 10,011 Im a 64.037, sistema dptico de vidrio (dngulo de irradiacion
de 45 °), personalizacion de materiales de acabado, chips de LED de encargo, desarrollo
o modificacion del sistema Optico, control de la iluminacion, y una garantia de hasta 7

afos. (Lamberga, Lamberga, 2016)
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lHustracion 40: Lampara Vitix NT. Recuperado de: http://www.lamberga.cz/produkty/vitix-industry-nt

Vitix Art: Es un tipo de luces LED, que cuenta con un disefio representativo, de alta
eficiencia y los costes de explotacion minimos. Son lamparas de iluminacion en una
variedad de disefios que también puede personalizar el disefio de interiores. Gracias al
bajo consumo de energia e iluminacion de alta intensidad es ideal para espacios de arte,
centros comerciales, salas de exposiciones y salas de ventas. Son luminarias LED
disefiadas para espacios confinados con una temperatura ambiente de hasta 75 ° C.
Ofrece potencias de 67 W a 494 W, flujo luminoso de 10,011 Im a 64.037 Im,
posibilidad de sustituir chips individuales, una gran seleccidn de disefios, colores y una

garantia de hasta 7 afios. (Lamberga, Lamberga, 2016)

. TN

lHustracion 41: Lamparas Vitix Art. Recuperado de: http://www.lamberga.cz/produkty/vitix-art
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2.7.3.2 Plaza

La empresa no serd un distribuidor autorizado de productos Lamberga, sino su
funcionamiento se basa en un sistema de exclusividad de la empresa anteriormente mencionada
en el centro-sur del pais, y consiste en la importacion de los productos bajo pedido, es decir, si
se concreta un contrato para un proyecto, se procede a realizar el pedido con caracteristicas
requeridas en cada caso. Cabe recalcar que se manejaran pedidos al por mayor de los productos,
ya que se trabajara con proyectos enteros, mas no al por menor. Se realizara la entrega de los

mismos en el sitio de uso final.

2.7.3.3 Precio

Luego de haber entrevistado al Ing. Jorge Armendariz Franco, quien mantiene una relacion
directa con la empresa Lamberga, nos supo expresar que las lamparas descritas en la siguiente
tabla, son las mas representativas en el Ecuador debido a que sus caracteristicas resultan ser las

mas convenientes para el mercado local:

PRECIO DE VENTA AL POR MAYOR (MAS DE 50 UNIDADES)

CODIGO | MODELO |POTENCIA (W)|FLUJO LUMINOSO (LM)| COSTO |MARGEN DE UTILIDAD |PRECIO DE VENTA
10 1106 00| Katrina 16 75 9.044 § 562,13 3% $ 578,99
40110400 | Monika 8 40 4610 § 24580 3% $ 253,17
30120300 Vitix8§VT 134 20.021 § 912,61 3% $ 939,99
30140500 Vitix 12NT 424 54.889 §1.427,54 3% $ 1.470,37

PRECIO DE VENTA AL POR MENOR
CODIGO | MODELO |POTENCIA (W)|FLUJO LUMINOSO (LM)| COSTO |MARGEN DE UTILIDAD | PRECIO DE VENTA

101106 00| Katrina 16 75 9.044 § 562,13 25% $ 702,66
40110400 | Monika 8 40 4610 § 24580 25% $ 307,25
30120300 Vitix 8§ VT 134 20.021 § 912,61 25% $ 1.140,76
30140500 | Vitix 12NT 424 54.889 §1.427,54 25% $ 1.784,43

Tabla 7: Precio de venta. Fuente: Lamberga. Elaborado por: Autoras

A su vez nos supieron informar que el margen de utilidad con el que se manejan las ventas

de la empresa esta determinado de la siguiente manera:

- Ventas al por mayor: VVolumen de productos superior a 50 unidades. Margen de utilidad

del 3%.
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- Ventas al por menor: VVolumen de productos inferior a 50 unidades. Margen de utilidad

del 25%.

Cabe recalcar que los precios de venta expuestos, son tentativos, dado que al no realizar el
estudio técnico aln, no se pueden establecer los precios de venta al publico finales, pues no se

estan considerando los costos de importacion.

2.7.3.4 Promocién
Para promocionar los productos y dar a conocer a la gente, se utilizardn medios masivos y

alternativos de comunicacion (ATL y BTL):

» ATL: Above the Line y se refiere a toda la publicidad que se realiza a través de medios
publicitarios tradicionales con la finalidad de alcanzar el mayor nimero de audiencia

posible. Tales como: Radio, Tv, Prensa, Revistas, etc.

» BTL: Below the line: bajo la linea: Consiste en el empleo de formas no masivas de
comunicacion para mercadeo dirigidas a segmentos de mercado especificos. Tales

como: Activaciones de marca, Puntos de venta, Internet, etc.

Se emplearan principalmente el uso de redes sociales tales como: Facebook, Instagram y
Twitter, ya que dichas aplicaciones abarcan un mayor nUmero de personas para promocionar
los productos, también se utilizara la prensa y las radios mas representativas en la ciudad de

Cuenca.
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CAPITULO Il

ESTUDIO TECNICO

3.1 Descripcion de la Empresa
El nombre de la empresa fue inspirado por el Conde Maximiliano de Lamberga, nacido en
Briinn, Moravia; que en el siglo 18 fue promotor de nuevos conceptos y puntos de vista sobre
temas de actualidad. Es en base a sus ideales que hoy Lamberga desarrolla actividades en el
ambito del ahorro energético y la produccion de productos reciclables; dado que el desarrollo
y produccion de iluminacion LED contribuye a reducir el nimero de fuentes de luz no
organicas, lo que tiene un impacto positivo sobre el medio ambiente, la economia, las empresas

y municipios. (Lamberga, 2016)

La compafiia se especializa en el desarrollo y fabricacion de iluminacion LED en espacios
publicos, zonas industriales, centros comerciales y de aparcamientos. Brinda lineas de
productos accesorios con disefios personalizados, fabricacion, instalacion y servicio. Sus luces
estan hechas de componentes de calidad. Todos los productos que fabrican utilizan el cuerpo
de aluminio de Suecia, fichas de CREE, lentes de cristal de vidrio marca Checa Preciosa y

balastos Tridonic. (Lamberga, 2016)
Esta ubicada en la Republica Checa, pais con vanguardia en generacion de tecnologia de
iluminacion.

A diferencia de sus competidores, Lamberga tiene la ventaja de que son generadores de
tecnologia, que cuentan con laboratorios propios los cuales permiten, por ejemplo, realizar
disefios especificos que se acoplen a las necesidades y preferencias del consumidor, es decir,

proveen eficiencia energética mediante productos disefiados para cada proyecto, siendo el
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producto el que se acople a las especificaciones del trabajo, y no el proyecto el que deba

acoplarse a las caracteristicas del producto. (Lamberga, 2016)

Una de las ventajas competitivas que la empresa posee es su capacidad de fabricar productos
que cubran todas las necesidades que el consumidor requiere, y que a su vez la competencia
oferta, siendo la diferencia entre Lamberga y otras empresas competidoras, que ésta ofrece
productos con disefios especificos, con tecnologia de punta, y a precios considerablemente mas
asequibles. Por otro lado, la empresa se destaca ante su competencia al presentar un beneficio
extra ya que al momento de realizar un proyecto, cuentan con técnicos especialistas en
asesoramiento de disefios de instalaciones, quienes a su vez asumen la responsabilidad del

proyecto y se aseguran que se desarrolle de manera 6ptima. (Lamberga, 2016)

Otra de las ventajas que trabajar con esta empresa representa, consiste en las facilidades
financieras que el Banco Nacional Checo ofrece, dado que el banco financia los proyectos que
se desarrollan con el fin de contribuir de manera positiva al medio ambiente, en este caso, las
tecnologias LED y OLED como se ha mencionado previamente, contribuyen con energia

limpia al planeta. (Lamberga, 2016)

3.2 Analisis y Determinacion de la localizacion y tamafio 6ptimo del proyecto

3.2.1 Localizacion 6ptima del proyecto

En una conversacion llevada a cabo el dia viernes ocho de julio del 2016 con el ingeniero
emprendedor del proyecto en andlisis, se pudo determinar que el almacenamiento de los
productos se realizara en una bodega perteneciente al duefio de la empresa, ubicada en el sector

“El Plateado”.

Los productos no necesitan ningln tipo de condicion especial de mantenimiento en términos

de: control de temperatura, condiciones ambientales, almacenamiento y cuidado especifico; el

75



Unico factor importante a considerar es la humedad, la cual debera ser minima y no tener

contacto con los productos.

El lugar de almacenamiento deberd contar con una bodega grande, una oficina, area de
bafios, y area de parqueo. El terreno en el cual se llevara a cabo el proyecto y de propiedad del
emprendedor cuenta con una superficie de 450 metros cuadrados, lo cual se considera

suficiente para montar la infraestructura requerida.

A continuacién se muestra una grafica de la zona donde se ubicara la bodega:

lustracion 42: Mapa de la zona El Plateado, Cuenca-Ecuador. Recuperado
de:https://www.google.com.ec/maps/place/Colegio+Alem%C3%Aln+Stiehle+de+Cuenca/@-2.8509492 -
78.9147924,1164m/data=!3m1!1e3!4m5!3m4!1s0x91cd10db60e5e7¢9:0xe10c4079ecc9a9b2!8m2!3d-2.8520803!4d-78.912

Otro factor a favor de la localizacion es que al tratarse de un lugar especificamente para
almacenar los productos, y no para comercializarlos, no necesita estar situado en una zona

comercial o altamente concurrida de la ciudad.

Finalmente, el mayor aspecto positivo de la localizacion es que el terreno ya le pertenece al

duefio del proyecto, y por ende no incurrira en inversion para su adquisicion.
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3.2.2 Tamafio 6ptimo del proyecto

En el proceso de estudio de mercado se obtuvo la siguiente demanda potencial:

POBLACION DEL CANTON CUENCA
Poblacion Total 505.585
Area Urbana 329.928
Hombres y Mujeres de 15 a 64 afios de edad
(65.13%) 214.882
Estratos: A, B, C+ (35,9%) 77.143
DEMANDA ESPERADA (93,25%) 71.936

Tabla 8: Demanda Esperada. Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Elaborado por:
Autoras.

Sin embargo, para el analisis técnico y financiero se ha decidido determinar la demanda de

la siguiente manera:

1. Demanda esperada en hogares:

POBLACION DEL CANTON CUENCA
Poblacion Total 505.585
Area Urbana 329.928
Hombres y Mujeres de 15 a 64 afios de edad (65.13%) 214.882
Estratos: A, B, C+ (35,9%) 77.143
Hogares de PEA de estratos A, B, C+ 25.714
Demanda esperada en hogares (70% Escenario Pesimista) 18.000

Tabla 9: Demanda Esperada en hogares. Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Elaborado
por: Autoras.

Para obtener el nimero de hogares de la poblacién econémicamente activa pertenecientes a
los estratos socioecondmicos A, B y C+, se dividio la cantidad de hombres y mujeres entre 15
y 64 afios de edad, entre tres, debido a que el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

establece:
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lHustracion 43: Promedio de personas por hogar. Recuperado
de:http://www.inec.gob.ec/tabulados_CPV/28_Promedio%20de%20Personas%20por%20Hogar.x|s

A su vez, en la demanda obtenida en el capitulo dos del presente trabajo, se determind un
porcentaje de aceptacién del producto de 93.25%, sin embargo, para el analisis técnico se ha
decidido trabajar con un escenario pesimista, estableciendo un porcentaje de aceptacién del

70%; lo cual arrojo como resultado una demanda esperada de 18.000 hogares.

2. Promedio de nimero de focos por vivienda en el Azuay:

Total de viviendas en el Azuay (2010) 273.186
Viviendas con servicio eléctrico en el Azuay (2010) 179.234
Total de Focos en el Azuay (2010) 1.483.856
Promedio de numero de focos por vivienda en el Azuay 8

Tabla 10: Namero de focos por vivienda en el Azuay. Recuperado de: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-
content/descargas/Manu-lateral/Resultados-provinciales/azuay.pdf y
http://www.inec.gob.ec/tabulados_CPV/8_TOTAL_FOCOS_PROV_CPV2010.xls Elaborado por: Autoras.

Para determinar el nimero de viviendas en la provincia del Azuay, y el nimero de viviendas

gue cuentan con servicio eléctrico, se obtuvo los datos determinados en la siguiente ilustracion:
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#QUE TIPO DE VIVIENDA TENEMOS?

78I% TE0%

Total

Casa/Villa Departamento Mediagua

63% 66%
= S1% 380

2001

2010

19% 17%  15% 15%  15% 11% gy 04%

Cuarto Rancho Covacha

¢{COMO ESTAN LOS SERVICIOS BASICOS EN AZUAY?

SERVICIO ELECTRICO
Con servicio eléctrico pablico

Sin servicio eléctrico y otros

SERVICIO TELEFONICO

Con servido telefénico

Sin servicio telefénico

ABASTECIMIENTO DE AGUA

De red pablica
Otra fuente

ELIMINACION DE BASURA

Por carro recalector

©Otra forma

C

SERVICIO L]

Red publica de alcantarillado

Otra forma

134 854

108.761

2001 2010
179.234

8.830 4683

60.019
B3.665

74903
109.014

Red publicade
alcantarillado

147.080

34923 36.837

77.851
65.833

141389
42528

81541 112894

61.743 71023

Choza Ouwra vivienda
particular

Conservicio
eléctrico publico

Total de viviendas®

*Particulares y colectivas

Conservicio
telefénico

Aguade red publica

lustracion 44: Numero de viviendas total y nimero de viviendas con servicio eléctrico en el Azuay.
de:http://www.ecuadorencifras.gob.ec/wp-content/descargas/Manu-lateral/Resultados-
provinciales/azuay.pdf

Recuperado

Por su parte, para establecer el nimero de focos de las viviendas en el Azuay, se partio de

la siguiente tabla realizada con datos tomados de la informacion del censo realizado en el 2010

por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC):

Codigo Provincia Suma de Focos Suma dg focos TOTAL
Ahorradores convencionales
01 AZUAY 946.624 537.232 1.483.856
Tabla 11: Suma de focos en el Azuay. Recuperado de: http:

/Iwww.inec.gob.ec/tabulados_CPV/8_TOTAL_FOCOS_PROV_CPV2010.xls. Elaborado por: Autoras.

Se dividié el nimero total de focos en la provincia, entre el nimero de viviendas con servicio

eléctrico, y se obtuvo un promedio de 8 focos por hogar.

3. Determinacién de las horas de uso de focos:

Se realizo la siguiente tabla en la cual constan las horas en las que los diferentes sectores
econdmicos utilizan los focos o ldmparas al dia, con el fin de determinar un namero promedio

de uso de focos por dia:
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Sector Horas de uso de focos al dia
Industrial 24
Comercial 8
Alumbrado publico 12
Hogares 7
Promedio 13

Tabla 12: Promedio de uso de focos por dia. Elaborado por: Autoras.

Por otra parte, se realizo los calculos de la duracion de los focos tantos convencionales como
ahorradores (Ferreteria, 2016), y mediante el nGmero horas de uso determinado anteriormente

se pudo determinar la cantidad de horas de uso al afio de la siguiente manera:

Horas
Duracién de foco convencional 1.000
Duracion de foco ahorrador 8.000
Horas de uso al dia 13
Horas en un afio 8.760
Horas de uso al afio 4.654

Tabla 13: Horas de uso de focos promedio al afio. Elaborado por: Autoras.

Cabe recalcar que las horas del uso al afio se obtuvieron al multiplicar las 13 horas de uso

promedio, por los 365 dias del afio.

4. Determinacién de la demanda esperada:

Con todos los datos obtenidos anteriormente, se prosiguio a determinar la siguiente tabla:

Cambio de foco convencional al afio 4,7
Cambio de foco ahorrador al afio 0,6
Numero de focos convencionales en el Azuay (2010) 537.232
Numero de focos ahorradores en el Azuay (2010) 946.624
Porcentaje de focos convencionales cambiados por afio 21%
Numero de focos convencionales cambiados por afio 115.441
Porcentaje de focos ahorradores cambiados por afio 0%
Numero de focos ahorradores cambiados por afio 0
Total de focos en el Azuay 1.483.856
Total de focos cambiados en el Azuay 115.441
Porcentaje de focos cambiados en el Azuay 8%

Tabla 14: Porcentaje de focos cambiados por afio en el Azuay. Elaborado por: Autoras.

80



- Lacantidad de veces que se cambia de focos al afio se obtuvo al dividir el nimero
de horas de uso al afio entre la duracién de cada tipo de foco (Tabla 13).

- Para establecer el porcentaje de focos cambiados anualmente se dividi6 el nimero
total de cada tipo de foco entre el nimero de veces que se cambian al afio, y dicho
célculo a su vez se dividié entre el namero de focos total de cada tipo, siendo asi:
(537.232/4.7)/537.232=  21% para los focos convencionales, vy
(946.624/0.6)/946.624= 0% para los ahorradores.

- Se determind la cantidad de focos de cada tipo que los porcentajes obtenidos
representaban.

- Serestd los focos que no se han cambiado del total de focos, y se obtuvo el nimero
de focos que se han reemplazado.

- Se calculd el porcentaje que representaban dichos focos cambiados en el total de
focos del Azuay, al dividir el total de focos cambiados entre el total de focos, siendo

este el 8%.

Ademas, se realiz0 la siguiente tabla, en la cual se determina la cantidad de focos
ahorradores, que la Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR recicl6 en el afio 2015, y el
porcentaje del total de focos que éstos representan, con el fin de determinar un porcentaje de
cambio en este tipo de focos puesto que en el calculo matematico realizado anteriormente,

dicho porcentaje fue de 0:

Focos reciclados por CENTROSUR (2015) 27.500
Porcentaje que representa del total 1,85%

Tabla 15: Porcentaje de focos ahorradores reciclados por CENTROSUR en el 2015. Recuperado de:
http://www.elmercurio.com.ec/469186-centrosur-retoma-reciclaje-de-ahorradores-quemados/#.V4vl-o-cFEw.
Elaborado por: Autoras.

Finalmente, con toda la informacion recopilada, se llevé a cabo la tabla final, en la cual se

determina la demanda esperada en unidades de producto:
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Demanda esperada en hogares (70% Escenario Pesimista) 18.000
Promedio de numero de focos por vivienda en el Azuay 8
Demanda Total de productos 149.020
Porcentaje de focos reemplazados al afio 10%
Demanda esperada de productos 14.355

Tabla 16: Demanda anual esperada de productos. Elaborado por: Autoras.

Cabe recalcar que la demanda total de productos es la multiplicacion de la demanda
esperada en hogares por el namero de focos por vivienda; y que el porcentaje de focos
reemplazados resulto de la suma del porcentaje de focos cambiados en el Azuay (Tabla 14)

mas el porcentaje obtenido del reciclaje de la CENTROSUR (Tabla 15).

La demanda anual esperada del proyecto es de 14.335 productos.

3.3 Identificacion y descripcion del proceso de importacion

3.3.1 ¢ Queé es importar?
Es la accidn de ingresar mercancias extranjeras al pais cumpliendo con las formalidades y
obligaciones aduaneras, dependiendo del régimen de importacion al que se haya sido

declarado. ((SENAE), 2012)

3.3.2 Régimen de Importacion:
El régimen de importacion al que los productos del presente proyecto estan sujetos es el
determinado por el articulo 147 del Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e

Inversiones:

Art. 147.- Importacion para el consumo.- Es el régimen aduanero por el cual las mercancias
importadas desde el extranjero o desde una Zona Especial de Desarrollo Econémico pueden
circular libremente en el territorio aduanero, con el fin de permanecer en él de manera

definitiva, luego del pago de los derechos e impuestos a la importacion, recargos y sanciones,
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cuando hubiere lugar a ellos, y del cumplimiento de las formalidades y obligaciones aduaneras.

(Cédigo Organico de la Produccién, 2010)

3.3.3 ¢ Quiénes pueden importar?
Pueden Importar todas las Personas Naturales o Juridicas, ecuatorianas o extranjeras
radicadas en el pais que hayan sido registrados como importador en el sistema ECUAPASS y

aprobado por la Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador. ((SENAE), 2012)

3.3.4 Registro de importacion:

Antes de importar productos al pais, se deben realizar los siguientes pasos:

1. Obtener el Registro Unico de Contribuyente (RUC) que expide el Servicio de Rentas
Internas (SRI). Al inicio del tramite de una importacion o exportacion, todas las
personas naturales o juridicas deberan estar registradas en el Registro Unico de
Contribuyente (RUC), constar en estado activo con autorizaciones vigentes para emitir
comprobantes de ventas y guias de remision, constar como contribuyente ubicado y
estar en la lista blanca determinada en la base de datos del Servicio de Rentas Internas
(SRI). (COMEX, 2016)

2. Registrarse como importador ante la Aduana del Ecuador, ingresando en la pagina:
www.aduana.gob.ec, link: OCE’s (Operadores de Comercio Exterior), men(i: Registro
de Datos. Una vez aprobado el registro, se podra acceder a los servicios que brinda el
Sistema Interactivo de Comercio Exterior (SICE). Adicionalmente para actuar como
importador, la personara natural o juridica obtendra un registro con los requisitos que
establezca el Directorio del Servicio Nacional de Adunas del Ecuador (SENAE). Asi
también deben registrase en el Sistema Interactivo de Comercio Exterior (SICE) del

Servicio Nacional de Aduanas (SENAE). (COMEX, 2016)
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3. Una vez gestionado el RUC en el Servicio de Rentas Internas, se debera adquirir el
Certificado Digital para la firma electronica y autenticacién otorgado por las
siguientes entidades:

- Banco Central del Ecuador. (http://www.eci.bce.ec/web/guest/)
- Security Data. (http://www.securitydata.net.ec/)
4. Registrarse en el portal de ECUAPASS. (http://www.ecuapass.aduana.gob.ec). Aqui
se podra:
- Actualizar la base de datos
- Crear usuario y contrasefia
- Aceptar las politicas de uso
- Registrar firma electronica
5. Determinar que el producto no esté sujeto a restricciones o sea considerado de

prohibida importacion.

3.3.5 Desaduanizacion del producto a importar:

Para realizar los tramites de desaduanizacion de mercancias es necesario la asesoria y el
servicio de un Agente acreditado por el SENAE. El listado de Agentes de Aduana autorizados
se encuentra en la siguiente ruta: www.aduana.gob.ec > Servicios para OCE’s > Agentes de

Aduana.

La Declaracion Aduanera de Importacion (DAI) debera ser transmitida en el sistema
informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en un periodo no superior a quince
dias calendario previo a la llegada del medio de transporte, y hasta treinta dias calendarios
siguientes a la fecha de su arribo; de no cumplirse en ese plazo, la mercancias estaran inmersas
en una de las causales del abandono técito, segln lo estipula el literal a) del articulo 142 del

Cadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones. ((SENAE), 2012):

84


http://www.eci.bce.ec/web/guest/
http://www.securitydata.net.ec/
http://www.ecuapass.aduana.gob.ec/
http://www.aduana.gob.ec/pro/www.aduana.gob.ec

Art. 142.- Abandono Técito.- EI abandono técito operard de pleno derecho, cuando se

configure cualquiera de las siguientes causales:

a. Faltade presentacion o transmision de la declaracion aduanera dentro del plazo previsto

en el reglamento al presente Cédigo;

b. Falta de pago de tributos al comercio exterior dentro del término de veinte dias desde

que sean exigibles, excepto cuando se hayan concedido facilidades de pago; v,

c. Cuando se hubiere vencido el plazo de permanencia de la mercancia en los depésitos

aduaneros.

En caso de incurrir en una de estas causales, el sujeto pasivo o0 su agente de aduana podran,
dentro de un plazo de veinticinco dias habiles, subsanar dichos incumplimientos, con lo que
quedara levantado el abandono tacito sin necesidad de resolucion administrativa, debiendo
imponerse una multa por falta reglamentaria al sujeto pasivo. (Cddigo Organico de la

Produccion, 2010)

De acuerdo al tipo de mercancia a importar, se deberan adjuntar los siguientes documentos

a la DAI:

Documentos de acompafiamiento:

Se constituyen documentos de acompafiamiento aquellos que denominados de control
previo, deben tramitarse y aprobarse antes del embarque de la mercancia de importacion. (Art.

72 del Reglamento al Libro V del Copci):

- Art. 72.- Competencias.- Son deberes y atribuciones del organismo rector en materia

de politica comercial, las siguientes:
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a. Formular y aprobar las politicas y estrategias, generales y sectoriales, en materia
de comercio exterior, fomento y promocion de las exportaciones, asi como designar

a los organismos ejecutores;

b. Emitir dictamen previo para el inicio de negociaciones de acuerdos y tratados
internacionales en materia de comercio e integracion econdémica; asi como los
lineamientos y estrategias para la negociacion. Dentro del marco de las
negociaciones comerciales, el Estado podra brindar preferencias arancelarias o
tributarias para la entrada de productos que sean de su interés comercial, con

especial énfasis en los bienes ambientalmente responsables;

c. Crear, modificar o suprimir las tarifas arancelarias;

d. Revisar las tasas no arancelarias, distintas a las aduaneras, vinculadas a los

procesos de comercio exterior;

e. Regular, facilitar o restringir la exportacion, importacion, circulacion y transito
de mercancias no nacionales ni nacionalizadas, en los casos previstos en este Codigo

y en los acuerdos internacionales debidamente ratificados por el Estado ecuatoriano;

f. Expedir las normas sobre registros, autorizaciones, documentos de control previo,
licencias y procedimientos de importacion y exportacion, distintos a los aduaneros,
general y sectorial, con inclusion de los requisitos que se deben cumplir, distintos a

los tramites aduaneros;

g. Aprobar y publicar la nomenclatura para la clasificacion y descripcion de las

mercancias de importacion y exportacion;

86



h. Establecer los pardmetros de negociacion comercial internacional en materia de

origen;

i. Adoptar las medidas que sean necesarias para la simplificacion y eficiencia

administrativa en materia de comercio exterior, distinta de los procesos aduaneros;

j. Adoptar las normas y medidas necesarias para contrarrestar las précticas
comerciales internacionales desleales, que afecten la produccién nacional,

exportaciones o, en general, los intereses comerciales del pais;

k. Conocer los informes de la Autoridad Investigadora y adoptar medidas de defensa
comercial acorde con la normativa nacional e internacional vigente, frente a
practicas internacionales desleales o de incremento de las importaciones, que

causen 0 amenacen causar dafio a la produccién nacional;

I. Aprobar contingentes de importacion o medidas restrictivas a las operaciones de
comercio exterior, cuando las condiciones comerciales, la afectacion a la industria

local, o las circunstancias economicas del pais lo requieran;

m. Resolver los conflictos de competencia que pudieran presentarse entre los

distintos organismos del sector publico en materia de comercio exterior;

n. Promover programas de asistencia financiera de la banca publica para los
productores nacionales, con créditos flexibles que faciliten la implementacion de
técnicas ambientales adecuadas para una produccién mas limpia y competitiva, para

el fomento de las exportaciones de bienes ambientalmente responsables;
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0. Promover la creacidn de un sistema de certificaciones ambientales de productos
agricolas e industriales, para efectos de acceso a mercados internacionales, en

coordinacion con la autoridad ambiental nacional;

p. Aprobar la normativa que, en materia de politica comercial, se requiera para

fomentar el comercio de productos con estandares de responsabilidad ambiental;

g. Diferir, de manera temporal, la aplicacion de las tarifas arancelarias generales, o
por sectores especificos de la economia, segin convenga a la produccion nacional

o las necesidades econdmicas del Estado;

r. Aplicar las tarifas arancelarias externas comunes, de conformidad con los tratados

de integracion economica;

s. Promover exportaciones e importaciones ambientalmente responsables; y,

t. Las demas que se establezcan en este Cddigo. (Codigo Organico de la Produccion,

2010)

Documentos de soporte:

Constituiran la base de la informacion de la DAI a cualquier régimen. Estos documentos
originales, ya sea en fisico o electronico, deberan reposar en el archivo del declarante o su
Agente de Aduanas al momento de la presentacion o transmision de la Declaracion Aduanera,
y estaran bajo su responsabilidad conforme a lo determinado en la Ley. (Art. 73 del Reglamento

al Libro V del Copci).

- Art. 73.- Resoluciones.- Las normas de caracter general y de cumplimiento obligatorio
que apruebe el organismo rector en materia de politica comercial, se adoptaran

mediante Resoluciones que seran publicadas en el Registro Oficial. La forma y efectos
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de los demas actos que apruebe el Comité seran regulados en el Reglamento y se
sujetardan a las disposiciones de este Cddigo y a los acuerdos internacionales

debidamente ratificados por Ecuador.

La ejecucion de las decisiones adoptadas por el organismo rector en materia de
politica comercial, asi como su control, correspondera a los Ministerios y organismos
publicos competentes, de conformidad con las funciones y deberes establecidos en el
Reglamento, asi como en las resoluciones que expida este mismo organismo. La
Secretaria Técnica del COMEX supervisara el cumplimiento de sus disposiciones.

(Cddigo Organico de la Produccion, 2010)

Los documentos de soporte son:

- Documento de Transporte
- Factura comercial o documento que acredite la transaccion comercial
- Certificado de Origen (cuando proceda)

- Documentos que el SENAE o el Organismo regulador de Comercio Exterior

considere necesarios.
Transmitida la DA, el sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

le otorgara un niamero de validacion (Refrendo) y el canal de aforo que corresponda.

3.3.6 Canales de Aforos:
Posterior al pago de los tributos al comercio exterior, el sistema informatico Ecuapass asigna

a la DAI el canal de aforo correspondiente, el mismo puede ser:

- Canal de Aforo Automatico;

- Canal de Aforo Automatico No Intrusivo;
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- Canal de Aforo Documental; o

- Canal de Aforo Fisico Intrusivo.

Realizado el aforo asignado y de no existir novedades en la revision, el Servicio Nacional

de Aduana del Ecuador dispondra el levante o retiro de las mercancias. ((SENAE), 2012)

3.3.7 Tributos a pagar por el producto importado:
Para determinar el valor a pagar de tributos al comercio exterior es necesario conocer la

clasificacion arancelaria del producto importado.

Los tributos al comercio exterior son derechos arancelarios, impuestos establecidos en leyes

organicas y ordinarias y tasas por servicios aduaneros.

3.3.7.1 AD-VALOREM (Arancel Cobrado a las Mercancias)
Son los establecidos por la autoridad competente, consistentes en porcentajes segun el tipo
de mercancia y se aplica sobre la suma del Costo, Seguro y Flete (base imponible de la

importacion).

3.3.7.2 FODINFA (Fondo de Desarrollo para la Infancia)

Se aplica el 0.5% sobre la base imponible de la importacion.

3.3.7.3 ICE (Impuesto a los Consumos Especiales)

Porcentaje variable segun los bienes y servicios que se importen.

3.3.7.4 IVA (Impuesto al Valor Agregado)
Corresponde al 14% sobre: Base imponible + ADVALOREM + FODINFA + ICE.

((SENAE), 2012)
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3.4 Anélisis del costo de importacion de los suministros e insumos
Luego de haber cumplido con todos los pasos del proceso de importacion descrito en el
punto anterior, y de conocer la normativa vigente la cual rige dichos productos, se obtuvo la
partida arancelaria N. 9405409000-0000-0000, (Ecuador, 2016), la cual corresponde a los
productos segun sus caracteristicas; en dicha partida, se detallan los costos arancelarios a los

cuales las lamparas en estudios estan sujetas, como se puede observar en la siguiente tabla:

Secchin XX 1 MERCANCIAS Y PRODUCTOS DIVERSOS
Capitulo 94 Muebles; mobiliario madicoquirirgico; articulos de cama y similares; aparatos da alumbrade no axpresades ni
comprandidos en otra parte; anundos, letraros y placas indicaderas luminosos y articulos similares;
construcciones prefabricadas
Partida Sist. Armonizado Aparator de alumbrado (induidos los proyectores) v sus partes, no expresador ni comprendidos en otra parte;
9405 ¢ anuncios, letraros y placas indicadoras, luminosos y articulos similaras, con fuente de luz inseparable, y sus
partes no expresadas ni compre
SubPartida Sist. .
A iz, 940540 ¢ Los demas aparatos eléctricos de alumbrado |
SubPartida Regional 24
94054090 : Los demas
SubPartida Naclonal
9405409000 ; LOS 068
Codigo Producto
Comunitario (ARIAN)
9405409000-0000;
Codigo Producto Nacional
(TNAN) 94054090080-
0000-0000:
Cédigo de Producto (TNAN) 0000
Antdumping 0 %
Advalorem 1% %
FDIX 0.9 9%
ICE 0 %
IVA 12 %
Salvaguardia por Porcentaje 0 9%

Salvaguardia por Valor
Aplicacién Salvaguardia por Valor

Techo Consolidado 0 9%
Incremento ICE 0 %
Afocto a Derecho tepecifico

Unidad de Maedida Unidades (UN)
Observacionas

e Producto Perecible NO

Valor Fijo Adicional Arvancel
Aplicaciéon Valor Fijo Adicional Arancel

Tabla 17: Partida Arancelaria. Recuperado de: sicel.aduana.gob.ec/aduana/arancel/
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Sin embargo para el presente analisis se tomaron datos proporcionados por el Ing. Jorge Armendariz Franco, quien como representante de

Lamberga en la ciudad de Quito, ha realizado ya en distintas ocasiones el proceso de importacion con productos de caracteristicas muy similares

a los que se encuentran en estudio; por tal razon se tomaron los datos mencionados para el célculo y andlisis del costo de importacion para la

mercaderia en estudio:

ol e ; COSTOSUNI| COSTO |PESO|, i ARANCEL ) . — [MP SALIDA COSTONETO

[TEM|DESCRIPCION| CODIGO | CANTIDAD EACTIRY | TOTAL | () TRANSPORTE| SEGURQ|ALMACENAJE | DESP FACT | LOGISTICA \DVALORE FODINFA ICE | IVA SALVAGUARDIA DEDIVISAS TOTAL DELD
I | Kemmal6 (10106000 1 |§  36113|5 36113| 90015  10023)§ 243]8 WS 40425 5 0445 3325 |5 VA0S 982015 3125 900915  407%
1| Monkal 401104000 1 |5 2458015 M580] 50009 556815 1068 08818 1787]8 S RS L3]S [54929)% 295 07541918 Bl
3o Vi@V 300203000 1§ 9126811% 91261) T00|% 119518 398 365 6361)5 S RS 497|5- |SHETE|S 194315 4033 |S147308|5 36047
4 Vi [INT 30105000 1 |5 1407845140134 701§ 17951§ 617]% 50915 10064] 5 5 - |8 736(5- |SI11695 H93915 BTSN S T
TOTALES |§ 314808 5314808280015 3118115 1361(3 12315 263§ § 74§ 1737)8- | 530636 § MI9718  17299|8508530(8 193731

Tabla 18: Costos de Importacion. Fuente: Lamberga. Elaborado por: Autoras

Para obtener la informacion presentada en la tabla, se llevaron a cabo las siguientes operaciones:

1. Seestablecio el nimero de item, su descripcidn, codigo, cantidad unitaria, costo unitario y peso obtenidos de las tablas proporcionadas por

Lamberga.
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2. Para determinar el valor del transporte, seguro, almacenaje, despacho y logistica, se
calcul6 en base a la siguiente tabla de datos proporcionados por el Ing. Jorge

Armendariz Franco, representante de Lamberga en la ciudad de Quito:

COSTO TOTAL $ 3.725,46
PESO TOTAL $ 36,50
TRANSPORTE $ 369,00
SEGURO $ 1611
ALMACENAJE $ 1329
DESPACHO
EACT $ 267,86
LOGISTICA $ -
IMP SALIDA DE
DIVISAS $ 204,72

Tabla 19: Tabla de referencia de costos de importacion. Fuente: Ing. Jorge Armendariz F.

A partir de la tabla expuesta, se prorrateo las cifras de acuerdo al costo total obtenido de los

productos en estudio:

COSTO TOTAL $ 3.148,08
PESO TOTAL $ 28,00
TRANSPORTE $ 31181
SEGURO $ 13,61
ALMACENAJE $ 11,23
DESPACHOFACT | $ 226,35
LOGISTICA $ -
IMP SALIDA DE
DIVISAS $ 1299

Tabla 20: Tabla de costos. Fuente: Ing. Jorge Armendériz F. Elaborado por: Autoras.

Finalmente, se calcularon dichos valores para cada item, estableciendo el grado de

significancia segun el total obtenido.

Cabe recalcar que el valor de logistica es $0, debido a que este valor no esta establecido

dentro de los costos para la empresa.
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Para el célculo del arancel AD VALOREM, cuyos valores son establecidos por un
agente especializado de Aduana de la SENAE, el cual proporciona datos una vez se
haya iniciado el proceso de importacion, se tomaron los valores mas cercanos de la
tabla proporcionada por el Ing. Jorge Armendériz Franco a los costos de cada producto,

y se realiz6 una regla de tres para obtener el valor del arancel mencionado:

COSTO DEL PRODUCTO |ADVALOREM
$ 67480 | $ 36,54
$ 238,05| $ 46,49
$ 931,32 | $ 49,98
$ 961,80 | $ -

Tabla 21: Tabla de referencia AD VALOREM. Fuente: Ing. Jorge Armendariz F.

Para obtener el Fondo de Desarrollo para la Infancia (FODINFA), se calculo aplicando
el 0.5% sobre el total de la base imponible de la importacion. Se entiende por base
imponible la suma del costo del producto, mas su costo de transporte y de seguro.

En cuanto al pago de Impuesto a los Consumos Especiales (ICE), que corresponde al
porcentaje variable segun los bienes y servicios que se importan, no es considerado
dentro del analisis, pues no aplica.

Para realizar el calculo del IVA, se aplicé el 14% de impuesto a la suma del costo total,
mas el trasporte, el seguro, el almacenamiento, el ADVALOREM, el FODINFA, y el
ICE.

Luego de establecer los tributos a pagar, se calcula las salvaguardias ya que forman
parte del costo toral de importacion, el cual se calculd de la siguiente manera: de la lista
de productos y sus costos proporcionada por el Ing. Jorge Armendariz Franco, se pudo
observar que el porcentaje de salvaguardia de todos los productos representaban
alrededor del 17% del costo de los mismos, por lo cual se tomd el promedio de todos
los porcentajes, y se obtuvo un resultado de 17.47%. Dicho porcentaje se aplicé en los

productos establecidos en la tabla.
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8. Por ultimo, se calcula el Impuesto a la Salida de Divisas de la siguiente manera: El valor
del costo total del producto sumado su costo de transporte, y dicha suma multiplicada

por el 5%.

Una vez realizados todos los calculos mencionados, se puede obtener el costo total de
importacion de cada producto, asi como el costo neto de importacién, en el cual se resta el

costo del producto del costo total obtenido.
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CAPITULO IV

ESTUDIO FINANCIERO

4.1 Calculo de la Inversion Inicial

4.1.1 Calculo de la Inversion Inicial en Activos Fijos
Para determinar la inversion inicial requerida en activos fijos, se realizaron los siguientes

calculos:

- Inversién en Infraestructura:

Se establecio de manera general la infraestructura dptima para el desarrollo del
proyecto. Se realizo el siguiente cuadro en el cual se pueden observar las areas que

tendra, y el espacio que ocupara cada una de ellas:

INVERSION EN INFRAESTRUCTURA
AREA DESCRIPCION m2
Bodega Almacenamiento de productos importados. 250
Oficina Area administrativa y de ventas, incluido bafios y corredores. 70
Estacionamiento Espacio adecuado para parqueo vehicular. 100
| TOTAL 420

Tabla 22: Inversion en Infraestructura. Elaborado por: Autoras.

Ademas, se realizd un cuadro en el que se muestran los costos por metro cuadrado
tanto de construccién como de adecuaciones, los cuales, fueron determinados mediante

la asesoria del Arquitecto Boris Serpa:

m?2 Costo por m2 TOTAL
‘Terreno (Propio) 450 $ 180,00 | §  81.000,00
m?2 Costo por m2 TOTAL
Construccion 320 S 80,00 | § 25.600,00
Adecuaciones 420 A 25,00 % 10.500,00
TOTAL § 117.100,00

Tabla 23: Costo de la infraestructura. Elaborado por: Autoras.
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- Inversién en Equipos de Almacenamiento:

Dado que los productos no requieren ninguna condicién especial en su
almacenamiento, los Unicos equipos necesarios son estantes en los cuales se coloca cada
item de forma ordenada y clasificada, de tal manera que el célculo de la inversion en

estos equipos es:

INVERSION EN EQUIPO DE ALMACENAMIENTO
Equipo Cantidad Costo por unidad TOTAL
Estantes 10 b 250,00 | § 2.500,00

Tabla 24: Inversion en equipo de almacenamiento. Elaborado por: Autoras.

Para determinar los costos se acudié a una fabrica local.

- Inversion en Equipo de Oficina:

Para el célculo de la inversion en equipos de oficina se desarrollo la tabla expuesta

a continuacion, cuyos costos fueron tomados de los precios del mercado actual en

Cuenca:
INVERSION EN EQUIPO DE OFICINA
Equipo Cantidad | Costo por unidad TOTAL

Computadora 1 3 600,00 | $ 600,00
Teléfono 1 3 90,00 | 90,00
Linea Telefonica 1 3 130,00 | $ 130,00
Impresora 1 3 300,00 | 8 300,00
Internet 1 3 35,00 % 35,00
Utiles de oficina 3 100,00

TOTAL S 1.255,00

Tabla 25: Inversion en equipos de oficina. Elaborado por: Autoras.

- Inversion en Vehiculo:

Se considerd razonable el adquirir un solo camién en el cual se transportara la

mercaderia al lugar de los proyectos, cuyo costo fue dado por la Sra. Cristina Rojas,
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recepcionista de un garaje de compra y venta de autos y camiones, ubicado en la Av.

Espafa en la ciudad de Cuenca:

INVERSION EN VEHICULOQ
Vehiculo Cantidad | Costo por unidad TOTAL
Camién 1| § 19.400,00 | §  19.400,00

Tabla 26: Inversion en vehiculo. Elaborado por: Autoras
Cabe recalcar que se trata de un camién grande de segunda mano, pero en condiciones

Optimas, del afio 2013.

Una vez determinados todos los calculos anteriores, se realizé una tabla que resume toda la

inversion inicial requerida en activos fijos:

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS
Terreno I.)‘['DPIO (Construccion y $ 117.100,00
Adecuaciones)
Estantes Y 2.500,00
Equipo de Oficina S 1.255,00
Vehiculo b 19.400,00
TOTAL S 140.255,00

Tabla 27: Inversion total en Activos Fijos. Elaborado por: Autoras.

4.1.2 Calculo de la Inversion Inicial en Mercaderia
Para realizar el calculo de la inversidn inicial en mercaderia, primeramente se obtuvo el lote
econdmico de compra de cada uno de los productos, para lo cual se utilizo la férmula

desarrollada en 1913 por Ford Whitman Harris:

_ [2DS§
PN TH

Ecuacion 4: Férmula lote econdmico de compra. Fuente: Ford Whitman Harris.
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Q= Cantidad Optima de compra
D= Demanda Anual

S= Costo Total por Pedido

H= Costo Unitario Anual de Mantenimiento

Obteniendo asi, la siguiente tabla en la cual se representa la cantidad éptima de pedido por

cada producto presente en el estudio mix:

LOTE ECONOMICO DE COMPRAS

FORMULA: (2*(D)*S)/H)"0,5

KATRINA MONIKA
Demanda Anual 14.355 Demanda Anual 14.355
Costo por pedido $ 970,09 Costo por pedido § 47791
Costo Unitario Anual de mantenimiento | § 45,00 Costo Unitario Anual de mantenimiento | $ 45,00
LOTE ECONOMICO DE COMPRAS 787 LOTE ECONOMICO DE COMPRAS 552

VITIX VT VITIX NT
Demanda Anual 14.355 Demanda Anual 14.355
Costo por pedido $ 1.473,08 Costo por pedido $2.164,31
Costo Unitario Anual de mantenimiento  |§ 45,00 Costo Unitario Anual de mantenimiento | $ 45,00
LOTE ECONOMICO DE COMPRAS 969 LOTE ECONOMICO DE COMPRAS 1175

Tabla 28: Lote econémico de compra. Elaborado por: Autoras

A partir de esta tabla, se realizo el céalculo de la inversion en mercaderia inicial por cada

producto tanto al por mayor como al por menor. Cabe recalcar que se consideran ventas al por

mayor, cuando se trata de un volumen de compra superior a 50 unidades.
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CANTIDAD AL POR MAYOR
CODIGO MODELO POTENCIA |FLUJO LUMINOSO COSTO CANTIDAD COSTO
W) @ TOTAL
101106 00 Katrina 16 75 9.044 $ 562,13 787 $ 442.235,00
40110400 Monika 8 40 4.610 § 24580 552 § 135.727,17
301203 00 Vitix 8 VT 134 20.021 $ 912,61 969 $ 884.724,39
30 1405 00| Vitix 12 NT 424 54.889 $1.427.54 1.175 $1.677.485,46
TOTAL §$3.140.172,02
MENSUAL S 261.681,00
CANTIDAD AL POR MENOR
CODIGO MODELO POTENCIA |FLUJO LUMINOSO COSTO CANTIDAD COSTO
W) @m TOTAL
10 1106 00 Katrina 16 75 9.044 $ 562,13 50 $ 28.106,50
40110400 Monika 8 40 4.610 $ 245,80 50 $  12.290,00
301203 00 Vitix 8 VT 134 20.021 $ 912,61 50 $ 45.630,50
30 1405 00| Vitix 12 NT 424 54.889 $1.427,54 50 § 71.377,00
TOTAL S 157.404,00
MENSUAL S 13.117,00

Tabla 29: Inversion en mercaderia inicial. Elaborado por: Autoras.

A su vez, se obtuvo la representacion en porcentaje de cada producto en la cantidad

Optima de compra:

CANTIDAD AL POR MAYOR
DEMANDA | PORCENTAJE DE
CODIGO | MODELO ANUAL DEMANDA
101106 00 | Katrina 16 787 23%
40110400 Monika § 552 16%
30120300| Vitix8 VT 969 28%
30140500 | Vitix 12NT 1.175 34%
TOTAL 3.483 100%
CANTIDAD AL POR MENOR
DEMANDA | PORCENTAJE DE
CODIGO | MODELO ANUAL DEMANDA
101106 00 | Katrina 16 50 25%
40110400 Monika § 50 25%
30120300| Vitix8 VT 50 25%
30140500 | Vitix 12NT 50 25%
TOTAL 200 100%

Tabla 30: Representacion porcentual de la cantidad econémica de compra. Elaborado por: Autoras.
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4.1.3 Célculo de la Inversion Inicial en Capital de Trabajo

Para obtener el valor de la inversidn en capital de trabajo, se tomaron los valores de sueldos,

y de costos indirectos, descritos a continuacion:

SUELDOS
BENEFICIOS

No. CARGO SUELDO X XV cacrones| B2 PAI]?&\'AL TOTAL
UNIFICADO | SUELDO | SUELDO O [RESERVA|
- ]

1 Secretaria 36600 3050| 366,00 127] 3050 M47] MM

5 Bodeguero 36600 3050| 366,00 127] 3050 M47] MM

6 Chofer 36600 3050| 366,00 127] 3050 M47] A7

TOTAL 109800 9150 1.09800 381 9150 13341 141872

Tabla 31: Rol de pagos. Elaborado por: Autoras.

Como se puede observar en la tabla anterior, el sueldo de cada trabajador de la empresa se
obtuvo de forma mensual y cada uno representa un sueldo basico establecido por el Ministerio

de Trabajo del Ecuador. (Ecuador, 2016)

COSTOS INDIRECTOS
Cantidad | _ "' | ToTAL
Unitario
Energia Eléctrica 3. 5kw/hr $ 0093 522
Agua 10m3/mes |$ 200(% 2000
Combustible 52 $ 145|3% 7540
$ 147,65

Tabla 32: Costos indirectos. Elaborado por: Autoras.

En cuanto a los costos indirectos, se tomo en cuenta la energia eléctrica, el agua y el
combustible necesario para el traslado del camion. De igual manera este es un valor mensual,
por lo cual la tabla a continuacion resume el costo total de capital de trabajo necesario para el

desarrollo de la empresa dentro de los tres primeros meses, ya que se toma en cuenta el tiempo
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que tarda la importacion (60 dias) y el tiempo en el cual la empresa no genera ingresos (30

dias):

INVERSION EN CAPITAL DE
TRABAJO

Sueldos 4254 66

Costos Indirectos 442 94

TOTAL 4.6927,60

Tabla 33: Inversion Inicial en Capital de Trabajo. Elaborado por: Autoras.

4.2 Financiamiento de la empresa
Por determinacion del emprendedor del proyecto, todo el financiamiento requerido para la
creacion de la empresa sera asumido por él, es decir, serd enteramente cubierto por fondos

propios, no se solicitard ayuda econémica a terceros.

INVERSION AL POR MAYOR
Capital Propio
Propietario del proyecto

Aporte en terreno 5 81.000,00
Capital $ 328.332.10
Capital de terceros

Banco 3 -
TOTAL S 409.332,10

INVERSION AL POR MENOR

Capital Propio
Propietario del provecto
Aporte en terreno 5 81.000,00
Capital 5 79.768,10
Capital de terceros
Banco 3 -
TOTAL S 160.768,10
INVERSION UNIFICADA
Capital Propio
Propietario del proyecto
Aporte en terreno 5 81.000,00
Capital $ 341.449.10
Capital de terceros
Banco 5 -
TOTAL S 422.449,10

Tabla 34: Financiamiento de la empresa. Elaborado por: Autoras
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Cabe recalcar que dentro del aporte del propietario del proyecto se encuentra el terreno en
el que se construird la empresa, el cual ya es de pertenencia del mismo. A dicho valor, se le
suma el aporte en capital, el cual se obtuvo de sumar la inversion en activos fijos (sin el valor
de compra del terreno), la inversion inicial en mercaderia correspondiente al primer mes, la
inversion inicial en capital de trabajo igualmente correspondiente al primer mes y la inversion
en trdmites. Todos los célculos fueron realizados tanto al por mayor como al por menor y
finalmente se unificaron para obtener la inversion real de la empresa. Los tramites considerados

para el calculo se muestran a continuacion:

TRAMITE COSTO
Gastos de Constitucion $1.000,00
Permiso de funcionamiento (Bomberos y
Municipal) $ 3000
Permisos y Patentes $ 468,50
TOTAL $ 1.498,50

Tabla 35: Tramites de constitucién. Elaborado por: Autoras.

4.3 Proyeccion de ingresos y egresos
El primer paso para obtener la proyeccion de ingresos fue realizar el calculo del costo total
de cada producto tanto al por mayor como al por menor, considerando los costos de importacion

expuestos en el Capitulo 111 del presente trabajo, como se expone a continuacion:
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AL POR MAYOR

KATRINA MONIKA
Costo del producto b 562,13 Costo del producto 3 245,80
Costo de importacién b 407,96 Costo de importacion 3 232,11
Cantidad Optima 787 Cantidad Optima 552
Sueldos $ 4.254,66 Sueldos Y 4.254,66
Costos Indirectos $ 442,94 Costos Indirectos 3 442,94
TOTAL 5 767.880,03 TOTAL 5 268.594.34

VITIX VT VITIX NT
Costo del producto $ 912,61 Costo del producto 3 1.427,54
Costo de importacién b 560,47 Costo de importacidén 3 736,77
Cantidad Optima 969 Cantidad Optima 1175
Sueldos $ 4.254,66 Sueldos 3 4.254,66
Costos Indirectos A 442,94 Costos Indirectos b 442,94
TOTAL $1.432.761,55 TOTAL §2.547.957,59

Tabla 36: Costo Total de productos por ventas al por mayor. Elaborado por: Autoras.
AL POR MENOR

KATRINA MONIKA
Costo del producto h 562,13 Costo del producto h 245,80
Costo de importacion h 407,96 Costo de importacion h 232,11
Cantidad Optima 50 Cantidad Optima 50
Sueldos $ 425466 Sueldos $ 425466
Costos Indirectos 3 442.94 Costos Indirectos 3 442.94
TOTAL § 53.202,10 TOTAL S 28.593,27

VITIX VT VITIX NT
Costo del producto 5 912,61 Costo del producto § 1.427.54
Costo de importacioén 5 560,47 Costo de importacioén 5 736,77
Cantidad Optima 50 Cantidad Optima 50
Sueldos § 4.254.66 Sueldos $ 4.254.66
Costos Indirectos S 442,94 Costos Indirectos S 442,94
TOTAL S 78.351,36 TOTAL $112.913,31

Tabla 37: Costo Total de productos por ventas al por menor. Elaborado por: Autoras.
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Ademas se requirio la obtencidn de los precios de los productos considerando los margenes

de venta siendo el 25% en ventas al por menor y el 3% en ventas al por mayor, ya que dichos

margenes son establecidos por los representantes de Lamberga en la ciudad de Quito. A

continuacion se expone la tabla de precios:

VENTAS AL POR MAYOR
POTENCIA FLUJO COSTO DE GEN| FRECIO
CODIGO | MODELO W) LUMINOSO COSTO ORTACION DE DE
(LM) UTILIDAD| VENTA
10 1106 00 | Katrina 16 75 9.044 5 562,13 | 8 407,96 3%|§ 999,19
40110400 | Monika 8 40 4.610 § 24580 |8 23211 3%| 8§ 492,25
301203 00 | Vitix 8 VT 134 20.021 5§ 912,61 | 8 560,47 3%| § 1.517,27
30 1405 00 |Vitix 12 NT 424 54.889 §1.427.54 | § 736,77 3%| § 2.229,24
VENTAS AL POR MENOR
FLUJO MARGEN | PRECIO
POTENCIA COSTO DE
CODIGO  MODELO W) LUMINOSO COSTO ORTACION DE DE
(LM) UTILIDAD| VENTA
10 1106 00 | Katrina 16 75 9.044 § 562,13 | § 407,96 25%) § 1.212,61
40110400 | Monika 8 40 4.610 § 24580 |8 232,11 25%|§ 597,39
301203 00 | Vitix § VT 134 20.021 § 91261 | 8 560,47 25%)| § 1.841,34
30 1405 00 |Vitix 12 NT 424 54.889 51.427,54 | 8 736,77 25%| § 2.705,39

Tabla 38: Tabla de precios. Elaborado por: Autoras.

En base a estos datos, se procedio a obtener las proyecciones de ingresos y egresos. Cabe

recalcar que para determinar el incremento anual de los mismos, se considerd la inflacion del

1.59% correspondiente al afio 2016 dentro del Ecuador. (Ecuador B. C., 2016)

4.3.1 Proyeccion de Ingresos y Egresos en ventas al por mayor

VENTAS AL POR MAYOR

KATRINA
PRECIO |CANTIDAD
999,19 787
KATRINA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 786.077,90| 798.576,53| 811.273,90| 824.173,16| 837.277,51
TOTAL INGRESOS| 786.077,90| 798.576,53| 811.273,90| 824.173,16| 837.277,51
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KATRINA

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 767.880,03| 780.089,32| 792.492,74| 805.093,37| 817.894,36
TOTAL EGRESOS | 767.880,03| 780.089,32| 792.492,74| 805.093,37| 817.894,36
UTILIDAD 18.197,87| 18.487,22| 18.781,16| 19.079,78| 19.383,15
MONIKA
PRECIO |CANTIDAD
492,25 552
MONIKA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 271.813,64| 276.135,48| 280.526,03| 284.986,39| 289.517,68
TOTAL INGRESOS | 271.813,64| 276.135,48| 280.526,03| 284.986,39| 289.517,68
MONIKA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 268.594,34| 272.864,99| 277.203,54| 281.611,08| 286.088,70
TOTAL EGRESOS | 268.594,34| 272.864,99| 277.203,54| 281.611,08| 286.088,70
UTILIDAD 3.219,30 3.270,49 3.322,49 3.375,31 3.428,98
VITIX VT
PRECIO |CANTIDAD
1.517,27 969
VITIX VT
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 1.470.905,86 | 1.494.293,26 | 1.518.052,53| 1.542.189,56 | 1.566.710,38
TOTAL INGRESOS | 1.470.905,86 | 1.494.293,26 | 1.518.052,53| 1.542.189,56 | 1.566.710,38
VITIX VT
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

EGRESOS
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COSTOS 1.432.761,55| 1.455.542,45|1.478.685,58 | 1.502.196,68 | 1.526.081,61
TOTAL EGRESOS |1.432.761,55| 1.455.542,45|1.478.685,58 | 1.502.196,68 | 1.526.081,61
UTILIDAD 38.144,32| 38.750,81| 39.366,95| 39.992,838| 40.628,77
VITIX NT
PRECIO |CANTIDAD
2.229,24 1.175
VITIX NT

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 2.619.557,78| 2.661.208,75 | 2.703.521,97 | 2.746.507,97 | 2.790.177,45
TOTAL INGRESOS |2.619.557,78| 2.661.208,75| 2.703.521,97 | 2.746.507,97 | 2.790.177,45

VITIX NT

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 2.547.957,59 | 2.588.470,11 | 2.629.626,79 | 2.671.437,85| 2.713.913,72
TOTAL EGRESOS |2.547.957,59| 2.588.470,11 | 2.629.626,79|2.671.437,85| 2.713.913,72
UTILIDAD 71.600,20| 72.738,64| 73.895,18| 75.070,12| 76.263,73

TOTAL INGRESOS MIX PRODUCTOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 5.148.355,18| 5.230.214,03|5.313.374,43 | 5.397.857,08 | 5.483.683,01
TOTAL INGRESOS |5.148.355,18 | 5.230.214,03 | 5.313.374,43|5.397.857,08 | 5.483.683,01

TOTAL EGRESOS MIX PRODUCTOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 5.017.193,50| 5.096.966,87 | 5.178.008,65 | 5.260.338,99 | 5.343.978,38
TOTAL EGRESOS |5.017.193,50 | 5.096.966,87 | 5.178.008,65 | 5.260.338,99 | 5.343.978,38
UTILIDAD 131.161,68| 133.247,15| 135.365,78| 137.518,10| 139.704,64

Tabla 39: Proyeccion de Ingresos y Egresos en ventas al por mayor. Elaborado por: Autoras.
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4.3.2 Proyeccion de Ingresos y Egresos en ventas al por menor

VENTAS AL POR MENOR

KATRINA
PRECIO CANTIDAD
1.212,61 50
KATRINA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 60.630,62 61.594,65| 62.574,00| 63.568,93| 64.579,68
TOTAL INGRESOS 60.630,62 61.594,65| 62.574,00| 63.568,93| 64.579,68
KATRINA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 53.202,10 54.048,01| 54.907,38| 55.780,41| 56.667,31
TOTAL EGRESOS 53.202,10 54.048,01| 54.907,38| 55.780,41| 56.667,31
UTILIDAD 7.428,52 7.546,64 7.666,63 7.788,53 7.912,36
MONIKA
PRECIO CANTIDAD
1.212,61 50
MONIKA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 60.630,62 61.594,65| 62.574,00| 63.568,93| 64.579,68
TOTAL INGRESOS 60.630,62 61.594,65| 62.574,00| 63.568,93| 64.579,68
MONIKA
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 28.593,27 29.047,90| 29.509,76| 29.978,97| 30.455,63
TOTAL EGRESOS 28.593,27 29.047,90| 29.509,76| 29.978,97| 30.455,63
UTILIDAD 32.037,36 32.546,75| 33.064,24| 33.589,96| 34.124,04
VITIX VT
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PRECIO CANTIDAD
1.841,34 50
VITIX VT
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 92.067,19 93.531,06| 95.018,20| 96.528,99| 98.063,80
TOTAL INGRESOS 92.067,19 93.531,06| 95.018,20| 96.528,99| 98.063,80
VITIX VT
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 78.351,36 79.507,14| 80.862,74| 82.148,45| 83.454,61
TOTAL EGRESOS 78.351,36 79.507,14| 80.862,74| 82.148,45| 83.454,61
UTILIDAD 13.715,84 13.933,92| 14.15547| 14.380,54| 14.609,19
VITIX NT
PRECIO CANTIDAD
2.705,39 50
VITIX NT
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 135.269,63 137.420,42| 139.605,40| 141.825,13| 144.080,15
TOTAL INGRESOS 135.269,63 137.420,42| 139.605,40| 141.825,13| 144.080,15
VITIX NT
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 112.913,31 114.708,63| 116.532,49| 118.385,36| 120.267,69
TOTAL EGRESOS 112.913,31 114.708,63| 116.532,49| 118.385,36| 120.267,69
UTILIDAD 22.356,32 22.711,79| 23.072,91| 23.439,77| 23.812,46
TOTAL INGRESOS MIX PRODUCTOS
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
VENTAS 348.598,07 354.140,77| 359.771,61| 365.491,98| 371.303,30
TOTAL INGRESOS 348.598,07 354.140,77| 359.771,61| 365.491,98| 371.303,30
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TOTAL EGRESOS MIX PRODUCTOS

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
EGRESOS
COSTOS 273.060,03 277.401,68| 281.812,37| 286.293,19| 290.845,25
TOTAL EGRESOS 273.060,03 277.401,68| 281.812,37| 286.293,19| 290.845,25
UTILIDAD 75.538,04 76.739,09| 77.959,24| 79.198,79| 80.458,06

Tabla 40: Proyeccion de Ingresos y Egresos en ventas al por menor. Elaborado por: Autoras.

4.4 Proyeccion del flujo operativo
Como paso previo a la obtencién de los flujos operativos, se calcularos las depreciaciones

correspondientes a los bienes de la empresa como se detalla a continuacion:

DEPRECIACIONES
Vehiculo % Depreciacion VL Impresora % Depreciacion VL
$ 19.400,00 20% § 3.880,00| $15.520,00 $ 300,00 33% $ 100,00 | § 200,00
$ 15.520,00 20% 5 3.880.,00| $11.640,00 $ 200,00 33% 8 100,00 | § 100,00
$ 11.640.00 20% 5 3.880,00| % 7.760,00 $ 100,00 33% 8 100,00 | $ -
$ 7.760,00 20% § 3.880,00| % 3.880,00
$ 3.880,00 20% § 3.880,00|% - Moviliario % Depreciacion VL
$ 1.200,00 10% $ 120,00 | $ 1.080,00
Computadora % Depreciacion VL $ 1.080,00 10% $ 120,00 | § 960,00
$ 600,00 33% $ 200,00 | $ 400,00 $ 960,00 10% $ 120,00 | § 840,00
$ 200,00 33% $ 200,00 | $ 200,00 $ 840,00 10% $ 120,00 | $ 720,00
$ - 33% $ 200,00 | § - $ 720,00 10% $ 120,00 | § 600,00
$ 600,00 10% $ 120,00 | § 480,00
Estantes % Depreciacion VYL $ 480,00 10% 3 120,00 | § 360,00
$ 2.500,00 10% $ 250,00 | § 2.250,00 $ 360,00 10% 8 120,00 | § 240,00
$ 2.250,00 10% b 250,00 | $ 2.000,00 $ 240,00 10% $ 120,00 | § 120,00
$ 2.000,00 10% b 250,00 | $ 1.750,00 $ 120,00 10% $ 120,00 | $ -
$ 1.750,00 10% 5 250,00 | $ 1.500,00
$ 1.500,00 10% 5 250,00 | $ 1.250,00
$ 1.250,00 10% b 250,00 | $ 1.000,00
$ 1.000,00 10% 5 250,00 | § 750,00
$ 750,00 10% ) 250,00 | § 500,00
$ 500,00 10% 5 250,00 | $ 250,00
$ 250,00 10% $ 250,00 | § -

Tabla 41: Depreciaciones. Elaborado por: Autoras.

Considerando cada item depreciado, se prosiguié a realizar la tabla de depreciaciones anual

total:
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ANO DEPRECIACION TOTAL
1 b 19.450,00
2 5 14.900.00
3 5 10.350.00
4 5 6.100,00
5 b 1.850,00
6 b 1.480,00

Tabla 42: Depreciacion Anual. Elaborado por: Autoras.

Posteriormente se elaboraron los flujos de efectivo operativos tanto al por mayor como al

por menor:

FLUJO DE EFECTIVO AL POR MAYOR

1 2 3 4 5
Ingresos 5.148.355,18 | 5.230.214,03 | 5.313.374,43 | 5.397.857,08 | 5.483.683,01
Egresos 5.017.193,50 | 5.096.966,87 | 5.178.008,65 | 5.260.338,99 | 5.343.978.38
Depreciacion 19.450,00 14.900,00 10.350,00 6.100,00 1.850,00
UTILIDAD 111.711,68 | 118.347,15 | 125.015,78 | 131.418,10 | 137.854,64
15% trabajadores 16.756,75 17.752,07 18.752,37 19.712.71 20.678.20
22% Impuesto a la Renta 20.890,08 22.130,92 23.377.95 24.575,18 25.778,82
UTILIDAD NETA 74.064,85 78.464,16 | 82.885,46 | 87.130,20 91.397,62
(+) Depreciacion 19.450,00 14.900,00 10.350,00 6.100,00 1.850.00
(=) FLUJO DE EFECTIVO 93.514.,85 93.364,16 | 93.235.46 | 93.230.,20 93.247.62

Tabla 43: Flujo de efectivo al por mayor. Elaborado por: Autoras

FLUJO DE EFECTIVO AL POR MENOR

1 2 3 4 5
Ingresos 348.598.07 | 354.140,77 | 359.771,61 | 365.491,98 | 371.303,30
Egresos 273.060,03 | 277.401.68 | 281.812,37 | 286.293,19 | 290.84525
Depreciacion 19.450,00 14.900,00 10.350,00 6.100.00 1.850,00
UTILIDAD 56.088,04 | 61.839,09 | 67.609.24 | 73.098,79 | 78.608,06
15% trabajadores 8.413.21 9.275,86 10.141,39 10.964,82 11.791,21
22% Impuesto a la Renta 10.488.46 11.563.91 12.642.93 13.669.47 14.699.71
UTILIDAD NETA 37.186,37 | 40.999,32 | 44.824,93 | 48.464,50 | 52.117,14
(+) Depreciacion 19.450,00 14.900,00 10.350,00 6.100,00 1.850.00
(=) FLUJO DE EFECTIVO 56.636,37 | 55.899,32 | 55.174,93 | 54.564,50 | 53.967,14

Tabla 44: Flujo de efectivo al por menor. Elaborado por: Autoras

Finalmente, se consolid6 en un flujo operativo general de la empresa los flujos anteriormente

expuestos.
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FLUJO OPERATIVO DE LA EMPRESA

1 2 3 4 5
Ingresos 5.496.953,25 | 5.584.354,80 | 5.673.146,04 | 5.763.349,07 | 5.854.986,32
Egresos 5.290.253,53 | 5.374.368,56 | 5.459.821,02 | 5.546.632,17 | 5.634.823,62
Depreciacion 19.450,00 14.900,00 10.350,00 6.100,00 1.850,00
UTILIDAD 187.249,72 | 195.086,24 | 202.975,03 | 210.616,89 | 218.312,69
15% trabajadores 28.087,46 29.262,94 30.446.25 31.592,53 32.746,90
22% Impuesto a la Renta 35.015,70 36.481,13 37.956,33 39.385,36 40.824,47
UTILIDAD NETA 124.146,56 | 129.342,18 | 134.572,44 | 139.639,00 | 144.741,31
(1) Depreciacion 19.450,00 14.900,00 10.350,00 6.100,00 1.850,00
(=) FLUJO DE EFECTIVO 143.596,56 | 144.242,18 | 144.922,44 | 145.739,00 | 146.591,31
Tabla 45: Flujo operativo general de la empresa. Elaborado por: Autoras
4.5 Anélisis Financiero
4.5.1 Obtencion del Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)
‘ PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)
Numero de afios enteros antes de la recuperacion de
Férmula la inve:rsién + (I'vfonto pendiente d.e recupera.r TIEMPO
después de los afios enteros)/(Flujo de efectivo del
afio en el que se recupera totalmente la inversion)
Célculo al por mayor 4.39 4 afios, 4 meses, 20 dias
Calculo al por menor 2,87 2 afios, 10 meses, 13 dias
Calculo Unificado 2.93 2 afios, 11 meses, 4 dias

Tabla 46: Periodo de recuperacion de la inversion. Elaborado por: Autoras.

Como se puede observar en la tabla, se obtuvo el periodo de recuperacion de la inversion

separando los analisis al por mayor y al por menor, sin embargo, el resultado principal es aquel

en el que se unifican las inversiones, en el cual se obtuvo un periodo de 2 afios, 11 meses y 4

dias para recuperar la inversion total. Para el célculo de dicho valor se aplicé la férmula

expuesta, tomada del libro Principios de Administracion Financiera de Gitman, capitulo 9, pag.

343. (Gitman, 2012)
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4.5.2 Obtencién del Valor Actual Neto (VAN)
El valor actual neto de un proyecto consiste en llevar a valor presente todos los flujos de
efectivo futuros, y compararlos con la inversion inicial, es decir, su resultado es el valor en

dolares que ganaria la empresa al invertir en el proyecto que se analiza.

| VALORACTUAL NETO (VAN) | tmar | 15%
Formula (FE1/(1+tmar) + FE2/(1+tmar)"2 + FE3/(1+tmar)"3 + Fen/(1+tmar)'n) - FEO
Cilculo al por mayor $ -96.449,08
Cilculo al por menor b 25.055,38
Calculo Unificado h 62.982,68

Tabla 47: Valor Actual Neto. Elaborado por: Autoras.

En cuanto al calculo del valor actual neto del proyecto, se aplicé una tasa minima aceptable
del 15%, valor considerado minimo de rendimiento para el proyecto, expresado por el duefio
del mismo. Al aplicar la formula expuesta, en el calculo unificado se obtuvo un valor actual
neto de $62.982,68. Dicha formula se recuperé del libro Principios de Administracion

Financiera de Gitman, capitulo 9, pag. 346. (Gitman, 2012)

Al haber obtenido un valor actual neto superior a $0, se considera aceptable el proyecto.

4.5.3 Obtencion de la Tasa Interna de Retorno (TIR)
Consiste en encontrar la tasa de descuento que hace que el valor actual neto sea igual a $0.
El resultado del mismo representa el rendimiento que obtendria la empresa al invertir en el

proyecto en estudio.
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TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

| TIR al por mayor 4,53%
Inversion FEOP.1 FEOP.2 FEOP.3 FEOP 4 FEOP.5
-409.332,10 | § 93.514,85 93.364,16 93.235.46 93.230,20 93.247,62
TIR al por menor 21,47%
Inversion FEOP.1 FEQP.2 FEQP.3 FEOP 4 FEOP.5
-160.768.10 | § 56.636,37 55.899,32 55.174,93 54.564,50 53.967,14
TIR unificada 21,11%
Inversion FEOP.1 FEOP.2 FEOP.3 FEOP 4 FEOP.5
-422.449.10 | § 143.596,56 144.242,18 144.922.,44 145.739,00 146.591,31

Tabla 48: Tasa interna de retorno. Elaborado por: Autoras.

Al calcular la tasa interna de retorno para cada escenario, se puede observar que en el calculo

unificado, dicho valor es de 21.11%, lo cual resulta interesante para la empresa. En este caso,

dado que la TIR obtenida es mayor a la tasa minima aceptable de rendimiento establecida

anteriormente, se puede aceptar el proyecto.
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5. CONCLUSIONES

El presente estudio de factibilidad, se inici6 con un recuento de la evolucion de la
electricidad en si, seguida de una resefia historica del desarrollo a través del tiempo de las
bombillas de luz, y de la industria eléctrica en el cantén Cuenca, considerando el nacimiento
de importantes entidades locales como son la Empresa Eléctrica Regional CENTROSUR vy la
Corporacion Eléctrica del Ecuador. También, se desarrollé un analisis del concepto de energia
asi como su clasificacion, del cambio de la matriz tanto productiva como energética que se
estan llevando a cabo dentro de nuestro pais, y de las caracteristicas y ventajas de las

tecnologias LED y OLED.

Con el fin de obtener informacion valida y certera, se realizé un estudio de mercado el cual
comenzd por obtener una muestra representativa en el cantén Cuenca, la cual define la demanda
potencial para este tipo de productos. Una vez obtenida la muestra se aplicaron encuestas y
entrevistas a profesionales en Ingenieria Eléctrica y Electronica, asi como grupos focales a
personas que darian un uso doméstico a las lamparas en estudio. Los resultados obtenidos
fueron alentadores en términos de demanda, y en cuanto a la oferta se determinaron los
competidores tanto directos como indirectos para la empresa. Sin embargo, cabe recalcar que
no existe en el mercado local una empresa que oferte los productos analizados en el estudio,

pues se cuenta con exclusividad de venta de los productos Lamberga.

En el analisis técnico, primeramente se describe la empresa Lamberga, ubicada en
Republica Checa, y las ventajas competitivas que trabajar con la misma representa. Una vez
obtenida la demanda potencial del estudio de mercado, se procedi6 a obtener una demanda mas
real mediante un estudio minucioso, considerando aspectos relevantes que permitan tener una
idea mas clara de la aceptacion de los productos. Esto produjo que la demanda se redujera pues
a su vez se trabajé en un escenario pesimista que consideraba un porcentaje de aceptacion

menor al obtenido en el estudio de mercado. Se finaliz6 el capitulo con la descripcion del
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proceso de importacion de acuerdo a la normativa vigente, y con el establecimiento de los

costos reales de importacion que estos productos conllevan.

En el Gltimo capitulo se llevo a cabo un analisis financiero, en el cual se consideran cuatro
productos principales para la empresa (de mayor venta y aceptacion en el mercado), en dos
tipos de ventas: al por mayor y al por menor; sin embargo para un estudio real, éstos se
unificaron. Se establecié la inversion inicial requerida para el proyecto tomando en cuenta los
activos fijos, la mercaderia, capital de trabajo (que para el estudio se creyd conveniente que
abarque un periodo de un mes) y los tramites de constitucion. A partir de los costos de
importacion establecidos en el capitulo tres, se pudieron calcular precios y costos totales de
cada producto, para cada escenario. Con ello, se realizaron proyecciones de ingresos y egresos,

y de flujos de efectivo operativo proyectados a cinco afos.

Por altimo se realizé un andlisis para validar y evaluar el proyecto, mediante el calculo del
periodo de recuperacion de la inversion (PRI), valor actual neto (VAN) y tasa interna de retorno

(TIR).

Se puede concluir al finalizar todo el estudio mencionado, que:

- Enelescenario de ventas al por mayor, el proyecto no es factible ya que su periodo de
recuperacion es de 4 afnos, 4 meses y 20 dias (mayor al minimo aceptable de 4 afios),
su valor actual neto es menor a $0, y su tasa interna de retorno es negativa.

- Enelescenario de ventas al por menor, el proyecto es factible con un margen de utilidad
minimo. Su periodo de recuperacion esta dentro de lo aceptable, su valor actual neto es
mayor a $0, y su tasa interna de retorno es positiva.

- Enel estudio real unificado, el proyecto es atractivo y factible, dado que su periodo de

recuperacion de la inversion es apenas de 2 afios, 11 meses y 4 dias; su valor actual neto
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es de $62.982,68; y su tasa interna de retorno es de 21.11%, siendo ésta mayor a la tasa

minima aceptable de rendimiento establecida (15%), por ende el proyecto es factible.

Por lo tanto, si bien el escenario de ventas al por mayor no es factible, es necesario la
implementacion del mismo, ya que genera presencia de la empresa en el mercado, y al unificar

los dos escenarios, el proyecto es factible.
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6. RECOMENDACIONES
Desarrollar el proyecto considerando los productos estudiados en el marketing mix, ya
que son los mas representativos en el mercado y cuentan con el mayor nivel de
aceptacion.
Llevar a cabo el proyecto considerando ventas tanto al por mayor como al por menor,
dado que sélo unificando las mismas, se obtiene un proyecto factible.
Tomar en cuenta que la inversion inicial es altamente considerable, sin embargo su
periodo de recuperacion es corto, y su valor actual neto es positivo y atractivo.
Tener presente que productos como los estudiados en este analisis, si cuentan con
facilidades en temas de costos de importacion, dado que no gravan ciertos aranceles; y
de aceptacion en el mercado dado que son eco amigables, y sobre todo que se cuenta

con exclusividad de productos Lamberga en la region centro sur del pais.
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8.1 Anexo 1: Fichas técnicas
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LELD) wefejne asvétleni
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11 2207 00 HATRINA 18 CAlp-1400-L 1 83 10318 124 A 001 L1-C
11 FA08 00 EATIINA 30 CAD-1400-17 o 11425 136 A D0 L1-C
11 EA D0 EATIINA T CA-1400-17 oo 12523 125 A DO L1-C
11 321000 EATHINA 34 CAD-1400-11 e 13613 135 4 000 L1-C

fnr wwwlambergace

2 Lamberga 500, Sochorova 3200/38, 616 00 Brno, CR

E sales @lamberga.com
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Monika:

LED vefejné osvétleni

MOMNA

HER] L - LBy Fauka
imau] | 45| [C €] [mee] [2m] [522

Variabilni wenkownd LED svitidlo urtene pro parkowvacl plochy,
parkove oswetlend a odpocinkowve zomy.

STANDARDING PROAEDE NI
Teplota chromati<vostl 4000 K nebo 5 700K
Index podand barew Ra = 60 (pro 5 700 K)
Ra = 70 {pro4 000 Ky
Stugsedi krytf 1P &6
Ta -35%C aZ 45"
Frvotrost LED L30 = 120 000 hodin
Konpus. Twarerny hilinik
Powrchowh Oprava korpassu ELOX
Folzeni Mestrhatelng
Himcdtmvo st 45 kg dle poftu Sph
MOFNOSTI MODIFIKACE
Teplota chromatidnosol Mofnost smgny teploty
chromatitnost
3 m? - M, " N
awnicge optickeho
Powrchow Ogsrava korpassis RAL die pliand mikazniic
Folzeni Protokokerm DAL 2 jingm

nr wwwlamberga.cz

LED vefejné osvétleni

MONA

Switidlo Mona - rozmény

]
&
]

a—-—-4

Krivicy switivesti
Li-C

2 Lamberga s.r.o., Sochorova 3209/38, 616 00 Brno, CR

EA sales @lamberga.com

[ Lavseron

Objednacikéd  Model Set up Prikon W  Svitelng tok Im  Utlnnost im/W  Teplota chromatitnosti K Optika
401101 00 MONADS  C57-1400-L1 26 2804 m 5 700 LI-C
401102 00 MONADE  C57-1400-L1 n 3457 12 5700 LIc
40110400 MONAOE  C57-1400-L1 2 4610 110 5700 LI-C
40 1105 00 MONATD  C57-1400-L1 50 5 762 15 5700 LI-C
A1 118 00 MOMA O Cop- 140011 26 2603 104 A {00 L1-C
411102 00 MONADS — CAO-1400-L1 1 121 104 1000 L1-C
411104 00 MONADE  CAO-1400-L1 12 4300 103 1000 L1-C
411105 00 MONATD  CAO-1400-L1 50 5 387 108 1000 LIc
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- Vitix NT:

LED pramyslowvé aosvétleni
VITIX INDUSTRY NT G LAMBERGA

=130 La0 | | sk
Limne] [ 25| [C €] [wen] [t [

Wariabilnl LED switidlo urdens pro polimyshowe, skisdowss, loagi-
sticke haly a pro farke provary.

Switidla wyrobkowe Tady Witk Industry NT jsoas primarme
nawrtena do uwwavfenych hal, kde teploty mohou dosahowvat
ar 55

Pros prostory 5 wissini teplotami do 75%C doporicujenme werz
Witix Inclustrg W,

STAMNDARDNI PROWVEDEN]
Teplota chromaticnostl 5 000 K (newutral white)
Index podani barew Aa = 80
Ski ¥ opticky sy Vyralovani pod ghlem 45°
Stupen lorytl P e
Uzindke =097
Ta 557
Iwvotnost LED 1LA0 = 100 200 hodin
Kourgaus Eonminilns
Flimiboony profi
Povrchova dprava korpusu BLOX
Riment Mestrmitvabelns nebo strmtetedns
probokokenn AL
Serrvis Kaddy Cip je urmdstzn v hobderu,
COF LITROETILL e WTmsniL
fednatintho dgu Suitidlo Vitix — roemény
Hrmotrost 715 kg
i
MOZMNOSTI MODMFIKACE
-
Teplota chromaticnastl Monost Fmeny tepl oy
chromaticnosti
Sk ¥ opticky sy Momnost plizpdscobent a wyvaje
aptickeho SystsmiL
Inestalaoe Crorprosnudened mimnimeilng wiSka | ]
instalace coa S m -
Pripojent kabekem 3x 52 ]
(chslica 3 ) T
Zaweteni na Metidoy-w délo= 0.5 m
Rizend Modnost roedekeni LED Cipa
cho b crkerubuli e jednodue o

Fgpuilac trownd esvittlenosti
efle typu seitidla

i

Favesen! napevno KPT“"-E' swiltivosti

o wwwlamberga.cz 2 Lamberga s.r.o., Sochormowa 3209/38, 616 00 Brno, CR EA sales @lamberga.com

LED priimyslové osvétleni D L AMBERGA
VITIX INDUSTRY NT ’

Obeackod  Model sy Py Sk O stk ™ o
140100 INDUSTRY A NI Bs0-900-A30 139 18 296 132 5 000 Ao 50
oo INDUSTRY oo NT - Bs0-900-Aso o 27 444 132 5 (00 Aso-B 0
0140300 INDUSTRY 0s NT - Bs0-900-A30 I 16 501 132 5 (6000 AsoB 75
014000 INDUSTRY 10NT  BS0-900-A30 7 15 741 133 5 000 AsoB is
0140500 INDUSTRY 12 NT - Bs0-900-A3o A6 54 BAY 132 5 000 A 100
H0140600  INDUSTRY 14NT - Bs0-000-A3o A 087 132 5 (4000 Al 124
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- Vitix VT:

LED priimyslové osvétleni

VITIX INDUSTRY VT

>152

imia] |72 [C €] [

Fanska
5 et

a0
10 o

Wariabilng LEC syiticllo urfend pro primmysbows, skladowe, kegis-
tické haly a pro téHé provory.

Suitidla wyrobkowe fady Vitix Industry VT jsou primame navria-
na do wravfergch hal, kde teploty mohou dosahovat a2 75°C

Pro prostory 5 nidimi teplotami do 55°C doporucujems varz

Witise Inchustry NT.
STANDWRDMI PROVIEDEMNI

Teplota chramatiZnosti
Invdex poddni barew
Sklendny opticky systém
Stupefi kryti

Powrchowi dprava konpusu
Servis

Hmotnast

Sklenémj opticky systém
Instalace

1 www.lamberga.cz

5 000 K {newtral white)

Ra > 80

Wyzalovani pod ahlem 457

IP &4

=097

FEC

LA0 = 120 000 hodin
Kontinualne wytateny
hlinikovy profil

ELO
Mestmhateing nebo stmbateing
prrotokoken DL

Kaddy ip je wmistén v holdemn,
COZ UMadise vymnu
Jednatlivého Sipu

F-14kg

Maodnost zméeny teploty
chromaticnoesti

Modmaost pfizplsobeni a wivoje
optickeho systému
Drapanstends minimaing vtk
instalace cca 5 m

Pipojeni kabelem 3x1 5-2
(eléslicar 3 i)

Favesenl na fetldoy-v délce 0.5 m
FaweSeni Napevi

Maodnost rozddbent LED Cipd
dovice aclruhd projednoduchou
regulaci drovind osvetlenosti
dlle typu switicila

@ Lamberga s.r.o., Sochorova 3209/38, 616 00 Brno, CR

LED priimyslové osvétleni

VITIX INDUSTRY VT

Switidlo Witix - rozmery

i

Krivky svitivosti
AZD-B

EA

sales @lamberga.com

[ anserce

Swetelny tok  Udinnost

Teplota

Delka

Objednactkéd  Model Setup w Im W chromatienostiK P korpusu.cm
0120100 INDUSTRYO4VT BSO4S0-A30 66 10011 152 5000 AJ0-B 50
10200 INDUSTRY D6VT - BSO-450-A30 o 15016 153 5000 Ad0-A 75
0120300  INDUSTRYOBVT BSO4S0-A30 131 20021 153 5000 AJ0-B 100
20400 INDUSTRY 108T  BSO-150-A30 164 25027 153 S000 Ad0-B 125
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8.2 Anexo 2: Lista de precios Lamberga

LISTA DE PRECIOS LAMBERGA
LUMINARIA KATRINA
CODIGO | MODELO SETUP POTI\EAII\ICIA LUIT\I/I_IUI\]](())SO PRESIS%/PZA
10110100 | Katrina 06 | C60-1400- 29 3.Iér‘rgl 364,25
10 1102 00 | Katrina 08 CGOsal:t‘rOO- 38 4.585 412,13
10 110300 | Katrina 10 Ceoi:tl,oo_ 47 5.712 452,85
10 1104 00 | Katrina 12 Ceoi:tl,oo_ S7 6.830 483,67
10 110500 | Katrina 14 CGOsal:thO- 66 7.941 522,90
10 1106 00 | Katrina 16 CGOilélOO- 75 9.044 562,13
10 1107 00 | Katrina 18 CGOilélOO- 84 10.139 601,35
10 1108 00 | Katrina 20 C60?11400- 92 11.226 640,68
10 1109 00 | Katrina 22 C60(-311400- 101 12.305 662,56
10 111000 | Katrina 24 C60(-311400- 110 13.376 696,86
Gl
102101 00 | Katrina 06 | B60-1400- 28 3.041 354,60
102102 00 | Katrina 08 BGOI-_f4OO- 38 4.055 399,23
10210300 | Katrina 10 BGOI-_f4OO- 47 5.069 436,71
102104 00 | Katrina 12 BGOI-_iL4OO- 56 6.083 472,75
10210500 | Katrina 14 BGOI-_iL4OO- 66 7.101 500,34
10 2106 00 | Katrina 16 BGOI-_iL4OO- 75 8.110 536,33
10 2107 00 | Katrina 18 BGOI-_114OO- 85 9.124 572,37
102108 00 | Katrina 20 BGOI-_114OO- 94 10.138 608,45
102109 00 | Katrina 22 BGOI-_114OO- 103 11.151 644,44
10 2110 00 | Katrina 24 BGOI-_114OO- 112 12.072 663,04
L1
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10220100 | Katrina06 | C60-1400- 29 3.342 364,25
102202 00 | Katrina 08 CGOI-_iL4OO- 38 4.441 412,13
102203 00 | Katrina 10 CGOI-_ZiL4OO- 47 5.532 452,85
10 2204 00 | Katrina 12 CGOI-_iL4OO- 57 6.601 483,67
10220500 | Katrina 14 CGOI-_iL4OO- 66 7.692 522,90
10 2206 00 | Katrina 16 C60I-_f400- 75 8.760 562,13
10 2207 00 | Katrina 18 C60I-_f400- 84 9.821 601,35
10 2208 00 | Katrina 20 C60I-_f400- 91 10.912 640,70
102209 00 | Katrina 22 C60I-_114OO- 101 11.919 662,56
10221000 | Katrina 24 CGOI-_114OO- 110 12.956 696,86
L1
11220100 | Katrina06 | C40-1400- 29 3.197 364,25
11 2202 00 | Katrina 08 C40I-_11400- 38 4.248 412,13
11220300 | Katrina 10 C40I-_11400- 47 5.292 452,85
11 2204 00 | Katrina 12 C40I-_11400- 57 6.328 483,67
11220500 | Katrina 14 C40I-_f400- 66 7.357 522,90
11 2206 00 | Katrina 16 C40I-_f400- 75 8.379 562,13
11 2207 00 | Katrina 18 C40I-_f400- 84 9.393 601,35
112208 00 | Katrina 20 C4OI-_Z£L4OO- 91 10.400 640,68
112209 00 | Katrina 22 C4OI-_Z£L4OO- 101 11.400 662,56
112208 00 | Katrina 24 C40Eﬁ§400- 110 12.392 696,86
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LISTA DE PRECIOS LAMBERGA
LUMINARIA MONIKA
FLUJO |PRECIO/PZA
CODIGO | MODELO| SETUP POT'\EA'/\'C'A LUMINOSO USD
Im
40110100 | Monika 5 | C60-1400-L1 26 2894 202,60
40110200 | Monika 6 | C60-1400-L1 31 3457 21541
40110400 | Monika 8 | C60-1400-L1 40 4610 245.80
40110500 | Monika 10 | C60-1400-L1 50 5762 270,24
LISTA DE PRECIOS LAMBERGA
LUMINARIA VITIX VT/NT
FLUJO  |PRECIO/PZA
CODIGO | MODELO | SETUP POT'\EA'/\'C'A LUMINOSO USD
Im
30110100| Industry2| B50- 33 5.005 277.60
450-A30
30110200| Industryd |  B50- 67 10.011 462.40
450-A30
30120100 Industryd |  BS5O- 67 10.011 514.06
VT | 450-A30
30120200 Industry6|  BS5O- 100 15.016 714.00
VT | 450-A30
30120300 Industry8|  BS50- 134 20.021 912,61
VT | 450-A30
30120400 Industry | BS5O- 167 25.027 1.213.80
10VT | 450-A30
30140100 Industry4 |  BS50- 141 18.296 520,43
NT | 900-A30
30140200 Industry6|  BS50- 212 27.445 76720
NT | 900-A30
301403 00| Industry8|  BS50- 283 36.593 960,14
NT | 900-A30
301404 00| Industry |  BS5O- 353 45.741 1.232.32
10NT | 900-A30
30140500 Industry | BS5O- 424 54.889 1.427.54
12NT | 900-A30
301406 00| Industry |  BS5O- 494 64.037 1.714.44
14NT | 900-A30
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8.3 Anexo 3: Costos de Importacion proporcionados por Ing. Jorge Armendariz F.

DETALLE MM - 20-06-2016
IMPORTACION INVESTA - FACTURA 19160014- 02-06-2016

. . COSTOSUNI | COSTO . _ ARANCEL Imp Salida
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD PESO [TRANSPORTE|SEGURO|ALMACENAJE[DESP FACT|LOGISTICA FODINFA| ICE |SALVAGUARDIA ™P = TOTAL
FACTURA TOTAL ADVALOR Divisas
1 |TOMA- AM-TOP 164 3P 4H 110V IP67 MACHOA | 4 11,09 4436 | 0,600 6.07 0,19 0,16 319 - 2,33 025 | - 7,59 252 66,86
2 |TOMA- AM-TOP 164 3P 4H 110VIP67 HEMBRA | 4 16,05 6420 | 0720 7.28 0.28 0.23 462 - 359 036 - 10,76 357 9489
3 |TOMA- POWER TOPXTRA 125ASP 7HS0OVIPG6 | 4 23283 931.32 | 6.400 64,70 403 332 66.96 - 4993 son| - 149.95 4980 | 1.325.06
4 |TOMA- POWER TOPXTRA 1254 5P THS00VIP6 | 4 16870 67480 | 5280 5338 2.92 241 48,52 - 36.54 365 - 109,63 3641 96825
5 |TOMA- POWER TOPXTRA 634 5P THS0OVIPGT | 4 58.12 23248 | 3.600 3639 101 0,83 16,72 - 1349 135 - 4047 1344 | 35618
6 |TOMA- POWER TOPXTRA 63A 5P THS00VIPS7 | 4 53.62 21448 | 3.600 3639 0.93 0.77 1542 - 12,59 126 - 37.76 1254 33214
7 |TOMA- AM-TOP 164 SPOH230VIP67TMACHO A | 4 16,09 6436 | 1.000 10,11 028 023 463 - 374 037 - 1121 37 98,65
8 |TOMA- AM-TOP 164 SPOH230VIP67HEMBRA | 4 18,34 7536 | 0.800 8,09 0.33 027 542 - 419 | - 12,57 417] 11081
9 |LAMPARA DF ALUMBRADO PUBLICO LUXTELLA 77 1 22425 22425 | 7.000 70,77 0,97 0.80 16,12 - 4441 48] - 4441 1475 4179
10 [LAMPARA DE ALUMBRADO PUBLICO LUXTELLA 7] 1 238,03 238,05 | 7.000 70,77 1,03 0.85 17,12 - 46,49 155 - 46,49 1544 43178
11 |SENSOR REFLEXIVO DIFUSOR 06T201 OT-FPEG | 10 96,18 961.80 | 0.500 505 416 343 69,15 - - 485| - 145,59 4834 | 124238
TOTALES 1.133,82 3.725,46 | 36,50 369,00 | 16,11 13,29 267,86 - 21755 | 2054| - 616,43 | 204,72
COSTO
§ 372546
TOTAL i 409446

PESO TOTAL | § 36,50

TRANSPORTE| § 369,00

SEGURO | § 16.11

ALMACENAJ 5 13.29
E

DESPACHO

2

FACT S 267.86

LOGISTICA | § -
IMP SALIDA

204.72
DE DIVISAS b
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ACTA
SUSTENTACION DE PROTOCOLO/ DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Maria Fernanda Jaramillo Molina y Michelle Nicolle Maestre

Calderén

Cédigos: 64363 y 64615 respectivamente

Director sugerido: Ing. Marco Piedra Aguilera
1.2 Codirector (opcional):
1.3 Tribunal: Econ. Fabidn Carvallo Coellar e Ing. Carlos Durazno Silva

1.4 Titulo propuesto: “Estudio de factibilidad de una Empresa Importadora de luces Led y

Oled”.
1.5 Resolucién:

1.5.1 Aceptado sin modificaciones

1.5.2  Aceptado con las siguientes modificaciones:

“’fﬂ/rﬁ/ /u.-ﬁ"i-:‘s 2“3 5}/‘)}‘/\/}7.»;4’ ,ﬂg’/ \\»7[4-:/'.\&7)

// c*

46/ ’L’Md//é\’ 711‘4.:} ‘/VZ;.)( . = Qv’f €(’ /"’ﬁ'(}Lm 33

- s

%fo?u/ &7 amf;i A/ imq 9‘? e u?j (»;le

1.5.3 No aceptado
e Justificacion:

7z -
Irig. Marco Piedra Aguilera Econ. Fabian Carvallo Coellar
I

....... T Ckb Y )

F.Jaramillo Molina ~ Srta. l\/licbelig&_j_&ﬁ%ﬁalderén Dra. Jenny Rios Coello
' Secretaria de Facultad

Srta. Marié

Fecha de sustentacién: Lunes, 09 de mayo de 2016 a las 0Sh00.



RUBRICA PARA LA EVALUACIGN DEL PROTOCOLO DE TRABAJO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Marfa Fernanda Jaramillo Molina y Michelle Nicolle
Maestre Calderén
1.2 Cddigos: 64363 y 64615 respectivamente
1.2 Director sugerido: Ing. Marco Piedra Aguilera
Codirector (opcional):
1.3 Titulo propuesto: “Estudio de factibilidad de una Empresa Importadora de luces
Ledy Oled”.
1.4 Revisores (tribunal): Econ. Fabian Carvallo Coellar e Ing. Carlos Durazno Silva
1.5 Recomendaciones generales de la revisién:

Cumple Cumple No Observaciones
totalmente | parcialmente cumple ()

Linea de investigacién

1. ¢El contenido se enmarca en la linea /
de investigacién seleccionada?

Titulo Propuesto

2. ¢Esinformativo?

3. ¢Esconciso?

Estado del arte

del tema del trabajo?

5. ¢Describe la teoriz en la que se
enmarca el trabajo

[0)]

¢Describe los trabajos relzcionados

e
4. ¢(ldentifica claramente el contexto /
histérico, cientifico, global y regional Y,
yd
i s
mas relevantes? e

7. ¢Utiliza citas bibliogréficas? 7

Problematica y/o pregunta de

investigacion

8. éPresenta una descripcidn precisa y /
clara? r,

S. ¢Tiene relevancia profesional y rd
social?

Hipotesis (opcional)

yd
10.¢Se expresa de forma clara? //
11.¢Es factible de verificacion? e
Objetivo general
12.éConcuerda con el problema
formulado? /

\ N

13.éSe encuentra redactado en tiempo
verbal infinitivo?




(*) Breve justificacion, explicacion o recomendacion.
¢ Opcional cuando cumple totalmente,
¢ Obligatorio cuando cumple parcialmente y NO cumple.
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1.

CONVOCATORIA

En mi calidad de Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracién, convoco a los
Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentaciéon del Protocolo del Trabajo de
Titulacion: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE UNA EMPRESA
IMPORTADORA DE LUCES LED Y OLED?”, presentado por las estudiantes Maria
Fernanda Jaramillo Molina y Michelle Nicolle Maestre Calderén con codigos 64363 y
64615 respectivamente, previa a la obtencion del grado de Ingeniero Comercial, para el
Lunes, 09 de mayo de 2016 a las 09h00.

BYE
Cuenca, 04 d yvo de 2016

P j; ra

/FACULTAD DE
Ing. XavigrQriega|¥idsquez
Decano delaErrultad

Ing. Marco Piedra Aguilera
Econ. Fabian Carvallo Coellar

Ing. Carlos Durazno Silva
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1. DATOS GENERALES
UNIVERSIDAD DEL

AZUAY
1.1 Nombre de las Estudiantes:

Edicion amoﬁzad}s de 30,000 éjergpléres L

~Del 70850121 738,500,




Correo Electrénico:
UNIVERSIDAD DEL
1.4 Asesor Metodolégico: AZUAY

BT I LTy USRS

.................................................................................................................................................................................................................................................

"Ot'fag':'"Empféﬁdi'miéﬁtﬁ ................................................................................................................................................................................................
SRR, 5. o SO 5.7, 1119 1, [ 5/ 3 RO ———————————————————————————
....................................... L

4 0723287

| Edicion autorzada de 30.000 ejom

Del 708501 al 738500

empla



2. CONTENIDO
UNIVERSIDAD DEL

2.1 Motivacién de la Investigacién:

woblernoy las entidades bancarias biindan varias facilidades a emipresas que conitribuiyan al

autorizada de 30.000 ejemplares’ N°

Dé1708.501 al 738.500




2.4 Resumen:

UNIVERSIDAD DEL

La presente aplicacion establece un modelo de investigacion acerca de nuevas tendencias

Edicion auioﬁzaﬁé de

| Edicion aforizadade 30.000 ejemplares
'De|70&5q1 a|73.8.500 At v

Qr,

0723285 ]



En un afén para colaborar en la transformag

uso de

tecnoldg

%agl de la matriz energética, se contempla el
; UNIVERSIDAD DEL
métodos innovadores para la generwge electricidad y de nuevas tendencias

gicas.que. favorecen.al medio. AMbICTILE, COMUO SOIE uummmmmisississssmssisssissisisonsssssss s s

las. lamparas. fluorescentes,. de.incandescencia.y. de descarga,. basicamente.en.que. 10s............
EEDs son elementos semiconductores mietitras que 1as otras estan basadas enun

0723284]

" Del 708:501:al 738.500

| Edicii‘)n; autorizada de 30.000 e]émpiargs




semiconductoras organicas son compgggfls y por ello consiguen rendimientos
UNIVERSIDAD DEL

notablemente superiores y agilizan su é%géa\éién.z

T YT I TIL ST TLT JTTT T ve T oy Boveorosacrssnnasonororsnestessravasifossasonss

TAtniparas o 14 tectiolo gia anterioriviente iencionada; Ty ¢on o VadoTas o peiones esmo

-se-busca-determinar-si-el proyecto-es realizable-o-no; si-al-final;-éste puede ser-una realidad-o

.................................................................................................

Ho R G T T T T et s

.......... D O TP T ST Sy TTPRIL. | B O p PRIYTS SO N ST T TTTTTIT] STIT TSV EIT TS VITIIeTY, 7. 001

‘del pats; e ha visto como ung grai oportinidad de iggocio el meursioar €i dicho ercado?

 Edicionaulorizada de 30.000 ejemplares*

“Del 70850121 738500 -




2.6 Hipétesis:
UNIVERSIDAD DEL
2.7 Objetivo General:

i: lorizagal de 30,000 éigmpl‘afés;N.o:
Del 708501 aI738500 ., o L AN




Una vez obtenida la cantidad de persona§gglie conformaran la muestra, se les aplicard
UNIVERSIDAD DEL '

una encuesta que contendrd un cuestéo%gfg de preguntas relacionadas al grado de

...................................................................................................................................................................................................................................

.................... mercado,. para.poder. determinar. asi. Jas. necesidades. que. tendrd. la.empresa. para.su........

'c’)ptirm"funcionamiento;'a'si"ccm‘o"su"vi'ab'il'id'ad"E'C"O'ﬁé'rrﬁca'y"ﬁﬂa‘ﬁciéfa:'""""““'"""""""'" T

............................. e....Cuestionario.de preguntas

i aitorizada de, 30,000 ejemplare
50121738500




2.9 Alcances y resultados esperados:
UNIVERSIDAD DEL

El producto del trabajo serd presentado en un documento, en el cual se espera obtener

.........................................................

..................................................................................

nguno .....................................................................................................................................................................................................................................
2_12Presupuest0: ............................................................................................................................................................................................................
........ Denominacion Costo USD Justificacion
........................................................................... e i g o
Servicio de Internet $150 pata q 10y Iheies
.............................................................................................................................................. Conﬁablesparaeiprﬁyectﬁ.
..................................................................................................................... T
.................................. oo €1aboracion del estudio, tales.como:. hojas. para. imprimir. y)........
Materiales de Oficina $30 . Jas-p P Y
escribir, esferos para tomar nota, resaltadores, corrector,
...................................................................................................................................................... carpetas,grapas,etc
Impresmnes,coplas, B e R
. $60 Se imprimira y anillara los tres avances del proyecto.
.................................. amllades
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