= @S

Universidad del Azuay
Departamento de Posgrados

Maestria en Salud Ocupacional y Seguridad
en el Trabajo

ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO PARA
LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
PARA LA UNIDAD DE NEGOCIO HIDROPAUTE DE LA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP

Trabajo de graduacion previo a la obtencion del titulo
de Magister en Salud Ocupacional y Seguridad en el
Trabajo

Autor:
Ing. Juan Carlos Bufiay Garces.
Director:
Mgst. Cristian Andrés Clavijo Ledesma.
Cuenca — Ecuador

2017



DEDICATORIA

Esta tesis dedico a mi padre quien fue mi guia y mi motivacion, siendo un ejemplo
de ser humano, quien con sus sabios consejos me supo inculcar los mejores valores para
ser un hombre de bien, también deseo dedicar este triunfo a mi madre que es mi soporte y
mi pilar; y de manera especial dedico a mi esposa Mayta quien con su amor ha sido mi
inspiracion para la culminacion de esta tesis; a mi familia por apoyarme

incondicionalmente en este proyecto.



AGRADECIMIENTO

Agradezco de manera especial a mi Director de Tesis, quien me supo guiar a lo largo
de este trabajo de manera paciente, a los docentes de la Universidad del Azuay, al Ing.
Tito Torres, Gerente de la Unidad de Negocio Hidropaute por darme la apertura para
realizar este trabajo y a mis compafieros de trabajo por toda su ayuda.



RESUMEN:

El presente estudio realizado es de tipo Tedrico — Practico con el cual se ha
desarrollado el Disefio del Plan Estratégico de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral
para toda la Unidad de Negocio Hidropaute perteneciente a la Corporacion Eléctrica del
Ecuador CELEC EP, en un horizonte de tiempo de cinco afios, con el objetivo de plantear
el direccionamiento estratégico para conseguir la importancia que tiene esta ciencia dentro
de la organizacién y no como una actividad aislada dentro del proceso productivo y

mantener un ambiente de trabajo sano y seguro.

Para esta actividad se ha desarrollado un anélisis de la situacion actual en la que se
encontraba la Unidad de Negocio Hidropaute en materia de Seguridad y Salud Laboral,
realizado un analisis FODA, se ha determinado los objetivos estratégicos alineados a los
macro objetivos de la Corporacion y del Ministerio regulador, se ha determinado la

filosofia corporativa como la Misién, Visién, valores y politicas organizacionales.

Se ha priorizado las estrategias, se ha elaborado un mapa estratégico y se ha
programado las actividades a ejecutarse para el cumplimiento de los objetivos estratégicos

planteados.
Palabras Clave: gestion de seguridad y salud laboral, direccionamiento estratégico,

mision, vision, valores corporativos, politicas organizacionales, analisis FODA, objetivos

estratégicos.



ABSTRACT

This Theoretical - Practical study developed the Design of the Occupational
Health and Safety Management Strategic Plan for the entire Hidropaute Business Unit
of the Electric Corporation of Ecuador (CELEC EP, as per its Spanish acronym) over a
five-year time horizon. Due to the importance this science has within the organization,
the objective was to propose a strategic direction to maintain a healthy and safe working
environment, not as an isolated activity within the productive process. Therefore, this
study developed an analysis of Hidropaute Business Unit current situation in regard to
Occupational Safety and Health. Through a SWOT analysis it was possible to determine
the strategic objectives aligned to the macro objectives of the corporation and of the
Regulatory Ministry, as well as define the corporate philosophy, its mission, vision,
values and organizational policies. Strategies were prioritized, a strategic map was

developed, and the activities to be implemented to meet the strategic objectives were
programmed.

Keywords: occupational safety and health management, strategic direction,

mission, vision, corporate values, organizational policies, SWOT analysis, strategic
objectives
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CAPITULO |
1. ESTADO DE ARTE

Introduccion

En este capitulo se examina el marco tedrico que sustenta el Direccionamiento

Estratégico y su importancia dentro de la Organizacion.

1.1. La Planificacion Estratégica

Segln Oligastri (2004) La Planificacién Estratégica constituye la elaboracion,
desarrollo y puesta en marcha de diferentes planes operativos por parte de las empresas
con el proposito de alcanzar objetivos y metas planteadas. Estos planes pueden ser a corto,

mediano o largo plazo. Con el fin de obtener mayor competitividad.

Los Planes Estratégicos requieren de la asignacion de recursos a través de

Presupuestos, por lo que es esencial la correcta determinacion de los objetivos a cumplir.

La Planeacion Estratégica se especializé a lo largo del tiempo en qué hacer (las
estrategias) para alcanzar los objetivos perseguidos en funcién de las oportunidades y

amenazas que ofrece el entorno.

Por tal motivo, es importante que todo el nivel gerencial pueda desarrollar sus
conocimientos y comprender con exactitud las necesidades de la empresa, para que la
planeacion estratégica les permita interactuar con un mundo dindmico y en constante

evolucion.

1.1.1 Importancia de la Planificacion Estratégica

Segun Oligastri (2004) La Planificacion Estratégica es importante porque:

e Realiza un analisis sistematico y riguroso del &mbito interno de la empresa,
lo cual le permite minimizar y eliminar las debilidades y amenazas, asi como

potenciar las fortalezas aprovechando las oportunidades del medio.


http://definicion.de/empresa

e Le permite a la gerencia mantener el méximo control posible sobre el destino
de la empresa en un mundo constantemente cambiante.

e Determina la mision de la organizacion generando un esfuerzo coordinado y
una direccion concreta.

e Logra ventajas competitivas sobre aquellos que no implementan el
planeamiento estratégico.

e Mejora el posicionamiento y la competitividad empresarial.

e Permite evaluar los logros alcanzados.

e El poder de anticipacion, la iniciativa y la reaccion oportuna del cambio, se
sustenta en el método o plan; estableciendo los objetivos de la organizacion
y la definicion de los procedimientos adecuados para alcanzarlos.

e Determina prioridades, permite concentrarse en las fortalezas de la
organizacion, ayuda a tratar a los problemas de cambios en el entorno
externo.

e Promueve la eficacia al eliminar la improvisacion.

e Proporciona los elementos para llevar a cabo el control.

1.1.2 Etapas de la Planificacion Estratégica

Las Etapas de la planificacion Estratégica son:

1. Definicién de la vision de la empresa, y formulacion de la mision de la misma

2. Andlisis de la situacién actual con el Entorno Externo e Interno (FODA)

3. Andlisis y formulacion de las metas y objetivos estratégicos

4. Implementacion de Estrategias, elaboracion de planes de accion, ejecucion de la
Planificacion Estratégica

5. Control y Evaluacion



1.2. Misiony Vision

Para Oligastri (2004) La Mision determina cudl es la labor o actividad de la empresa
en el mercado, asi como también puede hacer referencia al publico hacia quien va dirigido
y con la singularidad, particularidad o factor diferencial, mediante la cual desarrolla su
labor o actividad. Para definir la mision es necesario responder a las siguientes preguntas:
¢ Qué hacemos?, ;cudl es nuestro negocio?, ;a qué nos dedicamos?, ¢ cuél es nuestra razon
de ser?, ¢quiénes son nuestro publico objetivo?, ;cuél es nuestro ambito geogréfico de
accion?, ¢cual es nuestra ventaja competitiva?, ¢;qué nos diferencia de nuestros

competidores?

La Vision determina las metas que pretendemos conseguir en el futuro, las mismas
que deben ser realistas y alcanzables, debido a que la propuesta de visidn tiene un caracter
motivador e inspirador. Para definir la vision se requiere responder a las siguientes
preguntas: ¢Qué pretendo lograr?, ;donde deseo estar en el futuro?, ¢para quién lo haré?,

¢ampliaré mi zona de actuacién?

Los Valores se definen como principios éticos sobre los que se asienta la cultura de
la empresa y nos permiten crear pautas de comportamiento, es decir, los valores son la
personalidad de la empresa y no pueden convertirse en una expresion de deseos
individualistas, sino que tienen que plasmar la realidad. Se recomienda elaborar no méas
de 6 0 7 valores para no perder credibilidad. Responder a las siguientes preguntas permitira

definir los valores corporativos: ;Como somos?, ¢en qué creemos?

1.3. Analisis FODA

El anélisis FODA, segun Ponce (2006) es una herramienta de estudio de la situacion
de una empresa 0 un proyecto, analizando sus caracteristicas internas (Debilidades y

Fortalezas) y su situacién externa (Amenazas y Oportunidades) en una matriz cuadrada.

También se puede definir como una herramienta para conocer la situacion real y
actual en la que se encuentra una organizacion, empresa 0 proyecto y planear una

estrategia para el futuro.

El anélisis consta de cuatro pasos:



e Andlisis Externo
e Andlisis Interno
e Confeccion de la matriz FODA

e Determinacion de la estrategia a utilizar

1.3.1 Analisis Externo

El analisis externo permite fijar las oportunidades y amenazas que el contexto o

entorno puede presentarle a una organizacion.

El proceso para determinar esas oportunidades o amenazas se puede realizar de la

siguiente manera:

a) Determinando los principales hechos o acontecimientos del ambiente que tiene

0 podrian tener alguna relacién con la organizacion, los cuales pueden ser:
De carécter politico:

e La estabilidad politica del pais.

e El sistema de gobierno.

e Las relaciones internacionales.

e Las restricciones a la importacion y exportacion.

e Elinterés de las instituciones publicas.

De carécter legal:

1. Tendencias fiscales.

e Impuestos sobre ciertos productos o servicios.
e Forma de pago de impuestos.

e Impuestos sobre utilidades.



2. Legislacion.

e Laboral.
e Mantenimiento del entorno.

e Descentralizacion de empresas en las zonas urbanas o rurales.

3. Economicas

e Deuda publica.
e Nivel de precios.
¢ Nivel de salarios.

e Inversion extranjera.

De caracter social:

e Crecimiento y distribucion demogréfica.
e Empleo y desempleo.

e Sistema de salubridad e higiene.

De carécter tecnologico:
e Rapidez de los avances tecnolégicos.

e Cambios en los sistemas.

b) Definiendo qué factores podrian influenciar en la organizacion en términos de
facilitar o restringir el logro de los objetivos. Esto es, si existen circunstancias o

hechos en el ambiente que le brinden a la organizaciébn una buena



OPORTUNIDAD que pueda aprovechar o se presenten situaciones que

constituyan una AMENAZA que agraven sus problemas.

1.3.1.1 Oportunidades

Las oportunidades son factores positivos que se generan en el entorno y que, una
vez identificados, pueden ser aprovechados.

Para definir las oportunidades se pueden responder las siguientes preguntas:

¢ Qué circunstancias mejoran la situacion de la empresa?

¢ Qué tendencias del mercado pueden favorecernos?

¢Existe una coyuntura en la economia del pais?

¢ Qué cambios de tecnologia se estan presentando en el mercado?

¢Qué cambios en la normatividad legal y/o politica se estan presentando?

¢Qué cambios en los patrones sociales y de estilos de vida se estan presentando?

1.3.1.2 Amenazas

Las amenazas son situaciones negativas, externas al programa o proyecto, que
pueden ir en contra de éste por lo que es necesario disefiar una estrategia adecuada para
poder enfrentarlas.

Las preguntas que se pueden elaborar son:
¢ Qué obstaculos enfrenta a la empresa?

¢ Qué esta haciendo la competencia?
¢Existen problemas de recursos de capital?

¢Puede alguna de las amenazas impedir totalmente la actividad de la empresa?

1.3.2 Analisis Interno



Para el analisis FODA se requiere considerar las fortalezas y debilidades que se
tienen respecto a la disponibilidad de recursos de capital, personal, activos, calidad de
producto, estructura interna y de mercado, percepcion de los consumidores, entre otros.

Permitiendo conocer la cantidad y calidad de los recursos y procesos con los que se cuenta.

1.3.2.1 Fortalezas

Las Fortaleza hacen referencia a todas las capacidades especiales con que cuenta la
empresa y que le permiten tener una posicion privilegiada frente a la competencia

podemos detallar las siguientes:
e Locales amplios y comodos.
e Recursos que se controlan.
e capacidades y habilidades que se poseen.
e Variedad de productos.
e Atencion personalizada con asesoramiento técnico.
e Actividades que se desarrollan positivamente
e Horarios de atencidn.

e Trato al cliente.

1.3.2.2 Debilidades

Las debilidades hacen referencia a todos aquellos elementos, recursos de energia,
habilidades y actitudes que la empresa tiene y que constituyen barreras para lograr su
normal desenvolvimiento. También se pueden clasificar: aspectos del servicio brindado,
aspectos financieros, de mercado, organizativos y de control. Las debilidades son
problemas internos que, una vez identificados y desarrollando una adecuada estrategia,
pueden y deben eliminarse. Las preguntas que se pueden realizar para el desarrollo de

éstas son:



¢Que se puede evitar?

¢ Qué se deberia mejorar?

¢ Qué desventajas existen en la empresa?

¢ Qué percibe la gente del mercado como una debilidad?
¢ Qué factores reducen las ventas?

¢ Qué hacemos mal?

De la combinacién de fortalezas con oportunidades se producirdn las
potencialidades, las mismas que indican las lineas de accion mas prometedoras para la

organizacion o empresa.

Las limitaciones, determinadas por una combinacién de debilidades y amenazas,

detallan una seria advertencia.

1.4. Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos son las metas o fines desarrollados a nivel estratégico que
una empresa pretende alcanzar a largo plazo. Estan basados en la vision, la mision y los

valores de una organizacion y condicionan las acciones que se llevaran a cabo.

En general los objetivos tienen las siguientes caracteristicas: deben ser claros,

coherentes, medibles, alcanzables y motivadores.

Los objetivos estratégicos determinan la linea de accion, la estrategia y los medios

necesarios para alcanzar cumplir la mision respetando la vision establecida.

Cada departamento de la organizacion generalmente desarrolla sus propios

objetivos estratégicos teniendo en cuenta los objetivos generales.

1.5. Evaluacion de Estrategias

Esto incluye:



Revisar los factores internos y externos que fundamentan las estrategias actuales.
e Medir el desempefio
e Tomar acciones correctivas.

Todas las estrategias estaran sujetas a cambio.

1.6. Mapa Estratégico

Segun Arraiz (2015) Cuando una organizacion ha desarrollado un Plan Estratégico
y quiere implantarlo de una forma eficiente, facil de comunicar y agil de medir; con el fin
de alcanzar los objetivos planificados de una manera eficiente y rentable, debe definir su
Mapa Estratégico.

Un Mapa Estratégico es una poderosa herramienta que permite alinear a todos los
miembros de la organizacion hacia la consecucion de los objetivos descritos en su Plan

Estratégico, al comunicarlos y al definir qué es lo que tiene que hacer para alcanzarlos.

Si una organizacion cuenta con un Mapa Estratégico, éste le va a permitir aellay a
sus miembros concentrar en un solo documento, a modo de hoja de ruta, lo que se debe
hacer para alcanzar los objetivos planteados en el Plan Estratégico, con el fin de facilitar
el entendimiento y compromiso de sus miembros y por ende, el desarrollo de las
estrategias de una forma precisa, clara y medible hacia el logro de dichos objetivos.

1.7. Las claves de un sistema de gestion de Seguridad y Salud Laboral
Seguridad y Salud Ocupacional

Condiciones y factores que afectan o podrian afectar, la salud y seguridad de
empleados, trabajadores temporales, contratistas, visitas y cualquier otra persona en el
lugar de trabajo. (OHSAS 18001:2007)



Segun Arellano y Rodriguez (2013) para el desarrollo de la gestion en materia de
prevencion de riesgos laborales en la empresa se debe implementar y cumplir con los

siguientes aspectos relevantes:

1.7.1 Politica de Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa

Una politica en el tema de prevencion de riesgos laborales de la empresa es el que
reconoce la importancia de los recursos humanos pues las personas que laboran en una
organizacion deben ser consideradas como el activo mas relevante y significativo de la
misma, la prevencion de riesgos laborales aumenta el bienestar del trabajador y produce
una mejor predisposicion al hacer su tarea lo que puede traducirse en una mayor

satisfaccion personal y por tanto una mayor eficacia y rendimiento.

Reconocer que los incidentes, accidentes y enfermedades profesionales son
originados por fallos en el sistema de gestion y no por fallos de los trabajadores, a pesar
de que la causa inmediata de un incidente pueda parecer un fallo técnico o humano, la
mayoria de estos sucesos no son originados por trabajadores descuidados sino por fallos

en el sistema.

Una politica de prevencion define un sistema de control y revision de riesgos

asignando los medios necesarios para tal fin.

1.7.2 Organizacion Preventiva

Segun Ferndndez, Montes y Vasquez (2006) Toda organizacion en materia de
prevencion debe partir del conocimiento de la realidad de la empresa y de la necesaria
coordinacion entre las personas o empresas actuantes para adecuar a la misma el mejor
modelo preventivo, para su oportuna ejecucion, es imprescindible impulsar la

colaboracion y responsabilidad de todos los miembros de la empresa.
Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional

Parte del sistema de gestion de una organizacion empleada para desarrollar e
implementar su politica de SySO y gestionar sus riesgos.
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Nota 1: Un sistema de gestion es un grupo de elementos interrelacionados usados

para establecer la politica y objetivos y para cumplirlos.

Nota 2: Un sistema de gestion incluye la estructura organizacional, la planificacion
de actividades (por ejemplo, evaluacion de riesgos y la definicion de objetivos),

responsables, practicas, procedimientos procesos y recursos. (OHSAS 18001:2007)

La Organizacion de todos los recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades preventivas es responsabilidad del nivel gerencial y podria ser aplicada con

las siguientes modalidades:

e Asumirlas personalmente
e Designar a uno o varios trabajadores
e Constituir un servicio de prevencion propio

e Recurrir a un servicio de prevencion externo o ajeno.

1.7.3 Planificacion de la prevencién

Para Arellano y Rodriguez (2013) una planificacion eficaz de la prevencidon se debe
realizar una identificacion, evaluacién, eliminacién y control de riesgos, de todas las
situaciones que en potencia puedan ser causa de accidentes, lesiones, enfermedades

profesionales, o pérdidas en bienes y equipos.

La planificaciéon implica el adecuado establecimiento, entre otras, de las siguientes

fases:

1. Identificacion y evaluacion de riesgos. - Es necesario detectar y valorar todos
los riesgos que puedan ser causa potencial de un dafio considerando la gravedad
del peligro y la probabilidad de que ocurra. Por ello, esta evaluacién de riesgos

debe realizarse por personas capacitadas en este tema.

2. Control de Riesgos. - Requiere implementar las medidas correctoras que hayan
surgido de la evaluacién para eliminar o controlar los riesgos en conformidad
con los requisitos legales que establecen los niveles minimos de prevencion y

control
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3. Implantacién y mantenimiento de medidas de control. - A través de determinar
procedimientos y asegurandose de que son eficaces y positivos, mediante la

inspeccion, mantenimiento y comprobacion de su funcionamiento.

4. Valoracion de las actuaciones. - Estableciendo los parametros que permitan
comprobar la efectividad de las medidas aplicadas, estas medidas se realizaran
principalmente mediante la puesta en marcha de sistemas de observacion de
trabajo, inspecciones sistematicas de locales, equipos e instalaciones, asi como
la investigacion y seguimiento de incidentes, accidentes y enfermedades

profesionales.

En todos los casos es relevante la motivacion de los trabajadores y la consulta y
participacion activa de los mismos potenciando los comportamientos de trabajo seguro,
asi como también es imprescindible que los objetivos se planifiquen y estén acompafiados

por metas especificas que se puedan alcanzar en un determinado lapso de tiempo.

1.7.4 Control

El sistema debe someterse a revisiones periddicas o cuando se produzca un fallo en
el mismo, como, por ejemplo, cuando se presente un accidente o se realice alguna

modificacion en el lugar o proceso de trabajo como un cambio de maquinaria.

El andlisis de los controles definidos en las fases anteriores debe servir para
introducir correcciones que mejoren el sistema de prevencion en la organizacion. Toda
esta informacion debe quedar documentada superando a lo estrictamente exigido por la

ley de prevencion de riesgos laborales.
Desempefio de Seguridad y Salud Ocupacional

Resultados medibles de la gestion que hace la organizacion de sus riesgos de SySO
(Seguridad y Salud Ocupacional).

Nota 1: La medicion del desempefio SySO incluye la medicion de la efectividad de
los controles de la organizaciéon. (OHSAS 18001:2007)
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Nota 2: En el contexto de los sistemas de gestion de salud y seguridad ocupacional,
los resultados pueden medirse respecto a la politica de SySO, objetivos de SySO de la

organizacion y otros requisitos de desempefio de SySO.

1.7.5 Auditoria control externo

Es la comprobacion externa a la empresa con el fin de determinar si el sistema de
prevencion es adecuado, estos criterios son aplicables a todas las organizaciones sin
importar su tamafio, aunque la amplitud de las acciones requeridas sean diferentes en
funcién del mismo, de los riesgos que presentan sus actividades de produccion y de lo

adecuado de sus sistemas de prevencion.

1.8 Diagrama de Pareto

Segun Sales (2016) EI Dr. Juran aplico este concepto a la calidad, obteniéndose lo
que hoy se conoce como la regla 80/20. Segun este concepto, si se tiene un problema con
muchas causas, podemos decir que el 20% de las causas resuelven el 80% del problema y
el 80% de las causas s6lo resuelven el 20% del problema. Por lo tanto, el Analisis de

Pareto es una técnica que separa los “pocos vitales” de los “muchos triviales”. (p.2)

La gréfica es muy util al permitir identificar visualmente en una sola revision tales
minorias de caracteristicas vitales a las que es importante prestar atencion y de esta manera
utilizar todos los recursos necesarios para llevar a cabo una accion correctiva sin malgastar

esfuerzos. (p.1)

El Diagrama de Pareto es un grafico de barras que enumera las categorias en orden
descendente de izquierda a derecha, el cual puede ser utilizado por un equipo para analizar

causas, estudiar resultados y planear una mejora continua. (p.4)
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CAPITULO 2
1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

Introduccion

En este capitulo se describe la Unidad de Negocio Hidropaute de la Corporacién
Eléctrica del Ecuador CELEC EP, lugar donde se ha ejecutado este trabajo de elaboracién

del Plan Estratégico de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

2.1.  Antecedentes

La Compariia de Generacion Hidroeléctrica Hidropaute S.A. nacid en enero de
1999, afio desde el cual goza de independencia administrativa y financiera, luego de la
extincion del Instituto Nacional Ecuatoriano de Electrificacion (INECEL). Durante mas
de nueve afios venia trabajando como Sociedad Anonima, hasta que el 13 de enero de
2009 por decisiones del gobierno se fusionan las empresas de generacién: Electroguayas
S.A., Hidroagoyan S.A., Hidropaute S.A., Termoesmeraldas S.A.,Termopichincha S.A. y
una de transmision, Transelectric S.A., constituyéndose la Corporacion Eléctrica del
Ecuador, CELEC S.A., en donde cada una de estas empresas pasaron a denominarse
Unidades de Negocio, y el 14 de enero de 2010, mediante Decreto Ejecutivo N° 114
formaron la empresa publica estratégica Corporacion Eléctrica del Ecuador, CELEC EP

en donde también conforma parte Hidronacion S.A.
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Figura 1.
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Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos

|
N
AL e /IN_, R enace

ARCOMNEL CENACE

R
CELECer

Corporacidn Eléctrica del Ecuador Empresa Pdblica - CELEC EP

Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute.

La Corporacion Eléctrica del Ecuador actualmente se encuentra constituida por trece

Unidades de Negocio, entre ellas Hidropaute, su matriz esta ubicada en la ciudad de

Cuenca.
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Figura 2.
La Corporacion Eléctrica del Ecuador
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Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute.

2.2. Actividad

La Unidad de Negocio Hidropaute, parte de la Corporacién Eléctrica del Ecuador
CELEC EP es la encargada de la operacion, mantenimiento, construccion y
administracion del Complejo Hidroeléctrico mas importante del Ecuador conocido como

Paute Integral.

La actividad principal de la Unidad de Negocio es la generacidn hidroeléctrica en la
region sur oriental del Ecuador aprovechando el potencial hidrico formado en la cuenca
alta y media del Rio Paute y sus subcuencas mas importantes que son: Subcuenca del
Collay, Subcuenca del Dudas, Subcuenca de Pindilig, Subcuenca del Mazar, Subcuenca

del Jubal y Subcuenca del Santa Barbara.
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En la Unidad de Negocio Hidropaute, laboran 325 trabajadores, los mismos que se

encuentran distribuidos de los siguientes centros de trabajos los mismos que se describen

a continuacion:

Oficinas Administrativas Cuenca, ubicada en la Panamericana Norte Km 7,

sector Capulispamba, en esta instalacion laboran 81 personas. El horario de

trabajo es de 08h00 a 16h30 y se labora de lunes a viernes.

Central Paute Mazar, ubicada aproximadamente a 120 km de la ciudad de

Cuenca, en la via Paute — Guarumales — Méndez, en esta Central laboran 79
personas, esta instalacion esta constituida por la Central de Generacion vy el
Campamento Arenales sitio donde pernocta el personal que labora en este
lugar. El horario de trabajo es de 07h30 a 12h30 y de 14h30 a 18h30.

Central Paute Molino, ubicada aproximadamente a 140 km de la ciudad de

Cuenca, en la via Paute — Guarumales — Méndez, en esta instalacion laboran
125 personas, esta constituida por la Central de Generacion y el
Campamento Guarumales, sitio donde pernocta el personal que labora en
este lugar. El horario de trabajo es de 07h30 a 12h30 y de 14h30 a 18h30.

Central Paute Sopladora, ubicada aproximadamente a 160 km de la ciudad

de Cuenca, en la via Paute — Guarumales — Méndez en esta instalacion
laboran 40 personas, estd constituida por la Central de Generacion
Unicamente, ya que el personal que labora en este lugar pernocta en el
Campamento Guarumales. El horario de trabajo es de 07h30 a 12h30 y de
14h30 a 18h30,

En las tres Centrales de Generacion (Paute Mazar, Paute Molino y Paute
Sopladora), existen tres grupos de trabajo; el primer grupo corresponde al
personal de ejecucion, mantenimiento y servicios de apoyo quienes laboran
un turno 9 por 5, es decir, 9 dias laboran y descansan 5 dias; el segundo

grupo esta compuesto por el personal administrativo y realiza el turno de
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trabajo 5 por 2, es decir, 5 dias laboran y descansan 2 dias; y el tercer grupo
estd conformado por el personal de Operacion, quienes tienen un horario
diferente de los dos anteriores, debido a que deben cubrir las 24 horas del
dias, a través de jornadas rotativos de 8 horas, realizando turnos de 8 por 6,

es decir, 8 dias laboran y descansan 6 dias.

A continuacidn, se describe la estructura de la organizacion, en la cual existen cuatro

tipos de procesos:

e Proceso estratégico
e Proceso habilitante de asesoria
e Proceso habilitante de apoyo

e Proceso de realizacién, cadena de valor
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Figura 3.
Estructura Organizacional
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Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute.

En la Unidad de Negocio Hidropaute se han creado 14 macro procesos Yy a su vez se

deprenden 42 procesos, los cuales se detallan a continuacion:
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Figura 4.
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Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute.
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Tabla 1.
Listado de Procesos Hidropaute.

o MACRO
N PROCESO PROCESO
1 | Adquisicién de bienes, obras y servicios Adquisiciones
2 | Administracion de contratos
3 | Gestion de relaciones comunitarias
4 | Gestion de calidad ambiental Ambiental
5 | Gestion de la cuenca hidrogréfica
6 | Gestion de comunicacion
7 | Gestion de la estrategia . . .

= 2 Direccionamiento

8 | Programacion, seguimiento y control

TIPO DE PROCESO

Agregadores de valor

Agregadores de valor

Agregadores de valor

9 | Gestion de los recursos
10 | Disefio de centrales de generacién Expansion
11 | Construccion de centrales de generacion
12 | Gestion de pagos y cobros Financiero
13 | Gestion de registro contable
14 | Administracién de inventarios
15 | Administracion de activos Inventario y Activos
16 | Gestidn de seguros
17 | Gestién del marco juridico
Adquisicién de bienes inmuebles por s
18 dec(?aratoria de utilidad publica P Juridico
19 | Asesoria juridica y patrocinio legal
20 | Gestién metroldgica
21 Manteni_rpiento e ingenieria de centrales de Mantenimiento
generacion
22 | Gestidn de partes interesadas
23 | Gestidn de riesgos
24 | Gestién de documentos
25 | Auditorias y evaluaciones internas Mejora Continua
26 | Gestién de mejora
27 | Gestién de procesos
28 | Gestidn de proyectos
29 | Operacion de centrales de generacion Operacién
30 | Hidrologia operativa
31 | Gestion de la seguridad laboral Seguridad y Salud
32 | Gestion de medicina y vigilancia de la salud Ocupacional
33 | Gestion de servicios complementarios
34 | Gestion de visitas -
——— Servicios Generales
35 | Control y vigilancia
36 | Construccion y equipamiento de edificaciones
37 Reclutamiento, seleccidn e induccidn del
personal
38 | Evaluacion de competencias y capacitacion Talento Humano
39 | Evaluacion del ambiente laboral
40 | Gestion de ndmina y beneficios
41 | Disefar y entregar servicios de TIC Tecnologias
42 | Operacion de TIC Informaticas &

Comunicaciones

Elaborado: Autor.
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2.2.1 Generacion Hidroeléctrico

La generacion de energia hidroeléctrica, comienza con la entrada del recurso
hidrico, a traves del sistema de represamiento de cada central de generacion.

El represamiento del agua se considera energia estatica, que se convierte en energia
cinética a través de la conduccion (tunel de carga y tuberia de presion), luego a través de
los inyectores de la turbina el agua impacta en el rodete generando movimiento
transformandose en energia mecanica, la cual a través del eje de la turbina acoplado con
el eje del rotor es transmitida al generador en donde se transforma en energia eléctrica,
misma que luego de pasar por un transformador elevador hacia cables de alta tension se
transmite hasta las subestaciones asociadas y finaliza el proceso con la entrega de dicha

energia al Sistema Nacional Interconectado (SNI).

Figura 5.
Proceso de generacion hidroeléctrico

Tenddo eléctrico

Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute.
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2.3. Complejo Paute Integral

En las provincias del Azuay (canton Sevilla de Oro), Cafiar (canton Azogues) y
Morona Santiago (canton Méndez), se desarrolla el Complejo Hidroeléctrico Paute
Integral, conformado por las Centrales Hidroeléctricas Paute- Mazar, Paute-Molino,
Paute-Sopladora y Paute-Cardenillo, cuatro centrales en cascada que aprovecharan el agua
de la cuenca del rio Paute para generar energia limpia y asi contribuir al cambio de la
matriz energética del Ecuador.

A la fecha las centrales Paute-Mazar, Paute-Molino y Paute-Sopladora se
encuentran en operacion; Paute-Cardenillo cuenta con estudios definitivos para la

licitacion de la construccion.
Paute Mazar: En operacion (170 MW)

La Central Hidroeléctrica Paute-Mazar, ubicado en las inmediaciones de la
desembocadura del rio Mazar. Esta constituida por una presa de enrocado con pantalla de
hormigon de 166 metros de altura, forma un embalse de 394 hm3 de volumen total y una
central subterranea a pie de presa, con dos turbinas tipo francis, generando desde
diciembre de 2010, 85 MW cada una; aportando con aproximadamente 800 GWh/afio al
Sistema Nacional Interconectado (SNI). La caracteristica principal de Mazar es su gran
embalse que permite una mayor regulacion del caudal del rio Paute, incrementa la energia
firme en la central Molino, y, ademas, retiene los materiales sélidos que arrastra el rio,

contribuyendo a la continuidad operativa del embalse Amaluza.

Paute Molino: En operacion (1.100 MW)

La Central Hidroeléctrica Paute Molino, conocida cominmente como Cola de San
Pablo. Fue construida en dos etapas, la primera “Fase AB” entr6 en operacion en 1983 y
la “Fase C” en 1991. Genera anualmente 4900 GWHh, actualmente, el 35% de la demanda

de energia eléctrica del pais.

La central estd compuesta por la presa Daniel Palacios, que es de tipo arco gravedad

y tiene una altura de 170 m, posteriormente, a 8 km en linea recta se encuentra la casa de
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maquinas en caverna que alberga 10 unidades generadoras tipo Pelton, disefiadas para un
caudal de 200 ma3/s.

Paute Sopladora: En operacion (487 MW)

La Central Hidroeléctrica Paute Sopladora estd ubicada en la margen derecha del
rio Paute, entre las quebradas Sopladora y Palmira, cruzando el rio Paute mediante un
tunel con un paso subfluvial. Captara los caudales turbinados de hasta 150 m3/s
directamente de los dos tuneles de descarga de la central Molino y los conduce hasta la
casa de maquinas subterranea a través de un tunel de carga de 4,7 km de longitud y una
tuberia de presion de 338m. Generando anualmente 2.700 GWh, a través de 3 unidades

con turbinas tipo Francis.

Paute Cardenillo: En Estudios Definitivos (596 MW)

Corresponde a la cuarta y ultima etapa del Complejo Paute Integral. Actualmente,
cuenta con Estudios y Disefios Definitivo para la licitacion de la construccion del

proyecto.

Cardenillo se desarrollara directamente aguas abajo de la central Paute Sopladora,
aprovechando el caudal turbinado de la misma, mas el de la cuenca intermedia,
aprovechando 180 m3/s. Con una potencia instalada de 593 MW, y se generara 3,300
GWh al afio.

Tendra una presa de regulacién diaria, de tipo arco doble curvatura de 136 m de
altura. Consta de seis turbinas tipo pelton albergadas en una caverna subterranea ubicadas
a 4.4 km de la presa. Dispondra de una unidad adicional de generacién de 7.3 MW a pie

de presa.
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Figura 6.
Complejo Paute Integral
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Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute.
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CAPITULO 3

3. METODOLOGIA

3.1. Problema de la investigacion.
3.1.1. Planteamiento del Problema

La Unidad de Negocio Hidropaute, como parte de la Corporacion Eléctrica del
Ecuador CELEC EP, es la mayor generadora hidroeléctrica del pais, y es la encargada de
la operacion, mantenimiento, construccion y administracion del Complejo Hidroeléctrico
Paute-Integral ubicado en las provincias del Azuay, Cafiar y Morona Santiago,
conformado por las centrales de generacion Paute-Mazar, Paute-Molino, Paute-Sopladora
y Paute-Cardenillo; cuatro centrales en cascada que aprovecharan el agua de la cuenca del
rio Paute para generar energia limpia y asi contribuir al cambio de la matriz energética del

Ecuador.

A la fecha las centrales Paute-Mazar, Paute-Molino y Paute-Sopladora se
encuentran en operacion, teniendo una potencia instalada de 1.757 Megavatios (MW), que
representa aproximadamente el 40% de la energia eléctrica consumida por el pais,
mientras que Cardenillo cuenta con estudios definitivos para la licitacion de la

construccioén.

Dentro de la Categorizacion del Riesgo por sectores y actividades productivas,
realizado por el Ministerio del Trabajo, las actividades eléctricas son consideradas de
ALTO RIESGO, es por este motivo que se debe realizar gestion en prevencién de riesgos
laborales encaminadas a proteger a las personas, considerando el siguiente marco técnico

y legal vigente:

Que, el articulo 326 numeral 5 de la Constitucion de la Republica, establece que:
"Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y

propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar".

Que, el Ecuador es miembro de la Comunidad Andina; y, la Decision 584 del
Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores; y, la Resolucion 957 de la
Secretaria General de la Comunidad Andina, sefialan para los paises que integran la

Comunidad Andina normas fundamentales en materia de seguridad y salud en el trabajo,
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que tienen como objeto promover y regular acciones a desarrollarse para disminuir o
eliminar los dafios a la salud del trabajador mediante aplicacién de medidas de control, y
el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion de riesgos derivados del

trabajo;

Cdodigo del Trabajo Art. 38.- Riesgos provenientes del trabajo., establece que los
riesgos provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando, a consecuencia de
ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacidn de indemnizarle de acuerdo
con las disposiciones de este Codigo, siempre que tal beneficio no le sea concedido por el

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

El incumplimiento e inobservancia de las medidas de prevencion ocasionarian
responsabilidades patronales, gastos por indemnizaciones, problemas legales, perdida de

la imagen corporativa y hasta el cierre de las mismas.

El Gobierno Nacional brinda Direccionamiento Estratégico con las Normas
Constitucionales y Legales, tales como: el Plan Nacional para el Buen Vivir, las Politicas
Sectoriales e Intersectoriales, y el Plan Maestro de Electrificacion; ademas, la Corporacién
Eléctrica del Ecuador CELEC EP posee un Plan Estratégico 2013 -2017. La Unidad de
Negocio Hidropaute, al ser parte de la Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP,
cuenta con un Direccionamiento Estratégico que responde a los objetivos Corporativos,

del Sector Eléctrico y del Pais.

Todos los direccionamientos estratégicos se enmarcan especificamente en los

procesos productivos, y dejan de lado la Gestién de Seguridad y Salud Laboral.

3.1.2. Justificacion

Por lo mencionado en el punto anterior, se justifica realizar un Direccionamiento
Estratégico para la Gestion de la Seguridad y Salud Laboral para la Unidad de Negocio
Hidropaute, con el objetivo de lograr la importancia que tiene la Seguridad y Salud
Laboral dentro de la organizacion y mas no como una actividad aislada dentro del proceso

productivo; ademas, se encuentre alineado con las Directrices Estratégicas de la
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Corporacion, afirme el compromiso para el cumplimiento del Plan Nacional del Buen
Vivir, la Agenda Sectorial, al Ministerio de Electricidad y Energias Renovables (MEER),

y en alineacion con el Sistema de Gestion Integral de la Unidad de Negocio Hidropaute.

Este Direccionamiento Estratégico dicta las directrices en un horizonte de 5 afios,

tiempo programado para alcanzar los objetivos del Plan Estrategico.

Para lo cual se han planteado objetivos factibles de alcanzar de acuerdo a los
recursos disponibles, asegurando la vision integral, gestionando los instrumentos
metodologicos y herramientas que permitan dar continuidad al proceso de Planificacion
Estratégica, garantizando una administracion y control responsable de salud y seguridad
laboral para el personal y funcionarios de la Unidad de Negocio, Contratistas y Visitas.

Mediante el Plan Estratégico para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral se
pretende generar comportamientos mas efectivos y eficientes encaminados a cumplir los
objetivos estratégicos de la organizacion, mejorar el rendimiento econémico y crear una

cultura organizacional de prevencién en el talento humano de la misma.

3.1.3. Objetivos
3.1.3.1.  Objetivo General
Realizar la Planificacién Estratégica para la Gestion de la Seguridad y Salud Laboral

para la Unidad de Negocio Hidropaute, perteneciente a la Corporacion Eléctrica del
Ecuador CELEC EP.

3.1.3.2. Objetivos Especificos
e Elaborar el andlisis de la situacion actual en la que se encuentra el Area de

Seguridad y Salud Laboral de la Unidad de Negocio Hidropaute.

e Determinar los objetivos estratégicos de la Seguridad y Salud Laboral para la
Unidad de Negocio Hidropaute, alineados a los macro objetivos de la Corporacion
Eléctrica del Ecuador CELEC EP, con los requisitos de la Norma OHSAS 18001 y en
base al desempefio alcanzado en esta materia por la organizacion.

e Plantear el Direccionamiento Estratégico para la Gestién de Seguridad y Salud

Laboral de la Unidad de Negocio Hidropaute.
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e Determinar los recursos necesarios para el logro de los objetivos estratégicos en
materia de seguridad laboral y establecer el diferencial respecto a la disponibilidad actual

de recursos.

3.2. Metodologia
3.2.1. Tipo de Estudio

Se realizo6 un Estudio Investigativo que conto con la metodologia Tedrico — Practico
en las actividades que se desarrollaron para el Disefio del Plan Estratégico de la Gestion

de Seguridad y Salud Laboral en la Unidad de Negocio Hidropaute.

3.2.2. Area de estudio

El estudio se realizé en toda la Unidad de Negocio Hidropaute, considerando que
no se han desarrollado actividades para un Plan Estratégico en materia de Seguridad y
Salud Laboral.

3.3. Universo

El Plan Estratégico de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral se aplicé a toda la
Unidad de Negocio Hidropaute que se compone de 325 trabajadores.

3.4. Materiales

Este estudio se realiz6 con recurso humano en el desarrollo del Plan Estratégico; los
recursos materiales y tecnolégicos se utilizaron computadores para registro de la

informacidn, Utiles de oficina, vehiculo para el transporte y movilizacion.

3.5. Procedimiento
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Para el inicio del desarrollo de la Investigacion se realizé un analisis de la situacion
actual en la que se encontraba el Area de Seguridad y Salud Laboral de la Unidad de

Negocio Hidropaute, para lo cual se ejecuté las siguientes actividades:

1. Evaluacién del Nivel de cumplimiento de la Norma OHSAS 18001:2007, esta
actividad se realiz6 analizando los resultados de las auditorias internas y
externas (de certificacion) del Sistema Integrado de Gestion,

2. Evaluacion del Nivel de cumplimiento de Requisitos Normativos, esta actividad
se realizo a través de la evaluacion de todos los centros de trabajo de la Unidad

de Negocio Hidropaute, determinando las falencias y puntos de mejora.

3. Encuesta a trabajadores, mediante la formulacion de una encuesta via digital se
consultd a los 325 trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute en topicos
referentes a Talento Humano y Seguridad Laboral, para la tabulacion de los
datos se dividieron en tres grupos de Trabajo, y a través de la metodologia de
Pareto se va desarrollando los cuadros de analisis para una mejor interpretacion

de los resultados obtenidos.

4. Anélisis de la situacion actual del Talento Humano del Area de Seguridad y
Salud Laboral, mediante el analisis econémico y los roles que desemparfia el
personal de Seguridad y Salud Laboral se determind la situacion actual y ademas

se planted una propuesta de estructura.

Se desarroll6 la Filosofia Corporativa; para lo cual se elaboré la Mision y Vision
mediante matrices comparativas para de esta manera alinear con las misiones y visiones
del Ministerio de Electricidad y Energia Renovable MEER y la Mision de CELEC EP.
Con la misma metodologia de matrices comparativas se desarroll6 los valores

corporativos alineados a los direccionamientos superiores que rigen la institucion.

Una vez realizado el diagnostico inicial de la Gestion de Seguridad y Salud en la
Unidad de Negocio Hidropaute se desarrollo las matrices FODA, y asi determinar

objetivos estratégicos.
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A través de la metodologia de andlisis Jerarquico de Saaty, se procedi6 a la

priorizacion de los Objetivos Estratégicos.

Una vez realizada esta actividad se planteé el direccionamiento Estratégico para la
Gestion de Seguridad y Salud Laboral para la Unidad de Negocio Hidropaute, en el cual
se desarrolla la filosofia corporativa como son: Vision, Mision, Objetivos, Metas, Politicas

organizacionales en materia de Seguridad y Salud Laboral.

Se describi6 las estrategias funcionales para la organizacion enmarcadas en la
Gestion de Seguridad y Salud Laboral con el objetivo de aportar eficazmente al

cumplimiento de metas planteadas.

Posteriormente se utilizo las herramientas de Control y Mejora Continua, donde se
identificaron las metas e indicadores y sus respectivos planes de accion que permitan el

control.

Finalmente se presentd el Plan Estratégico de la Gestion de Seguridad y Salud
Laboral para la Unidad de Negocio Hidropaute, proyectado para 5 afios.

3.5.1. Consideraciones Eticas

Se desarrolld este estudio con la aprobacion de la Universidad del Azuay en base al

Protocolo presentado.

Se presento a la Gerencia de la Unidad de Negocio Hidropaute el alcance del estudio

para obtener la respectiva autorizacion de ejecucion.

3.5.2. Plan de procesamiento y analisis de Datos

Se realiz6 el levantamiento de la informacion estadistica que poseia el Area de
Seguridad y salud Laboral de la Unidad de Negocio Hidropaute de los ultimos 3 afios,
para establecer la linea base (estado actual de los datos de Salud Ocupacional,
Accidentabilidad, e indicadores KPI “key performance indicator” o también conocido
como indicador clave de desempefio) y a través del analisis estadistico determinamos la

dispersion o varianza, medidas de tendencia central, indices, entre otros.
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En base al andlisis estadistico se calculd las nuevas metas de Seguridad y Salud
Laboral para la Unidad de Negocio Hidropaute.
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CAPITULO 4

4. PLAN ESTRATEGICO
4.1. Analisis de la situacion actual del Area de Seguridad y Salud
Laboral
Para determinar la situacion actual del Area de Seguridad y Salud Laboral de la
Unidad de Negocio Hidropaute, se realiz6 un Diagndstico Inicial, para lo cual se utilizd

diferentes herramientas como:

e Evaluacion del Nivel de Cumplimiento de la Norma OHSAS 18001:2007
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Evaluacion del Nivel de Cumplimiento de Requisitos Normativos.

e Encuestas a Trabajadores

e Andlisis de la situacion actual del Talento Humano del Area de Seguridad y
Salud Laboral.

Para fijar la eficacia de las evaluaciones del nivel de cumplimiento se ha utilizado
el criterio de la Resolucion No. C.D.333. (2010). A pesar de encontrarse derogada en la

actualidad, su criterio es practico.

“Reglamento para el Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo - SART”, Art. 11
Evaluacion de la eficacia del Sistema de Gestion:

El Auditor de Riesgos del Trabajo deberd evaluar el indice de eficacia del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacién; integrado-
implantado por la empresa u organizacion utilizando la férmula que se indica a

continuacion:

IE= N° de requisitos técnico legales, integrados-implantados x 100

N° Total de requisitos técnico legales aplicables

Si el valor del Indice de Eficacia es:
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1. Igual o superior al ochenta por ciento (80%), la eficacia del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es considerada como

satisfactoria; se aplicara un sistema de mejoramiento continuo.

2. Inferior al ochenta por ciento (80%) la eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es considerada como

insatisfactoria y deberd reformular su sistema.

4.1.1 Evaluacion del Nivel de Cumplimiento de la Norma OHSAS 18001:2007

Se realiz6 la evaluacion del nivel de cumplimiento de la Norma OHSAS 18001:2007
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SySO), de la Unidad de Negocio
Hidropaute, para lo cual se valor6 cada punto de la Norma del Sistema de Gestion y se
ponderd a través de la siguiente tabla, donde se cuantifica el Nivel de Implementacion y
el Nivel de Madurez del Sistema de Gestion.

Tabla 2.
Niveles de Implementacién y Madurez.

Cumplimiento total Mejorado
3 Cumpllmlento_qe mayoria de Aplicado
requisitos
2 Cumplimiento / incumplimiento Documentado, pero no aplicado.
parcial 50% Aplicado pero no esta documentado
Incumpllmlentq Fie mayoria de Metodologia
requisitos
Incumplimiento total No atendido
No Aplica No Aplica

Elaborado: Autor.
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Tabla 3.

Evaluacién de cumplimiento de la Norma OHSAS 18001:2007.

Numeral Requisito Tema Elemento L] L Nivel de Observaciones Porcen_taje
Implementacién | Madurez Parcial
4 Sistema de Gestion Salud y Seguridad Ocupacional 100%
4.1 Requisitos generales Alcance Documento Se encuentra implementado y posee
madurez
4.2 Politica SySO Politica SSO | Documento Se encuentra implementado y posee FelfEsiE] e
madurez Parcial
4.3 Planificacién 88%
Identificacion de peligros, | ldentificacién de .
S - . Se encuentra implementado y posee
4.3.1 evaluacion de riesgos y peligros y Documento
S . madurez
determinacion de controles riesgos
Requisitos Esta implementado en su totalidad y
4.3.2 Requisitos legales y otros | Legales y otros | Procedimiento se encuentra en su nivel de madurez
requisitos aplicado.
Obietivos. metas Esta implementado cumpliendo la Porcentaie
4.3.3 Objetivos y programa(s) . ' Documento 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel ay
y programa ! Parcial
de madurez es aplicado
4.4 Implementacion y operacion 81%
Recursos, roles, Recursos, El nivel de implementacion es total
4.4.1 responsabilidad, funciones | responsabilidades | Documento 3 . P >
. - y el nivel de madurez esta aplicado
y autoridad y autoridades
. - Capacitacion Esta implementado cumpliendo la
Competencia, formacion y L . o .
4.4.2 Lo Toma de Procedimiento 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
toma de consciencia Lo !
conciencia de madurez es aplicado

35




Numeral Requisito Tema Elemento NIV L Nivelide Observaciones Porcen_taje
Implementacién | Madurez Parcial
4.4.3 Comunicacion, participacién y consulta 79%
. Esta implementado cumpliendo la
L Comunicaciones p s .
4431 Comunicacion . Documento 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
internas y externas !
de madurez es aplicado
Particinacion Esta implementado cumpliendo la
4432 Participacion y consulta P Y I Procedimiento 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
consulta !
de madurez es aplicado
Esta implementado en su totalidad y
444 Documentacion Documentacion | Documento 3 se encuentra en su nivel de madurez
aplicado.
Control Esta implementado en su totalidad y
445 Control de documentos Procedimiento 3 se encuentra en su nivel de madurez
Documentos ;
aplicado.
I - Esta implementado cumpliendo la
. Criterios Procedimiento . C .
4.4.6 Control operacional . 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
operativos Documentado !
de madurez es aplicado
Preparacion y respuesta Plan / Esta implementado cumpliendo la Porcentaje
4.4.7 P y resp Emergencias - 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel aj
ante emergencias Procedimiento : Parcial
de madurez es aplicado
4.5 Verificacién 75%
— . - Esta implementado cumpliendo la
45.1 Medici6n y monitoreo Monitoreos Procedimiento 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel

del desempefio

/ Registro

de madurez es aplicado
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Numeral Requisito Tema Elemento N L Nivelide Observaciones Porcen_taje
Implementaciéon | Madurez Parcial
45.2 Evaluacion del cumplimiento legal
4521 Cumplimiento con los Seguimiento Procedimiento / Se encuentra implementado y posee
B requisitos legales Legal Registro madurez
cumplimiento con otros Seguimiento . Se encuentra implementado y posee | Porcentaje
4522 - . Registro .
requisitos que suscribe Legal madurez Parcial
45.3 Investigacion de incidente, no conformidad, accién correctiva y accion preventiva 78%
Investigacion de Investigacion de Procedimiento / Esta implementado cumpliendo la
4531 |.Nvestg estig Registro / 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
incidentes. incidentes ]
Documento de madurez es aplicado
No conformidad, accion Procedimiento / Esta implementado cumpliendo la
4,5.3.2 | correctivay accion No conformidad | Registro / 3 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
preventiva Documento de madurez es aplicado
Procedimiento / Esta implementado en su totalidad y
454 Control de registros Control Registros . 3 se encuentra en su nivel de madurez
Registro ;
aplicado.
L Auditorias Procedimiento / Esta npplementado gqmpllendo_la
455 Auditoria interna - 8 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
Internas Registro / Plan :
de madurez es aplicado
- Esta implementado cumpliendo la
N . Revision . p . .
4.6 Revision por la gerencia - Registro 8 3 mayoria de sus requisitos y su nivel
Gerencial !
de madurez es aplicado
Sumatoria
Obtenida 3 68 141
Sumatoria Global 84 84 168
Porcentaje Global Obtenido 83.9399

Elaborado: Autor.
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Una vez realizada la evaluacion se obtuvo que el desempefio total en cumplimiento
de la Norma OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
por parte de la Unidad de Negocio Hidropaute es del 83.93%. Este resultado es

considerado como satisfactorio y se aplicard un sistema de mejoramiento continuo.

Para lo cual se debe dar mayor atencion en los siguientes puntos de la Norma debido

a que presentan porcentajes parciales de cumplimiento inferiores al 80%:

4.4.3 Comunicacion, participacion y consulta (porcentaje parcial de
cumplimiento 79%). Las actividades de mejora deben ser encaminadas a la:
comunicacion interna y externa, Participacion y consulta, Documentacion,
Control de documentos, Control operacional, Preparacion y respuesta ante
emergencias.

4.5 Verificacion (porcentaje parcial de cumplimiento 75%). Las actividades
de mejora deben ser encaminadas a la: medicion monitoreo y desempefio.
4.5.3 Investigacion de incidentes, no conformidad, accion correctiva y
accion preventiva (porcentaje parcial de cumplimiento 78%). Las
actividades de mejora deben ser encaminadas a la: Investigacion de
incidentes, No conformidad, accion correctiva y accion preventiva, Control

de registros, Auditoria interna, Revision de la gerencia.

4.1.2 Evaluacion del Nivel de Cumplimiento de Requisitos Normativos

Para realizar esta actividad se desarroll6 un formato para evaluar el nivel de

cumplimiento de requisitos normativos correspondiente al afio 2016 de la Unidad de

Negocio Hidropaute, el mismo que examina los siguientes topicos:

Infraestructura de Edificios, locales de la empresa.
Orden y Limpieza

Sistemas contra incendios

Instalaciones Eléctricas

Manejo, transporte y Almacenamiento de materiales
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Sefiales de aviso de seguridad y cédigo de colores
Ruido

Vibraciones

Radiaciones ionizantes y no ionizantes
Condiciones Térmicas extremas

Ventilacion

[luminacion

Herramientas, Equipos y maquinarias
Agentes Contaminantes Bioldgicos
Materiales y Sustancias Quimicas Peligrosas
Servicios permanentes para los trabajadores

Transporte del personal

Se dividid en tres grupos o Centros de Trabajo para poder tener un detalle mas

adecuado de la evaluacion:

Grupo 1. Mazar-Arenales,
Grupo 2: Molino-Guarumales, Sopladora

Grupo 3: Oficinas Cuenca.
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Tabla 4.

Porcentajes de cumplimiento del Grupo 1: Mazar -Arenales

Porcentaje de

item Centro de Trabajo cumplimiento
%
1 | Bodega Mazar 97,13
2 | Casa de Méaquinas Mazar 99,11
3 | Centro Recreacional Arenales 92,03
4 | Cocina Arenales 91,93
5 | Comisariato Arenales 88,83
6 | Edificio de Administracion Mazar 96,89
7 | Edificio de Servicios Mazar 98,88
8 | Gasolinera Mazar 92,60
9 | Dispensario Médico Arenales 97,12
10 | Iglesia Arenales 97,20
11 | Planta de Aguas Residuales Arenales 98,78
12 | Planta de Tratamiento de Agua Arenales 97,38
13 | Presa Mazar 97,04
14 | Subestacion Mazar 94,99
15 | Comedor Arenales 90,85
16 | Blogue Habitacional-Arenales-SECTOR 1 97,60
17 | Blogue Habitacional-Arenales-SECTOR 2 97,60
18 | Blogue Habitacional-Arenales-SECTOR 3 99,20
19 | Blogue Habitacional-Arenales-SECTOR 4 99,20
20 | Bloque Habitacional-Arenales-SECTOR A 92,40
21 | Bloque Habitacional-Arenales-SECTOR B 97,60
22 | Bloque Habitacional-Arenales-SECTOR C 97,20
23 | Bloque Habitacional-Arenales-SECTOR D 97,20
24 | Bloque Habitacional-Arenales-SECTOR E 97,20
PORCENTAJE TOTAL 96,08 %

Elaborado: Autor.
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Figura 7.

Grupo 1: Mazar — Arenales

100,00 . 26,08
90,00 ..................

80,00

70,00

60,00

50,00

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00

R U GO R R U CR R g g SR MR L Rt
S S S R R S & N O O O O O OO OO
z 3 ) & @ & ) < & o) é Cﬂ (} C& A S K S 2N V‘\'

Obg?? \-}\Q‘V %‘?b"@@?s © G{o“ \é)@" 6\\“0'.00?5 I %\0%?5 o Q&?’ @090 o*?b PO S Q)Q C&Q Cgo() Q)O Q)C Qg
% é{,‘b-os \OQ 000 . {;b»{\ Q\f}gb coﬁéec..o @6& \Q}Q‘ ;‘x_\,& b@ o 6,06}00&2‘ &{b@c’ &@G’ 0‘2&@% \‘?f'J q}\‘ga‘:’/ ‘D\Qag %z?’, @Qf" (\q}@g R

g &L S W ¢ < & & & &L &

T TS XS X0
&K O o & & &S & S & & S & FFF

& o <F N o7 ,fbé"\o, eé'\o. ‘ag}o‘ {}&}0 @5\0 & «b‘}o *25.}0

& @b && %9{\ %0{\ %OQV @,0\\ &6{\ %6{\ %6{\ %s'}{\ %é{\
< @ 6*2‘52‘5‘5‘%»\2**2‘*2‘%
T TS o
N T T T T

Elaborado: Autor.
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Tabla 5.
Porcentajes de cumplimiento del Grupo 2: Molino-Guarumales-Sopladora

A Porcentaje de
Item Centro de Trabajo cumplimiento
%
1 | Bloque Habitacional-CONDOR-MIRADOR 84,38
2 | Blogue Habitacional-LAGARTOS 86,91
3 | Blogue Habitacional-MIRAFLORES 84,79
4 | Blogue Habitacional-PINOS 88,45
5 | Blogue Habitacional-MISCELANEOS 86,20
6 | Blogue Habitacional- Contratistas 86,04
7 | Bodega Central-Guarumales 84,20
8 | Casa de M&quinas Molino - Sopladora 87,13
9 | Centro Recreacional Molino 85,21
10 | Comedor Guarumales 86,42
11 | Dispensario Médico Guarumales 82,97
12 | Edificio de Control Molino 88,08
13 | Escuela Guarumales 84,56
14 | Gasolinera Guarumales 89,47
15 | Oficinas Administrativas (Guarumales) 86,04
16 | Taller Automotriz Guarumales 79,29
17 | Bloque habitacional Hotel 84,79
18 | Taller de Carpinteria Guarumales 64,28
19 | Taller Eléctrico 75,17
20 | Taller Mecénico 82,82
PORCENTAJE TOTAL 83,86%

Elaborado: Autor.



Figura 8.
Grupo 2: Molino — Guarumales - Sopladora
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Tabla 6.
Porcentajes de cumplimiento del Grupo 3: Oficinas Cuenca

i Porcentaje de
Item Centro de Trabajo cumplimiento
%

1 | Oficinas Sucta 90,36

2 | Oficinas Expansion (Cuenca) 90,30

3 | Comedor (Cuenca) 90,90

4 | Oficinas (Cuenca) 83,11

PORCENTAJE TOTAL 84,95 %
Elaborado: Autor.
Figura 9.

Grupo 3: Oficinas Cuenca
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Elaborado: Autor.
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Tabla 7.
Promedio Global de Nivel de Cumplimiento de Requisitos Legales CELEC EP -

Hidropaute
3 Porcentaje de
Item Centro de Trabajo cumplimiento
%
1 | Promedio Mazar-Arenales 96,08
2 | Promedio Molino-Guarumales - Sopladora 83,86
3 | Promedio Oficinas Cuenca 84,95
Promedio CELEC EP - Hidropaute 88,30 %

Figura 10.

Promedio Global de Nivel de Cumplimiento CELEC EP - Hidropaute
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Elaborado: Autor
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El puntaje Global de Cumplimiento de la Unidad de Negocio Hidropaute en el afio
2016 es de 88.30%, y en base al criterio para la evaluacion de la eficacia del sistema de
gestion anteriormente explicado, el encontrarse sobre el 80% la eficacia de la organizacion

es considerada como satisfactoria y se debe aplicar un sistema de mejora continua.

Por este motivo para realizar una mejora continua se debe priorizar las actividades
en el Campamento Guarumales — Central Paute Molino y Central Paute Sopladora, ya que
es el valor mas bajo siendo este de 83.86%, posteriormente se debe realizan actividades

en el Centro de Trabajo de las Oficinas Cuenca el cual tuvo un 84.95% de cumplimiento.

En el analisis especifico del Grupo 2: Molino-Guarumales-Sopladora, que fue
obtenido con la tabulacién de los resultados individualizados de los 20 centros de trabajo

que tiene este grupo, se ha podido identificar los puntos que menor nivel de cumplimiento

se tiene.
Tabla 8.
Puntos de Mejora inmediatos del Grupo 2: Molino — Guarumales - Sopladora.
PUNTOS DE MEJORA Porcentaje
%
Sistema contra incendio 52.7
Instalaciones eléctricas 64.0
Manejo transporte y almacenamiento de materiales 66.0
Sefiales de aviso de seguridad y c6digo de colores 715
Materiales y sustancias quimicas peligrosas 78.2
Herramientas, equipos y maquinaria 79.0
lluminacién 79.5

Elaborado: Autor
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Figura 11.

Porcentaje de cumplimiento de los centros de trabajo del Grupo 2: Molino-Guarumales-Sopladora en base a los temas de

evaluacién.
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Elaborado: Autor
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4.1.3 Encuesta a trabajadores

Mediante la formulacion de una encuesta via digital se consultd a los 325

trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute, los siguientes 24 tépicos:

Beneficios laborales

Bienestar familiar

Bienestar social

Capacitacion

Clima laboral

Comunicacion

Condiciones fisicas de hospedaje
Condiciones fisicas de trabajo en campamentos
Condiciones fisicas de oficina cuenca
Distribucion de carga laboral

Dotacién de equipos y herramientas para el trabajo
Estabilidad laboral

Horario-turnos

Mejora de procesos

Mejora salarial

Oportunidades de traslado (cerca a la ciudad)
Oportunidades de desarrollo profesional
Oportunidades de formacién académica
Seguridad fisica

Seguridad laboral

Servicio de alimentacion

Servicio de transporte

Servicio de tv, internet

Servicios de atencién médica

Para la tabulacion de los datos se dividieron en tres grupos o Centros de Trabajo:
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e Grupo 1: Mazar-Arenales,

e Grupo 2: Molino-Guarumales - Sopladora

e Grupo 3: Oficinas Cuenca- Paute

Y através de la metodologia de Pareto se va desarrollando los siguientes cuadro y

gréaficos para una mejor interpretacion de los resultados.

Tabla 9.
Cuadro de Necesidades o Expectativas del Grupo 1: Mazar — Arenales
. Porcentaje
NECESIDAD O EXPECTATIVA Frecuencia| FA | % Acumula(JJIo
Capacitacion 56 56 | 18% 18%
Condiciones fisicas de hospedaje 45 101 | 15% 33%
Oportunidades de desarrollo profesional 38 139 | 12% 45%
Bienestar familiar 27 166 | 9% 54%
oportunidades de formacién académica 21 187 | 7% 61%
Condiciones fisicas de trabajo en campamentos 16 203 | 5% 66%
Bienestar social 13 216 | 4% 70%
Horario-turnos 12 228 | 4% 74%
Beneficios laborales 11 239 | 4% 78%
Servicio de tv, internet 10 249 | 3% 81%
Comunicacion 8 257 | 3% 83%
Clima laboral 7 264 | 2% 86%
Dotacion de equipos y herramientas para el trabajo 7 271 | 2% 88%
Mejora salarial 7 278 | 2% 90%
Estabilidad laboral 6 284 | 2% 92%
Servicio de transporte 6 290 | 2% 94%
Servicio de alimentacion 6 296 | 2% 96%
Mejora de procesos 3 299 | 1% 97%
Seguridad laboral 3 302 | 1% 98%
Servicios de atencion médica 3 305| 1% 99%
Distribucion de carga laboral 2 307 | 1% 100%
Condiciones fisicas de oficina Cuenca 1 308 | 0% 100%

Elaborado: Autor
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Figura 12.
Diagrama de Pareto del Grupo 1: Mazar — Arenales
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Elaborado: Autor
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Tabla 10.

Cuadro de Necesidades o Expectativas del Grupo 2: Molino - Guarumales- Sopladora

NECESIDAD O EXPECTATIVA Frecuencia| FA | % Xé’gmf:é%
Capacitacion 81 81 |14% 14%
Bienestar familiar 77 158 [13% 27%
Condiciones fisicas de hospedaje 68 226 [11% 38%
Oportunidades de desarrollo profesional 58 284 | 10% 48%
Mejora salarial 35 319 | 6% 54%
Horario-turnos 33 352 | 6% 59%
Clima laboral 30 382 | 5% 64%
Beneficios laborales 29 411 | 5% 69%
Oportunidades de formacion académica 29 440 | 5% 74%
Bienestar social 22 462 | 4% 78%
Comunicacion 20 482 | 3% 81%
Estabilidad laboral 19 501 | 3% 84%
Servicio de tv, internet 18 519 | 3% 87%
Mejora de procesos 15 534 | 3% 90%
Seguridad laboral 12 546 | 2% 92%
Distribucion de carga laboral 10 556 | 2% 93%
Condiciones fisicas de trabajo en campamentos 8 564 | 1% 95%
Oportunidades de traslado (cerca a la ciudad) 8 572 | 1% 96%
Dotacion de equipos y herramientas para el trabajo 7 579 | 1% 97%
Servicio de transporte 6 585 | 1% 98%
Servicio de alimentacion 5 590 | 1% 99%
Servicios de atencion médica 4 594 | 1% 100%
Seguridad fisica 1 595 | 0% 100%

Elaborado: Autor
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Figura 13.
Diagrama de Pareto del Grupo 2: Molino — Guarumales- Sopladora

90 120%
80
- 100%
70 S —
60 809%
50
- 60%
40
30 40%
20
- 20%
10
0 - 0%
< o{}\ @} ¢0=9 b‘*& ~o’i’\"o & é@\w .E&Q-b &
. ¥ & S & & ¥
g NN & S & D
& & L e ¢ F S
P ‘06 > &® > fb-@‘ ¥ NS Q""\ ag'o
QP 2 & c?‘@ @?Q & -obﬁ o
& " G T
& ¥ & o &@ PR
&'&0 ¥ z:\{b i 3
- OQ o &'\ R\%\ bqf°§ i QQ‘:;\ ?
& § & &F &
(8 '6\09 b@
PRI S
@, @
(%)
mmmm Frecuencia  ===Porcentaje Acumulado

Elaborado: Autor
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Tabla 11.

Cuadro de Necesidades o Expectativas del Grupo 3: Oficinas Cuenca -Paute

NECESIDAD O EXPECTATIVA Frecuencia| FA | % Ké’ﬁglt:é%
Capacitacion 42 42 | 16% 16%
Oportunidades de desarrollo profesional 34 76 | 13% 30%
Estabilidad laboral 27 103 | 11% 40%
Mejora salarial 23 126 | 9% 49%
Condiciones fisicas de oficina cuenca 23 149 | 9% 58%
Clima laboral 18 167 | 7% 65%
Beneficios laborales 16 183 | 6% 71%
Oportunidades de formacién académica 12 195 | 5% 76%
Bienestar familiar 9 204 | 4% 80%
Seguridad laboral 9 213 | 4% 83%
Servicio de transporte 8 221 | 3% 86%
horario-turnos 7 228 | 3% 89%
servicio de alimentacion 7 235 | 3% 92%
bienestar social 6 241 | 2% 94%
Condiciones fisicas de trabajo en campamentos 3 244 | 1% 95%
Mejora de procesos 3 247 | 1% 96%
Distribucion de carga laboral 3 250 | 1% 98%
Comunicacion 2 252 | 1% 98%
dotacion de equipos y herramientas para el trabajo 2 254 | 1% 99%
Condiciones fisicas de hospedaje 1 255 | 0% 100%
Servicios de atencién médica 1 256 | 0% 100%

Elaborado: Autor
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Figura 14.
Diagrama de Pareto del Grupo 3: Oficinas Cuenca -Paute
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Elaborado: Autor
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Tabla 12.

Cuadro de Necesidades o Expectativas Analisis General Hidropaute

NECESIDAD O EXPECTATIVA Frecuencia| FA | % Eorce”ta‘e
cumulado
Capacitacion 179 179 | 15% 15%
Oportunidades de desarrollo profesional 130 309 | 11% 271%
Condiciones fisicas de hospedaje 114 423 | 10% 36%
Bienestar familiar 113 536 | 10% 46%
Mejora salarial 65 601 | 6% 52%
Oportunidades de formacion académica 62 663 | 5% 57%
Beneficios laborales 56 719 | 5% 62%
Clima laboral 55 774 | 5% 67%
Estabilidad laboral 52 826 | 4% 71%
Horario-turnos 52 878 | 4% 76%
Bienestar social 41 919 | 4% 79%
Comunicacion 30 949 | 3% 82%
Servicio de tv, internet 28 977 | 2% 84%
Condiciones fisicas de trabajo en campamentos 27 1004 | 2% 87%
Condiciones fisicas de oficina cuenca 24 1028 | 2% 89%
Seguridad laboral 24 1052 | 2% 91%
Mejora de procesos 21 1073 | 2% 93%
Servicio de transporte 20 1093 | 2% 94%
Servicio de alimentacion 18 1111 2% 96%
Dotacion de equipos y herramientas para el trabajo 16 1127 | 1% 97%
Distribucion de carga laboral 15 1142 | 1% 99%
Oportunidades de traslado (cerca a la ciudad) 8 1150 | 1% 99%
Servicios de atencion médica 8 1158 | 1% 100%
Seguridad fisica 1 1159 | 0% 100%

Elaborado: Autor
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Figura 15.
Diagrama de Pareto Analisis General Hidropaute
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Elaborado: Autor
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Del andlisis general de la encuesta de necesidades y expectativas realizada al
personal de la Unidad de Negocio Hidropaute, se puede indicar que los temas especificos
de Seguridad Laboral y Servicios de Atencién Médica representan el 2% y el 1%

respectivamente, lo cual suma un total del 3%.

Profundizando las necesidades y expectativas encontradas en la encuesta, se
desprenden los siguientes puntos solicitados por los trabajadores para que se planteen

como una oportunidad de mejora:

e Sequridad Laboral: Dotacién oportuna de uniformes y analizar tipo de

vestimenta segun el clima de las zonas de trabajo, dotacién de suministros
ergondémicos como sillas, mouse, entre otros.

e Servicio de atencion médica: Botiquines en puestos de trabajo, realizar

charlas familiares psicoldgicas, mayor presencia de odontologia en

Campamento Arenales, Control de alimentacion sana en campamentos.

4.1.4 Anélisis de la situacion actual del Talento Humano del Area de Seguridad y
Salud Laboral

El Area de Seguridad y Salud Laboral actualmente cuenta con una némina de 15

personas y esta estructurada de la siguiente manera:
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Figura 16.

Estructura Organica del Area de Seguridad y Salud Laboral actualmente
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Elaborado: Autor

Tabla 13.
Desglose econémico del personal de Seguridad y Salud Laboral.
Cantidad Cargo RET/IL:;]ZLZCIIO[] Gszioé)&sg 0 Tipo de Contrato
Jefe de Seguridad y Nombramiento
1 Salud Laboral $ 3.330,00 | $ 3.330,00 | permanente
Analista de Seguridad Nombramiento
1 Laboral $ 234000 | $ 2.340,00 | permanente
Asistente de Nombramiento
4 Seguridad Laboral $ 1.800,00 | $ 7.200,00 | permanente
Analista de Salud Nombramiento
1 Ocupacional $ 234000 | $  2.340,00 | permanente
Nombramiento
1 Fisioterapista $ 135000 | $ 1.350,00 | permanente
Nombramiento
3 Medico $ 1.800,00 | $ 5.400,00 | permanente
Nombramiento
3 Enfermero $ 1.350,00 | $ 4.050,00 | permanente
Nombramiento
1 Odontblogo $ 180000 | $ 1.800,00 | permanente
15 Gasto total por RMU mensual $ 27.810,00

Elaborado: Autor
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De este organigrama se desprende el desglose econdémico que mensual percibe el
personal, el cual bordea el valor de 27,810.00 délares americanos.

Considerando que la Unidad de Negocio Hidropaute, ha crecido sustancialmente en
su gestion, ya que a la fecha se encuentra en operacion las tres centrales de generacion
hidroeléctricas Paute-Mazar, Paute-Molino y Paute-Sopladora, teniendo una potencia
instalada de 1.757 Megavatios (MW), que representa aproximadamente el 40% del
consumo de energia eléctrica a nivel pais, mientras que Cardenillo cuenta con estudios

definitivos para la licitacion de la construccion.

Dentro de la Categorizacion del Riesgo por sectores y actividades productivas,
realizado por el Ministerio del Trabajo, las actividades eléctricas de alta y baja tension son
consideradas de ALTO RIESGO, exigen el cumplimiento de las normativas técnico y
legales en materia de Seguridad y Salud Laboral; lo cual implica que el Area de Seguridad
y Salud Laboral integre en su programa, todos esos aspectos, siendo de vital importancia

para la Prevencién de Accidentes, Enfermedades y Psicopatologias laborales.

Adicionalmente la Unidad de Negocio cuenta con la Certificacion del Sistema de
Gestion Integrado, respecto a las normas UNE EN-ISO 9001:2008, UNE ENE-ISO
14001: 2004, OHSAS 18001: 2007 e IQNet SR10: 2011, para lo cual se requiere
potencializar la estructura del Area de Seguridad y Salud Laboral para garantizar el
cumplimiento operativo del sistema de prevencion, lo cual ha ocasionado actualmente la
generacion de horas extras, la desatencion de algunas actividades y centros de trabajo por

la falta del recurso humano.

En el afio 2016, se generaron un total de 1.703.5 horas extras al 50% y 2.150 horas
extras al 100%, lo que represento un pago econémico de $ 60.754,22 dolares americanos.
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Tabla 14.
Desglose de horas extras generadas en el afio 2016 por el personal de Seguridad y
Salud Laboral.

Afo 2016
A B C D E
Costo Costo N° de N° de
i N° de Unitario Unitario Horas Horas Valor Total de Horas
Item Cargo Personas de hora de hora extras extras Extras
extra al extraal | generadas | generadas E=(A*C)+(B*C)
50% 100% al 50% al 100%
1 | Médico 3 $ 1125 | $ 2250 575 893 $  26.561,25
Asistente
de
Seguridad > | $ 1125 |$ 2250 | 27 466,5 $ 1383750
2 | Laboral
3 | Enfermero 3 $ 8,44 $ 16,88 831,5 790,5 $ 20.355,47
TOTALES 1.703,5 2.150 $ 60.754,22

Elaborado: Autor

Realizado el andlisis simple y empirico de los valores generados por horas extras
durante el afio 2016 por parte de los Medicos $26.561,25 ddlares americanos y
considerando que la Remuneracion Mensual Unificada (RMU) de este cargo es de
$1.800,00 ddlares americanos, ($26.561,25 / $1.800,00= 14.8), esto significa el pago de
14 meses de sueldo a un Médico més.

Con la misma apreciacion los valores generados por horas extras durante el afio
2016 por parte de los Asistentes de Seguridad Laboral $13.837,50 dolares americanos y
considerando que la Remuneracién Mensual Unificada (RMU) de este cargo es de
$1.800,00 dolares americanos, ($13.837,50 / $1.800,00= 7.7), esto significa el pago de 7
meses de sueldo a un Asistente mas.

Los valores generados por horas extras por parte de los Enfermeros $20.355,47
délares americanos y considerando que la Remuneracién Mensual Unificada (RMU) de
este cargo es de $1.350,00 ddlares americanos, ($20.355,4 / $1.350,00= 15.07), esto
significa el pago de 15 meses de sueldo a un Enfermero més.

4.1.4.1 Propuesta de Nueva Estructura Organica del Area de Seguridad y Salud
Laboral

Posterior al analisis interno al Area de Seguridad y Salud Laboral se ha visto la
necesidad de potencializar la estructura del area para lo cual se brinda la siguiente
propuesta:
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Figura 17.

Propuesta de Nueva Estructura Organica del Area de Seguridad y Salud Laboral
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Elaborado: Autor

Tabla 15.
Desglose econdmico de la nueva estructura propuesta del Area de Seguridad y Salud
Laboral.
Cantidad Cargo Remuneracion | Gasto basico por Tipo de Contrato
Mensual RMU
Jefe de Seguridad y Salud NOMBRAMIENTO
1 Laboral $ 333000 | $ 3.330,00 PERMANENTE
Analista de Seguridad NOMBRAMIENTO
3 Laboral $ 2.340,00 | $ 7.020,00 PERMANENTE
Asistente de Seguridad NOMBRAMIENTO
4 Laboral $ 1.800,00 | $ 7.200,00 PERMANENTE
Analista de Salud NOMBRAMIENTO
1 Ocupacional $ 234000 | $ 2.340,00 PERMANENTE
NOMBRAMIENTO
1 Fisioterapista $ 135000 | $ 1.350,00 PERMANENTE
NOMBRAMIENTO
6 Medico $ 1.800,00 | $ 10.800,00 PERMANENTE
NOMBRAMIENTO
4 Enfermero $ 1.350,00 | $ 5.400,00 PERMANENTE
NOMBRAMIENTO
1 Odontdlogo $ 1.800,00 | $ 1.800,00 PERMANENTE
Gasto total por RMU
21 mensual $ 36.090,00 $ 39.240,00

Elaborado: Autor
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Justificacion de la nueva estructura de Seguridad Laboral

Actualmente en la estructura aprobada por CELEC EP, existe solamente un Analista
de Seguridad Laboral, quien es la persona encargada de coordinar el desarrollo de técnicas
para evitar enfermedades ocupacionales y accidentes de trabajo con dafio a las
instalaciones, infraestructura, equipos y/o lesiones al personal.

En la estructura propuesta existe 3, aumentando 2 nuevos puestos. El objetivo es
que exista un Analista de Seguridad Laboral en cada Central de Generacidn, junto con un
Asistente de Seguridad Laboral con el objetivo de que puedan atender las necesidades con
la siguiente distribucion:

1. Oficinas Cuenca; Oficinas Paute; Central Paute-Mazar. (1 Analista de Seguridad
Laboral y 1 Asistente de Seguridad Laboral)

2. Central Paute-Molino. (1 Analista de Seguridad Laboral y 2 Asistentes de
Seguridad Laboral), en esta central todas las semanas existen mantenimiento
programados de las unidades de generacion.

3. Central Paute-Sopladora - Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Laboral desde cero. (1 Analista de Seguridad Laboral y 1 Asistente de
Seguridad Laboral)

Figura 18.
Propuesta del personal de Seguridad Laboral
Analista de
Seguridad Laboral
3
Asistente de
Seguridad Laboral
4

Elaborado: Autor

El Analista de Seguridad Laboral (3 personas); es el responsable de la
Planificacion, Ejecucion, Control y Seguimiento de las actividades de Seguridad y Salud
Laboral de cada centro de trabajo, es el Responsable de la toma de decisiones en campo y
coordinaciones con las Jefaturas de Central. Elabora cronogramas de Capacitacion,
Inspecciones a centros de trabajo, Formacion de Brigadistas, Coordinacion es con el
Subcomité de Seguridad, Planes de Emergencia, Evaluaciones de Riesgos, entre otros.
Ejecuta las actividades de Administracion de Contratos, Elaboracion de Pliegos. Este
cargo trabaja 9 dias x 5 dias de descanso.

El Asistente de Seguridad Laboral (4 personas); es el responsable de la Ejecucién
de las actividades operativas Planificadas y no Planificadas presentes en campo, el mismo
que coordina con el Analista de Seguridad Laboral de manera directa. Este cargo trabaja
9 dias x 5 dias de descanso y es el relevo del Analista de Seguridad Laboral.
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Anélisis de la nueva estructura de Salud Ocupacional

Actualmente en la estructura aprobada por CELEC EP, existe un Analista de Salud
Ocupacional, en la nueva estructura propuesta se mantiene igual solamente una persona.
Los que aumenta es el namero de Médicos de 3, se aumenta 3 nuevos puestos, quedando
6 en total, el objetivo es que exista un Analista de Salud Laboral para toda la Unidad de
Negocio, y los médicos atiendan en las Centrales de Generacion con la siguiente
distribucion:

1. Oficinas Cuenca; Oficinas Paute; Central Paute-Mazar. (2 Médicos)

2. Central Paute-Molino. (2 Médicos)

3. Central Paute-Sopladora - Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Laboral desde cero. (2 Médico)

Figura 19.
Propuesta del personal de Salud Ocupacional.

Analista de Salud

Ocupacional
1

Meédico

Elaborado: Autor

El Analista de Salud Ocupacional (1 personas); es el responsable del Servicio
Meédico de la Empresa, en cumplimiento de la Normativa técnico y legal en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo (Reglamento para Funcionamiento de Servicios Médicos
de Empresas, programas de salud ocupacional auditable por parte del Ministerio de
Trabajo, Ministerio de Salud y del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, quienes son
los entes rectores y de verificacion de cumplimiento de las normativas de salud vigentes
en las empresas).

Para este cumplimiento de normativas el Analista realiza la Planificacion,
Monitoreo, Control y Seguimiento de las actividades de Salud Ocupacional de todos los
centros de trabajo; Determina el andlisis y seguimiento de patologias asociadas al trabajo.
Coordina la Capacitacion, Inspecciones a centros de trabajo, Formacion de Brigadistas,
Plan de la Salud, Evaluaciones del Personal. Asi también ejecuta las actividades de
elaboracion de pliegos, Administracion de Contratos. Este cargo trabaja 5 dias x 2 dias de
descanso.
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Los Médicos (6 personas); son los responsables de la Ejecucion de las actividades
de los cronogramas y atencion de los Dispensarios Médicos en las Centrales de
Generacidn, en programas de prevencion, atencion de morbilidad general y emergencias,
ademas son el soporte en las actividades de Salud Ocupacional de cada centro de trabajo
al que sean designados. Este cargo trabaja 9 dias x 5 dias de descanso y haran relevo entre
ellos.

En el caso del personal de Enfermeria, en la estructura aprobada por CELEC EP,
existen 3 Enfermeros, en la nueva estructura propuesta se aumenta un Enfermero,
quedando 4 en total, el objetivo es que existan Enfermeros para la atencion continua de
los Dispensarios de las Centrales de Generacion con la siguiente distribucion:

1. Oficinas Cuenca; Oficinas Paute; Central Paute-Mazar. (2 Enfermeros)
2. Central Paute-Molino y Central Paute-Sopladora (2 Enfermeros)

Figura 20.
Propuesta del personal de Enfermeria.

Analista de Salud
Ocupacional
1

Enfermero
4

Elaborado: Autor

Los Enfermeros (4 personas); son los responsables de colaborar con el médico en
la atencion de morbilidad general y emergencias, toma de signos vitales y otras actividades
de apoyo en la atencion a los pacientes de los Dispensarios Médicos, y esencialmente
controlan el ingreso y egreso de medicamentos prescritos por los médicos, elaborar los
informes de la farmacia y llenar la historia clinica de los pacientes.

Este cargo trabaja 9 dias x 5 dias de descanso y haran relevo entre ellos.

Con esta estructura se prevé desarrollar un adecuado Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud Laboral para la Unidad de Negocio Hidropaute, en cumplimiento de la
Normativa técnico y legal vigente en materia de Seguridad y Salud Ocupacional; con el
objetivo de brindar sitios de trabajos seguros y saludables, cumpliendo con los
requerimientos y cubriendo todos los centros de trabajo de una manera eficiente.

63



4.2.  Filosofia Corporativa para la Gestion de Seguridad y Salud
Laboral

A continuacion, se desarrolla una filosofia corporativa con el objetivo de desarrollar

una cultura corporativa que soporte la ejecucion de la Planeacién Estratégica.

421 Misién

Para determinar la Mision de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral, se realizé la
matriz de alineacidn con la Mision del Ministerio de Electricidad y Energia Renovable
MEER y la Mision de CELEC EP.

Figura 21.
Mision del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables.

( MISION

Satisfacer las necesidades de energia eléctrica del pals, mediante la
formulacion de normativa pertinente, planes de desarrollo y
politicas sectoriales para el aprovechamiento eficiente de sus
recursos, estableciendo mecanismos de eficiencia energética,

participacion social y proteccidn del ambiente, gestionado por sus
recursos humanos especializados y de alto desempefio.

_

Elaborado: Ministerio de Electricidad y Energias Renovables

Figura 22.
Mision de la CELEC EP.

MISION.

"Generamos bienestar y desarrollo nacional,

asegurando la provision de energia eléctrica a

todo el pais, con altos estandares de calidad y

eficiencia, con el aporte de su talento humano
ﬂ comprometido y competente, actuando

S S8 responsablemente con la comunidad y el

ambiente"

4
Elaborado: CELEC EP
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Tabla 16.

Alineacion de la Mision del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables MEER con la Mision de la Gestion de Seguridad y

Salud Laboral.

MISION DEL MEER

MISION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD LABORAL

Satisfacer las necesidades de energia eléctrica del pais, mediante la formulacién de normativa
pertinente, planes de desarrollo y politicas sectoriales para el aprovechamiento eficiente de sus
recursos, estableciendo mecanismos de eficacia energética, participacion social y proteccién del
ambiente, gestionado por sus recursos humanos especializados y de alto desempefio.

Garantizar el mas alto nivel de bienestar fisico,

desarrollo nacional.

. . . . mediante la :
mental y psicosocial, a través de condiciones de Satisfacer las | formulacion de gestionado por
trabajo seguras y saludables para nuestros necesidades | normativa para el estableciendo | participacion | sus recursos
colaboradores, contratistas, pasantes, practicantes y de energia pertinente, planes aprovechamiento | mecanismos | social y humanos
visitas, siendo el eje del bienestar laboral de nuestra Eléctrica del | de desarro’IIo y eficiente de sus | de eficacia proteccion especializados y
institucion que permita la continuidad de la pafs politicas recursos energética del ambiente |de alto
generacion hidroeléctrica con eficiencia, ’ sectoriales desempefio
contribuyendo al desarrollo nacional.
Garantizar el mas alto nivel de bienestar fisico, mental y
psicosocial, a través de condiciones de trabajo seguras y S|
saludables para nuestros colaboradores, contratistas,
pasantes, practicantes y visitas,
en cumplimiento de las Normativas Vigentes y Politicas S|
Sectoriales
siendo el eje del bienestar laboral de nuestra institucion SI
que permita la continuidad de la generacion
hidroeléctrica con eficiencia, contribuyendo al Si Si SI

Elaborado: Autor
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Tabla 17.

Alineacion de la Mision de CELEC EP con la Misién de la Gestién de Sequridad y Salud Laboral.

Garantizar el mas alto nivel de bienestar fisico, mental y
psicosacial, a través de condiciones de trabajo seguras y saludables
para nuestros colaboradores, contratistas, pasantes, practicantes y
visitas, siendo el eje del bienestar laboral de nuestra institucién que
permita la continuidad de la generacién hidroeléctrica con
eficiencia, contribuyendo al desarrollo nacional.

Generamos bienestar y desarrollo nacional, asegurando la provision de energia
eléctrica a todo el pais, con altos estandares de calidad y eficiencia, con el aporte
de su talento humano comprometido y competente, actuando responsablemente
con la comunidad y el ambiente.

Generamos
bienestar y
desarrollo
nacional

Garantizar el mas alto nivel de bienestar fisico, mental y psicosocial, a
través de condiciones de trabajo seguras y saludables para nuestros
colaboradores, contratistas, pasantes, practicantes y visitas,

en cumplimiento de las Normativas Vigentes y Politicas Sectoriales

siendo el eje del bienestar laboral de nuestra institucion

que permita la continuidad de la generacién hidroeléctrica con
eficiencia, contribuyendo al desarrollo nacional.

asegurando la
provisién de
energia
eléctrica a todo
el palis,

con altos
estandares de
calidad y
eficiencia,

con el aporte
de su talento
humano
comprometido
y competente,

actuando
responsablemente
con la comunidad
y el ambiente.

Elaborado: Autor
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Una vez realizada la matriz de alineacion de las misiones, se determind la siguiente

Mision para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

“Garantizar el mds alto nivel de bienestar fisico, mental y psicosocial, a través de
condiciones de trabajo seguras y saludables para nuestros colaboradores, contratistas,
pasantes, practicantes y visitas, siendo el eje del bienestar laboral de nuestra institucion
qgue permita la continuidad de la generacion hidroeléctrica con eficiencia,

contribuyendo al desarrollo nacional’’.

4.2.2 Visién

Para la elaboracion de la Vision de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral, se
realiz6 la matriz de alineacion con la Visiéon del Ministerio de Electricidad y Energia
Renovable MEER vy la Vision de CELEC EP.

Figura 23.
Visién del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables.

( i N
VISION

Garantizar la cobertura plena del servicio de electricidad,
en base al desarrollo de energias renovables y uso

pacifico de la energia atomica; procurando la soberania
energética con responsabilidad social y ambiental.

'.\\- J/l

Elaborado: Ministerio de Electricidad y Energias Renovables

Figura 24.
Vision de la CELEC EP.

VISION 2017

"Ser la Empresa publica lider que garantiza la
soberania eléctrica e impulsa el desarrollo del
Ecuador"

Elaborado: CELEC EP
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Tabla 18.

Alineacion de la Vision del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables MEER
con la Vision de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

VISION DEL MEER

VISION DE LA GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

la cobertura plena del
en base al

Garantizar
electricidad,
procurando la  soberania  energética
responsabilidad social y ambiental.

servicio de
desarrollo de energias
renovables y uso pacifico de la energia atomica;
con

r la empr Ublica lider en el tor
E?éct?i(e:o pEiSL?afour?ar?g gr? E—:-esetiéS: ’ ge . en base al procurarjdo la
Seguridad y Salud Laboral, siendo un Garantizar la desarr,ollo de sobere§n_|a
referente para las demas, garantizando cobe_rt_ura plena del | energias energetica con
las condiciones de trabajo seguras y servicio de renq\{ablesy uso respo_nsablllda
saludables, aportando asi a la soberania electricidad, paCIfIEIO d? I‘? d soqal y

s ' P energia atomica; ambiental.
eléctrica del pais.
Ser la empresa publica lider en el Sector
Eléctrico Ecuatoriano en Gestion de S|
Seguridad y Salud Laboral, siendo un
referente para las demas,

garantizando las condiciones de trabajo sl
seguras y saludables,
aportando asi a la soberania eléctrica del S|
pais.

Tabla 19.

Elaborado: Autor

Alineacion de la Vision de CELEC EP con la Visién de la Gestion de Seguridad y Salud

Laboral.

VISION DE CELEC EP

SALUD LABORAL

VISION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y

soberania eléctrica e impulsa el desarrollo

Ser la Empresa publica lider que garantiza la

del Ecuador
Ser la empresa publica lider en el Sector Eléctrico
oL o CESlin e SOUTGAY S0 Sora Erpresapic | imputss o
arantiz,ando las condiciones%e trabajo se L’II’aS lider que garantiza la desarrollo del
g . JO SEYUIras ¥ ¢y heranta eléctrica Ecuador
saludables, aportando asi a la soberania eléctrica
del pais.
Ser la empresa publica lider en el Sector Eléctrico
Ecuatoriano en Gestién de Seguridad y Salud
Laboral, siendo un referente para las demas, Si
garantizando las condiciones de trabajo seguras y
saludables,
aportando asi a la soberania eléctrica del pais. Si SI

Elaborado: Autor
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Una vez realizada la matriz de alineacion de las visiones, se determino la siguiente

Vision para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

“Ser la empresa publica lider en Gestion de Seguridad y Salud Laboral y ser un
referente en el Sector Eléctrico Ecuatoriano, garantizando las condiciones de trabajo

seguras y saludables”.

4.2.3 Valores Corporativos:

Los valores corporativos son el conjunto de principios, creencias, reglas que regulan
la gestion de la organizacién. Constituyen la filosofia institucional y el soporte de la

cultura organizacional.

El objetivo principal de los valores corporativos es el de poseer un marco de
referencia que inspire y regule la vida de la organizacion que se conviertan en habitos de
pensamiento de los funcionarios y serdn la base para la formacién de una cultura
corporativa, basada en una gestion de seguridad y salud laboral de sus procesos.

Figura 25.
Valores del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables

APTITUD E IDONEIDAD: Para el ejercicio de un cargo o
puesto dentro de la Institucion, se deberan cumplir con los

requisitos legales destinados a comprobar la aptitud e
idoneidad del puesto o cargo a desempefiar.

INTEGRID. Proceder y actuar con coherencia entre lo
que se piensa, se siente, se dice y se hace, cultivando la
honestidad y el respecto a la verdad en todas sus
actuaciones

RESPONSABILIDAD: Desarrollar sus funciones a
e Cabalidad en forma integral y oportuna, asumiendo con
pleno respeto la funcion o ei cargo que desempefian

CALIDAD Y CALIDEZ: Mantener una buena aptitud para

satisfacer los requerimientos y necesidades en la prestacion
del servicio plblico, guardando la cordialidad y cortesia en
la atencion.

mmml VERACIDAD: Guardad estricta conformidad con la verdad, ]
partiendo de la buena fe, honestidad y sinceridad.

INDEPENDENCIA: No involucrarse en situaciones,
actividades o intereses incompatibles con sus funciones y
abstenerse de toda conducta que pueda afectar su
independencia de criterio en el desempefio de sus
funciones.

PROBIDAD: Actuar con rectitud, procurando satisfacer el
interés general y desechando cualquier beneficio personal,
obligandose a mantener y demostrar una conducta
intachable y honesta.

CORDIALIDAD: Realizar sus tareas con respeto a los
derechos y la dignidad de las personas, debiendo mantener
naturalidad y calidez en las relaciones con sus compafieros
de trabajo y toda persona relacionada con su actividad,

dando el trato que deseariamos recibir de los demas

IGUALDAD DE TRATO: Proporcionar una atencion
diligente y oportuna sin distingo de edad, condicién o

jerarquia, otorgando el tiempo necesario y en el orden al
que acuden a solicitar el servicio.

RESPETO Y SOLIDARIDAD: El reconocimiento y
consideracién a sus compafieros, colaboradores y a la

ciudadania en general, asi como brindar la colaboracion
mutua y ayuda a cada persona que o requiera

LEALTAD: La confianza y defensa de los valores,
principios y objetivos del Ministerio de Electricidad y

Energia Renovable, garantizando los derechos individuales
y colectivos.

LIDERAZGO: Constituirse en un promotor de valores y
principios en ia sociedad, partiendo de su ejemplo personal
a aplicar cabalmente en el desempefio de su cargo este
Cadigo de Etica

LEGALIDAD Y JERARQUIA: Observar en su actuacién los
principios y disposiciones emanadas de autoridad
compelente que se enmarquen en la Constitucion, leyes,

reglamentos y demas disposiciones establecidas en la
materia.

HONRADEZ: No utilizar su cargo para obtener algin
provecho o ventaja personal o a favor de terceros
Tampoco debera buscar o aceptar compensaciones o
prestaciones de cualquier persona u organizacion que
pueden comprometer su desempefio

Elaborado: Ministerio de Electricidad y Energias Renovables
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Figura 26.

Valores del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables

>
CELECer

PRINCIPIOS Y VALORES

Compromiso

Honramos todas nuestras responsabilidades como un
deber civico con fa Patria, impulsados por nuestra
Ieatad con la mision de CELEC EP. La mejor medida de
nuestro trabajo, es la consecucion de los objetivos
buscados, en el marco de las politicas institucionales y
de nuestros valores y principios,

Integridad

Nuestras cciones, decisiones y resultados estén
siempre enmarcados en |2 legalidad, oportunidad y
gtica, enfrentando con decision la corrupcion en todas
sus formas,

>
CELECer

PRINCIPIOS Y VALORES

. TRABAJOENEQUIPO

Actuamos en la unidad, sabiendo que [a integracion sin barreras y coordinada de
nuestros esfuierzos es superior a la suma de los aportes individuales. £l poder de
nuestra inteligencia colectiva es superior a la magnitud de nuestros retos.

RESPONSABILIDAD SOCIO-AMBIENTAL

Proveemos bienestar y desarrollo @ nuestros dlientes, a todos los colaboradores de
[a empresa y sus familias, a nuestros proveedores y socios de negocios, alas
comunidades en que actuamos y a la sociedad en general, equilibrando el progreso
con la preservacion de fa naturaleza y el ambiente.

\3
et
©°

" O
(SR
a N

PASIN POR LA EXCELENCIA

Generamos deas para a eficacia, eficiencia e innovacion de nuestros servicios y
gestion. Nos exigimos nuestro mayor esfuerzo a nivel técnico, administrativo y
directivo. Estamos permanentemente aprendiendo y actualizando nuestras
competencias. Actuamos proactivamente en nuestras decisiones.

Elaborado: CELEC EP

Para esta actividad se ha analizado los Valores Corporativos de los Planes

Estratégicos del Ministerio de Electricidad y Energias Renovables MEER y de la

Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP, donde se desprenden los seis primeros

valores: (Compromiso, Integridad, Trabajo en Equipo, Pasion por la Excelencia, Respeto

y Solidaridad, Igualdad de Trato), los cuales van alineados al Plan Estratégico para la

Gestion de Seguridad y Salud Laboral para la Unidad de Negocio Hidropaute; y se han

creado dos nuevos valores corporativos (Responsabilidad en Seguridad y Salud Laboral;

y Disciplina), los mismos que seran claves para soportar la cultura organizacional.
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Tabla 20.

Alineacion de los Valores Corporativos del Ministerio de Electricidad y Energias
Renovales, CELEC EP para el Plan Estratégico para la Gestion de Seguridad y Salud
Laboral.

Plan Estratégico Plan Estratégico PIan_I,Estrateglco para la
o . Gestion de Seguridad y
del Ministerio de | del Corporacion Salud Laboral para I
VALORES Electricidad y Eléctrica del ; pa

Energias Ecuador CELEC LI—JITSS((j)geAB?FQI(E)CI((:)ELE c
Renovables MEER | EP Ep ’

Compromiso X X

Integridad X X

Trabajo en Equipo X X

Pasion por la Excelencia X X

Respeto y Solidaridad X X

Igualdad del Trato X X

Responsabilidad en

Seguridad y Salud

Laboral X

Disciplina X

Elaborado: Autor

Valores corporativos para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral

Compromiso: Honramos todas nuestras responsabilidades como un deber civico
con la Patria, impulsados por nuestra lealtad con la misién de CELEC EP. La mejor
medida de nuestro trabajo, es la consecucidn de los objetivos buscados, en el marco de las

politicas institucionales y de nuestros valores y principios.

Integridad: Nuestras acciones, decisiones y resultados estan siempre enmarcados
en la legalidad, oportunidad y ética, enfrentando con decision la corrupcion en todas sus

formas.

Trabajo en Equipo: Actuamos en la unidad, sabiendo que la integracion sin
barreras y coordinada de nuestros esfuerzos es superior a la suma de los aportes
individuales. El poder de nuestra inteligencia colectiva es superior a la magnitud de

nuestros retos.

Pasion por la Excelencia: Generamos ideas para la eficacia, eficiencia e innovacién

de nuestros servicios y gestion. Nos exigimos nuestro mayor esfuerzo a nivel técnico,
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administrativo y directivo. Estamos permanentemente aprendiendo y actualizando

nuestras competencias. Actuamos proactivamente en nuestras decisiones.

Respeto y Solidaridad: EIl reconocimiento y consideracion a sus compafieros,
colaboradores y a la ciudadania en general, asi como brindar la colaboracion mutua y

ayuda a cada persona que lo requiera.

Igualdad de Trato: Proporcionar una atencion diligente y oportuna sin distincion
de edad, condicion o jerarquia, otorgando el tiempo necesario y en el orden al que acudan

a solicitar el servicio.

Responsabilidad en Seguridad y Salud Laboral: Garantizamos la Seguridad y
Salud Laboral a nuestros colaboradores, contratistas, pasantes, practicantes, visitas y la
sociedad en general, con responsabilidad consiente de los deberes y obligaciones de

nuestros actos minimizando nuestros riesgos asociados a nuestra actividad.

Disciplina: Actuamos en forma ordenada y perseverante, tenemos la conviccion de
concluir y no dejar a medias las cosas que sean importantes para lograr las metas y

objetivos.

4.2.4 Andlisis FODA

Como una herramienta para el disefio de la Planificacién Estratégica tenemos el
Anaélisis FODA (Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), el mismo que nos

ayuda a determinar como nos encontramos Interna y Externamente.

A través de esta matriz se identificd que la Gestion de Seguridad y Salud Laboral
de la empresa cuenta con cinco (5) Fortalezas, cinco (5) Debilidades, las cuales
corresponden al analisis interno; y se identificaron dos (2) Oportunidades y cinco (5)

Amenazas que corresponden al analisis extremo de la organizacion.
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Tabla 21.

Andlisis FODA para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.
\ FORTALEZAS

ANALISIS INTERNO

ANALISIS EXTERNO

en la Unidad de Negocio HIDROPAUTE
cuenta con el apoyo y respaldo de la Gerencia
de la Unidad.

F1. La Gestion de Seguridad y Salud Laboral | O1. Pertenecer a un Corporativo grande como

OPORTUNIDADES

CELEC EP en el que la experiencia de las otras
Unidades de Negocio enriquece el conocimiento
en Materia de Seguridad y Salud Laboral.

F2. La Gestion de Seguridad y Salud Laboral
de la Unidad de Negocio HIDROPAUTE es
pionera en la CELEC EP.

Oa. La Constitucion de la Republica y las Normas
Técnico Legales en Materia de Seguridad y Salud
Laboral en el pais establecen la obligatoriedad de
cumplimiento.

F3. Se ha creado una Cultura de Prevencién en
el personal de la Unidad de Negocio
Hidropaute.

F4. La Unidad de Negocio HIDROPAUTE
posee una Certificacibn en Sistemas
Integrados 9001, 14001, 18001, RS10.

Fs. El nivel Jerarquico del Area de Seguridad
y Salud dentro de la organizacién permite
tener linea directa con la Gerencia.

| DEBILIDAD

D:. La Unidad de Negocio Hidropaute no
posee un Plan Estratégico para la Gestion de
Seguridad y Salud Laboral.

AMENAZAS
A:. Restricciones presupuestarias por temas de
Austeridad del gasto Publico

D2. Acumulacion de actividades y limitacion
de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral
por falta del personal.

Az. Continuos cambios en la legislacion en
materia de Seguridad y Salud Laboral en el pais.

Ds. Falta de Capacitacion del personal de
Seguridad y Salud Laboral.

As. Cambios politicos en el Sector Eléctrico

Da. Déficit en la comunicacion interna del
personal de Seguridad y Salud Laboral.

As. Cambios continuos en la Legislacion de
Contratacion Pablica

Ds. Necesidades de mejorar la infraestructura
de seguridad, ejemplo: Sistemas contra
incendios de la Central Molino, barandas de
proteccion en las presas

As. Los Contratistas no se alinean adecuadamente
a la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

Elaborado: Autor

73



Una vez identificadas nuestras Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas,

planted estrategias que permitan el aprovechamiento de las fortalezas internas y de las

oportunidades externas; asi como también atenten las debilidades internas y disminuyan

el impacto de las amenazas externas.

Para ello se desarrollé un cruce de cada una de las variables, con el objetivo de

plantear estrategias acordes a las realdades y necesidades que se presentaron en el analisis

FODA.

Tabla 22.

Cruce de variables del andlisis FODA para la formulacion de estrategias.

AMENAZAS

Al

DEBILIDADES

FORTALEZAS

D1

D2

D3

D4

D5

F1

F2

F3

F4

F5

El

E4

ES

E6

E7

E7

El

E5

E5

El

A2

El

El

=)

E6

E7

E7

El

E5

E5

El

A3

El

El

=)

E6

E7

E7

El

E5

E5

El

A4

E2

E2

E2

E2

E2

E7

E2

E2

E2

E2

A5

E3

E3

E3

E6

E3

E3

E3

E3

E3

E3

OPORTUNIDADES

01

El

E4

E5

E6

E7

El

El

El

E5

E5

02

El

E4

E5

E6

E7

El

El

E5

El

El

Elaborado: Autor
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Tabla 23.
Matriz FODA para la Gestion de Se

guridad y Salud Laboral.

ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

ANALISIS FODA

F1. La Gestion de Seguridad y Salud Laboral en la
Unidad de Negocio HIDROPAUTE cuenta con el
apoyo y respaldo de la Gerencia de la Unidad.
F2. La Gestion de Seguridad y Salud Laboral de la
Unidad de Negocio HIDROPAUTE es pionera en la
CELEC EP.
F3. Se ha creado una Cultura de Prevencion en el
personal de la Unidad de Negocio HIDROPAUTE.
F4. La Unidad de Negocio HIDROPAUTE posee
una Certificacion en Sistemas Integrados 9001,
14001, 18001, RS10.
F5. El nivel Jerarquico del Area de Seguridad y
Salud dentro de la Organizacidn permite tener linea
directa con la Gerencia.

D1. La Unidad de Negocio HIDROPAUTE no posee un Plan

Estratégico para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.
D2. Acumulacién de actividades y limitacion de la Gestion d
Seguridad y Salud Laboral por falta del personal.

D3. Falta de Capacitacion del personal de Seguridad y Salud
Laboral.

D4. Déficit en la comunicacion interna del personal de
Seguridad y Salud Laboral.

D5. Necesidades de mejorar la infraestructura de seguridad,
ejemplo: Sistemas contra incendios de la Central Molino,
barandas de proteccion en las presas.

e
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ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAF.O.

ESTRATEGIAD.O.

O1. Pertenecer a un Corporativo
grande como CELEC EP en el que la
experiencia de las otras Unidades de
Negocio enriquece el conocimiento
en Materia de Seguridad y Salud
Laboral.

02. La Constitucion de la Republica
y las Normas Técnico Legales en
Materia de Seguridad y Salud
Laboral en el pais establecen la
obligatoriedad de cumplimiento.

E1: Elaborar un Plan Estratégico para 5 afios con los
recursos propios de la Institucién, basado en la
Norma 18001 y alineados al Sistema Integrado, el
cual serd liderado por la alta Gerencia que sea
pionero en la CELEC EP.
E5: Desarrollar un Plan de Capacitacion y
Entrenamiento para el personal de Seguridad y
Salud Laboral y el personal de la Unidad de Negocio
Hidropaute basado en la Norma OHSAS 18001 con
el compromiso de la Alta Gerencia, para seguir
fomentando la cultura de prevencion y mantener
operativo el Sistema Integrado y estableciendo
estrategias  Corporativas para disponer de
Profesionales de Seguridad y Salud Laboral de otras
Unidad de Negocio con Experiencia.

E1: Elaborar un Plan Estratégico para 5 afios con los recursos
propios de la Institucion, basado en la Norma 18001 y
alineados al Sistema Integrado, el cual sera liderado por la
alta Gerencia que sea pionero en la CELEC EP.

E4: Realizar un analisis de la situacién actual del personal de
Seguridad y Salud Laboral para justificar la existencia de mas
personal.

E5: Desarrollar un Plan de Capacitacion y Entrenamiento
para el personal de Seguridad y Salud Laboral y el personal
de la Unidad de Negocio Hidropaute basado en la Norma
OHSAS 18001 con el compromiso de la Alta Gerencia, para
seguir fomentando la cultura de prevencion y mantener
operativo el Sistema Integrado y estableciendo estrategias
Corporativas para disponer de Profesionales de Seguridad y
Salud Laboral de otras Unidad de Negocio con Experiencia.
E6: Desarrollar un plan de comunicacion interna para el
personal de Seguridad y Salud Laboral.

E7: Elaborar un Plan Quinquenal de Proyectos de Seguridad
y Salud Laboral que cuente con el compromiso de la Alta
Gerencia para mejorar las infraestructura de la Unidad de
Negocio y que brinde lugares de trabajo méas seguros y
saludables.
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AMENAZAS

ESTRATEGIAF.A.

ESTRATEGIAD.A.

Al. Restricciones presupuestarias
por temas de Austeridad del gasto
Publico.

AZ2. Continuos cambios en la
legislacion en materia de Seguridad
y Salud Laboral en el pais.

A3. Cambios politicos en el Sector
Eléctrico

A4. Cambios continuos en la
Legislacion de Contratacion Publica.
Ab. Los Contratistas no se alinean
adecuadamente a la Gestion de
Seguridad y Salud Laboral.

E1: Elaborar un Plan Estratégico para 5 afios con
los recursos propios de la Institucion, basado en la
Norma 18001 y alineados al Sistema Integrado, el
cual serd liderado por la alta Gerencia que sea
pionero en la CELEC EP.

E2: Crear un repositorio de los archivos de los
procesos de Compras publicas desarrollados en
temas de Seguridad y Salud Laboral en afios
anteriores.

E3: Desarrollar Obligaciones para los Contratistas
en cumplimiento del Sistema Integrado, los mismos
gue seran publicados en los pliegos y contratos,
delegando responsabilidades de los sistemas de
gestion a los Administradores de Contrato.

ES5: Desarrollar un Plan de Capacitacion y
Entrenamiento para el personal de Seguridad y
Salud Laboral y el personal de la Unidad de
Negocio Hidropaute basado en la Norma OHSAS
18001 con el compromiso de la Alta Gerencia, para
seguir fomentando la cultura de prevencién y
mantener operativo el Sistema Integrado y
estableciendo estrategias Corporativas para
disponer de Profesionales de Seguridad y Salud
Laboral de otras Unidad de Negocio con
Experiencia.

E7: Elaborar un Plan Quinguenal de Proyectos de
Seguridad y Salud Laboral que cuente con el
compromiso de la Alta Gerencia para mejorar las
infraestructuras de la Unidad de Negocio y que
brinde lugares de trabajo méas seguros y saludables.

E1: Elaborar un Plan Estratégico para 5 afios con los recursos
propios de la Institucion, basado en la Norma 18001 y
alineados al Sistema Integrado, el cual sera liderado por la
alta Gerencia que sea pionero en la CELEC EP.

E2: Crear un repositorio de los archivos de los procesos de
Compras publicas desarrollados en temas de Seguridad y
Salud Laboral en afios anteriores.

E3: Desarrollar Obligaciones para los Contratistas en
cumplimiento del Sistema Integrado, los mismos que seran
publicados en los pliegos y contratos, delegando
responsabilidades de los sistemas de gestion a los
Administradores de Contrato.

E4: Realizar un analisis de la situacién actual del personal de
Seguridad y Salud Laboral para justificar la existencia de méas
personal.

E5: Desarrollar un Plan de Capacitacion y Entrenamiento
para el personal de Seguridad y Salud Laboral y el personal
de la Unidad de Negocio Hidropaute basado en la Norma
OHSAS 18001 con el compromiso de la Alta Gerencia, para
seguir fomentando la cultura de prevencion y mantener
operativo el Sistema Integrado y estableciendo estrategias
Corporativas para disponer de Profesionales de Seguridad y
Salud Laboral de otras Unidad de Negocio con Experiencia.
E6: Desarrollar un plan de comunicacion interna para el
personal de Seguridad y Salud Laboral

E7: Elaborar un Plan Quinquenal de Proyectos de Seguridad
y Salud Laboral que cuente con el compromiso de la Alta
Gerencia para mejorar las infraestructuras de la Unidad de
Negocio y que brinde lugares de trabajo mas seguros y
saludables.

Elaborado: Autor
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4.2.5 Formulacion de Estrategias.

A través del cruce de las variables se han obtenidos siete (7) Estrategias, las mimas

que se detallan a continuacién:

E1: Elaborar un Plan Estratégico para 5 afios con los recursos propios de la
Institucion, basado en la Norma 18001:2007 y alineados al Sistema
Integrado, el cual serd liderado por la alta Gerencia que sea pionero en la
CELEC EP.

E2: Crear un repositorio de los archivos de los procesos de compras pablicas
desarrollados en temas de Seguridad y Salud Laboral en afios anteriores.
E3: Desarrollar Obligaciones para los Contratistas en cumplimiento del
Sistema Integrado, los mismos que seran publicados en los pliegos y
contratos, delegando responsabilidades de los sistemas de gestion a los
Administradores de Contrato.

E4: Realizar un andlisis de la situacion actual del personal de Seguridad y
Salud Laboral para justificar la existencia de mas personal.

E5: Desarrollar un Plan de Capacitacion y Entrenamiento para el personal
de Seguridad y Salud Laboral y el personal de la Unidad de Negocio
Hidropaute basado en la Norma OHSAS 18001 con el compromiso de la
Alta Gerencia, para seguir fomentando la cultura de prevencidn y mantener
operativo el Sistema Integrado y estableciendo estrategias Corporativas para
disponer de Profesionales de Seguridad y Salud Laboral de otras Unidad de
Negocio con Experiencia.

E6: Desarrollar un plan de comunicacién interna para el personal de
Seguridad y Salud Laboral.

E7: Elaborar un Plan Quinquenal de Proyectos de Seguridad y Salud Laboral
que cuente con el compromiso de la Alta Gerencia para mejorar las
infraestructuras de la Unidad de Negocio y que brinde lugares de trabajo mas

seguros y saludables.
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4.2.6 Priorizacién de Estrategias.

Una vez identificadas las estrategias, se debe realizar una priorizacion de las
mismas, con el objetivo de ejecutar aquellas que tienen mayores necesidades, para lo cual
se utilizd una matriz SAATY, la cual muestra la correlacion entre las distintas estrategias

en funcién de los siguientes pesos:

1: Igual de importante

3: Ligeramente mas importante (1/3 ligeramente menos importante)
5: Més importante (por tanto 1/5 menos importante)

7: Bastante mas importante (1/7 bastante menos importante)

9: Mucho mas importante (1/9 mucho menos importante)
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Tabla 24.
Matriz FODA para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

AlB|]c|p|]E]F ]G
0]
ESTRASTEG'A E1L |E2 |E3 |E4 |E5 |E6 |E7 EROMED' alblcld|elf|g Mesdia Impo/rotanci O[]de
a
A o 1 9 | 7|5 7|91 557 | % | %7 0% %219 oar 37% 1°
B " vol 4 | w3 |wr| ws | s fwe| o3z | 00|00 %0 % 0010901001 002 204 7°
C £ vr| 3 |4 |us| ws| 1 [wr| gz | %0000 00001001001 05 5% 5°
D e ws| 7 7 12| 3| 7|1 7 e Sl Rl ol ol R P 20% 3°
E - vs| 5 | 1 |w3| 1 | 5 | 13| 184 061 Oél Of Of oéo Oél oéo 0,09 9% 4°
F " vo| 1 | w3 || ws [ 1wz oa2 | 00| %2000 00 oos 3% 6°
G . w7 7 1] 7] 9|1 apt |02 03O 08102102 o5 2506 2
B EO B e E X Y s 101010 L0 1010110 o5 [ 1o,

Elaborado: Autor
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Una vez realizada la Matriz SAATY, se pudo determinar la jerarquizacion analitica
de las Estrategias quedando de la siguiente manera:

1. Como prioridad 1 el Objetivo E1 con el 37%: Elaborar un Plan Estratégico para
5 afios con los recursos propios de la Institucion, basado en la Norma 18001:2007
y alineados al Sistema Integrado, el cual ser liderado por la alta Gerencia que sea
pionero en la CELEC EP.

2. Como prioridad 2 el Objetivo E7 con el 25%: Elaborar un Plan Quinquenal de
Proyectos de Seguridad y Salud Laboral que cuente con el compromiso de la Alta
Gerencia para mejorar las infraestructuras de la Unidad de Negocio y que brinde
lugares de trabajo mas seguros y saludables.

3. Como prioridad 3 el Objetivo E4 con el 20%: Realizar un andlisis de la situacion
actual del personal de SSL para justificar la existencia de mas personal.

4. Como prioridad 4 el Objetivo E5 con el 9%: Desarrollar un Plan de
Capacitacion y Entrenamiento para el personal de Seguridad y Salud Laboral y el
personal de la Unidad de Negocio Hidropaute basado en la Norma OHSAS 18001
con el compromiso de la Alta Gerencia, para seguir fomentando la cultura de
prevencion y mantener operativo el Sistema Integrado y estableciendo estrategias
Corporativas para disponer de Profesionales de Seguridad y Salud Laboral de otras
Unidad de Negocio con Experiencia.

5. Como prioridad 5 el Objetivo E3 con el 5%: Desarrollar Obligaciones para los
Contratistas en cumplimiento del Sistema Integrado, los mismos que seran
publicados en los pliegos y contratos, delegando responsabilidades de los sistemas
de gestion a los Administradores de Contrato.

6. Como prioridad 6 el Objetivo E6 con el 3%: Desarrollar un plan de
comunicacion interna para el personal de Seguridad y Salud Laboral.

7. Como prioridad 7 el Objetivo E2 con el 2%: Crear un repositorio de los archivos

de los procesos de Compras publicas desarrollados en temas de Seguridad y Salud
Laboral en afios anteriores.
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4.2.7 Direccionamiento de CELEC EP Hidropaute.

Actualmente CELEC EP Hidropaute se encuentra estructurada de manera
jerarquica, siendo liderados por la Gerencia de la Unidad de Negocio y apoyada por 5
subgerencias: Juridica, Administracion, Gestion Organizacional, Produccion y Expansion,
como se muestra en la figura 22 y 2 Jefaturas de nivel gerencial como son Seguridad y
Salud Laboral, y Gestion Ambiental. El conjunto busca cumplir la mision, vision, politicas
y objetivos estratégicos dentro de un marco de responsabilidad social.

Figura 27.
Estructura Gerencial.

Gerencia de la Unidad

Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia Subgerencia Jefatura de Jefatura de
Juridica Administrativa Gestion Produccion Financiera Expansion Seguridad y el
Organizacional Salud Ambiental
Laboral

Elaborado: Autor

Para la Gestion Seguridad y Salud Laboral se ha realizado una ilustracion general
de la metodologia y estrategia que se utilizara para cumplir y alinear a los objetivos de
Hidropaute.

Politicas de Gestion Integral Hidropaute
e Contribuimos con la ejecucion de proyectos y la provision de energia de
fuentes renovables, cumpliendo nuestra politica:
e Asegurar altos estandares de calidad, eficacia, eficiencia y el buen uso de
los recursos del estado.

e Prevenir la contaminacion, los efectos del cambio climatico y preservar los
ecosistemas.

e Prevenir lesiones y enfermedades laborales.

e Cumplir el marco juridico, disposiciones corporativas y compromisos

suscritos y requisitos aplicables.
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Considerar las expectativas de nuestros grupos de interés.

Mejorar continuamente la efectividad de nuestra gestion integral.
Cumplir con nuestros valores, con las normas de comportamiento ético y
con los principios de Responsabilidad Social.

Promover un talento humano comprometido y competente.

La Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP cuenta con Objetivos Estratégicos

que dan el lineamiento para todas las Unidades de Negocio, los mismos que son:

1.

Incrementar la disponibilidad y confiabilidad del Sistema Eléctrico
Nacional bajo estandares de calidad, eficacia y responsabilidad social.
Incrementar la oferta del servicio eléctrico para abastecer la demanda con
responsabilidad social, mejorar la reserva, ampliar la cobertura 'y contribuir
al cambio de la matriz energética.

Incrementar la eficacia institucional.

Incrementar el desarrollo del Talento Humano.

Incrementar la sustentabilidad Financiera

En base a estos Objetivos Estratégicos la Unidad de Negocio Hidropaute formula

los siguientes Objetivos especificos:

1.

2
3
4.
5
6

Incrementar confiabilidad y disponibilidad de centrales de generacion.
Incrementar capacidad de generacion de la Unidad de Negocio Hidropaute.
Mantener un ambiente de trabajo sano y seguro.

Contribuir a la preservacion del medio ambiente.

Incrementar la satisfaccion de los grupos de interés definitivos.

Incrementar el uso eficiente de los recursos del estado.
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4.2.8 Objetivo Estratégico de la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

Alineados al Direccionamiento Estratégico por CELEC EP y la Unidad de Negocio
Hidropaute, se ha definido el siguiente Objetivo Estratégico para la Gestion de Seguridad

y Salud Laboral.

Obijetivo Estratégico de Seguridad y Salud Laboral

1. Mantener un ambiente de trabajo sano y seguro.

Por este motivo se elabor6 un Mapa Estratégico para la Gestion de Seguridad y
Salud Laboral, que nos proporciona un marco para ilustrar de qué manera la estrategia se

vincula con las siguientes perspectivas:

e Perspectiva financiera, medidas de creacion de valor para los accionistas de la
empresa, en este caso el Estado Ecuatoriano

e Perspectiva del cliente, medidas que reflejan el impacto de la estrategia de la
organizacion en los clientes.

e Perspectiva de los procesos internos, medidas de mejora de los procesos
organizativos criticos para la estrategia.

e Perspectiva de Aprendizaje y crecimiento, medidas para capacitar a las personas

de la organizacion con las habilidades necesarias.
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Figura 28.
Mapa Estratégico para la Gestién de Seguridad y Salud Laboral.

VISION
“Ser la empresa publica lider en Gestion de Seguridady Salud Laboraly ser un referente en el Sector Eléctrico Ecuatoriano, garantizando las condiciones de trabajo segurasy saludables”.

Incrementar las sustentabilidad Financiera de
la Organizacional
Perspectiva

- . Disminuir costos por accidentes personales,
Financiera P P :

enfermedades ocupacionales y dafios a la Aumentar la productividad de la empresa,
propiedad

Perspectiva del

Client Disminuir siniestralidad laboral Entornos laborales seguros Clientes satisfechos con la gestion
liente

Optimizar métodos control operacional de
actividades laborales del personal y
Contratistas

Perspectiva Mejora continua de los Sistemas Integrados Implementaciéon de métodos de planificacion
de Gestion (9001,14001,18001,SR10) y control de la Seguridad y Salud Laboral

Proceso Interno

Perspectiva o ; : ; : . Mejorar el uso de las
p o Plan de Capacitacion y COHSTT“”_“““_ Cultura Mejorar la comunicacion y T ll Informati .
Aprendizaje y Entrenamiento al personal Organizacional coordinacién interna ccnologlas nformancas §
crecimiento Comunicacion

Elaborado: Autor
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Para lograr el cumplimiento de este objetivo estratégico, se ha definido sietes
estrategias, a las cuales se vinculan una serie de tacticas o actividades estratégicas como

se muestra a continuacion:

Estrategia 1

e Elaborar un Plan Estratégico para 5 afios con los recursos propios de la
Institucion, basado en la Norma 18001:2007 y alineados al Sistema Integrado,
el cual seré liderado por la alta Gerencia que sea pionero en la CELEC EP.

Estrategia 2

e Elaborar un Plan Quinquenal de Proyectos de Seguridad y Salud Laboral que
cuente con el compromiso de la Alta Gerencia para mejorar las infraestructuras
de la Unidad de Negocio y que brinde lugares de trabajo mas seguros y
saludables.

Estrategia 3

¢ Realizar un analisis de la situacion actual del personal de SSL para justificar la
existencia de mas personal.

Estrategia 4

e Desarrollar un Plan de Capacitacién y Entrenamiento para el personal de
Seguridad y Salud Laboral y el personal de la Unidad de Negocio Hidropaute
basado en la Norma OHSAS 18001 con el compromiso de la Alta Gerencia, para
seguir fomentando la cultura de prevenciéon y mantener operativo el Sistema
Integrado y estableciendo estrategias Corporativas para disponer de
Profesionales de Seguridad y Salud Laboral de otras Unidad de Negocio con
Experiencia.

Estrategia 5

e Desarrollar Obligaciones para los Contratistas en cumplimiento del Sistema
Integrado, los mismos que seran publicados en los pliegos y contratos,
delegando responsabilidades de los sistemas de gestion a los Administradores
de Contrato.

Estrategia 6

e Desarrollar un plan de comunicacion interna para el personal de Seguridad y
Salud Laboral.
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Estrategia 7

e Crear un repositorio de los archivos de los procesos de Compras publicas
desarrollados en temas de Seguridad y Salud Laboral en afios anteriores.

4.2.9 Plan Estratégico

La vigencia del presente Plan Estratégico es desde el 01 de enero de 2017 hasta el
31 de diciembre de 2021.

Comision de seguimiento y control
Para realizar el seguimiento del Plan Estratégico para la Gestion de Seguridad y
Salud Laboral se ha constituido una comision de seguimiento y control, la misma que
estara integrada por:
e Jefe de Seguridad y Salud Laboral
e Analista de Seguridad y Salud Laboral

e Analista de Servicios Médicos y Salud Ocupacional
Esta comision velara por el cumplimiento del Plan y realizara periddicamente el
seguimiento y control, ademas contara con el criterio técnico de realizar ajustes en la

marcha cuando se identifique algin problema o desvio que se presente en la practica.

A continuacion, se detalla cada una de las estrategias, con sus respectivas

actividades tacticas a realizarse para lograr la consecucion del objetivo planteado.
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Tabla 25.
Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 1.

(%) % de
N° E Estrategia Tactica Valor del Peso cumplimiento de
Responsable Recursos Indicador indicador | Relativo la Estrategia
Planificacion del Suministro de e ) 0 0
Proyecto Jefe de SSL Oficina Planificacion realizada 2.5% 0%
Determinacion de la Suministro de - : Q 0
Misién Jefe de SSL Oficina Mision realizada 2.5% 0%
Elaborar un | Determinacion de la Suministro de - : 0 0
Plan Vision Jefe de SSL Oficina Vision realizada B 0%
Estratégico | Determinacion de Suministro de . 0 0
para 5 afios | los Valores Jefe de SSL Oficina Valores realizados 2:5% 0%
con los Determinar el
recursos | analisis estratégico y - Anélisis FODA realizado 5% 0%
propios de la | Diagnostico Suministro de
Institucion, | (FODA) Jefe de SSL Oficina
basado en la | Determinacion de Obietivos estratégicos
1 Norma Objetivos Suministro de y determina dog 5% 0%
18001:2007 y | estratégicos Jefe de SSL Oficina
alineados al | Determinacion de Suministro de . : n o
Sistema estrategias Jefe de SSL Oficina Estrategias determinadas — 0%
Integrado, el | Determinacion de Planes de accin
) cual sera planes de accién Suministro de determinados 10% 0%
liderado por_la estratégicos Jefe de SSL Oficina
alta Gerencia # Planes de accion
ue sea i i6 i
q | Ejecuc_lpn de planes o eJecutados/” 30% 0%
pionero en la | de accion Suministro de # Planes de accién
CELEC EP. Jefe de SSL Oficina programados
Seguimientos del # Segw_mlento del plan
p ejecutado /
plan estratégico Suministro d # Sequimi del ol 30% 0%
(semestralmente) uministro de eguimiento del plan
Jefe de SSL Oficina programado
0%

Elaborado: Autor
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Tabla 26.
Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 1.

2017 2018 2019 2020 2021

Tactica IT | 2T [ 3T | 4T | AT | 2T | 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T | LT | 2T [ 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T

Planificacion del Proyecto
Determinacion de la Mision

Determinacion de la Vision

Determinacion de los Valores

Determinar el anélisis estratégico y Diagnostico
(FODA)
Determinacion de Objetivos estratégicos

Determinacion de estrategias

Determinacion de planes de accion estratégicos

Ejecucion de planes de accion
Seguimientos del plan estratégico (semestralmente)

Elaborado: Autor
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Cuadro de Control de la Estrategia 1
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Cuadro de control de la Estrategia 1.

Figura 29.
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Tabla 27.
Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 2.

% de
o . . (%) cumplimiento
N° E Estrategia Tactica valor del Peso de la
Responsable | Recursos Indicador indicador | Relativo Estrategia
Levantamiento
de necesidades Suministro | Necesidades levantadas
) para proyectos Jefe de SSL | de Oficina 5%
Elaborar un Plan Quinquenal de g rizacion de Suministro o
Proyectos de Seguridad y Salud | hroyectos Jefe de SSL | de Oficina | " /OYectos priorizados 10%
Laborgl que cuente con el  [Elaboracion del _
, | compromiso de la Alta Gerencia | pjan quinguenal Suministro Plan qU|nqt|JenaI de
para mejorar las mfraes‘gructuras de proyectos Jefe de SSL | de Oficina proyectos elaborado 10%
de la Unidad de Negocio y que Aprobacioén de la R Plan quinquenal
brinde lugares de trabajo més Ggrencia ECUrsos b dq q . .
seguros y saludables. : 12 Jefe de SSL | econémicos | aprobado por gerencia 5%
Ejecucion del # Proyectos ejecutados /
Plan anual de Recursos # Proyectos
proyectos Jefe de SSL | econémicos programados 70%
0%

Elaborado: Autor
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Tabla 28.
Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 2.

2017 2018 2019 2020 2021

Téctica IT| 2T | 3T | AT [ AT | 2T | 3T | 4T [ 1T | 2T [ 3T | 4T | 1T | 2T [ 3T | 4T | 1T | 2T [ 3T | 4T

Levantamiento de necesidades para proyectos

Priorizacion de proyectos

Elaboracion del Plan quinquenal de proyectos

Aprobacion de la Gerencia

Ejecucion del Plan anual de proyectos . . . . . . . . .

Elaborado: Autor
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Cuadro de Control de la Estrategia 2
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Tabla 29.
Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 3.

(%) % de
R . L Valor del | Peso | cumplimient
N*E Estrategia Tactica Responsabl indicado | Relativ odela
e Recursos Indicador r 0 Estrategia

Diagndstico
inicial de la
situacion Diagndstico inicial elaborado
actual del
personal del Suministro de
&rea de SSL | Jefe de SSL Oficina 5%
Estudios de
costos del . Estudio de costos desarrollado

Realizar un andlisis d personal de Suministro de

catzar un analisis de | gq) Jefe de SSL Oficina 5%

la situacion actual del ——

Justificacion
3 personal de SSL para de
justificar la existencia | . e . .
) incremento Justificacion del pedido realizado
de mas personal. . -
de la plantilla Suministro de
de SSL Jefe de SSL Oficina 5%
Aprobacion _
de la Suministro de Requerlmlenﬁsﬁtzobado por el
Gerencia Jefe de SSL Oficina 9 10%
Ejecucion del
requerimient # Personal requerido contratado /
odela Recursos # Personal requerido solicitado
plantilla Jefe de SSL econémicos 75%
0%

Elaborado: Autor
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Tabla 30.

Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 3.

2017

2018

2019

2020

2021

Tactica

IT| 2T

3T

4T

1T

Al

3T

a

1T

Al

3T

4T

i

2T

3T

47

1T

27

3T | 4T

Diagnostico inicial de la situacion actual del
personal del &rea de SSL

Estudios de costos del personal de SSL

Justificacion de incremento de la plantilla de SSL

Aprobacion de la Gerencia

Ejecucion del requerimiento de la plantilla

Elaborado: Autor
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Cuadro de Control de la Estrategia 3
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Tabla 31.
Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 4.

(%) % de
R . . Valor del | Peso | cumplimient
N*E Estrategia Tactica indicado | Relativ odela
Responsable Recursos Indicador r 0 Estrategia
Desarrollar un Plan de | Realizar el
Capacitacion y levantamiento de
Entrenamiento para el | las necesidades de
personal de Seguridad y | capacitacion en Necesidades levantadas
Salud Laboral y el temas de
personal de la Unidad | seguridad y salud
de Negocio Hidropaute | para todo el
basado en la Norma personal Jefe de SSL | Suministro de Oficina 10%
OHSAS 18001 con el Desarrollar el S
compromiso de la Alta | Plan de Plandiigﬁgl?g:;(?C'on
Gerencia, para seguir Capacitacién Jefe de SSL | Suministro de Oficina 10%
4 ;omentandg,la cultura | Aprobacion de la Plan de Capacitacion

€ prevencion y. Gerencia Jefe de SSL | Suministro de Oficina | aprobado por gerencia 5%
mantener operativo el
Sistema Integrado y Ejecucion del plan # Personas capacitadas /
estableciendo de capacitacion . # Personal programadas
estrategias Corporativas P Jefe de SSL | Recursos econdmicos Prog 50%
para disponer de
grofes_:jor:jalezdle q Evaluaciones de # Preguntas con respuesta
Le%”” Iad y>a UU 1o | Eficaciaal correctas /

dporal de otras Unida personal # Preguntas formuladas
de Negocio con
Experiencia. Jefe de SSL | Suministro de Oficina 25%

0%

Elaborado: Autor
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Tabla 32.
Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 4.

2017

2018

2019

2020

2021

N°E

Estrategia

Téctica

17

27 | 3T

4T

i

27 | 3T

4T

i

2T | 3T

4T

17

2T | 3T

4T

Desarrollar un Plan de Capacitacion
y Entrenamiento para el personal de
Seguridad y Salud Laboral y el
personal de la Unidad de Negocio
Hidropaute basado en la Norma
OHSAS 18001 con el compromiso
de la Alta Gerencia, para sequir
fomentando la cultura de
prevencion y mantener operativo el
Sistema Integrado y estableciendo
estrategias Corporativas para
dispaner de Profesionales de
Seguridad y Salud Laboral de otras
Unidad de Negocio con

Realizar el levantamiento de las necesidades de
capacitacion en temas de seguridad y salud para
ltodo el personal

Desarrollar el Plan de Capacitacion

Aprobacion de la Gerencia

Ejecucidn del plan de capacitacion

Evaluaciones de Eficacia al personal

Elaborado: Autor
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Cuadro de control de la Estrategia 4.

Figura 32.
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Tabla 33.
Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 5.

(%)
Valor % de
N° E Estrategia Théctica del Peso [ cumplimie
Responsabl indicad | Relati [ nto de la
e Recursos Indicador or vo | Estrategia
Realizar el levantamiento del
cumplimiento legal en Necesidades
materia del Sistema levantadas
Integrado de Gestién Suministro de
Jefe de SSL Oficina 10%
Desarrollar el documento de Documentos de
Desarrollar Obligaciones para los | las Obligaciones para los . Obligaciones para
. L . Suministro de Contratistas
C.O ntratistas en cumpllml_ento del | contratistas Jefe de SSL Oficina desarrollado 20%
Sistema Integrado, los mismos que # Personas
seran publicados en los pliegosy | Socializar el documento con -
> | contratos delegando los Administradores de . capacitadas /
responsabilidades de los sistemas | contrato Suministro de # Personal
- e Jefe de SSL Oficina programadas 10%
de gestién a los Administradores -
de Contrato. L L P_Ilegos
Publicacion de obligaciones Jefe de publicados con
en los pliegos Abastecimie | Suministro de Obligaciones a
ntos Oficina contratistas 30%
# Preguntas con
Evaluacion de cumplimiento respuesta
de disposiciones a los correctas /
Administradores de contratos Suministro de # Preguntas
Jefe de SSL Oficina formuladas 30%
0%

Elaborado: Autor
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Tabla 34.

Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 5.

2017

2018

2019

2020

2021

N°E

Estrategia

Tactica 1T

2T | 3T

47

1T

2T

3T

47

17T

2T | 3T

4T

1T

2T | 3T

47

1T

2T | 3T

4T

Desarrollar Obligaciones para los
Contratistas en cumplimiento del
Sistema Integrado, los mismos que
seran publicados en los pliegos y
contratos, delegando
responsabilidades de los sistemas
de gestion a los Administradores
de Contrato.

Realizar el levantamiento del cumplimiento legal en
materia del Sistema Integrado de Gestion

Desarrollar el documento de las Obligaciones para |

Socializar el documento con los Administradores de contr

Publicacion de obligaciones en los pliegos

Evaluacion de cumplimiento de disposiciones a los
Administradores de contratos

Elaborado: Autor
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Cuadro de control de la Estrategia 5.

Figura 33.
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Tabla 35.
Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 6.

% de
R . - (%) cumplimiento
N° E Estrategia Thactica vValor del Peso de la
Responsable Recursos Indicador indicador | Relativo| Estrategia

Realizar un
diagndstico
inicial de la
comunicacion Necesidades levantadas
interna del area
de Seguridad y

Desarrollar un | Salud Laboral Jefe de SSL Suministro de Oficina 10%

plan de Realizacion del | Especialista de
comunicacion | Plan de Comunicacion Plan de comunicacién desarrollado
6 | interna para el | Comunicacion | Organizacional | Suministro de Oficina 20%
personal de [ Socializacion .
Seguridad y | del Plan de # Personas capacitadas /

Salud Laboral. | Comunicacion Jefe de SSL | Suministro de Oficina # Personal programadas 10%
Ejecucion del # actividades realizadas /
Plan de Jefe de # actividades programadas
Comunicacién | Abastecimientos | Suministro de Oficina 30%
Evaluacién de # Preguntas con respuesta
la eficacia del correctas /
Plan Jefe de SSL | Suministro de Oficina # Preguntas formuladas 30%

0%

Elaborado: Autor
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Tabla 36.
Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 6.

2017 2018 2019 2020 2021
NE Estrategia Téctica IT{ 2T | 3T 4T (1T | 2T | 3T | 4T | AT | 2T | 3T | 4T [T | 2T | 3T | 4T | 1T | 2T | 3T | 4T
Responsable
Realizar un diagnostico inicial de la comunicacion
interna del drea de Sequridad y Salud Laboral Jofe de SSL
Especialista de
Desarrollar un plan de Realizacion del Plan de Comunicacion Comunicacion
6 comunicacion interna para el Organizacional
personal de Seguridad y Salud i o
Lot Socializacion del Plan de Comunicacion Jfe de SSL
I o Jefe de
Ejecucion del Plan de Comunicacion Abastecimientos
Evaluacion de la eficacia del Plan Jfe de SSL

Elaborado: Autor
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Figura 34.

Cuadro de control de la Estrategia 6.
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Tabla 37.

Cuadro de mando de indicadores claves para la Estrategia 7.

% de
R . . (%) cumplimiento
N° E Estrategia Tactica valor del Peso de la
Responsable Recursos Indicador indicador | Relativo Estrategia
Crear una carpeta
digital en una nube Carpeta creada
para el personal de
Seguridad Laboral Jefe de SSL Suministro de Oficina 10%
Recopilar la
Crear un repositorio | informacion de Informacion de
de los archivos de todos los procesos los ultimos tres
los procesos de de contratacion afios de
7 Compras publicas realizados por el contratacion
desarrollados en Area de Seguridad subida a la
temas de Seguridad | en los dltimos 3 carpeta
y Salud Laboral en | afios Jefe de SSL Suministro de Oficina 30%
afios anteriores. Permitir acceso al Acceso para todo
personal a esta el personal de
informacién Jefe de SSL Suministro de Oficina| SSL permitido 20%
Actualizacién de la Informacion
informacién de actualizada de
manera periodica Jefe de SSL Suministro de Oficina | manera periédica 40%
0%

Elaborado: Autor
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Tabla 38.
Cronograma de actividades tacticas para la Estrategia 7.

2017 2018 2019 2020 2021

Estrategia Tactica IT| 2T | 3T | AT (1T | 2T [ 3T [ 4T | AT | 2T | 3T | 4T [ 1T | 2T | 3T | 4T | IT | 2T (3T | 4T

Crear una carpeta digital en una nube para el
personal de Sequridad Laboral

contratacion realizados por el Area de Sequridad
en los dltimos 3afios

Crear un repositorio de los archivos
de los procesos de Compras

piblicas desarrollados en temas de
Sequridad y Salud Laboral en afios

Permitir acceso al personal a esta informacion

anteriores. — : —
Actualizacion de la informacion de manera
periodica

Elaborado: Autor
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Cuadro de Control de la Estrategia 7
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4.2.10 Recursos Econémicos de la planificacion Quinquenal.

Se ha realizado una Planificacion Quinquenal para las Contrataciones de
Actividades Operativas y Proyectos para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral de la
Unidad de Negocio Hidropaute las mismas que aportan a la consecucion del objetivo

estratégico.

Tabla 39.
Valor Total de la Planificacién Quinquenal de Contrataciones.

Categoria Valor
Actividad Operativa $ 3.577.280,00
Proyecto S 3.248.000,00
S 6.825.280,00
Elaborado: Autor
Figura 36.

Porcentajes de Categorizacion de Actividades.

CATEGORIZACION DE ACTIVIDADES

M Actividad Operativa M Proyecto

Elaborado: Autor
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Tabla 40.
Valor Total de la Planificacion Quinquenal de Contrataciones.

2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
L Responsable de la .
ID Descripeion seE e Categoria | Desembolso Total |Desembolso Total |Desembolso Total | Desembolso Total | Desembolso Total| Desembolso Total
con IVA con IVA con IVA con IVA con IVA con IVA

1 Adquis |C|0'n'de equipos de seguridad industrial Analista de Seguridad Actw@ad $ 6720000 | $ 6720000 | $ 6720000 | $ 6720000 | $ 67.20000| $ 336,000,00
para reposicion de stock de bodega Laboral Operativa
Adquisicion de calzado de seguridad para los Analista de Seguridad Actividad

2 56.000,00 56.000,00 56.000,00 56.000,00 56.000,00 280.000,00
trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute Laboral Operativa s $ $ s s s

3 |Equipos de fisioterapia para los centros médicos Fisioterapista g:;x’t‘:\f: $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 33600,00

4 Ser\/lcp para la ejecucion de los examenes médicos | Analista de Servicios Actw@ad $ 2400000 | $ 22400000 | $ 22400000 | $ 22400000 | $ 2400000 | $ 1.120.000,00
ocupacionales anuales Médicos Operativa

. . . L , Actividad

5 |Materiales, equipo y accesorios Odontoldgicos Odontdloga Operativa $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 6.720,00 | $ 33.600,00
Adquisicion de medicamentos para los centros Actividad

6 |médicos de las centrales de generacion de la Unidad Médico Operativa $ 67.200,00 | $ 67.200,00 | $ 67.200,00 | $ 67.200,00 | $ 67.200,00 | $ 336.000,00
de Negocio Hidropaute P

7 Se,rv'|C|0 de calibracion y mantenimiento de equipos Médico Actw@ad $ 672000 $ 672000 $ 672000 | $ 2016000
médicos Operativa
Adquisicion de insumos hospitalarios para los - Actividad

8 o ) ) Médico . $ 44.800,00 | $ 44.800,00 | $ 44.800,00 | $ 44.800,00 | $ 44.800,00 | $ 224.000,00
centros médicos de la Unidad de Negocio Operativa

9 Adquisicion de r.opa de seguridad y uniforme de | Asistente de Seguridad Actlv@ad $ 11200000 | $ 11200000 | 11200000 | $ 11200000 | $ 11200000 | $ 560.000,00
campamento periodo Laboral Operativa

10 Adquisicion de senaﬂzamon industrial para las Asistente de Seguridad Actw@ad $ 89.600,00 $ 80.60000 | $ s 89.60000 | $ 268.800,00
centrales de generacion Laboral Operativa

1 Adqu@ |C|o.n de extintores para la Unidad de Asistente de Seguridad Actw@ad $ 4480000 $ 4480000 | $ 89.600,00
Negocio Hidropaute Laboral Operativa

12 Rt_ecarga de los extintores de la Unidad de Negocio |Asistente de Seguridad Actw@ad $ 4480000 $ 4480000 | $ 89.600,00
Hidropaute Laboral Operativa

13 Senncp /de nlanteqlmlentp de equipos para Analista de Seguridad Acuv@ad $ 4480000 $ 44.800,00 $ 4480000 | $ 134.400,00
proteccion contra incendios Laboral Operativa

1 Aqu|'5|C|on de un Equipo de Rotulacion de Asistente de Seguridad Actw@ad $ 1120000 | $ $ $ s s 1120000
adhesivos Laboral Operativa
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Responsable ce la 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
ID Descripcion contratacion Categoria | Desembolso Total |Desembolso Total |Desembolso Total {Desembolso Total | Desembolso Total | Desembolso Total
con IVA con IVA con IVA con IVA con IVA con IVA
15 Adquis ICIO,n Qe Equipos de Medicion Analista de Servicios Acuv@ad $ 672000 | 5 $ $ $ $ 672000
Antropométrica Médicos Operativa
16 [Adquisicion de Equipos de Proteccion Colectiva Asistente de Sequridad AC“VIC.Iad $ 33.600,00 | $ $ $ $ $ 33.600,00
Laboral Operativa
17 Adquisicion de vehiculos de emergencia Analista de Seguridad Proyecto S 240000 $ 2400000
Motohomba Laboral
18 Adquis |§!on de equipos de rescate Unidades de | Asistente de Seguridad Proyecto |$ 1480000 $ 1480000
Generacion Laboral
L . Analista de Seguridad
19 |Adquisicion de equipos de bomberos Laboral Proyecto | $ 89.600,00 $ 89.600,00
20 Adquis |C|qn de vehiculos de emergencia Analista de Seguridad Proyecto |$ 11200000 $
Ambulancia Laboral
Adguisicion de puertas insonoras en Casa de Analista de Seguridad
2 . 67.200,00
Magquinas Sopladora Laboral Proyecto $ $
Adquisicion de equipos de blogueo eléctrico y Asistente de Seguridad
22 P 4, 44, )
vélvulas para la Unidad de Negocio Hidropaute Laboral foyecto | § 80001 $ 50000 $ 8060000
Adqmsmon de.eqmp(.)s para lamodemnizacién dg Jefe de Sequridad
23 |sistema contra incendios de la central Paute Molino, Laboral Proyecto | $ 1.120.000,00 [ $  1.680.000,00 $  2.800.000,00
incluye instalacion
24 |Adquisicion de sillas ergondmicas Médico Proyecto  [$ 44.800,00 [ $ $ $ $ $

$ 2.300.480,00

$2.623.040,00

$ 725.760,00

$ 584.640,00

S 815.360,00

$ 6.825.280,00

Elaborado: Autor
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Figura 37.
Desembolso de Valores anualmente.
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Elaborado: Autor
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4.2.11 Politicas para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral.

Las politicas son un conjunto de lineamientos generales que responden a los
objetivos estratégicos de CELEC EP Hidropaute y a buenas practicas obtenidas de los
afios de experiencia en la gestion de Seguridad y Salud Laboral. Se han clasificado a las
mismas en 2 ambitos y 31 politicas como se exponen a continuacion, mismas que

ayudaran a cumplir con el Objetivo Estratégico.

Las politicas son un conjunto de lineamientos generales que responden a los
objetivos estratégicos de CELEC EP Hidropaute y a buenas practicas obtenidas de los
afios de experiencia en la gestion de Seguridad y Salud Laboral. Se han clasificado a las
mismas en 2 ambitos y 31 politicas como se exponen a continuacion, mismas que

ayudaran a cumplir con el Objetivo Estratégico.

Gestion de la Prevencion (Liderado por la Jefatura de Seguridad y Salud
Laboral)

1. Asegurar el cumplimiento de las metas de establecidas en el Gobierno por
Resultados GPR.

2. Asegurar que la estructura organizacional del area de Seguridad y Salud Laboral
sea acorde a las necesidades, responsabilidades, roles y centros de trabajo.

3. Asegurar una comunicacion efectiva en el Area de Seguridad y Salud Laboral con
el objetivo que la misma fluya por todos los niveles jerarquicos.

4. Coordinary comunicar toda situacion relevante a los niveles jerarquicos superiores
con el fin de evitar situaciones imprevistas y reducir el impacto de problemas
potenciales.

5. Documentar la Planificacion Quinguenal y actualizarlo anualmente.

6. Realizar una mejora continua de los procesos, procedimientos e instructivos y la

permanente evaluacion de los resultados.
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7.

Realizar una planificacién presupuestaria ajustada a las reales necesidades de la
organizacion, asi como ejecutarla de manera efectiva en cuanto a los plazos y
costos.

Socializar el avance del Plan Quinquenal de manera periddica con el grupo de

trabajo.

Seguridad y Salud Laboral (lideradas por los Analistas de Seguridad Laboral

y Salud Ocupacional)

1.

2.
3.

Identificar y Evaluar los Riesgos de todas las actividades laborales y determinar
las medidas de control dando prioridad a la gestion de riesgos.
Realizar periddicamente inspecciones de puestos de trabajo y ambiente laboral.

Emplear instrumentos y equipos calibrados y adecuados para las inspecciones y

mediciones.

4.

5.

Garantizar los espacios para Participacion y consulta, a través de los Comités de
Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Realizar reuniones de anélisis y definicion de estrategias de operacion y

mantenimiento de los activos.

10.

Realizar de manera oportuna los informes mensuales y reportar de manera
inmediata Informes de inspecciones, accidentes, no conformidades, alertas de
riesgo.

Realizar el seguimiento y cierre de las acciones correctivas que se generen a
través de reportes o informes.

Considerar todos los recursos necesarios en los planes de mantenimiento y
operacion.

Desarrollar una cultura de prevencion dentro de la organizacion a través de la
participacion e involucramiento activo en las actividades laborales rutinarias y no
rutinarias, tanto con el personal de la empresa, como contratistas y visitas.
Utilizar Herramientas de Gestién para determinar el Analisis Causas Raiz en
accidentes, enfermedades, no conformidades, entre otros, para determinar planes

de accidn y atacarlas adecuadamente evitando la reincidencia de las mismas.
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11.

12.

13.
14.

Disponer de un método de inventario adecuado para el control interno de los
medicamentos en las farmacias y Dispensarios Médicos.

Asegurar la disponibilidad y existencia de los equipos de emergencia en las
diferentes centrales de generacion a cargo de la Unidad de Negocio y comunidad
en general.

Capacitacion y Entrenamiento continuo a las Brigadas de Emergencias.

Comunicar al personal las Lecciones Aprendidas posterior a un suceso y los

correctivos tomados para evitar la repeticion de hechos.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Formar personal en temas de seguridad y salud laboral a través de eventos de
capacitacion, charlas, reuniones con el personal de todas las areas de la empresa,
asi como también de contratistas y visitas.

Asegurar el acceso a la informacion a través de medios digitales y fisicos al
personal y asegurar que todo el personal conozca y estén conscientes de las
potenciales consecuencias del incumplimiento de procedimientos o instructivos
aprobados.

Asegurar la identificacion de cambios y el estado de revision actual de los
documentos, formatos, procedimientos, entre otros y prevenir el uso no
intencionado de documentos obsoletos.

Asegurar que todos los procesos de adquisicion estén debidamente justificados
para ser incluidos ya sea en el presupuesto anual o en el plan quinguenal.
Asegurar el cumplimiento de la normativa interna por parte de los contratistas y
visitas.

Atender oportunamente las observaciones realizadas por parte de las areas
involucradas en el proceso de contratacion en sus fases precontractual y
contractual.

Establecer los procesos de adquisicion para la utilizacién del presupuesto
priorizando la Seguridad y Salud de los trabajadores, contratistas y visitas.
Realizar el seguimiento a los procesos de contratacion en todas las instancias, por
parte de los Administradores de Contrato.

Recibir los activos con toda la documentacion de manera impresa y digital.

115



Adicional contamos con la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional de la
Corporacion Eléctrica del Ecuador CELEC EP, la cual marca el compromiso de la Alta
Direccion en cumplir con las disposiciones en materia de seguridad y salud laboral, asi
como también la asignacion de recursos necesarios para la gestion, ademas es de estricto

cumplimiento de todos los trabajadores en todos los niveles de la organizacion.

Figura 38.
Politica de Seguridad y Salud Ocupacional CELEC EP

—

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

La Empresa Pablica Estratégica Corporacidon Eléctrica del Ecuador CELEC EP, esta
conformada por Matriz y Unidades de Negocio que se encargan de la generacién,
transmisién, distribucién, comercializacién, importacion y exportacién de energia eléctnca,
para lo cual esta facultada a realizar todas las actividades relacionadas con este objetivo,
siendo categonizada como una Empresa de Alto Riesgo y considerando que la Seguridad y
Salud del Trabajo es parte integral en sus procesos, el Gerente General se compromete a:

* Asignar los recurses: humanos, tecnolégicos, econdmicos y materiales, necesarlos
para garantizar las mejores condiciones de seguridad y salud ocupacional.

* Cumplir con la legislacién técnico-legal vigente y dotar de condiciones de trabajo
seguras y saludables basadas en la prevencion de riesgos laborales para todo el
personal.

e Cumplir y hacer cumplir los planes, programas y procedimientos en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo,

Esta politica sera: socializada con todos los servidores, mediante diversos medios de
Informacidn; expuesta en carteleras y en las areas de trabajo; integrada al sistema de gestion
de la empresa; documentada, implementada y mantenida, mediante una mejora continua;
disponible también para las partes interesadas (practicantes, pasantes, tesistas, visitantes,
proveedores, contratistas de CELEC EP, entre otros), y revisada periédicamente por el
Gerente General.

Agradecemos a todos, el cumplimiento de esta politica

Atentamente,

r
\\
\

(N
i

Ing. Luis Ruales Corrales

GERENTE GENERAL

EMPRESA PUBLICA ESTRATEGICA

CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP

Dado en el D.M. Quito, ¢l 19 de noviembre del 2015

Elaborado: Unidad de Negocio Hidropaute
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4.2.12 Planificacion estratégica para el GPR para la Gestion de Seguridad
y Salud Laboral.

El Gobierno Por Resultados (GPR) busca dar transparencia y continuidad a la
gestion de todas las Instituciones del Gobierno Central del Ecuador mediante la definicion,
alineacion, seguimiento y actualizacion de planes estratégicos y operativos en todos los

niveles institucionales.

El GPR permite hacer un seguimiento continuo al estado de los planes estratégicos
y operativos, a los resultados obtenidos y a los riesgos que afectarian la consecucion de
los objetivos. En este sentido, la Gestidn de Seguridad y Salud Laboral tiene definido un
objetivo operativo medidos a través de seis indicadores a los cuales se les da el respectivo
seguimiento y control, tanto a nivel interno como externo. En la siguiente tabla se presenta

el detalle de los objetivos con sus indicadores.

Tabla 41.
Objetivo Operativo GPR y sus Indicadores de desempefio.
Objetivo Operativo Indicador
indice de frecuencia
Incrementar la eficiencia en la Gestion de Seguridad y Salud indice de morbilidad ocupacional

Laboral de la Unidad de Negocio CELEC EP - HIDROPAUTE | Tasa de riesgo

mediante la ejecucién del plan anual de prevencién de riesgos Avance de Proyectos

laborales basado en los requisitos del sistema de seguridad y indice de Gravedad

salud laboral OHSAS 18001:2007 Porcentaje de ejecucion fisica del
Plan Operativo Anual-POA

Elaborado: Autor
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Indicadores Reactivos

Figura 39.

Ficha del indice de Frecuencia

FICHA PARA DEFINICION DE INDICADORES REACTIVOS

—
—

..........................

Version N°: 1

Objetivo Estratégico Alineado: Incrementar la eficiencia institucional

Correspondencia
con:

Macro proceso: Seguridad y Salud
Ocupacional

Proceso: Gestion de la Seguridad
Laboral

1.

CONFIGURACIO

I\

Indicador: iNDICE DE FRECUENCIA

Descripcion: Mide la frecuencia en funcion de los accidentes y enfermedades ocupacionales

con respecto a las horas hombre trabajadas

Método de Calculo:

(Accidentes y enfermedades ocupacionales * 200000) / (horas hombre trabajadas)

Fuente: Registros de la Jefatura de Seguridad y Salud Laboral

Unidad: % Granularidad: N/A
Tipo: KPI Direccion: De reduccion
Categoria: Interno Nivel: Gerencial
Discreto / Frecuencia:

Continuo: Continuo ) Mensual
Responsable del

Indicador: Jefe de Seguridad Laboral y Salud Laboral

Meta:

A partir de la definicién del Indicador el solicitante se responsabiliza por su gestién y garantiza su
generacion de acuerdo a la frecuencia establecida.

2. FIJACION DE META Y LIMITES DE CONTROL

2%

Criterio de Fijacion
de Meta:

Andlisis Estadistico del desempefio histdrico del proceso

LCS:

3% LCI:

N/A

A partir de la fijacion de Meta y Limites de Control el solicitante recibe la herramienta para gestion de
indicadores y se responsabiliza por su continua actualizacion.

Elaborado: Autor
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Figura 40.
Ficha del indice de Gravedad

i
CELECer
FICHA PARA DEFINICION DE INDICADORES REACTIVOS
Versiéon N°: 1 Objetivo Estratégico Alineado: Incrementar la eficiencia
institucional
Macro proceso: Seguridad y Salud | Proceso: Gestion de la
Correspondencia con: Ocupacional Seguridad Laboral

1. CONFIGURACION

Indicador: INDICE DE GRAVEDAD
Mide el tiempo perdido por las lesiones con respecto a las horas

Descripcion: hombre trabajadas

Meétodo de Calculo: (dias perdidos * 200000 ) / (horas hombre trabajadas)

Fuente: Registros Area de Seguridad

Unidad: % Granularidad: N/A
Tipo: KPI Direccion: De reduccion
Categoria: Interno Nivel: Gerencial
Discreto / Continuo: Continuo Frecuencia: Mensual
Responsable del Indicador: Jefe de Seguridad Laboral y Salud Laboral

A partir de la definicién del Indicador el solicitante se responsabiliza por su gestién y garantiza su
generacion de acuerdo a la frecuencia establecida.

2. FIJACION DE META Y LIMITES
DE CONTROL

Meta: 5%
Criterio de Fijacion de Meta: | Andlisis Estadistico del desempefio historico del proceso
LCS: 7% |LcI: | N/A

A partir de la fijacién de Meta y Limites de Control el solicitante recibe la herramienta para gestion de
indicadores y se responsabiliza por su continua actualizacion.

Elaborado: Autor
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Figura 41.

Ficha de Tasa de Riesgo

i
CELECer

FICHA PARA DEFINICION DE INDICADORES REACTIVOS

Version N°:

Obijetivo Estratégico Alineado: Incrementar la eficiencia institucional

Correspondencia con:

1. CONFIGURACION

Indicador:

Macro proceso:
Seguridad y Salud
Ocupacional

TASA DE RIESGO

Proceso: Gestion de la Seguridad Laboral

Descripcion:

Mide el riesgo en funcion del indice de gravedad e indice de frecuencia

Método de Célculo:

indice de gravedad/indice de frecuencia

Fuente: Registros Area de Seguridad

Unidad: % Granularidad: N/A
Tipo: KPI Direccion: De reduccién
Categoria: GPR/Interno | Nivel: Proceso
Discreto / Continuo: Continuo | Frecuencia: Mensual

Responsable del
Indicador:

Jefe de Seguridad Laboral y Salud Laboral

Meta:

3%

A partir de la definicidn del Indicador el solicitante se responsabiliza por su gestién y garantiza su
generacion de acuerdo a la frecuencia establecida.
2. FIJACION DE METAY

LIMITES DE CONTROL

Criterio de Fijacion de
Meta.:

Anélisis Estadistico del desempefio histdrico del proceso

LCS:

5% LClI:

N/A

A partir de la fijacion de Meta y Limites de Control el solicitante recibe la herramienta para gestion de
indicadores y se responsabiliza por su continua actualizacion.

Elaborado: Autor
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Tabla 42.

Indicadores de cumplimiento de Objetivos Estratégico Hidropaute

OBJETIVO
ESTRATEGICO

Reducir Accidentes,
Incidentes y
Enfermedades
Profesionales

DESCRIPCION
INDICADOR (ES)

DE SEGUIMIENTO

PESO
RELATIVO

DESCRIPCION
INDICADOR (ES)
DE DESEMPERNO

PESO
RELATIVO

META

CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
ESTRATEGICO (KPI)

Avance de Programas o . Reducir
SySO 100% Indice de Frecuencia 100% 2% E:ada

afo
i Reducir

1 0
indice de Gestion de Indice de Gravedad 100% 2/2“51:2da
la Seguridad y Salud 100% -

en el Trabajo - - Reducir
Indice de Morbilidad 100% 2% cada

afo

Elaborado: Autor
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CAPITULO5

5. DISCUSION
5.1. Conclusiones

Con la elaboracion de la Planeacion Estratégica, se pretende evaluar la organizacion
en primera instancia de manera interna y externa determinando las Fortalezas,
Oportunidad Debilidad y Amenazas, las cual son llevadas a otras instancias donde se
generan estrategias con el objetivo de potencializar nuestras fortalezas y oportunidades y

atenuar o minimizar nuestras debilidades y amenazas.

En la Evaluacion del cumplimiento normativo OHSAS 18001:2007 por parte de la
Unidad de Negocio Hidropaute la organizacion cumple con el 78%, donde se puede
apreciar ademas que se debe dar mayor atencién en los siguientes puntos de la Norma: 4.5
Verificacion (75%); 4.4.3 Comunicacion, participacion y consulta (75%); 4.5.3
Investigacion de incidentes, no conformidad, accion correctiva y accion preventiva (78%);

4.4 Implementacion y operacion (81%).

En la evaluaciéon del nivel de cumplimiento normativo el puntaje Global de
Cumplimiento de la Unidad de Negocio Hidropaute en el afio 2016 es de 88.30%, donde
se ha planeado como limite inferior el cumplimiento del 80%, cumpliendo a cabalidad con
lo planteado, pero se ha priorizado mejorar las actividades en el Campamento Guarumales
- Molino — Sopladora donde se presentaron valores de cumplimiento del 83,86%, y los
temas de mayor incumplimiento son: Sistema contra incendios, instalaciones eléctricas,

manejo, transporte de materiales, entre otros.

Del analisis general de la encuesta de necesidades y expectativas de la Unidad de
Negocio Hidropaute se puede evidenciar que los temas de Seguridad Laboral y Servicios
de atencidon Médica representan el 2% y el 1% respectivamente lo cual suma un 3%, siendo

esto irrelevantes.

Ademas, se realizé un analisis de la necesidad de incrementar el personal del Area
de Seguridad y Salud, el cual también constan en el Plan de Operativo como una estrategia

para garantizar el cumplimiento del mismo.
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Se ha creado una filosofia corporativa, la cual se encuentra alineada a las
disposiciones superiores que rigen a la Unidad de Negocio Hidropaute, siendo este un
insumo ideal para la toma de decisiones en materia de Seguridad y Salud Laboral dentro

de la organizacion.

Se han creado despliegues de cada una de las estrategias los cuales tienen un
horizonte de 5 afios con sus respectivos controles y monitoreo periddicos, ademas se
designdé un comité de control y seguimiento para velar el cumplimiento del Plan

Estratégico.

Con este trabajo se permitio suplir la problematica planteada al inicio, que fue la
creacion de direccionamiento estratégico para la Gestion de Seguridad y Salud Laboral en
un horizonte de tiempo de 5 afios, donde se describe la planeacion adecuada para alcanzar

el objetivo estratégico de Mantener sitios de trabajos seguros y saludables.

Es por este motivo que el trabajo es viable para su ejecucion ya que fue disefiado
con controles preventivos, a fin de que si existiese un desvio pueda ser monitoreado y en
el caso de que se lo considere se puede replantear la estrategia o su correccion a través del

comité de seguimiento y control.

5.2. Recomendaciones.

Con la informacion levantada en este trabajo se plantea el direccionamiento
estratégico para la Gestién de Seguridad y Salud Laboral para la Unidad de Negocio
Hidropaute, en un horizonte de 5 afios y se recomienda la implementacion, comunicacion
y difusion del mismo en la organizacién, a fin de que se continte la Planificacion y se

puedan monitorear el avance.

Se recomienda conformar el comité de seguimiento y control, el mismo que fue
creado para que lo lidere el personal del Area de Seguridad y Salud Laboral, con el
objetivo primordial que se le dé continuidad y seguir potencializando con la mejora

continua.
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Este plan estratégico no debe ser una camisa de fuerza, el cual en la préctica se
convertira en una herramienta de fécil adaptacion al medio y creara una buena préctica de
planeacion en el area de Seguridad y Salud, el cual preverad necesidades, por lo que se
recomienda a la Gerencia de la Unidad de Negocio Hidropaute, dotar de los recursos
necesarios para que se ejecute esta planeacion, ya que la misma se considera viable para

su implementacion.
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ANEXOS

Anexo 1.

Formato de Evaluacion de Cumplimiento de Requisitos Normativos.

Seguridad y Salud Laboral

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS NORMATIVOS

—
CCELECer

Corporacisn Elbe

Identificacion: Numeracion | Amacenamiento: Impreso / Digital Archivo activo: 5 afos | Retencion: Seguridad y Salud Laboral |Vigencia: Fecha |Version: 1.0
1. DATOS INFORMATIVOS
EVALUADOR: | FECHA:
AREA: NUMERO DE TRABAJADORES:
Puesto de Trabajo: COMEDOR Hombres:01 j /A P con i TOTAL:01
especiales:N/A
Horario de Trabajo: Actividades C ias:
JORNADAS:DIURNAS iania: |Catering: i Draga:
ENTREVISTADOS:
FORMATO
INSPECCION:
PARCIAL NO
sl OBSERVACIONES
MENTE APLICA
1. EDIFICIOS, LOCALES, INSTALACIONES Y AREAS DE LA EMPRESA 0,00%
4 |¢tos edificios, locales, instalaciones y dreas de la empresa estdn en buenas
condiciones? (2,5 m. de altura, superficie de 2m2 por trabajador) L d
élas caracteristicas de las edificaciones e instalaciones estan acordes con la actividad °
que serealiza?
3 |éLos pisos cuentan con superficies anti deslizantey se encuentran libres de dafios? Py
4 |¢Las paredes estan pintadas en colores claros mate que contrastan con los equipos y
maquinaria? [ ]
iLos pasillos de transito estan delimitados y se puede caminar con seguridad? [Los
5 |locales y edificios cuentan con salidas normales para permitir el desalojo en un maximo [ )
de 3 minutos?
6 |ilas puertas se abren hacia el exterior? o
¢ilas rutas y salidas de emergencia estan sefialadas, en buenas condiciones y sin
obstrucciones?
g |éLas dreas y patios demaniobras estan perfectamente delimitados con sefiales y franjas
de color amarillo?
g |¢Los desniveles, zanjas, registros y drenajes cuentan con avisos de seguridady °
protecciones?
¢Las escaleras, escalas fijas y plataformas o pisos de trabajo elevados cuentan con
protecciones y estan sin deterioro? (Escaleras: ancho minimo de 56cm. huellas de 25cm
10 |y peraltes de 18cm. ; barandillas a 90cm. Escalas fijas: ancho 40cm, no mayor a 30 cm )
entre peldafios, descansos cada 10 m, con proteccién circundante de 90cm y separadas
de la pared 20cm.)
11 |¢as escaleras que tengan un ancho de 3 m. o mas, cuentan con una barandilla o
pasamanos intermedios? b
12 |¢En1as escaleras que estdn cubiertas en su pared lateral con muros, se dispone por lo
menos, de un pasamano con una altura no menor de 80cm ni mayor de 90cm? L d
13 |¢Las escaleras fijas tienen un ancho minimo de 40 cm y una distancia entre peldafios no
mayor de 30 cm? Ld
14 | 125 escaleras marinas fijas tienen proteccién circundante a partir de 2 m. del pisoy °
hasta 90 cm por encima del ultimo nivel que asciende?
15 [éLos techos y tumbados se encuentran en buen estado? o
élas paredes son lisas, pintadas en tonos claros y suceptibles a ser lavadas y
16 . [ ]
desinfectadas?
17 |¢El drea tiene como minimo dos salidas de emergencia? ®
2.0RDEN Y LIMPIEZA 0,00%
1 ¢En los lugares elevados como pasillos, escaleras y plataformas, se prohibe colocar
materiales o herramientas que puedan caer sobre los trabajadores? L 4
2 |élos locales y puestos de trabajo, en general se encuentran ordenados y limpios? ®
3 |¢5e cuenta con botes de basura y recipientes especiales para residuos reciclables y
contaminantes quimicos y biol6gicos? hd
4 |iSetiene botes de basura para clasificar el tipo de desechos? o
5 |:Los vestidores, casilleros y bafios estan ordenados y limpios? Py Bafios
Zlos sitios para tomar alimentos y areas de descanso estan ordenados y Iibres de
6 [ J
hasura
éSe cuenta con un lugar especial para disponer temporalmente de los diversos tipos de
7 |basura? hd
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3.SISTEMA CONTRA INCENDIO 0,00%
1 ¢Esta visibleTa relacion dela brigada, cuadrilla o cuerpo de bomberos contra
incendins? [
2 |¢El equipo de proteccidn respectivo esta a la mano? [
3 |éLos equipos contra incendios estan en su sitio y en condiciones de uso inmediato? [
4 |iLos equipos que generan electricidad estatica estdn conectados a tierra? [
élos equipos contra incendio estdn en lugares de facil acceso y sefialada su ubicacion?
5 |(Distancia no mayor de 15 m. entre cada uno, y una altura maxima de 1,5 m. del pisoa la [
parte mds alta del extintor?
6 |éla empresa tiene instalado detectores de humo o de calor?
7 |éCuenta con un sistema de aspersores o de otro tipo?
8 |éSe dispone de un sistema de alarma luminosa o sonora?
9 ¢Estan identificados y sefialados los materiales einstalaciones para prevenir y combatir
incendios? d
10 |¢Cuentan con un sistema de hidrantes? 3
Z
4.INSTALACIONES ELECTRICAS 0,00%
1 |élas instalaciones eléctricas del alumbrado general tienen dispositivos de seguridad? [
2 élas instalaciones eléctricas estan fijas y entubadas debidamente y no existen °
conexiones o instalaciones provisionales?
3 |élas lineas eléctricas se encuentran identificadas y sefialadas, segln voltaje?
4 élos tableros de control cuentan con cerraduras o candados y en caso de reparacion,
con las etiquetas correspondientes? o
5 élas dreas donde existe equipo de alta tension cuentan con avisos de peligro y sélo el °
personal autorizado tiene acceso a estas zonas?
6 ¢Tienen subestacion eléctrica con proteccion y equipo de proteccidn personal para su °
revision?
5.MANEJO TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE MATERIALES 0,00%
1 ¢Se cuenta con [ugares especiales para estiba y desestiba, bien iluminados y
delimitadas? °
2 éSe encuentra sefialada la altura maxima de estabilidad de las estibas por tipo de
producto? o
élas estibas estdn en sualmacén respectivo, bien ordenadas y a [a altura
corresnandiente? o
4 |ilos estantes de los almacenes estdn debidamente fijos y estables para evitar su caida? [
5 |élas bandas y transportadores tienen dispositivos de paro en casos de emergencia? [
6 ¢Los alimentos se conservan en lugar y temperaturas adecuadas, debidamente
protegidos y en camaras frigorificas los que requieran?
6.SENALES DE AVISO DE SEGURIDAD Y CODIGO DE COLORES 0,00%
1 éExisten sefiales de avisos de seguridad e higiene para evitar accidentes y enfermedades °
de trabajo?
2 ¢En las sefiales y avisos se enfatizan los aspectos preventivos de accidentes y °
enfermedades de trabajo?
3 |éEstan colocados en lugares visibles y sitios adecuados? [
4 |¢Dichos sefialamientos se mantienen en buenas condiciones? [
5 éSe utiliza la identificacion de riesgos por fluidos conducidos por tuberias? (INEN 440:
Agua: Verde; Aire y Oxigeno: Azul; Sistema contra incendios: Rojo )
éSe utilizan adecuadamente en toda la empresa los colores de seguridad? (INEN 3864
6 Rojo: Paro, prohibicidn, material, equipo y sistemas para combate de incendios;
Amarillo: Advertencia de peligro, delimitacion de dreas y advertencia de peligro por °
radiaciones ionizantes; Verde: Condicion segura; Azul: Obligacion)
7 éla pintura deTos dos puntos anteriores esta en buenas condiciones y es
fotoluminscente? [
8 |élos avisos y sefiales son claros y precisos? [
7.RUIDO 0,00%
1 [¢Es posiblela comunicacién oral a un metro de distancia? [
2 |élas areas con exposicion a ruido se encuentran delimitadas? [
3 éSe utilizan dispositivos y materiales para atenuar la magnitud del ruido y disminuir su
propagacién? [ ]
¢El personal expuesto a ruido usa el equipo de proteccidn personal adecuado, de
4 - . [
acuerdo a las caracteristicas del ruido?
En los lugares donde se desarrollan actividades intelectuales o tareas de regulacién o
5 |vigilancia, concentracion o célculo, se encuentran con un limite de ruido, fijado en 70 [
decibeles.
6 |ilas maquinas que producen mayor ruido, se encuentran en recintos aislados? [
7 élas personas que trabajan con maquinas y herramientas que producen un excesivo
ruido. Son sometidos a estudio y control audiométrico anualmente? o
8 élas alarmas se encuentran graduadas de tal forma que no causen sordera temporal u
otros dafios devido al excesivo ruido que provocan al activarse? o
9 ¢Se encuentra determinado en tiempo maximo que puede permanecer un trabajador, en °
los lugares donde el ruido es fuerte?
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8.VIBRACIONES

[

élas fuentes generadoras de vibraciones estdn debidamente identificadas?

N

¢élas maquinas generadoras de vibraciones estan adecuadamente cimentadas (Soportes
anti vibratorios)?

w

élas maquinas que generan vibraciones estan ajustadas y cuentan con los dispositivos
anti vibratorios necesarios?

¢éla maquinaria generadora de vibraciones se encuentra separada de paredes y
columnas que pueden transmitir las vibraciones?

v

élas zonas donde se producen vibraciones se encuentran adecuadamente sefialadas?

o

élas personas que trabajan con maquinas y herramientas que producen vibraciones
fuertes, como martillos neumaticos, compactadoras, maquinaria pesada, etc. Cuentan
con los equipos de proteccion personal adecuados?

~

élas personas que trabajan con maquinas y herramientas que producen vibraciones
constantemente, son sometidos a estudio y control anual, para ver si presentan
enfermedades ocupacionales, causadas por vibraciones?

9.RADIACIONES IONIZANTES Y NO

IONIZANTE

[

¢Existe sefializacidn, etiquetado adecuado sobre la exposicion a radiaciones ionizantes
y no ionizantes?

N

¢El personal expuesto porta y utiliza adecuadamente los dosimetros? (Solamente las
personas que estan debidamente autorizadas mediante licencia concedida por la
Comision Ecuatoriana de Energia Atémica pueden trabajar en las areas de radiaciones?

¢éSe cuentan con dispositivos de seguridad para el control de las radiaciones?

»

¢El personal expuesto utiliza el equipo de proteccion personal adecuado?

10.CONDICIONES TERMICAS EXTREMAS

-

éSe utiliza equipo de proteccion personal para desarrollar actividades en camaras de
refrigeracion?

N

éSe utiliza equipo de proteccion personal para desarrollar actividades en areas
generadoras de calor?

w

¢élas areas de temperaturas abatidas cuentan con sistemade seguridad que permiten
abrir las puertas desde el interior?

»

élas dreas de temperatura abatida cuentan con alarma sonora y luminosa?

v

¢En las areas de exposicion a calor existen depdsitos accesibles de agua o liquidos en
cantidad suficiente? (En todo establecimiento o lugar de trabajo, debera proveerse en
forma suficiente, de agua fresca y potable para consumo de todos los trabajadores)

11.VENTILAC

ION

[

¢Se mantiene durante las labores la ventilacion necesaria para impedir el dafio a la
salud delos trabajadores?

N

éSe cuenta con sefializacion en las areas donde existe riesgo de exposicion a deficiencia
de oxigeno?

w

éSe cuenta con sistemas de ventilacion en las dreas donde se producen, manejan o
almacenan sustancias combustible, irritantes, corrosivas, toxicas, inflamables o
explosivas?

12.ILUMINACION

[

¢El centro de trabajo cuneta con iluminacion suficiente y adecuada, conforme al tipo de
proceso u operacion que se realiza? (Todos los lugares de trabajo y transito deberdn
estar dotados de suficiente iluminacion natural o artificial, para que el trabajador
pueda efectuar sus labores con seguridad y sin dafio para los ojos)

N

¢las dreas y puestos de trabajo estan libres de deslumbramientos directos por
reflexion? (2. lluminacion localizada. Cuando la indole del trabajo exija la iluminacién
intensa de un lugar determinado, se combinara la iluminacién general con otra local,
adaptada a la labor que se ejecute, de tal modo que evite deslumbramientos; en este
caso, la iluminacién general més débil serd como minimo de 1/3 de la iluminacién
localizada, medidas ambas en lux)

w

éLos puestos de trabajo tienen un fondo visual adecuado a las actividades de los
trabajadores?

»

éla empresa tiene en funcionamiento un sistema de iluminacion de emergencia?

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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13.HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MAQUINARIA

¢élas herramientas de mano se encuentran en buenas condiciones de uso, y cuentan con
su etiqueta de inspeccion?

¢élas herramientas, enchufes y cables eléctricos estdn en buenas condiciones?

¢élas herramientas eléctricas estan conectadas a tierra? (Toda maquina herramienta de
accionamiento eléctrico, de tension superior a 24 voltios a tierra debe ir provista de
conexion a tierra)

¢éLas tomas de aire, herramientas y equipos neumdticos estan en buenas condiciones?
(Toda herramienta manual se mantendrd en perfecto estado de conservacion. Cuando se
observen rebabas, fisuras u otros desperfectos deberan ser corregidos, o, si ellos no es
posible, se desechard la herramienta?

0,00%

¢las maquinas y equipos con movimiento cuentan con guardas protectoras y
dispositivos de seguridad? (Todas las partes fijas o méviles de motores, 6rganos de
transmision y maquinas, agresivos por accion atrapante, cortante, lacerante, punzante,
prensante, abrasiva y proyectiva en que resulte técnica y funcionalmente posible, serdn
eficazmente protegidos mediante resguardos u otros dispositivos de seguridad. Los
resguardos o dispositivos de seguridad de las maquinas, inicamente podran ser
retirados para realizar las operaciones de mantenimiento o reparacién que asi lo
requieran, y una vez terminadas tales operaciones, serdn inmediatamente repuestos)

¢éLos dispositivos de paro de emergencia estan visibles y funcionan adecuadamente?
(INTERCONECCION DE LOS RESGUARDOS Y LOS SISTEMAS DE MANDO.-Las maquinas cuyo
manejo implique un grave riesgo, deberdn estar provistas de un sistema de bloqueo o
enclavamiento que interconexiones a los resguardos y los sistemas de mando o el
circuito eléctrico de maniobra, de forma que impida el funcionamiento de la maquina
cuando aquellos no estén en su lugar.)

éLos cables, cadenas, estrobos y ganchos de las grias y equipos para izar se encuentran
en buenas condiciones y con su respectiva etiqueta de inspeccion?

¢las plataformas estan marcadas con su capacidad y en buen estado?

©

éSeusan barreras antichoque en la planta?

10

¢éLos equipos de soldadura y corte operan en dreas especificas y en condiciones de
seguridad e higiene? (SOLDADURA U OXICORTE.- Las operaciones de soldadura u oxicorte
se acompafiardn de especiales medidas de seguridad, despejandose o cubriéndose
adecuadamente los materiales combustibles proximos a |a zona de trabajo.)

1

¢éLos montacargas y grias moviles y fijas cuentan con sefiales de seguridad sonoras y
luminosas, extintores, y sefialada la carga que pueden mover (kilogramos)? (Los
montacargas y tractores de fuerza mecanica, estaran equipados con sefiales acUsticas y
frenos eficaces de servicio y estacionamiento.)

14.AGENTES CONTAMINANTES BIOLOGICOS

¢éLos recipientes o contenedores contaminados con agentes bioldgicos estan
adecuadamente identificados y cuentan con mecanismos de seguridad? (Tapa de cierre
hermético, tapa de un solo sentido)

élas dreas de riesgo de exposicion a agentes bioldgicos estdn adecuadamente
identificadas?

¢El personal que maneja materiales o recipientes contaminados con agentes biolégicos,
utiliza el equipo de proteccidn personal adecuado?

¢El personal que manipula material contaminado esta autorizado para ello?

¢Enlas dreas contaminadas con bioldgicos, se dispone de mecanismo para
descontaminacidén inmediata del trabajador? (regadera, lavamanos, etcétera)
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15.MATERIALES Y SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

éEstan adecuadamente sefializadas las dreas donde se almacena o existe el riesgo de
exposicion a sustancias quimicas peligrosas? (Toda sustancia peligrosa llevard
adherida a su embalaje dibujos o textos de rétulos o etiquetas que podrén ir gravados,
pegados o atados al mismo, y que en ningun caso sustituirdn a la sefializacion de
seguridad existente. Los dibujos y textos se grabaran en color negro indeleble, y los
colores de los rétulos o etiquetas serdn resistentes al agua)

élas zonas donde se almacenan o utilizan sustancias quimicas cuentan con buena
iluminacién?

élas dreas donde se utilizan o almacenan sustancias quimicas peligrosas cuentan con
una ventilacién adecuada? [2.-(Reformado por el Art. 51 del D.E. 4217.R.0. 997. 10-VIlI-
88) Antes de almacenar sustancias inflamables se comprobard que su temperatura no
rebase el nivel de seguridad efectuando los controles periédicos mediante aparatos de
evaluacién de las atmdsferas inflamables)

élas dreas donde se manejan sustancias quimicas peligrosas cuentan con zonas de
descontaminacion o regadera?

¢En las areas de produccion solamente se cuenta con las cantidades necesarias de
sustancias quimicas que se utilizardn durante |a jornada de trabajo? (Los productos y
materiales inflamables se almacenardn en locales distintos a los de trabajo, y si no
fuera posible, en recintos completamente aislados. En los puestos o lugares de trabajo
s6lo se depositara la cantidad estrictamente necesaria para el proceso de fabricacion)

éSe encuentra sefialada la restriccion de acceso o dreas confinadas en donde se
almacenan o manejan sustancias quimicas, toxicas o peligrosas?

élas instalaciones donde se manejan sustancias quimicas cuentan con dispositivos
para evitar derrames o fuga y su dispersién?

©

ZT0S TECTPTENTES TJ0S PaTd aTMiaCernar quraos CoTTUSTVOS U T erTaTes TOXTCoS O

irritantes estdn llenados maximo al 90% de su volumen y provistos de dispositivos de
idadd

éLos recipientes que contienen sustancias quimicas peligrosas cuentan con avisos y
sefiales de seguridad y se pueden cerrar herméticamente?

10

élos productos quimicos cuentan con su respectiva hoja de seguridad?

1

[y

Los tanques y contenedores de sustancias flamables estan conectados a tierra?

12

¢élLos cilindros de gases comprimidos estdn debidamente separados por contenido,
asegurados para evitar su caida, alejados de materiales reactivos y con proteccion o
capucha enla vélvula?

13

élos tanques de gas estacionario estan provistos de vdlvulas y manémetros de
operacion y valvulas de seguridad?

14

élas tuberias, tanques y cilindros de gas estan alejados de fuentes de calor, en zonas
bien ventiladas o aislados con materiales incombustibles?

15

¢El personal que maneja sustancias quimicas peligrosas cuenta con el equipo de
proteccion personal adecuado?

0,00%

16.SERVICIOS PERMANENTES PARA LO

S TRA

BAJADORES

élLos trabajadores cuentan con bebederos o recipientes de agua purificada y vasos
higiénicos?

éExisten vestidores dotados de casilleros y regaderas?

éSe cuentan con tazas de bafio, (SERVICIOS HIGIENICOS) y urinarios en buen estado?

¢Existe comedor o un lugar especial para el consumo de alimentos?

V]

éSe cuenta con areas de descanso para los trabajadores?

)

¢Se tiene servicio médico para el personal dela empresa? (mds de 100 trabajadores)

éDicho servicio dispone de medicamentos, material de curacién y personal de primeros
auxilios?

[

¢Existe botiques de primeros auxilios en el drea de trabajo?

17.TRANSPORTE

¢El Transporte del personal selo realiza en el transporte adecuado para esta actividad?

élas personas que conducen vehiculos para realizar una cierta actividad, cuentan con la
licencia de conducir y permisos necesarios?

0,00%

0,00%
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Formato de Encuesta realizado a los trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute.
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Anexo 3.

Plan Quinquenal de Seguridad y Salud Laboral 2017- 2021
I ——

>
CELECe

Corpuractan Efdatrize dal Bouacor

Plan Quinquenal de Seguridad y Salud Laboral (2017 - 2021)

2017 I s m m RPN
Tipode
Actividad Responsable  Frecuencia
i LIGELS| E| FIMIA(M{ | J{A]S|O[N A[M|J{J]A]|S[O[N|D A[M|J{J]A]S|O[N|D|E|F|M[A[M|J])]A]|S[O[N|D AM[J{J]A]S|O[N[D|  Reprogramado Ohservaciones
Mediciones de Factores de Riesgos enlas
i i ’ ) Jefe de Seguridady Actividad
Instalaciones de la Unidad de Negocio Anual )
Salud Laboral Operativa
HIDROPAUTE
Actualizacion de las matrices de Evaluacion de , B Uttima revision de
! o Anglista de ) Actividad o
2 [Riesgos de todos los cargos de la Institucion ) Bianual ) Matrices diciembre de
. Seguridad Laboral Operativa
(cada 2aios) 015
Ejecucion de Simulacros en todas las
} i i Analista de Actividad Ver Plan Quinguenal de
3 Instalaciones y en base a los riesgos mayores ) Semestral ) !
) ) Seguridad Laboral Operativa Simulacros CELECEP
presentes (Ver Plan Quinguenal de Simulacros)
Reportara las entidades de control (Ministerio
de Trabajo "MDT"y Direccion de Riesgosde | Jefe de Seguridady Actividad
LN ) Anual i
Trabajo IESS) sobre los resultados del Sistemade | Salud Laboral Operativa
(Gestion de Seguridad y Salud Laboral
; Actualizar la matriz de requisitos normativos en |Jefe de Seguridady il Actividad
materia de Seguridad y Salud Laboral Salud Laboral Operativa
Realizacion de Reuniones de los Subcornite de
; Seguridad y Salud enel Trabajoencadacentro | Asistente de sl Actividad
de trabajo - Se debe realizar un punto especifico | Seguridad Laboral Operativa
para comunicar Incidentes y Accidentes.
Elaborar a Planificacion Anual de Seguridad
aborar la Planificacion nual e Seguridad y haltade i
1 (Salud Laboral y de sus respectivos ) Anual )
L Seguridad Laboral Operativa
Suborogramas. ademds subirlos ala Intranet
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CapadtaonalPersoreldelos Sbcomtesde | Andlisade Atida
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Rl TR Kt
9 Vonmemoraonde el de o Seguridad el ,
Selud g Operfva
Sl dertadoper O
Fluaciond Cumpimientode Reguistos | Analitade N
Aetida
{0 ormatvos de s stalciones de CLECE- | SequriadySaud |~ Anuel ,
Opereiva
HOROPAUTE lahord
Revionde aGerencadelanidadenls  [JefeceSequridady| Actvidad
1 Catimesrl |
Ivetigaio e ncdentes yaidenes Selud abor Operaiv
RevisonGerenalde ndcadores gup [ Jfe e Seguridady Aetvida
I Nensidl ,
Gerendl Selud aord Operatv
Revson erencial d a Parcpaiony Consut
A T i
13 {dePersonel(Subcomits Biades Semestr ,
, Selud ator Operaiv
Emergenci)
Revon erencialde ndicadores PAC, POR, e de Sequriday Acidad
U sl ,
Prestpuesty Selud g Operfva
nlistace
Seourdady Salud
CapadtaonalPersonldelaUnidad de Negoro o Atida
Laord - Analt | Mensudl ,
o1t e eguridad  Selud aord Operav
de Senios
Medios
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Neaicos

Analitasce
Seguriad aboral-
Inpeccionde os puestos detrabejo e o & Acidad
| . _ Kistentede | Mensta ,
Uridad e Negorio HOROPAUTE y Cotratists Operativa
Segurdad aborl-
Medico
Wtulzaionde Procecimientos e stucivos - (Jefede Segurcady Atidad
i Anual ,
e SeguridadySalud aborl Salud aboral Operativ
Actualzaionde roductos Qumicosgue osee
" l Unidad de Negorio HDROPAUTE laboracion | Analitade d Acidad
U 2 recopcon e os DS, etguetadode | Sesuridad Labora Operaiv
productos
g Wralisndivudalizado e os esutados delos | - Analisade i Acidad
Evimenes Ocupadonals Seniios Mcicos Operaiva
o , Andlistade Pojectn
10 {Coficr o esgos el Apiro- Homolograr Anial
Seaurdad zbora Nuevo
Atz el Reglamento de SegurcadySalud - (1efe deSequridedy| Acidad
il , Bianual ,
enel Tiabejo e CELECEP Salud aborl Operiva
Aralitade Acidad
10 (Calbracin d Eqipos Medics o B ,
Seniios Medicos Operatva
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Anexo 4.
Cronograma Quinguenal de Simulacros

—

CCvL L CEC e

Corporacién Eléctrica del Ecuador

Seguridad y Salud Laboral
Pag.ldel

CRONOGRAMA QUINQUERNAL DE S IMULACROS
ital|l Archivo activo: 5 afios | Retenciéon: Seguridad y Salud Laboral [Vigencia:16/02/2016 [\ersion: 1.0

Identificacion: Detalle | Almacenamiento: Di

OBJETIVO: Minimizar las consecuencias de los eventos adversos, mediante la utilizacibn oportuna y correcta de los recursos disponibles.
INDICADOR DE DESEMPENO: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE SIMULACROS EJECUTADOS
RESPONSABLE DE LA EJECUCION: ING. JUAN BUNAY CONTROL DEL. CRONOGRAMA: ING. JUAN BUNAY
% DE % DE
ITEM LOCALIZACION 2017 2018 2019 2020 2021 CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
(META) (REAL)
2, 4, 6,10: Casa de Maquinas
| Hid \éctri i o o 1, 3,5,9: Campamento Guarumales
1 Central Hidroeléctrica Paute-Molino 100,00% 0,00% 7 Comedor
8: Gasolinera
2,4, 6,10: Casa de Maquinas
2 Central Hidroeléctrica Paute-Mazar 100,00% 0,00% 1.359: Campamento Arenales
7: Comedor
8: Gasolinera
- P 1,2, 3,4,8,9,10 Casa de Maquinas
- o o
3 Central Hidroeléctrica Paute-Sopladora 100,00% 0,00% 5,6,7 Edificio de Control
4 Oficinas Cuenca 100,00% 0,00% Oficinas Cuenca
5 Oficinas Paute 100,00% 0,00% Oficina Paute
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO MENSUAL 0,00%0

NOMENCLATURA

REPROGRAMACION

DESCRIPCION

ITEM

JUSTIFICACION

NUEVA FECHA

RESPONSABLE

Incendios y Explosiones

Inundaciones

Atentados Terroristas

Sismos - Macro deslizamientos

Accidentes Mayores

Elaborado y Revisado por:

Ing. Juan Buhay Garcés

Jefe Seguridad y Salud Laboral

16/1/2017

Autorizado por:

Ing. Tito Torres Sarmiento

Gerente de la Unidad de Negocio HIDROPAUTE

16/1/2017
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