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RESUMEN

El anélisis muestra un estudio de la Cultura tributaria con levantamiento

de informacién para evaluar la percepcion de impuestos en el Cantén de Paute,

el muestreo es con la técnica probabilistico estadistico con encuestas realizadas

por cada parroquia del Cantén Paute.

Los resultados de las familias del Cantén Paute el afio 2016, servira de

ayuda al Gobierno Central, Gobierno Autonomo Descentralizado a que puedan

realizar el mejoramiento de la cultura tributaria del Cantén y tener indicativos

bases sobre el nivel de desconocimiento tributario en el Cantén.

Palabras claves: Cultura Tributaria, Paute, Nivel de cultura tributaria, Tributos,

Impuesto al Valor Agregado, Impuestos de Paute.
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ABSTRACT

This rescarch paper deals with a study of tax culture through information gathering in
order to evaluate the perception of taxes in the Canton of Paute. A sampling procedure
was carried out by means of statistical probabilistic technique with surveys conducted in
each parish of the Canton of Paute. The results of the surveyed families at the Paute
Canton in 2016 will help the central government, decentralized autonomous government
to carry out the improvement of the Canton’s tax culture, and also have indicative bases

on the level of tax ignorance in the Canton.

Keywords: Tax Culture, Paute, Tax Culture Level, Taxes, Value Added Tax, Paute

Taxes.
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Introduccioén

Desde los inicios de la humanidad han existido los impuestos, mismos que son
parte de los ingresos significativos dentro de los presupuestos para los Estados
Gubernamentales de todo el mundo. Son aportados por el pueblo para beneficio del

mismo Y su desarrollo.

Los Impuestos son recaudaciones hechas por la administracion publica, en
nuestro pais se lo realiza mediante el Servicio de Rentas Internas (S.R.l.) y, por cada
Institucidn Municipal; quienes a su vez los manejan y los crean de acuerdo al amparo y
posibilidad permitida en la constitucion. Para la inversion o gastos del Estado, los
tributos son manejados mediante las leyes dadas en nuestro pais, como, por ejemplo: La
Ley de Regimen Tributario Interno, que es jerarquia segun la Ley Organica por articulo
153 de Decreto Legislativo No. 00, publicado en Registro Oficial Suplemento 242 de 29
de diciembre de 2007.

El presente estudio servira para determinar el nivel de cultura tributaria y analizar
los factores que influyen en la decision de los contribuyentes al cumplir o no con sus
obligaciones tributarias. Sin embargo, hay que aclara que el nivel de contribucion

dependera directamente del nivel de cultura tributaria que se tenga.

Al realizar el analisis de la cultura tributaria de las familias que residen en la
zona del Cantén Paute del Azuay, nos permitirad identificar el grado de recaudacion de
tributos por parte de la administracion tributaria, cuéles son los factores que inciden en
la decisidon de los contribuyentes de pagar o no tributos, ademas, nos proporcionara
informacion que permita identificar de qué manera afectara a la politica pdblica del
Servicio de Rentas Internas y como eso influye a los ingresos que percibe dicha entidad
por recaudo de tributos, donde podran tomar acciones para mejorar el incremento de

ingresos tributarios en el Canton.
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CAPITULO |

PRINCIPIOS Y CULTURA TRIBUTARIA

1.1 Los Tributos

Los tributos “...son aportes que deben hacer las personas y las empresas,

obligados por ley, para que el Estado tenga los recursos suficientes para brindar los

bienes y servicios publicos que necesita la comunidad” (Nike, 2014). Por ello:

111

El tributo es un medio que el Estado posee para recaudar dinero y destinarlo a
cubrir sus necesidades. EI Dr. Mersan en su libro Derecho Tributario lo define asi:
Tributo es toda prestacion pecuniaria debida al Estado u otros organismos de derecho
publico, por los sujetos obligados en virtud de una norma legalmente establecida, para
satisfacer los requerimientos del desarrollo nacional. Es importante resaltar que el
tributo debe ser creado por ley, la cual lo crea, lo reglamenta y distingue a los sujetos
obligados. Solo pueden ser creados por ley; es una prestacion que la persona debe en
virtud del poder soberano del Estado. Ejemplo: El impuesto inmobiliario es un tributo
que grava los inmuebles; por tanto, seran contribuyentes los propietarios de inmuebles.
(FORMACION ETICA, 2008)

Fines de los tributos

Los tributos son importantes porque el Estado puede obtener los recursos para
poder brindar educacién, salud, seguridad, justicia, obras puablicas, el combate a la
pobreza y el impulso de sectores econémicos que son fundamentales para el pais y
apoyo a los mas necesitados, entre varias cosas mas, inclusive se puede conseguir mas
igualdad de oportunidades, es un acto de solidaridad al contribuir con el bienestar de los
demas, es una forma de participar en los asuntos de la comunidad, en ellos también se

refleja lo que gqueremos como sociedad. (Nike, 2014)
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1.1.2 Clasificacion de los tributos

Los tributos se clasifican en: Impuestos, Tasas y Contribuciones

Especiales.

El Impuesto

"Es la prestacion en dinero o en especie que establece el Estado conforme a la
ley, con caracter obligatorio, para cubrir el gasto publico y sin que exista para el
obligado contraprestacion o beneficio especial, directo o inmediato”. La caracteristica
de este gravamen es que el obligado no puede exigir contraprestacion por la cancelacién
del tributo. El Estado es auténomo para determinar la inversion de los impuestos

conforme a su politica en la distribucion del gasto. (Neiva, 2008).

Los elementos propios de los impuestos estan determinados por:

a) Su independencia entre la obligacion de pagar el impuesto y la actividad que el

Estado desarrolla con su producto.

b) Su cobro se debe hacer a quienes se hallan en las condiciones consideradas como

generadoras de la obligacién de tributar;

c) Dichas condiciones deben consistir en hechos o circunstancias que puedan reflejar la

verdadera capacidad contributiva;

d) El impuesto se debe estructurar de tal manera que las personas con mayor capacidad

econdmica tengan una participacion mayor en los ingresos estatales.

Existen significativas cantidades de clasificaciones de impuestos las cuales
pueden resumirse de acuerdo al siguiente detalle: a) Ordinarios y Extraordinarios, b)
Reales y Personales, ¢) Fijos, Proporcionales, Progresivos y Regresivos, d) Directos e

Indirectos.
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a) Ordinarios y Extraordinarios

Esta clasificacion corresponde al periodo o duracion de los impuestos en el sistema
tributario. Mientras que los impuestos ordinarios 0 permanentes son aquellos que no
tienen una duracion determinada en el tiempo, los impuestos extraordinarios o también

denominados transitorios, por el contrario, poseen una vigencia limitada en el tiempo.

Un ejemplo que podemos citar del primer caso es el Impuesto al Valor Agregado
mientras que podemos mencionar como tributo extraordinario el Impuesto sobre los

Bienes Personales.

Cabe destacar que los impuestos extraordinarios en su mayoria surgen en periodos de
crisis. Asi mismo determinados impuestos ordinarios son denominados “de emergencia”
al momento de su legislacion lo que implicaria que los podrian considerarse como

extraordinarios, pero en formar reiterada son prorrogados en el tiempo.

b) Reales y Personales

En los Impuestos Reales no toma en cuenta la situacién personal del contribuyente. Un
claro ejemplo de esto son los impuestos a los consumos, donde no se tiene en cuenta la

capacidad contributiva del sujeto adquirente de los bienes gravados.

Son Personales los impuestos cuyas leyes determinan a la persona del contribuyente
junto al aspecto objetivo, es decir procuran determinar la capacidad contributiva de las
personas fisicas discriminando circunstancias econémicas personales del contribuyente

(cargas de familia, etc.).

c) Fijos, Proporcionales, Progresivos y Regresivos

Los Impuestos Fijos son aquellos que se establecen en una suma invariable cualquiera
que fuera el monto de la riqueza involucrada en este. También incluye la categoria de
graduales, que son aquellos que varian en relacién con la graduaciéon de la base

imponible.
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Un ejemplo de éste ultimo es al clasificar a las empresas en diferentes clases segun
ciertos parametros (niUmero de obreros y empleados, capital invertido, volumen de

ventas, etc.) con un impuesto fijo por cada categoria.

En relacién a la denominacion de Impuestos Proporcionales podemos definirlos cuando
se mantiene una relacion constante entre el impuesto y el valor de la riqueza gravada y
es Progresivo cuando a medida que se incrementa del valor de la riqueza gravada el

impuesto aumenta en forma sistematica.

Utilizando el mismo criterio podemos definir a los impuestos Regresivos como aquellos
que a medida que va aumentando el monto imponible va decreciendo la alicuota del

tributo.

d) Impuestos Directos e Indirectos

La mencionada clasificacion es la mas relevante en la Republica Argentina, atento la
delimitacion de facultades entre la Nacion y las Provincias. Dentro de esta clasificacion
existen diferentes criterios de distincién. La mas antigua se basa en la posibilidad de
trasladar la carga impositiva hacia un tercero. Razon por lo expuesto podemos definir a
un impuesto como directo cuando el mismo no puede ser trasladado mientras que un
impuesto es indirecto cuando la carga impositiva del tributo puede ser trasladada hacia

otra persona. (Anonimo, 2008)

La tasa

Se define como "El tributo cuya obligacion tiene como hecho generador, la prestacion
efectiva o potencial de un servicio publico individualizado en el contribuyente. Su
producto no puede tener un destino ajeno al servicio que se ha de prestar". Mientras que
en el impuesto hay ausencia de contraprestacion para quien realiza el pago, en la tasa se
espera obtener una retribucién compensada en el servicio publico que ha de beneficiar a

quien cancela este gravamen.
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La contribucion especial

“Es la carga cuya obligacién tiene como hecho generador, beneficios derivados de la
realizacion de obras publicas o de actividades estatales, y cuyo producto no debe tener
un destino ajeno a la financiacion de las obras o actividades que constituyen el
presupuesto de la obligaciéon”. En el presente tributo, quien lo paga recibe un beneficio,
pero no en forma individual como ocurre con la tasa, sino como miembro dé una

comunidad, que obtiene beneficios especiales con motivo de una obra publica.

1.2 Impuestos

Los impuestos tienen un rol fundamental para los ingresos del pais, debido a que
son un pilar fundamental para el desarrollo de los proyectos estatales, especialmente, en
el ambito de servicios sociales en favor de los ecuatorianos, como por ejemplo en salud,
educacion y vivienda, entre otros.

En el Ecuador, durante algunos afos los principales ingresos que el pais tenia
provenian de la venta del barril del petréleo y los impuestos quedaban relegados a un
segundo lugar; incluso en ocasiones la cantidad obtenida por concepto de impuesto era
infima.

Esto ocurria debido a que no se contaba con un sistema tributario rigido que

garantice el cumplimiento fiscal obligatorio por parte de los contribuyentes; razon por la
cual los montos de evasion y elusion fiscal eran elevados, lo que reducia los ingresos
del Estado y generaba una inequitativa redistribucion de la riqueza.
Ademas, el Estado para cumplir con sus funciones utiliza la politica econémica, la
misma que tiene como objetivos lograr la estabilidad econdmica (produccion, precios y
empleo); incrementar la calidad de vida de la poblacién, mediante la mejora continua
del acceso a diferentes servicios como salud, vivienda y educacion; redistribuir la
produccién y la renta que son generadas por el mercado.

De igual manera, para lograr la estabilidad macroecondémica que el Estado
requiere, se necesitan de politicas que contribuyan a esto, como por ejemplo la politica

monetaria, comercial y fiscal. Precisamente, la politica fiscal se refiere al manejo
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eficiente de los recursos publicos, la generacion de ingresos tributarios y; ademas, su
utilizacién en el gasto publico. Pero para poder realizar ese gasto publico, el Estado
ecuatoriano requiere de una herramienta propia donde se reflejen sus ingresos y también
sus gastos; motivo por el cual, tiene un rol protagonico el Presupuesto General del
Estado (PGE), el mismo que tiene la aprobacion de la Asamblea Nacional para un
determinado periodo, el cual generalmente es un afio.

Cabe sefialar que la politica tributaria es un instrumento de la politica fiscal y
describe el conjunto de impuestos, tasas y contribuciones especiales, asi como también
los procedimientos operativos que deben cumplir los contribuyentes para financiar las
actividades del Estado. Es oportuno conocer las diferencias entre los tres tipos de

tributo previamente mencionados.
1.2.1 Tipos de Impuestos

Se entiende por impuestos a aquella prestacion en términos nominales efectuada
por los contribuyentes, quienes la realizan porque la ley asi lo dictamina y; ademas,
exime de cualquier contraprestacion directa al Estado.

Adicionalmente, es importante mencionar que existen impuestos nacionales y

municipales, los cuales se detallan a continuacion:

Nacionales:
e Impuesto a la Renta

e Impuesto al Valor Agregado

e Impuesto a Consumos Especiales

e Impuesto a la Herencia, legados y donaciones
e Impuesto General de Exportacion

e Impuesto General de Importacién

Municipales:
e Impuesto sobre la propiedad urbana

e Impuesto sobre la propiedad rural

AUTORES:
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e Impuesto sobre los vehiculos

En el Estado Ecuatoriano los impuestos reconocidos por la poblacién y a su vez
mas representativos para las arcas fiscales siempre han sido el Impuesto a la Renta (IR)
y el Impuesto al Valor Agregado (IVA); no obstante, con el transcurso de los afos se
han incrementado otros impuestos los cuales son muy importantes para los ingresos
fiscales de nuestro pais. Por ejemplo, entre ellos se puede destacar al Impuesto a los
vehiculos motorizados, Impuesto a los Consumos Especiales (ICE), el Impuesto a la
Salida de Divisas (ISD), el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE).
Todos estos sin lugar a dudas contribuyen al financiamiento del Presupuesto General
del Estado (PGE), para que de esta manera el Gobierno pueda realizar las obras en
beneficio de la colectividad ecuatoriana.

De esta manera el Gobierno cumpliria con lo establecido en el Plan Nacional del Buen
Vivir y estaria velando por la proteccion y cuidado de cada ecuatoriano y; ademas,
garantizando que todos sean tratados por igual sin distincion alguna de sexo, raza y
condicién social, reduciendo de esta forma la brecha de la desigualdad y generando

equidad social en el pais. (Constituyente., 2008)

Tal como se menciono sobre la importancia de los impuestos, a continuacion, se

detallan las principales caracteristicas de estos.

1.2.1.1 Impuesto al Valor agregado (IVA)

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava al valor de la transferencia de
dominio o a la importacién de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus
etapas de comercializacion, asi como a los derechos de autor, de propiedad industrial y
derechos conexos; Yy al valor de los servicios prestados. Existen basicamente dos tarifas
para este impuesto que son 14% vy tarifa 0%.

Se entiende también como transferencia a la venta de bienes muebles de

naturaleza corporal, que hayan sido recibidos en consignacion y el arrendamiento de
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éstos con opcién de compraventa, incluido el arrendamiento mercantil, bajo todas sus
modalidades; asi como al uso o consumo personal de los bienes muebles.

La base imponible de este impuesto corresponde al valor total de los bienes
muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los servicios que se presten,
calculado sobre la base de sus precios de venta o de prestacion del servicio, que
incluyen impuestos, tasas por servicios y demas gastos legalmente imputables al precio.
Del precio asi establecido sélo podran deducirse los valores correspondientes a
descuentos y bonificaciones, al valor de los bienes y envases devueltos por el
comprador y a los intereses y las primas de seguros en las ventas a plazos.

La base imponible, en las importaciones, es el resultado de sumar al valor CIF
los impuestos, aranceles, tasas, derechos, recargos y otros gastos que figuren en la
declaracion de importacion y en los demas documentos pertinentes.

En los casos se permita, de retiro de bienes para uso o consumo personal y de
donaciones, la base imponible sera el valor de los bienes, el cual se determinara en
relacion a los precios de mercado.

Este impuesto se declara de forma mensual si los bienes que se transfieren o los
servicios que se presten estan gravados con tarifa 14%; y de manera semestral cuando
exclusivamente se transfieran bienes o se presten servicios gravados con tarifa cero o no
gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la retencion total del VA causado, a

menos que sea agente de retencion de IVVA (cuya declaracion serd mensual).

Tabla: 1

Declaracion Tributaria (SRI)

Primer semestre Segundo
Semestre
1 10 del mes siguiente 10 de julio 10 de enero
2 12 del mes siguiente 12 de julio 12 de enero
3 14 del mes siguiente 14 de julio 14 de enero
4 16 del mes siguiente 16 de julio 16 de enero
5 18 del mes siguiente 18 de julio 18 de enero
9
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6 20 del mes siguiente 20 de julio 20 de enero
7 22 del mes siguiente 22 de julio 22 de enero
8 24 del mes siguiente 24 de julio 24 de enero
9 26 del mes siguiente 26 de julio 26 de enero
0 28 del mes siguiente 28 de julio 28 de enero

Fuente: Capitulo I-V-VI, Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

En el caso de importaciones, la liquidacion del IVA se efectuard en la declaracién
de importacion y su pago se realizara previo al despacho de los bienes por parte de la

oficina de aduanas correspondiente.

En el caso de importaciones de servicios, el IVA se liquidara y pagara en la
declaracion mensual que realice el sujeto pasivo. El adquiriente del servicio importado
estd obligado a emitir la correspondiente liquidacion de compra de bienes y prestacion
de servicios y a efectuar la retencion del 100% del IVA generado. Se entendera como
importacion de servicios a los que se presten por parte de una persona o sociedad no
residente o domiciliada en el Ecuador a favor de una persona o sociedad residente o
domiciliada en el Ecuador, cuya utilizacién o aprovechamiento tenga lugar integramente

en el pais, aunque la prestacion se realice en el extranjero (SRI, 2016).

1.2.1.2 Impuesto a la Renta

El Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas rentas que obtengan las personas
naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades sean nacionales o extranjeras. El

ejercicio impositivo comprende del 10. de enero al 31 de diciembre.

Para calcular el impuesto que debe pagar un contribuyente, sobre la totalidad de
los ingresos gravados se restara las devoluciones, descuentos, costos, gastos y

deducciones, imputables a tales ingresos. A este resultado lo llamamos base imponible.

La base imponible de los ingresos del trabajo en relacion de dependencia esta
constituida por el ingreso gravado menos el valor de los aportes personales al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), excepto cuando éstos sean pagados por el
empleador.

10
AUTORES:

ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL



w

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

La declaracion del Impuesto a la Renta es obligatoria para todas las personas
naturales, sucesiones indivisas y sociedades, aun cuando la totalidad de sus rentas estén

constituidas por ingresos exentos, a excepcion de:

1. Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante en el
pais y que exclusivamente tengan ingresos sujetos a retencion en la fuente.
2. Las personas naturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal no

excedieren de la fraccion basica no gravada.

Cabe mencionar que estan obligados a llevar contabilidad todas las sociedades y
las personas naturales y sucesiones indivisas que operen con un capital propio que al
inicio de sus actividades econdémicas o al 10. de enero de cada ejercicio impositivo
hayan superado 9 fracciones bésicas desgravadas del impuesto a la renta o cuyos
ingresos brutos anuales de esas actividades, del ejercicio fiscal inmediato anterior,
hayan sido superiores a 15 fracciones basicas desgravadas 0 cuyos costos y gastos
anuales, imputables a la actividad empresarial, del ejercicio fiscal inmediato anterior

hayan sido superiores a 12 fracciones basicas desgravadas.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que operen con un
capital u obtengan ingresos inferiores a los previstos en el inciso anterior, asi como los
profesionales, comisionistas, artesanos, agentes, representantes y demas trabajadores
auténomos deberan llevar una cuenta de ingresos y egresos para determinar su renta
imponible. (SR, 2016)

Los plazos para la presentacion de la declaracion, varian de acuerdo al noveno

digito de la cédula 0 RUC, de acuerdo al tipo de contribuyente:
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Tabla: 2

Calendario de declaraciones

Noveno Digito Personas Naturales Sociedades
1 10 de marzo 10 de abril
2 12 de marzo 12 de abril
3 14 de marzo 14 de abril
4 16 de marzo 16 de abril
5 18 de marzo 18 de abril
6 20 de marzo 20 de abril
7 22 de marzo 22 de abril
8 24 de marzo 24 de abril
9 26 de marzo 26 de abril
0 28 de marzo 28 de abril

Fuente: Capitulo I-V-VI, Ley Organica de Régimen Tributario Interno.

1.2.1.3 Impuesto a los Consumos Especiales

El Impuesto a los Consumos Especiales ICE, se aplica a los bienes y servicios, de
procedencia nacional o importada, detallados en el articulo 82 de la Ley de Régimen

Tributario Interno.

Art. 82.- Estan gravados con el impuesto a los consumos especiales los

siguientes: Ver Tabla Anexo 1; Grupos de Tarifa ICE

DECLARACION Y PAGO DEL ICE

Art. 83.- Declaracién del impuesto. - Los sujetos pasivos del ICE presentaran
mensualmente una declaracion por las operaciones gravadas con el impuesto, realizadas
dentro del mes calendario inmediato anterior, en la forma y fechas que se establezcan en

el reglamento.

Art. 84.- Liquidacion del impuesto. - Los sujetos pasivos del ICE efectuaran la
correspondiente liquidacion del impuesto sobre el valor total de las operaciones

gravadas.
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Art. 85.- Pago del impuesto. - El impuesto liquidado debera ser pagado en los

mismos plazos previstos para la presentacién de la declaracion.

Art. 86.- Declaracién, liquidacion y pago del ICE para mercaderias
importadas. - En el caso de importaciones, la liquidacion del ICE se efectuara en la
declaracion de importacion y su pago se realizara previo al despacho de los bienes por
parte de la Direccién Nacional Juridica Departamento de Normativa Tributaria oficina

de aduanas correspondiente.

Art. 87.- Control. - Facultase al Servicio de Rentas Internas para que establezca
los mecanismos de control que sean indispensables para el cabal cumplimiento de las

obligaciones tributarias en relacion con el impuesto a los consumos especiales.

Art. 88.- Clausura. - Los sujetos pasivos del ICE que se encuentren en mora de
declaracion y pago del impuesto por mas de tres meses seran sancionados con la
clausura del establecimiento o establecimientos de su propiedad, previa notificacion
legal, conforme a lo establecido en el Codigo Tributario, requiriendoles el pago de lo
adeudado dentro de treinta dias, bajo prevencion de clausura, la que se mantendra hasta
que los valores adeudados sean pagados. Para su efectividad el Director General del
Servicio de Rentas Internas dispondra que las autoridades policiales ejecuten la

clausura.

Art. 89.- Destino del impuesto. - EI producto del impuesto a los consumos
especiales se depositara en la respectiva cuenta del Servicio de Rentas Internas que, para
el efecto, se abrira en el Banco Central del Ecuador. Luego de efectuados los
respectivos registros contables, los valores pertinentes seran transferidos, en el plazo

maximo de 24 horas a la Cuenta Corriente Unica del Tesoro Nacional.
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1.2.1.4 Impuesto a la salida de divisas

El hecho generador de este impuesto lo constituye la transferencia, envio o
traslado de divisas que se efectlen al exterior, sea en efectivo o a través del giro de
cheques, transferencias, retiros o0 pagos de cualquier naturaleza, inclusive
compensaciones internacionales, sea que dicha operacion se realice 0 no con la
intervencidn de las instituciones que integran el sistema financiero.

La tarifa del Impuesto a la Salida de Divisas, también denominado ISD, es del
5%.

¢ Quién debe pagar?

El ISD debe ser pagado por todas las personas naturales, sucesiones indivisas, y
sociedades privadas, nacionales y extranjeras., segun lo dispuesto en el ordenamiento
juridico vigente:

Las Instituciones Financieras (IFI'S), asi como el Banco Central se constituyen
en agentes de retencion del impuesto cuando transfieran divisas al exterior por
disposicion de terceros.

Las empresas de Courier que envien divisas al exterior por orden de sus clientes,
se constituyen en agentes de percepcion.

Las personas que salgan del pais llevando consigo mas de tres salarios basicos
unificados (USD 1.098).

Las personas naturales y las sociedades que contraten, promuevan o administren
un espectaculo publico, con la participacion de personas no residentes en el Ecuador, se
constituyen en agentes de retencion.

Las entidades y organismos del Estado, empresas publicas, organismos
internacionales, sus funcionarios extranjeros debidamente acreditados en el pais,
misiones diplomaticas, oficinas consulares, asi como funcionarios extranjeros de estas
entidades, no estan sujetos al pago del ISD en las transferencias, envios o traslados que

efectlen al exterior. A fin de no ser objeto de retencion, las transferencias efectuadas al
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exterior por los sujetos sefialados en este parrafo deben estar acompafiadas del
formulario de "Declaracion de transaccion exentas / no sujetas del Impuesto a la Salida

de Divisas", mismo que se llenara Unicamente a través de internet.
¢ Sobre qué se paga?

El Impuesto a la Salida de Divisas grava el valor de todas las operaciones y

transacciones monetarias que se realicen al exterior, con o sin intervencién de las
instituciones del sistema financiero.
También causan ISD los pagos efectuados desde el exterior por concepto de
amortizacion de capital, intereses y comisiones generados en crédito externos gravados
con el impuesto, asi como aquellos relacionados al pago de importaciones de bienes,
servicios e intangibles, aun cuando los pagos no se hagan por transferencias, sino con
recursos financieros en el exterior del sujeto pasivo o de terceros.

Para el caso de importaciones de bienes canceladas total o parcialmente desde el
exterior, el Impuesto a la Salida de Divisas se declarard y pagara sobre la parte pagada
desde el exterior, el mismo dia de la nacionalizacion de los bienes; los importadores
deberan pagar el impuesto mediante formulario 109.

Por otra parte, se presume haberse efectuado la salida de divisas, causandose el
correspondiente impuesto, en el caso de exportaciones de bienes o servicios generados
en el Ecuador, cuando las divisas correspondientes a los pagos por concepto de dichas
exportaciones no ingresen al Ecuador en el plazo de 6 meses de arribadas al puerto de
destino. El pago del ISD definido en este parrafo, se efectuara de manera anual, en la
forma, plazos y demas requisitos que mediante resolucion de caracter general establezca
el Servicio de Rentas Internas.

En este caso, al impuesto causado en las divisas no ingresadas, se podra
descontar el valor del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) generado en pagos

efectuados desde el exterior, referidos en el parrafo anterior.
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También causa ISD los pagos realizados por contratos de espectaculos publicos con la
participacion de no residentes efectuados por las personas o sociedades que los
contraten, promuevan o administren (S.R.I, 2016).

1.2.1.5 Impuesto a los vehiculos motorizados

El Impuesto a la Propiedad de los Vehiculos Motorizados de Transporte
Terrestre de personas o carga, tanto particular como de servicio publico, es un impuesto
que debe ser pagado en forma anual por los propietarios de estos vehiculos,
independiente de la validez que tenga su matricula.

La base imponible del tributo para célculo del impuesto, sera el avalio de los
vehiculos que consten en la base de datos elaborada por el Servicio de Rentas Internas.

Para el caso de vehiculos nuevos, el avalio corresponde al mayor precio de
venta al publico informado por los comercializadores, mientras que, para vehiculos de
afios anteriores, del avalto original se deducird la depreciacion anual del veinte por
ciento (20%). EIl valor residual no sera inferior al diez por ciento (10%) del avallo
original.

Una vez establecido el avalto se calcula el impuesto de acuerdo a la siguiente

tabla:
Tabla: 3
Avalué de vehiculos
Desde US$ Hasta US$ Sobre la Fraccion Sobre la Fraccién
(Fraccién Bésica (USD) Excedente (%0)
Bésica)
0 4.000 0 0.5
4.001 8.000 20 1.0
8.001 12.000 60 2.0
12.001 16.000 140 3.0
16.001 20.000 260 4.0
20.001 24.000 420 5.0
24.001 En adelante 620 6.0
Fuente: pagina web: sri.gob.ec
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A continuacion, se presenta un ejemplo. Un vehiculo cuyo modelo es del afio
2006, tiene un avaluo actual de US $10.000,00. Segun este valor, el valor que le
corresponde pagar de impuesto es el siguiente: 10.000 — 8.001 = 1.999 x 2% = $99.98.

Cabe acotar que, para el caso de vehiculos nuevos, si éstos son adquiridos en el
primer trimestre del afio, pagaran el 100% del impuesto, mientras que los adquiridos a
partir de abril pagaran el impuesto proporcional, desde el mes de compra hasta finalizar
el afo.

Este impuesto se encuentra incluido en el valor a pagar por concepto de
matricula y debe ser cancelado en las instituciones autorizadas presentando la ultima
matricula si el vehiculo es usado o la factura si es nuevo.

Seglin algunos articulos de la “Ley de Régimen Tributario Interno” se ha
establecido un “IMPUESTO AMBIENTAL A LA CONTAMINACION VEHICULAR”, los
cuales presento a continuacion:

Objeto Imponible. - Créase el Impuesto Ambiental a la Contaminacion
Vehicular (IACV) que grava la contaminacion del ambiente producida por el uso de
vehiculos motorizados de transporte terrestre.

Hecho generador. - EIl hecho generador de este impuesto es la contaminacion
ambiental producida por los vehiculos motorizados de transporte terrestre.

Sujeto Activo. - El sujeto activo de este impuesto es el Estado ecuatoriano. Lo
administrara a través del Servicio de Rentas Internas.

Sujeto Pasivo. - Son sujeto pasivos del IACV las personas naturales, sucesiones
indivisas y las sociedades, nacionales o extranjeras, que sean propietarios de vehiculos
motorizados de transporte terrestre.

Exenciones. - Estdn exonerados del pago de este impuesto los siguientes

vehiculos motorizados de transporte terrestre:

1. Los vehiculos de propiedad de las entidades del sector publico, segun la
definicion del articulo 225 de la Constitucion de la Republica; Direccién
Nacional Juridica Departamento de Normativa Tributaria.
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2. Los vehiculos destinados al transporte publico de pasajeros, que cuenten con
el permiso para su operacion, conforme lo determina la Ley Organica de
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

3. Los vehiculos de transporte escolar y taxis que cuenten con el permiso de
operacion comercial, conforme lo determina la Ley Organica de Transporte
Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

4. Los vehiculos motorizados de transporte terrestre que estén directamente
relacionados con la actividad productiva del contribuyente, conforme lo
disponga el correspondiente Reglamento.

5. Las ambulancias y hospitales rodantes.

6. Los vehiculos considerados como clasicos, conforme los requisitos y
condiciones que se dispongan en el correspondiente Reglamento.

7. Los vehiculos eléctricos.

Base Imponible y tarifa. - La base imponible de este impuesto corresponde al
cilindraje que tiene el motor del respectivo vehiculo, expresado en centimetros cubicos,

a la que se le multiplicara las tarifas que constan en la siguiente informacion:

No. Tramo cilindraje - $/cc.

Automoviles y motocicletas
1. menor a 1.500 cc. 0.00
2. 1.501 - 2.000 cc. 0.08
3.2.001 - 2.500 cc. 0.09
4.2.501 - 3.000 cc. 0.11
5. 3.001 - 3.500 cc 0.12
6. 3.501 - 4.000 cc. 0.24
7. Més de 4.000 cc. 0.35

Factor de Ajuste. - El factor de ajuste es un porcentaje relacionado con el nivel

potencial de contaminacion ambiental provocada por los vehiculos motorizados de
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transporte terrestre, en relacién con los afios de antigliedad o la tecnologia del motor del

respectivo vehiculo, conforme con la siguiente informacion:

No. Tramo de Antigiedad Factor
(ARo0s) - Automdviles

1. menor a 5 afios 0%

2. de 5 a 10 afios 5%

3. de 11 a 15 afios 10%

4. de 16 a 20 afios 15%

5. mayor a 20 afios 20%

6. Hibridos -20%

Cuantia del Impuesto. - La liquidacion de este impuesto la realizara el Servicio

de Rentas Internas; para tal efecto, se aplicara la siguiente formula:

IACV = ((b - 1500) t) (1+FA)
Donde: B = base imponible (cilindraje en centimetros cubicos)
T = valor de imposicidn especifica
FA = Factor de Ajuste

En ningin caso el valor del impuesto a pagar sera mayor al valor
correspondiente al 40% del avaltuo del respectivo vehiculo, que conste en la Base de
Datos del Servicio de Rentas Internas, en el afio al que corresponda el pago del referido
impuesto.

Pago. - Los sujetos pasivos de este impuesto pagaran el valor correspondiente,
en las instituciones financieras a las que se les autorice recaudar este tributo, en forma
previa a la matriculacién de los vehiculos, conjuntamente con el impuesto anual sobre la
propiedad de vehiculos motorizados. En el caso de vehiculos nuevos, el impuesto sera
pagado antes de que el distribuidor lo entregue a su propietario. Cuando un vehiculo sea
importado directamente por una persona natural o por una sociedad, que no tenga como
actividad habitual la importacion y comercializacion de vehiculos, el impuesto sera

pagado conjuntamente con los derechos arancelarios, antes de su despacho por aduana.
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Intereses. - El impuesto que no sea satisfecho en las fechas previstas en el
reglamento, causaré a favor del sujeto activo el interés por mora previsto en el articulo
21 del Cddigo Tributario. “Este interés se calculara de acuerdo con las tasas de interés
aplicables a cada periodo trimestral que dure la mora por cada mes de retraso sin lugar a
liquidaciones diarias; la fraccion de mes se liquidara como mes completo” (“Codigo
Tributario”, 2005).

Responsabilidad solidaria. - Quien adquiera un vehiculo cuyo anterior
propietario no hubiere cancelado el impuesto a la contaminacion ambiental vehicular
por uno o varios afos, sera responsable por el pago de las obligaciones adeudadas, sin

perjuicio de su derecho a repetir el pago del impuesto en contra del anterior propietario.

Impuestos del Municipio de Paute
Los impuestos propios de Municipio, a mas de los generales, tenemos:

e Impuesto al rodaje
e Impuesto sobre catastro
e Impuesto de patentes

e Impuesto sobre activos

Tasas del Municipio de Paute
e Tasa del Agua
e Tasa de Plusvalia

e Tasa de Mejoras

Contribuciones especiales: son aquellas cantidades de dinero que el ente
recaudador o Estado exige a cambio de la ejecucion de una obra publica, y ésta a su vez
debe generar un beneficio econémico en el patrimonio del contribuyente.

Podemos sefalar los siguientes que tiene la COOTAD:
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e Apertura, pavimentacion, ensanchamiento y construccion de vias de toda clase

e Repavimentacion urbana

e Aceras y cercas, obras de soterramiento y adosamiento de las redes para la

prestacion de servicios de telecomunicaciones

e Construccion y ampliacion de obras y sistemas de agua potable

e Desecacion de pantanos y rellenos de quebradas

e Plazas, parques y jardines

Contribuciones especiales del Municipio de Paute

Acoquinamiento de calles

Mejoramiento de agua potable

Para poder realizar una adecuada ejecucion de la politica tributaria y; a su vez,

contar con un eficiente sistema tributario que garantice una adecuada recaudacion de

impuestos, en el Ecuador las entidades encargadas de esto se las conoce como

Administraciones Tributarias. Las cuales se detallan a continuacion, para conocer el rol

de cada una dentro del pais.

AUTORES:

La Administracion Tributaria Central, la cual le corresponde en el &mbito nacional
al Presidente de la RepuUblica, quien la ejerce a través de los organismos que la ley
establece, los cuales son: El Servicio de Rentas Internas (SRI), que administra los
impuestos internos; y el Sistema Nacional de Aduanas del Ecuador (SENAE), que
administra los impuestos al comercio exterior.

Las administraciones tributarias de excepcién, a quienes la ley de una forma
expresa, les concede la gestion tributaria, a una propia entidad publica acreedora de
tributos. Entre este tipo de entidades se puede mencionar a la Junta de Beneficencia
de Guayaquil, que gestiona y se beneficia de la recaudacion de un impuesto creado
por la ley, para cumplir con su finalidad de dar servicio y asistencia social.

Las administraciones tributarias seccionales también llamados Gobiernos
Auténomos Descentralizados (GADS), los cuales poseen jurisdiccién en el ambito

provincial o municipal respectivo. La direccion de este tipo de administraciones le
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corresponde en su caso al Prefecto Provincial o al Alcalde, quienes ejercen sus
funciones a través de las dependencias, direcciones u otros organismos

administrativos que la ley determine. ("Codigo Tributario”, 2005)

Sin embargo, el principal ente gubernamental en cuanto a materia tributaria y;
especialmente, a la recaudacion de impuestos respecta, es el Servicio de Rentas
Internas, por sus siglas (SRI).

Impuesto de Patentes Municipales

Hecho Generador: de este impuesto es el ejercicio de una actividad econdémica
de manera permanente, de cualquier indole que se realice dentro del Canton

Paute.

Sujeto Activo: del impuesto de Patentes es el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Paute. La determinacion, administracion
y control de este impuesto se lo realizara a través de la Unidad de Rentas y
Tributacion de la Direccidon Financiera Municipal y, su recaudacion se lo hara a
través de la Tesoreria Municipal y por otros medios que determine la Direccion

Financiera.

Sujeto Pasivo: son sujetos pasivos del impuesto de patentes municipales, todas
las personas naturales y juridicas, sociedades nacionales o extranjeras y
propietarios de negocios individuales, domiciliados o con establecimientos en el
canton Paute, que ejerzan actividades comerciales, industriales, financieras,
inmobiliarias, profesionales, y de servicios y otros, que obligatoriamente
deberan registrarse en el catastro de patentes municipales, que mantendra la

Unidad de Rentas y Tributacidn de la Direccion Financiera Municipal.
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Impuesto al Rodaje de Vehiculos Motorizados dentro del Cantén Paute

Objeto del Impuesto.- lo Constituye todos los vehiculos de propietarios

domiciliados en el Canton Paute, asi como los propietarios de los Vehiculos que
se matriculen en la UMTTTSV del GAD municipal del Cantén Paute.

Sujetos Pasivos.- Son sujetos pasivos del impuesto, todos los propietarios de

vehiculos, sean personas naturales o juridicas que tengas su domicilio en este

cantén, asi como los propietarios de los vehiculos que se matriculen en el cantén

Paute.

1.3 La Cultura Tributaria

Para poder realizar una adecuada ejecucion de la politica tributaria y; a su vez,

contar con un eficiente sistema tributario que garantice una adecuada recaudacion de

impuestos, en el Ecuador las entidades encargadas de esto se las conoce como

Administraciones Tributarias. Las cuales se detallan a continuacién, para conocer el rol

de cada una dentro del pais.

AUTORES:

La Administracion Tributaria Central, la cual le corresponde en el ambito nacional
al Presidente de la RepuUblica, quien la ejerce a través de los organismos que la ley
establece, los cuales son: El Servicio de Rentas Internas (SRI), que administra los
impuestos internos; y el Sistema Nacional de Aduanas del Ecuador, que administra
los impuestos al comercio exterior.

Las administraciones tributarias de excepcién, a quienes la ley de una forma
expresa, les concede la gestion tributaria, a una propia entidad publica acreedora de
tributos. Entre este tipo de entidades se puede mencionar a la Junta de Beneficencia
de Guayaquil, que gestiona y se beneficia de la recaudacién de un impuesto creado
por la ley, para cumplir con su finalidad de dar servicio y asistencia social.

Las administraciones tributarias seccionales también Ilamados Gobiernos

Auténomos Descentralizados (GADS), los cuales poseen jurisdiccién en el ambito
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provincial o municipal respectivo. La direccion de este tipo de administraciones le
corresponde en su caso al Prefecto Provincial o al Alcalde, quienes ejercen sus
funciones a través de las dependencias, direcciones u otros organismos

administrativos que la ley determine. (Nacional, "Codigo Tributario", 2005)

Sin embargo, el principal ente gubernamental en cuanto a materia tributaria y;
especialmente, a la recaudacion de impuestos respecta, es el Servicio de Rentas
Internas, conocido como (SRI).

1.3.1. Antecedentes

Ecuador presenta una serie de debilidades al momento de recaudar los impuestos
directos (Impuesto a la renta) e indirectos (IVA, Retencion a la fuente), lo que significa
una disminucidn de los ingresos fiscales en el Estado ecuatoriano.

Hoy en dia, existe un gran vacio entre la sociedad al referirnos a una
“CULTURA TRIBUTARIA”, es decir, el desconocimiento en su totalidad sobre los
deberes y obligaciones que contrae una persona natural o sociedad al momento de
realizar una actividad econdémica, lo que lleva a cometer errores que afectan al

desarrollo de la sociedad, como muestra, basta estos ejemplos:

e Omitir declaraciones tributarias.

e No entregar comprobantes de venta autorizados por parte de personas
naturales o sociedades las mismas que estén realizando una transaccion
de bienes o servicios.

e Presentacion de declaraciones tributarias en forma incorrecta.

e Realizar pagos indebidos

e Evadir el pago real de impuestos.

Por estas y muchas mas razones mas, es necesario el fomento de una
“CULTURA TRIBUTARIA” entre la poblacion contribuyente, de tal manera que el pago
de impuestos sea visualizado de manera correcta, dado que es el fruto y resultado de una

actividad econ6mica.
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Tratar de crear un pais con contribuyentes mas cultos es el tema para impulsar el
cambio tributario de nuestro pais, dado que asi la poblacion sabra sobre sus deberes y
obligaciones tributarias, asi tendran presente que la factura no es el Gnico comprobante
de venta. También conoceran claramente como llevar un ejercicio permanente tanto de
control de ingresos como de gastos, Yy, a su vez, presentaran las obligaciones en el

tiempo requerido y cancelaran sus impuestos.

1.3.2 Concepto de Cultura Tributaria

Por cultura tributaria entendemos el universo simbolico que sustenta el pago de
impuestos, es decir, el conjunto de creencias, sentimiento y comportamientos que se
implica en la institucién social de la recaudacion de impuestos. Una parte de la cultura
impositiva se debe a los valores sociales, es decir, a criterios de preferencia
compartidos, que orientan la forma en la que nos movemos en relacion con alguna
cuestion. Los valores impositivos responden al problema de la legitimacion del sistema
impositivo, es decir, a la forma en que los ciudadanos se encuentran dispuestos a

cumplir con los deberes fiscales. (Camarero, Del Pino, & Mafas, 2015).

Para precisar el concepto de cultura tributaria, debemos previamente tener clara
la definicion de cultura, entendiéndose como tal el conjunto de creencias, actitudes,
conocimientos, valores, costumbres, entre otros, que una sociedad o poblacion utiliza
para transmitirlos y compartirlos de generacion en generacion.

La cultura entonces no es algo que nace de la noche a la mafiana, sino por lo
contrario es el resultado de un largo proceso de adopcion de valores que la sociedad los
apodera haciéndolos propios de su esencia.

Dentro de la cultura tributaria, el Estado juega un papel predominante, pues es
este quien debe plantar fuertes raices que sean adoptadas por los ciudadanos para
mejorar la cultura tributaria, estableciendo procesos que resulten exitosos en los cuales
los contribuyentes sientan que estos estan encaminados a satisfacer necesidades para la

sociedad en general.
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La cultura tributaria se entiende como un conjunto de valores, actitudes y
conocimientos adquiridos por los miembros de una sociedad respecto a la tributacion,
con observancia de las leyes vigentes que rigen la conducta del ser humano, como
sujeto capaz de ejercer y responder ante las obligaciones tributarias que del mismo
devenga, es decir, este comportamiento debe ser visto no tanto como una obligacion
sino mas bien como el deber de coadyuvar en funcién de resolver las necesidades de un

pais. (Campagna, 2013).
Desde este mismo contexto Banfi Campagna, es enfatico al sefialar que:

La cultura tributaria es indispensable en toda sociedad, puesto que es la manera de vivir
juntos, moldea el pensamiento, la imagen y el comportamiento, de manera que el sujeto
pasivo pueda cumplir de manera voluntaria con las obligaciones tributarias. Para llegar
a esto, debe lograrse una educacion tributaria en todos los estratos sociales en modo de
fortalecer aspectos importantes en un ser humano como lo son las creencias, actitudes,
comportamientos y conocimientos acerca de los deberes, pero también de los derechos

que otorgan las leyes en materia tributaria. (2013).

1.3.3 Educacion Tributaria

La importancia de representar los valores, entendidos como el epicentro de la
educacion tributaria, pasa por el fomento de la “CULTURA DE LA TRIBUTACION” en

la sociedad; en donde:

Los elementos de la cultura tributaria estan representados por: valores, normas legales y
sanciones, simbolos y tecnologia. En cuanto a los valores, Martinez (2012) expresa que
los valores son patrones que guian la manera de ser o de actuar de los individuos en una

sociedad. (Campagna, 2013):

Desde esta postura, Obermeister sefialar que: Los valores matriciales mas

importantes para crear y acumular una nueva cultura tributaria son los siguientes:
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1. Pacto social: se refiere a que las instituciones sociales, Estados, poderes, gobiernos,
partidos, sistemas tributarios, que no se mueven en esa direccion, se ven a si mismas
crecientemente aisladas, faltas de credibilidad y legitimidad. Los ciudadanos se resisten
a ser meramente individuos administrados, pues aspiran ser actores responsables en la

nueva sociedad.

2. La sociedad como proyecto: Se siente la necesidad de hacer un nuevo pacto, porque a
la sociedad se le percibe cada vez mas como lo que realmente es, un proyecto de todos y

entre todos sus miembros.

3. Dinamica: en cuanto al desenvolvimiento de las tareas de informacion, del control, de
la gestion y de la participacion no se detendrd, ira en aumento, y esto es lo que va a
hacer que la sociedad como proyecto tenga una nueva dinamica. Desde las instituciones
desde las cuales la sociedad se dirige y conduce a si misma, las actitudes y la visién

deberan ser siempre dindmicas.

4. La informacidn y el conocimiento: significa informacion total, transparencia, analisis
riguroso, planteamiento de todos los escenarios posibles, valoracién critica de los
mismos. A partir de estos elementos los ciudadanos demandan tener mas y mejor

conocimiento e informacion.

5. Participacion: la participacion de los ciudadanos en la concepcion, disefio, planeacion
conduccién de la sociedad como proyecto, en la definicion del modelo de desarrollo
humano como pais, en la elaboracion de las politicas tributarias y en la decision del

sistema tributario que se necesita y conviene. (2012).

Segun lo expuesto, lo que Obermeister hace notar es que, se han establecido
cinco valores de vital importancia para la “CULTURA DE LA TRIBUTACION”, la

misma que esta determinada por:

...el pacto social mediante el cual las instituciones de un pais deben avanzar hacia una
misma direccion, la sociedad como proyecto, la dinamica con el cual se desenvuelven
las actividades de informacidn, gestion, participacion, la comunicacion, el conocimiento
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que deben tener los ciudadanos y por Gltimo la participacion de estos en el desarrollo
humano, politico y tributario de una nacién. (2012)

De esta manera, “...los valores se definen como patrones que guian el
comportamiento de una persona dentro de una sociedad, facilitando de esta forma el
conocimiento de los proyectos que llevan a cabo las instituciones de un pais” (Banfi,
2013).

1.4 La Etica del contribuyente

La tarea que se tiene pendiente, en cuanto a materia tributaria, es todavia una
meta por cumplirse desde la sociedad de la tributacion; la “CULTURA TRIBUTARIA”
como un paradigma que genera un bienestar social.

Desde esta postura, la perspectiva Etica no es ajena al acto de la contribucion
social. Pues, “La FEtica proporciona una seriec de criterios Yy marcos teoricos
indispensables para normar la conducta, haciendo al ser humano responsable y capaz de
tomar decisiones a la luz de los valores universales” (Escobar, Arredondo, Albarrén,
2010)

Entonces, podemos decir que el acto de contribuir, parte de una disposicién
humana; que esta sujeto al analisis ético-moral debido a que “El hombre es responsable
de todos y cada uno de sus actos humanos y est4 obligado a ordenarlos a su fin Gltimo”

(Garcia, 1995).

El acto humano de contribuir, como podemos ver, necesariamente requiere de un
presupuesto ético, en el que esta en esencia involucrado el deber de acatar la ley en los
Estados democréticos. Asi podemos adelantar que la moral tributaria sélo se entiende
dentro de la moral ciudadana, es decir se trata también de un deber politico. Implica
también un deber social, pues contribuir es una accién que establece un vinculo social,
un deber de solidaridad con los otros miembros de la sociedad de la cual el individuo
forma parte inseparable. Detona la economia y el bienestar social de la poblacién,

haciendo sustentable al propio Estado y distribuyendo la riqueza recaudada en las tareas
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que la propia sociedad se ha impuesto. (Procuraduria de la defensa del contribuyente,
2008)

1.4.1 Valores presentes en la Etica Tributaria

Se entiende por valores a todos aquellos aprendizajes estratégicos, relativamente
estables en el tiempo. Dentro del marco de la Etica Tributaria, deben existir una serie de
valores presentes tanto en los contribuyentes como en los entes encargados de
Administrar los recursos provenientes de los tributos. A continuacion, se mencionan los

de mayor relevancia.

a) Responsabilidad: Viene del latin responsum (repuesta) y dare (dar), que significa
responder de lo hecho, de nuestros propios actos y consecuencias, bien ante uno mismo,
por la conciencia, o ante alguien. Responsable es pues, quien es capaz de justificar sus
acciones, de explicar, de dar razon de lo que hizo y porque lo hizo.

La responsabilidad moral no se agota en los limites de la conciencia personal, sino que
abarca a todo y a todos los demas. Una Etica de la responsabilidad mueve a los
ciudadanos a participar en la vida pablica para contribuir al bien comin y crea
exigencias éticas de solidaridad entre las personas y los pueblos.

b) Cooperacion: viene del latin cooperari. Que significa. Obrar juntamente con otro u
otros para un mismo fin. La cooperacién consiste en el trabajo en comin llevado a cabo
por parte de un grupo de personas o entidades mayores hacia un objetivo compartido.
Unir esfuerzos y establecer lineas de accién conjunta entre los contribuyentes y los
organismos publicos, sobre el aspecto tributario.

¢) Compromiso: Un compromiso o una clausula compromisoria es, en Derecho, una
estipulacion contenida en un contrato por la que las partes acuerdan cumplir con lo
establecido.

Es un arreglo de intereses en conflicto que da a cada adversario la satisfaccién de pensar
que ha conseguido lo que no debi6 conseguir, y que no le han despojado de nada salvo
lo que en justicia le correspondia.

La actitud positiva y responsable por parte de los contribuyentes y de los poderes

publicos para el logro de los objetivos, fines y metas en materia tributaria. ES una
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obligacion firme, expresada en un acuerdo o contrato equivalente con el apoyo de

fondos publicos, asumidos por un gobierno.

d) Solidaridad: es un término muy recurrente que habitualmente se emplea para
denominar la simple accion dadivosa o bien intencionada En sociologia, solidaridad se
refiere al sentimiento de unidad basado en metas o intereses comunes. Asimismo, se
refiere a los lazos sociales que unen a los miembros de una sociedad entre si. En el
ambito publico es la union de responsabilidades e intereses comunes, entre los
miembros del gobierno y los ciudadanos.

La cualidad de continuar unido con otros en creencias, acciones y apoyo mutuo, aun en
tiempos dificiles. Es un sentimiento y un valor por los que las personas se reconocen

unidas, compartiendo las mismas obligaciones, intereses. (Valero, 2009).

1.4.2 Compromisos éticos del contribuyente.

1. El contribuyente debe obrar de acuerdo con los principios éticos y morales de la recta
razon.

2. El contribuyente tiene la obligacion moral de informarse sobre sus responsabilidades
fiscales, sus obligaciones y derechos.

3. El contribuyente tiene el derecho de conocer el destino de sus aportaciones, de manera
clara y transparente, pero con la conciencia de que no le corresponde en lo personal una
contraprestacion especifica.

4. El contribuyente cumplido debe reconocer que su participacion lo hace solidario con su
comunidad.

5. El contribuyente honesto es coautor del bien comun.

6. El contribuyente justo es participe de la distribucién de la riqueza... (Procuraduria de la

defensa del contribuyente, 2008)
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1.5 Cumplimiento de las obligaciones tributarias

El papel del contribuyente en la sociedad es cumplir y hacer cumplir los deberes
y obligaciones tributarias para que ésta, a través del fisco, se beneficie de los servicios
publicos del pais.
Bajo esta acepcidn, la obligacion tributaria parte por ser:

Es el vinculo juridico personal, existente entre el Estado o las entidades acreedoras de
tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos, en virtud del cual debe
satisfacerse una prestacion en dinero, especies o servicios apreciables en dinero, al

verificarse el hecho generador previsto por la Ley. (TRIBUTARIO, 2016)

Es por ello que podemos hablar, tanto de: un nacimiento de las obligaciones
tributarias como de su exigibilidad tributaria.

Nacimiento

“La obligacion tributaria nace cuando se realiza el presupuesto establecido por

ley para configurar cada tributo” (TRIBUTARIO, 2016).
Exigibilidad
La obligacion tributaria es exigible a partir de la fecha que la ley sefiale para el

efecto:

e Cuando la liquidacién deba efectuarla el contribuyente o el responsable, desde el

vencimiento del plazo fijado para la presentacion de la declaracion respectiva

e Cuando por mandato legal corresponda a la administracién tributaria efectuar la
liquidacion y determinar la obligacion, desde el dia siguiente al de su notificacion.
(TRIBUTARIO, 2016)
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CAPITULO Il
EL UNIVERSO DE CONTRIBUYENTES

2.1 Contribuyentes

Son aquellos respecto del cual se verifica el hecho generador de la obligacion
tributaria, es toda persona fisica o natural y juridica o moral obligada a cumplir y hacer
cumplir los deberes formales segun lo establece las leyes tributarias del pais, esto debe
proveerse del registro Unico del contribuyente (RUC) el cual le sirve como codigo de
identificacion en sus actividades fiscales y como control de la administracion para dar

seguimiento al cumplimiento de los derechos y deberes de éstos.

2.2 Tipos de contribuyentes

Los tipos de contribuyentes se clasifica en: Persona naturales obligadas a llevar
contabilidad y, personas naturales no obligadas a llevar contabilidad. Son personas
fisicas, nacionales y extranjeras que realizan actividades econdmicas, que ejercen

derechos y cumple obligaciones a titulo personal.

2.2.1 Personas Obligadas a Llevar Contabilidad.

Una persona natural estd obligada a llevar contabilidad cuando cumpla con
cualquiera de las siguientes condiciones:
Opere con un capital superior a $97.200, tenga ingresos brutos anuales de su actividad
economica (del ejercicio fiscal inmediato anterior) superiores a $162.000, costos y
gastos anuales (del ejercicio fiscal inmediato anterior) superior de $129.600. En caso de
personas naturales que se dedique a la exportacion de bienes obligatoriamente deberan

llevar contabilidad.

2.2.2 Personas Naturales No Obligadas A Llevar Contabilidad
Son personas que realizan actividades econémicas y no cumplen con ninguna

condicion de las mencionadas anteriormente.
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Sociedades

El término sociedad comprende a todas las instituciones del sector publico y
privado, a las personas juridicas bajo el control de las Superintendencias de Compafiia y
de Bancos, las organizaciones con y sin fines de lucro, los fideicomisos mercantiles, las

sociedades de hecho y cualquier patrimonio independiente de sus miembros.

Sociedades Privadas
Son sociedades en que la mayoria de las acciones u otras formas de participacion
en el capital pertenecen a particulares, busca lucro y ganancia de los socios sin

importarle el interés colectivo.

Sociedades Publicas

Son sociedades creadas por el gobierno para prestar servicios publicos. Estas
sociedades pertenecen al estado, tienen personalidad juridica, patrimonio y régimen
juridico propio. Se crean mediante un decreto Ejecutivo, para la realizacion de
actividades mercantiles, Industriales, y cualquier otra actividad conforme a su

denominacion y forma juridica.

Contribuyentes Especiales

El contribuyente especial hace referencia al contribuyente (persona natural o
sociedad), el cual es delegado por la administracion tributaria, el mismo que en virtud
de la importancia econdmica establecida bajo pardmetros especiales y con el fin de
ayudar a la recaudacion efectiva de los tributos, esto se lleva a cabo bajo condiciones

especiales con respecto al cumplimiento de sus deberes tributarios.

Con el objetivo de seleccionar y descartar posibles contribuyentes, la administracion
tributaria se encarga constantemente de realizar dichos procesos de seleccion, los
mismos que se rigen en pardmetros segun las transacciones reportadas en las
declaraciones y anexos. También se toma en consideracion todos aquellos
contribuyentes que ejecutan movimientos tributarios, cuyo movimiento tributario se
haya minimizado y no represente gran significado para considerarlo un contribuyente

especial. Dicho caso se lo excluye de la seleccion (Especiales, 2016).
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2.3 Universo de contribuyentes

En el Canton Paute nuestro universo de contribuyentes dato adquirido en el
Servicio de Rentas Internas indican que, entre contribuyentes naturales, sociedades,
especiales y RISE son un total de 2740 contribuyentes, donde la poblacion de habitantes
que hemos tomado para nuestro estudio entre hombres y mujeres desde los 18 a 65 afios
Ilegan a un total de 13.078 personas

2.4 Tamano de la muestra

Nuestro tamafio de la muestra del Canton Paute sera de 374, en el universo de
13.078 personas entre hombres y mujeres, con un nivel de confianza del 95%, y, un
margen de error del 5%. Hemos determinado la muestra con la técnica del muestreo
probabilistico estadistico, permitiéndonos evaluar la percepcion de los impuestos.

Nuestro tamafio de la muestra ha sido determinado de acuerdo a la técnica de
muestreo probabilistico estratificado, permitiéndonos una valoracion de las
caracteristicas y conductas de la poblacion del Cantén Paute.

B z%pgN
e2(N—1)+z2*xpxq

n

~ 1,962 % 0,5 = 0,5 * 13078
~(0,052(13078 — 1)) + ((1,96)% * 0,5 * 0,5)

n

n = 373,23

En Paute es donde:
N = Tamafio de la poblacién
z% = Nivel de confianza

p = Probabilidad de éxito
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g = Probabilidad de fracaso

e? = Margen de error

Muestreo Probabilistico

Se basa en el principio de equiprobabilidad, esto quiere decir que todos

los individuos de la muestra seleccionada, tendran las mismas probabilidades de

ser elegidos. Lo anterior nos asegura que la muestra extraida contara con

representatividad.

Al azar simple:

e Sistematica. - En nuestro estudio elegimos de acuerdo a la cantidad de
muestra requerida para cada sector, la cantidad de personas a encuestar
correspondiente a cada manzana.

e Estratificada. - La estratificacion se realizé por zona (Paute), sector

(parroquia) y manzana.
Caracteristicas:

e No hay discrecion del investigador.
e Los elementos se seleccionan por reglas mecanicas.
e Hay error muestral.
e Se conoce la probabilidad de inclusion.
(Pickers, 2016)
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Tabla: 4

Universo Canton Paute
(Unidad por personas, Division Hombre y Mujeres)

501
698
384
755
170
2436
522

297
5763

Fuente: INEC, Censo 2010

Elaboracion Ana Rodriguez - Leonardo Bernal

Tabla: 5
Proporcionalidad de la muestra

0,03830861
0,05337208
0,02936229
0,05773054
0,01299893
0,18626701
0,03991436

0,02270989
0,44066371

Elaboracion: Ana Rodriguez, Leonardo Bernal

AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL

654
994
534
945
228
2969
640

351
7315

0,05000765
0,07600551
0,04083193
0,07225876
0,01743386
0,22702248
0,04893715

0,02683897
0,55933629

TOTAL

1155
1692
918
1700
398
5405
1162

648
13078

TOTAL

0,08831626
0,12937758
0,07019422
0,12998929
0,03043279
0,41328949
0,08885151

0,04954886
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Tabla: 6

Representatividad de la Muestra

(Total Numero de Encuestas por Canton)

SECTOR

14,3274201 18,7028598  33,0302799 33
19,9611561  28,426059  48,3872152 48
10,9814956 15,2711424  26,252638 26
21,5912219  27,0247744  48,6159963 49
4,86159963 6,52026304 11,3818627 11
69,663863  84,9064077 154,570271 155
14,9279706  18,3024927  33,2304634 33

8,49350054 10,0377734 18,5312739 19
164,808228 209,191772 374 374

Elaboracion: Ana Rodriguez - Leonardo Bernal

Para determinar el tamafio de la muestra, trabajamos en base al nimero de
manzanas por parroquia y al niumero de hogares por parroquia, esto debido a que
aplicaremos el método zona, sector, manzana, y las encuestas estaran dirigidas a jefes de
hogar.
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Tabla: 7
Encuestas correspondientes por Parroquia

(Método Zona, Sector, Manzana)

Encuestas/Parroquia Manzanas

BULAN (JOSE VICTOR 33
IZQUIERDO)
CHICAN (GUILLERMO ORTEGA) 48
DUG-DUG 26
EL CABO 49
GUARAINAG 11
PAUTE 155
SAN CRISTOBAL (CARLOS 33
ORDONEZ LAZO)
TOMEBAMBA 19
374

Elaboracion: Ana Rodriguez - Leonardo Bernal

10

19

22

33

22
34

14

20

Encuesta/Manzana
3y 3 adicionales

2y 1masenlas 10
primeras manzanas

1y 1 méas en las 4 primeras

1y1maésenlas 16
primeras

1 cada 2 manzanas

5 encuestas en manzanas
impares, 4 encuestas en
pares, y dos encuestas
adicionales en impares

2 y 5 encuestas adicionales

1 en las primeras manzanas

Por ejemplo: en el Sector de Dug Dug deben realizarse 26 encuestas. Existen 22

manzanas en el sector. Por ello se realizard una encuesta en cada manzana y 2 encuestas

cada 6 manzanas.
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Gréfico: 1
Encuestas por manzanas en Dug Dug
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2.5 Prueba piloto

Hemos visto conveniente para determinar el nivel de cultura tributaria basarnos
en el siguiente formulario. Las preguntas que hemos determinado nos ayudara a obtener
resultados sobre el conocimiento tributario que tienen hombres y mujeres del cantdn
Paute, su nivel de aceptacion de los tributos y el conocimiento de pago de los mismos;
la prueba piloto ha sido realizada a 10 personas al azar del Cantén en estudio. La
encuesta consta de 31 preguntas dividas en cinco secciones la misma que se efectu6 en
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el parque central del Canton Paute, sacando un promedio de tiempo de cada una
tuvieron una duracion de 10 minutos misma que tuvo una duracion de 8 minutos 20
segundos. Las mismas que fueron favorables por lo que se procedio a realizar la boleta
definitiva y realizar las encuestas necesarias para cumplir con nuestro tamafio de

estudio.

2.6 Boleta definitiva
La boleta definitiva, consta de 31 preguntas, divididas en cinco secciones:
1. Informacion General
2. Conocimiento de los Impuestos
3. Cumplimiento de Impuestos
4. Sanciones

5. Capacitacion

La encuesta para esta investigacion de campo se detalla bajo el siguiente formato.
En ella se logré conseguir los datos que sirvieron de analisis para la consecucion de este

trabajo de grado. (Ver Anexo 2, Tabla Boleta Definitiva)
2.7 Anélisis de resultados

Luego de realizar las encuestas en el Cantén de Paute, procedimos a la
tabulacion de datos, mismas que utilizando el programa de Google sheets, el cual nos

ayudo a obtener los resultados para poder realizar nuestro analisis.
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Cuadro: 1

Porcentaje de encuestados por parroquia

@ TOMEBAMBA
@ CHICAN
@ SAN CRISTOBAL

41.7%

@ BULAN
@® EL CABO
@® GUARAINAG
PAUTE
8.9% ®
@ DUGDUG
9.4%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 2

Género

@ Masculino
@ Femenino

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL

41



UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Cuadro: 3

Estado Civil

@ Soiltero
@ Casado
@ Union Libre

@ Divorciado
—q—d @® Viudo

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 4

Nivel de Educacion

@ Primaria

@ Secundaria
@ Universidad
@ Ninguno

@ Other

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Interpretacion:

Podemos decir que el nivel de educacion en el canton Paute es un tipo de nivel

béasico ya que el 50,13% han culminado solo la primaria, de los cuales el 39,70% es

nivel secundario.

Cuadro: 5
Tipo de Trabajo

@® Independiente

@® Dependiente

@ Quehaceres del hogar
@ Desempleado

@ Jubilado

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Referente al tipo de trabajo en el Canton Paute podemos encontrar el 52,5%

genera ingresos econdmicos sean estos dependientes o independientes, mientras que el

35,5% se dedican a los quehaceres del hogar.

AUTORES:
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Seccion B: Conocimiento de los Impuestos

Cuadro: 6
Percepcion de informacion sobre el pago de impuestos

@ Bien informado
@® Poco Informado
@ Nada informado

w

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 8

Percepcion de informacion sobre el pago de impuestos

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Bien informado 21 5,6%
Poco informado 120 32,3%
Nada informado 233 62,1%

Total 374 100%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Podemos observar que el 62,1% de la muestra dice que se encuentra POCO
INFORMADA sobre el pago de impuestos, mientras tanto el 5,6% cree tener

conocimiento suficiente y total sobre impuestos, el 32,3% restante se cree no tener

informacién sobre los mismos.
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Cuadro: 7

Conocimiento general de obligaciones en el Cantén Paute

Conocimiento de obligaciones

@ No sabe

@ Conoce y No paga
usted
Conoce y Paga
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 9

Datos para Conocimiento de obligaciones

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
No sabe 3900 61,44%
Conoce y No paga usted 1545 24,34%
Conoce y Paga usted 903 14,22%
Total de Respuestas 6348 100%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:

En la totalidad de impuestos, tasas y contribuciones especiales que se deben
cumplir en el Canton Paute tanto para el Gobierno Central como en el gobierno
autonomo descentralizado los moradores no conocen los impuestos que deben pagar, en
un 61,4%; el 24,3% conoce de los impuestos, pero no realizan el pago dejandonos como
incégnita que no pagan porque no les corresponde el pago de dichos impuestos, que lo

veremos mas adelante, y el 14,2% es gente que conoce y cumple con sus obligaciones.
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Cuadro: 8

Percepcion de conocimiento del Impuesto a la Renta en el Cantdn Paute

70,00%

57,50%

60,00%
50,00%

40,00%

29,14%
30,00%
20,00% 13,40%
0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla no: 10

Percepcion de conocimiento del Impuesto a la Renta en el Cantdn Paute

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Conoce y No paga 109 29,14%
Conoce y Paga 50 13,40%
No sabe 215 57,50%

Total 374 100%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Con respecto a la encuesta se obtuvo un 29.10% que conoce del Impuesto a la

Renta sin embargo no lo paga porque puede ser que no llegue a la base imponible 0 no

tiene actividad econdmica. Un 13.40% que cumple a cabalidad con el pago de impuesto

y un restante mayoritario de 57.50% que no conoce y ldgicamente no paga este

impuesto, pero puede deberse a que no genera actividad econdmica suficiente para tener

que pagarlo.
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Cuadro: 9

Percepcion de conocimiento del Impuesto al Valor Agregado en el Cantdn Paute

60,00%
52,14%

50,00%

40,00%
0,

30,00% 28,07%

19,79%
20,00%

10,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 11

Percepcion de conocimiento del Impuesto al Valor Agregado en el
Canton Paute

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Conoce y No paga 195 52,14%
Conoce y Paga 74 19,79%
No sabe 105 28,07%

Total 374 100%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En el caso de este impuesto la mayoria (52.20%) dice conocer del mismo sin
embargo no son conscientes de la realizacion de este tributo, ya que de alguna forma

todos pagamos IVA, estemos 0 no obligados a declarar el impuesto. EI 19.60% dice

conocer y pagar el mismo y el restante 28.20% dice no conocer sobre el impuesto IVA.
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Cuadro no. 10
Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Vehiculos Motorizados

90,00% 81,28%
80,00%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

11,23% o
o N -
0,00% I
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 12

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Vehiculos
Motorizados

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 42 11,23%
paga
Conoce y paga 28 7,49%
No sabe 304 81,28%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

El 11.23% dice conocer y no pagar el impuesto a vehiculos motorizados, esto puede

deberse a que no poseen vehiculos y no deben hacerlo. Existe un 7,49% que conoce y

paga este tributo y un restante 81.28% que no conoce sobre este impuesto.
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Cuadro: 11

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Propiedad Urbana

40,00% 37,43% 36,63%
35,00%

30,00%

25,94%

25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 13

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Propiedad Urbana

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 140 37,43%
paga
Conoce y paga 97 25,94%
No sabe 137 36,63%

Total 374 100,0%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

El 37,43% dice conocer y no pagar el impuesto sobre propiedad urbana, el

25,94% dice conocer y pagar, siendo estos los unicos que cumplen a conciencia por el
conocimiento sobre el mismo, el 36,63% dicen no saber sobre el pago de este impuesto,

desde nuestro punto de vista creemos que la comunicacion entre el gobierno cantonal de

Paute y sus habitantes no es el correcto.
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Cuadro no. 12

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Marcas y patentes

90,00%

79,41%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

9,89% 10,70%
0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 14
Percepcion de conocimiento en el Cantén Paute sobre Marcas y patentes
Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga g 9,89%
Conoce y paga 40 10,70%
No sabe 297 79,41%
Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

Respecto a la percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Marcas y

Patentes podemos decir que el 9,89% de la poblacion evade este impuesto debido a que

la gente conoce y no paga el mismo, el 10,70% conoce y paga, Yy el 79,41% no tiene

ningln conocimiento al respecto del impuesto.
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Cuadro: 13

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre la Propiedad Rural

40,00% 37,17%

33,69%

35,00%

29,14%

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 15
Percepcion de conocimiento en el Cantén Paute sobre la Propiedad
Rural
Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 139 37,17%
paga
Conoce y paga 109 29,14%
No sabe 126 33,69%
Total 374 100,0%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

El 37,17% conoce y no paga el impuesto sobre la propiedad rural siendo la

mayoria en evadir este impuesto, el 29,14% conoce y paga cumpliendo con su

obligacién, mientras tanto el 33,69% dice no saber sobre el mismo.
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Cuadro: 14

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre el 1,5 por mil sobres
Activos Totales

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

89,57%

10,00% 6,42% 4,01%
] E—
0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla:16

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre el 1,5 por mil
sobres Activos Totales

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga 24 6,42%
Conoce y paga 15 4,01%
No sabe 335 89,57%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Sobre el conocimiento del impuesto 1,5 por mil sobre Activos Totales, la mayor
cantidad de la poblacion dice no saber del impuesto, el 6,42% conoce y no paga, y el

4,01% conoce y paga.
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Cuadro: 15

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre la tasa de rasto

90,00% 83,96%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,43%
10,00% 5,61%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla:17

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre de rastro

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 39 10,43%
paga
Conoce y paga 21 5,61%
No sabe 314 83,96%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:

De acuerdo sobre el este impuesto de tasa de rastro un 10,43% lo conoce y no
realiza el pago, el 5,61% realiza el pago debido y el 83,96% dice no saber de la
existencia de este impuesto.
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Cuadro: 16

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre la Tasa de Agua Potable

45,00% 41,98%
40,00%

35,00%

28,88% 29,14%

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla:18
Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre la tasa de Agua
Potable
Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga 108 28,88%
Conoce y paga 109 29,14%
No sabe 157 41,98%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

De acuerdo sobre el este impuesto de tasa de rastro un 10,43% lo conoce y no

realiza el pago, el 5,61% realiza el pago debido y el 83,96% dice no saber de la

existencia de este impuesto.
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Cuadro: 17

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre la Recoleccion de Basura

y Aseo Publico

60,00%

50,80%

50,00%

40,00%

27,81%

30,00%

21,39%

20,00%

10,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 19

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre la Recoleccién de

Basura y Aseo Publico

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga 104 27,81%
Conoce y paga 80 21,39%
No sabe 190 50,80%

Total 374 100,0%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En el conocimiento de recoleccion de basura las personas tenemos un porcentaje

de 27,81% dice que cono, pero no paga, el 21.39% conoce y paga Yy el restante del

50,80% que es la mayoria lo cual son sectores rurales y no llega alla ese servicio.
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Cuadro: 18

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Servicios de camal y
faenamiento

60,00%

52,14%

50,00%

39,84%

40,00%
30,00%

20,00%
8,02%

Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

10,00%

0,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 20

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Servicios de
camal y faenamiento

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga 149 39,84%
Conoce y paga 30 8,02%
No sabe 195 52,14%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En las personas encuestadas tenemos un porcentaje de 39,84% dicen conocer y

no pagar el cual 8,02% conoce esta tasa y paga, 52,14% no tiene conocimiento sobre
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Cuadro: 19

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre uso del espacio del
mercado

60,00% 53,74%

50,00%

38,77%

40,00%
30,00%

20,00%
7,49%

Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

10,00%

0,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 21
Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre uso del espacio
del mercado
Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga 145 38,77%
Conoce y paga 28 7,49%
No sabe 201 53,74%

Total 374 100,0%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Sobre el uso de espacio fisico del mercado tenemos un resultado de 38,77% a los

encuestados que conocen y no pagan, ya que 7,49% paga sobre este impuesto y 53,74%

no conoce del mismo.
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Cuadro: 20
Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Tasa de Rodaje de
vehiculos
60,00% 55,08%
50,00%
40,00%
30,00%
22,19% 22,73%
20,00%
10,00%
0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 22
Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Tasa de Rodaje de
vehiculos
Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no paga 83 22,19%
Conoce y paga 85 22,73%
No sabe 206 55,08%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En la tasa de rodaje de vehiculos podemos decir que 22,19% dice conocer, pero

no paga el 22,73% realiza el pago y 55,08 la mayoria no conoce esta tasa.
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Cuadro no. 21

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute apertura pavimentacion
ensanche y construccion de vias

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% - 8 565
10,00% - ’ 5,61%
0,00% -

85,83%

Conoce y no paga Conoce y paga No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 23

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute apertura pavimentacién
ensanche y construccion de vias

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 32 8,56%
paga
Conoce y paga 21 5,61%
No sabe 321 85,83%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:

En este impuesto se da un 8,56% de que conocen y no pagan un 5,61% dicen que

conoce y lo pagan y con la mayoria del 85,83% dicen no saber nada de este.
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Cuadro: 22

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre obras de alcantarillado

80,00%

69,52%
70,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,32%
20,00%

10,16%
10,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 24

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre obras de
alcantarillado

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 76 20,32%
paga
Conoce y paga 38 10,16%
No sabe 260 69,52%

Total 374 100,0%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Sobre las obras de alcantarillado en el Cantén Paute las personas con un 20,32%

dicen conocer y no pagar el 10,16% paga sobre este valor el impuesto lo cual el 69,52%
que es la mayoria de la parte rural no saben.
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Cuadro: 23

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Mejoramiento del Agua
Potable

70,00%

58,82%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

23,00%
18,18%

20,00%

10,00%

0,00%
Conoce y no paga usted Conoce y Paga usted No sabe

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 25

Percepcion de conocimiento en el Canton Paute sobre Mejoramiento del
Agua Potable

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Conoce y no 86 23,00%
paga
Conoce y paga 68 18,18%
No sabe 220 58,82%

Total 374 100,0%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:
En el mejoramiento del agua potable tenemos una percepcidn con porcentajes de
23% que conocen y no pagan el 18.18% conocen sobre el mismo y pagan y con el

52,82% no saben nada del mismo.
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Cuadro: 24

¢ Usted considera que el valor que paga los impuestos son?
10,96%
B Muy Justos

W Justos

= Nada Justos

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 26

¢ Usted considera que el valor que paga los impuestos son?

Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Muy Justos 41 10,96%
Justos 220 58,83%
Nada Justos 113 30,21%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Basados en la interpretacion, creen que los impuestos son muy justos 10,96%
mas el 56,83% cree que es justos y podemos decir que ella percepcién de la gente el

cual valor restante del 30,21% dicen que es nada justo.
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Cuadro no. 25

¢ En comparacion con gobiernos anteriores cree que en este gobierno se

paga?
66,58%

70,00%
60,00% -
50,00% -
40,00% - 29,224
30,00%
20,00% - 3 470
10,00% -
0,00% \

Mas Impuestos Menos Igual de

Impuestos impuestos

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 27
¢En comparacidn con gobiernos anteriores cree que en este gobierno se
paga?
Respuestas Frecuencia  Porcentaje
Més Impuestos 249 ‘ 66,58%
Menos Impuestos 13 3,47%
Igual de impuestos 112 ‘ 29,95%
Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

La gente cree que el impuesto en este gobierno es mayor con el 66,58%, el
29,95% cree que es igual y el 3,47% cree que son menos impuestos, por lo tanto, se
puede decir que la gente cree que los mayores cobros de impuestos son justos los
establecidos por el gobierno de turno.
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Cuadro: 26

¢ Podria indicarme cudl es el medio principal por el que usted se informa
de los impuestos que deba pagar?

Otros 1,07%

Cursos

Colegio 1,07%
Escuela |¥/0,27%

Prensa escrita 5,88%
Television 50,80%
Radio | 58,82%
Boca a boca | 7,75%
Gobierno | 7,22%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 28

¢Podria indicarme cual es el medio principal por el que usted se informa de los
impuestos que deba pagar?

Frecuencia por medio Porcentaje

informético
Gobierno 27 7,22%
Boca a boca 29 7,75%
Radio 220 58,82%
Television 190 50,80%
Prensa escrita 22 5,88%
Escuela 1 0,27%
Colegio 4 1,07%
Cursos 0 0,00%
Otros 4 1,07%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Interpretacion:

La gente dice informarse por medio de Gobierno con un 7,22% la pregunta de
Boca a Boca tiene un 7,75%; la radio es donde las personas mas se enteran sobre los
impuestos con un 58,82% y por television el 50,80%, por la Prensa escrita no llega a
muchos sectores rurales con un 5,88%; en la Escuela es minimo la informacion con
0,27%; en el Colegio 1,07% y por Ultimo otros con el 1,07% podemos observar que el
de contenidos informales, por lo tanto la intervencion es minima al momento de influir

en el pago de impuestos.
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Cuadro: 27

¢ Cree usted que existe incumplimiento en el pago de impuestos?

Otros | 6,68%
No | 71,93%
Si, ineficiencia del gobierno | 1,60%
Si, corrupcidn 7 8,56%
Si, falta de ética | 11,23%
0,00% 10,60%20,60%30,60%40,60%50,60%60,60%70,60%80,60%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 29

¢, Cree usted que existe incumplimiento en el pago de impuestos?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si, falta de ética 42 11,23%
Si, corrupcién 32 8,56%
Si, ineficiencia del gobierno 6 1,60%
No 269 71,93%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En el Canton de Paute tenemos un 11,23% que responde que es por falta de ética
el cumplimiento otros con 8,56% dicen que por corrupcién no cumplen y un 1,60% por
ineficiencia del gobierno y finalmente el 71,93% cree que no existe el incumplimiento

en el pago de impuestos.
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¢, Conoce cuales son las sanciones en caso de no pagar impuestos?

Otros 6,15%

Carcel -8102%

Interés

38

24%

0,16%

0,00%  10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla no. 30:

¢ Conoce cuales son las sanciones en caso de no pagar impuestos?

Respuestas

Interés
Multa
Cérecel
Otros

Frecuencia

143
225
30
23

Porcentaje

38,24%
60,16%
8,02%
6,15%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Los contribuyentes con la pregunta de cobro de Interés con una respuesta del

38,24% cree que cobran; el 60,16% dicen conocer que la sancion es la multas; con un

8,02% dicen que es carcel y 6,15% otros.
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Cuadro: 29

¢ Conoce usted quienes son los contribuyentes con excepciones tributarias?

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 31

¢ Conoce usted quienes son los contribuyentes con excepciones tributarias?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 274 73,26%
No 100 26,74%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En la excepcion tributaria como quienes son ejemplos discapacitados tercera

edad, tenemos el 73,26% dice conocer sobre esta y un desconocimiento del mismo con

un 26,74%.
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Cumplimiento de impuestos

Cuadro: 30

¢Ha pagado usted impuesto a la renta?

| Si
No

20,86%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla:32

¢Ha pagado usted impuesto a la renta?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 296 79,14%
No 78 20,86%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Sobre el impuesto a la renta tenemos un 79,14% de la poblacion encuestada paga

y un 20,86% no paga el impuesto.
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Cuadro: 31

Usted conoce el porcentaje que se paga del IVA

26,47%
Si

No
73,53%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 33

Usted conoce el porcentaje que se paga del IVA

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 275 73,53%
No 99 26,47%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

El 73,53% de los encuetados dice que conoce sobre el porcentaje del Iva y un

26,47% no sabe nada del porcentaje.
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Cuadro:32

¢Usted paga IVA?

® Si
@ No
Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Tabla: 34
¢Usted paga IVA?
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 266 71,12%
No 108 28,88%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Hemos consultado si la gente procede a pagar un impuesto que generalmente

todos los ecuatorianos lo hacemos al adquirir un bien, lo que la gente reacciond con

conocimiento de hacerlo con un 71,12% y un 28,88% dice no pagar el IVA.
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Cuadro: 33

¢Paga usted el predio?

mSi
= No
Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Tabla: 35
¢Paga usted el predio?
Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 220 58,82%

No 154 41,18%

Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

La poblacion del Cantdn Paute la mayoria de poblacién tiene un predio el cual

cancela con 58,82% sus obligaciones dentro del periodo establecido en la ley y un

41,18% que no tiene predio al cual cancelar.

AUTORES:

ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL

72



UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Cuadro: 34

¢ Tiene usted crédito tributario?

4,55%

mSi
® No
Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Tabla: 36
¢ Tiene usted crédito tributario?
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 357 95,45%
No 17 4,55%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:

En la encuesta de la pregunta el 95,45% tiene crédito tributario el cual el 4,55%

no lo tiene o no declara impuesto.
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Cuadro: 35

¢Su pago de IVA es?

® Mensual
B Semestral
= No declara

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 37
¢Su pago de IVA es?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Mensual 62 16,6%
Semestral 14 3,7%
No declara 298 79,7%

Total 374 100,0%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

El pago de IVA mensual de obligaciones refleja un 16,6% un 3,7% declara

semestralmente y con un 79,7% de los encuestados que no declaran.
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Cuadro: 36

¢ Sabe que entidades son las recaudadoras de impuestos?

mSi

m No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 38

¢ Sabe que entidades son las recaudadoras de impuestos?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 134 35,83%
No 240 64,17%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:

Sobre el conocimiento de las entidades recaudadoras de impuestos dicen conocer

con un 35,83% y un 64,17% no saben quiénes recaudan impuestos.
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Cuadro: 37

Conoce usted sobre el Servicio de Rentas Internas

mSi

® No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 39

Conoce usted sobre el Servicio de Rentas Internas

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 217 58,02%
No 157 41,98%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Las personas encuestadas sobre la entidad del SRI dicen conocer un 58,02% vy el

41,98% no conoce sobre la entidad.
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Cuadro: 38

Conoce que impuestos cobra el Municipio de Paute

M Si

® No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 40

Conoce que impuestos cobra el Municipio de Paute

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 182 48,66%
No 192 51,34%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Podemos verificar que la gente tiene conocimiento el 48,66% de impuestos que

cobra el municipio de paute y el 51,34% no conoce sobre los impuestos.
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Cuadro: 39

Se ha atrasado en el cumplimiento de obligaciones

m Si
® No
Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Tabla: 41
Se ha atrasado en el cumplimiento de obligaciones
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 33 8,82%
No 341 91,18%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Interpretacion:

La mayoria de la poblacion del Canton Paute no se atrasa en cumplir con un

91,18% y con un 8,82% que se atrasa con sus obligaciones.
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Sanciones

Cuadro: 40

¢El SRI le ha sancionado alguna vez?

1,60%

uSj
® No
Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Tabla: 42
¢El SRI le ha sancionado alguna vez?
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 6 1,60%
No 368 98,40%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En la poblacién el 1,60% le han sancionado y con una mayoria del 98,40% no lo

han hecho.
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Cuadro: 41

¢El Municipio de Paute le ha sancionado alguna vez?

2,94%

mSi

¥ No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 43

¢El Municipio de Paute le ha sancionado alguna vez?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 11 2,94%
No 363 97,06%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

En cuanto a las sanciones el municipio sanciono a un 2,94% vy el 97,06%

cumplié sus obligaciones hacia el municipio.
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Cuadro: 42

¢Ha pagado multas por atrasos en su pago de impuestos?

9,63%

u Si

® No

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 44

¢Ha pagado multas por atrasos en su pago de impuestos?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 36 9,63%
No 338 90,37%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

Refiriéndose al pago de impuestos a pagado multa un 9,63% y el 90,37% cumple

a tiempo en sus pagos.
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Cuadro: 43

¢Le han clausurado alguna vez?

0,53%

mSi

® No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 45

¢Le han clausurado alguna vez?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 2 0,53%
No 372 99,47%
Total 374 100,00%

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

En caso de clausura solo un 0,53% lo sancionaron ya que el 99,47% no ha sido

sancionado.
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Cuadro: 44

¢Sabiendo que debia declarar lo ha dejado de hacer?

7,75%

mSi

® No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 46

¢Sabiendo que debia declarar lo ha dejado de hacer?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 29 7,75%
No 345 92,25%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

En caso de declaracion de impuestos el 7,75% no ha realizado a tiempo ya que el

92,25% realiza normalmente sus declaraciones.
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Capacitacion

Cuadro: 45

Se ha Capacitado Usted en:

2,67%

m Ultimo mes

m Ultimos 3 meses
Ultimo afio
Mas de 1 afio

H Nunca se ha capacitado
en tributaciéon

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 47

Se ha Capacitado Usted en:

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Ultimo mes 10 2,67%
Ultimos 3 meses 19 5,08%
Ultimo afo 14 3,74%
Mas de 1 afio 40 10,70%
Nunca se ha capacitado 291 77,81%

en tributacién
Total 374

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal

Interpretacion:

Refiriéndose a las capacitaciones en impuestos a las personas en el Gltimo mes
hay un 2,67% los 3 ultimos meses tenemos un 5,08% con el ultimo afio referido 3,74%

y mas de un afio 10,70% que las personas no se capacitan.
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Cuadro: 46

Cree importante tener conocimiento sobre los impuestos

mSi

m No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 48

¢ Cree importante tener conocimiento sobre los impuestos?

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 51 13,64%
No 323 86,36%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

En lo referente a la importancia del conocimiento sobre impuestos tenemos dos

resultados de 13,64% dice que si y el 86,36% dice que no.

85
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL



UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Cuadro: 47

¢ Cree usted que el gobierno brinda la informacion necesaria sobre los

impuestos?

mSi

® No

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Tabla: 49
¢Cree usted que el gobierno brinda la informacién necesaria sobre los
impuestos?
Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 89 23,80%
No 285 76,20%
Total 374 100,00%

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Interpretacion:

Segun la poblacion del Cantén Paute dice que el gobierno brinda informacion
necesaria sobre impuestos con un 23,80% Yy la mayoria con el 76,20% encuestada dice

que no lo realiza.
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TABLA DE CONTINGENCIA POR EL NIVEL DE EDUCACION

Cuadro: 48

IVA — nivel de educacion

IVA
100 I Ninguno
B Ctros
I Frimaria
[ I Secundaria
Il Universidad
50
25
2 1 5 1 1 2
0
Conoce y No paga usted Conoce y Paga usted Mo sabe

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 49

Impuesto a la renta — nivel de educacion

Impuesto a la renta

180 140 I Minguno
H Ctros
I Primaria
120 Il Scecundaria
B Universidad
a0
40

Conoce y No paga Conoce y Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
87

AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL



UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Cuadro: 50

Impuesto Vehiculos Motorizados — Nivel de Educacion

Vehiculos Motorizados

200 o Il Minguno
o B Ctros
I Primaria
150 Bl Sccundaria
Hl _'niversidad
100
50
13 16
4 (&}
. alllm ..
Conoce v No paga Conoce y Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 51

Predio Urbano— Nivel de Educacion

Predio Urbano

100 I Minguno
I Frimaria
P Secundaria

73 I Universidad

50

25

Conoce vy No paga Conoce v Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 52

Impuesto Matriculas y Patentes — Nivel de Educacion

Matriculas y Patentes

200 o B Ninguno
' B Ctros
I Frimaria
150 Bl Sccundaria
109 B Universidad
100
50
19 21
- o 12
1 g g 2 4
]
Caonoce v Mo paga Conoce v Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 53

Impuesto sobre la Propiedad Rural — Nivel de Educacion

Propiedad rural

a0 I Ninguno
- - ! I Ctros
59 o I Frimaria
&0 Bl Sccundaria
48 Hl Universidad
39
40
z 1, 3
o
Conoce y Mo paga Conoce y Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 54

Impuesto al 1,5 por mil sobre Activos Totales — Nivel de Educacion

1.5 por mil sobre Activos

200 B Mingunao
n B Ctros
15 I Frimaria
150 R Bl Sccundaria
B niversidad
100
50
15 10 12_ NI'S
2 ] 2 2
0 l.- ||
Conoce vy Mo Conoce y Mo sabe

paga usted Faga usted

Elaboracién: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 55

Tasa de Rasto — Nivel de Educacion

Tasa de Rasto

200 178 Bl Minguno
- I Ctros
40 B Primaria
150 I Sccundaria

Bl niversidad

100
50
26
TmE : 135
o -I- B
Conoce v Mo Conoce y Mo sabe Grand Total

paga usted Faga usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 56

Tasa Agua Potable — Nivel de Educacion

Agua Potable
120 o B Minguno
o Bl Ctros
B Primaria
a0 B Secundaria
B Universidad
62
&0 52
46
41
30
1 10
3 2 3
0
Conoce y Mo paga Conoce y Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 57

Tasa de Recoleccion de Basura y Aseo Publico — Nivel de Educacion

Recoleccion de Basura

120 - I Ningunao
kS B Ctros
I Frimaria
a0 B Sccundaria
I Universidad
58
&0 -
45 45 44
30 24
13
1 2 2
0
Conoce ¥y Mo paga Conoce ¥ Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 58

Tasa por Servicios de Camal y Faenamiento — Nivel de Educacion

Tasa de Servicios de Camal y Faenamiento

120 B Minguno
B Ctros
P Primaria
80 - . B Secundaria
- B Universidad
&0
30
12 s 10 10
D —
Conoce y Mo paga Conoce y Paga usted Mo sabe
usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 59

Tasa por Uso Espacio de Mercado — Nivel de Educacién

Uso espacio de Mercado

100 B Minguno
a1 e B Ctros
I Primaria
75 Il Sc=cundaria
B niversidad
50
25
1
0
Conoce y Mo Conoce y Mo sabe
paga usted Faga usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 60

Tasa de Rodaje de Vehiculos— Nivel de Educacién

Tasa de Rodaje

160 B ~inguno
I Otros
Primaria
120 B Sccundaria
B Universidad
80
43
40
8 2
D —
Conoce y No Conoce y Mo sabe
paga usted Faga usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 61

Apertura Pavimentacion, ensanche y construccion de vias— Nivel de
Educacion

Apertura, Pavimentacion, Ensanche de Vias

200 I ringuno
H Ctros
Primaria
150 Hl Scecundaria
121 Hl Universidad
100
50
f?T » 15
2 2
0 l- . E
Conoce vy No Conoce y Paga Mo sabe

paga usted usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 62

Obras de Alcantarillado — Nivel de Educacién

Obras de Alcantarillado
160

120
80

a7

40

24
Il &
) :

Conoce y No Conoce vy Faga

paga usted usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

Cuadro: 63

H Minguno
B Ctros
Frimaria
Hl Scecundaria
' niversidad

Mo sabe

Adoquinamiento de calles — Nivel de Educacion

Adoquinamiento de calles

200 B Hinguno
Il Ctros
Primaria
150 Bl Sccundaria
115 B "niversidad
100
50
»g? .-54 2 ) 3
2
0 I- .— .
Conoce y No Conoce y Paga Mo sabe
paga usted usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Cuadro: 64

Mejoramiento de Agua Potable — Nivel de Educacion

Mejoramiento de agua potable

180 B Minguno
B Ctros
Primaria
20 Bl Sccundaria
Hl Universidad
T
20
40 - 2
2 2
0 [10)
Conoce v Mo Conoce y PFaga Mo sabe
paga usted usted

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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CAPITULO I

NIVELES DE LA CULTURA TRIBUTARIA
3.1 Caracterizacion del contribuyente de Paute
Gréfico: 1

Cantén Paute

Fuente: INEC - Censo de poblacién y vivienda 2010

3.2 Caracterizacioén del Ciudadano de Paute

Género:

Masculino: 45,1%

Femenino: 54,9%

Estado Civil:

Soltero: 29,1%

Casado: 54,7%

Union Libre: 7,7%

Divorciado: 7,2%

Viudo: 1,3%
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Nivel de Educacion:

Primaria: 50,1%
Secundaria: 39,7%
Universidad: 6,4%
Ninguno: 2,7%
Otros: 1,1%

Tipo de Trabajo:

Quehaceres Domeésticos 35,5%
Dependiente: 26,9%
Independiente: 25,6%
Desempleado: 10,9%
Jubilado: 1,1%
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Cuadro: 65

Actividad Ocupacional Cantonal

M Agricultura, ganaderia,
silvicultura y pesca

B Comercio al por mayor y
menor

1,75% M Industrias manufactureras
4,18%
3,87% W Construceion
B Transporte y
],75% almacenamiento

M No Declarado

Trabajador Nuevo

otros

Fuente: INEC - Censo de poblacién y vivienda 2010

3.3 Caracterizacion del contribuyente Tributario

Para poder caracterizar al contribuyente de Paute, podemos decir que: a pesar de que
mantienen informacion informal en base a los impuestos, la gente cree que es justo y
necesario el pago de los mismos y que les gustaria tener mayor conocimiento sobre
ellos, por lo tanto, podemos decir, en base a nuestro estudio que el contribuyente de

Paute:

1. Tiene un conocimiento informal e incompleto sobre tributacion.

2. Cree que conoce, pero no existen los medios de formacion adecuados para tener
una mejor educacion sobre tributos.

3. La capacitacién personal es minima mas creen en su mayoria que esta es
necesaria.

4. Existe una deficiencia de las entidades recaudadoras en brindar capacitacion
suficiente para la poblacion de Paute.

5. Las intervenciones de los agentes recaudadores en el Canton no brindan la
informacion necesaria para gque estos sean cumplidos a cabalidad.

6. Al parecer las sanciones no son motivador para formarse en tributacion ya que la
mayoria de contribuyentes nunca han sido sancionados.
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3.4 Niveles de conocimiento de la Norma Tributaria

El nivel de conocimiento de la norma tributaria en el Cantén Paute es bajo, a
pesar de que son obligaciones que se mantiene con el Estado, el cumplimiento tributario
lo realizan como pagos obligatorios a los consumos de servicios basicos, tenemos un
claro ejemplo del impuesto del IVA 'y del predio que se les puede caracterizar como los
impuestos mas conocidos por su pago en la transferencia de bienes y del predio por el
lugar en donde viven, méas sobre el conocimiento de estos impuestos la gente conoce
que deben pagar, pagan en sus compras y a pesar de eso hay contribuyentes que dicen

no hacerlo pero tienen conocimiento sobre su porcentaje.

La desinformacion que mantiene el Canton Paute desde nuestro punto de vista es
grave ya que se pudiera realizar una mejor recaudacion por medio de la administracion
tributaria ya que la mayoria de ellos creen que los impuestos son justos para el beneficio
de su comunidad y ejecutar de la mejor manera sus derechos y poder reclamar sus

beneficios tributarios.

3.5 Niveles de evasion y defraudacion

El nivel de evasion y defraudacion de los contribuyentes del Canton Paute no
tienen una tendencia a la evasion puesto que no tienen conocimiento de los tributos
como lo indica en el cuadro a pesar del interés que tienen por tal conocimiento no
pueden evadir ni defraudar porque su nivel de cultura sobre tributos no conoce lo que

pueden evadir por lo tanto no tienen conocimiento de lo que pueden evadir.

3.6 Elusion Fiscal

Los niveles de Elusion Fiscal de los contribuyentes del Canton Paute desde
nuestro andlisis es minima ya que los contribuyentes no tienen un conocimiento de la
ley se puede decir que de acuerdo al no conocimiento de los impuestos y a la baja

99
AUTORES:

ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL



.ﬁ.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

capacitacion, agregandole que tampoco se tienen el conocimiento claro de las sanciones
que establece la norma y el bajo desconocimiento de quienes son los recaudadores de
impuestos, para poder realizar una elusion fiscal se debe tener claro el conocimiento de

normas legales para poder responder o realizar la elusion.

NIVEL DE CULTURA TRIBUTARIA — ANALISIS DE RESULTADOS

Caélculo referencial sobre el nivel de cultura tributaria

Para el calculo de nivel de cultura tributaria hemos dividido en cuatro secciones
la encuesta, que creemos que son puntos de suma importancia para conocer si los

contribuyentes tienen o no cultura tributaria.

Seccion 1: Datos del Informante. - Donde se encuentran datos generales de
informacion, estos datos no seran colocados para el resultado de ponderacion ya que son

clasificatorios mas no parte de la cultura.

Seccion 2: Conocimientos de los Impuestos. - Esta seccion contiene ocho
preguntas, de las cuales hemos colocado puntaje a cinco de ellos con contenidos
relevantes al conocimiento sobre la cultura tributaria. La pregunta 5 se refiere a la
propia concepcion sobre el conocimiento de impuestos, consideramos de aporte en la
cultura tributaria ya que nos da un conocimiento sobre la confianza del contribuyente en
su formacion. Consideramos que la pregunta 6 es la que mayor aporte brinda al valor
de la cultura tributaria ya que es la aplicacion préactica de la misma. Creemos que la
pregunta 7 también genera un aporte al nivel de cultura ya que brinda un aporte
razonado e implica conocer sobre los valores de los tributos. La pregunta 10 es
relevante a la cultura porque implica un conocimiento en tributos con respecto al
entorno en que se desenvuelve el contribuyente. La pregunta 12 también es tomada en

cuenta ya que hay varios sectores vulnerables que pueden estar exentos de impuestos.
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Las preguntas 8, 9, 10 se realizan para generar un marco de referencia por lo tanto no lo

calificamos para el nivel de cultura tributaria.

Seccion 3: Cumplimiento de Impuestos. - Esta seccion contiene diez
preguntas, de las cuales hemos colocado puntaje a cinco de ellas con contenido
relevante al cumplimiento de los impuestos, de la misma manera hemos eliminado
ciertas preguntas que creemos que tienen contenido circunstancial mas no
necesariamente implica dentro del tema de intencidn y de cumplimiento. Las preguntas
13, 16, 17, 18 y 22 no tienen influencia directa sobre el cumplimiento, ya que no todos
tienen la obligatoriedad de esas preguntas, o en el caso de Creédito tributario o tiempo de
pagos de IVA son preguntas para verificacion. El porcentaje de valores se divide para

las preguntas restantes.

Seccion 4: Sanciones. - Se realiza la evaluacion con respecto a 4 de las 5
preguntas, se deja la pregunta 25 sin valoracion ya que el ser sancionado no significa
desconocimiento de la norma. Se da un mayor porcentaje a la pregunta 27 por que

involucra una intencion del contribuyente en faltar a la norma.

Seccion 5: Capacitacion. - Se elimina la valoracion de la pregunta 31 por ser
una respuesta referencial de percepcion. Se da un mayor valor a la intencion de
capacitarse en la pregunta 30, ya que independientemente de la oferta el contribuyente
busca esta formalidad y en segundo lugar a la pregunta 29 puesto que en ella se califica

la consecucion de esta formalidad.
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Escala de medicion y tabulacién de resultados

Para tabular y obtener los resultados de nuestras encuestas utilizamos la

herramienta de Google Sheets. Esta herramienta nos permite el trabajo colaborativo de

ingreso de datos para reducir el tiempo de digitacién ademas de una facil presentacion

de los resultados.

Hemos determinado calificar a cada seccidn sobre 10 puntos, siendo el nimero 1 como

de no mayor influencia en el nivel de cultura y el nimero 10 siendo de mayor nivel.

Tabla: 50

Ponderacion para Analisis de Nivel de Cultura Tributaria en el Canton o como base de

Estudio

CONOCIMIENTOS DE LOS IMPUESTOS

Pregunta 5.

Pregunta 6.

Pregunta 7.
Pregunta 8.

Pregunta 9.

Pregunta 10.
Pregunta 11.

Pregunta 12.

Pregunta 13.
Pregunta 14.

AUTORES:

¢Queé tan informado esta usted sobre el pago de
impuestos?

De los siguientes impuestos, tasas y
contribuciones especiales (principales del
sector) cudles son conocidos por usted?

Ud. Considera que el valor que paga por los
impuestos son:

¢En comparacién con gobiernos anteriores cree
que en este gobierno se paga?

¢Podria indicarme cuél es el medio principal por
el que usted se infomra de los impuestos que
debe pagar?

¢Cree ud. Que existe incumplimiento en el pago
de impuestos?

Conoce cudles son las sanciones en caso de no
pagar impuestos.

Conoce ud. Quienes son los contribuyentes con
excepciones tributarias.

CUMPLIMIENTO DE IMPUESTOS

¢Ha pagado usted Impuesto a la Renta?

¢Usted conoce el porcentaje que se paga del
IVA?

ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL

Calificacion

0,5

Porcentaje

100%

10%

70%

5%

0%

0%

5%

0%

10%

100%

0%
20%

Nivel de
Cultura
31,89%

3,67%

18,40%

2,01%
0,00%

0,00%

5,15%
0,00%

2,67%

54,66%

0,00%
14,72%
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Pregunta 15.
Pregunta 16.
Pregunta 17.
Pregunta 18.
Pregunta 19.

Pregunta 20.
Pregunta 21.

Pregunta 22.

Pregunta 23.
Pregunta 24.

Pregunta 25.

Pregunta 26.
Pregunta 27.

Pregunta 28.

Pregunta 29.
Pregunta 30.

Pregunta 31.
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¢Usted Paga IVA?

¢Paga usted el Predio?

¢Tiene usted Crédito Tributaria?
¢Su pago de IVA es?

¢Sabe que entidades son las recaudadores de
impuestos?

¢ Conoce usted sobre el Servicio de Rentas
Internas?

¢Conoce que impuestos cobra el Municipio de
Paute?

¢Se ha atrasado en el cumplimiento de
obligaciones?

SANCIONES

El SRI le ha sancionado alguna vez?

¢El Municipio de Paute le ha sancionado alguna
vez?

¢Ha pagado multas por atrasos en su pago de
impuestos?

¢Le han clausurado alguna vez?

¢Sabiendo que debia declarar lo ha dejado de
hacer?

CAPACITACION

¢Conoce usted lugares de capacitacion sobre
impuestos?

¢Se ha capacitado usted en que tiempo?

¢Cree importante tener conocimiento sobre los
impuestos?

¢Cree usted que el gobierno brinda la
informacion necesaria sobre los impuestos?

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.

En esta seccion como ejemplo tenemos la pregunta 5.

usted sobre el pago de impuestos?, donde las respuestas son:

Bien Informado
Poco Informado

Nada Informado

N O O O N

10

20%

20%
20%

20%

100%
20%
20%

20%
40%

100%
20%

30%
50%

0%

5,76%

12,85

11,63

9,71
0

95,82%
19,68%
19,41%

0%

19,89%
36,91%

59,36%
3,79%

12,38%
43,2

0%

¢Qué tan informado esta

A las mismas procedimos a dar una calificacion de 1 punto a “Bien Informado”,

0,5 a “Poco informado” y 0 a “Nada Informado”, los cuales la sumatoria de estos
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puntajes por cada respuesta es multiplicada por el peso de acuerdo a la tabla de

ponderaciones.
En el caso de las preguntas en la seccion de Sanciones, el nivel de cultura es

mayor al no haber tenido una sancion.

Tabla: 51
Resultado de Ponderacion para Analisis de Cultura

Ninguno Otros  Primaria Secundaria Universidad Valor

Total
CONOCIMIENTOS DE LOS 0.86% 0.35% 15.98% 12.66% 2.04% 31.89%
IMPUESTOS (100%)
CUMPLIMIENTO DE 1.48% 0.60% 27.39% 21.70% 3.50% 54.67%
IMPUESTOS (100%)
SANCIONES (100%) 259% 1.05% 48.04% 38.07% 6.14% 95.89%
CAPACITACION (100%) 1.60% 0.65% 29.74% 23.57% 3.80% 59.36%
Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Cuadro: 66
Nivel de Cultura Tributaria
MNivel de Cultura Tributaria
1oo.oo B tivel de
Cultura
= e Tributaria
%: 5.
% 15,00
500 Conocimiento Cumplimiento Sanciones Capacitacion
Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
Nota: Cada barra indica individualmente la calificacion sobre 100 puntos.
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Conclusiones

Al conocer los resultados de andlisis respecto a la cultura tributaria en las
familias del Canton Paute del afio 2016, y, conforme a los objetivos planteados
podemos concluir que en el Cantén Paute, los contribuyentes no tienen un claro
conocimiento sobre los impuestos, tasas y contribuciones especiales, ya que el
31.89% dicen conocer sobre ellos; asi como el nivel de conocimiento sobre
conceptos y definiciones de impuestos es bajo, también pudimos percibir que los
derechos y obligaciones como contribuyentes no son del todo aprovechadas por los
mismos, en algunos tributos lo realizan por el beneficio del servicio a recibir mas no
por el concepto total de la norma sobre los tributos. Se pudo comprobar que la
mayor parte de contribuyentes tienen conocimiento sobre el pago de determinados
tributos (54.67%) mas no conocen cuando se realiza el pago ni el valor que se debe
hacer, y menos ain en donde se paga, es posible que pierdan derechos o exista

evasion por el mismo desconocimiento.

Los contribuyentes conocen de la existencia de sanciones y multas (95.89%)
pero no han encontrado la forma de adquirir un conocimiento formal sobre los
tributos y poder cumplir con ellos —el 0% de los encuestados dicen haber recibido
informacion del estado sobre impuestos—. La mayoria de los contribuyentes (43.2%)
considera que los pagos de tributos son justos para el desarrollo del pais y desearian
estar informados para cumplir correctamente.

Nosotros creemos que, si el gobierno central y el gobierno auténomo
descentralizado desarrollaran centros de capacitacion para los contribuyentes, la
recoleccion de estos mejoraria notablemente en la recaudacién de ingresos por

tributos, y en la disminucion de evasion.

105
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL



.ﬁ.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Referencia Bibliogréafica

Anb6nimo. (2008, marzo 31). Clasificacion de los Tributos. Recuperado 19 de
septiembre de 2016, a partir de http://www.econlink.com.ar/eficiencia-
equidad/clasificacion-tributos

Camarero, Luis; Del Pino, Julio; Mafias, Beatriz (2015). Evolucion de la cultura
tributaria, coyuntura econémica y expectativas vitales.

Banfi Campagna, D. (2013). LA CULTURA TRIBUTARIA PARA EL

CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA // THE TAX CULTURE TO

FULFILL THE TAX OBLIGATION. Comercium et Tributum, 11(1), 21-38.

Camargo Hernandez, David, (2005). Evasion fiscal: un problema a resolver. Edicion
electronica a texto completo en www.eumed.net/libros/2005/dfch-

eva/ (consultado 24 de septiembre de 2008).

"Codigo Tributario™. (2005). En A. Nacional, "Codigo Tributario™ (pags. Articulo 64-
66). Quito-Ecuador.

Echaiz, D., & Echaiz, S. (2014). La elusion tributaria: Analisis critico de la actual
normatividad y propuesta para una futura reforma. Derecho y Sociedad, (43), 151-
167.

Escobar, Arredondo, Albarran. (2010). Etica y Valores. Ed. Patria. México.

Especiales., S. d. (5 de AGOSTO de 2016). Contribuyentes Especiales. . Obtenido de
http://www.sri.gob.ec/web/10138/334

Folco, Carlos Maria (2004). “El fendmeno de la evasion fiscal”, en Calos Maria

106
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


http://www.sri.gob.ec/web/10138/334

.ﬁ.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Folco, Sandro F. Abraldes y Javier Lopez Biscayart, llicitos Fiscales. Asociacion
ilicita en materia tributaria, Rubinzal — Culzoni Editores, Buenos Aires.

FORMACION ETICA. (2008, junio). Los tributos. Recuperado 19 de septiembre de
2016, a partir de http://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/escolar/los-
tributos-1076127.html

Garcia Alonso Luz. (1995). Etica o Filosofia Moral. Ed. Diana. México.

Gonzales, N. (2005). Analisis juridico de la defraudacion y la evasion fiscal (tesis de
maestria). Universidad Autonoma de Nuevo Leon, México. Recuperado a partir de
http://eprints.uanl.mx/1647/1/1020150546.PDF

Jarach, Dino. (1971). El hecho imponible, ed. Abeledo Perrot, Buenos Aires, p. 119;

Neiva, H. (2008, junio 19). Los Impuestos Nacionales: CLASIFICACION DE LOS
TRIBUTOS. Recuperado a partir de

Obermeister, M. (2012). Medidas concretas para aumentar la cultura tributaria en
Venezuela y disminuir la evasion fiscal. Trabajo de grado para optar al titulo de
Especialista en Derecho Tributario. Universidad Central de Venezuela. Venezuela.

Pino, E. (2011, febrero 8). Clasificacion de los Tributos. Recuperado 19 de septiembre
de 2016, a partir de
http://www.consultame.co/index.php?option=com_content&view=article&id=94:c
lasificacion-de-los-tributos&catid=43:impuestos&Iltemid=155

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL CONTRIBUYENTE. (2008). Etica dle

Contribuyente. Prodecon. Recuperado a partir de

107
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


http://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/escolar/los-tributos-1076127.html
http://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/escolar/los-tributos-1076127.html
http://www.consultame.co/index.php?option=com_content&view=article&id=94:clasificacion-de-los-tributos&catid=43:impuestos&Itemid=155
http://www.consultame.co/index.php?option=com_content&view=article&id=94:clasificacion-de-los-tributos&catid=43:impuestos&Itemid=155

w

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

http://www.prodecon.gob.mx/Documentos/Etica%20del%20contribuyente_smarca
.pdf.

Rezzoagli, B. (2009). llicitos tributarios: Diferenciacion entre evasion, defraudacion y
elusion fiscal. Sistema de Universidad Abierta. Facultad de Derecho. UNAM, 1-7.

Scribd. (2014). La importancia de pagar impuestos o tributos.docx. Recuperado 19 de
septiembre de 2016, a partir de https://es.scribd.com/doc/235778827/La-
importancia-de-pagar-impuestos-o-tributos-docx.

S.R.1. (24 de Agosto de 2016). Obtenido de http://www.sri.gob.ec/de/isd

S.R.1. (24 de AGOSTO de 2016). Obtenido de http://www.sri.gob.ec/de/tierras-rurales

S.R.1. (24 de AGOSTO de 2016). Obtenido de RUC Y RISE:
http://lwww.sri.gob.ec/web/guest/ruc-y-rise

S.R.I. (4 de Agosto de 2016). Servicio de Rentas Internas.

SRI . (24 de AGOSTO de 2016). Obtenido de SRI: http://www.sri.gob.ec/de/impuesto-
a-la-renta

SRI. (24 de Agosto de 2016). Obtenido de Impuesto Al Valor Agregado:
http://www.sri.gob.ec/de/iva

TRIBUTARIO, C. (2016). ARTICULO 18. QUITO.

Valero, M., Ramirez de Egénez, T., & Moreno, F. (s.f.). Etica y cultura tributaria en el
contribuyente. Daena: International Journal of Goog Conscience, 5(1), 58-73.
Valenzuela, J. (s.f.). Elusion tributaria. Normas anti elusivas y facultades fiscalizadoras

otorgadas al servicio de impuestos internos, en relacion al impuesto a la renta.

Recuperado a partir de

108
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


https://es.scribd.com/doc/235778827/La-importancia-de-pagar-impuestos-o-tributos-docx
https://es.scribd.com/doc/235778827/La-importancia-de-pagar-impuestos-o-tributos-docx
http://www.sri.gob.ec/de/isd
http://www.sri.gob.ec/de/tierras-rurales
http://www.sri.gob.ec/web/guest/ruc-y-rise
http://www.sri.gob.ec/de/impuesto-a-la-renta
http://www.sri.gob.ec/de/impuesto-a-la-renta
http://www.sri.gob.ec/de/iva

(@ <

UNIVERSIDAD DEL
ZUAY

VE
A

N

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/107272/de-

valenzuela_j.pdf?sequence=3

109
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/107272/de-valenzuela_j.pdf?sequence=3
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/107272/de-valenzuela_j.pdf?sequence=3

.ﬁ.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Bibliografia Complementaria

Ajila N. (enero de 2011). La defraudacion fiscal en el Ecuador: Andlisis de la elusion y
evasion fiscal del impuesto a la renta. Quito, Ecuador.

Andino Alarcon Mauro. (noviembre de 2012). Instrumentos y técnicas para medir la
evasion. Ecuador: Servicio de Rentas Internas.

Arias Roberto J. (agosto de 2010). Tesis doctoral. Ensayos sobre la Teoria de la Evasion
y Elusion de Impuestos indirectos. Universidad Nacional de la Plata.

Aquino Miguel A. (2007). La Evasion fiscal: origen y medidas de accion para
combatirla Criterios tributarios, publicacion contemporanea.

Asamblea Nacional Constituyente. (30 de julio de 2010). Reglamento de comprobantes
de venta, retencion y documentos complementarios. Registro Oficial. Quito,
Ecuador.

____(2008). Ley Organica Reformatoria e interpretativa la Ley de Régimen Tributario
Interno, al Codigo Tributario y a la Ley para la Equidad Tributaria. Montecristi-
Ecuador. Registro Oficial No 392, suplemento del 30 de Julio del 2.008

____(2008). Registro Oficial 449 suplemento del lunes 20 de octubre del 2008.

Avilés M. (2011). indice de evasion de impuestos aln es elevado en Ecuador, pese a
nuevas politicas del Servicio de Rentas Internas. Ecuador. Recuperado el 4 de
noviembre de 2014, de 124

http://ecuadorinmediato.com/index.php?module=Noticias&func=news__

110
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL



UNIVERSIDAD DEL AZUAY

user_view&Iid=177269&umt=indice_evasion_impuestos_aun_es_eleva
do_en_ecuador_pese_a_nuevas_politicas_del_sri

Camargo Hernandez, D. (2005). Evasion fiscal: un problema a resolver.
www.eumed.net/libros/2005/dfch-eva/.

C. Morales y F. Ruiz, Anélisis de la Evasion Fiscal en el Impuesto a la Renta del
Ecuador” (Tesis, Instituto de Ciencias Humanisticas y Economicas, Escuelas
Superior Politécnica del Litoral, 2005)

Giorgetti, A. (1967). La evasion Tributaria. Buenos Aires, Argentina: De palma.

_____Indice de evasion de impuestos ain es elevado en Ecuador, pese a nuevas
politicas del Servicio de Rentas Internas. (12 de julio de 2012). Ecuador
Inmediato.com. Recuperado el 7 de noviembre de 2014, de
http://www.ecuadorinmediato.com/index.php?module=Noticias&func=n
ews_user_view&id=177269&umt=indice_evasion_impuestos_aun_es_
elevado_en_ecuador_pese a nuevas_politicas_del_sri

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (2010). Revista de andlisis estadistico.
Volumen 1. 2.010

Jiménez J, Sabaini J & Podestd A. (abril de 2010). Evasion y equidad en América
Latina. Santiago de Chile, Chile: CEPAL.

Jimenez Juan & GOmez Sabaini Juan. (2010). Tax Evasion: Causes, Estimation
Methods and Penalties, a focus on Latin America, Serie Politica Fiscal No 38.

Santiago de Chile: Naciones Unidas Cepal. 125

111
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


http://www.eumed.net/libros/2005/dfch-eva/

.ﬁ.

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Jorrat M. (5 de abril de 2001). La funcién de la Administracion tributaria y el control de
la evasién. Santiago de Chile, Chile: Centro Interamericano de Administraciones
Tributarias CIAT.

___ (2001). Los Instrumentos para la medicion de la evasion tributaria. CEPAL Serie
Manuales No.62 19.

Manya Orellana Marlon& Ruiz Martinez Miguel. (2011). Tax Ecuador. Guayaquil.

Morales C, Ruiz F & Ycaza W. (2005). Analisis de la Evasion fiscal en el impuesto a la
renta del Ecuador. Tesis, Instituto de Ciencias Humanisticas y Econdmicas,
Escuela Superior Politécnica del Litoral. Guayas, Ecuador.

Ordofiez Andrea. (abril de 2010). Evasion Tributaria y redistribucion de los ingresos:
Enfoque de un Modelo de equilibrio general tributario. Ecuador.

Ortiz | & Guerron M. (2005). La evasion tributaria en el Ecuador enfocada al impuesto
al valor agregado y al impuesto a la renta. Universidad Tecnoldgica Equinoccial.
Guayaquil, Guayas, Ecuador. Recuperado el 20 de octubre de 2014, de
http://repositorio.ute.edu.ec/bitstream/123456789/11133/1/23691_1.pdf

Oxfam. (19 de septiembre de 2014). Paises en desarrollo pierden 100.000 millones de
dolares por evasion fiscal. Australia. Recuperado el 20 de Octubre de 2014, de
http://www.latindadd.org/2014/09/19/paises-endesarrollo-pierden-100-000-
millones-de-dolares-por-evasion-fiscal/

Ramirez J. (2007). Modelo de Equilibrio General Aplicado Tributario MEGAT. Quito,

Ecuador: Servicio de Rentas Internas. 126

112
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


http://www.latindadd.org/2014/09/19/paises-endesarrollo-pierden-100-000-millones-de-dolares-por-evasion-fiscal/
http://www.latindadd.org/2014/09/19/paises-endesarrollo-pierden-100-000-millones-de-dolares-por-evasion-fiscal/

w

UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Reglamento de comprobantes de venta, retencion y documentos complementarios.
Publicada en el Registro Oficial No, 247 del 30 de julio del 2010

Reyes G. (6 de junio de 2005). Alternativas para controlar la evasion tributaria en el
Ecuador. Quito, Pichincha, Ecuador.

Serra Pablo. (2000). Evasion tributaria ;Como abordarla? 36. Estudios publicos 80.
Recuperado el 14 de septiembre de 2014, de
http://132.248.9.34/hevila/EstudiospublicosSantiago/2000/no80/6.pdf

Serrano Alfredo. (2010). Analisis de informalidad en Ecuador: Recetas Tributarias para
su gestion. 133. Ecuador: Servicio de Rentas Internas. Recuperado el 18 de
noviembre de 2014, de
https://cef.sri.gob.ec/virtualcef/file.php/43/fiscalidadphp/f4_1/f4_larchiv
os/pdf/F4.2.pdf

SRI. Instructivo de aplicacion de sanciones pecuniarias. 13. Ecuador. Recuperado el 14
de mayo de 2014, www.sri.gob.ec

Yacolca Daniel. (19 de septiembre de 2011). Causas de evasion Tributaria. Perd.

113
AUTORES:
ANA CRISTINA RODRIGUEZ.
LEONARDO BERNAL


http://132.248.9.34/hevila/EstudiospublicosSantiago/2000/no80/6.pdf

UNIVERSIDAD DEL AZUAY

Anexo: 1

Tabla de Grupos de porcentaje a cobrar del ICE

GRUPO |

Productos del tabaco y sucedaneos del tabaco (abarcan los
productos preparados totalmente o en parte utilizando como
materia prima hojas de tabaco y destinados a ser fumados,
chupados, inhalados, mascados o utilizados como rapé).

Perfumes y aguas de tocador
Videojuegos

Armas de fuego, armas deportivas y municiones excepto
aquellas adquiridas por la fuerza publica

Focos incandescentes excepto aquellos utilizados como
insumos Automotrices. Cocinas, cocinetas, calefones y sistemas
de calentamiento de agua, de uso doméstico, que funcionen
total o parcialmente mediante la combustion de gas.

GRUPO 11

1. Vehiculos motorizados de transporte terrestre de hasta
conforme el siguiente detalle:

Vehiculos motorizados cuyo precio de venta al publico sea de
hasta USD 20.000

Camionetas, furgonetas, camiones, y vehiculos de rescate cuyo
precio de venta al pablico sea de hasta USD 30.000

Vehiculos motorizados, excepto camionetas, furgonetas,
camiones y vehiculos de rescate, cuyo precio de venta al
publico sea superior a USD 20.000 y de hasta USD 30.000

Vehiculos motorizados, cuyo precio de venta al publico sea
superior a USD 30.000 y de hasta USD 40.000

Vehiculos motorizados, cuyo precio de venta al publico sea
superior a USD 40.000 y de hasta USD 50.000

Vehiculos motorizados cuyo precio de venta al puablico sea
superior a USD 50.000 y de hasta USD 60.000

Vehiculos motorizados cuyo precio de venta al puablico sea
superior a USD 60.000 y de hasta USD 70.000
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20,00%

25,00%
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Vehiculos motorizados cuyo precio de venta al publico sea
superior a USD 70.000

Vehiculos hibridos o eléctricos cuyo precio de venta al pablico
sea de hasta USD 35.000

Vehiculos hibridos o eléctricos cuyo precio de venta al pablico
sea superior a USD 35.000 y de hasta USD 40.000

Vehiculos hibridos o eléctricos cuyo precio de venta al pablico
sea superior a USD 40.000 y de hasta USD 50.000

Vehiculos hibridos o eléctricos cuyo precio de venta al publico
sea superior a USD 50.000 y de hasta USD 60.000

Vehiculos hibridos o eléctricos cuyo precio de venta al pablico
sea superior a USD 60.000 y de hasta USD 70.000

Vehiculos hibridos o eléctricos cuyo precio de venta al pablico
sea superior a USD 70.000

3. Aviones, avionetas y helicopteros excepto aquellas
destinadas al transporte comercial de pasajeros, carga y
servicios; motos acuéticas, tricares, cuadrones, yates y barcos
de recreo:

GRUPO lI1

Servicios de television pagada

Servicios de casinos, salas de juego (bingo - mecanicos) y otros
juegos de azar

Servicio de telefonia fija y planes que comercialicen
Gnicamente voz, datos y sms del servicio mdvil avanzado
prestado a sociedades

GRUPO IV

Las cuotas, membresias, afiliaciones, acciones y similares que
cobren a sus miembros y usuarios los Clubes Sociales, para
prestar sus servicios, cuyo monto en su conjunto supere los US
$ 1.500 anuales

GRUPO V

Cigarrillos
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35,00%

2,00%

8,00%

20,00%

26,00%

32,00%

15,00%

TARIFA AD-
VALOREM
15,00%

35,00%

15,00%

TARIFA AD-
VALOREM
35,00%

TARIFA

ESPECIFICA

0.16 USD POR
UNIDAD

TARIFA AD-
VALOREM
N/A
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Bebidas alcohdlicas, incluida la cerveza artesanal 7.24 USD POR LITRO
DE ALCOHOL PURO
Cerveza Industrial 12.00 USD POR
LITRO DE ALCOHOL
PURO
Bebidas gaseosas con contenido de aziicar menor o igual a 25 10,00%

gramos por litro de bebida. Bebidas energizantes.

Bebidas no alcohdlicas y gaseosas con contenido de azlcar N/A
mayor a 25 gramos por litro de bebida , excepto energizantes

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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Anexo: 2

Encuesta sobre Percepcién Tributaria

Encuesta no.

|| | Zona:
LN
A Encuesta sobre Percepcion
v/ Tributaria
UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

Objetivo: El presente formulario tiene como abjetivo conacer la percepcidn que los habitantes del Cantdn Paute tienen sobre los Tributos, la
infarmacién recolectada senvira para determinar el nivel de cultrura tributaria que tienen los habitantes de este cantdn.

Presentacion:

Buenos dias, tardes, noches minombre es ... soy estudiante de |a Universidad del Azuay, y me encuentro realizando una encuesta
sobre los Impuestos, Tasas y Contribuciones Especiales, que se cobran en el Canton Paute, por lo que le pido que me regale unos 15 minutos
de su tiempo.

Seccion A: DATOS DEL INFORMANTE

1.Sexo  (Con una X sefiale el sexo)

1| [Masculing
2| |Femenino
2. Estado Civil
(Preguntar estado civil del encuestado(a))
1|_|Soltera 4] |Divarciado
2 [Casado 5 [Viudo
| [Unidn libre

3. Mel de Educacidn

1| |Primaria 3 Universidad
2[ |Secundaria 4 Ninguno
5 Otro
4. Tipo de Trabajo
1| |Independiente 3 |Quehaceres del hogar
2| |Dependiente 4| |Desempleadn
5 [Jubilado
117
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Seccion B: CONOCIMIENTOS DE LOS IMPUESTOS

5. Que tan informado esta usted sobre el pago de impuestos
Bien informado
Poco informado
Mada Informado

L PR

6. De los siguientes impuestos, tasas y contribuciones especiales que ha continuacidn mencionaré podria indicarme cudles son conocidos

por usted.
Impuestos Conoce Usted el ..... Paga usted este impuesto
1 Impuesto Renta 1 s1[] 2no [] 1 s1[] 2no[ ] 3 NO SABE
2 Impuesto al Valor Agregado (IWVA) 151 | 2MNO ) | 151 | 2MNO| |3 MO SABE
3 Impuesto a los Vehiculos Motorizados 151 | 2NO | | 151 | 2NO| | 3 MO SABE
Municipales | ] | | | ] |
1 Impuesto sobre |a Propiedad Urbana 1581 | 2NO | | 1581 | 2MNO| |3 MO SABE
2 Impuesto de Matriculas y Patentes = 2NO ) | = 2MNO| | 3 MO SABE
3 Impuesto sobre |a Propiedad Rural =l 2NOo | | =l 2ZNO| |3 MO SABE
4 Impuesto al 1.5 por mil sobre Activos Totales 15811 2NO | | 15811 2MNO| | 3 MO SABE
Tasas
1 Tasa de Rasto 1s1[] 2n0 [] 1s1[] 2n0[] 3 NO SABE
2 Tasa de Agua Potable 181 | 2NO | | 181 | 2MO| | 3 NO SABE
3 Tasa de Recoleccion de Basura y aseo Publico 18I | 2NO | | 18I | 2MNO| | 3 MO SABE
Tasas en Paute
1 Tasa por senicios de Camal y Faneamiento 1 s1[] 2no [] 1 s1[] 2no[ ] 3 NO SABE
2 Tasas por Uso Espacio del Mercado 1581 | 2NO ) | 1581 | 2MNO| |3 MO SABE
3 Tasa de Rodaje de Vehiculos 151 2NO | | 151 2NO| | 3 MO SABE
Contribuciones Especiales
1 Apertura Pavimentacion ensanche y contruccidn dey 1 Sl 2 NO 1 8l 2 NO 3 MO SABE
2 Obras de Alcantarillado Sl 2 NO 1.8l 2 NO 3 NO SABE
Contribuciones Especiales del Municipio de Paute
1 Adoguinamiento de calles Sl 2 NO 1 8l 2 MO 3 MO SABE
2 Mejoramiento de Agua Potable Sl 2 MO 1 8l 2 MO 3 MO SABE

7. Ud. Considera que el valor que paga por los impuestos son:
Muy justos 5 4 3 21

2 Justos Muy Justo Mada Justo
3 Mada Justos

8. ¢En comparacidn con gobiernos anteriores cree que en este gobierno se paga?
1] |Mas impuestos
2] |Menos Impuestos
3L__llgual Impuestos
9. ¢Podria indicarme cual es el medio principal por el que usted se informa de los impuestos gue deba pagar.?
1| |Gobierno 6 Escuela
2] |Bocaaboca T Colegio
3] |Radie 8 Cursos
4] |Televisidn 9 Otros ¢ Cual?
5] |Prensa escnita
10 ;Cree ud. Que existe incumplimiento en el pago de impuestos_ 7
1 5l I:I i Por qué? 1 FALTA ETICA
2 CORRUFCION
(MO LEER 3 INEFICIENCIA DEL GOBIERMNO
2no[] OPCIONES) 4 OTRAS

11. Conoce cudles son las sanciones en caso de no pagar impuestos.
1 Interes 3 Carcel
2 MMulta 4 Otros Cual?
12. Conoce ud quienes son los contribuyentes con excepciones tributanas

1 sl
2 MO
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Seccién C: CUMPLIMIENTO DE IMPUESTOS

13. Ha pagado usted Impuesto a la Renta? 14 Usted conoce el porcentaje que se paga del IVA?
1 Sl

1[]sl QENO
2 no

15. Usted paga IVA? 16.Paga Usted el Predio?
U El 1 Sl
2| [NO 2 NO
17. Tiene usted Crédito Tributario? 18.Su pago de IVA es
1 Sl 1 Mensual
2| _|NO 2 Semestral
3 Mo declara
19. Sabe que Entidades son las recaudadoras de impuestos 20, Conoce usted sobre el Senicio de Rentas Internas
U El 1 Sl
2l [NO 2 NO
21. Conoce que impuestos cobra el Municipio de Paute 22 Se ha atrasado en el cumplimiento de obligaciones
U El 1 Sl
2| [NO 2 NO

Seccion D: SANCIONES

23. El SRl le ha sancionado alguna vez 24 El Municipio de Paute le ha sancionado alguna vez.
1 Sl 1 Sl
2] [NO 2 NO

]

25. Ha pagado multas por atrasos en su pago de impuestos. 26 Le han clausurado alguna vez.

U El 1 Sl
2| _|NO 2

NO Por qué?
27. Sabiendo que debia declarar lo ha dejado de hacer.

Ul
2| _|NO

n

Seccion E: CAPACITACION

28. Conoce usted lugares de capacitacion sobre impuestos.? 29. Se ha capacitado usted en :

1 Sl 1 |Ultimo mes
2 NO 2] |Ultimos tres meses
3| |Ultimos afio
4 |+1aiio
5 Nunca
30. Cree importante tener conocimiento sobre los impuestos 31. Cree usted que el gobierno brinda la informacion
1 Sl necesaria sobre los impuestos
2[no 1_]sl
2l INO

Elaboracion: Ana Rodriguez- Leonardo Bernal.
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ASUNTO: Reunién Junta Académica de Contabilidad Superior

Conocimiento de trabajo de Titulacién
FECHA: Cuenca, 22 de Abril del 2016.

Sefior Ingeniero
Xavier Ortega Vasquez

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
En su despacho:

Sefior Decano:

La Junta Académica de la Escuela de Contabilidad Superior, reunida el dia 22 de Abril del afio
en curso, conocio la propuesta del Proyecto de trabajo de titulacién, denominado: “ANALISIS
DE LA CULTURA TRIBUTARIA DE LAS FAMILIAS RESIDENTES EN EL CANTON
PAUTE PARA EL ANO 2016, presentado por los estudiantes Ana Cristina Rodriguez
Brasero/y Leonardo Narciso Bernal Palacios estudiante de la Escuela de Contabilidad Superior,
previo a la obtencidn del titulo de Contador Pblico Auditor.

A fin de aplicar la guia de elaboracién y presentacién de la denuncia/protocolo de trabajo de
titulacion, la Junta Académica de Contabilidad Superior, considera que la propuesta presentada por
el estudiante, debe ser analizada y evaluada por el Tribunal que estard integrado por el Ing. Juan
Carlos Aguirre, como Dlrector/§ como miembros del tribunal al Dr. Boris Barrera. y la Ing.
Miriam Loépez C, quienes deberan verificar que el disefio contenga una estructura tedrica,
metodologica, técnica, objetiva y coherente, y cumpla con los requisitos establecidos en la guia

antes mencionada. El Tribunal designado recibiré la sustentacion del disefio del Trabajo de
Titulacién, previo al desarrollo del mismo.

Es importante indicar que los sefiores egresados deberan realizar la actualizacion de conocimientos de
acuerdo a la normativa vigente.

En caso de existir la aprobaciéon con modificaciones, la Junta Académica resuelve que el
Director del tribunal, sea quién realice el seguimiento a las modificaciones recomendadas.

Por lo expuesto solicitamos se realice el tramite correspondiente, y el tribunal suscriba el acta

de sustentacion de la denuncia de trabajo de titulacion.

Atentamente,

%4

Ing. Hu berto fmamlllo Granda
Miembro Junia Académica

;. Jorge Espinoza Idrovo
Miembro Junta Académica



SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Ana Cristina Rodriguez Brasero y Leonardo Narciso Bernal
Palacios

Cédigos: 29283 y 20208 respectivamente
Director sugerido: Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi
1.2 Codirector (opcional):
1.3 Tribunal: Dr. Boris Barrera Crespo e Ing. Miriam Lopez Coérdova

1.4 Titulo propuesto: “Andlisis de la cultura tributaria de las familias residentes en el
Cantén Paute para el afio 2016”.
1.5 Resolucién:

1.5.1 Aceptado sin modificaciones
1.5.2  Aceptado con las siguientes modificaciones:

- Combiar la pregonda de Wnueshigauen - Probiema b co
g U T

wA]Us"rur el o&_x]_e‘cwo General .

1.5.3 No aceptado
e Justificacion:

Tribunal

~Teonardo N. Bernal Palacios

Secretaria de Facultad

Fecha de sustentacion: Martes, 10 de mayo de 2016 a las 07h30 am.
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RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLO DE TRABAJO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Ana Cristina Rodriguez Brasero y Leonardo Narciso
Bernal Palacios
Codigos: 29283 y 20208 respectivamente
1.2 Director sugerido: Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi
Codirector (opcional):

1.2 Titulo propuesto: “Andlisis de la cultura tributaria de las familias residentes en el
Cantdn Paute para el afio 2016”.

1.3 Revisores (tribunal): Dr. Boris Barrera Crespo e Ing. Miriam Lépez Cérdova
1.4 Recomendaciones generales de la revision:

Cumple Cumple No Observaciones
totalmente | parcialmente cumple (*)

Linea de investigacion

1. ¢éEl contenido se enmarca en la linea

: o y %
de investigacion seleccionada?

Titulo Propuesto

2. ¢Es informativo? £

3. ¢Es conciso? b

Estado del arte

4, ¢ldentifica claramente el contexto .
historico, cientifico, global y regional ~
del tema del trabajo?

5. ¢éDescribe la teoria en la que se %
enmarca el trabajo

6. ¢Describe los trabajos relacionados
mas relevantes?

7. ¢Utiliza citas bibliogréficas? Vs

Problemdtica y/o pregunta de
investigacion

8. dPresenta una descripcion precisay ¥
clara?

9. ¢Tiene relevancia profesional y )
social? »

Hipétesis (opcional)

10.éSe expresa de forma clara?

11.¢Es factible de verificacion?

Objetivo general

12.éConcuerda con el problema
formulado?

13.¢Se encuentra redactado en tiempo
verbal infinitivo?




14.¢Se encuentra redactado en tiempo
verbal infinitivo?

Objetivos especificos

15.¢Concuerdan con el objetivo
general?

71

16.¢Son comprobables cualitativa o
cuantitativamente?

>

Metodologia

17.¢Se encuentran disponibles los
datos y materiales mencionados?

L

18.¢éLas actividades se presentan
siguiendo una secuencia logica?

19.¢ Las actividades permitiran la
consecucion de los objetivos
especificos planteados?

20.¢Los datos, materiales y actividades
mencionadas son adecuados para
resolver el problema formulado?

Resultados esperados

21.éSon relevantes para resolver o
contribuir con el problema
formulado?

22.¢Concuerdan con los objetivos
especificos?

~f,

23.¢Se detalla la forma de presentacion
de los resultados?

24.¢ Los resultados esperados son
consecuencia, en todos los casos, de
las actividades mencionadas?

Supuestos y riesgos

25.¢Se mencionan los supuestos y
riesgos mas relevantes?

26.¢ Es conveniente llevar a cabo el
trabajo dado los supuestos y riesgos
mencionados?

Presupuesto

27.6El presupuesto es razonable?

28.¢Se consideran los rubros mas
relevantes?

Cronograma

29.¢ Los plazos para las actividades son
realistas?

Referencias

30.¢Se siguen las recomendaciones de
normas internacionales para citar?

Expresion escrita

31.¢La redaccion es clara y facilmente
comprensible?

32.¢Fl texto se encuentra libre de faltas
ortogréficas?




(*) Breve justificacidn, explicacién o recomendacion.
e QOpcional cuando cumple totalmente,
e Obligatorio cuando cumple parcialmente y NO cumple.

Ing.}{m arlos Maxi Aguirre  Dr. Boris Barrera Crespo  Ing. Miriam Lopez Cérdova
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_ VDATOSGENERALES
A A INOTIDTES GO ESHUGIARI G-ttt sttt
"""1:’1-.-1-;-"Nombre-de'Ia'estudiante:-R-odri—guez-B—racerq"AnaGristina—-‘----------------------"-"""-""-"““'"-'-------------'""------
L MA2000g029283

et i B COMACIO: - (OT) RBAT G - DODIBBOGBG: e
e L e e e e I e —
1.2, Nombro dol estudanie: Bomal Palacios LoonardoNarciso
e A GRS G D v s 555

11422 Contacto: 4107878 0995958288 - 098071414,

~ Coreo electronico: leonamemalp@hotmail.com
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171C0d|godeUNEsco

---530301-Contabilidad -financiera s

172T‘p0deTrabajo

----------------------------------- a)-L.a-investigacion-de Titulacion.de-acuerdo-al- Reglamento.de.Régimen........cc

e Académice-se-encuentra-dentro-de-trabajos-experimentales y- 0tros e

b Investigacion exploratoria descriptiva se le considera a esta investigacion de

................................... titulacidn.debido.a.que.se levantaran.datas. para. estudiar.el.comportamiento. de ...
e

. 1.8. Area de Estudio:
Estadl’stica ....................................................................................................................................................................................

Lol e LM

_1.9. Titulo Propuesto: |
e Analisis derta-Cultura Tributaria de-tas famitias residentes-en-el-canton-Paute----

para el afio 2016.

1211, Estado.de. proyecto: Se trata de un.proyecto investigativo nuevo quenes.. . ..
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medidas encaminadas a incrementar el nimero de contribuyentes por medio de

........... G ITYE AT SU G ATttt

_ZCONTENDO
21 MOtVACIEN B 1 -IMVESHGACIGI st
1 obletvocontal de etudioserd dferminar ol nivel doculura trbutaiay analizar
-.los.factores.que.influyen.en la.decision.de.los. contribuyentes. al.cumplir.0.no.con................
" sus obligaciones " tributarias, sin “embargo &l nivél "de “contribucion “depends
direcamente del nveldoouturatibutare,
-Al-realizar-el-analisis-de-ta-cultura-tributaria-de-las-familias-que-residen-en-ta-zona- -
~ de la parroquia Paute nos permitira identificar el grado de recaudacion de tributos
~vor parte de la adminitracén rbutari, ouées son losfactores que ncidenenla
Trdecislon delos contribuysntes de pagar o no tributos; ademas nos proporcionarg
informacion que permita identificar de qué manera afectara a la politica pblica del
-.oemvicio.de Rentas.Internas.y.como.esa.influye.a.los.ingresos.que.percibe.dicha............
“entidad por recaudo de tributos, donde podian tomar acciones para mejorar 1og” T
ingresos wbutaroseneleantén,

Nuestra problematica es diagnosticar el nivel de cultura tributaria de las familias que

........... residen.en.el.Canton. Paute.de la Provincia del Azuay.para.el.afio.2016. ...




¢Cuél es el nivel de cultura tributaria de las familias que residen en el Cantén Paute

e R G s
. Podems dec gue nuesta nvesigacidn e besa en obencr resulados sobro el
"""""""""""""" conocimiento de ta-cultura tributaria-de tas famitias-que residen-en-el-canton-Paute -
~ de la Provincia del Azuay para el afio 2016, de la cual se podra proporcionar esta
.....informaci.c’m..[esul.tan.te..‘a..Ia...adm.’mis.t[agié_n._.tﬂ.butatia..pa.ra..q.u.a..p_l.J..@-‘.:_d.an....rﬁ.a.l.i..za..f..._s'.;;..........
“plangs dé migjoramiento de 1a cliltlira tributéria, y sabier el nivel de desconacimiento
de'asnormasmbmanasenelcanton

El marco tedrico que se detalla a continuacion nosperm:teconocernormasy
_.conceptos. especificos necesarios. para el entendimiento y desarrollo de la solucién

“Tdel problema’de esta investigacion ¢ identificar 1as variables relacionadag .

* “La cultura tributaria no se puede entender como el conjunto de conocimientos que™
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““combinacién de informacidn’y experiencias ‘sobre 1a accidn 'y ‘el desempefio del

""'E’é"éﬁlé’(’i’fé"d’é ‘impuésto es Ta forma quie tieng él'Estado (Comio 1o conocemos oy
_.on dia), paa fnanciarsey obtener recursos para reaizarsus funciones, (Debioor,
~ “Son tributos que cobra el Estado (sujeto activo) a ios “contribuyentes™ (sujetos T
__pasivos), de manera comin, general y obligatori, y que estos deben pagaros en
—virtud-de-poseer-un-patrimonio; realizar actividades-para-recibir rentas-o-ingresog; -
"5 trasferir y ciroular bienes o servicios personales."(Juan J. Paz y Mifo Cepeda,

..PAagina: 44, Historia de los. lmpuestos.en el Eeuador, 2008 e

"".TIPOS—DE"-iMPUESTO.“""“""".""""”.".".-"".“..-'.“‘"“"“““"".""""'””""““".l“.""".-""“""""“"""""_”"“”"““""“".""”"””‘”."".-""".

--L.as-obligaciones tributarias-se clasifican.en.fiscales.y.societarias. ...,

...Obligaciones Tributarias Fiscales . ... . . .

'« Impuesto a la Renta de Sociedades (IR}




..e..lmp.uesto.a Herencias, Legados..y. DONACIONES..........ooooooeeeeeeeeooo
OGS BT T UBTES Tl THBUSTE & T RGREG —mms
e ImpwsoaVerAvee VA
0|1 UES10-@-10S-CONSUMOS ESPEGIAIES (1:CuEL) ettt
e e
-tn"CbtoaloaActwosenelcmﬂor
bf:tnstoatasTlerrasRurales "
-AnexoTransacmonal

e Eresine de Transferencia y. Paines Relacionadas. ...
Obligaci~ .es iiibutarias Societarias

iz irn: T ‘imposiciones i

..2..Jmpuesto de Patentes Municipales

vees i:‘;—i ?U.e.s..to..det.at...5..por.m"..sob.re.I.os.Activos..'.ro.taies...............................................................................
F IrT.?.pue.s.ié..;aé.r.-.é....e..l...é.é..f.)..iié.l..&.é....O“.E).é.l:é.(.:..i.éa......_........‘.........................................................................................

.t puesto.del.2.0.por.mil.a favar. del. Sistema Hospitalario.Docente

S 8 PO  PIUSVAIE
L puesioalosVeewosdele
Aoorizsignene e CORRELY Procedimiento-de-Devolucion. .

oTasadeHab|||ta0|ényContro!deEstabIecumtentos
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e Tasa de Licencia Anual de Funcionamiento de Estabiecimientos Turisticos ™

e Tasa de Servicio de Prevencion de Incendios

.................... .TasadeCantre'San“aﬂoypermtsodeFunc|enam|ent0

e Contribucién a la Superintendencia de Compaias (HANSEN-HOLM, 2011) "

aane CONTRIBUYENTE e e L A e e e e L e A e e LA e e e e s s At e A E RS HE e A e a s e e ea e e e e eSS e annn
“Contribuyente es la persona natural o juridica a quien la ley impone la prestacion

........... tributaria..por.la.verificacian.del hecho.generador. Nunca.perdera.su.condicion. de

~contribuyenté quiien, segiin la Tey, deba soportar 1a carga tributaria, atngiie realice™
su traslacion a otras personas.” (Comisién de Legislacion yTributacién, 2014)

T ———.
...A los contribuyentes podemos clasificarlos de la siguiente manera;
~ Se determina como persona natural, a toda persona nacional o extranjera, que
“itiilo personal. Dentro de 8ste 1ipo de contibuyentes podemios waiey:

o PERSONAS NATURALES OBLIGADAS ALLEVAR CONTABILIDAD:

Edicion autorizada de 20.000 ejemplares
Del 738 501 a1 758,500
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" desgravadas del impuesto a ia renta es decir para el afio 2016
_______________________________________________________________________________ Seria de $97.200. e

...................................................................... """‘QUG"'?OS“"mg rESOS”"ertOS"'anua[es'"de"'esaS""aCtiVEdadeS'"d9|""""""'

ejercicio fiscal inmediato anterior, hayan superiores a 15

..fracciones. hasicas.desgravadas, es decir de $162.000 para el ...
R
.+ Que sus costos y gastos anuales impuiables a Is aciidad
--empresarial,-del-ejercicio-fiscal-inmediato-anterior,-hayan.sido........

CONTABILIDAD: son todas aquellas personas, que no cumplan con

..alguna..de. las..condiciones. anteriormente. mencionadas...asl.como.........
tAmbien 168 profesionales,  comisionistas, Tartesanos Ty demasT
 trabajacores auténomos que o tengan untulo profesional y o sean

-------------------------------------------------------------- empresarios-.--E—-stés-personas-si-n-embargo-estén-obligadas.a.llevar..un.........,..
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.88 Bocledadas comprenden todas Ias Instituciones tanta del sector piiblico

------------------- como -del-sector-privado;-que--se-encuentren-bajo-la-estructura- de-ung-—--e

persona juridica, las mismas que son controladas de la Superintendencia de

..Gompaiiias_y llevan_contabilidad bajo_la responsabilidad de un contador =~~~

......p.lljbl.i.cﬁ:...............................-.....-.....uu.-.-4o...u.......“................................ eaessariaiaarne.

2L

~ “Son tributos que solo tienen que pagar ciertos sujetos pasivos que ese benefician

...bor obras realizadas por el Estado y que favorecen el patrimonio de esos mismos

—contribuyentes: Asi por ejemplo; las contribuciones especiales por fa construccign -

de obras para agua potable, sobre plazas, parques y;ardmeso sobre la habilltamon

...y.mejoramiento.de.vias”.(Juan.J..Paz y Mifio.Cepeda,. pagina .46, "Histaria.de l0s....................

T T s s A

—Ep-nuestro--pais--la--entidad -que--se--encarga -de - recolectar--las--contribuciongs -

provenientes de los sujetos pasivos es el Servicio de Rentas internas. "

Edicion avlorizada de 20,000 ejemplares N° O = [
D& 738,501 21758500 ; e




AnahzarelnweldeculturatrlbutarladeIasfam|l|asre81dentesenIazonadelCanton
...Raute.de la Provincia del. Azuay.para . €l.afQ. 2016, ...
TR T e e
_Conoeptuslizaros princiios y  cultura iowteria,
~-s--Determinaret - universo~de ~contribuyentes -y ---sus--condiciones -
socioeconomicasactualesenelcantonF’aute/
.......-.....__De.terrﬁinar ..... cuél.es._...s‘.on_.._.l.o.s.._..fa.c.tores....._cultu.tales....‘.qu..e.....i.n_c_:_i.den.....@.n_..._I_t_).s......_....__
"""c‘iiiﬁ'fr'ib'i]'yéﬁt'éé;"'é’r’i"""s"ﬁ"'ﬂééiéiﬁﬁ"'dé"'t‘:‘bﬁi‘r‘iﬁiﬁii‘r‘"‘b‘"'h'b‘"'"c‘b‘ﬁ't'r‘i'bui'r"'a“"‘téé""arcéé'"'""""
ASles

2.9 Metodologia:
- El-disefio-metodolégico-consiste -en-la-explicacion-de-las-técnicas. de .organizacion........
"y clasificacién de ios datos que se van a utilizar, con base en la problematizacion.”
o) Tpodeimesigeden
-Se-trata-deinvestigacién-exploratoria-descriptiva-debido-a-que-se-levantarg--
" datos para estudiar el comportamiento de los contribuyentes.

..b)..Método.de. la investigacion

"""""""""""""""""""" El mstodo de Tnvéstigacion sera cualitativo ya que busca obtener resultados
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- La técnica que se utilizard sera un muestreo estratificado a " las tamiias "del

Lcanon Paute.
~g)-Mélods da-Rosslasstbnde InfomasiSn i
" Para la recoleccion de la informacion utilizaremos fuentes de informacion
prlmaﬂaf*ﬂntrodelascualesmclulremosIaSSlgwentestecmcas
/CuesuonaHOEStmcwradoEncuesta
..................... Ay Traleninnlo g aUITOMIMBCIAN ...t

Tablas'y graficos para résaltar 14 informacion cuantitativa™

Figuras como diagramas y otro tipo de representaciones.

210A1mn%5yResuﬁados

----------------------------- Con-esta-investigacion-se desea-determinar.el-rango.de-culturizacion. que..................

............ 2_1.1supuestgsRlesgos:

Desde NUESLO punto de wsta ei nesgo que tenemos es m|n|mo basandonos en ia

cultura que tlenen Ias personas a ser encuestadas que oculten la |nforma0|on

Edicion aulorizada de 20.000 ejemplares No O 7 4 5 2 3 8
Del 738.501 21 758 500
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tributos

TR ™™
«...):2:1 Tipos de Impuestos

1214Impuesto

aegade. |
T2 7 OO
alaRenta

v di2.130 L dmpuesto. ...
e

_ Consumos |
N =T < - 1 -Y: TSNS N—

..alaSalidade|

.1 5 5 lmpuesto
il a.los.vehiculos | ...

1.3La Cultura Tributaria

e Je B ARG CRAONLES
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A BETLD e

“|'sociceconomicas T actuates T del

canton Paute.

21C0ntnbuyentes

...2:2Tipos de Contribuyentes

2:3Universo de Contribuyentes

2.4 Tamarfio de la muestra

..2.8Prueha.

pilota

~Concepto de Cultura|

“Determinar-cudies-son-los-factores-

culturales que inciden en los

J.contribuyentes._en. su._decision_de

“eontribuiir o no contribuiiratas arcas |

'""'“"'cdn't'ri'buyémé"de'Paute“"“""ﬂﬁ"""""
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............................ Norma.Tributaria

/ 3.2:_Nivel de Conocimiento de la
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Defraudacion
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DISENO DE TESIS

CAPITULO 1:

........... Ppi“cipiosvc.u{tura

Tributaria

o T e e B S oo e, v OO BYvoTT BT T P ERT
J.Universode............ o=
Contribuyentes

| CAPITULO 3: Nivel de... [ -

Cultura Tributaria

Revision de Capitulos

Edicion autorizada de 20,000 ejemplares Ne O 7 4 5 ? 4 0
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Anexo 3: Solicitud a Decano de la Facultad por Estudiantes.
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... Cuenca, 13 de abrilde 2016
D O MBI oot teee e e et e e e et e
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“Por-medio de fa-presente; yo Ana Cristina Rodriguez Bracero concodigo-29283 vy yo teonardg e
Narciso Bernal Palacios con codigo 20208, estudiantes de la escuela de Contabilidad Superior,
solicitamos su autorizacidn para que se apruebe el disefio del trabajo de titulacién que llevara como

g CAnattsis dela Cultura Tribataria de tas familias residerites en el cantér Paute para-et-afig—

.2016.”, previo a la obtencion del titulo de Contador Publico Auditor y que a su vez estard dirigida
por el Ing. Juan Carlos Aguirre M.

Por la favorable acogida que brinde a la presente, anticipamos nuestro agradecimiento.
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...Decano.de.la.Facultad.de.Ciencias de.la. AdminiStratiOn ... et

g ....Be.mi..consider.acién:-.....-...................................._................‘..‘......................,...................................................................”.........................................

“por-metio de ta presents; yoingeniers Jaan Carlos Agulrre; he revisado et disefio de tesis que ey

..comao tema. "Andlisis de la Cultura Tributaria de las familias residentes en el cantén Paute parael .
afio 2016", elaborado por la Sra. Ana Cristina Rodriguez con cédigo 29283 y el Sr. Leonardo Bernal

“Presh¢ddige 20208, previo alaobtencion del titulo Contador Pablico Auditer: doy fa que Teg

..cambios.solicitados han sido modificados vy se encuentran en el nuevo disefio en oficio, solicitode .
la manera mds comedida se apruebe el disefio que se adjunta a la presente.

Por la favorable acogida que brinde a la presente, anticipo mi agradecimiento.
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