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RESUMEN

Los medios de comunicacidn se constituyen como una herramienta de informacion
y comprension de los sucesos y acontecimientos dados en un determinado tiempo y lugar,
facilitando la toma de decisiones por parte de la audiencia. Es asi que el encuadre que los
medios le otorgan a un tema tendra algin tipo de efecto en las personas. Este es el
postulado de la Teoria del framing del que se fundamenta esta investigacion para analizar
los encuadres noticiosos y su orientacion -tematica o estratégica- en la cobertura que los
diarios locales, El Tiempo y El Mercurio, hicieron de los dos candidatos presidenciales
con mayor preferencia durante la primera vuelta en las elecciones del 2017. Los
resultados muestran un predominio del encuadre estratégico en la campafa electoral,
igualmente se observa la existencia de una preferencia en la cobertura por el candidato

que responde a la linea editorial de cada medio analizado.

Palabras clave: Teoria del framing, periodismo, campafia electoral, comunicacion
politica, medios de comunicacion, Ecuador.



ABSTRACT
Mass-media represent a tool for the information and understanding of events and
happenings given in a certain time and place, facilitating decision making. Consequently,
the framing that media gives to a topic will have some kind of effect on people. This is
the Framing Theory postulate, which is the bases of this research to analyze the news
frames and their-mathematical or strategic- orientation in the coverage the local
newspapers, El Tiempo and El Mercurio, made of the two presidential candidates with
greater preference during the first round in the 2017 elections. The results showed a
predominance of strategic framing in the electoral campaign, as well as a preference in

the coverage of the candidate that responded to the editorial line of each analyzed media.

Keywords: framing theory, journalism, electoral campaign, political communication,

mass-media, Ecuador.
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CAPITULO |
1. ESTADO DE ARTE Y MARCO TEORICO

1.1 Los medios de comunicacion y el trato de la informacion

En los ltimos afios, el estudio de los medios de comunicacion, sus efectos y el rol
crucial que desempefian en la politica han sido analizados por diferentes autores. Segln
Martinez y Matthes (2012, citados por Mufiiz 2015, pag. 68) las actividades que realizan
los medios de comunicacién son de vital importancia, debido a que establecen métodos
estratégicos para el traslado y la transcripcion de la situacion actual de la politica a la
poblacion.

Debido al alto grado de impacto e influjo que tienen los medios de comunicacion
en la sociedad se han incrementado debates y didlogos sobre su accionar y preponderancia
desarrollados en la arena politica. Descritos como cuarto poder y contrapoder no queda

duda que los medios de comunicacion “son el centro informativo de una sociedad”

(Castillo, 2011, pag. 4).

La influencia de los medios de comunicacion en la construccién de la opinién
publica nace desde el criterio de visibilizar o no un tema en particular, es decir,
involucrarlo o no en la agenda noticiosa, y la creacion y aplicacion de frames de dicha

agenda para su interpretacion (Cardenas, 2016).

A través de periodicos, television, radio e incluso plataformas virtuales los
periodistas simplifican la complejidad de los hechos y las noticias publicadas sobre el
proceso electoral y, mas que el interés suscitado por ciertos acontecimientos, lo sustancial
reside en el enfoque o linea bajo la que se presentan tales noticias (Rodriguez &
Castromil, 2010).

Los medios se ven acosados no solo por los imperativos del mercado, sino también
por cuestiones politicas. ¢Son los partidos y sus candidatos los que manipulan a su
conveniencia a los periodistas, 0 méas bien sucede todo lo contrario y son los medios los
gue marcan la agenda a los politicos? Si sucediese esto Gltimo estariamos pasando de una

prensa de partido a partidos vinculados a la prensa (Garcia J. 1., 2009).



Los medios ofrecerian al partido afin los temas y encuadres en torno a los cuales
debe girar la lucha partidista, y una vez interiorizada tal agenda en las elites partidistas,
cumplirian la inestimable labor de ofrecérsela a los ciudadanos ganando votos y adeptos
a la causa (Rodriguez & Castromil, 2010).

Los medios de comunicacion son importantes en tiempos electorales, debido a que
poseen un poder social, poder que no se basa Unicamente en el contenido que se transmite
sino por la atmdsfera que se genera, por la implicacién y adaptacion que desarrollan en la
mente y accionar de la ciudadania. “El medio actiia como un espejo que refleja la realidad

social y, al mismo tiempo, es el lugar en el que se crea esta” (Castillo, 2011, pag. 4).

La realidad es inabarcable, los eventos abundan y, aun los que son asequibles para
la mente humana presentan infinidad de detalles noticiables. Los medios transforman
tales dimensiones en informacion que pasan por un proceso de filtracion hasta llegar a los
pablicos. Y, dentro de estos, los encuadres noticiosos funcionan como dispositivos

sociales unificadores para ayudar a que un “todo” sea reconocible y comprensible

(Aruguete, 2011).

1.2 Definicion de framing o encuadre noticioso

Como lo han sefialado diferentes investigadores, los medios de comunicacion al
momento de difundir una noticia provocan distintas consecuencias en las posiciones,
conductas y criterios de la ciudadania. La elaboracion de frames o marcos de
interpretacion facilita la organizacion de acontecimientos suscitados a nivel sociopolitico
y cultural en la sociedad. El estudio sobre los efectos que producen los medios de
comunicacion a través de la construccion de marcos de interpretacion o “frames” tanto
en los comportamientos y actitudes como en las opiniones de la ciudadania se han

incrementado de manera crucial en los ultimos anos.

Ervin Goffman (1986) cuando se referia al framing decia que los individuos lidian
constantemente para entender el mundo mediante la interpretacion de sus experiencias y
de esta manera tratan de dar sentido al mundo que se encuentra a su alrededor. Es
necesario aplicar marcos de interpretacién y esquemas para la clasificacion de la

informacion. Los frames de forma mas amplia estan bajo la influencia de los medios, y



sus periodistas presentan la realidad bajo estos, que responden a las necesidades de las

audiencias (Cérdenas, 2016).

La manera en que los medios presenten la informacion y el manejo de esta por parte
de los actores involucrados tiene influencia en la construccion de las actitudes de la
ciudadania y respaldo social de las posibles consecuencias econdémicas, politicas y
sociales. Al caracterizarse como representantes politicos, los medios y sus acciones son
visibles, conscientes e inconscientes. Ademas, su posicion como institucion plantea la
incégnita de hasta qué punto el contenido noticioso de los medios sirve para cumplir

objetivos de interés politico (Cardenas, 2016).

La labor del periodista al transmitir acontecimientos como campafas electorales,
por lo general llevan a la generacién de un punto de vista o posicion sobre esos asuntos a
través de un proceso de seleccion de contenido e importancia de ciertos aspectos clave
dentro de las noticias (Mufiiz, 2015).

En el contexto politico, el proceso electoral es el escenario perfecto para analizar
estrategias, propuestas, discursos, pero sobre todo los “encuadres” que reciben los actos

noticiosos que originan los candidatos en los medios de comunicacion.

Segun Goffman (1974) y Simon (1993) desde la psicologia, el framing se define
como los cambios de juicio en la audiencia que tienen lugar a partir de la modificacion
en la definicion del enfoque con que los medios delimitan los hechos o problemas. Visto
desde la sociologia, el encuadre tiene que ver con la ideologia o los valores de los medios,
en términos de los simbolos y los estereotipos que usan en sus presentaciones de noticias
(Barrios & Elias, 2000, pag. 55).

Ya desde el punto de vista politico, el framing enfoca la noticia desde una
perspectiva determinada, permitiendo que un mismo suceso sea contado de muchas
maneras. Para Entman (1993) es un proceso por el que se seleccionan algunos aspectos

de la percepcion de la realidad, destacandolos en el texto comunicativo (Mufiiz, 2015).

Como lo menciona Matthes (2012 citado por Mufiiz, 2015) el framing es una técnica
que engloba desde la creacion, clasificacion hasta el establecimiento de enfoques

noticiosos; asi también, define a los frames como un conjunto de argumentos tematicos
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consistentes, propuestos, en principio, por opositores y copartidarios en una contienda

politica.

Como puede observarse, el tratamiento de la informacidn no solo conlleva a elegir
ciertos enfoques, sino también implica la asignacién de una preponderancia a ciertos
encuadres que se quiere destacar como principales. En este mismo sentido, Nabi (2003)
citado por Mufiiz (2011) apunta que un encuadre es una perspectiva infundida dentro de
un mensaje que promociona la relevancia de pedazos de la informacion seleccionados

sobre otros que permanecen ocultos (Mufiz, 2011).

Segun Goffman (2006 citado por Rodriguez & Castromil, 2010) hablar de framing
significa interpretar la realidad desde enfoques que ayuden a entenderla mejor. En este
sentido, los encuadres actian como esquemas que simplifican el mundo que nos rodea, y

responden a la definicion e interpretacion que hacen los individuos de ciertas situaciones.

Tomando como referencia todas las aportaciones anteriormente mencionadas sobre
el framing se puede resumir a esta teoria como una herramienta simplificadora que ayuda
a comprender la informacion de forma mé&s concisa, permitiendo presentar temas

complejos de manera en la que la audiencia pueda entenderlos.

1.3 Framing, audiencias y ambiente politico

Segun Hanggli (2012, citado por Mufiiz, 2015) en el panorama politico y al tratarse
de un ambiente electoral, el trabajo de los candidatos es introducir sus frames en la agenda
informativa de los medios de comunicacién con el objetivo de influenciar en el

comportamiento de los electores y su intencion de voto.

De esta forma, De Vreese (2012, citado por Mufiiz, 2015, p.13) menciona que los
periodistas tratan la informacion a partir de los encuadres transmitidos por los actores

politicos, ya sea manteniendolos intactos, o a su vez proponiendo frames diferentes.

Es por esta raz6n que las audiencias se sienten identificadas con los medios que
consumen y por ello toman como suya la informacion destacando ciertas noticias mas que

otras. El implantar encuadres ha sido una de las principales herramientas en procesos



electorales facilitando de esa forma la difusién de la informacion hacia las audiencias
(Rodriguez R., 2010).

De igual manera, se entiende como agenda publica a los temas que son relevantes
para los ciudadanos y que permiten el acercamiento entre los candidatos y el electorado,
y entre el candidato y los medios de comunicacion social, permitiéndoles a los aspirantes
una mayor visibilidad (Acosta, 2015).

Cuando los medios de comunicacion seleccionan o realizan el establecimiento de
la agenda (agenda setting) y encuadran (framing) los temas de debate publico no lo hacen
en el vacio. Tales procesos tienen lugar dentro de lo que se podria denominar, de manera

general, un sistema mediatico (Rodriguez & Castromil, 2010).

Académicos como McCombs (1995) han concluido desde la segunda mitad del
siglo pasado que las noticias influyen en muchas facetas de la vida cotidiana y, en relacién
con la actividad electoral han sido categoricos en que “toda noticia que refleje actividad
politica y creencias, no solo de discurso y propaganda de camparfia, tiene alguna

relevancia sobre el voto” (Lopez, 2005, pag. 167).

En la medida en que los medios proporcionan informacion balanceada sobre los
distintos candidatos, el ciudadano tendra la posibilidad de contar con mejores bases para
tomar la decision méas acertada sobre el individuo que mejor represente sus intereses. Si,
por el contrario, lo que predomina es una manipulacion de la informacién, un desbalance
0 un cubrimiento parcializado de los hechos, los resultados podrian ser nefastos para la

democracia (Barrios & Elias, 2000).

La identificacion de los encuadres noticiosos ha sido una incognita a resolver en los
estudios sobre framing, a fin de poder establecer listados mas o menos amplios y
generalizables con los cuales poder analizar tanto los contenidos informativos de los

medios, como el impacto que tiene la informacion transmitida sobre quienes la consumen.

Por este motivo, la construccion de encuadres se ha convertido en una herramienta
usada en las actuales campanfias electorales a la hora de establecer parametros para que los
votantes conozcan a los partidos, a los lideres y sus programas, bajo un filtro mediatico

que ayude a enmarcar y simplificar las informaciones difundidas (Rodriguez R, 2010).



Uno de los elementos del encuadre es el espacio y la cantidad de informacion de
cada noticia, también si hay o no imagenes, el tamafio del titular, el ser o no noticia de
apertura, su longitud, etc., pues estos elementos se correlacionan con la importancia
informativa (la importancia politica) que se les adjudica (Gallardo-Pauls & Oliver, 2014).
Mientras que Tuchman (1978) encuentra que la organizacién de las secciones, el rol del
que decide qué se publica y qué no, las tipificaciones o clasificaciones, el lugar desde
donde se cubre la noticia, el momento en el que suceden los acontecimientos, titulares,
subtitulos, fotos, epigrafe, encabezado, seleccion y cita de fuentes, logos, estadisticas,
gréficos, afirmaciones finales y parrafos son elementos que influyen en el enfoque de la

informacion (Aruguete, 2011, pag. 74).

Resulta claro que los elementos principales que componen una eleccion
presidencial deben ser informados por los medios de comunicacion. Esta informacion
puede ser acerca de los partidos politicos, los candidatos que participan en este proceso,
entre otros. Asimismo, es de suma importancia que los medios sean imparciales al
informar sobre noticias con respecto a una eleccidn, pues, como afirma Garcia (2009) no
deben existir programas o articulos favorables a un candidato o partido politico

determinado.

En este contexto, es necesario que los medios de comunicacion, y en este caso de
estudio, la prensa escrita, eduque al votante respecto a las lineas generales y particulares

del proceso electoral (Garcia J, 2009).

1.4 La personalizacién y su rol en la actividad politica

Segun Blumler y Kavanagh (1999, citados por Porath, Ledn-Porath & Ramdorh
(2015): “La actividad politica se ha “mediatizado” con los medios, en especial con la
television, jugando un rol central en ella”. Es decir, la politica termina adoptando la l6gica
mediatica mientras que en los medios predomina la l6gica comercial (Porath, et al 2015,
pag. 114).

Para Porath, et al (2015) uno de los efectos de la personalizacion en la politica seria
el mayor foco que los medios y los partidos dan al comportamiento y caracteristicas de
los politicos individuales. Adam y Maier (2010) identifican tres areas donde se ha

estudiado la personalizacion: en las campafias electorales, en el comportamiento de los
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votantes y en los articulos que los medios escriben sobre la actividad politica. Estos
autores, a su vez, desagregan el concepto de personalizacién a partir de dos perspectivas:
por un lado, hablan de un mayor foco de atencién en los candidatos - politicos, en lugar
de los partidos o temas; y por el otro, en el analisis de las caracteristicas de la personalidad
0 vida privada del politico, en lugar de sus competencias politicas y de liderazgo (Porath,
Ledn-Porath, & Ramdohr, 2015, pag. 114).

Segun Van Santen (2012) existen por lo menos siete maneras distintas a través de
las cuales se puede observar empiricamente la personalizacion en la politica, cuatro de
las cuales son referidas a la personalizacion por los medios: el mayor foco en los
principales lideres; atencion de los medios en los politicos sobre los partidos; las
narrativas personales; atencion de los medios en las emociones/experiencias de los
individuos; el mayor foco en competencias politicas individuales; atencion de los medios
sobre los rasgos y habilidades politicas de los politicos; y la privatizacion, que seria el
aumento de la atencion de los medios en la vida privada de los politicos. (Porath, Ledn-
Porath, & Ramdohr, 2015, pag. 116).

1.5 Estudios sobre los enfoques strategic game e issue frame

Una forma de estudiar el encuadre y la personalizacion en la cobertura de procesos
electorales se registra al identificar los enfoques de juego estratégico (strategic game) y
enfoque tematico (issue frame). Como sefialan Capella y Jamieson (1997) el enfoque
estratégico se centra en analizar al ganador o al perdedor, utiliza un lenguaje de guerra,
carreras y juegos. En el mensaje prevalecen las menciones a los actores politicos o
candidatos, pone atencién en la percepcion que tienen las audiencias sobre el candidato y
finalmente, da una gran relevancia a las encuestas y al lugar que los candidatos van

tomando durante la camparia electoral (Berganza, 2008).

El enfoque estratégico esta sumamente ligado con el encuadre de juego o una
carrera en la que un candidato toma la delantera frente a sus contrincantes. Se estructura
en torno a la idea de que la politica es un juego estratégico en el que los candidatos
compiten y siempre hay un ganador. En estos dos enfoques, la idea de conflicto tiene un
rol relevante, en este aspecto existen dos partidos en disputa: los vencedores y los
derrotados (Patterson, 1993).



Ademas, este enfoque plantea como uno de sus elementos caracteristicos a la
presencia de la cobertura de carrera caballos (horse race), es decir, el predominio de lo
que dicen los sondeos que sobresalen en los diferentes &ngulos de la contienda electoral,
resaltando preguntas como: qué candidato va ganando segun las encuestas, que otro le
puede quitar terreno, qué pasaria si los indecisos se inclinaran por una determinada

opcion, etc., (Canel, 2006).

Las similitudes entre el enfoque estratégico y el de juego han llevado a algunos
autores a utilizarlos de forma intercambiable. Tanto el “enfoque estratégico” como el “de

juego” y el de “carrera de caballos” se contraponen con el “enfoque issue o tematico”

(Berganza, 2008).

Un “enfoque issue” o cobertura tematica de la informacion se centra en el debate
de los temas de interés pablico, problemas, causas y medidas que se podrian adoptar para
su solucién, méas que en los aspectos de la campafia y sus contendientes y en quién va
ganando o perdiendo la contienda electoral (Mufiiz, 2015). Por esta razon, este enfoque
informativo da al publico conocimiento para formular sus propias hipétesis y opiniones

politicas y de esta manera tomar decisiones (Berganza, 2008).

Varias investigaciones desarrolladas por Capella y Jamieson (1997) muestran la
relacién existente entre los medios de comunicacion y la desconfianza politica desde la
cobertura estratégica de los medios y el cinismo politico. El cinismo politico se ha
definido por oposicion a la eficacia politica y genera desconfianza hacia las instituciones
politicas, sociales y econémicas. Ademas, los autores indican que la cobertura estratégica
aumenta el cinismo politico y plantean que las personas que estan expuestas en mayor
medida a una informacion estratégica recuerdan con facilidad a este tipo de informacién
en comparacion con quienes estan expuestos a una cobertura tematica (issue-based news)
(Cappella & Jamieson, 1997).

En esta misma linea, Rhee (1997) hall6 que una informacion eminentemente
estratégica refuerza las interpretaciones de la ciudadania estratégicamente durante una
campanfa electoral. Capella y Jamieson (1997) recalcan ademas los posibles efectos
negativos de la prevalencia de la informacidn estratégica sobre la campafia electoral
(Berganza, 2008).



Dos estudios han revelado los efectos de la exposicion de la cobertura estratégica
repetida. De Vreese y Semetko (2002) encontraron que el aumento de los niveles de
cinismo en las audiencias se debia a la exposicidn repetitiva de temas como la politica
nacional durante una campafia electoral, al contrario, si las personas no eran expuestas

subsiguientemente a este tipo de noticias, este efecto se disipaba (Berganza, 2008).

Los contenidos que generan los medios en tiempos de campaiia electoral
constituyen una unidad de analisis en el proceso de entendimiento de las estrategias
empleadas, ya sea por los candidatos o por los medios referente a las actividades que se

desarrollan en este ambiente.

Segun Carlos Muiiz (2015) en la mayoria de los casos se ha observado que las
coberturas periodisticas de las contiendas politicas pueden estar encuadradas en términos
de juego estratégico (strategic game frame) que ofrece mayor importancia y presencia en
los medios a las estrategias de los actores politicos para obtener el mayor beneficio
electoral. De igual manera, los medios pueden dar enfoque o tratamiento de asunto o
tematico (issue frame) que pone énfasis en el debate sobre las propuestas de los
candidatos (Muiiiz, 2015).

En México, por ejemplo, se han realizado investigaciones sobre el uso del strategic

game frame y del issue frame en el contexto de las campafias electorales.

Los resultados de este estudio basado en las versiones digitales de cinco periédicos
considerados como de referencia nacional en México: El Universal, Reforma, La Jornada,
Excélsior y Milenio dejan ver un predominio en la utilizacion del juego estratégico en el
tratamiento del contenido noticioso por parte de estos medios en la cobertura que
realizaron de la campafa electoral mexicana de 2012 (Mufiiz, 2015).

Sin duda este resultado pone de manifiesto que el tratamiento de la informacién es
mas Ilamativo a las audiencias desde el enfoque de strategic game frame. Para Aalberg
(2012) los periodistas utilizan este enfoque para dar realce al acontecimiento y hacerlo

mas atractivo al pablico (Mufiiz, 2015).



En el contexto de elecciones y campafas electorales, los medios de comunicacion
transmiten informacion que servira para que las audiencias conozcan lo que a diario se

vive en el ambiente electoral.

1.6 Los medios de comunicacion y su actuacion en la sociedad ecuatoriana

Desde su transicion a la democracia, Ecuador ha experimentado tres rupturas
presidenciales y multiples reformas institucionales, incluyendo una Asamblea Nacional
Constituyente. A raiz de estos acontecimientos, el analisis politico ha surgido desde las
calles, asambleas populares e incluso con opiniones dadas en los editoriales de los
periodicos (Mejia, Freidenberg, & Panchano, 2005).

La constante inestabilidad politica es un tema que ha estado presente en el pais. El
20 de abril de 2005 el Congreso de la Republica del Ecuador destituy6 al presidente Lucio
Gutiérrez; se procedié a posesionar en reemplazo del presidente saliente a su

vicepresidente, en esta ocasion al doctor Alfredo Palacio (Andrade, 2005).

Eventos como los sucedidos en esas épocas generaron una inestabilidad de la
politica en el Ecuador. Este fue el tercer caso de destitucion de un mandatario por
resolucion de la Asamblea igual a lo sucedido en los afios 1997 y 2000. Esta decision se
tomo en gran medida por la constante demanda de los medios de comunicacién masiva

situados en Quito, en su mayoria, y en menor parte en Cuenca (Andrade, 2005).

En contraste, entre los afios 1979 y 1996 los gobiernos ecuatorianos se
constituyeron a través de las vias electorales, e incluso en uno de ellos, el del presidente
Leon Febres Cordero (1984-1988) con demostraciones masivas de apoyo, pero a su vez
con acusaciones constantes de corrupcion, un parlamento hostil, y el secuestro del

presidente luego de un fallido golpe de Estado (Andrade, 2005).

La llegada de la Revolucion Ciudadana al poder en el 2007 marcd una ruptura
trascendental en la politica tradicional del pais con la ejecucion de un programa
postneoliberal. Su confrontacion frente a las élites politicas y econdémicas que dominaban
en el pais genero el apoyo de sectores populares de la poblacion, pero a su vez, ocasion6

el desacuerdo de los sectores bancarios, los grandes empresarios, los medios de
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comunicacion, entre otros (Grupo de Estudios de Sociologia Histdrica de Ameérica Latina,
2016).

En su discurso de posesion, en enero de 2007, el entonces presidente Rafael Correa
reiterd su decision de convocar a una Asamblea Constituyente para realizar una profunda

reforma del sistema politico ecuatoriano (Panchano, 2010).

La situacion de los medios de comunicacion ecuatorianos cambié con la llegada de
la revolucion ciudadana. Hoy en dia se habla de momentos dificiles para la libertad de
expresion, debido a la constante confrontacion del gobierno con la prensa, asi como
también con periodistas. Frente a estas situaciones, la Sociedad Interamericana de Prensa
(SIP) ha reconocido el hostigamiento que han recibido los medios por parte del ejecutivo
(Punin, 2011).

Dentro de los temas que causaron discrepancias con la llegada al poder de Correa,
se encuentra la discutida Ley de Comunicacién, proyecto que se cuestiond debido al
contenido de sus articulos (Panchano, 2010). Estos y otros eventos han marcado una
relacion hostil entre el gobierno y los medios de comunicacion. Y han provocado que el
estado busque otras formas de comunicacion oficiales que no sean los medios

tradicionales.

Estas razones han provocado que los medios tomen una postura evidente, tanto asi
que se los puede categorizar en dos grupos: medios privados y medios publicos que se

traduce en medios de oposicidén y medios a favor del gobierno u oficialistas (Punin, 2011).

La comunicacion del ex mandatario se centr6 fundamentalmente en la aparicion
constante en los medios de comunicacion mediante los enlaces ciudadanos denominados
“sabatinas”, estrategia que permitio posicionar su imagen y promover los valores de la

“Revolucion Ciudadana” (Punin, 2011).

Sin duda la actual coyuntura politica del Ecuador ha influido en los medios de
comunicacion. No es un secreto que la relacion de la prensa con el gobierno del, hasta ese
entonces, presidente Rafael Correa no ha sido la mejor puesto que se han suscitado
discrepancias entre los medios, periodistas y el gobierno (Avila, 2016).
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Por su lado, el ejecutivo ha pretendido regular la comunicacion mediante una Ley
Orgénica de Comunicacion de la cual se ha hablado mucho desde su aplicacién al
escenario ecuatoriano. Temas como la censura previa o el control de la comunicacion
mediante un consejo, han dado pie a discrepancias y criticas negativas (Garcia & Avila,
2016). En el actual ambiente politico es en donde se ha mirado con mayor claridad la

polarizacion de los medios y por ende la informacion que estos transmiten (Avila, 2016).

Por esta razon, se ha creido conveniente hacer un analisis bibliografico de
publicaciones e investigaciones que validen el caso de estudio ahora expuesto. Ademas,
se ha tomado como referencia a los diarios ElI Tiempo y EI Mercurio para analizar su
contenido noticioso durante la campafia 2017. A continuacion, se expone una breve

resefia de ambos medios.

Diario El Tiempo fue fundado el 12 de abril de 1955 por Humberto Toral Leon (+),
es un periddico publico de circulacion regional, su mision es “informar a los ciudadanos
cuencanos Yy ecuatorianos sobre los acontecimientos de la ciudad de Cuenca, la provincia
del Azuay, el Ecuador y el mundo, de manera clara, objetiva, imparcial y veraz” (EIl

Tiempo, 2017).

Ademas, diario ElI Tiempo es miembro de la Sociedad Interamericana de Prensa
(SIP) y de la Asociacion Internacional de Marketing de Medios (INMA) y se edita en la
ciudad de Cuenca. En el afio 2015 se realiz6 la venta parcial del 49% de sus acciones al
El Telégrafo EP de propiedad del Estado ecuatoriano; y en mayo del 2016 se completd la

adquisicion total del paquete accionario por parte de El Telégrafo (EI Tiempo, 2017).

El Mercurio circulé por primera vez el 22 de octubre de 1924 reflejando las
necesidades comunitarias, en especial de los sectores sociales vulnerables y, asi mismo,
de los trabajadores, los derechos de las personas y contribuir a la paz, pero no aquel

resultado de la imposicion por la fuerza del poder (Mercurio, 2017).

Con el pasar de los afios, diario EI Mercurio ha recogido no solo el diario vivir de
Cuenca, la region, el pais y el mundo, sino también el aporte de grandes escritores y poetas
gue han dejado en alto el nombre de Cuenca tales como: César Andrade y Cordero,

Alfonso Moreno Mora, entre otros (Mercurio, 2017).
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1.6.1 Normativa electoral ecuatoriana

En el Ecuador existe un organismo regulador del sufragio y proceso electoral
conocido como Consejo Nacional Electoral -CNE-. Entre sus funciones destacan
organizar, controlar las elecciones, y en caso de infringirse las normas electorales se
penalizan a partidos y candidatos. Se ha creido necesario hacer un hincapié en esta seccion
para entender y conocer que los medios de comunicacién juegan un papel importante en

el proceso electoral ecuatoriano.

Para la difusién y promocion tanto de candidatos y partidos como de las propuestas
de cada uno de ellos, el CNE contrata a diferentes medios de comunicacion y estos tienen

que responder a una normativa.

Es importante destacar que los medios de comunicacién social, ya sea prensa
escrita, radio, television y empresas de vallas publicitarias; publicos, privados y
comunitarios con cobertura nacional, regional y local del Ecuador dentro del proceso de

elecciones y campafias electorales son considerados como proveedores (CNE, 2016).

En el Reglamento de Promocion electoral que fue aprobado en diciembre del 2015,
el CNE en el Art. 202 de la Ley Organica Electoral y de Organizaciones Politicas de la

Republica del Ecuador dispone que:

El Consejo Nacional Electoral en la convocatoria para las elecciones directas
determinard la fecha de inicio y culminacion de la campafa electoral, que no
podra exceder de cuarenta y cinco dias. Durante este periodo, el Estado, por
medio del Consejo Nacional Electoral, garantizara de forma equitativa e
igualitaria la promocion electoral que propicie el debate y la difusién de
propuestas de todas las candidaturas. (CNE, 2015)

La promocion electoral es definida como el proceso de aprobacion, estudio y
validacion de todo acto de difusion politica que reciba financiamiento publico en
cualquier tipo de eleccion prevista en la Constitucion de la Republica del Ecuador, y la
Ley Organica Electoral y de Organizaciones Politicas de la Republica del Ecuador (CNE,
2015).
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Para la promocion electoral ecuatoriana 2017, el CNE convocé a los medios de
comunicacion social para que califiquen como proveedores. Entre los medios de
comunicacion calificados en el Azuay para el proceso de campafia electoral 2017
estuvieron: diario EI Tiempo, diario El Mercurio, diario La Tarde, Semanario del Pueblo,
entre otros (CNE, 2016).

En la Constitucion de la Republica del Ecuador vigente desde el 2008, en el Art.

115 se manifiesta que:

El Estado, a través de los medios de comunicacién, garantizara de forma
equitativa e igualitaria la promocion electoral que propicie el debate y la
difusion de las propuestas programaticas de todas las candidaturas. Los
sujetos politicos no podran contratar publicidad en los medios de
comunicacion y vallas publicitarias. Se prohibe el uso de los recursos y la
infraestructura estatales, asi como la publicidad gubernamental, en todos los
niveles de gobierno, para la campafia electoral. La ley establecera sanciones
para quienes incumplan estas disposiciones y determinara el limite y los
mecanismos de control de la propaganda y el gasto electoral. (Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2008)

Este este contexto, la promocion electoral tiene como finalidad exclusiva, la
difusion politica de caracter electoral de las propuestas programaticas, programas o planes
de gobierno de los sujetos politicos inscritos ante el CNE. El ejercicio de la promocién
electoral faculta a los sujetos politicos a realizar publicidad y propaganda electoral

durante el tiempo de campafia electoral (CNE, 2016).
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CAPITULO 11
2. METODOLOGIA

Partiendo de la literatura revisada, esta investigacion se propuso identificar los
encuadres noticiosos que fueron utilizados para dar cobertura a las elecciones
presidenciales que tuvieron lugar en el Ecuador a inicios del 2017. Para ello se realizé un
andlisis de contenido de las noticias difundidas durante la primera vuelta de la campafia
electoral en las versiones impresas de dos periodicos cuencanos: ElI Tiempo y El
Mercurio. De manera especifica, se buscé determinar la prevalencia del encuadre
tematico o estratégico, asi como el tono de la cobertura, ya sea neutra, en contra, 0 a favor
de la oposicién o el oficialismo. Es importante destacar que la presente investigacion
tomd como referencia el libro de cdédigos del Proyecto de investigacion que llevan las
Universidades de Cuenca y del Azuay titulado: “Estrategia politica y agenda electoral.

Un andlisis de la contienda politica en las elecciones generales de Ecuador 2017
2. 1 Fuentes y técnicas de investigacion

La investigacion tuvo un alcance descriptivo con un enfoque metodoldgico
cuantitativo. EI instrumento de investigacion fue el analisis de contenido a partir de una
ficha elaborada sobre la base del proyecto de investigacion institucional mencionado
anteriormente. A esta ficha se le incluy6 el formulario propuesto por Mufiiz (2015) para
identificar el encuadre tematico o estratégico.

2.1.1 Unidad de analisis:

Se definié como unidad de analisis a las noticias difundidas por los diarios El
Tiempo y EI Mercurio en sus versiones impresas entre el 3 de enero y el 21 de febrero,
periodo correspondiente a la primera vuelta de la campafia electoral. De todas las noticias,
caricaturas, columnas de opinion, cartas al editor, publicidad, editoriales y reportajes, se
selecciond unicamente aquellas cuyo contenido haga referencia o mencionen a los
binomios presidenciales de Alianza PAIS y CREO — SUMA. En total se seleccionaron
191 trabajos periodisticos.

2.1.2 Tratamiento de la informacion

Como se ha mencionado anteriormente, se tom6 como referencia la ficha de

codificacion y el diccionario empleados en el Proyecto Institucional. Estos instrumentos

15



fueron validados en varias sesiones con los docentes e investigadores involucrados en el
proyecto. Para efectos de esta tesis, se realizé una adaptacion de ese instrumento al que,
ademas, se incluyo el cuestionario propuesto por Mufiiz (2015). Las pruebas de validez
y confiabilidad mostraron un promedio del 71% de coincidencia entre codificadores. En

el anexo 1 se encuentra el diccionario o libro de codigos empleado.

De manera especifica, los encuadres tematico y estratégico fueron identificados en
el estudio de Carlos Mufiiz, aplicado a la campafia electoral mexicana de 2012. Muiiiz
(2015) utilizd un cuestionario de 14 reactivos relacionados con la informacién de la
camparia electoral, medidos con una escala dicotémica de 0 (no presencia) a 1 (presencia),
a partir de los cuales se generaron los indicadores de los encuadres. Este formulario se

encuentra en el anexo 2.

2.1.3 Variables que se tomaron en cuenta en el libro de cédigos:

Si bien es cierto, el libro de cddigos del estudio institucional incluy6 una gran
cantidad de variables (como se puede ver en el anexo 1), para efectos de esta investigacion

se analizaron las siguientes:

- Periddico (El Tiempo y EI Mercurio)

- Fecha (Del 3 de enero al 21 de febrero del 2017)

- Seccion (Pagina en donde se publica la informacion)

- Tipo de noticia (De acuerdo a la clasificacion periodistica, editorial o publicitaria)

- Mencion del candidato (Se selecciond Unicamente las noticias que mencionan al
Binomio de Alianza PAIS y al de CREO - SUMA).

- Resumen de la noticia (Identificacion en un término)

- Contenido noticioso (Programa, Agenda, Biografia, Opinion de terceros,
declaraciones y promesas de candidatos)

- Connotacion del mensaje (a favor, neutral o en contra, tanto del candidato como
del partido)

- Personalizacion (Enfasis en la Persona, Organizacion, o ninguna)

- Enfoque! (Estratégico o Tematico)

! Esta variable no fue incluida en la investigacién institucional.
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CAPITULO 111
3. RESULTADOS

Para la respectiva presentacion y analisis de los resultados obtenidos de la presente
investigacion se analizaron 191 trabajos periodisticos destacando a noticias, columnas o
articulos de opinion, editoriales, reportajes y publicidad que mencionaron
especificamente a los binomios Moreno - Glas y Lasso - Pdez, en los diarios cuencanos.
El Tiempo publico 90 trabajos periodisticos y EI Mercurio 101 trabajos periodisticos entre
el 03 de enero y el 21 de febrero del 2017.

Segun lo analizado en términos relativos entre los trabajos periodisticos que mayor
trascendencia tuvieron dentro de la campaiia de primera vuelta electoral fueron: las
noticias con un 48,7% en el caso del binomio Moreno - Glas, y un 17,8% para Lasso —
Paez; seguido de las columnas de opinion con 16,8% para el binomio Moreno - Glas y

4,7% para el binomio Lasso - Paez, como se explica en la tabla 1.

Tabla 1

Tipo de trabajo periodistico

13 mencion
Moreno - Glas Lasso - Paez
Recuento % valido  Recuento % valido
Noticia " Diari Mercurio 48 25,10% 22 11,50%
. L iario
informacion Tiempo 45 23,60% 12 6,30%
Total 93 48,70% 34 17,80%
Columna - Mercurio 19 9,90% 2 1,00%
articulo de Diario . . .
opinion Tiempo 13 6,80% 7 3,70%
Total 32 16,80% 9 4,70%
) o Mercurio 5 2,60% 0 0,00%
Caricatura Diario .
Tiempo 3 1,60% 1 0,50%
Total 8 4,20% 1 0,50%
Tipo de trabajo Mercurio 1 0,50% 0 0,00%
i Afoti , 0 ,00%
periodistico Editorial Diario )
Tiempo 5 2,60% 1 0,50%
Total 6 3,10% 1 0,50%
. o Mercurio 1 0,50% 3 1,60%
Publicidad Diario .
Tiempo 1 0,50% 0 0,00%
Total 2 1,00% 3 1,60%
Reportaje - L. Mercurio 0 0,00% 0 0,00%
o Diario .
Cronica Tiempo 2 1,00% 0 0,00%
Total 2 1,00% 0 0,00%
TOTAL 143 74,80% 48 25,20%

Fuente: Elaboracion propia/2017
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Para una mayor comprension de la informacion difundida en los diarios, se resumio
el texto en una sola palabra, lo que permitié identificar qué temas se trataron con mayor
frecuencia. Como se puede observar en la figura 1, de manera general se han tratado seis
temas que fueron: campafa (22%), resultados (14,13%), Glas (10%), Lasso (9,4%),
Moreno (9%) y corrupcion (8,37%).

Figura 1
Resumen de la noticia, en una palabra

Resumen de noticias en una palabra
22%
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- -
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Fuente: Elaboracion propia/2017

En el caso de diario El Mercurio entre los temas nacionales que destacaron fueron:
camparia (8,37%), corrupcién (6,80%), resultados (6%), Glas y Moreno (2,61%); y en el
ambito local: Moreno (2,61%), propuestas y tranvia (1%). Por otro lado, en diario El
Tiempo a nivel nacional destacaron: campafa (6,80%), resultados (5,75%), Glas (3%),
Lasso, propuestas y debate (2,61%); y en el ambito local: Moreno (4%), Glas (2,61%),
Lasso (2%) y mineria (1%).

Ademas, en la tabla 2 se muestra que el contenido noticioso que sobresalié en
ambos diarios fue la opinion de terceros, tanto para la cobertura de Moreno como para la
de Lasso. En segundo lugar, en las menciones a Lenin Moreno estan la agenda de
campafa en diario EI Mercurio, y la biografia en diario el Tiempo, mientras que en las
notas de Guillermo Lasso estan el plan de campafia y las promesas de candidatos en diario

el Tiempo.

Cabe recalcar que la diferencia entre los dos binomios es de 2 a 1, y en algunos

casos inclusive mas.
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Tabla 2

Contenido noticioso difundido por cada medio

12 mencién
Moreno - Glas Lasso — Péez
% del N % del N
Recuento valido de Recuento valido de
tabla tabla
Mercurio Opinion terceros 54 2830% 16 8,40%
Agenda de campafia 29 15,20% 14 7,30%
Programa/ plan de . 12,00% 12 6,30%
campafia
Promesas 0 0
candidato(s) 19 9,90% 10 5,20%
Declaraciones 16 8,40% 9 4,70%
candidato(s)
Biografia 1 0,50% 1 0,50%
Diario
Tiempo Opinion terceros 41 21,50% 14 7,30%
Agenda de campafia 26 13,60% 9 4,70%
Programa/plan  de 14,10% 12 6,30%
campafia
Promesas 0 o
candidato(s) 24 12,60% 12 6,30%
Declaraciones 0 0
candidato(s) 18 9,40% 6 3,10%
Biografia 28 14,70% 11 5,80%

Fuente: Elaboracion propia/ 2017

Es importante destacar que 87 noticias que representan el 45,5% contaron con la

presencia de fotos, de las cuales cerca de la mitad fueron a color. A nivel general, las fotos

mostraron en un 24,1% al candidato s6lo, un 21,4% al candidato acompafiado de otros

lideres; sin embargo, el mayor porcentaje, 43%, se lo atribuyd a otros asuntos que no

involucraron a los binomios, resaltando a otros personajes como Rafael Correa, Paul

Carrasco, Jaime Nebot, entre otros.

En la figura 2 se identifica que la connotacion del mensaje sobre el candidato en

diario El Mercurio tuvo una notable inclinacién en contra del binomio Moreno - Glas con

un 22,5%. En el caso del binomio Lasso — Paez no existe un sesgo manifiesto. Por otro

lado, en el caso de diario EI Tiempo el porcentaje a favor del binomio Moreno - Glas fue

del 31,4% y un 6,8% en contra del binomio Lasso - Péez.
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Figura 2

Connotacion del mensaje sobre los binomios Moreno - Glas y Lasso - Péez
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Fuente: Elaboracién propia/2017

De igual manera, como se puede apreciar en la figura 3, la connotacion del mensaje
cuando menciona al partido politico, en diario EI Mercurio demostré un claro porcentaje
en contra del Gobierno con un 18,3%, junto con un 4,2% de menciones en contra de
Alianza PAIS. En el caso de la Alianza CREO — SUMA no se identificd mayor énfasis.
En diario El Tiempo el contenido a favor de Alianza PAIS fue del 27,2% y 0% para la
Alianza CREO - SUMA. Este medio mostré un porcentaje del 7,9% a favor del Gobierno,
un 19,9% en contra de la Oposicion y un 8,4% en contra de la Alianza CREO — SUMA

especificamente.

Figura 3

Connotacion del mensaje sobre partido

En Contra del
Partido (El
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Fuente: Elaboracién propia/2017

En el caso de la personalizacion del mensaje, en ambos medios, se identifico que

el 82,2% del contenido noticioso puso énfasis a la persona o al candidato, el 13%

Unicamente a la organizacion o partido y el 4,7% no tuvo un énfasis, vease en la tabla 3.

Tabla 3

Personalizacion: el mensaje pone énfasis en...

Dia Mercu

rio rio
Tiemp
0
Total

El mensaje pone énfasis en...

la organizacion
la persona (candidat@) (partido) Ninguno
% del N % del N % del N
Recuen valido de Recuent  valido de Recuen valido de
to tabla 0 tabla to tabla
79 41,4% 19 9,9% 3 1,6%
0,
78 40,8% 6 3,1% 6 3,1%
157 82.2% 25 13% 9 4.7%

Fuente: Elaboracion propia/2017

Los resultados de la tabla 4 demuestran que en el tratamiento de la informacion de

los diarios El Tiempo y El Mercurio en la primera vuelta de la campafia electoral

ecuatoriana 2017 predomind el enfoque de juego estratégico. EIl andlisis se obtiene al

elaborar un Index con el promedio de las 7 preguntas que corresponden a cada enfoque

analizado (Estratégico y Tematico). El resultado debia ser un valor que oscile entre 0 y

1. Mientras que el niUmero que mas se acerque al 1, equivaldria a una mayor presencia de

este encuadre.

Tabla 4

Reactivos utilizados para generar encuadres noticiosos

Reactivos utilizados . Desviacion
Media estandar

ENFOQUE ESTRATEGICO
El relato o titular se centra en la campafia realizada por los actores
politicos o en el estilo y presentacion de los politicos. 9162 27777
El relato o titular analiza las acciones de los politicos para
mejorar o consolidar sus posiciones. 7906 40797
El relato o titular utiliza una lengua de metaforas
generalmente asociadas con el deporte, la competicion, la 4607 49977
competencia, los juegos o incluso la guerra.
El relato o titular enfatiza los datos de opinién, las encuestas
y/o la posicion de la opinion publica. 5026 50131
En el rel i | liti m nador

el relato se etiqueta a los politicos como ganadores y/o 2461 43185

perdedores.
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El texto o titular de la noticia atribuye actividades y logros a
actores individuales. 9215 26972

En el relato o titular se alude a cierto desacuerdo entre
partidos politicos, individuos, grupos, instituciones, etc. 0393 49977

ENFOQUE TEMATICO

El relato o titular aborda problemas y soluciones sobre ciertas

politicas publicas, la legislacion existente, de las propuestas ,2827 ,45151
legislativas, etc.

El relato o titular explica las propuestas de los politicos
acerca de un asunto particular, enfatizando su posicion ante  3gg 48008
las mismas. ' '

El relato o titular explica cobmo un tema o una politica
especificas estan relacionados con los funcionarios publicos, 3037 46105
cémo les afectan.

El relato o titular explica las implicaciones o impactos que
una legislacion, propuestas legislativas, etc., tiene para las 3089 46325
personas.

El texto o titular enfatiza el debate entre actores politicos

acerca de un tema o asunto concreto. 0890 28550

El texto o titular de la noticia presenta decisiones politicas
como logros para el conjunto de la sociedad o se refiere al 733 26131
papel de las acciones colectivas.

El texto o titular de la noticia presenta la toma de decisiones
politicas como un acuerdo entre actores, como escucharse 0366 ,18839
mutuamente, compresion mutua, etc.

Fuente: Elaboracion propia/2017

Si bien se han observado algunas diferencias en el contenido y el tono de la

cobertura que hicieron los medios, en las figuras 4 y 5 se puede determinar que no existe

mayor disparidad o diferencia en el encuadre empleado. Con una media de 0,63 prevalece

el enfoque estratégico en las noticias de ambos medios.

Figura 4
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Fuente: Elaboracién propia/2017
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Figura 5

Encuadre tematico general
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Al desagregar esta caracteristica por diario analizado, se puede ver que no existe
una diferencia relevante; es decir, diario EI Tiempo se muestra ligeramente menos
estratégico que diario EI Mercurio al cubrir a Lenin Moreno. EI comportamiento por
diario es similar en cuanto al enfoque tematico, con excepcion de diario el Tiempo quien
eleva ligeramente el indicador del enfoque tematico cuando se trata de cubrir a Lasso (ver
Tabla 5)

Tabla 5

Enfoque estratégico y tematico

12 mencion

Moreno - Glas  Lasso - Péez

Media Suma Media Suma
Mercurio 65 48,00 ,62 16,71
Tiempo ,59 41,00 ,65 13,71

INDEX_ESTRATEGICO Diario

12 mencion
Moreno - Glas Lasso - Paez

Media Suma Media Suma
Mercurio |22 16,57 22 6,00

Tiempo 17 11,86 ,24 514
Fuente: Elaboracién propia/2017

INDEX_TEMATICO Diario
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CAPITULO IV
4. DISCUSION

La noticia es el principal producto periodistico utilizado en la cobertura de las
elecciones, seguido por el articulo de opinion o columna. El lector cuencano no
acostumbra a utilizar la carta al editor como espacio de participacion, por lo tanto, su
presencia es nula en esta investigacion. Ambos diarios presentan un nimero similar de

noticias; sin embargo, el contenido y el tono utilizado varia.

Diario El Tiempo presenta un frame favorable al binomio oficialista, mientras que
diario EI Mercurio, si bien no muestra un favoritismo expreso, si tiene un alto porcentaje
de notas en contra del binomio oficialista y del gobierno. Su frame, por lo tanto, es de

oposicion.

Indistinto del sesgo del medio de comunicacion, el nimero de noticias, editoriales,
articulos de opinion y caricaturas siempre fue mayoritario para Lenin Moreno. Es decir,
este candidato, no solo tiene el favoritismo o la oposicion del medio pablico o privado,
respectivamente, sino que ademas es de quien mas se habla en esta campafia. Dado que
es el binomio que lidera las encuestas, es usual que los medios de comunicacién se
predispongan a darle mayor cobertura. Por ejemplo, Moreno tiene significativamente
mayor presencia en las columnas de opinion de ambos diarios, al igual que en las

caricaturas.

Llama la atencién la manera como la postura editorial del medio de comunicacion
permea en la cobertura noticiosa. Es asi que del total de noticias (n=127) el 34% estan a
favor de un candidato, y el 24% en contra de un candidato. De las noticias en contra de
Lenin Moreno (n=19) el 95% provienen de diario EI Mercurio, mientras que de las
noticias en contra de Guillermo Lasso (n=16), el 75% son de diario El Tiempo. De igual
manera, las noticias a favor de Moreno (n=48) provienen en un 92% de diario EI Tiempo

y las noticias a favor de Lasso (n=5) son todas de diario El Mercurio.

Esta postura, a favor o en contra de un candidato, en la cobertura noticiosa da
cuenta de la influencia de la linea editorial del medio publico, en este caso a favor del
candidato oficialista. Si a eso se le afiade una connotacion en general a favor de Alianza

Pais (27%) y en contra de la oposicion (20%), se inclina la balanza de ese medio hacia la
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candidatura de Lenin Moreno. Diario EI Mercurio, si bien no muestra un favoritismo
hacia un binomio en particular, si se muestra como medio opositor a la postura oficialista,

al gobierno y al partido (22,5%), tanto en las columnas de opinion como en la cobertura
noticiosa.

Para el andlisis de los 191 titulares presentados se realiz6 una representacion
visual en nube de palabras a partir de los términos mas frecuentes. Como se puede
observar en la figura 6, las palabras que mayor numero de presencia tuvieron en el
contenido noticioso fueron: campafia, Moreno, Lasso, Glas, Correa, propuestas, debate,
candidatos, entre otros.

Figura 6

Nube de palabras a nivel general
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Fuente: Elaboracion propia/2017

Es interesante observar que el candidato Andrés Paez, binomio de Guillermo Lasso,
estuvo ausente de este analisis de titulares y contenido informativo. Por lo general, los
vicepresidentes cumplen roles secundarios en la exposicién medidtica, sin embargo, en el
caso del binomio Lasso - Péez, al parecer hubo una decisién estratégica de bajar la
exposicion mediatica al vicepresidenciable debido a su perfil conflictivo y familiares
involucrados en actos que tuvieron cobertura perjudicial en los medios. En el caso de
Jorge Glas, binomio del oficialismo, al ser el vicepresidente en funciones, tiene una

posicion que le favorece en la exposicion mediatica, aunque su relacion con denuncias de
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corrupcion hace que su perfil sea tema de referencia para criticas negativas en las notas

periodisticas y de opinion.

En el caso del Presidente Correa, su presencia en los titulares esta ligada a su apoyo
constante al binomio oficialista. Es una evidencia de la fuerte influencia del presidente

saliente en la agenda medidtica y en la politica ecuatoriana.

Ademas, palabras como corrupcion aparecieron con mayor frecuencia debido a la
coyuntura politica suscitada por los casos que involucran a actores politicos en temas
como Petroecuador y Odebrecht. En el caso de la palabra Cuenca, estuvo ligada con la
agenda cumplida por los candidatos en esta ciudad, asi como por las promesas dadas por
los binomios respecto a temas como la finalizacion del Tranvia y a los proyectos de

mineria que tienen conflictos en la region.

Hay prevalencia muy significativa del enfoque estratégico sobre el tematico en los
diarios. Hay una pequefa diferencia en diario EI Tiempo que le otorga inclusive mas
encuadre estratégico a los trabajos que mencionan a Guillermo Lasso (0,65) que a Lenin
Moreno (0,59). De manera especifica este encuadre se explica por la presencia de la
personalizacion en la cobertura noticiosa y la informacion relacionada con las actividades

de campanfia.

En los relatos o titulares se han enfatizado los datos de opinién, las encuestas y/o
la posicion de la opinion publica y en el texto de las noticias se han atribuido actividades
y logros a actores individuales, en este caso los candidatos presidenciales. Los temas o
issues fueron abordados de manera tangencial, relacionando a los candidatos con las

propuestas, pero sin profundizar en la agenda legislativa o en temas del plan de gobierno.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES

Con esta investigacion se pretendié analizar qué encuadres noticiosos fueron
utilizados para dar cobertura a la camparia electoral presidencial ecuatoriana 2017 de
primera vuelta, en las versiones impresas de los diarios cuencanos EI Tiempo y El
Mercurio, identificando el encuadre, siendo este de oposicion u oficialismo, en el
contenido informativo difundido y determinando la prevalencia del enfoque utilizado, ya

sea tematico o estratégico.

La orientacion estratégica, identificado como frame en la cobertura mediatica,
guarda coherencia con trabajos similares aplicados en la region (Ver Mufiiz, 2015). Por
lo tanto, se puede determinar que en el Ecuador, al igual que con otros paises, la cobertura
se orienta por los elementos que aseguran mayor enganche con los lectores, pero también
se acomoda a la forma de actuar de los politicos, quienes acogen elementos mas
mediaticos como sus cualidades personales, la confrontacion, el lenguaje competitivo,

etc.

Al parecer, si los politicos no hablan de los temas, los medios tampoco hacen un
esfuerzo por darles relevancia. En el caso de temas de coyuntura local como la
terminacion del Tranvia y los proyectos mineros que involucran a la provincia del Azuay,
no aparecieron con un porcentaje significativo en los medios analizados y mas bien se

centraron en la cobertura de temas nacionales.

El frame opositor de diario EI Mercurio, se hace evidente principalmente por la
importante presencia de trabajos periodisticos en contra del gobierno, de Alianza PAIS y
del candidato oficialista. Aunque existe un buen nimero de noticias con un tono neutral
(alrededor del 60%), el resto se encuentra en el marco de la oposicion. Esta situacion
expone al diario a una posicion en la que compromete su independencia y la distancia con
la que deberia desenvolverse periodisticamente. Esto no quiere decir que, en sus
editoriales y columnas de opinion, el medio no tenga el derecho de manifestar su postura
(19 columnas, 1 editorial y 5 caricaturas, todos en contra del oficialismo), lo que llama la

atencion es que el frame de oposicion permea en las noticias y titulares.

El caracter de medio publico de Diario EI Tiempo no ha prevenido su uso

estratégico en la cobertura del proceso electoral. El bajo énfasis a la discusidn de los temas
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de camparia y agenda politica, la fuerte presencia de articulos de opinién y noticias a favor
del candidato oficialista, y particularmente la fuerte editorializacion en contra de la
oposicion (11 editoriales, 37 columnas y 5 caricaturas) junto con la inclusién de noticias
en contra del candidato de la oposicion, dan cuenta del frame oficialista de diario El

Tiempo.

El efecto de estos sesgos en la opinion publica depende de la credibilidad del medio
y el nivel de indecision de la poblacion (y por lo tanto su necesidad de orientacion e
informacién). En esa linea diario EI Mercurio tiene mayor influencia en la poblacién
debido a su trayectoria, pero también debido al débil posicionamiento de su competencia,
diario El Tiempo, que, a partir de su venta al Estado, no ha logrado consolidarse como

medio de prestigio y credibilidad, cualidades fundamentales en el ejercicio periodistico.

Entre los reactivos de andlisis que tuvieron mayor repercusion dentro de esta
investigacion destacan cuatro de las siete variables utilizadas para conocer la prevalencia
del enfoque estratégico. Los relatos y titulares centrados en: 1) La campafia realizada por
los actores politicos, en el estilo y presentacion de los mismos; 2) En las acciones de los
politicos para mejorar o consolidar sus posiciones; 3) En el énfasis de los datos de la
opinion, encuestas y la posicion de la opinidn publica; y 4) La atribucion de actividades

y logros a actores individuales.

El énfasis estratégico, junto con la polarizacion del contenido (oposicidn versus
oficialismo) produce un efecto perjudicial en los lectores y votantes quienes no acceden
a informacién equilibrada, y, en consecuencia, descontextualizan su vision del proceso
electoral, se disminuye su capacidad para contrastar propuestas y programas y se exponen
a informacién totalmente personalizada, es decir que depende mas de los rasgos del

candidato que de los temas en debate.

A manera general, en la investigacion se han encontrado varias limitaciones: para
el analisis Unicamente se observo la primera vuelta electoral a nivel local en prensa
impresa, fuese interesante que en futuras investigaciones se incluyan varios medios de
comunicacion, ya sea radio, television, internet y redes sociales, asi mismo tomar una

perspectiva nacional.
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En cuanto a la codificacion de los datos se presentaron limitantes como la no
existencia de hemerotecas digitales de los diarios analizados lo que se soluciond
adquiriendo los diarios impresos y en muchos casos copias de los mismos; aspectos como:
el tamario de las fotografias y de las noticias vario y no se puedo tener un dato exacto, por

lo que esta variable no fue tomada en cuenta para esta investigacion.

Como recomendaciones para futuras investigaciones se pueden plantear: la
provision de una hemeroteca de medios impresos a nivel nacional y local en la
Universidad del Azuay que permita a los estudiantes e investigadores el acceso oportuno
a los datos; ademas, continuar con esta investigacion en el caso de la segunda vuelta
electoral; analizar el comportamiento de los diarios y observar si existen variaciones

significativas.
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ANEXOS
Anexo 1

Diccionario Proyecto DIUC

T (.

5 ‘oDIUC 1
é\ =% gia politica y agenda electoral. Un analisis de la contienda politica en las
=

NDRSOAD

13

elecciones generales de Ecuador 2017

DicCIONARIO

2a
version
Fechal8/05
/2017

ANALISIS DE CONTENIDO POLITICO EN DIARIOS MERCURIO, TIEMPO, UNIVERSO Y
TELEGRAFO

Reglas generales de codificacion:

1. Previo a la clasificacion, el codificador debe leer el esquema de codificacion,
las definiciones, ejemplos y reglas de codificacion detallados a continuacion.

2. Solo se seleccionaran aquellos mensajes que mencionen o aludan a la
campafa realizada por los binomios presidenciales de APAIS, CREO-
SUMA, PSC y Acuerdo Nacional por el Cambio —esto incluye menciones a
los partidos que conformaron esta Gltima: 1D, Pachakutik y Unidad Popular-.

3. ldentificar el nimero total de notas en la pagina del periédico antes de
cuantificar el nimero de mensajes encontrados.

4. No descartar un texto politico en base al titulo, leerlo para confirmar que no
se haga mencidn a la campafia y los binomios presidenciales.

5. Las variables estan disefiadas para minimizar el nimero de casos perdidos.
Para ello se han introducido categorias de “ninguno” (9) o “no aplica” (99)
en las variables numéricas nominales, y se solicita ingresar las siglas “NA”
en las variables de cadena y un cero en las numeéricas de escala.

A continuacién, se detallan las preguntas, descripciones, explicaciones vy
ejemplos sobre como se deberd completar la base en SPSS. También se adjunta
un anexo con la descripcion de los distintos tipos de trabajos periodisticos a
codificar.
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Froyecto DIUC | 2

Estrategia politica y agenda electoral. Un anidlisis de la contienda politica en las
elecciones generales de Ecuador 2017

VARIABLE [tem ETIQUETA TIPD Medida Instruccion Ejemplo
Codificador Codificador 1 Adriana Numérico  Nominal  ldentificarse con codigo
asignado
2 Caralina
K] Diana
4 Manica
5 Pilar
[ Steven
Mum_Msn Nimern de Nimero de Numéricon  Escala La enumeracion se
mensaje por mensaje por realiza de acuerdo a los
pigina PEE. sipuicntes criterios: 1%
segin el tamafio del
mendaje, 29 orden de
presentacitn desde
arriba hacia abajo, 3°
orden de presentacion
de izquierda a derecha
Fecha Fecha de Fecha Mominal  Anotar la fecha en el IL1Z17
publicacidn siguiente formato
dd.mm.aa
Pag Nimero de Cadena Wominal 1% el mimere (1, 2, 3, n), 104
piigina del luego la seccidn (A, B, C,
periadico ek
Codigo Cédigo del Cadena Mominal  El chddigo se elabara de M-4-
mensaje la siguiente manera: 17 10E-
sigla del pericdico (M, T, 310516
U, F para Mercurio,
Tiempe, Unlverso y
Telégrafo]. 22 ndmero
de mensaje anoktado
anteriormente, 30
nimers de pagina
anotado anteriormente.
4% fecha anotada
anteriormente. Todo
separado por guidn
madio
Diario Diario 1 Mercurio Numérico  Nominal  Asignarla edqueta
correspondiente.
2 Tiempo
3 Telégralo
4 Universs
Titulo Titulo de la Cadena Transcribir el Hiulo de la
noticia noticia
Extélto Extensaitn de Mumérico  Eszcala Toamar comao referencia
la noticia en para la medician las
cm alle limeas que enmarcan la

aaticia, cuando esto no
sea posible, tomar como
referencia ¢l margen
interno del texto,
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Proyecta DIUC | 3

Estrategia politica y agenda electoral. Un andlisis de la contienda politica en las
elecciones generales de Ecuador 2017

VARIABLE item ETIQUETA TIPO Medida  Instruccidn Ejemplo
ExtAncho Extensiin de Numérica  Escala Tomar como referencia
la noticla en para la medicidn las
cm ancho limzas qua enmarcan la
noticia, cuando esto no
sea posible, tomar caomo
referencia el margen
interng del texto,
P1_TipoP Tipo de 1 Noticia - Numérica  Nominal  Ver anexo 1 con
trabajo Informacian definiciones de cada
periodisticn 2 Reportaje - geners pericdistico
Crimica
3 Editarial
4 Columna -
Articulo de
Opinldn
5 Cartas al
editar
&) Caricatura
P3A_Mencion  1fmencignal 1 Maoreno - Glas Numérico  Nominal  Asignar la etiqueta
binomis correspondiente de
presidencial 2 Lasse - Paes acuerdo al orden de
3 Viter! - Pozo mencian en el texto. La
mencitn al binomio
4 Moncayo - presidencial puede ser
Bustamante thcita o explicita
5 Otros
P3B_Mencien  2*mencional 1 Maorene - Glas Numérice  Nominal — Qjo. Esla mencién
Blmomia Iheluye una categoria
presidencial 2 Lassc - Pags mas [M9" ninguno) que
3 Viteri - Pozo deberd marcarse en caso
de que ne haya mas que
4 Maoncayo - uma mencidn.
Bustamante
5 Otros
9 Ningunss
F3C_ Mencion 3 mencidnal 1 Marenc - Glas Numérica  Wominal (Yoo Bsty mencidn
bimomia incluye una categoria
presidencial 2 Lassa - Paez més [“9" ninguna) que
3 Viteri - Pomo deberd marcarse en caso
de que no haya mis que
4 Mancayo - dos menclones.
Bustamanite
5 Obros
9 Ninguna
F3D_Mencion 4 mencidn al 1 Morena - Glas Numérico  Nominal  Qjo. Eskta mencidn
bimomio incluye una categoria
presidencial 2 Lagso - Pacz mids ["9" ninguno) que
3 Viker - Pozo deberd marcarse en caso
de que no haya mas que
4 Maoncayo - bres menciones,
Bustamante
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VARIABLE ftem ETIQUETA TIPD Medida  Instruccidn Ejemplo
5 Otros
Ninguno

P3E_Mencion 59 mencidnal 1 Marene - Glas Numérice  MNominal  Ojo. Esta mencién
Blnomio Incluye una categoria
presidencial 2 Lasse - Paez mds ["9" ninguno) que

3 Viteri - Fozo deberd marcarse en caso
de gque no haya mas que
4 Moncayn - cuatro menclones,
Bustamante
5 Otros
Ningunao
P4._Pers El menzaje 1 Solo al flos Mumérico  Mominal  Asignar la edquets
alude... candldatom(s] correspondiente para
2 Solo al flos indicar 5i ¢l mensaje
partidosis) habla solo de los
candidatos, de los
i Ambes, partidos o de ambos.
cand|datos y
partidos

Pan_Pers El mensaje 1 La persona Numérico  Mominal  Deacuerdo con el
pone énfasis [candidabom) codificador (sin
2. impaortar a quien se

2 La nombre en ¢l texto], el
organizaclin mensaje se cenlra mis
(partide) en aspactos personales

9 Ninguno (1), en la organizacidn

(2) & en ninguna [9).

P53_Fobo Presencia de 0 N Numérico  Nominal  Asignar la etiqueta
fotos correspondients

1 Si

PF5A_Foto Color de foto 0 Rlanco v Numérico  Mominal  Asignar la etqueta

Negro correspondiente

1 Color

99  NA

P53B_Foto Extension Numérico  Escala Tomar como referencia
foto en cm los bordes de la foto,
alto En caso de no existir

anotar "0,

P5C_Fato Extensidn Mumérica  Escala Tomar como referencia
foto cm los bordes de la fobo.
ancho En caso de no existir

anotar "0,

P50 _Foto La foto 1 Candidatod® Numérico  MNominal  Asignarla etiqueta

muestra soliE correspondiente
indicando si la fotografia

2 Candidato® es del candidato wlu_—
acompafiad@ cara, cuerpo, ete- [1); sl
de otros el candidato aparece
lid acompafiado de otras
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VARIABLE ftem ETIQUETA TIPD Medida Instruccidn Ejemplo
3 Miblico o personas -autoridades,
seguidores atros polidoos, etc.- [2];
51 o5 de seguidores
4 Logo del {incluso cuando el
partido candidato se encuentre
entre ellos) o
concentraciones
5 Otros masivas [3): sl se
fotografian solo
inzignias del partido -
99 NA logo, banderas, ete.- [4);
o sl e trata de oo tpo
de fotografia no
identificada (5],

P3E_Foto Texto del Ple Cadena Nominal  Transcribir el texto del

de foto pie de foto, En caso de
fque no corresponda
escribir "MA".

Pa_Infgr Presencia de 0 Ny Numérico  Nominal — Asignar la etiqueta
infografia < correspondiente

P&A_Infgr Tipo de 1 Dibuja Numérico  Mominal  Asignar la edqueta
infoprafia B correspondiente.

2 Graficos
3 Tablas
9 Obros
99  NA

PaEB_Infgr Extension Numérico  Escala Tomar como refersncia
infografia en el margen interno dela
crm albo infografia.

En caso de no existir
anatar "0,

P&C_Infgr Exbension Mumérico  Escala Tomar como referencia
infografis en el margen interno dela
crn ancho Infografia.

En caso de no existir
anotar "0,

Pal _Infgr Fuente dela Cadena Hominal  Transcribir la fuente
infografia mencionada,

En case de que no
corresponda escribir
"NAT

P7_Estat Presencia de 0 Ne Numérico  MNominal  Asignarla etiqueta
estadisticas . < correspondiente

P7A_Estat Fuente de las Cadena Mominal  Transcribir la fuente
estadisticas mencionada,

En caso de que no
corresponda escribir
"HAT

P8A_Cont Contenido i No Numérico  Mominal  Indicar i se menciona

del mensaje - (1) @ na [0) al programa
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VARIABLE item ETIQUETA TIPO Medida  Instruccidn Ejemplo
programa, 1 K o &l plan de campaha.
plan de
cRmpana

PFEBE_Cont Contenido 1} No Numérico  Nominal  Indicar si se menciona
del mensaje - ) (1) o no [0) informacian
biogralia 1 5 hiogrilica

PEC_Cont Contenido 1} No Numérico  Nominal  Indicar si se menciona
del mensaje - (1) @ no [0) informacian
agenda de sobre la agenda de
carnpafia 1 5i campafia [actividades,

lugares, etr.)

F&ED_Cont Contenido 0 Ny Numérico Nominal — Indicar sl e mencionan
del mensaje - (1) o no [(0) opinlones
opinidn emitidas por terceras
tercerns personas sobre los

) candidatos. Pueden ser
1 si miembros del propio
partide, lideres
opositores, académicnos,
entre otros, sSlempre que
no formen parte del
binomio presidencial,

PEE_Cont Contenido 1} No Numérico  Nominal  Indicar si se menclonan
del mensaje - (1) & e [0)
declaraciones g declaraciones [citas
candidato(s) ’ textuales) de los proplos

candidatos.

PAF_Cont Contenido 0 Ny Numérico Nominal — Indicar sl e mencionan
del mensaje - (1) @ no [0) promesas
Promesas realizadas por los
candidate(s] 1 54 candidatos al margen de

la Informacion
contenida en el plan de
gobisrno,

P9_Tema Teméitica del 1 Naciomal Numérico  Nominal  Indicar si el contenido
mensaje del mensaje hace

2 Local: Cuenca, referencia o lemas

Azuay locales (2], del resto del
3 Internacional pals [1], internacionales
5 Otroe (3] o de otro Hpo [9).

P9A_Tema 1 palabira Cadena Nominal — Describir en una o dos
[resurmen palabras de qué trata la
nokicia) nokicia,

F10_Cont Connotacidn 1 A favor del Numérico Nominal — Indicar sl el texto esth
del mensajo candidabo escrito de forma
sobre imparcial (3], a favor
candidate 2 E:ng:;;';dd f]‘]p,u.':- en mgn]tm (2] de

algiin binomio concrato,
3 Impargial

F10A Cont El toma fue a Cadena Nominal  Escribir de manera

favar de... concreta el nombre del

binomio al que favorecs,
En caso de que no
corresponda escribir
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VARIABLE item ETIQUETA TIMD Medida Instruccion Ejemplo
"NA"
P10AA Cont El ome fue en Cadena Nominal — Escribir de manera
contra de... concreta el nombre del
binomio al que ataca el
texto,

En caso de que no
corresponda escribir

—
F10B_Cont Connotacidn 1 A favor del Numérico  Mominal  Indicar si el texbo estd
del mensaje partido escrito de forma

=obre partido imparcial [ 3], a favor

(1), @ en contra [2] de

b

En contra del

partido algin partido concreto,
3 Impareial
FLOC Cont El tono fue Cadena Mominal Escrikir de maneara
favor de concreta ol nombre del
(partide]... partide al que avorece
el texto.
En caso de que no
corresponda escribir
A
P10CC_Cont El tono fue Cadena Hominal Escribir de manara
en contra de concreta el nombre del
(partda) ... partide al que ataca el
baxto.
En caso de que no
corresponda escribir
“NA"
F11 Mencidn de 1 Redes sociales Numérico  MNominal  Asignar la etiqueta
sedes, sitios carrespondiente
web, redes 2 Sitios Web
sociales 3 Sades
9 Ninguno
P12 Mencidn de 1 Alianzas Numérice  Mominal  Asignarla etiquets
Alianzas, correspondiente
apoyos o 2 Apoyos
pactos 3 Pactos
El Ningunao

Noticia/informacion

e Es la misma noticia con sus circunstancias explicativas

e Obijetivo, sobrio y conciso

e Impersonal

e Tiempo: ocasional y de actualidad

e Escrita por un reportero o reelaborada por un redactor

Reportaje

e Relato periodistico descriptivo o narrativo de cierta extension y estilo literario
muy personal. Escrito por un reportero (La entrevista y cuestionario son
modalidades de reportaje).

e Informativo y documental. El objetivo es explicar como han sucedido unos
hechos actuales o recientes, aunque estos no sean noticia en un sentido riguroso
del concepto.

e Incorpora declaraciones, descripciones de lugares o de personas.

Crébnica

e Noticia ampliada donde predomina la narracion directa e inmediata con

elementos valorativos secundarios que intenta reflejar lo ocurrido entre dos
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momentos de tiempo.

e Objetivos: informar, formar opinion y entretener.
Narracion en orden cronoldgico.
Estilo es directo, refleja la personalidad del periodista. Incorpora la opinion del
periodista.

e Escrita por un reportero en la redaccion o desde otra ciudad, como
corresponsable.

Editorial

e Articulo de fondo, no firmado emitido por el responsable del periddico.
Responde a la ideologia del periodico.

e Texto expositivo y argumentativo que presenta las ideas y juicios de opinion del
periddico a cerca de un tema determinado.

e Trata temas de actualidad informativa.

Cartas al Editor

e Respuesta a un articulo publicado en el periodico
e Objetivo: reforzar o refutar alguno de los aspectos tratados en el articulo.

Caricatura

e Humor gréfico
e Trata de temas de actualidad
e Caracter informativo o interpretativo

Columna de opinién

e Escrito por colaboradores externos del periddico (personajes que escriben de
forma habitual pero que no pertenecen a la némina del medio).

e Combinacidn de referencias reales con situaciones ficticias.
e [Escrito breve, estructura libre.
e Obijetivo es expresar la opinion del autor.

Articulo de opinion

Escrito por personalidades reconocidas ajenas al periodico (lideres de opinion)
Opinidn expresada puede ser diferente a la expresada por el periédico.
Predominio de la subjetividad.

Estructura libre.

El objetivo es divulgar la opinion del autor.

Referencias:

Raab, M.; Rocha, J. (Coords). Campafias. ONU Mujeres: Centro Virtual de
Conocimientos para eliminar la violencia contra las mujeres y las nifias. Extraido
en mayo de 2017 desde http://www.endvawnow.org/es/modules/view/3-

campanas.html#158.
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Anexo 2

Reactivos utilizados para generar los Encuadres Noticiosos sobre Politica
Reactivos utilizados
Encuadre de juego estratégico
El relato o titular se centra en la campafia realizada por los actores politicos o en el
estilo y presentacion de los politicos.
El relato o titular analiza las acciones de los politicos para mejorar o consolidar sus
posiciones.
El relato o titular utiliza una lengua de metaforas generalmente asociadas con el
deporte, la competicion, la competencia, los juegos o incluso la guerra.
El relato o titular enfatiza los datos de opinion, las encuestas y/o la posicién de la
opinion publica.
En el relato o titular se etiqueta a los politicos como ganadores y/o perdedores.
El texto o titular de la noticia atribuye actividades y logros a actores individuales.
En el relato o titular se alude a cierto desacuerdo entre partidos politicos,
individuos, grupos, instituciones, etc.
Encuadre de asunto o tematico
El relato o titular aborda problemas y soluciones sobre ciertas politicas publicas, la
legislacion existente, de las propuestas legislativas, etc.
El relato o titular explica las propuestas de los politicos acerca de un asunto
particular, enfatizando su posicion ante las mismas.
El relato o titular explica como un tema o una politica especificas estan relacionados
con los funcionarios publicos, cémo les afectan.
El relato o titular explica las implicaciones o impactos que una legislacion,
propuestas legislativas, etc. tiene para las personas.
El texto o titular enfatiza el debate entre actores politicos acerca de un tema o asunto
concreto.
El texto o titular de la noticia presenta decisiones politicas como logros para el
conjunto de la sociedad o se refiere al papel de las acciones colectivas.
El texto o titular de la noticia presenta la toma de decisiones politicas como un

acuerdo entre actores, como escucharse mutuamente, compresién mutua, etc.

Fuente: Mufiiz/2015
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