L

UNIVERSIDAD DEL

AZUAY

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Estudio de Factibilidad para la Creacién de una Fabrica de Alifios y Chimichurris

en la Provincia del Azuay

Trabajo de graduacién previo a la obtencion del titulo de

Ingeniero Comercial

Autores:
Luis Eduardo Andrade Andrade

Pedro Fernando Villavicencio Mancheno

Director:

Ing. Marco Antonio Piedra Aguilera

Cuenca-Ecuador

2018



AGRADECIMIENTO

En primera instancia agradecemos a Dios por permitir la culminacion de una etapa
mas de la vida, donde nuestros anhelos y deseos se han vuelto realidad sin importar
las caidas y obstaculos que se han presentado en el camino. A nuestros Padres y
familiares que con su gran paciencia, dedicacion y amor nos han sabido apoyar a lo
largo de estos afios. A nuestros formadores por habernos impartido sus
conocimientos sin ningun interés, quienes han sido una ayuda fundamental a lo largo
de nuestra carrera y trabajo de titulaciébn. A nuestras compaferas Sofia Cobos y
Andrea Morales por haber formado parte de nuestro equipo de trabajo y estudio en
todos estos afios de formacion, ademas de habernos acompafiado con su animo y

aliento.



iINDICE DE CONTENIDOS

AGRADECIMIENTO ..ottt ettt sttt eae e sneenee s II
INDICE DE CONTENIDOS ........covvimiimieeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 11
RESUMEN . ...ttt ettt sttt ettt et et e bt et eaeenae e VI
ABSTRAC ...ttt ettt ettt ettt reenteenee e VII
INTRODUCCION ....couiimmiiniineeineeseeese s sss s VIII
CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA Y FILOSOF{A EMPRESARIAL
...................................................................................................................................... 1
INEEOAUCCION ..ottt ettt s eeesbe e 1
1.1 (Qué es un estudio de Factibilidad?...........ccocooeiiiiiiiiiiieee 1
1.2 Descripciones y resefia de 1a industria ...........ceeveeeiienienieenieneeieeeee 24
1.3 Filosofia Empresarial ...........cccoccuieiiiiiieniieniieiecie e 26
1.3.1 Nombre propuesto del Proyecto.........coevveeiieiiiiiieiiieieeiceeeeieeee 27
1.3.2 AV T3 T § PSPPSR 27
1.33 VSO .ttt ettt st ettt et st e bt et e eneenneens 27
1.3.4 Valores Empresariales..........cocviiiiiieiiiieiiiiieeiie et 28
1.3.5 ODbjetivos COTPOTALIVOS ...ccuvevieiiriiniieieeienieenie ettt 28
L1351 Comercial ....coouiiiuiiiiiiiiieieeeete e 28
1.3.5.2 TECIICO ..utiiiieiiteeite ettt sttt et ebe e 29
1.3.5.3  FINANCICTO.c..eiuiieiiiiieieeitesieete ettt ettt 29
L.3.5:4 LAl e e s 29
1.4 Analisis del EntOrno..........cooieiiiiiiiiiiiieiceeeeeeee e 29
1.4.1 ANALISIS FODA ...t 29
1.4.2 FODA Cruzado ........oooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 30
1.4.3 ANALISIS PESTAL ...ttt 32
1.4.4 Analisis Sectorial POrter...........ccooviiiiiiiiiiiiieeeee e 38
1.4.4.1 Poder de negociacion de 10s clientes..........ccccuveevveeenieeeciieencieeeee e 38
1.4.4.2 Poder de negociacion de 10s proveedores ........ccccveeevveeerieencieeecneeennnen. 38
1.4.4.3 Rivalidad entre competidores........c.oooveeriieriieniieiiienieeiieeie e 39
1.4.4.4 Amenaza de entrada de nuevos competidores en el mercado................ 39
1.4.4.5 Amenaza de ingreso de productos SuUStitutos .........cccceeeereveeecnveercreeennnen. 40
1.5 CONCIUSION ..ottt sttt st 40
CAPITULO 2. ANALISIS DEL ENTORNO Y ESTUDIO DE MERCADO........... 41
INEOAUCCION ...ttt et 41



2.1 ANALISIS A8 MEICAUD ... ..ot 47

2.1.1 1V EC] (oo [o] [T | - USSR 47
2.1.2 Segmentacion y tamafio del mercado...........cccccovevviveiieiicce e 49
2.1.3 ENITEVISTAS ...t nne s 52
2.1.4 ENCUBSTAS ... 57
2.1.5 RESUITATOS ... e 59
2.2 Andlisis de [a demanda.........ccccevereieiiniii e 83
2.2.1 ¢COomo se analiza lademanda? ...........c.ccccceveeiiiiiiie v 83
2.2.2 Factores que afectan a la demanda. ............c.cccoovvevviie i, 86
2.3 Mercado Objetivo Y SEgMENTO.....c..coiiiiiiiiieieieee e 87
2.4 ANAlISIS del ProdUCTO .......cecvveiieiecce e 87
24.1 Y L or: H OO U PP PR PPRPR 87
2.4.2 OG0 e 88
2.4.3 EUQUELAAO ..o 89
2.5 CONCIUSION ..ottt 93
CAPITULO 3. ESTUDIO TECNICO ...coocviviiiicicicieisisissie s 94
[ oo [0 ool To ] o SRS SRPSPSRSRSI 94
3.1  Definicion del tamafio y la estructura del proyecto en base a la demanda
POLENCIAL ...ttt 94
3.2 Ubicacion del Proyecto ..........cccevveiiiieie e 102
3.3  Determinacion de Procesos y Actividades...........ccccoveeveeieiieiieeiie s, 104
3.3.1 Proceso para pedido de la materia prima ..........cccoeeeveevevieeneereeseenennn, 104
3.3.2 Proceso de linea de ProducCion ...........c.ccooviveieienene s 104
3.3.3 Proceso para ventas a ClIENeS ...........ccvevveiieve e 106
34 RECUISOS ...t 106
34.1 RECUISOS NUMANOS.......ccuiiiiiieiieieie e 107
34.2 RECUrS0S MALEriales........ccvoieieieeiese e 108
343 ReCUrsoS teCNOIOGICOS .......cveueiiieieic et 110
35 Insumos (Ingredientes utilizados en el producto, esto incluye, frasco,
botella, CartONES, BIC.) . cui e 110
3.6 CONCIUSION ...ttt 114
Capitulo 4. Analisis Financiero del Proyecto..........c.cccovveveiicieecie e 115
100 Vo] o] USRS 115
4.1 INVEISION INICIAL ....ocveiiecece e 115
4.2  Capital de Trabajo......cccooieiiieiic e 116
4.3 PrESUPUESTOS ...ttt nna e e e e e nens 117
4.3.1 INGIESOS .. 117
4.3.2 L0101 (0 TP TP UPOPRT 118



4.4 COSTO UNTEAITO e 122

4.5 Fuentes de FINANCIAMIENTO...........cccveiiiiiiie e 123
4.6  FlIUjos de EFECHIVO ....ccoocveiiicc et 124
4.6.1 VAN Y TIR oottt st 124
4.6.2 Indicadores FINANCIEIOS .........coveiiieiiieiie e 125
A O ot 1] oo PSSR 126
CONCLUSIONES ...ttt sttt s sae e ene 128
BIBLIOGRAFIA ...ttt 130
ANEXOS ..ot et e e reaneenre s 132
(ANEXO 1 MODELO DE ENCUESTA PILOTO)....cccoviiieiieceeeeee e 132
(ANEXO 2 MODELO DE ENCUESTA DEFINITIVA) ..o 134



RESUMEN

El presente estudio de factibilidad del proyecto denominado DE MI TIERRA que
fabrica y comercializa alifios y chimichurris naturales y sin preservantes en la
Provincia del Azuay después de realizado un analisis técnico y financiero resultd
factible, su implementacion inicial se realizara en el cantén Cuenca debido a factores

demogréficos y sociales.
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ABSTRACT

The present work was a feasibility study for the project called "DE MI TIERRA" that
produced and commercialized natural dressings and chimichurris without preserving
agents in Azuay. It was performed through a market, technical and financial study to
obtain decisive results on its implementation. Its operations could be possible in
Cuenca because its demographic, economic and social factors comply with the client

profile that the project wanted to reach.

Translated by:
Ing. Paul Arpi
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INTRODUCCION

Se ha puesto la mirada en la provincia del Azuay para realizar un estudio de
factibilidad de la empresa DE MI TIERRA que se dedica a la elaboracion y
comercializacion de alifios y chimichurris. Debido a un estudio de factores
demograficos, econdmicos y de comportamientos de consumo el presente estudio se
ha llevado a cabo concretamente en el canton Cuenca.

De investigaciones exploratorias se ha determinado que el cliente al momento de
adquirir alifios y chimichurris en el mercado tiene pocas alternativas de compra en
relacién a la densidad poblacional del mercado. Las marcas mas reconocidas en
alinos son: ILE y Condimensa pues éstas son las que priman en el mercado local por
factores como afios de trayectoria, precios y reconocimiento del publico, asi como
también las marcas mas reconocidas en chimichurris son: ILE, Don Joaquin y El
Sabor que lideran el mercado por factores similares.

Los fundamentos tedricos que se tomaran en cuenta son la base para el desarrollo
del estudio pues es importante tener en cuenta cada uno de los aspectos necesarios
para el desarrollo de ideas de empresas. Cada detalle de un negocio es como el
pulso que le va dando vida, desde el nombre de la empresa, su mision, vision,
valores, objetivos; pues estos indican la razén de ser y el motivo del desarrollo
constante de la idea teniendo en cuenta con el mismo nivel de importancia el analisis
del entorno que lo rodea, pues este es muy cambiante y en el movimiento constante
del mercado actual al que se enfrentan las empresas se debe crear negocios que
tengan capacidad de acoplamiento y ajustamiento a los cambios del entorno asi
como también a las exigencias de sus clientes que de igual manera son muy
dindmicas y necesitan ser identificadas, atendidas y satisfechas.

Para implementar una idea es importante determinar el segmento al que va a ir
dirigido el esfuerzo de la empresa, conocer el ambiente competitivo al que se va a
enfrentar y focalizarse en los beneficios que la actividad ofrece a sus grupos de
interés, refiriéndose a la calidad, cantidad y precio del producto, asi como también al
margen de utilidad que genera el mismo. Tomando en cuenta que la demanda de
alinos y chimichurris es representativa y las alternativas presentes en el mercado es
escasa se ha llevado a cabo el presente estudio de factibilidad de alifios y
chimichurris DE MI TIERRA mediante estudios de mercado, técnicos y financieros
gue con su respectivo andlisis y obtencion de resultados se contard con datos

decisivos para optar por la implementacion de esta idea de negocio.

VIl



CAPITULO 1. FUNDAMENTACION TEORICA Y FILOSOFIA EMPRESARIAL

Introducciéon

En el primer capitulo se define el concepto y las funciones de un estudio de
factibilidad como guia en la busqueda de pardmetros de medicion para determinar la
rentabilidad y aceptacion del proyecto propuesto, también se identifica a las
empresas existentes en el mercado ecuatoriano que elaboran alifios y chimichurris
con el fin de conocer el grado de aceptacién que estas presentan y la realidad
competitiva a la que el proyecto se enfrenta, por lo que mediante su identificacion y
analisis se busca clarificar las barreras de entrada que se tendrd en la creacion y
comercializacién del alifio y chimichurri en el mercado actual. Es importante definir la
razon de ser del proyecto, por lo que se definird la filosofia empresarial a
implementarse con el fin de enmarcar el camino a seguir mediante el cual los clientes

lleguen a conocer el producto.

1.1 ;Qué es un estudio de Factibilidad?

El estudio de factibilidad es un analisis que se realiza a un proyecto que se desea
implementar en el mercado con el fin de determinar si su operacién sera rentable o
no, siendo un punto de partida para poder tomar la decision de proceder o no con su

implementacién, segun Juan José Miranda el estudio de factibilidad debe conducir a:

¢ |dentificacion plena del proyecto a través de los estudios de mercado, tamafio,
localizacién y tecnologia apropiada.

¢ Disefio de modelo administrativo adecuado para cada etapa del proyecto.

e Estimacién del nivel de las inversiones necesarias y su cronologia, o mismo
que los costos de operacién y el célculo de los ingresos.

e |dentificacion plena de fuentes de financiamiento y la regulacion de
compromisos de participacion en el proyecto.

e Definicion de términos de contratacion y pliegos de licitacion de obras para
adquisicion en el proyecto.

e Sometimiento del proyecto si es necesario a la respectiva autoridad de

planeacion.



e Aplicacion de criterios de evaluacion tanto financiera como econdémica, social
y ambiental, que permita allegar argumentos para la decision de realizacion
del proyecto. (Miranda, 2005)

Para que el proyecto de alifios y chimichurris dentro de la provincia del Azuay sea
exitoso es necesario realizar los diversos estudios mencionados por Juan José
Miranda, teniendo primeramente el estudio de mercado que ayudara a cifrar las
tendencias de consumo que tienen las personas sobre este producto, asi como
presentacion, etiquetas, sabor, entre otras. También se debe realizar un estudio de
localizacién, importante para el proyecto debido que al ser distribuidores para los
diferentes supermercados se debe fijar un punto éptimo en donde se tenga cercania,
buenas condiciones viales y un trafico no tan congestionado con el fin de optimizar
tiempos de entrega. También un analisis de la tecnologia disponible para poder
producir es importante debido que se pueda fijar niveles de produccion, asi como
costos de adquirir maquinaria local en comparacion con importada, siendo este uno
de los pilares para poder fijar costos de fabricacion. Con base en estos estudios se
podra realizar modelos administrativos para las diversas etapas del proyecto,
estimaciones de costos versus ingresos que se obtendran para en base a ellos tomar
la decision de invertir capital propio o recurrir a fuentes de financiamiento. (Miranda,
2005)

Segun Varela Villegas, se considera que un proyecto es factible cuando se han
aprobado 4 evaluaciones basicas: Evaluacion Técnica, Evaluacion Ambiental,

Evaluacion Financiera y Evaluacion Socio-Econémica.

Cuando se habla de evaluacion se hace referencia a dar valor, tomando como base
informacién empirica (en base a la experiencia y en la observacion de los hechos)
gue se recopila de manera sistematica y rigurosa. El objetivo sera valorar los medios
gue se utilicen para recopilar informacion y el final seria aplicar medidas, por lo que
sus pasos serian: 1) Recopilacion selectiva de datos; 2) Interpretacion de esos datos;

3) Juicio de Valor y por ultimo tomar una decision. (Villegas, 2010)

Ademas, evaluar es medir el valor de una actividad. Algunos autores se mantienen
en el concepto de que la evaluacion es una rama investigativa, una aplicacién de un

método cientifico que recopila los datos suficientes para determinar cual de entre



varias estrategias generadas es la mas apropiada para alcanzar los resultados

deseados, mientras que otros ven a la evaluacion como un factor esencial para poder

realizar tareas de gestion, debido a que sus resultados pueden aportar al responsable

de la gestion de una empresa a distribuir los resultados de manera mas efectiva. Por

tal motivo vale la pena analizar cada tipo de evaluacién mencionado antes para poder

verificar la factibilidad que tendra el proyecto, teniendo:

1.

Evaluacion Técnica: Dentro de esta evaluacion se analizan las caracteristicas
referentes al comportamiento del mercado, la tecnologia disponible dentro y
fuera del lugar de implementacion, aspectos legales que deben cumplirse y
la posible estructura organizacional con el objetivo de garantizar el rigor
técnico de los productos que seran puestos a consideracion en la evaluacion,
para poder emitir el grado de aceptaciéon, modificacion o cambio del mismo
segun la calificacion obtenida. (Villegas, 2010)
Los objetivos de la evaluacién técnica van dirigidos a garantizar el rigor
técnico de los productos o maquinaria que se quiere evaluar tomando en
cuenta los principales aspectos como: Programas, local, recursos, personas
(empleados y usuarios), instituciones y contexto. Las funciones de evaluacién
se dividen en dos grupos, teniendo en el primer grupo:
a) Funciones Generales:

¢ Formativa: Desarrollar y mejorar una actividad puesta en marcha.

¢ Sumativa: Grado de eficiencia y eficacia de una actividad realizada.
b) Funciones Especificas:

e Diagnoéstica: Describir el estado de un producto.

¢ Productiva: Conocimiento del estado inicial, elementos y estructura

del producto.
¢ Orientadora: Impulsar a caminos de mejora.

¢ De Control: Conocimiento pleno de los objetivos.
En el grupo 2 contiene:

a) Funciones Externas:
e Informacion y comprensién suficiente del producto.
e Segun resultados se fijan politicas.
e Prever y apoyar una iniciativa con hechos.
e Ayuda a visualizar el éxito de un programa previsto.
e Propagar el éxito de ese servicio o programa.

b) Funciones Internas:



e Proporcionar informacién para verificar el programa.
e Seleccién de técnicas de intervencién y comprension.

e Brindar datos que posibiliten la reflexion critica. (Villegas, 2010)

Las funciones detalladas anteriormente son necesarias para poder evaluar el
proyecto de elaboracién de alifios y chimichurris ya que ayudaran a fijar las
diversas actividades que se deben realizar para poder crear los productos,
asi como medir el grado de eficiencia y eficacia que estas van a tener para
poder comparar y tomar la decision de continuar con los mecanismos
utilizados cotidianamente o si existen maneras nuevas de agilitar cada uno de
los procesos. Se llegara a este punto una vez que se pueda tener pleno
conocimiento de todos los componentes que tendra el producto, las politicas
gue rigen su comercializacion, exigencias del mercado a donde se va a dirigir
el producto y sus diversos programas de comercializacion. Ademas, es
importante recalcar que todo proceso de evaluacion debe contemplar las

siguientes fases:

Analizar la documentacion disponible: Se obtiene informacion relevante
acerca del servicio, institucion, 6rganos politicos y estudios de zona. También
se obtiene informacion interrogando sobre objetivos politicos, problemas
existentes, elementos clave, asi como niveles de aceptacion de la gestion.
(INEI Instituto Nacional De Estadisticas E Informatica, 2016) Con los niveles
de evaluacion de variabilidad se llega a la interrogante ¢Es evaluable este
producto? Esto se lo hace con la finalidad de poner énfasis en los elementos
medibles y ahorrar esfuerzos que pueden resultar inutiles. Los objetivos
deben estar claramente definidos y tiene que existir un modelo de intervencién

gue justifique esperar los efectos establecidos.

Disefio del proyecto de evaluacion: Se debe transmitir a todos su importancia
y necesidad, sin generar dudas, para lo cual se debe elaborar un plan de
trabajo, fijar plazos y objetivos. En este punto se determina el muestreo, el

modo en que se obtuvo la seleccion de la poblacion. (Miranda, 2005)

Recopilacion de informacion: Una vez seleccionada el tipo de evaluacion, se

procede a recopilar informacion.



Andlisis de los resultados: Se los analiza los resultados obtenidos en una hoja
de célculo y se observa cuidadosamente si no hay errores de muestreo o

disefio de la evaluacion.

Redaccién de un informe: Se realiza un juzgamiento de la validez de los datos
obtenidos basandose en aspectos como la utilidad de la evaluacion,
factibilidad, ética y exactitud. (Miranda, 2005)

Se podria decir que una evaluacion técnica es una proyeccion del estado en
gue se encuentra una instalacién de maquinarias, equipos o sistemas que se
desean implementar. Esta evalla el estado de funcionamiento de la
maquinaria instalada y su desenvolvimiento en su primera etapa, asi como la
deterioro que sufrird ésta con el paso del tiempo o incluso la posibilidad de
sufrir un grave incidente. Ademas, una evaluacion técnica se utiliza para
determinar todos los fallos que se pueden presentar en una planta industrial
en un momento o circunstancia determinada, sin descartar la posibilidad de
gue existan fallos a corto o mediano plazo. Con los datos aportados por la
evaluacion técnica es posible determinar qué equipos podrian ser adquiridos
para las operaciones de la planta, tomando en cuenta cuestiones como pagos
de transporte, seguros, agente desaduanizador, transporte interno,
depreciaciones, vida util e impuestos en caso de que el pais tenga aranceles
sobre el tipo de maquinaria que se desea traer, asi como analizar diferentes
escenarios donde la maquinaria necesite ser sustituida parcial o
completamente, por el hecho de que lleg6 al final de su vida til, existencia de
nuevas tecnologias capaces de producir mas utilizando menores recursos y

tiempo, adecuaciones o modificaciones en la planta. (Villegas, 2010)

Por ultimo, cuando se adquiere nueva maquinaria, se debe tomar en cuenta
gue esta se depreciara en porcentajes establecidos por la ley anualmente,
Segun el Reglamento de Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno
del Ecuador, sobre la depreciacion de los activos que incluye la maquinaria

dice:



Art. 28.- Gastos generales deducibles

Bajo las condiciones descritas en el articulo precedente y siempre que no
hubieren sido aplicados al costo de produccién, son deducibles los gastos
previstos por la Ley de Régimen Tributario Interno, en los términos sefialados

en ella y en este reglamento, tales como: (SRI, 2017)
Depreciaciones de activos fijos.

c) En casos de obsolescencia, utilizacion intensiva, deterioro acelerado u
otras razones debidamente justificadas, el respectivo Director Regional del
Servicio de Rentas Internas podra autorizar depreciaciones en porcentajes
anuales mayores a los indicados, los que seran fijados en la resoluciéon que
dictara para el efecto. Para ello, tendra en cuenta las Normas Ecuatorianas
de Contabilidad y los pardmetros técnicos de cada industria y del respectivo
bien. Podra considerarse la depreciacion acelerada exclusivamente en el
caso de bienes nuevos, y con una vida Util de al menos cinco afios, por tanto,
no procederd para el caso de bienes usados adquiridos por el contribuyente.
Tampoco procedera depreciacidén acelerada en el caso de bienes que hayan
ingresado al pais bajo regimenes suspensivos de tributos, ni en aquellos
activos utilizados por las empresas de construccion que apliquen para efectos
de sus registros contables y declaracion del impuesto el sistema de "obra

terminada”, previsto en la Ley de Régimen Tributario Interno. (SRI, 2017)

Mediante este régimen, la depreciacion no podra exceder del doble de los

porcentajes sefialados.

(a) La depreciacion de los activos fijos se realizara de acuerdo a la naturaleza
de los bienes, a la duracién de su vida util y la técnica contable. Para que este

gasto sea deducible, no podra superar los siguientes porcentajes:

() Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares 5%

anual.
(1) Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual.
(1) Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero movil 20% anual.

(IV) Equipos de computo y software 33% anual. (SRI, 2017)



2. Evaluacién Ambiental: Dentro de esta evaluacion se tiene que presentar
resultados del estudio de impacto ambiental del proyecto a desarrollarse para
poder cuantificar y cualificar el impacto que este tendra al insertarlo en el
medio ambiente, este impacto puede ser positivo 0 negativo. Se llama
evaluaciéon ambiental o estudio de impacto ambiental (EIA) al andlisis
realizado antes de ejecutar el proyecto y las probables consecuencias que
conlleva un proyecto sobre la salud ambiental, la integridad de los
ecosistemas y la calidad de los servicios ambientales de la zona en donde el
proyecto esta por implementarse. (Villegas, 2010)

La EIA se ha vuelto indispensable en muchas legislaciones, debido a la
importancia que actualmente se le da al ecosistema. Las consecuencias de
una evaluacion negativa pueden ser varias, dependiendo la legislacién en
donde se realice el proyecto y el rigor con que ésta se aplique teniendo como
consecuencia la paralizacion completa del proyecto hasta descartarlo.
(Villegas, 2010)

El Estudio de Impacto Ambiental analiza siempre un proyecto especifico, ya
definido en sus particulares tales como: tipo de obra, materiales a ser usados,
procedimientos constructivos, trabajos de mantenimiento en la fase operativa,
tecnologias utilizadas, insumos, etc. El EIA es esencialmente un instrumento

del gestor de un proyecto determinado. (Villegas, 2010)

Instrumentos de la evaluacion del impacto ambiental

El estudio de impacto ambiental es un instrumento importante para la evaluar
un proyecto, se define como un estudio técnico, objetivo e interdisciplinario,
que se realiza para anticipar los impactos ambientales que pueden derivarse
de la ejecucion de un proyecto, actividad o decisién politica siendo un punto
de partida sobre la toma de decisiones acerca de la viabilidad ambiental del
mismo. Constituye el documento basico y elemental para el proceso de

Evaluacién del Impacto Ambiental. (Villegas, 2010)

Estudio de impacto ambiental preliminar
Los estudios de impacto ambiental son realizados con informacion

bibliogréafica disponible que reemplaza al EIA en caso de que las actividades



no involucren un uso intensivo ni extensivo del terreno, tales como la
aerofotografia, aeromagnetometria, geologia de superficie, o desarrolle
actividades de poco impacto a desarrollarse en ecosistemas no fragiles. Este
estudio es necesario debido a que el proponente lo elabora para poder
contrastar la accién a realizarse con los criterios de proteccion ambiental
necesarios que ayudaran a decidir los alcances del analisis ambiental mas
detallado. (Villegas, 2010)

Estudio de impacto ambiental parcial

Este estudio incluye aquellos proyectos (obras o actividades) cuya realizacion
pueda tener impactos ambientales que afectarian minimamente o
parcialmente el ambiente y donde sus efectos negativos pueden ser
eliminados o minimizados mediante la adopcion de medidas preventivas

conocidas y féciles de aplicar. (Villegas, 2010)

Estudio de linea de base

Este estudio se elabora mediante un diagnéstico situacional que se realiza
para determinar las condiciones ambientales de un &rea geografica
determinada antes de ejecutarse el proyecto, incluye aspectos bibticos,

abidticos y socio-culturales del ecosistema. (Villegas, 2010)

Estudio de impacto ambiental detallado

Este estudio incluye aquellos proyectos, obras o actividades cuya realizacion
puede producir impactos ambientales negativos representativos cuantitativa
o cualitativamente, que ameriten un analisis mas profundo y detallado para
revisar los impactos y en base a ellos proponer la estrategia de manejo
ambiental correspondiente. Como parte esencial de esta etapa puede ser
necesario desarrollar planes de reasentamiento de poblaciones, plan de

mitigacién de impactos, plan de capacitacion y monitoreo. (Villegas, 2010)

Estudio de impacto ambiental estratégico

En este estudio se analiza los impactos ambientales sinérgicos o
acumulativos de las politicas gubernamentales, planes y programas que
permite poder establecer condiciones adelantadas que deben ser
incorporadas en las acciones especificas. Para el proyecto de alifios y
chimichurris es necesario realizar una evaluacién ambiental debido a que el

uso de cebolla, orégano, comino, ajo, sal, laurel entre otros, pueden generar
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un impacto significativo en el lugar donde se incorpore, siendo estos positivos
0 negativos para el ambiente, personal de la empresa, lugar de distribucién,
etc. (Villegas, 2010)

Evaluacién Financiera: La evaluacion financiera tiene como objetivo definir la
rentabilidad para producir el bien o servicio que se quiere dar al publico
satisfaciendo una necesidad o llenando una expectativa. Esta sintetiza
numéricamente todos los aspectos que estan dentro del plan de negocios,
donde se debe elaborar un listado con todos los egresos e ingresos que
generara el proyecto de manera ordenada de cémo se van a ir dando
cronoldgicamente. (Universidad Autonoma del Estado De Hidalgo, 2015)

Para una evaluacion financiera se tiene que tomar en cuenta 3 aspectos:

Flujo ampliado de ingresos y egresos

Es un flujo en donde se debe presentar de manera pertinente y concisa todos
los ingresos y desembolsos de dinero que se realicen con la duracién del
proyecto, debe mostrar de manera clara la variacion de las actividades de
operacién, inversion y financiamiento para que los socios puedan ver las
capacidades que tendra la empresa y el tiempo de recuperaciéon de su
inversion. Esto se divide en entradas y salidas: (Universidad Autonoma del
Estado De Hidalgo, 2015)

e Entradas de inversion:
Constan de las ventas, de inversiones, de propiedad, planta y equipo y de
otros bienes, cobros de préstamo de corto y largo plazo otorgados por la
empresa.

e Salidas de Inversion:
Donde constan de pagos para adquirir inversiones, de propiedad, planta y
equipo y de otros bhienes, pagos en el otorgamiento de préstamos de corto y
largo plazo.

e Entradas de Operacion:
Ventas generadas por la empresa, cuentas por cobrar y recaudo de intereses

por rendimientos de inversion.



e Salidas de Operacion:
Costos de fabricacion, costos de materia prima, mano de obra, pagos de
acreedores, empleados administrativos, y pagos de intereses.

e Entradas de Financiamiento:
Ingresos por la recoleccién de aportes, préstamos de corto y largo plazo y
ciertas transacciones pactadas con proveedores relacionadas con el giro del
negocio.

e Salidas de Financiamiento:
Pagos de dividendos a los accionistas, reembolso de aportes en efectivo,
readquisicion de aportes en efectivo y pago de obligaciones de corto y largo
plazo. Después la inflacion, es el incremento del precio de los productos en
una economia, las causas que lo provocan son varias, las mas comunes es
por el crecimiento del dinero en circulacion que favorecen a que la gente
quiera comprar mas, otra causa es el costo de produccién de servicios que
da el estado como agua, luz, etc. y por ultimo se da por el aumento de los

salarios. (Universidad Autonoma del Estado De Hidalgo, 2015)

Segun datos del banco central a la fecha (01-12-2017) el Ecuador se
encuentra con una deflacién del -0,09% segln los economistas dicen que es
bueno ya que eso quiere decir que los precios en el mercado estan
disminuyendo, pero de una manera indirecta una deflacion compone factores
gue muestran un decrecimiento de la economia. (Universidad Autonoma del
Estado De Hidalgo, 2015)

Por ultimo, los impuestos, estas son prestaciones en dinero que se tiene que
pagar al estado por la adquisicion de ciertos bienes o servicios. En el ecuador
existen los siguientes impuestos segun la pagina del SRI:

e Impuesto a la Renta
Grava la renta global proveniente del trabajo y/o del capital que obtengan las
personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o
extranjeras.

e Impuesto al Valor Agregado
Grava el valor de la transferencia de dominio o a la importacion de bienes en
todas sus etapas de comercializacion, asi como los derechos de autor, de
propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los servicios prestados,

en la forma y en las condiciones que prevé la LRTI.
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Impuesto a los Consumos Especiales
Grava los bienes y servicios suntuarios, de procedencia nacional o

importados, enumerados en el articulo 82 de la LRTI.

e Impuesto a la Contaminacion Vehicular
Grava la contaminacion ambiental producida por el uso de vehiculos
motorizados de transporte terrestre.

¢ Impuesto Redimible a las Botellas Plasticas no Retornables
Grava el embotellamiento de bebidas en botellas plasticas no retornables,
utilizadas para contener bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas, gaseosas, no
gaseosas Yy agua con la finalidad de disminuir la contaminacion ambiental y
estimular el proceso de reciclaje En el caso de bebidas importadas, el hecho
generador sera su desaduanizacion.

e Impuesto a la Salida de Divisas
Grava la transferencia o traslado de divisas al exterior en efectivo o a través
del giro de cheques, transferencias, envios, retiros o pagos de cualquier
naturaleza realizados con o sin la intermediacion de instituciones del sistema
financiero.

e Impuesto a las Tierras Rurales
Grava la propiedad o posesion de tierras en la superficie que no estén
vinculadas a la produccioén.

¢ Impuesto a los Vehiculos Motorizados
Grava la propiedad de vehiculos motorizados destinados al transporte
terrestre de personas o carga. El proyecto tendra un horizonte de vigencia en
donde se deben realizar flujos en donde se debe mostrar todos los gastos e

ingresos durante la duracién del proyecto. (SRI, 2017)

Evaluaciébn Socio-Economica: Para poder analizar una evaluacion
socioecondmica primeramente se debe diferenciarla, la evaluacion
econdmica es muy diferente a la financiera, por su punto de vista y objetivo.
La evaluacién financiera busca estimar el rendimiento del proyecto a
implementarse mediante los recursos monetarios invertidos, mientras que la
evaluacion econémica busca medir el rendimiento del proyecto en términos
de recursos reales. Por tal motivo, la evaluacidon econdmica utiliza como base
la especificacion de una funcidn de bienestar, que sefiala directamente los
recursos que aportan a la utilidad de las entidades que componen la
economia o sociedad. Por otra parte, la evaluacion social se diferencia de la

econémica debido a la redistribucibn de ingresos como un elemento
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indispensable que contribuye al bienestar de la sociedad. La evaluacion social
ayuda a medir el impacto de un proyecto sobre el consumo, ahorro y bienes
invertidos, identifica y valoriza el efecto del proyecto sobre la distribucion que

se tendra de los ingresos y riquezas. (Limaylla, 2004)

El mercado de aliflos y chimichurris se cree ha venido creciendo
paulatinamente con el paso de los afos, la adopcion de costumbres de
consumo de otros paises ha dado apertura a que se desarrolle los mismos
productos en diversos mercados, como el caso de Ecuador que adopté la
costumbre que se tenia en Argentina, en donde varias familias optaban por
realizar asados todos los fines de semana, por lo que fue una gran
oportunidad de negocio el desarrollar productos que ayudaran a la sazon de
carnes y ensaladas. Actualmente las marcas nacionales que han ofrecido
estos productos al mercado se ven en la necesidad de modificar sus recetas
afo tras afio debido que las exigencias por parte del consumidor creceny su
consumo va en aumento, al ser productos utilizados en ocasiones de
esparcimiento y relajacibn como parrilladas, reuniones sociales, ocasiones
familiares entre otras su consumo incrementa de manera notoria.

Al presentar el nuevo producto al mercado se podra crear un beneficio mutuo,
en donde se buscard forjar una relacion de consumo constante con los
clientes debido a que se presentara un alifio y chimichurri de mejor sabor a
diferencia de la competencia, procurando brindar un gran gusto para el
paladar de los consumidores, también se creara un beneficio para la sociedad
debido a que el proyecto creard plazas de trabajo que seran estables y que
ofreceran todos los beneficios que contempla la ley, por ultimo el proyecto
tendrd un impacto positivo en el pequefio productor debido a que se les
comprara a ellos de manera directa los insumos necesarios para poder
fabricar los productos, buscando siempre adquirir la materia prima a un precio

justo donde ellos ganen y el proyecto también.

La aprobacion de cada una de las evaluaciones mencionadas se las puede definir

como viabilidad, estas viabilidades se deben dar al mismo tiempo para poder

alcanzar la factibilidad del proyecto, debido a que el proyecto puede ser viable

técnicamente pero no serlo financieramente o socio-econémico. (Villegas, 2010)

Son varios los estudios que se deben realizar para poder evaluar un Proyecto,

teniendo entre ellos: Viabilidad comercial, técnica, legal, organizacional, impacto
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ambiental y financiera. Se deben cumplir cada uno de ellos para que el proyecto sea
viable, caso contrario se puede mejor los aspectos de cada uno para poder tomar la

decision.

El estudio de viabilidad comercial ayuda a conocer si el mercado es o0 no es sensible
al bien o servicio que brindara el proyecto, asi como la aceptabilidad en el consumo
0 uso, permitiendo determinar si se posterga o se rechaza el proyecto sin tener que
recurrir a un estudio econémico completo que generaria un costo muy elevado.
Muchas veces la viabilidad comercial se incorpora al estudio de mercado en la

viabilidad financiera. (Villegas, 2010)

El estudio de viabilidad técnica analiza posibilidades materiales, fisicas o quimicas
de producir un bien o servicio que se desea realizar con el proyecto. La mayor parte
de proyectos nuevos deben ser aprobados técnicamente para poder garantizar la
capacidad de su produccién, incluso mucho antes de determinar si es conveniente
desde el punto de su rentabilidad econémica, citando un ejemplo, si las propiedades
de la materia prima nacional permiten elaborar un determinado producto, si el factor
agua tiene la calidad requerida para la fabricacion de cervezas o si existen las

condiciones geogréficas para la instalacién de un puerto. (Villegas, 2010)

Un proyecto puede ser viable por tener un mercado asegurado, asi como por ser
viable técnicamente, sin embargo, pueden existir limitaciones de caracter legal que
impiden su funcionamiento, llevando como consecuencia que su ejecucion no sea

recomendable. (Villegas, 2010)

También existe la viabilidad organizacional, aunque esta no es tomada muy en
cuenta y eso lo prueba que la mayor parte de proyectos fracasan por falta de
capacidad administrativa para poder emprenderlos. Este estudio consiste en definir
si existen las condiciones requeridas y necesarias para garantizar la viabilidad de su
implementacion, tanto estructural como funcional. Ademas, permite que el estudio de
viabilidad financiera se analice con un doble objetivo, que es estimar la rentabilidad
del proyecto y verificar si existen anormalidades que reflejen falta de capacidad de

gestion. (Villegas, 2010)

13



A partir del anterior estudio se analiza la viabilidad financiera, esta determina su
aprobacién y rechazo. Este ayuda a medir la rentabilidad que retorna de la inversion,

todo medido en bases monetarias. (Villegas, 2010)

Se cuenta con el estudio de viabilidad vial, el cual se refiere a aquellos proyectos que
generan un impacto en el flujo vehicular mediante su implementacién. (Villegas,
2010)

La viabilidad ética que analiza aspectos de caracter valorico, debido a que
determinado proyecto puede generar dafio a la salud de las personas, pudiendo
inclusive cumplir con todos los requerimientos legales, por lo que pudiera surgir una
incompatibilidad moral y valdrica de caracter personal o colectivo que lleve al rechazo

del proyecto. (Villegas, 2010)

Por dltimo, la viabilidad social que apunta a determinar si el proyecto genera un
impacto social que impida su ejecucion, para esto se debe identificar externalidades
positivas y negativas que el proyecto propuesto generara en la sociedad, teniéndolos

como base para determinar su viabilidad social. (Villegas, 2010)

La profundidad con las que se analice cada uno de las viabilidades descritas
anteriormente dependera netamente del tipo de proyecto que se desea implementar.
Obviamente la mayoria de ellos requerird una profundidad en los estudios
econdmicos y técnicos, sin dejar alado el andlisis de cada uno de las viabilidades
anteriores. En el caso de que el proyecto sea factible, se puede disefar un plan para
su ejecuciéon y poder convertirlo en una unidad productiva del bien o servicio
planteado. Para poder crear la empresa que produzca alifios y chimichurris dentro de
la provincia del Azuay se necesita realizar un estudio de los componentes de la

factibilidad, que segun Oscar Reyes Ramos son:

-Estudio de Mercado: Tiene como finalidad determinar si existe o no, una demanda
gue justifique la puesta en marcha de un programa de produccion de determinados
bienes o servicios en un lapso de tiempo, ademas el estudio de mercado va mas alla

de un simple andlisis de oferta, demanda o precios del proyecto, debido a que
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muchos costos de operacidn se pueden simular, especificando politicas vy
procedimientos que se utilizaran como estrategia comercial. Por lo tanto, para realizar
un estudio de mercado acertado se debe analizar caracteristicas como: (Ramos,
2013)

e Consumidores actuales y potenciales

e Comportamiento de los clientes

¢ Comportamiento de la competencia

¢ Identificar y evaluar mecanismos de comercializacion

e Identificar y evaluar a los proveedores (de los insumos) (Ramos, 2013)

Cada proyecto debe ser estudiado en base a su modelo de negocio y caracteristicas,

teniendo en cuenta un andlisis detallado de:

Consumidores: Este tiene por objetivo diferencias a los consumidores actuales y
potenciales, tomando en cuenta sus preferencias, habitos de consumo, motivaciones
entre otras para poder fijar un perfil sobre el cual pueda basarse una estrategia
comercial. Eventualmente, un proyecto puede tener no solo un segmento de
consumidores sino algunos, por lo que fijar este perfil se puede volver un poco mas

complejo. (Ramos, 2013)

En la creacion de los alifios y chimichurris es necesario fijar el perfil de los futuros
clientes para en base a ello se pueda tomar decisiones respecto a etiqueta, nombre,
publicidad, presentacién del producto, etc. Para poder saber a qué publico se dirige
el proyecto, se realizaran encuestas en supermercados, tiendas de carnicos y lugares

donde se frecuente la compra de estos productos. (Ramos, 2013)

Demanda: Esta cuantifica el volumen de bienes o servicios que el futuro consumidor
esta dispuesto a adquirir del proyecto realizado. La cantidad demandada se asocia
directamente con los diversos niveles de precios y condiciones de venta al publico,
ademas se proyecta en base al tiempo la demanda deseada con la real. (Ramos,
2013)

El problema en definir la demanda surge al momento de realizar una proyeccion

global de la demanda global y aquella parte especifica que podria captar el proyecto,
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sin embargo, existen técnicas y procedimientos que permiten una aproximacion

confiable.

Competencia: Se la conoce como las empresas 0 actores que brindan el mismo
producto o servicio al mismo segmento de mercado, aqui surge el cuestionamiento
relevante debido a que el usuario elige cual satisface en mayor escala su necesidad,
tomando en cuenta los productos complementarios que ofrece el mercado. También
es necesario saber las estrategias que utiliza la competencia para poder crear
ventajas frente a sus falencias, ademas de evitar sus desventajas. Ademas, servirian
de gran manera en la determinacion de captacion de mercado y calcular los

probables costos involucrados. (Ramos, 2013)

Comercializacion: Uno de los factores mas complejos de analizar debido a que las
simulaciones de sus estrategias se enfrentan al problema de tener reacciones o
variaciones del medio durante el transcurso del proyecto. Son muchas las
estrategias que se pueden tomar respecto a la estrategia comercial y modelo de
negocio del proyecto, las cuales deben tener fundamento en los estudios realizados
anteriormente. Las decisiones que se tomen a partir de este punto tendran
repercusion directa en la rentabilidad del proyecto por las consecuencias econémicas
gue se manifiesten en los ingresos y egresos. Una de ellas es la politica de ventas,
gue no solo abarca la generacién de ingresos a corto plazo o al contado, sino que
abarca una captacién de mayor o menos volumen de ventas. En este punto vale la
pena estudiar las politicas de plazo a crédito, intereses, etc. Las combinaciones que
se pueden realizar son varias y cada una determinard una composicion diferente de
los flujos de caja del proyecto. También se deben tener en cuenta las decisiones
sobre el precio, canales de comercializacién y distribucion, marca, estrategia
publicitaria en sus diferentes facetas como lo son canales web, redes sociales,
inversiones en creacion de imagen, calidad del producto, servicios complementarios,

estilos de venta, capacitacion de la fuerza de venta entre otras. (Ramos, 2013)

-Estudio Técnico: El estudio técnico debe responder a las interrogantes: ¢dénde?
¢cuanto? ¢ cuando? ¢,cOmMo? y ¢con qué? se va a producir el producto que se desea
hacer. Para poder realizarlo se debe de tener una descripcion detallada del proceso,

de la maquinaria que se necesita, del perfil del personal que se requiere, de la

16



cantidad de los diferentes insumos, etc. El objetivo de este estudio tiene por objeto
prever informacidn para cuantificar el monto de las inversiones y de los costos de
operacién pertinentes en esta area, ademas se estima la aplicacion de
procedimientos y techologias mas modernos, solucién que puede ser Optima
técnicamente pero no financieramente. Con ayuda de este estudio, se puede
determinar los requerimientos de equipos de fabrica para la operacion y el monto de

inversion correspondiente. (Ramos, 2013)

Mediante un analisis de caracteristicas y especificaciones técnicas de las maquinas
se precisara su disposicion en la planta, con la que se tomara una dimension de las
necesidades de espacio fisico necesario para su operacién normal, haciendo un
estudio de células de trabajo. Para poder elaborar los productos que desea crear el
proyecto, siendo estos alifios y chimichurris se debe recurrir a la adquisicién de las
siguientes maquinas, el criterio en el que se basa para escogerlas fue su capacidad
productiva, su precio y el lugar de donde han sido fabricadas debido a que estas
cuentan con garantia de calidad reconocidas internacionalmente por Estados Unidos,
Alemania, Espafia, Italia y México por lo que el presupuesto esta realizado de la

siguiente manera:

Cotizacion elaborada por: Ing. José Lara Valdez
Empresa: JLelectronics
MAQUINAS PARA PROCESO DE ELABORACION DE ALINOS Y CHIMICHURRIS

CUTTER MEZCLADOR
CARACTERISTICAS:

. Marca Hobart.

. Modelo HCM-450

. Procedencia Estados Unidos.

. 45 litros de capacidad.

. Voltaje 220V. / 60 Hz.

. Motor 5 Hp.

. Dos cuchillas inoxidables

. Cubierta de motor y tanque de proceso en inox 304.
. Estructura en acero pintado anticorrosivo al horno.

. Mando integrado a la estructura.

. Dimensiones: 110cm alto, 60cm ancho, 60cm de profundidad.

17



PRECIO:
$ 11.500 Ddlares.

llustracion #1 Cutter Mezclador.

jtil
/\ S

Fuente: Empresa JLelectronics

EMULSIFICADOR

CARACTERISTICAS:

Marca STEPHAN.

Modelo MH-12.

Procedencia Alemania.

40 litros de capacidad.

Voltaje 220V. / 60 Hz.

1200 Kg/hora de proceso.

Motor 7.5 KW.

Sistema Estator — Rotor coloidal.

Emulsion eficiente y con recirculacién opcional.
Completamente en acero inoxidable 304, norma CE.
Mando integrado a la estructura.

Dimensiones: 1270mm alto, 555mm ancho, 485mm de profundidad.

PRECIO:
$ 35.000 Ddlares.

llustracién #2 Emulsificador

Fuente: Empresa JLelectronics
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EMPACADORA AL VACIO
MARCA ZERMAT (ESPANA):
CARACTERISTICAS:

Empacadora al vacio de mesa (Nueva).
Modelo JAZZVAC 35.

Dimensiones de la camara 350x370x150mm.
Dimensiones exteriores 450x525x385mm.
Una barra de sellado de 350mm.

Bomba de vacio marca Bush 16m3/h.
Garantia de 1 afio.

PRECIO:
$6.500 Dolares

llustracion #3 Empacadora al vacio

Fuente: Empresa JLelectronics

DOSIFICADORA

CARACTERISTICAS:

Marca TENCO.
Modelo DOSELITE.
Procedencia ITALIA.

Dosificadora de una boquilla para envase de vidrio de 50ml a 1.300ml.

Valvula de 3 vias DN25 para productos viscosos

Valvula de 2 vias anti goteo para productos viscosos con trozos
Abrazaderas AISI 316 y guarniciones clamp.

Tolva conica de 30 litros en acero inox 304

Dimensiones: 2500mm alto, 4500mm ancho, 600mm de profundidad.

PRECIO:
$ 16.500 Dolares.
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llustracion #4 Dosificadora

)

Fuente: Empresa JLelectronics

ETIQUETADORA DE ENVASES
CARACTERISTICAS:

. Marca EQUITEK.

. Modelo ESZ-S.

. Procedencia MEXICO.

. Una bobina de etiquetas cilindricas.

. Una bobina de etiquetas superior para tapa.
. 300 envases por minuto.

. Altura de envase desde 20 ml a 25 litros.

. Voltaje 220V / 60 Hz.

PRECIO:

$ 8.300 Délares.
llustracion #5 Etiquetadora de Envases

Fuente: Empresa Jlelectronics

Un andlisis exhaustivo de estas maquinas hara posible cuantificar las necesidades
de mano de obra, asi como la asignacion de un nivel de remuneracion para el célculo
al que incurren los costos de operacion. También se debera tomar en cuenta los
costos de mantenimiento y reparacién, asi como inversiones en reposicion de

equipos.
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Definir el tamafio y la tecnologia involucrada en el proceso de produccion y
comercializacién son fundamentales para poder determinar inversiones y costos que
se derivan del estudio técnico, ademas es necesario determinar la localizacion del
proyecto, esta se debe elegir mediante un proceso integral de analisis que permita

su compatibilizacién con el tamafio de la misma. (Ramos, 2013)

-Estudio Financiero: Encargado de ordenar y sistematizar la informacion de tipo
monetario dado por las etapas anteriores. Prepara y analiza cuadros analiticos con
la informacion del proyecto para poder evaluarlo. (Ramos, 2013)

El objetivo principal de este estudio es ordenar y sistematizar la informacion de
caracter monetario que proporcionan las etapas anteriores, elaborar cuadros
analiticos y datos adicionales para poder evaluar el proyecto y analizar los
antecedentes para determinar su rentabilidad. Las inversiones pueden clasificarse
en terrenos, obras fisicas, equipamientos de fabrica y oficinas, capital de trabajo,
puesta en marcha entre otros. También se da el escenario que durante la vida el
proyecto este crecera por lo que se puede ser necesario incurrir a inversiones para
ampliaciones de edificacion, reposicién del equipamiento o adicionales al capital del
trabajo, por lo que se debera presentar un calendario de inversiones y reinversiones,
que pueden elaborarse en la etapa inicial del proyecto y otro en su etapa de

operacion. (Ramos, 2013)

Los ingresos obtenidos de la operacion se toman de la informacién de precios y
demanda proyectada obtenidos en el estudio de mercado, de las condiciones de
venta, de las estimaciones de venta de residuos y del célculo de los ingresos por la
venta de equipos cuyo reemplazo esta previsto durante los diversos periodos de
evaluacion del proyecto derivandose estos del estudio técnico y de mercado. Los
costos de operacion se obtienen con la informacién de todos los estudios realizados
anteriormente, sin dejar de lado un item de costo que debe calcularse en esta etapa:
el impuesto a las ganancias, debido a que este desembolso es consecuencia directa
de los resultados contables de la empresa, que pueden variar de los resultados
efectivos obtenidos de la proyeccion de los estados contables de la empresa.
(Ramos, 2013)

La evaluacion que se realice al proyecto de creacion de alifios y chimichurris se debe
realizar sobre la estimacion del flujo de caja, costos y beneficios obtenidos. El
resultado de la evaluacion se mide por medio de criterios que mas que ser optativos

son complementarios entre si. La imposibilidad de tener certeza acerca de la
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ocurrencia de todos los escenarios que se pueden presentar a lo largo del proyecto
llevan a la reflexion de invertir en él. Se han creado métodos para incluir el riesgo y
la incertidumbre de ocurrencia de los beneficios que se estiman del proyecto, algunos
de ellos incorporan directamente el efecto del riesgo en los datos del proyecto,
mientras que otros determinan la viabilidad maxima que podran experimentar
algunas de las variables para que el proyecto continte siendo rentable, siendo este
un analisis de sensibilidad que consiste en el estudio del riesgo y la incertidumbre de
la ocurrencia de los beneficios que se espera obtener del proyecto a implementar.
(Ramos, 2013)

Evaluar un proyecto puede llevar a que no siempre se tenga conclusiones efectivas
del mismo, debido a que, aunque un proyecto sea rentable, se podria postergar el
tiempo de su implementacion aun cuando existan recursos necesarios debido a que
pueden influir de manera directa factores como nuevas politicas para importaciones,
crecimiento o decrecimiento de la economia en el pais que se quiera operar,
impuestos para nuevas empresas, entre otros por lo que se podria determinar que
su iniciacion se podria postergar con el objetivo de maximizar su utilidad con el paso
del tiempo. (Ramos, 2013)

La realizacion de estos tres tipos de estudio en el proyecto de creacién de alifios y
chimichurris en la provincia del Azuay sera de vital importancia debido a que mostrara
de manera clara primeramente si existe la necesidad de los consumidores de adquirir
los productos a fabricarse, asi como los diferentes comportamientos que presentara
frente a las diferentes marcas y precios que la industria ya tiene; también ayudara a
fijar los mecanismos a desarrollarse para su implementacion tal como ubicacion,
maquinaria, tiempos, insumos, etc. y por ultimo brindara un panorama financiero lo

bastantemente claro para poder tomar una decision de inversion o de financiacion.

Una vez realizados los diversos estudios mencionados, se procede al andlisis de
factibilidad de los diversos componentes, segln Varela menciona que la factibilidad

esté dividida en 3 campos, que son: (Villegas, 2010)
1. Factibilidad Operacional.

Este supone que un sistema nuevo se va a utilizar de la manera en la que se estima,

por lo cual se debe considerar aspectos como:

* La utilizacion de un nuevo sistema puede ser demasiado complejo para los usuarios

de la organizacion o los operantes.
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» Este nuevo sistema puede hacer que los usuarios se resistan a él como
consecuencia de una técnica de trabajo de varios afos, asi como el miedo a ser
desplazado u otras razones.

» Un sistema nuevo puede introducir cambios demasiado rapidos que no permita al
personal adaptarse a él.

* La probabilidad de obsolescencia en el sistema. Cambios anticipados en la practica
0 politicas administrativas pueden hacer que un nuevo sistema sea obsoleto muy
pronto. (Villegas, 2010)

2. Factibilidad Técnica.

Permite medir y evaluar si el equipo y software estan disponibles y tienen las
capacidades técnicas requeridas por cada alternativa del disefio que se esté
planificando. Asi mismo, estos estudios consideran si las organizaciones tienen el
personal que posee la experiencia técnica necesaria y requerida para disefar,

implementar, operar y mantener el sistema propuesto. (Villegas, 2010)
3. Factibilidad Economica.

Dentro de este estudio se puede analizar el costo y los beneficios asociados con cada
una de las alternativas del proyecto. Con este andlisis costo/beneficio de adquirir y
operar con cada uno de estos sistemas alternativos se identifica y se establece una
comparacion entre ellos. Este ayudara en gran proporcion a la empresa o proyecto a
seleccién el mas conveniente. Para realizar esta comparacion se debe tener en

cuenta los siguientes puntos:

» Comparar los costos esperados de cada alternativa con los beneficios esperados
para verificar que los beneficios excedan los costos.

» La proporcion costo/beneficio de cada alternativa se comparan con las que
proporcionan los costos/beneficios de las otras alternativas para escoger la mejor.

* Se determinan las formas en que la organizacion podria invertir su dinero. (Villegas,
2010)

Segun Miranda, el estudio de factibilidad debe conducir a:

e Determinacion plena e inequivoca del proyecto a través del estudio de
mercado, la definicibn del tamafio del proyecto, la ubicacion de las
instalaciones y la seleccién de tecnologia.

e Estimacion del nivel de las inversiones necesarias y su cronologia, asi como

los costos de operacion y el calculo de los ingresos.
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o Identificacion plena de fuentes de financiacion y la regulacién de
compromisos de participacion en el proyecto.

e Sometimiento del proyecto si es necesario a las respectivas autoridades de
planeacion y ambientales.

e Aplicacién de criterios de evaluacion tanto financiera como econémica, social
y ambiental, que permita tener argumentos para la decision de realizacion del
proyecto. (Miranda, 2005)

Por lo tanto, al realizar el estudio de factibilidad para la creacion de una empresa que
elabore alifios y chimichurris en la provincia del Azuay se puede esperar: abandonar
el proyecto por no encontrarlo suficientemente viable, conveniente u oportuno; o
mejorarlo, elaborando un disefio definitivo, teniendo en cuenta las sugerencias y
modificaciones que surgiran de los analistas representantes de las alternas fuentes
de financiacion o consultoria. En consecuencia, los objetivos planteados para el

estudio de factibilidad a realizarse seran:

¢ Verificacidn de la existencia de un mercado potencial o de una necesidad no
satisfecha en el mercado.

¢ Demostracion de la viabilidad técnica, asi como la disponibilidad de los
recursos humanos, materiales, administrativos y financieros.

e Corroboracion de las ventajas desde el punto de vista financiero, econémico

y social de asignar recursos hacia la produccion de los alifios y chimichurris.

1.2 Descripciones y resefia de la industria

El chimichurri es una salsa de consistencia liquida y sélida, compuesta de perejil,
orégano, vinagre, ajo, aceite, aji molido y sal. Este aderezo es tipico de Argentina,
Paraguay y Uruguay siendo estos sus paises de origen; esta salsa se utiliza para
acompafar carnes asadas, choripanes o para adobar aves y pescados. (Gualtieri,
1995)

Mientras que el alifio es una mezcla de especias y otros condimentos que tienen el
fin de realzar o potenciar el sabor de las comidas, de un producto a cocer o asar

como la carne o simplemente dar sabor a una ensalada. (APICIUS, s.f.)

En el Ecuador la utilizacion de estos productos para condimentar los alimentos

supone ser muy comun, por tal motivo se ha visto una gran oportunidad de negocio
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en esta area donde algunas empresas abastecen al mercado nacional, estas se han
elegido mediante un muestro por observacion referente a marcas comercializadas
por las diversas cadenas de supermercados y conocimiento del puablico referente a
las marcas existentes en el medio, a continuacion, una breve resefa de cada una de
ellas:

ILE: Empresa pionera en la industria de alifios, inicio su labor en el afio de 1973 con
Manuel Godoy y Blanca Ruiz quienes adquirieron una pequefia y artesanal fabrica
de condimentos, en 1992 después de su éxito con “SABORA” lanza su alifio completo
y con el transcurso del tiempo esta empresa incrementé su planta de produccion, asi
como sus distribuciones lo que la convierten en la empresa que abarca mas demanda
actualmente, su portafolio tiene mas de 30 productos ofrecidos al consumidor, entre
ellas salsas, condimentos, aceites, achiotes, alifios, chimichurris, etc. (lle, 1973)

CONDIMENSA: En medio de la gran crisis Politica y Financiera en el pais (1999),
Walter Fajardo Chacon quien tenia conocimientos previos de la industria y sus
distribuciones, ya que trabajé en una empresa de alimentos y condimentos llamada
Amazonas, decidi6 probar suerte en la ciudad de Quito, para esto adquirié un terreno
y maquinaria basica para la produccién de alifios, empez6 con este emprendimiento
y 10 afios después debido a la gran aceptacién de sus productos construyé una
planta de mas de un millon de ddlares, su portafolio tiene mas de 20 productos para

ofertar al consumidor, muy similares a los de ILE. (Condimensa, 1999)

EL SABOR: Empresa guayaquilefia fundada en el afio de 1982 por el Ing. Luis
Alfonso Freire quien inicié en el mercado informal de Guayaquil la venta de alifios y
condimentos en pequefias fundas plasticas, gracias a su dedicacion y esfuerzo han
logrado la aceptacidon de sus productos y actualmente se encuentran en todo el
mercado nacional con su portafolio de productos que tiene mas de 24 productos a

ofertar al mercado, muy similares a ILE y Condimensa. (Freire, 1982)

DON JOAQUIN GOURMET: Esta empresa nacio en una cocina de Portoviejo, donde
su duefio Wilmington Ramirez empez6 con la fabricacién de sus productos con una
produccion de 20 cajas y hoy en dia se estan tomando las perchas de los principales
supermercados locales e internacionales. Todo empez6 en el afio 2012 cuando la
empresa de la familia participé en una feria internacional de alimentos en Estados
Unidos, la idea dice era de hacer algo diferente a los demas, ya que la mayoria de
los productos presentados eran aji, entonces decidieron darle un toque de picante a

varias salsas y empezaron a hacer pruebas, logrando una gran aceptacion del
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producto en el mercado, la empresa cuenta con un portafolio de 17 productos, entre
ellos destacado el chimichurri. Para el afio 2014 y con un capital de $500.000 Ramiro
montd la fabrica con una produccion de 4000 cajas y el 50% de estas van para
mercados internacionales. Desde el 2014 empez6 a exhibirse en perchas
internacionales como Canada y desde el 2015 en Estados Unidos, Chile e lItalia.
(FLORES, 2017)

El estudio de factibilidad para la creacion de alifios y chimichurris en la provincia del
Azuay nace debido a que los productos ya existentes en el mercado, se han
mantenido con el mismo sabor durante mucho tiempo y el mercado siempre busca
experimentar nuevas experiencias y sabores al momento de acompafar sus
comidas, frente a esta problematica se usara una formula nueva donde los sabores
seran mucho mas exquisitos, innovadores y agradables para el paladar teniendo asi

una idea de negocios con una vision diferente.

1.3 Filosofia Empresarial

La filosofia empresarial es el conjunto de ciertos elementos que van a permitir la
identificacion de la empresa con lo que es y lo que quiere lograr, ademas permite
desarrollar un nucleo de trabajo organizacional que identifica a todas las partes
integrantes de la organizacion.

Segun Monica Morales Rodriguez, para poder crear una filosofia empresarial se
requiere desarrollar la misién, vision y valores de la misma, por lo se definen cada

uno de ellos como: (Rodriguez, 2017)

Mision: La mision es el motivo, proposito, fin o razén de ser de la existencia de una
empresa u organizacion porque define parametros como:

1) Lo que pretende cumplir en el entorno o sistema social donde se desarrolla.

2) Lo que pretende hacer.

3) A quien lo va a hacer. (Rodriguez, 2017)

La misién establece un parametro adecuado para tener claro quién es la empresa y
en base a eso como empezar a gestionar.

Al realizar la mision de la empresa existe influencia de algunos elementos como:
historia de la organizacion, las preferencias de la gerencia o de los propietarios, los
factores externos o del entorno, los recursos disponibles y sus capacidades
distintivas. (Rodriguez, 2017)
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Vision: Se podria definir como el camino que se quiere seguir. En el mundo
empresarial, la vision se define como el camino al cual se dirige la empresa en el
largo plazo y sirve de rumbo para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento
junto a las de competitividad. Dentro de la visién un punto esencial a considerar es
el que debera hacer la companiia para satisfacer las necesidades de sus clientes el
dia de mafiana y cdmo debera evolucionar la configuraciébn de negocios para que

pueda crecer y prosperar. (Rodriguez, 2017)

Valores: Se los define como el conjunto de principios, creencias, reglas que regulan
la gestion de la organizacion. Constituyen la filosofia institucional y el soporte de la
cultura organizacional. El objetivo primordial en la definicion de valores corporativos
es el de tener un marco de referencia que inspire y regule la vida de la organizacion
y por ende lo que se esta pidiendo tanto de los empleados, asi como en cuanto a la
atencion al cliente. (Rodriguez, 2017)

Por lo tanto, en el proyecto planteado se debe tener claramente definido un perfil ante
el mercado, mostrando quien es, hacia donde se dirige y los diferentes valores que
rigen en la manera de operar, con el fin de poder canalizar por toda la organizacion
los esfuerzos de los colaboradores hacia fines comunes. El proyecto ha fijado los

diferentes componentes de la filosofia empresarial de la siguiente manera:

1.3.1 Nombre propuesto del Proyecto

DE MI TIERRA

1.3.2 Misidén

Ser una nueva empresa, dedicada a la fabricacién de alifios y chimichurris en la

provincia del Azuay, ecolégica y responsable con el medio ambiente.

1.3.3 Vision

Ser una nueva empresa que dedica todo el esfuerzo al crecimiento de la marca de
manera continua con la produccion de alifios y chimichurris hasta posicionarse en el

mercado azuayo en los préximos 3 afos.
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1.3.4 Valores Empresariales

Trabajo en equipo

Brindar un producto que sea mucho mayor que la suma de sus partes, es decir
trabajar integrando esfuerzos, ilusion, ideas y talento de los colaboradores.

Honestidad Laboral

Cumplir con todos los beneficios que exige la ley para los trabajadores.

Implicacién y voluntad de servicio

Comprender las necesidades del cliente, sentirlas como propias y satisfacerlas
poniendo a su disposicién todas las capacidades de la empresa en forma de

productos que ofrezcan soluciones rapidas, sencillas y eficaces.

Pulcritud en los sistemas de fabricacién

Mantener estandares de frescura en la materia prima, asi como limpieza y

mantenimiento de los diferentes equipos para la produccion.
Calidad

El propdésito es la mejora continua, asi como un constante desarrollo en la ejecucién
de acciones concretas para suministrar un excelente producto que cumpla con las
expectativas de los clientes en cuanto a la calidad, sabor y textura, asi como en todos
los procesos que se aplican en todas las etapas de la organizacion cumpliendo con

todas las normativas legales vigentes en el Ecuador.

Innovacién

Apunta a procesos constantes de desarrollo y plasmacion de nuevas ideas en los
productos que encajen con la estrategia de la empresa.
1.3.5 Objetivos Corporativos

1.3.5.1 Comercial

Llegar a ser lideres en la fabricacion y venta de alifios y chimichurris en la provincia

del Azuay.
Crecer de manera exponencial hasta llegar a exportar los productos.

Comercializar productos organicos saludables para la alimentacion y el consumo de

las personas.
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Recurrir a medios de comunicacion como periédicos, radio y tv para publicitar los

productos conforme el crecimiento de las ventas.

1.3.5.2Técnico

Ejecutar y mantener mecanismos de produccion sostenible y sustentable para la
empresa.

Utilizar maquinaria de Ultima generacion que genere una cantidad minima de
desperdicio permitiendo el ahorro de energia y agua, siendo de esta manera
amigables con el medio ambiente.

Reutilizacion de los residuos de materia prima en abono organico.

1.3.5.3Financiero

Crecimiento de un 10% en los ingresos anuales. (siempre fundamentar el % de
crecimiento, si es en base a un crecimiento de la industria, por capacidad de la planta,

tal vez por margenes de utilidad?

1.3.5.4Legal

Cumplir con todas las exigencias impuestas por la ley referente a lo laboral, tributario

y comercial.

1.4 Analisis del Entorno

1.4.1 Analisis FODA

Fortalezas

1) Lafabricacién de los productos apegados a los estandares de calidad, haran
gue se obtenga un producto sano y de buen sabor.

2) Se enfoca a la fabricacién Unicamente de Alifios y Chimichurris, haciendo
gue la penetracion al mercado sea mas objetiva.

3) Se obtendra la materia prima directamente del productor, evitando cadenas
de distribucion.

4) Se creara lazos de fidelidad por parte de los consumidores ya que la
empresa fabricara un producto sano y ecolégico.

5) Se contara con un personal administrativo y operativo capacitado en todo

momento para brindar un excelente producto al consumidor.
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Oportunidades

1) Actualmente la sociedad se encuentra abierta a pagar mas por productos
sanos, ecoldgicos y amigables con el ambiente.

2) Sera la primera empresa Azuaya en producir Aliflos y Chimichurris.

3) Demanda creciente de productos organicos.

4) Impuestos dados por el gobierno para evitar la importacion de este tipo de
productos.

5) Facilidades en importar maquinaria de Ultima tecnologia.
Debilidades

1) Es una empresa nueva que intentar4 competir con marcas reconocidas ya
en el mercado actual.

2) Los costos de fabricacion seran mas altos ya que se tendra una produccion
reducida al comienzo.

3) Al ser productos libres de conservantes tendran un menor tiempo de
duracion en las perchas.

4) La empresa contara al inicio con un capital limitado.

5) Poco conocimiento de la marca en el mercado.

Amenazas

1) Los cambios climaticos podrian afectar la produccién de la materia prima
dentro de la provincia.

2) Los competidores ya son reconocidos a nivel nacional, por lo que se tendra
una gran barrera para poder penetrar en el mercado.

3) Entrada al mercado de competidores con costos de productos mas bajos.

4) Demasiadas exigencias y cambios esporadicos por parte de las autoridades

gubernamentales hacia las empresas constituidas.

1.4.2 FODA Cruzado

FO

FO1 Se aprovechara el despertar de la sociedad por el cuidado de la
naturaleza, para que los alifios y chimichurris tengan una gran acogida en el
mercado. (F4-01)

FO2 Se aprovechara el sabor natural de la materia prima que se usa y se

hara una campafia para la venta del producto acompafado de un mensaje
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en la que oriente a los consumidores a adquirir productos sin quimicos y no

dafiinos para la salud. (F1-O3)

FO3 Al ser la primera empresa azuaya en la realizacion de estos productos
y al tener un portafolio de tan solo dos productos, se puede ir realizando

cambios para que la formula sea mas agradable. (F2-02)

FA

FAL Se capacitara a agricultores de provincias aledafias para que, en caso
de emergencia por cuestiones climaticas, la empresa no se quede

desabastecida de materia prima. (F3-Al)

FA2 Mantener el sabor que a la gente le gusta para que cuando ingresen
productos nuevos al mercado, los sabores ya estén en la mente del

consumidor y su comportamiento de compra no cambie. (F1-A3)

DO

DO1 Se intentara ingresar a los supermercados mas grandes que estan en
la ciudad de Cuenca para que su rotacién sea mayor, evitando de que se
dafien en los estantes, asi mismo se tendra una planificacién de entregas

para que el producto este en bodegas el menor tiempo posible. (D3-A3)

DO2 Se ingresara con maquinaria de Ultima tecnologia, la misma que
reducira desperdicios, haciendo que se pueda producir mas productos con
la cantidad exacta de materia prima, teniendo un ahorro en los costos de
fabricacion (D4-0O5)

DO3 Fuerte campafia de marketing radial en la provincia incentivando al
consumo de los productos producidos localmente, demostrando un

desarrollo en la provincia y el proyecto. (D5-02)
DA

DAl Se creard un frasco y etiqueta mas llamativa que la competencia,
ademds se creara el frasco con una visién de que el cliente pueda dar un

uso posterior cuando se termine el alifio o el chimichurri. (D1-A2)
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1.4.3 Analisis PESTAL

El andlisis PESTAL es una de las muchas técnicas de andlisis que se desarrollan en
proyectos a implementar. A través de él, los emprendedores pueden realizar una
evaluacion de los principales elementos que tendran alguna influencia en su
proyecto. Esta es una herramienta de analisis del entorno macroeconémico. Sirve
para estudiar los sistemas economicos de un pais, ciudad, region en su conjunto.
(School, 2015)

Para poder implementar un proyecto nuevo es indispensable realizar un analisis de
los recursos y el mercado al que se quiere acceder. Se debe que calcular los riesgos
y beneficios de incursionar en un nuevo mercado, o al menos haber realizado un
estudio de mercado. A través del analisis PESTAL, una empresa puede estudiar su

entorno para ver sus fortalezas y debilidades. (School, 2015)

El analisis PESTAL es un método netamente descriptivo, donde se busca detallar de
la manera mas clara el entorno en el que operara la empresa en funcién de diversos
aspectos, clasificandolos en: Politicos, Econdémicos, Socio-culturales, Tecnolégicos,
Ambientales y Legales, los mismos que influirAn de manera directa al momento de

implementar el proyecto a desarrollarse. (School, 2015)

El andlisis PESTAL parte de una evaluacion de previsiéon y probabilidad realizado por
cada uno de los emprendedores. En la metodologia que se va a realizar se tiene que

presentar proyecciones con fundamento, verosimiles y realistas.

Segun Julio Alard Josemaria, el andlisis PESTAL contempla un analisis: (Josemaria,
2017)

a) Factores politicos y econémicos:

Los factores politicos en el analisis PESTAL giran en torno a la intervencion del
gobierno en la economia. Dentro de los factores politicos hay que analizar los
diferentes tipos de impuestos, las leyes laborales vigentes, leyes medioambientales,
tarifas y estabilidad politica. En paises primermundistas los factores politicos suelen
ser estables, lamentablemente el Ecuador no, por lo que se deben analizar

minuciosamente este aspecto. (Josemaria, 2017)
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En el andlisis de los factores politicos, también hay que tener en cuenta si el gobierno
provee parte de los servicios en el mercado en el que se quiera entrar, facilidades en
las exportaciones de insumos o si su legislacion puede afectar directamente a la
empresa. Las decisiones gubernamentales que tienen mas impacto son las basadas
en salud, educacion e infraestructuras de un pais. EI cambio de gobierno a corto
plazo también es un factor a tener en cuenta, analizando las encuestas de
popularidad de los distintos posibles gobiernos futuros, al igual que sus programas

electorales. (Josemaria, 2017)

En este momento el Ecuador cuenta con un nuevo mandato dejando atrds una
década de gobierno manejado de una manera muy distinta a las nuevas politicas que
el gobierno actual est4d implementando, politicas que benefician directamente a
nuevos productores, beneficios como los siguientes:

e Exoneracion de pago del IR para las nuevas empresas contado desde el
primer afio en que empiece a generar impuestos grabados, esto beneficia en
gran manera debido a que como nueva empresa no se tendra que pagar
impuestos por operacion, lo que permitird reinvertir el dinero destinado al
pago de tributos en implementacién de planta.

e Simplificacion de los tramites para procesos aduaneros, esta medida ayudara
en gran manera debido a que la maquinaria necesaria para la produccion de
los alifios y chimichurris sera traida del extranjero, permitiendo agilitar la
operacién en el Azuay.

¢ Una apertura a la inversion extranjera y nacional, teniendo la posibilidad que
con el crecimiento de la empresa se pueda receptar inversionistas para poder
aumentar el tamafio de la empresa, que generara una mayor capacidad
instalada lo suficientemente grande para poder operar en otras partes del
pais.

e La reduccién de impuestos para incrementar la productividad del pais,
beneficiando en gran manera al momento de operar en el mercado.

e Una lucha contra la corrupcion, haciendo que se evite los contratos directos
(sin licitacion) y haciendo que varias nuevas empresas puedan contratar con
el estado, esto beneficiard en gran manera ya se tiene la oportunidad de
brindar los productos al estado con una competencia justa donde el mejor

producto gane y no realizando contratos directamente.
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En el sector econdmico se ordend las siguientes acciones por parte de la presidencia

de la republica que dinamizaran la economia del pais, entre ellas:

e Repatriacion de capitales para los inversionistas que tienen sus dineros en
otros paises, esto para incentivar la inversién en el pais lo que brindara a
futuro la oportunidad de captar inversionistas para la empresa.

En cuanto al banco central, prevé que la economia crecera en lo que queda
del afio 2017 un 1% dando un escenario seguro al momento de querer realizar
cualquier emprendimiento en productos o servicios.

e Encuanto alas importaciones de productos de otros paises, se encuentra en
desventaja, en especial de China, ya que como la apreciacion del délar es
muy alto, ingresan de otros paises productos con un menor valor que el
productor producido por la industria ecuatoriana.

o Altener “vecinos” en la region, en donde se puede comprar lo mismo a menor
precio, se tiene una desventaja a nivel mundial y hace menos competitivo al
proyecto en un mercado internacional, al cual le interesa de mayor manera
productos mas econémicos.

o Lafuerza de trabajo en el ecuador es de las mas altas en la regién, haciendo
gue los costos de fabricacion de cualquier producto en el ecuador, sea mucho
mas alto y los empresarios tengan miedo de invertir en el pais y asi sus
ganancias se vean restringidas por politicas laborales completamente a favor

del empleado.

b) Factores sociales:

En el andlisis PESTEL se debe incluir cuestiones como la cultura, la religion, las
creencias compartidas, las clases sociales y los papeles asignados en funcién del
género. En algunos casos, son complementarios a los factores econémicos. Entre
mejor esté definida la sociedad en la que se insertara la nueva empresa, asi como
sus obligaciones y derechos sera mayor la posibilidad de éxito de incursionar en esa

economia. (Josemaria, 2017)

Ecuador en los ultimos tiempos ha atravesado altos y bajos en su economia ya que
se depende mucho del precio del petréleo, teniendo una dependencia a esto, sin
embargo asi mismo ha aumentado el desempleo y la capacidad adquisitiva en los

hogares, y por ende el consumidor trata de ahorrar lo maximo en productos que se
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podrian considerar no estrictamente necesarios para el consumo diario, este no es
el caso del proyecto, ya que los aliflos y chimichurris en esta sociedad se ha vuelto
un ingrediente que utilizan las amas de casa para sus comidas y los restaurantes
para que la preparacion de sus alimentos sean lo mas rapido posibles, teniendo en
cuenta que segun datos del INEC la canasta familiar mensual para una familia de 4
personas es de $708,51 (al mes de agosto de 2017) y mas del 33% de este rubro
esta compuesto de comida y bebida, productos que ninguna persona puede dejar
pues al tener un producto que facilite y ahorre tiempo en la preparacion de las
comidas sera un gasto util para los compradores en el Ecuador.

c¢) Factores tecnoldgicos:

No es lo mismo abrir una empresa en Estados Unidos que en Ecuador. Las
posibilidades de acceso de las personas a las herramientas informéaticas, el manejo
de Internet o el nivel de cobertura de ciertos servicios, determinan en gran medida el
alcance de un negocio y sus posibilidades de integracion en el entorno. En la era de
la tecnologia actual, el mercado competitivo donde el proyecto se encuentra es
netamente tecnolégico debido a que las operaciones y tramites son sumamente
agiles y rapidas, se podria decir que el mundo actual la tecnologia se ha vuelto una

herramienta indispensable para el desarrollo diario de la vida. (Josemaria, 2017)

Teniendo en cuenta las politicas gubernamentales ya presentadas, se conoce que la
importacion de tecnologia para la produccién nacional tendra el apoyo del gobierno,
haciendo que se pueda tener una planta de produccion tecnificada y automatica en
la que se pueda bajar los costos de produccién, en especial en mano de obra que
como ya se dijo es uno de los mayores costos que presenta el empresario nacional.
Al tener una empresa tecnificada, se respaldard un buen producto y los clientes
tendran siempre en sus mesas el mismo sabor, ya que con la tecnologia y la

seleccidn de los productos la receta no cambiara en ningln momento.

d) Factores juridico-legales:

Cada pais tiene leyes establecidas que se deben respetar, es obligacion de las
empresas cumplirlas y actuar dentro del marco que establecen. Sin embargo,
también es necesario conocer la legislacién sobre factores que puedan influir en la

marcha del proyecto a implementarse, como por ejemplo lo relativo a los habitos de
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consumo, los roles sociales, las libertades o la intervenciéon del Estado, entre otros.
(Josemaria, 2017)

Para iniciar con el proyecto de creacion de alifios y chimichurris en la provincia del

Azuay se deben seguir varios permisos y requisitos que se detallan a continuacion:

1. Reserva un nombre. Este trdmite se realiza en la Superintendencia de
Compaiiias.
2. Elabora los estatutos. Este es un contrato que marcara las normas de la
empresa y va a ser firmado por un abogado.
3. Crear una cuenta de integracion de capital. Esto se realiza en cualquier
banco del pais, se crea con $400 para una Compafiia Limitada y con $800 para
una Sociedad Andnima, adicional se debe tener la particion de las acciones o
participaciones con los nombres de las personas a la cual corresponde el
porcentaje.
4. Hacer una escritura publica. Se debe ir donde un notario con lo obtenido en
los 3 pasos anteriores.
5. Aprobard los estatutos. Se debe llevar la escritura publica a la
Superintendencia de Compafiias, alli sera revisada y aprobada si cumple con
todo lo indicado.
6. Publica en un diario. Se debe publicar en un diario a nivel nacional el extracto
gue entrega la Superintendencia de Compaiiias.
7. Obtener los permisos municipales. Se debe obtener lo siguiente:

7.1 Pagar la patente municipal.

7.2 Pedir el certificado de cumplimiento de obligaciones.
8. Inscribir en el registro mercantil. Esto se realiza llevando todo lo anterior al
registro mercantil.
9. Realizar una Junta General de Accionistas. En esta reunién se nombrara las
autoridades de la empresa, las mismas que constan en los estatutos.
10. Inscribe el nombramiento del representante. Se debe llevar el extracto de
la junta de accionistas realizado y esto se obtendra dentro de los primeros 30
dias después de la reunion de la junta.
11. Obtener los documentos habilitantes. Se debe sacar el RUC (Registro
Unico de Contribuyentes), esto se obtiene con los siguientes documentos:

11.1 El formulario para abrir un RUC lleno.

11.2 Original y copia de la escritura de constitucion.

11.3 Original y copia de los nombramientos.
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11.4 Copias de cédula y papeleta de votacion de los socios. (Administrador,
2017)

12. Obtener el permiso de salud. Al ser una empresa procesadora de alimentos

0 bebidas se necesita obtener este permiso adicional con lo siguiente:
12.1 Solicitud para permiso de funcionamiento.
12.2 Planilla de Inspeccion.
12.3 Copia titulo del profesional responsable (Ing. en Alimentos — Bioquimico
Farmacéutico) en caso de industria y pequefia industria.
12.4 Certificado del titulo profesional del CONESUP.
12.5 Lista de productos a elaborar.
12.6 Categoria otorgada por el Ministerio de Industrias y Comercio (Industrias
y Pequefias Industrias).
12.7 Planos de la planta procesadora de alimentos con la distribucion
de las areas correspondientes.
12.8 Croquis de ubicacion de la planta procesadora.
12.9 Certificado de capacitacion en Manipulacion de Alimentos de la empresa
Industria y Pequefia Industria (SECAP, UTE, CAPEIPI, COTEGNA).
12.10 Documentar métodos y procesos de la fabricacién, en caso de industria.
12.11 Certificado de capacitacion en Manipulacion de Alimentos de la
empresa.
12.12 Copia de la Cédula y Certificado de Votacion del propietario.
12.13 Copia de certificado de salud ocupacional emitido por los centros de
salud del Ministerio de Salud.
12.14 Copia del RUC del establecimiento.
12.15 Permiso de Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos. (Salud, 2017)

e) Factores Ambientales:

Dentro del estudio ambiental se incluye los elementos que guardan relacién directa

o indirecta con la preservacion de los entornos y el medioambiente. Por ejemplo, los

efectos del cambio climético, el nivel de contaminacion, la probabilidad de sufrir

desastres naturales, incendios, terremotos, maremotos frente a la implementacion

del proyecto a desarrollar. Ademas, la legislacion regula la actividad de las empresas

en este terreno, sobre todo si el negocio mantiene un contacto directo con los

recursos naturales o materias primas. (Josemaria, 2017)
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La gama de alifios se diferenciara del resto, ya que la formula que se desea utilizar
es nueva y su produccion es libre de preservantes quimicos. Este producto busca
satisfacer las necesidades de los consumidores a gran escala, ya que se conoce que
una gran parte de personas han sufrido de pesadez o malestar estomacal a
consecuencia de consumir comidas muy sazonadas con productos con excedentes
quimicos “fuertes”(utilizados con el propédsito de alargar el tiempo de vida del
producto) y que buscan omitir productos de elaboracion por saborizantes artificiales,
al ser un producto libre de preservantes y saborizantes quimicos, se tendrd gran

ventaja a comparacion de la competencia por la frescura y sabor.

Ademas, se trabajara conjuntamente con productores agricolas que preveran de los
diferentes insumos necesarios para la elaboracion del producto (materia prima), los
mismos que seran capacitados para que trabajen la tierra de una manera tecnificada
y responsable con el medio ambiente, mediante la utilizacién de fertilizantes
naturales, pesticidas naturales y abonos generados de los mismos residuos de las
plantas ya cosechadas y animales de granja, siendo lo mas amigables con el entorno.

1.4.4 Andlisis Sectorial Porter

1.4.4.1 Poder de negociacion de los clientes

Los precios de los alifios y chimichurris que el proyecto fabricara son dirigidos a un
segmento de mercado con poder adquisitivo medio-alto y alto, por lo que no existiria
demasiada negociacién por parte de ellos, sin embargo, existen métodos para evitar

que el cliente tenga oportunidad para negociar, es decir:

El producto tendra una diferenciacion con los de la competencia, haciendo que sea
dnico y que no encuentren productos sustitutivos al sabor. Se ofreceran productos
de primera, sin preservantes ni quimicos, haciendo que el cliente se sienta
garantizado de que compra lo que espera y se cumpla sus expectativas. Una vez
establecidos en el mercado se crearan una serie de promociones que hard mas

atractiva la compra del Alifio y Chimichurri por parte de los clientes.

1.4.4.2 Poder de negociacion de los proveedores

En la negociacion con los proveedores se llevard una ventaja debido a que al utilizar
materia prima que se cultiva directamente en la tierra, asi como mantener estandares

de calidad tienen que ser cumplidos por los proveedores, se brindaran capacitaciones

38



por parte de un profesional que trabajara en conjunto con el proyecto, para que

Unicamente la materia prima que cumpla con lo solicitado sea receptada.

Al estar situados en un &rea geogréfica lo suficientemente bondadosa para la
produccion de materia prima necesaria para la elaboracion de alifios y chimichurris,
se podra contar con varios proveedores que oferten su materia prima, lo que brinda
un poder de negociacion frente a ellos debido a que se encontraran en la necesidad
de reducir el precio de sus materias primas para poder ser escogidos como
proveedores.

Al estar situados en una zona donde se encuentran varios productores de la materia
prima necesaria se encuentra un beneficio debido a que se podra evitar en gran
manera la escasez de la materia prima, aportando al siempre estar abastecidos para

que la produccién del Alifio y Chimichurri nunca pare.

1.4.4.3 Rivalidad entre competidores

Esta es la barrera mas fuerte que el proyecto tiene que superar ya que como empresa
nueva siempre es mas dificil tratar de entrar a un mercado ya establecido, por lo que
se tratara de minimizar al maximo esta barrera, debido a que el producto cuenta con
ciertos estandares de frescura, contextura y calidad en la recepcion de materia prima
y produccién su sabor, contextura y olor seran mejores ayudando a que se pueda
tener una ventaja frente a la competencia, para esto se realizaran degustaciones en
los diversos supermercados en donde se desee comercializar el producto con el fin
de que el cliente pueda degustar el producto en diversos productos como carne,

embutidos, quesos, etc.

1.4.4.4 Amenaza de entrada de nuevos competidores en el mercado

En todo negocio o emprendimiento existe este riesgo, pero la confianza en las
estrategias y los estandares de calidad y el sabor con los que contara este proyecto
sera superior, ya que se cuenta con recetas probadas y patentadas, siendo muy dificil
que la competencia actual y futura pueda superarnos, adicionalmente se cuenta con
un plan de innovacion el que permitird siempre estar a la vanguardia de lo que el

mercado pide.

Este plan de innovacion cuenta con un programa que busca ajustarse a las diversas

épocas festivas del afio, el cual plantea que se elaboren diversas presentaciones en

39



el empaquetado de los alifios y chimichurris, con el afan de que el publico se sienta
identificado con el producto. De la misma manera empaquetar el producto en

recipientes que puedan ser utilizados por los consumidores posterior a su término.

1.4.4.5 Amenaza de ingreso de productos sustitutos

Al ofertar un producto suntuario al mercado actual bastante expuestos a que los
clientes dejen de lado el Alifio y Chimichurri y lo elaboren en sus hogares, sin
embargo el producto esté dirigido a un segmento de poder adquisitivo medio-alto y
alto por lo que los futuros clientes consumiran el producto debido a que se ofrece un
ahorro de tiempo en su elaboracién asi como garantizar un sabor para la preparacion
de las comidas, la meta como empresa es de ingresar al mercado por medio de
buenas recetas e innovacion continua del producto, de esta manera se puede obtener

la fidelidad de los compradores.

1.5 Conclusién

La revision tedrica resulta fundamental al momento de clarificar la determinacién de
la factibilidad del proyecto, pues es necesario que los estudios de mercado, técnico
y financiero reflejen viabilidad en su implementacion, los 3 estudios mencionados
deben tener un resultado positivo caso contrario el proyecto no resultaria viable. El
entorno que circunda a las empresas es muy cambiante por lo que es importante
considerar cada una de las variables que en éste interviene y la capacidad que
tiene el proyecto de adaptarse a las mismas; fijar las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas del proyecto tomando en cuenta un analisis PESTAL que
toma en consideracion aspectos politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos,
ambientales y legales del entorno con el fin de clarificar las exigencias a cumplir del

entorno en el que se va a desenvolver.
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CAPITULO 2. ANALISIS DEL ENTORNO Y ESTUDIO DE MERCADO

Introducciéon

En este capitulo se realiza un andlisis del entorno con el fin de identificar los gustos
y preferencias de los que se ha determinado seran los posibles clientes, cuantificando
todos los datos obtenidos mediante un estudio de mercado que ayuda a identificar la
oferta y demanda existente. Dentro del andlisis realizado en la provincia del Azuay,
se escogio a la ciudad de Cuenca como el punto de realizacién de este proyecto por
razones que se detallan en el desarrollo del presente capitulo. Ademas, se realiza
estudios cualitativos mediante un grupo focal con el fin de medir la aceptacién del
sabor de los productos propuestos. Por Ultimo, se realiza un estudio de mercado para
determinar factores referentes a marcas conocidas, consumidores, frecuencia de
compra entre otras como base para realizar un estudio técnico que se ajuste a los

resultados obtenidos.

2.1. Definicion de Mercado y andlisis del entorno

Se conoce como mercado al espacio fisico o virtual donde se realizan un conjunto
regulado de transacciones e intercambios ya sea de bienes o servicios, donde
intervienen partes compradoras y vendedoras que envuelven un grado de

competencia entre los participantes a partir del mecanismo de oferta y demanda.

Existen varios tipos de mercado, teniendo entre ellos: Los minoristas, mayoristas,
materias primas, mercado de productos intermedios, mercados de acciones y
valores; ademas con el transcurso del tiempo se han constituido diversos tipos de
mercado, los primeros realizaban sus actividades de compra y venta mediante el
trueque, es decir intercambiaban bienes mediante la valorizacion de los mismos. Este
sistema se mantuvo en la economia europea en gran parte de su historia, con el uso
de oro y plata. El surgimiento del dinero en formato moderno dio lugar a las
transacciones mediante cédigos de comercio a nivel nacional e internacional, el
modelo econdmico actual requiere de una complicada interrelacion que abarca
distintas monedas nacionales, sistemas de bonos locales e internacionales, circuito
bursatil y movimientos de aduana, importacion y exportacion entre paises y diversos

blogues comerciales. (Definicionabc, 2007)
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Un mercado donde existe libre competencia es ideal debido a que hay tantos agentes
econdmicos interrelacionados que ninguno puede interferir de manera directa sobre
el precio final de un bien o servicio, esto lleva a que el mercado se autorregule, sin
embargo cuando existen monopolios, referente a un solo productor u oligopolios
compuesto por un namero reducido de productores, el sistema entra en tension
siendo este un mercado de competencia imperfecta, ya que los productores tienen
influencia directa para poder fijar precios en el mercado. Los sistemas economicos
socialistas y comunistas se fundamentan en un productor Unico, que es el estado, en
este el riesgo del totalitarismo aumenta mucho. También existen modelos de
mercado en el cual el estado no es el Unico agente involucrado, sino que interviene

Unicamente como modulador o regulador de una actividad. (Definicionabc, 2007)

El presente proyecto tiene como mira implementarse en la provincia del Azuay, sin
embargo, al ser una nueva empresa se va a iniciar la fabricacion y comercializacion

de alifios y chimichurris en la ciudad de Cuenca, por tres razones fundamentales:

1) Densidad poblacional: Segun datos de la INEC, a nivel de toda la provincia
del Azuay, los cantones de Cuenca, Gualaceo, Sigsig y Paute cuentan con la
mayor parte de densidad poblacional en su é&rea, sin embargo, se tomara
Unicamente a Cuenca debido a su gran concentracion de poblacion ya que
existe una diferencia notoria con los otros tres cantones ya mencionados,

como lo muestra el siguiente cuadro:
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Cuadro #1 Poblacion total por cantones en la Provincia del Azuay.

Camilo Ponce Enriquez 12.211 3,6% 9,787 2,6% 21.99¢
Chordeleg 5.821 1,7% 6.756 1,8% 12.57]
Cuenca 239497 71,1% | 266.088 70,9% = 505.58!
El Pan 1.420 0,4% 1.616 0,4% 3.03
Girén 5.777 1,7% 6.830 1,8% 12.60]
Guachapala 1.560 0,5% 1.849 0,5% 3.40¢
Gualaceo 19.481 5,8% 23.228 6,2% 42.70!
Nabon 7.340 2,2% 8.552 2,3% 15.89]
Ona 1.647 0,5% 1.936 0,5% 3.58]
Paute 11.881 3,5% 13.613 3,6% 2549,
Pucara 4898 1,5% 5.154 1,4% 10.05]
San Fernando 1.744 0,5% 2.249 0,6% 3.99
Santa Isabel 8.910 2,6% 9.483 2,5% 18.39]
Sevilla de Oro 2.942 0,9% 2.947 0,8% 5.88]
Sisgsig 11.915 3,5% 14.995 4,0% 26.91|
Total 337.044 100% | 375.083 | 100% @ 712.12]

Fuente: Ecuador En Cifras

Elaborado por: INEC

Interpretacion: De todos los cantones que conforman la provincia del Azuay,

Cuenca, Gualaceo, Sigsig y Paute cuentan con el mayor numero de habitantes.

2) El aliio y chimichurri serd comercializado en diversas cadenas de
supermercado ubicadas en la zona urbana, estas deben ser de alta categoria
debido a que el producto esta dirigido a un segmento de poblacion medio alto-
alto, las seleccionadas seran: Supermaxi, Coral Centro y Mi Comisariato. Sin
embargo, el proyecto se enfrenta a una gran probleméatica debido a que
Gualaceo, Sigsig y Paute no cuentan con estas cadenas de supermercados,

ademas el producto al ser comercializado en la zona urbana necesita que la
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mayor parte de poblacion se ubique en él, no obstante, los siguientes cuadros
indican lo siguiente:

Cuadro #2 Concentracion poblacional en el area urbana y rural de Gualaceo.

Gualaceo
| Poblacién: H 42.7 mil hab. ( 6.0% respecto a la provincia de AZUAY).
[ urbana: [32.7%
[ Rural: [67.3%
‘ Mujeres: | 54.4%
Hombres: 45.6%
PEA: 52.2% ( 5.5% de la PEA de la provincia de AZUAY)

Fuente: INEC - Censo de Poblacién y Vivienda 2010 |

Fuente: INEC

Elaborado por: Prefectura del Azuay

Interpretacién: La mayor parte de poblacion se centra en el area rural con un

67.3% dejando un minimo de 32.7% ubicados en el area urbana.

Cuadro #3 Concentracion poblacional en el area urbana y rural de Sigsig.

Sigsig

| Poblacion: “ 26.9 mil hab. ( 3.8% respecto a la provincia de AZUAY).
| urbana: J13.7%
| Rural: | 88.3%

‘ Mujeres: | 55.7%

Hombres: 44.3%

PEA: 56.7% ( 3.7% de la PEA de la provincia de AZUAY)

Fuente: INEC - Censo de Poblacién y Vivienda 2010 |
Fuente: INEC

Elaborado por: Prefectura del Azuay

Interpretacion: La mayor parte de poblacion se centra en el &rea rural con un
86.3% dejando un minimo de 13.7% ubicados en el &rea urbana.
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Cuadro #4 Concentracion poblacional en el area urbana y rural de Paute.

Paute
Poblacion: 25.5 mil hab. ( 3.6% respecto a la provincia de AZUAY)
Urbana: 28.3%
[Rural: [71.7% |
‘ Mujeres: I 53.4% |
Hombres: 46.6%
PEA: 53.0% ( 3.4% de la PEA de la provincia de AZUAY)
Fuente: INEC - Censo de Poblacién y Vivienda 2010 ‘
Fuente: INEC

Elaborado por: Prefectura del Azuay

Interpretacion: La mayor parte de poblacion se centra en el area rural con un

71.1% dejando un minimo de 28.8% ubicados en el area urbana.

Cuadro #5 Concentracion poblacional en el area urbana y rural de Cuenca.

Cuenca
‘ Poblacion: || 505.6 mil hab. ( respecto a la provincia de AZUAY). |
‘ Urbana: |65,3% |
| Rural: |[34.7% |
| Mujeres: |52,6% I
Hombres: 47.4% ‘
PEA: 56.5% ( 73.0% de la PEA de la provincia de AZUAY) ‘
[ Fuente: INEC - Censo de Poblacién y Vivienda 2010 |
Fuente: INEC

Elaborado por: Prefectura del Azuay

Interpretacion: La mayor parte de poblacion se centra en el area urbana con un

65.3% dejando un minimo de 34.7% ubicados en el area rural.

3)

Aunque Cuenca, Gualaceo, Sigsig y Paute cuentan con la mayor parte de
densidad poblacional en su area geogréfica, se descartan Gualaceo, Sigsig y
Paute debido a que el alifio y chimichurri se va a comercializar netamente en
el area urbana de cada cantén y estas al tener su mayor concentracion de
poblacién en el area rural imposibilitan el cumplimiento de este requerimiento.
Por tal motivo la implementacion, comercializacion y venta de los productos a
producir se centrara en el cantén Cuenca debido a que cuenta con un 65.3%

de concentracién en el area urbana.

Una vez fijado el cantén Cuenca como el principal para la implementacion,

comercializacion y venta de los alifios y chimichurris, se ha analizado el nivel
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de ingresos de la poblacién, ventajosamente el cantdén escogido cumple con
el perfil de cliente fijado por el proyecto ya que se estima que una cuarta y
quinta parte de la poblacion consuma el producto por ser los quintiles mas
altos referentes al nivel de ingresos, estos perfiles de familias cumplen con la
capacidad econdmica esperada, teniendo:

Cuadro #6 Ingresos y numero de hogares por quintil.

PROMEDIO DEL INGRESO PER CAPITA Y NUMERO DE HOGARES POR QUINTILES, ANO 2012
Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares -ENIGHUR 2011-2012
(EN DOLARES CORRIENTES)

QUINTILES DE INGRESO
DESAGREGACION QUINTIL1 QUINTIL 2 QUINTIL3 QUINTIL 4 QUINTIL 5
PROMEDIO |NO.HOGARES| PROMEDIO |NO.HOGARES| PROMEDIO [NO.HOGARES| PROMEDIO [NO.HOGARES| PROMEDIO |NO.HOGARES)
74, 784619 129, 784.538 87, TB4.7TT 283, 784.589 7120 784.600
AREA 80, 302.898 129, 475751 87, 557.508 284, 626.130 725, 704,599
70, 481.721 128, 308.787 86, 227.269 280, 158.458 598, 80.001 |
82, 28.583 130, 64,757 88, 1.886 284, 113.775 800, 184,644
80, 54.330 131 101.702 87, 138.628 282, 152.635 696, 165.379 |
79, 811 1314 11.688 91, 467 282 25.028 680, 32971 |
o L 1. L
[AUTOREPRESENTADA 74, 230 128, 742 ﬁ 7.055 287, .048 674, 888
80, 13.230 128 15.691 188, 16.829 283, 16.638 654,8 14628
827 5.862 1309 13.228 188, 12.452 280, 13.907 66,3 11.534
782 4.505 1308 6.832 188, 8.855 288 11.757 687,0 14,259

Fuente: Ecuador en Cifras
Elaborado por: INEC

Interpretacion: Se cifra el promedio de los ingresos que tienen las diversas
familias en la ciudad de Cuenca mediante quintiles de ingreso, los
quintiles #1, #2 y #3 cuentan con ingresos por debajo del sueldo basico
($292) del afio de realizacion del estudio por el INEC (2012). Mientras que
el quintil #4 y #5 se encuentran en un poder adquisitivo igual y mayor al
sueldo basico del afio de estudio, por lo que el proyecto presente se

centrara en el quintil #4 y #5 por el nivel de ingresos.

El promedio en délares cifrado desde el quintil #1 hasta el quintil #3 el poder
adquisitivo de este numero de familias es bajo, por lo que no podrian adquirir un
producto suntuario como el que ofrece el proyecto propuesto debido a que los alifios
y chimichurris estan dirigidos a un segmento de poblacion con poder adquisitivo
media alto y alto, por ende se necesita de una urbe que tenga la capacidad de
generar ingresos elevados por lo que el proyecto se centrara en las familias del quintil
#4 y #5, las mismas que cuentan con un nivel de ingresos mas altos, es decir lo

suficientemente elevados para poder adquirir el producto.

Por lo tanto, la implementacién de la fabrica de alifios y chimichurris con sus
respectivos estudios de mercado, técnico y financiero se realizaran en la ciudad de

Cuenca debido a que este cantén cuenta con el 70.9 % del total de la poblacion
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azuayay en su area urbana una concentracion de 65.3% justificando el requerimiento
del estudio. Ademas, se tiene la proyeccion a futuro de llevar el producto al resto de
cantones mediante un proximo estudio, por el momento este proyecto se centrara en

la creacion y comercializacion de los productos en esta ciudad.
2.1 Analisis de Mercado
2.1.1 Metodologia

El estudio de mercado inicio con un analisis de fuentes secundarias, ya que se basa
en diversos datos estadisticos brindados por el INEC para poder determinar la
poblacion con mayor nimero de habitantes, concentracion en el area urbana y poder
adquisitivo medio alto y alto, aunque estos informes o estudios no han sido realizados
especificamente para el tratamiento del problema, contiene datos relacionados, por
ejemplo el cuadro de “PROMEDIO DEL INGRESO PER CAPITA Y NUMERO DE
HOGARES POR QUINTILES, ANO 2012”, “INDICADORES ECONOMICOS
REFERENTES A POBLACION URBANA Y RURAL” y “DENSIDAD POBLACIONAL
DE LOS DIFERENTES CANTONES DEL AZUAY” ayudé a fijar a Cuenca como el
canton en donde se debia iniciar el proyecto, debido a tres factores muy importantes

tales como:

o Densidad Poblacional, siendo Cuenca la mayor con un total de 505.585
habitantes a comparacién del resto de cantones.

¢ Mayor concentracion de la poblacién en el sector urbano, con un 65.3%.

¢ Nivel de ingresos, siendo Cuenca el Cantdn con mayor generacion de

ingresos en el Azuay.

Por lo tanto, la ciudad de Cuenca es el cantén ideal donde se iniciara las operaciones
del proyecto, mediante este dato se puede calcular el nUmero de familias existentes
en los quintiles medio alto y alto segun el nivel de ingresos y con el fin de calcular el
namero exacto de encuestas que se debe realizar para obtener la informacion de

mercado requerida.

El presente proyecto realizara un andlisis por medio de una investigacion cuantitativa
utilizando el método de encuestas para la recoleccion de datos con el fin de obtener
informacion necesaria para la implementacion, fabricacién y comercializaciéon de los

alifos y chimichurris, este tipo de investigacion brindara informacion relevante para
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el proyecto, por ejemplo el numero personas de un determinado quintil estarian
dispuestas a comprar el producto, aceptacion de la marca en nombre y logotipo,
presentacion, colores, tamafios, etc. Esta informacién es de gran importancia debido
a que se podra anticipar los posibles volimenes de ventas, aceptacion de la marca
por nombre, etiqueta y presentacion del envase entre otras. También en base a ello
se pueden disefar politicas de precios de una manera ajustada a los objetivos de

ganancia que se imponga en el proyecto.

Ante la problematica de no poder realizar las encuestas en los supermercados
mencionados anteriormente, se ha tomado la decision de realizarlas en los diferentes

sectores de la ciudad que justifican el quintil econémico #4 y #5, teniendo:

llustracion #6 Mapa de las parroquias urbanas del cantén Cuenca

Parroquias Urbanas Del Cantén Cuenca

ROQUIAS URBANAS DEL
CANTON CUENCA

Fuente: Google Maps

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Las encuestas a jefes(a) de hogar en el quintil #4 se realizaran en los sectores que
justifiquen un poder adquisitivo medio alto, esto se fijard mediante la estructura y
ubicacion de las viviendas, teniendo la ciudadela Rio Sol ubicada en la parroquia
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Monay, Alrededores de Quinta Lucrecia en la parroquia Yanuncay, por Gltimo, las
viviendas ubicadas atras del Supermaxi de las Américas parroquia El Tejar. El total
de encuestas que se deben realizar en este quintil son de 165, las mismas que se
dividen en 55 encuestas por cada una de las parroquias, estos datos se obtendran

realizando encuestas puerta por puerta a los diferentes jefes de hogar.

Las encuestas a jefes(a) de hogar en el quintil #5 se realizaran en los sectores que
justifiquen un poder adquisitivo alto, el cual se fijard mediante la estructura y
ubicacion de las viviendas, teniendo Puertas del Sol parroquia El Batan, Ciudadela
de los Ingenieros parroquia Machangara y viviendas ubicadas en la Avenida Ordofiez
Lazo parroquia San Sebastian. El total de encuestas que se deben realizar en este
quintil son de 217, los mismos que se dividen en 72 encuestas en cada una de estas
parroquias, por cada una de las parroquias, estos datos se obtendran realizando
encuestas puerta a puerta a los diferentes jefes de hogar. El siguiente cuadro justifica

el nimero de encuestas a realizar en los siguientes sectores:

Cuadro #7 Numero de encuestas por quintil.

% de Cantidad de |Encuesta en
Poblaciéon N encuestasa | 3 sectores
Poblacién ) B
realizar por quintil.
Quintil 4 25028 43% 165 55
Quintil 5 32971 57% 217 72
Total 57999 100% 382

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: Del total de la poblacién, se ha sacado un porcentaje en
base al total de familias existentes en los quintiles #4 y #5, del cual se
obtiene el nimero exacto de encuestas que se debe realizar en cada uno

de los sectores.

2.1.2 Segmentacion y tamafio del mercado

Segmentacion de mercado

Al segmentar el mercado se logra obtener la poblacion a la cual se dirigira el proyecto

para la implementacion, comercializacion y ventas de los productos que la empresa
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ofrecera, de esta manera se podra conocer el perfil de los futuros consumidores. Para

poder definir el segmento se tomaré en cuenta los siguientes factores: (Cedillo, 2017)

e Segmentacion Geogréfica:

El estudio de mercado se realizard en la provincia del Azuay puntualmente en la
ciudad de Cuenca, debido a que en este Cantdn se aglomera la mayor cantidad de
poblacion en la provincia, ademas de tener un nivel de ingresos mas altos en su
quintil #4 y #5, cumpliendo con el perfil de ingresos econdmicos que el producto
demandaria, en esta ciudad se realizardn campafas radiales para promocionar el

producto.

Cuadro #8 Numero de habitantes en Cuenca.

N. De
Ciudad habitantes
Cuenca 505585

Fuente: INEC 2010

Elaborado por: Luis Eduardo

Andrade, Pedro Fernando
Villavicencio

e Segmentacion Demografica:

Se dirige netamente a la cantidad de familias que existen el cantén Cuenca, ya que
los productos que se venderan no son de uso personal sino de uso familiar, es decir
el padre o la madre de familia pudieran comprar este producto para preparar los
alimentos para toda su familia y su adquisicién seria de una unidad por familia, con
el fin de satisfacer el gusto de condimentar sus comidas con un sabor diferente y mas

agradable a sus comidas. (Cedillo, 2017)

Cuadro #9 Numero de hogares en Cuenca.

Ciudad N. De Hogares
Cuenca 91956
Fuente: INEC 2011-2012

Elaborado por: Luis Eduardo

Andrade, Pedro Fernando

Villavicencio
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e Segmentacion Socio cultural:

El producto que ofrecera el proyecto es para consumo en un sector socioeconémico
medio-alto y alto, por lo que se realizara encuestas dirigidas para los quintiles 4y 5
de la informacién otorgada por el INEC donde estos cuentan con la capacidad para

poder adquirir un producto suntuario como el que el proyecto ofrecera. (Cedillo, 2017)

Cuadro #10 Numero de hogares por quintil.

_ N. De Hogares
Ciudad -
Quintil 4y 5
Cuenca 57999

Fuente: INEC 2011-2012

Elaborado por: Luis Eduardo

Andrade, Pedro Fernando

Villavicencio

e Tamafo de mercado:

Después de tomar en cuenta los factores de segmentaciéon que selecciona el
universo de posibles compradores, se obtuvo un resultado de N= 57999 familias de
capacidad adquisitiva medio-alto y alto que estarian dispuestos a comprar los

productos que el proyecto ofrecera.

Para saber el nimero de encuestas que se deben realizar para saber si el producto
seria aceptado en el mercado segmentado anteriormente, se va a determinar el

numero de encuestas necesarias mediante la formula: (Ochoa, 2013)

llustracion #7 Formula para determinar el tamafio de la muestra.

N-Z*-p-(1-p)
(N—1)-e?+Z2-p-(1—p)

Nn—

Fuente: (Ochoa, 2013)
en donde:

n: Tamano de la muestra que se desea calcular

N: Tamarfio del universo
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Z: Es el nivel de confianza, en el proyecto se utilizara un nivel de confianza del
95%, en donde Z= 1,96

p: es la proporcion de personas que se quiere encontrar, y se distribuird en partes
iguales, es decir 50%

e: El margen de error maximo que se admite, en este caso sera del 5% (Ochoa,
2013)

Aplicacion de la formula:

Cuadro #11 Aplicacién de la formula

n= 57999+%1,9672*0,5(1-0,5)
(57999-1) *0,05"2+1,96*0,5(1-0,5)
n= 55702,2396
145,9554
n= 381,64= 382 encuestas

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

2.1.3 Entrevistas

Estas se realizaron a los Jefes de Ventas de los diversos puntos de comercializacion
que tienen dentro de su portafolio de productos alifios y chimichurris, siendo estos
lugares Supermaxi, Coral Centro y Comisariato Popular, con el fin de obtener
informacién acerca de reportes de ventas, rotacion del inventario, marcas
comercializadas y el mas importante, el factor que hace que estas cadenas de
supermercados acepten comercializar estas marcas de productos. La informacion se
obtuvo de entrevistas realizadas a los encargados de perchas, asi como jefes de
ventas en del Supermaxi del Vergel, Coral Centro en la Av. de las Américas y
Comisariato Popular ubicado en la calle Av. Remigio Crespo, la informacién que se

pudo obtener referente a las marcas comercializadas en estos establecimientos son:

e En chimichurris las marcas que mas rotan en los diversos establecimientos
mencionados son ILE, Barish y OLE debido a que cuentan con precios muy
accesibles para el publico que van desde $1,48 hasta $2,91; ademas las
diversas presentaciones que brindan estas marcas referentes al envase son
de vidrio, plastico y sachet con sus diversos tamafios en grande, mediano y

pequefio otorgando una mayor alternativa de eleccién para los clientes.
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También comercializan las marcas Don Joaquin y McCormick con precios que
van desde $2,37 hasta $3,40 junto con dos Unicas presentaciones referente
a envase, de vidrio y sachet laminado de un solo tamafio, lo que trae como
consecuencia una baja rotacion de estas marcas debido a que el cliente no
tiene mayor alternativa de compra en estas marcas.

o En alifios las marcas que mas rotan son ILE y Condimensa debido a que
cuentan con precios muy accesibles al publico que van desde $0,99 hasta
$2,54. Ademas las dos marcas cuentan con envases de vidrio, plastico y
sachet junto con diversos tamarfios de almacenamiento que va desde grande,

mediano y pequefio brindando mayor alternativa de compra al publico.

En conclusién, factores como variedad en precios, envases y almacenamiento que
una marca brinda al mercado son muy importantes debido a que brinda al cliente
mayor seleccion de compra, al ser productos suntuarios y contar con varias marcas
competidoras no se puede permitir el monopolizar precios y tamafios de presentacion
ya que esto traera como consecuencia el descarte de compra de estos productos,
como el caso de Don Joaquin y McCormick que aunque son buenos productos,
cuentan con un solo precio y envase haciendo que su consumo frente a la
competencia sea bajo. Tanto en alilos como en chimichurris la marca ILE es la que
prima en el mercado, su abastecimiento en alifios es diaria en las perchas de
supermercados mientras que los chimichurris son mensuales, segun los jefes de
ventas y encargados de perchas esta gran rotacion del producto se da por dos
motivos principales: 1) Precios muy accesibles que brinda esta marca, 2) Tradicién
ya que es una marca que lleva mas de 25 afios en el mercado, creando lazos de

fidelidad con sus clientes.
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Cuadro #12 Calificaciones asignables a los alifios.

Calificaciones individuales a los

Aliflos

ILE De Mi

Tierra
Degustantel 4 3
Degustante2 3 4
Degustante3 2 4
Degustante4 3 4
Degustante5 3 2

Promedio 3,00 3,40

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

También se realiz6 una degustacion mediante grupos focales conformados por
consumidores de alifios y chimichurris de los diferentes quintiles econémicos al que
el proyecto se dirige con el fin de saber si el producto existente en el mercado cumple
con el sabor, contextura, olor, presentacién e informacién nutricional de mejor
manera del que el proyecto actual ofreceria, esta degustacién del producto se realizé
en un grupo focal conformado por 5 personas en donde el alifio y chimichurri se lo
adobo y coloco en carne asada sin diferenciar su marca comercial con el objetivo de
medir el grado de satisfaccién del cliente referente al sabor, contextura, olor y
consistencia de las marcas actuales para poder mejorar en recetas y superar a la
competencia valiéndose de sus falencias. La degustacion se realizé en las
instalaciones de la Universidad del Azuay, con un grupo de 5 personas
pertenecientes a un quintii medio alto-alto. Luego de la degustacion con los

voluntarios, los resultados obtenidos fueron los siguientes:
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Cuadro #13 Escala de calificacion referente al gusto de los productos.

1 Pésimo
2 Malo

3 Regular
4 Bueno
5 Excelente

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade,

Pedro Villavicencio

En el alifio, se tomé en cuenta a ILE, ya que es la mas vendida en el mercado frente
al chimichurri elaborado por el proyecto De Mi Tierra; las calificaciones fueron las

siguientes:

En contextura, sabor y olor referente al alifio de la marca ILE recibié una calificacion
de 3 debido a que los participantes manifestaron que el sabor de esta tenia una
concentracion excesiva a comino, mientras que el alifio elaborado por el proyecto De
Mi Tierra recibié un 3,4 mejorando un poco a la marca competidora, sin embargo, se
recibié la recomendacion de menos cantidad de ajo para evitar un picante en la

comida con el fin de que el alifio tenga un mejor sabor.

En el chimichurri, participaron las marcas ILE, McCormick, Don Joaquin, OLE las
cuales recibieron las siguientes calificaciones frente al chimichurri elaborado por el

proyecto De Mi Tierra:
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Cuadro #14 Calificaciones individuales de los Chimichurris.

Calificaciones individuales a los Chimichurris
De Mi Tierra Don Joaquin McCormik  OLE ILE

Degustantel 4 3 3 2 2
Degustante2 5 3 2 1 0
Degustante3 3 0 2 1 0
Degustante4 2 0 1 1 0
Degustanteb 4 0 1 2 2
Promedio 3,6 1,2 1,80 1,40 0,80

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade,
Pedro Villavicencio

Las siguientes calificaciones fueron obtenidas segun contextura y sabor de los
chimichurris, en la degustacion que se realiz6 se recibid varias opiniones en donde
se supo decir que un chimichurri debe tener una contextura artesanal, buen olor al
gusto y un sabor lo suficientemente atractivo para que el publico los consuma, sin
embargo la marca ILE recibié una critica muy fuerte ya que tres de los degustadores
no quisieron probar el producto por su contextura y olor, dandole un puntaje en
promedio de 0,8 la marca Don Joaquin, la misma que se encuentra dentro del mismo
nicho de mercado la cual sorprendid, ya que varios degustadores se manifestaron
que este producto no es un chimichurri y mas bien seria una mayonesa y que no se
encuentra dentro de la familia de los Chimichurris recibiendo una calificacién de 1,2
mientras que OLE recibié una puntuacién de 1,4 debido a que su mezcla era una
salsa espesa sin ningun gusto para el paladar y bastante picante ya que esta marca
esta especializada en ajis, la marca McCormick fue considerada como buena en
contextura pero faltante de concentracién en sus ingredientes y como resultado un
poco insipida ya que su sabor a ajo era muy bajo obteniendo una calificacion de 1,8
y por ultimo el producto del proyecto fue calificado con un 3,6 gracias a su contextura
artesanal y su sabor mas concentrado en ingredientes, sin embargo se recibid la
recomendacion de bajar la concentracion de ajo que esta tenia, punto que se tomara

en cuenta para elaborar y comercializar el producto.
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2.1.4 Encuestas

Informacion que se desea obtener mediante el estudio de mercado.

e Edad

e Sexo

e Conocimiento del publico referente al producto.

e Uso, referente a las comidas donde se utiliza.

e Lugares donde el cliente estaria dispuesto a comprar el producto.

e Frecuencia de uso.

e Precios pagados por los productos segun su tamafio.

e Aceptacion de los productos actuales.

o Precios de venta de la competencia.

e Presentacion referente a envase (Vidrio, platico o plastico laminado)

En base a la informacién que se desea obtener por medio del estudio de mercado se

ha propuesto el siguiente modelo de encuesta piloto con el objetivo de obtener

informacidén necesaria para el proyecto a plantearse, de igual manera este modelo

ayudara a calibrar de mejor manera las preguntas propuestas, en el caso de que el

publico no entienda las preguntas o informacién solicitada, ademas se busca

implementar informacion que sea Util para el proyecto. (Anexo 1)

Del modelo de encuesta piloto propuesto, se obtuvo que las diversas preguntas

planteadas responden a las interrogantes de:

1)

2)

3)

4)

Edad

Sexo

¢, Sabe usted que es un alifio?

Conocimiento del publico referente al producto.

¢, Sabe usted que es chimichurri?

Conocimiento del publico referente al producto.

¢, Compraria usted un alifio o chimichurri de venta en los supermercados?
Lugares donde el cliente estaria dispuesto a comprar el producto.

¢,Ha usado alguna vez un alifio o chimichurri comprado en una cadena de

supermercado?
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v" Lugares donde el cliente estaria dispuesto a comprar el producto.

5) ¢Sisu respuesta a la pregunta anterior es Sl para que comidas ha usado
el alifio y en que comidas ha usado el chimichurri?

v Uso, referente a las comidas donde se utiliza.

6) ¢, Cuanto ha pagado por un alifio comprado en un supermercado?

v' Precios pagados por los productos segun su tamafio.
7) ¢, Cuanto ha pagado por un chimichurri en un supermercado?

v" Precios de venta de la competencia.
8) ¢ Como calificaria los alifios y chimichurris que se venden actualmente en el
mercado?

v' Aceptacion de los productos actuales.
9) ¢,Con gué frecuencia compra alifios o chimichurris en el mercado?
v" Frecuencia de uso.

Con la realizacion de la encuesta piloto se pudo determinar factores muy importantes,
primeramente el nivel de conocimiento y uso del publico referente a estos productos
es alto, en segundo lugar se pudo determinar que la mayor parte de personas han
adquirido y siguen dispuestas a comprar estos productos en las diversas cadenas de
supermercados, en tercer lugar se pudo determinar que un 60% de personas han
pagado entre $2,00 y $3,00 por estos productos, sin embargo el otro 40% no basa
su decision de compra en el precio, sino que lo escoge por marca o presentacion, en
cuarto lugar se pudo definir el nivel de satisfaccion referente al sabor y contextura de
los productos existentes en el mercado, en donde el 60% los defini6 de medio, el
30% de publico de regular y un 10% de bueno y por ultimo se analizé la frecuencia
de uso de estos productos, teniendo que un 30% adquiere estos productos
trimestralmente, un 40% mensualmente, un 20% quincenalmente y un 10% una vez
al afio. La informacion obtenida en este estudio es muy concreta, sin embargo, se
realizaran algunas modificaciones en la redaccién de algunas preguntas, asi como
analizar otros temas no tocados en la encuesta y de mucha importancia para el

proyecto, las cuales se detallan a continuacion.

Los factores que aun no se han tocado en la encuesta piloto realizada son los

siguientes:

e Presentacion referente a envase (Vidrio, platico o plastico laminado)
e Marcas actuales de alifios y chimichurris que estén posicionadas en la mente

del consumidor.
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Ademas, se realizardn modificaciones en algunas preguntas con el fin de que sean
mas claras para el entendimiento del publico y concisas para el encuestador al
momento de tabular los datos, por lo que la encuesta definitiva tiene la siguiente

estructura. (Anexo 2)

2.1.5 Resultados

El grupo de estudio estuvo conformado por 382 personas, distinguidas por dos
Quintiles el 4 y el 5. Con un promedio de edad de 39,57 afios equivalente a 40 afios

de edad, en su mayoria mujeres.

En cuanto al alifio, en términos generales se tiene que la gran mayoria de personas
conocen lo que es un alifio con un 95%, ademas de esa mayoria, el 75% de personas
compran el alifio que consumen, mientras que el 25% restante lo fabrica. La marca
de alifios mas conocida es ILE, ademas el alifio ha sido comprado en una cadena de

supermercado.

El tamafio de alifios preferido, es la presentacién de 500 gr. Y el precio que pagan
por un alifio de esa presentacion esté entre $2,50 y $3,50. Por otro lado, a los alifios
gue se comercializan en el mercado local los califican como “buenos”. Se sabe

ademas que la frecuencia con la que se compran los alifios es de una vez al mes.

Por otro lado, en cuanto al chimichurri, en términos generales se tiene que, la gran
mayoria con un 94,76% de personas conocen lo que es un chimichurri, de las
personas que conocen, el 83.38% lo compra y solo un 16,62% lo fabrica. La marca
mas conocida de chimichurri es Don Joaquin, seguida por El Sabor, ademas el

chimichurri ha sido comprado en una cadena de supermercado.

El tamafio de chimichurri preferido es el de 250 gr. Y el precio que pagan por un
chimichurri de esa presentacion estd entre $2,50 y $3,00. Por otro lado, los
chimichurris que se comercializan en el mercado local, son calificados como
“buenos”. Se sabe, ademas, que la frecuencia con la que compran los chimichurris

es de una vez al mes.

Finalmente, para almacenar el producto, en general, se prefieren envases de vidrio.
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Relacionando estadisticamente a todas las variables del estudio, en funcion del

quintil al que pertenecen las personas del grupo se tiene lo siguiente:

En cuanto al alifio se tiene que:

Cuadro #15 Resultados sobre alifios.

¢Sabe lo que es un alifio?

El alifio que consume es:

¢,Qué marca de alifio conoce? (Agrupado)
¢Ha usado un alifo comprado en
supermercado?

¢, Qué tamafo adquiere usualmente un alifio?
¢;Cuanto pagaria por el tamafio de alifio
elegido anteriormente?

¢,Como calificaria los alifios que se venden
actualmente en el mercado?

¢,Con qué frecuencia compralos alifios?

Fuente: Propia

Quintil 4 Quintil 5
Si
Comprado
Otros Condimensa
Si
500 gr.

Entre $2,50 y $3,50

Bueno

Mensual

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Existiendo relacion estadisticamente significativa solo entre la variable “quintil” y

“compra en supermercado y tamafio preferido”.

En cuanto al chimichurri se tiene que:
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Cuadro #16 Resultados sobre chimichurris.

¢ Sabe lo que es chimichurri?

El chimichurri que consume es:

¢, Qué marca de chimichurri conoce?

¢Ha usado un chimichurri comprado en
supermercado?

¢Qué tamafio adquiere usualmente un
chimichurri?

¢Cuanto pagaria por el tamafio de chimichurri
elegido anteriormente?

¢,Como calificaria los chimichurris que se
venden actualmente en el mercado?

¢,Con qué frecuencia compra chimichurri?

¢, Qué envase prefiere para el almacenamiento
del producto?

Fuente: Propia

Quintil 4 Quintil 5
Si
Comprado
Don Joaquin = El Sabor
Si

250 gr.
Entre $2,50 No se fijaria
y $3,00

Bueno

Mensual

Vidrio Laminado

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Existiendo relaciéon estadisticamente significativa solo entre la variable “quintil” y

“sabe lo que es chimichurri, marca que conoce, cuanto pagaria y envase

preferido”.
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Quintiles

Cuadro #17 Total por quintil.

Quintil
Frecuenc Porcent Porcent Porcentaj
ia aje aje e
Valido Acumulad
o
Vali Quintil 165 43.2 43.2 43.2
dos #4
Quintil 217 56.8 56.8 100.0
#5
Total 382 100.0 100.0

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #7 Porcentajes por quintil.

Quintil

Porcentaje

Cuirtil #4 Quintil #5
Quintil

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 56.81% de las personas pertenecen al quintil #5 y el 43.19% pertenecen al

quintil #4.
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Sexo

Cuadro #18 Total de personas por sexo.

Sexo
Frecuenci Porcent Porcenta = Porcentaje
a aje je Valido Acumulado
Vali Masculin 156 40.8 40.8 40.8
dos o]
Femenin = 226 59.2 59.2 100.0
0
Total 382 100.0 100.0

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #8 Sexo.

Sexo

Porcentaje

Masculino Femenina

Sexo

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 59.16% de los encuestados son mujeres y el 40.84% son hombres.
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Pregunta 1. ¢ Sabe Ud. que es un alifio?

Cuadro #19 Conocimiento del Alifio

¢, Sabe Ud. que es un alifio?

Frecuenci =~ Porcent Porcentaj Porcentaje
a aje e Valido Acumulado
VAl Si 363 95.0 95.0 95.0
dos No 19 5.0 5.0 100.0
Tot 382 100.0 100.0

al
Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

[lustracion #9 Conocimiento del Alifio

¢ Sabe ud que es un alifio?

100

G0

Porcentaje

40

207

iSabe ud que es un alifio?

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 95.03% de las personas saben que es un alifio y solamente el 4.97% no lo

saben.
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Pregunta 2. El alifio que Ud. consume es:

El alifio que Ud. consume es:

Vaélidos Lo compra
Lo fabrica
Total
Perdid Sistema
0s

Total
Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Frecuenci Porcentaj

a e
273 715
90 23.6
363 95.0
19 5.0
382 100.0

Cuadro #20 Consumo de Alifio

Porcentaje
Vélido
75.2

24.8

100.0

[lustracion #10 Consumo de Alifio

El alifio que ud consume es:

Porcentaje
Acumulado
75.2

100.0

80

Porcentaje

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Lo compra

Lo fabrica

El alifio que ud consume es:

El 75.21% de las personas de la encuestan compran los alifios; mientras que el

24.79% lo fabrican.
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Pregunta 3. ;/Qué marca de alifio conoce?

Cuadro #21 Marcas de Alifio

¢Qué marca de alifio conoce?

Respuestas Porcentaje de
N Porcent Casos
aje
ILE 115 37.3% 41.5%
CONDIME 81 26.3% 29.2%
NSA
OTROS 112 36.4% 40.4%
Total 308 100.0% 111.2%

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro

Villavicencio.

llustraciéon #11 Marcas de Alifio

¢ Qué marca de alifio conoce?

507

Porcentajes

CONDIMES A

¢Qué marca de alifio conoce?

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 41.52% de las personas respondieron que conocen la marca ILE, el 40.43%
conocen otras marcas y el 29.24 conocen la marca CONDIMENSA.
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Pregunta 4. ¢Ha usado alguna vez un aliio comprado en una cadena de

supermercado?

Cuadro #22 Lugar de adquisicion del alifio

¢Ha usado alguna vez un alifo comprado en una cadena de

supermercado?
Frecuen Porcen Porcentaje Porcentaje
cia taje Vaélido Acumulado

Vélido  Si 253 66.2 90.0 90.0

s No 28 7.3 10.0 100.0

Total 281 73.6 100.0

Perdid @ Siste 101 26.4

0s ma

Total 382 100.0

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #12 Lugar de adquisicion del alifio

¢Ha usado alguna vez un alifio comprado en una cadena de supermercado?

1007

807

60

Porcentaje

40+

209

Si Mo
iHa usado alguna vez un alifio comprado en una cadena de supermercado?

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 90% de los encuestados ha comprado laguna vez alifio en una cadena de

supermercado y el 9.96% no lo ha comprado ahi.
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Pregunta 5. ¢En qué tamafio Usted usualmente adquiere un alifio?

Cuadro #23 Frecuencia de consumo segun tamario

¢En qué tamafio Usted usualmente adquiere un alifio?

Vaélido 500gr

S 625gr
750gr
Total
Perdid @ Siste
0s ma
Total

Fuente: Propia

Frecuen
cia

191

39

51

281

101

382

Porcen
taje
50.0
10.2
134
73.6
26.4

100.0

Porcentaje
Vaélido
68.0

13.9

18.1

100.0

Porcentaje
Acumulado
68.0

81.9

100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #13 Frecuencia de consumo segun tamafio

LEn qué tamario Usted usualmente adquiere un alifio?

Porcentaje

S00gr

625gr

Ta0gr

¢En qué tamafio Usted usualemente adquiere un alifio?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 67.97% de las personas adquieren alifio de 500gr, el 18.15% adquieren alifios de

750gr y el 13.88% adquieren alifios de 625gr.
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Pregunta 6. ¢Cuanto pagaria Usted por el tamafio de alifio elegido en la

pregunta anterior?

Cuadro #24 Disponibilidad de pago por alifios

¢ Cuénto pagaria Usted por el tamafio de alifio elegido en la pregunta anterior?

Frecuenci
a
Vélidos = Entre $2.50-$3.50 151
Entre $3.51-$4.50 53
Més de $4.50 24
No me fijaria en el precio 53
Total 281
Perdid Sistema 101
0s
Total Sistema

Fuente: Propia

Porcent
aje
39.5
13.9
6.3
13.9
73.6
26.4

100.0

Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
53.7 53.7

18.9 72.6

8.5 81.1

18.9 100.0
100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #14 Disponibilidad de pago por alifios

& Cuanto pagaria Usted por el tamafio de alifio elegido en la pregunta anterior?

60—

Porcentaje

Entre $2.50-33.50 Entre $3.51-$4.

50 Mas de $4.50 Mo me fijaria en el precio

£Cuanto pagaria Usted por el tamafio de alifio elegido en la pregunta

Fuente: Propia

anterior?

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 53.74% de las personas pagarian por el alifio entre $2.50-$3.50, el 18.86%

pagarian entre $3.51-$4.50, el 18.86% no se fijarian en el precio y el 8.54% pagarian

mas de $4.50.
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Pregunta 7. ¢Como calificaria los alifios que se venden actualmente en el

mercado?

Cuadro #25 Calificacion a los alifios en el mercado

¢Cémo calificaria los alifios que se venden actualmente en el mercado?

Frecuencia Porcenta Porcentaje Porcentaje
je Valido Acumulado
Vélidos Malo 1 3 A4 A4
Regular 12 31 4.3 4.6
Medio 43 11.3 15.3 19.9
Bueno 204 53.4 72.6 92.5
Excelente 21 55) 7.5 100.0
Total 281 73.6 100.0
Perdido Sistema 101 26.4
s
Total 382 100.0

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #15 Calificacion a los alifios en el mercado

¢ Como calificaria los alifios que se venden actualmente en el mercado?

80

60

Porcentaje
=
(=]
1

204

01
Malo Regular Mecdio Bueno Excelente

£Como calificaria los alifios que se venden actualmente en el mercado?

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 72.60% califican los alilos existentes en el mercado como buenos, el 15.30% lo
califican como medio, el 7.47% como excelente, el 4.27% como regular y el 0.36%

como malo.
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Pregunta 8. ¢Con qué frecuencia compra los alifios en el mercado?

Cuadro #26 Frecuencia de compra en alifios

¢Con qué frecuencia compra los alifios en el mercado?

Frecuenci Porcent Porcentaje Porcentaje
a aje Valido Acumulado
Validos  Semanal 32 8.4 11.4 11.4
Quincena 72 18.8 25.6 37.0
I
Mensual 139 36.4 49.5 86.5
Otros 38 9.9 135 100.0
Total 281 73.6 100.0
Perdid Sistema 101 26.4
0s
Total 382 100.0

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #16 Frecuencia de compra en alifios

¢Con que frecuencia compra los alinos en el mercado?

Porcentaje

Semanal Quincenal Mensual Ctros

¢Con qué frecuencia compra los alifios en el mercado?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 49.47% de las personas compran alifios de manera mensual, el 25.62%
compran quincenal, el 1.52% compran de otra manera y el 11.39% compran

semanal.
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Opcion Otros (Alifios)

Cuadro #27 Otras frecuencias de consumo

Otros Alifio

Frecuencia Porcentaje
Cada mes y medio 1 2.63%
Cada 2 meses 16 42.11%
Cada 3 meses 15 39.47%
Cada 6 meses 2 5.26%
Una vez al afio 2 5.26%
Casi nunca 2 5.26%
Total 38 100.00%

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro

Villavicencio.

llustracion #17 Otras frecuencias de consumo

Otros (Alifio)

50,00% 42,11% 39,47%

2. 40,00%
£ 30,00%
S 20,00%
& 1000% 2 63% 5,26% 5,26% 5,26%

0,00% — | | [ |

Cadamesy Cada2 Cada 3 Cada6 Unavezal Casinunca
medio meses meses meses afio
Otros (Alifio)

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

72



Pregunta 9. ¢Sabe Usted que es chimichurri?

Cuadro #28 Conocimiento del publico referente a chimichurri

¢ Sabe Usted que es chimichurri?

Frecuenci Porcent Porcentaje Porcentaje
a aje Valido Acumulado
Vali Si 362 94.8 94.8 94.8
dos No 20 5.2 5.2 100.0
Tota 382 100.0 100.0

|
Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #18 Conocimiento del publico referente a chimichurri

¢ Sabe Usted que es chimichurri?

100

60

Porcentaje

404

204

Si Mo

¢Sabe Usted que es chimichurri?
Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El 94.76% de las personas encuestadas saben que es un chimichurri y el 5.34% no

lo saben.
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Pregunta 10. El chimichurri que Usted consume:

Cuadro #29 Consumo de chimichurri

El chimichurri que Usted consume:

Frecuen Porcen

cia taje

Valido Lo 301 78.8
S Compra

Lo 60 15.7

Fabrica

Total 361 94.5
Perdid = Sistema 21 55
0s
Total 382 100.0

Fuente: Propia

Porcentaje
Valido
83.4

16.6

100.0

Porcentaje
Acumulado
83.4

100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracién #19 Consumo de chimichurri

El chimichurri que Usted consume:

100

Porcentaje

Lo Compra

El chimichurri que Usted consume:

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Lo Fabrica

El 83.88% de las personas compran el chimichurriy el 16.62% lo fabrican.
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Pregunta 11. ¢, Qué marca de chimichurri conoce?

Cuadro #30 Marcas de Chimichurri

¢ Qué marca de chimichurri conoce?

Respuestas Porcentaje
N Porce de casos
ntaje
ILE 51 10.5% 16.6%
CONDIME 62 12.8% 20.1%
NSA
EL SABOR 81 16.7% 26.3%
DON 89 18.3%  28.9%
JOAQUIN
OLE 57 11.7% 18.5%
McCormick 67 13.8% 21.8%
OTROS 79 16.3%  25.6%
Total 486 100.0 157.8%
%

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #20 Marcas de Chimichurri

£Qué marca de chimichurri conoce?

304

"
9

Porcentajes

ILE CONDIMESA  EL SABOR  DON JOAQUIN OLE MecCarmick Prce)?ﬁrcv)tg 7

£Qué marca de chimichurri conoce?

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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De las personas de las encuestas, el 28.90% conoce la marca de chimichurri DON
JOAQUIN, el 26.30% EL SABOR, el 25.65% otra marca, el 21.75% McCormick, el
20.13% CONDIMENSA, el 18.51% OLE y el 16.56% ILE.

Pregunta 12. Ha usado algunavez un chimichurri comprado en una cadenade

supermercado?

Cuadro #31 Adquisicion de los chimichurris en supermercados.

¢Ha usado alguna vez un chimichurri comprado en una cadena de

supermercado?
Frecuenci Porcent
a aje
Vélidos  Si 260 68.1
No 48 12.6
Total 308 80.6
Perdid Sistem 74 19.4
0s a
Total 382 100.0

Fuente: Propia

Porcentaje
Valido
84.4

15.6

100.0

Porcentaje
Acumulado
84.4

100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #21 Adquisicién de los chimichurris en supermercados.

iHa usado alguna vez un chimichurri comprado en una cadena de
supermercado?

100

Porcentaje

Si

iHa usado alguna vez un chimichurri comprado en una cadena de
supermercado?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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El 84.42% de las personas han comprado chimichurri en una cadena de

supermercado, el 15.58% no lo hacen.

Pregunta 13. ¢ En qué tamafio Usted usualmente adquiere un chimichurri?

Cuadro #32 Frecuencia de consumo de chimichurri segun tamafio

¢En qué tamafo Usted usualmente adquiere un chimichurri?

Valido 250gr
S 300gr
350gr
Total
Perdid  Siste
0s ma
Total

Fuente: Propia

Frecuen
cia

134

68

103

305

77

382

Porcen
taje
35.1
17.8
27.0
79.8
20.2

100.0

Porcentaje
Vaélido
43.9

22.3

33.8

100.0

Porcentaje
Acumulado
43.9

66.2

100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #22 Frecuencia de consumo de chimichurri segun tamafio

¢En qué tamario Usted usualmente adquiere un chimichurri?

Porcentaje

250gr

300gr

350gr

¢En qué tamafio Usted usualmente adquiere un chimichurri?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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En tamafo que compran el 43.93% de las personas es 250gr, el 33.77% compran de

350gr y el 22.30% de 300gr.

Pregunta 14. ¢ Cuanto paga Usted por el tamafio de chimichurri elegido en la

pregunta anterior?

Cuadro #33 Disponibilidad de pago en chimichurris

¢Cuéanto paga Usted por el tamafio de chimichurri elegido en la pregunta anterior?

Frecuencia Porcenta

Validos Entre $2.50-$3.00 94
Entre $3.01-$3.50 63
Mas de $3.50 59
No me fijaria en el precio 89
Total 305

Perdido Sistema 7

5

Total 382

Fuente: Propia

je

24.6
16.5
15.4
23.3
79.8
20.2

100.0

Porcentaj
e Valido

30.8
20.7
19.3
29.2
100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #23 Disponibilidad de pago en chimichurris

Porcentaje
Acumulad
0

30.8

51.5

70.8

100.0

¢ Cuanto paga Usted por el tamario de chimichurri elegido en la pregunta
anterior?

40

309

Porcentaje
k3
[=}
1

107

Entre $2.50-$3.00 Ertre $3.01-53.20 Mas de $3.50

Mo me fijaria en el precio

é¢Cuanto paga Usted por el tamafio de chimichurri elegido en la pregunta

Fuente: Propia

anterior?

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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El 30.82% de las personas paga entre $2.50-3.00, el 29.185 no se fijan en el precio,
el 20.66% pagan entre $3.01-$3.50 y el 19.34% pagan mas de $3.50.

Pregunta 15. ¢ Como calificaria los chimichurris que se venden actualmente en

el mercado?

Cuadro #34 Calificacion de los chimichurris de mercado

¢Como calificaria los chimichurris que se venden actualmente en el mercado?

Frecuenci Porcent Porcentaje Porcentaje
a aje Valido Acumulado
Validos Malo 1 3 3 3
Regular 16 4.2 5.2 5.5
Medio 34 8.9 11.1 16.6
Bueno 189 49.5 61.6 78.2
Excelent 67 17.5 21.8 100.0
e
Total 307 80.4 100.0
Perdid Sistema 75 19.6
0s
Total 382 100.0

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #24 Calificacion de los chimichurris de mercado

& Como calificaria los chimichurris que se venden actualmente en el mercado?

60

Porcentaje

207

632
="
Malo Regular Medio Bueno Excelente

¢ Como calificaria los chimichurris que se venden actualmente en el
mercado?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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El 61.56% de las personas califican los chimichurris como buenos, el 21.82% como

excelente, el 11.07% como medio, el 5.21% como regular y el 0.33% como malo.

Pregunta 16. ¢ Con qué frecuencia compra chimichurris en el mercado?

Cuadro #35 Frecuencia de compra de chimichurris

¢Con qué frecuencia compra chimichurris en el mercado?

Frecuenci
a
Validos  Semanal 13
Quincena 38
I

Mensual 142
Otros 113
Total 306

Perdid Sistema 76
0s
Total 382

Fuente: Propia

Porcent
aje
34
9.9

37.2
29.6
80.1
19.9

100.0

Porcentaje
Vélido

4.2

12.4

46.4
36.9
100.0

Porcentaje
Acumulado
4.2

16.7

63.1
100.0

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #25 Frecuencia de compra de chimichurris

¢ Con qué frecuencia compra chimichurris en el mercado?

504

Porcentaje

Semanal

Quincenal

Mensual

Ctros

¢éCon queé frecuencia compra chimichurris en el mercado?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

80



El 46.41% de las personas compran de manera mensual, le 36.935 compran de otra

manera, el 12.42% compran quincenal y el 4.25% compran semanal.

Opcion Otros (Chimichurri)

Cuadro #36 Diversas frecuencias de consumo de chimichurri

Otros Chimichurri

Frecuencia Porcentaje

Cada mes y medio 2 1.77%
Cada 2 meses 18 15.93%
Cada 3 meses 40 35.40%
Cada 4 meses 3 2.65%
Cada 6 meses 23 20.35%
Una vez al afio 21 18.58%
Cuando tengo algun evento 2 1.77%
Casi nunca 3 2.65%
No compra 1 0.88%
Total 113 100.00%

Porcentaje

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustraciéon #26 Diversas frecuencias de consumo de chimichurri

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Otros (Chimichurri)

35,40%

15,93% 235 18,58%
5 0

1,77% I 2,65% I I 1,77%  2,65%
— | — |

Cada Cada2 Cada3 Cadad4 Cada6 Unavez Cuando  Casi
mesy meses meses meses meses alaflo tengo  nunca
medio algun

evento

Otros (Chimichurri)

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

0,88%

No
compra
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Pregunta 17. ;Qué envase prefiere para el almacenamiento del producto?

Cuadro #37 Preferencia de envase para alifios y chimichurris

¢Qué envase prefiere para el almacenamiento del producto?

Respuestas Porcentaje de
N Porcent Casos
aje
Vidrio 171 54.6% 55.5%
Plastico 59 18.8% 19.2%
Laminado 83 26.5% 26.9%
Total 313 100.0% 101.6%

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

llustracion #27 Preferencia de envase para alifios y chimichurris

¢ Qué envase prefiere para el almacenamiento del producto?

G0

Porcentajes

Vidrio Flastico Laminado

¢ Qué envase prefiere para el almacenamiento del producto?

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

De las personas que respondieron el 55.52% prefieren envase de vidrio, el 26.95%

prefieren laminado y el 19.16% de plastico.
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2.2 Analisis de la demanda

El estudio de la demanda sera importante para el proyecto, ya que se podra identificar
de forma cuantitativa la demanda de la provincia del Azuay en cuanto al consumo de
alifos y chimichurris con un sabor diferente y méas agradable al gusto de los clientes
y por otro lado también ayudara a identificar las variaciones de las conductas del
consumidor y lo que pide el mercado.

Demanda: “Es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita
para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.”
(Urbina, 2013)

2.2.1 ¢Cbmo se analizala demanda?

La demanda se puede decir que es la necesidad que tiene el mercado por adquirir
dicho bien o servicio.

Lo principal es determinar cuales son las fuerzas que determinan el mercado
cuencano Y la participacién del producto en el mercado, esta va en funcién de su
precio, cantidad, sabor y parte de la poblacion a la que va dirigida. Para determinar
la demanda de Alifios y Chimichurris en la ciudad de Cuenca, se utiliz6 varias
herramientas, una de ellas es la de investigacion de mercados, la misma que
proporciono datos estadisticos sobre la probable aceptacion del producto, el proyecto
se centrard en esta metodologia para estadisticamente saber la disposicion de la

gente para adquirir el producto.

Segun Gabriel Baca Urbina, plantea una formula para el célculo de la demanda o la
CNA, Consumo Nacional Aparente, que es la cantidad de bienes o servicios que

demanda el mercado:

Demanda = CNA= producciéon nacional + importaciones — exportaciones (Urbina,
2013)

Con la informacion estadistica obtenida sera mas facil determinar cual es la cantidad
de consumo de Alifios y Chimichurris que hay en la ciudad de Cuenca, asi poder
determinar un valor aproximado de la demanda que esta genera en un mercado

competitivo, si no se tuviera esta informacion; lo cual la mayoria de productos que
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existen en el mercado no tienen, adicional se realizara un estudio de campo como

segundo recurso para poder cuantificar a la demanda.

Segun Gabriel Baca Urbina, la demanda se puede clasificar de la siguiente manera:

1)
a)

En relacion con la oportunidad:
Demanda insatisfecha: Es en la que todo lo producido por los diferentes
integrantes de una industria no abastecen para satisfacer las necesidades de

ese mercado.

El objetivo de ingresar al mercado una nueva receta de Alifios y Chimichurris se da

debido a que los clientes quieren un nuevo sabor, diferente al comdn que ya se

encuentra en el mercado desde hace mucho tiempo, y que son vendidas por las

grandes industrias ya establecidas en el pais.

b) Demanda satisfecha: es en donde que los bienes y servicios ofrecidos al

mercado se encuentran satisfechos.

De la demanda satisfecha se determinan 2 tipos:

La demanda satisfecha saturada: Es en la que el mercado se encuentra copado
Y que ya no puede soportar una mayor cantidad de este bien o servicio. En este
caso es muy dificil encontrar un mercado asi.

La demanda satisfecha no saturada: Esta es la que aparentemente se encuentra
copada o saturada, pero mediante técnicas de mercadotecnia se puede hacer
que el mercado siga abriendo sus puertas, en este caso el proyecto tendra que
ingresar con una fuerte campafa de marketing, para abrir campo en un mercado

aparentemente satisfecho por los competidores actuales.

2) En relacién con su necesidad:
a) Demanda de bienes social y nacionalmente necesarios: Son los
bienes o servicios que requiere basicamente una sociedad, como
alimento vestidos, vivienda, educacion entre otros, que hacen que la

sociedad se desarrolle.
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b)

Demanda de bienes no necesarios 0 de gustos: Son los bienes que
comunmente se llaman bienes suntuarios, que no estan en el
mercado para satisfacer las necesidades, como lo muestra Maslow
en su pirdmide, si no que satisfacen gustos de las personas como
ropa de marca, perfumes, accesorios, etc. El proyecto presente
encajaria dentro de este tipo de demanda, ya que satisface un gusto,
el gusto de que la comida tenga un mejor sabor con el alifio o a su

vez un sabor adicional en sus comidas con el chimichurri.

3) En relacion con su temporalidad:

a)

b)

Demanda continua: Es aquel la demanda que permanece continua a
lo largo del tiempo, ya que su consumo es a diario y con el tiempo va
a aumentando directamente proporcional a la poblaciéon, como
ejemplo a diario la gente cocina sus alimentos y ocupa los alifios para
sazonar las comidas.

Demanda ciclica o estacional: Esta demanda se relaciona con
diferentes periodos del afo, es decir no se consume el bien o servicio
durante todo el afio si no en fechas especificas, como por ejemplo
las fechas navidefas en Ecuador existe la costumbre del consumo
de perniles ahumados y pavos, asi mismo en época del dia de los
difuntos se degusta la colada morada y las huahuas de pan, y asi

muchos casos mas.

4) De acuerdo con el destino:

a)

Demanda de bienes finales: Son los bienes que son directamente

adquiridos por el consumidor.

Demanda de bienes intermedios o industriales: Esta demanda se da por la

materia prima, la misma que es adquirida por las industrias para hacer las

transformaciones, y asi venderlas para el consumo en los diferentes

mercados del pais. (Urbina, 2013)
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Factores que afectan ala demanda.

Segun Michael Parkin existen 6 factores que inciden en el cambio de la demanda:

- Precios de bienes relacionados

- Precios esperados en el futuro

- Ingreso

- Ingreso esperado en el futuro y crédito

- Poblacion
- Preferencias (Parkin, 2010)

1)

2)

3)

4)

Precios de bienes relacionados: Un producto substituto es aquel que se
puede comprar en vez de otro sin mayor dificultad, en este proyecto si la gente
no encuentra los alifilos o chimichurris cuenta con las especias, las combina
y asi puede sazonar sus comidas, es decir en este caso si el precio del
chimichurri o el alifio es muy alto la gente preferira irse por los condimentos y
hacer su propio sazonador, es decir el precio que se imponga al producto
influye para que el consumidor decida por las diferentes opciones con las que
encuentra en el mercado.

Precios esperados en el futuro: Esperar un precio futuro se da generalmente
por las especulaciones, es decir si se especula que un producto dejara de
venderse o se prevé un alza de precios, los consumidores compraran y se
abasteceran para evitar pagos mas altos en un futuro.

Ingreso: Los ingresos que perciben los consumidores afecta directamente al
mercado, ya que el comportamiento de compra de las personas se basa en
la filosofia de que mientras mas ganan mas gastan, el proyecto presente
presentara, ofertara al mercado alifios y chimichurris que son bienes
suntuarios como ya se dijo anteriormente, afectaria directamente en las
ventas en caso de que los ingresos de las personas decaigan y beneficiaria
al proyecto si sus ingresos suben.

Ingreso esperado en el futuro y crédito: Este se da cuando los consumidores
esperan un ingreso extra a futuro, por ejemplo, en Ecuador se cuenta con los
décimos, estos se pagan dos veces al afio (décimo tercero y décimo cuarto),
se podria decir que es un sueldo adicional que perciben por ley todos los
trabajadores que tengan relacion de dependencia, este incentiva de manera
inconsciente a las personas a gastar por ese ingreso adicional que

normalmente no perciben.
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5) Poblacion: La demanda también es afectada por la poblacion, ya que se debe
tomar en cuenta a la porcibn de personas que compraran alifios y
chimichurris, se debera hacer un estudio a que rango de edades se va a dirigir
para las camparfias de marketing, ya que a mayor poblacién se llega mayor
sera la demanda del producto.

6) Preferencias: La demanda depende también de las preferencias, ya que estas
determinan el valor que el consumidor le da a cada producto. Las preferencias
dependen del clima, la informacion y la moda.

2.3 Mercado Objetivo y Segmento

El segmento de mercado al que se dirige el proyecto es el quintil #4 y #5 de la ciudad
de Cuenca, los cuales tienen un poder adquisitivo medio alto y alto segun los niveles
de ingresos generados. Mediante las preguntas formuladas en el estudio de mercado
se pudo obtener informacion relevante necesaria para poder fijar al mercado objetivo,
es decir el mercado meta al cual se dirigiran todos los esfuerzos y acciones de
marketing que realice el proyecto, con la finalidad de que todos ellos se conviertan

en consumidores reales del producto.

Mediante el estudio de mercado puntualmente se pudo descubrir que el género que
mas frecuenta a las diversas cadenas de supermercados para adquirir alifios y
chimichurris es el femenino, teniendo una edad promedio de 40 afios, ademas
adquieren con una frecuencia de compra las presentaciones de 500gr en alifios y
250gr en chimichurris una vez al mes, con una preferencia de envase de vidrio. En
base a esta informacioén, se podra tomar diversas decisiones de marketing, nombre
de la marca, etiquetado del producto y envase dirigido a un publico femenino de 40

anos, sin dejar de lado al mercado potencial.

2.4 Andlisis del Producto
2.4.1 Marca

El alifio y chimichurri que oferta el proyecto esta compuesto por bulbos de ajo y
cebolla, semillas de comino, pimienta y por Ultimo hojas secas de perejil, orégano y
sal los cuales provienen de un suelo muy enriquecido en nutrientes y minerales
pertenecientes a Ecuador. Por tal motivo ha nacido la iniciativa de asignar un nombre

al proyecto que resalte tres aspectos fundamentales:
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e Lariqueza que tienen los terrenos de cultivo del territorio ecuatoriano.
e El duro trabajo que brindan los agricultores locales dia a dia a la sociedad.

e Incentivo a los consumidores locales a consumir productos nacionales.

Por tal motivo, se ha buscado un nombre rastico y barroco que brinde un sentido de
pertenencia al publico y que cumpla con los puntos detallados anteriormente, de tal

manera el nombre designado para el proyecto se lo denomina “DE MI TIERRA”.

2.4.2 Logo

El logotipo propuesto ha tomado de referencia los aspectos mencionados
anteriormente, sin embargo, se desea brindar un realce al esfuerzo del sector
agricola del pais, ya que sin su duro trabajo, cuidado, esfuerzo y esmero en los
cultivos de los diversas materias primas necesarias para la produccion de los alifios
y chimichurris que este proyecto oferta no se podria obtener cosechas lo
suficientemente productivas para poder elaborarlos, por tal motivo el logotipo

propuesto cuenta con el siguiente disefio:

llustracion #28 Logotipo DE MI TIERRA.

g ka3
i W=

De. .
Mi Tierra

Fuente: Disefiador Byron Salazar.

-

P
P

Elaborado por: Luis Eduardo

Andrade, Pedro Villavicencio
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2.4.3 Etiquetado

El etiquetado de un producto es muy importante ya que sirve para identificar al
producto, brindar detalles de los ingredientes utilizados e incluso brindar informacién
relevante para el consumidor. Ademas, es un factor muy importante debido a que es
la primera impresion que el posible consumidor tiene del producto siendo un factor
esencial al momento de tomar una decision de compra. Por tal motivo, el proyecto
DE MI TIERRA se ha basado en el Marketing Visual, segin Chandon & Wansink
(2007) la vista constituye uno de los sentidos mas utilizados por el marketing,
tomando en consideracion que es la més deleitable por el entorno. La seleccion de
colores y formas con la concepcién de los productos, el disefio del punto de venta, la
ejecucion de campafias para promocionar productos y servicios, constituyen factores
clave de éxito o fracaso. Por tal motivo el autor resume las peculiaridades de cada

color y su impacto en el comportamiento de los clientes de la siguiente manera:

llustracion #29 MKT visual por colores

*  Genera la mas alta estimulacion
= (Genera excitacion y fuerte poder
=  Aumenta el pulso

=  Aumenta la presidn sanguinea

= Estimula el apetito

= Poco mas amigable que el rojo
= Estimula el apetito
= Llama la atencion

=  Dulce
= Atractivo

= Color consolador

= Fuerte, picante

* Tono popular para casas de té o
pastelerias

= Fresco y naturaleza
= Conectado a las verduras
=  Salubridad al consumidor

»  Asociado con el mary tranquilidad del cielo
= (Confianza y seguridad

=  Pureza
= Limpiezay frescor

* Calidad y sobriedad |
= Se utiliza para crear un ambiente
especifico

Fuente: Chandon & Wansink (2007)

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Interpretacion: Se realiza una descripcion de los colores fragmentados en la tabla

junto con el impacto que estos generan en el publico.
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Por tal motivo, el disefio de las etiquetas para los alifios y chimichurris del proyecto
DE MI TIERRA ha creado sus presentaciones en base a dos factores: El primero
Marketing Visual mediante el impacto que tienen los colores frente al consumidor, y
segundo la época del afio debido a que esto creara un sentido de pertenencia a los
clientes por la fecha que se esté celebrando, las etiquetas propuestas son: Epoca de

verano.

llustracion #30 Etiqueta de alifio en verano.

i Tierra

ay VAN T aXe)
i ,L Tradicional
Mi Tierra XXML SO0,

Fuente: Disefiador Byron Salazar

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: La etiqueta del alifio tendra un color amarillo en gran porcentaje
debido a que este color es un estimulante para el apetito y llama la atencién de los
consumidores, al ser una etiqueta presentada para la época de verano transmite

ese sentimiento de libertad, descanso y diversion.
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llustracion #31 Etiqueta de chimichurri en verano.

" T e~ TS~

De
M1 Tierra

P e

Chimichurri
T radicional
XXML e o

Fuente: Disefiador Byron Salazar

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: El etiquetado del chimichurri llevaré el color azul debido a que este
color esta asociado con la confianza y seguridad, ademas de estar asociado con el
mar y tranquilidad del cielo siendo un color perfecto para la época de verano.

Epoca Navidefia

llustracion #32 Etiqueta de alifio en época navidefia.

T rcrcAdicicorres

Fuente: Disefiador Byron Salazar

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: El color elegido para la etiqueta de alifio en época navidefia es
verde debido a que este color transmite frescura y un contacto con la naturaleza,
también un contacto con productos organicos que brindan salubridad al
consumidor, pertinente a la época en donde se necesita de alifio para poder
adobar el pavo y pernil, esta presentacion se lanzara para los meses de noviembre
y diciembre.

91



llustracion #33 Etiqueta de chimichurri en época navidefia.

michurri

>
e cAiccicrrzee

10 0Y

ORGANICO

Fuente: Disefiador Byron Salazar

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: El color elegido para la etiqueta del chimichurri en época navidefia
es rojo debido a que este color transmite una alta estimulacion, excitacion y fuerte
poder al momento de adquirir un producto, ademas de estimular al apetito de los
clientes ya que este producto va a ser utilizado para acompaiiar las diferentes
carnes que se preparan en la época, esta presentacion se lanzara para los meses

de noviembre y diciembre.

Epocas no festivas.
llustracion #34 Etiqueta de alifio presentacion normal.

AlilRo
T radicioral }VL_
XXM L nERTES Cshr

Fuente: Disefiador Byron Salazar

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: El color elegido para la etiqueta del alifio que mas va a presentarse
al publico es de color verde oscuro junto con amarillo opaco, siendo colores que
brindaran al cliente una sensacion de un producto elaborado con componentes
frescos y naturales, que brindan salubridad al consumidor y un tono atractivo
mediante un color amarillo pastel, esta presentacion se comercializara en los

meses de enero a mayo, y de septiembre a octubre.
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llustracion #35 Etiqueta del chimichurri presentacién normal.

Chimichurri
T radicioral a.,? L

Fuente: Disefiador Byron Salazar

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: El color elegido para la etiqueta del chimichurri que se presentara por
mas tiempo en el mercado sera de color rojo junto con un rosado en su fondo que
transmite al cliente una alta estimulacion, excitacion y al mismo tiempo apetito ya que
es un producto que se puede consumir en todo el afio, esta presentacion se

comercializara en los meses de enero a mayo, y de septiembre a octubre.

2.5 Conclusién

Al analizar los factores demograficos, econémicos y perfil de consumidores en el
cantén Cuenca perteneciente a la provincia del Azuay se lo ha determinado como el
lugar més 6ptimo para implementar el proyecto. Mediante el estudio de mercado se
pudo determinar que un gran porcentaje de la poblacion esta dispuesto a comprar
alifios y chimichurris del cual resulté que el puablico femenino con edad promedio de
40 afos es el que mas frecuenta la compra de estos productos y lo hace
mensualmente, la preferencia en tamafios es de 500gr en alifios y los chimichurris
de 250gr, ambos en envase de vidrio. El analisis también permitié reconocer a las
marcas mas sobresalientes del mercado, las cuales permiten conocer mas de cerca
la realidad de esta industria. Esta informacion es importante desde un punto de vista
de marketing debido a que las diferentes campafias publicitarias, etiquetas y
presentaciones del producto se centraran en satisfacer principalmente a los

consumidores frecuentes.
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CAPITULO 3. ESTUDIO TECNICO

Introducciéon

En este capitulo se presenta el desarrollo del estudio técnico del proyecto en el que
se definira el tamafio y ubicacion de la planta en base a la demanda potencial,
procurando que la capacidad instalada de la planta abastezca al mercado y que la
ubicacién escogida sea la mas estratégica segun la facilidad de acceso de canales
de provision de materia prima, de distribucion y presencia de mano de obra. También
se hara un andlisis de todos los recursos humanos, materiales y tecnolégicos con el
fin de determinar los costos necesarios como base de la fijacion de los precios de

venta, rubros que seran utilizados para el estudio financiero.

3.1 Definicion del tamafio y la estructura del proyecto en base a la demanda
potencial

Para poder definir el tamafio y la estructura del proyecto se debe tomar en cuenta la

demanda potencial que tendran estos productos, este dato se obtuvo de las

encuestas realizadas donde informacion referente a si los consumidores ya sean

amas de casa o jefes de hogar preparan o compran los alifios y chimichurris, con el

fin de obtener el nimero de familias dispuestas a comprar, los datos obtenidos fueron

los siguientes:
Cuadro #38 Adquisicién o elaboracion de alifio

El alifio que Ud. consume es:

Frecuenci Porcent Porcentaje Porcentaje Acumulado
a aje Valido
Validos Lo compra 273 715 75.2 75.2
Lo fabrica 90 23.6 24.8 100.0
Total 363 95.0 100.0
Perdidos Sistema 19 5.0
Total Sistema 100.0

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: Las encuestas se realizaron en 382 hogares, en donde 273 familias

respondieron a que compran los alifios del mercado mientras que 90 familias

respondieron a que lo elaboran.
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llustracién #36 Frecuencia de Consumo alifio

El alific que ud consume es:

Porcentaje

Lo compra Lo fabrica

El alifio que ud consume es:

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacién: Hablando porcentualmente, se obtiene que en el total de los
quintiles 4 y 5 el 75.21% compra los alifios mientras que solo el 24.79% lo

elaboran.

Por lo tanto, se puede decir que en el mercado de alifios es muy demandado por los
consumidores, para poder saber exactamente el nimero de familias que estarian

dispuestas a comprar este producto se realizara el siguiente célculo:

Cuadro #39 Demanda en familias para alifio quintil #4 y #5

Alifios
Quintil 4 Quintil 5 Total % de Compra Total
demanda en
familias
# Familias 25.028 32.971 57.999 75,21% 43621

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio
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Cuadro #40 Adquisicién o elaboracién del chimichurri

El chimichurri que Usted consume:

Frecuenci Porcent Porcentaje Porcentaje
a aje Valido Acumulado
Vélidos Lo 301 78.8 83.4 83.4
Compra
Lo Fabrica 60 15.7 16.6 100.0
Total 361 94.5 100.0
Perdidos Sistema 21 55
Total 382 100.0

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacién: Las encuestas se realizaron en 382 hogares, en donde 301
familias respondieron a que compran los chimichurris del mercado mientras que

60 familias respondieron a que lo elaboran.

llustracion #37 Adquisicion o elaboracion de alifio

El chimichurri que Usted consume:

1009

Porcentaje

Lo Compra Lo Fabrica

El chimichurri que Usted consume:

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacién: Hablando porcentualmente, se obtiene que en el total de los

quintiles 4 y 5 el 83,38%% compra los chimichurris mientras que solo el 16,62% lo

elaboran.
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Por lo tanto, se puede decir que en el mercado de chimichurris es muy demandado

por los consumidores, para poder saber exactamente el nimero de familias que

estarian dispuestas a comprar este producto se realizara el siguiente calculo:

Cuadro #41 Demanda en familias para chimichurri quintil #4 y #5

# Familias

Quintil 4

25.028

Quintil 5

32.971

Chimichurris

Total

57.

% de Compra

999

83,38%

Total
demanda
en
familias
48360

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

En conclusion, el nimero de familias que estarian dispuestas a comprar referente al

quintil #4 y #5 en alifio sera de 43621 mientras que del chimichurri un total de 48360,

teniendo un universo de 91981 como mercado potencial y un mercado objetivo que

sera fijado por los siguientes datos.

Cuadro #42 Definicion de unidades y precios del alifio

Alifio
#Veces al afio Suma de unidades
Envase en GR 52 24 12| 9] 6| 4(2|1 Total en Gramos
500 22 42 99| 1]12|11|1|1 189 1734000
# Familias | 43621625 3 13 20| o] 1| 1|1]0 39 457500
725 7 17 20| o] 3| 3|1{0 51 738775
279 2930275
Se demandan [ Normalizacion Precio x Unidad

1144|1008|1188| 9|72|44( 2|1 3468 66% 2,56 1,66

156| 312| 240| 0|12|11f1|0 732 14% 3,51 $ 0,49

364| 408| 240 0| 3| 3|10 1019 20% 4,5 $ 0,88
1

Unidades del Productd 5219 Precio S 3,03

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: En alifios el precio promedio que estan dispuestos a pagar los

consumidores es de $3,03 demandando una cantidad de 5219 unidades de producto,

los gramos totales que tendran estos seran de 2930275.
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Cuadro #43 Consumo de alifios por cantidad y frecuencia de consumo

Semanal Quinsenal Mensual Otras
500gr 22 42 b 28|
625gr 3 13 20 3
750gr 7 17 20 7
Total a2 72 139 3g

Consumo de Alifios por cantidad y frecuencia de consumo

130

100

4
0
I |
3 7
n ——

Semanal Quinsenal Mlensweal Oeras

B500gr EE25gr H750gr

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos referente a la frecuencia de consumo
del alifio en 3 presentaciones que se especificd en la encuesta tuvo mayor acogida
la capacidad de 500gr y su frecuencia de consumo fue mensual.
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Cuadro #44 Definicion de unidades y precios del chimichurri

Chimichurris
# Veces al afio

EnvaseenGR | 52| 24| 12| 9| 6| 4| 3| 2[ 1|TotalEncuestas |Demanda total en Gramos
225 4/ 17| 58 1 9| 19| 1] 12| 10 131 334800
# Familias | 48360|300 3] 13] 37) 0] 2] 5 O 3 3 66 327300
350 6] 8 47| 1] 7|15 1| 9 8 102 425950
299 1088050

Frecuencia de Compra Demanda Anual Normalizacién Precio x Unidad

208| 408 69| 9| 54| 76| 3| 24| 10 1488 39% 2,5

156| 312(444) 0] 18/ 95| 0| 36| 30 1091 29% 3,01

312| 192|564 9/ 14| 75| 0] 27| 24 1217 32% 3,5
1

Unidades del Producto 37% Precio| 297

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Interpretacién: En chimichurris el precio promedio que estan dispuestos a pagar

los consumidores es de $2,97 demandando una cantidad de 3796 unidades de

producto, los gramos totales que tendran estos seran de 1088050.

99



Cuadro #45 Consumo de chimichurris por cantidad y frecuencia de consumo

Semanal CQuinsenal Mensual Otros
250gr 4 17 58 55
300gr 3 13 27 15
350gr [ B &7 42
Tatal 13 38 132 112

Consumo de Chimichurri por cantidad y frecuencia de
consumo

70
&0
50

47
40

20
10
[ T &

Semanal Oiuinsena Mg ual Ortras

E7P50gr W 300gr = 350gr

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos referente a la frecuencia de consumo
del chimichurri en 3 presentaciones que se especificd en la encuesta tuvo mayor

acogida la capacidad de 500gr y su frecuencia de consumo fue mensual.

Con los datos obtenidos referente a la disposicion de precios y unidades de producto
gue los consumidores estarian dispuestos a pagar y adquirir, junto con los datos de
la investigacion de mercado referente a envase, tamafio y frecuencia de consumo se
propone sacar al mercado un alifio de envase de vidrio con una capacidad de 500 gr
a un precio de $3,15 mientras que el chimichurri también tendra un envase de vidrio
con una capacidad de 250gr a un precio de $3,05. Por tal motivo el layout propuesto
para el proyecto que abastecera a la demanda del mercado en el afio de su

implementacion y los posteriores tiene el siguiente disefio:
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llustracion #38 LAYOUT DE MI TIERRA

OFICINA

PARQUEADERO

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #46 Demanda potencial contra capacidad instalada alifio

Demanda Potencial VS Capacidad Instalada segun el porcentaje de crecimiento anual

2018 2019 2020 2021 2022

Porcentaje Meta

Crecimie:'uto 8% 4% >% 6% %

Alifio kg kg kg kg kg
Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5

Demanda Potencial 30341,7 31555,4 33732,7 36387,5 39600,5

Capacidad maxima | . - 50 | 56160,00 | 5616000 | 56160,00 | 56160,00

instalada

Total 25818,27 24604,61 22427,28 19772,52 16559,50

Afo 1 Esperamos llegar al 8% del mercado objetivo

Fuente: Propia

Elaborado Por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacion: Se realiza un andlisis de la demanda al que el proyecto abastecera

contra la capacidad instalada que tendrd la planta.
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Cuadro #47 Demanda potencial contra capacidad instalada chimichurri

Demanda Potencial VS Capacidad Instalada seglin el porcentaje de crecimiento anual

2018 2019 2020 2021 2022

Porcentaje Meta 8% 4% 5% 6% 7%

Crecimiento

Chimichurris kg kg kg kg kg
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5

Demanda Potencial 15887,2 16830,9 17992,3 19408,3 21122,0

Capacidad maxima | 250000 | 28080,00 | 28080,00 | 28080,00 | 28080,00

instalada

Total 12192,76 11249,06 10087,72 B671,73 6957,98

Afo 1 Esperamos llegar al 8% del mercado objetivo

Fuente: Propia

Elaborado Por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Interpretacién: Se realiza un andlisis de la demanda al que el proyecto abastecera

contra la capacidad instalada que tendré la planta.

3.2 Ubicacion del Proyecto

Segun el estudio demogréfico y social se establecié que en el canton Cuenca se
encuentra la mayor poblacion de la provincia y se identificaron los quintiles 4 y 5, se
decidi6é que la planta debe de ser montada en la parroquia Turi del cantéon Cuenca,
ya que es un punto céntrico para la adquisicién de la materia prima de parroquias
aledafias como El Valle, Quingeo, Tutupali y Tarqui, también para la distribucion del
producto terminado mediante transporte terrestre en camionetas o0 pequefios
camiones porque cuenta con excelentes vias de acceso, adicional a la informacion
vial se obtuvo los valores de los terrenos en la ciudad resultando bastante factible
econdémicamente hablando la adquisiciébn de un terreno en este sector ya que son
mucho mas econdmicos de los que se encuentran en los sectores urbanos y menos
aun en los parques industriales con los que cuenta el cantén, segun el tamafio que
se necesita para montar la planta que es de aproximadamente 200 metros cuadrados

se puede obtener un terreno de 12m x 47m a un precio de $16000.
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llustracion #39 Terreno en Turi

Fuente: Internet

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

llustracion #40 Ubicacion estratégica del proyecto

SantalAna

(JmH(;U}Q

Fuente: Google Maps.

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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3.3 Determinacién de Procesos y Actividades

3.3.1 Proceso para pedido de la materia prima

Cuadro #48 Adquisicién MP

Pasos para la adquisicion de la Materia Prima
ACTIVIDADES
. Elaborar el pedido de materia prima necesaria
. Verificacion del Pedido
. Aprobacion de fondos parala compra
. Ver el proveedor necesario
. Asignacion del Proveedor
. Llamar al Proveedor
. Realizar el pedido

. Realizar el pago

© 00 N o o B~ W DN PP

. Pactar fecha de entrega del pedido

10. Recepcion del pedido

11. Verificar que el pedido sea el que se pidié

12. Revisar los estandares de calidad del producto
recibido

13. Almacenar en bodega 1

Fuente: Investigaciéon Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro

Villavicencio

3.3.2 Proceso delineade Produccion

Se genera una orden para despacho de bodega de materia prima necesaria para la
produccion y se procedera al lavado en tanques con chorros de agua a presion y
guimicos que eliminaran residuos de tierra y cualquier bacteria, una vez lavado pasan
al Cutter mezclador, en este proceso varia la altura de las cuchillas para obtener un
corte més fino para el alifio y un corte mas grueso para el chimichurri, una vez cortada
la materia prima el alifio pasa al emulsificador, esta maquina le hace que la
consistencia sea pastosa y entreverada de todos los ingredientes, una vez que tiene
la consistencia deseada los productos ya sea el alifio o el chimichurri pasan al

dosificador, esta maquina esta encargada de poner la cantidad necesaria del
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producto en los envases, los mismos que seran entregados por la empresa
proveedora y se mantendrdn en bodega en cantidades necesarias para evitar que
exista una escases, una vez puestos en los envases se tapa levemente y se pone
en la selladora al vacio, la que tiene por objetivo sacar todo el aire que pueda estar
dentro de los envases y asi evitar que se contaminen, haciendo que el producto tenga
una mayor duracién y luego los envases pasan a la selladora que se hace
manualmente con plasticos termo incogibles y una pistola de aire caliente una vez
sellado el producto pasa por la etiquetadora y por dltimo se apila en cajas

manualmente y se embodega.

llustracion #41 Proceso de produccion

ORDEN DE
DESPACHO DE
BODEGA

—  lavAaDO | ——

CUTTER CUTTER
—
FINO GRUESO
v
EMULSIFICA
DOR
| DOSIFICADOR |«
¥
[SELLADO AL VACIO
k4
PLASTICO DE LA
TAPA
r
| EMPAQUETADO |
¥
|  BoDEGA |
Y
| DisTRIBUCION |

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro

Villavicencio
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3.3.3 Proceso para ventas a clientes

Cuadro #49 Proceso de ventas

Pasos para entrega de productos
terminados al cliente
ACTIVIDADES

1. Pedir documentacion necesaria para
calificacion de cliente

2. Registrar al cliente en la base de datos
3. Ofertar los productos que se fabrican
4. Tomar el pedido

5. Recibir el pago.

6. Despacho de mercaderia.

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro

Villavicencio

3.4 Recursos

Para que la fabrica DE MI TIERRA pueda funcionar de manera satisfactoria se
necesitaran recursos humanos, materiales y tecnolégicos los mismos que seran

detallados a continuacion.
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3.4.1 Recursos humanos

Cuadro #50 Recursos humanos DE Ml TIERRA

Recursos Humanos

Area Descripcion = Jornada Sueldo +
de Puesto  laboral Beneficios
de ley
Administrativo  Gerente 280h $900
Contador 16h $160
Secretaria 240h $386
Produccion Jefe de 240h $600
Produccion

Supervisor 240h $400
Comercializacion Vendedorl 240h $400
Vendedor 2 240h $400
Operativos Operadorl 240h $386
operador2 240h $386
operador3 240h $386
operador4 240h $386
operador5 240h $386
operador6 240h $386
Total, Pagos al mes: $5.562

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

107



3.4.2 Recursos materiales

Cuadro #51 Suministros de oficina

Suministros de oficina

Descripcion Cantidad Precio Unitario  Precio total
Facturero 8 $7,50 $60,00
Hojas (500) 5 $4,00 $20,00
Folders 10 $1,80 $18,00
Cuaderno 10 $0,80 $8,00
Esfero 10 $0,25 $2,50
Clips 2 $3,50 $7,00
Engrampadora 4 $7,00 $28,00
Grapas 2 $1,50 $3,00
Cinta 4 $1,20 $4,80
Teléfono 4 $30,00 $120,00
Calculadora 2 $15,00 $30,00
Goma 2 $1,25 $2,50

Total: $303,80

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Cuadro #52 Muebles y enseres

Muebles y Enceres

Descripcién  Cantidad Precio Unitario = Precio total

Escritorio 5 $150 $750
Silla Giratoria 3 $110 $330
Silla 5 $30 $150
Archivador 4 $85 $340
Basurero 6 $10 $60
Extintor 1 $30 $30
Mesa 2 $60 $120

Total: $1.780

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Cuadro #53 Indumentaria de produccién
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Indumentaria de Produccién

Descripcién Cantidad  Precio Unitario Precio total

Guantes 6 $30 $180
Botas 6 $10 $60
Gorras 100 $0,07 $7
Mascarillas 20 $0,80 $16
Total: $263

Fuente: Investigacién Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Cuadro #54 Equipos de produccién

Equipos para Produccion

Descripcién Cantidad Precio Unitario  Precio total
Carretilla de 4 $380 $1.520
acero
inoxidable
Mesa de 5 $190 $950
trabajo de
acero
Inoxidable
Paleta 1 $495 $495
Hidréulica
Equipo de 2 $120 $240
limpieza
Balanza 1 $125 $125
electrénica
industrial

Total: $3.330

Fuente: Investigacion Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio
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3.4.3 Recursos tecnolégicos

Cuadro #55 Equipos de computacion y oficina

Equipos de Computacion y Oficina

Descripcion  Cantidad Precio Unitario  Precio total

Computadora 4 $600,00 $2.400,00

Impresora 1 $250,00 $250,00

Copiadora 1 $800,00 $800,00
Total: $3.450

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Cuadro #56 Maquinaria y equipo

Maquinaria y Equipo

Descripcion Cantidad Precio Precio
Unitario total

Cutter Mezclador 1 $11.500 $11.500
Emulsificador 1 $35.000 $35.000
Empacadora al 1 $6.500 $6.500
Vacio

Dosificadora 3 $16.500 $49.500
Etiquetadora 1 $8.300 $8.300

Sopladora de calor 2 S86 $172
Total: $110.972

Fuente: Jlelectronics
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

3.5Insumos (Ingredientes utilizados en el producto, esto incluye, frasco,
botella, cartones, etc.)

Se detallara los ingredientes necesarios para la fabricacion de los alifios y

chimichurris, asi como el precio que los agricultores brindaran en las diferentes

cantidades mas adelante detalladas y una pequefia foto del ingrediente para que se

pueda diferenciar del resto, los ingredientes son los siguientes:
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Cuadro #57 Ingredientes alifio
Alifio
Ingredientes Precio segun

medidas
Ajo 100Ib

Perejil Seco 1001lb

Cebolla Perla 100lb

Comino 100Ib

Pimienta Negra 100lb

Sal 100Ib

Aceite Vegetal 20litros

Caldo Bouillon Deshidratado 1000

unidades

Agua

$98

$480

$30,97

$150

$220

$16

$17

$18

$1

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio
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Cuadro #58 Ingredientes chimichurris

Chimichurri
Ingredientes Precio segun Foto
medidas
Ajo 100Ib $98
Perejil Seco 1001b $480
Estragon 1libra $60
Orégano 100lb $270
Sal 100Ib $16
Aceite de Oliva de exportacion $89

20litros

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Referente al envase que se va a utilizar para comercializar el producto sera de vidrio
con una capacidad de 500gr para los alifios y 250gr para los chimichurris debido a
que la gente tiene una mayor preferencia, se ha preguntado a varias personas el
porqué de esta eleccidon y se ha manifestado que la duracién del producto en este
tipo de envase es mas prolongada y ayuda a que el producto se mantenga fresco,
por tal motivo los envases de vidrio escogidos para los alifios y chimichurris seran los

siguientes:
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llustracion #42 Envase para chimichurri

FRASCO DE VIDRIO DE 260 ML
BOCA ANCHA

CON TAPA TWIST OFF
PRESENTACION: CAJA DE 24 UND

Fuente: Internet

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

llustracion #43 Envase para alifio

FRASCO DE VIDRIO DE 500 ML
CON TAPA TWIST OFF
PRESENTACION: CAJA DE 24 UND

Fuente: Internet

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio

Los envases han sido cotizados por la empresa VECTOR ECUADOR ubicada en la
Coop. Dignidad Popular Mz. 54 SI. 12 Guayaquil- Guayas han sido escogidos por el
proyecto debido a que tienen los mejores precios en el mercado nacional, ademas
realizan entregas a todo el pais en grandes volumenes de pedido. El precio al que
esta empresa ofrece el envase de 260ml para el chimichurri es de $18,23 en cajas
de 24 unidades, teniendo un precio unitario de 0, 75ctv. mientras que el precio del
envase del alifio de 500ml es de $18,42 la caja de 24 unidades teniendo un precio
unitario de 0, 77ctv. por envase. Para poder realizar la entrega de los productos en

las diversas cadenas comerciales se utilizaran los mismos cartones en los que vienen
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los envases, para abaratar costos. Las etiquetas cotizadas por la empresa
CODIPACK ubicada en las calles Alfonso Moreno Mora 8-60 entre Ezequiel Marquez
y Av. Pichincha Cuenca-Ecuador han sido escogidos ya que el precio unitario por

etiqueta que ofrecen sera de 1ctv.

3.6 Conclusién

Mediante el andlisis técnico se pudo definir el tamafio de la planta en base al mercado
objetivo del proyecto, tomando en consideracion aspectos tecnoldgicos, humanos y
materiales que ayudaron a fijar el precio que el mercado estaria dispuesto a pagar
por los productos en sus diferentes tamafios, obteniendo como resultado un alifio de
envase de vidrio con una capacidad de 500 gr a un precio de $3,25 mientras que el
chimichurri también tendrd un envase de vidrio con una capacidad de 250gr a un
precio de $3,50. Ademas se fij6 a la parroquia Turi como lugar de implementacion
de la planta por factores de ubicacién ya que es un punto céntrico para la obtencion
de la materia prima asi como para la distribuciéon del producto terminado a las

diferentes cadenas de comercializacion.
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Capitulo 4. Analisis Financiero del Proyecto

Introduccion

la creacion e implementacion de la planta.

4.1 Inversion Inicial

Cuadro # 59 Inversion inicial DE Ml TIERRA

Inversion Inicial

Equipos de computacion y oficina $3.450,00
Suministros de oficina $303,80]
Muebles y Enceres $1.780,00|
Indumentaria de produccion $263,00
Magquinaria $110.972,00
Equipo de Produccion $3.593,00]
Terreno $16.000,00)
Edificio $40.000,00]
Vehiculo $15.000,00]
Caja $5.000,00|
Capital de trabajo $4.530,62
Gastos Juridicos y Constitucion $800,00]
Total $201.692,42

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

En el daltimo capitulo se desarrollara el analisis financiero del proyecto, a través de
proyecciones a 5 afios aplicando la correspondiente tasa de inflacién. El analisis
financiero se realiza tomando en cuenta la materia prima, mano de obra y costos
indirectos de fabricacién necesarios para la elaboracion de los alifios y chimichurris,

también se tomaré en cuenta los gastos operativos y no operativos necesarios para
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Para poder determinar la inversion inicial que el proyecto DE MI TIERRA necesita
para poder iniciar sus operaciones de produccion y comercializacion se realiz6 un
minucioso analisis de activos fijos, costos, gastos operacionales, no operacionales,
de constitucion de empresa y capital de trabajo teniendo como resultado un
desembolso de dinero inicial de $201.692,42 el mismo que se realizara en los
porcentajes de 52% accionista 1 que sera el Sr. Pedro Villavicencio equivalente a
$104.880,06 y el accionista #2 el Sr. Luis Eduardo Andrade con un porcentaje del
48% equivalente a $96.812,36.

4.2  Capital de Trabajo

Cuadro #60 Capital de trabajo DE MI TIERRA

Capital de Trabajo
Ventas  Crédito Mesl | Mes2 | Mes3 | Mesd | MesS | Mes6 | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mesl0 | Mestl | Mes12
Compra Materia Prima | $ 14.201,47| $ 20.118,75 | $14.201,47 | 5 16.568,38 | 5 16.568,38 | $18.935,29 | $18.935,29 | $ 20.118,75 | $ 20.118,75| $21.302,20 | § 23.669,11 | $ 3195330
Sueldos § S00425| 6 500425| $ 5.00425] S 500425( ¢ 500425 § 500425 | 500425 § 500425 § 500425) § 500425| S S0M25|$ 500425
Gastos ndirectos | $ 380381|§ 429881|§ 380381 £0018L| 6 400181 | % 4.10981( ¢ 419981( % 429881 |§ 429881 |4 439781 | 459581 | 528881
Total §23.00952 | $29.421,80 | $23.009,52 | $ 25.574,43 | $ 2557443 | $28.139,34 | 5 28.139,34 | 529.421,80 | § 29.424,80 | $ 30.704,26 | $ 33.263,17 | 5 42.246,36

Ventas Al Mes S13098,83 | 532723,06| $23.098,63 | 526.948,40| $26.94840| $30.798,18 | $30.798,18 | $32.723,06 | $ 3272306 | § 3464785 | § 38.497,72 | § 51.971,92
Cobro Contado80% | § 18.478,91 | $ 26.178,45 | § 18478,91| §21558,72 | § 21558,72 | $ 24.638,54 | $ 24.638,54 | $ 26.178,45| $ 26.178,45 | $27.718,36 | $ 30.798,18 | $ 4157754
Cobro de Crédito 20% § 4619735 654461| S 461973 | % 538968 § 5.389,68| S 615064 (S 615964 | S 654461 ) S 654461| 5 692959 | $ 769954
§
$

Total §1847851|530.798,18 | $25.003,52| 2647845 | 9 26.94340 | $30.028,22 | $30.798,18 | §32.338,09 | $ 3272306 | $ 3426097 | $31.727,77 | $ 49.277,8
Capitaldetrabgjo |5 453062 | § 1376385 201400| S 60402 |5 137397 § 1.888,88| % 165883 | S 291629 | 330426) 6 355872| & 445840| S 7.030,73

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El capital de trabajo refleja las ventas a crédito contra los costos de materia prima,
mano de obra e indirectos involucrados en produccion, asi como el grado de
financiamiento que se va a utilizar a corto plazo para poder operar, en el caso del
proyecto DE M| TIERRA, Unicamente se necesita una cantidad monetaria
disponible de $4.530,62 para poder abastecer las necesidades de efectivo en el
primer mes hasta recuperar los pasivos a corto plazo, que en este caso serian las
cuentas por cobrar debido a que las ventas que se realizaran a las diversas

cadenas comerciales tendran porcentajes de:
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Cuadro #61 Politicas de Ventas

Politicas de Ventas DE MI TIERRA

Ventas Al Contado

80%

Ventas A Crédito 30 Dias.

20%

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

4.3 Presupuestos
4.3.1 Ingresos

Cuadro #62 Ingresos por venta de Alifio y Chimichurri DE MI TIERRA

Ingreso por venta de Alifio

Unidades Precio Total
Ano 1 60683 $3,15| $191.152,87
Ano 2 63111 $3,15| $198.798,99
Ano 3 67465 $3,15| $212.516,12
Ano 4 72775 $3,15| $229.241,14
Anho 5 79201 $3,15| $249.483,13

Ingreso por venta de Chimichurri

Unidades Precio Total
Ano 1 63549 $3,05| $193.824,34
Ano 2 67324 $3,05| $205.337,51
Ano 3 71969 $3,05| $219.505,79
Ano 4 77633 $3,05| $236.780,90
Ano 5 84488 $3,05| $257.688,65

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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Después de los estudios de mercado realizados para el proyecto DE MI TIERRA se
pudo determinar que el mercado objetivo tanto de alifios y chimichurris es de 91981
familias, sin embargo, al ser un proyecto inicial se espera poder ingresar al mercado
con un porcentaje de captacién de los clientes del 8% en el primera afio de
actividades, el segundo afio 4% y los siguientes afios un crecimiento del 1% los

cuales se veran reflejados en las ventas en el cuadro #55.

4.3.2 Costos
Cuadro #63 Proyeccion costos afio 1
Proyeccion Costos Afio 1
Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mes1l | Mes12

Materia prima Directa $14.201,47| $20.118,75 | $14.201,47| $16.568,38 | $16.568,38 | $18.935,29| $18.935,29 $20.118,75| $20.118,75| $21.302,20 $23.669,11 | $31.953,30
Mano de Obra Directa $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00 | $2.316,00
COSTO TOTAL DIRECTO $16.517,47| $22.434,75 | $16.517,47| $18.884,38 | 518.884,38 | 521.251,29 $21.251,29| $22.434,75| $22.434,75| $23.618,20| $25.985,11| $34.269,30

Agua $540,00 | $765,00 | $540,00 | $630,00 | $630,00 | $720,00 | 572000 | $76500 | $76500 | $810,00 | $900,00 | $1.215,00
Luz $612,00 | $867,00 | $612,00 | $71400 | $714,00 | $816,00 | $81600 | $867,00 | $867,00 | $918,00 | $1.020,00 | $1.377,00
Teléfono $36,00 | $51,00 | $36,00 | $42,00 | $42,00 | 54800 | $48,00 | $51,00 | $5.,00 | $54,00 | $60,00 | $81,00
Internet $50,00 | $50,00 | $50,00 | $5000 | 450,00 | $50,00 | $50,00 | 950,00 | $50,00 | $50,00 | $50,00 | $50,00
Otros costos indirectos $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58 | $1.209,58
Depreciaciones $1.356,23 | $1356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,3

COSTO TOTAL INDIRECTO $3.803,81 | $4.298,81 | $3.803,81 | $4.001,81 | $4.001,81 | $4.199,81 | $4.199,81 | $4.298,81 | 54.298,81 | 54.397,81 | $4.595,81 | $5.28881

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #64 Proyeccion costos afio 2

Proyeccion Costos Afio 2
Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mes1l | Mes12
Materia prima Directa $§15.167,42|525.279,03| 517.695,32| $20.223,23| $17.695,32 | $17.695,32| $17.695,32 | $22.751,13| $22.751,13| $17.695,32| $25.279,03| $32.862,74|
Mano de Obra Directa $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65 | $2.883,65
COSTO TOTAL DIRECTO $18,051,07|528.162,68) $20.578,97| $23.106,87 $20.578,97| $20.578,97| $20.578,97| $25.634,78| $25.634,78| $20.578,97| $28.162,68| $35.746,39
Agua $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | 750,00 | 750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00
Luz $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00
Teléfono $50,00 | $50,00 | $s000 | $s000 | ss000 | $soo0 | ¢so00 | sso00 | $s000 | $so00 | $s000 | ss0,00
Internet $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 50,00 $50,00 $50,00 550,00 $50,00 $50,00
Otros costos indirectos $1.248,43 | §1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43 | $1.248,43
Depreciaciones $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23
COSTO TOTAL INDIRECTO | $4.304,66 | $4.304,66 | $4.304,66 | 54.304,66 | 54.304,66 | 54.304,66 | 54.304,66 | 54.304,66 | 54.304,66 | 54.304,66 | $4.304,66 | $4.304,66

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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Cuadro #65 Proyeccion costos afio 3

Proyeccion Costos Afio 3
Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mesll | Mes12
Materia prima Directa $16.515,04 | $27.525,06 | $19.267,54 | 522.020,05 | $19.267,54 | $19.267,54 | $19.267,54 | $24.772,55 | 524.772,55 | $19.267,54 | $27.525,06 | $35.782,58
Mano de Obra Directa $2.966,48 | 52.966,48 | 5296648 | $2.966,48 | 52.966,48 | 5296648 | 52.966,48 | 5296648 | 52.966,48 | 52.966,48 | 5296648 | $2.966,48
COSTOTOTALDIRECTO | $19.481,52 | $30.491,54 | $22.234,02 | $24.986,53 | $22.234,02 | $22.234,02 | $22.234,02 | $27.739,03 | $27.739,03 | $22.234,02 | $30.491,54 | $38.749,06
Agua $75000 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | §750,00
Luz $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00
Teléfono $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00
Internet 450,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 450,00 $50,00 450,00 $50,00 450,00 450,00 450,00
Otros costos indirectos §1.286,88 | $1.285,38 | 51.286,88 | 51.286,88 | 51.286,88 | $1.286,88 | $1.285,38 | 51.286,88 | 51.286,88 | $1.286,88 | $1.286,88 | $1.286,88
Depreciaciones §1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | §1.356,23 | $1356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23 | $1.356,23
COSTOTOTALINDIRECTO | $4.343,11 | 54343,11 | $4.343,11 | $4.343,11 | $4.343,11 | $4.343,11 | 54343,11 | $4.343,11 | $4.343,11 | $4.343,11 | $4.343,11 | 5434311
Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #66 Proyeccion costos afio 4

Proyeccidn Costos Afio 4
Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 8 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Materia prima Directa $18.157,14| $30.261,89) $21.183,33| $24.209,52| $21.183,33 $21.183,33| $21.183,33| $27.235,71| $27.235,71 $21.183,33 $30.261,89| $39.340,46
Mano de Obra Directa §53.05381) $3.053,81) 5305381 $305381) 5305381 $3.05381 5305381 5305381 $3.05381) $3053,81| $3.053,81 $3.053,81)
COSTO TOTAL DIRECTO $21,210,94| $33.315,70| $24.237,13| $27.263,32 $24.237,13| $24.237,13| $24.237,13| $30.289,51| $30.289,51( $24.237,13| $33.315,70| $42.394,27
Agua $750000  $750000  $750,00  $750000 6750000 $75000f  $750000 $750,00 $750,000  $750,000 $750,00,  $750,00)
Luz 585000 ses000]  $ss000]  sssooo] Seso00] ssooo]  sesogo]  $ss000| sesooo]  $es000]  ssoo0  $850,00)
Teléfono 550,00 450,00 $50,00 $50,00 450,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 50,00 $50,00 $50.00|
Internet ss000f 000 ssooo]  ssooo|  ssooo]  ssooo|  ssooo]  gsooo|  ssooo  gsoo]  ssoco]  ssooq)
Otros costos indirectos §1.32795) $132785 $1327,95 $1327,95 6132795 $132795 5132785 $132795 $1327.95 $1327.95 $1.32785 $1327,9
Depreciaciones $1.261,35 $126135 $1261,35 $1.261,35 6126135 $1.261,35 $1.26135 $126135 $1.26135 $126135 $1.261,35 $1.261,35
COSTOTOTALINDIRECTO |  $4.289,30] $4.289,30] $4.289,30] $4.289,30] $4.28930| $4.28930 $4.289,30] $4.289,30] $4.289,30| $4.289,30 $4.289,30 54.289,30|
Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #67 Proyeccion costos afio 5

Proyeccion Costos Afio 5
Concepto Mes 1 Mes 2 Mes3 Mesd Mes 5 Mes 6 Mes7 Mes 8 Mes 9 Mes10 | Mes1l | Mes12
Materia prima Directa $20.141,00 | 533.568,48 | $23.497,94 | $26.854,78 | $23.497,94 | 523.497,94 | $23.497,94 | $30.211,63 | $30.211,63 | 523.497,94 | $33.568,48 | $43.639,02
Mano de Obra Directa $3.143,02 | $3.143,02 | $3.143,02 | $3.143,02 | $3.043,02 | $3.143,02 | $3.443,02 | $3.143,02 | $3.143,0 | $3.143,00 | $3.143,02 | $3.143,02
COSTOTOTALDIRECTO | $23.284,11 | §36.711,50 | $26.640,96 | $29.997,81 | $26.640,96 | 526.640,96 | $26.640,96 | $33.354,66 | $33.354,65 | 526.640,96 | $36.711,50 | $46.782,05
Agua $75000 | $750,00 | $75000 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00 | $750,00
Luz 585000 | $BS0,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $BS0,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00 | $850,00
Teléfono $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 $50,00 | $50,00 | 550,00 $50,00 $50,00
Internet $50,00 | $50,00 | 950,00 | 50,00 | $50,00 | $50,00 | $5000 | 50,00 | $50,00 | $50,00 | $50,00 | $50,00
Otros costos indirectos $1.369,78 | $1.369,78 | $1.369,78 | $1.369,78 | $1369,78 | $1.369,78 | $1.369,78 | $1369,78 | $1.369,78 | $1.369,78 | $1.369,78 | $1.369,78
Depreciaciones $1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | §1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | $1.261,35 | 5126135
COSTO TOTAL INDIRECTO | $4331,13 | $4.331,13 | $4331,13 | $4331,13 | $4.331,13 | $4331,13 | 5433113 | $4.331,13 | $4.331,13 | $4.331,13 | 5433113 | $4.331,13

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Los costos que tomo en cuenta el proyecto DE Ml TIERRA son los siguientes:
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Materia Prima

Los ingredientes usados para fabricar los alifios y chimichurris son directos, teniendo
en su elaboracién ajo, cebolla, perejil, comino, aceite de olivo, caldo bouillon,
estragon, sal, orégano y agua ademas de tomar en cuenta los envases de vidrio,
tapas y etiquetas. Para elaborar este tipo de presupuesto, es necesario conocer los
niveles de produccién para poder cuantificar las compras de materia prima. El
presupuesto de produccién permite al departamento de compras, conocer los
requerimientos de material necesarios para cumplir con la produccién estimada
considerando los inventarios iniciales y finales del producto terminado mes a mes. El
departamento de compras debera considerar también los materiales con los que se
iniciar4 el periodo puesto que dicha cantidad de materiales ya no sera necesaria
adquirirla. Adicionalmente, se debera considerar la cantidad de materiales con los
gue se espera terminar el periodo, para adquirir dicha cantidad adicional. Por lo tanto,
dicho departamento debera estimar el inventario inicial y final de materiales para el

ano.

Mano de obra

La planificacién y control de costos de mano de obra son ingredientes esenciales
para la proyeccion de implementacion de la planta, debido a que varias veces los
costos de mano de obra son los méas altos dentro de una empresa. Se define a la
mano de obra como el esfuerzo humano requerido para realizar operaciones
especificas de la produccion, por ese esfuerzo humano el trabajador percibe sueldos,
salarios, retribuciones y prestaciones. En el caso del proyecto se requiere en planta
de 6 operadores, un jefe de produccidn, un gerente, contador y secretaria, en donde

sus sueldos y beneficios por ley se detallaron anteriormente.

CIF

Los costos indirectos de fabricacion (CIF), son el tercer elemento del costo y se estan
compuestos por todos aquellos desembolsos de dinero que realiza la empresa en el
proceso de produccion del bien, diferenciandose de la materia prima y la mano de
obra directa; tales como otros materiales, repuestos, combustibles, costos de
personal, gerente general, mantenimientos, etc. La diferenciacion que estos costos
presentan es que no se puede calcular en una cantidad exacta en cuanto a los
materiales usados para poder fabricar los productos ya que su cantidad es minima o
en varios casos el costo es minimo. En el caso del proyecto a implementarse los
costos indirectos que influyen en la produccién son agua, energia eléctrica, teléfono

e internet.
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4.3.3 Gastos Operativos

Cuadro #68 Proyeccion de gastos afio 1

Proyeccion de Gastos Afio 1
GASTOS ADMINISTRATIVOS | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1.749,15 | $1749,15 | $1.749,15 | $1.749,15
Sueldos y Salarios $1.446,00 | S1.446,00 | $1.446,00 | 51.446,00 | $1.445,00 | 51.446,00 | $1.445,00 | $1.445,00 | 51.446,00 | $1.446,00 | $1.446,00 | $1446,00
Beneficios sociales $27783 | $27783 | $277.83 | Surn83 | 277,83 | Su7183 | S277,83 | $277.83 | S27783 | 27983 | $2783 | 27783
Suministros de oficina $2532 | $2531 | $2532 | S153 | $2532 | S1532 | 2532 | $2532 | Sa532 | $2532 | $153 | S5
GASTOS DE VENTAS $3.591,28 | $4.553,72 | $3591,28 | $3.976,26 | $3.976,26 | $4.361,23 | $4.361,23 | $4.553,72 | $4.553,72 | $4.746,21 | $5.131,19 | $6.478,61
Sueldos y Salarios $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00 | $800,00
Beneficios sociales $16442 | $16442 | $16442 | $164.42 | S16442 | S16442 | S1e4d2 | $16442 | $16442 | $16442 | $164.42 | 16442
Transporte $317,00 | $31700 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $31700 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00
Marketing $2.309,86 | $3.272,31 | $2.309,86 | $2.694,84 | $2.694,84 | $3.079,82 | $3.079,82 | $3.272,31 | $3.272,31 | $3.464,79 | $3.849,77 | $5.197,19
TOTAL GASTOS OPERATIVOS | $5.340,43 | $6.302,87 | $5.340,43 | $5.725,41 | $5.725,41 | $6.110,38 | $6.110,38 | $6.302,87 | $6.302,87 | $6.495,36 | $6.880,3¢ | $8.227,76

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #69 Proyeccion de gastos afio 2

Proyeccion de Gastos Afio 2
GASTOS ADMINISTRATIVOS | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14 | $1.898,14
Sueldos y Salarios $1.578,43 | $1.578,43 | $1.578,43 | 5157843 | $1.578,43 | $1.578,43 | $1.578,43 | S1.578,43 | $1.578,43 | $1.578,43 | $1578,43 | $1.578,43
Beneficios sociales $29439 | $29439 | $29439 | $29439 | $29439 | $294,39 | $294,39 | $294,39 | $294,39 | $294,39 | $294,39 | $294,39
Suministros de oficina $2532 | 2532 | 2531 | $2532 | $2532 | $2532 | $2532 | %2532 | 2532 | 82532 | 82532 | S532
GASTOS DE VENTAS $3.734,59 | $5.351,13 | $4.138,72 | $4.542,86 | $4.138,72 | $4.138,72 | $4.138,72 | $4.947,00 | $4.947,00 | $4.138,72 | $5.351,13 | $6.563,54
Sueldos y Salarios $825,20 | $825,20 | $825,20 | $825,20 | 382520 | $82520 | $82520 | $82520 | $825,20 | $82520 | $82520 | $825.20
Beneficios sociales $167,57 | S167,57 | $167,57 | $167,57 | $167,57 | $167,57 | $16757 | $167,57 | $167,57 | $16757 | $16757 | §16757
Transporte $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00 | $317,00
Marketing $2.424,87 | $4.041,36 | $2.828,96 | $3.233,09 | $2.828,96 | $2.828,96 | $2.828,96 | $3.637,23 | $3.637,23 | $2.828,96 | $4.041,36 | $5.253,77
TOTAL GASTOS OPERATIVOS | $5.632,72 | $7.249,27 | $6.036,86 | $6.440,99 | $6.036,86 | $6.036,86 | $6.036,86 | $6.845,13 | $6.845,13 | $6.036,86 | $7.249,27 | $8.461,68

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #70 Proyeccion de gastos afio 3

Proyeccion de Gastos Afio 3

GASTOS ADMINISTRATIVOS | $2.024,44 | $2.024,44 | $2.024,44 | 5202444 | $2.024.44 | $2.024.44 | 5202444 | 52.024,44 | $2.024,44 | $2.004,44 | $2.004,44 | 5202444
Sueldos y Salarios $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70 | $1.690,70
Beneficios sociales 530842 | 30842 | $30842 | $30842 | 530842 | 530842 | 530842 | $30842 | 530842 | 30842 | 930842 | $30842
Suministros de oficina §25,32 §25,32 825,32 $§25,32 §25,32 §25,32 §25,32 825,32 $§25,32 §25,32 §25,32 §25,32

GASTOS DE VENTAS $3.931,49 | $5.659,58 | $4.363,51 | $4.79554 | $4.363,51 | $4.363,51 | $4.363,51 | $5.227,56 | $5.227,56 | $4.363,51 | $5.659,58 | $6.955,64
Sueldos y Salarios $850,62 | 850,62 | $85062 | $850.62 | 850,62 | $8S062 | $850,62 | 985062 | $850,62 | $850,62 | 385062 | $85062
Beneficios sociales $17074 | S17074 | $17074 | $17074 | $170,74 | $17074 | $17074 | S170,74 | $17074 | $170,74 | $170,74 | $170.74
Transporte $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $318,00 | 531800 | $31800 | $31800 | $31800 | $318,00 | $31800 | $318,00
Marketing $2.592,13 | $4.320,22 | $3.024,15 | $3.456,18 | $3.024,15 | $3.024,15 | $3.024,15 | $3.888,20 | $3.888,20 | $3.024,15 | $4.320,22 | $5.616,28
TOTAL GASTOS OPERATIVOS| $5.955,93 | $7.684,02 | $6.387,95 | $6.819,98 | $6.387,95 | $6.387,95 | $6.387,95 | $7.252,00 | $7.252,00 | $6.387,95 | $7.684,02 | $8.980,09

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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Cuadro #71 Proyeccion de gastos afio 4

Proyeccion de Gastos Afio 4 |

GASTOS ADMINISTRATIVOS |  $2.174,000 $2.174,00| $2.174,000 $2.174,00( $2174,00( $2174,00 $2.174,000 $2.174,00] $2.174,00] $2.174,00] $2.174,00[ $2.174,00)
Sueldos y Salarios $1823,64 182364 $1.82364) $1.82364) $182364 $182364 182354 $1.82368| $1.82364) $182364) $182364 $182364
Beneficios sociales 532504 532504 $32504] 532504 532504 S32504) 532504 832504 5325,04] $325,04|  $32504]  $325,04
s de oficina $25,32 $25,32 $25,32 $25,32 §25,32 $25,32 $25,32 §25,32 $25,32 $25,32 §25,32 $25,32

GASTOS DE VENTAS $4.164,97|  $6.029,06) $4.630,99| 65.097,01] $4.630,99| $4.630,99 $4.630,99| §5.563,03| $5.563,03| 54.630,98| $6.029,06] $7.427,12]
Sueldos y Salarios $876,82)  5876,82| $876,82| SB76,82| 587682 $876,82) 587682 587682 5876,82|  $876,82| 587682 $876,82|
Beneficios sociales $17402) 517402 §174,02]  $17402|  5174,02 §17402)  $17402) 517402 §174,02]  $17402|  5174,02 §174,02f
Transporte $318,000 318,000 31800 $31800( $31800] $31800 $318,00 $318,00) $31800] 31800  $318,00[  $318,00)
Marketing $2.796,13| 54.660,22] $3.262,15| 53.728,18| $3.262,15 $3.262,15| $3.262,15 54.194,1ﬂ| 54.194,200 $3.262,15| $4.660,22 $6.058,29
TOTAL GASTOS OPERATIVOS|  $6.338,96) $8.203,05| $6.804,99| $7.271,01) $6.804,99 $6.804,99) $6.804,99 $7.737,03| §7.737,03| $6.804,99] $8.203,05 $9.601,12

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #72 Proyeccion de gastos afio 5

Proyeccion de Gastos Afio 5
GASTOS ADMINISTRATIVOS | $2.323,87 | 62.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87 | $2.323,87
Sueldos y Salarios $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | 51.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86 | $1.956,86
Beneficios sociales 934169 | $341,69 | $341,69 | 934169 | $341,69 | $341,69 | $341,69 | $341,69 | $34169 | $341,69 | $341,69 | 341,69
Suministros de oficina 525,32 525,32 §25,32 §25,32 525,32 §25,32 §25,32 525,32 §25,32 §25,32 525,32 525,32
GASTOS DE VENTAS $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22 | $1.399,22
Sueldos y Salarios $903,82 | $90382 | $903,82 | $903,82 | $903,82 | $90382 | $903,82 | 903,82 | $903.82 | $90382 | $903,82 | $903,82
Beneficios sociales §17739 | 17739 | $177,39 | $17739 | $17739 | $17739 | $177,39 | 6177,39 | $17739 | $17739 | $177,38 | $177,39
Transporte $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $31800 | $318,00 | $318,00
Marketi $3.043,03 | $5.071,72 | $3.550,20 | $4.057,37 | $3.550,20 | $3.550,20 | $3.550,20 | $4.564,55 | $4.564,55 | $3.550,20 | $5.071,72 | $6.593.23
TOTAL GASTOS OPERATIVOS | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08 | $3.723,08

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Se denomina gastos operacionales al dinero que una empresa debe desembolsar
para poder desarrollar las diferentes actividades comerciales por las que fue creado.
En el caso del proyecto a implementarse, los gastos operativos a los que se incurre
son sueldos y salarios de los agentes vendedores junto con todos los beneficios
sociales que se debe brindar por ley, los suministros de oficina ocupados en el
periodo, transporte para poder llevar los productos a los distintos puntos de
comercializacién y los gastos de marketing a los que se incurrira que este caso serian

las campafias radiales.

4.4 Costo Unitario

A los componentes del costo junto con los gastos operativos y no operativos, se pudo
obtener el costo unitario de cada producto, tanto en Alifios como en Chimichurris,

teniendo los siguientes resultados en la siguiente gréfica:
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Cuadro #73 Costos Unitarios

Costo unitario del Alifio Costo unitario del Chimichurri
Total Materia Prima $0,97 Total Materia Prima S0,92
Frasco+Etiqueta 50,78 Frasco + Etiqueta S0,76
Costos y Gastos x Unidad $0,39 Costos y Gastos x Unidad $0,41
Costo Total Unitario $2,15 Costo Total Unitario $2,09
Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
4.5 Fuentes de Financiamiento
Cuadro #73 Costo promedio ponderado
Costo promedio Ponderado
B Costo de »
Inversion . Ponderacion WAP
Capital
Inversion 1 $104.880,06 27% 52,00% 14,04%
Inversion 2 $96.812,36 25% 48,00% 12,00%
Total $201.692,42 100% 26,04%

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Las fuentes de financiamiento que se utilizara para la implementaciéon del proyecto

serén propias, en un porcentaje de 52% el accionista uno que en este caso sera

Pedro Villavicencio y el segundo inversionista Luis Eduardo Andrade con un 48%, la

divisién de las acciones se realiz6 en esa medida por un tema de toma de decisiones.

Ademas, el costo de capital para el inversionista #1 es del 27%, porcentaje que refleja

la decision de inversién ante un retorno de capital, para el inversionista #2 es el 25%

porcentaje que refleja la decisién de inversién ante un retorno de capital.
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4.6 Flujos de Efectivo

Cuadro #74 Flujo de efectivo a 5 afios

Balance a 5 afios
Afio 0 Afio 1 Afio 2 Ao 3 Afo 4 Afio 5

VENTAS $384.977,21 | $404.136,49 | $432.021,91 | $466.022,03 | $507.171,78
COSTO DE VENTAS $236.691,12 | $252.790,33 | $275.250,59 | $302.618,95 | $335.684,80
UTILIDAD BRUTA $148.286,09 | $151.346,16 | $156.771,32 | $163.403,09 | $171.486,98
GASTOS OPERACIONALES $74.864,52 $78.908,48 $83.567,81 $89.116,17 $44.676,97
Utilidad Antes de Imp. $73.421,57 | $72.437,68 | $73.203,51 | $74.286,91 | $126.810,01
15% Trabajadores $11.013,23 | $10.865,65 | $10.980,53 | $11.143,04 | $19.021,50
U PARCIAL $62.408,33 $61.572,03 $62.222,98 $63.143,88 | $107.788,51
22% IR $13.729,83 $13.545,85 $13.689,06 $13.891,65 $23.713,47
U NETA $48.678,50 $48.026,18 $48.533,93 $49.252,22 $84.075,04
Depreciacion $16.274,70 | $16.274,70 | $16.274,70 | $15.136,20 | $15.136,20
Inv. Inicial $201.692,42

Recuperacion de la Inversion $68.901,00
Capital de trabajo -5201.692,42| $64.953,20 | $64.300,88 | $64.808,63 | $64.388,42 | $168.112,24

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El flujo de efectivo es un pilar en la administracion de una empresa o proyecto, debido
a que representan las entradas y salidas de efectivo generado, producto de las
operaciones diarias que se brindan al mercado, por ello es importante lograr un buen
control en su manejo y evitar posibles errores. Este elemento es una herramienta
vital para controlar los ingresos y egresos, de tal forma que se permita enfrentar las
obligaciones diarias, al mismo tiempo sirve para medir los fondos con los que dispone
la entidad.

En el caso del proyecto DE MI TIERRA el flujo de efectivo tomo en cuenta las ventas
y los costos de venta para poder determinar una utilidad, restando de ella los gastos
operacionales y los diferentes porcentajes de participacién hacia los trabajadores y
gobierno, sin descuidar los valores de depreciacién. Con la elaboracion del flujo de
efectivo se podra determinar el capital de trabajo inicial que el proyecto necesita para
poder cubrir con todos los costos y gastos que genera el proyecto mes a mes, hasta
poder recuperar lo que se encuentra en las cuentas por cobrar a corto plazo, siendo
este valor de $201.692,42.

46.1 VANYTIR

Como se puede ver en el cuadro #xx el proyecto genera utilidades desde el primer

afo de funcionamiento dentro de los primeros 5 afios de actividades proyectadas, sin
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tener ninguna perdida. Ademas, el flujo de efectivo muestra una tendencia creciente
demostrando asi la liquidez del proyecto a lo largo de los 5 afios proyectados.

Esta evaluacion financiera se la realiza mediante el valor actual neto y la TIR,
tomando en cuenta el costo de capital promedio ponderado siendo este un 52% en
el primer accionista y 48% el segundo. Los céalculos realizados reflejan presentan los

siguientes resultados.

Cuadro #75 VAN Y TIR

$1.050,26
26%

VAN
TIR

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

El valor actual neto es de $1050,26 representando las ganancias adicionales que se
van a obtener después de recuperar lo invertido, al ser mayor a 0 se lo considera
como un valor positivo ya que es mayor a 0, a su vez la tasa interna de retorno tiene
un porcentaje del 26% representando el rendimiento del proyecto, por lo que se

puede llegar a la conclusion de que el proyecto es factible por los datos obtenidos.

4.6.2 Indicadores Financieros
Cuadro #76 Porcentaje de utilidad bruta anual
Porcentaje de utilidad Bruta anual
Ventas U. Bruta Ventas / U. Bruta
Afno 1 $384.977,21| $148.286,09 38,52%)|
Afo 2 $404.136,49| $151.346,16 37,45%|
Afo 3 $432.021,91| $156.771,32 36,29%|
Afo 4 $466.022,03| $163.403,09 35,06%|
Afo 5 $507.171,78| $171.486,98 33,81%|

Fuente: Propia

Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.
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Cuadro #77 Porcentaje de utilidad operacional anual

Porcentaje de utilidad Operacional anual
Ventas U. Operacional |Ventas / U. Oper
Afio 1 $384.977,21 $73.421,57 19,07%|
Afo 2 $404.136,49 $72.437,68 17,92%|
Afio 3 $432.021,91 $73.203,51 16,94%|
Afio 4 $466.022,03 $74.286,91 15,94%|
Afio 5 $507.171,78| $126.810,01 25,00%|

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Cuadro #78 Porcentaje de utilidad operacional anual

Porcentaje de utilidad Neta anual
Ventas U. Neta Ventas / U. Neta
Afio 1 $384.977,21 $48.678,50 12,64%
Afio 2 $404.136,49 $48.026,18 11,88%
Afio 3 $432.021,91 $48.533,93 11,23%
Afio 4 $466.022,03 $49.252,22 10,57%
Afio 5 $507.171,78 S84.075,04 16,58%

Fuente: Propia
Elaborado por: Luis Eduardo Andrade, Pedro Villavicencio.

Los diferentes indices detallados sirven para analizar la utilidad bruta, operacional y
neta en relacién a las ventas que tenga el proyecto descontando el costo de ventas
y los gastos administrativos, los porcentajes obtenidos reflejan una utilidad muy
apetecible para cualquier inversos o personas que deseen implementar este

proyecto.

4.7 Conclusioén

Al realizar el analisis financiero de los diferentes componentes: costos , gastos de
operacion y constitucion de la empresa junto con proyecciones a 5 afios tomando en
cuenta inflacion de precios en materia prima, incrementos salariales e inflacion
econdmica del pais donde se desea realizar la implementacion se ha podido concluir

que el proyecto propuesto es factible ya que sus valores al ser en valor presente neto
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de $1.050,26 refleja las ganancias obtenidas después de recuperar lo invertido y la
tasa interna de retorno de 26% representando el rendimiento del proyecto desde una

perspectiva financiera.
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CONCLUSIONES

Para poder determinar la factibilidad del proyecto DE MI TIERRA es necesario que
los estudios de mercado, técnico y financiero reflejen viabilidad positiva para poder
proceder con la implementacién del proyecto pues si uno de los resultados es
negativo, el proyecto no resulta factible. Existen herramientas de andlisis de entorno
interno y externo indispensables para conocer a qué se enfrenta el proyecto, por lo
gue mediante un andlisis FODA, FODA cruzado y Porter se han obtenido las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del proyecto las cuales dan las
directrices necesarias para poder crear estrategias de mercado que permitan
alcanzar ventajas competitivas que sean dificiles de imitar ajustandose a un analisis
PESTAL que contempla aspectos politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos,
ambientales y legales del entorno con el fin de clarificar las exigencias a cumplir e
identificar las barreras de entrada que se deben superar para poder ingresar a la

industria.

El cantén Cuenca fue escogido de la provincia del Azuay para la implementacién y
comercializacién del producto por factores demograficos, econémicos y perfil del

consumidor al que el proyecto busca llegar.

Al realizar el estudio de mercado se logré conocer datos relevantes para el proyecto
como sexo, edad, preferencias de consumo en base a marcas, tamafos, precios y
envases. Los resultados obtenidos mostraron que las marca mas conocida en alifio
es ILE mientras que en chimichurris es DON JOAQUIN y EIl Sabor, referente a
consumo el publico femenino con edad promedio de 40 afios es el que mas frecuenta
la compra de estos productos adquiriéndolos de manera mensual, prefiriendo un
envase de vidrio para su almacenamiento, calificandolos de buenos en sabor y
precios de disponibilidad a pagar entre $2,97 y $3,15. Esta informacion es
fundamental para la empresa al momento de disefiar etiquetas, presentaciones y
envases; fijar recetas, precios y campafias de MKT ya que en base a ellos se podra

tomar las decisiones méas acertadas para el proyecto.

Continuando con el andlisis del proyecto, se prosiguid con el estudio técnico
mediante el cual se pudo definir el tamafio de la planta en base al mercado objetivo
del proyecto, tomando en consideracion aspectos tecnoldgicos, humanos y
materiales que ayudaron a fijar el precio que el mercado estaria dispuesto a pagar

por los productos en sus diferentes tamafos, tomandolos de referencia para que el
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proyecto fije un precio y tamafio, teniendo un alifio de envase de vidrio con una
capacidad de 500 gr a un precio de $3,25 y un chimichurri en envase de vidrio con
capacidad de 250gr a un precio de $3,50. Ademas se escogid a la parroquia Turi
como lugar de implementacion de la planta ya que es un punto céntrico para la
obtencion de la materia prima asi como para la distribucién del producto terminado a

las diferentes cadenas de comercializacion.

Por dltimo, se realiz6 el analisis financiero de las diferentes variables como costos,
gastos de operacion y constitucion empresarial considerando 5 afios de proyecciones
futuras tomando en cuenta los porcentajes de inflacion en materia prima, sueldos,
salarios y precios. Los resultados mostraron que, entre los componentes usados para
fijar el costo unitario, los envases son los mas representativos por lo que se
recomienda gestionar su obtencion con mejores opciones de precio y asi incrementar
el margen de utilidad. Ademéds, el valor actual neto dio un valor de $1050,26
representando las ganancias adicionales que se van a obtener después de recuperar
lo invertido, al ser mayor a 0 se lo considera como un valor positivo, a su vez la tasa
interna de retorno tiene un porcentaje del 26% representando el rendimiento del
proyecto, por tal motivo, se ha podido concluir que el proyecto propuesto ES

FACTIBLE ya que los 3 estudios reflejaron viabilidad en sus resultados.
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ANEXOS

(ANEXO 1 MODELO DE ENCUESTA PILOTO)
Edad
SexoM__F

1) ¢ Sabe usted que es un alifio?

Sl NO

2) ¢ Sabe usted que es chimichurri?

Sl NO

3) ¢ Compraria usted un alifio o chimichurri de venta en los supermercados?

Sl NO

4) ¢Ha usado alguna vez un aliio o chimichurri comprado en una cadena de
supermercado?
Sl NO

5) ¢ Si su respuesta a la pregunta anterior es Sl para que comidas ha usado el alifio

y en que comidas ha usado el chimichurri?

Alifio:

Chimichurri:

6) ¢, Cuanto ha pagado por un alifio comprado en un supermercado?
Entre $1,00 - $2,00

Entre $2,00 - $3,00

Mas de $3,00

7) ¢ Cuanto ha pagado por un chimichurri en un supermercado?

Entre $1,00 - $2,00
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Entre $2,00 - $3,00
Mas de $3,00

8) ¢Coémo calificaria los alifios y chimichurris que se venden actualmente en el

mercado?

Malo
Regular
Medio
Bueno

Excelente

9) ¢,Con que frecuencia compra alifios o chimichurris en el mercado?
a) Semanalmente

b) Quincenal

c)Mensual

d) Otro

e) Especifique
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(ANEXO 2 MODELO DE ENCUESTA DEFINITIVA)

UNIVERSIDAD DEL AZUAY
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

AZUAY

Somos estudiantes de la Universidad del Azuay, nos encontramos en la elaboracion
de tesis para obtener el titulo de Ingeniero Comercial y deseamos su colaboracion

con esta encuesta, la cual nos proporcionara datos importantes en esta investigacion.

Edad:
SexooM__ F_

1) ¢ Sabe Usted que es un alifio?
Sl NO

2) El alifio que Usted consume:

Lo Compra

Lo Fabrica

3) ¢Qué marca de alifio conoce?

ILE
CONDIMENSA
OTROS

4) ¢ Para qué comidas ha usado Usted el alifio?

Carnes

Sopas
OTROS
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5) ¢ Ha usado alguna vez un alifio comprado en una cadena de supermercado?

Sl NO

6) ¢ En qué tamafo Usted usualmente adquiere un alifio?

500gr
625¢gr
750gr

7) ¢ Cuanto pagaria Usted por el tamafio de alifio elegido en la pregunta anterior?

Entre $2,50 - $3,50
Entre $3,51 - $4,50
Mas de $4,50

No me fijaria en el precio

8) ¢ Como calificaria los alifios que se venden actualmente en el mercado?

Malo

Regular
Medio

Bueno

Excelente

9) ¢ Con qué frecuencia compra alifios en el mercado?

Semanal

Quincenal

Mensual

Otros, especifique

10) ¢ Sabe Usted que es chimichurri?

Sl NO
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11) El chimichurri que Usted consume:

Lo Compra

Lo Fabrica

12) ¢ Qué marca de chimichurri conoce?

ILE
CONDIMENSA
EL SABOR
DON JOAQUIN
OLE
McCormick
OTROS

13) ¢Ha usado alguna vez un chimichurri comprado en una cadena de

supermercado?

Sl NO

14) ¢ En qué tamafio Usted usualmente adquiere un chimichurri?

250gr
300gr
350gr

15) ¢Cuanto pagaria Usted por el tamafio de chimichurri elegido en la pregunta

anterior?

Entre $2,50 - $3,00
Entre $3,01 - $3,50
Mas de $3,50

No me fijaria en el precio
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16) ¢ Como calificaria los chimichurris que se venden actualmente en el mercado?

Malo

Regular
Medio

Bueno

Excelente

17) ¢ Con qué frecuencia compra chimichurris en el mercado?

Semanal

Quincenal

Mensual

Otros, especifique

18) ¢ Qué envase prefiere para el almacenamiento del producto?

Vidrio

Plastico

Laminado

Gracias por su Colaboracién
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Examinador a las ingenieras Marfa Verénica Rosales Moscoso y Marfa Elena Castro
Rivera. Fija como plazo para la entrega del trabajo de titulacién, seis meses contados desde
la fecha de su aprobaci6n, esto es hasta el 28 de enero de 2018, debiendo el Director

presentar a la Junta Académica, dos informes bimensuales del desarrollo del trabajo de
titulacion,

Cuenca, 29 de julio de 2017

Dra. Jeg\nx‘Rios Coello
Secretaﬁ;gf_ﬂe la Facultad
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CONVOCATORIA

Por disposicion de la Junta Académica de la escuela de Administracién de Empresas, se
convoca a los Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentacidn de! Protocolo del
Trabajo de Titulacién: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE
UNA FABRICA DE ALINOS Y CHIMICHURRIS EN LA PROVINCIA DEL
AZUAY?”, presentado por los estudiantes Luis Eduardo Andrade Andrade con codigo
70701 y Pedro Femando Villavicencio Mancheno con codigo 74118, previa a la

obtenci6n del grado de Ingeniero Comercial, para el Miércoles 21 de junio de 2017 a las
18:00, Aula 106.

Cuenca, 15 de junio de 2017

Dra. Jenny Rios Coello
Secretaria de la Facultad

Ing. Marco Piedra Aguilera

Ing. Verdnica Rosales Moscoso

Ing. Ma. Elena Castro Rivera




' Egcuela -

CEN _ . . . ADM-RE-EST-20
NG )| Administracién Oficio: Revisién Trabajo Titulacién (UTE) Vercign 01
NHRY | de Empresas 08/08/2016
: - Pagina 1del
" Lugar de Almacenamients Rateneién Disposkcién Final
£ UDA Calidad/Acadé di [LFTESTrabajos de Titulacidn/Regi 3 ailas Almacenar en nube de respaldos

- Cuenca, 13 de 'j'(z-nio de 2017
Oficio: £A-1259-2017-UDA

ingenlefo '
- OSWALDO MERCHAN MANZANO

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
. Su despacho - .

De nuestra consideracion:

La Jﬁnta Aéédén’_-\t_éa de la Escuela de Administracién, en relacidn a la Denuncia/Protocolo de Trabajo de

Tituiaciér;, presentado por Andrade Andrade Luls Eduardfwn codigo 70701 y Villavicencio Mancheno
' Pedro Fernando con codigo 74118 tema: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
FABRICA DE ALINOS Y CHIMICHURRIS EN LA PROVINCIA DEL AZUAY”, informa q'UE, este trabajo cumple

con a metodologfa propuesta en fa “Guia para elaboracion y presentacién de la denuncia/ protocolo de
t;abajo de titulacién”

Director:™  ** ing. Piedra Aguilera Marco Antonio
Tribiinal sugerido: ing. Rosales Mostoso Marfa Verénica

Ing. Castro Rivera Maria Elena

Atentamente,

S R

Cogfdinadora (E) de la Junta de Administracién
Unliversidad de! Azuay
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ACTA
SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

1.1 Nombre del estudiante: Luis Eduardo Andrade Andrade y Pedro Fernando
Villavicencio Mancheno =~

1.2 Cédigo: 70701'§ 74118 respectivamente
1.3 Director sugerido: Ing. Marco Piedra Aguilera
1.4 Codirector (opcional): : '
1.1 Tribunal: Ing. Veronica Rosales Moscoso e Ing. Ma. Elena Castro Rivera
1.2 Titulo propuesto: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA

FABRICA DE ALINOS Y CHIMICHURRIS EN LA PROVINCIA DEL AZUAY”
1.3 Resolucién: o

1.3.1  Aceptado sin modificaciones
1.3.2  Aceptado con las siguientes modificaciones:
~ iz ] "/;:“”/"‘ '45/-”{‘/'3 fa
- /4'3 kaw’ o. é:)'/fc;'gc‘.)

o~

- 14”\ v e € seputara | -
A T

1.33 Noaceptado
» justificacidn:

Tribunal
Ingd Marco Piedra Aguilera Ing. Verdnica Rosales Moscoso ingy Elena Castro Rivera

Sr. Luis €. Andrade Andrade Sr. Pedro Ferpando Villavicencio Mancheno Dfa. Jenny Rios Coello
Secretaria de la Facultad



Guia para Trabajos de Titulacién

1. Protocolo/Ritbrica

RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLO DE TRABAJO DE TITULACION

{Tribunal)

1.1

11.1 Cddigo 70701 y 74118 respectivamente
1.2 Director sugerido: ing. Marcao Antonio Piedra Aguilera
1.3 Codirector {opcional):
14

CHIMICHURRIS EN LA PROVINCIA DEL AZUAY”
15

1.6 Recomendaciones generales de la revision:

Nombre del estudiante: Luis Eduardo Andrade Andrade y Pedro Fernando Villavicencio Mancheno

Titulo propuesto: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA FABRICA DE ALINOS Y

Revisores [tribunal): Ing. Verdnica Rosales Moscoso e Ing. Ma. Elena Castro Rivera

Cumple No cumple

Problemdtica y/o pregunta de investigacion

1, {Presenta una descripcién precisa y clara?

4
2. ¢Tiene relevancia profesional y social? /s
Objetivo general
3. ¢Concuerda con el problema formulado? /7
4, ¢Se encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo? s
Objetivos especificos
5. ¢Permiten cumplir con el objetivo generai? d
6. ¢Son comprobables cualitativa o cuantitativamente? 7
Metodologia
7. ¢Se encuentran disponibles los datos y materiales mencionados? 7
8. ¢Las actividades se presentan siguiendo una secuencia ldgica? 4
9, ¢Las actividades permitirén la consecucion de los objetivos especificos /

planteados?

10. ¢las técnicas planteadas estdn de acuerdo con eltipo de investigacion? /
Resultados esperados
11. ¢Son relevantes para resolver o contribuir con el probiema formulado? ’
12. ¢ Concuerdan con los objetivos especificos? r
13.¢Se detalla ta forma de presentacion de los resultados? !
14, ¢ Los resultados esperados son consecuencia, en todos los casos, de las /

actividades mencionadas?

ing{Marco Antonio Piédra  Ing. Verénica Rosales Moscoso

Ma.

..........................

lena Castro Rivera
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FCA-RE-EST-(2
Versidn 01
07/04/2017
Péginaide2

Lugar de Almacenamlento Retencién
F: Archivo Secretaria de la Facultad Saflos

Disposicion Final
Almacenar en srchivo pasivo de 1z Frcuitad

1.1.Nombre del Estudiante: Luis Eduardo Andrade Andrade / Pedro Fernando Villavicencio

Mancheno
1.1.1. Cédigo: 70701 / 74118

1.2.Director sugerido: Mag. Marco Antonio Piedra Aguilera

1.3.Docente metoddlogo: Dr. Carlos Wilfrido Guevara Toledo

1.4, Codirector (opcional):

1.5.Titulo propuesto: “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA DE ALINOS Y

CHIMICHURRIS EN LA PROVINCIA DEL AZUAY”

DIRECTOR

METODOLOGO

Cumple No
cumple

Cumple No
cumple

Linea de investigacion

1. {El contenido se enmarca en la linea de investigacion
seleccionada?

4

Titulo Propuesto

2. {Es informativo?

3, {Es conciso?

AN

Estado del arte

4. {ldentifica claramente el contexto histérico, cientflico, global y
regional del tema del trabajo?

5. ¢Describe la teoria en la que se enmarca el trabajo

6. {Describe los trabajos relacionados més relevantes?

7. ¢Utiliza citas bibliogréficas?

Problemitica

8. (Presenta una descripcién precisa y clara?

9. {Tiene relevancia profesional y social?

Pregunta de investigacién

10. {Presenta una descripcion precisa y clara?

11. iTiene relevancia profesional y social?

Hipétesis {opcional)

12. ¢Se expresa de forma clara?

13. ¢Es factible de verificacion?

Objeti\ﬂgenerai

14. {Concuerda con el probiema formulade?

15. iSe encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo?

Objetivos especificos

16. {Permiten cumplir con el objetivo general?

17. {Son comprobables cualitativa o cuantitativamente?

Metodologia

18, ¢Se encuentran disponibles los datos y materiales
mencionados?

19. ¢Las actividades se presentan siguiendo una secuencia légica?

20. ¢Las actividades permitirdn la consecucion de los objetivos
especificos planteados?

21. ¢Las téenicas planteadas estdn de acuerdo con eltipo de
investigacion?

OSSR IR IS YN NS

Resultados esperados

22. {Sonrelevantes para resolver o contribuir con el problema
formulado?

23. ¢ Concuerdan con los objetivos especificos?

SN NN NI Y NN TN

NS
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FCA-RE-EST-02

Ciencias dela - ey e S i co Versién 01
Administracién Trabaic de Thulacién {(Meteddélege v Divecior) gwwzgn
Pagina 2 de 2

Lugar de Almacenamiento Retencibn
F: Archiveo Secretatia de bs Facultad S ahos

Disposicién Final
Almacenar en archivo pasivo de la Facultad

DIRECTOR

METODOLOGO

Cumple No
cumple

Cumple No
cumple

24. i5e detalla la forma de presentacion de los resultados?

R\

25. ¢los resultados esperados son consecuencia, en todos los
casos, de las actividades mencionadas?

Supuestos y riesgos

26. ¢Se mencionan los supuestos y riesgos mas relevantes, en caso
de existir?

27. éEs conveniente Hlevar a cabo el trabajo dado los supuestos y
riesgos mencionados?

Presupuesto

28, {El presupuesto es razonable?

29. {5e consideran los rubros més relevantes?

SN NT N NN

Cronograma

30. ¢Los plazos para las actividades estan de acuerdo con e
_reglamento?

%
v
v
=
v
v’

\

Citas y Referencias del documento

31. ¢Se siguen las recomendaciones de normas internacionales
para citar?

N\

Expresién escrita

32. éla redaccion es clara y faciimente comprensible?

33. {El texto se encuentra libre de faltas ortograficas?

NN

NARERN

OBSERVACIONES METODOLOGO:

OBSERVACIONES DIRECTOR:

METODOLOGO

DIRECTOR
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DOCTORA JENNY RIOS COELLO, SECRETARIA DE LA FACULTAD DE

CERTIFICA:

..Que, el Sefior. Luis Eduarde.Andrade Andrade. registrado.con cddiga. 70701 estudiante.............

_de la Escuela de Administracion. de Empresas. tiene. aprobada. el 79.11%.de.su. Rensum.dg...........
estudios.

Que, el Sefior Luis Eduardo Andrade Andrade le falta aprobar las pricticas pre-

__ADMINISTRACION FINANCIERATL o/
AUDITORIA DE GESTION II
GESTION DE TALENTO HUMANO T v

GERENCIADE VENTAS (77 e s
GERENCIA DE CALIDAD
ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION T
B RENSIIENTO PR KBV ) R s
EVALUACION Y GESTION DE 'FROY;CTOS g
..... SR BN B GG |
""" VETSBOTOGIA BE LA TNVESTIGAGION v
""" ABMINTETRACION ESTRATEGICA Y POLITICA DE NEGOCIOS
' FﬁES‘I‘ION DE RIESGOS PARA ADM STy U PO PO P SOOI PP CIE L FpPRPR P

BV AU A CTON T TH AT O ARERP Ay s




UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

vef.-




e Escueia ET Il.‘ Cer B l{ S O TRL N
P £ DL S TR el P Sy A S IS P R I R N A 4 )

R Administracion Bl A hubaiiui R
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Lugar de Almacenamienta Retencién

Disposicién Finat
i Archive Secretaria de fa Faculiad

5 afios Almacenar en archivo pasiva de la Facuitad

Cuenca, 08 de Junio de 2017

Ingeniero,
Oswaldo Merchan Manzanao

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

De mi consideracién,

Yo, Marco Antonio Piedra Aguilera informo que he revisado el protocolo de trabajo de titulacion
elaborado previo a la obtencién del titulo de Ingenier{o/a) Comercial denominado, “Estudio de '
Factibilidad para la Creacion de una Fabrica de Alifios y Chimichurris en la Provincia del Azuay
¥ realizado por elflos estudiante/s Luis Eduardo Andrade Andrade, con cédigo estudiantil
70701 y Pedro Fernando Viliavicencio Mancheno, con codigo estudiantil 74118, protocolo que

a mi criterio, cumple con los lineamientos y requerimientos establecidos por la carrera.

Por lo expuesto, me permito sugerir que sea considerado para la revisién y sustentacién del
mismo,

Sin otro particular, me suscribo.

Atentamente

%

co Antonio Piedra Agu;iera




UNIVERSIDAD DEL
AZUAY

ez ™ | Escuela s . . : ADW-RE-EST-37
(8 )| Mepnciay__ Oficio Estudiante: Aprobacion disefio Versién ol
"R de Empresas pg;,:?aziz:i
= . e
F: Archivo Sacrataris de bn Facultsd 5 afoe Alracsnat an archiva pasivo da ls Faculted

Inger{iero, ..........................
........ Qswaldo Merchan Manzano

""H“DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION o
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

|

........ “Estudio. de. Factibilidad..para_{a.Creacldn.de.una Eibrica.de. Alifios. y.Chimichurris.en la.

... Provincia.del Azuay.” previo.a laobtencidn. del fitula.de ingenierq. Comercial para lo.cualadjunta
la documentacidn respectiva,




" Cuenca, 26 de junio de 2017

 Ing. Oswaldo Merchén Manzano

Decano de la Facultad de Ciencias de la Administracion

Ciudad

Por medio del presente certifico que los cambios indicados en la sustentacin del disefio de
tesis de la estudiante LS EDUARDO ANDRADE ANDRADE v PEDRO FERNANDO VILLAVICENCIO
MANCHENO, dentro de su trabajo de titulacién denominado ESTUIDIO DE FACTIBILIDAD PARA
LA CREACION DE UNA FABRICA DE ALINOS Y CHIMICHURRIS EN LA PROVINCIA DEL AZUAY,
han sido realizados a cabalidad, cumpliendo lo recomendado por el tribunal. Motivo por el cual
solicito se continde con los trimites pertinentes.

Atentamente,

ng. Mafco Piedra A -

Docente
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UNIVERSIDAD DEL
AZUAY
R e aan__ Protocolo de Trabajo de Titulacién it
2| de Empresas AT
Paging 1de 10
.......... P e —
F: Archivo Socreiachs de la Facultad 5 nhos Almacenar en reposttorio digitel de by Usbversidad
"UNIVERSIDAD DEL AZUAY
................................................... ...Faculta.d d.e, ClenC'laS"dC"}a'AdmImCIOH
""" Esciiela dé Administracion de Empresas
<o Estndio.de Factibilidad para la Creacion de.una. Fdbrica de...........
Alifios v Chimichurris en la Provincia del Azvay ...
....................................................................... Nombre de. Estudlanta(s)

............................... Aﬁd‘fﬁd&”‘wﬂde“tﬁig.Edu:a.ivdﬁ"




et DAat0s Generales..........

1.1. Nombre del Estudiante

“Andrade Andrads Touis Eduardo — Villavicéncio Mancheno Pedro Fernanao

i 13 S 70 T SSU——

...................................... nal70701. =ua074118

1.1.2.. ..Contacto.

Andrade Luis

Teleforio: 072861994

e S ENIAT2. 0979045189

Correo Electrénico: luis_andrade36@hotmail.com

Villavicencio Pedro

Teléfono: 072459363

Correo Electrénico: comvitecmonitoreo@hotmail.com

1:;2;"Directur‘Sngeri'dm"Piedra"Pfguﬂ'era'Marco"ﬁmoni'o;'Ma'gister
....... 142&1!-.....(:.0.&1:5"10. . .

Celular: 0999744911

Corres Electronico: mapledra@uazuay. gdiree

1.3. Co-director sugerido:
1.3.1. Contacto:

1.5.. Tribunal designado:

1.6. Aprobacién:

1.7. Linea de Investigacién de la Carrera:
---------- 1-1+-Organizacion-y-direceibn-de empresas:

G T Prop e .
Estudio-de-factibitidad-para-la creacion-de-una-fabrica de alifios y chimichurris-enta




1.11. Estado del proyecto

UNIVERSIDAD DEL
Nuevo AZUAY

0802107




2. Contenido
"""""""" 2.1 Motivo de1a Investigacién:
............................... De..investigaciones. exploratorias. hemos.determinado. que.€l.cliente.al momento. de......
elegir alifios y chimichurris no tiene alternativas de compra, por lo que se estudiard la
"""""""""""""""" factibilidad de crear Gha empresa gue ¢1abore €stos productos
............................... oy Prhleiatica —
............................... Las.marcas.de.alifios.y.chimichurris.en la.provincia del Azuay.y.a nivel nacional son.

muy escasas debido a que existen pocas empresas productoras, esto conlieva a que el
c0nsuﬁﬁcic5rnbtengaalternatwasdecOmprarﬁvariédaddeproduc:tosdédcmde

o Elegir, motivandonos a satisfacer un mercado. exigente en caracteristicas de producto .

y un mejor sabor.

2.3. Pregunta de Investigacién
................................(.;Qué...tarr...factibte....e.s....1a:..4.crea:ci6rr-..de...una...nueva....empresa:...qlle-..fabrique....al.iﬁos...y. ........
___________ chimichurris para cubrir la demanda insatisfecha del mercado?
— 2T N 001

Somos una nueva empresa dedicada a fabricar alifios y chimichurris en la provincia
............................... d.eimy’nuesmideamgedebi.dcaque}ascmpmsasquese,d.edicmala,

fabricacién de estos productos son pocas y los clientes no tienen una eleccion de
compra. Para implementar nuestra idea realizaremos un estudio de mercado que nos

................................ rentabilidad del proyecto-

................................ ‘.s....EStad.G.dQl..Arte.y..maren teérice

-------------------------------- E n---la--ei;apan-idea-,.--se-.busca---identiﬂcar---Los--.problemas--existentes--en--el—-.entomo--pam
buscar soluciones, las mismas que pueden convertirse en oportunidades de negocio,

............................................. ariesiiatiisr e aennn

s iriformiscion de - fishites secundarlas""ﬁé'fé"“d .........................................................................




Pz & oyt

mercado, técnicas de produccion y lpg, igientos financieros. En este nivel se

realizan previsiones de inversién y coNfORJ/¢ operacién contra los ingresos que
demandaré y generara el proyecto.

................................

.............. Este_estdio. también..es. utilizado. para. determinar. que_porcion..de. ia. poblacion.
comprara nuestro producto, basdndose en variables como edad, genero, ubicacién y

Dentro del estudio de mercado se debe analizar los proveedores y su disponibilidad, .
precios de insumos, actuales y a futuro, para lo cual nos basamos en un trabajo .

............. fortalecimiento de la produccién de los pequefios agricultores, para garantizar la -
soberania alimentaria, buscando mejores niveles de productividad y generar alianzas

.............. COR...Olros - 56¢t0res,--a--fin-.de..contrbuir...con. ¢l --Buen.. Vivir..en..zonas-.nrales.
{Comunicacién, 2016)

............ Estudio. Técnico

................ nsar.eficieniemente recursos. disponibles para. producir.gl hien. deseado,. para.lo cunal
se analizan diferentes factores tales como: tamafio éptimo del lugar de produccion,
instatuciones; Tocatizacion; Et-estudiose-basaen Ta posibitidad de tevarwvaby wegg

una manera exacta o aproximada los recursos necesarios para implementar el
proyecto;-siendo-esta-un-pitar-para-proporcionar-informacidn-de-utilidad-at-estudro-----s---
______________ econémico-financiero. El objetivo de realizar el estudio técnico es demostrar que

existe viabilidad técmica del proyecto justificando alternativas técnicas S

Bl estudio técnico implica determinar Ia localizacién mas adecuada en base a factores
---------------- que-condicionen-su-mejor-ubicacién-referente-a-proveedores-y-puntos-de-venta;-asi
como identificar las caracteristicas con que cuenta la zona de influencia donde se

................ distribuci6n y disefio.de las instalaciones..(AM)

e B AT B ORI F A GG

0802106 |



Ninguna

2.8. Objetives Especificos

1. Analizar la fundamentacion teoncay legal.
.2'. ....... E csarroilax.m.an{ﬂisis-de..m.emaﬂo: ..........................................................

3. Efectuar un Anélisis técnico y administrativo.

------------------------------- Pera-poder-medir-¢l grado-de-aceptacidn-que-tendremos-en-el-mereade-se-realizarén

2.9. Metodologia

una investigacién cualitativa a través de grupos focales y luego se procedera a

realizar una investigacion cuantitativa a través de encuestas en Supermercados,

................................ M e;;@aégs...’[,ggalgg...y...’.{.‘.igadas..d@..BaHi@...a..{;avég..d@..un...muestr@g..p;gbabili.sticg..an........

donde buscaremos informacién referente al grado de satisfaccidn del cliente con los

prodiicios 'y precios del “mércado “existenfe confra nuestros productos y precios,

tambien. reatambién. buscaremos. informacion. referente. al.segmento..de.mercado..al....

cual nos dirigiremos por género y edad, ademas se realizard una degustacion del

adecuado. en. donde.debemos. asentarnos,.. tomando. en.cuenta. a los. distribuidores..y.
productores con los cuales vamos a tener una relacion cercana y adicionalmente un

..... R PP YT L T 1ot

piititede - distHbucion e s biinde rapidez y ugitidad -al -moinentede eiblr
materia prima asi como. 2l momento.de.realizar las distribuciones. a.los. puntos. de.....

venita.

.2.10..Alcances v resultados esperados

El presente estudio busca mediante un anAlisis de mercado el segmento a cual nos




Falta de fuentes de informacion al a‘“"ﬁldi"@éi ddﬁu-ia.

AZUAY
2 PO UGS 08
Rubro Costo Justificacién
................ (USB}

........ Materiales de Oficina $25 Copias para encuesta, esferos, efc.

Movilizacién $200 Mantenimiento vehicular,
.............. . Gasohm

Viéticos $250 Hotel, Alimentacién.

Otros $150 Imprevistos presentes.
arasranesnaederasrassnsra sasnernseanee, .TGTAL ............................... $6.2.5 ...........

ZAZFINANCIAMMENO e ——————————

Autofinanciamiento.

2.14. Esquema tentativo . S T
................ LB h!c.d‘ucc.lén........................................... niaran ressmebirennean frarare
"""""""""""""""""" €apituto 1. Fundamentacion-tebrica y anélisis -del entorno: e
............................ l-t-aammcstudio.def;acﬁbﬂidad?

1.2. Descripciones y resefia dela industria. i
1.3. Andlisis PESTAL
Capitulo 2. Estudio de Mercado .
'''''' 2.1, Definicién de Mercado y anélisis del entorno T
..2,.2. ..... Anﬂisisdc.laefemuy.laﬁmdamckmado ................................................................................
2.3, Mercado Objetivo y SEMEnt e
2.4. Anélisis de Mercado 7 :
SRR, % 3 W5 V. YO 113 10 7 OSSN
2.3 . 1 . 1 . EnteViStaS T PP TR T ST P DT PTTRT T reracymemeenniry.
2312 Encuestas T
........................................... 2.3.2.-Resultados . st
2.5. Mix del Marketing y elementos de marca.
_______________ Capitulo 3. Estudio Técnico
‘ 3.1. Definicién del tamafio y la estructura del proyecto en base a la demanda
........................ . Sstencl o
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