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Resumen.-

El presente proyecto busca aportar al desarrollo econdmico y social de la parroquia
Cojitambo, ubicado al sur del Ecuador, en la provincia del Cafar, cantdn Azogues, mediante
la investigacion bibliografica y de campo se elaboré un diagnostico situacional de los
recursos Yy atractivos turisticos, ademas se elabor6 el levantamiento del catastro de
prestadores de servicios turisticos y con ello se determino la viabilidad de la propuesta de la
implementacién de un centro de informacion turistica en las oficinas del GAD parroquial

rural.

Palabras claves: Turismo, Atractivo, Recurso, Centro de Informacion Turistica.



Abstract.-

ABSTRACT

The present project seeks to contribute to the economic and social development of
Cojitambo- Azogues in the province of Cafiar, located in southern Ecuador. A situational
diagnosis of the resources and tourist attractions was developed through bibliographic
and field research. The survey of the cadastre of tourism service providers was developed
and the viability of the proposal for the implementation of a tourist information center in

the offices of the rural parish GAD was determined.

Translated by

: Ing. Paul Arpi
Dpto. Idiomas s ®



Introduccion. -

En el presente proyecto de tesis tiene como objeto principal proponer la implementacion
de un centro de informacién turistica en la parroquia Cojitambo - cantdn Azogues, a través
del levantamiento de informacion de atractivos y recursos turisticos que en ella posee. Para
lograr la propuesta de este proyecto se realiz6 un convenio con el Gobierno Auténomo
Descentralizado parroquial de Cojitambo con el fin de ejecutarlo. La metodologia que se
realizd para llevar a cabo el desarrollo de la tesis fue; visitas de campo para generar contacto
directo con la comunidad y analizar las necesidades y problemas que en ella abarca, se hizo
una revision bibliogréafica a través de documentos turisticos y legales que ofrece las
bibliotecas del canton Azogues — parroquia Cojitambo para el conocimiento del sector,
ademas se analizo citd datos importantes como ubicacion, detalles de vias de acceso y el
kilometraje de los centros de distribucion més cercana a la zona de estudio asi también como
la descripcidn y categorizacion de cada atractivo y recurso turistico con el fin de desarrollar

el capitulo | del presente documento.

Posteriormente se procedio a analizar y elaborar el catastro de prestadores de servicios
turisticos de la ciudad de Azogues para determinar los posibles establecimientos que favorece

al visitante al llegar a la parroquia Cojitambo para el desarrollo del capitulo II.

Una vez realizado los pasos anteriores, se da lugar al desarrollo de la filosofia
organizacional y el funcionamiento del centro, con el fin de realizar la implementacion de un
centro de informacion turistica, planta, detalle de mamposteria, rendes y el presupuesto para
la ejecucion del Itur; a su vez se elaboro folletos turisticos y un modelo de registro de turistas

para el desarrollo del capitulo I11.



Justificacion. -

La Parroquia Cojitambo ubicada en el cantén Azogues provincia del Cafiar, es poseedora
de recursos que por su belleza paisajistica, arqueoldgica y conservacion de las tradiciones
culturales y el conocimiento ancestral de la extraccidn de piedra y por ser un este uno de
los principales centros para la practica de deportes de aventura como son: la escalada y el
rapel, se ha podido determinar la viabilidad para el levantamiento de informacion de
atractivos y recursos turisticos y elaboracién de un catastro para la implementacion de un
centro de informacion turistica en la zona, con el fin de apoyar al desarrollo turistico,

econdmico y social de la localidad.



CAPITULO |

1. Marco Tebrico. -

La motivacion y el deseo juegan un papel importante en el comportamiento de las
naciones, estados e individuos creando la necesidad de conocer lugares y realizar actividades
turisticas alrededor del mundo. (Damian Moragues Cortada, 2006)

En la parroquia de Cojitambo se desarrollara una propuesta de implementacion de un CIT?,
con el fin de identificar y analizar los atractivos, recurso, actividades y catastro turistico que

se puede realizar en la zona.

1.1 Turismo:

El origen del turismo se da al inicio de los tiempos en donde el ser humano no contaba con
carreteras, barcos o aviones, solo tenian sus propias piernas para movilizarse. Sin embargo
los primeros humanos eran impulsados a desplazarse de un lugar a otro por la necesidad de
cazar para comer. (Foster, 1994).

No obstante el movimiento de las personas ha hecho del turismo un fenémeno que se
desarrolla en la parte social, cultural y econdmico. Para que esto funcione se establece que
el desplazamiento de los seres humanos a lugares que se encuentran fuera de su lugar de
residencia habitual por motivos personales o de negocios, estos turistas se pueden clasificar
en excursionistas o turistas; esto se define por las actividades que realicen de las cuales

algunas implican un gasto turistico. (Oscar de la Torre Padilla, 1997)

1.1.2 Turismo Cultural:

1 CIT: Centro de informacion turistica.


http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico#Gasto%20tur%C3%ADstico

El patrimonio, el turismo y la cultura son elementos que juegan un papel importante en el
turismo cultural, ya que dan paso conocimiento, preservacion y disfrute del patrimonio
cultural y turistico de cada pais. Es importante mencionar que el patrimonio es una riqueza

no renovable que no puede considerarse un producto clasico de consumo. (Espafa, 2011)

1.1.3 Desarrollo Turistico:

Segun la OMT en la Introduccién al Turismo el desarrollo turistico se deberd desempefar
estableciendo medidas en favor al turismo investigando sobre la situacion actual de las
industrias turisticas y su posicionamiento en el mercado mundial. Recordar cuan importante
es el sector turismo en los pueblos para las actividades econoémicas generando socializacion
con el fin de ampliar al turismo en nuevas categorias de poblacion. Colaborar en los paises
en vias de desarrollo con el fin de adaptar los proyectos turisticos a gobiernos, empleadores
y empresas para mejorar la productividad y formacion de los servicios turisticos. (Sancho,
2001).

1.1.4 Recurso Turistico:

La Organizacion de Estados Americanos (O.E.A) establece cinca grandes categorias en la
clasificacion de recursos turisticos. Las categorias que sefiala dicha Organizacion son las

siguientes: (Sancho, 2001)

lustracién 1 Recursos turisticos

Recursos Turisticos

Categorizacion Definicion

Lugares que tienen un valor
Espacios Naturales paisajistico como fauna, flora,

Caza 0 pesca




: : Recursos de naturaleza cultural
Museos y manifestaciones ) o
- que tienen un valor artistico,
culturales histéricas L
histérico o monumental.

Manifestaciones relacionadas con
Folklore el acervo cultural, las costumbres

y tradiciones de la poblacion

Realizaciones técnicas, | Recursos que, por su singularidad
cientificas y artisticas 0 alguna excepcionalidad, tienen

contemporaneas interés turistico

Manifestaciones y eventos

Acontecimientos organizados que puedan tener
programados capacidad de atraccion para el
turista

Fuente: (Sancho, 2001); Elaboracién: Propia, 2018

1.1.5 Atractivo Turistico:

Los atractivos son bienes que tienen la capacidad de incentivar o motivar a la poblacién en
general a viajar o desplazarse desde su lugar de residencia habitual al lugar donde desea
visitar. (Chan, 2005).

Existen dos tipos de atractivos siendo estos natural o cultural. Seran naturales cuando se
traten de bienes relacionados con accidentes geograficos, flora, fauna, etc. Seran culturales
aquellas manifestaciones cuya existencia depende del hombre: museos, monumentos, fiestas

tradicionales, costumbres, etc. (Chan, 2005)



1.1.6 Actividad turistica

La actividad turistica esta formado por cuatro elementos que se relacionan entre si con el fin
de dar una evolucién dindmica al visitante. (Sancho, 2001)

llustracién 2 Actividades Turisticas

ACTIVIDADES TURISTICAS

ELEMENTOS DEFINICION

Formada por el conjunto de
consumidores —o posibles

La demanda ] ]

consumidores— de bienes y

servicios turisticos.

Conjunto de productos,
Sservicios y organizaciones

La oferta ) ]

involucrados activamente en

la experiencia turistica.

Base fisica donde tiene lugar
la conjuncién o encuentro
El espacio geografico entre la oferta y la demanda y
en donde se sitta la poblacion

residente.

Empresas y organismos que
Los operadores del mercado | facilita la interrelacion entre la

oferta y la demanda.

Fuente: (Sancho, 2001); Elaboracion Propia, 2018



1.1.7 Motivacion de viaje:

Una necesidad se convierte en motivacion cuando su intensidad es de tal magnitud que obliga

a la persona a buscar su satisfaccion. (Chan, 2005).

1.1.8 El turismo como un fendmeno econdmico

El sector econdmico en el turismo se da gracias a que la industria se caracteriza por su alto
nivel de manejo en varios sectores que complementa su desarrollo, dando lugar al turismo
como una exportacion de un lugar o nacion en el que se genera renta, se genera empleo, se
aportan divisas, se aumentan los ingresos publicos y se fomenta la actividad empresarial. Asi,
la actividad turistica cobra una gran importancia en la economia debido a su elevada
aportacion a la generacién de Valor Afadido Bruto (VAB) en la region receptora. (Sancho,
2001)

Aspectos positivos generados por la actividad turistica en la economia nivel pais segin
(Sancho, 2001).

lustracion 3 Turismo como fendmeno econdémico

a) Contribucion del turismo al equilibrio de la balanza de pagos.

b) Contribucién del turismo al Producto Nacional Bruto (PNB)
Aspectos: c) Contribucién del turismo a la creacién de empleo.

d) El turismo como motor de la actividad empresarial-

e) Contribucion de la actividad turistica al aumento y distribucion

de la renta.

Fuente: (Sancho, 2001); Elaboracion Propia, 2018



1.1.9 Factores de oferta y demanda

La OMT establece que el turismo debe considerarse como un sistema y un sector
socioecondémico integrado, ademas, plantea que el sistema funcional del turismo esta basado
en factores de oferta y demanda. (OMT, 1999).

llustracion 4 Factores de oferta y demanda

DEMANDA: integrado por mercados turisticos actuales y

potenciales, tanto internos como internacionales.

Sistema Funcional del Turismo: OFERTA: estan representados por el desarrollo turistico de
cinco componentes interdependientes:  atracciones,
transportes, instalaciones, servicios y la promocion del

turismo.

Fuente: (OMT, 1999), Elaboracién Propia, 2018

1.1.10 Informacion:

La informacion es un conjunto de componentes que permiten al individuo retomar los datos
de su ambiente y estructurarlos de una manera determinada, de modo que le sirvan como

guias de su accién. (Paoli, 1989).
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1.1.11 Guia de levantamiento de fichas de atractivos turisticos:

La ficha de atractivos turisticos es una herramienta complementaria a la Guia Metodoldgica
para la Jerarquizacion de Atractivos y Generacion de Espacios Turisticos, la cual determina
los pasos técnicos para la identificacion, clasificacion y valoracion de los atractivos que
presenten las mejores condiciones para el desarrollo de productos turisticos. Por otro lado,
para definir espacios turisticos se considera criterios de asociatividad, tamafio de la superficie
y distribucién de elementos complementarios. (MINTUR, 2017)

1.1.12 Manual para la realizacion Del Inventario de Atractivos y Generacion de

Espacios Turisticos en Ecuador:

llustracién 5 Inventario turistico

Primera parte. Guia Metodoldgica para Jerarquizacion de

Atractivos y Generacion de Espacios Turisticos.

Segunda parte. Guia para el Levantamiento de Atractivos

Inventario turistico - . . . . L
Turisticos, la cual incluye tipologias de espacios turisticos,

glosario de términos y georreferenciacion de atractivos en

Google Earth

Fuente: (MINTUR, 2017); Elaboracion Propia, 2018

1.1.13 Centros u oficinas de informacion turistica

Los Itur son establecimientos que se ubican el lugares estratégicos de las ciudades y

municipios ya sea urbanos o periurbanos, contando con equipamientos de facilite la
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informacidn de la zona y de los destinos préximos. (Pilar Gonzales Molina, 2018)

1.1.14 Atencién al Cliente:

La atencion al cliente hace referencia al servicio, satisfaccion del cliente, y calidad en el
servicio, mediante la prestacion del servicio considerando el cuidado de los detalles, la
disposicion de servicio que manifiestan el personal logrando complacer y fidelizar al cliente.
(Toscano, 2005).

1.2 Marco Legal

El presente marco se rige bajo la constitucion de la Republica del Ecuador, Ley de Turismo,
Plan Nacional del Buen Vivir, Plan de turismo 2020 y la Ley de comunicacion, siendo estos
los principales puntos de partida para la implementacion del centro de informacién turistica,
ademas del levantamiento de informacion turistico de los diferentes atractivos y recursos

turisticos de la parroquia Cojitambo en el canton Azogues.

1.2.1 Ley de Turismo
llustracién 6 Ley de turismo

Art. 2: Definicion de turismo
Art. 3: Cuales son los principios de la actividad turistica

A

=

t. 12: Facilidades que brinda el Mintur a las poblaciones
Ley de Turismo

Art. 19: Establecimiento de categorias de la actividades
Art. 21: Areas turisticas protegidas

Art. 42: Derechos de los usuarios de servicios turisticos

=

A

=

t. 46: Centros de proteccion al turista

Fuente: (Ecuador, 2014), Elaboracién: Propia; 2018
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1.2.2 Plan Nacional Del Buen Vivir.

llustracién 7 Plan Nacional Del Buen Vivir

Objetivo 2: Afirmar la interculturalidad y
plurinacionalidad del Ecuador. Objetivo 3:
Garantizar los derechos de la naturaleza para las
actuales y futuras generaciones.

Plan Nacional de Desarrollo . . . o
Objetivo 4: Consolidar el sistema econdmico,

mediante la implementacion de la oferta

exportable (turismo)

Fuente: (Plan Nacional Del Buen Vivir, 2012); Elaboracion Propia, 2018

1.2.3 Constitucion del Ecuador

llustracién 8 Constitucion del Ecuador

Art. 3: Garantiza del goce de derechos primordiales
Art. 9: Igualdad de derechos

Constitucion del Ecuador Art. 21: Identidad cultural
Art. 24: Derecho a la recreacion y esparcimiento

Art. 71: Derecho de la naturaleza

Fuente: (Constitucion del Ecuador, 2008); Elaboracién Propia, 2018
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1.2.4 Plan De Turismo 2020
lustraciéon 9 Plan de Tur 2020

Atractivos vs establecimientos turisticos

Productos turisticos el Ecuador
Plan de tur 2020

Portafolio de productos turisticos del Ecuador

Fuente: (Plan de Turismo, 2012); Elaboracién Propia, 2018

1.3 Estado Del Arte.-

La conquista de nuevos territorios en la antigliedad ha forzado a las personas a
mantener los viajes a lo largo del tiempo. En la actualidad se realizan por placer o negocios
y siempre por la necesidad del ser humano de conocer y descubrir nuevos sitios. Resulta
complicado indicar exactamente cuél fue el punto de partida del turismo; sin embargo, este
fendmeno empieza mucho antes de que los seres humanos pudieran viajar por carreteras,
navegar en barcos o remontarse a las alturas en aviones, el Unico método practico de

transporte del que disponian eran sus propias piernas. (Gurria Di-Bella, Manuel, 1991)

La actividad turistica fue clave en el siglo XV debido a que los viajes eran un privilegio para
pocos; sin embargo con el tiempo se convirtio en una opcion apta para todo publico, ya en el
siglo XIX fue donde se marco un gran avance en la historia del turismo por razones como el
invento del ferrocarril, la maquina de vapor aplicada al barco y al tren, revolucionaron

totalmente el mundo de los viajes. (Gurria Di-Bella, Manuel, 1991)
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La evolucidn del turismo se da gracias a ideas brillantes como es el caso del inglés Thomas
Cook, con organizacion de viajes y a su vez turismo de masas, en el afio 1841, tuvo la idea
de comprar el trayecto de tren de Leicester a Lougbourogh, para asistir a una reunion. Se
transportaron con él 570 personas. El éxito fue rotundo por lo cual decidié continuar con el
negocio, creando asi la primera agencia de viajes de la Historia, la cual llevaria su propio
nombre. Cabe mencionar a otros personajes, que a lo largo del tiempo, serian claves para el
desarrollo del turismo, como Henry Wells y William Fargo, creadores de la 8 empresa
“American Express” y de los cheques de viaje; Cesar Ritz, el padre de la conocida cadena
hotelera, George Pullman, que inventd los coches-cama de los trenes, etc. De esta manera, el
turismo ha ido construyéndose poco a poco en base al alumbramiento de una serie de ideas.
(Gurria Di-Bella, Manuel, 1991)

A raiz de ello, se ha visto necesario la implementacion de centros de informacion turistica en
puntos estratégicos en donde se posicionan atractivos y recursos turisticos para brindar
informacién al visitante. Un centro de informacion turistica es un lugar que cuenta con el
soporte fisico y personal capacitado para entregar informacion que sea requerida por los
turistas que visitan un lugar determinado. (Jeannette FuentesArriagada, 2011).

Un claro ejemplo con éxito a nivel local de la implementacion de un centro de informacion
turistica es en la ciudad de Cuenca Provincia del Azuay, la cual tiene como mision trabajar
en el desarrollo y promocion de cuenca como un destino de calidad a nivel pais e
internacional, bajo conceptos de seguridad del turista y garantias del consumidor, siguiendo
las normas establecidas en la planificacién nacional, generando conciencia colectiva sobre la
importancia de la actividad turistica, respetando a la naturaleza y la cultura a través de un
plan de desarrollo sostenible en todas las actividades, sin descuidar el bienestar, la salud y la
seguridad del personal, todo dentro del marco legal y la sana competencia. (Fundacién

Municipal Turismo para Cuenca, 2014)

Este centro de informacion turistico ofrece al visitante material adecuado para dar a conocer
alojamiento, restaurantes, agencia de viajes y bares y discotecas con el propdsito de facilitar

al turista de su estadia en la ciudad.
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Como segundo ejemplo a nivel internacional se encuentra el centro de informacion turistica
iPerd, ubicado en Lima, Peru, la cual cuenta con un sistema de informacion y asistencia para
viajeros brindado por PromPerd.

El servicio se llama iPeru que ofrece informacion sobre atractivos, rutas, destinos y empresas

que brindan servicios turisticos y apoyo en la orientacion al turista de forma gratuito.

Las implementaciones de estos centros de informacion turistica fueron desarrolladas con el
fin de dar a conocer sus atractivos y recursos turisticos, asi también para ofrecer informacion
de su patrimonio y de los distintos servicios turisticos tales como alojamiento, alimentacién
y recreacion, todo esto para generar mayor visitacion, implementar la actividad turistica y

fomentar el desarrollo local.

Conclusion:

Después de realizar la investigacion y la revision bibliogréafica se ha determinado el alcance
de este proyecto, asi como el apoyo de sus representantes legales para la ejecucion de la

misma, garantizando asi el mejoramiento del desarrollo turistico en la parroguia Cojitambo.

1.4 Parroquia Cojitambo

1.4.1 Diagnostico situacional de la parroquia Cojitambo.

Para el diagnostico situacional de la parroquia Cojitambo se realiz6 en primer
momento una revision bibliografia y de fuentes secundarias a partir de la documentacion
turistica y legal del canton Azogues — parroquia Cojitambo, la cual permite conocer e
interpretar la realidad del desarrollo social, econémico, cultural vy turistico actual La
investigacion documental ayudd al proyecto a obtener un enfoque en tiempo pasado y
presente del lugar con el fin de profundizar el tema de estudio. Posteriormente, se llevé a
cabo un levantamiento de investigacion de campo para generar contacto directo con la

comunidad y analizar las necesidades y problemas que en ella abarca; estudiar los intereses
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en comun. Ademas se realizé entrevistas, la cual sus principales actores son; Presidente Juan
Diego Urgiles y la Junta del Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial Rural, quienes
son los més interesados para la implementacion de este proyecto.

1.4.2 Antecedentes. -

En voces quichuas la palabra Cojitambo esta compuesto por CURI? que significa oro y tambo
que quiere decir descanso, es decir es un lugar de descanso o un lugar de depoésito de oro”.
(Garcia Castillo, Paida Cajas, 2011)

El cerro fue un asentamiento militar Inca-cafiari, y a su vez un centro de almacenamiento de
granos Yy tubérculos andinos, fue un punto estratégico para vigilar los alrededores de la Era
Incaica, fue un cuartel de estrategia militar del Tahuantinsuyo. (Garcia Castillo, Paida Cajas,
2011)

1.4.3 Macro localizacion.-

La Republica del Ecuador se localiza al noroccidental de América del Sur; limita por el sur
y por el este con Perd, y con Colombia por el norte. Cuenta con una extension de 256 370

Km2; el pais tiene cuatro regiones geogréaficas: el oriente, la sierra, la costa y el litoral.

La parroquia Cojitambo se encuentra en la region Sierra, en la provincia del Cafiar, al Sur del

Ecuador; es una de las nueve parroquias que con forman el canton Azogues

2 CURI: palabra quichua que significa ORO.
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Figura 1 Azogues y Cojitambo en Ecuador.
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Elaboracion: Propia, 2018

1.4.4 Micro localizacion. -

La Parroquia Cojitambo esté localizada en la provincia del Cafiar, cantén Azogues, a
una altitud que oscila entre los 2520 y 3080 msnm, tiene una superficie de 21.6 km2, limita
por el Norte con el canton Biblian, quebrada de Pizhumaza y loma de Mururco; por el Sur
con la Parroquia Javier Loyola, cabecera de Rumiurco y el convento, quebrada del convento
y raya de Chuquipata; al Este con las Parroquias de Azogues y Borrero colinas de
Zhigzhiquin, Toray y Chapte; y, al Oeste con el Canton Deleg, loma de San Nicolas; se
encuentra a una distancia de 7 km aproximadamente desde la ciudad de Azogues y a 30 km
desde la ciudad de Cuenca; Su parroquializacién se dio en el afio 1888 y cuenta con 21
comunidades las cuales son: Angaloma, Chapte, Cochahuayco, Corraldn, Centro,
Guablincay, La Villa, Mururco, Zhunshi, Pillcomarca, Pizhumaza Alto, San Jacinto, San José
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Alto, San José Bajo, San Miguel, San Nicolas, Toray, Uzno, Pizhumaza Bajo y Macas.

(Cojitambo, 2016)

Figura 2 Mapa de la Provincia del Cafiar, Azogues y Cojitambo

AZOGUES Y COJITAMEO LEYENDA

| |Cagamde

[ Aroguny
Pronincia Cafler

Elaboracion: Propia, 2018

Debido a su ubicacion, su clima es templado y tiene una de temperatura que oscila entre 12
a 14 grados centigrados, las precipitaciones se dan en los meses de Octubre a Diciembre y de
Febrero a Mayo. Cojitambo no posee hidrografia definida salvo que tiene quebradas y canales

de riego para su produccion agricola.
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Figura 3 Temperatura de la parroquia Cojitambo

TEMPERATURA

Elaboracion: Propia, 2018

1.4.4.1 Religién:

El 80 % de la poblacion es catolica, su principal centro de devocién es la Iglesia de San
Alfonso de Cojitambo, la cual fue construida con calicanto, hecha a mano por artesanos
cojitambefios con material de piedra extraida de la cantera junto al cerro; en total existen

nueve capillas para las 20 comunidades de la parroquia.

1.4.4.2 Educacién y Salud

La parroquia Cojitambo posee ocho centros educativos las cuales son: Direccion Alberto
Gabriel Sanchez, Angel Enrique Montalvo, German Vélez Montalvo, Leopoldo Cordero
Alvarado, Luis Aurelio Ochoa Carrasco, Pedro Moncayo, Juan José Salinas y Dr. Eulogio
Astudillo Cordero, cuenta con un Centro de Salud ubicado en el Centro de Cojitambo,
tomando en cuenta que segln el censo en cuanto a afios promedio de escolaridad de 24 y mas
afios de edad en hombres es de 6, 2 y de mujeres 5,7. (INEC, 2010)
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1.4.4.3 Agua y electricidad

La parroquia Cojitambo posee agua potable y electricidad en todas sus comunidades, aunque

carece en la mayoria de su territorio del servicio de alcantarillado.

1.4.4.4 VVias de Acceso:

La via principal que conecta a la Parroquia de Cojitambo con Azogues es de segundo orden,
su estado es nivel medio, su longitud es de 7 km, ademas la parroquia tiene 3 vias asfaltadas

y 20 vias de lastre para acceder a las 21 comunidades.

Figura 4 Mapa vial de la parroquia Cojitambo
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Elaboracion: Propia, 2018

1.4.4.5 Festividades:

La tradicion y cultura de la parroquia se realiza a través de festividades populares a lo largo
del afo, generalmente las fiestas son religiosas en honor a los patronos de la zona y por
agradecimiento de las cosechas con una duracién de 3-4 dias. Festejan la fiesta de los Reyes
el 6 de enero, fiesta del maiz el 24 de junio, fiesta del Corpus Cristi el mes de junio, fiestas

patronales de San Alfonso el 2 de agosto y la fiesta de parroquializacion el 11 de octubre.
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1.4.4.6 Atractivos y Recursos turisticos:

La parroquia cuenta con atractivos como el Complejo Argueoldégico Cojitambo, Cerro
Cojitambo y la Iglesia de San Alfonso de Cojitambo y recursos turisticos como Mirador

Toray, Cueva de Mashukuctu y las Canteras de piedra.

1.4.4.7 Poblacion:

Segun EI Instituto Nacional de Estadisticas y censos del (INEC, 2010) lanza una cifra
poblacional de aproximadamente, 3.689 Habitantes siendo 1.594 hombres y 2.095 mujeres
en el que la edad mayoritaria promedio es de 15 a 19 afios es decir el 11% de la poblacion
con 407 habitantes.

Tabla 1 Poblacion por grupos de edad de la parroquia Cojitambo

POBLACION POR GRUPOS DE
EDAD DE LA
PARROQUIACOIJITAMBO

g o
'

H Menor de 1 afio

B De 1a4afos

De 5 a9 anos
De 10 a 14 afios
M De 15 a 19 aios

M De 20 a 24 ainos

SR ,
_——— — W De 25 a 29 afios
1% 1% | 1%

Fuente: INEC; Elaboracion Propia, 2018

Segun este censo la poblacion mayoritaria es Mestiza con un total de 3601 habitantes lo que

representa un 98% de su totalidad.

-22-



1.4.4.8 Migracién:

La migracion es uno de los factores que mas ha afectado a la parroquia teniendo que del
censo del 2001 al del 2010 hay un decrecimiento en la poblacion y siendo la mayoria

representados por el género femenino.

Segun datos del (INEC, 2010), la migracion en esta Area segin los Censos 2001-2010
corresponde al 6.98% de la poblacidén con un total de migrantes de 266, la cual 164 son

hombres y 102 mujeres.

Tabla 2 Tabla 2 Migrantes de la parroguia Cojitambo.

MIGRANTES-COJITAMBO

® Hombre
® Mujer

m Total

Fuente: (INEC, 2010); Elaboracion: Propia, 2018

1.4.4.9 Poblacion Econdmicamente Activay Rama de Actividad

La poblacién econdmicamente activa e inactiva parte desde los 10 afios de edad, por lo que
el total es de 1349 habitantes lo que representa un 45% en la poblacién econémicamente
activa mientras que la poblacién econémicamente inactiva es de 1630 habitantes dando como
resultado un total del 55%, esto nos demuestra que hay una diferencia del 10% esto se debe
a que la poblacién econdmicamente inactiva estan en rango de edades inferior a los 18 afios
de edad.
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Tabla 3 Poblacion econdmicamente activa e inactiva de la parroquia Cojitambo

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTINA
E INACTIVA DE LA PARROQUIA
COJITAMBO

M Activa

M Inactiva

Fuente: INEC 2010; Elaboracion: Propia, 2018.

1.5 Objetivos del proyecto
1.5.1 Objetivo General:

Realizar una propuesta de implementacion de un CIT en la parroquia Cojitambo - cantdn
Azogues, a través del levantamiento de informacion de atractivos y recursos turisticos.

1.5.2 Objetivos Especificos:

e Identificar los atractivos y recursos turisticos de la parroquia de Cojitambo.
e Analizar del catastro de prestadores de servicios turisticos de la parroquia Cojitambo.
e Generar la propuesta de implementacién de un centro de informacion turistica en la

parroquia Cojitambo.
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1.6 Matriz de Involucrados.-

La matriz de Involucrados o llamado también como Stakeholders® es una herramienta
necesaria en este proyecto debido a que es Util para conocer e identificar las necesidades y
capacidades de los interesados, con el fin conseguir puntos estratégicos para el desarrollo del

proyecto.

Los involucrados principales en el proyecto del levantamiento de informacion de recursos y
atractivos turisticos para la implementacion de un centro de informacion turistica son los
ejecutores de la tesis Juan Quintufia y los dirigentes del Gobierno Autonomo Descentralizado

de la parroquia Cojitambo.

Tabla 4 Segmentacion de Involucrados

SEGMENTACION DE INVOLUCRADOS (STAKEHOLDERS)

Actores Inter Exter Direc Indirec Individ Colecti Publi Priva
no no to to ual VO co do
Ejecutores de la X X X X
tesis: Juan
Quintuia Bianca
Sarmiento.
Tutor de tesis: X X X X
Natalia Rincon
del Valle
Proveedores de X X X X
recuerdos
artesanales
Poblacion local en X X X X
general
GAD X X X X
deCojitambo
Universidad del X X X X
Azuay
TOTAL 2 4 2 4 1 5 1 5

Fuente y Elaboracién Propia, 2018

3 Stakeholders: Actores involucrados
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La segmentacion de involucrados lo que hace es clasificar en 4 grupos a los involucrados
para conocer si son actores internos o externos, directos o indirectos, individual o colectivo

y publico o privado con el fin de tomar estrategias para afiliacion y conexion con cada grupo.

CUADRO DE VALORACION DE INVOLUCRADOS

Actores Posicion Poder Interes Total
Ejecutores de la tesis: Juan Quintufia Bianca Sarmiento.  + 5 5 10
Tutor de tesis: Nathalia Rincon del Valle + 3 4 7
Proveedores de recuerdos o artesanias - 1 3 4
Poblacion local en general + 2 3 5
GAD de Cojitambo + 4 5 9
Universidad del Azuay + 3 4 7

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

Tabla 5 Posicion del Poder e Interés

Poder 5 muy alto 4 alto 3 medio 2
bajo 1 muy bajo
Interés 5 muy alto 4 alto 3 medio 2

bajo 1 muy bajo
Fuente y Elaboracion Propia, 2018

Tabla 6 Valoracion de Involucrados

VALORACION DE

INVOLUCRADOS

6 4;5 515

5 34 ° °
x 4 1;3 2;3 ®
w
o 3 @ ]
o
= 2

1

0

0 1 2 3 4 5 6
INTERES

Fuente y Elaboracion Propia, 2018
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Tabla 7 Los que apoyan

LOS QUE APOYAN

6
5 L L
o« 4 °
v
§ 3 °
2
1
0
0 2 4 6
INTERES

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

Tabla 8 Los que se oponen

LOS QUE SE OPONEN

3,5 3
3
2,5 2
g 2
O 15
1
0,5
0
0 0,5 1 1,5 2 2,5
INTERES

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

Los actores involucrados en el proyecto de la propuesta de implementacion de un centro de
informacidn turistica en la parroquia Cojitambo apoyan y tienen el poder de ejecucion del
proyecto es el GAD parroquial de Cojitambo, un actor negativo y el mas resalta es las
personas de la poblacion debido a que no apoyan en su totalidad el proyecto pero no tienen

el poder de pararlo.
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MATRIZ DE INVOLUCRADOS

Actores

Ejecutores
de la tesis:
Juan
Quintufay
Bianca

Sarmiento.

Tutor de
tesis:
Nathalia
Rincon del
Valle
Proveedores
de recuerdos

0 artesanias

Poblacion
local en

general

Interés Problemas
percibidos
El desarrollo, Vinculacion con

coordinacion de la la poblacion

presente propuesta de | local por falta de

implementacién de un apoyo.
centro de informacion
turistica, ademas
conseguir la
vinculacion de la
poblacion local con el
proyecto.
Brindar la informacion ~ Falta de tiempo
adecuada y pautas para brindar
necesarias para el informacion a los

desarrollo del proyecto. estudiantes.

Obtener beneficios Escasa afluencia

economicos por medio turistica

de la comercializacion
de sus productos.

La poblacion en general ~ Falta de interés

esta interesado en el por parte de la

desarrollo turisticode ~ comunidad hacia

Cojitambo con el fin de el proyecto

tener beneficios propuesto.

economicos y

28

Mandato o Recursos

Aporte de un nuevo
proyecto para el desarrollo

turistico y local.

Brindar informacién
adecuada, pautasy guias
para una correcta

aplicacion del proyecto.

Aportan con el producto y
la revalorizacion de los
saberes ancestrales para el
desarrollo del proyecto
EL apoyo y aceptacion de
la comunidad local en el

desarrollo del proyecto.



revalorizar su identidad
propia.
GAD de El Gobierno Autonomo = Falta de apoyo Brindar los permisos
Cojitambo = Descentralizado espera = para el desarrollo =~ gubernamnetales y el apoyo
resultados finales del proyecto. para el desarrollo del
tomando en cuenta su proyecto.
factibilidad con el fin
de ejecutar 0 no el

proyecto ofrecido

Universidad La Universidad del Falta de Ofrece estudios academicos
del Azuay Azuay esta interesado  accecibilidad para para el desarrollo y
en ofrecer estudios obtener elaboracion del proyecto.

academicos paraque  informacion de la
los estudiantes tengan parroquia
las facilidades de Cojitambo.
desarrollar este
proyecto y a su vez
tener una vinculacion
social con la

comnunidad

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

Esta matriz se enfoca en analizar cada interés, problema percibido y recursos de los grupos
de involucrados en donde se recluta los datos para hacer posible el inicio del proyecto
tomando en cuenta las opiniones sobre aspectos culturales y sociales de la poblacion de la

parroquia Cojitambo
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DEFINICION DE ESTRATEGIAS

Actores
Ejecutores de la
tesis: Juan

Quintuia y Bianca

Sarmiento.

Tutor de tesis:
Nathalia Rincon
del Valle
Proveedores de
recuerdos 0
artesanias

Poblacion local en

general

GAD
Cojitambo

de

Interés
El desarrollo, coordinacion de la
presente propuesta de
implementacion de un centro de
ademas

informacion turistica,

conseguir la vinculacion de la
poblacion local con el proyecto.

Brindar la informacion adecuada y
pautas necesarias para el desarrollo

del proyecto.

Obtener beneficios economicos por
medio de la comercializacion de sus
productos.

La poblacion en general esta
interesado en el desarrollo turistico
de Cojitambo con el fin de tener
beneficios economicos y revalorizar
su identidad propia.
El Gobierno

Descentralizado espera resultados

Autonomo

finales tomando en cuenta su
factibilidad con el fin de ejecutar o

no el proyecto ofrecido

30

ESTRATEGIA
Aplicacion de todos los
conocimientos adquiridos a

lo largo de la carrera.

Guiaré a los estudiantes que
desarrollaran el proyecto a
traves de su conocimientos
como docente.

Incentivar a la poblacion
local a apliar su mercado
para ofrecer sus productos a
los visitantes

Incentivar a la poblacion
local a apliar su mercado
para ofrecer sus productos a

los visitantes

.Ofrecer un proyecto viable



Universidad  del La Universidad del Azuay esta Aprovechar el convenio

Azuay interesado en ofrecer estudios establecido por la
academicos para que los estudiantes = Universidad del Azuay con
tengan las facilidades de desarrollar el GAD Municipal para el
este proyecto y a su vez tener una desarrollo y ejecucion del
vinculacion social con la proyecto.

comnunidad

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

Segun los intereses de los actores involucrados esta matriz permite establecer estrategias
para cumplirlos con el fin de tener un mayor apoyo en el desarrollo del levantamiento de
informacion para la implementacion de un centro de informacion turistica con el fin de

ayudar al desarrollo local y turistico.

1.7 Matriz FODA

El levantamiento de informacidn de atractivos y recursos turisticos para la implementacion
de un centro de informacion turistica en la parroquia Cojitambo, es necesario realizar el
analisis FODA, la cual ayuda a estudiar las Fortalezas de la parroquia de Cojitambo ya que
son factores criticos positivos con los que se cuenta, Oportunidades que son aspectos
positivos que se aprovecha utilizando las fortalezas, Debilidades que son factores criticos
negativos que se deben eliminar o reducir y Amenazas que son aspectos negativos externos

gue podrian obstaculizar el logro de los objetivos planteados en el proyecto.
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Tabla 9 Matriz FODA

Vista Paisajistica y espacios Existencia de atractivos para atraer

recreativos. turistas especializados en cultura,
escalada y rapel.

Posicionamiento turistico del Programa de inversion por parte del

complejo arqueoldgico del Cerro GAD en la parroquia de Cojitambo

Cojitambo y actividad de escalada.

Cercania a centros de distribucion Desarrollo de proyecto para
como Cuenca y Azogues; siendo implementacion de un circuito
Cuenca el principal centro de " turistico.

§ distribucion turistica E

% Disposicion de via de primer orden g Alianzas estratégicas con

E para llegar a las oficinas de §_ operadoras de turismo.
informacion turistica O
Existencia de potencialidad tales Implementacién de prestadores de
como: bienes patrimoniales de la servicios turisticos en la parroquia.
parroquia asi como su
conocimiento ancestral
Convenio con el presidente del Espacio adecuado para el centro de
Gobierno Auténomo informacion turistica en las oficinas
Descentralizado Parroquial de del GAD parroquial de Cojitambo.
Cojitambo
Falta de prestadores de servicios Agencia de Viajes establecidas en
turisticos puntos estratégicos para

é § promocionar los atractivos de la

§ g parroquia.

E Vias no asfaltadas para llegar a los <E( La parroquia Cojitambo esta en

atractivos desventaja por la

falta de promocidn turistica, en
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complejo arqueoldgico

Mal manejo de desechos dentro del

relacion a otros lugares de la

provincia de Cafiar

Pérdida de conocimiento ancestral
como: picapedreros, gastronomia 'y

festividades.

y recursos turisticos.

Falta de sefalizacién en atractivos

Descuido en el mantenimiento de
Atractivos Turisticos posicionados

como es el cerro Cojitambo.

turistico desarrollado.

Escasa existencia de producto

Cambios climatologicos la cual
pueden impedir las actividades

turisticas.

1.7.1 FODA Cruzado y estrategias. —

Fuente y Elaboracién Propia, 2018

Este tipo de herramienta es Util ya que en ella se establece estrategias que ayuda al desarrollo

de la planificacion y viabilidad del proyecto en la parrogquia Cojitambo.

Tabla 10 FODA Cruzado y estrategias

FACTORES EXTERNOS

FODA CRZADO (ESTRATEGIAS FO, FA, DO, DA)

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

FACTORES INTERNOS

Programa de inversion por La parroquia Cojitambo
parte del
parroquia de Cojitambo. falta de

GAD en la estd en desventaja por la

promocion

turistica, en relacion a
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FORTALEZAS

Posicionamiento turistico del

complejo arqueoldgico del

Cerro Cojitambo y actividad

de escalada.

Convenio con el presidente

del

Descentralizado

Gobierno

de Cojitambo

Auténomo

Parroquial

Espacio adecuado para el
centro de informacion

turistica

Existencia de atractivos

para atraer turistas
especializados en cultura,

escalada y rapel.

ESTRATEGIA FO

Aprovechamiento de las
inversiones por partes del
GAD para lograr un mejor
del

arqueoldgico

posicionamiento
complejo
Cojitambo, la actividad de
escalada, recursos turisticos
y las diferentes actividades
culturales que realiza la
parroquia.

Gracias al convenio
realizado con el presidente
del

Cojitambo se establecié que

GAD parroquial de

el lugar para ubicar los

cubiculos del centro de

34

otros lugares de la

provincia de Cafar

Descuido en el
mantenimiento de
Atractivos Turisticos
posicionados como es el
cerro Cojitambo.

Pérdida de conocimiento

ancestral como:
picapedreros,
gastronomia y

festividades.
ESTRATEGIA FA
Aprovechar el
del

arqueologico

posicionamiento
complejo
asi como las diferentes
rutas de escalada para
generar promocion y
difusion turistica a nivel

pais.

El convenio ayudara de
una forma positiva para
dar lugar a un plan de
mantenimiento de los
atractivos y  recursos

turisticos de la zona.



Existencia de recursos tales

como:

bienes patrimoniales

de la parroquia asi como su

conocimiento ancestral

DEBILIDADES

Escasa existencia de producto

turistico desarrollado.

Falta de prestadores

servicios turisticos

de

informacion turistica sera
en las oficinas del GAD

Aprovechar la
disponibilidad de  un
espacio para la
implementacion de un
centro de informacion
turistica para promocionary
difundir

potencialidades

los recursos vy
turisticas
para atraer a los turistas a la

parroquia.

ESTRATEGIA DO

Presentar un proyecto de

implementacion de un

centro de informacion
turistica mediante la
inversion del GAD
parroquial 'y a su vez

incentivar a los dirigentes a
desarrollar un producto
turistico para su promocién
y publicidad.

Incentivar a la poblacion
local a la implementacion
de servicios turisticos tales
como  restauracion y
alojamiento y mediante el

centro de informacién

35

Incentivar a la poblacién
local a que conserve y
revalorice los
conocimientos
ancestrales y tradiciones
que ellos poseen a través
de las actividades
turisticas que la parroquia
desarrollara  con la
llegada del centro de
informacion turistica

ESTRATEGIA DA

A través del convenio con
los dirigentes del GAD
parroquial de Cojitambo
incentivar al desarrollo de
un plan para la creacion
de un producto turistico y
poder establecer un plan
de marketing.

Motivar a la creacion de
politicas turisticas dentro
de la parroquia para
garantizar la seguridad de
los diferentes

emprendimientos



Falta de sefializacion en
atractivos y potencialidades

turistica.

turistica lograr dinamismo
econémico dentro de la

parroquia.

Aprovechar la
disponibilidad de  un
espacio para la
implementacion de un
centro de informacion
turistica para asi buscar la
implementacion de
sefialética en atractivos y
recursos turisticos para
motivar a las personas a

visitar la parroquia.

turisticos que se
desarrollen dentro de la
localidad y para el

cuidado de los atractivos

y recursos que la
parroquia Cojitambo
posee.

Mediante el desarrollo de
programas, buscar la
revalorizacion de la
cultura de la localidad y
los

asi  potencializar

diferentes recursos 'y
actividades turisticas de
la zona implementando
sefalética para su

desarrollo.

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

1.8 Atractivos y recursos turisticos de la parroquia Cojitambo.

En la parroquia Cojitambo se realiz6 una investigacion que se encamina a la busqueda

y analisis de informacién, datos histdricos de cada atractivo y recursos turisticos con el objeto

de profundizar y tener una descripcion de cada espacio que forma parte de este estudio, con

el fin de desarrollar el levantamiento de fichas técnicas de informacion turistica debido a que

el Ministerio de Turismo no ha realizado tal actividad, nosotros como estudiantes de la

escuela de turismo de la Universidad del Azuay daremos paso a la creacion de dicha ficha,

la cual servira para dar soporte al desarrollo de la actividad turistica en la parroquia,
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planteando nuevas metodologias para el levantamiento y jerarquizacion de atractivos
turisticos siendo el modelo de ficha la que facilita el ministerio de turismo y a su vez para la
puesta de valor de los atractivos posicionados Yy los recursos turisticos que no estan en

operacion.

La creacion y desarrollo de dicha ficha es indispensable para dar a conocer la viabilidad ante
el desarrollo de la actividad turistica en la parroquia Cojitambo, en esta herramienta se plasma
los siguientes items: Datos generales, ubicacion de atractivo, caracteristicas del atractivo,
accesibilidad al atractivo, informacion de administrador, plata turistica / complementario,
estado de conservacion, actividades que se practican, promocién y comercializacion del
atractivo, descripcion del atractivo y anexos; con el fin de poner a disposicion en el centro de

informacion turisticas para el visitante.

Se crey6 oportuno presentar previamente la definicion de conceptos sobre atractivo y recurso

turistico al lector.

Los Atractivos turisticos segun Chan son bienes o manifestaciones con capacidad de motivar
o inducir el viaje o, lo que es lo mismo, el desplazamiento de personas desde su lugar de
residencia habitual o temporaria al espacio donde estd emplazada el bien o manifestacion en
cuestion. (Chan, 2005)

El Mintur establece que un atractivo turistico es valorado por sus particularidades en cuanto
a lo natural, cultural y la capacidad de operacion que constituye como parte de su patrimonio
turistico. (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2017)

Por otro lado la definicién de Recurso Turistico segin Mintur, es un elemento natural o
cultural que puede motivar el desplazamiento, pero no se encuentran todavia incorporados
en el sector turistico, ni cuenta con ningdn tipo de infraestructura de apoyo. (Ministerio de
Turismo del Ecuador, 2017).
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Tabla 11 Ficha Técnica del Cerro Cojitambo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

Cerro Cojitambo, Roca de escalada

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo
ATRACTIVOS_NATURALES MONTANAS MEDIA MONTANA

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia

CANAR AZOGUES COJITAMBO

2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
Cojitambo

2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) 2.10 Altura (msnm)

-2,760121 -78888180 3.082

2.11 Informacion del administrador

En el atractivo no existe ningun tipo de administracion, nicamente cuentan con personal de limpieza que recoge la basura
de los depositos, una vez por semana.

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatoldgicas

El atractivo cuenta con una temperatura que varia de 9 a 22 grados Celsius

3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)
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Naturaleza

3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico

a. Pristino b. Primitivo c. Rustico d. Rural X e. Urbano
Natural

4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO

a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones Azogues

minimas de servicios):

b. Distancia desde 9,7 KM 15 d. Lat.: 0 Long.: O
la ciudad o poblado minutos Coordenadas
mas cercano: (grados

decimales):

4.2 Vias de Acceso (M)

El acceso a este atractivo se realiza inicamente via terrestre, partiendo desde el terminal de Azogues la calzada es de primer
y segundo orden, para poder llegar al atractivo se cuenta con el servicio de un bus interparroquial con frecuencia diaria,
ademas de taxis y otro tipo de transporte privado.

4.3 Sefializacion

los atractivos cuentan con sefializacion turistica basica, la misma que se encuentra en proceso de deterioro ya que no tienen
ningun tipo de administracion para que brindar el mantenimiento requerido

5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS

5.1 Planta turistica (M)

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
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Alojamiento

Hotel
Hostal
Hosteria
Hacienda
Turistica
Alimentos y
bebidas

Restaurantes
Cafeterias
Bares
Fuentes de

soda

Observacione

S:

Establecimient

0s registrados

w O o o

Establecimient

0s registrados

Texto

NUmero de
Habitacione
s

0

0

0

30

NUmero de

Mesas

o O o o

5.2 Facilidades en el entorno al atractivo

Ndmero de = Alojamiento

Plazas

o O o o

NUmero de

Plazas

o O o o

Hotel

Hostal
Hosteria
Hacienda
Turistica
Alimentos y
bebidas

Restaurantes
Cafeterias
Bares
Fuentes de
soda
Observacione

S.

Establecimient
0s registrados

o 01 W

Establecimientos

registrados

71
12
5

34

NUmero de
Habitacione
S

146

52

10

0

NUmero de

Mesas

838
127
61

261

NUmer
ode
Plazas
248
137

10

0

NUmer
ode
Plazas
3352
508
244
1044

El catastro pertenece a la ciudad de Azogues

el atractivo cuenta con miradores, estacionamiento, zonas de descanso y areas para acampar
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
En el atractivo no existe no se desarrolla ningun tipo de En la ciudad de Azogues existen servicios como son: venta de
comercio pero si en el centro parroquial, en donde se venden artesanias, gastronomia y demas.

artesanias y productos de la zona Unicamente los dias

domingos.

6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO

6.1 Atractivo (U)

No se ha dado ningun tipo de mantenimiento al cerro por mucho tiempo, lo que ha ocasionado contaminacién con residuos
gue dejan los visitantes, pero la roca donde se practica la escalada se encuentra muy bien conservado.

9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (V)

En este atractivo se desarrollan caminatas, camping, avistamiento de flora y fauna ademas de la escalada.

10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO

10.1. Medios de Promocion del Atractivo (M)

La parroquia no se ha promocionado turisticamente debido a la falta de un plan de marketing turistico, aun asi disponen de
una péagina web con detalles de las actividades que desarrollan y asi también los diferentes puntos de interés turistico.
(http://www.cojitambo.gob.ec/)

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO
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El cerro Cojitambo es el gran atractivo natural de la zona, donde se puede practicar un deporte de aventura y extremo,
como es la escalada. Esta a una altura de 3076 metros sobre el nivel del mar. El turista tiene una vista panoramica de 360
grados. El cerro Cojitambo es considerado como uno de los mejores centros de escalada del pais, incluso tiene el galardon de
mejor pared de escalada de Latinoamérica. Al momento existen 120 rutas habilitadas, las que ofrecen una variedad de
opciones para principiantes y experimentados escaladores (COJITAMBO, 2016)

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)
Imagen 2 Cerro Cojitambo

Imagen 1 Persona escalando

Fuente: Juan Quintufa, Bianca Sarmiento
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1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico
Complejo arqueolégico Cojitambo
1.2 Categoria
MANIFESTACIONES CULTURALES
2. UBICACION DEL ATRACTIVO
2.1 Provincia

CANAR

2.4 Barrio, Sector o Comuna
Cojitambo

2.8 Latitud (grados decimales)
-2,760121

2.11 Informacion del administrador

1.3 Tipo
ARQUITECTURA

1.4 Subtipo
MEDIA MONTANA

2.2 Canton
AZOGUES

2.3 Parroquia
COJITAMBO
2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal
2.9 Longitud (grados decimales)

-78888180

2.10 Altura (msnm)
3.082

En el atractivo no existe ningun tipo de administracion, nicamente cuentan con personal de limpieza que recoge la basura de los

depositos, una vez por semana.

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatoldgicas

El atractivo cuenta con una temperatura que varia de 9 a 22 grados Celsius

3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

Cultura
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3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico
a. Pristino b. Primitivo c. Rustico Natural d. Rural X e. Urbano
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO

a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas de = Azogues

servicios):

b. Distancia desde la 9,7 KM 15 minutos  d. Coordenadas  Lat.: 0 Long.: O
ciudad o poblado (grados

MAs cercano: decimales):

4.2 Vias de Acceso (M)

El acceso a este atractivo se realiza inicamente via terrestre, partiendo desde el terminal de Azogues la calzada es de primer y segundo
orden, para poder llegar al atractivo se cuenta con el servicio de un bus interparroquial con frecuencia diaria, ademas de taxis y otro
tipo de transporte privado.

4.3 Sefializacion

los atractivos cuentan con sefializacion turistica basica, la misma que se encuentra en proceso de deterioro ya que no tienen ningan
tipo de administracion para que brindar el mantenimiento requerido

5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS

5.1 Planta turistica (M)

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
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Alojamiento Establecimientos NOmerode  NOmerode  Alojamiento Establecimiento NUmerode  NUmer
registrados Habitacione  Plazas S registrados Habitacione o de
S S Plazas
Hotel 0 0 0 Hotel 3 146 248
Hostal 0 0 0 Hostal 5 52 137
Hosteria 0 0 0 Hosteria 1 10 10
Hacienda 3 30 8 Hacienda 0 0 0
Turistica Turistica
Alimentos y bebidas = Establecimientos = NUmerode  Numerode | Alimentosy Establecimientos Numero de  Numer
registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas ode
Plazas
Restaurantes 0 0 0 Restaurantes 71 838 3352
Cafeterias 0 0 0 Cafeterias 12 127 508
Bares 0 0 0 Bares 5 61 244
Fuentes de 0 0 0 Fuentes de soda = 34 261 1044
soda

Observaciones = Texto Observaciones:  El catastro pertenece a la ciudad de Azogues
5.2 Facilidades en el entorno al atractivo

el atractivo cuenta con miradores, estacionamiento, zonas de descanso y areas para acampar
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
En el atractivo no existe no se desarrolla ningun tipo de comercio En la ciudad de Azogues existen servicios como son: venta de
pero si en el centro parroquial, en donde se venden artesanias y artesanias, gastronomia y demas.

productos de la zona Unicamente los dias domingos.

6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO

6.1 Atractivo (U)

No se ha dado ningun tipo de mantenimiento al cerro por mucho tiempo, lo que ha ocasionado contaminacion con residuos que dejan
los visitantes, pero la roca donde se practica la escalada se encuentra muy bien conservado.

9. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (V)

En este atractivo se desarrollan caminatas, camping, avistamiento de flora y fauna ademas de la escalada.

10. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO

10.1. Medios de Promocion del Atractivo (M)

La parroquia no se ha promocionado turisticamente debido a la falta de un plan de marketing turistico, aun asi disponen de una
pagina web con detalles de las actividades que desarrollan y asi también los diferentes puntos de interés turistico.
(http://www.cojitambo.gob.ec/)

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO
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El complejo arqueoldgico Cojitambo se encuentra ubicado en la parroquia con su mismo nombre, esta conformado por un extenso
complejo de ruinas. Debido a las caracteristicas arquitectonicas y culturales que se encuentran en este complejo se puede evidenciar
gue hubo una ocupacién muy antigua el mismo que se puede decir que Cojitambo pudo ser habitado durante el Periodo de Desarrollo
Regional, el Periodo de Integracion y en el Periodo de Inca. EI Cojitambo esta estructurado de una construccion solida a base de
bloques de roca andesita, colocados de forma uniforme formando hileras naturales, unidas con argamasa de tierra negra. Todos estos
elementos entes mencionados se complementan entre si para que el atractivo tenga un alto valor cultural ademas de contar con otras
evidencias de caracter militar y religioso que se articulan con el camino del Inca que pasa por la base del cerro y que en la época
aborigen comunicaban a la antigua Tome bamba con el sefiorio cafiari de Peleusi. (Rivas,1990)

14. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)
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Imagen 3 Cerro Cojitambo

Imagen 4 Complejo Arqueoldgico de Cojitambo

Fuente:

Juan Quintufa, Bianca Sarmiento

Tabla 12 Ficha técnica Complejo Arqueoldgico Cojitambo

48




1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre del Atractivo Turistico

Iglesia de San Alfonso de Cojitambo

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

MANIFESTACIONES ACERVO_CULTURAL_Y_POPULAR FIESTAS RELIGIOSAS, TRADICIONES Y
CULTURALES CREENCIAS POPULARES

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroquia

CANAR AZOGUES COJITAMBO

2.4 Barrio, Sector o Comuna 2.5 Calle Principal 2.6 Numero 2.7 Transversal

Cojitambo

2.8 Latitud (grados decimales) 2.9 Longitud (grados decimales) 2.10 Altura (msnm)

78,88883333 2,760033333 2850

2.11 Informacion del administrador

El administrador de la Iglesia es el sacerdote, Padre Alberto Gabriel Sanchez Luna
3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

3.1 Caracteristicas climatoldgicas

El atractivo cuenta con una temperatura que varia de 9 a 22 grados Celsius

3.2 Linea de producto al que pertenece el atractivo (U)

Cultura
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3.3 Escenario donde se localiza el atractivo turistico

a. Pristino b. Primitivo c. Rustico Natural d. Rural @ X e. Urbano
4. ACCESIBILIDAD Y CONECTIVIDAD AL ATRACTIVO

a. Nombre de la ciudad o poblado mas cercano (Que presente condiciones minimas = Azogues

de servicios):

b. Distancia desde la 9,7 KM 15 minutos = d. Coordenadas Lat.: 0 Long.: O
ciudad o poblado (grados
MAs cercano: decimales):

4.2 Vias de Acceso (M)

El acceso a este atractivo se realiza Unicamente via terrestre, partiendo desde el terminal de Azogues la calzada es de primer y segundo
orden, para poder llegar al atractivo se cuenta con el servicio de un bus interparroquial con frecuencia diaria, ademas de taxis y otro tipo de
transporte privado.

4.3 Sefializacion

Los atractivos cuentan con sefializacion turistica basica, la misma que se encuentra en proceso de deterioro ya que no tienen ningun tipo de
administracion para que brindar el mantenimiento requerido

5. PLANTA TURISTICA / COMPLEMENTARIOS

5.1 Planta turistica (M)

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
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Alojamiento Establecimientos NuUmerode  Numero de = Alojamiento Establecimientos Numerode  NUmero
registrados Habitaciones Plazas registrados Habitaciones de
Plazas
Hotel 0 0 0 Hotel 3 146 248
Hostal 0 0 0 Hostal 5 52 137
Hosteria 0 0 0 Hosteria 1 10 10
Hacienda g 30 8 Hacienda 0 0 0
Turistica Turistica
Alimentos y bebidas = Establecimientos NUmerode | Numerode = Alimentosy Establecimientos Numero de | NUmero
registrados Mesas Plazas bebidas registrados Mesas de
Plazas
Restaurantes 0 0 0 Restaurantes 71 838 3352
Cafeterias 0 0 0 Cafeterias 12 127 508
Bares 0 0 0 Bares 5 61 244
Fuentes de 0 0 0 Fuentes de 34 261 1044
soda soda
Observaciones: Texto Observaciones: El catastro pertenece a la ciudad de Azogues

5.2 Facilidades en el entorno al atractivo

El atractivo cuenta con estacionamiento, zonas de descanso y areas para las festividades religiosas
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5.3 Complementarios a la actividad turistica (M)

a. En el Atractivo b. En la ciudad o poblado cercano
En el atractivo se desarrolla el comercio en donde se venden En la ciudad de Azogues existen servicios como son: venta de
artesanias y productos de la zona unicamente los dias domingos. artesanias, gastronomia y demas.

6. ESTADO DE CONSERVACION E INTEGRACION ATRACTIVO / ENTORNO
6.1 Atractivo (U)

Se da mantenimiento al atractivo con el fin de conservarlo.

7. ACTIVIDADES QUE SE PRACTICAN (U)

En este atractivo se desarrolla actividades religiosas como Cultos y festividades

8. PROMOCION Y COMERCIALIZACION DEL ATRACTIVO

8.1. Medios de Promocién del Atractivo (M)

La parroquia no se ha promocionado turisticamente debido a la falta de un plan de marketing turistico, aun asi disponen de una
pagina web con detalles de las actividades que desarrollan y asi también los diferentes puntos de interés turistico.
(http://www.cojitambo.gob.ec/)

9. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO
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La iglesia de San Alfonso se encuentra en la parroquia Cojitambo, al Oeste de la ciudad de Azogues. Declarada como Patrimonio Cultural
del Ecuador debido a que fue construida con calicanto, hecha a mano por artesanos cojitambefios. Su construccion inicié en 1948 y termind

en 1993, se caracteriza por tener una estructura de estilo grecorromano.

Edificada de piedra en su totalidad y engalanada en su interior por hermosas piezas de piedra labrada, cuya materia prima se extrajo de las

canteras del cerro Cojitambo. La fiesta del Centro Parroquial en honor a San Alfonso se celebra en agosto. (Cojitambo, 2016)

10. ANEXOS

a. Archivo Fotografico (dos) (HD)
Imagen 6 Iglesia de San Alfonso interior
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Imagen 5 Iglesia de San Alfonso

Fuente: GADPR Cojitambo
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Tabla 13 Ficha de recurso turistico: Feria Cojitambo

IDENTIFICACION DEL RECURSO TURISTICO: FERIA DE

COJITAMBO
Denominacion: Feria Cojitambo
Localizacion: Parroquia Cojitambo- Parque central (X: -2.758576

Y: -78.884192)

Descripcion del recurso: | El mercado presenta una interaccion comercial y
cultural muy importante en la zona, puesto que se
ofertan productos agricolas de la zona y varias
artesanias tipicas de la provincia.

Zona turisticaen laque  Canton Azogues, en el cual existe un sitio turistico

se integra: denominado Cojitambo, en donde se oferta
principalmente el turismo cultural y esta integrado un
complejo de ruinas de procedencia cafari e inca que
dan in alto grado de importancia cultural para la
provincia del cafar.

Relaciones con otros En el territorio existen otros recursos naturales como
recursos turisticos y es la montafia Cojitambo que también tenia gran
circuitos en los que se | importancia de estrategia religioso y militar para los
integra. incas, ademas que hoy en dia cuenta con una pared de
escalada y un recurso paisajistico que deja ver

diferentes puntos de la provincia.
Infraestructura Vias de acceso, transporte, informacion,
especifica del recurso  adicionalmente por la cercania con el canton azogues

(técnica, de transportey el mercado tiene todos los servicios béasicos

urbana): necesarios, ademas cuenta con un centro de
informacidn que esta al servicio del publico de lunes a
viernes.

Sefalizacién y accesos: = Al mercado se puede acceder desde diferentes puntos
importantes como son el cantén azogues y el centro de

distribucion méas importante como es la ciudad de
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Servicios de informacion:

Equipamiento turistico y

servicios existentes:

Planificacion existente:

Nivel y grado de

utilizacién:

Tipo de demanda que lo

utiliza:

Propiedad:
Organismos responsables
de su ordenacion,
conservacion y
promocion:

Su especificidad en
relacion con otros
recursos de la misma

naturaleza:

Cuenca, para llegar al lugar se cuenta con una correcta
sefialética vial.

Para la parroquia este mercado es muy importante
porque es el lugar de encuentro que ayuda a reavivar
su cultura.

No existen en la actualidad, sin embargo del trabajo de
campo se desprende que la comunidad local esta
interesada en acceder a nuevas formas de economia a
través de emprendimientos turisticos tales como
alojamiento en casa de familias

La junta parroquial considera que el mercado es un
centro muy importante de potencialidad turistica,
puesto que, aqui se puede encontrar varios recursos
culturales como son las artesanias en barro.

Este mercado tiene actividad Unicamente los dias
domingos, ya que este es el dia en que la mayoria de
las personas se retinen después de la misa para deleitar
platos tipicos dela zona y también comprar artesanias
que se ofertan en el mercado.

es utilizada mayormente por los pobladores y en poca
cantidad de visitantes que estan de paso al complejo
arqueolégico Cojitambo

Publica

GAD parroquial de Cojitambo

En este lugar se puede apreciar la cotidianidad de la
gente que después de la misa de los domingos se retine
en familia para pasar un momento agradable, ademas
que se ofertan platos tipicos de la zona y artesanias de

la provincia.
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Sus facilidades de acceso  la proximidad de uno de los centros emisores es de 1
y su proximidad a hora en vehiculo propio y 1 hora 15 minutos en

centros emisores de transporte publico.

demanda:
La existencia de en el presente o en el futuro, con la practica turistica:
actividades la adhesion de platos no tipicos de la zona y la
incompatibles: aculturacion que sufre la gente de la localidad

generada por la migracion e ingreso de fuentes
economicos del exterior hacen que la gente tenga poco

interés en la conservacién

Fuente: (Cojitambo, 2016) ; Elaboracién Propia, 2018

Imagen 7 Iglesia San José de Cojitambo

Fuente: Propia, 2018
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Imagen 8 Iglesia San José de Cojitambo

Fuente: Propia, 2018

Tabla 14 Recurso Turistico: Feria del Maiz

IDENTIFICACION DEL RECURSO TURISTICO: FIESTA DEL MAIiZ

Denominacion:

La fiesta del maiz

Localizacion:

Localizacion: Parroquia Cojitambo- complejo
arqueoldgico: (X: -2.758576 Y:-78.884192)

Descripcion del

recurso:

La festividad del maiz se realiza una vez al afio, en el mes
de Junio especificamente, esta festividad se desarrolla para
celebrar la cosecha de este producto andino, en el mismo
también se llevan a cabo diferentes actividades culturales,
tales como son danzas folcloricas, ceremonias ademas de la

oferta de gastronomia tipica de la zona austral.

Zona turistica en la que

se integra:

Canton Azogues, en el cual existe un sitio turistico
denominado Cojitambo, en donde se oferta principalmente
el turismo cultural y esta integrado un complejo de ruinas de
procedencia cafari e inca que dan in alto grado de
importancia cultural para la provincia del cafar.
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Relaciones con otros
recursos turisticos y
circuitos en los que se

integra.

Infraestructura
especifica del recurso
(técnica, de transporte

y urbana):

Sefalizacion y accesos:

Servicios de
informacion:
Equipamiento turistico

y servicios existentes:

Planificacion existente:

Nivel y grado de
utilizacion:
Tipo de demanda que lo

utiliza:

En el territorio existen otros recursos naturales como es la
montafia Cojitambo que también tenia gran importancia de
estrategia religioso y militar para los incas, ademas que hoy
en dia cuenta con una pared de escalada y un recurso
paisajistico que deja ver diferentes puntos de la provincia.
Vias de acceso, transporte, informacion, adicionalmente por
la cercania con el canton azogues el mercado tiene todos los
servicios basicos necesarios, ademas cuenta con un centro
de informacion que esta al servicio del publico de lunes a
viernes.

A esta festividad se puede acceder desde diferentes puntos
importantes como son el cantdén azogues y el centro de
distribucion mas importante como es la ciudad de Cuenca,
para llegar al lugar se cuenta con una correcta sefialética
vial.

Para la parroquia esta festividad es muy importante porque
es el lugar de encuentro que ayuda a reavivar su cultura.
No existen en la actualidad, sin embargo del trabajo de
campo se desprende que la comunidad local esta interesada
en acceder a nuevas formas de economia a traves de
emprendimientos turisticos tales como alojamiento en casa
de familias.

La junta parroquial considera que la fiesta del maiz, es un
recurso muy importante, para la atraccion de visitantes y asi
dinamizar de mejor manera la economia local, aunque hace
falta apoyo de las diferentes instituciones gubernamentales.
Esta festividad se da cada afio y es un recurso turistico muy
importante para la poblacién local.

La festividad es unicamente desarrollada por pobladores de
la localidad, aunque, afio a afio este se va haciendo mas
conocido, lo cual ayudaria mucho a receptar una demanda
de turistas que estan interesados en vivir experiencias

culturales.
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Propiedad:
Organismos
responsables de su
ordenacion,
conservacion y
promocién:

Su especificidad en
relacion con otros
recursos de la misma
naturaleza:

Sus facilidades de
acceso y su proximidad
a centros emisores de
demanda:

La existencia de
actividades

incompatibles:

Imagen 9 Fiesta del Maiz

KARLA MARIN
REINA DE AZOGUES

Publica

GAD parroquial de Cojitambo

En esta festividad se puede apreciar y experimentar los
diferentes ritos culturales en agradecimiento por la cosecha,
el mismo que en la cosmovision andina es de vital
importancia.

La proximidad de uno de los centros emisores es de 1 hora
en vehiculo propio y 1 hora 15 minutos en transporte

publico

La adhesion de platos no tipicos de la zona y la
aculturacion que sufre la gente de la localidad generada por
la migracion e ingreso de fuentes economicos del exterior
hacen que la gente vaya perdiendo interés en la

conservacion de este tipo de expresiones culturales

Fuente: (Cojitambo, 2016) ; Elaboracién Propia, 2018

Fuente: (Cojitambo, 2016)
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Tabla 15 Recurso Turistico: Mirador Toray

IDENTIFICACION DEL RECURSO TURISTICO: MIRADOR TORAY

Denominacién:

Localizacion:

Descripcion del

recurso:

Zona turistica en la

que se integra:

Relaciones con otros
recursos turisticos y
circuitos en los que se

integra.

Infraestructura
especifica del recurso
(técnica, de transporte

y urbana):

Sefalizacion y

acCcCesos:

Servicios de
informacion:
Equipamiento
turistico y servicios

existentes:

Mirador Toray

Parroquia Cojitambo- a 10 minutos del centro de la parroquia (X:
-2.763975 Y:-78.867384)

El mirador Toray es una elevacion montafiosa ubicada a 10
minutos del centro de la parroquia Cojitambo que brinda una vista
a las diferentes elevaciones montafiosas de la ciudad de Azogues
como son : el Cerro Abuga y Cerro Cojitambo.

Cantdn Azogues, en el cual existe un sitio turistico denominado
Cojitambo, en donde se oferta principalmente el turismo cultural
y esta integrado un complejo de ruinas de procedencia cafiari e
inca que dan un alto grado de importancia cultural para la
provincia del cafiar.

En el territorio existen otros recursos naturales como es la montafia
Cojitambo que también tenia gran importancia de estrategia
religioso y militar para los incas, ademéas que hoy en dia cuenta
con una pared de escalada y un recurso paisajistico que deja ver

diferentes puntos de la provincia.

La forma de movilizacion hacia el mirador es Unicamente
mediante transporte privado ya que no existe ninguna frecuencia

de buses o algun tipo de transporte publico.

El mirador Toray no cuenta con ningun tipo de sefializacion pero
los pobladores reconocen su importancia paisajistica y religiosa de
la zona

Para la parroquia este mercado es muy importante porque es el
lugar de encuentro que ayuda a reavivar su cultura.

No existen en la actualidad, sin embargo del trabajo de campo se
desprende que la comunidad local esta interesada en acceder a
nuevas formas de economia a través de emprendimientos

turisticos tales como alojamiento en casa de familias.
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Planificacion

existente:

Nivel y grado de
utilizacion:

Tipo de demanda que
lo utiliza:
Propiedad:
Organismos
responsables de su
ordenacion,
conservacion y
promocion:

Su especificidad en
relacion con otros
recursos de la misma
naturaleza:

Sus facilidades de
acceso y su
proximidad a centros
emisores de demanda:
La existencia de
actividades

incompatibles:

Con relacion al mirador el GAD parroquial se encuentra
interesado en integrarlo dentro de un circuito turistico que podria
complementar actividades culturales y naturales.

Este mirador tiene poca visitacion debido a que cuenta con una
baja difusion del recurso.

Es utilizada mayormente por los pobladores y en poca cantidad de
visitantes

Publica

GAD parroquial de Cojitambo

Este mirador ademéas de ser un recurso natural también tiene

importancia debido a que aqui se celebra festividades religiosas.

La proximidad de uno de los centros emisores es de 1 hora en
vehiculo propio y 1 hora 15 minutos en transporte publico.

En el presente o en el futuro, con la préctica turistica, la
adhesion de recursos creados provoca que la gente tenga muy
poco interés en la conservacién de recursos naturales y

culturales.

Fuente: (Cojitambo, 2016) ; Elaboracién Propia, 2018
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Imagen 10 Mirador Toray

Fuente: Propia, 2018

Imagen 11 Mirador Toray

Fuente: Propia, 2018

63



Tabla 16 Cueva de Mashojutcu

IDENTIFICACION DEL RECURSO TURISTICO: CUEVA DE

MASHOJUTCU

Denominacién:

Localizacion:

Descripcion del recurso:

Zona turistica en la que

se integra:

Relaciones con otros
recursos turisticos y
circuitos en los que se

integra.

Infraestructura
especifica del recurso
(técnica, de transporte y

urbana):

Sefializacion y accesos:

Cueva de Mashojutcu

Parroquia  Cojitambo- (X: 78,88883333 V:
2,760033333)

A 300 metros del Centro Parroquial puede
encontrar la cueva de los murciélagos. Es una
cueva natural con piedras de gran magnitud,
provocada por un cataclismo registrado afios
atrés.

Cantdn Azogues, en el cual existe un sitio turistico
denominado Cojitambo, en donde se oferta
principalmente el turismo cultural y esta integrado un
complejo de ruinas de procedencia cafari e inca que
dan in alto grado de importancia cultural para la
provincia del cafar.

En el territorio existen otros recursos naturales como
es la montafia Cojitambo que también tenia gran
importancia de estrategia religioso y militar para los
incas, ademas que hoy en dia cuenta con una pared de
escalada y un recurso paisajistico que deja ver
diferentes puntos de la provincia.

Vias de acceso, transporte, informacion,
adicionalmente por la cercania con el cantén azogues
el mercado tiene todos los servicios basicos
necesarios, ademas cuenta con un centro de
informacidn que esta al servicio del publico de lunes a
viernes.

Al mercado se puede acceder desde diferentes puntos
importantes como son el cantdn azogues y el centro de

distribucion méas importante como es la ciudad de
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Servicios de informacion:

Equipamiento turistico y

servicios existentes:

Planificacion existente:

Nivel y grado de

utilizacién:

Tipo de demanda que lo
utiliza:
Propiedad:
Organismos responsables
de su ordenacion,
conservacion y
promocion:

Su especificidad en
relaciéon con otros
recursos de la misma
naturaleza:

Sus facilidades de acceso
y su proximidad a
centros emisores de

demanda:

Cuenca, para llegar al lugar se cuenta con una correcta
sefialética vial.

Para la parroquia este mercado es muy importante
porque es el lugar de encuentro que ayuda a reavivar
su cultura.

No existen en la actualidad, sin embargo del trabajo de
campo se desprende que la comunidad local esta
interesada en acceder a nuevas formas de economia a
través de emprendimientos turisticos tales como
alojamiento en casa de familias

La junta parroquial del GAD considera que el mercado
es un centro muy importante de potencialidad
turistica, puesto que, aqui se puede encontrar varios
recursos culturales como son las artesanias en piedra
y conocimiento ancestral.

Este atractivo tiene actividad todos los dias, ya que es
un lugar de trabajo para algunos pobladores de la
parroquia.

Es utilizada mayormente por los pobladores.

Publica

GAD parroquial de Cojitambo

Este recurso ademas de ser un recurso natural también
tiene importancia debido a que aqui se da a conocer
leyendas y mitos.

La proximidad de uno de los centros emisores es de 1

hora en vehiculo propio y 1 hora 15 minutos en
transporte publico.
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La existencia de En el presente o en el futuro, con la préactica turistica,
actividades la adhesion de recursos creados provoca que la gente
incompatibles: tenga muy poco interés en la conservacion de recursos

naturales y culturales.

Fuente: (Cojitambo, 2016) ; Elaboracién Propia, 2018

Imagen 12 Cueva de Mashujutcu

Fuente: Propia, 2018
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IDENTIFICACION DEL RECURSO TURISTICO: CALDERA DE PIEDRA

Denominacién:

Localizacion:

Descripcion del recurso:

Zona turistica en la que

se integra:

Relaciones con otros
recursos turisticos y
circuitos en los que se

integra.

Infraestructura
especifica del recurso
(técnica, de transporte y

urbana):

Sefalizacién y accesos:

La Cantera de Piedra

Parroquia  Cojitambo- (X: 78,88883333 Y:
2,760033333)

A 300 metros del Centro Parroquial puede
encontrar la caldera de piedra, es una caldera con
piedras de gran magnitud, provocada por un
cataclismo registrado afos atras.

Canton Azogues, en el cual existe un sitio turistico
denominado Cojitambo, en donde se oferta
principalmente el turismo cultural y esté integrado un
complejo de ruinas de procedencia cafari e inca que
dan un alto grado de importancia cultural para la
provincia del cafiar.

En el territorio existen otros recursos naturales como
es la montafia Cojitambo que también tenia gran
importancia de estrategia religioso y militar para los
incas, ademas que hoy en dia cuenta con una pared de
escalada y un recurso paisajistico que deja ver
diferentes puntos de la provincia.

Vias de acceso, transporte, informacion,
adicionalmente por la cercania con el canton azogues
el mercado tiene todos los servicios basicos
necesarios, ademdas cuenta con un centro de
informacidn que esta al servicio del publico de lunes a
viernes.

Al mercado se puede acceder desde diferentes puntos
importantes como son el cantdn azogues y el centro de
distribucion més importante como es la ciudad de
Cuenca, para llegar al lugar se cuenta con una correcta

sefialética vial.
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Servicios de informacion:

Equipamiento turistico y

servicios existentes:

Planificacion existente:

Nivel y grado de

utilizacioén:

Tipo de demanda que lo
utiliza:
Propiedad:
Organismos responsables
de su ordenacion,
conservacion y
promocion:

Su especificidad en
relacion con otros
recursos de la misma
naturaleza:

Sus facilidades de acceso
y su proximidad a
centros emisores de

demanda:

Para la parroquia este mercado es muy importante
porque es el lugar de encuentro que ayuda a reavivar
su cultura.

No existen en la actualidad, sin embargo del trabajo de
campo se desprende que la comunidad local esta
interesada en acceder a nuevas formas de economia a
través de emprendimientos turisticos tales como
alojamiento en casa de familias

La junta parroquial del GAD considera que el mercado
es un centro muy importante de potencialidad
turistica, puesto que, aqui se puede encontrar varios
recursos culturales como son las artesanias vy
conocimiento ancestral de la técnica de extraccion y
tallado en piedra.

Este atractivo tiene actividad todos los dias, ya que es
un lugar de trabajo para algunos pobladores de la
parroquia.

Es utilizada mayormente por los pobladores.

Publica

GAD parroquial de Cojitambo

Este recurso ademas de ser un recurso natural también
tiene importancia debido a que este lugar facilita la
extraccion de piedra con el fin de generar trabajo a los
pobladores de la parroquia

La proximidad de uno de los centros emisores es de 1
hora en vehiculo propio y 1 hora 15 minutos en

transporte publico.
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La existencia de
actividades

incompatibles:

En el presente o en el futuro, con la préactica turistica,
la adhesion de recursos creados provoca que la gente
tenga muy poco interées en la conservacion de recursos

naturales y culturales.

Imagen 13 Caldera de Piedra de Cojitambo

Fuente: Propia, 2018
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Conclusion.-

El gobierno ecuatoriano elaboro leyes, politicas y normas para el sector turistico dando el
manejo y control a distintos establecimientos publicos en funcion de sus competencias y
alcance territorial, con el fin de dar a conocer los pasos y procedimientos para desarrollar
un proyecto en base legal. La implementacion que se desarrolla para el GADPR* tiene
que estar en coordinacién con la implementacion nacional, provincial, cantonal y

parroquial permitiendo que el proyecto sea sélido.

Por otro lado el anélisis situacional que se realizo en la zona de estudio permitio estudiar
los aspectos méas importantes con la que cuenta la parroquia y a su vez se analizo la matriz
FODA en donde se evaluaron las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para

estableces estrategias adecuadas para el desarrollo y viabilidad del proyecto.

El levantamiento de informacion de recursos y atractivos turisticos es fundamental para
ofrecer al turista un mejor servicio en el centro de informacion turistica y a su vez aportar

en el desarrollo del turismo en la parroquia Cojitambo.

4 GADPR: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural
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CAPITULO 11

2. Catastro de Servidores Turisticos de la parroquia Cojitambo
Introduccion.-

El capitulo 1l presenta informacion sobre el desarrollo del catastro turistico que
ofrece la parroquia de Cojitambo, la zona de estudio no cuenta con una planta turistica
registrada en el Ministerio de Turismo, es por ello que se realiza un material adecuado
para los posibles servicios turisticos que puedan ser utilizados por los visitantes, es
importante mencionar que estos elementos son indispensables para analizar y evaluar con

el fin de determinar la viabilidad del desarrollo turistico en el sector.

El catastro turistico es la planta turistica que corresponde a la infraestructura y
equipamiento turistico siendo estos; Alojamiento, Alimentos y Bebidas, Recreacion e
Intermediacion Turistica, determinados a prestar servicios a los visitantes en los
diferentes destinos turisticos. Esta conformado por establecimientos que prestan servicios
a los visitantes, en el que al momento de registrarlos toman en cuenta datos como: el
namero de registro, RUC, nombre, actividad turistica, categoria, entre otros. (Consejo

Nacional de Competencias, 2016)

2.1Anélisis del catastro de servidores turisticos

Es necesario desglosar el concepto y categorizacion de los elementos que conforman
la planta turistica al lector. Segin Mintur en el articulo 43, las definiciones de las
actividades turisticas previstas en la ley de turismo son:

(Ministerio de Turismo, 2015).

2.1.1 Alojamiento:

Se entiende por alojamiento turistico, el conjunto de bienes destinados por la persona
natural o juridica a prestar el servicio de hospedaje no permanente, con o sin alimentacion

y servicios basicos y/o complementarios, mediante contrato de hospedaje (Mintur, 2015)

La actividad turistica de alojamiento o alojamiento turistico es una actividad turistica que
puede ser desarrollada por personas naturales o juridicas, que consiste en la prestacion
remunerada del servicio de hospedaje no permanente, a huéspedes nacionales o

extranjeros. (Ministerio de Turismo, 2016),
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Segun el Mintur, en el Art. 12 de la clasificacion y categorizacion de los establecimientos

de alojamiento consideramos que, Cojitambo cuenta con tres tipos de alojamientos

turisticos, estos son: hosteria (HT), casa de huéspedes (CH) y refugio (RF). (Ministerio

de Turismo, 2016)

llustracion 10 Reglamento de actividades de alojamiento turistico

Reglamento de
Actividades de
Alojamiento Turistico

Art. 12 Clasificacion de alojamiento turistico y
nomenclatura.

Art. 13 Categorias segun la clasificacion de los
establecimientos de alojamiento turistico.

Clasificacion y Categorizacion

Requisitos
- Cabafias privadas
- Cuartos de bafio
- Bloqgues independientes
- Areas verdes
- Servicios
complementarios
Requisitos
- Habitaciones privadas
y/o compartidas
- Areas de aseo
Refugio - RF compartidos
- Areas verdes
- Servicios
complementarios

Hosteria - HT

Requisitos

- Habitaciones privadas

- Cuartos de bafio

- Minimo dos

Casa de huéspedes- CI habitaciones, maximo

cuatro.

- Areas verdes

- Servicios
complementarios

Fuente: (Ministerio de Turismo, 2016); Elaboracién Propia, 2018
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2.1.2 Servicio de alimentos y bebidas

llustracion 11 Servicio de alimentos y bebidas

Presta servicios gastronomicos, bares y similares,
de propietarios cuya actividad econOmica esté

relacionada con la produccién, servicio y venta de

Servicio de alimentos alimentos y/o bebidas para consumo.
y bebidas o
Clasificacion:
. Restaurantes
. Cafeterias
. Fuentes de soda
. Drives inn
. Bares

Fuente: (Mintur, 2015); Elaboracién Propia, 2018

2.1.3 Transportacion
llustracion 12 Transportacion

Moviliza a turistas por vias terrestre, aérea 0
acuatica que se en apoyo a otras actividades
Transportacion: como el alojamiento, la gastronomia, la

operacion y la intermediacion.

Fuente: (Minitur, 2015); Elaboracion Propia, 2018
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2.1.4 Operacion
llustracion 13 Operacién

Son agencias operadoras que se definen

como las empresas comerciales, que se

racion: . L .
Operacio dedican a la organizacion de actividades

turisticas y a la prestacion de servicios,

Fuente: (Minitur, 2015); Elaboracién Propia, 2018

2.1.5 Intermediacion

lustracion 14 Intermediacion

Ejercida por agencias de servicios turisticos
autorizadas se dediquen profesionalmente al
ejercicio de actividades referidas a la
Intermediacion: prestacion de servicios, directamente o
como intermediarios entre los viajeros y

proveedores de los servicios.

Fuente: (Minitur, 2015); Elaboracion Propia, 2018
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2.2 Desarrollo del Catastro Turistico de la Parroquia Cojitambo.

La parroquia Cojitambo cuenta con una planta turistica muy limitada ofreciendo a los
visitantes nacionales y extranjeros establecimiento de alojamiento como hosteria y casa de
huéspedes, en la parte de alimentos y bebidas cuenta con restaurantes y feria gastronomica,
en transportacion ofrece transporte terrestre publico. Por otro lado, no cuenta con
establecimientos de operacidn, mientras que en establecimientos de intermediacion se esta

desarrollando esta propuesta de implementacion de un centro de informacion turistica.

2.2.1 Alojamiento Turistico:

En cuanto al Alojamiento turistico Cojitambo ofrece establecimientos como:

2.2.1.1 Casa de Huéspedes:

En la clasificacion de Alojamiento turistico se desglosa como establecimiento de Casa de
Huéspedes, el propietario es el Sefior Juan Carrasco, quien explica que su propiedad es
exclusivamente para los amantes de la practica de escalada deportiva profesional, se
encuentra ubicado en el sector Usno. Brinda estadia a sus compafieros de préctica. Cuenta
con dos habitaciones, la cual una ofrece 2 stands (4 camas) y en la otra habitacion 4 stands
(8 camas), es decir en total ofrece 12 plazas para la estadia del visitante. EI costo por pax es

de $10 la noche, no incluye alimentacion. El establecimiento no tiene internet.

El duefio de la casa de huéspedes ofrece a su vez a los pax un tour hacia el cerro Cojitambo
dando a conocer las rutas de escalada turistica desde la més béasica a la mas complicada para

llegar a la cima.
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Imagen 14 Vista Panoramica desde la Casa de Huespedes

Fuente: Propia, 2018

2.2.1.2 Hosteria Ruinas de Cojitambo:

Establecimiento que se inaugurara el mes de noviembre del presente afio, la prioritaria de la
hosteria es la Sefiora Rosa Guaman Guambafia, quien cuenta su historia. La idea surge porque
su esposo Yy ella cuentan con terrenos amplios en las montafias del sector San José alto,
investigan sobre el procedimiento y los requisitos que deben cumplir para la construccién y

funcionamiento en el ministerio de turismo para registrarlo.
La hosteria ofrecera a los visitantes

e Alojamiento

e Restaurante

e Zona de diversion: bar y karaoke

e Local de recepciones para eventos

e Zonas de recreacion como canchas de futbol y tenis, variedad del plantas, piscinas
e Mirador

e Capilla para los amantes de la religion catdlica
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e Tour exclusivo en las instalaciones de la hosteria Ruinas de Cojitambo.
e Parqueadero para visitantes
e Parqueadero del local de recepciones

e Atencion 24 horas.

Imagen 15 Hosteria Ruinas de Cojitambo

; Fuente: Propia, 2018
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Imagen 16 Habitaciones de Hosteria Ruinas de Cojitambo.

; Fuente: Propia, 2018

2.2.1.3 Refugio:

Establecimiento localizado a 1 kilémetro del complejo arqueolégico de Cojitambo, el duefio

de la cabafia es el Sefior César Campoverde, quien vive en otro pais.
La cabaria ofrece servicios como:

e Zona de cocina.
e Comedor con vistas panoramicas.
e Cuarto de bafio y aseo privado y/o compartido

e Habitacion compartida
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Imagen 17 Cabafia de Cojitambo

Fuente: Propia, 2018

2.2.2 Alimentos y bebidas:

En este punto es importante mencionar que a través de una entrevista al Sefior Juan Diego
Urgiles, quien es presidente del GAD parroquial rural, comunica que los propietarios de los
restaurantes y las personas de la comunidad encargadas de la feria gastronémica, han tomado
capacitaciones para la atencion al cliente, asepsia y en presentacion fisica.

2.2.2.1 Restaurantes:

2.2.2.1.1Soda bar Jotitas:

Establecimiento que brinda servicios de alimentacion de buena calidad, cuenta con una

infraestructura adecuada para ofertar. Se encuentra ubicado en el parque central de la
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parroquia Cojitambo, ofrece platos tipicos de la zona, desayunos, almuerzos y cenas a

coémodos precios.

Imagen 18 Restaurante Soda bar Jotitas

Fuente: Propia, 2018

2.2.2.1.2 Fast Food al Paso Restaurante:

Establecimiento que ofrece servicios de alimentacién como desayunos tipicos de la zona
como es el morocho con empanadas, almuerzos como caldo de gallina, pollo asado y cuy. Su
propietaria es Leonor Peralta Rivas, quien comenta que los dias sabados y domingos la
parroquia Cojitambo ofrece una feria gastrondémica, la cual aprovecha para brindar platos

tipicos de la zona con precios accesibles.
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Imagen 19 Restaurante: Fast Food al Paso
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Fuente: Propia, 2018

2.2.2.1.3 Feria Gastrondmica:

Los dias domingos los habitantes de la parroquia Cojitambo realizan una feria gastronémica
en el pargue central, en donde existe la iglesia de San José, a quien adoran y dan razon de su
fe a través de dicha feria. Ofrecen en sus puestos bajo carpas una gran variedad de desayunos

y platos tipicos de la sierra ecuatoriana, a su vez brindan comida rapida como papas fritas.
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Imagen 20 Feria Gastronomica de Cojitambo.

1-vnum00lnlnu-

Fuente: Propia, 2018

2.2.3 Transportacion:
2.2.3.1 Compafia de Transporte Pesado Transcorandina
Compaiiia dedicada a la transportacion pesada, ubicada en el parque central de Cojitambo,

junto a los restaurants, esta compafiia ofrece el servicio de transporte desde Azogues a la
parroquia. El costo es de 0,50 ctvs. por PAX.
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Imagen 21 Compaiiia de Transporte Pesado Transcorandina

Fuente: Propia, 2018

83



2.2.4 Operacion:

En la parroquia Cojitambo no existe establecimientos de Operacion turistica.

2.2.5 Intermediacion:

2.2.5.1 Centro de Informacién Turistica:

Establecimiento que sera puesto en construccion por el gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural de Cojitambo, este centro contara con una persona capacitada para atencion
al cliente, quien brindara informacion acerca de la parroquia Cojitambo, sus recursos y
atractivos turisticos y a su vez sobre el catastro turistico, todos estos desarrollado en el
presente proyecto de tesis. Se ubicara en el parque central, en las instalaciones del GAD

parroquial rural de Cojitambo.
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2.2.6 Catastro Turistico de la parroquia Cojitambo
Tabla 17 Catastro Turistico de la parrogquia Cojitambo

Catastro Turistico

col\rlr?nTebr'(’:eial Actividad  Clasificacibn Provincia Cantéon Parroquia Referencia dé\lggkt)ar(fto Contacto
Casa de Juan
Casa de huéspedes  Alojamiento  huéspedes Cafiar Azogues Cojitambo  Sector Usno Carrasco 999523376
Hosteria Ruinas de Rosa
Cojitambo Alojamiento  Hosteria Cafiar Azogues Cojitambo  Sector San José alto Guaman 999092764
Lateral derecho desde el ~ César
Cabafias Alojamiento  Cabarias Cafiar Azogues Cojitambo  parque central Campoverde 9995921534
Alimentos y Parque Central de
Soda Bar Jotitas Bebidas Restaurante Cafiar Azogues Cojitambo Cojitambo
Fast Food al Paso Alimentos y Parque Central de Leonor
Restaurante Bebidas Restaurante Cafiar Azogues Cojitambo Cojitambo Peralta 995336181
Feria Alimentos y Parque Central de
Gastronémica Bebidas Feria Cafiar Azogues Cojitambo Cojitambo
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Conclusion.-

El catastro turistico que se desarrolla en este capitulo se pone a disposicion del centro de
informacion turistica, la cual brindara al visitante en el Itur. Analizando la oferta de los
establecimientos turisticos disponibles para ser utilizados por los turistas son muy limitados
y através de una investigacion de campo no estan registrados en su mayoria en el ministerio
de turismo. Por otro lado la realizacion de este catastro da paso a que los propietarios se
interesen en el desarrollo turistico de la parroquia Cojitambo generando beneficios sociales

y econdémicos, dando paso a la implementacion de un centro de informacion turistica
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CAPITULO III

3. Propuesta de implementacion de un Centro de Informacién Turistica en la

parroquia Cojitambo.

Introduccion.-

A partir del diagndstico, evaluacion y desarrollo del levantamiento de fichas de informacion
turistica, el analisis y creacion de un catastro turistico de la zona, se cree necesario la
implementacién de un centro de informacion turistica en la parroquia Cojitambo debido a
que el ministerio de turismo no ha dado paso a la ejecucién de un proyecto como este,
sabiendo que en el Plantur2020 se desglosa en el programa de facilitacion turistica sobre una
apropiada facilitacion de la visita y estancia del turista en los diferentes destinos turisticos,
dando lugar a la orientacion, informacion y equipamientos, para garantizar la conservacion
y el mantenimiento de la calidad ambiental, sociocultural y
socioeconémica. (PlandeTur2020, 2007)

A su vez se da a conocer que dentro de este programa establecen la ejecucidn del proyecto 3,
la cual hace referencia a la Red de puntos de informacion turistica en estaciones de servicio
de los corredores turisticos, zonas rurales y sitios de patrimonio cultural, sin embargo en la
parroquia de Cojitambo no se ha realizado este tipo de proyecto turistico.

A pesar del compromiso que generd el ministerio de turismo a través del PlandeTur2020 y
del proceso de descentralizacion del turismo hacia los municipios, se considera importante y
necesario complementar estas propuestas de intervencién hacia otros sectores que tengan

posibilidades de potenciar su posicionamiento como es el caso de la parroquia Cojitambo.

Sin embargo para la propuesta de implementacion de un centro de informacion turistica
conocida como ltur, se ha realizado un convenio con el presidente del Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural, el Sefior Juan Diego Urgiles para fortalecer la zona a través
del desarrollo de informacidn turistica, la implementacion del centro de informacion turistica

para dar paso al desarrollo turistico de la parroquia Cojitambo.
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Para el desarrollo de la propuesta es conveniente presentar el aporte que genera un centro de
informacion turistica; pone en valor los recursos y atractivos turisticos culturales y naturales
para mejorar el desarrollo turistico, atencion al turista en horarios como fin de semanas y
feriados, permite al turista movilizarse con seguridad por las rutas turisticas establecidas en
la zona, cuenta con equipamientos necesarios para la actividad turistica y ofrece informacion
turistica basica de la parroquia, cuenta con material de promocion turistica y del pais

facilitado por el ministerio de turismo, entre otros.

A través de este proyecto la parroquia Cojitambo obtendré beneficios econémicos, culturales

y turisticos.

3.1 Filosofia Organizacional del CIT.-
3.1.1 Mision:

Brindar de manera eficiente un servicio de informacién de las actividades que se puede
realizar en los atractivos y recursos turisticos de la parroquia Cojitambo de forma integra y
personalizada a los visitantes nacionales y extranjeros garantizando estandares de calidad y

a su vez aportar desarrollo turistico, econdémico y social.

3.1.2 Vision:

Para el afio 2022, nos convertiremos en un punto reconocido en la parroquia Cojitambo con

el fin de contribuir con el desarrollo turistico, ambiental, cultural, econémico y social.

3.1.3 Valores:

e Respeto: brindar apoyo y respeto a las costumbres y tradiciones de los habitantes de
la parroquia Cojitambo, dando paso a un trabajo en equipo para el desarrollo turistico
del sector.

e Integridad:
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e Profesionalismo: al realizar el trabajo demostramos conocimiento, capacitacion,
constancia y creatividad con el fin de lograr la satisfaccion del visitante nacional y
extranjero.

e Trabajo en equipo: trabajar con la comunidad local de la parroquia Cojitambo
logrando el desarrollo turistico y a su vez beneficios econémicos y sociales

e Etica: se trabaja en términos de igualdad, en donde los establecimientos turisticos
que representan la parroquia Cojitambo formen parte del desarrollo turistico del
sector, descubriendo oportunidades en el ambito del turismo.

e Orientacion y confianza al turista: ofrecer informacion al visitante para dar
respuesta a las dudas que se puedan presentar en la visita a la parroquia con el fin de

brindar confianza y respeto.

3.2 Objetivos:
3.2.1 Objetivo General:

Implementar un centro de informacion turistica en la parroquia Cojitambo, que brinde
informacion bésica turistica del sector con el fin de aportar al desarrollo turistico, econémico

y social.

3.2.2 Objetivos Especificos:

e Realizar un modelo de rendes del centro de informacion turistica para la
implementacién elaborado por un arquitecto.

e Brindar informacion sobre los recursos y atractivos turisticos de la parroquia
Cojitambo.

e Ofrecer actividades de esparcimiento que se puede realizar en la parroquia Cojitambo
a los visitantes nacionales y extranjeros.

e Incrementar el desarrollo turistico con la socializacion de los habitantes de la
parroquia Cojitambo con el fin de generar beneficios econdmicos y sociales a la

comunidad local.
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3.3 Organigramas:

La propuesta de estrategia del organigrama jerarquico y circular se realizé en funcion del
organigrama del GADPR de Cojitambo, debido a que en la Junta directiva se encuentra un
departamento encargado de la educacion, cultura, turismo y deportes; la cual estan a cargo
los Sefiores Pedro Vicente Mufioz Alvarez y Carmen Azucena Heras Rojas; quienes llevaran
la directriz del centro de informacion turistica siendo su funcion el de mejorar el proceso de
evaluacion y control del personal, con el fin de dar paso al desarrollo turistico a través del
centro de informacion turistica. Se desarrollé este modelo de organigrama para poder
entender de mejor manera el funcionamiento del centro como unidad de informacién

turistica, dentro de la cual el personal cumple un papel especifico.
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3.3.1 Organigrama Jerarquico:
lustracion 15 Organigrama GAD parroquial rural

ORGANIGRAMA GAD PARROQUIAL RURAL

Juan Diego Urgilés

(PRESIDENTE DEL
GADPR COJITAMRO)

Angel Gustavo Urgilés Calle

(VICEPRESIDENTE DEL
GADPR COJITAMBO)

Carmen Azucena Heras Pedro Vicente Mufioz Blanca Susana Garay
Rojas Alvarez Rivera
(VOCAL DEL GADPR (VOCAL DEL GADPR (VOCAL DEL GADPR
COJITAMBO) COJITAMBO) COJITAMBO)

Fuente: (COJITAMBO, 2016); Elaboracién Propia, 2018
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lustracion 16 Organigrama jerarquico del centro de informacion turistico de Cojitambo

Junta Directiva

(GAD PARROQUIAL)

GERENTE GENERAL

i . Sra. Carmen
Sr. Pedro Vicente (EDUCACION, Avtcera Heras
Mufioz Alvarez CULTURA, TURISMO ;
— Y DEPORTE) Rojas
Secretaria
(ltur)

Fuente: (COJITAMBO, 2016); Elaboracion Propia, 2018

3.3.2 Organigrama Circular:
llustracion 17 Organigrama circular del GAD parroquial Cojitambo

Gerente General

Fuente: (COJITAMBO, 2016); Elaboracion Propia, 2018
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3.4 Departamento de Educacion, Cultura, Turismo y Deportes:

El departamento esta conformado por miembros del GAD Parroquial Rural de Cojitambo
quienes junto al presidente del mismo, estardn a cargo de la toma de decisiones sobre el
manejo, organizacion, evaluacion y control del centro de informacion turistica, a su vez

trabajaran en estrategias para mejorar el desarrollo de la actividad turistica en la parroquia.
Responsables:

Son los encargados de direccionar la organizacién y funcionamiento del centro de
informacion turistica y de desarrollar de manera efectiva los posibles datos informativos que
ofrecerdn a los visitantes nacionales y extranjeros. Dentro de las tareas basicas del
responsable estan:

e Planificar: Adquirir conocimiento y experiencia para la toma de decisiones, a su vez
anticiparse a los futuros escenarios.

e Organizar: elaborar la el plan estructural organizativos del centro de informacion
turistica con el fin de establecer funciones, tareas y responsabilidades del personal.

e Coordinar: estudiar y analizar todos los atractivos, recursos y actividades turisticas
con los que cuenta la parroquia de Cojitambo.

e Evaluar, controlar y seguimiento: supervisar las actividades y el aporte que realiza el

personal en el centro de informacién turistica.
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3.5 Manual de funciones:

3.5.1 Manual de funciones: Responsable

llustracion 18 Manual de funciones responsable

RESPONSABLE
DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL CARGO

FECHA

jul-18

AUTORIZACION

Responsable

DEPARTAMENTO FUNCIONAL

Educacion, Cultura, Turismo y Deporte

RESUMEN DEL CARGO

Direccionar al personal del centro de
informacion turistica a travées de planificacion,
coordinacion y organizacion; a su vez se
encarga de la evaluacién y seguimiento de las

actividades que realiza el personal.

HABILIDADES Y CAPACIDADES

Manejo de herramientas de computacién como

el sistema operativo Word, Excel, Power Point.

Conocimiento sobre el sector turistico de la

parroquia Cojitambo y sus alrededores.

ACTITUDES

Responsabilidad, puntualidad, empatia,
habilidad en atencion al cliente, trabajo en

equipo

TAREAS, DEBERES Y
RESPONSABILIDADES.

Ser el representante legal del centro de
informacion turistica de la parroquia de

Cojitambo.

Establecer las actividades que se realizan en el

centro y asegurar su complimiento

Supervisar y autorizar los documentos e

informes del establecimiento

Preparado para la toma de decisiones en una

situacion urgente y dar soluciones
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Analizar los atractivos, recursos, actividades y
catastro turistico en las cuales se puede generar
de mayos eficiencia el desarrollo del centro de

informacion turistica

Realizar un informa mensual sobre el
desempefio y funcionamiento el centro de

informacion turistica

Fuente y Elaboracion Propia, 2018

3.5.2 Manual de funciones: Secretaria

llustracién 19 Manual de funciones: Secretaria

SECRETARIA

DESCRIPCION Y ESPECIFICACIONES DEL CARGO

FECHA jul-18
AUTORIZACION Representante
DEPARTAMENTO FUNCIONAL Operacion

Registrar las visitas diarias de los visitantes
clasificandolos en nacionales y extranjeros a la
RESUMEN DEL CARGO parroquia Cojitambo y a su vez brindar
informacion sobre los recursos, atractivos,

catastro y actividades turisticas.

.Manejo de herramientas de computacién como
el sistema operativo Word, Excel, Power Point.

HABILIDADES Y CAPACIDADES
.Conocimiento sobre el sector turistico de la

parroquia Cojitambo y sus alrededores.

Responsabilidad, puntualidad, empatia,
habilidad en atencion al cliente, trabajo en
ACTITUDES equipo
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Elaborar informes de la entrada y salida de los
visitantes nacionales y extranjeros a la parroguia
Cojitambo mensualmente
Llevar registro diario de la entrada de los
visitantes nacionales y extranjeros
Contestar los teléfonos y preguntas en redes
sociales
Recibir y archivar los comprobantes y
documentos mercantiles
Actualizar datos y promocion turistica de la

parroquia Cojitambo

Fuente y Elaboracion Propia, 2018
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3.6 Manual de Procedimientos.-

Actividad: Brindar informacion turistica de la parroquia Cojitambo.
Encargado: Secretaria

‘lustracion 20 Manual de procesos: Informacion turistica

Ingreso del

Visitante

e Saludo Cordial

A1: Recibir al visitante e Dar la bienvenida al centro de
nacional o extranjero |nforma_C|on tl_J_rlstlca y a la
parroquia de Cojitambo.

e Brindar informacion sobre los
recursos, atractivos, catastro y

L actividades que puede realizar en la
A parroquia Cojitambo
A2:Informacion | e Facilitar folletos de los servicios
turistica que ofrece la parroquia.

e Invitar al visitante a hacer uso de los
servicios desglosados en el catastro
turistico

Fin de la
informacion
turistica

Fuente y Elaboracion Propia, 2018
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/

Actividad: Registro de la visita

Encargado: Secretaria

lustracién 21 Manual de procesos: Registro de la visita

Fin de informacién

turistica

e Preguntar al visitante nacional o
extranjero  sobre los  datos
Al: Registro del personales como: Nombre,
visitante — > apellido, nacionalidad, documento
de identidad (tipo y nimero), edad,
fecha de ingreso y salida.

e Preguntar al visitante nacional o

A2: Registro de extranjero cual es la motivacion del
actividad - viaje, que actividad va a realizar,
firmar.

e Agradecer por la visita.
A3: Agradecimiento e Invitar que regrese a la parroquia
Cojitambo
v

Fin de
atencion al

visitante
Fuente y Elaboracion Propia, 2018
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3.7 Elaboraciéon de rendes para el centro de informacion turistica en la parroquia

Cojitambo.

Para la elaboracion y disefio del centro de informacion turistica se ha considerado
indispensable la colaboracion de la Arquitecta Marcela Rojas Avila, la cual explica que la
estructura de la planta del centro indica como esté distribuido el espacio; la estructura del
escritorio sobre una pequefia pared, la combinacion de una pared de fondo elaborada de
ladrillo y un espacio elevado en el mueble. La idea parte debido al espacio reducido con la
que se cuenta para la implementacion, es por ello que se ha disefiado un mueble que se adapte
a las dimensiones y a provechar de manejar efectiva del uso del mismo. La pared de ladrillo
esta disefiado exclusivamente por razones estéticas con un aparejo especial en forma de cruz.
El espacio elevado sobre el mueble es ideal para folletos turisticos y documentacion del

centro.
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Imagen 22 Planta de Itur en escala de 1: 50

PLANTA
ESC 150

210

210

Elaboracion Arg. Marcela Rojas Avila, 2018
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Imagen 23 Detalle Mamposteria Itur

ters sirste <
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Detalle mampostoria planta
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Dotalle mampostena
Esc. 1:50
Axcnometria
g N
vl
1 A
_\4 — |
3 ’ ]
| &4 — =
K |
N —— T
A
1‘ LR H
HRY
Detalie planta mueble Detalle armado mueble Axonomaetria
Esc. 1:50 Esc, 1:80

Elaboracion Arg. Marcela Rojas Avila, 2018
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Imagen 24 Rende del Centro de informacion turistica

Elaboracion Arg. Marcela Rojas Avila, 2018

3.8 Cotizacion de los rendes y disefio para la implementacién del centro de informacion

turistica de la parroquia Cojitambo.

Para la implementacion del centro de informacidn turistica en la parroquia Cojitambo, el
GAD parroquial Rural necesitara alrededor de $747,51.
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Tabla 18 Cotizacién de rendes para el disefio para implementacion del CIT

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD PRECIO U. TOTAL

1 |Desmontaje y retiro de ventana u 2 20 40
2 |Relleno de mamposteria de bloque (40 x20 x20cm| m2 3 20 60
3 |Enlucido recto manual con mortero 1:3, e=1,5 cm m2 5 9,5 47,5
4 |Empastado liso de paredes enlucidas paleteadas m?2 5 5 25
5 |Pintura para mamposteria al 1 27,21 27,21
6 |Puerta de vidrio templado u 1 250 250
7 |Mamposteria de ladrillo ancho=15 cmcon mortero | m2 6,50 22,5 146,25
8 |Mueble
8.1 |Tablero OSB u 1 42,35 42,35
8.2 |Carpinteria (armado, masillado y lacado) u 1 100 100
8.3 [Pernos Ib 2 46 9,2
Total 747,51

Elaboracion Arg. Marcela Rojas Avila, 2018

3.9 Desarrollo de folletos de informacion de los recursos y atractivos turisticos de la

parroquia Cojitambo.

Para el funcionamiento del CIT se ha visto conveniente elaborar un folleto de los recursos y

atractivos turisticos de la parroquia Cojitambo como son: cerro Cojitambo, complejo

arqueoldgico Cojitambo, iglesia San José, cueva de Mushucuctu, feria gastrondmica y

artesanal, fiesta del maiz y el mirador de Toray, con el fin de dar a conocer de una manera

didactica lo que ofrece el lugar, el material cuenta con informacion bésica, imagenes y el

logo funcional del GAD.
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Imagen 25 Folleto Turistico de Cojitambo

MIRADOR TORAY

A cinco minutos R g
{en vehiculo) del centro “ TSN
parroquial se encuentra el mirador %"
de Toray, es un sitio estratégico. g
Desde ahi s2 observa la ciudad de
Azogues en =su totalidad y toda la ruta hacia El
Descanso. También es un espacio de convivencia
comunitania. Ahi esta emplazada la imagen de la
virgen del Perpetuo Socorro.

LA ESCALADA DEP!
EN EL CERRO COJ

El cerro Cojitambe es el gran atractivo natural de la
, donde se puede practicar un deporte de
aventura y extreme, como es la escalada. Esta a
wa de 3076 m s sobre el nivel del mar.
] sta tiene una a panoramica de 360
grados. El cerro Cojitambo es considerado como
uno de los mejores centros de escalada del pais,
inciuso tiene el galardon de mejor pared de
escalada de Latinoamérica. Al momento existen
120 rutas habilitadas, las que ofrecen una
variedad de
opciones para  prncipiantes  y
experimentades escaladores.

IGLESIA DE SAN ALFONSO

La Iglesia de San Alfenso se encuentra ubicada en ‘a
Pamroguia de Cojitambo, al Oeste de la Cudad de
Azogues. Construida en el ano de 1937, se caracieriza
por tener una estructura de estilo grecorromanc.

Distribuciones Espaciales y Material

Edificada de piedra en su totalidad y engalanada en su
nterior por hermosas peezas de piedra fabrada. cuya
materia pnma se exiigo de ias canteras del cemo
Cojitambo. La fachada principal esta constiuida por
una torre de aproxmadamente 47 metios de a‘tura,
que alberga en su parne superior el campanarnio. Su
mierior esta constiluido por naves faterales y una
central, arcos de piedra y vitrales de vistosos colores
distribuidos en paredes superiores y laterales.
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Imagen 26 Folleto Turistico de Cojitambo

COMPLEJO ARQUEOLOGICO COJITAMBO

El complejo arqueoiogico Cojitambo se encuentra
ubicado en & parroquia con su mismo nombre,
esta conformade por un extenso complejo de
ruinas. Debidc a las  caracteristicas
arquitectonicas y culturales que se encueniran en
este compiejo se puede evidenciar gue hubo una

FERIA ARTESAL Y GASTRONOMICA

En este lugar se puede aprecar la
cotidianidad de la gente que despues de la
misa de los domingos se redne en familia
para pasar un momento agradable, ademas
que se ciertan platos tipicos de la zena y
artesanias de la provincia.

LA CUEVA DEL MASHOJUTCU

ocupacion muy antigua ef mismo que se pusde
decir que Cojitambo pudo ser habitado durante &l
Periode de Desarollo Regional, el Periodo de
Integracion y en el Periodo de Inca. El Cejitambo
esta estucturade de una construccion solida a
base de blogues de roca andesita, colccades de
forma uniforme  formando hileras naturales,
unidas con argamasa de tierra negra. Todos estos
elementos entes mencionados se complementan
entre si para que el atractivo tenga un alto valor
cultural ademas de contar con otras evidencias de

caracter militar y religioso que se articulan con el
camino del Inca que pasa por |a base del cerro
y que en la época aborigen comunicaban a
la antigua Tome bamba con e! sefiorio
caflari de Peleusi. (Rivas,1990)

DEL MAIZ EL ARTE DE LOS PICAPEDRERO

Del cerro sagrado de los canaris sus habitantes obtienen
fa materia prima para esculpir un sin nomero de figuras
desde adoquines hasta imagenes de angeles y santos
que llaman la atencion de los visitantes.

Un camino estreche de tierra Beva a la cantera ubicada a
poecos minutos del centro parroquial de Cogtambo. Agul
alrededor de 20 personas exiraen las piedras que
tambien utilizaron los canaris para construir su fortaleza
en lo alto del cerro y defenderse de los enemigos.

Al ingresar al lugar s2 cbserva a los picapedreros que a
mas de sus herramientas usan €ascos y goffas para
protegerse de los pequenios fragmentos que saltan al
fabrar ias rocas incluso tienen sus puestos de
uwabajo identficados entre las piedras
carcomidas de diferente tamano.

La festividad del maiz se realiza una vez al aflo,
en el mes de Junio especificamente, esta
festividad se desarrolla para celebrar la cosecha
de este producto andino, en el mismo tambien s2
llevan a cabo diferentes actividades culturales,
tales como son danzas folcloricas, ceremonias
ademas de fa oferta de gastronomia tipica de la
zona austral, en esta festividad se puede apreciar
y experimentar los diferentes ritos culturales en
-agradecimiento por la cosecha, el mismo gue en
la cosmavision andina es de vital importancia.

Elaboracion: Arg. Marcela Rojas Avila, 2018
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3.10 Desarrollo de un formato de registro diario para los visitantes de la parroquia

Cojitambo.

El centro de informacién turistica de la parroquia Cojitambo contaré con fichas técnicas de
registro diario de los visitantes nacionales y extranjeros, con el fin de llevar una organizacion
y sistematizacion de los datos de los turistas para analizar y evaluar que tan factible es el
centro y el desarrollo turistico en la zona. La ficha cuenta con datos relevantes como nombres
y apellidos, sexo, nacionalidad, nimero y tipo de documento de identidad, fecha de entrada

y salida, motivacion de viaje, actividad y firma.
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Tabla 19 Ficha de registro diario de los visitantes

Centro de Informacion Turistica de la Parroquia Cojitambo

Registro de Visitantes a la parroquia Cojitambo

Documento de

N°| Nombrey Apellidos |Sexo| Nacionalidad identidad DNI F-echade Fech-ade Motiva_ci_én dela Actividad Firma
e Tio TNGmaro ingreso salida visita
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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Conclusion:

En este ultimo capitulo se desarrolla todo lo necesario para la implementacion del centro de
informacidn turistica, la cual estara a la disposicion del GAD parroquial rural de Cojitambo,
se elabord en primer lugar la filosofia organizacional y los objetivos establecidos para
facilitar la organizacion del establecimiento. Por otro lado, el andlisis y desarrollo de los
organigramas se incluyen a personas de la parroquia siendo estas la junta directiva del GAD
como cabeza, seguido del departamento de educacidn, cultura, turismo y deporte, la cual
estaran a cargo del Itur, y se cred un modelo de ficha para el registro diario de los turistas

con el fin de aportar al desarrollo turistico, econémico y social.

Se da a conocer los planos para la implementacion del centro la cual explica cada estructura
a construir con su respectivo presupuesto, también se elabord folletos turisticos para la
promocion y difusion de la parroquia que a su vez servird para ofrecer a los turistas en su

visita.
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Conclusiones y Recomendaciones.-

El levantamiento de informacidn de atractivos y recursos turisticos para la implementacion
de un centro de informacion turistico en la parroquia Cojitambo - cantdn Azogues; se
desarroll6 en 3 partes, la cual consta del diagndstico situacional de la zona de estudio a través
de matrices como son la matriz de involucrados, la matriz de localizacion, anélisis FODA,
alternativas y soluciones, la cual sirvio para tener informacion exclusiva de los habitantes de
la comunidad con el fin de desarrollar de manera efectiva la informacion turistica de los
recursos y atractivos turisticos de la zona. En la segunda parte del proyecto se analiz6 y
elabord el catastro turistico de la parroquia Cojitambo, dando a conocer los servidores
turisticos para los visitantes. En la Gltima parte se plante6 la implementacion de un centro de

informacion turistica con asistencia técnica de la Arquitecta Marcela Rojas Avila.

La metodologia que se realizo para llevar a cabo el desarrollo del proyecto de tesis fue; visitas
de campo para generar contacto directo con la comunidad y analizar las necesidades y
problemas que en ella abarca, se hizo una revision bibliografica a través de documentos
turisticos y legales que ofrece las bibliotecas del cantén Azogues — parroquia Cojitambo para
el conocimiento del sector, se realizd la descripcién y categorizacién de cada atractivo y
recurso turistico, se procedio a analizar y elaborar el catastro de prestadores de servicios
turisticos de la ciudad de Azogues para determinar los posibles establecimientos que favorece
al visitante al llegar a la parroquia Cojitambo y por ultimo se da lugar al desarrollo de la
filosofia organizacional y el funcionamiento del centro, con el fin de realizar la
implementacidn de un centro de informacion turistica, planta, detalle de mamposteria, rendes
y el presupuesto para la ejecucion del Itur; a su vez se elabor6 folletos turisticos y un modelo

de registro de turistas.

El resultado de la elaboracion del proyecto es factible debido a que la parroquia Cojitambo
no cuenta con establecimiento que ayude al desarrollo del turismo, llegando a la conclusion
gue este proyecto es una guia piloto para la implementacion del centro, a su vez es viable por
los costos accesibles para la ejecucion garantizando la inversion del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural.
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En cuanto a recomendaciones, el proyecto debe tener seguimiento y control para incentivar
a la poblacion local a emprender en el &mbito turistico con micro empresas para su beneficio
econdémico y social. Es importante estableces un plan de manejo ambiental para la
conservacion del patrimonio natural que tiene la parroquia. Impulsar a la creacion de
productos turisticos, rutas turisticas alrededor del cerro Cojitambo, préctica de escala,

conocimiento ancestral para apoyar al desarrollo turistico de la zona.

110



BIBLIOGRAFIA

Baena. (1985). Técnica de Investigacion .

Chan, N. (2005). Circuitos Turisticos - Programa y cotizacion. Paraguay: Ediciones
Turisticas. Recuperado el 05 de Abril de 2017, de http://passthrough.fw-
notify.net/download/732522/http://www.utntyh.com/alumnos/wp-
content/uploads/2013/03/Circuitos-TurAsticos-_-ProgramaciAn-y-CotizaciA3n.pdf

Cojitambo. (2016). GAD Cojitambo. Obtenido de http://www.cojitambo.gob.ec/nuestra-
parroquia/datos-generales/

COJITAMBO, G. P. (05 de 2016). www.cojitambo.gob.ec. Obtenido de
http://turismo.cojitambo.gob.ec/escalada-deportiva-en-cojitambo/

Consejeria de Cultura y Turismo . (21 de abril de 2016). Boletin Oficial de Castilla'y Ledn.
Castilla 'y Leon: Bocyl.

Consejo Nacional de Competencias. (23 de Marzo de 2016). FACULTADES A GOBIERNOS
AUTONOMOS DESARROLLO ACTIVIDADES TURISTICAS. Obtenido de
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2016/04/Reg%C3%BAlense-las-
facultades-y-atribuciones-de-los-GADs-Municipales-Metropolitanos-Provinciales-
y-Parroquiales-Rurales-respecto-al-desarrollo-de-actividades-
tur%C3%ADsticas.pdf

Constitucion del Ecuador. (2008). Ecuador.
Cuenca Alcaldia. (s.f.). Turismo Cuenca. Obtenido de http://cuencaecuador.com.ec/

Damian Moragues Cortada. (2006). TURISMO, CUTURA Y DESARROLLO . Obtenido de
http://www.oei.es/historico/cultura/turismodmoragues.htm

Ecuador, M. d. (2014).
Espafa, M. d. (2011).

Foster, D. L. (1994). Introduccion a los viajes y al turismo. McGraw-Hill Interamericana.
Recuperado el 04 de Abril de 2017, de
http://site.ebrary.com/lib/uasuaysp/reader.action?doclD=10485752

Fundacion Municipal Turismo para Cuenca. (2014). TURISMO CUENCA. Obtenido de
http://cuencaecuador.com.ec/

Garcia Castillo, Paida Cajas. (2011). Las Ruinas del Cojitambo, herencia Cafiari - Inca que
se ofrece al Turismo . Obtenido de
http://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/1976/1/thg427.pdf

Gurria Di-Bella, Manuel. (1991). Introduccion al turismo. México : Trillas: Editorial Trillas,
S.A.deC. V.,

111



INEC. (2010). Informacion Censal. Obtenido de POBLACION, SUPERFICIE (KM2),
DENSIDAD POBLACIONAL A NIVEL PARROQUIAL.:
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/informacion-censal-cantonal/

Jeannette FuentesArriagada. (01 de Abril de 2011). Gestion Turistica. Obtenido de
Organizacion de wuna oficina turistica y las funciones del personal:
file:///C:/Users/christian/Downloads/turismo-organizacion-de-una-of-turistica-y-
func-del-personal.pdf http://www.padrenicolas.cl/web/guias-y-apuntes/category/3-
servicios-de-turismo.html

Kotler, Philip y Armstrong, Gary. (2012). Marketing. En P. y. Kotler. Mexico: PEARSON
EDUCACION. doi:978-607-32-1420-9

Ministerio de Turismo. (2016). Reglamento de Alojamiento Turistico . Obtenido de
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2016/06/REGLAMENTO-DE-
ALOJAMIENTO-TURISTICO.pdf

Ministerio de turismo. (2017). Ministerio de Turismo. Obtenido de INVENTARIO
ATRACTIVOS TURISTICOS_FICHA ATRACTIVOS 2018:
http://servicios.turismo.gob.ec/index.php/30-servicios-mintur

Ministerio de Turismo del Ecuador. (Octubre de 2017). METODOLOGIA PARA
JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS Y GENERACION DE ESPACIOS
TURISTICOS DEL ECUADOR. (M. /. Edicion, Editor, & Mintur, Productor)
Obtenido de TIPOLOGIAS DE ESPACIALIZACION TURISTICA:
http://servicios.turismo.gob.ec/descargas/InventarioAtractivosTuristicos/Anexol Ti
pologiasEspaciosTuristicos.pdf

Minitur. (2015). REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE TURISMO. Obtenido de
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2017/09/4. REGLAMENTO-
TURISMO-2015.pdf

Mintur. (2015). REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE TURISMO. Obtenido de
https://www.turismo.gob.ec/wp-content/uploads/2017/09/4. REGLAMENTO-
TURISMO-2015.pdf

MINTUR. (2017). GUIA PARA EL LEVANTAMIENTO DE ATRACTIVOS TURISTICOS
DEL ECUADOR 2017. Obtenido de
http://servicios.turismo.gob.ec/descargas/InventarioAtractivosTuristicos/Guia_Leva
ntamientolnformacionAtractivos2017.pdf

OMT. (1999). Desarrollo turistico sostenible: guia para administraciones locales. Madrid:
Omt.

Orellana, E. (2013). Plan de Desarrollo y ordenamiento territorial prroquia rural de
Cojitmabo.

Oscar de la Torre Padilla. (1997). El Turismo, fenémeno social (Vol. 2). Mexico: ESPANA,
S.L. FONDO DE CULTURA ECONOMICA DE.

112



Paoli. (1989).

Pilar Gonzales Molina. (2018). Organizacién del servicio de informacion turistica local. En
P. G. Molina. Obtenido de
https://books.google.com.ec/books?id=jcVUDWAAQBAJI&pg=PA8&Ipg=PA8&dq
=Centro+de+informaci%C3%B3n+y+de+recursos+documentales+para+el+turismo
&source=bl&ots=NXTBNKLVEa&sig=Kf4sz1cKRCFL15WgZtWGwYakBgM&h
|=es&sa=X&ved=0ahUKEwjP1e2S08HaAhVGcI8KHTfk-DOIQBAEIRzAI#v=0

Plan de Turismo. (2012).
Plan Nacional Del Buen Vivir. (2012). Ecuador.

PlandeTur2020. (26 de 09 de 2007). PlandeTur2020. Obtenido de
DISENO DEL PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO DE TURISMO SOST
ENIBLE PARA ECUADOR "PLANDETUR 20207
https://jorgepaguay.files.wordpress.com/2012/03/inf_final_plandetur2020.pdf

Sancho, A. (2001). Introduccion al Turismo. Omt. Recuperado el 04 de Abril de 2017, de
http://eva.universidad.edu.uy/pluginfile.php/445050/mod_resource/content/1/introd
uccion%20al%20turismo%2C%20sanch0%2C%200MT.pdf

Tamayo, T. y. (2004). Proceso de Investigacion Cientifica. En T. y. Tamayo, Proceso de
Investigacion Cientifica (pag. 35).

Taylor, B. y. (1992). Introduccién a los métodos cualitativos en investigacion. En T. .
Bogdan. Espafia: Paidos.

Toscano, M. A. (2005).

113



ANEXOS

Convenio con el GAD de Azogues y sus parroquias

Imagen 27 Convenio con el GAD de Azogues y sus parroquias

AZOGHES

e ——

CONVENIO DE COOPERACION INTER-INSTITUCIONAL ENTRE EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE AZOGUES Y
LA ESCUELA DE TURISMO DE LA FACULTAD DE FILOSOFIA, LETRAS Y
CIENCIAS DE LA EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY

=N la ciudad de San Francisco de Peleusi de Azogues, a los sels dias del mes de agosto
de dos mil quince, a Ia celebracidn de aste convenio, Comparecen: por una parte El
Goblemo Autdénomo Descentralizado Municlpal de Arogues, dehidamente
representado por su personero Doctor Virgilio Sagquiceia Espinoza; Alcalde de Azogues;
y eor otra parte la Mg Karina Farfan Pacheco Directora de la Escuela de Turismo de la

Universidad del Azuay, que para efecto de este convenio se les denominara el GAD

Municipal de Azogues y Ia Escusia de Turismo de (a Universidad del Azuay.

Las partes libre y voluntariamente celebran ¢l presente convenio, al tenor de las

siguientes clausulas

PRIMERA: ANTECEDENTES.-

" |

1. El GAD Municipal de Azogues, persigue como uno de sus fines primosdiales s
promocon de sus atractivos y sarvickos turisticos v por ende e ancaminard al
incremento de la afluencia turistica; ademdés, ol impulsar y fortalecer ol
desarrollo turistico del cantdn Azogues, a través de la suscripcion de este

convenio Interinstitucional

L. El Codigo Orgnico de Organizacion Territorial, Autonamia y Descentrallzaciéon
determina en su articulo B80-“Atribuciones del alcalde o alcaidesa.- Le
corresponde al alcalde o alcaldesn: n) Suscribir contratos, convenios o

mnstrumentos guz coamprometan al Gobierno Autdnome Descentraiizado

Municipal, de acuerdo con 1a ley."

lunicipal de Arogues y la Universidad del Azuay, mantienen un

CONVENIOD Marco de cooperacion académica desde el 09 de septiembre de 2014

cuyo objetivo se enmarca en planificar v levar adelante una serie de

ictivi 185 propias de su mision especialmente an el campo académico, de

0N y vinculacion con Ia colectividad

——

Direccidm Cullex Solamo y Matovelle Fug. Conmastacdon 07 224000040
W AROgIes gob ox
Corron virgifiosaguicehe e @ boemail com — vasguivelo® azogwes pob ot
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Imagen 28 Convenio con el GAD de Azogues y sus parroquias

AZOGHES

\

4. 13 Universidad de jay, 85 persona juridica autdnoma, de derecho privado

sin fines de lucro, con domicilio en [a Ciudad de Cuenca. 5S¢ nge por la
Constitucion de la Republica, 1z Ley Organica de Educacion Superior y su
Reglamento General, su Estatuto, otra Leyes conexas, sus reglamentos vy

resoluciones expedidas por sus propios érganas de gobierno y autoridades

S. Mediante elecciones universitarias directas, secretas realizadas el 12 de enero
fe 2012, fue wlegido ¢l Economista Carlos Cordero at omo Rector de la
017, habigndose posesionado

niversidad de ay para el periodo 20

egaimente en funciones, en la misma?

6. Lo Estuela de Turismo de la Universidad del Azuay, articula su scciohar con la

f

planificacion territorial, con 1a

weblernos regionales v locales &

SEGUNDA: OBJETO DEL CONVENIO.- Proponer planes de ¢

las parroquias def cantén Arogues

arrollo turistico iocal para

Pora presente d JIMENtO 104 partes se obligan a

EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE AZOGUES

e Realizar &l acercamiento entre los GAD'S parroguiales de Guapan, Cojitambo
Javier Loyola, San Miguel de Porotes, Luls Cordero, Taday, Pindllig y Rivera as
como 3us comunidades para &l desarrollo de as propuestas

e  Entregar la informacion n saria 3 los estudiantes

¢  Apovar con la mavilizacidn a las diferentes parroquias y comunidades

o Apoyar con un técnico de turismao para &l acompafiamiento

LA ESCUELA DE TURISMO DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY:

« Realizar el cronograma de actividades

« Realizar ol levantamiento de informocidn para la entrega de propuestas

« Contar con un profesor guia

. s propuestas al GAD Municipal de Azogues al finallzar el ciclo
académico septiembre 2015 ~ Febirero 2016

=

Divecidin: Calles Solano y Masovelle Ewy. Conmmutndor: 07 2240-000
www.asoguens golves
Carron: vingilionsgquicels o hotnsatl com - vsaguiceladtazugues. gob oc

115



Imagen 29 Convenio con el GAD de Azogues y sus parroquias

AZOGHES

e

adémicos hasta febrero 2018, se llevaran

¢ Durame los antes periodos ac

2 cabo proyec p vinculacién can |3 colectividad

TERCERA: PLAZO. - £l tlempo de duracidn del presente convenio es de TRES ANOS,

MISMO qUE eMpezara a regir una Ve que se sus riba ef mismo

ausuls segunda, nO

CUARTA: VALORES.- Por la forma v condiciones estipuladas en 1a d

se establece valor alguno, ya que sa trath dé un apoyo antre ¢l Gohierno Autonornm

Descentralizado Municipal de Azogues y la Escuela de Turismo

QUINTA: DOCUMENTOS HABILITANTES:

ira y Unidad de Turismo

s (ficlo #nviado por parte de la Direccldn de Cul

* informe de Asesoria Juridica

SEXTA: ACEPTACION.- Presentes las partes v & nombre de los beneficiarios el €
en todas sus clausula atificando 1a

Municipal de Azogue cepta oste

r ol adalanto v desarrolio turistico del

decision de la Esceela de Tunsmo

cantan Azpgue

SEPTIMA: TERMINACION.- Ei presente convenio podra darse por terminado por las

sigulentes causas

o r cumnlimiento del olaza
. or \ uero
e Por disolucidn del GADMA

« En forma Unllateral, cualquiera de las partes, sl los resultados no satisfacen los
objetivos determinados en la cldusula segunda, sin mas tramite que una
comunicacion 2 la otra parte con treinta DIAS DE ANTICIPACION

OCTAVA: CONTROVERSIAS.

En caso de presentarse algin tipo de controversia, las partes por todos los medios
tratardn de dar solucién amigablemente, de persistir los mismos se sujetaran a los

lueces competentas de esta cuidad de Azogues y al tramite verbal sumario

-

Diroccidm’ Calles Solano y Matovelle Exg, Conpsatadoe: 07 2240-000
W amnoues sob e
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AZOGHES

Imagen 30 Convenio con el GAD de Azogues y sus parroquias

de acto en la fecha y lugar

e
' uMdad de

firfman or
|
/
g o b
7/ 3 ' Y \
\ /r"
ero '

15 ;i.uh-'.

Para constancia de lo expuesto
Indicados
/ f’

/ / Soit A
g/ ——
#iligy SFquicela s .,Jmou Mg. Karirn¥prfan Pac
Cirectora della Escuela de Turismo
Universidad del Azuay

S/
,' :.k.)zjm- la Cludad de Arofues

a
P08

Dweccuin. Calles Solano y Matavelle Bxg, Conmutador: 07 22
wwWasigues got o
e e L el bk bk

FRVTYR

117



Convenio con el Presidente del GAD Parroquial Rural de Cojitambo

Imagen 31 Convenio con el Presidente del GAD Parroquial Rural de Cojitambo

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRAUZADO
PARROQUIAL RURAL DE m

- 2010

CARTA COMPROMISO.

Cojitambo, marzo 19 de 2018

Mst.
Natalia Rincon del Valle,
DIRECTORA DE LA CARRERA DE TURISMO DE LA UDA.

En su despacho.
De mi consideracion.

En vista que los estudiantes de la Universidad de Azuay, Bianca Sarmiento y Juan
Quintufia han venido en coordinacién con el GADPR Cojitambo el proyecto
“Levantamiento de informacién de atractivos y recursos turisticos para la
propuesta de implementacién de un centro de informacién turistica en la
parroquia Cojitambo”; nuestra institucién se compromete a:

1. Apoyo total al desarrollo del proyecto y acompaifiamiento a los estudiantes,

2. Construccion e implementacién de la isla ITUR en el edificio del GADPR
Cojitambo en base a los pianos arquitectonicos y APU'S que se deriven del
proyecto.

Felicitando a la Universidad y las buenas pricticas de vinculacién con la comunidad;

me suscribo haciendo propicia la ocasion para reiterarle mi sentimiento de alta
consideracion y estima,

Der usted muy atentamente:

o B

P2 -

57 iego Urgilés
PRESIDENTE DEL GADPR
COJITAMBO

ColwnM::""“%otwm: edif. GAD Parroquilal frente al parque central 1* piso alto
€0 electrénico: Jpeojitambo@hotmail.com Tel: (07) 3022725 - 2134001
Cel, 0996575516
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Exposicion de la propuesta del proyecto de tesis

Imagen 32 Exposicion de la propuesta del proyecto de tesis

Imagen 33 Exposicion de la propuesta del proyecto de tesis
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Socializacion y conocimiento de la Parroquia Cojitambo

Imagen 34 Socializacion en la parroquia Cojitambo
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Imagen 36 Conocimiento de la parroquia Cojitambo
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