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“Estudio de prefactibilidad para establecer una empresa de glaboracién y

comercializacién de barras proteicas a base de ortépteros™

RESUMEN

En el planeta los niveles dc cxigencia de alimentos cdrnicos son elevados, ¢l
disminuirlos es responsabilidad de todos, y una de las formas de hacerlo es cambiando
la dicta de las personas a un producto que compense los niveles nutricionales de los
animales consumidos en la actualidad. Esta investigacion se ha rcalizado entonces para
determinar la viabilidad de levaniar una cmpresa que produzca alimentos a base de
ortépteros, insectos que contienen niveles nutritivos mas altos que los animales
habituales que sc ingieren. El trabajo desarrollado comprende estudios de mercado,
técnicos, econdmicos y financieros, cuya finalidad cs determinar Ja factibilidad de la
implementacion de una cmpresa que elaboraria y comercializarfa barras proleicas a base

de ortépteros.

Palabras claves:

- Viabilidad
- Insectos
- Factibilidad

- Barras proteicas

> / -
Lrsed!
Autor S ll-)irecfur Com‘dinador de
Sr. David Vélez Tobar ’ Ing. Ivan Coronel Ingenieria de

Produccion y
Operacioncs

Ing. Ivan Coronel

VIl



“Pre-teasibility study to establish a company to elaborate and commercialize

protein bars based on orthoptera”

ABSTRACT

The demand for meat based foods on the planet is high and its reduction is cveryone's
responsibilily. One of the ways to decrease the demand is by changing the diet of people
to products with the same nutritional levels as the oncs provided by animal source
foods. This investigation was conducted to determinc the feasibility to establish a
company for the production of food based on orthoptera. These inscets contain higher
nutrition levels than the usual ingested animals. This work includes market, technical,
economic and financial studics. The study aimed to determine the feasibility to
implement a company that would produce and commercialize protein bars based on

orthoplera.

Keywords: viability, insects, feasibility, protein bars.
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MOTIVACION

En el mundo habitan alrededor siete mil seiscientos millones de personas que necesitan
ser alimentadas y de las cuales solo el 88 % tienen acceso a comida diariamente. Esto
conlleva un requerimiento elevado de proteinas, siendo obtenida de animales como
cerdo, pollo y res entre las mas ingeridas, debido a su alto valor biolégico. Con esta alta
tendencia de consumo, se espera que hasta finales del afio 2018 la poblacion mundial
Ilegue a consumir cerca de trescientas veinte y cuatro millones de toneladas de proteinas

de las tres principales fuentes animales ya nombradas.

Para satisfacer la creciente demanda de carne en el mercado, se crean varias opciones de
oferta. Una de esas alternativas, y sugerencia de la FAO (Food and Agriculture
Organization - Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura), es cambiar el consumo de los animales mas ingeridos por insectos, y en el
caso de esta investigacion, por los ortopteros, animales que se encuentran en cualquier
parte del mundo con mayor predominancia en las zonas tropicales, que segtn la FAO en
su publicacion “La contribucion de los insectos a la seguridad alimentaria, los medios
de vida y el medio ambiente” tienen un mayor contenido nutricional por kilogramo que

los productos carnicos mas ingeridos.



JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta las ventajas econdmicas, nutricionales y ambientales que conlleva
criar una gran cantidad de insectos para el consumo, en vez de los animales mas
ingeridos, y ademas que equiparen la cantidad y calidad de carne que exigen los
consumidores; surgié la idea de preparar alimentos a base de ortopteros, que se
encuentran en el cuarto puesto de los insectos mas consumidos alrededor del mundo,
iniciativa que se esta desarrollando en varias partes del mundo como en Europa,
Norteamérica y Centroamérica; esta investigacion quiere aplicar esta intencion en
Cuenca, Ecuador, siendo la primera en Sudamérica. La idea es procesarlos, volverlos
menos perecibles y prepararlos para que tengan una mejor presentacion ante el pablico

Yy Su ingesta.

Al observar la gran demanda de comida en el mundo, productos de este tipo podrian
convertir a la entomofagia en una excelente idea de negocio, una forma de reducir

impactos ambientales y de aminorar costos en la industria alimentaria.



OBJETIVO GENERAL

- Determinar la prefactibilidad para establecer una empresa de elaboracion y
comercializacion de barras proteicas a base de ortdpteros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Explicar la entomofagia y la formulacién y evaluacién de proyectos.

- Determinar el nivel de aceptacion que tendria el producto.

- Establecer qué magquinaria se necesitaria y la ubicacion de la planta de
produccion.

- Presentar los costos e ingresos que tendria la empresa.

- Indicar qué rentabilidad tendria la organizacion.

- Definir los riesgos que se presentarian y la gestion de estos.

Los objetivos especificos han sido planteados en esta secuencia siguiendo el formato

guia de la formulacion y evaluacion de proyectos del libro “Evaluacion de proyectos”

de Gabriel Baca Urbina.



METODOLOGIA

Objetivos especificos

Actividades

Indicadores

Meta

1. Explicar la entomofagia y la

formulacion y evaluacion de

Investigacion y recopilacion

de informacion.

Presentacion del estado
del arte.

Dar la

entomofagia y la formulacion y evaluacion de

a conocer los conceptos generales de

proyectos.

proyectos.
2. Determinar el nivel de
aceptacion que tendria el
producto.

Investigacion y recopilacion

de informacion.

Presentacion del estudio

de mercado.

Establecer un nivel favorable de aceptacion que

tendrian los productos.

3. Establecer que maquinaria se
necesitaria y la ubicacién de la

planta de produccién.

Investigacion y recopilacion

de informacion.

Presentacion del estudio

técnico.

Determinar donde se instalaria la planta, que equipos y
maquinaria son necesarios para la elaboracion de los

productos.

4. Presentar los costos e ingresos

que tendria la empresa.

Investigacion, recopilacion

y desarrollo de informacion.

Presentacion del estudio

econdmico Y financiero.

Indicar cuéles seran los costos e ingresos aproximados
que tendria la empresa, como se financiaria y qué

ganancias tendria la organizacion.

5. Indicar rentabilidad

tendria la organizacion.

qué

Sintesis y andlisis de la

informacion.

de

evaluacion econémica y

Presentacion la

financiera.

Evaluar los indicadores econdmicos financieros
seleccionados y determinar la factibilidad monetaria

que tendria el giro de negocio.

6. Definir los riesgos que se
presentarian y la gestion de

estos.

Formulacion y anélisis de

informacion.

Presentacion del analisis

de riesgos.

Sefialar los riesgos que correria la empresa y como se

los administrarian que caso de presentarse.




CAPITULO 1-ESTADO DEL ARTE

1.1. ¢ Qué es la Entomofagia? ¢Donde se la practica?
Siguiendo el criterio de varios libros y estudios, se define la entomofagia como el consumo
de insectos por parte de los humanos, practica que se la realiza desde hace millares de afos,
con el surgimiento de nuestro predecesor evolutivo bipedo el australopithecus, en donde la
dieta estaba establecida en la ingesta de varios alimentos y poco a poco se empezd a

agregar el consumo de animales, tanto vertebrados como invertebrados.

Investigaciones de la FAO han venido presentado varios estudios a favor de la ingesta de
insectos, tales como el documento: “Edible insects - Future prospects for food and feed
security” (Insectos comestibles - Perspectivas futuras de los alimentos y seguridad
alimentaria), publicado en el afio 2013 en Roma, donde se detalla que actualmente esta
costumbre se la practica en varios lugares del mundo; con una predominancia en Asia,
Africa, y Latinoamérica, lugares en donde alrededor de dos mil millones de personas

consumen cerca de mil novecientas especies de insectos.

e

1-5
5-10
10-25
25-50
M s50-100
M 100-200
B 200-300
M - z00

llustracién 1 - Namero de especies de insectos comestibles por pais. (FAO, 2013)
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llustracion 2 - Especies de insectos mas consumidas en el mundo (Halloran & Vantomme,
2013)

Los ortopteros son el cuarto tipo de insectos mas consumido en el mundo y con una gran
variedad de especimenes, cerca de veinte y cinco mil registrados. (Aguirre-Segura & Vega,
2014) Sus ejemplares mas conocidos son los saltamontes, grillos, chapulines y langostas.
Para ser concretos en el estudio, nombraré solamente a los grillos como base investigativa y
representante entre todos los tipos de ortdpteros, siendo éste el més citado en archivos

cientificos y empresas que distribuyen alimentos a base de insectos. (FAO, 2013)

1.2. La Entomofagia en la actualidad
El primero de enero de 2018, el Reglamento Europeo de Novel Foods — (UE) 2015/2283
entro en vigor. Esta normativa permite la venta y distribucion de comida a base de insectos
en toda la Unién Europea, logrando asi que se comience a establecer un método de

alimentacion diferente y amigable con el medio ambiente.

En varios paises europeos se estan procesando y vendiendo diferentes tipos de alimentos a
base de insectos, como las empresas Europe Entomophagie y Crunchy Critters, que
distribuyen insectos en varias presentaciones por el continente. Dentro de su publicidad en
sus paginas web se incluye la opcion de visualizar sus productos. (Europe Entomophagie,
2018) (Crunchy Critters, 2018)

Otras de las propuestas europeas entomofagas son las siguientes:



- “Sens (Republica Checa) vende barras proteinicas a base de grillos.

- Insecfit (Espafia) vende barras proteinicas a base de grillos.

- Fazer (Finlandia) pan a base de harina de grillo.

- Essento (Suiza) hamburguesas y albondigas a base de gusanos.

- Green Kow (Bélgica) salsas para untar, dulces y saladas, a base de gusanos de
harina.

- Nordic Food Lab (Dinamarca) vende una especie de ginebra a base de hormigas.

- Eat Grub (Reino Unido) vende snacks a base de diversos insectos.

- Proti-Farm (Holanda) distribuye polvos de distintos insectos.” (Pivetal, 2018)

En Estados Unidos funcionan tres empresas que distribuyen barras proteicas, galletas y
snacks a base de insectos; siendo Exo, Bitty y Chrips sus nombres comerciales
respectivamente. Estas comparfiias estdn abriendo mercado lentamente, rompiendo asi el

paradigma de este tipo de alimentacion. (Xataka, 2018)

En México, existe la empresa Chapul que distribuye barras energéticas y harina a base de
grillos dentro y fuera de su pais. (Chapul, 2018) Esta nacién centroamericana siempre ha
consumido como snacks insectos dentro de su cultura, y segin la FAO son el estado con

mayor numero de especies de estos animales en el mundo. (FAO, 2013)

En el Ecuador se consumen insectos sin ninguna preparacion o proceso de elaboracion;
citare algunos lugares donde se los comen, entre ellos estan: “Archidona, Napo se consume
el famoso 'chontacuro’ o gusano de palma cocinado, semicrudo y crudo; Oriente
ecuatoriano se comen las denominadas 'hormigas de limén' que tienen un sabor &cido;
Quito, Pichincha se ingiere el 'escarabajo blanco' que se vende en los mercados desde
finales de octubre hasta principios de noviembre.” (Izurieta Wong - Jativa Delgado, 2015)

Se estima que méas de dos mil millones de personas comen insectos y se espera que esta
cifra supere los cinco mil millones para el 2050. Si el paradigma de comer insectos es roto
con mayor rapidez, llegaria a esa cantidad antes del 2040 cambiando la dieta de més de la
mitad de la poblacién del mundo. (FAO, 2013) (Halloran & Vantomme, 2013)



1.3. Ventajas de la ingesta de insectos
Hay varias ventajas representativas que devendrian al cambiar la dieta de carnicos por una a
base de insectos. Entre ellas esta la mejora ecoldgica, al producir menos gases de efecto
invernadero y la reduccion del consumo de agua. También tiene ventajas econdémicas, como
la reduccion del requerimiento de alimento y menos espacio para su crianza. (Halloran &
Vantomme, 2013)

Se pueden ver estos datos en la ilustracion 3, basada en varias publicaciones, libros y
reportes de la FAO, en donde indica, en cuatro campos nombrados anteriormente, las
diferencias de consumo de recursos, uso de espacio y generacion de gases por parte de los

tres principales animales consumidos en el mundo en comparacion con el grillo.

Alimento necesario para generar Agua requerida para generar
1 kg de carne de: 1 kg de carne de:
l I I ooo gramos i I “ z.soo galones
Cerdo Cerdo ‘
5.000 gramos 800 galones
“ Pollo Pollo .
2.500 gramos @ 567 galones

./ Grillo ./ Grillo
. d -
#2\ 1.700 gramos ﬁ "~ 1galén

S _efecto b i) Espacio utilizado para producir
producidos por generar 3 ko de coron da:

1 kg de carne de: 9 ’

Cerdo Cerdg m
1130 gramos L] som

Pollo i Pollo m
300 gramos @ 45 m?

Grillo N Grillo m
1gramo P s

Res
200 m?

llustracion 3 — Beneficios de los grillos (Laylin, 2016; Yen, 2015) (traducido y adaptado)



Comparando los datos de la ilustracion 3, entre el animal méas consumido, el cerdo, y los
grillos, las cifras indican que: para producir un kilogramo de carne de grillo se necesita el
34 %, de lo que se requeriria para producir un kilogramo de carne de cerdo; los grillos
precisarian 800 veces menos agua para producir su carne; es decir, que demandarian el
0,125 % del agua que necesitan los cerdos; los grillos producen un gramo de gases de
efecto invernadero mientras que los cerdos producen mil ciento treinta veces mas gases de
este tipo para desarrollar su carne; en valores porcentuales seria 0,088 %; y a nivel de
espacio para su crianza, los grillos necesitarian el 30 % del espacio utilizado para la crianza

de cerdos.

Ademaés, varios estudios determinan que los insectos pueden alimentarse de residuos
biolégicos, como restos de alimentos de humanos o animales, abono y estiércol, para asi

sintetizarlos y convertirlos en proteinas. (FAO, 2013) (Halloran & Vantomme, 2013)

1.4, Valores nutricionales de los insectos
El valor nutricional que tienen los insectos es mayor comparado con el que tienen los
carnicos comunes, dado que contiene muchos nutrientes necesarios para el metabolismo
humano “... muchos insectos comestibles proporcionan cantidades satisfactorias de energia
y proteina, cumplen con los requisitos de aminoacidos para los seres humanos, son ricos en
acidos grasos poliinsaturados y/o monoinsaturados, y son ricas en micronutrientes tales
como cobre, hierro, magnesio, manganeso, fosforo, selenio y zinc, asi como la riboflavina,

acido pantoténico, biotina y, en algunos casos, el acido folico.” (FAO, 2013)

Crunchy Critters, empresa inglesa; comercia varios tipos de snacks de insectos y exponen
en su pagina web los valores nutricionales de sus productos. Entre ellos estan la de los
productos a base de grillos y chapulines, que pertenecen a la familia ortdptera, y vienen en

varias presentaciones que se exponen a continuacion en la ilustracion 4.
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llustracion 4 — Presentaciones de chapulines y grillos (Crunchy Critters, 2018) (traducido y

adaptado)

La informacion de la pagina web de Crunchy Critters detalla en cada producto los valores
nutricionales que contienen, entre ellos estan los contenidos energéticos y proteicos; entre
los cinco productos, 100 gramos de estos insectos tienen una media de 45,8 g de proteina y
353,2 kcal de energia. Especificamente los grillos, en promedio de sus productos, tienen 63

g de proteina y 488 kcal de energia.

Tomando en cuenta datos que brinda la pagina web NutriSport, las barras proteicas
convencionales a base de carnicos por cada 100 g de producto tienen entre 25 a 50 g de
proteina y brindan entre 300 a 450 kcal de energia, comparando los datos de Crunchy
Critters y NutriSport determiné de manera tedrica que la ventaja nutricional que tendria una
barra proteica a base de grillo seria mayor, sin contar el resto de nutrientes extras con los

gue cuentan los insectos.
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1.5. ¢ QUué es un proyecto?
Resumiendo varios conceptos se define que un proyecto es la soluciéon de una necesidad
humana, mediante una metodologia que lleve a cabo las actividades necesarias para
resolver la problematica planteada, por esto se sabe que los proyectos se han resuelto desde
hace miles de afios para resolver el problema en cuestion y con el paso del tiempo éstas se

volvieron més cientificas al estudiarlas y solventarlas con mayor precision.

Siguiendo la afirmacion anterior, preciso que el proyecto de inversion tiene un mayor
alcance, dado que en éste, ademas de ideas y conocimientos para solucionar una necesidad,
debe emplear un capital para crear un bien o servicio especifico al final del proceso de
investigacion, el cual fue analizado minuciosamente en diferentes areas para determinar la

viabilidad de invertir o0 no dinero para poner en marcha la idea planteada.

1.6. ¢ Qué es y para qué sirve la formulacion y evaluacion de
proyectos?
Consolidando informacion de varias &reas académicas se expone que la formulacion y
evaluacion de proyectos fue, es y sera el primer paso al idear un proyecto, al separarlo en
partes de inicio a fin, planteando varios pasos para analizar la viabilidad de la nocion, las
formas de poderlo aplicar, las posibilidades que se podrian presentar, los recursos
necesarios para desarrollarlo y responder las incognitas: ¢Qué se va hacer? ;Por qué se lo
va hacer? ;Quién lo va hacer? ;Cuando se lo va hacer? ;Ddnde se lo va hacer? ;Como se lo
va hacer? ;Cuanto costaria hacerlo?; Permitiendo que siga un proceso de analisis respectivo

para determinar la factibilidad de llevar a cabo el proyecto.

“Los proyectos tienen un estilo genérico de formulacion y evaluacion que debe pertenecer a

las siguientes areas para poder aplicarlos sin inconvenientes:

- Instalacion de una planta totalmente nueva.

- Elaboracion de un nuevo producto de una planta ya existente.

- Ampliacion de la capacidad instalada o creacion de sucursales.

- Sustitucion de maquinaria por obsolescencia o capacidad insuficiente.”(Baca
Urbina, 2012)
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1.7. Partes de la formulacion y evaluacion de proyectos
La formulacion y evaluacion de un proyecto sigue la secuencia de pasos que se observan a

continuacion en la ilustracién 5:

L . 1 f . 1 [ Estudio
Definicion Estudio de Estudio -
- econdmico
del proyecto mercado técnico . .
| | v financiero
Decision Ly Evaluacion
. Analisis de -
sobreel Conclusiones riesgos economicay
proyecto | financiera

llustracién 5 - Estructura general de la evaluacion de proyectos

Teniendo clara la secuencia que tiene un proyecto, se deben definir los objetivos 0o metas
que se desean cumplir para determinar el nivel de prefactibilidad que tendria la idea de

negocio, y asi comenzar con las investigaciones necesarias para cumplirlas.
El desarrollo de la evaluacion del proyecto se la especifica en cinco etapas:

1. Verificar que existe una demanda y un mercado potencial insatisfecho que podria
consumir el producto o servicio.

2. Definir donde se llevaria a cabo la elaboracion del bien o servicio y qué tipo de
maquinaria o equipos son necesarios para producirlo.

3. Determinar la cantidad de recursos monetarios necesarios para generar los productos
0 servicios y establecer la empresa.

4. Analizar el nivel de rentabilidad que tendria el poner en marcha el proyecto y qué
permanencia tendria en el mercado.

5. Analizar las posibles amenazas que se presentarian al establecer la empresa y las

soluciones a éstas.
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CAPITULO 2 - ESTUDIO DE MERCADO

“... la finalidad del estudio de mercado es probar que existe un numero suficiente de
individuos, empresas u otras entidades economicas que, dadas ciertas condiciones,
presentan una demanda que justifica la puesta en marcha de un determinado programa de
produccion — de bienes o servicios - en cierto periodo.” (Instituto Latinoamericano de

Planificacion Econémica y Social., 1995)

2.1. Objetivos
- Confirmar la existencia de demanda del producto.
- Determinar la oferta existente.
- Calcular el precio de venta adecuado del producto.

- Presentar la propuesta de comercializacion adecuada del producto.

2.2. Definicion del producto
Para la definicion del producto se desarrollaron las especificaciones de las caracteristicas
funcionales, composicién y presentacion que fue determinada por los prototipos

desarrollados y disefio meta.

2.2.1. ¢Qué es una barra proteica?
Analizando los conceptos de productos semejantes e iguales, se afirma que la barra proteica
es un complemento dietético que puede ser consumido para equilibrar la alimentacién y
estado nutricional de las personas. Por esto se deduce que los deportistas son los mas
beneficiados al incluir este tipo de alimento en su dieta, ya que les permiten restituir los
nutrientes que utilizan en su entrenamiento, principalmente las proteinas y aminoacidos que
necesitan por el desgaste y desarrollo muscular que produce el ejercicio fisico, ayudandoles

a mejorar su rendimiento.
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2.2.2. Composicién
En base a formulas comerciales y productos semejantes se desarrollé un prototipo de barra

proteica, a continuacion se nombraran algunos de los componentes utilizados:

- Harina de grillo
- Sal mineral

- Avena

- Soya

- Huevos

- Especias

- Miel

- Frutos secos

- Saborizantes

2.2.3. Presentaciones, usos y ciclo de vida
A partir de la formula base referenciada, este proyecto planea elaborar barras con sabor a

pifia, sandia, granadilla y coco.

Las barras proteicas pueden acompafiar cualquier comida, ingerirse como complemento

nutricional, antes, después de entrenamientos 0 como snack.

El tiempo de perecibilidad que se espera que tengan variaria entre seis y doce meses.

2.2.4. Presentacionesy valor agregado
Al planear varias presentaciones del producto, diferentes a la de los oferentes extranjeros,
se desarrollaria una distincién directa en el mercado, y una mayor competitividad al

presentarlas con frutas nutritivas que elevan el potencial de estos productos.
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2.2.5. Producto
A continuacidn, en la ilustracion 6, se exponen las dimensiones de una barra proteica de la
marca competidora extranjera: EXO Cricket Protein Bar. Esta tiene como medidas 1,5 cm
de alto, 4,5 cm de ancho y 8,5 cm de largo, teniendo un volumen de 57,4 cm® de 60 g de

masa, con 10 g de proteina.

La idea de este proyecto es llegar a producir una barra con mayores dimensiones, masa y
carga proteica, buscando asi el equilibrio entre el costo y la ventaja competitiva que se

desea obtener en el mercado.

llustracion 6 — Dimensiones EXO Cricket Protein Bar
L

>y TR
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llustracion 7 — EXO Cricket Protein Bar
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2.3. Clasificacion del producto
- Por su vida de almacén: Es un producto perecedero, al igual que las barras energeéticas

nutricionales y proteicas que se venden en el mercado.

- Por el criterio de adquisicion: Es un producto de conveniencia, que permite mejorar la

dieta y rendimiento para las personas que practican deporte.

- Por su uso: Es un producto listo para el consumo.

2.4. Demanda
“La demanda es la cantidad de bienes y servicio que los consumidores estan dispuestos a
adquirir a los diferentes precios que hay en el mercado en un momento determinado y

segn determinadas condiciones de precio, calidad, ingresos y gustos.” (Nolvia, Rodriguez,

Alexander, & Reyes, 2016)

Para el desarrollo de este punto, se procedid a realizar diferentes indagaciones y
recopilacion de informacion con el fin de definir el requerimiento del producto en el

mercado.

Al consultar informacion de la demanda que tiene una barra proteica, y de acuerdo a los
conocimientos generados durante mis estudios, se determind que el producto se encuentra
como satisfecha no saturada. Es decir, que los oferentes (importadores) brindan la cantidad

de productos que exigen los demandantes (consumidores).

Analizando criterios aprendidos, se expone que el mercado puede crecer con las estrategias
adecuadas de mercadotecnia y marketing. Elaborar un producto innovador y competitivo lo

convierte en una idea viable y rentable.
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2.5. Informacion secundaria sobre la demanda
La informacion secundaria se define como todos las cifras que se pueden recopilar en
cualquier lugar referente a un tema determinado. Dichos datos se pueden obtener en
encuestas, estadisticas, publicaciones o noticias que ayuden con informacion relevante para

la investigacion. (Baca Urbina, 2012) (Fuentes de informacion, 2018)

En este caso, no existe informacion que pueda ayudar con las preferencias por la

entomofagia. Las indagaciones sobre este tema fueron indicadas en el punto 1.1y 1.2.

El contenido que puede aportar informacion a la investigacion, se basa en las estadisticas
referentes a la actividad fisica que realizan los ecuatorianos. Dichos datos fueron
presentados por el Ministerio del Deporte, revistas y periodicos. Con esa informacion se
pudo determinar el porcentaje de personas que podrian comprar el producto como snack o

suplemento deportivo.
Estos valores son:

- El Comercio, periddico ecuatoriano, publicd una nota el 19 de julio del 2016 en
donde detalla que el 24 % de los ecuatorianos realizan actividad fisica de manera
diaria.

- El reporte de “El Deporte en Cifras” del afio 2012, publicado por el Ministerio del
Deporte y la Subsecretaria Técnica de Apoyo, indica que el 12 % de las personas
que realizan actividad fisica entrenan deportes diferentes a los convencionales
(fatbol, baloncesto, ciclismo, ecuavoley, natacion, etc), pudiendo ser las disciplinas
que se practican en gimnasios, crossfits, parques de calistenia u otros centros donde
se practica resistencia o potencia muscular. (Ministerio del Deporte, 2012)

Los porcentajes que se tienen ayudan a plantear que el nicho de mercado, es decir los
deportistas, podrian comprar la barra proteica, siendo los de mayor tendencia los que

entrenan actividades que exigen condiciones fisicas y nutricionales mas altas.
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2.6. Informacion primaria sobre la demanda
El resto de informacion que se puede conseguir directamente de los posibles clientes, se la

puede obtener mediante entrevistas, encuestas, grupos focales, etc.

Para esta investigacion se realizaron encuestas y entrevistas a personas en Quito, Guayaquil
y Cuenca, por ser ciudades con un nivel de poblacion grande y ser localidades
representativas del Ecuador. Lograr definir que un producto es viable en mas de una ciudad

fortalece la idea de formacion de la empresa, esta informacion se detalla en el punto 2.6.2.

Las encuestas que se realizaron en las dos primeras ciudades fueron de apoyo para los
resultados que se dieron en la ciudad de Cuenca, por lo que no se estimé un tamafio de
muestra para estas metropolis y la inferencia estadistica se facilita cuando las muestras
superan los 100 elementos. (Baca Urbina, 2012) (Coronel, 2017)

El proyecto analiza la opcion de levantar el negocio en la ciudad de Cuenca, por lo que se
considerd realizar una muestra representativa en esta localidad, para que los valores
resultantes permitan tener una buena estimacion y definir si es factible o no levantar la

empresa que venda barras proteicas a base de grillos.

2.6.1. Analisis y determinacion de valores para la encuesta
Para determinar el tamafio de una muestra, se deben considerar varios datos para su céalculo

y la definicion del cdmo se realizaria el levantamiento de la informacion.

Primero, se debe establecer si se conoce el tamafio de la poblacion para el estudio, en este
caso asumi que si, dado que se eligié como ciudad fundamental para el proyecto la ciudad
de Cuenca, y no se segmentd su nivel poblacional permitiendo tener un mercado mas

amplio para la comercializacion del producto planeado.

El nivel poblacional se basé en una publicacion del 10 de julio del 2018, del periddico El
Tiempo, reportaje que apoya su valoracion en datos del INEC (Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos) siendo la cantidad de 853.000 personas.
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Contando con esta cifra, se pudo encontrar el tamafio de la muestra utilizando una ecuacion
establecida para este tipo de estudio estadistico, obteniendo el resultado requerido y

permitiendo el levantamiento de informacion, la ecuacion es:
N - 72 “p -q
el -(N—1)+ 2% -p -

mn =

1 (Coronel, 2017)
En donde:
- N =tamafio de la poblacién

Z = nivel de confianza

p = probabilidad de éxito, o proporcién esperada

g = probabilidad de fracaso

e = precision (error maximo admisible en términos de proporcion)

El nivel poblacional ya fue especificado anteriormente, el nivel de confianza es de 95 %, al
considerar que se pueden generalizar los resultados que se obtengan y ser un valor
comunmente usado para encontrar el tamafio de la muestra. Por esto, el valor de Z es 1,96
(valor que se consigue en tablas estadisticas o internet), la probabilidad de éxito y fracaso
es de 50 — 50, ya que no existen antecedentes sobre este tipo de investigacion y esa debe ser
la valorizacion que se coloca en estos casos, el valor que tienen ambas variables es de 0,5, y

el valor de error admisible es del 5 %, es decir, 0,05.

Al reemplazar los valores en la ecuacion se obtiene:

_ §53.000 -1,96% -0,5 - 0,5
- 0,05% -853.000+ 1,96% -0,5 - 0,5

= 383,987 ~ 384

La ecuacién permitio definir que el tamafio de la muestra es de 384 personas, este resultado
permite conseguir estimaciones realistas con respecto a la poblacion. Por razones de costos
y tiempo, se realiz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia, dado que no todos los

elementos de la poblacién cuentan con la misma probabilidad de ser seleccionados.

El levantamiento lo lleve a cabo en dos partes: la primera, en un centro comercial que
permitié asumir los resultados por la concurrencia variada de personas en ese tipo de
ubicacion. La segunda, de manera on-line en donde los encuestados residen en varios

puntos de la ciudad.
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2.6.2. Levantamiento de datos
Para realizar la encuesta utilice la plataforma virtual de Google Drive y su herramienta
“Formularios de Google”. Este sistema permite realizar la encuesta de manera on-line de
forma réapida, compila los datos de forma automatica y permite descargar un reporte de

respuestas en varios formatos, el que utilice fue Microsoft Excel.

La encuesta se baso en tres preguntas que recopilaron la informacion necesaria para la
investigacion. Esto permitio que los encuestados no eviten responder el formulario por ser
demorado o por tener muchas preguntas, ya que se plantearon de forma que las dos
consultas iniciales se respondan entre si 0 no y la tercera al establecer un rango de cinco

opciones de respuestas con respecto al precio.

Estas tres preguntas permiten puntualizar diferentes escenarios que tendria el producto: la
primera permite definir el nivel de publicidad que se deberia realizar para que se rompa el
paradigma del ingrediente principal de la barra, al conocer si ellos han comido o no
insectos. La segunda, la mas importante, permite indicar si estarian dispuestos a probar el
producto, y en base a esto se estimaria la probabilidad de compra que tendrian. Por ultimo,
la tercera pregunta ayuda a sefialar el precio de venta sugerido por los posibles

consumidores.

La configuracion de la encuesta contiene marketing sobre el producto, al vender la idea del
consumo de insectos y las ventajas de criar grillos en comparacion de los tres animales mas
consumidos en el mundo. La ilustracion 8 presenta una de las formas en la que se visualiza
la encuesta de forma virtual, ésta varia segun el dispositivo en el que se abra la encuesta, la

gue se expone a continuacion es la que se observa desde una computadora.
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Buen Probicho

saludos cordiales sefior/a encuestado/a, a continuacién se le realizaran unas preguntas para un
proyecto.

*Obligatorio

e

285 keal por porcién

¢Ha comido insectos o productos a base de insectos? *
O si
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¢Estaria dispuesto a probar una barra proteica hecha con grillos,
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Google Formularios

llustracion 8 - Encuesta Buen Probicho ordenador
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2.6.3.Resultados obtenidos
En Quito se realizaron 208 encuestas de manera directa a personas en el Quicentro
Shopping el 10 de agosto del 2018; en Guayaquil, de igual forma, se realizaron 275
encuestas de manera directa a personas en el San Marino Shopping el 11 de agosto del
2018; en Cuenca el levantamiento contabilizd 420 encuestas, superando al tamarfio de la
muestra, reafirmando el nivel de confianza de los resultados y disminuyendo el margen de
error de la consulta, el sondeo fue realizado de manera directa a 187 personas en el Mall del
Rio los dias 18 y 19 de agosto, y a 233 personas de manera online desde el 9 de agosto

hasta 11 de septiembre.

1. ¢Ha comido insectos o productos a base de insectos?

345
Cuenca

Guayaquil
. 164
Quito
44
0 50 100 150 200 250 300 350
ENO mSl|

llustracion 9 - Resultados Buen Probicho 1

La primera pregunta entrega cifras que reflejan el nivel de marketing y publicidad que se
deberia realizar en las ciudades, observando los resultados en la ilustracion 9, menos del 25
% de personas en cada ciudad ha comido antes insectos, por esto, se tendria que realizar

una campafia informativa para que se rompa el paradigma de la ingesta de estos animales.
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2. ¢Estaria dispuesto a probar una barra proteica hecha con grillos, la cual aporta un

mayor contenido nutricional que las barras proteicas convencionales?

300
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250
200 175
135 140
150 122
100 86
) I
0
Quito Guayaquil Cuenca
Sl mNO

lustracion 10 - Resultados Buen Probicho Quito 2

La segunda pregunta es la mas importante, al entregar un resultado que indica el supuesto
nivel de aceptacion que tiene una barra proteica a base de ortopteros, en base a la asuncion
de si probarian o no el producto. Se puede observar que en promedio méas de la mitad de las
personas, 55 %, probarian el producto, resultado que representa una cantidad elevada de

posibles consumidores, esta informacion es mas profundizada en los puntos 2.7. y 2.8.

Los resultados de este punto de la encuesta son buenos para estimar una probabilidad
aceptable de levantar una empresa que elabore las barras, con el cual se podria afirmar que

existe un nivel de aceptacion que permite continuar la investigacion del proyecto.
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3. En paises extranjeros, el precio de productos similares varia entre $ 3 y $4 ;Cuanto

cree usted que deberia costar una barra proteica a base de grillos en el Ecuador?

150 S1 mS2 S3 mS$4

llustracién 11 - Resultados Buen Probicho Quito 3

La tercera pregunta indica el precio de venta de preferencia que tendrian los futuros
consumidores, en este caso la mayoria prefiere el valor de $ 2, precio que se tomo en cuenta

y se lo compard en el anélisis del punto 2.13. y se lo determind en el capitulo 4.

Como se puede observar, en las tres ciudades existe un acogida significativa por probar las
barras, primer obstaculo que se debe tomar en cuenta para un producto de este tipo, al
realizar un buen trabajo de marketing y mercadeo con charlas informativas, el alimento
pasaria de ser degustado una vez a implementarse en la dieta de las personas de manera

mensual, semanal o diaria.
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2.7. Demanda y Mercado
Para determinar el mercado potencial, se utilizd el porcentaje de aceptacion promedio
obtenido de las tres ciudades, basado en el nivel de acogida por probar el producto, siendo
de 55 %. Tomando en cuenta el porcentaje de error con el que se estimé el tamafio de la
muestra lo disminui un 5 %, lo que dio un 50 % de probabilidad de compra del producto.
Este valor y el nivel poblacional de la ciudad de Cuenca, permitieron determinar la cantidad
de personas que aceptarian nuestro producto mediante una multiplicacion entre ambos
valores. (Malhotra, 2004)
853.000 - 0,50 = 426.500

El resultado da que el 50 % representa a 426.500 personas, éstas estarian dispuestas a

probar el producto que ofreceria la empresa.

Para volver mas especifico el analisis y especificar el nicho de mercado, se utilizé las cifras

de la informacion secundaria. (Malhotra, 2004)

- El 24 % de la poblacion ecuatoriana realiza actividad fisica, esto aplique a las
426.500 personas que estarian dispuestas a probar el producto y obtuve un nuevo
valor:

426.500 -0,24 = 102.360

Esto permitié determinar que 102.360 personas estarian dispuestas a probar el producto y

también realizan actividad fisica a diario, convirtiéndolas en posibles clientes.

- El'12 % de las personas que realizan actividad fisica practican un deporte diferente a
los convencionales, aplique esto a las 102.360 personas que podrian ser posibles
clientes y obtuve el siguiente resultado:

102360 - 0,12 = 12283

Este valor ayudd a definir que hay 12.283 personas que estarian dispuestas a probar el
producto, hacen ejercicio y pueden requerir un producto proteico como suplemento

deportivo.
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Mercado Potencial:

El mercado potencial estaria definido por el grupo de personas que estarian dispuestas a
probar las barras proteicas a base de grillo y realizan una actividad fisica a diario, que

serian 102.360 personas.
Consumo aparente:

No se encentraron registros de la venta de estos productos, por esto hice un andlisis en base
al criterio de personas que importan el producto y lo venden en gimnasios, esto indicé que
las ventas mensuales varian entre 36 a 72 barras. Esos valores multipliqué por el nimero de
establecimientos deportivos registrados en Google, 60 establecimientos que varian entre

gimnasios, crossfits, puntos de calistenia y dojos de artes marciales.

36 - 60 = 2.160

72 -60 = 4.320
Se obtiene un consumo aparente de 2.160 a 4.320 barras proteicas al mes.
Mercados meta: inicial y final

Analizando los valores obtenidos, pude definir que el mercado meta inicial serian las
12.283 personas que estarian dispuestas a probar el producto, hacen ejercicio a diario y
pueden necesitar un suplemento deportivo. Si se establece la empresa, se buscaria cubrir
como mercado meta final el mercado potencial de 102.360 personas, que se desarrollaria
mediante la persuasion de nuevos clientes con estrategias de marketing y mercadeo,
buscando convertir a las barras proteicas a base de ortopteros en un suplemento deportivo y

un snack nutricional.
Demanda potencial

La idea del negocio es poder reemplazar los productos convencionales por el que se plantea
en el proyecto. Para esto se espera que la demanda potencial comience con un poco menos
de la mitad de las ventas minimas de barras proteicas, siendo 1.000 unidades y vaya
aumentando cada mes hasta lograr cubrir el mercado meta inicial. (Coronel, 2017)
(Malhotra, 2004)
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2.8. Analisis y proyeccion de la demanda
Para analizar la demanda existente en el mercado cuencano, realice el “Estudio de las cinco
fuerzas de Porter” (Michaux, Cadiat, & Martin, 2016) herramienta que permite determinar
el estado actual de una empresa en las areas que intervienen en el buen funcionamiento de
un negocio, en este caso permitiria definir qué tipo de estrategias se deberian gestionar

segun el estado de demanda en el mercado.

2.8.1. Cinco fuerzas de Porter
Las fuerzas de Porter se dividen en cinco analisis, a estos los separé en tres grupos: el
primero estd conformado de dos fuerzas que interfieren en el costo del producto, el
siguiente grupo tiene dos fuerzas que se relacionan con el precio que deberia tener las

barras y el altimo es el resultado del analisis de las cuatro fuerzas anteriores.
Costo

- Poder de negociacion de los proveedores: Este factor se vuelve controlable si se logra
apoderar del recurso mas importante de la cadena de suministros de la empresa, en este
caso los grillos, al no depender de un intermediario esto permite que los valores de
produccion sean bajos; por el momento se dependeria de un proveedor mexicano que

facilitaria la harina de grillo.

- Amenaza de los nuevos competidores entrantes: Al ser un producto nuevo en
Sudamérica y a base de un ingrediente tabl, la amenaza de competidores directos por la
region no se daria hasta al menos en un afio; los competidores extranjeros, por otro lado,

necesitarian ayuda de la practica del dumping para poder ingresar con precios competitivos.

Precio

- Amenaza de productos sustitutos: En el mercado actual no hay productos que se
realicen con las mismas materias primas y brinden igual nivel nutricional del que tendria la

barra proteica a base de grillos.
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- Poder de negociacién de los clientes: La minoria de clientes convierte en un riesgo el
levantar una empresa innovadora con un producto tabu, mientras que el mundo cambia sus
tendencias la idea se encuentra en el punto clave de lograr emprender a tiempo para ser los

primeros o soportar lo suficiente para que el paradigma se rompa y la empresa crezca.
Anélisis final

- Rivalidad entre las empresas: Los riesgos mas proximos serian los productos
extranjeros que logren ingresar a precios bajos al Ecuador, mientras tanto los niveles de
productividad, calidad y competitividad del producto deberian establecer la marca. Hasta
entonces se deberia realizar campafias de publicidad y marketing para atraer a los
consumidores y apoyen el producto nacional, combatiendo con la mentalidad de precio y

calidad que existe en el pais.

2.8.2. Proyeccion
Se debe plantear una tendencia de crecimiento de la demanda que podria tener el producto
en el mercado. En el pais no hay referencias de productos asi y los productos similares no
cuentan con un histérico, debido a su especialidad de consumo, plasmé las tendencias que

se esperan por parte de la empresa.

Proyeccion de la Demanda 2019

5.000,00
4.000,00
3.000,00 y = 165,94x + 702,47
2.000,00
1.000,00

0,00
1 2 3 - 5 6 7 8 9 10 11 12

Venta Minima Mensual Venta Maxima Mensual

Estimacion de Venta Lineal (Estimacidn de Venta)

[lustracion 12 - Proyeccion de la Demanda 2019
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Proyeccion de la Demanda 2020

12.000,00

9.000,00

vy =520,38x+2200,5

6.000,00

2 g
— Mercado Meta Inical == FEstimacion de Yenta

—fenta Maxima Mensual Lineal (Estimacion de Venta)

[lustracién 13 - Proyeccién de la Demanda 2020

Las proyecciones que se plantean especifican los propositos de la empresa, estos serian
lograr superar en el primer afio (2019) las ventas minimas de los productos similares y en el
segundo afio (2020) superar y reemplazar las ventas maximas de los competidores y

empezar a trabajar para cumplir el mercado meta inicial.

2.9. Oferta
Esta parte del estudio ayudd a determinar los competidores que tendria el producto en el
mercado, que pueden suministrar productos similares o sustitutos de los que se quieren

vender.

En el caso del producto, como lo he indicado antes, no existe una empresa que venda un
producto similar o sustituto establecido en el pais. Todos los productos son importados por
vendedores particulares, duefios de centros deportivos o locales que expenden suplementos

nutricionales a deportistas.

Por esta razdn, en la actualidad el nivel de oferentes es competitivo o de libre mercado ya
gue no existe un distribuidor establecido y la oferta se equipara a la demanda, segln la

necesidad de los clientes.
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2.10. Informacion sobre la oferta

Los datos que logré recopilar fueron obtenidos del sitio web de venta de articulos Mercado

Libre (Mercado Libre, 2018) en donde se realizé la busqueda de productos similares o

sustitutos que ofrecen los vendedores particulares dado que los duefios de centros

deportivos y tiendas de suplementos no brindaron mayor informacion de la que hay en la

web.

A continuacion, presento algunas iméagenes, ilustracion 14, 15, 16, y 17, donde se

visualizan las opciones de oferentes que importan y venden sus productos en la provincia

del Azuay y en el pais.

g mflr:r:do barras proteina en Supieme e [ Descarga gratis 1a app de Mercado Libre

Barras proteina

Us$s 32 U$S 14 Us$s 30

llustracién 14 — Oferentes — Opciones en diferentes provincias (Mercado Libre, 2018)

mﬁﬁﬁd" barras proteina Solo en Suplementos Alimentarios | Q £ Descarga gratis la app de Mercado Libre

Alim:

Barras proteina
25 resultados

Ordenar publicaciones

Mas relevantes Vv B

Precio

U$S 34°° U$S 34 U$S 83

My Bar 12 Unidades Barra De Proteina

llustracion 15 - Oferentes — Azuay (Mercado Libre, 2018)
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llustracion 16 - Oferentes — A. Azuay - My Bar, B. Guayas - Quest Bar , C. Pichincha -
King Whey Crunch Bar (Mercado Libre, 2018)
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llustracién 17 - Oferentes - Productos sustitutos (Mercado Libre, 2018)
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Como se puede observar en las ilustraciones 14, 15, 16, y 17, se detallan los oferentes que
existen en el pais, que no son empresas establecidas, los productos son importados y
distribuidos en seis provincias, principalmente en las de Pichincha y Guayas.

En la ilustracion 14, se pueden observar varias opciones de barras proteicas convencionales

que se venden en gimnasios y puntos de venta de suplementos nutricionales.

En la ilustracion 20, se pueden observar varios productos sustitutos, que vendrian a ser una

competencia directa frente al producto, entre su calidad y beneficios nutricionales.

2.11. Analisis y proyeccion de la oferta
La informacién recopilada en el punto anterior permitid definir que no hay oferentes
directos en la ciudad de Cuenca ni en el Ecuador, lo que indica que es viable levantar un
giro de negocio de barras proteicas a base de ortdpteros, permitiendo que se establezca la

marca y se intentaria suplantar a los productos similares y sustitutos.

Las ilustraciones 12 y 13 presentadas en el punto 2.8., referentes a la proyeccion de la
demanda, se aplican a este punto. Al buscar el incremento de la demanda, se deberia
trabajar en paralelo el nivel de produccion y generar el mismo o mayor nivel de oferta para

tener control del mercado que generaria la empresa, en el caso de establecerse.

2.12. Demanda potencial insatisfecha
Los resultados y analisis de los puntos anteriores indican que la demanda potencial
insatisfecha seria la diferencia entre el mercado meta inicial y el maximo nivel de ventas
por mes, que explicaron los duefios de gimnasios a los que se les consultd, este valor se
daria restando de los 12.283 personas dispuestas a probar el producto y entrenan una
disciplina diferente a las convencionales y los 4.320 personas que compran barras proteicas

convencionales:

12283 — 4320 =7963
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Esto define que existe una demanda potencial insatisfecha de 12.283 personas en la ciudad

de Cuenca, éstas podrian comprar o no el producto.

Al existir un libre mercado “un nuevo oferente podria cubrir entre un 10 — 20 % del
mercado” (Coronel, 2017) (Malhotra, 2004) quiere decir que el nivel de demanda minimo
que la empresa intentaria cubrir seria desde 1.228 a 2.456 personas, en base al mercado
meta inicial, lo cual concuerda con el inicio de proyeccion de venta que tendria la empresa

y se expuso en la proyeccion de la demanda.

2.13. Precio
Este punto es facil de detallar si se toma en cuenta las ilustraciones 14, 15, 16 y 17 en
donde los productos son vendidos a precios més elevados a los que se planea vender en la
ciudad. A continuacion, presento algunos calculos basados en la informacion de
descripcion de las barras My Bar y Quest Bar que se venden en la plataforma de Mercado

Libre y detallados en las ilustraciones previamente mencionadas.

My Bar 12 Unidades Barra

De Proteina Barras De Proteina - Quest

Bar 12 Unidades

U$S 34~ U$S 43

Pago a acordar con el vendedor
Pago a acordar con el vendedor

o e0a a acordar endedo
9. Entrega a acordar con el vendedor ~ Entrega a acordar con el vendedor

llustracion 18 - Precio 1 (Mercado Libre, 2018)

A. $3499 =+ 12 unidades = % 2,92 /funidad

B. $43,00+ 12 unidades = % 3,59 /unidad
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Descripcién Quest Bar - Barras De Proteina Whey #1U S A
U$S 1498

C Quest Bar - Barra de proteina mas vendida en USA - Registro Sanitario

4 Unidades - $15.00 C()mp[ar

12 Unidades - $ 40.00

DeSCprCIOI'I My Bar - Pro Supps - Barras De Proteina Whey
us$s18

D |Barras de Proteina MY BAR de Pro Supps
6 Unidades - $ 18.00

12 Unidades - $ 30.00

Comprar

Descripcién Quest Bar - Barras De Proteina
U$s 22

E Producto importado de Estados Unidos - Original y con Registro Sanitario

Caja 6 Unidades $22 Comprar

Caja 12 Unidades $40

llustracion 19 - Precio 2 (Mercado Libre, 2018)

€. 51500+ 4 unidades = 5 3,75 funidad; 540,00 + 12 unidades = 5 3,34 /unidad
D. 518,00 + b unidades = 5 3,00 /unidad; 530,00 + 12 unidades = 5 2,50 /unidad
E. 522,00 + 6 unidades = 5 3,67 funidad; 540,00 + 12 unidades = 5 3,34 /unidad

Como se observan en todos los célculos de las barras proteicas, los oferentes que
distribuyen productos importados venden las barras convencionales desde $ 2,50 en
adelante, por esto el precio de venta sugerido para el producto tendria que ser menor, $ 2, 0

igual y con una mayor carga nutricional.

2.14. Comercializacién
La comercializacion del producto se realizaria lentamente hasta ganar mercado, la
estrategia inicial consistiria en elaborar un sitio web para compras, vender el producto
directamente a los consumidores, realizar negociaciones con centros deportivos, puntos de
acondicionamiento fisico y puntos de venta de suplementos deportivos. (Ansary, Coughlan,
Jockl, & Cruz Roche, 1999) (Lopez-Pinto Ruiz, Viscarri Colomer, & Tamayo Tello, 2002)

La idea es poder conseguir un reconocimiento de la marca, tema que sera abordado a
continuacion en el punto 2.15. y que los consumidores cambien sus preferencias por

nuestro producto e incentivar el interés a nuevos consumidores.
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2.15. Estrategias de introduccién al mercado
Para comenzar, se aplicaria la estrategia de marketing Social Media, mediante el uso de
redes sociales, apps de mensajeria instantanea, reproduccién de videos y publicacién de
imagenes que permiten llegar mas rapido a los consumidores. (Kotler, Armstrong, Moreno
Lopez, Garcia de Madariaga, & Flores Zamora, 2008) (Moro Vallina, 2014)

La idea es poder acudir a todas las aplicaciones de redes sociales que se utilizan en la
actualidad para gestionar la introduccion al mercado realizando promociones y concursos
para que se conozca el producto. Para esto se crearian cuentas en las redes sociales como:

Facebook, Instagram, Whatsapp, Twitter, YouTube, LinkedIn, etc.

Al mismo tiempo se aplicaria como otra estrategia las 7 Ps del Marketing Mix (Product,
Price, Promotion, Place, People, Process, Physical Evidence - Producto, Precio, Promocién,
Plaza, Personas, Procesos, Pruebas - Evidencias Fisicas), que consiste en gestionar todas las
Ps en el producto o servicio que se quiere impulsar en el mercado, en este caso el de las

barras proteicas a base de ortopteros. (Collins, 2006)

Al trabajar con las herramientas del Marketing Mix y Social Media se aplicarian
directamente las 4 Ps iniciales promocionando las barras proteicas, con sus precios y puntos
de venta, utilizando las redes sociales mediante concursos, promociones, eventos, etc., con
esto se daria un posicionamiento de la empresa, exigiendo que la organizacion mejore los
procesos de logistica de entrega y comercializacion, y el contacto con los consumidores,
capacitando continuamente al personal que se vaya incluyendo en la compafiia, en el caso

que se logre crear la organizacion.

Para continuar el ingreso al mercado, se debe buscar Influencers (personas que influencian
a los consumidores por su credibilidad o imagen publica) que apoyen la iniciativa de
cambio de productos convencionales por el que brindaria la empresa, siendo algo nuevo

que se esta dando en el mundo. (Backaler, 2018)

La participacién en eventos deportivos representativos y convenios con centros de
entrenamiento seria otra tactica, dado que en ellos se lograria atacar directamente el nicho
de mercado objetivo inicial y mediante éste poder generar un conocimiento de la marca y

del producto.
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2.16. Conclusiones

Para finalizar con el estudio de mercado, procedo a concluir con los resultados obtenidos:

- Existe una demanda insatisfecha en el mercado, segun los calculos y anélisis
realizados obtuve que es de 7.963 personas, lo que permitiria llegar a personas que

compran barras proteicas convencionales y las que aun no lo han hecho.

- Se defini6 que no existe una oferta real en el mercado, los Unicos competidores son
productos importados de manera regular por vendedores independientes. El Unico
dato que se logro recopilar fue la informacion entregada por los duefios de
gimnasios, con la cual concluyo que la oferta tentativa oscila entre 2.160 a 4.320

barras por mes.

- Los valores analizados de los oferentes que importan el producto permitieron definir
que el precio ideal de venta competitivo seria de $ 2, siempre y cuando estos valores

no perjudiquen la rentabilidad de la empresa.

- La propuesta de comercializacién seria la combinacién de las estrategias de Social
Media, Marketing Mix, Influencers y la participacion en eventos deportivos para

poder ingresar al mercado de manera efectiva.

Gracias a la determinacion del nivel de aceptacion que se obtuvo en los analisis de las
encuestas, donde el promedio de aprobacion y estimacion de acogida de una barra proteica
a base de grillos en las tres principales ciudades del Ecuador (Quito, Guayaquil y Cuenca)

es del 55 %, esto permite asegurar la continuacion de las investigaciones de este proyecto.
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CAPITULO 3-ESTUDIO TECNICO

“Las investigaciones técnicas para un proyecto se refieren a la participacion de la ingenieria
en el estudio para las fases de planeacion, instalacion e inicio de la operacion. ... El estudio
técnico constituye el nacleo ya que todos los demas estudios derivados depende de él, en
cualquier fase del proyecto es importante saber si es técnicamente factible y en qué forma

se pondra en funcionamiento” (Errosa Martin, 1987)

3.1. Objetivos
- Definir la localizacion ideal para la empresa.
- Establecer la capacidad de produccién requerida de la empresa.
- Precisar la factibilidad de la elaboracion de los productos y procesos y la maquinaria
que se necesitaria para realizarlos.

- Establecer los recursos humanos y legales que se requeririan.

3.2 Localizacion éptima
Este punto ayuddé a determinar la ubicacion ideal que deberia tener la planta de
procesamiento de las barras proteicas. Al considerar todos los resultados del estudio de
mercado se tomo en cuenta la ciudad de Cuenca como punto principal para planear el
funcionamiento de la empresa. Para esto utilice el método de factores ponderados, en la
tabla 1, donde se definieron cinco factores relevantes para la empresa y los analisis de

emplazamiento en tres diferentes zonas de la ciudad, cada una con sus respectivas ventajas.

Factores relevantes:

Inversion

- Costo de arriendo
- Espacio del local
- Proveedores

- Seguridad
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Estos cinco factores fueron considerados en base a las necesidades que tendria la empresa
para su funcionamiento y en la procura de que no produzcan exceso de gastos para su

operacion. Los elementos elegidos se refieren a lo siguiente:

Inversion: el capital que se debera desembolsar para adecuar el lugar para las actividades

de la empresa.
Costo de arriendo: el rubro correspondiente a este concepto.

Espacio del local: sefiala la disposicion del area necesaria para el funcionamiento de la

empresa.

Proveedores: resalta la cercania que tendrian las alternativas a puntos de abasto de

insumos para la produccion de barras.

Seguridad: un valor que puede ser controlado segln las inversiones de la empresa y

considerando la zona en la que se pretende trabajar.

Opciones de ubicacion de la empresa:
- TD = Terreno a disposicion
- TT =Terminal terrestre

- Pl =Parque industrial

En este caso, se consideran tres opciones de localizacion las cuales comienzan con una
opcion ventajosa: un terreno que se encuentra a disposicion por el cual no se cobraria
arriendo y se encuentra ubicado en la Av. 10 de agosto e Isabel Landivar. Los otros son
opciones comunes de terrenos o locales en arriendo en diferentes zonas de la ciudad, una
opcion es por el terminal terrestre que permite la logistica de ingreso y salida de materias
primas y productos terminados; y la otra es en el parque industrial que tiene sus pros y

contras de ubicacién tomando en cuenta la cercania con otras empresas.

Los factores seran ponderados, es decir, asignados un puntaje de relevancia sobre cien, en
funcion de la importancia relativa de cada uno de ellos. Estos valores seran multiplicados
por cifras de calificacion que se otorgue a cada factor en cada alternativa. Luego se suman

estos resultados para cada alternativa y se elige el mayor. (Coérdoba Padilla, 2011)
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Las cifras de calificacidn varian entre cero y cien, siendo cero la peor y cien la mejor.

Puntos ponderados

Factores criticos |Ponderacion TD Pl TT TD Pl TT

Inversion 25 80 50 50 2000 1250 1250
Costo de arriendo 20 100 60 70 2000 1200 1400
Espacio del local 20 60 100 80 1200 2000 1600
Proveedores 20 80 70 70 1600 1400 1400
Seguridad 15 100 90 70 1500 1350 1050
Total 100 8300 7200 6700

Tabla 1 - Analisis ponderado (Coronel, 2017) (Baca Urbina, 2012)

Para una correcta seleccion de ubicacion, se propone que la calificacion idonea deberia
superar los ocho mil puntos como minimo para ser considerada una opcion relevante para el
proyecto. (Cordoba Padilla, 2011) Con esa especificacion se obtuvo como resultado que la
localizacion ideal seria la del terreno a disposicion, dado que cuenta con una calificacion

mayor a la establecida y siendo el mejor resultado entre las tres opciones.

3.3. Capacidad 6ptima
La capacidad de la empresa dependera de las condiciones de los equipos que se
implementen. Se analizd una opcién de un conjunto de equipos que se pueden importar
desde China, marca GELGOOG, a un buen precio, los que dispondrian de los implementos

necesarios para la preparacion de las barras proteicas.

La capacidad general de los equipos estd dada por la especificacion del proveedor, que es
de “100 a 500 kg/h y puede ser adaptada” (GELGOOG, 2018) segun las necesidades.

Por razones de inicio de produccién tomé en cuenta una capacidad menor a la minima

indicada por el proveedor, siendo cincuenta kilogramos.

A continuacion, se presenta la tabla 2 con la capacidad de cada maquina que facilita el
proveedor, con estos valores determine los tiempos de trabajo en cada punto de la linea de

produccién.
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Nombre del equipo Capacidad Dimension (mm)

Olla de coccion de azicar automatica 100 L 1.200x1.000x800
Mezclador con control de temperatura |150kg/h 680x500x800
Magquina formadora automéatica 200-300kg/h 3.800x1.000x1.600

Maquina de empaquetado automatico |50-250barras/min |4.000x950x1.450

Tabla 2 - Capacidad de cada equipo (GELGOOG, 2018) (traducido y adaptado)

La linea de produccion funcionaria de la siguiente manera: calibracion, preparacion,

mezclado, laminado y empacado.
Se calculé el tiempo que se demoraria cada maquina en trabajar cincuenta kilogramos:

Mezcladora:
50kg

1
T —g h =20 min
150%

Formadora:
50 kg

h = 10min

o

kg
300

Cada barra tendria un peso de cien gramos, por lo tanto se obtuvo un tentativo ideal de diez

barras proteicas por kilo de producto.

Empacado:

500 barras
50 kg = 500 barras; ——— =10 min

50 bar:ra.s
LT
Se detalla la produccidn segin los tiempos estimados de las actividades (manuales y

automaticas).

Actividad Tipo de Actividad | Tiempo de la actividad (min)
Calibracién Manual 10
Preparacion Manual 15
Mezclado Automatica 20
Colocar mezcla Manual 5
Formado Automatica 10
Empacado Automatica 10

Tabla 3 - Tiempo de las actividades (GELGOOG, 2018) (FAMIPACK, 2015)
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Con esos valores se disefid un diagrama de trabajo tentativo que tendria la planta, tabla 4, este indica como se realizarian las
actividades en la planta, en un dia normal, durante las horas de labor que llevaria la produccién. Explica la secuencia en la que se
realizaria el producto, cumpliendo las ocho horas de trabajo, cinco horas en la mafiana, que incluye una inspeccién de quince minutos
de la primera corrida de produccién y quince minutos de concesiones; un receso para la hora del almuerzo, una hora y veinte y cinco

minutos de produccion por la tarde, y una hora y treinta y cinco minutos para limpiar el area y revisar el buen estado de las maquinas.

Tiempo (h)

Actividad 1 2 3 4 5 6 7 8
Calibracion | |

Preparacion
Mezclado Limpieza - Mantenimiento
Colocar mezcla

Laminado
Empaquetado

[Inspeccion | |

Tabla 4 - Diagrama de trabajo (GELGOOG, 2018) (FAMIPACK, 2015)

El diagrama indica nueve corridas de produccion, cada una trabaja con cincuenta kilos, en donde se detalla la secuencia de actividades

manuales y automaticas. Cada corrida produciria quinientas barras, al ser nueve corridas se obtendrian cuatro mil quinientas barras en
un dia de labor de ocho horas.
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3.3.1. Mano de obray aspectos laborales
Como se pudo observar en la tabla 4, las actividades de produccién no necesitarian de
mucho personal, debido a las caracteristicas automaticas de las maquinas; las
operaciones manuales que se desempefarian serian generales, por esto se establece que
se necesitaria una persona que se dedique a las actividades en planta y realice las ventas.
Un dia trabajaria en planta y el resto de dias se encargaria del mercadeo, negociaciones

y venta de las barras.

3.3.2. Inversiones y costos
Los valores generales de la inversion y costos son de quince mil dolares, los detalles de

los valores de operacion de la empresa se detallardn mas adelante en el punto 4.2.

3.3.3. Organizacion y desarrollo
La organizacién y planificacion de la produccion comenzaria con una jornada de ocho
horas de trabajo en planta, para contar con producto suficiente para las primeras
degustaciones, promociones e introducciones al mercado que se realicen. Si la planta se
establece y la demanda lo exige, se pueden aumentar los dias de trabajo y el personal

para poder satisfacer los requerimientos que se vayan presentando.

3.3.4. Calidad y Productividad
Se planea que la calidad de los productos sea mejor que la de los competidores
extranjero y cumpla con los permisos sanitarios respectivos para poder venderlos sin
ningan problema en el mercado. Se realizarian las pruebas y analisis de laboratorio
respectivos para determinar su perecibilidad, cuidados y precauciones que irian

especificados en la etiqueta del producto.

Trimestralmente, se realizarian pruebas de investigacion y desarrollo para mejorar los
productos para que la empresa incremente su competitividad y rentabilidad, (Padilla &
Juarez, 2006) manteniendo un balance entre lo que desea el cliente y lo que puede
brindar la empresa, teniendo un nivel de productividad correcto al cumplir con la

eficiencia y eficacia que exija el mercado y la organizacion.
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3.3.5. Rentabilidad
En las ilustraciones 12 y 13, las tendencias de ventas que se planean tener se basan en el
nivel de mercadotecnia y publicidad que maneje la empresa para incrementar la
demanda del producto, para definir una rentabilidad a largo plazo. Debido a que en el
mundo entero se buscan alternativas de nutricion que reemplacen a los carnicos
convencionales por los impactos que estos generan producirlos, las barras proteicas a
base de ortopteros son precisamente eso: un producto innovador, nutritivo y amigable

con el medio ambiente.

Si el producto es de agrado de los consumidores y tiene un beneficio para la salud, esto
debe ser usado como factor de competitividad para buscar nuevos mercados, desarrollar
productos para varios targets, generar produccién en masa, reducir costos y establecer la
empresa. (Padilla & Juérez, 2006)

Otra herramienta de andlisis de rentabilidad es conocer la capacidad que tendria para
cubrir demandas elevadas del producto por lo cual se realiza un andlisis de eficiencia del
sistema. (Baca Urbina, 2012)

Produccion de barras:
- Capacidad instalada: 27.000 barras / dia

Basandonos en la capacidad maxima de formado que tiene la maquina, trecientos

kilogramos por hora, que serian tres mil barras por hora y eso por nueve corridas.
- Capacidad efectiva: 13.500 barras / dia

En base a la capacidad de mezclado de la maquina que tiene control de temperatura,
ciento cincuenta kilogramos por hora, es decir mil quinientas barras por hora y esto por

las nueve corridas ya explicadas.

- Capacidad real: 4.500 barras / dia

Capacidad real

Eficiencia del Sistema = , ,
Capacidad efectiva

(Coronel, 2017)

4500
13.500

Eficiencia del Sistema = 0,33
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Por lo tanto, el porcentaje de eficiencia del sistema en base a la capacidad de los

equipos y la analizada con la cual se trabajaria es del 33 %.

Los valores indican que la empresa utilizaria menos de la mitad de la capacidad que
dispondria; trabajando un dia se cubriria la sumatoria de producto requerido para la
introduccién de mercado de los cuatro primeros meses (enero, febrero, marzo y abril)
explicado en el numeral 2.7, siendo 4.500 barras que se producirian en comparacion de
4.641 barras que se necesitarian. Si se trabajaran seis dias por semana durante un mes,

se obtendria una produccion de 113.400 barras, sobrepasando al mercado meta final.

3.4. Ingenieria del proyecto
En este punto se detallard brevemente como se deberian elaborar las barras proteicas,
paso a paso, mediante un esquema del proceso de produccion de las barras proteicas a
base de grillo por medio de un Diagrama Interfuncional de Flujo de Proceso ANSI
(American National Standards Institute- Instituto Nacional Estadounidense de

Estandares) el cual se muestra a continuacion:

( Inicio )
v

| Preparar equipos einsumos |

v

| Colocar insumos en ollade coccién |

v

| Trasladar preparado a lamezcladora |

v

| Poner en posicion la mezcladora |

v

| Controlar caida de mezcla en la laminadora |

v

| Inspeccionar proceso de laminado |

v

| Vigilar el empaquetado

Almacenar productos |

v
( Fin )

lustracion 20 - Diagrama ANSI propuesto para la elaboracion de una barra proteica a
base de proteina de grillo. (FAMIPACK, 2015)
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3.5. Proceso productivo
Por razones de logistica y presupuesto decidi que la empresa tendria un funcionamiento
centralizado en una persona, hasta ganar mercado e incrementar las ventas. Por esto, la
misma persona que elabore los productos gestionaria las ventas y administraria la

empresa.

A continuacion, presento la “Cadena de Valor de Porter” que indica cuéles son sus
procesos principales en posicion vertical, los que crean valor de forma directa, y los de

apoyo 0 procesos secundarios en posicion horizontal.

Administracién Abastecimiento

Investigacion v desarrollo Retroalimentacién

Alianzas

Mercadeo | Produccién | Marketing Estratégicas

llustracion 21 - Cadena de Valor de Porter (FAMIPACK, 2015) (EXO, 2017)

3.6. Equipos y maquinaria
Los equipos seleccionados para la fabricacion de las barras de insectos consistirian en
equipos usados para la fabricacion convencional de barras de cereales. Estas Gltimas
presentan caracteristicas de preparacion y consistencia similares al producto planteado
en este proyecto. (Guy & lbarz Ribas, 2002) Asi los siguientes equipos: olla de coccion
de azucar automatica, mezclador con control de temperatura, maquina formadora
automatica y maquina de empaquetado automatico, contenidos en la ilustracion 22,
fueron seleccionados a partir de las cotizaciones solicitadas a proveedores asentados en
la region Sudamericana y a través de la red Alibaba.com. Para su seleccion se tuvo en
cuenta sus capacidades, los precios EXW, FOB y CIF, y sus dimensiones, Analizando
los criterios anteriores, la importaciéon de la maquinaria desde China mediante el punto

de venta online Alibaba.com, se tomé como la oferta més viable.
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lustracion 22 — A. Olla de coccidn de azlcar automatica, B. Mezclador con control de
temperatura, C. Maquina formadora automaética, D. Maquina de empaquetado
automaético. (GELGOOG, 2018)

3.7. Areas de la empresa
La empresa tendria un funcionamiento inicial en un area definida, que seria la planta de
produccioén, la cual se sugiere que tenga las dimensiones de 3,90 x 8,60 m. Por
cuestiones de logistica y costos no se tomaria en cuenta areas extras para la empresa. La

distribucion de las maquinas en la planta sera especificada en la ilustracion 23.

3.8. Distribucion interna
El disefio propuesto para la distribucion de la maquinaria fue organizado considerando
el uso eficiente del espacio disponible, flujo de trabajo, almacenado y distribucién
diaria. (Fuente Garcia & Fernandez Quesada, 2005) (Cuatrecasas Arbos, 2009)

A continuacion se enumera el orden en el que se ocuparian los implementos y equipos

de la planta, al igual que el sentido que tendria el flujo de trabajo.
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2 o

Mesa de trabajo

Olla de coccion automatica de azcar
Mezclador con control de temperatura
Maquina formadora automatica
Maquina de empaquetado automatico

Estante

3.90

r—
N
-’

0.60 ,0.50

1.20

llustracion 23 — Layout (Estrella Gabela, 2018)

3.60
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3.9. Estructura organizacional
Si la empresa comienza sus operaciones, seria con poco personal, como se lo defini6 en
el punto 3.3.1. Una sola persona realizaria el trabajo y poco a poco se iran incluyendo
colaboradores, cuando se tenga mas personal se planea manejar una estructura
organizacional circular para desarrollar un buen nivel de comunicacion vy

retroalimentacion, lo que permitiria un buen trabajo en equipo.

3.10. Organigrama general
A continuacion, se presenta un organigrama general para cuando se aumente el personal
de la empresa. Se planea manejar de manera agil los canales de comunicacion entre

todos los colaboradores.

Area Area
Financiera Comercial

Empresario
+
rea Direccién General
A Sirtual Area

m‘m Organizacion

Area
Produccién

llustracién 24 - Organigrama Circular (Google Imagenes, 2018)

Como se observa, todas las areas de la empresa tienen contacto directo con el area
administrativa y gerencial de la empresa, esto permite un mejor flujo de comunicacién y

trabajo entre todo el personal que exista en la empresa.

3.10.1. Profesiogramas
A futuro, si la empresa asi lo requiere, seria integrado mas personal que gestione y se
encargue de diferentes areas de la empresa, dependiendo del rendimiento y el nivel de

ingresos que se obtengan segun la acogida del producto.
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A continuacion se colocan dos profesiogramas basados en los perfiles que se

necesitarian en la empresa, en el caso de establecer la organizacion y requerir personal

extra, y filtrar a los postulantes en base a estas especificaciones.

Denominacién

Agente de Ventas / Asistente Operativo

del puesto
Dependencia
L Gerente General
Jerarquica
. 8:00 - 13:00 y 15:00 -18:00.
Horarios . . . .
Trabajo en oficina o fuera realizando gestiones.
Realizar el mercadeo, ventas del producto y alianzas estratégicas.
Funciones Visitar a clientes actuales, nuevos y presentar propuestas de mejora.

Llevar un registro de las ventas y pronosticos.

Remuneracion

$ 500 mas comisiones.

Estudios

Titulo de tercer nivel

Requisitos

Experiencia minima de dos afios en puestos similares.
Destreza y habilidad para la negociacion y ventas.

Denominacion

Operador

del puesto P

De[?endfanua Gerente General

Jerarquica

. 8:00 - 13:00 y 15:00 -18:00.

Horarios . . . .
Trabajo en planta o fuera realizando aprovisionamiento 0 mercadeo.
Controlar y producir barras proteicas.

. Inspeccionar el producto empacado.
Funciones

Actualizar los stocks de insumos.
Limpiar y ordenar el area de trabajo.

Remuneracion

$ 500

Estudios

Tecnblogo o Bachiller en mecanica industrial

Requisitos

Experiencia minima de un afio en cargos similares.
Conocimiento de sistemas eléctricos y mecanicos industriales.
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3.11. Marco legal y factores legales relevantes

El aspecto legal se lo indaga y ejecuta cuando se va realizar el proyecto de manera

definitiva. (Baca Urbina, 2012)

A continuacion, se enumeran los diferentes permisos y requerimientos municipales,

provinciales, ministeriales y nacionales que deberia cumplir la empresa para el

funcionamiento normal y legal.
Politicas y estrategias nacionales

- Cambio de la matriz productiva
Reglamentos y normas nacionales

- Registro sanitario
- Cddigo de trabajo
- Normas INEN

Ordenanzas provinciales y municipales

- Patentes
- Permisos municipales
- Permisos de funcionamiento

- Permisos de los bomberos
Normas, reglamentos y especificaciones

- Reglamento interno

- Normativa de seguridad
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3.12. Conclusiones
Al finalizar los anélisis e investigaciones del referente capitulo, continto a detallar

brevemente los resultados obtenidos:

- Gracias al analisis ponderado del punto 3.2. se determind la viabilidad de
levantar la empresa en el terreno a disposicion, ubicado en la Av. 10 de Agosto e
Isabel Landivar, la cual no generaria costo de arriendo y estaria cerca del Arenal,
punto en donde se podrian comprar los insumos para las barras.

- La capacidad de produccion que tendria la empresa seria suficiente para todas
las etapas de demanda que se desarrollaron en el punto 2.8., cubriendo las
ofertas planteadas desde 1.000 barras en adelante.

- La maquinaria se importaria desde China y llegarian en tres o cuatro meses al
pais. Durante el tiempo de espera se podria adelantar la adecuacion del area de
trabajo, los trdmites legales y permisos de funcionamiento.

- El requerimiento de personal seria minimo para el inicio de sus operaciones,
argumento especificado en el punto 3.3.1.

- De los requisitos de funcionamiento enumerados en el trabajo, el permiso
sanitario seria el mas complejo de tramitar, el cual se demoraria de dos a tres
meses de evaluaciones con varias pruebas que deben ser enviadas a laboratorios

certificados del pais.

Con todos estos detalles especificados, se conoce donde se ubicaria la planta de
produccién y que los niveles de capacidad de elaboracion serian los correctos. La
maquinaria seleccionada permitiria un trabajo agil y simple para comenzar de manera
acertada el funcionamiento de la fabrica, y que una persona seria necesaria para el

control y elaboracién de los productos.
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CAPITULO 4 - ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

“Se desarrollan los célculos de inversiones, ingresos, costos y financiacion. Se
describen los métodos de estimacion de inversiones y costos, se analiza el problema de

la financiacion del proyecto” (Guzman Castro, 2001)

4.1. Objetivos

- Definir el valor de la inversion inicial que necesitaria el proyecto.
- Especificar los costos de funcionamiento que tendria la empresa.
- Precisar los ingresos que desarrollaria la organizacion.

- Exponer el financiamiento y los estados contables que tendria la compafiia.

4.2.

Este punto especifica cada recurso, tangible e intangible, y la cantidad de dinero que se

Inversion inicial

debe destinar a los bienes o servicios necesarios para comenzar con el buen

funcionamiento de la empresa, para asi obtener la inversion inicial que se necesitaria.

Inversiones
. - Precio |Precio total
Cantidad Inmovilizado unitario (9) )
Tangibles
1 Conjunto de maguinas 9.000,00 9.000,00
1 Estante 100,00 100,00
1 Mesa de trabajo 400,00 400,00
1 Adecuacion de areas 3.000,00 3.000,00
Intangibles
1 Registros y permisos 500,00 500,00
Total 13.000,00 | 13.000,00

Tabla 5 — Inversiones (Alibaba.com, 2018) (Mercado Libre, 2018b) (Orellana, 2018)
(Peralta, 2018)

Como se puede observar, el total de la inversién seria de $ 13.000, los cuales cubririan
las necesidades iniciales de la empresa, entre estos estan un valor general del conjunto

de maquinas que sera obtenido por la importacion desde China.
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4.3. Costos
Si la empresa se establece, generaria sus respectivos costos de funcionamiento, que
seran detallados en la tabla 6. Luego, seran distribuidos en los costos de ventas, gastos
generales y costos financieros en la tabla 8, permitiéndonos observar qué valores se
pagarian mensual y anualmente, si trabajaria de manera normal. Se estimd, en base a las
proyecciones de demanda en el numeral 2.8., que se venderian 21.373 barras proteicas y

en base a esta cantidad se obtuvieron los valores de operaciones.

Costos fijos

Concepto Mensual (S) | Anual (5)
Salario personal S 400,00 | S 4.800,00
Servicio celular S 50,00 | S 600,00
Marketing S 200,00 | $ 2.400,00
Intereses S 144,27 | S 1.731,20
Total S 794,27 | $ 9.531,20

Costos variables

Concepto Mensual ($) | Anual (5)
Insumos S 1.200,00 | $ 14.400,00
Energia eléctrica S 50,00 | § 600,00
Agua potable y alcantarillado | $ 25,00 | S 300,00
Mercaderia S 50,00 | S 600,00
Mercadeo S 50,00 | S 600,00
Investigacion y desarrollo S 50,00 | S 600,00
Varios S 50,00 | S 600,00
Total S 1.475,00 | $ 17.700,00

Tabla 6 - Costos fijos y variables (Astudillo, 2018) (Mayoristas, 2018)

Costo unitario por barra
Barras Concepto | Unitario ($) | Anual ($)
21.373 Venta 0,83 S 17.700,00

Tabla 7 - Costo unitario por barra

La valorizacion del costo unitario por barra se obtuvo dividiendo el resultado de los
costos variables, $ 17.700, para el numero de barras que se planteaba vender en el afio
2019, 21.373, obteniendo el valor de $ 0,83 por barra
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Costo de ventas

Concepto Mensual (S) | Anual (5)
Salario personal S 400,00 | $ 5.600,00
Marketing S 200,00| $ 2.400,00
Mercaderia S 50,00 | S 600,00
Mercadeo S 50,00| S 600,00
Insumos S 1.200,00 | $ 14.400,00
Investigacion y desarrollo S 50,00 | S 600,00
Total $ 1.950,00 | $ 24.200,00

Gastos generales

Concepto Mensual ($) | Anual (5)
Servicio celular S 50,00 | S 600,00
Energia eléctrica S 50,00 S 600,00
Agua potable y alcantarillado | $ 25001 S 300,00
Varios S 50,00 | S 600,00
Total S 175,00 | $ 2.100,00

Costos financieros

Concepto Mensual (S) | Anual (S)
Intereses S 144,271 S 1.731,20
Total S 144,27 | $ 1.731,20

Mensual (S) | Anual (S)
Costos totales S 2.269,27 | $ 28.031,20

Tabla 8 — Costos

Como se ve en la cifra final, el costo total es de $ 28.031,20, siendo la suma de todos los

valores detallados en las tablas anteriores, segin lo que se estima utilizar en el afio

2019.
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4.4, Depreciaciones y amortizaciones
Para que la empresa opere, debe adquirir activos tangibles e intangibles. Estos a su vez con el paso del tiempo y su uso se devallan, por esto se
debe detallar su depreciacion y su costo para la empresa, por ello realizd una proyeccion de cinco afios: desde el afio 2019 hasta el 2023,

estimando que las actividades de la empresa comiencen en el 2019, esto se presenta en la tabla 9 a continuacion.

Depreciaciones
. . Valor
Cantidad Inmovilizado 2019 2020 2021 2022 2023 Fondo .
residual
Tangibles
1 Conjunto de maquinas $ 900,00 $ 900,00 $ 900,00 $ 900,00 | $ 900,00 [ $4.500,00 [ $ 4.500,00
1 Estante $ 1000($ 1000|% 1000($% 1000|% 10,00|$% 5000|% 50,00
1 Mesa de trabajo $ 4000($ 4000|% 4000($% 4000]|% 40,00 $ 200,00|$ 200,00
1 Adecuacioén de areas $ 150,00($ 15000]|$ 150,00 $ 150,00|$ 150,00 $ 750,00 ]| $2.250,00
Intangibles
1 Registros y permisos $ 500,00 $ 500,00 | % -
Total $ 1.600,00 | $1.100,00 | $ 1.100,00 | $1.100,00 | $ 1.100,00 | $ 6.000,00 | $ 7.000,00

Tabla 9 — Depreciaciones

Como se observa, en el primer afio ya se devalta por completo los valores de Registros y permisos, por ser intangibles y consumirse de manera
inmediata a su aplicacion, ocasionando un total de depreciacion, en conjunto de la devaluacion de los bienes tangibles, de $ 1.600 a finales del
afio 2019. Para determinar la merma anual de valor de cada activo, se cuenta con la informacion de que los bienes inmuebles se deprecian el 5 %
de su precio original por afo, este es el caso de la adecuacién del area de trabajo. Los bienes muebles como la maquinaria, equipos de trabajo y
almacenaje se desvalorizan un 10% anual, por esto para el afio 2023 toda la inversion llegaria a tener un valor de $ 7.000 debido a la
desvalorizacién que sufriria de $ 6.000.
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4.5. Ingresos
En el punto 4.3. se detallaron los costos que darian las operaciones de la empresa y que
al mismo tiempo crearian ingresos, que apoyarian a cubrir los gastos de la empresa y
permitirian el desarrollo de ganancias. Por falta de aplicacion de funcionamiento de la
planta, no se conoce si las actividades producirian subproductos o residuos que se

puedan reutilizar o vender para aminorar los costos de produccion.

Los calculos de los ingresos se basaron en el precio de venta por unidad, que se planted
en el punto 2.13. al valor de $ 2. Realizando las respectivas operaciones matematicas, se
obtiene un estimado de recaudacion mensual y anual con la misma estimacion de vender

en el afio 2019 las 21.373 barras proteicas.

Ingresos
Barras Concepto Unitario (S) | Mensual (S) | Anual (S)
21.373 Venta S 2,00| S 3.562,17 | $42.746,00

Tabla 10 — Ingresos

4.6. Punto de equilibrio
Teniendo los resultados de ingresos y egresos, se puede analizar el nivel de rentabilidad
que tendria la empresa en base del punto de equilibrio que produciria el transcurrir de
sus operaciones. Este analisis considera todos los valores que ya se han detallado en
puntos anteriores: costos fijos, costos variables e ingresos, y asi graficando de forma
lineal las ventas que se producirian de 0 a 21.373 barras en el lapso del afio 2019.

El punto de equilibrio se determina de manera numérica aplicando las siguientes

férmulas:

Cantidad de productosp,,.q ge squitibric =

Costo fijo

Precio de venta unitario — Costo de produccion unitario

[ngresaspum de gquilibric =

Cantidad de productosp, ... g squitinrio ~ PTECI0 de venta unitario

Se reemplazan los valores de los puntos anteriores para obtener los resultados del punto

de equilibrio:
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, $9.531,20
Cantidad de productosp, o ge equitivrio — $200—3% 083 = 8.134

INgresoSpynes ds squitivrio — 6-134 - $ 2,00 = § 16.268,00

Con esos datos el punto de equilibrio de la empresa se encuentra al producir la barra
8.134, cuando los ingresos sean iguales a $ 16.268,00. Esto muestra que la empresa en
menos de la mitad de la produccion planeada para el afio 2019, ya tendria ganancias,

estos valores se reflejan en la ilustracion 25.

40000

35000

30000

25000
20000 /
15000

10000

Costos e Ingresos

5000

0 5.000 10.000 15.000 20.000

Numero de dispositivos
costos totales ingresos totales

costos fijos

llustracién 25 - Gréafica punto de equilibrio

En la grafica se observa el punto de cruce entre los costos fijos e ingresos totales, y
entre los costos variables e ingresos totales, donde presenta un panorama de ganancias
bueno para la empresa. Si se toma en cuenta que con una corrida normal de un dia de
4.500 barras, se cubriria los costos fijos, y con dos corridas, 9.000 unidades, se

superaria el punto de equilibrio.

De manera porcentual, se puede decir que a partir del 38 % de la produccién estimada

para el afio 2019 existirian ganancias para la empresa.
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4.7. Capital de trabajo
Para comenzar las operaciones de la empresa, se necesitaria una cantidad de dinero para
iniciar sus actividades de manera correcta y no se presenten problemas de liquidez, para
esto se hizo un célculo de la cantidad de dinero con la que se deberia contar mes a mes
mediante el activo corriente y el pasivo corriente, esta informacion ayudo6 a determinar

el capital de trabajo y la tasa circulante mediante las siguientes formulas:

Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente

Activo corriente

Tasa circulante = . :
Pasivo corriente

Activo corriente | $ 5.682,17 Pasivo corriente | $ 2.004,84
Caja y bancos $ 2.000,00 Sueldos y salarios| $ 400,00
Cuentas por cobra| $ 3.562,17 Insumos $ 1.200,00
Inventarios $ 120,00 Tributos $ 260,57

Intereses $ 144,27

Tabla 11 - Activo y Pasivo corriente

Se reemplazan los valores en las férmulas:

Capital de trabajo=$ 5.682,17 — § 2.004,84 = $ 3.677,33

$5682,17 B

Tasa circulante= —— =
$ 2.004,54

¥

El capital de trabajo ideal seria de $ 3.677,33, que brindaria una tasa circulante de 2,83,
una cifra positiva, debido a que una tasa circulante que oscile entre los 2 0 3 puntos es

buena para evitar iliquidez en un mes de funcionamiento.

4.8. Financiamiento
Para poder plantear el funcionamiento monetario de la empresa, calcule un valor de
inversion mediante una solicitud de préstamo en la Cooperativa JEP, debido a que ésta
permite hacer un crédito de manera rapida y cuenta con un simulador en su pagina web
para detallar los tipos de préstamos que brinda, al igual que los valores que se pagarian,
las tasas de interés, los valores de las cuotas mensuales, etc. A continuacion presento un

ejemplo del simulador de préstamos en la ilustracion 26:
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nicio / Productos y Servicios / Créditos / Simulador de Crédito /

Simulador de Créditos
MONTO A SOLICITAR * 15.000,00
FRECUENCIA DE PAGO * MENSUAL W
Linea Comercial PYMES
#CUDTAS * - Crédito destinado a financiar actividades productivas y de
comercializacion a una menor escala gue el ssgmento
empresarial, con ingresos por ventas anuales mayor o igual a §
LINEA DE CREDITO * CrediJEP Comercial Bric ¥ 100.000,00 y renor a 3 1.000.000,00 y cuya fuente de pago
provenga de dicha actividad
SISTEMA DE AMORTIZACION FRANCES v
e
Los resultados estimados por el simulador son de cardcter informativo y no constituyen una pre aprobacién del
crédito.
DETALLE DE CARGA FINANCIERA
Concepto usD$ Explicacidn en Términos Utilizados
Monto Financiado $15000.00 | £s ef monto de crédito olorgado.
Monto Liguidado §15000.00  corresponde al monto de crédito desembolsado.
Equivale a la suma de intereses gue paga el socio durante la vigencia de
Intereses $5716.30 créilio.
Seguro de Desgravamen $509.56  Froreccidn del Patrimonio del socio en caso de fallecimiente.
) . E5 i3 suma total de los intereses mas el Seguro de Desgravamen que paga &l
Total Carga Financiera I socio durante fa vigencia del crédito..
Suma Total de Cuotas $2122586 Fsrd conformado por el monto del erédito més Iz carga financiera..
TASA DE INTERES
Concepto % Explicaci6n en Términos Utilizados
Tasa Nominal 112%  Fsia Tasa de Interés Anual
Taca Efectiva 1179% Fsla Tasa de Interés de (3 operacion segun el numero de penodos de pago af
) - Tasa resuitante de [a suma de todos fos costos y gastos directos e indirectos
Del Costo de Financiamiento 12.91 % relacionados ] crédito 3 recibir.
Tasa méxima referencial del 9335 £5 (3 tasa maxima activa efectiva permitida por el Banco Central del Ecuador
BCE : por cada segmento de credita..

llustracidn 26 - Tabla de datos y resultados estimados por el simulador (Cooperativa de
Ahorro y Crédito JEP, 2018)

La imagen detalla la informacién necesaria para realizar la simulacion de crédito en
donde se muestra la cantidad a solicitar, el tiempo de pago de cada cuota, el nimero de
cuotas en las que se quiere pagar, el tipo de crédito que se pretende solicitar y el sistema
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de amortizacion que se realizaria. Luego se especifica el recargo de interés al capital

solicitado y el interés que se agregaria a la deuda.

En este caso, se tiene un Total de Carga Financiera de $ 6.225,86 que suma los Intereses
y el Seguro de Desgravamen, al igual que el interés total agregado Del Costo Financiero
que es igual al 12,91 %.

4.9. Tabla de amortizacion de la deuda
El simulador de creditos de la Cooperativa JEP también cuenta con una tabla de
amortizacion de la deuda, donde se presenta el numero de periodos, el valor de la cuota
a pagar, el abono de capital, el pago de interés, el pago del seguro de desgravamen vy el
saldo pendiente por pagar mes a mes, a continuacion se exponen estos valores en la
tabla 12.

Cu_crta ;—}bcr.ncr Interés | " Cuota Saldo
No. Capital - 36 202.77 84.50 7.53 294 80 | 9.053.39
TOTAL| 15000.00| 5716.30 | 509.56 | 21225 86 0.00 37 204.83 82.61 7.36 294 80 | 8.850.62
1 14232 140.00 1243 294 80 |15.000.00 38 206.92 80.69 7.19 294 80 | 8.645.79
2 143.77 | 138.67 | 12.36 | 294.80 |14.857.63 39 20902 | 78.76 7.02 | 294.80 | 8.438.87
3 14523 13733 12.24 294 80 |14.71391 40 211.14 76.81 6.85 294 80 | 822985
4 146.71 13597 12.12 294 80 |14.568.68 41 213.29 74.84 6.67 294 80 | 8.018.71
3 148.1% 134 .61 12.00 294 80 | 1442197 42 215 46 72.85 6.49 29480 | 7.805.42
6 149.70 13322 11.88 294 80 | 1427378 43 217.65 70.84 6.31 29480 | 7.589.96
7 151.23 131.82 11.75 294 80 |14.124.08 44 21986 658.81 6.13 29480 | 7.372.31
g 152.76 130.41 11.63 29480 |13.972.85 45 22209 66.76 595 29480 | 7.152.45
9 15431 12899 11.50 294 80 |13.820.09 46 22435 64.68 5.77 294 80 | 6.930.36
10 155 88 12755 1137 294 80 |13.66578 47 226.63 62.59 5.58 294 80 | 6,706.01
11 15747 126.09 11.24 294 80 |13.509.90 43 228394 6047 539 294 80 | 647938
12 159.07 124.62 11.11 29480 |13.352.43 49 23126 58.34 5.20 294.80 | 6,.250.44
13 160.68 12314 10.98 29480 |13.193.36 50 233 61 36.18 5.01 294.80 | 6.015.18
14 162.32 121.64 10.84 294 80 |13.032.68 51 23599 54.00 4.81 294 80 | 5.785.57
15 163.97 120.12 10.71 294 80 |12.870.36 52 238.38 51.80 4.62 294 80 | 5.549.58
16 165.64 118.59 10.57 294 80 |12.706.39 53 24081 49.57 4.42 294 80 | 5.311.20
17 167.32 117.05 10.43 294 80 |12.540.75 54 24326 47.32 422 294 80 | 5,070.39
18 169.02 11549 10.29 29480 |1237343 55 24573 45.05 4.02 294 80 | 4.827.13
19 170.74 113.91 10.15 29480 |12204.41 56 24323 42.76 3181 294 80 | 4.581.40
20 172 48 11231 10.01 294 80 |12.033.67 57 250.75 40.44 3.61 294 80 | 4.333.17
21 174.23 110.70 9.87 29480 [11.861.19 58 25330 38.10 340 294 80 | 408242
22 176.00 109.08 9.72 294 80 |11.686.96 59 25587 35.74 3.19 29480 | 3.829.12
23 177.78 107 44 9.58 294 80 |11.510.96 60 23848 3335 297 294 80
24 179.59 105.78 9.43 294 80 |11.333.18 61 261.10 30.94 2.76 294 80
25 181.42 104.10 9.28 29480 [11.153.59 62 263.76 28.50 2.54 294.80
26 183.26 102 41 9.13 294 80 |10.972.17 63 266.44 26.04 232 294 80
27 185.12 100.70 898 29480 |10,788.91 64 269.15 23.55 2.10 294 80
28 187.01 98.97 882 294 80 |10.603.79 635 271.88 21.04 1.88 294 80
29 188 91 9722 8.67 294 80 |10416.78 66 27465 18.50 1.65 294 80
30 150.83 95.46 851 29480 1022787 67 27744 1594 142 294 30 . ]
31 192.77 | 93.68 8.35 | 294.80 |10.037.04 68 280.26 13.35 1.19 | 294.80 | 1.430.35
32 19473 91.88 8.19 294 80 | 9.844.27 69 283.11 10.73 0.96 294 80 | 1.150.09
33 196.71 90.06 8.03 294 80 | 5.645.54 70 285.99 8.09 0.72 294 80 866.98
34 198.71 §8.23 7.86 294 80 | 545283 71 288.90 542 0.48 294 80 580.99
35 200.73 86.37 7.70 294 80 | 5.254.12 72 292.0%9 273 0.24 295.06 292.09

Tabla 12 - Tabla de amortizacion de crédito del simulador (Cooperativa de Ahorro y
Crédito JEP, 2018) (adaptada)
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4.10. Estado de resultados
Gracias a la informacion de los puntos anteriores, se pueden exponer diferentes
situaciones de resultados de actividades que podria presentar la empresa con
suposiciones de crecimiento o decrecimiento, las tres perspectivas comunes de estudio

son: mas probable, optimista y pesimista.

Este andlisis permite visualizar la entrada y salida de dinero que existiria en cada caso,
cuanto se pagaria de impuestos y utilidades, y las ganancias que generaria la actividad
de la empresa afio a afio. Este estudio se lo elabord en cinco afios de supuesto

funcionamiento que tendria la organizacion con variaciones de ingresos y egresos.

Para estimar los cambios que supondria la economia cada afio, se tomo en cuenta el
historico de variacion del IPC (indice de Precio al Consumidor) para determinar valores
tentativos futuros, estos fueron obtenidos gracias a datos del INEC (Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos) y del Banco Central del Ecuador, esto se refleja en la

ilustracion 27.

Histérico y tendencia IPC
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y =-0,29% + 586,32

%

Porcentaje —=@— Tendencia Lineal (Porcentaje)

[lustracion 27 - Tendencia IPC (INEC, 2018) (Banco Central, 2018)

El historico de datos entrego la linea de tendencia, al igual que su ecuacién que es y = -
0,29x + 586,32 que permitid calcular el valor del IPC de los cinco afios venideros en los

que funcionaria la empresa, estos se exponen en la tabla 13.

Afio 2019 2020 2021 2022 2023
IPC 0,81 0,52 0,23 -0,06 -0,35

Tabla 13 - Resultados de tendencia de IPC

Gracias a estas cifras, se pudieron realizar adecuadamente los calculos de los estados de

resultados que se presentan a continuacion en las tablas 14, 16 y 16:
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Estado de resultados - mas probable

2019 2020 2021 2022 2023
Cantidad ventas 21.373 26.717 33.397 41.747 52.184
Ventas $ 42.746,00| $ 53.434,00| $ 66.794,00| $ 83.494,00 | $104.368,00
Costo de ventas $ 24.200,00] $ 26.835,62| $ 29.672,68| $ 32.71502| $ 35.964,93
Margen bruto $ 18546,00| $ 26.598,38| $ 37.121,32| $ 50.778,98 | $ 68.403,07
Gastos generales $ 210000 $ 2.62500] $ 3.28125| $ 4.10156| $ 5.126,95
Total gastos de explotacion $ 210000 $ 262500| $ 3.28125| $ 4.10156| $ 5.126,95
Beneficio operativo (BAIl) $ 16.446,00| $ 23.973,38| $ 33.840,07| $ 46.677,41| $ 63.276,11
Intereses $ 1731201 $ 1.498,04] $ - $ - $ -
Beneficio antes de impuestos (BAl) | $ 14.71480| $ 22.47534| $ 32.60527| $ 46.677,41| $ 63.276,11
Impuestos + utilidades de trabajadores | $ 5.334,12] $ 8.147,31| $ 11.81941]| $ 16.920556| $ 22.937,59
Utilidad neta $ 9.380,69| $ 14.328,03| $ 20.78586| $ 29.756,85| $ 40.338,52

Tabla 14 - Estado de resultados - méas probable

La segunda fila de la tabla contiene la cantidad de ventas tentativas que se esperan afio a afio, comenzando con la esperada de 21.373 barras
proteicas en el afio 2019. Cada afio tendria una tendencia de crecimiento de produccion del 25 % respecto al afio anterior, por esta razon
cambiarian en la misma proporcién los valores de ventas y gastos generales. El valor de costo de ventas varia en desproporcion porque estaria
afectado por la posible inflacion de cada afio. Se coloca también el valor de los intereses que se pagarian, los impuestos a la renta en conjunto de
las utilidades que se deberian pagar a los colaboradores de la empresa. Finalmente, se expone el resultado del ejercicio al final de la columna

como utilidad neta, en el caso del 2019 se presentaria una ganancia de $ 9.380,609.

En este escenario se cancela el préstamo de forma anticipada con las ganancias del afio 2019 y 2020.
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Estado de resultados - optimista

2019 2020 2021 2022 2023
Cantidad ventas 32.060 48.090 72.135 108.203 162.305
Ventas $ 64.119,00 | $ 96.180,00 | $ 144.270,00 | $ 216.406,00 | $ 324.610,00
Costo de ventas $ 36.300,00 | $ 40.25343 | $ 44.509,03 | $ 49.072,54 | $ 53.947,40
Margen bruto $ 27.819,00 | $ 55.926,57 | $ 99.760,97 | $167.333,46 | $270.662,60
Gastos generales $ 3.15000| $ 393750 % 4.92188| $ 6.15234| $ 7.690,43
Total gastos de explotacion $ 315000 $ 393750 % 492188 | $ 6.15234| $ 7.690,43
Beneficio operativo (BAIl) $ 24.669,00 | $ 51.989,07 | $ 94.839,10 | $161.181,12 | $262.972,17
Intereses $ 173120 $ - $ - $ - $ -
Beneficio antes de impuestos (BAl) | $ 22.937,80 | $ 49.28356 | $ 94.839,10 | $161.181,12 | $262.972,17
Impuestos + utilidades de trabajadores | $ 8.31495| $ 17.86529 | $ 34.379,17 | $ 58.428,16 | $ 95.327,41
Utilidad neta $ 1462285 | $ 31.418,27 | $ 60.459,93 | $102.752,96 | $167.644,76

Tabla 15 - Estado de resultados — optimista

Esta tabla tiene las mismas variables que la anterior, en este escenario se estima que en el afio 2019 se venderia un 50 % mas de lo estimado, es
decir 32.060 barras proteicas, valor que desencadenaria cambios en los costos y gastos. La tendencia de crecimiento es este panorama seria de un

50 %, incrementando los ingresos y egresos, presentado una utilidad neta de $ 14.622,85 a finales del afio 2019.

En este escenario se cancela el préstamo con las ganancias del afio 2019.
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Estado de resultados - pesimista

2019 2020 2021 2022 2023
Cantidad ventas 10.686 5.343 2.671 1.335 667
Ventas $ 21.372,00| $ 10.686,00| $ 5342001 $ 2.670,00] $ 1.334,00
Costo de ventas $ 1210000 $ 6.099,01] $ 3.06536| $ 1.53621] $ 767,64
Margen bruto $ 9.27200| $ 4587001 $ 227664 $ 1.133,79| $ 566,36
Gastos generales $ 1.050,00] $ 525,00 | $ 26250 | $ 131,25 $ 65,63
Total gastos de explotacion $ 1.050,00| $ 525,00 $ 26250 $ 131,25| $ 65,63
Beneficio operativo (baii) $ 8222001 $ 4.06200| $ 201414 $ 1.00254]| $ 500,73
Intereses $ 173120 $ 1.49804| $ 1.23479| $ 93757 | $ 601,99
Beneficio antes de impuestos (bai) | $ 6.49080| $ 256396 $ 779,35] $ 6497 | $ -
Impuestos + utilidades de trabajadores | $ 2.352,92| $ 0929431 $ 28251 $ 2355] $ -
Utilidad neta $ 413789 $ 163452 $ 496,83 | $ 41421 % -

Tabla 16 - Estado de resultado — pesimista

En este escenario las condiciones de la empresa tienen un cambio completo, con una tendencia negativa de ventas, donde se plantea un
decrecimiento del 50 % cada afio desde el afio 2019, comenzando a vender 10.686 barras proteicas y originando $ 4.137,89 de ganancias.
Finalmente, las actividades de la empresa terminarian en el afio 2023 vendiendo solamente 667 unidades y donde el pago de intereses del

préstamo dejaria sin recursos monetarios a la organizacion.

Como se puede observar en los tres escenarios planteados, la empresa se mantiene en pie al menos por cinco afios. En el caso del panorama

optimista, la empresa lograria utilizar la capacidad maxima de la planta en el afio 2022,
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4.11. Estado de flujo de efectivo

Este punto detalla la supuesta entrada y salida de capital del afio 2019, donde se
especifican los diferentes movimientos monetarios que realizaria la empresa, tanto
productivos, administrativos y financieros, exponiendo en la tabla 17 un estimado del
flujo de dinero que obtendria la empresa en el 2019 y con cuanto podria comenzar a

trabajar el afio 2020.

Estado de flujo de efectivo 2019

A) flujo generado por la operacién

Ingresos $ 42.746,00
Ingreso de efectivo de clientes $ 42.746,00
Egresos $ 31.634,12
Efectivo pagado a proveedores $ 24.200,00
Gastos de explotacion y otros $ 7.434,12
Total fgo (ingresos - egresos) $ 11.111,88

B) flujo generado por las inversiones

Ingresos $ -
Saldo inicial de caja $ -
Egresos $ 13.000,00
Compra de activos fijos $ 13.000,00
Total fgi (ingresos - egresos) $ (13.000,00)

C) flujo generado por el financiamiento

Ingresos $ 15.000,00
Proveedores no pagados $ -
Deudas fiscales no pagadas $ -
Préstamos recibidos a largo plazo $ 15.000,00
Egresos $ 1.937,78
Intereses pagados $ 1.731,20
Deuda a largo plazo pagada $ 1.806,59
Depreciacion $ (1.600,00)
Total fgf (ingresos - egresos) $ 13.062,22
[Flujo neto de efectivo A) + B) + C)| $ 11.174,10 |

Tabla 17 - Estado de flujo de efectivo

Esta tabla permite observar un valor diferente a las utilidades netas adquiridas en el
estado de resultados méas probable del punto anterior. En éste se consideran un ingreso
completo el valor del préstamo y el egreso la inversion inicial, el egreso de la deuda
pagada a largo plazo y el valor de depreciacion como un amortiguamiento de egreso ya

que viene hacer un activo funcional de la empresa.

Los valores que se encuentran entre paréntesis son negativos dentro de las sumatorias.
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4.12.
La tabla 18 especifica el balance general inicial que tendria la empresa. En este caso

Balance general inicial

seria un previsional, donde se detallan valores del estado de resultados y del flujo de
efectivo para detallar cifras que se manejarian en el afio 2019. Este analisis muestra los
resultados en dos puntos generales: Activos y Pasivos, aqui se puede verificar que
cantidades se deben considerar a lo largo de las actividades del primer afio de

funcionamiento.

Balance general 2019
Activo
Activo circulante $ 4.033,39
Caja y bancos $ 2.000,00
Cuentas por cobrar $ -
Inventarios $ 2.033,39
Activo fijo $ 11.400,00
Inmovilizado neto (inversiones depreciadas) | $11.400,00
Activo diferido $ 7.140,71
Rentas pagadas por anticipado $ 5.334,12
Otros activos diferidos $ 1.806,59
Activo total $22.574,10
Pasivo
Pasivo circulante $ -
Proveedores $ -
Deudas fiscales $ -
Pasivo alargo plazo $13.193,41
Deuda a largo plazo $13.19341
Patrimonio $ 9.380,69
Capital social $ -
Reservas $ -
Resultados de ejercicios anteriores $ -
Resultados del ejercicio $ 9.380,69
Pasivo total $22.574,10

Tabla 18 - Balance general inicial
En la tabla no se toman en cuentan valores por cobrar, ya que se recauda lo que se
vende de manera inmediata, suman cifras en inventarios debido a que cada corrida de
produccién realiza 4.500 barras y cinco producciones crearia 22.500 unidades por lo que
la diferencia de lo que se estima vender, 21.373 productos, se convierte en la cantidad

en efectivo en inventarios.

Debido al sistema de pagos que desea tener la empresa, de pagar lo que se compra sin
créditos, se realizan los pagos de deudas a tiempo como seria con el caso de
proveedores y deudas fiscales. Los valores de capital social, reservas y resultados de
ejercicios anteriores estan en 0, debido a que la empresa ain no cuenta con

funcionamientos anteriores al 2019.
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4.13. Conclusiones
Este capitulo permite detallar de forma precisa lo siguiente:

- Laempresa necesitaria $ 15.000 para comenzar sus funciones.

- Los costos que se generarian por su trabajo serian: $ 17.700,00 los variables y $
9.531,20 los fijos, dando un total de $ 28.031,20.

- La organizacion desarrollaria ingresos iguales a $ 42.746 por la venta de 21.737
barras proteicas.

- La compaiiia se financiaria mediante un préstamo que se solicitaria a la
Cooperativa JEP

- Tendria una utilidad neta de $ 9.380,69 por las funciones tentativas en el afio
2019.

Analizando esta informacion expongo que: la empresa no necesita un capital elevado
para su funcionamiento, durante el ejercicio de sus operaciones se podria determinar
una forma de reducir los costos variables, los ingresos que generarian las ventas son
mayores a los costos operativos que produciria, y por esto, concluyo que la empresa
contaria con una buena operatividad, en el caso que se establezca la organizacion, al
tener flujos de dinero aptos para que realice sus actividades de manera normal, y al final

del primer afio de trabajo, una utilidad representativa en base a la inversion inicial.
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CAPITULO 5 - EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

“Describe los métodos de evaluacion y su aplicacion en un proyecto. Se presentan

cuadros guias que permiten calcular los indicadores de factibilidad en diferentes

condiciones.” (Guzman Castro, 2001)

5.1. Objetivos
Definir el estado inicial econdmico y financiero en el que estaria la empresa.
Precisar los valores del TRI (Tiempo de Recuperacion de la Inversion) y el VAN
(Valor Actual Neto) que tendria el proyecto.
Sefialar el RSI (Retorno Sobre la Inversién) y la TIR (Tasa Interna de
Rentabilidad) que produciria la organizacion.
Realizar y evaluar los andlisis de sensibilidad del VAN y la TIR en varios

escenarios.

5.2. Analisis sin considerar el valor del dinero en el tiempo

Una observacion de este tipo permite determinar, mediante indicadores puntuales, como

se desarrollaria la empresa con valores estimados sin proyectar cambios o fluctuaciones

situacionales que varien los resultados de los estudios, esto permitiria saber como

responderia la empresa en el caso de que se ponga en funcionamiento.

Los datos vistos hasta este punto son:

En el estudio de mercado, se observo la probabilidad de aceptacion del producto
y las proyecciones de demanda y oferta que se podrian dar. Con esto, se presume
que seria rentable levantar la empresa con un respaldo en las cifras de la
demanda insatisfecha y mercado meta inicial calculados.

El estudio técnico permitié precisar que la capacidad de la planta puede cumplir
las exigencias de demanda que presente el mercado, pudiendo cubrir valores
superiores al mercado meta planteado.

Los célculos realizados en el estudio econémico y financiero detallaron que la
empresa generaria ganancias, y los andlisis iniciales del flujo del dinero que

tendria la empresa indican que seria rentable.
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5.3. indices que definen la posicion econémica — financiera inicial
de la empresa
Para continuar con los analisis, sin considerar el valor del dinero en el tiempo, se
procedera a realizar el calculo de nueve indicadores que definen la posicién inicial de la

empresa en base a los datos del anterior capitulo.
- Ratios de Liquidez

Activo corriente — Inventarios

Prueba acida =
Pasivo corriente

$ 5.682,17 —$120,00 _
$ 2,004,584 N

Prueba acida = 2,77
Este ratio entrega como resultado un valor sobre la capacidad de respuesta de la

empresa frente a un problema, sin tener que vender sus existencias o inventarios.

La prueba &cida debe dar como resultado un valor mayor que 1 para determinar que la
organizacion se encuentra bien. En este caso, entregd un valor de 2,7, esto indica que la
empresa tiene una solvencia econdmica buena para resolver problemas y tiene la
posibilidad de utilizar parte de ese capital en inversiones extras que favorezcan al

negocio.

Caja y bancos

Prueba superacida =
Pasivo corriente

% 2.000,00 .

—=0998 ® 1
$2.004,84

Prueba superacida =
La prueba superacida es un ratio que calcula, en base al dinero real con el que cuenta la
empresa, la capacidad de resolver problemas a corto plazo, sin contar con valores por

cobrar que podrian salvar el pago de una deuda.

Este ratio debe dar como resultado un valor mayor que 1 para definir que la compaiiia se
encuentra bien en base al dinero en caja. La operacion entregd como resultado 1, que
expone una capacidad buena de resolver problemas sin vender productos y cumplir el

objetivo de pagar las cuentas al dia.
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- Ratios de endeudamiento

Deuda total
Tasa de deuda = —— - 100
Activo total
$ 15.000,00
Tasade deuda = ——— - 100 = 66
$ 2257410

Este indicador es conocido como el “ratio de endeudamiento del activo”, el cual permite
saber qué porcentaje de los recursos que tiene la empresa son solventados por terceros,

el valor obtenido es de 66 %. Esto indica que la empresa manejaria mas capital ajeno

que propio.
Pasivo corriente
Calidad de la deuda = - 100
Pasivo total
$ 2.000,54
Calidad dela deuda = ———— - 100=9
$ 2257410

Este ratio ayuda a determinar la facilidad que tendria la empresa de pagar sus deudas
mes a mes, por lo cual el resultado debe ser cercano a 0 % para afirmar un buen estado
de endeudamiento. El calculo de las cifras dio 9%, por lo tanto, la calidad de la deuda es
buena y no generaria una falta de liquidez por su pago.

- Ratios de rentabilidad

Beneficio antes de intereses e impuestos (BAII)

Activo total

Rentabilidad econdmica =

% 16.446,00

——-100=73
2257410

Rentabilidad econdmica =

Este indicador es comUnmente conocido como ROA (Return On Assets - Ratio de
Rentabilidad del Activo) o ROI (Return on Investments — Retorno de Inversion) el cual
permite saber qué porcentaje de las utilidades son resultado de los activos invertidos por
la empresa, sin importar de dénde venga su financiamiento. El resultado de este célculo
es 73%, por lo tanto la empresa tendria un buen nivel de generacion de rentabilidad para
si misma.

Beneficio después de impuestos (Utilidad neta) 100

Rentabilidad financiera = ; ,
Patrimonio

$9.380,69
Rentabilidad financiera = —— - 100 = 100 %4
$9.380,69
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Indicador conocido como ROE (Return on Equity — Retorno sobre los recursos propios)
0 Ratio de rentabilidad del patrimonio, permite saber qué porcentaje de las utilidades
son resultado de los recursos propios de la empresa, es decir, qué porcentaje de dinero
es originado por la inversion de duefios y accionistas, obteniendo como resultado el
100%. Entonces, la empresa tiene un excelente nivel de recuperacion y remuneracion a

sus acreedores.

Una caracteristica que tienen el ROA y el ROE, es que puede ser comparado y en donde
“ROE > ROA, el efecto de apalancamiento es favorable” (Massons i Rabassa, 2002),
esto indica que el financiamiento realizado para la inversion en activos ejerce una buena

rentabilidad para la empresa.

Beneficio bruto (Ventas — Costo de Ventas) L

Rentabilidad sobre ventas = 00
Ventas
$ 18.546,00
Rentabilidad sobreventas= — - 100 = 43
$42.746,00

Este indicador permite analizar la capacidad que tiene la empresa de generar utilidades
en base a las ventas realizadas, y mientras mas alto sea es mejor. En este caso se obtuvo
el 43%, lo que indica que se deberia disminuir costos de produccion o decidir si se

deberia elevar el precio de venta del producto.

5.4. Analisis considerando el valor del dinero en el tiempo
Esta parte del estudio realiza proyecciones de afos futuros de la empresa, tomando en
cuenta varios factores que podrian afectar la economia de la organizacion, en este caso
se recomienda que los estudios tengan unos cinco afios de alcance para su célculo, y de
ese resultado, se obtuvieron nuevos valores que permitieron tomar decisiones para

levantar la compafiia, en base a la rentabilidad que reflejan las cifras de los célculos.

Para esto, se tomd en cuenta los escenarios ya considerados, nuevas opciones de
operaciones y nuevas variables con niveles de incertidumbre que se apliquen con el
paso de los afos. Asi, se determin tasas e indicadores de rentabilidad que ayudaron a
determinar la viabilidad del proyecto.
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5.5. Costo de capital (TMAR)
Para comenzar con el analisis se debe tomar en cuenta la Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento (TMAR). Este indice presenta el nivel de ganancia que se quiere obtener
de la inversion realizada, es decir, el porcentaje minimo que desean adquirir los
accionistas y acreedores de la empresa. Esta tasa se calcula con variables como la tasa
de inflacién del pais en dénde funcionaria la empresa y el premio de riesgo a la

inversion.

El premio de riesgo a la inversién tiene diferentes formas de ser establecido, segun el
tipo de negocio que se esté comenzando, apoyandose en los resultados del estudio de

mercado y otros parametros econdmicos que podrian afectar esta tasa de rendimiento.

Es recomendable que la TMAR oscile entre un 15 a 30 %, para que los deseos de
recuperacion de la inversion no perjudiquen el desempefio de la empresa. En el caso de
que la inversion sea mixta o0 que esté financiada por recursos propios y externos como
préstamos o inversores, se debe realizar un calculo ponderado en base a la cantidad de
dinero que invierta cada parte y la tasa que desea cada una, multiplicando estos dos

valores entre si y sumando los resultados que existan segun la cantidad de accionistas.

Esta investigacion plantea que la inversion seria financiada en su totalidad por un
préstamo, por esto se calcula el premio al riesgo de la inversion en base al promedio de
los porcentajes, mas bajo y mas alto, de las Tasas maximas referenciales del BCE
(Banco Central del Ecuador) en los que se rigen los créditos que realiza la Cooperativa

JEP como valor que exigirian ellos como financistas de la empresa.

Los porcentajes que tiene referenciados la cooperativa son 9,33% y 28,5%, se calculd el
promedio de estos valores y se obtuvo una cifra igual a 18,92%, por razones macro y

microeconémicas que pudieran surgir elevé la cantidad a un 20,00%.

Para calcular la TMAR, se aplica la siguiente formula general, en donde i es la inflacion
y r es el premio al riesgo de la inversion.
TMAR=i+r+i-r
(Coronel, 2017)

Utilizando los valores obtenidos en el capitulo anterior y tomando el IPC (indice de
Precios al Consumidor) como inflacion para generar una mayor variabilidad a los
resultados, esas cifras méas el premio al riesgo de inversion permitié obtener la siguiente
tabla:
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2019 2020 2021 2022 2023
PRI 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Inflacién 0,81% 0,52% 0,23% -0,06% -0,35%
TMAR 20,97% 20,62% 20,28% 19,93% 19,58%

Tabla 19 - TMAR afio a afio

5.6. Tiempo de recuperacion de la inversion (TRI)
Analizar este indice permite determinar en qué tiempo se recuperaria la inversion, en
base al nimero de valores actuales (VA) elegidos por la empresa (recomendable cinco
afios) y la TMAR establecida.

Este procedimiento aplica dos formulas, basadas en las utilidades anuales calculadas
anteriormente: la TMAR, el promedio de los VA y la inversion inicial, donde UN es la
utilidad neta y n es el correspondiente afio de operacion de la empresa, es decir, 1, 2,

3...n, en donde el ano 2019 seria el 1 y el afio 2023 el 5.

UN,
Vd = ————
" (1+TMAR)"
(Coronel, 2017)

Expongo dos ejemplos de aplicacion:

$9.380,69 $ 40.338,52
A= ——— - =$775443 VA= ————— =§$16.497,85
(1+2097)1 (1+19,58)%
ARo 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta | $ 9.380,69 | $14.328,03 | $20.785,86 | $ 29.756,85 | $ 40.338,52
TMAR 20,97% 20,62% 20,28% 19,93% 19,58%
VA $ 775443 |$ 9.847,34 | $ 11.946,24 | $ 14.384,83 | $ 16.497,85

Tabla 20 - VValores actuales

El promedio de los VA es $ 12.086,14.

Inversion inicial

Promedio VA (Coronel, 2017)

$13.000
$12.086,14

TRI =

TRI = 1,08

Este resultado indica que en 1,08 afios, que viene a ser un afio y un mes, se recuperaria
el total de la inversion realizada, siendo menor al tiempo solicitado en el préstamo, seis

afos, y muy ventajoso para la empresa poder recuperar ese dinero en un lapso corto.
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5.7. Valor actual neto (VAN) y Retorno sobre la inversion (RSI)
Este indicador monetario permite tener una prevision del dinero que se va a recaudar en
un lapso de tiempo determinado (se recomienda minimo cinco afios) y trasladarlo al
presente, para obtenerlo se realiza una resta entre la sumatoria de los VA y la inversion

inicial que se realizaria.

Este indicador agrega en el ultimo periodo previsto el valor residual de los activos fijos
(valores en libros), es decir, la cantidad de dinero de todos los activos depreciados a lo
largo del tiempo de operaciones de la empresa, considerando la inversion en activos no

corrientes.

La sumatoria de los cinco VA y el valor residual de los activos fijos es igual a $
65.751,32, esto menos la inversion de $ 13.000,00 determina un VAN igual a $

52.751,32, siendo una cifra atractiva que motivaria la idea de levantar la empresa.

Un indicador extra que aprovecha el VAN es el RSI (Retorno sobre la inversién) el cual
permite determinar el valor de la inversidén que serd recuperado mediante el VAN (es
recomendable aplicar para lapsos minimo de cinco afos), siendo un medidor de

rentabilidad financiera.

VAN,
RSI = — _.100
Inversion I.TT.I.CHI.E.

(Coronel, 2017)

$52.751,32
R5] = ————— - 100 = 405,78
$13.000,00

El resultado es de 405,78%, siendo el porcentaje de recuperacion de lo invertido por
parte de la empresa, es decir que la empresa recuperaria lo invertido mas tres veces esa

cantidad, en el lapso de cinco afios de funcionamiento.

5.8. Tasa interna de rendimiento (TIR)
Esta evaluacion permite analizar cudl seria la tasa de rendimiento maxima que
soportaria la empresa para que su VAN después del minimo de afios de desempefio
tenga un valor igual a cero, en otras palabras, se calcula un nuevo TMAR, que ahora
vendria a llamarse TIR, que lleve al VAN a ser igual a cero.
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Al igual que el VAN, esta tasa debe analizarse con la inversion de los activos no
corrientes sumando el valor depreciado de los activos fijos en el Gltimo afio de calculo.

Para su obtencion se debe realizar un célculo de prueba y error en computadora.

Existe una férmula en Microsoft Excel que lo resuelve de forma répida, y se la activa
con la funcién =TIR(), dentro de ésta se coloca la inversion como cantidad negativa y la
sumatoria de las utilidades netas previstas. Si la TIR > TMAR, se puede concluir que el

proyecto es viable.

Gracias a las operaciones de Excel se obtuvo un TIR de 107,57 %, siendo ésta la tasa de
rendimiento maxima que podria soportar la empresa para que logre cubrir la inversién
inicial y no gane nada. El resultado refleja que la TIR es mayor a la TMAR, por lo tanto
concluyo que el proyecto es viable y tienen un gran horizonte de operatividad.

5.9. Andlisis de sensibilidad del VAN y la TIR
Este andlisis realiza los calculos del VAN y la TIR con algunas variaciones bajo
circunstancias de incertidumbre, en funcién de cambios potenciales que se podrian dar
en variables relevantes micro y macroeconémicas para la empresa, y una modificacion
de la TMAR tomando en cuenta la pregunta ;qué pasaria si X 0 Y suceso ocurriria?
Realizando este analisis en los escenarios mas probable, optimista y pesimista de los

estados de resultados ya calculados anteriormente.

Para realizar el analisis se comenzo con la variacion del premio al riesgo de inversion
subiéndolo a 22,5 % Yy realizando un cambio en la inflacion calculada anteriormente,
en donde comenzaria con una estimacion del 1,00 % para el afio 2019 y una tendencia

creciente, obteniendo una TMAR diferente cada afo.

Aino 2019 2020 2021 2022 2023
Inflacion| 1,00% | 1,25% | 1,56% | 1,95% | 2,44%

Tabla 21 - Nueva inflacion

Con esos nuevos valores y los estados de resultados obtuve las siguientes cifras.
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Escenario méas probable:

Afio 2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta | $ 9.380,69 | $14.328,03 | $20.785,86 | $29.756,85 | $ 40.338,52
TMAR 23,73% 24,03% 24,41% 24,89% 25,49%
VA $ 7.581,89 |$ 9.313,74|$ 10.793,43 | $ 12.230,39 | $ 12.961,70
TR | 123 | | VANG) | $46.881,15 |
RSI(5) | 360,62% | | ™R [ 10757% |

Tabla 22 - Sensibilidad - mas probable

Como se observan los resultados variaron unos mas que otros:

que el resultado obtenido anteriormente.
- ElI' VAN disminuy6 en un aproximado de $ 6.000,00.

Segun el TRI la recuperacion de lo invertido sera en 1,23 afios, dos meses mas

- EI RSI descendi6 un 50 %, sin embargo sigue siendo un resultado bueno para la

empresa.

- LaTIR sigui6 siendo la misma ya que las utilidades eran las mismas.

Escenario optimista:

2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta | $ 14.622,85 | $ 31.418,27 [ $ 60.459,93 | $102.752,96 | $ 167.644,76
TMAR 23,73% 24,03% 24,41% 24,89% 25,49%
VA $ 11.818,83|$ 20.423,02 |$ 3139491 |$ 42.232,60 | $ 53.868,13
TR | o041 | VANG) | $153.737,49 |
RSI(G) | 1182,60% | TR | 19563% |

Tabla 23 - Sensibilidad — optimista

Los resultados de este escenario son nuevos, asi que los compare con los originales:

- EI TRI es més bajo que el obtenido en el escenario méas probable, presentando la

recuperacion de la inversion en cinco meses, ocho meses antes que en el

panorama anterior.

- ElI VAN aumento en un gran nivel, obteniendo mas de tres veces el valor mas

probable.
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- EI'RSI resulto ser una cifra cerca de tres veces la cantidad original, exponiendo
que la empresa tendrian un excelente ingreso econémico.

- La TIR cambié llegando al punto de casi duplicar el valor inicial, lo cual amplia
mas el horizonte de trabajo de la empresa y las exigencias que se le podrian dar

antes de tener problemas de liquidez.

Escenario pesimista:

2019 2020 2021 2022 2023
Utilidad Neta [ $ 4.137,89 | $ 1.63452 [$ 49683 | $ 4142 |$ -
TMAR 23,73% 24,03% 24,41% 24,89% 25,49%
VA $ 334442 |$ 1.06250|$ 257,99 | $ 17,02 | $ -

Tabla 24 - Sensibilidad — pesimista

Como se puede observar y detalle anteriormente, en el quinto afio la empresa pararia sus

actividades.

De manera general, los analisis del escenario méas probable con los datos originales y las
variables para el estudio de sensibilidad precisaron buenos resultados que motivan la

decision de establecer la empresa.

5.10. Evaluacion del incremento de la capacidad instalada
Para realizar el Gltimo estudio se llevara a cabo un aumento en la capacidad de la planta,
en donde se recomienda poner a prueba los niveles de produccion de la empresa en base
a histéricos de venta, en este caso se lo realizaria con supuestos: incrementando las
ventas de la organizacion, cambiando las condiciones del préstamo a pedir,
considerando una demanda mayor y un mejor uso de la capacidad instalada. (Baca
Urbina, 2012)

La produccion se aumento a mas del doble para el primer afio, el crecimiento afio a afio
es del 50 %, los costos de produccidn serdn menores a lo habitual, se redujo el tiempo
de pago del préstamo a tres afios y se mantendran las variables del TMAR utilizadas en
el analisis de sensibilidad. Con esos datos y despues de elaborar el respectivo estado de

resultados se obtuvo:
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Estado de resultados - mas probable
2019 2020 2021 2022 2023
Cantidad ventas 55.000 82.500 123.750 185.625 278.438
Ventas $ 110.000,00 | $165.000,00 | $247.500,00 | $371.250,00 | $556.876,00
Costo de ventas $ 65.200,00] $ 72.300,93| $ 79.94459| $ 88.141,30| $ 96.897,26
Margen bruto $ 44.800,00| $ 92.699,07 | $167.555,41 | $283.108,70 | $459.978,74
Gastos generales $ 6.00000] $ 7.500,00| $ 9.375,00] $ 11.718,75| $ 14.648,44
Total gastos de explotacion $ 6.00000] $ 7.500,00| $ 9.37500] $ 11.718,75| $ 14.648,44
Beneficio operativo (BAIl) $ 38.800,00| $ 85.199,07 | $158.180,41 | $271.389,95 | $ 445.330,30
Intereses $ 158899| % 1.020,25] $ 378,12 | $ - $ -
Beneficio antes de impuestos (BAl) | $ 37.211,01| $ 84.178,82 | $ 157.802,30 | $271.389,95 | $ 445.330,30
Impuestos + utilidades de trabajadores | $ 13.488,99] $ 30.514,82( $ 57.203,33| $ 98.378,86 | $161.432,23
Utilidad neta $ 23.722,02| $ 53.664,00| $100.598,96 | $173.011,09 | $283.898,07
Tabla 25 - Estado de resultado con mas produccién
2019 2020 2021 2022 2023

Utilidad Neta | $23.722,02 | $53.664,00 | $100.598,96 | $ 173.011,09 | $ 283.898,07

TMAR 23,73% 24,03% 24,41% 24,89% 25,49%

VA $19.173,18 | $ 34.883,56 | $ 52.237,83 | $ 71.109,47 [ $ 91.223,00

[ TR | o024 | | VANG) | $262.627,03 ]
[ Rsie) | 2020,21% | [ TR | 27983% |

Tabla 26 - Sensibilidad con mas produccion

Los cambios efectuados en la demanda y la produccién aumentaron las ganancias de la empresa, los indicadores demuestran que la organizacion
es muy rentable y brinda un escenario muy alentador para confirmar la decision de que se deberia establecer una empresa que distribuya barras

proteicas a base de ortdpteros en la ciudad de Cuenca.
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5.11. Conclusiones
Como en todos los capitulos, se detallan los resultados obtenidos en este punto:

- Los ratios determinaron que la empresa se encontraria con buenos valores
econdémicos para comenzar sus actividades, tomando en cuenta que se deberia
utilizar bien todos los recursos monetarios y se deberia disminuir el costo de
produccidn para generar mas ganancias.

- Los valores del TRI y el VAN son efectivos para el rendimiento que tendria la
empresa, determinando una recuperacion de la inversion en un afio y un mes y
creando ganancias de $ 52.751,32 para la organizacion, siendo por mucho
superiores a los valores invertidos.

- EI'RSI yla TIR fueron cifras favorables para la empresa, en donde se tendria un
porcentaje de recuperacion de la inversion del 405,78%, es decir de cuatro veces
lo destinado para levantar la planta.

- Los resultados del analisis de sensibilidad reafirmaron todos los valores
anteriores, en donde los escenarios mas probable y optimista plasmaron un

excelente horizonte en el cual se podria asentar la empresa.

En términos generales se podria decir que la empresa seria rentable, tomando en cuenta
los resultados del escenario pesimista, la organizacion funcionaria minimo cuatro afios,
y en el caso de los panoramas normales y optimistas, la compafiia trabajaria de manera
indefinida, en donde se conseguiria cubrir el mercado meta en la ciudad de Cuenca y

convendria abrir mercados en otras ciudades.
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CAPITULO 6 - ANALISIS DE RIESGOS

“... Esta relacionado con planificar la gestion de riesgos, identificarlos, analizarlos,
generar respuestas a esos riesgos, Yy llevar el seguimiento y control de los riesgos de un

proyecto.

Prever las posibles alteraciones (de forma practica y dentro de lo humanamente
posible), cuantificarlas, detectarlas lo antes posible y corregir o aprovechar sus efectos,

ayudan a mantener bajo control al proyecto.” (Ocafia, 2012)

6.1. Objetivos
- Examinar y estimar los posibles riesgos a presentarse en los ambitos de mercado
y politico, técnico y tecnoldgico, econdémico y financiero, con el fin de proponer

estrategias de gestion para prevenir o corregir estos.

- Revisar y considerar los posibles impactos que se desarrollaria en ambitos socio-
culturales y ambientales, a favor y en contra de éstos, y de qué manera se los gestionaria

para anticiparlos o arreglarlos.
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6.2.

Riesgo de mercado y politico

Se revisaran los aspectos en los cuales se encontraron posibles riesgos a aparecer en este &mbito, dentro de estos se deben gestionar estrategias

para solucionarlos y permitir un funcionamiento bueno en las partes del estudio de mercado.

Aspecto Riesgo Estrategia
) . ) Realizar una campafia de conocimiento y publicidad del producto, previo
El nivel de aceptacion determinado en las encuestas no ) »
Demanda ) a un nuevo levantamiento de datos que favorezcan a la aceptacion de las
se acerca a las tendencias reales del mercado. ) )
barras proteicas a base de grillo.
La constante entrada de productos extranjeros | Analizar las estrategias de las empresas competidoras que incurran en el
Oferta permitiria la acogida de un producto preparado a base | mercado, realizar benchmarking, gestionar la competitividad de los
de los mismos ingredientes. productos para posicionar la preferencia hacia la organizacion.
Evaluar nuestros costos, buscar una forma de disminuirlos y establecer un
Precios El precio de venta no es el adecuado para la empresa. precio que sea competitivo, que mantenga la calidad del producto y la

rentabilidad de la empresa.

Comercializacion

Los medios de distribucion y mercadeo seleccionados
no son los apropiados para que nuestro producto se

comercialice.

Efectuar un estudio mas profundo del nicho de mercado establecido y
gestionar campafias de marketing mas acertadas y direccionadas al

consumidor final deseado.
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6.3.

Riesgo técnico y tecnoldgico

En este punto se visualizaran y se planteardn posibles soluciones a los inconvenientes que surjan en las partes del estudio técnico, las cuales

podrian afectar directamente en los niveles de produccion estimados en la investigacion del proyecto.

Aspecto Riesgo Estrategia
] ) . Realizar un balance en la linea de produccién, capacitar al operador,
Capacidad Los niveles de produccion esperados no son los reales. o ] )
adaptar las maquinas y equipos para cubrir la demanda.
L ocalizacia El espacio elegido para el establecimiento de la | Calcular costos de arrendamiento y gestionarlos de la mejor manera sin
ocalizacion L - L
empresa no se encuentra en disposicion. que afecte la rentabilidad de la organizacion.
: o La maquinaria elegida para el inicio de operaciones no | Adaptar los equipos a las necesidades de la planta con técnicos
ngenieria o ] o
es la adecuada. especializados o gestionar la adquisicion de nuevos.
Estructura Efectuar la captura de personal o busqueda del mismo para poder

Organizacional

La organizacion necesita mas personal del estimado.

comenzar adecuadamente las actividades de la empresa.

Marco Legal

La gestion y aprobacion de los permisos de

funcionamiento se demoren mas de lo estimado.

Buscar la asesoria legal adecuada para solucionar cualquier imprevisto y
gestionar actividades paralelas para que los permisos se entreguen en el

menor tiempo posible.
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6.4. Riesgo economico y financiero
En este aspecto, se definirdn y plasmaran posibles probleméticas que podrian aparecer antes y durante el desarrollo del proyecto, que podrian
afectar los ambitos técnicos y tecnoldgicos, dado que estos estan sustentados por la inversion y recursos que maneja el estudio y la evaluacion

econdmica y financiera.

Aspecto Riesgo Estrategia

: ) La cantidad de dinero para la inversién es mayor a la | Gestionar un refinanciamiento del préstamo y un aumento del valor
nversiones . - e . —_ -
determinada. solicitado a la institucién financiera que facilit6 el crédito.

) Evaluar opciones de produccion que no afecten los costos y los precios,
Los costos de mano de obra e insumos son mayores a o ) )
Costos reformular la composicion de la barra con productos de igual calidad y
los calculados. ) o
mas econémicos.

) ] Realizar promociones y marketing de guerrilla para que el producto sea
El precio establecido para el producto no es ) » ) .
Ingresos . . ) ) asequible, plantear la reduccion de costos y realizar campafias de
competitivo o de facil acceso para el consumidor final. | N o
informacion que demuestren el costo — beneficio del producto.
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6.5.

Impacto social

Se precisaran los posibles problemas que generaria la empresa al comenzar sus actividades en diferentes areas. EI primer aspecto en ser analizado

y valorado seria el sociocultural, factor de gran relevancia debido a que si la sociedad se opone a la empresa, se perderia el mercado demandante

y por ende la empresa cerraria.

Tipo Aspecto Impacto Estrategia
] ) ) ) Planificar la produccién para cubrir la demanda que podria darse,
o Preferencia por | Los consumidores cambian sus preferencias ) . .
Positivo ) desarrollar e investigar nuevas presentaciones o productos para
nuestro producto por nuestro producto por ser eco amigable. o
cubrir mas targets.
) ) Los clientes conocen las ventajas de apoyar | Realizar campafias publicitarias que expongan las ventajas de
o Interés por el cuidado ) ) o ) )
Positivo ) ] un producto formado con ingredientes | comer nuestros productos, por su nutricion y por el bienestar medio
del medio ambiente ) ) ]
amigables con el ambiente. ambiental.
) ) o Efectuar campafias informativas que muestren las ventajas
] Desconfianza de las | La gente duda de las ventajas nutricionales o ) ] o
Negativo ] o ] ) nutricionales que tienen estos animales y el beneficio que
ventajas nutricionales | de consumir un producto a base de grillos. ] )
desencadenaria en su metabolismo el consumo de estos.
Rechazo del producto | Las personas rechazan el producto por el | Desarrollar charlas explicativas y encuentros de degustacion que
Negativo | por provenir de un | paradigma de la estética del insecto y el | presenten la imagen del producto terminado y propicien saborear las
insecto supuesto sabor que tendria. diferentes presentaciones que se planean tener.
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6.6.

Impacto ambiental

Este punto esté ligado al sociocultural debido a que si se tiene una mala imagen ambiental corporativa, las personas no querran comprar los

productos de esa empresa. Por esto se debe tener una responsabilidad social con el entorno en donde operara la empresa, buscando el bienestar

propio y comun de la sociedad y el ambiente.

Tipo Aspecto Impacto Estrategia
o El consumo de un producto a base de grillo | Realizar charlas informativas que expliquen las ventajas de comer
o Disminucién de gases ] ] o ] ] ] ] : ]
Positivo ] desarrolla inmediatamente la disminucion de | insectos y las mejoras medio ambientales que generaria cambiar las
de efecto invernadero » ) ) ) o )
generacion de gases de efecto invernadero. tendencias alimenticias convencionales.
Reducsi6 del El apoyar la entomofagia permite que la | Efectuar campafias publicitarias que comuniquen los beneficios
educcion e
Positivo produccion de alimentos utilice menos recursos | para el medio ambiente que se desarrollarian al consumir un
consumo de agua o .
hidricos en el mundo. producto a base de grillo.
Al preferir alimentos a base de ortopteros se
Positi Aminoramiento de | disminuye la cantidad de alimento que otras | Comunicar las mejoras que ocasiona la crianza y consumo de
ositivo
consumo de piensos especies necesitan para la generacién de su | insectos, tanto en la economia y como en el uso de recursos.
carne.
Decrecimiento del uso | Al cambiar las preferencias nutricionales por los | Presentar los beneficios que desarrollaria la ingesta de insectos, las
Positivo | de  espacios  para | insectos se disminuiria el espacio ocupado por | opciones de trabajo que originarian, el mejor uso de suelos y

crianza de animales

otros animales.

espacios para su crianza.
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6.7. Conclusiones
Este Gltimo andlisis permitié observar los pros y contras que desarrollaria la empresa en
el caso de establecerse, definiéndolos como los riesgos e impactos que se producirian
interna y externamente para la organizacion. De manera consecutiva, se plante6 la
debida gestion que se deberia realizar para poder solucionar estos inconvenientes antes,
durante o después de que se generen mediante estrategias simples, acorde a las

capacidades que tendria la compafiia.

Los diferentes riesgos e impactos que se presentarian en cada area de estudio que tuvo
esta investigacion y las diferentes gestiones que se realizarian para resolverlos se los

explica brevemente a continuacion:

Mercado y politico: Se debe tener en cuenta que la sociedad es cambiante, las reglas
del juego son planteadas por los consumidores y por esto la organizacion estaria

preparada para adaptarse y solucionar cualquier inconveniente que se presente.

Técnico y tecnoldgico: Todos los factores internos serian analizados y evaluados por la
empresa, desarrollando planes de contingencia en caso de presentarse inconvenientes,

previendo todos los posibles y reaccionando de manera adecuada para solucionarlos.

Econdmico y financiero: La empresa contaria con la suficiente preparacién para
prevenir 'y corregir riesgos que se puedan presentar, realizando planes de
amortiguamiento econémico para el inicio y desarrollo de las operaciones de la

organizacion.

Sociocultural: La empresa analizaria, junto a grupos multidisciplinarios, qué problemas
se podrian presentar antes y después del arranque de actividades, desarrollando
soluciones y respuestas que velen por el bienestar de la organizacion y la comunidad,
mejorando su aceptacion por el publico.

Ambiental: Estos temas serian conversados y manejados con profesionales y
organizaciones que permitan un trabajo en conjunto, buscando la mejor forma de
prevenirlos, corregirlos y gestionarlos, aumentando la imagen corporativa de la

empresa.

La valorizacion y creacion de respuestas a estos inconvenientes demostrarian que los
posibles problemas que se desarrollarian no son incontrolables y la empresa estaria

preparada para tratar con cada uno de ellos 0 semejantes a estos.
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CONCLUSIONES GENERALES

El desarrollo de un proyecto no es facil, a lo largo de la realizacion de este documento
se observo y constato que se deben realizar varias consideraciones para poner en marcha
uno, donde se realizaron diferentes estudios para determinar si es viable o no la

aplicacion de la idea.

Estudio de mercado: Se determind que es viable continuar con las investigaciones del
proyecto, al tener un nivel de aceptacion promedio del 55 % y estimar que en dos afios

se lograria superar las ventas de los productos sustitutos.

Estudio técnico: Se definié que la ubicacion idonea para la planta seria en el terreno a
disposicion ubicado en la Av. 10 de Agosto e Isabel Landivar, y la maquinaria necesaria

seria importada desde China.

Estudio y evaluacion economica y financiera: Se expuso la viabilidad de la idea
apoyada en los estados de resultados que desarrollaria la compafiia a lo largo de su
funcionamiento y los ratios e indicadores economicos y financieros que presentaron
resultados positivos. Esos estudios permitieron afirmar la prefactibilidad de establecer la

empresa.

Analisis de riesgos e impactos: Se establecieron las posibles soluciones a todos los

problemas y riesgos que podria sufrir el establecimiento de la empresa.

Finalmente todos los analisis, estudios, célculos y evaluaciones presentan resultados
positivos para tomar la decisién de levantar la empresa, apoyando en que mas de la
mitad de la poblacién de Cuenca estaria dispuesta a probar el producto y las capacidades
de la planta serian las ideales para su funcionamiento. Econdmicamente la empresa seria
rentable y crearia utilidades significativas para la organizacion. Ademas, estaria
preparada para cualquier riesgo o impacto que se presente a futuro. Esto ayuda a
determinar que es viable establecer una empresa que elabore y comercialice barras

proteicas a base de ortopteros.
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