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RESUMEN

El principal objetivo de este proyecto se centra en conocer los diferentes talleres
artesanales y los servicios turisticos existentes en el cantdn Chordeleg para fortalecer
y dinamizar la economia del sector. El presente proyecto denommado “PROPUESTA
DE IMPLEMENTACION DE UNA RUTA DE TURISMO CREATIVO ASOCIADA
A LOS EMPRENDIMIENTOS ARTESANALES DEL CANTON CHORDELEG EN
LA PROVINCIA DEL AZUAY”, servird para poder implantar una nueva forma de
turismo en el canton donde el turista podra apreciar la parte intangible en la creacion
de las artesanias como: joyeria, calzado, ceramica Y tejido en paja toquilla, y tambien
ser parte del proceso de las mismas. Ademas, capacitaremos a los distintos artesanos
y promocionaremos el proyecto, esperando asi obtener una gran acogida de turistas
tanto nacionales como extranjeros aser participes de dicha ruta y activar el turismo del

canton.

Palabras Claves: talleres artesanales, ruta artesanal, proceso de elaboracion de

artesanias, turismo vivencial, patrimonio intangible.
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ABSTRACT

The main objective of this project is to know the artisan workshops and
existing tourist services in Chordeleg to strengthen and boost the economy of this

sector.

This Project called "PROPOSAL FOR THE IMPLEMENTATION OF A CREATIVE
TOURISM ROUTE ASSOCIATED TO THE ARTISAN ENTERPRISES OF
CHORDELEG IN THE PROVINCE OF AWAY" will serve to implement a new form
of tourism in the canton where tourists will appreciate the intangible part and
participate in the manufacturing process of handicrafts, such as jewelry, footwear,
ceramics and weaves in toquilla straw. The artisans will be trained and the project will
be promoted in order to obtain a great acceptance from both national and foreign

tourists to participate in this route and activate the tourism of the canton

Keywords: artisanal workshops, artisanal route, craftsmanship process, experiential

tourism, intangible heritage.

AZTAY * Translated by
diomas Ing. Padl Arpi
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INTRODUCCION

El presente proyecto denominado ‘Propuesta de implementacion de una ruta de
turismo creativo asociada a los emprendimientos artesanales del canton Chordeleg en
la provincia del Azuay “ tiene como finalidad realizar un turismo vivencial, teniendo
en cuenta gue la venta y promocién del producto artesanal no se ha desarrollado de la
mejor manera, por lo cual surge la necesidad de proponer el presente proyecto que
busca englobar el potencial turistico de la zona y tratar de empoderar a los distintos
artesanos y prestadores de servicios turisticos para dar a conocer dicha ruta de turismo

artesanal dentro y fuera de la provincia del Azuay.

Dicho proyecto tendrd como finalidad el levantamiento de datos (geo referenciales e
informacion historica de los centros artesanales), para la elaboracién de una ruta que
ayudard con la mejora de la actividad turistica de tal manera que todas las personas

involucradas tengamos beneficios tanto sociales, econémicos Y turisticos.



MARCO TEORICO

En el canton Chordeleg se realizara una propuesta para el desarrollo de una ruta
turistica que abarcara los distintos talleres artesanales sobresalientes del lugar con el
proposito de generar un incremento en el turismo, por esta razon se realizara un analisis

de los diferentes conceptos que comprenden la actividad turistica.

Primero debemos entender a qué se le entiende el “hacer turismo”, comprender que es
un turista y que actividades realiza el mismo. “El turismo se lo conoce como un
fenémeno social, cultural y econdémico relacionado con el movimiento de las personas
a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos
personales o de negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes (que
pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo tiene que
ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto turistico.” (OMT,
1998)

Considerando al cantén Chordeleg como una zona de atraccion turistica por sus bellas
artesanias nace la idea de la implementacion de una ruta de turismo creativo artesanal
definiendo a ruta como: “La palabra ruta proviene del francés route, que a su vez
deriva del latin rupta. Se trata de un camino, carretera o via que permite transitar desde
un lugar hacia otro. En el mismo sentido, una ruta es la direccion que se toma para un

propoésito.” (Real academia Espafiola)

Al generar nuevos proyectos se debe tomar en cuenta que estos sean sustentables,
generando ganancias, pero contando con un plan de manejo para que dicha actividad
no provoque dafios al lugar. El proposito de esta ruta es generar un mayor ingreso

economia a las personas involucradas en los distintos talleres artesanales.

"Los productos artesanales son los producidos por artesanos, ya sea totalmente a mano,
0 con la ayuda de herramientas manuales o incluso de medios mecanicos, siempre que
la contribucion manual directa del artesano siga siendo el componente mas importante
del producto acabado. Se producen sin limitacion por lo que se refiere ala cantidad y
utilizando materias primas procedentes de recursos sostenibles. La naturaleza especial
de los productos artesanales se basa en sus caracteristicas distintivas, que pueden ser
utilitarias, estéticas, artisticas, creativas, vinculadas a la cultura, decorativas,

funcionales, tradicionales, simbdlicas y significativas religiosa y socialmente.”



(UNESCO, "La artesania y el mercado internacional: comercio y codificacidn
aduanera”, 6-8 de Octubre 1997)

Esta ruta se orientara en lo intangible de cada artesania lo cual se refleja su creacion,
para poder valorar el producto final es sumamente importante aprecia el trabajo que
toma al realizar cada pieza. Aqui se incluiran cuatro técnicas sobresalientes del cantdn,

la ceramica, joyeria, tejido, y ceramica.

"La cerdmica presenta caracteristicas de la cultura Tacalshapa, técnicas torneada y
vidriada de tipo espafiol. La ceramica, la fundacion de moldes de metales, el martillo
y el repujado son de herencia cafiari e Inca, segin hallazgos en la segunda mitad el
siglo XIX". (Candonga, 2018)

"La orfebreria destaca con la técnica de la filigrana que surgi6 en la segunda mitad del
siglo XVIII. Artesanos que con creatividad hilan finos hilos de oro o plata para

transformalos en elegantes joyas" (Vera, 2018)

"Tejido de paja toquilla, principalmente confeccionado por mujeres, surge del siglo

1835y es el sustento de las familias del area rural” (Candonga, 2018)

"El calzado nace en la década de los 70 del siglo anterior. Desde el afio 2009, se crean

pequefias y mediana industrias.” (Vera, 2018)

"El patrimonio cultural no se limita a monumentos Yy colecciones de objetos, sino que
comprende también tradiciones o expresiones vivas heredadas de nuestros antepasados
y transmitidas a nuestros descendientes, como tradiciones orales, artes del espectaculo,
usos sociales, rituales, actos festivos, conocimientos y practicas relativos a la

naturaleza y el universo, y saberes y técnicas vinculados a la artesania tradicional.
(UNESCO, Patrimonio Cultural Inmaterial)

Artesano es un concepto vinculado o relativo a la artesania. La artesania, por su parte,
hace referencia al trabajo realizado de forma manual por una persona, sin ayuda de la
energia mecanica. También el producto que se obtiene de esa labor manual recibe el
mismo nombre. A su vez, las piezas artesanales son todas distintas entre si, lo que las
diferencia claramente de aquellas obtenidas a través de la produccion industrial o del

trabajo en serie. (Gardey, 2010)

La conservacion de dichas técnicas es sumamente importante ya que es una parte
esencial de la cultura del canton, con la implementacion de este proyecto se tratard de
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motivar para que cada artesano mantenga Y transfiera sus conocimientos Y evitar que

estas se pierdan.

El objetivo de la salvaguardia consiste en garantizar que los conocimientos y técnicas
inherentes a la artesania tradicional se transmitan a las generaciones venideras, de
modo que ésta se siga practicando en las comunidades, como medio de subsistencia y

como expresion de creatividad e identidad cultural. (UNESCO)

“Creacion de un cluster de actividades y atracciones que incentivan la cooperacion
entre diferentes areas y que sirven de vehiculo para estimular el desarrollo econdmico

a través del turismo” (Wickens, 2003)



MARCO LEGAL

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

La constitucion de la republica del Ecuador en sus diferentes capitulos y articulos
propone una mejor calidad de vida en la poblacién y el mejor desarrollo de sus

habitantes garantizando:

Art. 10.- Las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos son
titulares y gozardn de los derechos garantizados en la Constitucion y en los

instrumentos internacionales.

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o0 varias comunidades culturales y a
expresar dichas elecciones; ala libertad estética; a conocer la memoria histérica de sus
culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones

culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas.

No se podré invocar la cultura cuando se atente contra los derechos reconocidos en la

Constitucion.

Art. 22.- Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al ejercicio
digno y sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a beneficiarse de la
proteccion de los derechos morales y patrimoniales que les correspondan por las

producciones cientificas, literarias o artisticas de su autoria.

Art. 23.- Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio publico como
ambito de deliberacién, intercambio cultural, cohesion social y promocion de la
igualdad en la diversidad. El derecho a difundir en el espacio publico las propias
expresiones culturales se ejercerd sin mas limitaciones que las que establezca la ley,

con sujecion a los principios constitucionales.

Art. 24.- Las personas tienen derecho a la recreacion y al esparcimiento, a la practica

del deporte y al tiempo libre.

Art. 25.- Las personas tienen derecho a gozar de los beneficios y aplicaciones del

progreso cientifico y de los saberes ancestrales. (Asamablea Nacional, 2017)



LEY DE TURISMO

Art. 1.- La presente Ley tiene por objeto determinar el marco legal que regird para la
promocion, el desarrollo y la regulacion del sector turistico; las potestades del Estado

y las obligaciones y derechos de los prestadores y de los usuarios.

Art. 2.- Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual; sin

animo de radicarse permanentemente en ellos.

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su

contribucion mediante la inversion directa, la generacion de empleo y

promocion nacional e internacional.

b) La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para

impulsar y apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de la

descentralizacion.

¢) El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los

servicios publicos béasicos para garantizar la adecuada satisfaccion de

los turistas.

d La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales
del pais.

e) La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina,
montubia o afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando
su identidad, protegiendo su ecosistema Yy participando en la prestacion
de servicios turisticos, en los términos previstos en esta Ley y sus
reglamentos.

Art. 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los

siguientes objetivos:

a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada
y comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe
potencializar las actividades mediante el fomento y promocion de un

producto turistico competitivo.



b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos,
culturales y arqueoldgicos dela Nacion

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica

d) Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del
Gobierno Nacional, y de los gobiernos locales para la consecucion de
los objetivos turisticos.

e) Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen
legalmente la actividad turistica.

f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto

con otros organismos del sector publico y con el sector privado.

g)Fomentar e incentivar el turismo interno. (Ministerio de Turismo,
1997)

LEY DEL ARTESANO

Art. 1.- Esta Ley ampara a los artesanos que se dedican, en forma individual, de
asociaciones, cooperativas, gremios o uniones artesanales, a la produccion de bienes
0 servicios 0 artistica y que transforman materia prima con predominio de la labor
fundamentalmente manual, con auxilio o no de maquinas, equipos Yy herramientas,
siempre que no sobrepasen en sus activos fijos, excluyéndose los terrenos y edificios,
el monto sefialado por la Ley. Nota: Articulo reformado por Ley No. 000, publicada
en Registro Oficial 940 de 7 de Mayo de 1996.

Art. 2.- Para gozar de los beneficios que otorga la presente Ley, se considera:

Artesano Maestro de Taller, a la persona natural que domina la técnica de un arte u
oficio, con conocimientos tedricos y practicos, que ha obtenido el titulo y calificacion
correspondientes, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes y

dirige personalmente un taller puesto al servicio del publico

Artesano Autonomo, aquél que realiza su arte u oficio con o sin inversion alguna de
implementos LEY DE FOMENTO ARTESANAL - ( www.lexis.com.ec de trabajo)

Asociaciones, gremios, cooperativas y uniones de artesanos, aquellas organizaciones
de artesanos, que conformen unidades econdmicas diferentes de la individual y se

encuentren legalmente reconocidas.


http://www.lexis.com.ec/

Art. 3.- Se tendrd como fecha de iniciacion de la produccion efectiva del taller
artesanal aquélla en la cual comience aentregar su produccion para la venta, utilizando
un minimo del cincuenta por ciento de la capacidad del taller.

Art. 4.- Los artesanos individualmente considerados, las asociaciones, cooperativas,
gremios Yy uniones de artesanos que tuvieren talleres independientes del
establecimiento o almacén en el que se expenden sus productos, seran considerados
como una sola unidad para gozar de los beneficios que se otorgan en esta Ley. (LEY
DE FOMENTO ARTESANAL, 2003)

REGIMEN INSTITUCIONAL DE LA GESTION AMBIENTAL
CAPITULO | DEL DESARROLLO SUSTENTABLE

Art. 7.- La gestibn ambiental se enmarca en las politicas generales de desarrollo
sustentable para la conservacion del patrimonio natural y el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales que establezca el Presidente de la Republica al
aprobar el Plan Ambiental Ecuatoriano. Las politicas y el Plan mencionados formaran
parte de los objetivos nacionales permanentes y las metas de desarrollo. El Plan
Ambiental Ecuatoriano contendra las estrategias, planes, programas y proyectos para
la gestion ambiental nacional y serd preparado por el Ministerio del ramo. Para la
preparacion de las politicas y el plan a los que se refiere el inciso anterior, el Presidente
de la Republica contard, como 6rgano asesor, con un Consejo Nacional de Desarrollo
Sustentable, que se constituira conforme las normas del Reglamento de esta Ley y en
el que deberan participar, obligatoriamente, representantes de la sociedad civil y de
los sectores productivos. (LEY DE GESTION AMBIENTAL, 2004)



ESTADO DEL ARTE

- Ruta artesanal Solidaria Manabi

Los ministros Santiago Leon, Lidice Larrea y el director del IEPS, José Antonio
Garcia, destacaron la importancia de reinsertar en sus actividades econdmicas a los
artesanos y productores de Esmeraldas y Manabi. Tras el terremoto del 16 de abril,
que causd graves dafios a poblaciones de Manabi y Esmeraldas, el Ministerio de
Industrias y Productividad (Mipro) implement6 la feria multisectorial ‘Ruta Artesanal
Solidaria’, como una iniciativa para apoyar la reactivacion productiva de los artesanos

de las zonas afectadas.

La primera edicion de la feria se realizd el 22 de mayo en el Parque Histdrico de
Guayaquil, con el apoyo de entidades publicas y el aporte de la empresa privada. La
feria acogié améas de 3.000 visitantes, que disfrutaron de los platillos tipicos de las dos

provincias Yy el talento de artistas nacionales que se sumaron a la causa.

En Guayaquil, el Centro Comercial City Mall recibi6 a més de 50 artesanos, durante
una segunda edicion que se desarrolld el 18 de junio y contd con la visita de 20.000

asistentes y la participacion de autoridades de Estado, talentos de television y artistas.
(Industrias, 2017)

- Cuenca apuesta por una ruta artesanal
La Ruta Artesanal de Cuenca es la nueva apuesta para atraer al turismo nacional e
internacional. En esta opcion, se plantea la visita a las galerias y talleres de siete
artesanos, que se dedican a la ceramica, joyeria y herreria y metales. El taller del
ceramista José Encalada, de 81 afios, es parte del recorrido. Desde que tenia 14 se

dedica a la alfareria, en el barrio Convencion del 45.

En su local exhibe macetas, apliques de pared, vasijas, teteras, platos y adornos
elaborados en arcilla. Los objetos mas pequefios cuestan USD 1,50 y los més grandes
hasta 60. Ademas, incursiond en la elaboracion de vajillas de cerdmica negra. Los
visitantes pueden aprender las técnicas de su oficio. Con los pies, Encalada mueve el
torno y con las manos moldea. El se ayuda con agua para que no se peguen las manos
en la arcilla. Eduardo Segovia, de 78 afios, también es parte del proyecto. El elabora

adornos inspirados en las culturas latinoamericanas y sus obras se han expuesto en



Europa con el nombre de ‘Constante Busqueda’. Su arte se puede conocer con una cita
previa. El taller y galeria Andrea Tello es otra parada. Ella es la tercera generacion de
una familia de joyeros y tiene creaciones en filigrana y mezcla de metales. Cuenta con
lineas contemporaneas y ha investigado sobre los simbolos y signos de la vestime nta

andina para crear una coleccion para rescatar esa cultura. (Lideres, 2016)

- Las ""Rutas Agroturisticas Artesanales de la provincia de Tungurahua' y

su incidencia en la dinamica del turismo local.

El presente trabajo de titulacion tiene el proposito de obtener informacion para evaluar
el desarrollo turistico en “Las Rutas Agroturisticas Artesanales de la provincia de
Tungurahua™ las mismas que estdn conformadas por actores publicos y privados de los
nueve cantones de la provincia. En el primer capitulo se plantea el problema y se
establece un analisis, permitiendo al investigador establecer cuéles son las debilidades
de los actores turisticos de Las Rutas Agroturisticas Artesanales. En el segundo
capitulo se describe la conceptualizacion de los términos usados en turismo
comunitario, asociativo, Yy leyes que consideran al turismo como un eje dinamizador
de la economia. En el tercer capitulo se describe el macro ambiente que establece las
caracteristicas fisicas donde estan establecidas las rutas y el micro ambiente analiza
las nueve rutas de la provincia, describiendo emprendimientos turisticos naturales y
culturales como: gastronomia, cultura, patrimonio, museos, hospedaje, deporte
extremos, artesanias, complejos turisticos, y granjas agroecoldgicas. En el cuarto
capitulo se analiza los resultados de las entrevistas aplicadas a los integrantes del
Comité de Turismo Provincial y también las encuestas realizadas a los actores
turisticos de las rutas para establecer los requerimientos necesarios con los cuales se
puedan dinamizar el turismo local. En el quinto capitulo se propone el plan de
dinamizacion turistica con el cual se pretende mejorar las actividades turisticas en las
rutas, mediante un buen manejo de la publicidad, inclusion de nuevos actores para
complementar los servicios turisticos en cada ruta, encaminados todos a ofrecer un

buen servicio mediante capacitaciones. (Parra, 2017 )
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- Ruta artesanal de El Salvador
Pintorescas poblaciones, detalles en madera, multicolores y finos textiles o piezas en

barro trabajadas, por expertos artesanos, se encuentran en la denominada ruta artesanal

Montafias altas, lugares con atractivos eco turisticos, pueblos artesanos y ciudades

adornadas con murales multicolores son parte de la ruta artesanal de El Salvador.

Al recorrer estos lugares, es posible descubrir una inmensa riqueza cultural que, a

través del trabajo de los artesanos, se manifiesta en articulo de madera, barro, ceramico

o textil, por mencionar algunos.

Ademds, en cada sitio, el visitante encuentra una variada oferta de servicios entre
restaurantes Yy tiendas de recuerdos, ya sea que se trate de un viaje, lo mismo que

hostales y hoteles en caso de que se desee pernoctar.

Algunas de las ciudades que podemos encontrar dentro de esta ruta son: San Ignacio,

La Palma, Citala, San Sebastian, llobasco, Suchitoto. (Romero, 2015)
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CAPITULO |

1. ANALISIS SITUACIONAL DEL CANTON CHORDELEG

Introducciéon

En el siguiente capitulo desarrollaremos el andlisis situacional del canton Chordeleg,
con el objetivo de analizar su geografia, el aspecto, econdmico, social y las principales

actividades econdmicas que desarrollan los pobladores de dicho canton.

La informacion que se encuentra en este capitulo va a ser recolectada por los
estudiantes mediante un trabajo de campo, investigacion y bibliografia de cadauno de

los lugares involucrados en el siguiente proyecto.

Con el apoyo del Gobierno Auténomo descentralizado del canton Chordeleg, el
Departamento de Turismo, y con la ayuda y participacion de pobladores como:
artesanos, personas conocedoras de la historia del lugar y personas en general, se va a

recopilar toda la informacién necesaria para el avance del proyecto.
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1.2Macro localizacion

El canton Chordeleg se encuentra localizado en la Republica del Ecuador en el
territorio sudamericano, con una poblacién de 17001979 habitantes, y una superficie

de 283.560 kn®, cuenta con 4 regiones que son: Sierra, Costa, Amazonia y Galapagos.

MAPA REPUBLICA DEL ECUADOR
N
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llustracién 1Mapa Ecuador, Mufioz, Santander

El pais es considerado como una economia de ingresos medios en via de desarrollo o
subdesarrollado, como los paises asu alrededor, y con alta dependencia de las materias
primas; sobre todo en sus exportaciones. Ademas, usa el dolar americano (US$) como

medio de cambio.

Segun estimaciones del Fondo Monetario Internacional para el 2016, la economia de

Ecuador es la sexagesima segunda (62%) mas grande del mundo con un PIB nominal
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de US$99.118 millones, detrds de sus wvecinos Perd 522 (US$ 180.291
millones), Colombia 422 (US$274.135 millones) y Venezuela 33* (US$ 333.715

millones).

Ecuador es una de las economias menos abiertas del mundo y con mayor
marginalizacion del sector privado, es 160° en el indice de Libertad Econdmica. Esto
debido a que el gobierno ha expandido su influencia mas alla de los sectores petroleros

y mineros y ha restringido el ambiente emprendedor. (Juan David Montoya, 2018)

- PIB ECUADOR.

PRODUCTO INTERNO BRUTO-PIB PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB
2007=100. Tases de varacion anual 2007=100, Tasas de variacidn tAmeslra/

70,000 80 20
70
53,000 &0 "
? LN 2
Z 3
* s0 2
! 3y o
2 %000 0 oz =
- g
0 A0
64,000 20
19 20
62 00
10 30 Tt T ~ =11 40
i oM e e ez ikt el
0000 v y | i . L 20 1414104 |94 |95 |16 (95|35 16 16 |16 |16 17 |17 |17 |17
T miz M3 WM W XE 2T w—V tV1-032314102/02/-16/-0309-1305/00[ 15 03|11/03]12
e\ 1439/ 41135(36/22/02/-14/-25-40-7-15 10.27/30/33{30

s Wlones de USD comstanies de 2007 wibeeinaciin arusl, e dérecho

llustracion 2 PIB Ecuador, Banco Central

En términos anuales, se destaca la variacion positiva del Gasto de Consumo Final de
los Hogares, 4.9%; el Gasto de Consumo Final del Gobierno General, 3.8%; las
Exportaciones, 0.6%; mientras que la inversion (FBKF) registrd una reducciéon de -

0.5%. Por su parte, las Importaciones se incrementaron en 9.5%. (Gréafico No.2).

El Gasto de Consumo Final de los Hogares presentd una tasa de variacion positiva de
4.9%, con una contribucién al crecimiento del PIB de 2.96 puntos porcentuales a la
variacion anual del PIB. Este desempefio esta asociado al incremento del crédito de
consumo ordinario en 59%, el de consumo prioritario en 20% y el productivo en 66%,

asi como a un mayor dinamismo de las diferentes actividades econémicas.

El Gasto de Consumo Final del Gobierno General, en el afio 2017, registrd un

crecimiento de 3.8% con relacion al afio anterior, contribuyendo positivamente a la
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variacion del PIB en 0.56 puntos porcentuales. En este resultado refleja el incremento
en la adquisicion de bienes y servicios para el area de salud en 20.3% con respecto al
afio 2016.

Las Exportaciones presentaron un incremento de 0.6% con respecto al 2016,
contribuyendo positivamente a la variacion del PIB en 0.18 puntos porcentuales, en
donde se destaca el crecimiento de banano, café y cacao, 6.3%; camaron elaborado,
10.0%; pescado y otros productos acuaticos elaborados, 2.6%; aceites refinados de
petroleo, 20.9%; flores 7.0%; entre otros.

La Inversion (FBKF) registr6 una reduccion de 0.5% en relacion al afio 2016,
desempefio que estd directamente vinculado a la disminucién de la actividad

econdmica de la construccidn que representa alrededor del 70% de la estructura de esta
variable.

Las actividades secundarias incluyen los sectores econdmicos, las empresas, que crean
productos terminados listos para su consumo. Estas labores toman los productos
provenientes de las actividades primarias y manufacturan nuevos bienes que

son luego comercializados en el mercado interno o exportados a otros paises.

La industria pesada es un término usado por lo general para denominar
la construccién de grandes proyectos como barcos, aviones 0 maquinaria pesada.
Ejemplos de actividades secundarias pesadas: se puede distinguir varios sectores como
la metalurgia, produccion de petréleo y derivados y productos quimicos. (Banco
Central del Ecuador,, 2018)
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121 Ciclo de las actividades econdémicas secundarias
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llustracion 3 Ciclo Actividades Econdmicas, Banco Central

La industria o actividad secundaria depende de las materias primas extraidas en las
actividades primarias, luego son transportadas y distribuidas hacia el consumidor final.

Tras su consumo se desechan o reciclan. (Juan David Montoya, 2018)
Comercio internacional de Ecuador

Los principales socios comerciales de Ecuador son Estados
Unidos, China, Chile, Peru, Colombia, Vietnam y Brasil.
Los principales destinos de las exportaciones de Ecuador son Estados Unidos (32%),
Chile (6.9%), Vietnam (6.7%), Peru (5.6%) y Colombia (4.8%). Mientras que los
principales origenes de las importaciones de Ecuador son Estados Unidos (23%),
China (19%), Colombia (8.2%), Brasil (4.3%) y Corea del Sur (3.5%). (Juan David
Montoya, 2018)

Los desplazamientos por turismo interno fueron 12.3 millones de viajes, durante el
2016. El 40% de ellos se realizd durante los diferentes feriados, esto representd mas
de 4.9 millones de viajes. Todo este movimiento interno dinamizd la economia
nacional con 285.5 millones de dolares, segin la Coordinacion General de

Estadisticas e Investigacion del Ministerio de Turismo, contribuyendo asi a la
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reactivacion productiva, en especial las areas afectadas por el terremoto del 16 de

abril.

Solo en el feriado de Fin de Afio (31 de diciembre de 2016 al 2 de enero de 2017),
hubo 618.972 viajes, en los cuales los viajeros realizaron un gasto total que superd los
37,6 millones de dolares. La provincia mas visitada fue Santa Elena; y dentro de las 5
primeras opciones de los turistas estuvieron también Manabi y Esmeraldas,
demostrando asi, la buena acogida de los visitantes a la camparfia de turismo solidario,
emprendida por esta Cartera de Estado y por el propio Presidente de la Republica,
quien nvitd a “inundar las playas de Esmeraldas™, considerandola “la mejor forma de

ayudar”.

En el 2015 se registraron 6.3 millones de viajes y un gasto total de 531.2 millones de
dolares). En el 2016, se registrd un descenso que responde a la coyuntura econémica
mundial y a la injerencia de factores exdgenos que han afectado a la actividad, tales
como la apreciacion del dolar, la devaluacion de la moneda de nuestros vecinos (Perd
y Colombia) que los volvieron destinos econdmicos, el virus sika, el dengue, la
actividad del volcan Cotopaxi, el terremoto del 16 de abril, y los sismos registrados
durante diciembre en Esmeraldas que afectaron directamente el feriado de navidad y

afo nuevo, etc.

Pese a lo anterior, debemos destacar que los indicadores claves para medir esta
actividad son positivos. Por ejemplo, la balanza turistica durante el periodo enero-
septiembre de 2016 registrdé un saldo de 292 millones de dolares, siendo positiva por
quinto afio consecutivo. Es decir, por concepto turismo receptivo existio mayor ingreso

que salida de divisas.

En el tercer trimestre del 2016, con mas de 1.075 millones de dolares en ingresos, el
turismo continué como la tercera fuente de ingresos no petroleros detras del banano y
camaron, contribuyendo de manera directa con el 2,1% del PIB nacional y de manera
indirecta con el 5,1%, acorde a la informacién publicada porla WTTC (World Travel

and Tourism Council).

Finalmente, es importante resaltar que el indice coyuntural del turismo, que mide la
evolucién del sector, demuestra que, a partir del segundo trimestre de 2016, se inicié

un periodo de recuperacion del sector.
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Mas alla de las cifras y los indicadores expuestos es necesario hacer hincapié en lo que
representan. Esta claro que si bien las festividades de Navidad y Fin de Afio son
tradicionalmente fechas para compartir en familia y no necesariamente para
movilizarse a sitios turisticos; en esta ocasion y haciendo acopio de un sentido
solidario; muchos ecuatorianos decidieron trasladarse justamente hacia aquellos
lugares donde el turismo se convirtio en el reactivador de la economia post catastrofe,

como Manabi y Esmeraldas. (Ministerio de Turismo, 1997)

1.2.2 Las manos artesanales aportan a la vitalidad de mipymes

La accién de las micro, pequefias y medianas empresas tiene un impacto del 40% en

el PIB. Los artesanos son un puntal de este sector econdmico.

Las mipymes no solo son parte primordial de fomento de las politicas ecuatorianas,
ahora hay una preocupacion por su desarrollo a nivel mundial. Muestra de esto es la
Primera Reunion de Ministros Iberoamericanos de Industria, que se realiz6 en Madrid,
Espafia, a finales de octubre de este afio. La cita congregd a todos los representantes
de las carteras de Economia e Industrias de América Latina, Caribe, Espafia y Portugal,
cuyo objetivo fundamental fue fomentar el desarrollo y la competitividad de las micro,
pequefias y medianas empresas. Representando al Ecuador estuvo la ministra de

Industrias y Productividad, Verdnica Sion.

Las mipymes en cifras El Gobierno ecuatoriano, através del Ministerio de Industrias
y Productividad, trabaja para mejorar este importante sector. Se estima que las
mipymes representan entre el 90% y el 95% del tejido empresarial del pais, con un
impacto del 40% promedio en el producto interno bruto (PIB) y de un 60% en la

generacion de empleo directo.

Mas de un tercio del sector es dirigido por mujeres. Ademas, 1 de cada 4 mipymes son
creadas y dirigidas por jovenes menores a 35 afios. Estos indices han causado una
interesante visibilizacion de actores productivos y econdmicos que nunca estuvieron
presentes en la toma de decisiones y, menos aun, en la definicidn de politicas publicas
y programas orientados a promover el desarrollo de las mipymes bajo esquemas que

potencien el impacto de este sector

El crecimiento y evolucion de las mipymes ecuatorianas han sido uno de los motores

de desarrollo més importantes que ha tenido la economia nacional, pues es el resultado
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de la implementacién de una politica productiva incluyente, articulada y participativa
con pequefios productores y empresarios. Ha generado, en los ultimos afios, un
crecimiento promedio de la facturacion del 10,4% y una notable participacion en las
compras publicas, pasando de un 59% en 2008 a un 68% en 2011, con indicadores

importantes en los niveles de formalizacion y asociatividad.

Pymes Ameérica Latina
Participacion de las pymes en el total de la economia formal (en porcentajes)
Pais Nimero de empresas Empleo Ventas
Argentina 26,8 436 41
Brasi 154 426 259
Chile 17.2 21,2 183
Colombia 38 32 171
Ecuador 43 24 159
El Salvador 82 217 343
México 43 308 26
Per 19 119 27
Uruguay 212 47 n.d.

llustracién 4Pymes Latinoamérica, CEPAL

La artesania ecuatoriana se elabora con calidad porque se hace segin el Sello de
Excelencia de la UNESCO, basado en seis puntuales: 1. Excelencia: uso de materias

de calidad, técnica utilizada y atencion especial a los detalles de la elaboracion.

2. Autenticidad: expresa identidad cultural, posee valores estéticos tradicionales
(aplicacion de una técnica artesanal tradicional).

3. Innovacion: en materiales, forma y disefio; habil combinacion entre tradicion y
modernidad, utilizacion original de color en los disefios y esquemas para la

produccion.

4. Ecologico: Se utilizan tintes y fibras naturales y material reciclado; también existe
un uso adecuado de los materiales y de los procesos de produccion compatibles con la
preservacion del medio ambiente.

5. Comerciabilidad: tiene posibilidad de colocarse en el mercado internacional: a)
funcion del producto, b) equilibrada relacién entre precio y calidad, c) uso seguro para

los posibles compradores.
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6. Responsabilidad social: producto realizado en conformidad con la legislacion

laboral.

Dos grandes muestras Recientemente la artesania ecuatoriana tuvo dos grandes e
internacionales escaparates: la Feria Internacional del Libro de Santiago, donde
Ecuador fue el pais Invitado de Honor. El contingente literario viajo a la capital de
Chile con una muestra de artesanias de tres regiones del pais (Costa, Sierra y Oriente),

que se expuso en un stand de 660 metros.

La segunda muestra se efectud para celebrar el Dia del Artesano (5 de noviembre): del
1 al 4 de noviembre Cuenca fue la sede del primer Festival de Artesanias de América
y décima Feria de Excelencia Artesanal, eventos organizados por el Centro
Interamericano de Artesanias Populares (CIDAP), con el apoyo de los ministerios de
Industrias y Productividad y Coordinador de Patrimonio, la Empresa Eléctrica
Regional Centro Sur y el Municipio de Cuenca. (Revista del ministerio de industrias y
productividad, 2012)

1.2.3 El disefio de las artesanias
La motivacion o sensibilidad del artesano juega un rol definitivo en la elaboracion del
bien, sélo a través de este factor se consigue una valoracion estética del producto. Los
artistas y disefadores, a esta sensibilidad la denominan “motivo gestor”.
Las formas en el disefio artesanal requieren contenidos trascendentales, arraigados a
la historia, la tradicion y el entorno social, geografico y geogréafico en la cual se
desarrolla. Por esto, el motivo gestor es propio del artista, él debe descubrirlo y
utilizarlo para crear nuevos disefios
Si el motivo gestor ya definido como la motivacion o sensibilidad del artesano, es
intrinseco del productor, este debe ser auténtico. La autenticidad en la artesania es un
valor moral del artesano, que se reproduce en los objetos que disefia y elabora.
El componente ético que implica la autenticidad, permite que quienes adquieren los
objetos elaborados por este sector, tengan la seguridad que es genuino. La autenticidad
es una condicion béasica del objeto artistico.
En la renovacion e innovacion de la artesania, el disefio tanto estético como funcional
es el nervio fundamental, por ello, sumotivo gestor debe fundamentarse en el disefio.
La creatividad es parte de la evolucion de la humanidad. Si el hombre, en el proceso

histérico de su desarrollo, no hubiera sido de naturaleza creativo, no hubiera
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evolucionado. La base de su creatividad se encuentra en la inteligencia para percibir,
interiorizar y transformar a la naturaleza y sus entornos, quienes poseen esta cualidad,
estan capacitados para disenar.
El disefio no es sino un método, una técnica que permite la creacion de objetos,
previamente concebidos en la mente del artista, cuya forma o mensaje tiene interés
para la colectividad de un entorno social y geografico. El motivo gestor, pasa desde el
conocimiento sensorial, geométrico, cientifico, a la interpretacién creativa de un
disefio que se ajusta a las necesidades del usuario.
En cada pueblo coexiste una cultura propia que constituye la base fundamental de su
identidad. El disefio artesanal se correlaciona con esa cultura, aprovecha su rico caudal
y de ella nace su inspiracién, Las formas simples y auténticas de la expresion popular,
expresadas a través de la musica, poesia, folclor, constituyen motivos gestores de alta
calidad para ser incorporados al disefio artesanal.
El entorno espacial, el paisaje, la ciudad, los pueblos, las calles, las viviendas
populares, los conventos, iglesias, mercados, constituyen fuentes permanentes de
inspiracion para la elaboracion de nuevos disefios artesanales, impregnados de
auténtica cultura.
Para ello, el artesano disefiador debe conocer la historia y la valorizacion de las obras
de sus antepasados, pues éstas constituyen la base y fundamento sobre las cudles se
proyecta la cultura y el arte contemporaneo.
El disefio artesanal, también debe utilizar el entorno vegetal, animal y mineral. La
flora, el entorno zoomorfo vy el reino mineral constituyen referentes para la creacion
artistica.

Las obras monumentales asi como los pequefios objetos artesanales, han sido
permanentemente ornamentados con estilizaciones vegetales, animales o minerales.
La creacién de objetos artisticos, tomando como base motivos gestores de la naturaleza
de cada region geografica, constituye una reafirmacion de la personalidad y
autenticidad de la cultura de un pueblo.
Lo que el disefiador haga o deje de hacer, repercutira profundamente en el presente y
en el futuro de la sociedad. No basta con que el disefiador responda a los estimulos
externos del mercado; debe buscar que el artesano realice un trabajo remunerativo en
el plano cultural, social y econémico.
Para que el disefio sea (til, debe partir de las dimensiones fisicas y espirituales del

hombre, debe existir una relacion directa entre la cultura, producto y mercado. Debe
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considerarse que el objeto disefiado, tiene valor solo cuando sirve al usuario 0 a quién
lo compra. Por ello, los artesanos y disefiadores, de forma previa a la produccion,
deben investigar las caracteristicas e intereses de la demanda. Esta investigacion
permitird entender que un disefio no es Unico, que el mismo depende del entorno donde
se desarrolla la actividad y del medio donde se cultiva el hombre. (Alfredo Hoyos
Zavala, 2015)

1.2.4 Problemas en la produccion

Los sistemas de produccion artesanal, determinan su insercién en la economia global
y, a su vez, la situacion socio econdmica de los artesanos. Por ello, tiene mucha
importancia analizar los factores y procesos productivos de este sector, a fin de
determinar politicas apropiadas de fomento.
Ademas, el Ecuador al igual que todos los paises, encamina su politica ala integracion
regional con miras de integrarse totalmente en el mundo globalizado. Posibleme nte,
esta nueva estructura de mercados ampliados permitird contar con un mercado masivo
para la artesania.
Algunos artesanos opinan lo contrario, manifiestan que se producirdn efectos
negativos en lo que respecta a los valores culturales de las artesanias tradicionales e
indigenas, por la pérdida de autenticidad debido a la produccion masiva de otros
paises.

Asimismo, los artesanos manifiestan que los comerciantes integrardn grandes
empresas comercializadoras de artesanias y que, para obtener mayores rendimientos,
no dudaran en imponer disefios elaborados por computadoras, sustituiran ciertas
materias primas de tintes naturales por productos industriales, se incrementara en
forma desmedida la produccién, pretendiendo llegar a niveles similares de la industria,
para cubrir los mercados globales. Existe el problema de que se copiaran los articulos
de mayor impacto comercial, por parte de empresas que no tienen nexos culturales con
estos objetos.
Lo mencionado concuerda con las apreciaciones del escritor mexicano Contreras
Ariel, quien en su lbro “Vision Americanista de la Artesania” manifiesta que
realmente las artesanias tradicionales han perdurado a través de los siglos. Que si por
efectos comerciales se van a disefiar en maquinas electrénicas, dejaran de ser lo que
eran, y gque si ademas se van a utilizar materias primas industriales, el resultado sera

un objeto elaborado a mano, muy diferente 'y muy  moderno.
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Por lo expuesto, es necesario conocer los problemas que hoy afectan a la produccion
artesanal. Con la finalidad de establecer politicas que salvaguarden la calidad
tradicional de estos articulos y al mismo tiempo pueda aprovechar las ventajas del
mercado globalizado, sin perder su calidad artesanal.
Los problemas son mdltiples, y muy heterogéneos, varian no solo de una rama de
actividad a otra sino también de taller a taller, por lo que es casi imposible generalizar
todos los obstaculos que enfrenta este sector, siendo los principales y generales los

siguientes: (Alfredo Hoyos Zavala, 2015)

1.25 Materias Primas

Para la mayoria de artesanos ecuatorianos, uno de los problemas basicos constituye el
aprovisionamiento de materias primas. Son relativamente pocos los pequefios
productores, principalmente campesinos artesanos que utilizan materias primas de su
propia produccién (lana, totora, cabuya, barro, leche, cafia de azlcar etc.) o que tienen
libre acceso a tales insumos. La mayoria de artesanos se ven obligados a comprar los
materiales necesarios en el mercado local.
La mayoria de materiales que consumen las artesanias, son de origen nacional. La falta
de recursos financieros determina que los artesanos compren las materias primas en
pequefias cantidades y al contado, adquirir al menudeo, hace que los precios de los
materiales sea mas altos, consecuentemente los costos sean mas elevados.
El artesano al no disponer de un flujo de caja, compra solo los materiales requeridos
para esa produccion diaria 0 semanal. De esta manera, al no disponer de inventarios
de materiales, no puede planificar su produccién, le es imposible ampliar la misma,
préacticamente trabaja a pedido.
Los artesanos, generalmente adquieren los materiales a crédito o son proporcionados
por los intermediarios, por lo cual el artesano gana solo el servicio. Con este sistema,
le esimposible capitalizarse, lo que gana apenas le sirve para satisfacer sus necesidades
més inmediatas. No puede acumular capitales que le permitan modernizar y expandir
su taller. (Alfredo Hoyos Zavala, 2015)

1.2.6 Problemas tecnoldgicos, asistencia técnica y capacitacion
La mayoria de artesanos, siguen utilizando antiguos instrumentos y técnicas de
produccion. Muchos de ellos aun elaboran sus propias herramientas, o atizan las
obsoletas con pequefias innovaciones técnicas que demuestran su habilidad.

En las ramas de la artesania autdctona y artistica, el problema es mas complejo. Solo
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una investigacion profunda podra determinar hasta qué punto se puede avanzar en la
actualizacion de las técnicas tradicionales para mejorar la productividad del trabajo,
sin qué el objeto elaborado pierda su condicién de artesania, por lo tanto, su valor
cultural y econémico.
Para el resto de actividades artesanales, la innovacion de tecnologia es necesaria, si se
quiere incrementar los volimenes de produccion y productividad de la mano de obra;
pero, estas nuevas técnicas no pueden ser generalizadas, se tendran que analizar las
condiciones y caracteristicas de cada rama de actividad en estrecha relacion con los
artesanos. Respecto a la capacitacion, tradicionalmente los talleres artesanales se
constituyeron en verdaderos “centros de capacitacion” donde los padres y maestros
ensefiaban el oficio a sus hijos y aprendices.
Este sistema ha desaparecido en casi todas las ramas artesanales. Factores de
diferenciacion social, de la division del trabajo, de la proliferacion de trabajos a
domicilio, la resistencia de los maestros artesanos y las modificaciones de las leyes
laborales respecto a las remuneraciones de los aprendices, obligaron a que esta
transferencia directa de conocimientos ancestrales paulatinamente se vaya perdiendo.
Con la desaparicion de este tipo de aprendizaje, se vuelve cada vez mas importante la
capacitacion de los artesanos jovenes, por parte de instituciones publicas y privadas.
Capacitacion encaminada a mejorar su educacién basica y adquirir conocimientos
técnicos, versados principalmente en: Técnicas de trabajo y procesos de produccidn,
adaptacion a nuevas tecnologias y materias primas, disefio, sistemas contables y
administrativos, mercadeo y comercializacion, cooperativismo Y otras asignaturas que
el desarrollo del sector lo requiere.
Aungue existen muchas instituciones que prestan asistencia técnica y capacitacion a
nivel artesanal, en muchos casos, tales esfuerzos no proporcionan las satisfacciones
que el sector demanda, bien sea por falta de coordinacién o porgue las tematicas no se
ajustan a las necesidades especificas de los artesanos. La falta de conocimiento de la
situacion real del sector y la falta de acciones coordinadas, entre los pequefios
productores, sus organizaciones gremiales y las instituciones de fomento son algunas

de las falencias de la capacitacion artesanal. (Alfredo Hoyos Zavala, 2015)

1.2.7 Una razbn mas para comprar artesanias ecuatorianas.

El Sistema de Comercializadores de Bienes de Produccion Nacional es un programa

que devuelve el IVA alos turistas extranjeros cuando compran artesanias.
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Las artesanias ecuatorianas son muy apetecidas por los turistas extranjeros. Llaman la
atencion por sus colores, formas y materias primas, los simbolos que representan;
podria decirse que, al regresar a sus paises, las maletas van llenas de billeteras de cuero,

alfombras, joyas, objetos de madera, chocolates de sabores exético.

Para fomentar el turismo, el Ministerio de Industrias y Productividad emprende el
Sistema de Comercializadores de Bienes de Produccidn Nacional (SBPN), disefiado
para que los locales comerciales que venden bienes de produccion nacional puedan ser
parte del sistema que devuelve el impuesto al valor agregado (IVA) a los turistas

extranjeros.

1.2.8 Las joyas de Cuenca son parte del SBPN

Las joyerias Guillermo Véazquez tienen el logo Tax Free en la entrada. Este negocio,
que inicio en 1943 en Cuenca Yy que tiene varias sucursales en todo el pais, forma parte
del Sistema de Comercializadores de Bienes de Produccion Nacional (SBPN), que
emprende el Ministerio de Industrias y Productividad. Sofia Cobos, gerente de tiendas,
comenta que la joyeria decidio registrarse en el sistema tras la visita de un funcionario
de esta cartera de Estado, quien les explic6 en qué consistia el programa y los
procedimientos a seguir. “Aceptamos formar parte porque el trato al cliente debe ser
mejor y cualquier oportunidad de excelencia vale la pena”. El negocio se especializa
en joyas elaboradas en oro de 18 kilates y gemas preciosas y semipreciosas. Como
materia prima de gemas preciosas utilizan diamante, zafiro, rubi y esmeralda; para las
semipreciosas se valen de amatista, citrine, peridot, cuarzo, topacio, 6nix, entre otras.
Cobos afirma que las joyas son bastante apetecidas por los turistas extranjeros, quienes
parecen tener una debilidad especial por las joyas de 18 kilates. “Cuando vienen a
comprar, se les explica sobre el SBPN y se quedan muy contentos y conformes al saber
que existe transparencia en el pais”. En la actualidad sus joyas inician con un concepto
basado en un tema de coleccidn, para lo cual una disefiadora genera una ficha técnica
que permite alos orfebres trabajar los materiales para elaborar dichas piezas, mediante
dos procesos: casting y a mano, sin embargo, en ambos casos el terminado es hecho a
mano, de forma artesanal, por los propios orfebres de la joyeria. Cobos recomienda a
los artesanos del pais registrarse en el SBPN porque “la imagen que damos como pais

es integra y transparente, en la que se respeta el derecho de nuestros visitantes a no
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tener que pagar impuestos de un lugar en el que no viven, pero que les llamd la atencion
conocer. Eso ya es grato”. (Revista del ministerio de industrias y productividad, 2012)

1.3Micro localizacion

A 15 km de la ciudad de Gualaceo se encuentra ubicado el canton Chordeleg limitando
al norte el canton Gualaceo cabecera cantonal parroquia Remigio Crespo Toral; al sur
con el rio Burroplaya en toda su extensién al este con las parroquias Remigio Crespo
y Daniel Cérdovay la provincia de Morona Santiago, Yy al oeste, con la parroquia Guel
del canton Sigsi y la parroquia San Juan del canton Gualaceo, posee una temperatura

promedio de 16g.c, y con una poblacion aproximada de 12700 habitantes.

Conformada por 5 parroquias que son la Parroquia urbana de Chordeleg y cuatro
parroquias rurales: Principal, Delegsol, San Martin de Puzhio y la Union. Se convierte

en canton de la provincia del Azuay el 15 de Abril de 1992. (leonardo siguenza, 2012)

MAPA CHORDELEG N

SAN MARTIN DE PUZHIO

Legend

parroquiaschordeleg
DPA_DESPAR
[ | CHORDELEG
| ] LAuNION
B LuiS GALARZA ORELLANA (CAB EN DELEGSOL)
| PRINGIPAL
| SAN MARTIN DE PUZHIO
0O 075 15 3 Miles
ST T S T S T T 2 |

llustracion 5 Mapa Chordeleg, Mufioz, Santander
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1.3.1 Resenia histdrica del canton Chordeleg

Chordeleg que viene de los vocablos Choch o Shor que significa hoyos o sepulcros
y Deleg que significa planicie por lo tanto representa el Campo del Sepulcro en el cual
se encontraba el cementerio de los principales Caciques o Reyes Cafaris. (leonardo

siguenza, 2012)

La cultura cafiari floreci6 aqui y se desarrolld dentro del periodo arqueoldgico
Tacalshapa 11500 D.C., época en la que ya se realizaron contactos con las culturas del

norte del PerQ. (leonardo siguenza, 2012)

Seguin Gonzalez Suarez el origen de Chordeleg es algo confuso ya que estas tierras
estaban dominadas por el Cacique Yupanqui Yy se las conocia con el nombre de Shiro
- Gallo, designacion que luego se la cambid a Chimbabago o Tierra de la Suerte,
Felicidad y Prosperidad. En épocas de conquista se empieza a llamar Chordeleg o
Chorro de Oro por las grandes cantidades del metal precioso que en el lugar se

encontraron; nombre con el que se lo conoce hasta la actualidad.

Considerado como el centro artesanal mas importante de la provincia, Chordeleg es la
combinacion de legado Cafiari y ancestro espafiol, fusionado en riqueza cultural de

tradiciones y folklore. (Gonzales Suarez Federico, 1964)

En la época cafiari, Chordeleg era un centro religioso, administrativo, sagrado y mitico.

También un cementerio para los caciques. (leonardo siguenza, 2012)

Su esplendor se da por los afios 800, con los vestigios de las ruinas de Llaver. Un
mitico espacio en la cima de una montafia donde sobresale una culebra de piedras
acumuladas. Segln la historia, tras excavaciones los febriles huaqueros encontraron

abundantes objetos en oro, plata y cerdmica. (leonardo siguenza, 2012)

En el plano arqueologico Chordeleg posee gran importancia. Los tesoros y huacas de
los aborigenes, descubiertos por la familia Serrano, demuestran la fabulosa riqueza de

las tribus y naciones asentadas en esta zona en tiempos remotos. (Ruiz, 2012)

Por la vasta riqueza arqueologica-cultural que existian en las huacas (término quichua
que significa lugar sagrado), desde 1852 los huaqueros saquearon vestigios Yy utensilios
de importancia. Uno de ello fue el "Calendario Lunar o Adorador Céndor". (Marin,
HISTORIA DE CHORDELEG , 2012)
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Era Chordeleg, en tiempo de los antiguos Cafiaris un lugar sagrado; sin duda alguna el
punto donde estaba la sepultura de varios Principes de la nacion, porque en todos los
sepulcros que se descubrieron habia gran cantidad de objetos de oro y plata, lo cual
indica que la mayor parte de esas tumbas eran de personas adineradas. (leonardo

siguenza, 2012)

Guardan las ancestrales técnicas y formas para la elaboracion de artesanias que
constituyen verdaderos objetos de arte; a esto se suma manifestaciones y tradiciones
culturales como: los danzantes, el curiquingue, el Tucuméan, la escaramuza que aln se
conservan en ciertas comunidades rurales. (Chordeleg G. d., Asociacion de

Municipalidades Ecuatorianas , 2016)

En la década de 1850, cuando ocurriecron los hallazgos de Chordeleg, no
existian Arquedlogos todavia. Gonzilez Suarez, visitd el lugar 20 afios despues,
cuando solo quedaba el recuerdo de los grandes descubrimientos. Visiblemente
conmovido escribia: “Cuando en Chordeleg amontonaban los objetos arqueoldgicos,
sacados de las tumbas violadas de los Cafiaris y los apedreaban hasta reducirlos a
polvo, (sospechaban siquiera lo que hacian) ese crimen de lesa historia dejara, duda,
sepultados en tinieblas el origen del pasado de una de las naciones indigenas antiguas

mas celebres en el Ecuador”. (Gonzales Suarez Federico, 1964)

En el afio de 1853 en aquellos famosos sepulcros de Chordeleg tuvo grandes
descubrimientos cuya riqueza asombra verdaderamente. ‘“Se puede, por lo tanto,
asegurar que Chordeleg era un lugar destinado para enterramiento y sepultura de
algunos régulos Carlaris: la abundancia de objetos de oro es fundamento seguro de

ello”. (Gonzales Suarez Federico, 1964)

Como Parroquia Chordeleg fue fundada el 4 de octubre de 1837, siendo su primer
Cura el Sefior Doctor Don Domingo Uriguen y Torres, Bajo el patrocinio de los
bautismales Era la Santa Iglesia Parroquia del Corazon de Jesus de Chordeleg.

(leonardo siguenza, 2012)

En la actualidad y desde el 5 de febrero de 1910, tiene por patrona a la Santisima
Virgen en el misterio de Purificacion, pero no consta el Decreto Episcopal que ordena
este cambio de Patrono, no obstante que en esta misma fecha a pasado la Visita
Canodnica del Excmo. Sr. Obispo Dr. Don. Manuel Maria Polit.” (Zenteno, 1919-1944)
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La gente de Chordeleg era metalirgica. Hoy en dia, los metallirgicos se convirtieron
en plateros y son los joyeros que producen joyas de plata, niquel y laton. (Gonzales
Suarez Federico, 1964)

1.3.2 Matriz de Factores de Localizacion del Canton Chordeleg

Evidencia Puninacion
Existancia de vias da| Carrateras contimuas que unen polos ]
COMUNICACion BCOnOmMICOS
WVias de superficie normal, trazado
Seguridad de conduccidn 2
defectnozo, topografia plana
Intenszidad del transito Vias con madio volumen de transito | 3
Dhstancia-hempos a  centros
60 minutos 3
urbanos mayores
Dhsponibilidad de agua Arpua entubada 4
Dispombilidad de amergia
Lo Al pie de 13 linea de voltaje 3
eléctrica
Dhispombilidad de comumicacion | Al pie de la linea 3
Ezpacio dispomible gque afecta
Dhspombilidad de terrenc ) P
levements un centro mtegrado
Lugarez de inferés tfuristicos va
Atractivos turisticos 4
dezarrollado
Calidad de dezarrollo | Lugarez necesitadoz de provectos :
CITCUNVeCos hoteleroz
Condiciones zociales Mucleo de desamrollo prospenidad 4
Zonas  templadaz  de  clmas
Condiciones de salubridad ) 3
agradables v alturas no nocrvas
TOTAL 43/ 60%

Tabla 1 Matriz de Factores de Localizacion del Cantén Chordeleg, Mufioz, Santander
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Evidencia Puntuacion
Proximidad a las vias principales Al pie de la via 3
Costo del terreno Muy alto 1
Condiciones de subsuelo Condiciones para cimientos de edificios bajos |4
Topografia Pendiente entre 15 v 20 3
TOTAL 19.5/30%

Tabla 2 F actores Importantes, Muiioz, Santander

Evidencia Puntuacién
Disponibilidad de materiales e|Limitados con sobreprecios normales del :
1NEUmMos transporte
Mano de obra Bachilleres con especialidades 4
Condiciones meteorologicas Zonas templadas
Facilidades de desagiies Desagiies con sistema de alcantarillado siempre | 3
TOTAL 157 10%

Tabla 2Tabla 3Factores Deseables, Mufioz, Santander

FACTORES DE LOCALIZACION

7,50%

19,50%

Tabla 3Tabla 4 Factores de Localizacion, Mufioz, Santander

B FACTORES DECISIVOS
B FACTORES IMPORTANTES
B FACTORES DESEABLES
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FACTORES

DECISIVOS 43%
FACTORES

IMPORTANTES 19.30%
FACTORES

DESEABLES 7,50%
TOTAL T0.00%

Tabla 4 Resultado Factores, Mufioz, Santander

Analisis: Como se puede apreciar en el grafico nimero uno con respecto a los factores
de localizacion, podemos constatar que el de mayor dominio son los factores deseables
con un 47% sobre 100%, seguido de los factores importantes y por ultimo los factores

decisivos.

Pudiendo evidenciar asi que los de mayor impacto o importancia son los factores
deseables que engloba lo que es los servicios béasicos de la zona como es el
alcantarillado, agua potable, energia eléctrica, los mismos que son beneficiosos para

la poblacion del canton Chordeleg.

1.3.3 Analisis situacional del canton Chordeleg

Accesibilidad y Transporte

Chordeleg cuenta con facil accesibilidad vial ya que sus vias se encuentran en perfecto
estado, la carretera de primer orden corresponde a la via panamericana, de segundo
orden corresponde desde el descanso hasta el centro del Canton. En la accesibilidad
interna del canton todas sus vias son de tercer orden y en cuanto a la red vecinal son
las cuales se conectan a las diferentes parroquias que componen el canton, La union,

Luis Galarza Orellana, Principal, y San Martin de Puzhio.

Desde la ciudad de Cuenca el caton se encuentra a 44km aproximadamente 1 hora, se

puede trasladar mediante transporte publico el cual sale cada media hora desde el
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terminal terrestre. La llegada esen el terminal de Chordeleg el cual se encuentra en el

centro del canton. Desde la ciudad de Guayaquil el cantdn se encuentra a 244,2 km'y

desde la ciudad de Quito existe una distancia de 496,2 km.

TRANSPORTE

Flota Cenepa Publico

Express Sigsig Publico

Express Chordeleg Publico

Taxis Gamadeoro Privado
Taxis Chorro de oro Privado
Taxis Punguayco Privado

Taxis Chaurizin Privado

Tabla 5transporte y accesibilidad, Mufioz, Santander

SECTOR

COSTO RUTA

$1
$1
$1

$15
$2

$15
$2

$15
$2

$15
$2

Cuenca — Chordeleg
Cuenca — Chordeleg

Cuenca — Chordeleg

Chordeleg — Cuenca y
tarifa de
dentro del cantén

recorrido

Chordeleg — Cuenca y
tarifa  de

dentro del canton

recorrido

Chordeleg — Cuenca y
tarida  de recorrido
dentro del canton

Chordeleg — Cuenca y
tarifa  de
dentro del canton

recorrido
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Ilustracion 6 Transporte Chordeleg, Mufioz, Santander

Salud y Educacién

El canton dispone unicamente con un centro de salud, el cual se localiza en el centro
de la ciudad a una cuadra del parque central, disponible para la poblacion centro y las
parroquias del canton. Ademés cuenta con tres consultorios médicos privados, los
cuales también se encuentran localizados en el centro del cantdon. Las clinicas vy
hospitales méas cercanos se ubican en el canton vecino Guacaleo el cual esta a 10

minutos de Chordeleg.
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llustracion 7Centro de Salud Chordeleg, Mufioz, Santander

Chordeleg posee un nivel medio de analfabetismo, segun los datos del censo existe un
14,5% que pertenece al sexo femenino y un 6,6% del sexo masculino. Lo que se puede
apreciar claramente que las mujeres es el género que menos acceso a la educacion
cuenta. Existe una gran diferencia entre el &rea rural y urbana, la proporcion mas alta
de analfabetos se observa en el area rural que compone las parroquias de Chordeleg
con un 17,6 de mujeres y un 8,0% de hombres comparado al area urbana que tiene
cifras mucho mas bajas 4,1% de mujeres y 2,5% hombres. Evidenciando que el area
rural tiene méas limitaciones para acceder a la educacion, estos pueden ser por motivos
econdmicos, poca infraestructura académica en las areas rurales y la dificultad de
trasladarse al area urbana del cantdon. Chordeleg cuenta con 5 establecimientos
educativos, los cuales son La Unidad Educativa Chordeleg, Escuela Mixta Sor Maria
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de Santo Tomas Alvarado, Unidad Educativa Santa Maria de la Esperanza, Federico
Gonzales Suarez.

e UMD
@ mef- O

L ot ~
¥ = CHORDELEG

o~

T |

llustracion 8 Escuela Fiscal Mixta, Mufioz, Santander

Seguridad

Chordeleg es un cantdn muy seguro apesar de la riqueza que esta posee, existe mucho

control y proteccion para los pobladores como para los turistas. El canton cuenta con

llustracion 9 UPC, Mufioz, Santander.

una unidad policial UPC la cual trabaja para bridar seguridad, las areas mas visitad as
por los turistas como es el parque central y sus joyerias cuentan con guardias

municipales los cuales operan las 24hrs.
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Prestadores de Servicios

- Alojamiento:
El canton Chordeleg cuenta con tres hostales que son: Hostal Chirigallo, Hostal

Colonia, Hostal Candonga.

llustracion 11 Hostal Colonial, Mufioz, Santander

- Alimentacion
En el cantdn se encuentran distintos restaurantes que ofrecen una variedad de comida
tanto a los pobladores como a los visitantes, algunos de estos son: Pampa Restaurante,
Los pollos de Chorde, Las dulzuras café, Bar restaurante tradicional, Friends
Restaurante, Encebollados dofia Rosita, Heladeria Bar la colmena y que, y el Mercado

Municipal.
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llustracion 12 La Tinaja Restaurante, Mufioz,
Santander

llustracion 15 El Rico Pollo, Mufioz, llustracion 14 Heladeria la colmenay que,
Santander Mufioz, Santander ,

8.

llustracion 16 Pampa Mesg Restaurante, Mufioz, Santander
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1.3.4 Atractivos Turisticos del Cantén Chordeleg.

- FASAYNAN

llustracion 17 Fasayian, Mufoz, Santander

El Cerro Fasayfian es el punto mas alto de todo el alrededor. Es un pilar de roca
volcénica que domina todos los paisajes de la zona. Es el guardian de la gente que ha
vivido a su pie por siglos, desde las pequefias tribus némadas hasta la gente de hoy en
dia. Fasayfan significa "Camino del Llanto" y de acuerdo a la mitologia cafari
corresponde al ser que les dio origen. Para llegar ala cima del volcan inactivo se realiza
un recorrido de 6 horas ya en la cubre nos encontramos con una vista extraordinaria y
Unica.

El volcan esta rodeado de hermosos parajes como son: La Laguna del Créter, El
Bosque Primario, una gran biodiversidad, rocas volcénicas, entre otras. Esta excursion
requiere de un guia y son ideales para los amantes de la aventura y riesgo. El Volcan
se encuentra a 30 Km. del centro de Chordeleg, esta rodeado de un paisaje muy

especial y de gran biodiversidad.

La flora que se puede observar en las faldas del Gran fasayfian son los eucaliptos,

bastante vegetacion arborea, ademas de frutas y flores silvestres que adornan sus
faldas.

En este lugar se puede observar: lobos de paramo, conejos, venados; existe gran
variedad de aves como: quilicos, gligles, gaviotas de la sierra, colibries, curiquingues,

golondrinas, entre otros.
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Huarmi Fasayfian es la compafiera del Fasayfian. Es una loma larga y empinada,
solamente 200 metros menos alto que el Fasayfan. En este lugar podemos apreciar
unos magnificos paisajes. Mientras disfruta de los paisajes encima de la loma alta,

notara que ha entrado en un ecosistema muy distinto del paramo.

- LAS TRES LAGUNAS

llustracion 18 Las Tres Lagunas, Mufioz, Santander.

Las Tres Lagunas, se encuentran a 6 Km. de distancia del centro parroquial, son
famosas por sus aguas curativas, Yy la gran diversidad de su flora y fauna. Alli crece la
chuquiragua o flor del caminante, la valeriana, tipo, cubilan, trencilla, ufia cushma,
poma negra, la congona o guayusa serrana para preparar las bebidas arométicas etc.En
cuanto ala fauna los amantes de las aves y animales, se recomienda ubicarse en lugares
estratégicos, y en horas de la mafiana o la tarde se puede ver los animales como
venados, 0s0s, conejos Yy otros animales que viven en los bosques o pajonales, igual
cosa sucede con las aves. En el camino el turista puede admirar y fotografiar el
Fasayfian, los dos encuentros y al llegar a la primera cabafia se puede ver al frente, en
la cordillera la cara de un simio que esta acostado. Llegando a las lagunas se puede ver
la cara de un 0so y un simio a un costado en la cordillera que rodea las tres lagunas.
La salida se recomienda que sea en la mafiana si desea regresar el mismo dia; pero si
desea quedar adormir en las lagunas la hora maxima de salida sera a las 14 horas (dos
de la tarde). El tiempo que toma en llegar a las tres lagunas es de tres a seis horas
dependiendo del estado fisico del visitante. Por disposicion de la “Comuna 12 de
Junio”, la Asociacion de Turismo “Las Guacamayas” y las diferentes instituciones y
organizaciones de la comunidad, esta prohibido salir sin guias nativos, en caso de
acatarse a esta disposicion las diferentes organizacion establecerd una respectiva

sancion.
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-  RUINAS DE LLAVER

llustracion 19 Ruinas Llaver, Mufioz, Santander.

Las Ruinas de Llaver, es un enorme complejo arqueoldgico que data del afio 1.000
D.C., aqui podemos encontrar vestigios coloniales en su arquitectura. Las ruinas
poseen andenes y 14 muros de piedras planas, que dan la forma de un caracol o una

serpiente.

La mayor parte de este complejo arqueoldgico, se encuentra constituido por una serie
de muros y terrazas. La monumentalidad de los muros de hasta 7 mts de altura por 140
de largo, y su situacion estratégica permite suponer que el sitio pudo haber conformado
un lugar ceremonial o sagrado de la Cultura Cafari.

- PUNGOHUAYCO

llustracion 20 Pungohuaico,Mufioz, Santander.

Lugar paradisiaco, ubicado a tres minutos del centro cantonal de Chordeleg, se
compone de una quebrada o arroyo de agua limpida en donde se encuentran seis
formaciones rocosas, la mas grande asemeja segun los pobladores a un trompo
descrito en las diferentes publicaciones, pero para mi al observarlo me da la impresién
que es similar a la cabeza de una serpiente, les dejo las fotos para que saquen sus
propias conclusiones y digan Uds. ;a qué se parece?, lo que hemos visto es que este
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lugar es hermoso, alli el municipio se ha preocupado por adecentarlo, pero también
hace falta un letrero que indique la entrada hasta este paradisiaco lugar.

- RIOTAMAUTE

llustracion 21 Rio Tamaute, Mufioz, Santander.

Estd a 1km de distancia del centro de Chordeleg, a orillas del rio Santa Barbara, con
playas de la singular belleza, aptas para emprender cualquier actividad de recreacion.
En tiempo de la colonia fue un lavadero de oro. Podemos encontrar pajonales y
eucaliptos, ademas existe la presencia de gramineas, y gran variedad de epifitas, como
bromelias, liquenes, musgos entre otros.

- EI CHORRO DEL TASQUI

»

llustracion 22 El Chorro de Tasqui,Mufioz, Santander.

Ubicado a 45 minutos del centro parroquial de San Martin de Puzhio. Los recursos
agua, bosque y suelo hacen del Tasqui una de las principales fuentes del
abastecimiento de agua para Chordeleg y varias comunidades. Durante el recorrido
Usted podra apreciar la belleza paisajistica, flora y fauna que aun se conservan en

estado puro. (leonardo siguenza, 2012)
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1.4 Conclusion Capitulo |

En este capitulo fue necesario conocer la vida de las personas del Canton Chordeleg
para asi conocer a fondo sus procedimientos juridicos, sociales y econdémicos, de esta

manera poder integrarlos a la actividad turistica.

El Cantdn de Chordeleg cuenta con una gran resefia historica en el tema artesanal por
lo que es preciso generar una actividad turistica enfocada a un turismo vivencial para

la mejora de calidad de vida de sus habitantes.

La cercania con la ciudad de Cuenca constituye un componente de suma importancia,
al momento de desarrollar una actividad turistica se ha tomado este punto como su
centro de distribucion, ya que la distancia entre estos cantones es de una hora y cuenta
con unas optimas condiciones de accesibilidad e infraestructura turistica adecuada para

emprender un proyecto turistico.

42



CAPITULO I

2. ACTUALIZACION DEL CATASTRO E INVENTARIO DE TALLERES
ARTESANALES DEL CANTON CHORDELEG

Introduccidén Capitulo 11

El canton Chordeleg cuenta con diferentes talleres artesanales, donde las personas
trabajan dia a dia con el mayor esfuerzo y creatividad. Creando obras de arte como

joyas, sombreros, objetos en cerdmica, sombreros de paja toquilla y tejidos.

En el proyecto se ha encontrado la necesidad de inventariar cada uno de estos sitios,
por lo tanto el objetivo de este proyecto es levantar informacion de los distintos talleres
artesanales y de esta manera poder realizar una descripcién de cada uno estos,

explicando las técnicas y procesos que utilizan para realizar su trabajo.

En el siguiente capitulo desarrollamos la recoleccion de datos en cada uno de los
talleres artesanales que se encuentran ubicados en el canton Chordeleg Provincia del
Azuay.

2.1Motivacion de Implementacion de la Ruta Artesanal en el
Canton Chordeleg.

El presente trabajo de tesis se centra en la importancia histérica de Chordeleg como
centro artesanal, a través de los afios desde la época colonial ha sido considerado un
centro de acopio de los distintos artesanos, y un tiangue (mercado) donde se
desarrollaba el trueque, ademas se le conocia a este sector como uno de los mas
importantes tiangues del sur del Ecuador, los distintos emprendimientos que se
desarrollan en el cantdn Chordeleg son comercializados en el centro de la ciudad, sin
embargo el turista no conoce la elaboracion del producto que va adquirir, Chordeleg
es reconocido solo por sus hermosas joyerias sin embargo existen otras actividades
artesanales trascendentales ayudando a la actividad econdmica del canton y mediante
este proyecto el turista podra tener la posibilidad de admirar como se realizan las

diferentes artesanias como son: joyeria, zapateria y objetos de ceramica.
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Resultados esperados.

La implementacién de una ruta turistica creativa asociada a los artesanos del canton
Chordeleg tiene como finalidad mostrar los procesos intangibles que se llevan a cabo
en la realizacion de cada artesania, comenzando con la poblacion local para que su
sentimiento de pertenecia con el canton sea fortalecido. El principal resulto a esperar
es que el nimero de visitantes incrementen de manera significativa con la creacion de
esta ruta y contribuya con el desarrollo del lugar. Esto se medira a través de encuestas

y llevando un control adecuado del ingreso de los turistas.



2.2Matriz de Logica

Teniendo en cuenta para dicha ruta una mision, vision, objetivos, actividades Yy resultados esperados para una ejecucion satisfactoria de la ruta en

el ambito turistico a continuacién en una matriz de plan de trabajo presentaremos lo antes mencionado:

Objetivos
Mision Objetivo General Especificos Actividades Verificables Resultados Vision
Blisgueda de Visita a bibliotecas Historia del cantén v
0 \=EniEr informacicn -:FI c',alntorl, resefias sus artesanias
informacion relevante IsTOitas; La implementacion de
del canton Chordeleg una ruta toristica
asociada a la creativa azociada a loz
actividad turistica. Micro y macro artezanos del canton
El presante proyecto Visita de campo localizacién de la Conocer la zona de Chonfle]eg tiene como
propone la zona trabajo. finahdad mostrar los
implementacidn de procesos intangibles que
una ruta de turismao | =g flevan a caboen ia
creativo asc!ci\.ada alos . Proponer. ‘3 realizacién de cada
emprandimientos implementacion de _ artesania. comenzando
EREEEE 25 Gl E= T una ruta de Levantamiento de Ficha base para el i

Chordelesg en Iz
provincia del Azusy, =
traves de
levantamiento de
informacion de los
diferentes tallares
artessnzles existentes
en el cantdn y la
posterior socializacion
de |z misms, de esta
manera se buscara
dinamizar |z economiz
local.

Tabla 6Matriz Légica, Mufioz, Santander.

turismo creativo
asociada a los
emprendimientos
artesanales del
cantén Chordeleg
en la provincia del
Azuay.

2. Desarrollar una
propuesta de la ruta
turistica artesanal
creativa en el canton
Chordeleg.

Catastro de centros

levantamiento de

Inventaric de Talleres

- iy informacion de artesanales
== ' talleres artesanales
Desarrollo de |dentificacion de Desarrollo de
IMatrices. actores involucrados. i
estrategias.
Stakeholders. en el proyecto

3. Socializar y
capacitar a los
artesanes del canton
beneficiarios del
proyecto en el canton
Chordeleg.

Pilotaje de la ruta.

Guion de la ruta a
recorrer.

Recorrido de la ruta

Socializacion de la
rista ron nohladores v

| Fneefiar la rira a los

| | Promocion de la ruta

con la poblacion local
para que su sentimisnto
de pertenecia con el
canton sea fortalecido.
Elprincipal resulto a
esperar es que el
nimero de visitantes
merementen de manera
significativa con la
creacton de esta ruta v
contribuya con el
dezarrollo del lugar.
Esto ze medird a través
de encuestas y levando
un control adecuado del
ingreso de los turistas.




2.3Segmentacion de Involucrados (Stakeholders).

En esta fase analizaremos los actores que estaran involucrados dentro del presente proyecto, de manera directa como también de manera indirecta,

dandonos a conocer su interés de intervenir 'y prestar sus conocimientos profesionales para que se pueda desarrollar de manera efectiva la propuesta

de una ruta artesanal en el cantén Chordeleg.

ACTORES INTERMNO | EXTERMNO DIRECTO INDIRECTO INDIVIDUAL | COLECTIVO | PUBLICO | PRIVADO

Universidad del Azuay » » »
GAD Municipal de Chordeleg » » » »
Departamento de Turismo GAD Chordeleg » » » »

Poblacidn del cantdn Chordeleg » » » »

Dr. Jorge Coello alcalde de Chordeleg » » »

Mstr. Santiago Malo » » » »
Escuela de Turismao » » » »
Comerciantes del cantdn Chordeleg » » » »
Artesano de Joyeria de Chordeleg » » » »
Artesanos de ceramica (José Orellana) de

Chordeleg X X X X
Artesanos de zapateria [ Delfilio) de Chordeleg » » » »
Artesano textiles de Chordeleg b b b b
Roxana Mufioz b b b b
Mariuxi Santander b b b b

Tabla 7Segmentacion de Involucrados, Mufioz, Santander
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2.4Matriz de involucrados

En la siguiente matriz de involucrados tomaremos en cuenta sus respectivos intereses
de como son beneficiados al realizar el proyecto, de qué manera son favorecidos al
llevar a cabo el mismo teniendo en cuenta los problemas de cada actor y como esto
puede afectar al proyecto, de esta manera tomar los mandatos y recursos necesarios

gue cada uno delos diferentes actores puedan aportar al presente proyecto.

En esta matriz podemos observar actores tanto institucionales como personales que
son: la Universidad del Azuay el GAD municipal del Canton Chordeleg y personas
individuales con intereses propios dentro de este proyecto como son nuestro directos
de tesis Mstr. Santiago Malo, los diferentes artesanos del canton y de manera principal
las involucradas en este proyecto de tesis Roxana Mufioz y Mariuxi Santander con

intereses educativos y fines de ayudar al desarrollo turistico del Canton Chordeleg
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Actores

Intereses

Problemas Percibidos

Mandatos o Recursos

Universidad del Azuay

Académicos

Incumplimiento de los estudiantes en el plazo
establecido.

Ofrece con estudios académicos para el desarrollo y
elaboracion del proyecto.

GAD Municipal de Chordeleg

Mejora de la imagen del
cantdn.

Los recursos facilitados no sean utilizades de manera
apropiada

Mos brinda los permisos gubernamentales para el desarrollo
del proyecto.

Departamento de Turismo GAD
Chordeleg

Mayor afluencia de
turistas al cantén

Que el proyecto no sea factible y no genere éxito.

Ayuda con informacion relevante del canton tanto histarica
como el respectivo manejo del turismo en Chordeleg.

Poblacién del cantdn Chordeleg

Sociales, econdmicos

Mayor nimero de turistas mayor contaminacidn
ambiental

El apoyo y aceptacidn de la comunidad local en el
desarrollo y ejecucidn se convierte en un factor primordial

Mstr. Santiago Malo

Académicos

Disponibilidad de tiempo para apoyar a los estudiantes

Nos brinda pautas v guia adecuada para una correcta
aplicacion del proyecto

Escuela de Turismo

Académicos

No tener muy bien definido el fin de dicho proyecto y
que los estudiantes no cumplan con lo propuesto en lo
escrito

Ayuda a los estudiantes con conocimientos extras para
ejecutar dicho proyecto y acompafiamiento a la zona.

Comerciantes del cantén
Chordeleg

Econdmicos

Que sus ventas bajen de manera significativa porgue el
turista visita los talleres directamente.

Colaborar con producto o materiales necesarios para los
turistas potenciales

Artesano de loyeria de Chordeleg

Econdmicos

Pérdida de tiempo, ya que tendrd que dejar sus
actividades para asistir a las capacitaciones e informar
sobre lo que realiza en su taller.

Talento Humano necesario para la interpretacion turistica
dentro del proyecto propuesto

Artesanos de ceramica (José
Orellana) de Chordeleg

Econdmicos

Pérdida de tiempo, ya que tendrd que dejar sus
actividades para asistir a las capacitaciones e informar
sobre lo que realiza en su taller.

Talente Humano necesario para la interpretacion turistica
dentro del proyecto propuesto

Artesanos de zapateria ( Delfilio)
de Chordeleg

Econdmicos

Pérdida de tiempo, ya que tendrd que dejar sus
actividades para asistir a las capacitaciones e informar
sobre lo gque realiza en su taller.

Talento Humano necesario para la interpretacion turistica
dentro del proyecto propuesto

Artesano textiles de Chordeleg

Econdmicos

Pérdida de tiempo, ya que tendrd que dejar sus
actividades para asistir a las capacitaciones e informar
sobre lo gue realiza en su taller.

Talento Humano necesario para la interpretacion turistica
dentro del proyecto propuesto

Roxana Mufioz

Académicos v
profesionales

Falta de apoyo por parte de los artesanos y del
departamento de turismo.

Aporte de un nuevo proyecto para el desarrollo turistico y
local.

Mariuxi Santander

Académicos v
profesionales

Tabla 8Matriz de Involucrados, Mufioz, Santander.

Falta de apoyo por parte de los artesanos vy del
departamento de turismo.

Aporte de un nuevo proyecto para el desarrollo turistico y
local.
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2.5Actores positivos

Actores Posicion |Poder |Interés
Universidad del Azuay + 3 3
GAD Municipal de Chordsleg + 3 4
Departamento de Turismo GAD Chordeleg |+ 5 5
Dr. Jorge Coello Alcalde de Chordeleg + 3 5
Mstr. Santiago Mao + 4 5
Ezcuela de Turismo + 3 4
Artesano de Joyeria de Chordeleg + 4 5
Artesanos de ceramica (José Orellana) de 4 _
+ 3
Chaordeleg
Artesanos de  zapateria Delfilio) de 4 _
+ 3
Chordeleg
Artesano textiles de Chordeleg + 3 4
Foxana Mufioz + 5 5
Mariuxi Santander + 5 5
Tabla 9Actores Positivos, Mufioz, Santander
= Actores Positivos
e
< 5 5.5
[«
w
() < 5S4
o Simpatizante Aliado
. g 3 L 493 % a3
(@) 2
5
a s ,
o 0 1 2 3 .
Q. Interés
INTERES BAIO INTERES ALTO

Tabla 10 Representacion Actores Positivos, Mufioz, Santander
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Analisis: Esta matriz analiza los actores positivos los cuales son los involucrados
directos en el proyecto, estos se identifican como las personas e identidades que
aportan de manera efectiva a la ruta y trabajan para que esta se realice. Son los actores
que han contribuido con los recursos necesarios para que el proyecto sea factible.
Segun los valores establecidos la mayoria de actores se encuentran ubicados entre un
poder alto e interés alto en la tabla graficada, lo que significa que son los mas
interesados en que se ejecute esta ruta en el canton Chordeleg. Con mayor interés y
poder tenemos al departamento de turismo del Gad ya que esta ruta aportaria de manera

favorable al desarrollo del canton aumentando el nimero de visitantes.

2.6 Actores Negativos

Actores Posicion |Poder |Interes

Poblacion del canton
Chordeleg

Comerciantes - 1 2

Tabla 11 Actores Negativos, Mufioz, Santander

Actores Negativos

PODER ALTO ' Obstaculos

PODER BAIO * 3:2 pAdversarios

INTERES BAJO INTERES ALTO

Tabla 12 Representacion Actores Negativos, Mufioz, Santander.
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Analisis: En la matriz de actores negativos mencionamos a la poblacion del canton y
los comerciantes, los cuales no tienen una participacion directa en el proyecto. Estos
actores no contribuyen de ninguna manera en la realizacion de esta ruta ya que no
tienen ningln interés en la misma, por parte de la mayoria de los comerciantes la ruta
se identifica como una amenaza para sus ingresos Yy desarrollo lo que hace que no
encuentran resultados favorables al proyecto. En la tabla graficada los valores dan
resultados de un interés bajo y poder bajo por parte de los comerciantes e un poder

bajo e interés alto por parte de la poblacion.
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2.7Definicion de estrategias
Tomamos en cuenta los problemas de cada actor y como esto puede afectar al proyecto, de esta manera tomar las precauciones necesarias y buscar

las estrategias correctas para poder evitarlas.

Involucrado

Interés

Estrategia

Universidad del Azuay

Académicos

Desarrollar de manera correcta el proyecto, aprovechando el convenio realizado con el GAD
Municipal de Chordeleg.

GAD Municipal de Chordeleg

Mejora de la imagen del canton

Por medio de un Marco Legal del proyecto se identificara competencias tanto el GAD como
los titulares de |a tesis.

Departamento de Turismo GAD Chordeleg

Mayor afluencia turistica

Apoyar a los estudiantes con toda la informacion necesaria para gue el proyecto se ejecute
de manera exitosa y que pueda aportar al crecimiento del turismo en el canton.

Poblacidn del cantén Chordeleg

Sociales, econémicos

Buscar la aceptacion del canton para contar con €l apoyo al desarrollar el proyecto.

Apoyar a la los estudiantes dando |os permisos necesarios y permitiendo trabajar en

Dr. Jorge Coello Alcalde de Chordeleg Politicos conjunto con &l municipio.
Guiara a los estudiantes que desarrollaran el proyecto a través de sus conocimientos como
Mstr. Santiago Mao Académicos docente.
; s Aprovechar el convenio establecido por la Escuela de turismo con el GAD Municipal para el
Escuela de Turismo Académicos desarrollo y ejecucion del proyecto.

Artesano de Joyeria de Chordeleg

Econémicos y dar a conocer los
productos que estos ofertan
mostrando su elaboracion.

Incentivar a los artesanos a través de este proyecto para gue se abran a un nuevo mercado,
dando a conocer sus productos desde su elaboracion.

Artesanos de ceramica (José Orellana) cde
Chordeleg

Econémicos y dar a conocer los
productos que estos ofertan
mostrando su elaboracion.

Incentivar a los artesanos a traveés de este proyecto para gue se abran a un nuevo mercado,
dando a conocer sus productos desde su elaboracion.

Artesanos de zapateria ( Delfilio) de
Chordeleg

Econdmicos y dar a conocer los
productos gue estos ofertan
mostrando su elaboracion.

Incentivar a los artesanos a traves de este proyecto para gue se abran a un nuevo mercado,
dando a conocer sus productos desde su elaboracion.

Artesano textiles de Chordeleg

Econdmicos y dar a conocer los
productos que estos ofertan
mostrando su elaboracion.

Incentivar a los artesanos a través de este proyecto para gue se abran a un nuevo mercado,
dando a conocer sus productos desde su elaboracion.

Roxana Mufioz

Académicos y profesionales

Aplicacion de todos los conocimientos adguiridos a lo largo de la carrera.

Mariuxi Santander

Académicos y profesionales

Aplicacion de todos los conocimientos adguiridos a lo largo de 13 carrera.

Tabla 13 Tabla de Involucrados, Mufioz, Santander.
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2.8Estructura Organizacional de la Municipalidad del Cantdn
Chordeleg.

El canton Chordeleg cuenta con diferentes entidades administrativas involucradas
directamente con el GAD municipal las cuales ayudan con el correcto desarrollo del
mismo. En la actualidad la administracion del canton esta bajo la direccion del alcalde
Dr. Jorge Coello Gonzales y sus concejales Marcelo Sarmiento Rodas, Jesus Antonio
Guzman, José Sebastidan Orellana, Angelita de Jesus Espinoza y Delffilio Reinaldo
Arévalo los cuales hacen una ardua labor para que el manejo del cantén se lleve de la
mejor manera. En las areas a cargo de la alcaldia se encuentra la direccion
administrativa, secretaria general y consejo, y la direccion financiera, las cuales son

dirigidas con sus respectivos miembros especializados para cada cargo.

Con la ayuda del GAD municipal del Canton Chordeleg podemos evidenciar a
continuacién su estatuto organico y su estructura organizacional dentro de la
institucion:

Del “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS” del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Chordeleg, el

articulo 3y 4 nos dice:

Art. 3.- Niveles Jerarquicos del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
del Cantén Chordeleg.-Se consideran cuatro niveles jerarquicos: Directivo; Asesor;
Apoyo y Operativo.

1. Directivo.- Es el encargo de direccionar la organizacion para el cumplimiento de
su mision.
2. Asesor.- Es el encargado de proporcionar asesoria o asistencia técnica especifica,

para la toma de decisiones Y la solucion de problemas organizacionales.

3. Apoyo.- Es el encargado de proporcionar apoyo administrativo y logistico,
entregado oportunamente recursos a la organizacién y permitiéndole alcanzar sus

objetivos.

4. Operativo.- Es el encargado de la ejecucion de los productos que estan directamente
relacionados con el cliente externo. (Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal
de Chordeleg)
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Art. 4.- Resumende Niveles Jerarquicos, Unidades Administrativas y Procesos

del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Chordeleg.

NIVELES
UNIDADES PROCESOS
ORGANIZACIONALES ADMINISTRATIVAS
Despacho de la primera y segunda
DIRECTIVO autoridades del GADMCH. GOBERNANTE

Concejo Municipal.
Procuraduria Sindica

ASESOR Plan_lﬁcacy:rm _ Institucional ¥
Participacion Ciudadana
Comunicacion Social HABILITANTES
Gestidn Financiera

APOYO Gestidn Administrativa
Secretaria General y de Concejo
Gestion Ambiental (Biofisica)
Gestidn para el Desarrollo Social v
Econémico
Gestion del Héabitat ¥ Ordenamiento
Territorial.

_ AGREGADORES DE
OPERATIVO Gestion de Agua, Alcantarillado y VALOR

Saneamiento
Gestion de Movilidad, Energia y
Conectividad
Gestion de Control y Seguridad
(Comisaria)

Tabla 14 Jerarquia Gobierno de Chordeleg, Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Chordeleg
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2.9 Organigrama Estructural:

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE CHORDELEG
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

PROCURADURIA
sinpica

vyl CONSEJO CANTONAL
PARTIOPACION
CIUDADANA DE PLANIFICACION
COMISIONES ALCALDIA CONCEIO SILLA
P&E MUNICIPAL vAcia
CONITE PLANIFICACION |
INSTITUCIONAL DE ALY
PLANIFICACION PARTICIPACION C.
UNIDAD DE
COMUNICACION
sociAL
| ] 1
mnnecao» SECRETARIA DIRECCION
ADMINISTRATIVA SSCRETARIA iy
CONCEIO

UNIDAD
ADMINISTRADORA DE
TALENTO HUMANO

[

ASISTENTE DE
TALENTO HUMANO

SALUD
OCUPACIONAL
y FAMILIAR

COMPRAS

PUBLICAS

SISTEMAS

INFORMATICOS

BODEGA

GENERAL

VEHICULOS
LIVIANOS

s

ANALISTA JURIDICO

L

ASISTENTE DE
SECRETARIA

CONTABILIDAD Y
PRESUPUESTO i

AUXILIAR DE
SERVICIOS

I_.l

ASISTENTE DE
CONTABILIDAD

TESORERIA

—
RECAUDACION

DETERMINACION Y

RENTAS
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DIRECCION OIRECCION DE DERECTION DE HABITAT

DIRECOON OF AGUA, BRECCON DE
ALCANTARILLADO ¥ MOVILIDAD, ENERGIA
SANEAMIENTO ¥ CONECTIVIDAD

DESARROLLO SOCIAL ¥ Y ORDENAMIENTO
ABVIIIEIRE AL ECONOMICO TERRITORIAL
(BIOFISICO)

1 CONTROL Y —PROMFOTOR |
MANEJO de RECURSOS| DESARROLLO SOCIAL Y SEGURIDAD
- HIDRICOS | EQUIDAD DE GENERO SECRETARIA (COMISARIA) _— mcm;ﬁ SECRETARIA
|
UNIDAD DE MANE)O FISIOTERAPIA GESTION DEL | LABORATORIO DE
TALY et TERRITORIO ASISTENTE DE - ANALISIS FQB TRANSISTO,
COMISARIA TRANSPORTE TSV {er
I
PARQUES ¥ DISENO
= INSPECTORIA DE INSPECTORES
JARDINES ARQUITECTONICO CONSTRUCIONES, S0 Y | TOPOGRAFIA
VCUPACION DEL SUELD
I PLANIFICACION
OPERADORES
CUADRILLA —1 UBBANESTICA poLICiA - MECANICA
MUNICIPAL
TURISMO, —
b—{  PATRIMONIO ¥ ESTUDH
CUADRILLA
PRODUCCION o FISCALIZACION GUARDIAS GUARDIANIA
EDUCACION,
DEPORTES ¥ 3
— e | L[ e
CUADRILLA EQUIPO
CAMINERO
CUADRILLA
ENTIDADES ADSCRITAS
T T R B SISTEMA CANTONAL DE PROTECCION DE ~ ----------=-=-=-=-
= DERECHOS
Auzoridad Lineal REGISTRO DE
Autoridad Fundional — = == m— ———— - T CONSEIO | LA PROPIEDAD
Asascrm: —| DEFENSORIAS CONSEJOS CANTONAL T
Apoyex ————— COMUNALES CONSULTIVOS DE PROTECCION DE
Coordingcitn = = == « == « == o =— o - T T ASISTENTE
Froceso Lagislativo s i 2 e e e e o —— vy e—t
Procesc Gobemarta | JUNTA CANTONAL
e ~— - — - —|peprotecaone| | LRI
Froceso de Apoyo DERECHOS
Froceso Agregador de Valor Eoo s S A o V6.1

Tabla 15 Organigrama Estructural, Gobierno Auténomo de Chordeleg



2.10 Levantamiento de informacién del catastro artesanal del
Canton Chordeleg.

2.10.1 Referencia Histérica de los Artesanos

El arte de la elaboracion de cada artesania tiene sus inicios varias décadas atras las
cuales se han ido heredado por generaciones permitiendo que estos conocimientos
sigan vivos entre los pobladores del canton. Los jovenes siguen los pasos de los
abuelos y padres haciendo que las técnicas no se pierdan con el tiempo, de esta manera
varios talleres han sido implementados por todo el canton y sus parroquias. La
elaboracion de las artesanias se han ido realizando con nuevas técnicas y maquinarias
pero siempre manteniendo su forma original. La alfareria, orfebreria, tejido de paja
toquilla y calzado aportan con el 66,20% de la economia de la poblaciéon. La alfareria
dio sus inicios en la segunda mitad del siglo XIX tiene caracteristicas de la Cultura
Tacalshapa, periodo de Desarrollo Regional Integrativo. En la técnica de alfareria
destacada la cerdmica vidriada, brufiida negra y en miniatura, en la actualidad se crean
variedad de piezas como tasas, ollas, platos, jarrones y adornos. La joyeria y la técnica
de la filigrana surgieron en la segunda mitad del siglo XVIII. Creando piezas en oroy
plata como son aretes, anillos, cadenas, y piezas especificas como tocados y adornos.
El tejido de sombreros de paja toquilla se realiza principalmente por mujeres y se da
especialmente en las parroquias del canto, esta técnica naci6 en 1835. En la actualidad
existen fabricas donde se da la preparacion de la paja para ser entregas a las tejedoras
para la creacion de los sombreros. El calzado surgid en la década del 70 del siglo XX.
Desde el 2009 se fortalece el emprendimiento, la productividad y la comercializacidn
anivel nacional. En el afio 1964 se abrid el primer negocio de cerdmica con el apoyo

de los artesanos y proximo a esto se creo la joyeria. (Chordeleg G. c.)

2.10.2  Tipos de artesanias del canton Chordeleg

- Sombreros de toquilla

Los tejidos de la paja toquilla, ha hecho que
Chordeleg sea un centro artesanal de gran
trascendencia a nivel nacional e internacional. Hoy
en dia los artesanos del sector han desarrollado sus
iniciativas y han instaurado politicas de atencion a la

lustracién 23 Sombreros de Paja produccion y a la productividad artesanal, vinculada

Toquilla. Mufioz, Santander. o
oauIta. fitnos, santanaer aun plan de desarrollo turfstico.
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- Calzado

Deifilio Arévalo, una persona nativa de este
cantbn  quien tiene  medio siglo de
experiencia como artesano y mas de una
década como empresario. Cre0 las marcas
faerma, iniciales de los nombres de sus hijos:

fabricio, erick y mateo; Megua, por su hija

llustracién 24 Calzado Deifilio Arevalo, Mufoz, Melany Guadalupe, y la de su propio nombre,
Santander .
Deif.

- Ceramica

A nivel de Sudamérica, Ecuador es un referente
en lo que respecta a cerdmica, esto debido a que
existen hombres y mujeres que a diario permiten
que los trabajos con arcilla cobren vida a través
de multiples formas y colores que engalanan no

solo casas y oficinas sino que, ademéas pueden

ser empleados como bisuteria  en mujeres

llustracion 25 Ceramica, Mufioz, Santander.

resaltando mas aln su belleza natural.
En el Canton Chordeleg actualmente se ha posesionado como como uno de los sitios
de mayor produccion de ceramica Y alfareria, con estilo propio compuesto por un
fondo amarillo o crema en la cerdmica alfareria, con estilo propio compuesto por un
fondo amarillo o crema en la ceramica

| - Joyeria
La joyeria se ha desarrollado en
Chordeleg como una identidad artesanal y
cultural  milenaria  propia de nuestros
: antepasados quienes forjaron la habilidad en
llustracién 26 Joyeria, Mufioz, Santander. la orfebreria que se ha desarrollado desde
la cultura cafari tacalzhapa. EIl encuentro de
muchos sepulcros llamados HUACAS nos afirma ain mas que Chordeleg es una tierra

de oro. Son especialistas en la produccién de joyas con una técnica muy particular
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denominada filigrana que consiste en un tejido de finos hilos de oro o plata en joyas
tales como zarcillos, candongas, cadenas, anillos, pulseras, prendedores, e infinidad de

piezas pequefias. (leonardo siguenza, 2012)

2.10.3  Analisis de elaboracion de las artesanias
- Joyeria
Para la elaboracion de las joyas, sean en oro o plata el proceso es el mismo. En la
actualidad en Chordeleg se esta trabajando méas en plata debido al alto costo del oro
que oscila entre los 30,00 délares el gramo, esto en materia prima, en cambio el precio
de la plata es de 50ctvs. El oro proviene de las minas de nuestro oriente, de la provincia
de morona Santiago, provincia de Napo, Zamora y Pastaza. Por el precio se intenta
comprar directamente a los nativos de la zona que todas las semanas salen a las
ciudades orientales a vender lo que extrajeron durante la semana. En cambio la plata
es un poco mas facil, comerciantes de la provincia del oro vienen a vender
directamente en Chordeleg. El proceso comienza con la fundicion del metal en oro o
plata, para la fundicion del metal necesitamos de un crisol que es un recipiente de
barro, hecho para soportar altas temperaturas, se agrega el metal que se va a fundir y
se da fuego directo. Para ayudar al desprendimiento del metal de las paredes del crisol
se agrega bicarbonato de sodio y borax, estos dos son sustancias quimicas utilizadas
en joyeria. Cuando el metal este en estado liquido se procede a pasarlo en los moldes
de acuerdo al trabajo o joyas que va a realizar. El proceso sigue con la laminacion del
material el cual consiste en obtener una lamina plana del lingote antes fundido e irle
dando forma segun la pieza que necesitemos, si son dijes se lo hace en la masa plana
del laminador. Paraanillos se lo hace en la masa de hilo, segun el grosor que deseamos.
En el proceso de laminacion es importante ablandar el metal con fuego. El laminador
es la maquina utilizada para reducir el grosor y estirar el metal para realizar laminas o
alambres para la fabricacion. En la elaboracion de la joya es diferente para cada pieza,
si hace anillos, de matrimonio por ejemplo, después de laminar se da la forma y los
disefios, esto depende de cada persona y su habilidad para la elaboracion, hoy en dia
se hace uso de la tecnologia y se tiene moldes para la mayoria de las piezas. Cuando
la joya ya estd elaborada se la tiene que pulir con diferentes lijas hasta que quede
totalmente lisa. Por dltimo, se da el abrillantado que es el brillo a la pieza. La filigrana
es otra técnica la cual consiste en fabricar finisimos hilos con el metal, generalmente

oro o plata. Formando un dibujo semejante a un encaje. (Mufioz, 2018)
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- Calzado

La fabricacion del calzado empieza con la adquisicion de materia prima en el pais con
proveedores extranjeros como Colombia Brasil y China, material como sintéticos,
cueros, forros, hilos, cordones, plantas, tacones entre otros insumos indispensables
para la fabricacion. La materia prima llega a la fabrica y empieza el proceso con la
medicion y registro de los pedidos de materia prima que llegan de los distintos
proveedores, para que se lleve a cabo la produccion industrializada para cada proceso.
Una vez cuando esta la materia prima en la fabrica, la produccién empieza con el corte
a laser, una maquina que ayuda con la productividad a ser mas eficaz y eficiente,
sintéticos y forros con los cuales empiezan la elaboracion de calzado, seguidamente
pasan al area de doblaje de piezas en maquinas de tecnologia brasilefia, con la maquina
de “dobladora de cortes” y marcacion de cortes para unir piezas. Estas se hacen de
forma manual siguiendo los patrones o moldes. Seguidamente pasan al proceso de
entretelado de cortes “entreteladora”, que ayudan a obtener un mejor producto de
calidad, siguiendo su proceso pasan al area de costura y union de piezas,
posteriormente pasan al drea de conformado de talones y puntas “conformadora” estos
procesos son los cuales hacen referencia al rea de aparado o elaboracion de cortes.
Una vez listo el corte pasa al proceso de montaje en el cual se coloca la plantilla en la
horma y siguen en la banda de produccion pasando al armado de puntas y talones, una
vez listo este proceso seguimos con la marcacion del calzado para la colocacion de la
planta, taco o suela, dependiendo el modelo del calzado, sigue el proceso en la banda
de produccion con el pegado usando tecnologia para este proceso que se basa en
maquinaria gue reactiva los solventes para obtener un mejor pegado, al momento que
el calzado estd pegado pasa por el “chiller” que ayuda con el secado del calzado y
posteriormente se pasa al descalzar “quitar la horma, quedando solo el calzado para
terminar”, se coloca la plantilla de terminado, sellado de marca y normas INEN,
limpieza del calzado, control de calidad y almacenamiento de cada par en su caja para
posteriormente ser empacados y comercializados a consumidores finales o terciarios.
(Vasquez, 2018)

- Tejido de paja toquilla
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El proceso comienza con la separacion de la planta toquilla o carludovica palmata en
finas fibras, después de la separacion de estas fibras se le introduce enagua y es hervida
lo que hace que las fibras tomen otro color. Es retirada de la olla y colgada al aire libre
o tendido en el piso para que estas se puedan secar y estén listas para ser usadas. En la
parroquia del canton existe maquinaria mas rapida para realizar estos procesos. La paja
es entregada a las mujeres las cuales se dedican al tejido, los sobreros son entregados

a diferentes negocios de Chordeleg y otros cantones. (Lopez, 2018)

- Ceramica

La elaboracion de la ceramica comienza con la extraccion de la arcilla plastica la cual
se adquiere en la parroquia de la union en el canton Chordeleg, aqui es donde la
mayoria de los artesanos acuden a su compra, una vez obtenida la arcilla esta pasa por
un proceso de secado y molido. Después en la ciudad de Azogues se compra otro
material llamado acolin, este es un polvo blanco necesario en la elaboracion. Cuando
el material llega al taller se realiza la mezcla de la arcilla con el acolin y se le agrega
agua para formar el barro, con el material listo se comienza el moldeado con las
avileses manos de los artesanos los cuales van dando forma a distintas piezas, todo
este proceso se realiza en el torno. Una vez hecha la pieza se la deja secar durante un
dia para que se mantenga mas rigida y se proceda a hacer el asiento de la pieza
igualmente en el torno y con el barro. Cuando la pieza esta totalmente formada esta se
la pone al aire libre para que se seque por completo. Después de dos dias de secado se
lija la pieza para quitas las asperezas y para que tome una forma mas lisa, posterior a
este paso se da la primera quemada en el horno a una temperatura aproximadame nte
de 800 grados centigrado, este paso es conocido como quema biscocho. Estas piezas
se sacan y comienza la decoracién de las mismas, con diferentes colores y dibujos y
realizados con finos pinceles. Una vez hecha la decoracidn se realiza la inmersion en
frita de vidrio, esto consiste en introducir las piezas en un liquito el cual le da brillo.
La frita de vidrio se lo adquiere en la ciudad de Cuenca y viene en forma de polvo el
cual es mezclado con agua para su uso. Las piezas se insertan nuevamente al horno de
lefia con una temperatura de 1200 grados durante 8 horas, este proceso se llama
vidriado. Una vez sacadas del horno las piezas estan listas para su venta. (Orellana,
2018)
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2.11 Modelo de ficha de levantamiento de Informacién

Hemos creido conveniente realizar una ficha base para el levantamiento del catastro
del cantén Chordeleg, para el modelo de dicha ficha nos hemos basado en documentos
de CIDAP (Centro Interamericano de artesanos Yy artes populares), informacién que ha
sido de vital importancia para conocer de manera detallada informacion de cada taller

artesanal y asi poder elaborar un guion y una ruta de visita para los turistas.

Ilustracion 27 Ficha de levantamiento de informacion de Artesanos

Fecha de Levantamiento de informacidn:

1. VERIFICACION ARTESANAL

1.1 Rama artesanal en la que se desempefia:

1.2 Cuenta con calificacion artesanal: Sl TU—
1.3 De donde proviene su conocimiento (marcar con una X)

Curso de Aprendices
Tradicién familiar | Capacitacia | Talleres en talleres| Por abservacidn

n artesanales
1.4 Otros (especificar):
2. DATOS PERSOMNALES
2.1 Cedula de identidad 2.2 RUC 2.3 RISE
2.4 Apellidos
2.5 Nombres
2.6 Fecha de nacimiento 2.7 Nacionalidad
2.8 Pais 2.9 Provincia
2.10 Canton 2.11 Parroquia

2.13 Referencia de Ia

2.12 Direccién ubicacion
2.14 Teléfono fijo: 2.15 Celular
2.16 Correo electrénico
2.17 Autodefinicion (Etnia) 2.18 Sexo F M

2.19 Grado de instruccion (marque con una X)

Ninguno Primaria Secundaria | Superior Post grado
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3.1 Cuenta con taller propio: Sl MO 3.2 Nombre del Taller

3.3 El taller se encuentra en el domicilio: S
NO

3.4 Afios de Experiencia
3.5 Desde que afio tiene su taller

3.6 Tipo de taller (Marque con una X)

Individual Familiar De Hecho rui;;?c:a Otros(especificar)
3.7 Tiene empleados o colaboradores 5l NO

3.8 Pertenece a una

Organizacién/Asociacion: Sl MO

3.9 Nombre de la organizacion

4. COMERCIALIZACION

4.1 Su producto tiene marca 5l NO

4.2 Su marca esta registrada 5l NO

4.3 Si la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca

4.4 Cuenta con empague: 5l NO
4.5 Cuenta con embalaje 5l NO
4.6 Cuenta con etiqueta 5l NO

4.7 Tipo de distribucion del producto (marque con una X)

Ferias, mercados o
. . , Intermediarios "
Negocio propio artesanales y galerias o , Exportacion
. 0 mayoristas
tiendas
4.8 Participacion en ferias 5l MO
Macional Internacional
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2.12 Lista resumen de catastro de Artesanos
Para realizar una tabla de tabulacién se ha utilizado el levantamiento de catastro artesanal del Cantén Chordeleg, consiguiendo obtener informacidn

de un total de 20 talleres artesanales de distintos tipos de elaboracién de artesanias como son: la joyeria, zapateria, la ceramica vy el tejido en paja

toquilla.
AN [ = = 7 e T
Tabla de tabulacion: [ : ooy
Christian Fcrnlndu Individual
Fabidn Mauricio Vers Campoverde Tradicidn Familiar Individual No Ferias y Tiend:
Manolo Junior Juts Vazquez Masculine Tradicidn Familiar Familiar No Ferias y Tiendas
losé Bolivar IAiguez Garzén Masculino Tradicién Famlliar Individual No Ferias y Tiendas
Talleres, Cursos de
Angel Orlando Suarez Jara Masculino Capacitacidn Individual No Ferias y Tiendas
Edgar Francisco Oreltana Orellana Masculino Secundaria Tradiclén Familiar Individual No Negoclo Proplo
Tradicion Familiar y
Cesar Augusto Mufioz Ordofez Masculino Secundaria Capacitacidon Individual No Negocio Propio
Negocio Propio,
Pedro Fernando Garcla Farfdn Masculine Jayeria Superlor Talleres Individual No Ferias y tiendas
Renato Martin Oreliana Reinoso Masculino joyeria Superior Tradicidon Familiar Famitiar No Negocio Propio
Negocio Propio,
German Eudorio Castillo Valdez Masculino Zapateris Primaria Primer Zap Individual Si Ferias y tiendas
Negocio Propio,
Maria Narcisa Vazquez Coronel Femenino Zapateria Primaria Tradicion Familiar Individual Si Ferias y tiendas
Negocio Proplo,
Jorge M. | Viazq Coranel Masculino Zapateria Secundaria Tradicidn Familiar Familiar S ferias, tiendas,
mayoristas,
Negocio propio y
Inés Nohemi Castro Jara Femenino Zapataria Secundarla Talleres Individual Sl mayoristas.
Angel Patricio Suarez Jars Masculine Zapateria Secundaria Curso de Capacitacion Individual No Negoclo Propio.
Negocio Propio,
Rosa Sabina Salinas Peflaranda femenina Zap a Primaria Talleres Individual Si Ferias y tiendas
Negoclo Propio,
Julio Fausto Marin Parra Masculino Cardmica Primaria Tradicidon Familiar Individual No Farias y tandas
Negocio Propio,
Luis Antonio Coello Coelio Masculino Cerémica Primaris Tradicidon Familiar Individual No Ferias y tiendas
Negodio Propio,
José Arturo Loja Sanmartin Masculino Cerdamica Primaria Tradicién Famlliar Individual No Ferias y tiendas
José Marla Orellana Castro Masculine Cerdmica Secundaria Tradicién Familiar Individual No Negocio Proplo
Angel Efrain Cabrera lara Masculino Tejido Primaria Tradicién Familiar Famillar No Ferias y Tiendas

Tabla 16 Tabla de Tabul;Jcion, Muﬁoz, Santander




2.13 Graficos de tabla de tabulacién de los diferentes talleres
artesanales del Canton Chordeleg.
- Género:

GENERO

B Masculino

® Femenino

Tabla 17 Genero, Mufioz, Santander.

En la presente grafica podemos evidenciar que la mayoria de propietarios de talleres
artesanales en el canton Chordeleg es de género masculino con un 85% frente a un
15% que esta conformado por el género femenino, evidenciando de esta manera que
el predominante mayor de duefios de talleres son hombres dejando de lado la

creatividad de la mujer chordelence.

- Grado de instruccion:

Grado de Instruccion

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Secundaria Primaria Superior

Tabla 18 Grado de Instruccion, Mufioz, Santander.
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En este item podemos evidenciar que un 55% de los propietarios de los diferentes
talleres artesanales solamente han terminado la secundaria, un 35% la primaria y una
minima parte de un 10% ha cruzado por la universidad, de esta manera podemos
constatar que los duefios de talleres se han dedicado Unicamente a realizar artesanias,
sin tener una necesidad de educarse en una aula, si no por lo contrario se han educado

de manera individual en la rama artesanal.

- Talleres artesanales segun su actividad artesanal:

Talleres Artesanales segun su
actividad artesanal.

Ceramica
20% |

Joyeria
45%

Zapateria
30%

Tabla 19 Actividad Artesanal, Mufioz, Santander.

En el canton Chordeleg se puede encontrar un alto nimero de talleres los cuales se
dedican a la elaboracion de diferentes artesanias y con los cuales trabajamos para la
obtencion de esta informacion. Para realizar la encuesta tomamos una muestra de 20
talleres los cuales estaban divididos en joyeria, cerdmica, zapateria y tejido, donde
obtuvimos los siguientes resultados. Con un 45% podemos ver que la mayoria de
talleres se dedican a la elaboracion de joyas, como es evidente la economia del cantén
se basa en el comercio de la joyeria. Seguido por la zapateria la cual estd emergiendo
de manera significativa en el canton, con fabricas que venden su producto a muchos
lugares del pais. Con un porcentaje minimo del 5% tenemos a los talleres de tejido los
cuales han dado sus iniciando en las parroquias del canton y con los afios se estan

desarrollando.
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- De donde proviene el conocimiento de los artesanos:

De donde proviene su conocimiento

20
18

TRADICION
FAMILIAR ; 14

16
14
12
10

CURSOS DE
CAPACITACION

;1

o N B~ O o©

TALLERES TRADICION FAMILIAR CURSOS DE CAPACITACION

Tabla 20 Conocimiento Artesanos, Mufioz, Santander

Es muy importante saber como los duefios se vieron impulsados a iniciar en la rama
de la artesania y como obtuvieron sus conocimientos los cuales les ayudaron a
emprender sus propios talleres. Seguin las encuestas la mayoria de los duefios
obtuvieron sus conocimientos por tradicion familiar. Esto es algo muy comin en el
canton ya que los padres impulsan a sus hijos desde pequefios a involucrarse en sus
negocios Yy en las tradiciones de la familia. Esto ha hecho que las técnicas no se pierdan
y se vayan transmitiendo de generacién en generacion. Un numero bajo de los
artesanos encuestados dijeron que sus conocimientos provienen de cursos Yy
capacitaciones para aprender de la elaboracion de las artesanias y que fue por iniciativa

propia.
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- Tipo de taller:

Tipo de Taller.

FAMILIAR

INDIVIDUAL 16

a 5 10 15 20

Tabla 21 Conocimiento Artesanos, Mufioz, Santander

De un total de 20 talleres artesanales, constatamos en el levantamiento de catastro
artesanal que 16 talleres son individuales y solo 4 talleres son familiares, llegando a
una conclusién que los conocimientos ancestrales se van perdiendo y no se aplica las
mismas técnicas de afios atras, y se ayudan con la tecnologia y las artesanias ya no son

realizadas 100% a mano.

- Cuenta con colaboradores o trabajadores

Tiene trabajadores o colaboradores

16
14
22
10

o N B O

Tabla 22 Trabajadores y colaboradores, Mufioz, Santander.

En la grafica de barras podemos observar que 15 talleres artesanales cuentan con
colaboradores o trabajadores, que en su gran mayoria sus colaboradores son sus
propios hijos o familiares que estan involucrandose en las actividades artesanales

para seguir con esta tradicion tan antigua y solo 5 trabajan de manera individual.
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- Participacion en Ferias Artesanales

Participacion en ferias

uS|
ENO

Tabla 23 Participacion en Ferias, Mufioz, Santander.

En la siguiente grafica podemos evidenciar que solo un 35% de los propietarios de
los talleres artesanales han participado en ferias para promocionar sus distintas
obras de artesanias, y un 65% jamas ha podido asistir a ferias ni nacionales mucho
menos internacionales, de esta manera llegamos a la conclusién que en nuestro pais
hace falta un proyecto de promocion para los artesanos de todo el Ecuador y de

esta manera poder ser participes y demostrar sus habilidades.

- Pertenece a una asociacion artesanal

PERTENECE A UNA
ASOCIACION ARTESANAL

20
15
10

0

Tabla 24 Pertenece a una Asociacion, Mufioz, Santander.
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En esta grafica podemos observar que del total de levantamiento del catastro
artesanal del Canton Chordeleg solo 4 de sus duefios pertenecen a una asociacion
al artesanal mientras que el restante (16) ya no pertenecen a ninguna asociacion
artesanal diciendo que no tiene ningiin beneficio ser parte de algo asi ya que es

Mas una inversion gue no genera ganancia econdémica ni formacién artesanal.

2.14 Matriz FODA.

e FORTALEZAS

Presencia de artesanos (Joyeros, Tejedores, Alfareros, Zapateros).
Existencia de Talleres Artesanales.

Apertura de los Talleres para realizar turismo.

Posicionamiento del Canton Chordeleg en la UNESCO como Ciudad Creativa.

o &~ w0 Do

Apoyo del GAD Cantonal para realizar emprendimientos turisticos.
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Presencia de artesanos (Joyeros,
Tejedores, Alfareros, Zapateros). 0
Existencia de Talleres Artesanales. 0 0
Apertura de los Talleres para realizar
turismo. 1 1
Posicionamiento del Cantén Chordeleg
enla UNESCO como Ciudad Creativa. |1
Apoyo del GAD Cantonal para realizar
emprendimientos turisticos. 0 0
TOTAL 2 1

Tabla 25 Fortalezas, Mufioz, Santander
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OPORTUNIDADES

Buena accesibilidad vial.

Facilidad de movilidad de transporte.

Cercania a los cantones Gualaceo y Cuenca.

Alianzas estratégicas con la organizacion de artesanos.

Desarrollo de proyecto para implementacion de una ruta artesanal.
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Buena accesibilidad vial. 0 1 1 3
Facilidad de movilidad de
transporte. 0 1 0 1 2
Cercania a los cantones
Gualaceo y Cuenca 1 1 1 3
Alianzas estratégicas con
la organizacion de
artesanos. 0 0 1 2
Desarrollo de proyecto
para implementacion de
una ruta artesanal. 0 0 0 0
TOTAL 1 1 2 4

Tabla 26 Oportunidades, Muinoz, Santander.
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DEBILIDADES

Falta de sefalética en talleres artesanales.

Falta de centro de informacion turistica.

Talleres no disponibles los fines de semana.

Poca inversion en micro emprendimientos turisticos.

Inexistencia de Planta Turistica apta para desarrollar turismo.
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Falta de sefalética en
talleres artesanales. 1 0 0 0
Inexistencia de Planta
Turistica apta para
desarrollar turismo. 0 1 0 0
Falta de centro de
informacion turistica. 1 0 1 0
Poca inversién en micro
emprendimientos
turisticos. 1 1 0 1
Talleres no disponibles
los fines de semana. 1 1 1 0
TOTAL 3 3 2 1 1

Tabla 27 Debilidades, Mufioz, Santander.
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AMENAZAS

Condiciones Climéaticas.

Falta de atractivos naturales y culturales.

Migracion de la poblacion local hacia ciudades cercanas y el extranjero.

Alta competitividad con el canton Gualaceo que cuenta con talleres artesanales.

Falta de interés por parte de los pobladores del canton en realizar actividades turisticas.
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Condiciones Climaticas 1 1 0
Falta de atractivos naturales ¥ culturales 0 1 o
Migracion de la poblacidén local hacia cindades
cercanas y el extranjero 0 o o
Alta competitividad con el cantén Gualaceo que
cuenta con talleres artesanales 1 1 1
Falta de interés por parte de los pobladores del
canitdn en realizar actividades turisticas
1 0 1
TOTAL 2 3 3 1

Tabla 28 Amenazas, Mufoz, Santander.
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Matriz de Confrontacion:

FACTORES EXTERNOS

MATRIZ DE _
i Oportunidades Amenazas
CONFRONTACION
01 02 03 |04 |05 SUMA |[Al |A2 |A3 |A4 |A5 |SUMA |TOTAL
F1 5 5 0 10 10 30 0 1 0 10 |0 11 41
F2 1 5 0 5 5 16 0 |0 |O 5 10 5 21
F3 5 1 0 10 |10 26 1 |0 (0 |5 (0 |6 32
Fortalezas
F4 1 0 0 0 5 6 0 |5 |0 0 1 6 12
F5 0 0 0 5 5 10 0 5 |0 5 |5 15 25
SUMA 12 11 0 30 |35 176 1 11 |0 25 |6 |86 262
n
% D1 0 0 0 1 5 6 0 |0 |0 1 1 5 11
H D2 1 1 5 |1 |0 8 1 |1 [0 [0 |1 |4 12
|_
Z » D3 0 0 0 1 5 6 0O (1 |0 |0 (0 (11 17
v | Debilidades
IhliJ D4 1 1 0 1 1 4 0 |0 |0 5 |5 16 20
2 D5 0 0 0 [10 |5 15 0 [0 [0 [5 [1 |28 43
&() SUMA 2 2 5 14 16 78 1 2 0 11 |8 |86 164
LL
TOTAL (14 13 5 44 |51 2 13 |0 36 |14

Tabla 29 Matriz de Confrontaciéon, Mufoz, Santander.

Luego de haber realizado la matriz de confrontacion hemos visto conveniente realizar un plan de estrategias para cada cuadrante de dicha matriz,

a continuacién presentaremos un cuadro con las diferentes estrategias propuestas para el presente proyecto.
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2.15 Foda cruzado:

Aprovechar las inversiones del GAD para lograr la
implementacién de la ruta artesanal para de esta
manera fomentar el ingreso de turistas al cantéon

Chordeleg.

Presentar un proyecto de implementacién de una ruta
artesanal de la mano con ¢l turismo vivencial,

Realizar alianzas estratégicas con operadores turisticos
de los principales centros de distribucién y lograr
ejecutar un turismo vivencial.

Incentivar a la poblacion local a implementaciéon de
servicios turisticos tales como restaurantes y
alojamiento.

Aprovechar los talleres artesanales existentes para la
implementacién de una ruta artesanal para
promocionar y difundir al cantén Chordeleg y su
potencial en conocimientos artesanales considerado un
patrimonio inmaterial los saberes de los artesanos que
pueden ser mostrados mediante el turismo vivencial,

Aprovechar el potencial artesanal del cantén
Chordeleg para generar beneficios economicos,

Aprovechar la disponibilidad de talleres artesanales
para implementar sefialética en los distintos talleres
artesanales,

Buscar una inversién por parte del gobierno cantonal
para poder implementar la ruta artesanal ayudando asi
a un desarrollo turistico a la localidad y generar
ingresos extras a los pobladores.

Buscar alianzas estratégicas para el desarrollo turistico
cn ¢l Canton Chordeleg generando de esta manera un
ingreso por motivo de turismo.

Motivar a la creacion de politicas turisticas dentro del
cantén para garantizar la seguridad de los
emprendimientos turisticos que se desarrollen dentro
de la localidad.

Incentivar a la poblacion local a que conserve y
revalorice las téenicas ancestrales y tradiciones que
poseen en los diferentes talleres artesanales y de esta
manera generar una promocién y difusién de

Mediante ¢l desarrollo de programas, buscar la
revalorizaciéon de los conocimientos ancestrales en
artesanias y asi potencializar la actividad wuristica de la
zona.

actividades turisticas que el canton desarrollo,

Tabla 30 Foda Cruzago, Muﬁoz;__S_ant-‘ander.
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2.16 Foda ponderado:

Fortalezas 34,15%
Debilidades 26,83%

Oportunidades 21.95%

Amenazas 17,07%

Tabla 31 Resultados FODA, Mufoz, Santander.

FODA PONDERADO
VARIABLES VALORACION
Fortalezas
Presencia de artesanos (Joyeros, Tejedores, Alfareros, Zapateros). 3
Existencia de Talleres Artesanales 3
Apertura de los Talleres para realizar turismo 3
Posicionamiento del Cantén Chordeleg en la UNESCO como Ciudad Creativa 2
Apoyo del GAD Cantonal para realizar emprendimientos turisticos. 3
SUMA 14
Debilidades
Falta de sefialética en talleres artesanales 3
Inexistencia de Planta Turistica apta para desarrollar turismo 2
Falta de centro de informacién turistica 2
Poca inversién en micro emprendimientos turisticos 1
Talleres no disponihles los fines de semana 3
SUMA 11
Oportunidades
Buena accesibilidad vial 1
Facilidad de movilidad de transporte. 1
Cercania a los cantones Gualaceo y Cuenca 1
Alianzas estratépicas con la organizacién de artesanos. 3
Desarrollo de proyecto para implementacion de una ruta artesanal. 3
SUMA 9
Amenazas

Condiciones Climaticas 1
Falta de atractivos naturales y culturales 1
Migracion de la poblacion local hacia ciudades cercanas y el extranjero 1
Alta competitividad con el canton Gualaceo que cuenta con talleres artesanales a
Falta de interés por parte de los pobladeres del cantdn en realizar actividades turisticas 2
SUMA 7
TOTAL 41

Tabla 32 Foda Ponderado, Mufioz, Santander.
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FACTORES

Factor de Optimizacion F+O Factor de Riesgo D+A

Tabla 33 Foda Ponderado, Mufioz, Santander.

Factor de
Optimizacion 56,10%
F+O

Factor de Riesgo
D+A

43,90%

Anélisis: Segun la matriz del FODA ponderado llegamos a un analisis que existen un
mayor nimero de fortalezas y oportunidades para este proyecto en el cantén con un
56,10% dando a conocer que existe un resultado positivo y factible para que se lleve a
cabo la ruta, se realizd el andlisis con los factores mas importantes y necesarios para
una correcta ejecucién del proyecto. Las debilidades y amenazas tienen como
resultado un 43,90% la cuales deberian ser trabajadas y resultas para ser mejoras y que
las mismas no afecten la realizacion del proyecto. Se debe dar prioridad a las
debilidades identificadas en el cantdon y plantear estrategias para que estas sean
disminuidas.
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2.17 Matriz de Alternativa Solucién.

Para las debilidades con mayor grado de incidencia hemos desarrollado
alternativas soluciones para cada una de ellas para que se esta manera no exista un
impacto negativo al momento de ejecutar el proyecto, a continuacion la tabla de

las debilidades con su respectiva alternativa solucion.

DEBILIDADES SOLUCIONES

Creacion de un centro de informacion
Falta de centro de informacidn turistica. turistica.

Poca inversibn en micro emprendimientos| Utllizar infracstructura turistica cercana de
turisticos. los cantones Gualaceo y el principal centro

de distribucion el cantén Cuenca

Generar un modelo de operacidn el cual
contemple el fin de semana como ingresos
gcondmicos extras.

Talleres no disponibles los fines de semana.

Tabla 34Matriz de Soluciones, Mufioz, Santander.

MATRIZ DE . . .
ALTERNATIVAS Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
Utilizar
infraestructura Generar un
.. turistica modelo de
Creacion de L.
cercana de los operacion el
un centro
s : Valor Valor |cantones Valor | cual contemple
Criterios Coeficiente .. |de —_ -
Criterio | . .. | Criterio |Gualaceo y el Criterio | el fin de semana
informacion o ,
. principal COmO Ingresos
turistica. .
centro de econdmicos
distribucidn el gxtras.
canton Cuenca
Tiempo 3 3 9 4 12 2 ]
Costos 4 4 16 3 12 4 16
Sostenibilidad 2 2 4 1 2 3 6
R.R.H.H. 1 1 1 2 2 1 1
TOTAL 30 28 29

Tabla 35Matriz de Alternativas, Mufoz, Santander.
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2.18 Conclusion Capitulo 11

El Canton Chordeleg no cuenta con un inventario artesanal por lo cual se realizd un
levantamiento adecuado de los mismos, se recopilo la informacion necesaria, los
cuales segun sus caracteristicas pueden generar un gran aporte para el surgimiento de

la actividad turistica.

Se analizd cada una de las técnicas que emplean los propietarios de cada taller para la
elaboracion de las artesanias, las cuales llevan realizando afios atras, donde fueron
instruidos de padres a hijos o en otros casos aprendieron por si solos por lo que es
importante mostrar todos los procesos de produccidn y elaboracion de los diferentes

productos artesanales hasta la comercializacion de los mismos.
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CAPITULO 11l

3. DELIMITACION Y PILOTAJE DE LA RUTA CREATIVA ARTESANAL
EN EL CANTON CHORDELEG.

Introduccién Capitulo 11

El presente capitulo tiene como objetivo geo referenciar disefiar y operar la ruta
artesanal propuesta, con esta informacion se marcaran los puntos y los lugares
establecidos para la visita de los turistas durante el trayecto determinado para la

ejecucion de la ruta.

Para el desarrollo de la misma hemos levantado informacién, ubicAndonos en cada uno
de los puntos de referencia, para luego realizar el mapa de la ruta donde se pueda

identificar los lugares relevantes del trayecto.

Se establecerd los costos que tiene cada uno de los servicios, tiempos de recorrido,

itinerarios, interpretacion y servicios en cada uno de los talleres artesanales.

La informacion de la ruta artesanal que hemos recolectado estara organizada en un
disefio de brouchure (folleto informativo) que da a conocer la ruta a recorrer, el

itinerario, y el proceso de elaboracion de las artesanias en los talleres involucrados.

Se realizara una prueba piloto del recorrido de la ruta para lo que se tendra en cuenta

realizar diferentes actividades como:

- Analizar el trasporte que se va utilizar para el recorrido.

- Demanda de turistas para el pilotaje de la ruta artesanal.

- Convocatoria a talleres artesanales.

- Visita y capacitacion a cada uno de los artesanos para realizar la visita.

- Realizar la prueba piloto de la ruta artesanal.

3.1. Planificacién de la Ruta Creativa Artesanal en el Cantén
Chordeleg.

En primera fase debemos conocer que es una ruta para saber tener conocimiento de lo
que vamos a desarrollar en este proyecto de la Ruta Creativa Artesanal en el Cantdn

Chordeleg.
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Una ruta puede ser una carretera o camino, un recorrido o un itinerario. Turistico, por
su parte, es aquello relacionado con el turismo (la actividad que consiste en realizar un
viaje y pernoctar en un lugar diferente al habitual, generalmente por ocio o placer).
(Mamani, 2016)

Se conoce como ruta turistica al camino o recorrido que se destaca por sus atractivos
para el desarrollo del turismo. Estas rutas pueden sobresalir por sus caracteristicas
naturales o por permitir el acceso a un patrimonio cultural o historico de importancia.
(Mamani, 2016)

3.1.1. Delimitacién de la Ruta Creativa Artesanal en el cantén Chordeleg.

El canton Chordeleg cuenta con talleres artesanales, los mismos que pararealizar dicha

ruta artesanal son de transcendental importancia para realizar turismo en la zona.

Por este motivo este proyecto se encamina a delimitar la ruta creativa artesanal, que
servira a los distintos artesanos para atraer turistas tanto nacionales como extranjeros,
y se lleven una experiencia Unica de no solo haber adquirido la artesania sino que

también formaron parte de su elaboracion.

Los talleres que intervienen en nuestro proyecto son: de joyeria, calzado, ceramica y
tejido, estos talleres ofrecen al turista un aprendizaje profundo sobre sus técnicas

empleadas para la elaboracion de cada artesania.

3.1.2. Disefio de la Ruta Creativa Artesanal del Canton Chordeleg.

Para realizar el disefio de una ruta se debe tener en cuenta los servicios y los talleres a

ser visitados con sus respectivas actividades que van a estar dentro del recorrido.

Talleres Involucrados en la Ruta Artesanal

Tipo de taller | Propietario Direccion Teléfono
Joyeria (Oro) Orlando Suarez Rodrigo Borja 0992849188
joyeria (Plata,

Filigrana) Junior Jara VVazquez |5 de Abril 2223668
Zapateria Jorge Manuel Barrio Las Colinas 2223073
Ceramica José Maria Orellana | Chaurizin sin contacto
Tejido Angel Cabrera Jara |Via Santa Teresa 0968361575

Tabla 36Taller de Involucrados, Mufioz, Santander.
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Por tal motivo inicialmente se ha levantado informacion relevante de cada uno de los
talleres artesanales que participaran dentro de dicha ruta creativa artesanal, los cuales
mencionamos a continuacion mediante una tabla informativa con los datos de los

propietarios de cada taller asi como también la ubicacién del mismo.

3.1.3. Georeferenciacion de la Ruta Creativa Artesanal en el Cantdn
Chordeleg

llustracion 28 Georreferenciacion ruta Creativa, Mufoz, Santander.

En el siguiente mapa podemos observar los dos principales puntos de intervencion
dentro de esta ruta creativa artesanal desde el principal centro de distribucién que es
la ciudad de Cuenca hasta el canton Chordeleg para desde este punto dar inicio a la

ruta visitando los distintos talleres artesanales involucrados.
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3.1.4. Mapa del recorrido de la Ruta Creativa Artesanal enel Canton Chordeleg

Fuente: (Mufioz, Santander)
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llustracion 29 Mapa recorrido Ruta creativa Artesanal, Mufoz, Santander.

En el mapa de recorrido podemos observar los puntos de visita, comenzando desde el
parque central para dar a conocer a los turistas y visitantes sobre a ruta creativa
artesanal asi como también algunas instrucciones y recomendaciones para luego
dirigirnos a los diferentes puntos que podemos apreciar en el mapa que constan de los
diferentes talleres artesanales que visitaremos en donde daremos a conocer como se

elabora las artesanias y los turistas podran ser parte de este trabajo artesanal.

3.1.5. Segmento de mercado para la Ruta Creativa Artesanal en el Cantdn
Chordeleg.

Podemos decir que para este tipo de turismo no existe exclusidn alguna para realizar
esta ruta ya que esta dirigida para todo tipo de turista de distintas edades que tenga
deseo y le llame la atencion el turismo vivencial y le atraiga conocer el patrimonio
cultural de una zona, disfrutar de la creacion de obras de arte realizadas a manos asi

como también realizar un turismo de compras de las artesanias ya elaboradas.

Algunas de las actividades que puedes realizar dentro de esta ruta creativa artesanal

son:
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Actividades:

- Observacién de paisajes.

- Aprendizaje de técnicas artesanales tradicionales.
- Fundicion de metales como el oro y la plata.

- Turismo Vivencial.

- Turismo de compras.

- Degustacién de la gastronomia tipica del canton.

3.2. Disefio de la Ruta Creativa Artesanal en el Canton
Chordeleg.

En el canton Chordeleg existe una gran cantidad de talleres artesanales que cuentan
con gente muy capacitada en la elaboracién de las artesanias de manera manual, lo
cual nos ha permitido recolectar informacion de todos los talleres existentes vy realizar
una minuciosa seleccion de los talleres que cuentan con mas experiencias y Sus
propietarios cuentan con saberes ancestrales desde la aparicion de los talleres

artesanales.

3.2.1 Nombre de la Ruta Creativa Artesanal enel Cantdn Chordeleg.

A nuestro proyecto lo hemos decidido denominar, Ruta Artesanal “Manos Creativas”,
este nombre fue inspirado por la habilidad lleva cada artesano en su sangre para
realizar hermosas piezas con sus propias manos a través de antiguas tecnicas que son
heredadas de generacion en generacion. Resaltando de esta manera la creatividad y
destreza demostrada en sus diferentes ideas en cada una de las artesanias, teniendo
como resultado piezas Unicas y de calidad para ser exportadas de manera nacional
como también son muy cotizadas en el extranjero Yy tienen valores sumamente

elevados.

3.2.2 Slogan de la Ruta Creativa Artesanal en el Canton Chordeleg.
Hemos creido conveniente que en el slogan de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”,
debe ser “Conoce vive y siente Chordeleg” en este se refleja lo que la ruta ofrece al
visitante. Donde no solo se podra conocer los distintos talleres artesanales donde se

realizan diferentes obras de arte sino que también podra ser parte de su creacion y
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poder palpar este rico patrimonio cultural intangible lleno de tradiciones desde tiempos

ancestrales.

3.2.3 Logo de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”.

- Seleccion del Logo:

N3l o
€2 peLesens C’eec},;::_\
& Q CRAN

& J \\,

@ \
Manos Creativas
Vive, corere e dientz. /

Ruta Artesanal Creatva

Manos Creativas
Ve, M?mz‘;...

Primeramente se realizd un proceso de seleccion para el disefio de nuestro logo

final, donde se obtuvieron varias ideas y opciones.

Aqui podemos apreciar varios modelos elaborados con diferentes formas, colores,
letras y objetos, sin embargo no cumplian con lo esperado ni los colores deseados.
La eleccién de nuestro logo dependi6 mucho en el contraste de los colores,
quisimos algo que represente nuestra ruta, la cultura intangible del canton
Chordeleg y que sobre todo llame la atencion de los turistas para realizar esta ruta.
Podemos observar a la imagen 1 que no cuenta con las artesanias que simbolizan
nuestra ruta creativa artesanal, y en la imagen 2 los colores no son acordes para

promocionar la ruta y el slogan no tiene la relevancia que buscamos.

- Logo Definitivo de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”

-
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Manos Creativas
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llustracion 30 Logo Ruta Creativa Artesanal, Mufioz, Santander.
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En el logo que podemos apreciar en la parte superior, es una imagen en la que

buscamos representar al artesano del canton Chordeleg, y mostrar lo que realizan

con sus habiles manos las cuales resaltan en el disefio. Se incluyeron también las

cuatro ramas artesanales que se desarrolla en el canton, por esta razon se pueden

ver cuatro piezas las cuales simbolizan, la joyeria, alfareria, tejido y ceramica. Se

usaron colores calidos como es el café y dorado lo que representa el oro, la paja y

el barro. Para darle el contraste correcto al logo se usaron colores frios como es el

azul y morado.

3.2.4 Itinerario Operativo de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”
Itinerario Operativo
Hora Lugar Actividad Responsable
830 | Cuenca _ Linetours, Mufioz,
Recoger desde el punto de encuentro a los turistas Santander
9:00 | Cuenca ) _ ) Linetours, Mufioz,
Salida hacia el cantén Chordeleg Santander
10:00| Paraue , ]
Chordeleg Llepada al cantén Chordeleg Mufioz, Santander
10:15 | Chordeleg Bienvenida e introduccién a la Ruta "Manos Creativas" Mufioz, Santander
Visita al taller de joyeria de Oro, explicacién e informacion
10:30 | Chordeleg de como se elabora estas artesanias, participacion de turistas
en el taller. Orlando Suarez
11:15| Chordeleg | Traslado al taller de joyeria de Filigrana Linetours
Visita al taller de joyeria de Filigrana Plata, explicacion e
11:30 | Chordeleg informacion de la elaboracion de las artesanias en filigrana v
participacién de los turistas realizando la joya. Junior Jara Vizquez
12:15 | Chordeleg [ Traslado al Mercade Municipal del Cantén Chordelep Linetours
12:20 Mercado de | Almuerzo ( Hornado, lapingacho, ensalada, mote, aji v jugo
7| Chordeleg de coco) Marlene Parra
Retomar
13:00 | actividades [ Traslado al taller de Calzado Linetours
Visita al taller de calzado presenciar el proceso que tiene para
Chordeleg la elaboracién de calzado, participacién activa de los turistas
13:05 dentro del taller. Jorge Manuel Vizquez
13:50 | Chordeleg [ Traslado al taller de cerimica Linetours
Visita al taller de cerdamica conocer la elaboracion de cada
14:00 | Chordeleg | pieza de cerimica v su proceso de elaboracidn, participacion
de turistas en la elaboracidn de artesanias en cerdmica. José Maria Orellana
14:55 | Chordeleg | Traslado a la cafeteria Linetours
15:00| Chordeleg | Depustacion de la tipica Tortilla de maiz con café Adelaida Reinoso
15:55 | Chordeleg [ Traslado a taller de tejido de paja toquilla Linetours
Visita a taller de tejido de paja toquilla, conoceremos desde ¢l
16:00 | Chordeleg secado de la paja toquilla hasta como se elabora un sombrero,
participacion activa de los turistas. Angel Cabrera Jara
16:55 | Chordeleg [ Traslado al Parque central de Chordeleg Linetours
17:00 | Chordeleg Retroalimentacién v Finalizacion del recorrido de la ruta Mufioz, Santander
17:15 | Chordeleg Retorno a la Ciudad de Cuenca Linetours
Cuenca ) Linetours, Mufioz,
18:15 Llegada a la Ciudad de Cuenca Santander

Tabla 37 Itinerario Operativo, Mufioz, Santander.
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3.2.5 ltinerario Comercial

o+ Itinerario de la Ruta Artesanal *Manos Creativas"

Hora |Actividad
9:00 Salida de la ciudad de Cuenca
10:00 |Llegada al Canton Chordeleg

10:15 |[Entrega de afiche informativo sobre la ruta

10:30 | Visita al taller de Joyeria en Oro

11:30 | Visita al taller de Ceramica
12:30 | Almuerzo ( Mercado Municipal )
1:30 Visita al taller de calzado

2:30 Visita al taller de Tejido

3:30 Degustacion de café con tortilla

4.00 Visita al taller de Joyeria en Plata (Filigrana)

5:00 Retroalimentacion de la visita

5:30 Despedida (Entrega de recuerdos)

Tabla 38 Itinerario Ruta, Mufoz, Santander.

El itinerario comercial es exclusivamente para facilitar al turista, que este informado
sobre las actividades que se van a realizar en el recorrido de la ruta artesanal “Manos
Creativas”, asi como también las hora en la que estaremos en cada lugar y los

diferentes lugares de encuentro.

3.2.6 Distancia entre cada taller artesanal de visita.

Parque Central de Chordeleg 0 min 0 mt
Taller de Joyeria en Oro 3 min 5mt
Taller de Ceramica 2 min 4 mt
Taller de Calzado 5 min 56 mt
Taller de Tejido 4 min 15 mt
Taller de Joyeria en Filigrana (plata) |1 min 4 mt

Tabla 39 Distancia de Talleres, Mufoz, Santander.
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En el cuadro superior podemos observar la distancia para trasladarse de un taller
artesanal a otro segun los metros que entre estos existan, asi como tambien los minutos

que llevaran llegar a los distintos lugares, teniendo un total de 84 metros de recorrido.

3.2.7 Costos Operativos de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”.

Para obtener el costo que tendra la ruta para comercializar, hemos tenido que buscar
distintas opciones de transporte obteniendo proformas de costos de las empresas
Vanservices Yy Linetours, asi como también pedimos cotizaciones para el servicio de
alimentacion los cuales obtuvimos varias opciones de alimentacion de personas que

laboran en el mercado municipal del Cantén Chordeleg.

A continuacion presentamos observar las cotizaciones de transporte y alimentacién
que hemos obtenido.

e Cotizaciones transporte:

Emprese Cuenoana de Transoorte Turistioo

COTIZACION N. 775

Cuenca, 29 de Enero del 2019

Seforita
MARIUXE SANTANDER
Cludad.

Dw mis condderaciones

Por meclio de In prasente e hacemor llegar un atento aludo de gulenes conformamos la
EMPRESA DE TRANSPORTE DE TURBMO LINETOURS SA. con mamero e RUC,
0190326268001, adjunto cotiracdn wiicitade por w digne persons

FECHA DE SALIDA: VIERNES, 01 DE FEBRERO DEL 2019

HORA DE SALIDA: 08HOOAM

LUGAR Y DESTING CUINCACHORDELEG A DISPOSICION CUENCA
HORA DE RETORNO: 1§HO0PM

VEHICULO: FUR(:ONFTA PARA M PASAJEROS

VEHICULO: FUR(;ONFIA LY AJM 20 PASAJEROS
Al "1 AL L

Nuestrot vebiloulos cuentan corn: asientor redinables, alre scondidonado y chofer peofesional
que conoce o ruta requerida. sdemds contamos con todos los permisos olorgados por s
AGENCIA NACIONAL DE TRANSITO.

Le Informamors que pam respaldo de nsestros cientes, 10s wehiculos coentan con sl segurco del
SPAT (SOAT), y tambildn con SEGURD PRIVADO y nuestre servido de taniporte no grava
VAL -
Esperando pocleries servir de [ mejor manera, nos sscribimaos
Alenlay!mr P

A I 8
A &arf'{A mmnh'o

GERENTE GEN ERM':

llustracion 31Cotizacion Transporte, Mufioz, Santander.
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UEGAR A TU DESTINO €5 mAS FACH

VanService Ganador del Premio Ifay
Como la mejor empresa de Transporte Turistico
A nivel nacional

Andres Cordova
Vanservice Internacional
072816409 /0999255561

COTIZACION NO-AL-CUE-003

Yargenyke
Fecha 1 da febrero ce 2019 Nombre : Roxana Estefania Mufoz Fartan
Cehuslar; Km, Aprox -
Email: 16
i e )
Ruta: Dial Cuenca Choroeleg Cuenca 100
TOTAL 100
Vehiculo Ofertado My ndat County Correo:
Precio: L 100,00
CARACTERISTICAS
AIBI ACOMMC IORADE
ALMNTOS MICUNIRLES
CAMCILD 20 PAX
Detalie Recoger a 1os pasajeros en 15 universidad de Azuay, despues llevarlos a Chorde oF

Movilizacion en \"*(fc-gleg, y despues traerios nuevamente a la Ciduad de Cuenca

llustracion 32 Trasnsporte, Mufioz, Santander.
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Cotizaciones Alimentacion.

Proyecto: Ruta Creativa Artesanal “Manos Creativas”

Ubicacién: Canton Chordeleg Provincia del Azuay

COFFE BREAK
a) DeSa9pax.
Cant Articulo Costo Unitario Costo Total
5| Tortitlas 0,75 375
S| Cafe 0,5 2,5
Subtotal 6,25
IVA 0,75
TOTAL 7
b) De 10 a 14 pax,
Cant Articulo Costo Unitario Costo Total
10| Tortiflas 05 s
10| Café 05 5
Subtotal 10
IVA 12
TOTAL 11,2
c) De 152 mas pay.
Cant Articulo Costo Unitario Costo Total
15 | Tortillas 0,45 6,75
15 | Cafe 04 6
Subtotal 12,75
VA 1,52
TOTAL 14,28
Atentamente: < ﬂ
Adclaida Reinoso e L/
Propietaria de Abasto 2009

llustracion 33 Cotizacion Alimentacion, Mufioz, Santander.
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Proyecto: Ruta Artesanal “Manos Creativas”

Ubicacién: Canton Chordeleg Provincia del Azuay

Cotizaci6én Plato Tipico de Hornado (Almuerzo)

Ingredientes

Porcion de Hornado
Porcién de Mote

Dos Llapingacho
Encebollado

Aji

Vaso de jugo de coco

Articulo Costo Unitario Costo Total
Plato de Hornado S 3,00 S 3,00
| Jugo de Coco | $ 1,50 $ 1,50
Subtotal S 4,50
IVA $ 0,54 ]
TOTAL $ 5,04

Atentamente:
Marlene Parra

Propietaria

llustracion 34 Cotizaciones Alimentos. Mufioz, Santander.
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3.2.8 Costo del paquete de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”

Para realizar el costo real del recorrido de la ruta artesanal “Manos Creativas” hemos

detallado en una tabla cada uno de los costos unitarios de las actividades que se

desarrollaran dentro del recorrido, teniendo en cuenta las mejores ofertas de precios

asi como también generando un ingreso econémico a las comerciantes del canton

Chordeleg.

Costos Individuales

Hora |Actividad Erogacion
Econdomica

9:00 Salida de la ciudad de Cuenca $5,00

10:30 | Visita al taller de joyeria en Oro $1,00

11:30 | Visita al taller de Ceramica $ 1,00

12:30 | Almuerzo ( Mercado Municipal ) $ 3,00

1:30 Visita al taller de calzado $1,00

2:30 | Visita al taller de Tejido $ 1,00

3:30 Degustacion de café con tortilla $ 2,00

4:00 Visita al taller de joyeria en Plata (Filigrana) |$ 1,00

5:30 Despedida (Entrega de recuerdos, flayers) $1,50

llustracion 35 Costo paquete Ruta Artesanal, Mufioz, Santander.

En la tabla a continuacion hemos realizado los diferentes calculos para los costos que

tendrd nuestro paquete de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”, dependiendo segin el

numero de personas que esten involucradas en el recorrido, asi como también con una

utilidad bruta del 25% y un impuesto de operacion para a las agencias y operadoras de

viajes de un 14%.

Dandonos como resultado los costos detallados en la tabla de “Costos de la Ruta

Artesanal Manos Creativas”
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Costos de la Ruta Artesanal "Manos Creativas"

Recorrido de talleres artesanales del cantén Chordeleg

Numero de Pax

Descripeidn 1ad 5all 11a 15
Datos Generales

Transporte 75 100 120
Guianza 30 30 60
Total Costo General % 105,00 § 130,00 § 180,00

Costos Individuales
Visita taller joveria l l l
Visita taller calzado l l l
Visita taller cermica l l l
Visita taller tejido l l |
Almuerzo 4 3 2.5
Coffe Break 2 2 1.5
Recuerdo 1.5 1.5 |
Total Costo Individual §11,50 £ 10,50 £ 9,00
Total General 105 26 16,36
Total Individual 11.5 10,5 9
Total por Pax 116,5 36,5 2536
Precio Neto (Utilidad Bruta 25%) 155,33 48,67 33,82
Impuesto de Operacién 14% 180,62 56,59 39,32
Precio por Pax %4516 § 11,32 £3,57

llustracion 36 Costo de la Ruta Artesanal, Mufioz, Santander.
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3.2.9 Creacion de Guion para la Ruta Artesanal “Manos Creativas”.

Guion de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”

Saludo: Buenos dias a continuacion les daremos algunas indicaciones para el recorrido

de la ruta.

Bienvenida: bienvenidos a la Ruta de turismo creativo artesanal denominada ‘“Manos
Creativas” en la ciudad de Chordeleg canton de la provincia del Azuay, nos
encontramos a 45 minutos de la ciudad de Cuenca principal centro de distribucién, el
canton Chordeleg es denominado como chorro de oro por la etimologia de su nombre
y sobre todo por los diferentes talleres y almacenes que comercializan joyas en oro,
plata y otros metales preciosos. Segun su historia desde épocas anteriores el pueblo de
Chordeleg era tierra de habiles orfebres que se dedicaron a trabajar los metales
preciosos, dando diversas formas sobre todo al oro, metal que abundaba en los rios de

la zona.

En el recorrido: de la ruta visitaremos algunos de los talleres artesanales de la zona
como son talleres de: joyeria, zapateria, ceramica Yy tejido, para presenciar y ser parte
de la elaboracion de distintas artesanias que realizan las habiles manos de los artesanos
del cantén Chordeleg. En donde cada uno de ustedes podra vivir una experiencia nueva
e inolvidable siendo parte del equipo de trabajo de cada taller artesanal, este es un
turismo vivencial en el cual no solo compramos las artesanias sino que también

conocemos el proceso de elaboracion

- Intervencion de Artesano de Calzado.

- Intervencion de Artesano de Ceramica.

- Intervencion de Artesano de Joyeria en Filigrana.

- Intervencion de Artesano de Tejido en Paja Toquilla

- Intervencion de Artesano de Joyeria en Oro.

Al finalizar: Dar las gracias y retroalimentar sobre lo aprendido en los talleres

artesanales y entrega de recuerdos.
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3.2.10 Disefio de afiche enespafiol e inglés para promocion de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”.

05 CREATIVAS (W)

J
/
J

Sabias que.,.
La alfareria, orfebreria, t=jido y calzedo aportan con el 64,20% de la
economia de la poblacién, una parte muy Importante para su desarrollo

La aifarevia cuenta con | La joyerfa y ks técnica | El tedioo de pajs toquilla El calzado wwrglo en la

cacacteristicas de fa o s Nligrans ban nacio B35 esta tAcnico sctushdad desde el
Hura Tacalvhaps del | creando vanedad de =4 resdeads princpalmente 3009, fortalecendo el
periodo de Desarralia plezas wn oro y plata por mijeres y 3= lo emprendimiento, la
Reglonal Integrativo Una muy esicuentra en las parroquias | productivided v la
En ls técmica de repretentativa pora del carvtdn. Sun b ) comercalizacdn a nivel
sifareriy destacada le FIMESTID CAMEN 300 1as | theren yaredades nacional
cerhmica vidriada, candongas &= un arte | colores que dan forme 2
Cal Zad (9] beufilda negra y en reconodido por s sombeeron, cartnres
mumigtiara especinl de s diveto. | sdomos ertre atras
Creaciones,
.\ ST V| e s Arvenat Vo e
. ) Moy | Anvuind
AR SR R
b CE TR TSN
-4 1 S e ATy e Lo

llustracion 37 Disefio Flyer Ruta Creativa, Mufioz, Santander. llustracion 38 Disefio flyer Ruta Creativa reserso, Mu fioz, Santander.
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Tabla 39 Diseio Flyer Ruta Creativa en Ingles, Mufioz, Santander.

MANOS CREATIVAS

Did you know...
The pottery, goldsmith, fabric and footwear contribute with 66.20% of the
economy of the population, a very important part for its deveiopment.

The pottery has
characteristics of the
Tscalshapa culture of
the period of
integrative regional
development, The
pottery technique
highlights the glazed
ceramics, black
burnished and ceramic
in miniature.

The goldsmith and
filigree technique has
created a variety of
pleces In gold and
silver. A very
representative for our
canton are the
Candongas, an earring
recognized by its
special design.

v Towr of the Route

Poares

e T

The toquilla started in 1835, [ Footwear has emerged
this technique is made | since 2009, It has
mainly by womenandis | strength

found In the parishes of the | entrepreneurship,
canton. The straws have | productivity and
varieties of colors giving commercialization at
shape to hats, purses, national level
ornaments, among other

creations,
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Tabla 40 Disefio Flyer reverso Ruta Creativa en InglesMufioz, Santander.
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3.2.11 Promocién y Difusion de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”.
Para la promocion y difusion de nuestra ruta artesana “Manos Creativas” hemos creado
perfiles den distintas redes sociales como es Facebook e instragram ya que en la
actualidad estas son fuentes de mayor llegada a las personas y de esta manera
animarlos que adquieran nuestro producto, haciéndoles conocer lo que ofrecemos

dentro del paquete.

- Perfil de Facebook

7 — N -pa— .--. .
/:chorddeg 7  aass -
¥ A
wie L et 1
Mancs Crealives o P — .
s E

Manos Creativaes

—— oy —
- 7

A s O T ap—
e =g 2
Cofusretal
- W
TR y FraY e
[ s o g | SRDN. L2~ o -
llustracion 37 Perfil pagina de Facebook, Murfioz, Santander.
- Perfil de Instagram
©) @ O L2
Seuroig manos_creativas_chordeleq ween O
| :‘;é 3 pobllicaciones 12 teguidore 27 seguidos
- £ : Maunos Creatives 2
\ Canace, Vive y Siente Chordeleg '.'Asa
WWW manosoreativas com
& FPURLICATIONES
fcherdeleg
>

Manos Crestives

— .y r

————

llustracion 38Perfil de Instagram, Mufioz, Santander.

98



También hemos creido conveniente la creacion de una pagina web en donde los usuarios puedan vincularse e interactuar con nosotros, para despejar

sus dudas e inquietudes que tengan sobre la ruta.

en la pagina web podremos encontrar un inicio que nos cuenta sobre la historia de Chordeleg, luego encontraremos las actividades que estan dentro
de la ruta artesanal “Manos Creativas” asi como también podremos observar el mapa de recorrido, en una tercera vifieta encontraremos los costos
del recorrido de la ruta y que es lo que incluye este costo y por ultimo tenemos los contactos para que el usuario se ponga en contacto con nosotros
los operadores de la ruta.

& B e T R 0 e IRACYENT {8

Manos Creativas

Clvw, s ’ /.
o [ —

llustracion 39 Portada Pagina web Ruta Artesanal, Mufioz, ;Santd-n-aer.

R R e

llustracion 44 Pagina web Iformacion historiaca, Mufioz, Santander.

99



sETRRTH S5 8 - Y

llustracion 40 pag. Web, itinerario ruta, Mufioz, Santander
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llustracion 416 Pag. web informacion costos

llustracion 42Capture pag.web Informacion de contactos, Mufioz, Santander.
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3.2.12 Capacitacion a artesanos del canton Chordeleg sobre temas de
atencion al turistas.

En esta capacitacion hemos logrado que cada artesano esté capacitado en como recibir
y tratar al turista para que este se sienta en armonia con el ambiente y sea de su agrado

regresar a este sitio turistico.

Capacitando a los artesanos en un tiempo de dos horas previo a la prueba piloto, a

continuacion presentamos los temas tratados en la capacitacion:

- Capacitacion a artesanos

Es importante que cada duefio de taller tenga el conocimiento necesario de cdémo
deberia ser su desempefio al recibir a cada turista, saber manejar correctamente desde
la llegada hasta que los visitantes abandonan el establecimiento. La finalidad es que
los turistas tengan una grata experiencia y que se puedan sentir conformes con el trato
dandole un valor afiadido a la ruta. Cada artesano que esté a cargo de mostrar la
elaboracién de su producto debe estar debidamente capacitado y debe tomando en

cuenta las siguientes normas para atencion al cliente.
Presentacion:

Cuando el turista llegue al establecimiento es importante darles una buena bienvenida,
primeramente presentarse con su nombre y el nombre del establecimiento. Darles una
pequefia introduccion acerca de lo que se elabora en su taller, la historia y lo que se

realizara durante su visita.
Servicio al Cliente:
Ser amable con el turista es un elemento clave.

e Saludar de forma atenta al turista.
e Laamabilidad es parte de la calidad de nuestro trabajo.

e Usar las expresiones correctas. Por ejemplo: Buenos dias, buenas tardes,

gracias, permiso, por favor.
Ser siempre profesional al hablar y tratar con los turistas.

e Saber mantener una distancia adecuado con el turista.

e Mantener un contacto visual correcto.
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e No usar malas palabras.

e No decir comentarios acerca de otros temas que no se incluya en la guia.

Mantener una sonrisa, es muy importante reflejar un buen caracter. Los turistas no

quieren ser atendidos por personas que manifiesten mal humor.

e Tener una expresion en el rosto que demuestre que disfruta del trabajo.
e No involucrar la vida personal o los problemas en el trabajo.
e Siusted no refleja un buen caracter el turista se sentird mal y no va a querer

regresar.
Aspecto:

Tener un aspecto presentable ya que las impresiones hablan mucho.

o El aspecto expresa las ganas de trabajar.
e Tomar en cuenta el aseo personal.
e Apercibir bien.

e El cabello manifiesta mucho lo que es nuestro aspecto fisico.

Tener la ropa apropiada y limpia. Preferible contar con un uniforme.

e Usar mandiles.
e Ropa comoda con la que se pueda trabajar.
e No llevar muchos accesorios, como cadenas o pulseras.
e Las mujeres deberian evitar el uso de zapatos altos, esto impide la facil
movilizacion.
Durante la elaboracién del producto:
Conocer detalladamente la informacion que se le vaya a presentar al turista.

e Preparar con anticipacion la informacion.
e Estudiar mas a fondo acerca de los temas que se quiere presentar.

e Usar términos que los turistas puedan entender.
Dirigirse a los turistas con un tono de voz que pueda ser escuchado.

e Saber cOmo expresarse correctamente.

e No gritar, esto podria molestar al turista.
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e No hablar con un tono de voz muy bajo, se le dificultaria al turista entender.

e La forma en que nos expresamos ayuda a captar la atencion del turista.
Estar preparado con todos los materiales necesarios para la elaboracion.

e Mantener organizado las herramientas segin la secuencia en que los procesos
se vayan a realizar.

e Esto evitara que el momento de la demostracion no se interrumpa por la falta
de una herramienta.

e Ayudara que todo sea mas rapido y que se cumpla con los tiempos impuestos
en cada taller

e Las herramientas deberan tener siempre el mantenimiento necesario para que
funcionen correctamente.

e Tener herramientas de repuesto.
Estar preparado para las preguntas que los visitantes tengan.

e Es importante tener siempre una respuesta a las dudas de los turistas.
e No mentirle. Ellos siempre averiguan antes q visitar un lugar.

e Si no sabemos la informacién, decirles gque se intentara averiguar y durante el

dia se les dejara saber.

Siempre mostrar el producto con la misma calidad que ofrecemos, no es bueno engafar

al turista.

e Tenemos que realizar lo que el taller ofrece.
e Por ejemplo: intentar mostrar un poco de cada parte del proceso de las
artesanias, si solo le ensefiamos una parte o el producto final ellos se van a

sentir que no se les entrego lo que el paquete ofrecia.

o El turista debe sentirse satisfecho con el servicio entregado
Participacion del turista:

Los turistas tendran la oportunidad de ser parte de la elaboracion de los productos, por

esta razon es importante su seguridad para que tengan una buena experiencia.

e Entregarles mascaras silo que van a realizar les puede causar dafio.
e Mandiles para evitar que se ensucien.

e Darles siempre las instrucciones claras y precisas.
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e Estar siempre asu lado guidndoles en el proceso.

e Hacerles que disfruten de la experiencia.
Normas del establecimiento:
El establecimiento debe estar adecuado correctamente para la visita de los turistas.

e Cuando el turista ingrese al establecimiento darles las instrucciones debidas.
e Colocar carteles de peligro.

e Evitar que las herramientas que puedan causar dafio estén al alcance de las
personas.

e Tener extintores.

e Contar con bafios.

e El establecimiento debe estar siempre limpio.

e Despejar las salidas, estas no deben estar obstaculizadas por ningin mueble u

otro objeto.
Servicio post venta:
Preguntar al turista acerca de su experiencia en el taller.

e Al finalizar la demostracion tener un tiempo para hablar con el turista acerca

de como se sintieron para poder mejorar las falencias encontradas.
Conocer acerca de las quejas de los turistas para poder mejorar el servicio.

e Implementar un libro de quejas.

e Realizar encuestas donde se pueda conocer acerca de la experiencia que tuvo
el turista.

e Siempre intentar mejorar en los aspectos que estamos fallando.

e Capacitarnos en las areas que necesitamos ayuda.

e Siempre buscar actualizar los conocimientos.
Otros:
Los trabajadores del taller deben estar igualmente capacitados.

e Ellos también son una parte importante para que los turistas tengan una buena

experiencia.
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e Aungque no cumplan un rol principal igualmente deben conocer acerca de estas
normas para la atencion al cliente.

Estar siempre preparado para los problemas que se presenten durante la visita.

e Tomar cursos de primeros auxilios en caso que el turista necesite ser atendido.

e Tener todos los ndmeros de emergencia.
Se debe adelantar a las necesidades del cliente.
Darle un valor agregado para que los turistas decidan regresar al establecimiento.

3.2.13 Convocatorio a artesanos involucrados enla Ruta Artesanal “Manos
Creativas”.

Para poner en marcha la prueba piloto, tuvimos que convocar a los artesanos
colaboradores dentro de la ruta artesanal e informar sobre la fecha en la que se
realizaria el pilotaje de ruta con los turistas en el canton Chordeleg, haciéndoles llegar
un oficio en el que pedimos nos ayuden brindando sus conocimientos Y recibirnos en

sus diferentes talleres artesanales.
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- Modelo Convocatoria a artesanos.

\ Man=s creativas UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UNA RUTA DE TURISMO
CREATIVO ASOCIADA A LOS EMPRENDIMIENTOS ARTESANALES DEL
CANTON CHORDELEG EN LA PROVINCIA DEL AZUAY.

Artesano

Convocatoria

Nosotros, estudiantes de la Universidad del Azuay de la carrera de Ingenieria en
Turismo, Roxana Mufoz y Mariuxi Santander, le hacemos llegar un cordial saludo y
éxitos en sus labores, a la vez convocandole que el dia viernes 1 de febrero del presente
afo, realizaremos la Prueba Pilota de nuestro proyecto de tesis denominado Ruta de

Turismo Creativo Asociado a los Emprendimientos Artesanales.

Esperando que el presente tenga favorable acogida nos suscribimos.

Atentamente

Roxana Mufioz Mariuxi Santander
Estudiante Estudiante

Recibido por:
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- Artesanos Capacitados:

llustracion 44 Willian Vasquez, ARTESANO CALZADO, llustracion 43 Jose Maria Orellana, CERAMICA,
Mufioz, Santander. Mufioz, Santander.

llustracion 45 Junior Jara , FILIGRANA, Mufioz,
Santander.
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llustracion 47 Representante taller Tejido Paja llustracion 460rlando Suarez tejido en Oro, Mufioz,
Toquilla, Mufioz, Santander. Santander.

3.3Prueba Piloto de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”

Para empezar, tenemos que saber que es una “prueba piloto”, “Una prueba piloto, es
aquella experimentacion que se realiza por primera vez en lugares turisticos, con el
objetivo de comprobar ciertas fortalezas y debilidades de cada uno de los lugares a
visitarse”. (Merino., 2015)

3.3.1 Recomendaciones para los turistas.

La ruta tendrd una duracién de 8 horas en el canton Chordeleg donde visitare mos,
diferentes talleres artesanales, es muy importante que tomen en cuenta las siguie ntes

recomendaciones:
Estar dispuesto a participar en la produccion de las diferentes artesanias.

Prestar atencion sobre las técnicas empleadas por cada artesano en los diferentes

talleres artesanales.

Estar con 5a 10 min de anticipacion en el lugar de encuentro para trasladarnos hacia

el canton Chordeleg.
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No separarse del grupo.

Estar siempre la hora estipulada para el traslado de taller a taller.
Vestimenta

Llevar ropa comoda para clima templado.

Preferible usar zapatos deportivos o calzado apropiado para caminar.
Llevar rompe vientos, el clima puede ser muy cambiante.

Gorra

Accesorios

Cama de fotos.

Protector Solar.

Canguro (Bolso pegado al cuerpo)

Cuaderno

Boligrafo

3.3.2 Nomina de Participantes en el pilotaje de la Ruta Artesanal “Manos
Creativas”
Antes de poner en marcha el pilotaje de ruta, hemos reclutado a 7 chicas que estarian
dispuestas a colaborar para ser participes de la ruta artesanal “Manos Creativas”, la
idea les parecié magnifica ya que ellas era la primera vez que iban a visitar en canton
Chordeleg y més aun conocer como son elaboradas las diferentes artesanias, a

continuacion, presentamos la ndmina de las participantes
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NOMNA DF PARTICIFANTES OF MLOTAR DE NUTA

wumbirey Apaditon Codlula fima

3.3.3 Ejecucion de pilotaje de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”

La prueba piloto se puso en marcha el 17 de febrero del 2019, comenzando a las 9H00

am y terminando el recorrido a las 17H00pm.

Las participantes de esta prueba piloto nos han hecho saber que es una nueva
alternativa de turismo el realizar el turismo vivencial y saber como es realizada cada

una de las artesanias que son comercializadas en el cantdn Chordeleg.

3.3.4 Archivo Fotografico de la Ruta Artesanal “Manos Creativas”
- Visita al taller de calzado.

llustracion 48Visita al Talle de Calzado, Mufioz, Santander.
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- Visita al taller de Ceramica.

llustracion 49 Visita al Taller de Ceramica,Mufioz, Santander.

- Visita al taller de Joyeria en Filigrana.

llustracion 50 Visita al Taller de Filigran, Mufioz, Santander.

- Visita al taller de Tejido en Paja Toquilla.

3 fhl “
llustracion 51 Visita Taller Paja Toquilla, Mufioz, Santander.
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Almuerzo y Coffe Break en el Mercado Municipal del Canton Chordeleg.

llustracion 52 Almuerzo y break, Mufioz, Santander.
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3.4Conclusion Capitulo 111

Al concluir este capitulo hemos podido darnos cuenta que al canton Chordeleg le hace
falta promocién turistica por tal motivo en este capitulo nos hemos enfocado en
realizar un afiche disefiado para promocionar tanto la ruta como al cantén, asi como

también lo estamos promocionando en las diferentes redes sociales y mediante la
pagina web.

Dentro de este capitulo hemos establecido los diferentes costos para la ruta asi como
también los mejores proveedores de servicios turisticos como son la alimentacion vy el
transporte para realizar la ruta de la mejor manera y ofreciendo la mejor calidad a
nuestros turistas.

Hemos tenido también la oportunidad de estar en contacto con los artesanos
propietarios de los talleres involucrados en la ruta para poder brindarle una

capacitacion del servicio al cliente.

También hemos logrado con gran éxito realizar la prueba polito teniendo a nuestras

turistas a gusto y satisfechas de haber sido participes de este proyecto.
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4. Conclusion Final

El presente proyecto de implementacion de una ruta creativa en los emprendimientos
artesanales del canton Chordeleg fue desarrollada para dar a conocer los diferentes
productos artesanales que se pueden encontrar en el cantén, como es la alfareria, tejido
de paja toquilla, orfebreria y zapateria las cuales son realizadas por las habiles manos
de sus artesanos. La ruta ofrece una nueva opcion de turismo en Chordeleg, donde los
turistas puedan visitar los talleres del canton y experimentar la parte intangible en la

elaboracién de estas artesanias.

Con este proyecto se buscd extender el tiempo de visita que los turistas pasan en el
cantén, normalmente los recorridos son de un aproximado de 1 hora donde se enfoca
solamente en la compra de joyas, con esta ruta se podra resaltar y dar la misma
importancia a cada una de las diferentes ramas artesanales y de igual manera se

alargaria el tiempo de visita de los turistas de 7 a 8 horas.

La ruta ayudara de manera positiva en la economia del canton, los beneficios seran
directamente para cada taller que fue incluido en el proyecto donde los artesanos
podran obtener de este modo ingresos extras. También se aportara de forma muy

significativa a los diferentes emprendimientos y al desarrollo del cantdn.

En el presente proyecto se trabajé con el Gad municipal del canton y con el
departamento de turismo los cuales nos ayudaron y aportaron con la informacion
necesaria. Contamos con la colaboracion de los artesanos quienes nos guiaron para
conocer mas a profundidad acerca de las artesanias y quienes nos abrieron sus puertas

para realizar la ruta.

Después de todos los andlisis realizados se encontraron muchos factores positivos los
cuales nos ayudaron a verificar que esta propuesta de ruta seria muy factible llevarla

a cabo en el canton.
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5. Recomendaciones

Las recomendaciones para nuestra tesis denominada ‘“Propuesta de Implementacidon
de una Ruta de Turismo Creativo Asociada a los Emprendimientos Artesanales del

Canton Chordeleg en la Provincia del Azuay” son las siguientes:

Implementar mas seguridad en los diferentes talleres artesanales colocando avisos,
mejorar la higiene y la infraestructura de cada centro para que estén aptos para los
turistas.

Los artesanos deberan estar en constantes capacitaciones para que puedan mejorar en
el rea de atencion al cliente, es importante que estén preparados para que los turistas

tengan un servicio de calidad.

Los artesanos deberan comprometerse con la marca “Manos Creativas” para que este
proyecto pueda realizarse correctamente y la ruta se dé a conocer significativamente y

los talleres sean reconocidos.

Para el desarrollo profesional de los artesanos seria muy importante que se involucren

en los respectivos cursos para la obtencion del titulo de artesano calificado.

Mejorar el area de alimentacion, existen muy pocas opciones de restaurantes en el
cantdn que ofrezcan comida tipica y que entreguen un servicio de calidad y una

infraestructura apropiada.

Que el proyecto genere buenos ingresos econdmicos para los artesano puedan mejorar

su calidad de vida, estos ingresos deberan ser divididos equitativamente.

Crear més asociaciones artesanales donde los artesanos puedan ser parte ya que muy
pocos pertenecen auno. Esto les ayudara a trabajar mas en conjunto por sus beneficios

y progreso.

Se deberia implementar cursos enfocados en rescatar las técnicas para que estas no se

pierdan y que las futuras generaciones sigan conservando.
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6. Anexos

- Convenio entra la Escuela de Turismo y el GAD Municipal del Cantdn
Chordeleg.
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FICHAS DE
INFORMACION
DE LOS
TALLERES
ARTESANALES



ANEXO A Ficha de Levantamiento, Joyeria Mufioz

1. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

3.5 Desde que 390 tiene su taller; 2005

3.6 Tipo de taller (Marque con una X)

Fechadel de indor 2/ 14/ 2018
1
ARTESANAL
1.1 Rama artesanad on i gue s d & loyena
1.2 Cuenta can calficacide wtesinal: S X no__|
1.3 De donde proviere @ conockmiento (marcar con uma X)
Cursa de Aprendices o
il (et P p—
n wiesanale:
X X
1.4 Otron [sapecificar):
2 DATOS PERSONALES
2.1 Ceduls de Identidad 0102725175 22U X 25 Rse
2.4 Apellidon Mufioz Ordofez
25 Noerbees Cesar Augosto
24 vecha de 20 de Enero 1967 2.7 Nacionalidad: ¢
28 Pals Ecuacor 29 Provincia Aruay
210Cantén _Chordoleg 211 Parroquis  _Chordeleg
b3+ 24w Parque
Direccidon Mo 213 Refareccin de o ublcacion Central
234 Tukifong
fijee 20350 2.5 Calutar 0938654367
ramune @hotral.c
116 Correo electronco om
2.7 Autodefinlcion (Etrin) Meszoo 218 Sean ¥ M__X_
2.19 Grado de instruccon (sarcgue con une X}
Nirguno Primaria Secundaria Superior Pont grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller
propio: sl X NO 3.2 Nombre def Taller: Taller Mufoz
3.3 Eltaller 50 encuentra en ol domicio: SI X__ NO
3.4 Mios de Experancia: 20 afos

Individual Farmiar De Hocho Persona juridica Onrosjespecifica)
X
3.7 Tiene empieados o colaboradores S__X____ NO
3.4 Partenece a una OrganizaciéeyAsodacking S X Np
3.9 Nombre de la Jayeros de
argenizacida Cusnca
4. COMERCIALIZACION
41 5uproducto tiona marca S NO__ X
4.2 Sumarca estd regetrada Sl NO.

4.3 85 la respuesta es S| Indicar ef nombre de la marca

4.4 Cumnta con empaque: St_X NO.
45 Cuenta con embalaye SI__X NO,
4.6 Cuenta con etiqueta SI__x NO,

4.7 Tipo de distribucién del producto {marque con una X)

Negocio Ferlas, doz ar fesy | Ir diarios
propo gaberias o tiandas O mayoristas £ Ha
X
2.8 Participacién en ferias Sl NO___ X
Naclonales n jonal
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ANEXO B. Taller de Joyeria Mufioz
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ANEXO C. Ficha de levantamiento Zapateria Salinas

2. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de & i e inf it 27/ 10/ 2018
1. VERIFICACION
ARTESANAL
1.1 Rama antesansl en ke que se desempedis; Zapateria
1.2 Cwenta con calificacion artesanal: S NO_X_
1.3 De donde provdens su conocimiento [marcer con una X}
Curso de Aprendioes en
Taguan | capactaci6 | Taleros talleres Por cbservaciin
n artesanales
X

1.4 Ctros (especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de Identidad 0105819478 2.2 Ruc X 2.3 sE
2.4 Apellidos Salnas Peftaranda
2.5 Nombres Rosa Ssbing
2.6 Fecha de nacimiento 7 de Febrero 1986 2.7 Raclonalidad: Ecuatoriano
2.8 Pais Lcuador 2.9 Provinda Azuay
210 Cantdn _Chordeleg 2.11 Parroquia _Chordeleg
212 Calle Parque
Diceecidn Guayaqull 2.13 Ref dp L ubicacsd Canaral
2.14 Teléfono
fijo 215 Celufar 0995558103
2.16 Correo eloctrénico
2.17 Autodefinicsdn (Ernia) [ 2.18 Saxo D ™
2.19 Grado de instruccion (margue con una X)

Ninguno Primarts Secundaris Superior Post grado

X

3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller
propio; sl X NO 3.2 Nomiba del Taller: Calzado Sabrisd

3.3 £ taller s encuentra en el domiciio: Si NO __X__
3.4 Aflos de Expediancia: 3 afios
3,5 Dwscle quw 4o tiene s taller: 2015
3.6 Npo de taller (Margue con una X)
Indinvidual Famillar De Mecho Persona juridica Otros{especificar)
X
3.7 Nene empleados o colaboradores s x NO
3,8 Pertenece o una Organitacidn/Asociacd Sl NO___ X___
3.9 Nombre de la
organizacidn
4. COMERCIALIZACION
4.1 Su producty tene
marca Si__X____ NO
4.2 Su marca astd
regatrada st X RO
4,3 Sl 1a respuesta es 5 Indicar &l noenbee de la marca
4.4 Cunnta con ampagus SL__X KO
4.5 Cuenta con embalajy  SI__X NO
4.6 Cusntu con etiquwts SI__Xx NO

4.7 Tigo du distribucidn del producto {margque con uaa X}

Negocio Ferlas, das ar les ¢ Intermediark
proplo galerias o tiandas o mayaristas portacie
X X
4.8 Participacion en fertas  SI NO X
Nacionales Internacionales
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ANEXO D. Fotografias Taller de Zapateria Salinas
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ANEXO E. Ficha de Levantamiento Taller de Ceramica Orellana

3. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Feche de L vento de informacid 27/ 11/ 2018
1. VERIFCACION ARTESANAL
1.1 Raenp aev | en s que se et Cordmi
1.2 Cuanta con calfificacidn artesanal: s X NO___
x.so.ww-wm to_[marcar con uns X)
Aprendice
Tradwiin Cursa de 580 .
famillar | Capacitacidn Lo ""t::' Re e ifn
[
X

1.4 Otros (especiicar):
2. DATOS PERSOMNALES
2.1 Cedula de identidad 0101096220 22RUC X 23RSE
2.4 Apallidos Ocallana Castro
2.5 Nombeas Josd Maria
2.6 Fucha de 8 e Fubewro 1957 7N liddadd: Ecumton
2.8 Pais Ecuador :rsvdw' _Away
210Cantdn _Chordeleg ::w.u. _Chardeleg
gi::w& Gabriel Espinozs 213 Refe In e ks ubi
214 Teléfono
fijo: 2223201 2.15 Colalar
2.16 Carreo slectrdnico
247 Autodelisicién (Etnia) Mestiza 2,18 Sane (A M__%_
2,19 Grado de instruccidn {margue con una X|

Ninguno Priemaris Secundaria Superior Post grado

X

1. DATOS DEL TALLER

5.1 Cuenta con taller propio: Sl X NO 3.2 Nombee ded Taller:

3.3 El taller s encumntrn oo of domicilio: $1__ X NO

3.4 Ahos de Expariencla; 16 aftos

3.5 Desde que 3o tiene su taller: 1982

3.6 Tipo de talles (Marguo con una X)

Mdiviclual Familla Do Hacho :;;r: Ouroslespecifics)
X

3.7 Nene empleadas v colaboradores S NO__ X

3.8 Pertenece o una Organizackon/Asocindl6 S NO___ %

3.9 Nombre de In otgerizacion

4. COMERCIALIZACION

4.1 % producto tiene marce S NO__ X

4.2 Sumarco esth registrods N NO

4.3 5 |o respuesta o4 Slindicar el aombre de s morca

4.4 Cuenta can empag bl NO

4.5 Cuerda con embuale) £ NO

4.6 Cumvta (on eliqueta st NO

4.7 Tipo de distribucion del peoducto (marque con una X)

m:’ '.m"uluht o r:ndu y O mwgielstas Erportacsn
X
4.8 Participacion en forlas S X NO
N L X Inter L x
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ANEXO F. Fotografias Taller de Ceradmica Orellana
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ANEXO G. Ficha de Levantamientos Taller de Disefo de Calzado

4. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fochadel de inf 4 27/11/2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
Diseo da
1.1 Rama artesanal en la gue s d e Calzado
1.2 Cuenta con calificacion artesanal: S NO_X_
1.3 De donde proviens su conodmienta (marcar con una X)
Aprendice
"'::m": Cav%w:::én YaBiorcs :i::.' Por chservacén
e3
X
1.4 Otros (especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cadula de idantidad 0104644618 2.2 RUC X 2.3 fuse
2.4 Apellidos Suarez lara
2.5 Nombees _Angel Patricio
2.6 fecha de 14 Fabrero 1982 2.7 Nacionalidad: £ el
2.8 Pais _Ecuadoe :'so\h& _Aduay
210Cantén  Chordeleg :::ou Chordelog
212 Junto el
Diroccidn Juan Bauth 2.13 Ref de la ubicacién  Redondel
2.14 Teléforo
fijo: 2223209 2.15 Cehular 0987404636
2.16 Correo electrinica
217 Autodefinicidn (Etnia) Mestizo 7.18 Sexo | M__X__
2,19 Grado de instruccidn (marque con wna X|
Ninguno Primaria Secundaria Superion Post grado
X
5. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller proplo: Sl X NO_ 52 Nombre del Taller:
100 valler ve encuentos en of domicilion &% NO
2.4 Alos de Exparienche: & afoy
2.5 Desde que o tiene s taller: 2040
.6 Tipn de taller (Macque con une X)
Indliviclual Famillas Dw Hecha m Otrosjospocificar)
X
3.7 Nena ampleados o colabaoradares Ll NO___ X
300 Pertonece o una Organlzacién/Asoclacid 9 NO_ X
1.9 Nombre de la organizackin
4, COMERCIALIZACION
4.1 Su producto tane macca M NO_X
A2 Sumarce wath registrads Sl N
A0 51 In respuesta e S1 indicar of nambre do la marcs
4.4 Cunnta con empague) Rl NO__ X
AB Cuneita con ambalaje s N X
4.6 Cuenta con etiauetn k! NO_ X
A7 Tipo de distribaicdn dal producto (mangue con wuna X)
] dos ant I \ dark
'::::: lwlu..*“n o n'-ndu o m'nml:c" Bwrtacio
X
AR Participacion en farlas L1 ===
Naclonal Intemacionales

124



ANEXO H. Fotografias taller de Disefio de Calzado
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ANEXO I. Ficha de Levantamiento Taller de Joyeria

5. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACTON DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fochadel i de ind & 30/ 11/ 2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesansd en e que se desempeiia: lerpwein
1.2 Cuanta con calificacidn artesanal: S_ X NO___
1.3 Do donde proviens su 'k { con una X|
Tradicldn Curso de " Aprerdices en talleres 5
familiar Capacitackdn f artesanales Foe cbse "
X
1.4 Otros {especifica):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 0102207180 2.2 RUcC X 2.3RISE
2.4 Apellidos Orellana ﬂﬂ
2.5 Nombres Edgar Francisco
2.6 Fucha de nadinviento 1 Newiembie 1964 2.7 Nadonaided: E i
9
28 Pais fcuador Provencia Azuay
i1
2.30Cantdn _Chordeleg ?, i Chordeleg
212
Direccid Gabriel Espinoza 2.13 Ref de la ubicacié
2.14 Teléfana
o 2223411 2.15 Celular
2.16 Carreo electrénico
2.17 Autodefinicidn |Exnia) \ 2.18 Sowo £ M__X_
2.19 Geado de Instrucchdn (snargue con uns X|
Nirguno Primacio Swcundaris Superior Post grado
X
3.1 Cuenta com taler propic: S X nNO 3.2 Nordarw del Taller:
3.3 O taller ye encuentra en ef domiclio: SI__X, NO
3.8 Alos de Experiencia: 15 afios
1.5 Dezdo que aflo tiene su taller: 1596
3.6 Tipo da taller [Marguu con una X)
Persona
ndividual Familise e Hecho uridica Oeros(especificar)
X
3.7 Tiere umpleados o calsbatadores $. - N0
3.8 Pertenece a una Organizadén/Asockacion: £ X NO.
Joyercs del
5.9 Nombre da ls organizacidn  Azuay
4. COMERTIALIZACION
4.1 Su predhucta tiene marca 2 wNO_ X
4.2 S0 e wsth reghvtrnda | S ¢ )
4.3 S lu rospuesta o S1indicar of noosbies de a marca
4.4 Cuenta con S NO__ X
4.5 Cusnta con wenbala B NO__ X
4.6 Cuenta con stiguets b NO__X
4.7 Tipo de dsaribucion del producto [marngue con una X|
Negodo Ferias, marcacos ar dos y di;
proplo galerias o endas O mayoristas
X
A8 Participucion en ferlas S NO X
Naclonales internacionales
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ANEXO J. Fotografia Taller de Joyeria

T—
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ANEXO K. Ficha de Levantamiento Joyeria Suarez

6. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Facha da Levantamiento de informacidn: 30/ 11/ 2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal en la que se desempefia: Joyeria
1.2 Cuenta con calficacidn artesanal: S__X___ NO__
13 De donde proviene su imi marcar con una X}
Aprendice
Tradicién Curso de et
famiiar én Talores .:l.l:::l Por observacidn
o5
X X

1.4 Oaros {especificar):
2. DATOS PERSOMALES
2.1 Caduls de identidad 0103026027 22 RUC X 2,3 RISE
2.4 Apellidos Saiares lara
2.5 Nombres Angel Ortando
16 Fecha de 9N sbre 1970 2.7 Naclonalidad: € lano
2.8 Pals Ecuador ::whd: Azuay
2.10Cantén _Choedeleg :muomia Chordeteg
:;::cchﬂ Rodrigo Barja 2.13 Rofi la de la ublcackd
2.14 Tedsfono
fijo: 2.15 Celular 0992849188
2.16 Correa electrdnico
2.17 Autodefiniidn (Etnia) Mestizo 7,18 Sex0 | A
2.19 Geado de instruceidn (margue con una X|

Ninguna Primaria Secundaria Superior Post gado

X

3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propio; L) 3 NO. 3.2 Nombre del Taller: Talleras Suares

3.3 £l raller se encuentra en of domicibio: S X NO
1.4 Afios do Experlencia: 30 afos
3.5 Dexde que oo tiene su taller: 2003

3.6 Tipo de taller (Marque con una X}
Parsona
Individual Famiiac De Hecho Jurldica Otros|especificar}
X
3.7 Tlane empleados o colaboradores Si__X___ N
3.8 Pertenace @ una Dvganizacidn/Asociacid L] NO__ X
3,9 Nombre de la arganizacién
4, COMERCIALIZACION
4,1 Su producto tione marca Sl NO. X
4.2 Su marca esta registrads SI NO.

4.3 S 2 respuesta &5 51 indicar & nombre de la manca

A4 Cuenta con empaque: SI__X___ NO
4.5 Cuenta con embalaje 9] X NO
4.6 Cuenta con etiguets S X NO

4.7 Tipo de distribucidn del producto [marque con una X)

Negoclo Farlas, o lesy | dlarlos
propic galerios o tiendas o mayaristas Expartacan
X
4.8 Partidpacidn en ferlas SI__X% NO.
Nacionalas X Intarnacionales
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ANEXO L. Fotografias taller de Joyeria
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ANEXO M. Ficha de Levantamiento Joyeria Garcia

7. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacikin: _30/11/2018
1 VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal en la que se desempefio: loyeria
1.2 Cuenta con calfficacidn artesanal: S x____ NO___
1.3 De donde proviere s conodmiento {marcar con une X)
Aprendice
Tradicidn Curso de .
familiar E - Talleres .‘1':::’.0 Por observadon
[
x X

1.4 Owos (especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Codula do identidad 0103667770 2.2 uC x 23 RISE
2.4 Apellidos Garcia Farfan
1.5 Nombres Pedro Ferande
2.5 Facha de nadi 8 Mano 1587 2.7 Nadonalidad: Ei i
2.8 Pais Ecuador ::Mndl _Azvay
210Cantén _Chordeleg ‘2“ = qui. Chordeleg
:Ilr:ccm 24 de Mayo 2.13 Referencia de la ubicaciél
2.14 Telddoro
f5o: 2.15 Colular _D9RTTSO510
2.16 Correo electronico
217 finicidn (Exnia) » 2.18 Sewo | ——
2.19 Grado de Instruccidn (marque con wne X|

Ninguno Primmeia Secundaria Superior Post grado

X

3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cusnta con taller proplo: S__X___ NO 3.2 Noenbrw ced Tallar: GEL Sitver
A5 Healler sa @ en ol domiclio. 91 NO _ X

3.4 Ahos de Experloncia; 20 aflos
3.5 Desde gue afio tlane s taller; 2003

3.6 Tipo de taller (Margue con una X)
indivedual Farmiline DeHecho |  Toriome Otros especticar)
Juridica
.
3.7 Tienie empleados o colaboradores S X____ NO
A8 Partenece & una Organlzackin/Asoclacd | NO__X___
1.9 Nombre de la organlzackin
4. COMERCIALIZACION
4.1 Su producto tlene marca ] NO___ X
4.2 Sumarca esta registrad ] NO
4.3 8 |n respuesta es S indicar el nombre de la macca
A4 Cuneia con empacue: L] NO_X____
AS Cusnta con ambalije 2 NO_X____
A6 Cuanta con atiqueta u NO__ X

4.7 Tipo de distribwacidn dul producto {mangus con una X)

Negocio Ferim, mercados artesanslesy | intermediacios
proplo galorias o tendas 0 mayoristas Exportacidn
x X
AR Participacidn on ferfas ] NO__ X%
Niclonsdes Inturnackanalos
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ANEXO N. Fotografia Taller Joyeria GL& Silver
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ANEXO O. Ficha de levantamiento Taller de Zapateria

5 FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de L de Inf 07/ 12/ 2018
1 VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artezaral en la que s= d A Zapateris
1.2 Curnts con calicackin artesanst: S_x___ NO___
1.3 Dw donde proviens w s on una X)
Aprendice
Traficion Cutso e e
familior Capacitacitn T m‘:’: . Tecoumtvecin
i
X

1.4 Otron (espectiicar):
2 DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 0105250579 22RUC X 23 RISE
2.4 Apallides Castro Jara
2.5 Nambres Inés Naher|
2.6 Fechs de nacimiento 13 Julio 1989 27 lidad:
28Pais fcuador tr:dnda Aauay

211
230Cantdn _Chordaiey Paroguia _Chordeleg

212 Juan Bautista Entrada de
Diraccidn Cobos 2.13 Referencia da ks ubicacidn Chordeleg
144 Teldfona
o 2223643 215 Celuler 0999880142
2.16 Correo electrénica
2.17 Autadefinicidn (Etnia) Mestizo 2.18%x0 X
2.19 Geado de Instruccidn [margue con une X)
Nirguno Primaria Secundaia Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cusnita con tafer propio: S X RO 3.2 Nombire dal Taler: Calzado Evelyn
3.3 El taller s encuansra on ol demicilio: 51 X NO
3.4 Mios de Experfencla: 22 ofios
1.5 Desde que afio tiene su taller: 2003
3.6 Tipo de taller {Marque con una X}
Parsona
Individual Famiar De Hecho Juridica Dtros{especifica)
X
3.7 Tiena ampleados o colabaradares s X NO
3.8 Pertenace 3 una Organizacién/Ascciacién: sl X NO
Gremio 1ro de
3.9 Nombre de la organizacks Gual
4. COMERCIALIZACION
4.1 Su producto thene marca S x NO.
4.2 Sumarca estd reghitraca SI__X_ NO______
4.3 5 la respoesta os 51 indicar o nombire de la marca
4.4 Cuenta con empague: Si___X NO____
4.5 Cusnta con embalsje SL_X____ NO___
4.6 Cusnta con etiquets St X NO.

4.7 Tipo de distribucién del producto (marque con wna X}

Negodio Fetian, chos wrt lesy | Intermedisei
propeo galerias o thendas © mayorstas b
X X
AR Participacian en lesias Sl X NO.
Nacionalis X Internacionales
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ANEXO P. Fotografia Taller de Zapateria
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ANEXO Q. Ficha de Levantamiento Taller de Joyeria

9. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fechs de L i de Inf i 07/12/2018
1, VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama antesanal en ka que se d pall Joyeria
1.2 Cuenta con callficacién artecanak: st NO__ %
1.3 De donde proviene su Ll {marcar con una X)
Tradicidn familiar c.cp‘:;,:m Talleras ”':;‘::: I Por observacion

X

1.4 Otros (especificar):

2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedubs de identidad 0102334471 2.2 RUC X  23RISE
2.4 Apellidos Ifiguez Garzén
2.5 Nombres _José Balivar
2.6 Focha de nacimlento 28/D4/1965 2.7 Naclonalidad____ E rlano,
2.8 Pais Ecuador 2.9 Provincia Aruay
2.10 Canton Chordeleg 211 Parroquea
2.12 Direccidn Av.15 de Abril 2.13 Referencia de la ublcacion
214 Teléfono fijo: 2223086 2.15 Celular
2.16 Correo electrénico
2.17 Autodefinicidn (Etnia) M 2.18 5630 3 M__X
2.19 Grado de Instruccién [marque con una X)

Ninguno Primaria S dari Superi Post grado

X

3. DATOS DEL TALLER
31 Coenta con taller propio: S_x NO 3.2 Nombre del Taller

3.3 € tafler se encuentra on of domicilio: & X NO.
3.4 Afis de Experience b ]
35 Desde gue 350 Tone s taller 1590

3.6 Nipo de taller Margue con wea X

S farunat DeMacho | Persona juridica Otrosfespecsficar)
x
3.7 Tiere senpleadon o colabor sdores S_x  NO
38 Pertenece 3 una Organizacion/Asodiadén: o NO__ X
3.9 Nombxe de b ceganizacién
4 COMERCIALIZACON
4.1 S producto Tiene marnca u NO__X__
42 Sumarca esti registrad: s NO_ X

A3 Sila respuesia o5 St indice of nombre de ls marcs

4.3 Cuanta con empague: L) NO__x
45 Coenta con embalaje s NO__ X
46 Coents com etigueta S NO X

4.7 Tipo de Estribucin del producto {margue com ums X)

Ferias, = s y Sarios o
i py aberias 0 tendas rayoriitas

A8 Participacitn en ferdes | NO_x
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ANEXO S. Ficha de Levantamientos Zapateria

10. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS ¥ ARTESANAS

Focha de Levantamiento de informacidn: 07/12/2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal en la gue se desempefia: Zapateria
1.2 Cuenta con caltficackon artesanol: « NO_X____
1.3 De donde proviens su conodmisnto {marcar con una X}
Teadicion tamiliar m e | b Por cbiservackin
artesanales
X
1.4 Otros (especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Codula de identidad 0101834236 2.2 RUC X 2.3 RISE
2.4 Apellidos Varquez Coranel
2.5 Nombres loege Manuel
2.6 Fecha de nacimiento 26 /12/1962 2.7 Nocionalidad £ ianal
2.8 Pais Ecuador 29Provinda  Azvay
2.10 Cantdn Chardeleg 2.11 Parroquia
212 Direccion Barrio las colinas 213 Reé de la ublicacid
2.14 Teldbono fijo: 2223073 2.15 Celular 0338055405
216 Carreo electrinica
217 Autcdefinicidn (Exnla) Mestiza 218 Sexo ____ M_%__
2.19 Grado de instrucclon (margue con una X|
Ninguna Primarla Secundaria Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propic: SI_X___ NO_____ 3.2 Noesdwe del Taller__Calzado Elite

3.3 €l taller se ancuentra an ol domiclio: SI__X__ NO |
3.4 Aflos de Experiencia 32
A5 Desde que afo tiene su taller __ 2008

2.6 Tipo de 1aller (Margue con una X)

tndiidual Famillar De Mecho | Persona Juridica Ouros|espectiicar|

X
3.7 Tiene senplesdos o colaboradares S X NO.
3.2 Pa 2 una Organszacidn/A i si NO__ X
3.9 Nomibire i In anganlzachd
A COMERCIALIZACION
4.1 Su producto terme marcs Si__X NO.
4.2 Su marca estA registrada 5% N
4.3 5! la vespuesta es St indicar & nombre de la marca Calzado Elite
AA Clsertin con umpacue: S X NO.
4.5 Cuenta con embalaje S__X NO.
A5 Cusnta caon wlicuetn SI_X NO,
4.7 Tipa de distribucidn del producto {margque con una X}

L | s, mercad usy |1 diarics ©
#alorias o therdas mayoristas Expart
X X X
A3 Partiopacidn en fekas SI_X___ NO
Nacdonal X "
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ANEXO T. Fotografias Taller de Zapateria
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ANEXO U. Ficha de Levantamiento Taller Vasquez

11. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACTON DE ARTESANOS Y ARTESANAS

fecha del de infe Aoy

L VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artezanal on la que se desempofiar

1.2 Cuenta con calificacion aresanat:
1.3 Do donrde proviers su

o7, 18

_Zapatesta

{marcar con wha X)

Tradicidn lamilar Curzo de Capacitacidn

Apreadice
Tallaras o talaren
ontesansles

X

1.4 Otron (espectficat):
2, DATOS PERSONALES
2.1 Codula de identidad
2.4 Apeilidos

2.5 Nambrus

2.6 Fecha de nacimiento
2B Pals _Ecuador

0102722549 2.28UC X

Virgue: Coronel

Mutla Naedsu

03/03/1965 2.7 Nacionalidad Eeuatoriana,

2.3 Prowincias

210 Contim Chordeleg

2.11 Parroquis

212 Dwoccide 15 de Abed y Migusl Angul Marid 2.13 Roforencia da 1a ubjcadid

214 Teléfono fijo: 2223049

215 Collar

2.16 Correo slectrénico
217 Avtodefinicidn [Enia)
2.19 Grado de Instruccidn (margue con wia X)

Mestizo 2,18 Sexs

Nieguno Primaria

Secundaria Seperion Post grado

x

3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller proplo:

S__X NO,

5.3 €l taller o encuentra en of domicilio] 8 X___ NO,

3.4 Ao de Experiencia __ 30
3.5 Desde que a0 tiene su talier

3.4 Tipo de taller (Marque con uns X)

3.2 Nomiree del Taller__Classic,

todiiduat Famikar

Oteos(espadificar)

X

3.7 Tienws omplaados o colaboradores

3% Pertenece » una Organizackan/Asccadion
3.9 Kombre de Ia organizacion

4. COMERCIALZACION

2.1 Su producto tiene manca

4.2 S marca wath rogistrada

43 Sl la rengruesta o S!indicar ol noentre de lu marca

2.4 Cuonts con ompogue:
4.5 Cuents con embalaje
45 Cuenta con etiqueta

S O NO_xX____

4.7 Tipa de distribuchin del producto [margue con wna X}

Negosio peopin | Fetiay, mercaton seteranules y galerias o tonda

Espurtacién

AR Panticipacidn wn fariay
Nadooakes
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ANEXO V. Fotografia Taller de Zapateria Vazquez
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ANEXO W. Ficha de levantamiento Joyeria Jara

12, FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Focha de La de infarmacidn: 11/12/2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal an la que se desempedia: loyeria
1.2 Cuenta con calificacién anesanal: S X NO
1.3 Ow gande pi U |marcac con una X)
Tradicidn faenilise c.:::un Talleres ‘N::'d:: £ Por cbservacion
ortesanales
X
1.4 Otroa {especificarf:
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cadula dw identidad 0104543533 2.2 RUC X = 23R
2.4 Apeilidos tara Vizquex
2.5 Nombres Manalo Junior
2.6 Fecha de nacmiento 7/04/1987 2.7 Nucionalidad___ Eeustorand
2.8 Pais Ecuador 2.9 Prordncia Azuoy
2.10 Cantdn Chordelag 2,11 Parroquia
2,12 Direccidn 5 de Abril 2.13 Referencia de la ublcaddn  Redondel
214 Telddoro fijo: 2223668 2,15 Celutar
2.16 Correo electrénico
217 Autodefinkion (Etnia} Mestizo 2.18 Sexo F M_X__
2,19 Grado de instruxdon [marque con una X)
Ninguno Primacia Secunduria Supetior Post grado
X

3, DATOS DEL TALLIR

3.1 Cuenta con tallar propio: 51X L] 2.3 Mombra dal Tallar

3.3 El taller s& ancuantra an al domiclice 51X N
3.4 Afins do Expariancia 10
1.5 Desda que afi o tiene su taller _ 2008

3.6 Tipo de taller com uns
Uyl sl Familisr DOie Hecho Parzona uridics Chromeapacdicar|

X

3.7 Tiene empleados o colsharadares S % 4]

3.8 Perteresce & uny OrganizacdngAzociaciéne k] WI_ K

1.9 Nomibra da |a organizaciin

A, COMDREMALIZEACION

d,1 Su producio tiene marca § WO__ ¥

4.2 5u marca estd registrada | WO K

a,3 5 | re=puests 22 5 indicar & nombre de by rarcs

4.4 Cusarita Lo ePnpagua: 5l Wo__ X%
4.5 Cuerda ton embalaje S m_ ¥
a6 Cuenta com etiquets S W _ ¥

4.7 Tipa da distribaizidn del producta |margue con una X

Farias, mercedos artesanalas | mtermediarios o
wocia prapic y malarias o tiendas mayaristas Ey ihn
X
4.8 Participacian an farias 5 X L]
Hadonales Imternacionales i
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ANEXO X. Fotografia Joyeria Jara
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ANEXO Y. Ficha de Levantamiento Taller Joyeria Vera

13. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacion: 18/12/2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal en la que se desempefia: Joyeria
1.2 Cuenta con calificacidn artesanal: 5l X NO
1.3 De donde proviens su conocimiento (marcar con una X)
. - Curso de Aprendices e
Tradicion familiar . Talleres en talleres Por observacion
Capacitacion
artesanales
X
1.4 Otros (especificar):
2. DATOS PERSOMNALES
2.1 Cedula de identidad 0103457268 2.2RUC X 2.3 RISE
Vera

2.4 Apellidos Campoverde
2.5 Nombres “ahian Mauricic
2.6 Fecha de nacimiento 26/10/15973 2.7 Nacienalidad: ecuatoriane.
2.8 Pais Ecuador 2.9 Provincia Azuay
2.10 Cantdn Chordeleg 2.11 Parroguia

2.12 Direccién S de Febrero

2.13 Referencia de la ubicacién  Entrada principal

2.14 Teléfono fijo:

2.16 Correo electronico

2.15 Celular 0999231825

2.17 Autodefinicion (Etnia) Mestizo 2.18 Sexo F

2158 Grado de instruccian (margue con una X)

Minguno Primaria Secundaria Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller progio: S_x_ NO 3.2 Nombre del Taller
3.3 El taller s2 encuentra en el domicilioo SI_X%__ NO
3.4 Afios de Experiencia 25
3.5 Desde que afio tienesutaller _ 1858
3.6 Tipo de taller {Margue con una X)
Individual Familiar De Hecho Ij-‘er'sc.hna Otros{especificar)
juridica
X
3.7 Tiene empleades o colaboradores S X NO
3.8 Pertenece a una Organizacion/Asociacion: sl MO__ X
3.9 Nombre de |a organizacian
4, COMERCIALIZACION
4.1 Su preducto tiene marca 5l NO__ X
4.2 Su marca esta registrada 5l NO__ X
4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca
4.4 Cuenta con empaque: 5l NO__X__
4.5 Cuenta con embalaje 5l NO__X_
4.6 Cuenta con etigueta 5l NO__X_

4.7 Tipo de distribucidn del producte {margue con una X}

Ferias, mercados artesanales y

M i i . -
FeECCie propio galerias o tiendas

Intermediarios

3 Exportacidn
0 mayoristas

4 8 Participacion en ferias sl

Nacionales

MO__X

Internacionales
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ANEXO Z Fotografia Taller de Joyeria Vera
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ANEXO AA. Ficha de Levantamiento taller de Cerdmica loja

14, FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacidn: 18/12/2018

1. VERIFICACION ARTESAMAL

1.1 Rama artesanal en la que se desempefia: Ceramica

1.2 Cuenta con calificacion artesanal: 3l NO__X___
1.3 De donde proviene su conocimiento [marcar con una X)

Tradicidn familiar Ca(;rl:si?al:?én Talleres ::r:;r!:::: Por observacian

artesanales
X

1.4 Otros {especificar):
2. DATOS PERSONALES

2.1 Cedula de identidad 0106573322 2.2 RUC X 2.3 RISE

2.4 Apellidos Loja Sanmartin

2.5 Nombres Jorge Arturo

2.6 Fecha de nacimiento 20 f08/1988 2.7 Macionalidad Ecuatoriano
2.8 Pais Ecuador 2.8 Provincia Azuay

2.10 Canton Chordeleg 2.11 Parrogquia

2.12 Direccidn Juan Bautista Cobas

2.13 Referencia de la ubicacidn

2.14 Teléfono fijo: 2223470 2.15 Celular
2.16 Correo electrdnico
2.17 Autodefinicidn (Etnia) Mestizo 2.18 Sexo F M__
2.1% Grado de instruccion {margue con una X)
Ninguno Primaria Secundaria Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propio: S_X NO 3.2 Nombre del Taller
3.3 El taller se encuentra en el domicilio: 3I__X__ NO
3.4 Afios de Experiencia___ 15
3.5 Desde que afiotiens sutaller _ 2015
3.6 Tipo de taller (Margue con una X)
Individual Familiar De Hecho l?‘er’solna Otros(especificar)
juridica
X
3.7 Tiene empleados o colaboradores S__ ¥ NO
3.8 Pertenece a una Organizacion/Asociacion: 5l MO__X__
3.9 Nombre de la organizacion
4, COMERCIALIZACION
4.1 50 preducto tiene marca 5l NO__ X
4 7 Su marca esta registrada 5l NO__ X
4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca
4.4 Cuenta con empague: 5l NO__X_
4.5 Cuenta con embalaje 5l NO__ X
4.6 Cuenta con etigueta 5l NO__ X

4.7 Tipo de distribucién del producto (margue con una X)

Ferias, mercados artesanales y

MNegocio propio i N
g prop galerias o tiendas

Intermediarios

X Exportacion
0 mayoristas

* X X
4 g Participacion en ferias 5l NO__ X
Nacionales Internacionales
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ANEXO BB. Fotografia Taller de Ceramica Loja
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ANEXO CC. Ficha de Levantamiento taller de Joyeria Matute

15. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacion: 18/12/2018
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal en la gue se desempefia: joyeria
1.2 Cuenta con calificacion artesanal: < I NO
1.3 De donde proviene su conocimiento [marcar con una X)
Tradicidn familiar Curs.o d?. Talleres 'Zﬂr:a’:r:::; Por observacion
Capacitacidn artesanales
X
1.4 Otros {especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 0104763602 2.2RUC X 2.3 RISE
2.4 Apellidos IMatute Loja
2.5 Nombres Christian Fernando
2.6 Fecha de nacimiento 14/04/1585 2.7 Macionalidad: Ecuatoriana
2.8 Pais Ecuador 2.9 Provincia
2.10 Canton Chordeleg 2.11 Parroquiz
2.12 Direccién Juan Bautista Cobos 2.13 Referencia de la ubicacidn
2.14 Teléfono fijo: 22233001 2.15 Celular
2.16 Correo electranico
2.17 Autodefinicién (Etnia) Mestizo 2.18 Sexo F__
2.15 Grado de instruccion {marque con una X)
Ninguno Primaria Secundaria Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propio: S__ X NO 3.2 Nombre del Taller Matute Taller de joyeria
3.3 El taller se encuentra en el domicilio: 51 NO___ X
3.4 Afios de Experiencia ___ 17,
3.5 Desde que afiotienesutaller 2001
3.6 Tipo de taller {Margue con una X)
Individual Familiar De Hecho TE:L‘T:: Otrosiespedificar)
x
3.7 Tiene empleados o colaboradores S X NO
3.8 Pertenece a una Organizacion/Asociacian: Sl NO__ ¥
3.9 Nombre de la organizacidn
4. COMERCIALIZACION
4.1 5u preducto tiene marca 5l NO__X_
4.7 Su marca esta registrada 5l NO__ X
4.3 5i la respuesta es Slindicar el nombre de la marca
4.4 Cuenta con empague: 5l NO__ X
4.5 Cuenta con embalaje 5l NO__X_
4.6 Cuenta con etigueta 5l NO__ X
4.7 Tipo de distribucion del producto (margue con una X)
Negocia propio Ferias, mercados _artesanales y galenias o Intermed_iarios Exportacion
tiendas o mayoristas
X

4 8 Participacian en ferias b I S NO__

Nacionales X Internacionales
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ANEXO DD. Ficha de Levantamiento taller de joyeria Matute

147



ANEXO EE. Fotografias Ceramica de taller de Zapateria Castillo

16. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacion: 18/12/2018

1. VERIFICACION ARTESANAL

1.1 Rama artesanal en la que se desempefia: Zapateria
1.2 Cuenta con calificacion artesanal: S5 X NO
1.3 De donde proviene su conocimiento [marcar con una X)
Aprendices
Tradicion familiar | Curso de Capacitacicn Talleres en talleres Por observacion
artesanales
X
1.4 Otros (especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 0100530112 2.2RUC X 2.3 RISE
2.4 Apellidos German Eudorio
2.5 Nombres Castillo Valdez
2.6 Fecha de nacimiento 05/12/1841 2.7 Nacionalidad___ Ecuatoriano,
2.8 Pais Ecuadeor 2.9 Provincia Azuay
2.10 Cantdn Chordeleg 2.11 Parroguia
2.12 Direccign Juan Jara y 15 de Abril 2.13 Referencia de la ubicacidn  Barrio llaver
2.14 Teléfono fijo: 2223245 2.15 Celular
2.16 Correo electrénico
2.17 Autodefinicién (Etnia) Mestizo 2.18 Sexo F M__
2.18 Grado de instruccidn (margue con una X)
Minguno Primaria Secundaria Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propio: SI__X NO 3.2 Mombre del Taller____Calzado Castillo
3.3 El taller se encuentra en el domicilio: 3I__X__ MNO
3.4 Afios de Experiencia___ 55
3.5 Desde que ano tiene su taller __1573
3.6 Tipo de taller {Margue con una X)
Individual Familiar De Hecho l_ler'sqna Otros{especificar)
Jjuridica
X
3.7 Tiene empleados o colaboradores S X NO
3.8 Pertenece a una Organizacidn/Asociadon: SI___X___ NO
3.8 Nombre de la organizacion
4. COMERCIALIZACION
4.1 Su producto tiene marca S X MNO
4.2 Sumarca esta registrada S__x_ MO
4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca Calzado Casti ||0|
4.4 Cuenta con empague: S ¥ NO,
4.5 Cuenta con embalaje S ¥ NO,
4.6 Cuenta con etigueta S ¥ NO,

4.7 Tipo de distribucion del producto (margue con una X)

N . Ferias, mercados artesanales y galerias | Intermediarios s
Negocio propio ) 3 Exportacion
o tiendas o mayoristas
X X
4.8 Participacion en ferias SI__X NO,
Nacionales X Internacionales
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ANEXO FF Fotografia taller Castillo
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ANEXO GG Ficha de Levantamiento taller de Ceramica Coello

17. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACIOM DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacion:
1. VERIFICACION ARTESANAL
1.1 Rama artesanal en la que se desempefa:

1.2 Cuenta con calificacidn artesanal:

18/12/2018

Cerdamica

SI__X

1.3 De donde proviene su conacimiento (marcar con una X)

NO

Aprendices
e . Curso de .
Tradicién familiar s Talleres en talleres Por observacidn
Capacitacion
artesanales
X
1.4 Otros {especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 2.2RUC 2.3 RISE
2.4 Apellidos Luis Antonio
2.5 Nombres Coello Coellg|
2.6 Fecha de nacimiento 16/08/1932 2.7 Macionalidad: Ecuatoriano

2.8 Pais Ecuador

2.2 Provincia Azuay

2.10 Cantdn Chordeleg

2.11 Parroquia

2.12 Direccion Juan Bautista Cobos

2.13 Referencia de la ubicacion

2.14 Teléfono fijo: 2.15 Celular
2.16 Correo electrénico
2.17 Autodefinicion (Etnia) Mestiza 2.18 Sexo F
2.18 Grado de instruccién (marque con una X)
Minguno Primaria Secundaria Superior Post grado
X
3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propio: S__X NO 3.2 Nombre del Taller
3.3 El taller se encuentra en el domicilio: 5 No: X
3.4 Afios de Experiencia 66,
3.5 Desde que afio tiene su taller __ 1950
3.6 Tipo de taller {(Margue con una X}
Individual Familiar De Hecho I.Jer'so.na Otros|especificar)
juridica
X
3.7 Tiene empleados o colaboradores 5l NO__ X
3.8 Pertenece a una Organizacidn/Asociacion: 5l NO__ X
3.8 Nombre de |a organizacion
4. COMERCIALIZACION
4.1 5u producto tiene marca 5l NO__X¥
4.7 Su marca esta registrada 5l NO__ X

4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca

4.4 Cuenta con empague; 5l NO__X¥
4.5 Cuenta con embalaje 5l NO__ X
4.6 Cuenta con etigueta 5l NO__ ¥

4.7 Tipe de distribucion del producte {margue con una X)

MNegocio propio

Ferias, mercados artesanales y
galerias o tiendas

Intermediarios
© mayaristas

Exportacion

X

4 8 Participacion en ferias

5l

Nacionales

NO__X

Internacionales
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ANEXO HH fotografia taller Coello
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ANEXO |1 Ficha de levantamiento taller de cerdmica Marin

15. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacicn:

18/12/2018

1. VERIFICACION ARTESANAL

1.1 Rama artesanal en la que se desempefia:

Cerdmica

1.2 Cuenta con calificacidn artesanal:

5l

1.3 De donde proviene su conocimiento [marcar con una X)

NO__ X

Aprendices en
Tradicidn familiar Curs_o d?, Talleres talleras Por observadidn
Capacitacion artesanales
X
1.4 Otros (especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 2.2RUC 2.3 RISE
2.4 Apellidos Julio Fausto
2.5 Nombres Marin Parra
2.6 Fecha de nacimiento 4/08/1544 2.7 Macienalidad___Ecuatoriang,
2.B Pais Ecuadeor 2.9 Provincia Azuay
2.10 Cantén Chordelzg 2.11 Parroquiz
2.12 Direccidn Chaurizin 2.13 Referencia de la ubicacidn
2.14 Teléfono fijo: 2.15 Celular
2.16 Correo electranico
2.17 Autodefinicion {Etnia) Mestizo 2.18 Sexo F
2.18 Grado de instruccion {margque con una X)
Minguno Primaria Secundaria Superior Post grado
¥

3. DATOS DEL TALLER

3.1 Cuenta con taller propio: SI_X NO, 3.2 Nombre del Taller: Taller Marl’nl

5.3 El taller se encuentra en el domicilio: SI__X¥ NO

3.4 Afios de Experiencia 55
3.5 Desde que afio tiene su taller _ 1968

3.6 Tipo de taller {Margue con una X)

Individual Familiar De Hecho Persona juridica Otros{especificar)

X
3.7 Tiene empleados o colaboradores s NO__ X
3.8 Pertenece a una Organizacion/Asociacian: | NO_ X
3.8 Nombre de |la arganizacian
4, COMERCIALIZACION
4.1 5u producto tiene marca Sl NO__ X
4.7 5u marca esta registrada 3l NO__ X
4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca
4.4 Cuenta con empague: 5 NO__ X
4.5 Cuenta con embalaje Sl NO__¥_
4.6 Cuenta con etigueta Sl NO__ X
4.7 Tipo de distribucion del preducto (margue con una X)

Negocic propio Ferias, merc‘ados .artesanales Intermed_iarioso Exportacién
y galerias o tiendas mayoristas

X X

4 g Participacion en ferias S NO___ X

Nacionales

Internacionales
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ANEXO JJ fotografia taller Marin
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ANEXO KK Ficha de levantamiento Taller Cabrera

19. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFOFMACION DE ARTESANOS Y ARTESANAS

Fecha de Levantamiento de informacion: 18/12/2018

1. VERIFICACION ARTESANAL

1.1 Rama artesanal en la que se desempefia: Tejida
1.2 Cuenta con calificacion artesanal: 5l NO__X__
1.3 De donde proviene su conocimiento (marcar con una X)
Aprendices en
Tradicion familiar Curs.o d?. Talleres talleres Por observacion
Capacitacion artesanales
X

1.4 Otros {especificar):
2. DATOS PERSONALES
2.1 Cedula de identidad 22RUC 2.3 RISE
2.4 Apellidos Angel Efrain
2.5 Nombres Cabrera Jara
2.6 Fecha de nacimiento 21/03f1979 2.7 Macionalidad: Ecuatoriana,
2.8 Pais Ecuador 2.5 Provincia Azuay
2.10 Canton Chordeleg 2.11 Parroquia
2.12 Direccién \fia a Santa Teresa 2.13 Referencia de |a ubicacion
2.14 Teléfono fijo: 2.15 Celular 0968361575
2.16 Correo electronico
2.17 Autodefinicion (Etnia) MMestizo 2.18 Sexo F___
2.18 Grado de instruccion {marque con una X)

Ninguno Primaria Secundaria Superior Post grado

X

3. DATOS DEL TALLER
3.1 Cuenta con taller propio: S_¥X_ MO 3.2 Nombre del Taller:
3.3 Eltaller se encuentra en el domicilico: 5__ NO_ X
3.4 Afios de Experiencia 1
3.5 Desde que afig tiene su taller __2017
3.6 Tipo de taller {Margue con una X)

Individual Familiar De Hecho Persona juridica Otros(especificar)

X

3.7 Tiene empleados o colaboradores I S NO__
3.8 Pertenece a una Organizacion/Asociacion: sl NO__ X
3.8 Nombre de la organizacion
4. COMERCIALIZACION
4.1 Su preducto tiene marca i) NO__ ¥
4.2 5u marca esta registrada 5l NO_ ¥
4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca
4.4 Cuenta con empague: 5l NO__ X
4.5 Cuenta con embalaje i) NO__ X
4.6 Cuenta con etigueta i) NO__ ¥

4.7 Tipo de distribucidn del producto {margue con una ¥)

. . Ferias, mercados artesanales v Intermediarios o L.
MNegocio propic N N N Exportacion
galerias o tiendas mayoristas
X
4.8 Participacion en ferias S NO___ X
Macionales Internacionales
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ANEXO LL Fotografia taller de Tejido Cabrera
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ANEXO MM Ficha de Levantamiento taller Orellana

20. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

Fecha de Levantamiento de informacion: 12/12/2018&

1. VERIFICACION ARTESANAL

1.1 Rama artesanal en la gue se desempefa: Joyeria

1.2 Cuenta con calificacién artesanal: S X NO

1.3 De donde proviene su conocimiento [marcar con una X)

Tradicidn familiar Caf::;:aiiec‘ln Talleres ‘:irtear:ldelrc:ss Par observacion
ariesanales
X

1.4 Otros (especificar):

2. DATOS PERSONALES

2.1 Cedula de identidad 0106546013 22RUC X 2.3 RISE

2.4 Apellidos Orellana Reinoso

2.5 Nombres Renato Martin

2.6 Fecha de nacimiento 28/12/1841 2.7 Macionalidad: Ecuatoriano

2.8 Pais Ecuador 2.9 Provincia Azuay

2.10 Cantén Chordeleg 2.11 Parrogquia

2.12 Direccién

Auna cuadra

2.13 Referencia de la ubicacién  del parque

2.14 Teléfona fijo: 2223145 2.15 Celular 0979231270
2.16 Correo electrénico
2.17 Autodefinicion [Etnia) Mestizo 2.18 Sexo F M__
2.1% Grado de instruccion (margque con una X}

Ninguno Primaria Secundaria Superior Post grado

X
3. DATOS DEL TALLER
3.2 Nombre del Taller: Taller y joyeria

3.1 Cuenta con taller propio: S X NO Orellana
3.3 El taller se encuentra en el domicilio: 5l MNO__X
3.4 Afios de Experiencia 55
3.5 Desde que afio tiene su taller __ 1873
3.6 Tipo de taller (Marque con una X)

Individual Familiar De Hecho F.'er'so.na Otros{especificar)

juridica
X
3.7 Tiene emgleados o colaboradaores 5l X NO
3.8 Pertenece a una Organizacidn/Asociadion: 5l NO X
3.8 Nombre de la organizacian
4, COMERCIALIZACION
4.1 5u producto tiene marca 5 NO__ X
4.2 Su marca esté registrada 5l NO__ X
4.3 5i la respuesta es 5l indicar el nombre de la marca
4.4 Cuenta con empague: 5l NO__ X
4.5 Cuenta con embalaje 5l NO__ X
4.6 Cuenta con etigueta 5l NO__ X
4.7 Tipo de distribucion del producte {margue con una ¥)
. . Ferias, mercados artesanales y Intermediarios L.
MNegocio propio Exportacion

galerias o tiendas

0 mayoristas

X X

4 8 Participacion en ferias sl

Nacionales

NO: X

Internacionales
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ANEXO NN Fotografia joyas Taller Orellana
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Convocatorias a
artesanos que
participan en la
Ruta Artesanal
“Manos

Creativas”



[ S ®

| ares Teavas UNIVERSIDAD
R DEL AZUAY

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UNA RUTA DE TURISMO CREATIVO
ASOCIADA A LOS EMPRENDIMIENTOS ARTESANALES DEL CANTON
CHORDELEG EN LA PROVINCIA DEL AZUAY

St, Orlande Suntey
Artesano de Joyeria

Convocatoria

Nosotres, estudiantes de ln Universidad del Azuay de la carrera de [ngertieris oo Turismo,
Roxana Mufioz y Muriuyd Samsrder, 1 hacemos legar un cordial saludo y éxitos en sus
labores, @ Ja vezr convecindole que el din viermes | de febrero del presente ado,
realizaternus 12 Prueha Pllots de nuestrs proyecto de tests denominuio Ruta de Turismo
Creativo Asociado o Jos Emprendimientos Artesanales.

Esperardo que ol presente tengs favorshle scogils nos suscribimes.

Atentaments
=
Roxana Mufior
Estudiante
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e Coete UNIVERSIDAD

Q‘-’-—"‘ DIl AZUAY

PROFUESTA DE IMPLEMENTACION DE UNA RUT# DE TURISMO CREATIVO
ASOCIADA A LOS EMPRENDIMIENTOS ARTESANALES DEL CANTON
CHORDELEG EN LA PROVINCIA DEL AZUAY

Sz, Angel Cabrers lers -
Artesano de Tejido <

Convocatorls

Nosotras, sxndiantes de la Univervidad dal Aruay de s cxrrera de Ingenierss en Turisma,
Roxana Mufor y Maruxi Santander, le hecemncs [egar wun cordlal saludo y &xitos en sus
laborss, o 1a vez coavocindole que =i dln viemnes | de febrers del preserte aflo,
rmalizaremos la Prueba Pilota de nuestsa provecto de tans d RutadeT
Ceeativo Asociadn u los Emprend imietiios Artesanalen,

Espertndo que ¢l pessecte tenga favorabie acogita cos susceibimos

Atentaments
j:&—.m
Raotana Mufoz
Estudiante
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\| manos crestsas UNIVERSIDAD

(_ Sy DEL AZUAY

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UNA RUTA DE TURISMO TREATTVO
ASOCIADA A LOS EMPRENDIMIENTOS ARTESANALES DEL CANTON
CHORDELEG EN LA PROVINCLA DEL AZUAY

Sr. José Maria Oreilans
Artesano Jde Cerdmicy

Convocatoria

Nesotros, sstudiantes de la Universidad de| Azuay de la carrers de Ingenieria en Tunamo,
Roxana Mudoz y Mariuwx Santaoder; le hacemos legar un cordial saludo ¥ &xitos en sun
labores, 2 4 vez convocdndole que eof dit viernes 1 de febrero del preseste udo,
realizaremos Ja Prueha Pliota de auestra proyects de resis denominado Rura de Turisimo
Creativo Asociade 2 los Empresdimiientos Artesanales.

Esperando gue & presente tenga favorable songide nos sescribimos.

Atenamente

4:';...._-\‘ s

Roxans Mufioz

Recibido por:
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- e

/’. o _—
[ ®
'\.‘ Harcs ‘iu:-'.-:! UNIVERSIDAD
" Chedts DEL AZUAY
\_

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UNA RUTA DE TURISMO CREATIVO
ASOCIADA A LOS EMPRENDIMIENTOS ARTESANALES DEL CANTON
CHORDELEG EN LA PROVINCIA DEL AZUAY.

S¢, Jusior Jura

Artesano de Joyeria

Convocatoria

Nosotros, estudiantes de la Universidad del Axuny de la carrern de Ingenieria en Turtsmo,
Roxana Mufioz y Mariux! Santarder, le hacemos llegar un cordial saludo y éxitos en sus
fabores, a la vez convocdindole que ¢f dia viernes | de febrero del prasente ado,
realizarsmod s Prueba Pilota de nuestra proyecto de tesis denominado Ruta de Turismo
Creativo Asociado a lon Empreadmientos Artesaniles.

Esperando que ¢f presents tenga favorable acogida nos suscribimoes

Atlentamente :
T 7
l»‘;*”;:. J
Roxana Mufioz ! Santander
Estudiante Estudiante
Recibido por:
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