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RESUMEN

Las oportunidades de financiamiento para emprendimientos en Latinoamérica son pocas. A
esto, han surgido nuevos mecanismos de recaudacion como Crowdfunding basado en
recompensa. Sin embargo, este sufre de grandes porcentajes de fracaso. Esta investigacion
pretende contribuir al entendimiento de los factores que hacen a una campana exitosa desde la
perspectiva de la teoria de sefializacion. Basado en la informacion recaudada de las campafias
de origen latinoamericano de las plataformas Catarse, Kickstarter e Idea.me; los resultados
indican que el uso de redes sociales, nimero de recompensas, material multimedia y esfuerzos

para comunicarse con el cliente, influyen positivamente al éxito de una campafia.



ABSTRACT

Funding opportunities for entrepreneurships in Latin America are few. Because of this, new collection
mechanisms have emerged, such as reward-based Crowdfunding. However, this mechanism presents
large percentages of failure. This research aims to contribute to the understanding of the factors that
make a successful campaign from the perspective of signaling theory. The results are based on the
information collected from the Latin American campaigns of the Catarse, Kickstarter and Idea.me
platforms and indicate that the use of social networks, number of rewards, multimedia material and
communication with the client have a positive influence in the success of a campaign.
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INTRODUCCION

En toda economia en vias de desarrollo, el fomento de la inversion privada es una prioridad,
sin embargo, una de dificil ejecucién. Esto debido a varios factores, siendo el principal las
complicaciones que presenta el incentivar la disposicion al financiamiento por parte de
entidades financieras tradicionales. Que entendiblemente representan una alternativa de
financiamiento muy cautelosa, que por su naturaleza misma filtran y por consecuencia dejan
sin oportunidades a inversiones de mayor riesgo como lo son emprendimientos de etapa

temprana.

En respuesta a estas dificultades, en los Gltimos afios han surgido instrumentos que permiten
el financiamiento de inversiones de mayor riesgo, algunas de estas fundamentandose en el
internet como su plataforma. Este es el caso de Crowdfunding, un esfuerzo por democratizar

el poder de financiamiento de la persona comun.

El interés en avanzar la siguiente investigacion nace del potencial que puede tener una
herramienta como el Crowdfunding en la escena de emprendimiento latinoamericano. El
mismo que ya ha empezado a desarrollarse lentamente, sobre todo en sus modelos de menor
complejidad, como el Crowdfunding basado en recompensa, el mismo que funciona de forma

similar a una pagina de comercio electrénico comdn.

Para introducir este nuevo modelo de financiamiento en masa es preciso entender los factores
gue influyen en hacerlo una alternativa mas atractiva para el inversionista, que en este caso
seria el consumidor comun. En estos esfuerzos, los estudios realizados hasta la fecha, sobre
todo en mercados mas experimentados como Estados Unidos, han apuntado al estudio de la
sefializacion de calidad en las plataformas web y en los proyectos, como uno de los

mecanismos por los cuales impulsar este modelo de inversion.

Asi, esta investigacion se esfuerza por entender que tan bien las plataformas y proyectos de
las principales paginas de Crowdfunding en Latinoamérica estan implementando esfuerzos de
sefializacién basicos, en orden a entender que tanto de la dificultad por levantar el porcentaje
de éxito de los proyectos de Crowdfunding en estas paginas se debe a simplemente la calidad
de los proyectos presentados y que tanto se debe a una general falta de cultura de consumo en

linea.



Se parte suponiendo que mientras mejor es el uso de sefializaciones de calidad por parte de los
proyectos, mayores seran sus probabilidades de recaudar exitosamente el dinero pedido. Esto
sera analizado y respondido dentro de la investigacién, a través de la recoleccion de
informacién del universo de proyectos de origen latinoamericano en tres de las plataformas
mas usadas en la zona. Esto a través del uso de un robot de busqueda desarrollado para este

propésito.
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