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RESUMEN

Este trabajo plantea el disefio e implementacion de una pagina web informativa para
una organizaciéon no gubernamental. Luego de analizar las ventajas tedricas que
tiene un sitio de internet para una ONG, se lleva la investigacion a la practica con una

pagina que informa sobre las actividades de Olimpiadas Especiales Azuay.

El potencial de la web se mide a través de la interaccion, para lograr sobresalir en
dicho rubro se efectta un disefio centrado en el usuario, para atraer a los visitantes

al sitio.

Asimismo, se utilizan redes sociales de la organizacion para promocionar el

contenido publicado en la pagina.

Todo el disefio y la difusion se hacen con la aprobacion de las autoridades de la

organizacion.



ABSTRACT

This work presented the design and implementation of an informative web page for a non-
governmental organization. After analyzing the theoretical advantages that a website has
for an NGO, it went from research to practice with a web page that informs about the
activities of the Special Olympics of Azuay. The web's potential was measured through
interaction. To excel in this aspect, a user-centered design was made in order to attract
visitors to the site. Likewise, the organization's social networks were used to promote the
content published on the page. All design and dissemination were made with the approval

of the organization's authorities.

Translated by

Dpto. Idiomas Ing. Patl Arpi

\



INTRODUCCION

Desde el afio de 1979 Olimpiadas Especiales del Azuay viene incentivando la
practica deportiva entre los jovenes con discapacidad, a lo largo de estos 40 afios la
ONG ha procurado que los ciudadanos de la provincia se enteren del trabajo que

desempenia la entidad, asi como los logros deportivos de sus atletas.

A criterio de las autoridades de la organizacién, mucha gente de la ciudad no conoce
los triunfos que los deportistas especiales azuayos han alcanzado a nivel local como
internacional, por lo tanto, no valoran el esfuerzo realizado por ellos; ademas los
directivos de Olimpiadas Especiales Azuay sienten que la prensa deportiva de la
provincia no ha brindado una correcta cobertura sobre las actividades de la
organizacioén, lo que también ha influenciado en el poco conocimiento que la

ciudadania tiene sobre la ONG.

A pesar de tener presencia en redes sociales, Olimpiadas Especiales Azuay no ha
podido impactar en la ciudadania y fortalecer la difusién de sus actividades. Todo
esto condujo a la alternativa de crear una pagina web para la organizacién, un
espacio donde la comunicacion y el periodismo convergen para atraer y motivar tanto

al publico como a los medios de comunicacion.

En cuanto al trabajo de investigacion, se llevo a cabo una busqueda online de noticias
publicadas sobre la ONG, asi como un estudio de paginas web de organizaciones

similares a Olimpiadas Especiales Azuay.

En lo correspondiente al trabajo dentro de la entidad, se cubrieron actividades de la
organizacion, se efectu6é el disefio de la pagina y también se elaboré una
investigacion de la institucion para de esta manera poder redactar la informacion
institucional que Olimpiadas Especiales Azuay deseaba colocar en su pagina.
Durante nuestra estancia en la organizacion se subio al sitio web material multimedia
como: noticias escritas, fotografias y videos sobre las acciones efectuadas por los
atletas de Olimpiadas Especiales Azuay. Asimismo, se usaron las redes sociales

oficiales de la institucién para promocionar la pagina.



CAPITULO 1 MARCO TEORICO

1.1 COMUNICACION CORPORATIVA A TRAVES DE PAGINAS WEB

En la actualidad la mayor parte de ONG’s tienen pagina web para exponer su
informacion corporativa al publico sin importar el nivel de presupuesto que la

organizacién maneje.

Segun la investigacion de Begofia Gomez Nieto, Alejandro Tapia Frade y Oscar Diaz
Chica (2012) las organizaciones deben determinar qué tipo de comunicacion
corporativa es determinante, pues a esa informacién se la ubica en un espacio
diferenciador dentro de la pagina web, hay casos en los cuales las ONG determinan

que dicho contenido no es importante y ni lo publican en su sitio.

Si embargo, hay muchas organizaciones que le han otorgado preponderancia a la
comunicacion corporativa, pues la mayoria poseen una seccién especial que se
destina a alojar dicha informacién, cabe destacar que estos datos estan ubicados en
un lugar muy accesible del sitio web, generalmente solo se accede a ellos con un

solo clic.

La informacién relevante a la misién y valores de la institucién constituye uno de los
puntos fuertes de la comunicacion corporativa, pues su presencia declara el qué y el
cémo de la ONG. Ademas, otros elementos corporativos que las organizaciones

suelen mostrar son organigramas y calendarios de actividades.

Los organigramas suelen ser incluidos en las paginas web porque se caracterizan
por ser elementos estaticos que no ocupan mayor presupuesto econdémico. Por otra
parte, los calendarios le otorgan dinamismo al sitio, su presencia es obligatoria en
empresas de presupuestos altos, pues las de escasos recursos carecen de capital

para gestionar una informacién dinamica.

Otro elemento de importancia para la comunicacion corporativa es la imagen anual,
esta justifica la existencia de las organizaciones al mostrar un documento que
demuestra todo lo efectuado en el afio, mediante el mismo la ONG manifiesta su
transparencia informativa. Es recomendable que todas las organizaciones incorporen

este elemento sin importar que sean de mayores 0 escasos recursos.

Simbolos, logotipos, fotos de instalaciones o estructuras también son parte de la

comunicacion corporativa y deben ser expuestos en los sitios web, ya que dichos



elementos son la mejor fuente de generacion de discurso organizativo para las
organizaciones. Se ha determinado que la mayoria de organizaciones usan logotipos
y simbolos en su sitio web, sin embargo, solamente las organizaciones con altos

recursos incorporan las imagenes de instalaciones y estructuras.

1.2 PERIODISMO MEDIANTE PAGINAS WEB

1.2.1 INTERNET COMO PLATAFORMA DE CIBERMEDIOS INTERACTIVOS

Como explica Mariano Cebridn Herreros (2010), la llegada de Internet supuso un
enorme cambio en los modelos de comunicacion, de difusion y de contenidos, asi
como en las relaciones de oferta y consumo. De esa forma surgieron las plataformas
de cibermedios. En un inicio los medios tradicionales usaron a la red como una nueva
plataforma para difundir sus notas, posteriormente comprendieron que Internet era
mas que aquello y establecieron innovaciones que les permitieron contar con

usuarios interactivos, lo cual era toda una novedad para los medios.

La ciberprensa emplea amplios recursos audiovisuales como fotografias, audios y
videos, por eso se manifiesta que el ciberperiodismo integra los sistemas expresivos
anteriores y la afiadidura de otros especificos. Otro ejemplo son las ciberradios, pues

en sus sitios webs estas afiaden informacion textual e incluso videos.

Desde el punto de vista de Mariano Cebrian Herreros (2010), los cibermedios han
incorporado tres desarrollos propios que les ha permitido evolucionar y mejorar la

experiencia de los usuarios online, estos son:

e Capacidad de navegacion: A través de la navegacion los usuarios efectlan
recorridos por la web, seleccionan temas y biografias de su interés, escogen
la informacion que mas les interesa.

e Hipertextualidad — hipermedialidad: Promueve el desarrollo de los enlaces de
informaciones, opiniones y datos con otros documentos, asi la informacién
recibida por parte de los usuarios sera la veraz. En este punto tanto los
disefiadores como los usuarios son considerados como elementos
esenciales.

e Interactividad de los usuarios: Aqui se da la evolucion de modelo de difusion
a uno de participacion y produccion por parte de los receptores de la

informacion, ahora estos se han convertido en usuarios activos que



interactlan con las empresas, con las informaciones publicadas, con los

profesionales periodisticos e incluso con otros usuarios.

El lenguaje multimedia ha enriquecido los procesos de comunicacion, los medios han
avanzado de imagenes fijas a imagenes reales en movimiento. La concepcién
multimedia se basa en la integracion y sinergia, desde la prensa escrita se puede
remitir a animaciones, audios y videos que solo estan presentes en la pagina web,
asimismo desde el sitio web se puede remitir a informaciones que no estan presentes

en su espacio de Internet.

1.2.2 PERIODISMO E INTERNET

El periédico digital ha planteado una forma reciproca de efectuar el proceso de
informacién — comunicacion, el lector actual puede ejecutar ambos papeles y ya no
existe la relacion lineal que se planteaba en el pasado. En estos tiempos Internet es
la estructura social mas participativa y democratica que la tecnologia de la

comunicacion ha aportado.

Con el ingreso de la World Wide Web los medios de prensa se percataron de que la
red era un nuevo espacio para distribuir sus contenidos. En el libro del autor Mariano
Cebrian Herreros (2010) se expresa que la prensa se dio cuenta rapido de las
ventajas de estar presente en Internet, una de ellas fue eliminar el costo alto que

supone la impresién del papel.

Las tecnologias son determinantes para los medios actuales al fijar sus rutinas de
trabajo, para llevar a cabo con éxito un programa de radio, television o un diario se
debe estar presente en Internet. Asimismo, los medios adquieren un mayor
conocimiento de los gustos e intereses de los usuarios mediante la interaccién con
ellos, otra ventaja es que desde cualquier momento y lugar los receptores pueden

acceder a la transmision de textos, fotografias y videos.

Gracias a su presencia en la red la prensa ha logrado conquistar nuevos sectores del
mercado, al mismo tiempo que ha frenado la disminucion del nimero de lectores e
ingresos publicitarios. También han aparecido medios especializados que se dedican

especificamente a audiencias concretas.

La prensa aprovecha la posibilidad de actualizacién inmediata ofrecida por la red, la
inmediatez es el punto clave de la noticia en los medios digitales, por ejemplo, las

fotografias de un evento deportivo pueden llegar a la sala de redaccion al instante a



pesar de que el partido se pueda estar desarrollando a miles de kilébmetros. Sin
embargo, los medios deben recordar verificar, analizar y contextualizar la informacion

recibida.

Las noticias de ultimo momento resultan ser las mas atractivas para los usuarios, por
dicha razon los portales online y los proveedores de acceso llevan la delantera sobre
los medios impresos, los usuarios se acercan a sus ordenadores personales para

conocer la informacién que esta sucediendo en ese preciso instante.

1.2.3 CIBERPERIODISMO

La caracteristica mas importante de los nuevos medios es la oportunidad de publicar
constantemente la informacion sin esperar un momento determinado del dia. Esta
actualizacion ocasion6 que la periocidad horaria o diaria de los medios desaparezca,

actualmente la informacién se va renovando de forma continuada.

La tendencia a la continuidad de informacién puede provocar una sensacién de
saturacion, por lo tanto, se establece la necesidad de establecer redacciones
permanentes en los medios de prensa que posean un departamento designado a la
edicion digital. Mariano Cebrian Herreros (2010) establece que el ciberperiodismo
busca conjugar la inmediatez de la informacion de los medios audiovisuales con la

sedimentacion de la prensa escrita.

La actualizacion constante informativa también provoca una escasa vigencia del
mensaje periodistico publicado, pues este puede cambiar de un momento al otro,
aquello obliga a indicar con suma precisién la hora de publicacion. En la renovacion
de la informacién ademas se van afiadiendo nuevos datos, los mismos que pueden

moadificar el conocimiento que se tenia de la noticia en curso.

Es importante mantener la informacién correctamente actualizada con los nuevos
datos que vayan apareciendo, pues si un usuario actualiza constantemente la misma
web ciberperiodistica va a irse enterando de las nuevas incidencias que han surgido
dentro de la noticia. En este punto también puede surgir otro inconveniente, ya que
un usuario que ingresa en ese momento puede tener problemas para tener a su mano

la primera version de la noticia.

Por lo expuesto anteriormente es vital que los medios dedicados al ciberperiodismo

cuenten con un segmento de archivo, el inico modo de combatir la fugacidad y lograr



la perdurabilidad es mediante la informacion grabada en los archivos, la misma puede

ser textual, de audio y de video.

1.2.4 DISENO CIBERPERIODISTICO

Segun Ramoén Salaverria y Francisco Sancho (2007) los cuatro rasgos principales

gue caracterizan al disefio ciberperiodistico y lo diferencian de su predecesor de

papel son:

Navegacion frente a lectura: Los cibermedios no se disefian para una lectura
consecutiva y lineal de sus contenidos, en los cibermedios impera un modelo
gue incita a la navegacioén, el usuario elige su itinerario hipertextual para su
consulta libre y no lineal.

Multimedia frente a bimedia: Los periédicos y revistas de papel manejan un
contenido bimedia, combinan solos dos cAdigos que son el textual y el icénico.
Con la llegada de los cibermedios se ha enriquecido los elementos que los
periodistas tienen a su alcance, ya que Internet permite que estos gocen de
amplia variedad de recursos de comunicacion.

Profundidad frente a extension: El disefio impreso siempre se ha visto
perjudicado por la escasez de espacio (extension), esto se debe al tamafio
del papel, el nimero de pliegues de papel que se dispone para cada edicion
y la cantidad de contenido publicitario que se destina para cada pagina. Por
otra parte, el medio ciberperiodistico esta alojado en un lugar mas elastico,
las paginas web son variables en altura, en ellas ya no importa el espacio
disponible para cada pagina, sino que prima la profundidad hipertextual que
se le va a dar a cada unidad de informacién. El disefio ciberperiodistico
también es conocido como 3D, pues goza de altura, anchura y profundidad.
Arquitectura frente a disefio: El disefio impreso suele perderse en cuestiones
estéticas, a los disefiadores de cibermedios no les importa tanto que la pagina
se vea bonita, sus esfuerzos se centran en aspectos tales como rapidez,

sencillez y orientacion.

Los autores Ramon Salaverria y Francisco Sancho (2007) consideran que este nuevo

enfoque de disefio requiere que los disefiadores de cibermedios tengan en cuenta

los siguientes elementos:



e Hipertextual: Es una organizacibn modular de los nodos interconectados,
estos contienen cada informacion particular y juntos conforman el cibermedio.

¢ Metainformativo: El disefio de cibermedios contempla a una amplia variedad
de recursos que potencian la visibilidad del documento por parte de los
buscadores, no se restringe solamente a los elementos graficos visibles.

e Interactivo: El disefio ciberperiodistico no llama a la contemplacion, este se
centra en la accion de los visitantes. Por dicha razén, el disefiador debe hacer
sencillos los movimientos y respuestas de los usuarios dentro de la pagina.

e Multimedia: Une las herencias genéticas del disefio impreso y audiovisual, asi
se componen piezas periodisticas que incluyen textos, imagenes, sonidos y
videos.

¢ Multiplataforma: Un buen disefiador debe darse cuenta que los usuarios
utilizan mdaltiples navegadores, dispositivos y sistemas operativos, asi que
debe disefiar webs con disefios sélidos que sean faciles de acceder desde

cualquier soporte.

1.2.5 LA SALA DE PRENSA VIRTUAL

La sala virtual es una herramienta que al ser integrada en la web de cualquier
institucion tiene como finalidad fortalecer la relacion existente entre la organizacion y
los medios de comunicacién, este mencionado fortalecimiento se logra facilitando

informacion a los periodistas

Para Maria del Mar Soria Ibafiez (2011) esta herramienta contiene actividades que
la organizacion dirige a los medios de comunicacion, las mismas ayudan a que esta
se relacione de forma éptima con los periodistas. Esta sala funciona como un
gabinete de prensa online, pues sus miembros son comunicadores que supervisan

parcial o totalmente de la actividad de la organizacion en la red.

Las organizaciones sin fines de lucro han decidido trasladar las estrategias
tradicionales del departamento de comunicacién a la sala de prensa virtual, este
cambio se ha dado por el cambio de rutina que ha experimentado la sociedad, ya que

en la actualidad las rutinas personales y profesionales estan delineadas por Internet.

Las ONG han comprendido que el trabajo de los periodistas estd vinculado

fuertemente con la inmediatez, por ello las organizaciones facilitan su tarea al estar



constantemente actualizando la sala virtual, esto con la finalidad de brindar

informacién en tiempo real a los medios.

1.3 PARTICIPACION CIUDADANA EN PAGINAS WEB

1.3.1 EL FENOMENO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN INTERNET

Mariano Cebrian Herreros (2010) explica como inicié y fue evolucionando el
fendmeno de la participacion ciudadana en Internet. En los primeros afios del siglo
XXI los blogs fueron un fendbmeno de comunicacion renovador. Los ciberdiarios han
utilizado la red como una herramienta que logra que los ciudadanos puedan
informarse, comunicarse entre si, opinar y expresar sus puntos de vista sobre
determinado tema. Las aportaciones de los usuarios han contribuido para un
enriguecimiento el ambito de comunicacidn abierto tanto para los lectores como para
los medios. Los blogs otorgaron un mayor protagonismo a los ciudadanos y

autonomia para formular sus opiniones.

Las innovaciones tecnolégicas permitieron la renovacion de la participacion de los
ciudadanos en los medios. La tecnologia ha impactado positivamente en la
comunicacion al redefinir el espacio comunicativo, nuevas férmulas para generar
mayor audiencia y visitas, segmentar su publico. Todo esto ha generado un
incremento de la participacion activa por parte de los ciudadanos en los medios que
tienen presencia en Internet, también se han eliminado los viejos problemas de

participacion que existian en la prensa.

Cabe resaltar que actualmente la participacion ciudadana ha aumentado mas, debido
a gque los cibermedios ofrecen mas canales de comunicacién para sus usuarios, entre
ellos se destacan: foros, chats, encuestas, envios de videos y fotos, la opcién de
comentar las noticias en el sitio web. A través de esta relacion simbidtica los medios

han sido capaces de recuperar la confianza de sus usuarios.

Incluso los cibermedios también han optado por incrementar la credibilidad
periodistica, han propiciado que en sus propios sitios web los periodistas publiquen
sus blogs, asi se ha establecido un trabajo conjunto entre periodistas profesionales y
usuarios, esto ha ocasionado que la prensa digital utilice una féormula mixta de

periodismo profesional y periodismo participativo.



Antes de la participacion interactiva los medios tradicionales se deshacian
rapidamente de las noticias, los eventos importantes salian de su radar luego de 48
horas de ser publicados. En los tiempos actuales las historias se mantienen vivas,
pues existen foros de discusién donde los ciudadanos debaten y generan diversos

enfoques sobre las noticias.

1.3.2 INFORMACION EXPUESTA AL CIUDADANO MEDIANTE INTERNET

La informacion que se presente al ciudadano debe caracterizarse por el desarrollo
de la democracia, ademés esta debe ser transparente, esos son los dos principales
prerrequisitos para establecer cualquier forma de participacion ciudadana. El autor
Santiago Giraldo Lugque (2012) también establece que hay dos caracteristicas
basicas que se deben tomar en cuenta al momento de publicar la informacion, estas

son la cantidad y las posibilidades de realizacion (framing).

En la red se ofrecen grandes cantidades de informacion, esto fortalece la meta de
lograr una ciudadania mejor informada y participativa. Sin embargo, la cantidad en
algunos casos también representa un problema, pues los ciudadanos
mayoritariamente tienen capacidades limitadas para procesar y absorber tantos
datos. En un entorno donde existe una agregacion enorme de cantidad de
informacion, los medios que emergeran como dominantes seran aquellos que sean

capaces de seleccionarla, retirarla y protegerla.

La inmensa cantidad de informacibn que se encuentra en internet ofrece
posibilidades infinitas de procesos de enmarcacién (framing), esta caracteristica es
utilizada por los movimientos sociales para encuadrar sus luchas, el framing se
convierte en una estrategia clave para las organizaciones sin fines de lucro. La
enmarcacion selecciona y resalta ciertos aspectos de asuntos o acontecimientos,
esto se efectua con el fin de establecer conexiones con los usuarios para promover

interpretaciones y soluciones.

1.3.3 DELIBERACION DEL CIUDADANO EN SITIOS ONLINE

La deliberacion se centra en la discusion online, que es la forma mediante la cual el
ciudadano construye sus propias opiniones y las confronta con las de otros en un
escenario concebido como publico. Este proceso propicia el interés publico, pues

concentra el intercambio ideolégico sobre temas u objetos.
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Las conversaciones fortalecen la interaccién comunicativa y establecen una base de
participacion ciudadana, en el escenario deliberativo los usuarios buscan y proponen
soluciones a problemas de diversa indole. El enfoque de deliberacién se centra en el
proceso democratico, ya que genera legitimidad a través de la formacién de voluntad

y opinion publica.

Este proceso es importante para el autor Santiago Giraldo Luque (2012), pues
considera que este propicia la inclusién y la igualdad de oportunidades para la
participacion de los usuarios, asimismo, los resultados son obtenidos a partir del
intercambio de argumentos presentados en la deliberacion. El intercambio de ideas
promueve: la evaluacion critica, contribuciones, reacciones favorables y contrarias.
Todos los aspectos anteriormente mencionados estan guiados por una motivacion

racionalizada.

Es importante destacar que la deliberacion esta relacionada implicitamente con el
discurso racional, debido a que se construye a base de rutinas diarias de intercambio.
La deliberacién en Internet invita a que los usuarios desarrollen un ofrecimiento de

debate de opiniones centrados en la validez y la calidad.

1.3.4 TOMA DE DECISIONES DEL CIUDADANO

El uso de Internet promueve la participacion democratica, lo cual sitta a la red como
un espacio ciudadano participativo donde los miembros de la sociedad inciden en la
toma de decisiones publicas, politicas, empresariales o de cualquier indole. La toma
de decisiones en este caso se ubica como un modelo de democracia que se rige bajo

la concepcién de la participacion ciudadana.

Las redes sociales funcionan como escenarios de salida para la toma de decisiones,
en los tiempos actuales los nuevos procesos de democracia determinan que las
comunidades digitales son igual de importantes que los procesos sociales offline. Las
redes sociales son capaces de funcionar en la red como fuera de ella, los resultados

obtenidos dentro de estas repercuten tanto de forma online como offline.

La participacion online aumenta los niveles de capital social, el autor Santiago Giraldo
Luque (2012) enfatiza dicho punto al expresar que la reciprocidad existente en la red
insta a un efecto positivo en los ciudadanos que desean participar en las discusiones
sociales como politicas. Internet posee una gran potencia como recurso de
empoderamiento y funciona como una poderosa herramienta de beneficio para los

sectores débiles, ademas la tecnologia hoy en dia esta por encima del resto de
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estructuras de poder. El involucramiento online esta delimitado por factores como:

recursos, educacion, capital social y participacion social existente.

1.3.5. NIVELES DE PARTICIPACION CIUDADANA

Santiago Giraldo Luque (2012) precisa que los niveles de participacion son criterios
clave gue definen la participacion electrénica de los ciudadanos, estos determinan
qué tan lejos pueden llegar los usuarios en el ejercicio del proceso participativo. A

continuacion, se detalla cada uno de ellos:

- Permitir: Es el proceso de transferencia de medios donde se otorga la libertad
de decidir a los ciudadanos. Este nivel se centra en determinar como la
tecnologia puede ser utilizada para llegar a una audiencia amplia. Lograr esa
meta requiere que el medio proporcione herramientas al publico que
respondan a sus habilidades técnicas y comunicativas, por lo tanto, la
tecnologia entregada a los ciudadanos debe ser accesible y comprensible.

- Comprometer: En este nivel se construye una obligacién civica destinada a
repercutir en las formas de accion y decision a través de las vias presentes
en la red. Es preponderante que los medios garanticen herramientas de
involucramiento para los ciudadanos, para ello se utilizan los espacios de
deliberacién, mediante los mismos se aseguran cuestiones de contribuciones
y apoyos sociales.

- Empoderar: Mediante este nivel los ciudadanos son aptos para organizarse
como una sélida comunidad. En este punto se utilizan las redes electronicas
como soporte de la organizacion, ademas mediante Internet esta genera sus
relaciones con instituciones estatales u organizaciones sociales. Para lograr
las metas de este punto es clave apoyar la participacion activa de los
usuarios, tomar en cuenta sus ideas e incorporarlas en la agenda de la

organizacion, de esa forma se crea la comunidad mencionada anteriormente.
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CAPITULO 2 LA IMPORTANCIA DE UNA PAGINA WEB PARA UNA ONG

2.1 ASPECTOS POSITIVOS DE LA COMUNICACION EN INTERNET

Se empezard este capitulo analizando las ventajas que las organizaciones sin fines
de lucro obtienen al estar presentes en la red, como se detallara a continuacion los
puntos positivos principalmente se centran en fortalecer la relacion existente entre

las ONG’s y los usuarios.

Segun Isidoro Arroyo Almaraz, Antonio J. Baladron Pazos y Rebeca Martin Nieto
(2013) los tres aspectos positivos mas importantes de la comunicacion en redes por
parte de una ONG son:

¢ Mediante Internet se logra una comunicacién mas directa entre la ONG y su
publico meta, pues se dialoga de tl a tu con los usuarios. Tener presencia en
la red implica promover la comunicacién participativa y obtener una
interaccién con personas que se interesen en la organizacion, tanto las redes
sociales como las péaginas web son herramientas importantes para abrir
canales de participacion.

e A través de la comunicacién participativa en la red las ONG promueven el
compromiso de la ciudadania con sus causas solidarias, de esta manera las
organizaciones forman personas comprometidas. Tener presencia en Internet
es importante para conseguir activistas, mediante los sitios web los
interesados en donar y ser voluntarios pueden contactarse y unirse.
Asimismo, hay un efecto multiplicador en lo concerniente a la participacion,
pues cada voluntario transmite sus experiencias con sus contactos y eso lleva
a gue mas personas se interesen en unirse a una ONG.

e Una ONG con presencia en Internet es capaz de contar con una diversidad
de opiniones proveniente de los usuarios, esto crea la oportunidad de generar
un debate en la social en la ciudadania sobre los temas humanitarios que

cada organizacion trata.

2.1.1 (QUE APORTA UNA PAGINA WEB A UNA ONG?
Una pégina web aporta a una ONG caracteristicas tales como diferenciarla de otras

organizaciones, mejorar la toma de decisiones en base a las opiniones online que los
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usuarios generan, hacer mas conocida la marca de la ONG y atraer a nuevos

voluntarios o personas que deseen colaborar con la misma.

Los autores Miguel Bafios Gonzalez y Teresa C. Rodriguez Garcia (2011) indican

que la presencia web en Internet para una ONG genera cuatro utilidades importantes

gque a continuacion se detallan:

Creacion de identidad: Una presencia importante en la red genera que
los usuarios identifiquen a la organizacién y también que la diferencien
de otras parecidas. Los usuarios se van a identificar con las
publicaciones que la ONG publigque y asi se puede obtener una filiacién
entre ambas partes.

Vision de futuro: Las ONG obtienen una mejor vision de futuro en lo
relacionado a su perfil de accion, las opiniones de los usuarios y su
respectiva interaccidon aportan para un mejor enfoque de la toma de
decisiones futuras de la organizacion.

Presencia mediatica: El hecho de que la organizacién promulgue sus
actividades mediante sitios web de prensa digital y redes sociales
fortalece el conocimiento de la misma, tanto los ciudadanos como los
medios de prensa locales y nacionales acudiran a las publicaciones por
parte de la ONG para obtener informacion, asi la organizacién gana en
presencia mediatica y sus actividades ganaran mayor cubrimiento.
Trabajo colaborativo: La colaboracion online se lleva a cabo de forma
semi presencial y con un costo bajo. En este punto es importante
destacar que esta labor en linea mejora la interaccion tanto entre los
miembros de la ONG como con otras organizaciones, también refuerza
la difusion de llamadas de accion, acciones y objetivos que la misma

desea comunicar.

2.1.2 ACCIONES DE COMUNICACION EN UNA PAGINA WEB DE UNA ONG

Las ONG utilizan su espacio web como si se tratara de una oficina virtual, un lugar

en el cual los visitantes pueden informarse sobre la organizaciéon, sus recursos y

actividades. Miguel Bolafios Garcia y Teresa Rodriguez Garcia (2011) mediante su

estudio establecieron que los entes a través de sus espacios virtuales llevan a cabo

seis principales acciones de comunicacion.
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¢ Informacion sobre la propia organizacion: Mision, visién, actividades de la
organizacion, directiva, enlaces a redes sociales oficiales, ubicacion, horarios
de atencion, etc.

e Informacion de resultados: Los resultados se presentan a los usuarios
mediante textos, exposiciones fotograficas y de videos.

e Acciones de concienciacion: Informar a los visitantes sobre las acciones que
ellos pueden realizar para colaborar con los objetivos sociales de la ONG.

e Llamadas a la accion: Insertar en la web enlaces e informacion para
donaciones y recaudacién de fondos.

¢ Voluntariado: En la pagina web se debe encontrar la informacion necesaria
para que las personas que deseen ser voluntarias se inscriban en la
organizacion.

e Indicar espacios y horarios para reuniones de los propios miembros o
reuniones con otras organizaciones similares de la ciudad o pais. Asimismo,
la organizacion debe presentar iniciativas para establecer reuniones con las

personas beneficiadas por sus acciones sociales.

2.1.3 PRESENCIA E IMAGEN EN LA PRENSA ESCRITA MEDIANTE PAGINA
WEB

La autora Laura Pons Salazar (2011) indica que una de las finalidades de la ONG es
aumentar su presencia en la prensa, para alcanzar dicha meta las organizaciones
deben mostrar credibilidad y autoridad ante los periodistas, por lo tanto, hay que
ofrecer contenidos atractivos tanto para la prensa como para los ciudadanos, estos

se pueden desplegar de manera efectiva y creativa a través de una pagina web.

En lo concerniente a la relacion de contenidos, los encargados de subir noticias a la
web tienen que ser capaces para extraer noticias que generen interés en la
ciudadania, una buena manera de alcanzar aquello es construyendo vinculos
emocionales con los beneficiarios de la organizacion mostrando sus historias

personales y sus logros pese a las adversidades.

El trabajo informativo ha sido el fuerte de varias organizaciones, pues esa informacion
se ha transformado en la fuente a la que recurren los medios periodisticos. De esa

forma las ONG adquieren poder en la prensa y como consecuencia se establecen
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como fuerzas de herramientas de presion. Es importante el trabajo que se efectué en

la pagina web, pues el mévil mas idéneo para desplegar presion es Internet.

Una péagina web noticiosa es una herramienta que ayuda a que la organizacion
mediante la misma convoque a ruedas de prensa e invite a los medios a que cubran
sus principales actividades. Ademas, los contenidos que se genere en el sitio sirven
para que los medios de prensa recolecten esa informacion y la publiquen en sus

espacios informativos.

2.1.4 LA CALIDAD DE UNA PAGINA WEB COMO HERRAMIENTA DE
COMUNICACION

Los usuarios cuando buscan informacion de una ONG esperan acceder a la misma
con la mayor facilidad posible, para que esto se cumpla la pagina web debe brindar
un servicio de calidad a los visitantes en puntos tales como tiempo de carga, disefio

y facilidad de navegacion.

David Gravalos Macho (2013) en su estudio sobre la eficacia de los sitios web
establece que existen cinco criterios que marcan la calidad de las paginas, mismos

gue se detallan a continuacion:

e Posicionamiento: El posicionamiento es la capacidad por parte del
administrador web para que su pagina aparezca entre los primeros resultados
de un buscador cuando un usuario investigue sobre una informacién
determinada. Para alcanzar un buen posicionamiento se deben definir
correctamente las palabras clave, estas definen el objeto de comunicacion de
la organizacion y también deben coincidir con el interés del publico. En el
posicionamiento es preponderante conocer los temas de interés del publico
al que la organizacioén se dirige, pues esta accion establece el origen de los
tipos de comunicacion que puedan existir entre la empresa y sus usuarios.

e Accesibilidad: Este término se refiere a la correcta navegacion del internauta
en la pagina web. Los sitios web bien disefiados son los que se adaptan a los
diversos métodos de navegacion, pues existen varios tipos de dispositivos,
navegadores y caracteristicas de visualizacion, asimismo los contenidos
presentados deben ser sencillos de entender y navegar.

¢ Usabilidad: Definida como un atributo de calidad que mide lo sencillo que es

el uso de las interfaces web. El software utilizado por la pagina web deber ser
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de facil comprension y uso para los usuarios, al mismo tiempo que debe ser
atractivo para que los visitantes tengan una interaccién efectiva con el mismo.

o Disefio visual: El disefio es el aspecto mas tomado en cuenta por parte de los
programadores y el publico. Este proceso representa un indicador importante
de calidad para el sitio web, por lo tanto, se deben aplicar caracteristicas
técnicas, creativas y estratégicas que potencien el disefio visual. Se
estructura mediante las perspectivas iconica, cromética y linglistica,
mediante las tres se define su acoplamiento al objetivo comunicacional de la
organizacion. La perspectiva icdnica hace referencia a la idoneidad del disefio
en términos de usabilidad, la cromatica se refiere a la identidad visual
corporativa y finalmente la linglistica indaga sobre los pardmetros que se
estableceran para llevar a cabo una comunicacion persuasiva.

e Arquitectura de la informacion: Es un elemento integrador que se caracteriza
por ser el mas estratégico. La arquitectura de la informacion es un esfuerzo
empatico que se encarga de establecer acciones encaminadas a transmitir de
forma eficiente los mensajes corporativos, es integrador porque al mismo
tiempo las acciones establecidas satisfacen la blusqueda de informacién de
los visitantes en el menor tiempo posible, mientras menor sea el nimero de
clicks para conseguir informacion mas eficiente serd la arquitectura de

informacioén

2.2 ESTUDIO DE PAGINAS WEB QUE POSEEN EMPRESAS SIMILARES A
OLIMPIADAS ESPECIALES AZUAY

Para completar este estudio de la importancia de un sitio web para una organizacion
sin fines de lucro, se efectud el estudio de 5 paginas web correspondientes a ONG's
gue tienen sus oficinas en la ciudad de Cuenca. Se analizaron los sitios webs de las
organizaciones Sendas, Casa de la Diabetes, OFIS, HIAS y Remar, en dichos
andlisis se tomaron en cuenta aspectos tales como pagina de inicio, estructura,

secciones y actualizacion.
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2.2.1 ANALISIS DE LA PAGINA DE SENDAS

llustracién 1 Pagina de inicio de la pagina web de Sendas

Donaciones >>

]

Caminando hacia la ¢ jéne Redes sociales >>

f v

Direccion >>
Calle Guayas 6-130 y Azuay

Teléfono: +59372882456 /
2816059

P.O. Box 010364

Cuenca - Ecuador

Especialistas en Género, Desarrollo y Ambiente

SENDAS : "Caminando hacia Ia equidad social y de género™.

Fuente: (Sendas, 2019)

Direccion de la pagina web de Sendas: http://www.sendas.org.ec/

El sitio web de Sendas en su péagina principal contiene la informacién de
comunicacion de la empresa como ubicacion y numero de teléfono, es lo primero lo
gue los usuarios van a observar y es util, ya que los visitantes sabran cémo
contactarse con la ONG. En la seccion de inicio también se encuentran enlaces hacia
Facebook y Twitter, lo que implica que para la organizacion es importante establecer

contacto con las personas que visitan la web.

En la pagina de inicio se despliegan fotos de los actos mas importantes de Sendas
con sus respectivos pies de foto, de esa manera se informa de forma breve las

actividades que ha llevado a cabo la organizacién. En la misma seccion se destaca


http://www.sendas.org.ec/
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el botén de donar, quienes quieran ayudar a la causa pueden darle clic al boton y

dejar su respectiva donacion.

En la pestafia de “nuestro trabajo” se encuentran enlaces con informacién sobre los
temas en los que la organizacién se especializa, estos son: género, derechos
sexuales y reproductivos, ambiente y agua. Cada uno de estos temas est&4 ampliado
en su respectivo enlace. Dentro de esta pestafia es importante resaltar el enlace
hacia “autonomia econémica”, donde la ONG expresa su independencia y su forma

de trabajo, de esta forma se crea transparencia con el usuario.

Sin embargo, en la pestana de “nuestro trabajo” se muestran enlaces hacia vinculos
que no contienen informacién, cuando una persona da click en “planificacion y
desarrollo”, “ciudadania activa” y “asesorias especializadas” va a ingresar a enlaces
con texto vacio. La ONG también se dedica a brindar asesoria, por eso seria
importante que mediante su pagina web brinde la informacién necesaria sobre dicho

tema.

En la pestafna de “Sendas” se ubican enlaces destinados hacia la informacion
institucional de la ONG, se encuentran vinculos hacia la historia de la ONG, mapa
estratégico, perfil institucional y contacto para las personas que se interesen en
ingresar a la organizacion. Es un acierto colocar informacién para la gente que desea
ser voluntaria, asi como los requisitos necesarios para ser voluntarios de la
organizacién. Esta seccion de informacion institucional presenta un error, no hay
texto en el vinculo de “Nuestra historia”, es importante que los usuarios conozcan la

biografia de la organizacion.

Finalmente se tiene la pestafia de “Comunicacion”, en donde se albergan enlaces
hacia los eventos, noticias, camparias, fotos, videos e informes de la ONG. El error
de esta parte de la pagina web es la desactualizacién, pues desde el 2016 no se han
afnadido noticias nuevas, las secciones informativas deben siempre mantenerse

actualizadas para mantener la expectativa en el publico.
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2.2.2 ANALISIS DE LA PAGINA WEB DE LA CASA DE LA DIABETES

llustracién 2 Pagina de inicio de la pagina web Casa de la Diabetes

=y o CASA .)‘ 4
[ Sy Bt FNOAFIQ *

CASA

A

PARQE PRASD /08400 3\ D ABETES

TN META ES

COSTODEI

Fuente: (Casa de la Diabetes, 2019)

Direccibn de la pagina web de la Casa de la Diabetes:

https://casadeladiabetes.org.ec/

La pagina de inicio de la Casa de la Diabetes se muestra muy completa para el
usuario que ingrese a la misma, pues en esta seccion incluso se incluye un chat
donde se pude preguntar cualquier cosa que se desee conocer sobre la ONG.
Ademas, se despliegan imagenes de los principales eventos en los que la
organizacion tiene presencia. Otro detalle importante es que los usuarios interesados
pueden registrarse en la pagina, tan solo tienen que darle click en registrate y llenar

sus datos personales y seran parte de la organizacion.

En la pestana “De interés” se encuentran enlaces que dirigen hacia articulos médicos
sobre la diabetes, noticias sobre la organizacion y las proximas actividades que la
ONG llevara a cabo. Toda esta seccion esta debidamente actualizada y se cubre

cada evento importante de la Casa de la Diabetes.

En la pestafia de Multimedia estan ubicados los videos que la organizacion ha
grabado hasta la fecha, dichos videos estan enlazados a su canal de Youtube, lo cual
es positivo, ya que de esta manera se muestra otro canal con el que cuenta la Casa
de la Diabetes, sin embargo, el ultimo video grabado fue en el afio 2017 y esta

seccion requiere de actualizacion.


https://casadeladiabetes.org.ec/
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Al llegar a la pestafia de Nosotros nos encontramos con la informacion institucional
de la Casa de la Diabetes, en esta seccion los usuarios podran encontrar la biografia,
la mision y la visién de la empresa. La novedad de este espacio es la inclusién de
“Tienda Solidaria”, en este enlace la ONG informa a la ciudadania que en su local

venden productos médicos a precios econdmicos.

Para concluir el andlisis de este sitio web se lleg6 a la pestafia de Contacto, esta
seccién se muestra muy completa, pues no solo hay informacién sobre la direccién,
teléfono y email, también hay un mapa de la direccién del lugar. Asimismo, hay un
formulario donde las personas interesadas en contactarse pueden llenar sus datos

personales y enviarle cualquier mensaje a la ONG.

2.2.3 ANALISIS DE LA PAGINA WEB DE OFIS

llustracion 3 Pagina de inicio de la pagina web de OFIS

-~
o FIS | LA/J INICIO  NOSOTROS  LINEAS DE ACCION  PROYECTOS ~ PUBLICACIONES NOTICIAS  CONTACTENOS
aros

Fuente: (OFIS, 2019)

Direccion de la pagina web de OFIS: http://www.fundacionofis.org.ec/

En la seccion de inicio de la pagina de OFIS se encuentra una exposicion de
fotografias que son de muy buena calidad y que son agradables de ver para los
usuarios, eso hace que el disefio de la pagina sea atractivo. Debajo de las fotos hay
un texto que incluye una breve descripcion de la ONG, en la cual se indica que la
misma lleva 20 afios de trayectoria y que se dedica a apoyar el desarrollo local de

los sectores que no gozan de una alta economia.


http://www.fundacionofis.org.ec/
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En la pestafna de “Nosotros” se encuentra una corta biografia de la organizacién, en
esta seccion también se hayan los nombres de los directivos que forman parte de la
misma con sus respectivos cargos, para los usuarios resulta interesante conocer un
poco de las personas que estan detras de determinado proyecto. En la misma
pestafia se encuentra alojado un vinculo que dirige hacia los proyectos que la
organizacion ha ejecutado en el pais, en total son 21, esto demuestra la transparencia

de la ONG y su eficacia en su trabajo solidario.

A continuacioén, se procede al analisis de la pestafia de “Lineas de accion”, en este
espacio del sitio web la empresa explica detalladamente cada uno de sus planes de
accion con sus respectivos objetivos, son cuatro en total, estos son: Desarrollo local
y participacién ciudadana, desarrollo econémico, gestion ambiental y gestion del

conocimiento.

La cuarta pestana a analizar es la de “Proyectos”, en la misma se encuentra toda la
informacion referente a un proyecto que OFIS lleva a cabo en la provincia Orellana,
el mismo se denomina con el nombre “Promocién de la Declaratoria Forestal y
alternativas forestales en Orellana Ecuador”, en este sector de la pagina web se

localizan todas las noticias importantes referentes a este programa solidario.

La siguiente pestana es la de “Publicaciones”, en esta se pueden hallar todas los
libros y revistas que la organizacion ha lanzado, asi como las publicaciones que se
la ONG ha publicado a través de Internet, esta seccion resulta atractiva, ya que los
usuarios si lo desean pueden descargar gratuitamente la revista Avistatiempos. OFIS
también tiene una pestafia dedicada exclusivamente a noticias que su organizacion
genera, hasta el 2018 la actualizacion de notas informativas era constante, sin

embargo, en este 2019 no se han subido nuevas noticias al sitio.

La ultima seccion a analizar es la concerniente a “Contactenos”, en dicho vinculo se
pueden observar los datos correspondientes a direccion, email y teléfono, también
hay un formulario donde los usuarios pueden llenar sus datos y contactarse con la
empresa. Es un espacio completo de contacto, pues también cuenta con un mapa de
ubicacién de la ONG.
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2.2.4 ANALISIS DE LA PAGINA WEB DE HIAS

llustracién 4 Pagina de inicio de la pagina web HIAS

INICIO QUIENES SOMOS PROGRAMAS

-~
Acoger al extranjero.
Proteger al refugiado.

Fuente: (HIAS, 2019)

Pagina web de HIAS: http://hias.org.ec/

HIAS es una ONG cuya funcion radica en acoger y proteger a los refugiados
extranjeros. En la seccioén principal de la pagina web se repite la opcion de desplegar
fotografias concernientes a las actividades de la organizacion. Las fotografias
resultan ser un acierto, pues muestran como miembros de la empresa brindan su
ayuda a los refugiados. En la parte superior se puede leer el lema de la organizacion
que es “acoger al extranjero, proteger al caido”, esta frase se complementa bien con

las imagenes.

En la pestana de “Quiénes Somos” se encuentra una breve biografia sobre la
trayectoria de la organizacion. Cuando se da click en la pestafia de “Programas” se
despliegan todas las acciones de ayuda que la organizacion ofrece a los extranjeros,
es importante indicar que cada accion listada cuenta con su respectiva descripcion,
de esta forma los usuarios interesados en contar con la ayuda de la ONG estaran
bien informados. Dentro de la ONG se ofrecen los programas de asistencia social,
asistencia psicosocial, orientacién en medios y vida, orientacién legal, referencias y

coordinacion, y modelo de graduacion.

La seccion de contacto de HIAS es muy completa, esta ONG tiene oficinas en

Cuenca, pero también esta presente en otras ciudades del pais como San Lorenzo,


http://hias.org.ec/
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Tulcan, Esmeraldas, Huaquillas, Ibarra, Quito, Lago Agrio, Machala, Santo Domingo
de los Tsachilas y Guayaquil. En esta seccion se presentan las direcciones de las
oficinas de HIAS correspondientes a cada ciudad, incluso con fotografias tomadas
de cada local. También se muestran enlaces a los sitios de Facebook, Twitter y
Youtube de la ONG.

Esta es la primera pagina web analizada en la cual no se encontr6 una seccion
destinada a noticias de la ONG, siempre es importante mantener informados a los
usuarios sobre las principales actividades de la organizacion, asi como los eventos

en los que la misma estéa presente.

2.2.5 ANALISIS DE LA PAGINA WEB DE REMAR

llustracion 5 Pagina de inicio de la pagina web de Remar

FUNDACIGN

REMAR ECUADOR

Desde el inicio de su trabajo en Ecuador, la Fundacion REMAR tiene sus puertas
abiertas de dia y de noche, habiendo adquirido un compromiso con los més
necesitados y canalizando sus recursos humanos y econémicos para ampliar las
expectativas de futuro de todas esas personas que llaman a nuestras puertas
con verdadera urgencia. A estas personas se les alimenta, viste, escucha y
educa, junto con el carifio y la atencion que se les brinda con verdadera

dedicacion.

Fuente: (REMAR, 2019)

Pagina web de Remar: http://remarecuador.org/

En la pagina de inicio de la Fundacién Remar se encuentra un fondo de imagen muy
acorde a la temética de la ONG, pues una de sus principales metas es brindar apoyo
a nifios de escasos recursos. Ademas, directamente ya muestra una breve
descripcion de la ONG, asi como un enlace que describe todos los tipos de donacion
que los usuarios pueden hacer a la ONG y otro que direcciona al texto que contiene

la historia de la misma. Las personas interesadas en apoyar a Remar encontraran


http://remarecuador.org/

24

este disefio interesante, pues de manera directa se indican las formas en las que se

pueden aportar a su programa solidario.

En la seccion “Nosotros” se pueden encontrar datos institucionales de la
organizacion, ya que en este espacio se alberga la informacién correspondiente a
misién y vision de la empresa. La pagina web no cuenta con la seccion de noticias,
sin embargo, trata de suplirla con un sector exclusivamente destinado a galeria, en
el mismo se muestran diversas fotografias concernientes a las actividades de Remarr,
inclusive algunas imagenes contienen texto. De esta manera la ONG informa a los
visitantes, pero faltaria que la seccion de galeria se actualice mas, pues actualmente

cuenta con poco material visual.

Finalmente se analiza la pestafia de contacto. Remar tiene oficinas en Cuenca,
Guayaquil, Azogues, Loja, Ibarra, Quito, por lo tanto, la ONG en su web despliega
las diversas formas de contactarse a los locales de cada ciudad, ya que hay
informacion que indica los numeros telefénicos y las direcciones de los
establecimientos. También la ONG opta por indicar el email a donde los interesados
en contactarse pueden escribir, e incluso muestra los nombres del presidente de la
organizacion y también del director con sus respectivos nimeros de teléfono, para
gue asi los usuarios puedan establecer contacto directo con las autoridades de

Remar.
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CAPITULO 3 OLIMPIADAS ESPECIALES AZUAY COMO ORGANIZACION Y SU
PRESENCIA EN MEDIOS ONLINE

3.1 RESENA HISTORICA

Han pasado 36 afios desde que Olimpiadas Especiales Azuay obtuvo la oportunidad
de entrenar y competir en los | Juegos Nacionales de Olimpiadas Especiales en
Quito. Desde el inicio, Olimpiadas Especiales Azuay crecié al punto en que

actualmente ofrece entrenamiento y competencia deportiva a mas de 100 atletas.

Desde 1981, Olimpiadas Especiales Azuay ha dado la oportunidad a decenas de
personas para que sobresalgan en los diferentes escenarios deportivos como. El
primer director de Olimpiadas Especiales fue el licenciado Fausto Mendoza, la
organizacion inicié con alrededor de 30 atletas, quienes llegaron a ser parte de la

misma mediante selectivos efectuados a nivel de instituciones.

Desde aquella época, hasta la actualidad, Olimpiadas Especiales Azuay es una
organizacion privada — social encargada de la formacion y desarrollo de deportistas
azuayos con discapacidad fisica y mental, ya que fomenta el deporte y la inclusion
de deportistas con el objetivo de representar a la provincia en las diferentes
competiciones olimpicas y nacionales. Durante este tiempo varios atletas de la
organizacion han destacado en competencias internacionales, por ejemplo, Giovanni
Bermeo fue triple campedn olimpico en marcha. En las ultimas Olimpiadas
Especiales efectuadas en Abu Dabi, Azuay fue la provincia del pais que mas atletas

llevé a la competicion y sus atletas obtuvieron 8 medallas olimpicas en total.

El involucrarse en los deportes generd un impacto profundo en ellos y en personas
con discapacidades multiples, mejor6 su salud, su estado fisico, su motivacion;
desarroll6 su confianza social, y les dio una voz para ocupar el puesto de miembros
productivos y activos, tanto en sus familias como en la sociedad en la que viven.
Olimpiadas Especiales Azuay se ha caracterizado durante todos estos afios por ser
una organizacion que trabaja para personas con discapacidades mudltiples,

mejorando asi su calidad de vida.
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e Mision:

La ONG tiene como mision suministrar competicion deportiva durante todo el afio en
una variedad de deportes de corte olimpico a personas mayores de ocho afos de
edad con discapacidad intelectual. Mediante los entrenamientos y competencias
percibirdn el compafierismo existente con otros atletas de Olimpiadas Especiales,

sus familiares y la comunidad en general.

e Vision:

Olimpiadas Especiales Azuay es un movimiento social, que tiene como vision brindar
a sus atletas una mejora de su calidad de vida mediante una continua capacitacion y
con oportunidades de competir en eventos importantes tanto a nivel local, nacional e

internacional.

3.2 VALORES INSTITUCIONALES

Respeto

La organizacién reconoce, valora y aprecia a sus deportistas, entrenadores, padres
de familia y voluntarios; asimismo rechaza tajantemente todo trato irrespetuoso o
abusivo. Olimpiadas Especiales Azuay tiene como base fundamental promulgar el

respeto mutuo.
Responsabilidad

Cumplir con la responsabilidad de formar, educar e incluir a deportistas con
discapacidades mudltiples en un ambiente adecuado y sano donde estos puedan
explotar su talento deportivo. Asimismo, van a tener relacién con otros atletas de la

institucion con quienes entablaran amistad y mejoraran su vida social.
Etica
Actuar con principios y valores que permitan encaminar a deportistas a acciones

correctas, la ética de Olimpiadas Especiales Azuay se fundamente en brindar a una

vida saludable.
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Solidaridad

Brindar apoyo y buscar el bien comun de todos los miembros de la organizacion, no
se excluye a nadie, de esa forma la ONG fomenta un desarrollo que a mas de ser

colectivo es inclusivo.
Responsabilidad social

Obrar principalmente en beneficio de los deportistas y sus familiares con el apoyo de
voluntarios, empresas publicas y privadas. Lo importante es el publico objetivo de la
organizacion. Ademas, cada miembro profesional de la organizacién tiene como meta

propia hacer sentir importante a cada atleta de la organizacion.

3.3 PRINCIPIOS

Apoyo social

Mejorar la calidad de vida de los deportistas con discapacidades multiples mediante

la inclusion social, deportiva y recreativa.
Gestion solidaria

Gestion y administracion de los recursos econdmicos obtenidos de la empresa

publica y privada para cumplir con los gastos de funcionamiento de la organizacion.
Politica de la organizacién

Olimpiadas Especiales Azuay se compromete a ejercer autogestion tanto en las
instituciones publicas como privadas de la provincia, asi la ONG promueve la
participacion deportiva en competencias olimpicas, genera la obtencién de
equipamientos para entrenamientos y el solvento de transporte e indumentaria

deportiva.

3.4 FUNCIONES

Olimpiadas Especiales Azuay, dentro de su plan institucional, incluye la organizacion

y seguimiento a los atletas, padres de familia y hogares.
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La atencion a este grupo surgio al ver que un conjunto de personas con discapacidad
multiple que terminaban sus estudios o capacitacién en las diferentes Instituciones
de Educacién Especial de Cuenca, no realizaban ninguna actividad, por esta razon y

por el deseo de servir a la comunidad, se cre6 esta organizacion sin fines de lucro.

Las actividades principalmente estan dirigidas a las siguientes disciplinas deportivas:
atletismo, baloncesto, ciclismo, gimnasia, futbol, natacion, levantamiento de pesas y
balobn mano. Estas actividades se realizan de lunes a viernes y los dias sabados de

8:30 hasta 12:00 am en diferentes puntos de la ciudad de Cuenca.

Las funciones que Olimpiadas Especiales Azuay efectia son las siguientes:

Difundir el trabajo que realiza Olimpiadas Especiales  Azuay.
*Integrar a personas con discapacidad multiple a la sociedad y al deporte.
*Incrementar cada afo el numero de atletas inscritos y asistentes regulares a la
organizacion.

*Mejorar autoestima y confianza en cada wuno de los atletas.
* Incrementar el grupo de voluntariado que colabora en las actividades de los atletas

con discapacidad mdltiple.

» Mejorar las actividades que se planifican para los atletas con discapacidad multiple

y su entorno familiar.

3.5 TIPOS DE DISCAPACIDADES PRESENTES EN LA ONG

Los dirigentes de Olimpiadas Especiales Azuay consideran que la discapacidad mas
presente en la organizacion es la intelectual, la ONG trabaja con atletas con autismo,
con asperger, con paralisis cerebral y con sindrome de Down. En la organizacion la

menor discapacidad presente es la visual, la predominante es la intelectual.

Los entrenadores y directivos de la organizacion tratan a los atletas como nifios
normales, dejando de lado aspectos tales como pena y compasion, la firmeza con
amor es el elemento que le ha dado resultados positivos a la organizaciéon en la
relacion con sus estudiantes. Olimpiadas Especiales Azuay es la Unica institucion
gue trabaja con todas las discapacidades, fomentando asi una verdadera inclusion.
Al ser incluyente la ONG trabaja todos los dias de lunes a sabado e invita a sus

instalaciones tanto a atletas de todas las discapacidades como a sus familiares.
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3.6 MOTIVACIONES PARA QUE LOS ATLETAS CON DISCAPACIDAD HAGAN
DEPORTE

Una de las motivaciones mas grandes es la incentivacion de la participacion
deportiva, que los atletas salgan adelante a través del deporte. Ademas, los
deportistas de la institucién forman parte de otras actividades, acuden a diversos
talleres donde ellos son invitados, asi se sienten incluidos dentro de la sociedad y

conocen a mas personas, ampliando de esta manera su circulo social.

Otra motivacion es la parte de socializacion, pues los atletas saben que van a ser
vistos en sus competencias, asimismo, comparten sus actividades deportivas con
mas atletas y son guiados por entrenadores. La competicién deportiva los hace sentir
importantes, se estimulan dentro de una competencia sana donde ellos dejan todo

su esfuerzo dentro de los entrenamientos y los torneos.

Dentro de Olimpiadas Especiales Azuay, los atletas cuentan con una motivacion
importante como es el plan voluntario de padrinos, los deportistas de la ONG son
apoyados por un padrino, quien paga un mensual a los padres de familia para que
los jovenes puedan acudir a los entrenamientos. También se dictan talleres a los
padres de familia para que ellos también se motiven y conozcan como manejar la
parte conductual de sus hijos para motivarlos dentro de su ambiente familiar. Los
padres se sienten estimulados dentro del programa y consideran a Olimpiadas

Especiales Azuay como su familia.

En lo referente al comportamiento de los atletas de la ONG, especialmente los mas
pequefios tienen problemas conductuales al trabajar en un ambiente abierto, también
suelen alterarse en las terapias, el cambio de conducta es fuerte, sin embargo,

Olimpiadas Especiales Azuay trabaja arduamente para integrarlos.

3.7 APORTE PARA LA ORGANIZACION

Como autores de la tesis dentro de la ONG se han cubierto los roles de: disefiadores
web, redactores de informacion institucional y de noticias de la organizacion,
fotégrafos y camardgrafos de eventos y entrenamientos donde los atletas de
Olimpiadas Especiales Azuay han estado presentes. Durante nuestra estadia se
efectud un trabajo completo que incluy6 disefio web y cobertura periodistica, y que

concluyo con la puesta en marcha de la pagina web.
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3.7.1 CUBRIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LA ONG

A continuacion, se detallan las actividades desarrolladas dentro de Olimpiadas

Especiales Azuay.

Recoleccién de datos para escribir la informacién institucional que la
organizacion requiere para su sitio. En este capitulo se puede observar todo
lo que se redacto sobre la ONG.

Toma de fotografias a las autoridades, entrenadores y atletas de Olimpiadas
Especiales Azuay, mismas que se publicaran en el portal web. Se efectuaron
sesiones de fotos en las cuales recolectamos imagenes para posteriormente
subirlas a la pagina, estas fotos finalmente pasaron por un proceso de edicion,
ya que el objetivo trazado fue el de publicar imagenes de calidad que causen
impacto en el publico. También cabe resaltar que se tomaron fotos a los
directivos de la organizacion, pues en la pagina web se subira la imagen mas
su nombre y su respectivo cargo, el mismo proceso se llevé a cabo para los

entrenadores. A continuacion, se adjuntan algunas fotografias tomadas.

llustracion 6 Foto de personal directivo de la institucion

Olimpiadas €
AZL

Fuente: Autores
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llustracién 7 Foto de entrenadora de la institucion

Fuente: Autores

llustracién 8 Foto de atleta de la institucion

Fuente: Autores
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llustracion 9 Entrenadoras junto a atletas

Fuente: Autores

llustracion 10 Entrenamiento de natacién

Fuente: Autores
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llustracién 11 Atleta de fatbol

Fuente: Autores

llustracion 12 Atleta dominando pelota de futbol
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Fuente: Autores
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llustracion 13 Atleta en un entrenamiento

Fuente: Autores

e Redacciéon de perfiles de autoridades y entrenadores de Olimpiadas
Especiales Azuay: Se efectuaron entrevistas a los entrenadores y
autoridades, mediante las mismas se llegdb a conocer sus métodos de
ensefianza, sus vivencias dentro de la ONG, su trayectoria, como viven las
participaciones en competencias de sus dirigidos y mas, todas estas
entrevistas seran presentadas en el sitio web.

e Cobertura de entrenamientos: Se llevo a cabo la cobertura de entrenamientos
de todas las disciplinas deportivas presentes en Olimpiadas Especiales
Azuay, se grabaron videos y audios de las coberturas, todo este material
servird para subir articulos al sitio web, por ejemplo, una de las noticias que
se publicarén trata sobre la preparacion de los atletas de alto rendimiento de

Olimpiadas Especiales Azuay.
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3.8 IDENTIFICACION DEL PUBLICO OBJETIVO DE OLIMPIADAS ESPECIALES
AZUAY

En este punto los directivos de la ONG indicaron que principalmente se dirigen a las
personas y familiares con discapacidad, sin embargo, consideran que lo mas
importante es difundir la concienciacién a cada una de las personas de la provincia,
pues consideran vital que sus atletas no sean marginados y sean tratados como
personas normales, por la cual consideran como su publico objetivo a la sociedad

azuaya en general.

3.9 IDENTIFICAR EL NUMERO DE VOLUNTARIOS Y DEPORTISTAS
ESPECIALES EL AZUAY

La ONG cuenta con 142 alumnos, y entre voluntarios y autoridades hay un nimero
total de 28 personas. Olimpiadas Especiales Azuay cuenta con 170 individuos

involucrados directamente a su organizacion.

3.10 IDENTIFICAR LA INFORMACION QUE LA ONG DESEA PUBLICAR EN SU
SITIO WEB

Mediante reuniones se establecio la informacién que los directivos desean que sea
publicada en la web. Se determind que ellos desean un espacio destinado a los
patrocinadores de la ONG, otra seccion reservada para el “Plan padrino”. Asimismo,
los directivos desean que se publiqgue material audiovisual y noticias sobre los
entrenamientos de los atletas pertenecientes a todas las disciplinas deportivas, pues
desean que se les de igual importancia a cada deporte. También se determiné que
habra un espacio destinado a los directivos y entrenadores con sus respectivas
fotografias, para que de esta manera la ciudadania conozca a los profesionales
detrds de Olimpiadas Especiales Azuay, por la misma razén se establecié que

también se subirian entrevistas efectuados a los mismos.

También requieren que se publique informacion institucional tal como misién, vision,
biografia, contacto, principios. Ademas, los directivos expresaron que desean un sitio
web con un disefio atractivo, pues este va a ser el primer sitio web noticioso oficial
de Olimpiadas Especiales Azuay y ellos consideran que esta herramienta va a ser

fundamental para que la ciudadania conozca mas sobre la organizacion.
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3.11 BUSQUEDA ONLINE DE NOTICIAS PUBLICADAS SOBRE LA ONG

El dltimo evento importante que tuvo Olimpiadas Especiales Azuay fue la

participacion de sus atletas en los Juegos Olimpicos de Abu Dabhi 2019, en dicho

evento los atletas consiguieron una destacada participacion. Por dicha razén, para la

basqueda online de noticias se establecid un periodo comprendido entre el 1° de
mayo de 2018 y el 1° de mayo de 2019.

3.11.1 BUSQUEDA ONLINE NOTICIAS PUBLICADAS EN DIARIO EL TIEMPO

llustracién 14 Noticia de la ONG en Diario El Tiempo

Cuencanos ganan plata en Mundial de
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Redaccion WEB - 20 de Marzo de 2019. 00:20
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Juan Pugo da declaraciones lueg] de ganar el
segundo puesto en la prueba de 3.000 metros
planos en Abu Dabi.

Fuente: (Diario El Tiempo, 2019)
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En Diario El Tiempo se encontraron 11 noticias donde se menciona a Olimpiadas
Especiales Azuay. Los articulos mayoritariamente hablan sobre los logros de los
atletas cuencanos en las Olimpiadas de Abu Dabhi, asi como sus respectivas

condecoraciones recibidas en la ciudad por su destacada participacion.

También hay notas sobre los eventos en los cuales los atletas de Olimpiadas
Especiales Azuay han sido participes. Asimismo, hay una noticia que se centra

especificamente en la labor social de la organizacion.

Noticias encontradas en Diario El Tiempo (1° de mayo de 2018 — 1° de mayo de
2019):

1. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/cabrera-cuenca-fiestas

En esta noticia se habla sobre la condecoracién a cuatro deportistas de
Olimpiadas Especiales Azuay que tuvieron un buen desempefio en los
Juegos Mundiales de Abu Dhabi, sin embargo, tan solo los mencionan a ellos

en un solo péarrafo y no se profundiza en cémo fueron sus logros.

2. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/preseas-cuencanos-

fundacion

La nota trata sobre condecoraciones a la excelencia y a la labor social de los
cuencanos, se habla nuevamente sobre los cuatro atletas de la ONG que se
destacaron en los Juegos Mundiales, pero ocupan poco espacio dentro de la

noticia.

3. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/banderas-preseas-cuenca

El articulo toca el tema de los reconocimientos a ciudadanos destacados por
motivo de las fiestas de Cuenca, se vuelve a mencionar en un reducido

espacio de la redaccién las medallas obtenidas en los Juegos de Abu Dhabi.

4. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/festival-miniatletismo-cuenca

Esta nota trata sobre un festival de mini atletismo donde participaron 376
nifios, en la misma se menciona que al evento fueron deportistas de
Olimpiadas Especiales Azuay, también se incluye una opinién del entrenador
de la ONG con respecto a la participacion de los atletas en el mencionado

evento.


https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/cabrera-cuenca-fiestas
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/preseas-cuencanos-fundacion
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/preseas-cuencanos-fundacion
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/banderas-preseas-cuenca
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/festival-miniatletismo-cuenca
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5. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/campeones-mundiales-

vuelven-casa

En este articulo deportivo Diario El Tiempo destacé la participacion de los
medallistas de Olimpiadas Especiales Azuay, fue una nota dedicada
enteramente a ellos donde se menciona los deportes donde destacaron y se

recogieron declaraciones de los atletas.

6. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/se-presenta-festival-de-

mini-atletismo

La noticia trata sobre la presentacion de un festival de mini atletismo, se
menciona que al mismo han sido invitados los atletas de Olimpiadas
Especiales Azuay.

7. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/cuencanos-ooee

El texto destaca la participacion de los atletas cuencanos en el Mundial de
Abu Dhabi, se ponderan las medallas de plata logradas en atletismo y
halterofilia, también se destacan a los deportistas de Olimpiadas Especiales
Azuay que lograron quedar en cuarto puesto. La nota también incluye la

opinion de una autoridad de la ONG.

8. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/ecuador-abudabi

En este texto se habla sobre el total de medallas que Ecuador consiguié en
los Juegos Mundiales, se consiguieron nueve medallas y cuatro de ellas

pertenecieron a atletas de Olimpiadas Especiales Azuay.

9. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/labor-olimpiadas-especiales

Esta es la primera nota encontrada que habla sobre la organizacién en si, la
noticia habla sobre como Olimpiadas Especiales Azuay trabajo en el afio 2018
y ponderd su labor social. También la misma detall6 los deportes que son
practicados en la entidad con sus respectivos horarios y niveles de
entrenamiento. El articulo también incluy6é declaraciones de las autoridades
de la instituciébn que abarcaron temas como auspiciantes, economia de la

entidad e inclusion.

10. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/ninos-recorren-toreadora



https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/campeones-mundiales-vuelven-casa
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/campeones-mundiales-vuelven-casa
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/se-presenta-festival-de-mini-atletismo
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/se-presenta-festival-de-mini-atletismo
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/cuencanos-ooee
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/ecuador-abudabi
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/deportes/3/labor-olimpiadas-especiales
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/ninos-recorren-toreadora
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Los nifios de Olimpiadas Especiales Azuay fueron invitados a recorrer la
toreadora por el Dia Internacional de los Parques Nacionales, la nota
menciona su presencia en el lugar y detalla que recibieron charlas sobre la

importancia de la naturaleza.

11. https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/cebra-emov-respeto-cruces-

peatonales
La nota habla sobre la campafa de la Emov para promover el respeto a los

cruces peatonales, se menciona que los atletas de Olimpiadas Especiales
fueron invitados a ser parte de la misma para conocer sobre las buenas

practicas de movilidad.

3.11.2 BUSQUEDA ONLINE NOTICIAS PUBLICADAS EN DIARIO EL
MERCURIO
llustracion 15 Noticia de la ONG en Diario El Mercurio

Campeones de Olimpiadas Especiales
arriban a Cuenca

< 355

Fuente: (Diario EI Mercurio, 2019)

En Diario ElI Mercurio se encontraron 16 noticias relacionadas con Olimpiadas
Especiales Azuay, en relacion a Diario El Tiempo, este medio le da mas espacio al

cubrimiento de noticias de la organizacion.


https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/cebra-emov-respeto-cruces-peatonales
https://www.eltiempo.com.ec/noticias/cuenca/2/cebra-emov-respeto-cruces-peatonales
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Los articulos se enfocaron mas en la preparacion que los atletas azuayos tuvieron

en la ONG antes de partir a los Juegos Olimpicos de Abu Dabhi, asimismo hay notas

que indican los logros que alcanzaron en la cita internacional, asi como sus

respectivas condecoraciones recibidas en la ciudad. También se encontraron noticias

donde se resaltan las participaciones de los deportistas en competencias hacionales

y en eventos de diversa indole donde han estado presentes.

Noticias encontradas en Diario El Tiempo (1° de mayo de 2018 — 1° de mayo de

1. https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/26/campeones-de-olimpiadas-

especiales-arriban-a-cuenca/

Este articulo se centré en el arribo a la ciudad de los deportistas azuayos que
lograron medallas en los Juegos Mundiales, cuenta como ellos fueron
recibidos por parte de sus amigos, familiares y directivos de Olimpiadas
Especiales Azuay.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/29/olimpiadas-especiales-azuay-no-

descuidan-sus-entrenamientos-previo-a-los-world-games/

La nota se enfoca en la preparacion que los atletas cuencanos llevaron a cabo
dentro de Olimpiadas Especiales Azuay antes de partir a los Juegos
Mundiales, en el articulo un entrenador de la organizacion cuenta el método

de entrenamiento que se us6 con ellos.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/06/12/olimpiadas-especiales-azuay-

cosecha-medallas-en-juegos-nacionales/

En este articulo se habl6 sobre la participacion de los atletas de Olimpiadas
Especiales Azuay en los Juegos Nacionales, en el certamen los deportistas
obtuvieron varias medallas de oro en deportes tales como atletismo,

halterofilia y natacion.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/06/02/amistad-club-entrega-uniformes-

a-olimpiadas-especiales-azuay/

El texto hace referencia al apoyo que recibe Olimpiadas Especiales Azuay por
parte de Amistad Club, en esta entidad se llevé a cabo un acto donde se
donaron uniformes para la participacion de los atletas de la ONG en los

Juegos Nacionales, el articulo informa sobre este acto solidario.


https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/26/campeones-de-olimpiadas-especiales-arriban-a-cuenca/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/26/campeones-de-olimpiadas-especiales-arriban-a-cuenca/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/29/olimpiadas-especiales-azuay-no-descuidan-sus-entrenamientos-previo-a-los-world-games/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/29/olimpiadas-especiales-azuay-no-descuidan-sus-entrenamientos-previo-a-los-world-games/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/06/12/olimpiadas-especiales-azuay-cosecha-medallas-en-juegos-nacionales/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/06/12/olimpiadas-especiales-azuay-cosecha-medallas-en-juegos-nacionales/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/06/02/amistad-club-entrega-uniformes-a-olimpiadas-especiales-azuay/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/06/02/amistad-club-entrega-uniformes-a-olimpiadas-especiales-azuay/
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https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/11/azuay-destaca-en-juegos-

nacionales-de-olimpiadas-especiales/

En esta publicacion se hizo una entrevista a Jorge Regalado, quien se
desempefd como entrenador de la ONG. En la misma se hace una evaluacion
sobre lo que fue la participacion de los atletas de Olimpiadas Especiales

Azuay en los Juegos Nacionales llevados a cabo en Quito.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/19/dos-oros-azuayos-en-los-world-

games/
Esta publicacion ponder6 las dos medallas de oro alcanzadas por los atletas

azuayos Cristina Aguirre y Gabriel Palacios en los Juegos Mundiales, quienes
efectuaron su preparacion previa bajo la tutela de Olimpiadas Especiales
Azuay.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/03/14/nueva-edicion-miniatletismo-

innovaciones/

En este articulo se habla brevemente sobre la inclusion de atletas de
Olimpiadas Especiales Azuay en la décima edicion de mini atletismo, se
manifiesta que 35 atletas de la entidad han sido invitados a ser parte de este

evento.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/21/colorido-belleza-y-alegria-en-

inauguracion-del-mundialito-de-los-pobres/

En el primer péarrafo de esta noticia se hace referencia a la inauguracion del
Mundialito de los Pobres donde desfilaron los atletas de Olimpiadas

Especiales Azuay, con su ingreso se empez0 la ceremonia inaugural.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/02/26/azuayos-se-encuentran-listos-

para-world-games-de-abu-dhabi/

El articulo se centra en la nadadora Cristina Aguirre, en el mismo ella habla
sobre como fue su preparacién para competir en los Juegos Mundiales y

cémo Olimpiadas Especiales Azuay la ayud6 en sus entrenamientos.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/01/13/cerca-de-280-atletas-en-vii-

provincial-de-cross/



https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/11/azuay-destaca-en-juegos-nacionales-de-olimpiadas-especiales/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/11/azuay-destaca-en-juegos-nacionales-de-olimpiadas-especiales/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/19/dos-oros-azuayos-en-los-world-games/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/19/dos-oros-azuayos-en-los-world-games/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/03/14/nueva-edicion-miniatletismo-innovaciones/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/03/14/nueva-edicion-miniatletismo-innovaciones/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/21/colorido-belleza-y-alegria-en-inauguracion-del-mundialito-de-los-pobres/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/21/colorido-belleza-y-alegria-en-inauguracion-del-mundialito-de-los-pobres/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/02/26/azuayos-se-encuentran-listos-para-world-games-de-abu-dhabi/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/02/26/azuayos-se-encuentran-listos-para-world-games-de-abu-dhabi/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/01/13/cerca-de-280-atletas-en-vii-provincial-de-cross/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/01/13/cerca-de-280-atletas-en-vii-provincial-de-cross/
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Este articulo informa sobre el VII provincial de Cross, en el texto se hace una
referencia al atleta Juan Pugo, deportista de Olimpiadas Especiales Azuay

que utilizé este evento como preparacion para los Juegos Mundiales.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/06/inclusion-y-colorido-en-show-de-

patinaje-tour-around-the-world/

La publicacién trata sobre el show de patinaje denominado como “Tour
Around The World”, en una pequefia parte de esta se habla sobre la
participacion de los atletas de Olimpiadas Especiales Azuay, quienes fueron
invitados como parte del elenco.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/30/miniatletismo-exalta-la-

recreacion-inclusion-y-creatividad/

Este texto informa sobre el evento de mini atletismo llevado a cabo en
Cuenca, en una porcion del articulo esta presente una foto de una atleta de
Olimpiadas Especiales Azuay y se habla sobre la inclusion de los atletas de

la ONG en esta clase de eventos.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/29/se-vive-fiesta-incluyente-por-los-

En Cuenca se efectud la tercera edicion de los Juegos Nacionales del Deporte
Adaptado, el articulo cubre dicho evento donde participaron atletas de la

provincia del Azuay junto a deportistas de 16 provincias del pais.

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/08/25/el-cajas-se-mejora-para-las-

visitas-turisticas/

La noticia abre con una foto de los atletas y autoridades de Olimpiadas
Especiales Azuay, quienes fueron invitados a una visita turistica en el Cajas.
El texto hace referencia a la presencia de los deportistas de la ONG, ademas

de asistir al evento recibieron charlas sobre el cuidado del medioambiente

https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/20/azuayos-para-los-world-games-

de-olimpiadas-especiales/

En esta publicacion se procedid a entrevistar a Nelly Sarmiento, quien
desempeiia el cargo de directora de Olimpiadas Especiales Azuay, en el

articulo ella detallé6 cémo fueron los entrenamientos llevados a cabo por los


https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/06/inclusion-y-colorido-en-show-de-patinaje-tour-around-the-world/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/06/inclusion-y-colorido-en-show-de-patinaje-tour-around-the-world/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/30/miniatletismo-exalta-la-recreacion-inclusion-y-creatividad/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2019/03/30/miniatletismo-exalta-la-recreacion-inclusion-y-creatividad/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/29/se-vive-fiesta-incluyente-por-los-iii-jj-nn-del-deporte-adaptado/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/07/29/se-vive-fiesta-incluyente-por-los-iii-jj-nn-del-deporte-adaptado/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/08/25/el-cajas-se-mejora-para-las-visitas-turisticas/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/08/25/el-cajas-se-mejora-para-las-visitas-turisticas/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/20/azuayos-para-los-world-games-de-olimpiadas-especiales/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/12/20/azuayos-para-los-world-games-de-olimpiadas-especiales/
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atletas de la entidad, quienes se prepararon a conciencia para participar en

los Juegos Mundiales.

16. https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/09/05/azuayos-participaron-en-nuevo-

microciclo-de-olimpiadas-especiales/

La publicacion hace referencia a los microciclos que los deportistas azuayos
llevaron a cabo previo a su participacion en los Juegos Mundiales, en la
misma se detalla que Olimpiadas Especiales Azuay es la Unica entidad de su
clase en el pais que posee cuerpo técnico, por dicha razén estan en la
capacidad de convocar a estos microciclos que fortalecen la preparacion de

los atletas.

3.11.3 CONCLUSION DE LA BUSQUEDA DE NOTICIAS

En el periodo analizado se encontr6 que hay poca cobertura sobre Olimpiadas
Especiales Azuay, Diario El Tiempo ha publicado 11 noticias, mientras que El
Mercurio 16, en los principales periddicos de la ciudad poco se habla de la
organizacién en el periodo anual, la actividad tan solo se intensifica cuando hay
eventos internacionales o nacionales. También se detecté que las noticias hablan
mas sobre los deportistas que pertenecen a la entidad y no sobre la organizacién en

si.


https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/09/05/azuayos-participaron-en-nuevo-microciclo-de-olimpiadas-especiales/
https://ww2.elmercurio.com.ec/2018/09/05/azuayos-participaron-en-nuevo-microciclo-de-olimpiadas-especiales/
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CAPITULO 4

PAGINA WEB DE OLIMPIADAS ESPECIALES AZUAY

4.1 DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA WIX USADA PARA DISENO Y
LANZAMIENTO DE LA PAGINA

Para la elaboracion y lanzamiento de la pagina web se utiliz6 la plataforma Wix, la
misma que permite a los usuarios crear sitios web en linea. Se la define como una
herramienta online mediante la cual los creadores de contenido web pueden agregar

formularios de contacto, secciones de galerias y mas.

Wix para crear las paginas utiliza el constructor web HTML5, este permite elaborar
sitios modernos que se vean atractivos para los visitantes, cabe destacar que
actualmente la plataforma esta siendo usada por mas de 150 millones de usuarios
alrededor del mundo. Se escogié esta plataforma, ya que mediante esta se puede

elaborar sitios webs de forma profesional y sin recurrir a un elevado gasto econdmico.

Ademas, Wix ofrece la opcion de comprar un dominio .com y de conectarlo con la
pagina web instaurada en la plataforma. Una vez que se tuvo el disefio de la pagina
avanzado se opt6 por la opcién de comprar el dominio, posteriormente se tuvo que
adquirir el servicio premium por 1 afio, ya que mediante este servicio Wix permite al

creador de la pagina web conectar un dominio para dicho periodo.

De esta manera se genero la pagina web www.olimpiadasespecialesazuay.com, el

sitio ya qued6 con un dominio propio que lo hace ver profesional y serio. A
continuaciéon, se detallard con mayor amplitud cémo fue el disefio, estructura,

contenido y secciones de la pagina de la ONG.


http://www.olimpiadasespecialesazuay.com/
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4.2 DISENO, ESTRUCTURA, CONTENIDO Y SECCIONES DEL SITIO WEB

4.2.1 DISENO

llustracion 16 Seccion superior de la pagina web de O.E.A

A AN

fore

AZUAY
Olimpiadas Especiales Azuay

sé un fan

Inicio  Acerca de Nosotros Galeria  Plan Padrino  Auspiciantes  Contacto!

Fuente: Autores

Los colores del disefio del sitio web estan basados en el logo de Olimpiadas Azuay
(rojo y blanco), también se utilizaron fotos tomadas en los entrenamientos que se
consideraron atractivas de mostrar al publico visitante. El disefio planteado tiene dos

caracteristicas que consideramos importantes:

e Velocidad de carga: La pagina se carga rapidamente, los usuarios no van a
experimentar problemas tales como lentitud al momento de navegar por el
sitio.

e Sencillez en la navegacion: El disefio de la web hace que sea facil de ser
manejado por cualquier usuario, no hay dificultad en la navegacion y todos

los contenidos que presenta el sitio estan correctamente organizados.

4.2.2 ESTRUCTURA
La estructura que se manejo para el sitio web esta representada en el siguiente

grafico:
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llustracion 17 Estructura del sitio web de O.E.A

VRS

Inicio
Acerca de Noticias Galeria Plan Padrino
nosotros

-~~~ - -/~ - /N |

Resefia historica,

L, ., Noticia 1 Fotos Contacto
mision y vision
N S NS N S N
|~ N\ N L~ N L~
Valores Noticia 2 Videos Formas de apoyo
NS NS N S N

- N D N

Principios Noticia 3
N N
L~ N\
Nuestro equipo
N

Fuente: Autores

4.2.3 CONTENIDO

El contenido que se presentara en el sitio web es audiovisual, durante la estancia en
la ONG se fueron recopilando fotos y videos. También se recolectaron los diversos
logos de los auspiciantes de Olimpiadas Especiales Azuay, pues por pedido de la

organizacion los mismos van a ser incluidos dentro del sitio.

Las noticias sobre las coberturas realizadas en los entrenamientos, asi como las
entrevistas efectuadas a autoridades y entrenadores seran incluidas en la pagina
web. Otro aspecto importante es la informacién institucional, dentro del sitio se podra
encontrar informacién completa sobre la resefia histérica, mision, vision, valores,

principios y miembros de la organizacion.
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4.2.4 SECCIONES DEL SITIO WEB

4.2.4.1 SECCION DE INICIO

llustracion 18 Parte superior de la seccién de inicio

Inicio  Acerca de Nosotros ~ Noticias ~ Galeria  Plan Padrino  Auspiciantes ~ Contactos I

-——y

y

f e iVamos a chatear!

g

Fuente: Autores

En la parte superior se muestran los enlaces hacia la diversa informacién que se ha
publicado en la web, también contamos con un despliegue de fotos concernientes al
trabajo de la organizacién. Otro aspecto importante a tomar en cuenta es que apenas
el usuario entre al sitio web dispondra de la opcidén de chatear con la organizacion,

para de esa forma establecer un mejor contacto con esta.

llustracion 19 Quiénes somos

Quiénes somos

Olimpiadas  Especiales Azuay es una organizacion no
gubernamental (ONG) sin fines de lucro, con base en valores de
apoyo, empoderamiento y progreso. Forma parte de Olimpiadas
Especiales Ecuador, que a su vez pertenece a Special Olympics,
una organizacion deportiva internacional que organiza eventos
deportivos para personas con discapacidad. Olimpiadas Especiales
Azuay busca propiciar una formacion integral en las personas con
discapacidad del cantén, asi como promover su inclusion y respeto.
Conoce la mision, vision y objetivos de esta organizacion y forma

@ iVamos a chatear!

parte de esta gran familia.”

Fuente: Autores
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llustracion 20 Parte central de la pagina de inicio

CONOZCANOS

+info
g jVamos a chatear!

Fuente: Autores

En la parte central de la pagina de inicio encontramos una breve descripcién de la
ONG, asi como los enlaces dirigidos a la informacién institucional de la empresa, todo
esto estd complementado con fotos tomadas de la asistencia a los entrenamientos

de Olimpiadas Especiales Azuay.

llustracion 21 Ultimas noticias del sitio web

Ultimas Noticias

Freddy Pefia: Una El fitbol dentro de Olimpiadas El ciclismo en Olimpiadas
metodologfa deportiva basa... Especiales Azuay: Una... Especiales Azuay: Un deport...

1Q

Ver todas nuestras noticias @ Vamos a chatoar!

Fuente: Autores
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También dentro de la portada se ubica la seccién de ultimas noticias, en la misma se
muestran las ultimas notas periodisticas publicadas en la pagina. Cabe destacar que,
con cada nueva noticia publicada, esta seccion se actualizar4 automéaticamente, de

esta manera la pagina de inicio serd mas dinamica.

llustracion 22 Auspiciantes

Nuestros Auspiciantes

[0]37:02{2{e] H Ko)
SOCIAL

Fuente: Autores

llustracion 23 Contacto y mapa de localizacion

Contactar a Olimpiadas Ve MISICATA
SAN SEBAS‘I(‘N HN ]
i GIL RAMIREZ
Especiales Azuay [ s
Luis Cordero 5-43 y Honorato Visquez. Cuenca -Ecuador X ciu 3':‘ E
ATAN A
p DECL_NCA
Email * Mo
| ‘—ﬂ"l | / SUCRE Cuerica REPUBLICA

| CANARIBAMBA
/ URB. LA PRENSA

¢

COLINAY @
YANUNCAY HUAYNA-CAPAC DEL PA 150
I T +
(—/— v
s =

9 SO0mi———i Términos deuso Nosifcarunprobiema e sps

CONTACTENOS

Formulario de suscripcién
Serd un placer enviarle informacién de todas nuestras
actividades.

Cordero 5-43 y Honorato Vasquez

Di il

jVamos a chatear!
B oeazuay@hotmail.com

2 notificaciones nuevas

Fuente: Autores
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En la parte inferior de la seccion de inicio tenemos lo referente a los auspiciantes y
también informacién de contacto con la ONG. Cuando un usuario da click en un logo
del auspiciante, el visitante se dirige a la pagina web de este. Ademas, dispusimos
de un formulario de contacto, en el cual los usuarios pueden llenar los datos de
nombre, email, asunto y mensaje. También se ubicd un mapa con la direccién de la
ONG Yy finalmente los visitantes tienen la opcién de ingresar su mail para suscribirse

al boletin de noticias de Olimpiadas Especiales Azuay.

4.2.4.2 SECCION DE “ACERCA DE NOSOTROS”
llustracién 24: Seccién de resefa histérica

RESENA HISTORICA

Fuente: Autores

llustraciéon 25 Seccién de funciones

Olimpiadas Especiales
Azuay efectua son las
siguientes:

* Difundimos el trabajo que realiza nuestra organizacion

Integramos a personas con discapacidad mdltiple a la
sociedad y al deporte.

% Incrementamos cada afio el nimero de atletas inscritos y

asistentes regulares a la organizacion

* Mejoramos la autoestima y confianza en cada uno de los
atletas

* Incrementamos el grupo de voluntariado que colabora en las
actividades de los atletas con discapacidad muiltiple

* Mejoramos las actividades que
con discapacidad mdiltiple y su & ° Varioes chatas ~

Fuente: Autores
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[lustracién 26 Seccion de actividades

ACTIVIDADES

comunidad

Dentro de nuestro plan institucional tenemos como puntos fuertes la
organizacion y seguimiento a los atletas, padres de familia y hogares.

La atencion a este grupo surgio al ver que un conjunto de personas con
discapacidad multiple que terminaban sus estudios o capacitacion en las
diferentes instituciones de educacion especial de Cuenca, no realizaban
ninguna actividad, por esta razén y por el deseo de servir a la
comunidad, creamos esta organizacion sin fines de lucro.

Las actividades principalmente estdn dirigidas a las siguientes
disciplinas deportivas:

atletismo, baloncesto, ciclismo, gimnasia, fiitbol, natacion, levantamiento
de pesas y balén mano. Estas actividades se realizan de lunes a viemes
y los dias sabados de 8:30 hasta 12:00 am en diferentes puntos de la
ciudad de Cuenca.

Fuente: Autores

llustracion 27 Seccién de personal

Nelly Sarmiento

e Olimpiz

Ivan Cedillo

{Vamos a chatear!

Fuente: Autores

Tal como muestra las imagenes en la seccidn acerca de nosotros esta compilada la

informacion institucional de la ONG, misma que se redacto tras recopilar informacion
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acerca de Olimpiadas Especiales Azuay. En este segmento también se muestran las

fotos de los profesionales de la institucién con el titulo de sus respectivos cargos.

4.2.4.3 SECCION DE NOTICIAS

llustracion 28 Portal de noticias

Nofticias

Freddy Pena: Una
metodologia deportiva
basada en al amor

El futbol dentro de
Olimpiadas Especiales Azuay:
Una motivaciéon para el...

@ ivomos achatear!

Fuente: Autores

En la seccién de noticias se subiran los principales acontecimientos sobre la ONG,
en este segmento se albergaran articulos deportivos sobre los entrenamientos y
torneos donde participen los atletas de la ONG y también incluird notas efectuadas a

los entrenadores y directivos de Olimpiadas Especiales Azuay.

4.2.4.4 SECCION DE GALERIA
llustracion 29 Seccién de galeria

GALERIA

Fuente: Autores
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llustracién 30 Seccién de videos

Inicio  Acerca de Nosotros  Noticias  Galerfa ~ Plan Padrino  Auspiciantes  Contactos

Videos

e ijVamos a chatear!

Fuente: Autores

En la seccién de galeria, la pagina web tiene un apartado destinado a fotos y otro a
videos. Las fotos mostradas en esta seccion son las que se han tomado en la
cobertura de los entrenamientos de la ONG, en los videos se muestran las
conversaciones llevadas a cabo con los entrenadores y en estos también se

muestran la forma en las que los atletas efectlian sus entrenamientos.

4.2.4.5 SECCION PLAN PADRINO
llustracion 31 Seccién de Plan padrino

PLAN PADRINO

El plan padrino busca el apoyo local, nacional e internacional de todas las personas que quieran aportar a nuestros
deportistas, como padrino de un campedn puedes ayudarlo a lograr un mundo diferente.

Alrededor de 145 deportistas encontraron en Olimpiadas Especiales Azuay un espacio que les permite mostrar que
son mas grandes que cualguier limitacién que se les presente.

Al convertirte en padrino de uno o varios de nuestros chicos tienes la oportunidad de unirte en nuestro esfuerzo de
convertir en realidad sus suefios. Con tu aporte voluntaric al programa "Plan Padrinos”, contribuyes al
fortalecimiento y mejoramiento de su calidad de vida.

Comenzamos aqui, ahora mismo, comunicate con nosotros a ceazuay@hotmail.com y forma parte de este mundo
maravilloso

Conozca a nuestros padrinos

Juntos podemos transformar la vida de un campeodn, conviértete en padrino.

Fuente: Autores
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En esta seccidn se alberga informacién sobre el Plan Padrino que maneja la ONG,
en el mismo cualquier persona puede inscribirse para apadrinar a un atleta y
pagarle lo necesario para la preparacion del mismo. En este segmento también se
incluy6 una galeria donde aparecen los padrinos que actualmente estan

participando de este programa solidario.

4.3 ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE LA PAGINA WEB DE OLIMPIADAS
ESPECIALES AZUAY

Se utilizdé la pagina oficial de Facebook de Olimpiadas Especiales Azuay para
publicitar el sitio web, en la misma se procedié a redactar publicaciones sobre la
creacion la pagina de Olimpiadas Especiales Azuay, estas fueron promocionadas
mediante el servicio de publicidad de Facebook.

Las promociones enviadas fueron dirigidas a personas de 13 a 65 afios que viven en
la provincia del Azuay, se obtuvo un buen impacto, pues en la publicacion de

lanzamiento de la pagina web se alcanzo un total de 292 reacciones.

llustracion 32 Imagen de publicidad de la pagina en Facebook

También en www.olimpiadasespecialesazuay com podran observar
galerias de videos y fotos de los atletas que forman parte de nuestra
organizacion. Otro apartado importante que contiene la pagina es la
seccion de noticias. en la misma hallaran articulos deportivos que tratan
sobre los entrenamientos y actuaciones de nuestros deportistas, asi
como notas periodisticas en las cuales se conoceran los puntos de vista
de directivos y entrenadores que conforman la institucion.

OLIMPIADASESPECIALESAZUAY.COM
Inicio | Olimpiadas Especiales Azuay
Olimpiadas Especiales Azuay es una organizacion no gubernamental__.

OO@ 202 1 comentario 17 veces compartida

Fuente: Autores
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4.4 ESTRATEGIAS DE ACTUALIZACION DE LA PAGINA WEB DE OLIMPIADAS
ESPECIALES AZUAY

La pagina tiene previsto actualizarse semana a semana con las principales noticias
sobre los acontecimientos en los que participe Olimpiadas Especiales Azuay. Todas
las semanas hay entrenamientos, aparte los deportistas participan en talleres, asi
como en competencias locales e internacionales, por lo tanto, la pagina va a

mantenerse actualizado constantemente.

4.5 EVALUACION DEL PRODUCTO FINAL POR PARTE DE LA ONG

Se efectuaron diversas reuniones con las autoridades de Olimpiadas Especiales
Azuay. Desde las primeras versiones del disefio los directivos siempre estuvieron
pendientes y enviando recomendaciones. Junto a ellos se fueron efectuando los

cambios y el disefio fue evolucionando hasta su version final.

En la Ultima reunién se aprobo el disefio, el contenido y la totalidad de la pagina web,
por lo tanto, también se otorg6 el permiso para promocionar la pagina en las redes
sociales de la ONG. Los directivos de Olimpiadas Especiales Azuay quedaron
satisfechos con la version definitiva, pues se efectuaron todos los cambios que ellos
pidieron tanto en disefio, en contenido, imagenes y demas elementos presentados

en el sitio web.
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CONCLUSIONES

Luego de haber efectuado el disefio y lanzamiento de la pagina de Olimpiadas
Especiales Azuay hemos concluido que para una ONG es importante estar presente
en la web, pues esto le permite tener mas interaccion con los usuarios e incluso
potenciales nuevos voluntarios pueden encontrar informacion en el sitio para ser

parte la organizacion.

En cuanto a la economia de una ONG, esto no debe ser un limitante para tener su
propio espacio web, pues existen plataformas como Wix que permiten a los usuarios
crear paginas a bajo costo, para este presente trabajo tan solo se cubrieron los gastos
correspondientes a la conexién y compra del dominio a un costo accesible que la

misma plataforma ofrece, pues el disefio se lo efectu6 gratuitamente.

La parte econdmica tampoco es un limitante para la promocion del sitio web, pues en
este trabajo obtuvimos un buen alcance utilizando el servicio de publicidad de
Facebook, a un costo moédico se obtuvo una buena cantidad de reacciones en las

publicaciones que se efectuaron sobre el lanzamiento de la pagina.

En cuanto al futuro de la pagina web, se dejaron a las autoridades de la organizacién
el mail y cuenta de ingreso, asi como videos tutoriales que explican cémo subir
noticias, fotos y videos al sitio, de esta forma se les facilitd instrumentos para que la
web de la organizacion permanezca constantemente alimentada y actualizada por

los miembros que forman parte de ella.

Como estudiantes recomendamos que se pueda enviar a estudiantes de la Escuela
de Comunicacion Social a efectuar sus practicas en la entidad, se considera que su

aporte seria valioso para mantener la pagina en movimiento.

También en el presente estudio se efectuaron andlisis de sitios webs de entidades
similares a Olimpiadas Especiales Azuay, mismos que también fueron tomados como
referencia. En este punto se concluye que en Cuenca existen organizaciones sin fines
de lucro que tienen disponibles sus paginas webs para el publico en general, por la
tanto para una entidad como O.E.A es importante tener su propio sitio oficial en la

red.

En cuanto al analisis efectuado sobre la presencia de la ONG en los medios

periodisticos online de la ciudad, se determind que hay poca cobertura por parte de
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los mismos, tan solo la intensifican cuando hay competencias importantes como
juegos nacionales o competencias mundiales, en un periodo anual de busqueda se

encontraron pocas noticias sobre la entidad.

Olimpiadas Especiales Azuay en este momento ya cuenta con Sus propias secciones
de galerias de fotos y videos, asi como un segmento donde se publican noticias
redactadas, concluimos que mediante el uso de estas herramientas las autoridades
de Olimpiadas Especiales Azuay podran tener constantemente informados a los

ciudadanos sobre sus actividades.
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ANEXO

ANEXO 1: PERMISO DE GRABACION DE IMAGEN Y VIDEO DE LOS ATLETAS
DE OLIMPIADAS ESPECIALES AZUAY

Cuenca, 08 de octubre del

Sefiores

Jonnathan Estuardo Bustamante Romero
Boris Esteban Bernal Castillo

Presente

De mi consideracién

Ante la peticion presentada por el Sr. Jonnathan Estuardo Bustamante Romero portador
de la cédula de ciudadania No. 0302429725 y el Sr. Boris Esteban Bernal Castillo
portador de la cédula de ciudadania No. 0104853643, y tomando en consideracién de
la valiosa colaboracién y aporte que vienen brindando a Olimpiadas Especiales Azuay,
por el presente autorizamos la utilizacién de la imagen corporativa, fotos y videos que
fueron realizados por los antes mencionados sefiores, indicando que la utilizacion seré
exclusivamente de Olimpiadas Especiales Azuay y para los efectos de que puedan
sustentar la tesis elaborad por los solicitantes ante las Autoridades y Tribunal de
Graduacién de la Universidad del Azuay.

Atentamente,

AR, mpisass

¢
Sra.Nelly Sarmiento Pacheco Fﬁk%ﬁfﬁ{,’;fa/g;
&ahscw PROVINGIAL Aty
OLIMPIADAS ESPECIALES - AZUAY et

Direccién: Luis Cordero 5-43 y Honorato Viasquez (interior de la Casa del Migrante)
Teléfonos: 0984787828 / 0995936203 / 4134900 ext. 2176
Email: oeazuay@hotmail.com



