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RESUMEN

Las empresas manufactureras de prendas de vestir, de la ciudad de Cuenca, tienen
varias ventajas sobre sus competidoras regionales; sin embargo, sus procesos para determinar
los costos de produccion son adn ineficientes, debido a que no cuentan con sistemas
informaticos que agiliten el anlisis de datos. Por lo que, el presente trabajo de investigacion
propone la aplicacion de un disefio de costeo, con base en el uso del software UDA ERP, una
herramienta desarrollada por la Universidad del Azuay, en la que se ingresa la informacion
de los tres mddulos que intervienen en el proceso (inventario, produccion y costos) y que,

finalmente, genera los costos de la materia prima, mano de obra y CIF para cada producto.
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ABSTRACT

Garment manufacturing companies of the city of Cuenca have several advantages over their
regional competitors; however, the processes used to determine production costs are still
inefficient since they do not have computer systems that streamline data analysis. For this
reason, this research work proposes the application of a costing design based on the use of
UDA ERP software, a tool developed by the University of Azuay which enters information of
the three modules involved in the process (inventory, production, and costs) that finally

generate raw material costs, workforce, and CIF of each product .
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, se han producido grandes cambios a nivel mundial, generando
controversia en todos los &mbitos, en especial en los econdémicos y tecnologicos, donde se
ven afectadas, principalmente, las empresas, que han debido combatir con las exigencias de
los clientes y una competitividad en el mercado. Por lo que, para sobrellevar estos cambios,
se ha hecho necesario contar con software que proporcione informacion clara y detallada
sobre el manejo de los inventarios, tiempos y costos de produccion, rentabilidad y posicién
competitiva en el mercado, cuyos conocimientos permiten a las empresas tomar decisiones

en cuanto a la produccion, inversion y comercializacion.

El presente trabajo tiene como objetivo principal aplicar un sistema de costos, con
base en las actividades de una empresa cuencana, dedicada a la confeccion y
comercializacion de uniformes ejecutivos, deportivos y escolares, a traves del uso del
software UDA ERP, desarrollado por el Centro de Investigacién de la Universidad del Azuay.
La empresa manufacturera, actualmente, maneja sus costos de una manera empirica, con base
en la experiencia, por lo que la aplicacion de costeo ABC, se presenta como opcion para las
empresas PYMES que deseen obtener informacion en cuanto al costo real de los productos,

de una manera mas tecnificada y precisa, mediante la aplicacion del software.

El trabajo se enfoca en la aplicacion del moédulo de costos en una empresa
manufacturera de prendas de vestir de la ciudad de Cuenca, por lo que la investigacién se
presentara en cinco capitulos. El primero contendrd aspectos generales de la empresa
seleccionada para la aplicacion del sistema ABC, como antecedentes, mision, vision,
objetivos, situacién actual, organigrama, procesos, actividades y un analisis FODA.

El segundo capitulo proporcionara informacion teérica de la contabilidad de costos,
como definicion, elementos del costo, diferencia entre costos y gastos, sistemas de costos y,

finalmente, el sistema ABC.

El tercer capitulo abordara lo referente al software ERP y UDA ERP, en el que se
presentara la historia, definicion y diferencias del ERP; asimismo, se estableceran los
maodulos del UDA ERP.

El cuarto capitulo presentara el desarrollo del costeo, basado en actividades, y la
aplicacion del software disefiado por la Universidad del Azuay.
XIl



Finalmente, el quinto capitulo expondra los resultados de la aplicacion del software,
seguido de la comparacién del costeo tradicional con el costeo ABC.

X



Capitulo 1. Aspectos Generales de la Empresa.
1.1.  Antecedentes Histdricos.
1.1.1. Laindustria textil

Las industrias textiles ecuatorianas aparecen en la época colonial, con el labrado de
lana de oveja, de donde obtienen el hilo que, posteriormente, les ayudaria para hacer tejidos
y confeccionar prendas de vestir. Con el inicio de la industrializacién en Ecuador, las fabricas
comienzan a procesar prendas a base de lana de oveja en mayor cantidad. Es después del
siglo XX, que entra el algodon como material principal en la fabricacién de las prendas, el
mismo que posteriormente se consolidaria. Actualmente, las industrias textiles trabajan en la
fabricacion de sus prendas con diversas fibras, como algodén, nylon, acrilico, seda y lana.

(Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador, s.f.)

Imagen 1. Antecedentes sector textil
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Fuente: (Cuvi, 2011).
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Al pasar el tiempo, las empresas textiles se asentaron en diferentes provincias del
pais; pero, se puede afirmar que la mayor cantidad de fabricas se encuentran en: Imbabura,
Pichincha, Azuay y Tungurahua. Cabe recalcar que el sector textil es la segunda plaza que

mas trabajos ofrece en el Ecuador. (Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador, s.f.)

La industria textil ecuatoriana presenta una amplia clasificacion, entre ellas estan
hilados, tejidos, prendas de vestir, lenceria de hogar y productos especiales. (Asociacion de

Industriales Textiles del Ecuador, s.f.)

Para el presente caso, se utilizara a la empresa X-portiva ‘de la ciudad de Cuenca,
que es una empresa que se encuentra en la rama de la industria textil dedicada a la
manufactura y confeccion de vestimenta con diferentes disefios y estilos acorde a la moda y
actualidad. En este grupo, se disefian y comercializan uniformes escolares y ejecutivos,

camisetas, polos, chompas, pijamas, ropa deportiva, entre otras prendas de vestir.
1.2. LaEmpresa.

La empresa X-portiva, ubicada en la ciudad de Cuenca, lleva incursionando en el
mercado manufacturero por mas de veinte afios, basandose en la confeccion de uniformes
ejecutivos, deportivos, escolares e industriales. En sus inicios, se dedicé a la confeccion de
ropa de boutique, pero esta no tuvo mayor salida al mercado, por lo que posteriormente se

concentra en la confeccion de uniformes y ropa deportiva.
1.2.1. Mision y vision de la empresa X-portiva.
Mision
Crear y disefiar prendas con materiales y colores segun los requerimientos de cada
cliente, logrando productos que se destaquen por su excelente calidad, comodidad,

durabilidad y precio. A través de esto, brindar la asesoria necesaria para que las empresas

mejoren su calidad de productos e imagen en el mercado.
Vision
Comprometer a corto, mediano y largo plazo, al personal de la empresa, para brindar

los mejores productos y servicios textiles, a través de una planificacion en tiempos

1 Nombre ficticio utilizado para referirse a la empresa cuencana, de prendas de vestir, que ha sido
seleccionada para la aplicacion del software
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y controles de calidad, de la mano de la tecnologia y la utilizacion de los mejores materiales
disponibles en el mercado, con el fin de llegar a ser lideres en el campo del disefio de gran

calidad, con precios justos para lograr el equilibrio perfecto.
1.2.2. Objetivos de la empresa X-portiva.
Objetivo general

Aumentar la produccion y crecer en el mercado local y nacional, a través de la
fabricacion tecnificada de nuevos productos, con materia prima de calidad y a precios

accesibles para el mercado ecuatoriano.
Obijetivos especificos

e Reducir costos de produccién.

¢ Incrementar la produccion diaria.

e Incrementar la rentabilidad de la empresa.

e Realizar disefios exclusivos y personalizados.

e Importar materias primas de excelente calidad.

e Ser reconocida en los sectores estratégicos de la ciudad de Cuenca.
e Invertir en nuevos y mejores locales comerciales propios.

e Generar mas fuentes de empleo.

1.2.3. Situacion actual de la empresa X-portiva.

Hoy en dia, la empresa X-portiva, pasa por una etapa de crecimiento, en la que busca
ganar mas experiencia y ampliarse a la fabricacién de otros productos que complementen sus
creaciones. La empresa trabaja bajo érdenes de produccion especificas, lo que significa que

produce unicamente lo necesario para cumplir con los pedidos realizados por sus clientes.

X-portiva, cuenta con un departamento de compras, que se encarga de obtener
materiales para produccion y suministros de oficina; evalUa los precios de los materiales de
produccion con los diferentes proveedores y finalmente, selecciona a los proveedores en
funcién al precio y calidad de materiales. Mientras que, en el departamento de ventas, se

desempefian funciones como: 1) Se contacta al cliente, 2) Se muestran los disefios y
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materiales disponibles, 3) Se elabora una proformay, una vez aprobada, se procede a elaborar
el contrato, 4) El sastre o la modista toma las medidas, 5) Se confeccionan las prendas, y 6)
Se entrega en el tiempo establecido. Finalmente, el area de produccion, realiza la confeccion
de las prendas con los disefios aprobados por los clientes y el tiempo de entrega sera lo

acordado con el cliente.
1.3. Organigrama de la Empresa X-portiva.

La empresa X-portiva presenta el siguiente organigrama:

lHustracion 1. Organigrama de la empresa X-portiva.

gerencia
ﬁlh general
I |
gerencia
ﬂlh comerlcial
T : 1
. auxiliar asesores )
tabl ial supervisor
“l» contable ﬁlh comerciales . o
&ID produccion
T f 1
operarios de transportista
“’» produccion “?» sastre a’n

Elaborado por: La autora.

Fuente: (X-portiva, 2019).

1.4.  Procesos y Actividades de la Empresa X-portiva.
1.4.1. Procesos

Para una mejor comprension, se tomo el mapa de proceso de la empresa X-portiva, lo
que ha permitido contar con una vision holistica de las actividades que conforman su

organizacion. Ver Figura 1.
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Procesos estratégicos: son aquellos que son gestionados por la alta direccion, y
definen como opera la empresa y como estos procesos crean valor, tanto para la fabrica como

para el cliente.

e Procesos claves: son los que agregan valor al cliente, de manera directa.
e Procesos de apoyo: son aquellos que dan soporte a los procesos claves y

estratégicos, para gque se desarrollen de mejor manera.

Figura 1. Mapa de procesos

PROCESOS + Comercializacion
ESTRATEGICOS + Finanzas y Contabilidad

PROCESOS  Aprovisionamiento
CLAVES * Produccién

« Almacenamiento
« Distribucion

Elaborado por: (X-portiva, 2019)

Fuente: (X-portiva, 2019)

1.4.2. Actividades

La empresa realiza sus actividades bajo érdenes de produccién, por lo que, para poder
realizar el levantamiento de la informacion, se tomé como ejemplo una de estas 6rdenes. La
orden de produccion escogida es la 001, que se trata de la elaboracion de un conjunto de
uniformes para una unidad educativa, la cual consta de 229 prendas, para hombre y mujer.
Para la elaboracién de estas prendas, la empresa cuenta con varias actividades en el area de
produccién. A continuacion, en las tablas 1 y 2, se detallan las unidades correspondientes a

la orden de produccidn seleccionada:

18



Tabla 1. Detalle produccion hombre

Hombre
Detalle Cantidad
Camisa azul 22
Camisa gris 18
Chaleco 15
Casaca 22

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 2. Detalle produccion mujer

Mujer
Detalle Cantidad
Blusa azul 27
Blusa gris 33
Chaleco 46
Casaca 46

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

La empresa X-portiva, lleva a cabo tres departamentos diferentes, enfocados
principalmente en la elaboracion y comercializacion de uniformes. A continuacion, se
detallan los tres departamentos con sus respectivas actividades:

e Administrativa.
e Comercializacion.

e Produccion.
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Area administrativa

Segun informacion provista por la empresa X-portiva, el area administrativa es la
encargada de la planificacion, organizacién, control y direccion de la misma, donde se

definen objetivos, se fijan estrategias y trazan planes para cumplir con las actividades.

Area de comercializacion

e Revisar y confirmar el stock de telas.

e Visitar al cliente.

e Elaborar y presentar la propuesta de disefio.

e Elaborar y presentar la proforma al cliente, incluyen precios y caracteristicas de los
productos.

e Recibir la aprobacion de la proforma.

e Elaborar la nota de pedido, se genera la orden de produccion.

e Elaborar la factura del valor correspondiente al anticipo de la nota de pedido.

e Registrar el ingreso del anticipo del cliente, que corresponde al proceso de facturacion.

e Registrar el ingreso de dinero.

e Tomar las medidas del personal de la orden de produccion.

e Entregar la orden de produccion y los tiquetes que identificaran cada producto.

e Recibir la orden de requerimiento de compra de materias primas, entregada por el
departamento de produccion.

e Realizar el pedido y la compra de materias primas.

e Entregar las materias primas y suministros al departamento de produccién.

¢ Realizar el seguimiento a produccion.

e Elaborar la factura del saldo pendiente de la nota de pedido (30%).

e Realizar el despacho y confirmacién del pedido.

e Realizar ajustes de la prenda en caso necesario.

e Realizar el cobro (30%) e ingreso a caja.

e Realizar una evaluacion de satisfaccion del cliente.
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Area de produccion

e Recibir la orden de produccion.

e Planificar la elaboracion de las érdenes de produccion en funcién de las fechas de
entrega.

e Realizar una orden de requerimiento de materias primas y suministros.

e Tomar medidas; esta actividad la realiza la modista, ya que los uniformes son a medida.

e Proceder al patronaje.

e Cortar las prendas.

e Armar la primera prenda.

e Solicitar la aprobacion de la primera prenda armada.

e Armar las prendas de acuerdo a los tiquetes de medidas de prendas.

e Realizar el control de calidad en funcion de la primera prenda aprobada.

e Realizar los acabados.

e Realizar el percheo de prendas para empaquetar.

¢ Realizar el enfundado de prendas por persona.

e Entregar la orden de produccion al cliente.

1.5. Cadena de Valor de la empresa X-portiva.

Esta herramienta es utilizada para identificar aquellas actividades primarias y de
apoyo que la empresa requiere para la produccion de sus prendas de vestir, permitiendo
dividirla en actividades estratégicas, con la finalidad de comprender su comportamiento en
costos y alcanzar una ventaja competitiva para sobresalir como empresa textil. Ver Figura 2.

21



Figura 2. Cadena de valor

Infraestructura de la empresa
Gestion de Recursos Humanos
Desarrollo Tecnolégico

Logistica Operacione Logistica
Interna s Externa

Marketing y
Ventas

Fuente: (Riquelme, 2018, pag. 23).

Las actividades primarias son aquellas que implican la creacion fisica del producto,
venta, transferencia al comprador y la evaluacidn posventa. Estas se dividen, a su vez, en
cinco categorias: 1) Logistica interna, encargada de las actividades de recepcion,
almacenamiento y distribucion de la materia prima, 2) Operaciones, dedicada a los procesos
de fabricacion de productos, 3) Logistica externa, encargada de la entrega del producto
terminado a la cadena de distribucion, puntos de venta o consumidor final, 4) Marketing y
ventas, dirigido especificamente a las actividades de publicidad y mercadeo del producto, y
5) Servicios, todas las actividades que provea la empresa, enfocadas en la atencion al cliente,

de inicio a fin en un proceso de ventas. (Riquelme M. ).

Las actividades de apoyo son aquellas que sustentan a las primarias, proporcionando
insumos comprados, tecnologia, recursos humanos, etc. Estas, a su vez, se dividen en cuatro

categorias:

1) Infraestructura de la empresa: aquellas actividades que prestan apoyo en general
a la empresa y no Unicamente a las actividades individuales, como la
planificacién, contabilidad, finanzas y aspectos legales.

2) Gestion de recursos humanos: consiste en la busqueda, contratacion,

entrenamiento y pago al personal de toda la empresa.
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3) Desarrollo tecnoldgico: son actividades para preparar documentos, ofrecer
seguridad y transportar bienes a aquellas tecnologias requeridas para la creacion
del producto.

4) Aprovisionamiento: hace referencia a la compra de insumos para la cadena de
valor, no necesariamente a la compra de materiales, sino a la adquisicion de

equipos de oficia, de mantenimiento, etc.

1.6.  Anélisis FODA de la empresa X-portiva.

El FODA es una herramienta de planificacion estratégica, que analiza los factores
internos y externos de la empresa, con el fin de considerar ciertos aspectos en el mercado
manufacturero. Es una herramienta util que todo gerente deberia ejecutar para tomar acciones

futuras, pues aporta de manera significativa en la toma de decisiones.

Entre los factores internos estan las fortalezas y debilidades, siendo las primeras los
aspectos positivos que ha sabido desarrollar y mantener la empresa, mientras que, las
segundas los aspectos negativos que impiden la consecucion de los objetivos trazados por la
empresa. Entre los factores externos estdn las oportunidades y amenazas, siendo las
oportunidades aquellos que pueden ser aprovechables por la empresa, para el crecimiento y
mejoria en el mercado y frente a la competencia, y las amenazas aquellos factores negativos
que atentan contra la empresa, impidiendo dicho crecimiento. A continuacion, se detalla un

FODA general para las empresas manufactureras. Ver Tabla 3.
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Tabla 3. Analisis FODA de la empresa X-portiva.

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Posee productos de alta
calidad, con disefios
exclusivos para cada

cliente.

Cuenta con el personal
capacitado, para cumplir

los niveles de demanda.

Experiencia a un nivel de
know-how en produccion y

comercializacion.

Reduccion de aranceles

Incremento de la demanda
de sus productos mediante

ventas al por mayor.

Escasos

puntos de venta.

Falta de procesos
tecnificados para la

elaboracion de las prendas.

Falta de sistemas contables
para el anélisis de costos

de produccion.

Al ser una PYMES no
puede acceder con
facilidad a créditos.

Entrada de nuevos

competidores al mercado.

Cambios en los gustos y

preferencias de los clientes.

Altos costos de
magquinarias e insumos
para la confeccion de
prendas.

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Capitulo 2. Contabilidad de Costos.
Introduccion

Hoy en dia, calcular los costos de los productos es de vital importancia, puesto que
garantiza la viabilidad y éxito de cualquier empresa, a través de la toma de decisiones. Esta
actividad es labor y responsabilidad de los gerentes, conjuntamente con su asesor contable,
puesto que serdn los encargados de controlar los costos del pasado, presente y futuro de la

empresa, a través de los sistemas contables disponibles y apoyo de sistemas informaticos.

Es necesario e indispensable que una empresa industrial, dedicada a la transformacion
de materia prima en productos terminados, cuente con un departamento de costos capaz de
mostrar toda la informacion generada por la empresa, con el fin de que esta sea analizada y
discutida por las méaximas autoridades, para posteriormente, y con base en ese analisis, se
desarrollen estrategias que le permitan a la empresa ser mucho mas competitiva en el
mercado manufacturero. Al determinar los costos de los productos y los servicios de una
empresa, se puede realizar una serie de estrategias como la fijacion de precio, determinacién
de porcentajes de descuentos, proyeccion de las utilidades, reduccidn o incremento del precio
de mercado o, incluso, la eliminacion de ciertos productos/servicios que quizas han perdido

su demanda.
2.1. Definicion del Costo.

Es el desembolso econémico que una persona o empresa realiza para la produccién
de un bien o generacién de un servicio, utilizado para la compra de materia prima, pago de
mano de obra, con la finalidad de que, a través de las ventas producidas, se genere un ingreso
en el futuro. (Raffino, 2019)

2.2. Elementos del Costo.

Para la transformacién de los productos, se requieren tres componentes: materia
prima, mano de obra y los costos indirectos de fabricacion. Los valores de cada uno de los
elementos deben ser calculados de manera precisa, ya que influyen de manera directa en el

calculo del costo unitario de las prendas.

2.2.1. Materia prima
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Representa el elemento principal del costo, y es todo el material, ya sea en estado
natural o prefabricado por otras empresas, que es requerido para la transformacion de un
producto antes de salir a la venta. Su clasificacion se divide en materia prima directa y materia

prima indirecta. Ver Tabla 4.

Tabla 4. Clasificacion de materia prima

Materia prima directa (MPD) Materia prima indirecta (MPI)

Es aquella que puede ser cuantificable y medible dentrodel ~ Aquella que es necesaria dentro del proceso productivo;
proceso productivo. pero, en estos materiales no se puede identificar el valor.
La MPI se considera dentro del tercer elemento del costo.

Elaborado por: La autora.

2.2.2. Mano de obra

Este elemento representa la fuerza fisica o intelectual, empleada por los obreros y
demaés trabajadores de la empresa, para transformar los materiales en productos terminados.
Estd conformada por el valor que corresponde a sueldos y salarios de los obreros y
trabajadores. Al igual que la materia prima, este elemento puede ser directo o indirecto. Se

clasifica en mano de obra directa y mano de obra indirecta. Ver Tabla 5.

Tabla 5. Clasificacion de mano de obra

Mano de obra directa (MO Mano de obra indirecta (MOI)

D)

Es aquella que tiene relacion directa con el area de Este elemento es indispensable para la produccion, con la

produccion. Se conoce la actividad que realiza cada obrero  diferencia de que el personal que trabaja en el

o personal de la empresa, tomando su respectivo tiempo en  departamento de produccion, por ejemplo, bodeguero,

la elaboracion del producto. mensajero, entre otros, son quienes laboran para todo el
lote de productos, por lo que es dificil saber cuanto de su
tiempo se invirti6 en cierto bien/servicio. La MOI se
considera dentro del tercer elemento.

Elaborado por: La autora.
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2.2.3. Costos indirectos de fabricacion (CIF)

Son todos aquellos costos que se incurren en la produccion, que no pueden ser
cuantificables por cada unidad producida. Por ello, es fundamental poder identificar estos
CIF, a traves de tasas predeterminadas, ya que con este dato calculado resultard mas sencilla
la determinacién del costo de cada unidad producida. Entre los costos indirectos se
encuentran: materia prima indirecta, mano de obra indirecta, seguros, arriendos, teléfono,

agua, luz, depreciaciones, amortizaciones y algunos gastos de la instalacion de la planta.
2.3. Diferencia entre Costo y Gasto.

Costos y gastos, al parecer, son términos similares, puesto que los dos son erogaciones
de dinero que la empresa realiza para la produccion o cuestiones administrativas; sin

embargo, llegando a un concepto mas claro, se puede establecer que existe una diferencia.
Segun la Real Academia Espafiola:

e Costo: accion de gastar. Cantidad que se ha gastado o se gasta.

e (Gasto: cantidad que se da o se paga por algo.

Segun las NIIF para PYMES:

e Costo: valor de recursos econdémicos entregados para recibir un bien o servicio. Dentro

de ello se tiene costo de inventario, costo de adquisiciones y costo de transformacion.

El autor concluyo que “una entidad incluira en el costo de los inventarios todos los
costos de compra, costos de transformacion y otros costos incurridos para darles su condicién

y ubicacion actuales” (Martinez,2009, p. 81).
En cuanto al costo de adquisicion, Martinez (2009) afirma que:

Los costos de adquisicion de los inventarios comprenderan el precio de compra,
los aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables
posteriormente de las autoridades fiscales), el transporte, la manipulacion y otros
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costos directamente atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, materiales o
servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se
deduciran para determinar el costo de adquisicion. (p. 81)

Y sobre los costos de transformacion, Martinez (2009) establece que:

Los costos de transformacion de los inventarios incluirdn los costos directamente
relacionados con las unidades de produccién, tales como la materia prima directa
y la mano de obra directa. También incluirdn una distribucion sistematica de los
costos indirectos de produccion variables o fijos, en los que se haya incurrido para
transformar las materias primas en productos terminados. Son costos indirectos de
produccién fijos los que permanecen relativamente constantes, con independencia
del volumen de produccion, tales como la depreciacion y mantenimiento de los
edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de gestion y administracion de
la planta. Son costos indirectos variables los que varian directamente, o casi
directamente, con el volumen de produccidn, tales como los materiales y la mano
de obra indirecta. (p. 82)

e Gasto: son los decrementos en los beneficios econdmicos, producidos a lo largo
del periodo sobre el que se informa, en forma de salidas o disminuciones del
valor de los activos, o bien por la generacion o aumento de los pasivos, que dan
como resultado decrementos en el patrimonio, distintos de los relacionados con
las distribuciones realizadas a los inversores de patrimonio. (Martinez, 2009, p.
20)
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A continuacion, se detalla una diferencia entre costo y gasto. Ver Tabla 6.

Tabla 6. Diferencia costo-gasto

Costo Gasto
Es recuperable, es decir se capitalizan No es recuperable
Se espera tener un ingreso en el futuro con la venta del No se obtiene un ingreso en el futuro.
producto.
Se le considera como un activo. Esta dentro del estado de resultados.
Erogaciones de dinero que incurren en el proceso Desembolsos econdmicos causados por la administracion
productivo. de la entidad.
El costo forma parte del valor total del producto. El gasto no.
Los objetos fisicos y mentales tienen costo. Los servicios representan gasto.

Elaborado por: La autora.

2.4. Sistemas de Costos.

Es un conjunto de técnicas y procedimientos que se emplean dentro de una entidad
para determinar los costos y gastos que incurren en el proceso de produccion, y los
procedimientos en que se encuentran los productos. Es importante sefialar que no todas las
empresas estan sujetas a estos sistemas, ya sea por su tamafio o actividad; sin embargo, hay
entidades que si requieren de su uso, debido a que les permite tener una buena y adecuada

planificacion.

Contar con un sistema de costos dentro de una empresa manufacturera, es importante,
ya gue para obtener el costo del producto final se requiere de una serie de procesos, lo cual
amerita la utilizacién de un sistema; no obstante, dependiendo de la actividad productiva, se
puede determinar qué método es el mas adecuado para aplicar a los diferentes tipos de
empresas y determinar el costo del producto o servicio. Los sistemas de costos que se

analizaran a continuacion, son los mas utilizados por las entidades dentro de este sector:
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2.4.1. Costo por 6rdenes de produccién

Este sistema trabaja con producciones lotificadas, aquellas empresas que emplean
este método recolectan los costos en cada centro de produccion para cada orden, para ello es
necesarios realizar una orden de produccion en donde se detallara las cantidades y

caracteristicas de los productos a elaborarse. Lujan (2009) concluye que:

Este tipo de sistema es aplicable para empresas cuyos productos no son
homogéneos y difieren en los materiales y costos de conversion, esto se debe a que
los productos son elaborados en base a gustos y preferencias de los clientes. (p.
145)

2.4.2. Costo por procesos

El sistema acumula los costos de produccion en cada fase, se utiliza cuando se
producen productos similares en grandes cantidades y de forma continua. Es decir,
se emplea la misma cantidad de materia prima, mano de obra y costos indirectos
de fabricacion. Este sistema es ideal para una produccion ininterrumpida y
repetitiva. (Lujan, 2009, p. 123) Ver Figura 3.

Figura 3. Explicacién del costeo por proceso

materia prima

proceso a
*
XXXX

mano de obra N producto terminado
Y procesob  xxxx
XXXX  XXXX
cif

Fuente: (Lujéan, 2009).
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2.4.3. Costos variables
Jiménez y Espinoza (2007) concluyen que:

Es un método de costeo que considera Unicamente los costos variables de
manufactura (material, mano obra e indirectos) como los costos del producto
inventariado. Ademas, separa los costos del estado de resultados en variables y
fijos. Se consideran en general como costos variables de produccion el costo de
material directo, el costo de mano obra directa y una parte de los costos indirectos
de manufactura como material indirecto. Energia eléctrica, combustibles y

lubricantes. (p.50)

2.4.4. Costeo estandar

El sistema de costo estandar es una técnica que se ubica en las etapas de
planeacion, coordinacion y control del proceso administrativo. Se entiende que el
término estandar se refiere al mejor método, la mejor condicion o el mejor conjunto
de detalles que se pueden idear en un momento determinado, tomando en
consideracién todos los factores restrictivos. Es decir, el estandar constituye la
medida baja la cual un producto o la operacién de un proceso debe realizarse con

el mayor grado de eficiencia. (Acosta)

2.4.5. Costos basados en actividades

Este sistema se basa en las actividades para poder distribuir los costos a los productos.
Es un sistema de tipo gerencial, debido a que aquellas actividades son analizadas y

designadas por el gerente de la empresa.

El sistema ABC, por ejemplo, permite realizar un seguimiento del flujo de actividades
en la organizacion, mediante la creacidon de vinculos entre las actividades y el objeto del

costo. A continuacion, se detallara mas a fondo sobre este sistema. Ver Figura 4.
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Figura 4. Explicacion del costeo ABC

Recursos
XXXXXX

actividad 1 actividad 2 actividad 3
— XX XX XX

productoa productob productoa productob productoa productob
X X X X X X

Elaborado por: La autora.

2.5. Sistema de Costeo ABC.
2.5.1. Antecedentes

El costo, con base en actividades, surgio en el afio 1980, gracias a sus promotores
Cooper Robin y Kaplan Robert, debido a una necesidad de optimizar el rendimiento del
capital sobre la base de reduccién y control de costos, dejando atras a los sistemas
tradicionales que presentaban muchas falencias al momento de la asignacion de costos,

especialmente en los indirectos.

A diferencia de los sistemas tradicionales que asignan sus costos con base en los
productos, el costeo ABC asigna sus costos con base en las actividades que realizan para
producir dichos bienes. Por esta razon, el modelo ABC proporciona mayor exactitud en

cuanto al costo asignado.
2.5.2. Definicién

El modelo ABC, también llamado costeo de actividades, es una metodologia que
permite realizar un costeo estratégico de las actividades, procesos y productos, y se constituye
no solo en un instrumento de calculo sino también en un andlisis fundamental para la
organizacion, aportando de manera significativa en la toma de decisiones, que van desde el
disefio y produccion hasta la venta definitiva. Este modelo, se basa en un procedimiento
sencillo, debido a que los productos generan actividades, y estas actividades generan costos;
es decir, para la fabricacion de los productos se requieren recursos 0 costos y, a su vez, estos
se asignan mediante inductores a las actividades, y una vez obtenidos los costos de las

actividades, se asigna a cada producto realizado.
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A continuacion, se detallan algunos términos que intervienen en el costeo: productos,

recursos, actividades, parametros de asignacion, objetos del costo e inductores:

e Productos: Cualquier bien o servicio que la empresa fabrica o comercializa
directamente con el cliente.

e Recursos: Estos son los costos en los que se incurre en la produccion. Es el
elemento econdmico que permite la ejecucion de las actividades. Estos recursos
pueden ser:

- Recursos especificos: aquellos que son identificables y se asignan de manera
inequivoca a las actividades.

- Recursos comunes: aquellos que son compartidos entre varios departamentos.

e Actividades: Conjunto de tareas o procedimientos realizados por un
departamento, para la fabricacion de los productos, en los que incurren costos y
gastos. Estas actividades pueden ser:

- Por la frecuencia: se clasifica en recurrente y periddica o eventual, la primera
donde las actividades se hacen sobre una base continua, afectando a un solo
departamento, y la segunda se realiza para proyectos Unicos, afectando a
varios departamentos.

- Por la importancia: pueden ser primarias o secundarias. Las primarias
contribuyen a las necesidades de los departamentos, mientras que las

secundarias apoyan a aquellas actividades primarias. Ver Figura 5.
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Figura 5. Actividades primarias y secundarias

Actividades primarias Actividades secundarias
[ ] Liamar a clientes actuales || Mantenimiento de archivos

[ ] Adquirir materiales

|| Negociacion de prestamos []

|:| Procesar el producto

I:l Recepcion en bodega y
almacenaje

Direccionar el producto del
préstamo

I:l Trasladar materiales a la
maquina

Elaborado por: La autora.
Fuente: (Zapata, 2007, p.440).

e Parémetros de asignacion: Factores que se les asignan a los costos indirectos de

fabricacion, los que deben tener relacion directa entre el recurso y la actividad.

Ver Figura 6.

Figura 6. Pardmetros de asignacion

Concepto de costo

indirecto

» Arriendo de edificios

« Mantenimiento de
edificio
« Energia eléctrica

e Objetos del costo:
costos.

Parametro de

Observacion

asignacion
« Area que usa la * en metros cuadrados o
actividad cubicos
« Area que utiliza una * en metros cuadrados o
actividad cubicos
* Kw. hora « kilovatios medidos de
consumo

Elaborado por: La autora.
Fuente: (Zapata, 2007, p.440).

Elemento final para el cual se desea una acumulacién de
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e Inductores: Son aquellas medidas cuantitativas que se utilizan para la asignacion

de costos en relacién del costo beneficio.

2.5.3. Principales caracteristicas
El modelo ABC presenta ciertas caracteristicas que se detallan a continuacion:

e Es un modelo de costeo mas gerencial que contable.

e Es una herramienta gerencial que permite el aumento de la competitividad.

e Es un sistema de gestion integral que permite obtener informacion financiera y
un analisis general de la empresa.

e Permite conocer el flujo de las actividades.

e Los recursos son consumidos por las actividades, y estos, a su vez, por los
objetos del costo.

e Todos los costos y gastos son considerados como recursos.

e Elimina las actividades que no son necesarias, es decir aquellas que no afiaden
ningun valor a la organizacion.

e Permite a la empresa, obtener una proyeccion de precios de venta y, de esta

manera, ver si conviene o no participar en el mercado.

2.5.4. Fases del costeo basado en actividades

Segln Zapata (2009), la empresa que pretende implementar este modelo debe hacerlo

mediante dos etapas: la previa y la decisiva.

La etapa previa: es aquella en la que se concibe la idea del proyecto y la empresa
prepara el plan de desarrollo. Es aqui donde se determinan las necesidades del negocio,

haciendo un autoanélisis con la informacion pertinente.

La etapa decisiva: es aquella donde la empresa ya realiza la implementacién del

modelo de costeo, una vez determinadas las ventajas y desventajas.
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Etapa previa

a) Determinar si es factible y conveniente poner en marcha un proyecto: es aqui donde
se justifican las condiciones de la puesta en marcha del modelo ABC y se determina
Si:

e Los CIF son representativos dentro del costo total.

e Laempresa produce una amplia gama de productos.

e La empresa cuenta con un sistema informéatico que sea capaz de integrar las
actividades.

e Se conoce el mapa de procesos de las actividades.

b) Definir el alcance del proyecto: seleccionar los procesos que se van a costear, estos
procesos seran de acuerdo con la cadena de valor que tenga la organizacion.

c¢) Organizar el equipo encargado del proyecto del ABC: al ser una contabilidad de
tipo gerencial, el equipo debe estar liderado por el gerente general e integrado por
los gerentes de cada departamento, con la finalidad de garantizar que las decisiones
tomadas sean llevadas a cabo.

d) Capacitar debidamente a los miembros del equipo ABC: a los miembros del comité,
administradores y demas personal de la empresa. Se recomienda organizar o
inscribir en seminarios o cursos relacionados con el costeo ABC.

e) Socializar las ventajas a fin de comprometer a los miembros de la empresa: informar
a todos los miembros directivos y demas trabajadores lo que se pretende hacer, por
qué se lo va arealizar y qué garantiza a la empresa esta implementacion. El objetivo

es comprometer al personal con la mejora continua.

Etapa decisiva

a) Diagndstico preliminar: los datos preliminares permiten planificar la implantacion
y establecer debidamente ciertas relaciones como: determinar cual es la estructura
del costo, qué plazo demanda la puesta en marcha del proyecto, cuanto costara la
implementacion del modelo. En esta parte de la etapa, no se trata ya de realizar el
proyecto, sino de tener una idea clara.
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b) Analisis de los procesos: determinar cuél es el producto principal, cuales son los

secundarios y los subproductos. En esta parte, se debe identificar aquellas
actividades que agregan valor o no. Las actividades que agregan valor son aquellas
que con su eliminacion o disminucion pueden afectar de manera negativa a los
consumidores.

Inventario y flujo de las actividades: consiste en identificar cada una de las
actividades que integran las operaciones, se lo realiza mediante entrevistas,
encuestas dirigidas y ciertas observaciones. En esta parte de la segunda etapa, se
debe detallar cada paso del proceso de manufactura, desde la adquisicion de
materiales hasta la venta y entrega del bien.

d) Asignacién de los recursos directos de los objetos del costo: aquellos rubros que

e)

f)

son medibles y cuantificables como la materia prima y la fuerza laboral, se
incorporan a los objetos del costo a fin de establecer los costos primos, para que
posteriormente sean cargados a estos los costos indirectos.

Asociacion de los recursos indirectos con las actividades: estos recursos se expresan
en términos monetarios, los cuales deben asociarse con las actividades que pueden
ser especificas o comunes. Las especificas se identifican directamente con un centro
de actividad, mientras que las comunes son asignadas entre todas las areas.
Asignacion del costo de actividades a los productos: este paso se lo realiza mediante
inductores (drivers). Este factor conduce a cada objeto del costo una porcion de

costos de cada actividad que este consume.

g) Determinacion de los costos totales: consiste en sumar todos los costos asignados,

desde las actividades hasta los costos directos, que son materia prima y mano de

obra.
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Capitulo 3. Sistema Administrativo ERP (Planificacion de Recursos Empresariales)
3.1. Historia del ERP.

Hoy en dia la mayor parte de las empresas requieren de un sistema informatico para
su mejor funcionamiento, por lo que, con base en esto se considera necesario dar a conocer
la evolucidn historica del sistema ERP (Planificacion de Recursos Empresariales). Sistema

informatico que ha tenido avances tecnoldgicos con el transcurso del tiempo.
3.1.1. Sistemas MPR

El MRP o planificacion de las necesidades de materiales se da en la década de 1970,
debido a que no se consideraba la capacidad productiva y para salvar dichas circunstancias
se afladieron nuevos componentes con el fin de que sean de utilidad y soporte para la
ejecucion de los planes y retroalimentacion en el sistema. La evolucion de los sistemas
computacionales ayudd para que el MRP tuviera un avance tecnoldgico, pasando a la

automatizacion de varias tareas.

El sistema MRP consiste en explotar la informacion de la planificacion de materiales
y gestion de inventarios, teniendo claramente definido cuanto y cuando aprovisionarse de
materiales. Una vez clara la cantidad que se va a producir, se puede deducir las necesidades
de cada uno de los materiales necesarios para la obtencion del producto final. El
procedimiento del MRP, se lo puede hacer a mano, pero esto disminuye el aprovechamiento
de estos sistemas, minimizando asi su utilidad dentro de las empresas. El plan de necesidades
de materiales no es estatico, debido a que los sistemas MRP se integran cada vez mas con las

técnicas de justo a tiempo.
3.1.2. MRP I

El MRP |1 o llamado también planificacion de los recursos de manufactura, se da en
la década de 1980, debido a la necesidad y el interés de gestionar todos los recursos de una
empresa. Por lo que, este sistema ofrece una amplia planificacion y control de los procesos
productivos, dando a conocer los elementos que se necesitan para llevar a cabo el plan de
produccion. Ademas, el MRP Il permite integrar materias primas y todos los recursos para

cumplir con los objetivos fijados.
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Para facilitar el funcionamiento del sistema MRP Il, la mayoria de los programas
informéaticos de MRP Il disponen de vinculos con otros archivos informaticos que
proporcionan o reciben datos del sistema de MRP. Los ejemplos para integracion de datos en
el sistema MPR 11 son compras, planificacion de la produccion, planificacion de la capacidad

y gestion de almacenes. (Heizer & Render, 2008).
3.1.3. ERP

En 1990, tras la expansion del MRP | y MRP I, surge el ERP o planificacion de
recursos empresariales, el cual sigue funcionando en la actualidad. Este sistema utiliza un
tipo de software multimodular que ayuda a integrar las actividades y funciones de los
diferentes departamentos, optimizando recursos, aportando a su crecimiento y a una mejor
comunicacion, tanto con el cliente interno como externo. Los sistemas ERP son adecuados
para todo tipo de empresa, ya sean de servicio o industriales, multinacionales o PYMES, ya
que gracias a los distintos modulos que existen, cualquier empresa, sin importar los diferentes

procesos que tenga, puede personalizar su propio sistema.
3.1.4. DDMRP (Demand Drive MRP)

Los sistemas de gestion han ido evolucionando con el transcurso del tiempo, de la
primera gestion de la lista de materiales hasta el DDMRP, que es un sistema de planificacion
y ejecucion de cadenas de suministro, basado en la demanda real. EI DDMRP se basa
principalmente en la unidn entre la creacion, proteccién y aceleracion del flujo de materiales

e informacion relevante y el retorno sobre la inversion.

(Ptak & Smith, 2016) indica que el sistema DDMRP apoya pilares fundamentales
como son la planificacion de las necesidades de los materiales y la planificacion de las

necesidades de distribucion.
3.2. Definicion del ERP (Planificacion de los Recursos de la Empresa).

En 2009, Heizer y Render establecen que el ERP es un sistema de informacién
utilizado para identificar y planificar todos los recursos de las organizaciones y, de esta
manera, tomar, hacer, enviar y contabilizar los pedidos de los clientes. Este sistema es de

gran ayuda a las empresas de tipo PYME, puesto que permite integrar los procesos que se
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dan en cada una de las &reas, manejando informacion en tiempo real y exacto, apoyando en

la toma de decisiones.

La planificacion de los recursos de la empresa se ayuda de un software que permite a

las empresas:

1) Automatizar e integrar sus procesos de negocio.
2) Compartir una base de datos y unas précticas empresariales comunes en la
empresa.

3) Producir informacion en tiempo real.

El objetivo de un sistema ERP es coordinar cada una de las actividades de negocio de
una empresa, iniciando con la evaluacion de los proveedores hasta finalmente realizar la
facturacion a los clientes. Los sistemas ERP, normalmente, proporcionan informacién de

gestion financiera y de recursos humanos, ademas incluyen:

e Software de gestion de la cadena de suministro para permitir una buena
comunicacion con los proveedores, el comercio electrénico y aquellas actividades
necesarias para una logistica adecuada y almacenamiento eficiente.

o Software de gestion de las relaciones de los clientes (CRM), disefiado para servir
de ayuda en el andlisis de las ventas, definicion y seguimiento de los clientes méas

rentables y la gestion del personal de ventas.

De acuerdo con Heizer y Render (2008), un sistema ERP, para su funcionamiento,

consta principalmente de cinco médulos:

1) Planificacion de los requerimientos de material.
2) Finanzas.

3) Recursos humanos.

4) Gestion de la cadena de suministros.

5) Gestion de las relaciones con los clientes.
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3.2.1. Ventajas de un sistema ERP

El ERP proporciona algunas ventajas a las empresas que lo adquieran, puesto que

aumenta su competitividad y productividad. Las principales ventajas son del ERP son:

3.2.2.

Mejora la toma de decisiones, puesto que centraliza y unifica toda la informacion
cargada al sistema y, con ello, posibilita la estimacion de los escenarios futuros.
Se adapta a las necesidades especificas de la empresa.

Maneja informacion en tiempo real.

Provee mayor control y trazabilidad.

Permite una reduccion de inventarios.

Minimiza tiempos de respuesta en servicio al cliente.

Desventajas de un sistema ERP

Asimismo, existen también ciertas desventajas al momento de implementar y adaptar

un sistema ERP en una PYME, estas pueden ser:

Altos costos en la compra de un software. En este caso, una pyme no tiene los

recursos necesarios para la adquisicion.

Costos elevados en personalizar el sistema para adaptarlo a la empresa.

Requiere capacitacion constante sobre el manejo correcto del software, para el
personal de la empresa, con el fin de evitar un mal uso del mismo.

Requiere de conocimientos especializados, por lo que las empresas tipo PYME

tienen dificultades para la adaptacion de estos sistemas.

3.3. Diferencia entre UDA ERP y otros ERP.

El ERP es un software que permite automatizar ciertas actividades de una empresa,

mediante la integracion de ciertas operaciones, como por ejemplo la integracion del médulo

de produccion con contabilidad de costos; el manejo de la tecnologia minimiza el tiempo de

analisis de datos, resolucion de problemas, un mejor control de los recursos y entrega

informacidn necesaria para la toma de decisiones en diferentes ambitos.
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A continuacion, se describe un poco sobre el sistema ERP, utilizado en otras

instituciones de la ciudad. Ver Tablas 7.

Tabla 7. ERP en otras instituciones

Sistema

Detalle

Universidad de Cuenca
Open ERP

Universidad
Catolica de Cuenca
ERP University
Winnercorp

(Eximia ERP Ecuador)

Este sistema permite agilitar y transparentar los procesos administrativos... que anteriormente
se los realizaban de manera manual y requerian de tiempos extendidos para su aprobacion o
ejecucion, debido a la falta de documentacion.

... el ERP University dentro de esta institucion sirve para el control de los estudiantes,
mediante plataformas. Este cuenta con tres modulos: gestion académica, gestion bienestar y
manuales.

Este sistema tiene la finalidad de producir softwares integrales, para la administracion de los
diferentes tipos de negocios. Este cuenta con varios productos que tienen la capacidad de
conectarse a aplicaciones desarrolladas por terceros, que se encuentran en la nube o en
planillas de Excel.

El Eximia administra todas las &reas de la empresa en tiempo real y exacto, incluso con
sucursales que se encuentren en cualquier lugar. El ERP Ecuador permite una flexibilidad de
modificar y extender las funciones del sistema a las necesidades de la empresa, permitiendo
asi la integracion de planillas de Excel o aplicaciones del internet. El Eximia cuenta con ocho
mddulos: importaciones, RMA, sueldos, MRP, deudores, acreedores, stock, contabilidad.

(Winnercorp, s.f.)

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP), (Winnercorp, s.f.).
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Ademas, existen otros sistemas contables utilizados en el Ecuador. VVer Tabla 8.

Tabla 8. Otros sistemas contables

Sistema Detalle

Pegasus Este es un software contable, administrativo y financiero, que permite el control de las
transacciones comerciales de forma facil y segura. Este software se actualiza de forma automatica.
Cuenta con ocho médulos fijos: facturacion, inventarios, caja-bancos, cuentas por cobrar,
contabilidad, SRI, administracion del sistema. (Pegasus, s.f.)

Contifica Este sistema tiene la finalidad de solucionar problemas contables en la nube. Cuenta con su propia
base de datos y no requiere internet para facturar o cobrar. No necesita de la instalacion de un
software para la utilizacién del mismo, sino Unicamente todo el sistema contable se puede acceder

desde un navegador Chrome o Safari. (Contifico, s.f.)

Fugu El software contable Fugo esta disefiado para las pequefias y medianas empresas y tiene una fuerte
orientacion hacia la inteligencia de negocios con informes personalizados y tableros a medida que
hacen més féacil disponer de la informacion en la base de datos con lo que la gestion y visualizacion

de la misma se simplifica.

Elaborado por: La autora.
Fuente: (Pegasus, s.f.), (Contifico, s.f.).

3.4. Moddulos del Sistema UDA ERP.

El Sistema UDA ERP esta compuesto por los médulos de “compras”, “ventas”,
“inventarios”, “produccion”, “contabilidad”, “costos” y “recursos humanos”, entre l0s mas
importantes para la aplicacion dentro de los procesos de la empresa X-portiva o cualquier
otra pyme. Cada uno de estos modulos cuenta con las opciones de “mantenimiento”,
“procesos” y “reportes”, encargadas de gestionar la informacion basica, los movimientos
transaccionales o procesos y emitir un reporte parcial o final en formato PDF,

respectivamente.
3.4.1. Compras

A través de este modulo, se registra las compras de bienes o servicios que podrian ser
clasificados como mercaderia, activos fijos o gastos. Al ser mercaderia o activo fijo proveen
informacidn al médulo de inventarios de pendiendo su naturaleza y aqui se puede determinar
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sus unidades y disponibilidad. Adicional a esto registra los asientos, los que van, ya sea en el

balance de situacion financiera o el estado situacién econémica.

Finalmente se gestionan los datos de contacto de proveedores, con los cuales se
pueden verificar y analizar los precios de bienes/ servicios y saldos pendientes. Modulo en
fase de desarrollo Ver Imagen 2.

Imagen 2. Modulo de compras

Compras / Inicio

Administracion

5 Contabilidad
57
4 Compras
Vs Proveedor Anticipo

Inventario

Mantenimientos Procesos
Produccién

Compras Compras

Costos

Fuente: (ERP).

3.4.2. Ventas

El modulo de ventas o cadena de suministro es una herramienta indispensable para
conseguir mejores resultados en el proceso comercial. Este administra eficientemente el
proceso de venta, desde los procesos de pedidos, anticipos, cotizaciones, facturaciones y
pagos. Dentro de este modulo se gestiona la informacién de los clientes como: identificacion,
razén social, direccion, teléfono, etc., datos que son necesarios para dar a conocer precios, o
cuentas pendientes. EI modulo de ventas va encadenado directamente al modulo de
inventarios, ya que al momento de la facturacion se tienen que descargar productos de este
maodulo. De igual forma se encuentran las opciones de mantenimiento, procesos y reporte.

Modulo en fase de desarrollo. Ver Imagen 3.
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Imagen 3. Modulo de ventas

Sucursal: PRINCIPAL  Periodo: 2019 ) Bienvenido ADMIN ¥

© © ©o

Vendedor Zona Cliente Pedido Anticipo

Mantenimientos Mantenimientos Mantenimientos Procesos Procesos

Cotizacién

Procesos

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP).

3.4.3. Inventarios

Hace referencia al control de stock que requiere la empresa, donde se administra
maltiples almacenes, precio de cada articulo y controla los inventarios fisicos. Ademas,
proporciona una informacion detallada de la mercaderia cargada en el sistema, las
transacciones y reportes necesarios. Este modulo esta integrado con el modulo de compras,
ventas y se vincula directamente con el modulo de contabilidad y costos, para obtener el

costo total de los productos. Ver Imagen 4.

Imagen 4. Mddulo de inventario

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP).
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3.4.4. Produccién

El mdédulo de produccion dentro del ERP es parte de la cadena de suministro, que
permite alcanzar tiempos de respuesta con el stock, atiende la demanda de los clientes.
Ademas, planifica la fabricacion de los productos, como la adquisicién de las materias primas
para la produccion, conoce donde se encuentra cada pieza o producto terminado y emite
reportes de produccion. Este mddulo se vincula con el mddulo de costos, para obtener los
costos ABC. Ver Imagen 5.

Imagen 5. Madulo de produccion

S PRRCPAL P 213 € B ACWAN ™

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP).

3.4.5. Contabilidad

Este mddulo integra todos los datos contables que posee la empresa, permitiendo
controlar, registrar y consultar el plan de cuentas, asientos diarios y reportes, balance general,
estados financieros y proyecciones de la misma, reflejando cualquier tipo de gasto u
operacion en el sistema de una manera mas segura y ordenada, para que en un futuro la

empresa pueda tener acceso a informacion veraz y actualizada. Ver Imagen 6.
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3.4.6.

= Contabilidad / nicio

Costos

Mantenimier

Imagen 6. Modulo de contabilidad

Sucursal: PRINCPAL  Perodor 2019 ) Benwerido ADMIN ¥

©

Cuentas Movimientos Actualizar o Mayores Saldos de mayores
desactualizar

comprobante
ntos Procesos Reportes Reportes

® ©®

Diario Imprimir comprobantes Balance de Estado de situacién Estado de resultados
comprobacién ajustado financiera
portes Reportes Reportes
Reportes Reportes

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP).

Este modulo suministra informacion a los gerentes y administradores para la toma de

decisiones. Dentro de este modulo, se detallan las actividades que predominan dentro de la

empresa, considerando que las mismas varian dependiendo de la actividad econdémica. La

determinacion de los costos permite conocer a la empresa la cantidad exacta de dinero que

se invierte para la fabricacion de los productos y, de esta manera, se puede establecer o fijar

un precio de venta. En este mddulo se aprecia la vinculacion directa del mddulo de

inventarios y produccion. Ver Imagen 7

Imagen 7. Modulo de costos

Sucursak PRINCIPAL  Periodi: 2019 ) Bienvenido ADMIN v

Actividad Inductor costo Recurso Area de costo Plantilla hoja de costos
Mantenimientos Mantenimientos Mantenimientos Mantenimientos
Recursos/Inductor Hoja de costos
costo
Reportes

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP)
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3.4.7. Recursos humanos

El modulo de recursos humanos es parte de una estrategia entre la gestion de recursos
humanos y la tecnologia de la informacion. Su funcién principal es recolectar informacion
relacionada a cada empleado como: identificacion, nombres, direccion, teléfono, fecha de
ingreso, detalle de las remuneraciones y el puesto que ocupan dentro de la empresa para
poder realizar el rol de pagos correspondiente. Este modulo se encuentre establecido en el

software, pero no esta en desarrollo. Ver Imagen 8.

Imagen 8. Mddulo de RRHH

= RRHH f Inicio

8, Administracion

B Contabilidad @
+ Compras
Ventas Empleados

Inventario

Mantenimientos
Produccién

RRHH

Costos
RRHH

Seguridad

Elaborado por: La autora.
Fuente: (ERP).

3.5. UDA ERP implementado en la Empresa X-portiva.

La empresa X-portiva es una empresa manufacturera que se dedica a la fabricacion
de prendas de vestir, y requiere la implementacién de un sistema contable que le permita
integrar y obtener la informacion necesaria para el calculo de los costos, control de
inventarios, toma de decisiones, etc.; no obstante, la empresa a ser intervenida cuenta,
actualmente, con un programa que no tiene el médulo de produccion ni de costos, pero la

finalidad de este proyecto de graduacion, en conjunto con la herramienta provista por la
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Universidad del Azuay, es que la empresa opte por su uso Yy, con ello, poner a prueba el
desarrollo del sistema.

Los modulos con los que cuenta este software, permitirdn a la empresa X-portiva,
tener informacion oportuna sobre el manejo de cada uno de los recursos para la produccion
de las prendas de vestir. EI modulo que se pretende implementar en esta entidad es el de
contabilidad de costos, enlazado con el médulo de inventarios y produccién. Para ello, se
iniciard con el levantamiento de toda la informacion contable de la empresa, para
posteriormente cargar en el UDA ERP y realizar las pruebas piloto, con el fin de evaluar los

resultados.

Una vez que se obtengan los resultados y se generen las respectivas recomendaciones,
se pretende elaborar una guia que sirva para las demas empresas manufactureras de la ciudad

de Cuenca, que requieran de la implementacion de este software.
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Capitulo 4. Aplicacion del Sistema de Costeo con base en Actividades, con el Software
ERP.

4.1. Diagnéstico Preliminar.

La empresa X-portiva, de la ciudad de Cuenca, no cuenta con un sistema informatico
de contabilidad de costos, herramienta importante para la determinacién de los costos
unitarios de las prendas de vestir que fabrica, y, por lo general, los encargados de esta area,
realizan los calculos de manera empirica. X-portiva se maneja con érdenes de produccion
especificas, que les permite producir estrictamente lo necesario, por lo que, para la aplicacion
del software, se tomaran los datos de una orden de produccion especifica del mes de febrero,

la orden 001, misma que contiene 229 prendas. Ver Tablas 9 y 10.

Tabla 9. Detalle produccion mujer

Mujer
Detalle Cantidad
Blusa azul 27
Blusa gris 33
Chaleco 46
Casaca 46

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 10. Detalle produccién hombre

Hombre
Detalle Cantidad
Camisa azul 22
Camisa gris 18
Chaleco 15
Casaca 22

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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En este caso, la aplicacion del costeo se hara mediante el software UDA ERP, el que
requiere la vinculacion de tres mddulos para obtener el costo unitario. En primera instancia
se cargara el madulo de inventarios, donde se definen los materiales requeridos para la orden
especifica; seguido se procederé con el modulo de produccidn, donde se definen los tiempos
y movimientos de cada area del proceso productivo; y, finalmente, el médulo de costos, en
el que se establecen los recursos, actividades e inductores para determinar el costo final de

cada producto.
4.2. Determinacion del Costo de la Materia Prima.

Para determinar el costo de la materia prima, es necesario el ingreso de informacion
en los modulos de inventario y produccion, puesto que estos permiten conocer la
disponibilidad de materiales existentes y cuanto de estos materiales es requerido para cada

producto.

En el mddulo de inventarios, opcion mantenimiento, se ingresan los productos a
elaborarse (uniformes mujer / uniformes hombre), en seguida se cargan los materiales o
materias primas directas e indirectas, mismas que han sido requeridas para la produccion de
los uniformes; ahora bien, para determinar la cantidad y costo exactos de la materia prima de
cada prenda, es necesario definir la estructura del producto, por lo que, en el médulo de
produccién, opcion proceso, se detalla la Materia Prima Directa (MPD) requerida
especificamente para dicho producto, la cantidad realmente utilizada por unidad y la unidad
de medida. Una vez definida dicha estructura, es facil reconocer los materiales requeridos
por medio de la orden especifica, entonces, la empresa procedera a la compra de los mismos,
adquiriendo un 20% mas de lo establecido, con el fin de cubrir demandas inesperadas o dafios

al momento de la fabricacién.

Cabe anotar que la informacion que se dispone de la orden 001, fue ingresada por la
empresa al moédulo de inventarios, de los saldos iniciales con su costo, en el software que
disponen actualmente. Sin embargo, con el sistema UDA ERP, al momento que se realiza las
compras de materias primas a mas de alimentar informacion al médulo de compras, este

suministra automaticamente informacion al médulo de inventarios debido por lo que, a
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continuacion, se detalla la estructura de cada producto requerido por la orden 001, cuyos

datos son necesarios para calcular el costo de la MPD.

Tabla 11. Detalle materia prima blusa azul mujer

Blusa azul Unidades 27

Materiales Unidad de medida Cantidad necesaria
Tela Dexter Metros 1,15
Combinado metro Ic Metros 0,1
Botones Unidad 8
Tricot Metros 0,25
Etiqueta Unidad 1
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 12. Detalle materia prima blusa gris mujer

Blusa gris Unidades 33

Materiales Unidad de medida  Cantidad necesaria
Tela Dexter Metros 1,15
Combinado Queen Metros 0,1
Botones Unidad 8
Tricot Metros 0,25
Etiqueta Unidad 1
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 13. Detalle materia prima chaleco mujer

Chaleco mujer Unidades 46

Materiales Unidad de medida  Cantidad necesaria
Columbia peluche Metros 1
Cierre Unidad 1
Sesgo quiana Metros 0,1
Sesgo carola Metros 0,06
Etiqueta grande Unidad 1
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Tabla 14. Detalle materia prima casaca mujer

Casaca mujer Unidades 46

Materiales Unidad de medida  Cantidad necesaria
Tela Orion Metro 1
Cierre 1 Unidad 1
Sesgo tricot 10cm Metros 0,1
Carola 1,30mt Metros 1,3
Etiqueta grande 1 Unidad 1
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 15. Detalle materia prima camisa azul hombre

Camisa Azul
Materiales

Tela Dexter
Combinado metro Ic

Cuello

Par de pufios
Botones
Bordado

Unidades

Unidad de medida

Metros
Metros

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

22

Cantidad necesaria
1,20

0,1

1

1

14

1

Elaborado por: la autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 16. Detalle materia prima camisa gris hombre

Camisa gris Unidades 18

Materiales Unidad de medida  Cantidad necesaria
Tela Dexter Metro 1,2
Combinado queen Metros 0,1
Cuello Unidad 1
Par de pufios Unidad 1
Botones Unidad 14
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Tabla 17. Detalle materia prima chaleco hombre

Chaleco hombre Unidades 15

Materiales Unidad de medida  Cantidad necesaria
Columbia peluche Metros 1
Cierre Unidad 1
Sesgo quiana Metros 0,1
Sesgo carola Metros 0,06
Etiqueta grande Unidad 1
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 18. Detalle materia prima casaca hombre

Casaca hombre Unidades 18

Materiales Unidad de medida  Cantidad necesaria
Tela Ori6n Metros 2
Cierre 1 Unidad 1
Sesgo tricot 10cm Metros 0,1
Carola 1,30mt Metros 1,3
Etiqueta grande 1 Unidad 1
Bordado Unidad 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Luego de haber ingresado la informacion de la orden 001 en el mddulo de costos, se
procede a ingresar los productos y materiales en los mddulos de inventario y produccién.

Para ello, se procede de la siguiente manera:
Modulo de inventario, opcion mantenimiento:

1) En la seccion tipo de clasificacion, se ingresa las clasificaciones de uniformes
para mujer y uniformes para hombre.

2) Enlaseccion clasificacion, se detallan los productos que intervienen en cada uno
de estos tipos, por ejemplo: mujer (blusas, casacas y chalecos), hombre (camisas,

casacas y chalecos).

54



3) En la seccion unidad de medida, se define la unidad a utilizarse para los
materiales, por ejemplo: unidad (u), metros (mt) o centimetros (cm).

4) La seccion tipo de item contiene informacion precargada, misma que puede ser
modificada de acuerdo a la actividad de la empresa.

5) En la seccion item, se detallan los materiales directos e indirectos que han sido
requeridos para los productos. Aqui se clasifican en item de grupo e item de
movimiento. Los de grupo abarcan a los de movimiento, por lo que, se ingresaran
unicamente los items de movimiento que, a su vez, generaran los items de grupo,
considerados, estos ultimos, como el producto terminado. Los items quedan
guardados para posteriores registros.

6) En la seccion bodega, se ingresa el nombre de la bodega o Unicamente se le

denomina bodega 1, como se aplica para este caso.
Modulo de inventarios, opcion procesos:

7) En laseccion transaccion, se selecciona la pestafia agregar, donde se despliega
otra pestafia en la que se carga la informacién como bodega 1, puesto que aqui
es donde se registro la informacion; luego, en documento, se selecciona ingreso
que representa la entrada de los materiales; automaticamente, se despliega otra
ventana, donde se agrega el costo y la cantidad de cada item.

Madulo de produccion, opcién mantenimiento:

8) En la seccidn operacion, se registran los procesos que se requieren para la
fabricacion del producto, con un tiempo estimado en minutos, para cada
operacion: eje, corte, armado, acabados.

9) En la seccién tipo de maquina, se establece una clasificacion a criterio de la
empresa. Para este caso, se establecio la clasificacion de grande, mediana y
pequena.

10) En la seccién maquina, se enumera el personal 0 maquinas necesarias para la
produccion, las mismas que estaran vinculadas directamente con el tipo de
maquina clasificado en la seccién anterior, por ejemplo: grande (cortadora,

bordadora, etc.), mediana (maquina de coser, plancha, etc.).
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11) En la opcidn seccion, se crean secciones acordes a la produccion requerida o
segun el criterio de la empresa. En este caso, el eje se dividid en dos secciones:
Seccion 1y Seccion 2.

12) En la seccidn de subsecciones, se vincula las operaciones con las secciones que
se crearon anteriormente. Esto permite determinar el costo de la MPD. (ver punto
4.3 de este capitulo)

13) En la seccion elemento de control, se registran los controles que realiza la
empresa, tanto en la bodega como en la produccion. Para el presente caso, se
crean dos elementos de control: ingreso a bodega y control de calidad.

14) La seccion punto de control ya viene precargada en el sistema, como producto
terminado y movimiento seccional.

15) En la seccidon item de bodega, se puede corroborar que los productos registrados
se encuentran en la bodega 1.

16) En la seccion item costo, se verifica el costo de dichos productos.

Madulo de produccion, opcién procesos:

17) En la seccién estructura producto, se debe enlistar los productos (blusas,
camisas, chalecos y casacas), que fueron creados anteriormente en el modulo
de inventarios reconocidos como productos terminados. En cada uno de estos,
se debe agregar los materiales directos, cantidad y unidad de medida que
requiera cada uno para su fabricacion. Esto debe estar vinculado a las
subsecciones. Finalmente, Guardar.

18) En la seccion ruta de produccion, se debe enlistar los productos creados
(blusas, camisas, chalecos y casacas), pero aqui se completa informacion
como punto de control, tiempo de maquina, tiempo de operacion y subseccion
prioridad, de cada producto. En punto de control, las subsecciones se
vinculan con los puntos de control existentes; en tipo de maquina aparece
informacion precargada del paso anterior, llenando Gnicamente la capacidad
de maquina, y el tiempo de ejecucion de la misma; en tiempo de operacion
aparece informacion precargada del paso anterior, colocando Unicamente el

tiempo en minutos, que se emplea en cada maquina; y, en subseccion
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prioridad, se coloca el nimero de dias empleados y la ruta de produccion que
sigue el proceso de fabricacion del producto.

19)En la seccion planificacion de la produccion, dar clic en agregar, se
despliega una ventana, donde primero se configura la fecha y hora, con base
al calendario del sistema. En la parte baja aparecen los productos creados, en
cada uno de ellos, se registra la cantidad a fabricar. Aparece un aviso “si la
produccidn se va a lograr en el tiempo establecido”, y finalmente, guardar.

20) En la seccién orden de produccion, se da clic en agregar, se selecciona la
planificacion previamente cargada, y de manera automatica aparece la orden,
se guarda y finalmente se genera el requerimiento de materiales, que pueden

ser por orden de produccién o ruta de produccion.
Madulo de inventarios, opcidn procesos:

21)En la seccion entrega de requerimientos, se da clic en agregar donde
aparece una ventana, nuevamente se selecciona requerimiento y
requerimiento de materiales creado en la orden de produccion dando clic en
agregar. Finalmente, guardar. Al abrir nuevamente la entrega de
requerimientos, se enlistaran los materiales necesarios para la fabricacion de

cada producto.
Madulo de produccion, opcién procesos:

22) En la seccién control orden de produccion, se elige la orden creada y se
despliega la lista de los productos con su respectiva cantidad de fabricacion.
A cada uno, se le vincula el movimiento seccional o producto terminado con
las subsecciones previamente configurados. En movimiento seccional, la
opcidn tipo aparecerd como estandar, mientras que, en producto terminado,
en tipo, aparecera valor, mismo que deber ser llenado con la cantidad del
producto y se marca en producto final. Finalmente, se guarda.

23) En la seccion cierre de orden de produccion, se enlistan las ordenes que
estan en estado abierto (6rdenes que no estan culminadas al 100%); mientras
que, las ordenes en estado cerrado seran aquellas que ya se finalizaron. Se

selecciona la orden en estado abierto, en documento se selecciona ingresoy,
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automaticamente, aparece la orden que fue creada anteriormente. Aparece de
forma automaética la bodega donde se encuentran almacenados los productos,
para este caso, bodega 1y, finalmente, se hace el cierre de la orden y se puede

constatar que todas estas se encuentran en estado cerrado.
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Una vez culminado el proceso, en la opcion entrega de requerimientos se da clic en la opcién imprimir. Ver Imagen 9.

Imagen 9. Entrega de requerimientos

LUCERO TAPIA - RUC: 0105072011001
Fecha: 10-01-2019
Sucursal: Matriz
Bodega: Bodega 1
Documento: Entrega de requerimientos
Numero: 5
Observacion:

Cddigo Detalle Cantidad Costo Total |
0113356 tela carola 08000 1.6600 1.4940
0113356 tela carola 2.7600 1.6600 45816
0113356 tela carola 28 6000 1.6600 47 4760
0113356 tela carola 598000 1.6600 949 2680
0117529 fela kiana 1.5000 TAT00 10.7550
0117529 fela kiana 4 6000 74700 329820
0121701 fela columbia peluche 12.0000 T.8200 93.8400
0121701 fela columbia peluche 36.8000 T.8200 287 77860
0126544 fela metro Ic 22000 6.5000 143000
0126544 fela metro Ic 27000 6.5000 17.5500
0127769 fela orion 44,0000 7.8400 344.9600
0127769 fela orion 92.0000 7.8400 721.2800
0128707 fela queen 1.8000 6.1600 11.0880
0128707 fela queen 3.3000 6.1600 20.3280
0129791 tela tricot 2.2000 2.2400 49280
0129791 fela tricot 4 6000 2.2400 10.3040
0129791 tela tricot 6.7500 2.2400 15.1200
0128791 tela tricot 82500 2 2400 18.4800
0134889 fela dexter 21.6000 T.2800 157.2480

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).



4.3. Determinacion del Costo de Mano de Obra.

El costo de la mano de obra, para la orden 001, fue proporcionado por la empresa; sin
embargo, no se detalla el nimero de operarios que intervinieron en la produccion, ni los
sueldos ni beneficios sociales de cada uno de ellos, el Unico dato disponible es el costo total

de la mano de obra por seccién.

Mano de obra, orden 001 = $1.463,00

Por lo que, para determinar el costo de la mano de obra es importante contar con el
detalle del rol de pagos y beneficios sociales de cada operario que interviene en la
produccion; no obstante, el software de la empresa no cuenta con el modulo de “recursos
humanos”, que permita obtener dicha informacion. Por ello, simplemente, se tomaran los
datos entregados por la empresa y se ingresaran al modulo de “produccion”, el mismo que

ya contendra la informacion del médulo de inventarios, previamente cargada.

Para determinar el costo de mano de obra directa, como ya se explicd anteriormente,
se requiere del modulo de “inventarios” y el médulo de “produccion”, puesto que es necesaria
la opcidn subsecciones que se encuentra dentro del modulo de produccién. Cabe recordar
que estos médulos ya estan con informacion, puesto que se requeria de la misma para poder

determinar la MPD.

A continuacion, se muestran los resultados en minutos, del calculo realizado sobre la
mano de obra por seccion. Esta informacion se registra en la opcion ruta de produccion del

maodulo de “produccion”. Ver Tabla 20.
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Tabla 19. Célculo de los minutos de la mano de obra por seccion manual.

Prendas Unid. Minutos en c/seccion por unidad Total, minutos en c/seccion Total, min
Corte  Armado  Acabado Corte  Armado Acabado

Blusa azul 27 15 68 3 405 1.836 81 2.322
Blusa gris 33 15 68 3 495 2.244 99 2.838
Camisa azul 22 15 96 3 330 2.112 66 2.508
Camisa gris 18 15 96 3 270 1.728 54 2.052
Casaca hombre 22 15 192 3 330 4.224 66 4.620
Casaca mujer 46 15 192 3 690 8.832 138 9.660
Chaleco hombre 15 15 120 3 225 1.800 45 2.070
Chaleco mujer 46 15 120 3 690 5.520 138 6.348

32.418

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Imagen 10. Ruta de produccién blusa azul en el UDA ERP.

Produccion / ruta preduccion Sucursal: Matriz  Periodo: 2019 ) Bienvenido LTAPIA ¥

Administracion
Ruta produccion (Sub-seccion prioridad) m

i Contabilidad

Yy Compras Producte  blusa azul

~7 \lentas

=  Sub-seccién Orden T= Tiempo est. (min.) Tiempo real (min.) Num. dias MNum. dias est.
Inventario = T " "
Produccién = Armado 2 4
= Acabado 3 1

Costos

1 fila(s) selecionadal(s) Total 3

RRHH

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Una vez realizada la distribucion a cada producto y por seccion, se puede observar que la orden 001 se produce en 32.418 min,
se menciond anteriormente, el costo de MOD de la orden especifica es de USD $1.463,00, y para cada seccion la tarifa de obra

corresponde a USD $21,66. El célculo de este costo, se lo realiza de la siguiente manera:
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Tabla 20. Célculo de la tarifa de obra para cada seccion

Variables Detalle / Procedimiento Operacion Dato
Costo MOD Costo de mano de obra entregado por la empresa X-portiva. $1.463,00
Total, minutos  Total, de minutos en las tres secciones, por las 229 prendas. 32.418

Para obtener este dato se divide el total de los minutos para 480 (8h de trabajo al dia x (32.418/480)
Dias 60min). 68
Costo por dia El costo de la mano de obra dividido para el nimero de dias. (1.463/67,54) $21,66

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

La tabla anterior detalla como el sistema calcula la mano de obra, por seccion, esto quiere decir que cualquier empresa 0 persona
que utilice el UDA ERP el calculo es el mismo, variando Gnicamente los valores, ya que, estos son proporcionados por la empresa o

persona que lo utilice.

Finalmente, en el software, en la opcion de reporte del médulo de costos, se aprecia como fue la asignacién a cada seccién, con

la tarifa de mano de obra y los minutos por prenda. Ver Imagen 11.
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Froguccion

Costos

RRHH

Seguridad

Imagen 11.

Asignacion de mano de obra

Mano de obra

MO - Corte

MQ - Armado

MO - Acabado

Subtotal MO

Total Costos Directos

405min. * §21.66 / 480

1836min. * $21.66 / 480

&1min, * $21.66 / 480

18.2756

823405

3.6551

104.7802

401.5842

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva,2019).
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4.4. Determinacion de los Costos Indirectos de Fabricacion.

Los costos indirectos de fabricacion son valores que no pueden asignarse

directamente a los productos, por ello, se requiere de una tasa predeterminada, que se procesa

al ingresar la informacion al moédulo de costos. Aqui es donde se registran los recursos (costos

indirectos) usados por la empresa X-portiva durante el mes de febrero, mismo que detallan a

continuacion.

Tabla 21. Costos indirectos de fabricacion, febrero

Costos indirectos de fabricacion del mes de febrero

MPI $57,71
MOl $1.023,50
Servicios basicos $45,00
Energfa eléctrica $128,36
Depreciacion maquinaria $207,11
Transporte para acabados de prendas $10,00
Arriendo $994,18

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Es importante aclarar que, dentro de la empresa, se realizan varias Ordenes de

produccion al mes, por lo que, para el presente estudio, Unicamente, se tomé una orden.

Para calcular los CIF de la orden especifica, se realiza una distribucién en funcién al

namero de prendas dadas en el mes, y para el caso practico, la orden con la que se realizo el

levantamiento de informacion representa el 76.33%, lo que quiere decir que, de cada recurso,

Unicamente, se considera el 76.33% del costo.
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Tabla 22. Costos indirectos de fabricacién, febrero

Ordenes de febrero 001 002 003 004 005 006 Total
Prendas (unidades) 229 11 7 8 3 42 300
% (unidades) 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
MPI 44,05 2,12 1,35 1,54 0,58 8,08 57,71
MOl 781,27 3753 2388 2729 10,24 143,29 1.023,50
Servicios basicos 34,35 1,65 1,05 1,20 0,45 6,30 45,00
Energia eléctrica 97,98 4,71 3,00 3,42 1,28 17,97 128,36
Depreciacion maquina 158,09 7,60 4,83 5,53 2,07 29,00 207,11
Transporte 7,63 0,37 0,23 0,27 0,10 1,40 10,00
Arriendo 758,89 36,45 23,20 26,51 9,94 139,19 994,18
TOTAL 1.882,27 90,43 57,54 6576 24,66 345,23 2.465,86

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

A continuacion, se enlistan los recursos con los costos correspondientes a la orden

analizada.

Tabla 23. Costos indirectos de fabricacién, febrero

Costos indirectos de fabricacion

MPI $44,05
MOl $781,27
Servicios basicos $34,35
Energfa eléctrica $97,98
Depreciacion maquinaria $158.09
Transporte de acabado de las prendas $7,63
Arriendo $758,89

$1.882,27

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Dentro de la MPI se encuentran los demas materiales requeridos para la fabricacion

de las prendas, que no pueden ser identificados en valor a cada unidad, entre los cuales estan:
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hilo overlock, hilo, pafio de agujas, piola bobina, tizas, fundas quintaleras, corta hilos, abre-
ojales, armadores y cartones.

En la MOI estan los sueldos de las personas que intervienen en la fabricacion de la
orden de manera general, estos sueldos corresponden a: sastre, personal de mantenimiento y
mensajero. En el caso del mensajero, el sueldo ganado se dividio en funcion a las actividades
que realiza, por lo que, el valor a considerarse es una parte proporcional de lo ganado en base

a la actividad relacionada con la produccion.

Nota: el porcentaje utilizado para cada actividad fueron proporcionados por X-

portiva, en base al tiempo empleado en cada una de ellas.

Tabla 24. Proporcidn de costos del mensajero por actividad

Actividad Compra Acabados de Cobros Pagos servicios Entrega
materiales prendas basicos paquetes
100% 20% 20% 20% 20% 20%
$492.50 $98.50 $98.50 $98.50 $98.50 $98.50

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Esto quiere decir que, del sueldo ganado por el mensajero, que es de USD $492,50,
solo se toma un 20% que corresponde a USD $98,50; este valor, se le considera junto con
otros, para el costo de la mano de obra indirecta.

En la depreciacion de maquinaria se encuentran los costos de depreciacion de las
maquinas de coser, utilizadas para la armada de las prendas y el costo de las computadoras y
tableros digitales, ya que estos son utilizados dentro de la produccidn para el patronaje de las
prendas.

Una vez definidos los recursos que se van a asignar, se procede a cargar al software.
Dentro del modulo de costos, se encuentra la opcidn de recursos, en la que se registra los CIF
que seran utilizados para el costeo. Cabe recalcar que, dentro del software, Unicamente, se
registran los recursos, independientemente de sus costos, ya que estos se cargan en la
asignacion de las actividades. A continuacion, describe la carga de informacion al médulo de

costos.
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Maodulo de costos, opcion mantenimiento

1) En recurso; damos clic en agregar, aparece una ventana donde ingresamos el
nombre del recurso, esta informacion se carga de manera individual.

Finalmente guardamos. Ver Imagen 12.
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Imagen 12. Detalle de los recursos

Costos / Reporte recurso Sucursal: Matriz  Periodo: 2019 ) Bienvenido LTAPIA ¥

Administracion

Q- Go Registros 1~ Acciones v roreger
5 Contabilidad -

Cédigo T= Nombre Tipo Tipo de gasto
2 Compras
1 arrienda Valor Variable
~7 Ventas
2 Materia prima indirecta Valor Variable
Inventario
3 Mano de obra indirecta Valor Variable
Produccién
4 Agua Valor Variable
S Costos ) )
5 Teléfono Valor Variable
% Mantenimientos I f Energia eléctrica Valor Variable
fEhiEEl 4 7 Depreciacion equipo de oficina Valor Variable
Inductor costo o . .
g Depreciacidn maquinaria Valor Variable
Recurso
9 Transporte Valor Variable

Area de costo

1-9

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

4.5. Identificacidén y Analisis de las Actividades.

Esta es una de las etapas mas importantes para la determinacion de los costos, por lo que se realizd un analisis exhaustivo para
definir las actividades mas representativas y aquellas que generan valor. Una vez analizadas las areas de administracion, produccién y
comercializacion de la empresa X-portiva, se determind cuales son las actividades mas representativas dentro de la misma y, de igual

manera, se procedid a ingresar la informacion en el modulo de costos del software.
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lustracién 2. Proporcion de costos por actividad

Toma de medidas Patronaje

Armado primera

orenda Acabados

Empaquetado Encajonado

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

4.5.1. Descripcion de las Actividades

Toma de medidas

La modista o el sastre es quien realiza esta actividad. Esta es la persona encargada de
realizar la toma de medidas a los clientes. Esta actividad se la puede realizar tanto dentro
como fuera de la empresa. Las medidas tomadas a los clientes son verticales, donde se define
el largo, talle, sisa, brazo, largo pantalon y largo falda; en el largo también se incluyen
medidas horizontales como el ancho de los hombros y la separacion del busto; y, por ultimo,
en las medidas de circunferencia, es donde se define el pufio, sisa, mano, cuello, rodilla,

tobillo, pecho, cintura y cadera.
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Imagen 13. Toma de medidas 1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Imagen 14. Toma de medidas 2

Fuente: (123rf, s/f).
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Patronaje

El disefiador se encarga de crear y desarrollar el modelo o patron del uniforme elegido
por el cliente, teniendo en cuenta los gustos y preferencias de cada cliente. Realiza varias
propuestas de disefio, bocetos y prototipos, utilizando tecnologia computarizada. Cuando se
validan estas propuestas, se procede a desarrollar el disefio final, mediante un plotter y tablero
digital. Ver Imégenes 15y 16.

Imagen 15. Patronaje

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Imagen 16. Laminas

MODELOS TELAS OBSERVACIONES )

bordodo de écm

bordodosem £ N3
blusas N ogd

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Corte

En esta actividad, la persona encargada y mediante los patrones personalizados y
laminas de cada cliente, organiza y selecciona los insumos y herramientas necesarias para
cumplir el proceso de marcado y corte. Ademas, realiza el tizado y tendido de las telas a
cortar, garantizando el méximo aprovechamiento del material. Finalmente, prepara y ajusta

las méquinas para dar cumplimiento al proceso elegido. Ver Imé&genes 17 y 18.

Imagen 17. Area de corte Imagen 18. Corte de tela

Elaborado por: La autora. Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019). Fuente: (X-portiva, 2019).
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Armado de la primera prenda
Los responsables de esta actividad poseen la capacidad de crear una propuesta de
disefio con base en las especificaciones de cada persona y aplicando técnicas para que el

producto terminado sea de optima calidad. Ver Iméagenes 19 y 20.

Imagen 19. Area de armado de prendas

—-—
| e s

=% --.-

l"-ﬁ I'L )

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Imagen 20. Armado de prenda

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Acabados

En esta actividad, los responsables dan los ultimos detalles a las prendas, por ejemplo:
cortar hilos sobrantes, hacer ojales, poner botones, realizar bordados, planchado o

vaporizado. Ver Imégenes 21y 22.

Imagen 21. Ultimos detalles de las prendas

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Imagen 22. Colocacion de botones

Fuente: (Momita, s/f).
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Control de calidad

Para llevar a cabo el control de calidad, dentro de la empresa manufacturera, se toma
como referencia las ldminas de cada cliente, que es el documento que recoge los detalles del
modelo y las medidas aprobadas. Durante el proceso de produccion, el encargado de esta
actividad resuelve cualquier problema sobre el corte o la costura y supervisa el trabajo de

cada operario. Ver Imagenes 23, 24 y 25.

Imagen 23. Percheo de prendas Imagen 24. Ajuste de medidas
|

Elaborado por: La autora. Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019). Fuente: (X-portiva, 2019).

Imagen 25. Arreglo de hombros

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Empaquetado

Esta actividad se realiza cuando las prendas estan listas. Se colocan en armadores por
conjuntos de uniformes, es decir blusa-falda-saco o camisa-pantalon-saco, de cada cliente.
En caso de ser una sola prenda, se la coloca directamente en una funda pequefia y se la entrega

al cliente. Ver Imagenes 26 y 27.

Imagen 26. Area de empaquetado

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Imagen 27. Prendas empaquetadas

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Encajonado

Una vez colocados los conjuntos en armadores, se procede al encajonado. Si el pedido

es considerable, las cajas deberan ser enviadas a los clientes. Ver Imagen 28.

Imagen 28. Cartones para las prendas

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Cada una de estas actividades debera constar en el software, por lo que en:
Mdédulo de costos, opcidn mantenimiento

1) En actividad; damos clic en agregar y vamos listando las actividades més relevantes
dentro de la empresa, teniendo en cuenta que esta informacién se realiza una sola vez,

ya que al utilizar el sistema continuamente ya quedara cargada. Ver Imagen 29.
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Imagen 29. Registro de actividades en el modulo de costos

Administracion

Contabilidad

Compras

Ventas

Inventario

Produccién

$ Costos

7 Mantenimientos
Actividad

Inductor costo

Go  Registros 1 v Acciones v

Codigo

ra

wn

=)

Nombre

toma de medidas
Patronaje

Corte

Armado
Acabados

Contraol de calidad
Empaguetado

Encajonado

Sucursal: Matnz

Periodo: 2019 o Bienvenido LTAPIA ¥

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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4.6. Distribucion de los CIF (Recursos) a las diferentes Actividades.

El costeo ABC, se establece sumando los costos directos méas el consumo de las
actividades necesarias para la terminacion del producto. Sin embargo, este método centra su
atencion en los costos indirectos, por lo que, para la asignacion de los CIF, se utilizan
parametros o criterios de asignacion, que reflejan a criterio personal, una asignacion mas real
de acuerdo con las caracteristicas de produccion de la empresa X-portiva. A continuacion, se

detalla cobmo fue la carga de informacidon de los inductores en el software.
Mddulo de costos, opcién mantenimiento:

En la seccion inductor costo, se da clic en agregar, y se crea uno por unos los

inductores. Ver imagen 30.

Imagen 30. Reporte de inductores del costo

= Costos s Reporte generador de costo

Administracion Cédigo Nombre
i Contabilidad rd 2 Minutos
4+ Compras 4 3 Metros cuadrados
Ventas 4 N*® de maquinas
. 5 Metros cibicos
Inventario
6 Kw. hora

Produccién

Pafio de agujas
S Costos

=)

N*® de cartones

£7 Mantenimientos

N* de armadores

[¥=]

Actividad

10 N* de fundas
Inductor costo

1 Cono hilo
Recurso

12 Cono hilo overlock

Area de costo
Plantilla hoja de costos Horas hombre

ER Procesos d 14 Cantidad recibida

L'Jélﬂ Reportes rd 15 Materia prima

2 RRHH : 16 M* de fletes

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Tabla 25. Distribucién de los CIF

Costos indirectos de fabricacion Parametros de Asignacion
MPI Cantidad recibida
MOl N° de personas.
Servicios basicos Metros ctbicos
Energia eléctrica KW. Hora
Depreciacion maquinaria Valor a depreciar.
Transporte N° de fletes
Arriendo Metros cuadrados

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

A manera de explicacion, se muestra como fue la distribucién de los CIF a las
diferentes actividades, es importante mencionar que la tasa predeterminada de cada uno de
los recursos fue calculada de manera manual, puesto que, en el software se ingresa
unicamente los porcentajes calculados manualmente. Cuya empresa que utilice el software
de manera continua solo lo deberia realizar una sola vez este célculo, ya que para las

siguientes veces estos porcentajes quedaran cargados en el sistema.
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En la tabla se muestra los porcentajes que van hacer utilizados para la distribucion del recurso a cada una de las actividades.

Tabla 26. Distribucion de los recursos a las actividades (%)

Recursos Toma medidas % Patronaje % Cortado % Armado % Acabados % S;?;;::: Empaquetado %  Encajonado %  Total %
MPI 1% 1% 5% 80% 10% 1% 1% 1% 100%
MOI 29% 43% 0% 14% 14% 0% 0% 0% 100%
Servicios béasicos 1% 1% 1% 91% 2% 2% 1% 1% 100%
Energia eléctrica 3% 40% 5% 40% 5% 5% 1% 1% 100%
Depreciacion maquinaria 0% 19% 0% 81% 0% 0% 0% 0% 100%
Transporte 0% 0% 0% 0% 100% 0% 0% 0% 100%
Arriendo 2% 15% 15% 60% 2% 2% 2% 2% 100%

Elaborado por: La autora
Fuente: (X-portiva, 2019).
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MPI

Es el rubro incurrido en la elaboracion de los uniformes, cuya cantidad no se puede

establecer para cada producto. Por lo que, la asignacion se hace mediante el total de unidades

producidas.

Tabla 27 Calculo de la MPI por orden de produccion.

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total

#Prendas ‘ 229 11 7 8 3 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
2,12 1,35 1,54 0,58 8,08 57,71

MPI ‘ 44,05

_ Costo de materia prima indirecta

Tasa = - -
unidades producidas
$44,05
Tasa =
229

Tasa = 0,19 por c/u producida

Tabla 28. Materiales indirectos por actividad

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Actividad % de uso Unidad producida Tasa Valor
Toma de medidas 1% 2,29 $ 0,19 $ 0,44
Patronaje 1% 2,29 $ 0,19 $ 0,44
Cortador 5% 11,45 $ 0,19 $ 2,20
Armado primera prenda 80% 183,20 $ 0,19 $ 35,24
Acabados 10% 22,90 $ 0,19 $ 4,41
Control de calidad 1% 2,29 $ 0,19 $ 0,44
Empaquetado 1% 2,29 $ 0,19 $ 0,44
Encajonado 1% 2,29 $ 0,19 $ 0,44
TOTAL 100% 229 $ 44,05

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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En la tabla 27, se puede observar que las actividades toman de medidas, patronaje,
corte, acabados, control de calidad, empaquetado y encajonado, son aquellas que requieren
un minimo de materiales; mientras que, la actividad de armando requiere mayor cantidad,
puesto que es en esta donde se elabora la prenda. Con base en ello, la distribucion de los

porcentajes va en funcion de los materiales recibidos en cada actividad.
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MOl

Es el rubro incurrido en la elaboracion de los uniformes, cuya fuerza laborar no es
posible identificar para cada producto, por lo que, la distribucidon se realiza en funcion a las

personas que laboran para cada actividad.

Tabla 29 Célculo de MOI por orden de produccion.

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total
#Prendas ‘ 229 11 7 8 3 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
MOl ‘ 781,27 37,53 23,88 27,29 10,24 143,29 1023,50

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

_ Valor pagado por mano de obra indirecta

Tasa =

Numero de operarios
$781,27
Tasa =———

Tasa=111,61 por cada operario

Tabla 30. Mano de obra indirecta por actividad

Actividad % N° operarios Tasa Valor
Toma de medidas 29% 2 $ 111,61 $ 22322
Patronaje 43% 3 $ 11161 $ 334,83
Cortador 0% 0 $ 11161 $ -
Armado primera prenda 14% 1 $ 111,61 $ 111,61
Acabados 14% 1 $ 111,61 $ 11161
Control de calidad 0% 0 $ 111,61 $ -
Empaquetado 0% 0 $ 11161 $ >
Encajonado 0% 0 $ 11161 $ -
TOTAL 100% 7 $ 781,27

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

85



Este recurso estd en funcion al ndmero de operarios de las actividades
correspondientes a la toma de medidas (sastre y modista) , patronaje (con tres disefiadoras),
el armado de las prendas (personal de mantenimiento) y en el acabado (mensajero, quien es

el encargado de llevar las prendas para realizar el bordado.).
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Servicios basicos

El consumo de agua, por lo general, se mide en metros cubicos, es por eso que en este

caso se distribuye en funcién del consumo personal y las actividades.

Tabla 31Calculo de los servicios basicos por orden de produccion.

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total
#Prendas ‘ 229 11 7 8 3 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
Servicio ‘ 34,35 1,65 1,05 1,20 0,45 6,30 45,00
basico

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

_ Valor pagado agua

Tasa = T
metros cubicos
$34,35
Tasa =
71,56

Tasa = 0,48 por cada mt3

Tabla 32. Servicios basicos por actividad

Actividad % Mt3 Tasa Valor
Toma de medidas 1% 0,72 $ 0,48 $ 0,34
Patronaje 1% 0,72 $ 0,48 $ 0,34
Cortador 1% 0,72 $ 0,48 $ 0,34
Armado 91% 65,12 $ 0,48 $ 31,26
Acabados 2% 1,43 $ 0,48 $ 0,69
Control de calidad 2% 1,43 $ 0,48 $ 0,69
Empaquetado 1% 0,72 $ 0,48 $ 0,34
Encajonado 1% 0,72 $ 0,48 $ 0,34
TOTAL 100% 71,56 $ 34,35

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Este recurso es considerado en funcion del consumo que se le da para las actividades
correspondientes a la toma de medidas, patronaje, cortado, empaquetado y encajonado. La
asignacién es minima, puesto que, Unicamente, se considera el consumo de uso personal;
mientras que, en la actividad de armando se prioriza el porcentaje, puesto que es donde se
realiza la prenda y, por ende, se utiliza la plancha a vapor. A las actividades de acabados y
control de calidad, se le distribuye un porcentaje también diferente, puesto que es donde

realizan las correcciones a las prendas.
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Energia eléctrica

El consumo de energia eléctrica es el rubro que mayor significancia tiene en los

servicios basicos, debido a que toda la produccidn consume electricidad para operar, es por

eso que, la distribucién hacia las actividades se las realizara con base en el consumo de

Kilowatts/hora de las herramientas eléctricas utilizadas por la empresa. Ver Tabla 30.

Tabla 33 Calculo de la energia eléctrica por orden de produccion.

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total
#Prendas ‘ 229 11 7 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
Energia ‘ 97,98 4,71 3,00 3,42 1,28 17,97 128,36
eléctrica

Tasa =

_ Valor pagado energia electrica

Total kwh consumidos

Tasa =

$97,98
2.449,50kwh

Tasa = 0,04 C/KWH

Tabla 34. Energia eléctrica por actividad

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Actividad % KWH Tasa Valor
Toma de medidas 3% 73,485 $ 0,04 $ 2,94
Patronaje 40% 979,8 $ 0,04 $ 39,19
Cortador 5% 122,475 $ 0,04 $ 4,90
Armado 40% 979,8 $ 0,04 $ 39,19
Acabados 5% 122,475 $ 0,04 $ 4,90
Control de calidad 5% 122,475 $ 0,04 $ 4,90
Empaquetado 1% 24,495 $ 0,04 $ 0,98
Encajonado 1% 24,495 $ 0,04 $ 0,98
TOTAL 100% 24495 $ 97,98

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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La distribucion de este recurso, se la hace por kilovatios utilizados en cada una de las
actividades. En el armando y patronaje se utiliza mayor cantidad de este recurso, debido a la
utilizacion de maquinas y computadoras, mientras que en las demas actividades su porcentaje
es minimo, puesto que, Unicamente, se considera el uso de la energia del espacio fisico que
ocupan.
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Depreciacion maquinaria
Este rubro registra el costo de depreciacion de las maquinas de produccion asignado
a cada actividad. Actualmente, se deprecian las maquinas de costura, computadoras y tableros

digitales, utilizados para el patronaje y armado de las prendas. Ver Tabla 31-32.

Tabla 35. Calculo de depreciacion por orden de produccion

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total
#Prendas ‘ 229 11 7 8 3 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%

Depreciacion ‘ 158,09 7,60 4,83 5,53 2,07 29,00 207,11

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Valor depreciado OP 001
Tasa = .
Valor total de maquinaria

$158,09
Tasa = ———
9336

Tasa = 0,02 Por cada $1

Tabla 36. Depreciacion maquinaria por actividad

Actividad % Valor total maquinaria Tasa Valor

Toma de medidas 0% - $ 0,02 $ -
Patronaje 19% 1.816,00 $ 0,02 $ 30,75
Cortador 0% $ 0,02 $ -
Armado primera prenda 81% 7.520,00 $ 0,02 $ 127,34
Acabados 0% - $ 0,02 $ >
Control de calidad 0%

Empagquetado 0% - $ 0,02 $ >
Encajonado 0% - $ 0,02 $ -
TOTAL 100% 9.336,00 $ 158,09

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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En la distribucién de este recurso, se observa que los porcentajes corresponden
Unicamente a patronaje y armando, ya que dentro de estas actividades se encuentran las
maquinas y computadoras que son utilizados para la produccion. El porcentaje de

distribucion va de acuerdo al valor de depreciacion de cada maquina.
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Transporte

En este rubro, Unicamente, se considera el costo del mensajero para transportar la

prenda al sitio donde se realizaran los acabados de las prendas. Las otras actividades no estan

vinculadas con esta operacion. Por lo que la asignacion de este rubro se da de manera directa.

Ver Tabla 32.

Tabla 37 Calculo del transporte por orden de produccion.

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total
#Prendas ‘ 229 11 7 8 3 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
Transporte ‘ 7,63 0,37 0,23 0,27 0,10 1,40 10,00
Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
Tabla 38. Transporte por actividad
Actividad % N° de fletes Tasa Valor
Acabados 100% $ 1,91 $ 7,63
TOTAL 100% $ 7,63

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

En esta tabla, se observa que el costo del transporte se distribuye Unicamente a la

actividad de acabados, puesto que como ya se dijo, el mensajero interviene en el traslado de

las prendas para recibir los respectivos servicios de bordado.
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Arriendo

En esta cuenta, se registran los valores correspondientes al arriendo del espacio fisico

ocupado por la empresa. Para la distribucion, se ha tomado como parametro la cantidad de

metros cuadrados que ocupa cada una de las actividades. Ver Tabla 33.

Tabla 39 Calculo del arriendo por orden de produccion.

Orden # 00-1 00-2 00-3 00-4 00-5 00-6 Total
#Prendas ‘ 229 11 7 8 3 42 300
% ‘ 76,33% 4% 2% 3% 1% 14% 100%
Arriendo ‘ 758,89 36,45 23,20 26,51 9,94 139,19 994,18
Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
Valor pagado arriendo
Tasa = X
Total metros de arriendo
$758,89
Tasa = ———
125m2

Tasa = 6,07 C/metro cuadrado

Tabla 40. Arriendo por actividad

Actividad % M2 Tasa Valor
Toma de medidas 2% 2,5 $ 6,07 $ 15,18
Patronaje 15% 18,75 $ 6,07 $ 11383
Cortador 15% 18,75 $ 6,07 $ 113,83
Armado primera prenda 60% 75 $ 6,07 $ 455,33
Acabados 2% 25 $ 6,07 $ 15,18
Control de calidad 2% 2,5 $ 6,07 $ 15,18
Empaquetado 2% 2,5 $ 6,07 $ 15,18
Encajonado 2% $ 2,50 $ 6,07 $ 15,18
TOTAL 100% 125 $ 758,89

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Este recurso esta asignado en funcion del espacio fisico que ocupa cada actividad,
dando mayor importancia a la actividad de armado, puesto que es aqui donde se encuentran
todas las maquinas y la mayoria de operarios, seguida por el patronaje y cortado, que ocupan
espacios similares. A las demas actividades se les considera un porcentaje menor, debido a

que no ocupan un lugar especifico dentro de la planta productiva.

Una vez distribuidos los costos indirectos hacia las actividades, se obtiene el costo
total de cada una. A continuacion, se presenta un resumen de los costos totales de las
actividades de produccion. Ver Tablas 34 y 35.
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Tabla 41. Costo de recursos para cada actividad

Recursos Toma medidas Patronaje (§) Cortado (3) Armado ($) Acabados ($) Co-ntrol de Empaquetado ($) Encajonado ($)  Total ($)
(6] calidad ($)
MPI 0,44 0,44 2,20 35,24 4,41 0,44 0,44 0,44 44,05
MOI 223,22 334,83 - 111,61 111,61 - - - 781,27
Servicios basicos 0,34 0,34 0,34 31,26 0,69 0,69 0,34 0,34 34,35
Energia eléctrica 2,94 39,19 4,90 39,19 4,90 4,90 0,98 0,98 97,98
Depreciacion maquinaria - 30,75 - 127,34 - - - - 158,09
Transporte - - - - 7,63 - - - 7,63
Arriendo 15,18 113,83 113,83 455,33 15,18 15,18 15,18 15,18 758,89
TOTALES 242,12 519,39 121,28 799,98 144,41 21,20 16,94 16,94 1.882,27

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Una vez que se tienen claros los recursos, las actividades y los pardmetros, se procede

a registrar las areas en las que se hara la distribucion, en el médulo de costos, opcion

mantenimiento. Para el caso aplicativo, solo fue creada el rea de manufactura, puesto que

todas las actividades corresponden a esa misma area.

En la opcion procesos, se desplegara una ventana con los productos registrados

anteriormente, se procede a seleccionar el mes correspondiente y la opcion asignacion

recursos a las actividades. Dentro de esta accion, es necesario definir desde qué area se

realizara la distribucién de los CIF. Para este caso, se ha considerado Unicamente el area de

manufactura. Después, se seleccionan los recursos a usar dentro de esa area, con el valor

correspondiente. Finalmente, se define el parametro (inductor) a utilizarse para cada recurso.

Imagen 31. Asignacion de recurso para cada costo

Costos ¢ Asignacion de recurso a ...

Sucursal: Matnz

Periodo: 2019 ) Bienvenido LTAPIA ¥

9}. = Sucursal
1 fila(s) seleciocnadals)
Cr
i Q e Buscar Todas las co
2
Agregar fila

=

= Recurso

= Transporte
$ = arriendo
m [ = Depreciacidn ...
Q;; = Energia léctrica

Agua

Mano de obra ...

Materia prima ...

1 fila(z) selecionadals)

Tipo

Valor

Valor

Valor

Valor

Valor

Valor

Valor

Buscar

Valor ref. sistema

0.0000

0.0000

0.0000

0.00:00

0.0000

0.0000

0.0000

Acciones v

Valor

7.6300

T58.8900

158.0900

97.9800

34,3500

T81.2700

44,0500

Total 1

Editar

Inductor

M*® de fletes
Metros cuadrados
MN*® de maquinas
K. hora

Metros cdbicos
Horas hombre

Cantidad recibida
3

Total 7

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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De igual manera ya definido los recursos, con su costo y los pardmetros, se procede a la distribucion para cada actividad, para
esto, es importante conocer el porcentaje del pardmetro utilizado. La distribucion se va realizando de recurso en recurso, y permite copiar

los datos de un producto a otro.

Imagen 32. Asignacion de actividades para cada costo

Costos / Asignacién de recurso a actividades Sucursak: Matriz  Periodo: 2019 ) Bienvenido LTAPIA ¥

Administracién Qv Buscar: Todas las columnas Buscar Acciones v Ediitar Agregar fila

5 Contabilidad

= Recurso Tipo Valor ref. sistema Valor Inductor Cantidad
4y Compras (] = Energia eléctrica Valor 0.0000 97.9800 Kw. hora 69.4800
= Agua Valor 0.0000 343500 Metros clbicos 71.5600
¥ \entas
= Mano de obra indirecta Valor 0.0000 781.2700  Horas hombre 180.0000
Inventario
= Materia prima indirecta Valor 0.0000 440500 Cantidad recibida 10.0000
Tz 1 fila(s) selecicnada(s) Total 7
Costos
Q -~ T s columnas Buscar Acciones v Ediitar Agregar fila
RRHH
- = Actividad T= Subseccion Uso en recurso (%) Valor de uso ($)
\  Seguridad
v = 1: toma de medidas Corte g 29304
= 2: Patronaje Corte 40 39.192
= 3: Corte Corte 5 4,899
= 4: Armado Armado 40 38,192
= 5: Acabados Acabado 5 4,309
= 6: Control de calidad Acabado 5 4.809
= T: Empaquetade Acabado 1 9798

1 fila(s) selecionadals) Total 8

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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4.7. Asignacion de los Costos de las Actividades hacia los Productos.

Luego de que los costos han sido distribuidos entre las diferentes actividades, se
procede a asignar el costo total de cada una de ellas a los productos, esto se realizara a partir

de los inductores.

Tabla 42. Asignacion de costos hacia los productos

Actividad Cost. Drive

Toma de medidas N° prendas
Patronaje N° prendas
Cortador N° prendas
Armando N° prendas
Acabados N° prendas
Control de calidad Minutos

Empaquetado N° prendas
Encajonado Minutos

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

La asignacion de los costos de las actividades hacia los productos se realiza en funcion
del nimero de prendas de cada producto, a excepcion del control de calidad y empaquetado,

que se realizan en funcién del namero de minutos utilizados en cada producto.

A continuacion, se detallara la obtencion de cada una de las tasas y cémo se
distribuyen los costos indirectos por producto. Cabe menciona que la tasa se lo determina de

manera manual.

Costo

Tasa = -
consumo cost drive.
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Toma de medidas

Tabla 43. Asignacion de costos para toma de medidas

Obijeto de costo Tasa cost drive % Consumo cost drive Costo
Blusa azul $1,06 0,1179 27 n° prendas $28,547
Blusa gris $1,06 0,1441 33 n° prendas $34,891
Chaleco de mujer $1,06 0,2009 46 n° prendas $48,636
Casaca de mujer $1,06 0,2009 46 n° prendas $48,636
Camisa azul $1,06 0,0961 22 n° prendas $23,261
Camisa gris $1,06 0,0786 18 n° prendas $19,031
Chaleco de hombre $1,06 0,0655 15 n° prendas $15,860
Casaca de hombre $1,06 0,0961 22 n° prendas $23,261

TOTAL 229 n° prendas $242,122
Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
Patronaje
Tabla 44. Asignacién de costos para patronaje

Objeto de costo Tasa cost drive % Consumo cost drive Costo
Blusa azul $2,27 0,1179 27 n° prendas $61,24
Blusa gris $2,27 0,1441 33 n° prendas $74,85
Chaleco de mujer $2,27 0,2009 46 n° prendas $104,33
Casaca de mujer $2,27 0,2009 46 n° prendas $104,33
Camisa azul $2,27 0,0961 22 n° prendas $49,90
Camisa gris $2,27 0,0786 18 n° prendas $40,83
Chaleco de hombre $2,27 0,0655 15 n° prendas $34,02
Casaca de hombre $2,27 0,0961 22 n° prendas $49,90

TOTAL 229 n° prendas $519,39

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Corte

Tabla 45. Asignacion de costos para corte

Obijeto de costo Tasa cost drive % Consumo cost drive Costo
Blusa azul $0,53 0,1179 27 n° prendas $14,30
Blusa gris $0,53 0,1441 33 n°prendas $17,48
Chaleco de mujer $0,53 0,2009 46 n° prendas $24,36
Casaca de mujer $0,53 0,2009 46 n° prendas $24,36
Camisa azul $0,53 0,0961 22 n° prendas $11,65
Camisa gris $0,53 0,0786 18 n° prendas $9,53
Chaleco de hombre $0,53 0,0655 15 n° prendas $7,94
Casaca de hombre $0,53 0,0961 22 n° prendas $11,65

TOTAL 1,0000 229 n° prendas $121,28

Armado primera prenda

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 46. Asignacion de costos para armado de la primera prenda

Objeto de costo Tasa cost drive % Consumo cost drive Costo
Blusa azul $3,49 0,1179 27 n° prendas $94,32
Blusa gris $3,49 0,1441 33 n°prendas $115,28
Chaleco de mujer $3,49 0,2009 46 n° prendas $160,69
Casaca de mujer $3,49 0,2009 46 n° prendas $160,69
Camisa azul $3,49 0,0961 22 n° prendas $76,85
Camisa gris $3,49 0,0786 18 n° prendas $62,88
Chaleco de hombre $3,49 0,0655 15 n° prendas $52,40
Casaca de hombre $3,49 0,0961 22 n° prendas $76,85

TOTAL 1,0000 229 n° prendas $799,98

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Acabados

Tabla 47. Asignacion de costos para acabados

Obijeto de costo Tasa cost drive % Consumo cost drive Costo
Blusa azul $0,63 0,1179 27 n° prendas $17,03
Blusa gris $0,63 0,1441 33 n°prendas $20,81
Chaleco de mujer $0,63 0,2009 46 n° prendas $29,01
Casaca de mujer $0,63 0,2009 46 n° prendas $29,01
Camisa azul $0,63 0,0961 22 n° prendas $13,87
Camisa gris $0,63 0,0786 18 n° prendas $11,35
Chaleco de hombre $0,63 0,0655 15 n° prendas $9,46
Casaca de hombre $0,63 0,0961 22 n° prendas $13,87

TOTAL 1,0000 229 n° prendas $144,41

Control de calidad

Tabla 48. Asignacion de costos para control de calidad

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Objeto de costo Tasa cost drive % Consumo cost drive Costo
Blusa azul $0,05 3,3750 54 Min $2,50
Blusa gris $0,05 4,1250 66 Min $3,06
Chaleco de mujer $0,05 5,7500 92 Min $4,26
Casaca de mujer $0,05 5,7500 92 Min $4,26
Camisa azul $0,05 2,7500 44 Min $2,04
Camisa gris $0,05 2,2500 36 min $1,67
Chaleco de hombre $0,05 1,8750 30 min $1,39
Casaca de hombre $0,05 2,7500 44 min $2,04

TOTAL 28,6250 458 $21,20

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Empaquetado

Tabla 49. Asignacion de costos para empaquetado

Obijeto de costo Tasa cost drive Consumo cost drive Costo
Blusa azul $0,07 3,3750 27 minuto $2,00
Blusa gris $0,07 4,1250 33 minuto $2,44
Chaleco de mujer $0,07 5,7500 46 minuto $3,40
Casaca de mujer $0,07 5,7500 46 minuto $3,40
Camisa azul $0,07 2,7500 22 minuto $1,63
Camisa gris $0,07 2,2500 18 minuto $1,33
Chaleco de hombre $0,07 1,8750 15 minuto $1,11
Casaca de hombre $0,07 2,7500 22 minuto $1,63

TOTAL 28,6250 229 minuto $16,94
Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
Encajonado
Tabla 50. Asignacion de costos para encajonado

Obijeto de costo Tasa cost drive Consumo cost drive Costo
Blusa azul $0,07 0,1179 27 unidades $2,00
Blusa gris $0,07 0,1441 33 unidades $2,44
Chaleco de mujer $0,07 0,2009 46 unidades $3,40
Casaca de mujer $0,07 0,2009 46 unidades $3,40
Camisa azul $0,07 0,0961 22 unidades $1,63
Camisa gris $0,07 0,0786 18 unidades $1,33
Chaleco de hombre $0,07 0,0655 15 unidades $1,11
Casaca de hombre $0,07 0,0961 22 unidades $1,63

TOTAL 1,0000 229 unidades $16,94

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Asimismo, a manera de resumen, se detalla la distribucion de los costos a las diferentes actividades.

Tabla 51. Distribucién de los costos a las actividades

MUJER HOMBRE
Actividad ) Camisa azul Camisa gris

Blusa azul ($)  Blusa gris ($) Chaleco ($) Casaca ($) ) ©) Chaleco ($) Casaca ($)
Toma medidas 28,55 34,89 48,64 48,64 23,26 19,03 15,86 23,26
Patronaje 61,24 74,85 104,33 104,33 49,90 40,83 34,02 49,90
Corte 14,30 17,48 24,36 24,36 11,65 9,53 7,94 11,65
Armado 94,32 115,28 160,69 160,69 76,85 62,88 52,40 76,85
Acabados 17,03 20,81 29,01 29,01 13,87 11,35 9,46 13,87
Control de calidad 2,50 3,06 4,26 4,26 2,04 1,67 1,39 2,04
Empaquetado 2,00 2,44 3,40 3,40 1,63 1,33 1,11 1,63
Encajonado 2,00 2,44 3,40 3,40 1,63 1,33 1,11 1,63
TOTAL 221,93 271,24 378,10 378,10 180,83 147,95 123,29 180,83

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Para definir el costo de las actividades a los productos en el software, se realiza en el mddulo de costos, opcidén Recursos, se
selecciona el producto y luego se escoge la opcidén Asignacion pct. Actividades; de igual manera, en el software UDA ERP, se pone

Unicamente el porcentaje del valor del drive.

Imagen 33. Asignacion de actividades para cada costo

Costos / Pct. costo actividad Sucursal: Matriz  Periodo: 2019 () Bienvenido LTAPIA ¥

Administracion L o
Mantenimiento Pct. costo actividad m
5| Contabilidad
 Compras ftem  080azul blusa azul
I~ Ventas Mes  Abril
[~ Inventario Q ~ Buscar: Todas las columnas Buscar Primary Report hd Acciones v Editar
Produccién = .
v ~ Area
Costos
=  Actividad Porcentaje  Inductor/Costo
RRHH .
v Area: Area de manufactura
y Seguridad v| = tomade medidas 179 Unidades
=  Patronaje 1179 Unidades
= Corte 1179 Metros
= Encajonado 1179 Unidades
= Acabados J179 Minutos
= Control de calidad J179  Cantidad recibida
= Empaquetado 1179 Minutes
= Armado 1172 Unidades
1 fila(z) selecionadals) Total 8

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Finalmente, en el médulo de costos, opcidn Reporte, se despliega el valor de los costos para cada prenda y, con ello, es posible

comparar que son similares a los calculados de forma manual.

Imagen 34. Asignacion de actividades para cada costo

Costos / Hoja de costos Sucursak Matriz  Periodo: 2019 €)) Bienvenido LTAPIA

Administracién Producto : blusa azul

B Contabilidad Tipo costo Costo
MO 117.3667
s Compras
MPD 296.7240
~? \entas
ABC 221.9092
Inventario 636.0599
Produccién Producto : blusa gris
Costos Tipo costo Costo
RRHH MPD 361.6140
X MO 117.3667
“y Seguridad
ABC 271.2224

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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4.8. Asignacion y Determinacion del Costo Total y Unitario.

Segln los datos expuestos, en la orden analizada se producen 229 prendas de vestir, entre estas: blusas, camisas, casacas y
chalecos. Por lo que, para conocer el costo total y unitario de cada producto, se realiza la sumatorio total de los costos de materia prima

y mano de obra directa, y los costos calculados por el método ABC.

A continuacion, se presenta el resumen del costo total y unitario de cada prenda, donde se observa que las blusas azules y grises
tienen un costo de USD $23,10 cada una; las camisas azules y grises, un costo de USD $25,00 c/u; las casacas de hombre y mujer, un
costo de USD $38,01 c/u; y los chalecos de hombre y mujer, un costo de USD $23,90 c/u.

Tabla 52. Determinacion del costo unitario

Costos Blusa azul Blusa gris Chaleco Casaca Camisa azul Camisa gris Chaleco Casaca

Inventario inicial 27 33 46 46 22 18 15 22
MPD $296,77 $361,61 $435,18 $940,79 $252,24 $205,78 $141,91 $449,94
MOD $104,78 $128,06 $286,45 $435,91 $113,17 $92,60 $93,41 $208,48
ABC $221,93 $271,24 $378,10 $378,10 $180,83 $147,95 $123,29 $180,83
Total $623,48 $760,92 $1.099,72 $1.754,80 $546,24 $446,33 $358,61 $839,25
Cantidad producida 27 33 46 46 22 18 15 22
Costo unitario $23,1 $23,1 $23,9 $38,1 $25 $25 $23,9 $38,1

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Dentro del software, en el médulo de costos, opcion Reportes, se despliega una lista con
cada una de las prendas y sus respectivos costos totales, por lo que, comparando con los costos
calculados manualmente, se evidencia que son similares. Con esto se puede demostrar la

efectividad del software.

Imagen 35. Asignacion de recurso para cada costo

Producto : blusa azul
Tipo costo Costo
MO 104.7802
MPD 296.7840
ABC 221.9092
623.4734
Producto : blusa gris
Tipo costo Costo
MPD 361.6140
MO 128.0648
ABC 271.2224
760.9012
Producto : camisa azul
Tipo costo Costo
MPD 252.2520
MO 113.1736
ABC 180.8777
546.3033
Producto : camisa gris
Tipo costo Costo
MO 92.5966
MPD 205.7760
ABC 147.92035
446.3121
Producto : casaca hombre
Tipo costo Costo
ABC 180.8777
MO 2084776
MPD 449.9440
830.2003
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Producto : casaca mujer
Tipo costo Costo
MO 435.907%

378.1305

MPD 940.7920

1.754.8301

Producto : chaleco hombre

Tipo costo Costo
ABC
MPD 141.9390

MO 93

358.6306

Producto : chaleco mujer

Tipo costo Costo
378.1305
435.2796

286.4536

1,099.8637

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

4.9. Evaluacion de la Efectividad del Sistema de Costeo.

Al finalizar la aplicacion del sistema de costeo ABC, en la empresa manufacturera, es
preciso realizar una evaluacion e interpretacion de los resultados obtenidos. Se puede decir que
el sistema de costeo logré un equilibrio entre la eficacia y eficiencia, siendo asi, la eficacia los
resultados 6ptimos que se obtuvo como: el calculo del costo unitario por prenda, y la eficiencia

se obtuvo aplicando las actividades y recursos de manera correcta y adecuada.

La asignacion de los recursos a las actividades y luego a los productos fue quizés el
inconveniente mas importante a resolver, puesto que, deben ser los més cercanos a la realidad,
pues la empresa necesita datos e informacién confiable y oportuna para una correcta toma de
decisiones.
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Capitulo 5. Aplicacion del Software UDA ERP.
5.1. Evaluacion de la Aplicacion del Software.

Una vez realizada la aplicacion del software, se puede decir que es eficiente y Util para
la empresa, puesto que los resultados permiten ver similitud con los resultados obtenidos de
forma manual por parte de los encargados del costeo, aunque con mayor precision a través del
UDA ERP.

5.2. Ventajasy Desventajas de la Implementacion.
5.2.1. Ventajas

e Una vez cargada toda la informacion al software, ya no es necesario realizar nuevos
levantamientos de informacion para proximos calculos, puesto que el sistema arrastra la
informacion para los nuevos célculos.

e Enel mddulo de costos, para la distribucién de los recursos a las actividades, el software
permite la opcion de copiar los datos de un producto a otro, facilitando el manejo del
software y ahorrando tiempo.

5.2.2. Desventajas

e Al ser un modulo nuevo, se debe realizar el levantamiento de informacion de forma
manual con el fin de comparar los resultados y verificar que todo marche bien; esto
requiere mas tiempo.

e Si no se tienen bien definidos los recursos, las actividades y los drives es imposible
obtener los costos.

5.3. Analisis de la implementacion del Sistema de Costeo a través del UDA ERP.

Luego de haber implementado el sistema de costeo ABC, con el software UDA ERP, y
haber ingresado la informacién en cada uno de los médulos utilizados, se pude decir que el
sistema no proporciona el costo por unidad producida, por lo que es necesario hacerlo de forma
manual al finalizar el proceso, lo que igualmente significa una desventaja.

5.4. Inconvenientes del Sistema UDA ERP.

Tomando en cuenta el reporte final emitido en el modulo de costos, se puede notar que

no existe un detalle claro de los costos, es decir, que no se presenta el ‘costo unitario’ de cada

110



unidad producida o prenda, lo que seria de gran importancia agregar al modulo de costos un

reporte adicional que proporcione esta informacion.
5.5. Comparacion del Costeo Tradicional con el Modelo de Costeo ABC.

(Cueva, 2010) explica que “... la principal diferencia entre los dos métodos se relaciona
con la naturaleza y el nimero de las guias de costos usadas...” (p. 352); mientras que, Horngren
et al. (2006) establecen que el costeo tradicional asigna solo costos de produccion a los
productos, mientras que el costeo ABC se centra en los costos realmente importantes para la

toma de decisiones, y es frecuente que los costos vayan mas alla del proceso de produccion.

Para determinar el costo de cada producto, por el método tradicional, primero se definen
los elementos directos que incurrieron en la orden, entre ellos, el costo de materia prima directa
y el costo de mano de obra directa, teniendo en cuenta que este Ultimo varia tanto con el método
tradicional como con el ABC, puesto que para el calculo manual el costo se realiza en funcién
de las unidades producidas, y para el calculo ABC la distribucién se hace en funcion de los

minutos que se requiere en cada seccion.

Tabla 53. Costos directos de materia prima y mano de obra

Blusa Blusa Camisa  Camisa

Costos azul aris Chaleco  Casaca azul gris Chaleco  Casaca Total
27 33 46 46 22 18 15 22
MPD $296,77 $361,61  $435,18 $940,79  $252,24  $205,78 $141,91  $449,94  $3.084,22

MOD $172,49  $210,83 $293,88 $293,88  $14055 $11500  $95,83 $140,55  $1.463,00

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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Teniendo definidos los elementos directos, se identifican los costos indirectos que

incurrieron en la orden de produccion, que para el presente caso da un valor de USD $1.882,27.

Tabla 54. Costos indirectos de fabricacion

Costos Indirectos de Fabricacion

MPI $44,05
Mol $781,27
Servicios basicos $34.35
Energia eléctrica $97.08
Depreciacion maquinaria $158.09
Transporte $7.63
Arriendo $758,89
TOTAL $1.882,27

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Por lo que, para la distribucion de los costos indirectos, se utilizard una tasa

predeterminada con base al costo primo, cuya formula se detalla a continuacion:

Costo total CIF
Costo primo total.

Tasa =

Posteriormente, se procede al calculo de los CIF, mediante la tasa de asignacion

establecida, de la siguiente manera:

Tabla 55. Costos indirectos de fabricacién de materia prima y mano de obra

blusa blusa camisa  camisa
) chaleco casaca . chaleco  casaca
COSTOS azul gris azul gris total
27 33 46 46 22 18 15 22
MPD $296,77 $361,61  $435,18 $940,79  $252,24  $205,78  $141,91 $44994  $3.084,22
MOD $172,49 $210,83  $293,88 $293,88  $140,55 $115,00 $95,83 $140,55 $1.463,00

Costo primo $469,27 $572,44  $729,05 $1.234,67 $392,79 $320,77  $237,73

$590,49  $4.547,22

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).
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1882,27
4547,08

Tasa =

Tasa = 0,4140 cada dolar de costo primo

Luego para conocer los cosos indirectos de cada prenda, se multiplica el costo de la tasa

calculada por el valor del costo primo de cada prenda, obteniendo asi los siguientes resultados:

Tabla 56. Costos indirectos de fabricacion de cada prenda

COSTOS ilzujf Egriza Chaleco  Casaca C:;TJIS a Cgrrr;;sa Chaleco Casaca total
27 33 46 46 22 18 15 22
MPD $296,77 $361,61 $435,18 $940,79  $252,24  $205,78 $14191 $449,94 $3.084,22
MOD $172,49 $210,83 $293,88 $293,88 $14055 $11500  $9583 $140,55 $1.463,00
Costo primo  $469,27 $572,44 $729,05 $1.234,67 $392,79  $320,77 $237,73 $590,49 $4.547,22
Tasa $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140  $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140

CIFTOTAL  $19428 $236,99 $301,83 $511,15 $162,62 $132,80 $98,42 $244,46 $1.882,55

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Finalmente, se procede al calculo del costo total y unitario de cada prenda, por lo que se
suma el valor de la materia prima directa, el costo de la mano de obra y los CIF calculados en

funcién al costo primo.
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Tabla 57. Costos total y unitario de cada prenda

COSTOS Blusa azul Blusagris Chaleco Casaca Cg;rl:ils a Cz;rrr;;sa Chaleco Casaca
27 33 46 46 22 18 15 22

MPD $296,77 $361,61 $435,18 $940,79 $252,24 $205,78  $14191 $449,94
MOD $172,49 $210,83 $293,88 $293,88 $140,55 $115,00 $95,83  $140,55
Costo primo $469,27 $572,44 $729,05 $1.234,67 $392,79 $320,77 $237,73  $590,49
Tasa $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140 $0,4140
CIF TOTAL $194,28 $236,99 $301,83 $511,15 $162,62 $132,80 $98,42  $244,46
TOTAL $663,54 $809,43 $1.030,88 $1.745,82 $555,41 $453,57 $336,16 $834,96
Cantidad
producida 27 33 46 46 22 18 15 22
Costo unitario $24,60 $24,50 $22,40 $38,00 $25,20 $2520  $22,40  $38,00

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Tabla 58. Contrastacion de costos entre el sistema ABC y el método tradicional

Blusa Blusa Camisa Camisa
Costos ) Chaleco  Casaca ) Chaleco  Casaca
azul gris azul gris
Costo unitario ABC 23,1 23,1 23,9 38,1 24,8 24,8 23,9 38,1
Costo unitario método
o 24,6 24,5 22,4 38,0 25,2 25,2 22,4 38,0
tradicional
Diferencia 15 15 15 0,2 0,4 0,4 15 0,2

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

114



Gréfico 1. Comparacion resultados costo ABC vs. costo Tradicional

COSTO ABC vs TRADICIONAL

45,0 38,138,0 38,138,0
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10,0 : _— - . . :
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blusa azul blusa griss = chaleco casaca c?;ja camisa gris  chaleco casaca
m ABC 23,1 23,1 23,9 38,1 24,8 24,8 23,9 38,1
TRADICIONAL 24,6 24,5 22,4 38,0 25,2 25,2 22,4 38,0

Elaborado por: La autora.
Fuente: (X-portiva, 2019).

Después de haber hecho un andlisis del proceso de implementacion del sistema ABC y célculo
el costo por el método tradicional es posible darse cuenta que el sistema implementado es
completo y ayuda a resolver cualquier inconveniente en cuanto a la distribucion de los costos

indirectos de fabricacion.

Cabe recalcar que no se pueden descalificar los métodos tradicionales puesto que para algunos
estos métodos cuentan con ventajas como el método ABC. Sin embargo, a la hora de utilizar el
ABC se puede tener: una vision mas clara de los costos incurridos, una buena calidad de sustento
en la toma de decisiones, reconocimiento de que lo costos son generados por las actividades que
realmente se utilizan, evitando asi prorrateos y distribuciones a servicios y actividades no son

parte de la produccion del bien.

En los cuadros presentados anteriormente se muestra como se calculé los costos de las diferentes
prendas en base al costo primo y se puede observar como existe una variacion con los costos
calculado por el método ABC, estas variaciones se deben a los parametros de asignacion

utilizados.
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CONCLUSIONES

Al aplicar el método de costeo ABC en el software informatico UDA ERP desarrollado por la

universidad del Azuay con datos de la empresa X-portiva, se concluye que:

El software permite el procesamiento rapido, seguro y actualizado de la informacion de
la empresa X-portiva, orientando a una buena toma de decisiones por parte de los
administradores.

La aplicacion del método de costeo ABC, en el software UDA ERP, es mucho méas
eficiente, ya que permite optimizar procesos y recursos, puesto que reduce tiempos y
errores que implica al realizar todo el proceso de manera manual.

Finalmente, se verifico que la aplicacion del método ABC en el software, cumplié con
los objetivos planteados, mismos que buscaban conocer el costo de los productos, el
tiempo empleado en cada uno de ellos y las actividades mas relevantes de la empresa X-
portiva. Estos datos fueron posibles de obtener gracias a la vinculacion de los tres

maodulos: inventarios, produccién y costos.
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Doctora Maria Elena Ramirez Aguilar, Secretaria de la Facultad de Ciencias de la Administracion
de la Universidad del Azuay

CERTIFICA:;

Que, el Consejo de Facultad en sesion del 27 de febrero de 2019, conocio y aprobé la solicitud
para realizacion del trabajo de titulacion, presentada por:

Estudiante: Tapia Escanddn Jenny Lucero con codigo 75540

Tema: Aplicacion de un modelo de costeo ABC a una empresa manufacturera de tipo
PYMES en el sistema administrativo ERP desarrollado por el centro de
investigacion de la Universidad del Azuay

Para: Previo a la obtencion del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria
Director: Ing. Maria Gabriela Chica Contreras
Tribunal: Ing. Catalina Astudillo Rodriguez e Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi

Plazo de presentacion del trabajo de titulacion: Se fijo como piazo para la entrega de! trabajo de
titulacién, conforme a la Disposicion Tercera del Reglamento de Régimen Académico, un periodo

academico, contado desde la fecha de la aprobacion del disefio del trabajo, esto es hasta el 27 de agosto
de 2019.

E INFORMA:

Que, en aplicacion de la Disposicion General Cuarta del Reglamento de Régimen Académico
vigente, en caso de que las estudiantes no culminen y aprueben el trabajo de titulacion luego de
dos periodos académicos contados a partir de su fecha de culminacion de estudios, deberan
realizar la actualizacion de conocimientos previa a su titulacion.

Cuenca, 28 de febrero de 2018
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Dra, Maria Elerfa Ramirez Aguilar

Secretaria de la Facultad de
Ciencias de la Administracién
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CONVOCATORIA

Por disposicion de la Junta Académica de la escuela de Contabilidad Superior, se convoca
a los Miembros del Tribunal Examinador, a la sustentacion del Protocolo del Trabajo de
Titulacién: Aplicacién de un modelo de costeo ABC a una empresa manufacturera
de tipo PYMES en el sistema administrativo ERP desarrollado por el centro de
investigacién de la Universidad del Azuay, presentado por el estudiante Tapia
Escandén Jenny Lucero con codigo 75540, previa a la obtencion del titulo de Ingeniera
en Contabilidad y Auditoria, para el dia, Lunes, 28 de enero de 2019 a las 08H30

Tomar en cuenta que posterior a la sustentacion del Disefio del Trabajo de Titulacion,
por ningiin concepto se puede realizar modificaciones ni cambios en los documentos;
tinicamente, en caso de diseiio_aprobado con modificacion, el Director adjuntard al
esquema un oficio indicando que se procede con los cambios sugeridos.

Cuenca, 22 de enero de 2019
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Dra. Maria Elena Ramirez Aguilar
Secretaria de la Facultad

Ing. Maria Gabriela Chica Contreras

Ing. Catalina Astudillo Rodriguez

Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi




UNIVERSIDAT: DEL AZUAY )
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
DIRECCION ESCUELA DE CONTABILIDAD SUPERIOR

OFICIO: No. 0022-2019-ECS
ASUNTO: Conocimiento de propuesta de Trabajo de Titulacion
FECHA: Cuenca, 03 de enero de 2019.

Sefior Ingeniero

Oswaldo Merchan Manzano

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
En su despacho:

Sefior Decano:

La Junta Académica de la Escuela de Contabilidad Superior, reunida el dia 03 de enero del afio
en curso, conocid la propuesta del proyecto de trabajo de titulacion, denominado: “APLICACION
DE UN MODELO DE COSTEO ABC A UNA EMPRESA MANUFACTURERA DE TIPO
PYMES EN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO ERP DESARROLLADO POR EL CENTRO
DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD DEL AZUAY™, presentado por la sefiorita Tapia
Escanddn Jenny Lucero, con codigo No. 75540, estudiante de la Carrera de Contabilidad Superior,
previo a la obtencion del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria.

A fin de aplicar la guia de elaboracion y presentacién de la denuncia/protocolo de trabajo de
titulacién, la Junta Académica de la Carrera de Contabilidad Superior, considera que la propuesta
presentada por la estudiante, debe ser analizada y evaluada por el Tribunal que estar4 integrado
por: Ing. Gabriela Chica Contreras, como Directora, y como miembros del tribunal la Ing.
Catalina Astudillo Rodriguez ¢ Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi, quienes deberan verificar que el
disefio contenga una estructura teérica, metodologica, técnica, objetiva y coherente, y cumpla con
los requisitos establecidos en la guia antes mencionada. El Tribunal designado recibira la
sustentacion del disefio del Trabajo de Titulacion, previo al desarrollo del mismo.

En caso de existir la aprobacion con modificaciones la Junta Académica resuelve que la Ing.
Gabricla Chica Contreras, Directora del disefio sea quién realice el seguimiento a las
modificaciones recomendadas.

Por lo expuesto solicitamos se realice el tramite correspondiente, y el tribunal suscriba el acta de
sustentacion de la denuncia del trabajo de titulacion.

Atentamente,

Jﬁ% P

Ing.-Gabriela Duque Espinoza
Coordinadora Carrera de Contabilidad Superior
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ACTA
SUSTENTACION DE PROTOCOLO/DENUNCIA DEL TRABAJO DE TITULACION

Nombre del estudiante: Tapia Escandén Jenny Lucero
Cédigo: 75540

Director sugerido: Ing. Maria Gabriela Chica Contreras
Codirector (opcional):
Tribunal: Ing. Catalina Astudillo Rodriguez e Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi

Titulo propuesto:  Aplicacion de un modelo de costeo ABC a una empresa
manufacturera de tipo PYMES en el sistema administrativo ERP desarrollado por
el centro de investigacién de la Universidad del Azuay

Aceptado sin modificaciones: e

Aceptado con las siguientes modificaciones:

9.

No aceptado

10. Justificacidn;

TnE-Maria Gabriela Chica Con

Tribunal

treras Ing. Catalina Astudillo Rodriguez  Ing/ Juan Carlos Aguirre Maxi

Srta. Tapia Escanddn lenny Lucero. Cra. Maria Elena Ramirez Aguilar

Secretaria de la Facultad
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RUBRICA PARA LA EVALUACION DEL PROTOCOLO DE TRABAIO DE TITULACION

(Tribunal)

1. Nombre del estudiante: Tapia Escandén Jenny Lucero

2. Cédigo: 75540

3. Director sugerido Ing. Maria Gabriela Chica Contreras

4. Codirector {opcional):

5. Titulo propuesto: Aplicacién de un modelo de costeco ABC a una empresa
manufacturera de tipo PYMES en el sistema administrativo ERP desarrollado
por el centro de investigacién de la Universidad del Azuay

6. Revisores tribunal: Ing. Catalina Astudillo Rodriguez e Ing. Juan Carlos Aguirre Maxi

7. Recomendaciones generales de la revisién:

No cumple

Problemdtica y/o pregunta de investigacidn

1. dPresenta una descripcion precisa y clara?

2. ¢Tiene relevancia profesional y social?

Objetivo general

3. dConcuerda con el problema formulado?

4. ¢Se encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo?

Objetivos especfficos

5. ¢Permiten cumplir con el objetivo general?

6. éSon comprobables cualitativa o cuantitativamente?

Metodologla

7. éSe encuentran disponibles los datos y materiales mencionados?

8. dlas actividades se presentan siguiendo una secuencia logica?

9. élas actividades permitiran la consecucién de los objetivos especificos
planteados?

10. ¢éLas técnicas planteadas estan de acuerdo con el tipo de investigacién?

Resultados esperados

11. é50n relevantes para resolver o contribuir con el problema formulado?

12. ¢Concuerdan con los objetivos especificos?

13. éSe detalla la forma de presentacién de los resultados?

14, ¢ Los resultados esperados son consecuencia, en todos los casos, de las
actividades mencionadas?
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Ing. Marfs

Gabriela Chica Contreras  Ing. Catalina Astudillo Rodriguez Ing. Jugh Carlos Aguirre Maxi
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Cuenca, 14 de diciembre de 2018

Ingeniero,

Oswaldo Merchan Manzano

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

De mi consideracion,

Yo, Maria Gabriela Chica Contreras informo que he revisado el protocolo de trabajo de
titulacién previo a la obtencién del titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria, denominado
“ Aplicacién de un modelo de costeo ABC a una empresa manufacturera de tipo pymes en el
sistema administrativo ERP desarrollado por el centro de investigacién de la Universidad del
Azuay ”, realizado por la estudiante Jenny Lucero Tapia Escandén, con cédigo estudiantil 75540,
protocolo que a mi criterio, cumple con los lineamientos y requerimientos establecidos por la

carrera.

Por lo expuesto, me permito sugerir que sea considerado para la revisién y sustentacién del
mismo,

Sin otro particular, suscribo.

Atentamente

\ S
Ing. Gabriela Chica Contreras
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Contabilidad de costos

1.9. Titulo Propuesto:
- Aplicacién de un modelo de costeo ABC a una empresa manufacturera de tipo pymes en
el sistema administrativo ERP desarrollado por ‘el céntro”de investigacion de Ta T
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- Aportar contos conocimientos obtenidos de la-asignatura Contabitidad de costog a1

--------------- preblemaética procedente-de-la realidad economice que presenta-actualmente-la empresa—

__existe un sistema contable que proporcione el costo real de las prendas de vestir, pues

siempre se lo ha manejado en base a la experiencia.

______________________ 2.2. Problematica . i

. La empresa manufacturera lleva un registro de sus ingresos y egresos de manera sencilla,

__no detennina el costo de un producm con un modelo de costeo como tal que le permita
conocer a detalle cuantos de estos recursos corresponde a cada produato razdn por Ia

cual la empresa se centra solo en detemnar los e]emmtos dlrectos como son ]a nwtma |

" prima y mano de obra, debido a esto el duefio no conoce el valor de la produc-::mn ‘en

rrelialuier momerito del periodo contable 'y de esta manera conocer si se genera una
- ganancia o pérdida al-momento de-determinar et costo unitario-de cada prenda:

B B o ] (e e s

e A RO —

- El-proyecto-a-desarroltar resulta-beneficioso- para las empresas de tipo pymies; en este"

-..Gas0-]a.empresa manufacturera,-al evidenciar gue no-aplica-un modelo de costeo; pues -
_resulta quﬁ €l mangjo de los mismos. lo hacen manera sencilla. Es por ello que para.

med:ante ﬂu_logramas el cual expllcara Ios _procesos. de fabncaclon de ]as pltndas y_
fnalmente un estud:o descnptwn de Ios datos hlStOI'ICO’S que permitan ﬂbtener
o ihfnrmamén para ‘elaborar la holas de costos de cada pmducto y la cadena de valor qu-‘;: -

“sistemia ERP, sistenia coritable que proporciona la informacion de manera rapld'a, sencilla =
"“"jl"ﬂl‘ﬂﬁ;""' R —— 3 M 8 P B B A P T i R T L o s = 2 e e o i e £ o Bt it e e

Al culminar este proyecio se dard la implementacién de este sistema y analizard las
.I.--anj.as,-?-d!svmﬁjﬁg-qﬁemle.miﬁﬁﬁ“h“Tﬂ-ﬁ_---_---.-:--.."..."-..“.“.“..-".-.m-““.-.m.-..““.m“-m“-“l-““l S R e e bbb
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TTLasTempiesas maniejai diferentes sistenias de cosios dependiende de su tamaiio, su

~produccidn; estructura-interna o'por'la-necesidad"dﬂe'tumptﬁrun'pmciU'}-pﬁncipalmmte

..£4lculos basicos, debido a que no perciben los beneficios que les generaria un sistema de..

._costos. La contabilidad de costos es una técnica utilizada y desarrollada en la mayoriade

a tlempo saber si este genera un beneficio o pérdlda econémica para Ia empresa “tal como

..informacién poder analizar, evaluar.y controlar la actuacion de la gerencia en-el presente -
..Y.planificar el futuro de la_empresa” (p.8). Es_por ello_que el eje central de esta.
__investigacién se basa en un sistema de costos que comprende un conjunto técnicas y

procedumentos por lo cual resulta esen-::lal que se dcf‘ man claramente cuales son ]-::-s

- Esimportante [a estrictura de un sistéma de costos Novoa y Useda (2015) definen que:
; Lasdlspnmmvnﬂmmtmdmapmenmmtedmlapmdequeralpmum'

por-su-actividad, sin.embargo,-existen- empresas generalmente. pequeias-que-optan por—— -

~ lo menciona Lujan (2009) en cuanto a la importancia de la contabilidad de costos,
explicandoquie es un T Sistema’ de  Infoimacion qie - permite medir en téfmines
~~monetarios, -tos- valores empleados -para-proveer- servicios o productos-y-sobre -tal -

costos pm‘ actlwdade&

~-puede - ser--aplicade--inicamente - a-empresas - de- gran-magnitud--y--eon-vasta-

..experiencia. Sin embargo,. se_debe. entender que cualquier proceso. productive. . ...
..debera contar con un control financiero sistematico que permita tomar decisiones

e cuanto a la operatividad de la empresa y evaluar la rentabilidad de la misma.

(p.68)

 Considerando principalmente que al disefar un sistema de costos para aquellas empresas

 que transforman la materia prima en un producto elaborado se cubren ciertas necesidades
comis To meniciotia (Lujan, 2009) explicando giie “ET sistema de contabilidad dé cosios ™"

' 'dcbe'cmnplir-tres-ﬁ:mionﬁ"diferenterpara“trﬁ'tipns'denemsidades;"{i‘) valoracindel-

~-inventario;-(ii) control-operativo;-y (i} administracion-del- costo- del-producto”. (p- 8
~...Para lo cual se derivan costos. pertenecientes a materia prima. directa.y. mano.de obra

... directa debido a que estin relacionados de manera especifica con la transformacién que

de procesos para asi poder dctenmnar el costo unitario de, cada umdad fabnca&a y con e]




- “comprende todos aquellas partidas estrechas y directamente vinculadas con la

“fabricacion de un producto o la prestacion de un servicio™ (Lujan, 2009, p.10oy

...Al hab

lar.de asignacién de costos por. actividades (Zapata.,2007) define que este proceso. ...

..s¢ lo hace mediante tres etapas:

Acumu]a los costos mdlrcctos por centros de acclén que toman el nombre de

1actw1dades La segunda etapa los costos :ndlrezctos se asignan a Ios productos o

' servicios u otra forma de evidenciar el objeto del costo, de acuerdo con el numero

de actividades que se reqiiieren para complétarlos. Finalmente se integran los

~costos “directos y-fos indirectos, “obteridos - segtin- se indica en lay doy etapas

anteriores; para- obtener los-costos-totales. (p- 436} -

. Los sistemas de informacién han contribuido a los negocios innovando nuevas formasde

demrrol]ar los procesos; adoptando las nuevas tecnologias en un medio mas digital;

aportando a ]a u‘asfonnacmn de la emprcsa comercial; y mntrthuycndo a una economia

" mas globallzada (Rocha, 2{}(}?} Vanos enfoques ﬂdmlnlstratwus sefialan qu¢ la “

“los clientes es el objetivo principal, siempre ¥ cuando todos 1o8 Feciirsos éstan enfocados

-------------- a-mejorar-le-parte-interna-de la-empresa-y-esta-a-su-vez-proporciona un mejor serviciora-

..Jos clientes. Este software ERP permite a la empresa registrar sus transacciones, hastaun
_..plan_estratégico, segin lo define Oltra (2015) un _sistema ERP “Automatiza las

acuwdad&s -:orporatwas nucl&ares, tales como: fabncacuﬁn, recursos humanus f' inanzas

y gestmn de la cadena de abastetlmlento mcomurando Ias mc_lurcs préx:tmas para facllltar

Ia toma de declsmncs raplda ]a rcduccmn de costes }f el mayor control dlrect:m“ (p 3)

~ Segin

Nah (2002) lo define de la siguiente manera “Método para la planificacién y

h ,]a,s.urdenesde.,lﬂst}imls..de.m.mmamnmmm!h{ﬁ‘Iﬁ.}. L B B 2 S 0 8 B0 0 B 8 B bl 8 B0 s e m 8

de efeciivo de todos 1os récursos necesarios para tener, hacer, enviar y contabilizar

[
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2. 9. Metodol-ogia
La metodologm teudré un enf‘oque cuahtatwo—cuantltatwo utlllzando la reculﬁccmn y

UNIVERSIDAD
de planificacién de recursos M puede abarcar varios médulos debido

a que comparten la misma base de datos. (Mufioz, Osorio y Zaiiiga, 2016).

- La mmplementacion de un ERP requiere-que-la-organizacién conozca sus-procesos de-
- manera--detallada,  tenga..identificada cudles..son. sus necesidades - de -informacion.. y..........
...finalmente pueda relacionar estos dos aspectos con las herramientas de este sistema.

o B Qh}eﬁwa.ﬂeneraj..._..........,. et et ee oo e

empresa manufachmem a través del sistema adm:mstmtwo ERP, desanollado porla

umvers;dad que. penmta conocer el costo. urutano de cada prenda de vesnr

conoclendo en tlempo real dams hlsténms. precms de venta y pmyeccmnﬁ }' de esta

* manera tomar decisiones de rﬁﬁﬁe}a oportuna y eficiente.

1.8 Objeiivns E5pe-c|f icos

1. Determinar cémo se maneJan los costos de la empresa manufacmrera,

 especificando cuales son los costos de materia prima, mano de obra y costos
""'Tﬁﬂfl‘éﬁiﬁé'Hé"féliﬁﬁiiiiiﬁﬁ"fC'[F)"Et'i'Eﬁﬂi'ﬁﬁﬁ"ﬂé—fd?ﬁi‘ﬁﬁéédﬁ'Hé’]ﬁl‘ﬁaﬁ&iﬁﬁl_"“""'"'"""' '
2~ Obtener los costos referentes a materia prima; mano de obra y costos indirectos

.de Fabricacion {CIF).

... Conocer, y detallar las actividades y subactividades del proceso. de produccién, ...

___dlstrlbuclén de Ins costﬂs mdlrectos de fabncacmn en cada orden de

producclén y a asi conocer e[ cnsm real de fabﬂcacmn de cada pmducm en

estudw

~ produccion (elementos del costo) y almacenamiento, enfocdndonos principalmente en el

___datos necesarios para aplicar el método de costeo ABC, y poder realizar la

andlisis de la informacién de los procesos con los que cuenta Ja ¢ emprcsa ahastmmlmtu,

TUproceso de pmd' E'Eﬁiﬁﬁ;"lﬁ'"qﬁé'Eﬁéﬁﬁ'ﬁ"?'sﬁ'ﬁ:"z'bdn subactividades. El levantamiento dela
~informacién-se-recopilard ~de - fuentes - primarias; como-entrevistas -~aplicadas—-a-—{os—
- trabajadores-para obtener datos de los costos directos ¢ indirectos y. fuentes secundarias,. ..




“através deTibros, articulos académicos, ademas se utilizara la técnica de observacién para

e __i_d,entiﬁcm.. iﬂs . ﬁﬂtﬁrﬂg mia-dﬁs-a ﬂﬂdﬁ'ﬂﬁﬁviﬂ'ﬁﬂ'dt‘_"jrﬁcﬁﬁ“ L L o R

" La aplicacién del modelo de costeo ABC se lo realizaré a una empresa manufacturera de
"tipo pymes utilizando una orden de produccién como ejemplo de la aplicacion del sistema

©2.10. Alcances y resultados esperados
~A'través del andlisis de cada uno de los elementos del costo y 1a obiencién de informacién
“necesariaparata distribueion y astgngcion de Tos costos indirectos de fabricacion e
—-proeedera-a-la-aplicacion-en- el sistema ERP. Se-establecerd-tablas-y-gréificos de-la-
produccion. de. las. prendas. de.vestir,.como. la.adquisicién. de.materiales, . procesos. de............
__fabricacidn y todo lo referente a las actividades del proceso productivo para determinar .. ..
el costo de cada actividad y asignacion de los costos indirectos de fabricacion (CIF)a
cada producto termmado df: asuerdo a sus ax:tw:dades Podra elaborarse un ﬂu_lograma
dﬂ ]as subaﬂttwdades del proceso de produccmn asi camo lmﬁgenes que demueeh‘m cada
" fase del proceso. Una cadena de valor que describa las actividades que conlleva la

ERB NGO e T R, T

Lo que se pretende conseguir mediante las técnicas a desarrollarse son: conocer las
" principales actividades en el proceso de produccion y Ia distribucion de los cosios
"""""""" Indirectos de Tabricacion (CIF) a cada unio de ellos para determiinar el costo de produccion

U situacion desfavorable que se puede pl."ésii:n'tai' en'la implantacion de este sistema, es”

adecuada..dehmaJafauade.m;mwmpm.panedel.persmamecémoﬁmonmPar-----.-----.----------

__tal motivo al surgir este inconveniente se impartirdn capacitaciones al personal por medio ..
de charlas digerida por estudiantes de la universidad,

_t Internet .$40.00. .| Para_la_investigacion..del .tema.af. . .

desarrollarse en los 6 meses

Transporte $20.00 | Debidoaquela empresa se encuentra

lejana al domicilio.

o o o S ™ T T N T, S P . S~ S =
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Impresiones y copias . orrespondiente a cuadros, graficos,

tablas, disefio del protocolo,

desairollo y presentacion de tésis.”

+-Dereches-universitarios 1 $400-t-Material adicional: e RE——
b e T Imprevistos. ..o v, $30.00.... LCorrespondiente —.a... las...actividades |
.} adicionales del desarrollo de latesis | ..

.2 13, Financiamiento____
_ Las fuentes de financiamiento para este proyecto serdn recursos propios

2,14, Esquema tentative

* Capitulo 1. Aspectos Generales de la empresa manufacturera

ml IAntecedentes hlstémos -
...................... R TR T B
OB
T 4 BT 8 T e
LB Procesos. Y. actiVAdAdes ..o
-.....1.7.Cadena de valor R SR

... Capitulo 2. Contabilidad de costos____

2t Definicién.del costo. ...
...2:3.Elementosdelcosto ...
_..2:4 Diferencia entre costos y gastos

2 5 Slstemas de costos

2 6 Slstema ABC
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e
e

" "Eﬁ'ﬁi&ﬁ'iii'&?ﬁi’ééi‘{&'Hé]'"s'ié't'éi'ﬁa de costeo basado en actividades

4 1 Dlagnosucu pﬂ:lmunar
4.2 Determinacion del costo de materia pnma

""4.3.Determinacion del costo de la mano de obra
e Ddtérminacion de 1os ¢ostos indirectos de fabricacion (CIFYy 7
-...*:5:}mﬁﬁmciﬁn-?.anilisisd::l.as a-cﬁvidaﬂes_.---......_....--....--..... e e R B e S o T R

A et AN AR IGE O e s i s e e

__4.8.Asignacion y determinacién del costo total y unitaria a cada actividad

e S AP Etnlo 8. Implementacin. del SISIEMA. ... e

—-§:T:Evaluacion de ta efectividad del sistera
5.2 Ventajas y-desventajas de-1a HmpIementagin s
................................ 5.3. Analisis de la Implementacion. del sistema de.costeo a través del ERP-.....cc...o..

5.4 Posibles sugerencias_

oy e —— e B e
e T
| Bbogaie R
TR O e s B T S i

33, .Comparacion del costeo tradicional con el modelo de costos ABC =~~~
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2.15. Cronograma

UNIVERSIDAD
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Objetivo Especifico

Actividad

Resultado
rresperadoT

Tiempo

-}-manejan-los.-costos.de.

Jla_.. . empresa |

especificando  cuales

“Determinar-—cémo—se-|

manufacturera

investigacion-dentro.
del departamento de_
Jproduccion y de esta

manera conocer los

son las  materias

elementos del costo y

- Realtzar-un-analisise-|

produccion

[agactwldadesquése

situacional . del | . ..
departamentode | |

Obtener  los

referentes a materia

prima, mano de obra y

costos indirectos de

fabricacidon

prima, se sumarin

todos los materiales

Para __calcular  los |
| costos de materia

de la hoja de

La_ elaboracion | 3

necesarios para la

‘elaboracién dé la’

_.] calculara en base a

| los sueldos, salarios y
sociales
de cada trabajador

beneficios

~I'produccion  de la




Lujan(2009) "‘Coritabilidad deé cosios. Gacéta Juridica.

determinar. 80 Base. @ .o
.1los _conductores de.

I'CCLII'SOS

Conocer y detallar las Rcahzar visitas a las Reahzar la 4

actividades y 1nstalac:10nes de la cadﬁnadf:valor

subactividades del “empresa y ‘mediante |

pI'OCCSO .................... &1 e e

pdeUCCIéndlrectaldcntlﬁcar

P TLErrrre rawasy - ..eada ------ una-------de ------ }as...—.......................................... e LTI EEY

...2.16, Referencias S T S AR S e
__ Estilo utilizado: APA  Edicidn: sexta
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Ingeniero,

Oswaldo Merchdan Manzano

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

De mi consideracién,

Yo Maria Gabriela Chica Contreras informo gue he revisado los cambios realizados al protocolo
del trabajo de titulacién previo a la obtencién del titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria,
denominado “Aplicacién de un Modelo de Costeo ABC a una empresa manufacturera de tipo
pymes en el sistema administrativo ERP desarrollado por el centro de investigacién de la
universidad del Azuay”, elaborado por la estudiante Tapia Escanddn Jenny, con cédigo
estudiantil 75540. Trabajo que seglin mi criterio cumple con las modificaciones sugeridas por el

Tribunal y puede continuar su desarrollo planificado.

Sin otro particular, suscribo

Atentamente

A
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“tla. Gabriela Chica Contreras
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