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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo establecer una estrategia de
expansion internacional para que la empresa MODASA S.A. pueda ingresar al mercado
costarricense en el afio 2021. Para la seleccidn de la misma se realizé un analisis de la
industria textil ecuatoriana, un analisis macroeconémico y textil del mercado de Costa
Rica, ademas de un anélisis de las maneras viables de entrada a Costa Rica. Como
resultado se determind que la forma mas Optima es mediante exportaciones directas
implementando diferentes estrategias en cada area funcional de la empresa, asi mismo la
capacidad financiera de la compafiia es estable por lo que disminuye el nivel de riesgo

del proceso.



Abstract

The purpose of this research work is to establish an international expansion strategy so
that the MODASA S.A. company can enter the Costa Rican market in 2021. For its
selection, an analysis of the Ecuadorian textile industry, a macroeconomic analysis and
a textile analysis of the Costa Rican market were carried out. In addition, a study of the
viable ways of entering Costa Rica was performed. As a result, it was determined that
the optimal way is through direct exports by implementing different strategies in each
functional area of the company. It was possible to verify that the financial capacity of
the company was stable, which reduces the level of risk of the process.

j Canslatal&y

Ing. Paul Arpi
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo formular estrategias de
expansion internacional de la empresa MODASA S.A. al mercado costarricense para el
afio 2021, ya que hoy en dia la tecnologia existente en la actualidad es mucho mas
asequible y facilita el planteamiento de estrategias empresariales para buscar un

establecimiento y funcionamiento en mercados exteriores.

Esta tesis comprende de 4 capitulos, en el primer capitulo se analizara cual es la situacion
actual de la industria textil ecuatoriana, su evolucion, estructura e importancia y la
segunda parte de ese capitulo se analizara la situacion de la empresa MODASA S.A.
dentro de esta industria, las prendas de vestir que se comercializan, cuales son los clientes

y proveedores, el plan institucional y sobre todo la oferta y demanda anual.

En el capitulo numero dos del trabajo se realizard un analisis macroeconémico e industrial
textil de Costa Rica ya. Dentro de este capitulo se analizara el sector fiscal, el sector
monetario y el sector externo que nos permitiran tener una clara vision de la economia
costarricense. En la segunda parte de este capitulo se estudiara al sector textil para saber

si es una industria atractiva y si presenta indices de crecimiento en el futuro.

Una vez ya realizado el analisis macroeconémico e industrial textil costarricense al igual
que la situacion que la que se encuentra MODASA S.A. se entrara al capitulo tres donde
se evaluaran las formas de entrada viables que se pueden optar para la
internacionalizacion, posteriormente se hard un FODA evaluativo y en base a los

resultados obtenidos se especificara la manera mas efectiva de entrada a Costa Rica

En el capitulo cuatro se formularan estrategias empresariales para cada area funcional de
la empresa para conseguir una internacionalizacién efectiva, por ultimo se realizara un
analisis financiero con estudios de ingresos, egresos, inversion, rentabilidad y
financiamiento que permitira saber si la empresa se encuentra lo suficientemente fuerte

economicamente para cumplir el objetivo planteado.



CAPITULO 1: SITUACION DE LA INDUSTRIA TEXTIL ECUATORIANA
1.1 Andlisis de la industria textil ecuatoriana
1.1.1 Importancia del sector textil
Segun la contraloria del Ecuador “la industria manufacturera incluye la transformacion
fisica o quimica, de materiales de sustancia o de componentes en productos nuevos”
(Contraloria del Estado, 2019). Esta industria es conocida por los procesos que
transforman materia prima proveniente de la pesca, agricultura, mineria, y mas en
productos diferentes o nuevos listos para el consumo sea final o de utilidad para producir
algun otro bien.

En Ecuador la mayoria de la produccion es primaria, es un pais petrolero y abundante en
tierras para la siembra de banano, café, cacao, camaron, etc. De igual manera, Ecuador a
lo largo de los afios se ha caracterizado por ser un pais manufacturero. Dentro de la
industria manufacturera ecuatoriana, se encuentran diferentes sub-industrias, entre las
cuales se destaca el sector textil, el cual ha sido promotor de la industrializaciéon en
territorio ecuatoriano. Cabe recalcar que, dentro de este sector, las grandes y medianas
empresas no conformar un elevado nivel de representacion en cuanto al nimero de
compafiias, sin embargo, sirven de vinculo para que las pequefias y medianas empresas
se incorporen a estas actividades. El desarrollo que han presentado las empresas del sector
textil en los dltimos afios ha consolidado y aportado la generacion de valor agregado a la
materia prima perteneciente al sector textil ecuatoriano, asi como la generacion de fuentes

de empleo.

Con el fin de realizar un analisis econémico, se procedi6 a obtener informacion del Banco
Central del Ecuador con el fin de obtener el porcentaje de participacién del sector textil a
la industria manufacturera, con lo que se evidencia que el sector textil es uno de los
principales actores en la industria manufacturera, ya que en el presente periodo de estudio
2010-2018, el sector textil aportd en promedio 5,27% del total del Producto Bruto de la
industria manufacturera, lo que se traduce en 485.376 miles de dolares, o lo mismo que
decir USD 485°376.000, en promedio en la participacion de la industria manufacturera.
Si bien es cierto, pareceria una tasa de participacion promedio relativamente baja en el
periodo de estudio; sin embargo, es necesario recalcar que ocupa el octavo lugar de 22

sub-areas pertenecientes al sector manufacturero.



Figura 1. Tasa de participacién promedio del producto bruto de los sectores

pertenecientes a la industria manufacturera en el periodo 2010-2018.

= Fabricacion de productos refinados de
petréleoy de otros

= Fabricacion de metales comunes y derivados

del metal
Procesamiento y conservacién de carne

Procesamiento y conservacion de camaraon

37,4%
= Fabricacién de sustancias quimicas basicas,
7,03% abonos y plasticos primarios y otros quimicos

= Elaboracion de productos de molineria,

panaderia, fideosy farindceos
6,24% = Fabricacion de vidrio, productos refractarios

de cerdmica, cemento hormigén y piedra

= Sector textil

® Procesamiento de pescadoy conservacion de
acuaticos

4,17% 5,31% = Produccién de madera y de productos de

madera
Otros
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Elaboracion propia.

Ahora bien, también es necesario realizar un andlisis sobre el valor agregado que aporta
cada uno de los sectores de la industria manufacturera. En primer lugar, es necesario
aclarar que el valor agregado brinda una idea mas clara sobre el aporte al proceso de
manufactura en el proceso de trasformacidn de un bien final, ya que este factor representa
el valor adicional econémico que contribuye el proceso de transformacion de un bien
primario en el consumo intermedio hasta finalmente convertirse en un bien destinado al

consumo.

En este aspecto, el porcentaje de participacion del valor agregado de los diferentes
sectores de la industria manufacturera varian con respecto al porcentaje de participacion
del producto bruto manufacturero. En el caso del valor agregado, el sector textil se eleva
hasta ocupar el cuarto lugar, entre 22 sectores, del total de aporte de valor agregado a la
industria manufacturera con un 6,92% en promedio en el periodo de estudio, dando como
resultado un aporte de 195.795 miles de dolares al valor agregado de la industria
manufacturera (Banco Central del Ecuador, 2019).



Figura 2. Tasa de participacion promedio del valor agregado de los sectores al
manufacturero en el periodo 2010-2018.

= Fabricacion de productos refinados de petrélec
y de otros

= Fabricacion de sustancias quimicas basicas,
abonos y plasticos primarios y otros quimicos
Fabricacién de vidrio, productos refractarios de
ceramica, cemento, hormigdn y piedra

33,12% Sector textil

® Procesamiento de pescadoy conservacién de
acudticos

8,08%

= Elaboracion bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas

y tabaco
= Fabricacién de metales comunes y derivados del
metal
= Produccién de madera y de productos de
madera
= Fabricacion de papel y productos de papel

= Procesamiento y conservacion de carne

Otros*

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion propia.

PIB

Ahora bien, dentro del &mbito laboral, el sector textil representa en promedio en el

periodo de estudio el 21% del total de puestos de trabajo de la industria manufacturera,

es decir que se alberca alrededor de 159.868 personas en el sector textil del total de 60140

personas dedicadas a la manufactura. Es necesario aclarar que, en el afio 2016, el sector

textil fue el segundo sector que més proveyo de empleo a los ecuatorianos (Ministerio de

Industrias y productividad).

Figura 3. NUmero de puestos de trabajos promedio del sector textil con respecto a la

industria manufacturera. Periodo 2010-2018.
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Cabe recalcar que este sector brinda tanto trabajos de manera directa como indirecta, y
que es un sector que brinda equidad e incidencia social puesto que la mayoria de personas
dedicadas a esta labor son mujeres, abracando hasta marzo del 2016 el 72,53% del total
de trabajadores del sector textil. De igual manera aporta a oportunidades de negocio a
otros grupos de priorizacion para brindar oportunidades de empleo, quienes son los
jévenes de 18 a 30 afios, ya que aproximadamente el 30% de los empleados dedicados a
este tipo de trabajo son jovenes. Con respecto al desarrollo profesional, también aporta
en este ambito ya que el 65% de sus trabajadores se encuentran entre los 31y 65 afios, lo
que corrobora a la importancia de la equidad e incidencia social en el Ecuador. (AITE,
2016).

Lo anteriormente expuesto denota que el sector textil es un fuerte pilar dentro de la
industria manufacturera ya que aporta significativamente a la produccién bruta y en
mayor medida en la creacion de valor agregado, lo cual conlleva a que se continten
desarrollando procesos de tecnificacion e industrializacion dentro de este sector que, por
su aporte a la economia, no solo manufacturera sino total. Ademas, este sector contribuye
a que gran parte de la poblacion se encuentre con empleo, lo que en su vez mejora las
condiciones de vida de las personas, puesto que esto mejora el poder adquisitivo de una
sociedad, y se basa en que sea considerado al sector textil como el segundo en mayor
creacion de puestos de trabajos en Ecuador; dando como resultado que sea considerado

como un sector dindmico, de desarrollo y progreso.

1.1.2 Evolucién del sector

El comportamiento de un sector de la economia se denota mediante la tasa de crecimiento
que ha presentado en un periodo de tiempo determinado. Es por ello que se ha procedido
a obtener las tasas de crecimiento de sector industrial en el presente periodo de estudio y
analizar aquellos comportamientos que sean necesarios de acotar.

En el presente periodo de estudio se observa que la mayor tasa de crecimiento se registro
en el afio 2011 siendo esta del 6,77%; sin embargo, al afio siguiente presenta la tasa méas
baja de crecimiento, inclusivo siendo esta negativa y llegando a ser de -
7,70%. Posteriormente en el afio 2013 y 2014 hubo una recuperacion debido a que las

tasas de crecimiento llegaron a ser positivos siendo estas del 5,43% y 1,85%.



Figura 4. Tasa de crecimiento del Producto bruto del Sector textil ecuatoriano. Periodo
2010-2018
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Elaboracion propia

Cabe recalcar que en el afio 2013 y 2014, el sector textil tuvo una recuperacion debido a
que la economia en general presentaba un crecimiento. Es asi que, en el afio 2014, el PIB
ecuatoriano logro crecer en un 3,8%; mientras que el valor agregado no petrolero también
present6 un crecimiento del 4,3% en el 2014 con respecto al 2013. Con esto Ecuador se
logré consolidar en aquel afio como uno de los 4 paises que mayor crecimiento presentd
en América Latina, teniendo tasas de crecimiento superiores a las presentadas en paises

como Perl, México y Chile.

Acorde al Banco Central del Ecuador, uno de los motivos por los cuales la economia
ecuatoriana presento cifras positivas es el crecimiento y el desempefio de la economia no
petrolera, especialmente en las industrias de la construccion, manufactura y comercio. En
donde cabe recalcar que el sector textil forma parte de la industria manufacturera (Banco
Central del Ecuador).

Ahora bien, en afos posteriores, es decir en 2015 y en 2016, el sector textil nuevamente
presenta caida y las tasas de crecimiento se vuelven negativas, siendo estas del -3,53% y
-6,11%. Acorde al Banco Central del Ecuador, algunos de los principales factores para
que la economia haya decrecido en su conjunto fue el terremoto ocurrido en abril del 2016
y la caida del precio del petréleo el cual present6 una caida del -17,06% de 2015 a 2016,
pasando a ubicarse a $35 por barril.



Lo anteriormente expuesto corrobora la dependencia del Ecuador ante las variaciones del
precio del petrdleo lo que en si es una desventaja ya que el pais no es lo suficientemente
grande en materia de proveer petr6leo como para determinar su precio a manera
internacional y se deba adaptar el precio del mercado mundial. A esto se le debe sumar el
incremento en el gasto publico ecuatoriano, el cual aportd al crecimiento de la economia
y se ha visto beneficiado por el incremento del petroleo y las recaudaciones tributarias;

sin embargo, con la caida del precio del petroleo, lo hizo muy sensible.

Dada la problemética anteriormente expuesta en el 2015 y en 2016, provocd que la
poblacion ecuatoriana, por incertidumbre restringiera su consumo, lo que a su vez
provocé que la oferta de bienes y servicios se haya visto afectada, lo que posteriormente
provocd que el PIB ecuatoriano haya presentado este comportamiento, con una reduccion
de 1.5 puntos porcentuales, lo cual se traslado a la economia real mediante el incremento
del desempleo y la reduccion de las inversiones.

A partir del afio 2017, el sector textil presentd un claro mejoramiento reflejado en sus
tasas de crecimiento, las cuales se ubicaron en 0,64% y 6,31% en el afio 2017 y 2018
respectivamente. Acorde a la CEPAL, uno de los factores para la recuperacién de la
economia en el 2017 fue el aumento en el consumo de los hogares, asi como el incremento
de la inversion extranjera directa en un 10% en lo que respecta al Gltimo trimestre del
2017 (CEPAL, 2017).

1.1.3 Estructura del Sector Textil
La industria manufacturera se separa en 22 divisiones, entre las cuales se encuentra el
sector textil. El sector textil, por su parte se encuentra subdividido en 3 secciones,
conocidos como parte de la industria de actividad textil y confecciones. Los nameros
otorgados a estas divisiones son las siguientes:

13. Fabricacion de productos textiles

14. Fabricacion de prendas de vestir

15. Fabricacion de cueros y productos conexos.



13. Fabricacion de Productos Textiles.
Esta division incluye la preparacion de fibras textiles y la fabricacion de articulos textiles
excepto prendas de vestir o ropa. Hace referencia a fabricacion de muebles, alfombras,
sabanas, toallas, etc. Se divide en diferentes grupos que son:

13.1 Hiladura, tejedura y acabados de productos textiles

13.1.1 Preparacion e hiladura de fibras textiles

13.1.2 Tejedura de productos textiles

13.1.3 Acabado de productos textiles

13.9 Fabricacion de otros productos textiles

13.9.1 Fabricacion de tejidos y telas de punto

13.9.2 Fabricacién de articulos confeccionados con textiles, excepto prendas de

vestir

13.9.3 Fabricacion de tapices y alfombras

13.9.4 Fabricacion de cuerdas, cordeles, bramantes y redes.

13.9.9 Fabricacion de otros textiles, n.c.p.

14. Fabricacion de Prendas de Vestir
Dentro de esta division estan todas las prendas de vestir sea de hombre o mujer, formal o
informal, ropa de trabajo o ropa de calle con una medida especifica lista para el uso con
la utilizacion de cualquier material textil como el cuero, tejido plano, tejido de punto,
ganchillo, etc.
14.1 Fabricacién de prendas de vestir, excepto prendas de piel
14.1.1 Fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel: Esta parte
abarca la elaboracion de prendas de vestir sea para hombre o mujer de
cualquier material textil, excepto prendas realizadas a base de piel.
14.1.2 Fabricacion de prendas de vestir excepto prendas de piel en zonas
francas: esta seccion abarca la elaboracion de prendas de vestir sea para
hombres o mujeres de cualquier material textil, excepto prendas realizadas
a base de piel en zonas francas que es una delimitacion geografica donde
se puede beneficiar en materia tributaria y aduanera pagando menos

impuestos.

14.2 Fabricacion de articulos de piel



14.2.0 Fabricacion de articulos de piel: Este punto abarca la confeccion de
prendas de vestir sea de hombre o mujer que contenga piel sin importar el
porcentaje que sea utilizado para la elaboracion de la misma.

14.3 Fabricacion de prendas de tejidos y de punto y ganchillo
14.3.0 Fabricacién de prendas de tejidos de punto y ganchillo o croché:
Incluye las prendas de vestir elaboradas a mano o por maquinas de tejidos
de punto, de urdimbre y trama, fabricacion de tejidos de red y fabricacién

de productos con ganchillo.

15. Fabricacion de cuero y producto conexos
Esta seccidn abarca la fabricacion de un producto final utilizando como materia prima el
cuero o materiales similares o sustitutos del cuero.
15.1 Preparacidn, curtido y acabado del cuero; fabricacion de maletas, bolsos de
mano, articulos de talabarteria o guarnicioneria; preparacion y tefiido de pieles.
15.1.1 Cultivo y adobo de pieles
15.1.2 Fabricacion de maletas, bolsos de mano y articulos de talabarteria
y guarnicioneria.
15.2 Fabricacion de calzado

15.2.0 Fabricacién de calzado

Todas las actividades estan identificadas mediante Los cédigos ClIU, la clasificacion
industrial internacional uniforme de todas las actividades econdmicas que divide en
categorias y subcategorias, la misma que permite consultar la actividad de cualquier
compaifiia y asi mismo para diferenciar las actividades entre si. “En el Ecuador, El
Instituto Nacional De Estadisticas y Censos (INEC) adopto CIIU en la clasificacion
nacional de actividades econdmicas” (SAE,2017). Sin embargo, las empresas del sector
productivo y industrial han realizado clasificaciones nacionales derivadas de la

clasificacion internacional (C1UU).

Los codigos CIIU de las actividades textiles y confecciones que se encuentran dentro de

la industria manufacturera son los siguientes:



Tabla 1. CIUU de las actividades textiles y confecciones

1311  [Preparacion e hilatura de fibras textiles

1312  [Tejeduria de productos textiles

1313  [Acabado de productos textiles

1391 [Fabricacion de tejidos de punto y ganchillo

1392  [Confeccion de articulos con materiales textiles, excepto prendas de vestir

1393 [Fabricacion de tapetes y alfombras para pisos

1394  [Fabricacion de cuerdas, cordeles, cables, bramantes y redes

1399 [Fabricacion de otros articulos textiles n.c.p.

1410 [Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de piel

1420 [Fabricacion de articulos de piel

1430 [Fabricacion de articulos de punto y ganchillo

1511 [Curtido y recurtido de cueros; recurtido y tefiido de pieles

Fabricacion de articulos de viaje, bolsos de mano y articulos similares
1512 [elaborados en cuero, y fabricacion de articulos de talabarteria y guarnicioneria,

adobo y tefiido de pieles.

1513 Fabricacion de articulos de viaje, bolsos de mano y articulos similares;
articulos de talabarteria y guarnicioneria elaborados en otros materiales.

1521 [Fabricacion de calzado de cuero y piel, con cualquier tipo de suela

1522  [Fabricacion de otros tipos de calzado, excepto calzado de cuero y piel

1523  [Fabricacion de partes del calzado

Fuente: INEC
Elaboracion propia

1.1.4 Marco Tributario
Con respecto al marco tributario, se pueden analizar distintos tipos de normativas
relacionadas con este sector, entre las cuales se destacan las mas importantes a

continuacion.

En el afio 2007 es aquel en donde se realiza el cambio de Gobierno, en dicho afio no se
realizan cambios sustanciales con respecto a la aplicacion de medidas emitidas por el
COMEXI. Sin embargo, en el afio siguiente, en 2008 se realiz6 una emisién con 55

resoluciones entre las que se destaca el incremento de aranceles a las importaciones de
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determinados bienes suntuarios, en donde se dispuso el incremento al nivel maximo de la
tarifa del arancel consolidado en la OMC para 940 sub-partidas correspondientes a bienes
de consumo. Este tipo de medidas fueron adoptadas, en el cambio de Gobierno con el fin
de adoptar un modelo de sustitucion de importaciones y traer como ventajas a la

incidencia del consumo de bienes nacionales.

Por otra parte, en la Resolucion 452: Reforma R184 y 450 COMEXI se permite el envio
postal o Courier de ropa y calzado usado, lo que conllevo a recibir un impacto
representativo en aquellas personas dedicadas a este tipo de actividades. Esta resolucién
entro en vigencia el 3 de diciembre del 2008 con el fin de reformar la resolucion 184 y
450 del COMEXI. Es asi que se permite el envio postal de ropa y de calzado usado, el
cual no puede exceder los 4 kilogramos de peso ni el valor de $400,00 en valores FOB
(COMEXI, Resolucién 452: Reforma R184 y 450 COMEXI).

Cabe destacar que dentro de las ventajas de esta resolucion se encuentra un mayor flujo
comercial en lo que respecta al comercio exterior del Ecuador; sin embargo, se
presentaron distintas desventajas como fue el caso del aprovechamiento de esta politica
para realizar comercio de ropa y calzado usado y reducir oportunidades al sector nacional,
cuando en un principio esta politica fue adoptada para incentivar el consumo de los
hogares. Por otra parte, en el afio 2010 el COMEXI emitio 67 resoluciones, entre las

cuales se destacan en el sector textil las siguientes:

En la Resolucion 550 se impone un arancel mixto al calzado en diferentes presentaciones,
desde el calzado con puntas de proteccion, calzado con tobilleras hasta las rodillas,
calzados de esqui, calzados con suelas de cuero natural, entro otros; asi como los insumos
para su fabricacion. El arancel mixto se componia de un porcentaje de arancel Advalorem
del 10% y un porcentaje de arancel especifico de USD6/por par en todos los tipos de
calzado. Este tipo de medidas trajo consigo una serie de reacciones. Por una parte, los
comerciantes de calzado importado se vieron afectados ya que la mayoria de sus
productos son provenientes de Panamd; mientras que por otro lado los productores
nacionales vieron con buena acogida este tipo de medidas, pues incentiva al crecimiento
y sostenibilidad de la industria interna. Cabe recalcar que el arancel mixto entro en
vigencia a partir del 1° de junio del afio 2010. En adicidn se estipul6 que la Corporacion

Aduanera Ecuatoriana, asi como el grupo Ad Hoc del COMEXI, implementasen un
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sistema de precios representativos que permite un control mas eficiente en la valoracion
aduanera del calzado de importacion. Los precios en cuestion serdn desinados como
representacion de la base obligatoria para la liquidacion de los tributos del comercio
exterior (Resolucion 550, COMEXI, 2010).

En lo que respecta a la Resolucion 552, esta es similar a la Resolucion 550 solo que en
este caso la aplicacion del arancel mixto se realiza a los textiles incluidos las prendas de
vestir. A estas medidas se incorpora un programa de control interno a través del SRI en
conjunto con la Corporacion Aduanera Ecuatoriana con el fin de realizar un proceso de
verificacion de las facturas de venta, compra e importacion de mercaderia. En adicion el
INEN participa en el proceso de etiquetado. De igual manera dentro de las ventajas
suscitadas en esta resolucion se encuentra la elaboracién de un programa de Fomento
Productivo y mejora Competitiva mediante asistencia técnica para el disefio de modas y
tendencias, asi como la capacitacion del talento humano, y la certificacion de “Hace bien”
o “Hace Mejor”. De igual manera se proveydé el apoyo de las instituciones
gubernamentales, en concordancia con las normas vigentes al desarrollo de un programa
de Fomento Productivo y mejora Competitiva mas especifico con respecto al sector textil,
en conjunto con el Ministerio Coordinador de la Produccién, Empleo y Competitividad
(MCPEC) y el Ministerio de Industrias y Productividad (MIPRO) (Resolucién 552,
COMEXI, 2010).

El 17 de mayo del 2012 se reformé el arancel nacional de importaciones por el comité de
comercio exterior del Ecuador (COMEX) con la decision #766 de la Comunidad Andina
gue se basa en la quinta enmienda del sistema armonizado (SA), la misma gue entro en
vigencia el 1 de enero del 2012 y la reforma del arancel nacional de importaciones que

entrd en vigencia el 12 de octubre del 2012,

El Ecuador tiene algunos acuerdos comerciales que potencian el comercio exterior y por
ende el crecimiento econémico del pais. La integracion mas importante es ser parte de la
Comunidad Andina de Naciones (CAN) conjuntamente con Colombia Bolivia y Peru
desde 1969. En el 2008 entra en vigencia el convenio ACE 65 que anteriormente era ACE
32 entre Ecuador y Chile mientras que en el 2013 entra en vigencia el acuerdo parcial

entre Guatemala y Ecuador.
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Existen algunos procesos en negociacion como el Acuerdo Economico Estratégico de
Cooperacion Comercial (SECA) entre Corea del Sur y Ecuador, el mismo que sigue en
proceso desde el 2015 Y adicionalmente existen negociaciones en proceso con la

Asociacion Europea de Libre Comercio (EFTA).

El tipo de acuerdos anteriormente expuestos, promueven en cierta medida las
negociaciones de diferentes bienes, esto con el fin de mejorar el flujo comercial entre
distintas areas economicas o paises. En el caso de Ecuador este tipo de medidas, han
apoyado a que las importaciones, al menos en el sector textil y en las prendas de vestir
sean superiores con creces a sus exportaciones. Cabe recalcar que los gastos en prendas
de vestir, en el caso ecuatoriano son deducibles del pago del impuesto a la renta, siempre
y cuando este tipo de gastos no sea superior a la fraccion basica desgravada del impuesto
a larenta en 0,325 veces (Articulo 34, SRI).

Por lo visto, las distintas reformas planteadas con el fin de promover un modelo de
sustitucion de importaciones no han logrado, al menos en el sector textil disminuir en
gran medida la demanda de productos textiles importados y esto es debido a que paises
vecinos aledarios al Ecuador tienen la posibilidad de devaluar su moneda, y a la vez tiene
mayor tecnificacion en sus procesos de transformacion. Con esto se cumple el principio
del modelo gravitacional, ya que Ecuador importa y exporta, aunque en menor medida
gran parte de bienes, no solo del sector industrial sino también en &mbitos generales a
paises aledafios, que ademas como ya se mencion, tienen la oportunidad de devaluar su

moneda, y ser mas competitivos.

1.1.5 Demanda Nacional

Una de las maneras para estimar la demanda nacional de los productos del sector textil y
en especial de las prendas de vestir, se procedio a obtener la informacion proveida por la
AITE, con respecto al niumero de toneladas importadas y exportadas de las variables

anteriormente mencionadas.

Con respecto a la cantidad de toneladas en su conjunto del sector textil, se denota
claramente que en todos los afios la cantidad en toneladas de productos textiles
importados son mayores con creces a la cantidad en toneladas de los productos textiles

exportados. Ahora bien, dentro de los productos textiles importados, el afio con mayor
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cantidad en toneladas importado se realizé en el Gltimo periodo de estudio, es decir en
2018 con un total de 157.739,94 toneladas, mientras que el afio con menor cantidad de
productos textiles importados fue en 2016 con un total de 112.580,88 toneladas. Con
respecto a los productos textiles exportados, el afio con mayor cantidad de productos
textiles exportados se suscito en el afio 2012 con 39.202,6 toneladas; mientras que el afio
con menor volumen de exportacion de textiles fue en el afio 2018 con un total de
25.809,09 toneladas, contrario a lo que ocurri6 con las importaciones en el mismo afio.

Figura 5. Importacion y exportacion en toneladas del sector textil ecuatoriano. Periodo
2010-2018
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Elaboracion propia

Adentrandonos y centrandonos en las prendas de vestir, estas han seguido un
comportamiento similar en lo que respecta a la estructura de los productos textiles en
general, ya que en todos los afios las importaciones han sido mayores a las exportaciones
de las prendas de vestir en el Ecuador durante el periodo de estudio. No obstante, estas
brechas han ido cambiando a lo largo del tiempo, es asi que en el 2010 se presenta la
menor brecha de diferencia entre las importaciones y exportaciones de las prendas de
vestir, siendo esta de 2.049,64 toneladas, ya que en dicho afio las importaciones fueron
de 4.239,96 toneladas, y las exportaciones alcanzaron las 2.190,32 toneladas. Por otra

parte, el afio cuya brecha de diferencia en cuanto a volumen fue mayor, se suscité en

14



2014, donde se alcanzé una diferencia de 8.108,26 entre las importaciones y

exportaciones de las prendas de vestir en Ecuador.

Figura 6. Importacion y exportacion en toneladas de las prendas de vestir en Ecuador.
Periodo 2010-2018
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Elaboracion propia

Ahora bien, se puede apreciar que el comportamiento de las importaciones y
exportaciones en las prendas de vestir mantenia una tendencia creciente; no obstante, en
el afio 2016 hubo una reduccién en cuanto al volumen de prendas de vestir importadas y
exportadas. Acorde a Alvarado, este comportamiento se debid al incremento temporal
del 12% al 14% del impuesto al valor agregado (IVA), ya que, con ello, disefiadores y
empresarios del sector textil se veian en la necesidad de amortiguar estos incrementos en
sus costos para no trasladarlo al consumidor final, lo que, sumado a las barreras
arancelarias a las importaciones en 2015, se ve la necesidad de reducir la compra de

inventario.

Si bien es cierto que las importaciones se redujeron con respecto a afios anteriores, la
brecha con respecto a las importaciones en 2016 sigue siendo alta y esto es debido a la
contraccion de la economia ecuatoriana en aquel afio, lo que provoca que los hogares
demanden menor cantidad de bienes y productos nacionales ya que suelen ser mas

encarecidos que el proveniente de otros paises, los cuales devalien su moneda y permiten
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ser mas competitivos en cuanto a precios, haciendo que las prendas de vestir y los
productos textiles sean mas econdmicos y los ecuatorianos opten por bienes extranjeros
(Alvarado, 2016).

1.1.6 Comercio Exterior
El comercio se divide en interior y exterior. EI comercio interior es la compra, venta e
intercambio que se da nacionalmente, es decir dentro de las fronteras de un pais

rigiéndose a las leyes nacionales.

El comercio exterior o también conocido como comercio internacional hace referencia a
la venta, compra o intercambio de bienes o servicios entre diferentes paises, generalmente
existe este intercambio cuando un pais demanda més de un producto en especifico de lo
que puede producir, entonces como solucion se busca comprar en el extranjero dicho
producto para asi abastecer a la poblacion, lo mismo sucede con las exportaciones, cuando
un pais produce més de lo que se consume dentro de las fronteras se ofrece en el mercado

internacional.

Las importaciones son las compras que haga dicho pais al exterior, puede ser a personas
naturales, juridicas o gobiernos mientras que las exportaciones son las ventas que se hacen

al extranjero y pueden ser también las mismas entidades dichas anteriormente.

El comercio exterior sin ninguna duda aporta favorablemente en la economia de un pais,
segun Fernando Lafuente en su libro de aspectos del comercio exterior dice que “las
ventajas de las relaciones comerciales internacionales contribuyen de manera eficaz a
consolidar las estructuras econémicas de los distintos paises y a activar el ritmo de

desarrollo a escala nacional y mundial” (Fernando Lafuente).

La CEPAL informa que Latinoamérica en el afio 2001 present0 una de las més fuertes
desaceleraciones en la decada de los afios 2000, esto debido a su epicentro en la economia
norteamericana, la cual presentaba problemas antes del ataque terrorista de septiembre
del 2001; sin embargo, este hecho agravé en mayor medida la economia estadounidense,
la cual afectd la reactivacion de la economia estadounidense durante mas de tres

trimestres, lo que a su vez provoco un alto grado de incertidumbre en su poblacion, siendo
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Estados Unidos uno de los promotores de la economia mundial. Como resultado de este
acontecimiento, las autoridades econdémicas norteamericanas han respondido con la
reduccion de tasas de interés y la adopcion de programas fiscales para la reactivacion del
gasto y consumo (CEPAL).

Por otro lado, en el afio 2009 la relacion entre el comercio mundial y el PIB mundial se
vio afectado debido en gran parte por la crisis financiera del afio 2008, la cual fue producto
de la crisis derivada de las hipotecas en malas condiciones de Estados Unidos, la cual
provocéd efectos negativos en la economia mundial, afectando de manera gradual al

comercio exterior (Juarez, 2015).

Figura 7. Relacion entre el crecimiento mundial del comercio mundial de mercancias en

relacion con el crecimiento del PIB real. Periodo 1981-2018.
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consenso para el PIB.

En lo que respecta al afio 2018, la OMC espera que, en el primer trimestre del 2018, la
relacién entre el crecimiento del comercio mundial y el PIB mundial se acerque a un
indice de 1,4, lo que mediante la ejecucion de politicas correctas dado el nivel de inflacion
de las economias, asi como el comportamiento del mercado laboral apoyaré a que el

comercio mantenga un crecimiento sostenible durante los préximos afios (OMC, 2018).
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Una vez analizado el comercio mundial, se prosigue a realizar un analisis en el Ecuador.
La Republica del Ecuador es un pais exportador de materia prima, bienes intermedios,
bienes de consumo y bienes de capital. Sin embargo, al ser un pais en via de desarrollo
no cuenta con la tecnologia suficiente para incrementar sus exportaciones en bienes con
valor agregado es por eso gue a nivel mundial es un fuerte exportador de petréleo, banano,

camaron, cacao, café, etc.

Antes de analizar las importaciones y exportaciones del Ecuador del sector textil se ha
analizado el comportamiento de todas las importaciones y exportaciones de los ultimos 9

afnos:

Figura 8. Exportaciones e importaciones totales en Ecuador en cantidades monetarias.
Periodo 2010-2018.
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Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion Propia

En la siguiente figura se puede ver que las importaciones y exportaciones del Ecuador
crecieron desde el 2010 al 2014 sin embargo en el 2015 se puede notar que disminuyeron
en mas de 6 mil millones; ese debe a la caida del precio del petr6leo, cabe recalcar que el
50% de las exportaciones ecuatorianas son de petroleo y sus derivados. Toda esta

disminucion fue especificamente por el petréleo ya que disminuyo la venta en 6.615
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millones de dolares. La balanza comercial ha tenido saldo negativo desde 2010 al 2015
con excepcion del 2012 mientras que saldo positivo en el 2016 y 2017.

En lo que respecta al sector textil, las exportaciones textiles del 2010 representaron el
1.3% de las exportaciones totales siendo el dato mas elevado en el periodo analizado, en
el resto de afios no sobrepasa ni el 1%, mientras que las importaciones textiles con
respecto a las importaciones totales son mayores, ya que en promedio del periodo
analizado representan un 3.12%. del total de las importaciones.

Figura 9. Importaciones y exportaciones del sector textil ecuatoriano en cantidades
monetarias. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia

La balanza comercial del sector textil es negativa, las exportaciones son ampliamente
menores a las importaciones textiles, con esto se puede determinar que la mayoria de
textiles de hogar, prendas de vestir, hilados y materia prima son comprados en el exterior
y comercializados nacionalmente. Las exportaciones son minimas, el afio con mayores
exportaciones dentro del periodo analizado fue en el 2010 con $229.292,71 millones de
dolares (Banco Central del Ecuador, 2018).
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Claramente se ve que no es un pais especializado en la produccion textil y que ha
decrecido en los ultimos afios, al ser una actividad intensiva en mano de obra el
incremento del salario basico unificado ha perjudicado esta industria ya que muchas
empresas optan por importar debido a los costos y asi mismo hace que las empresas del

Ecuador ya no puedan ofrecer precios competitivos a empresas del exterior.

Figura 10. Importaciones y exportaciones de prendas de vestir en Ecuador, en cantidades
monetarias. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia

En la figura 10 se puede ver unicamente las importaciones y exportaciones de prendas de
vestir ya confeccionadas y confirma lo resaltado anteriormente que la mayoria de prendas
de vestir que se demandan dentro de las fronteras del Ecuador son producidas en el
exterior. Por lo que el comportamiento de las importaciones y de las exportaciones en el
Ecuador del sector textil y de las prendas de vestir, conllevan una estructura similar en
cuanto al nivel de volumen y al aporte monetario del sector textil y en profundidad, las

prendas de vestir.
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1.2 Andlisis de la situacidn actual de la empresa MODASA S.A.

1.2.1 Antecedentes

La empresa MODASA S.A. fue fundada en la ciudad de Cuenca el 29 de junio del 2001
con nimero de RUC 0190307859001, siendo la promotora y propietaria de la misma la
Sra. MONICA DEL CARMEN HERRERA FLORES cuyo objeto social es la confeccion
de prendas de vestir en especial uniformes empresariales, asi como la importacion de
todos los insumos requeridos (tela, pellén, hilo. botones, y demas materiales) para la
confeccion de las prendas de vestir y accesorios para la venta al por mayor y menor.

La compafila comienza con un modelo de negocio de confeccion de uniformes
empresariales para las instituciones del pais enfocandose Unicamente en el personal

administrativo de las empresas.

Su domicilio inicial fue establecido en su propia casa contando Unicamente con 5
operarios que le ayudaban a disefiar, crear y confeccionar las prendas de vestir.

El primer cliente fue la empresa EMPROSUR S.A distribuidora de Coca Cola Company
en el Austro del Ecuador. Esta empresa ayuda a MODASA S.A. a ampliarse rapidamente
expandiéndose a otras embotelladoras del sistema Coca Cola en Ecuador pasando a contar
con un personal de 17 personas en su rol de empleados. Al mismo tiempo MODASA
aumenta el numero de clientes brindando servicios adicionales a diferentes empresas con

un personal no menor de 30 empleados.

Con tan solo 5 afios desde la creacion de MODASA S.A. mediante una licitacion a nivel
nacional obtuvo el contrato con el Consejo Nacional de la Judicatura que tenia en ese
entonces alrededor de 1200 personas lo que representada unas 12000 prendas de vestir
entre Sacos, Chalecos, Faldas, pantalones y blusas. En ese momento comenzaron los
problemas ya que la empresa crecia exponencialmente y la capacidad instalada no era
suficiente entonces la propietaria decidio solicitar un préstamo de $500.000 al Banco del
Pichincha a 10 afios plazo para comprar un terreno de 2011,7 metros cuadrados para la

construccion de la fabrica en donde opera actualmente.

En el afio 2008 le fue adjudicada el contrato de Petroecuador y Filiales (empresa Estatal)
para el suministro de uniformes empresariales femeninos para 2000 personas. En el afio
2010 ya MODASA S.A. era conocida a nivel nacional como una fuerte productora de

prendas de vestir.
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Enel 2012 a MODASA S.A. le fue adjudicada el contrato para la confeccion de uniformes
empresariales para el personal de BANCO PICHINCHA S.A, el banco mas grande del
Ecuador que en ese afio tenia mas de 5000 personas, en ese mismo afio también brindo
sus servicios al Servicio de Rentas Internas del Ecuador (SRI). Posterior a esta fecha la
empresa comienza a expandirse y es la proveedora de la mayoria de instituciones de
Sistema Financiero Nacional: Banco Pichincha, Banco del Austro, Banco Guayaquil,
Banco de Machala y otros. En el 2016 la empresa comienza a expandirse
internacionalmente a 6 paises de Centro América comenzando con el Banco Lafise en
Honduras y Nicaragua y posteriormente en Costa Rica, El Salvador, Panamé y Guatemala

con el Banco BAC Credomatic.

Hoy en dia es la empresa méas grande a nivel nacional que se dedica a la confeccion de
uniformes empresariales. Entre sus principales clientes nacionales esta Banco Pichincha,
Banco Guayaquil, Produbanco, Banco del Austro, Banco Machala, Metrocar, Solca,
Graiman, Dinners Club, Municipio de Guayaquil y mas. Ademas, cuenta con 70
trabajadores directos de planta y mas de 150 trabajadores indirectos en talleres satélites
que realizan maquila. Actualmente tiene oficinas en Quito Guayaquil y Cuenca, para
servicios Post-venta y atencion al cliente, con una facturacién anual de $2, 650,000

ddlares promedio desde el 2010.

1.2.2 Plan Institucional
Dentro de la planeacion estratégica de una empresa, existen diferentes niveles de gestién
estratégica que se componen en tres etapas; Etapa Filosofica, Etapa Analitica y Etapa

Operativa.

La Etapa filoséfica es un punto muy valioso en la vida de una empresa ya que hay que
reflexionar e identificar sus componentes mas importantes detallados, en la mision,
vision, valores y politicas de la empresa. La mision y la vision son el punto de partida de
la dimension cultural y donde giran todos los valores que identifican a la empresa, Los
valores representan la forma en la que se desenvuelve la empresa y que es reflejada al

exterior en cada uno de sus clientes.
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Segun Simoén Dolan, Salvador Garcia y Bonny Richley (2006). “la vision necesita ser lo
suficientemente ambiciosa para provocar el entusiasmo, suficientemente comprensiva
para ser aceptada por todos, suficientemente consistente para ser entendida y

suficientemente realista para asegurar a los accionistas que su inversion sera rentable”

1.2.3 Oferta y Demanda de MODASA S.A.
La oferta es la cantidad de cierto producto, en este caso prendas de vestir que se ofrece a
las personas por un precio establecido mientras que la demanda es la cantidad de los

productos que personas 0 empresas quieran consumir 0 comprar a un precio determinado.

Oferta MODASA S.A.

La empresa elabora las prendas de vestir de tres distintas maneras:
1) Produccion Propia
2) Talleres
3) Maquiladoras

Produccion propia

En la planta trabajan en produccién 69 personas los 5 dias a la semana y 8 horas al dia,
MODASA S.A. al fabricar diferentes prendas de vestir para hombre y mujer cada una
tiene sus componentes o piezas. La empresa tiene un software desarrollado en el cual se
mantienen los rendimientos minimos promedios por prenda. Este software incluye la
toma individual de medidas mediante un hand held que alimenta al programa de
produccién, informacion que es procesada para emitir la orden de confeccion definitiva.
Este software mantiene un registro histérico de toda la produccién para saber en qué
momento de la confeccidn esta cada una de las piezas para asi evitar variables que podrian
extender los plazos de entrega de nuestros productos, Cada persona esta debidamente
identificada con toda la informacion; edad, peso, altura, dimensiones, lugar de trabajo,
dependencia y labor que realiza. Esta informacién completa nos ayuda al momento de
empacar la mercaderia a enviar los uniformes completos a cada una de las personas en su

lugar de trabajo.

Nuestro modelo de trabajo se basa en contratos fijos de provision de uniformes, esto es
que recibida la orden se realiza el proceso de toma de medidas para posteriormente pasar

a la confeccion y empaque de las mismas y su distribucion.
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En el Cuadro de Excel estan las cantidades promedio que produce cada trabajador al dia
de cada prenda tomando en cuenta, recesos, errores humanos, retrasos de materia prima

y cualquier inconveniente que se de en planta y entorpezca la produccion.

Por ejemplo, analizando el cuadro y suponiendo que el personal no aumente ni disminuya
en todo el afio y solo se dediquen a producir camisetas de mujer obtendra una produccion
méaxima anual de 248.400 prendas de vestir y si se supone que en todo el afio producen
solo sacos de mujeres la produccion maxima fuese de 115.920 unidades.

Dado este ejemplo es muy complicado saber la capacidad méxima de prendas de vestir
que se pueden elaborar dentro de la fabrica, sin embargo, se presentaran los siguientes
cuadros de produccion desde el mes de marzo para asi poder evaluar la oferta maxima de
MODASA S.A.

Talleres

Cuando la capacidad instalada no es suficiente para abastecer la demanda se optan por
talleres satélites que son simplemente personas que trabajan desde la casa sin tener que
acudir a la fabrica para la confeccion de las prendas. La empresa cuenta con mas de 150
talleres satélites activos que se deben basar a todas las normas de control de calidad

establecidas.

Se cuenta con personal que visita semanalmente cada uno de los satélites para comprobar
la calidad de la confeccion y avance de la produccion para satisfacer las necesidades de
cada cliente. Los 150 talleres satélites mencionadas anteriormente aumentan
significativamente la capacidad de produccion y las cantidades maximas que se pueden
producir una vez mas dependen de la prenda que se confeccione. Los pagos a los talleres
satélites son por contrato y normalmente se cancela por prenda seleccionada.

Maquiladoras

Es el proceso que consiste en utilizar la capacidad instalada de otras empresas para
producir bienes (prendas de vestir) posteriormente comprarlos y ofrecer a los clientes.
Normalmente las maquiladoras se utilizan para abaratar los costos de produccion y estan
ubicados en el mismo lugar de la materia prima del producto que se va a elaborar asi

mismo en el sector donde los costos de mano de obra son inferiores.
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MODASA S.A. tiene socios comerciales en China, Perd, Colombia y Ecuador
directamente con las maquiladoras que cuentan con una alta capacidad de produccion lo

que también aumenta la capacidad de oferta de la compafiia que se esta analizando.

Demanda MODASA S.A.

Segun el Boletin técnico ndmero 2 del 2019 emitido por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) el 15 de abril. La tasa de participacion global se ubico en
66.5%; la tasa de desempleo fue de 4.6%;” la tasa de empleo adecuado fue de 37,9%; el
subempleo se ubicd en 18.7%; la tasa de otro empleo no pleno fue de 27.2% y el empleo
no remunerado de 11%” (marzo, 2019). De la misma manera segun el INEC en el 2019
hay 17.267.986 ecuatorianos.

Basandose en los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos solo 6.544.566
ecuatorianos tienen un empleo adecuado. El cddigo del trabajo establece que las empresas
privadas como las publicas estan obligadas a dotar de uniformes al personal de manera
gratuita en al menos una vestimenta que vaya acorde a la labor del trabajador. En el 2013
se establecid un acuerdo ministerial que sefiala que las instituciones del estado
ecuatoriano estan obligadas a entregar entre dos a tres prendas de vestir de acuerdo a la

region y puesto de trabajo.

Los mas de 18 afios de experiencia de la empresa en el negocio de uniformes les ha
permitido analizar que una dotacion de uniformes varia dependiendo de las necesidades,
presupuestos y tamafios de las empresas y que normalmente una dotacion personal
contiene entre 3 a 8 prendas de vestir, con una media de 5 prendas de vestir por persona.
Para las instituciones del estado las dotaciones de uniformes por ley seran cada dos afios,
para las instituciones privadas no existe una ley que establezca la reposicién de prendas
de vestir, pero normalmente estas renuevan con la misma frecuencia que las empresas
publicas.

Luego de este analisis basandose en leyes, experiencias y supuestos detallados
anteriormente se ha podido determinar que la demanda nacional de uniformes
empresariales son de 6.544.566 uniformes anuales que en prendas de vestir serian
alrededor de 32.722.830 unidades cada dos afios.

25



1.2.4 Desagregacion empresarial

La organizacion es fundamental para un funcionamiento y crecimiento eficaz de una
empresa a través del tiempo, los objetivos que se quieren lograr se centran en la estructura
de la compafiia. Normalmente las organizaciones empresariales en el Ecuador presentan

jerarquias donde existe un lider que esta al mando con mayor carga de responsabilidades.
La estructura de la organizacion permite diferenciar el grado de responsabilidad que tiene
cada trabajador y a quien reporta lo que esta sucediente en el funcionamiento diario de la

misma. Se ha desarrollado la siguiente propuesta estructural para MODASA S.A

Figura 11. Propuesta de estructura organizacional para MODASA S.A.

GERENTE

GENERAL

JEFE DE CONTABILIDAD

GERENTE ADMINISTRATIVO

GERENTE DE PRODUCCION

DEPARTAMENTO DE DISERIO ASISTENTES CONTABLES

DEPARTAMENTO DE VENTAS w DEPARTAMENTO DE DISERO m

VENDEDORES ASISTENTES DISENO GRAFICO DISENO TEXTIL DISERO GRAFICO DISENO TEXTIL

Elaboracion propia

Se propone a la empresa MODASA S.A. una estructura jerarquica con un Gerente
General que seréa el eje central de la empresa, teniendo contacto directo con el jefe de
contabilidad, Gerente administrativo y Gerente de produccion. Ellos son los que
reportaran directamente a gerencia de lo que haya sucedido, este sucediendo o pueda

suceder.

El Gerente administrativo tiene como responsabilidad dirigir y coordinar los
departamentos de ventas, atencion al cliente, departamento de disefio y departamento de
produccidn que tiene a cargo todo lo que se relacion con la elaboracion de las prendas de
vestir; con el departamento de disefio, los manufactura y talleres satélites. El
departamento financiero y de contabilidad si bien tiene la misma jerarquia que los

anteriores depende directamente de la Gerencia General.
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Se propone ademas realizar por lo menos una reunién semanal con los gerentes y el jefe

de contabilidad para controlar la marcha en todos los departamentos y procesos.

Las funciones de los puestos seran los siguientes:

Gerente Administrativo

. Establecer estrategias de ventas

. Analisis de costo de ventas periodicos

. Evaluar el desempefio de personal de ventas
. Crear planes de motivacién y compensacion

Asesor Comercial

. Realizar cotizaciones y visitar clientes.
. Conocer el producto y la materia prima empleada
. Controlar que | producto entregado este en buen estado

Asistente Asesor Comercial

. Servicio post-venta
. Realizar ordenes de compra de materia prima
. facturacion

Recepcionista
. Recepcion de correo y llamadas a la empresa.

. Envio de muestras

Disefiador Textil

. Realizar bocetos

. Realizar fichas técnicas

. Ingreso de Morderia en Plotter

. Disefio de nuevas prendas de vestir

Jefe de Produccion
. Control de calidad

. Control de tiempo y movimientos
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. Realizacion de ordenes de produccion

. Recepcion de materia prima de bodega
Bodeguero

. Recepcion de materia prima

. Inventario de mercaderia

. Pedido de insumos

. Entrega de materiales a produccion

Jefe de Contabilidad

. Ingreso de facturas
. Emision de pagos
. Roles de pago

. Declaracion al SRI

1.2.5 Productos

MODASA S.A. tiene un amplio portafolio de productos textiles para hombres y mujeres

para diferentes areas y son los siguientes:

Tabla 2. Portafolio MODASA S.A.

PRENDAS MUJER HOMBRE
SACO X X
PANTALON X X
CHALECO X X
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CASACA

CASACA CHALECO

SUETER DE LANA

ABRIGO

JEAN

PANUELO

CINTURONES

CAMISETA POLO MC

CAMISETA POLO ML

DELANTAL
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TRAJE HOSPITALARIO | X X

BLUSA X
FALDA X
BLUSA MATERNA X

PANTALON MATERNO | X

CHALECO MATERNO X

VESTIDO X
CAMISA X *M*@WWM
CORBATA X

Fuente: MODASA S.A.

Elaboracion propia
En la elaboracion de prendas de vestir se puede utilizar diferentes tipos de composiciones
textiles dependiendo de las caracteristicas y localizacion geografica del cliente. Cabe
acotar que el uso de estos uniformes es para aproximadamente dos afios por lo cual hay
que realizar una seleccion exhaustiva de materiales para que cumplan el periodo de uso

diario en el transcurso de dos anos.

La fibra que se utilizada en la mayoria de prendas es el poliéster ya que es un material

hecho a base de derivados de petrdleo que ofrece una alta durabilidad y es mezclada con
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diferentes composiciones como viscosa, elastina, lana, nilon y algodon. Ademas, cada
producto tiene un disefio diferente, en la mayoria de los contratos se firma una clausula
de confidencialidad donde se estipula que el disefio es Unicamente del cliente y no se

puede utilizar con deméas empresas por un periodo determinado.

1.2.6 Clientes
MODASA S.A. ha trabajado con 2858 clientes entre esas personas naturales, empresas

publicas y privadas desde micro empresas hasta corporaciones internacionales.

La Logistica, calidad de confeccion y los productos ofrecidos en el mercado ha permitido
a la organizacién conseguir una gran cantidad de clientes en tan solo 18 afios de vida y
permanecer dotandoles de uniformes en distintas dotaciones.

Sus principales clientes son:

Tabla 3. Clientes principales de Modasa S.A.

Clientes Principales Activos
Banco Pichincha

Banco del Pacifico
Banco del Austro

Banco Machala
Banco Lafise
BAC Credomatic
Metrocar

Chevy Plan
Graiman
Solca

Fuente: MODASA S.A.

Los clientes que se detallan en el cuadro anterior significan mas del 70% de las ventas
anuales de la empresa. Segun Monica Herrera el cliente principal de MODASA S.A. es
el Banco Pichincha ya que es el Banco méas grande y representativo del pais, ademas fue
el primero banco privado gque confi6 en la compafiia y gracias a ellos se abrieron muchas
puertas para surtir de uniformes a diferentes organizaciones con un alto namero de
empleados que necesitan uniforme como Bancos, Cooperativas, Aseguradoras,

Municipios, etc.
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1.2.7 Proveedores
MODASA S.A. cuenta con distintos proveedores a nivel local e internacional, la mayoria
de los proveedores son nacionales. Se han divido en proveedores de materia prima y

proveedores de insumos

Los principales proveedores de materia prima son:

Tabla 4. Principales proveedores de materia prima de MODASA S.A.

MATERIA PRIMA
SUTEX Tela
FRANCELANA Tela
JERSEY Tela
TORNASOL Tela
TEXLAFAYETTE Tela
ALMACENES LIRA Tela
VANIDADES Tela
FABRILANA Tela
TELEPOINT Tela
TEXPAC Tela
BRIDISCOM Botones, cierres, etc
BOTO PERLA S.A. Botones, cierres, etc
YANG SHU MING Botones, cierres, etc

Fuente: MODASA S.A.

Elaboracion propia

El principal proveedor de materia prima de MODASA S.A. es la empresa textilera
colombiana TEXLAFAYETTE, provee mas del 40% de las telas que son empleadas para
la confeccidn de los uniformes debido a su gran portafolio de telas. Otros proveedores
fuertes son Sutex, Jersey y Francela. El principal proveedor de cierres, botones,

portartenos y pellones es BRIDISCOM.

las empresas proveedoras de insumos que no estan relacionados directamente con la

produccion son las siguientes:
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Tabla 5. Principales proveedores de insumos de MODASA S.A.

INSUMOS

CARTOPEL

Cajas

IMPORSOTO

Papeleria

MONSALVE MORENO

Papeleria

REPICOM

Electronica

Fuente: MODASA S.A.

Elaboracion propia
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CAPITULO 2: ANALISIS MACROECONOMICO E INDUSTRIAL DE COSTA
RICA

2.1 Analisis macroecondmico

2.1.1 Sector Fiscal

Con el fin de analizar el sector fiscal de la economia costarricense se procede a realizar
un analisis de los Ingresos, Gastos y Financiamiento del Gobierno Central Costarricense.
En los afos de estudio los ingresos totales fueron inferiores a los gastos totales
produciéndose déficit financiero en todos los afios. Hasta diciembre del 2018, el déficit
financiero representa el 5,9% del PIB total costarricense; dado que los gastos totales en

dicho periodo fueron superiores a los ingresos totales en $3622,7 millones.

Cabe recalcar que este déficit fue inferior con respecto al afio anterior dado que, en el
2017, el déficit financiero representaba el 6,1% del PIB total. Un comportamiento similar
se presento en lo que respecta al déficit primario (es el resultado de la diferencia entre los
ingresos totales con los gastos, pero a los gastos se les excluyen los intereses con el fin
de analizar esta diferencia sin los efectos de la deuda) el cual tuvo una representacion del
3% del PIB en 2017 a ser del 2,3% en 2018.

Figura 12. Gobierno Central de Costa Rica: Resultado Primario y Financiero. Periodo
2010-2018
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Elaboracion propia.
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Es necesario analizar de manera mas detallada a los ingresos y egresos para entender los

déficits presentados anteriormente.

En el caso de los ingresos, estos tuvieron un promedio de crecimiento en el periodo
analizado (2010-2018) del 8,6%. Sin embargo, al comienzo del periodo de estudio, la tasa
de crecimiento de los ingresos era relativamente superior que, en los afios posteriores, tal
es el caso que en el afio 2010 presentd la mayor tasa de crecimiento la cual fue del 16,1%

y para el afio 2018 se ubico en un 4,4%.

Figura 13. Tasas de crecimiento de los ingresos totales en Costa Rica. Periodo 2010-
2018.
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Elaboracion propia.

Es necesario aclarar que dentro de los ingresos se encuentran los ingresos corrientes y los
ingresos por concepto de capitales. En el caso de los ingresos corrientes, estos se
subdividen en ingresos tributarios; por contribuciones sociales, ingresos no tributarios y

transferencias.

Cabe recalcar que, en el caso de Costa Rica, los ingresos por concepto de capitales
representan menos del 1% del total de ingresos; por lo que los ingresos corrientes so

aquellos de mayor relevancia. De igual manera de los ingresos corrientes, la subdivision
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mas representativa es la que corresponde a los ingresos tributarios pues mantienen un
porcentaje de participacion promedio del 92,5%; mientras que los ingresos por concepto
de contribuciones sociales, ingresos no tributarios y trasferencias representan en conjunto
un 7,5% en promedio. Una vez expuesto lo anteriormente descrito, se procede a analizar

los ingresos tributarios pues son los que mas aportan al total de los ingresos.

Los ingresos tributarios han mantenido una tasa de crecimiento a la baja, pues si bien es
cierto su porcentaje de participacion promedio en el periodo de estudio alcanza los 8,1
puntos porcentuales, al comienzo del periodo presenta un panorama mas conveniente
pues las tasas son relativamente altas en comparacion con las del altimo afio, 2018 en

donde se registra la tasa mas baja de crecimiento.

Figura 14. Tasa de crecimiento de los ingresos tributarios de Costa Rica. Periodo 2010-
2018
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Fuente: Ministerio de Hacienda de Costa Rica

Elaboracion propia.

Una vez analizado el comportamiento de los ingresos tributarios en el periodo de estudio,
se procede a analizar las sub-partidas que lo componen. Cabe recalcar que en el periodo
de estudio la composicion de los ingresos tributarios no ha presentado diferencias

significativas por lo que se procede a analizar los datos obtenidos en el 2018.
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En este afio el impuesto a los ingresos y utilidades representaron un total de 37,2% del
total de ingresos tributarios, lo que representa un monto de $3019,81 millones. En
segundo lugar, se encuentran los ingresos por ventas con una participacion del 32,6%.
Cabe recalcar que, dentro de los ingresos por ventas, tanto las ventas internas como las
ventas por aduanas juegan un papel importante en la participacion del total de ingresos
por ventas. En tercer lugar, se encuentran otros ingresos tributarios con una participacion
del 21,4% en el 2018, en donde sobresalen los impuestos Unicos por combustibles con un
monto aproximado de $919,96 millones de ddlares lo que representa un 66,8% del total
de Otros ingresos tributarios. En cuarto lugar, se encuentra los ingresos por Consumo con
una participacion del 4,8%; cabe recalcar que, en los ingresos por Consumo, los
correspondientes a Consumo en Aduanas representa aproximadamente el 90% del total
de ingresos por Consumo, mientras que el consumo interno ocupa el 10%. Ya en menor
medida se encuentran los ingresos sobre importaciones y sobre exportaciones siendo estos

del 3,8 y 0,1% respectivamente.

Figura 15. Tasa de participacion de las sub-partidas de los ingresos tributarios en Costa
Rica, 2018.
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Elaboracion propia.

Una vez analizados los ingresos, se procede a realizar un estudio sobre los gastos en Costa
Rica. En primer lugar, se analiza a los gastos totales, los cuales son mayores a los ingresos

costarricenses, mediante el andlisis de las tasas de crecimiento. En el periodo de anélisis,
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los gastos tuvieron una tasa de crecimiento promedio de 10,3% siendo esta tasa de

crecimiento promedio superior a la que presentaron los ingresos totales.

Los gastos también han presentado tasas bajas de crecimiento en los Gltimos afios con
respecto a las del inicio del periodo, lo cual se representa mediante la tasa de crecimiento
reflejada en 2010 la cual alcanz6 2 digitos enteros, abarcando los 26,8 puntos
porcentuales. Por otro lado, en el 2018 se registré la tasa mas baja de crecimiento siendo

esta del 3,4% con respecto al afio anterior.

Figura 16. Tasas de crecimiento de los gastos totales en Costa Rica. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia.

Las divisiones de los gastos se componen de gastos corrientes, los cuales presentan la
mayor cantidad de participacidn con respecto al total de gastos, siendo este porcentaje del
91,2% en el periodo de estudio. Le siguen los gastos por capital los cuales llegan a ser del

8,8%; y por ultimo la concesion neta de préstamos, siendo esta del 0,02%.

Una vez determinado que los gastos corrientes son aquella division de los gastos que
mayor participacion abarca se procede a analizar su comportamiento en el lapso de
analisis. Se puede observar que la tendencia de comportamiento de los gastos totales es

muy similar a la de los gastos totales. En el 2010 presenta la mayor tasa de crecimiento
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siendo esta del 24,3% con respecto al 2009, mientras que en el Gltimo afio posee una tasa

de crecimiento del 6,5% con respecto al 2017.

Figura 17. Tasa de crecimiento de los gastos corrientes de Costa Rica. Periodo 2010-
2018
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Elaboracion propia.

Una vez analizado el comportamiento de la principal division de los Gastos Totales, los
cuales son los Gastos corrientes, se procede a analizar las sub-divisiones de estos ultimos,

mediante el analisis de la tasa de participacion.

Las transferencias son aquellas que mayor volumen aportan a los gastos corrientes, siendo
estas del 40,9% en el afio 2018. De las transferencias, cabe destacar que las transferencias
del sector publico supera con creces (67,2% de participacion del total de transferencias)
al resto del tipo de transferencias como las del sector privado, externo y transferencias

CON recursos externos.

En segundo lugar, se encuentran las remuneraciones con una tasa de participacion del
36,8% en el 2018. Las remuneraciones se dividen en Sueldos y salarios; y en cargas
sociales. Los sueldos y salarios representan el 83,4% del total de los gastos por concepto
de remuneracion; mientras que las cargas sociales lo apoyan con tan solo el 16,6%. En

tercer lugar, se encuentran los intereses los cuales representan un 18,9% del total de gastos
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corrientes. Del total de intereses, la gran mayoria corresponde a los intereses asociados a
la deuda externa aportando un 83,3% del total de gastos por intereses en el 2018. Por otra
parte, la deuda interna representa un 16,7%. Ya en cuarto y ultimo lugar se encuentran

los gastos por bienes y servicios siendo estos del 3,4% en el 2018.

Figura 18. Tasa de participacion de las sub-partidas de los ingresos tributarios en Costa
Rica, 2018.
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Elaboracion propia.

Ahora si bien es cierto que el déficit en este Gltimo afio se redujo en comparacién con el
2017, es necesario realizar distintas politicas que permitan reducir ese déficit. Como es
de conocimiento los ingresos mas fuertes de las economias estan representados por los
impuestos, de alli se desprende el plan anti-déficit propuesto por Rocio Aguilar,
exministra de Hacienda, con el fin de gravar tributos a aquellos servicios que no presentan
este tipo de consignacion. O lo que se realizo en julio del 2019, cuando se procedio a
incrementar el VA en 13 puntos porcentuales en operaciones de bienes y servicios. De
igual manera se ha propuesto la eliminacion de distintos beneficios a los empleados del
sector publico. Por otra parte, una de las medidas propuestas por el Ministerio de
Hacienda es el control de los evasores de impuestos, 0 a aquellas personas sean, juridicas
0 naturales que hayan declarado montos de cero con respecto a sus utilidades (Flores,
2019).
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De igual manera como se analizO descriptivamente, se pudo determinar que las
transferencias al sector publico representan gran parte de, no solo los gastos corrientes
sino de los gastos totales, por lo que es necesario un estudio que permita optimizar este

tipo de transferencias en el sector publico.

2.1.2 Sector Monetario y Financiero

Dentro del estudio del sector monetario y financiero de Costa Rica se afina en el estudio
de tres aspectos importantes como lo son: la emision monetaria; la liquidez en moneda
nacional mantenida en el sistema financiero; y el crédito interno total otorgado por el

sistema financiero.

En primer lugar, se analiza a la emision monetaria, que, de acuerdo con las definiciones
propuesta por el Banco Central de Costa Rica, la emision monetaria denominada como
EM, es la cantidad de billetes y monedas que circulan dentro de una economia. Cabe
recalcar que la emision monetaria, esta dentro de las cuentas del pasivo del Banco Central
y esta a la vez compuesto por el numerario que poseen las personas (el publico) en su
poder NPP, y a la vez esta compuesto por el numerario mantenido por los bancos en sus
bovedas (Caja BCOM) (Banco Central de Costa Rica, 2019).

EM = NPP + Caja BCOM

Una vez expuesto lo que es la emisidn monetaria, se procede a analizar a esta variable

econdmica en el periodo de referencia.

En el grafico adjunto se puede visualizar una tendencia creciente en lo que respecta a los
datos expresados en millones de colones; puesto que, al inicio del periodo de estudio, es
decir en el afio 2010 la emisién monetaria en Costa Rica rodeaba los $1.184,5 millones,
mientras que para el 2018, esta cifra borde6 los $2.204,7 millones es decir que la emisién
monetaria en Costa Rica practicamente se duplicé desde el inicio hasta el final del periodo

de estudio.

Al analizar las tasas de crecimiento, se denota que el afio donde hubo mayor crecimiento

en la emision monetaria en el 2012, puesto que representd un crecimiento del 13,7% con
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respecto al afio 2011 del total de dinero que circulaba en Costa Rica. Por otra parte, donde
hubo menor crecimiento se suscito en el 2018 ya que en dicho afio la emision monetaria

crecio tan solo un 3,4% con respecto al 2017.

Figura 19. Emision monetaria en Costa Rica. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia.

Consecuentemente se analiza a la liquidez en moneda nacional mantenida en el sistema
financiero. Para empezar, es necesario aclarar que el sistema financiero de Costa Rica
incluye dentro de sus datos al Banco Central de Costa Rica, bancos comerciales y a
intermediarios financieros no bancarios. Acorde al Banco Central de Costa Rica, la
liquidez incluye a los activos financieros emitidos por el Sistema Financiero Nacional. A
su vez la liquidez (LT) estd conformada el medio circulante (MI) y el cuasi-dinero
(CUASI).

LT=MI+CUASI

A su vez el medio circulante, también denominado como dinero en sentido estricto, es la

parte lo mas liquido dentro de la liquidez total de la economia, por ello sirve para financiar
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transacciones comerciales y financieras. Por otra parte, el cuasi-dinero es mucho menos
liquido que el medio circulante esto con el fin de intensificar al dinero como reserva de
valor (Banco Central de Costa Rica, 2019).

Una vez expuesta la definicion de liquidez, se realiza el analisis descriptivo evolutivo de
la liquidez en moneda nacional del sistema financiero que ha presentado Costa Rica.
Como se puede observar, la liquidez presentd en cuanto a su evolucién en millones de
colones un crecimiento dado que, al inicio del periodo, en el 2010 mantenia $10.242
millones de ddlares, mientras que para el 2018 esta ascendio hasta los $24.479 millones.
Cabe recalcar que, igual que la emision monetaria en el 2012 Costa Rica presento su
mayor crecimiento en cuanto a liquidez ya que tuvo un 18,2% de crecimiento con respecto
al 2011. De igual manera que en la emision monetaria, en el 2018 presentd su menor

crecimiento siendo este tan solo del 3%.

Figura 20. Liquidez en moneda nacional mantenida en el sistema financiero de Costa
Rica. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia.

Por dltimo, se analiza al crédito interno (CIN), el cual es considerado como aquel
suministro de recursos financieros tanto en moneda nacional, en este caso los colones
como en moneda extranjera, ya sea por parte del Banco Central, asi como bancos

comerciales del sector publico y del sector privado, denominados como CSPU y CSRPI
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respectivamente, mediante la compra de titulos valores o préstamos (Banco Central de

Costa rica, 2019).
CIN=CSPU+CSRPI

Como se observa en la figura adjunta, el crédito interno ha mantenido una tendencia
creciente en términos monetarios ya que inicia el periodo con $16.495,32 millones en el
2010; mientras que, en el 2018 mantiene una cifra que bordea los $42.140,75 millones.
En cuanto a las tasas de crecimiento se puede observar que su menor tasa se encuentra en
el 2010 con un crecimiento aproximado del 4,6% con respecto al afio 2009. Por otra parte,
en el 2014 presenta su mayor tasa de crecimiento llegando a ser esta del 19,2% con

respecto al afio anterior.

Figura 21. Crédito interno total otorgado por el Sistema Financiero en Costa Rica.
Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia.

Como se pudo observar, la emision se encuentra ligada con la liquidez, dado que los afios
en donde existié mayor liquidez, también hubo mayor emision de dinero. Esto se debe a

que la emision de dinero es necesaria para los agentes de la economia puedan utilizar el
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dinero para realizar distintos tipos de transacciones. Con esto, se deduce que uno de los
principales objetivos dentro de la emision de dinero es la liquidez. Es por ello que la
emision de dinero, forma parte importante dentro de la politica monetaria de un pais, ya
que con ello se llega a determinar y controlar el nivel de precios, asi como la velocidad
en la circulacién del dinero de una economia, y junto con ello mejorar las perspectivas de

crecimiento de un pais.

Cabe recalcar que, dentro de la emision monetaria se encuentra dentro de sus diferentes
elementos el efectivo, es decir el dinero compuesto por billetes y monedas, el cual puede
ser fabricado por el Banco Central de cada pais. Es por ello que Costa Rica, a diferencia
de Ecuador que no tiene moneda propia sino dolares, si es capaz de tomar diferentes

medidas en politica monetaria.

A lo largo de los ultimos afios, Costa Rica ha presentado distintos acontecimientos como
lo son mejoras en innovaciones financieras, una mayor participacion por parte de
intermediarios no bancarios, y a su vez una mayor apertura de la cuenta capitales. Cabe
recalcar que, dentro de estos acontecimientos, Costa Rica ha mantenido un creciente
déficit fiscal a lo largo de los afios y esto en conjunto con un régimen cambiario
administrado han dificultado a Costa Rica su autonomia de politica monetaria, asi como

su meta de mantener estabilidad en los precios.

2.1.3 Sector externo
Dentro del sector externo se analiza a la balanza de pagos, especificamente a la cuenta
corriente de bienes y servicios con el fin de analizar el comportamiento de las

exportaciones e importaciones de Costa Rica en el periodo de estudio.

Uno de los aspectos que mas destaca en las exportaciones e importaciones costarricenses
de bienes y servicios es que la diferencia, es decir las exportaciones netas, son bajas si se
comparan con las de Ecuador. Como se puede observar en la Figura adjunta, tanto las
exportaciones como las importaciones de bienes y servicios han presentado una tendencia

de crecimiento relativamente estable.

En lo que respecta al afio 2018, las exportaciones conjuntas de bienes y servicios de Costa
Rica ascendieron los $20.379 millones de délares, presentando una tasa de crecimiento
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de 5,5 puntos porcentuales con respecto al afio anterior, 2017. En contraparte, las
importaciones de bienes y servicios de Costa Rica para el afio 2018 se ubicaron en
$20.414 millones de ddlares, obteniendo una tasa de crecimiento de 4,1% con respecto al
ano 2017.

El comercio total de bienes y servicios en Costa Rica en el 2018 se ubico en $40.793
millones en de dolares, es decir la suma en términos absolutos de las exportaciones con
las importaciones, presentando un déficit comercial de $34 millones de délares. Ahora
bien, si bien es cierto que las importaciones son mayores que las exportaciones, la tasa de
crecimiento de estas Ultimas son mayores en los Gltimos periodos de estudio. Es por ello
que el saldo negativo de la balanza comercial, el déficit comercial, paso de ubicarse en el
afio 2017 en $288 millones de dolares, como ya se menciono anteriormente, $34 millones
de ddlares, lo que, en términos absolutos, la brecha de diferencia entre las exportaciones
e importaciones tuvo una reduccion de un -88,19% en el 2018 con respecto afio anterior.
Cabe recalcar que los motivos por los cuales la balanza comercial de bienes y servicios
redujo su déficit fiscal de un afio a otro fue el superavit comercial presentado en los

servicios sumado.

Figura 22. Exportaciones e importaciones de bienes y servicios en Costa Rica en millones
de dolares. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia.
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Una vez analizada la balanza comercial de bienes y servicios se procede a realizar un
andlisis mé&s minucioso mediante el analisis de las exportaciones de bienes, servicios, asi

como de las importaciones.

En cuanto a las exportaciones por sectores, el sector que mas sobresalié en el afio 2018
fue el industrial con una tasa de participacion del 71,6% del total de exportaciones,
seguido del sector agricola con una participacion de 25,3% y en tercer lugar se encuentra

el sector pecuario con una participacion del 3%.

Dentro de los subsectores, el que mayor tasa de participacion presenta es el Equipo de
precision y médico presentando con un 29,3%. En segundo lugar, se encuentra el
subsector alimentario con una tasa de participacion del 14%; seguido del quimico
farmacéutico con un 6,2%. Ahora bien, una vez analizados los subsectores con mayores
tasas de participacion, es necesario mencionar que todos presentaron tasas de crecimiento
positivas en el 2018 con respecto al afio anterior, con excepcién de la industria alimentario
la cual decrecié en 2 puntos porcentuales. Por otra parte, los tres subsectores que
presentaron mayor crecimiento en el 2018, inclusive son datos de 2 digitos enteros, son
los productos minerales no metélicos, equipos de precision médico y eléctrica-electronica

con un 18,2%; 17,7% y 12,6% respectivamente.

Tabla 6. Exportaciones por sectores y subsectores de bienes en Costa Rica. 2018

Participacion o
Subsector 2017 2018 20?.8 Variacion
millones de US$ %

Industrial 7.459,60 8.086,20 71,6 8,4
Agricola 2.828,10 2.859,70 25,3 1,1
Pecuario ypesca 326,1 3411 3 4,6
Subsectores industriales

Equipo de precisién y médico 2810,3 3308,5 29,3 17,7
Alimentaria 1.612,80 1.580,50 14 -2
Quimico-farmacéutico 671 701 6,2 45
Eléctrica y electronica 547.,8 616,8 55 12,6
Metalmecénica 429,9 472,6 4,2 9,9
Plastico 355,5 370,7 33 43
Caucho 260,5 280,3 25 7.6
Productos minerales no metalicos 131,2 155 1,4 18,2
Otros 640,5 600,7 53 -6,2
Total 10.613,80 11.287,00 100 6,3

Fuente: PROCOMER
Elaboracion propia
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Por otra parte, en cuanto al destino de exportacién de bienes, Norteamérica se encuentra
en primer lugar con una tasa de participacion de 41,4% posiciondndose como el destino
al cual Costa Rica més exporta, cabe recalcar que de este porcentaje solo Estados Unidos
ocupa el 40,6% del total de exportaciones. En segundo lugar, se encuentra el Mercado
Comun Centroamericano con una tasa de participacion de 21,4%; seguido de la Union
Europea con un 20,7%. Por lo que solo estas tres regiones ocupan el 83,5% del total de
exportaciones de bienes en Costa Rica. Ya en menor escala se encuentra Asia, México,

el Caribe, Republica Dominicana y Sudameérica con tasas inferiores al 6,2%.

Figura 23. Destinos de exportacion de bienes de Costa Rica 2018.
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Elaboracion propia.

En cuanto a los principales bienes de exportacion, estos han sido los dispositivos médicos
con una tasa de participacion del 28% seguido del banano con un 9,1%, la pifia con un
8,9%, seguido de preparaciones alimenticias, las cuales ya contienen valor agregado en
un 3,8%. Ya en menor medida se encuentra el café, los medicamentos, llantas, aceite de

palma entre otros.
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Figura 24. Principales bienes de exportacion de Costa Rica 2018.
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Elaboracion propia.

Una vez analizadas las exportaciones de los bienes en Costa Rica se realiza un analisis

descriptivo de las importaciones en territorio costarricense.

Ahora bien, en cuanto al origen de las importaciones, Estados Unidos se apunta como el
principal proveedor de bienes para Costa Rica con una tasa de participacion del 39,1%
del total de las importaciones de bienes, dando como resultado que Estados Unidos se
ubique como el principal agente de comercio exterior en lo que respecta a bienes. Seguido
se encuentra un pais asiatico, siendo este China con una tasa de participacion del 13,7%
y en tercer lugar se posiciona la Unién Europea con un 9,6% de participacion del monto

total de importaciones de bienes.

En cuanto a los bienes importados, sobresalen los combustibles y aceites minerales,
seguido de los autos para trasporte de personas, medicamentos, dispositivos médicos,
teléfonos moviles, productos de manufactura con materiales de plastico, asi como los
vehiculos pesados, presentando una tasa de participacion del 23,7% del total de productos

importados en el afio 2018.
Las importaciones de bienes se ubicaron hasta el afio 2018 en $16.566 millones de
ddlares, presentando una tasa de crecimiento del 4,2% en el 2018 con respecto al afio

anterior; mientras que las exportaciones sol de servicios se ubicaron en $11.287 millones
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de dolares y tuvieron un crecimiento del 6,3%. Dando como resultado que el déficit de
la balanza comercial de bienes se haya reducido de $5.288 millones de dolares en 2017 a
$5.279 millones de ddlares en 2018, es decir una reduccion en términos absolutos del
0,17%.

Figura 25. Exportaciones, importaciones de los bienes de Costa Rica en millones de
18000
16000

doélares. Periodo 2009-2018.
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Elaboracion propia

Una vez analizado la balanza comercial de los bienes de Costa Rica, se procede a analizar
los servicios de la balanza comercial y esto es debido a que el comercio internacional ha
presentado a lo largo de los ultimos afios una tendencia de crecimiento, y en lo que
respecta a Costa Rica la exportacion de servicios ha presentado un crecimiento sostenido
en el periodo de estudio, con lo que este pais se ha consolidado como un vendedor de
servicios. En lo que respecta al periodo de estudio, la tasa de crecimiento promedio
durante el 2010-2018 fue del 9,24%, mientras que en el Gltimo afio se registrd un
crecimiento del 4,5% con respecto al afio 2017, ya que las exportaciones de servicios se
incrementaron de $8.704 millones de ddlares en 2017 a $9.092 millones de ddlares en
2018.

Con el fin de analizar a aquellos servicios que mas aportan al total de exportaciones en el
ultimo afio se procede a enumerar a aquellos que tuvieron mayor tasa de participacién en
el 2018. ElI monto de exportaciones por viajes representd el 42,1% del total de servicios

de exportaciones, ubicandose de esta manera en primer lugar. En segundo lugar, se
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encuentran los ‘Otros servicios empresariales’ (el cual incluye a los subsectores:
contabilidad, finanzas, recursos humanos, servicio al cliente, logistica, compras,
procesamiento de datos, andlisis de portafolios de inversion, investigacion y desarrollo)
con una tasa de participacion del 34,6%. En tercer lugar, se encuentra el sector de la
Informatica, informacion y telecomunicaciones con un aporte del 13,8%; seguido del
transporte con una tasa del 5,7%, ya en menor medida se encuentra los servicios de

transformacion, mantenimiento y reparacion, financieros y otros.

Figura 26. Servicios exportados en Costa Rica, 2018
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Elaboracion propia.

Las importaciones de servicios por su parte presentaron una tasa de crecimiento en el afio
2018 del 3,86% con respecto al afio anterior, puesto que pasaron de $5.000 millones de
doélares en 2017 a $5.245 millones de dolares en 2018. Los principales servicios
importados en Costa Rica con el transporte, puesto que el 30,1% del total de servicios
importados se le atribuyeron a este sector. Asi como servicios por turismo son exportados,
Costa Rica también importa una considerable porcion de este tipo de servicios, ya que la
segunda partida mas representativa en importaciones por servicios es el de viajes con una
tasa del 22,4%. En tercer lugar, se encuentran los Cargos por uso de la propiedad
intelectual, a los cuales se les atribuye un 14,7%, seguido de otros servicios empresariales

con un 12,1% y ya en menor medida se encuentran los Informaticos, informacion y
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telecomunicaciones; servicios financieros y por seguros y pensiones con un 7,7%; 6,8%

y 5,8% respectivamente.

Ahora bien, las exportaciones y las importaciones en cuanto a los servicios presentan un
claro nivel de diferencia con las mercancias de Costa rica, ya que en el caso de las
mercancias estas presentan un déficit comercial ya que los saldos eran negativos, mientras
que en el caso de los servicios existe superavit comercial ya que en todos los afios de
estudio las importaciones de servicios son menores a las exportaciones de servicios,

dando como resultado que el saldo sea positivo en todos los afios de estudio.

En el caso del saldo de la balanza comercial de servicios, este present6 una tasa promedio
de crecimiento del 8,05% en el periodo 2010-2018. De manera mas actual y especifica
el saldo en el afio 2019 fue de $5.245 millones de dolares, mientras que en el afio 2017
fue de $5000 millones de dolares, es decir crecio este monto en $245 millones de dblares
que representado en tasas es un crecimiento del 4,9% en el 2018 con respecto al afio

anterior.

Figura 27. Exportaciones e importaciones de los servicios en Costa Rica. Periodo 2009-

2018.
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Elaboracion propia

Si bien es cierto, Costa Rica presentd un crecimiento por debajo del crecimiento en

exportaciones a nivel mundial; en la region ha mantenido un porcentaje por encima de la
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media si se lo compara con el resto de paises latinoamericanos. Puesto que con respecto
al 2017 presento6 una tasa de crecimiento del 7,1%. Uno de los motivos por los cuales se
vio favorecido el comercio mundial y el de Costa Rica en dicho periodo de tiempo es
debido a un mejor panorama en cuanto a los precios commaodities, lo cual es considerado
como una ventaja, sobre todo para aquellos paises muy dependientes del petroleo, y a los

exportadores de materias primas (COMEX, 2019).

2.2. Andlisis del Sector industrial textil de Costa Rica

2.2.1 Importancia del sector

Dentro de las distintas actividades de Costa Rica, la actividad mas sobresaliente en la que
se relaciona con la ensefianza y con las actividades de la salud humana y de asistencia
social, dando pautas que Costa Rica es un pais muy adentrado y especializado en lo que
respecta a los servicios. Esta actividad presentd una tasa de participacion promedio del
15,27% en el periodo de estudio (2010-2018).

En segundo lugar, se encuentra la manufactura la cual ha permitido posicionar a este pais
con un sector industrial muy consolidado, dando como resultado que el periodo de estudio
haya tenido una tasa de participacion promedio del 13,89%. En el 2018 export6 en materia
de productos relacionado con la manufactura alrededor del 76% del total de exportaciones
de bienes. Dentro de los productos de manufactura mas sobresalientes se encuentran

bienes electrénicos, bienes textiles, plasticos, joyeria, entre otros.

Cabe recalcar que la manufactura de los productos de tecnologia patentada ha presentado
un crecimiento significativo en los Ultimos afios. Es por ello que este pais se ha
consolidado como un agente importante en lo que respecta a las cadenas globales de valor,
especialmente en productos electronicos y dispositivos médicos, para lo cual las normas

de calidad en este territorio han tomado mucha importancia (CINDE, 2019).

En tercer lugar, se encuentran nuevamente servicios como Actividades profesionales,
cientificas, técnicas, administrativas y servicios de apoyo con un porcentaje del 11,85%.
En cuarto lugar, se encuentra el comercio tanto al por mayor como al por menor con una

tasa de participacion promedio del 10,52%. Ya en menor medida se encuentran las
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actividades relacionadas con las inmobiliarias, financieras y de seguros, la agricultura,

entre otros.

Figura 28. Tasa de participacion de las actividades al PIB costarricense en el periodo de
estudio 2010-2018.
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Elaboracion propia

Dentro de la actividad manufacturera se encuentra el sector textil, que como ya se
menciond anteriormente juega un papel muy importante en lo que respecta a la
manufactura, puesto que como ya se menciond anteriormente, los productos textiles

sobresalen en lo que respecta am las exportaciones manufactureras costarricenses.

Ahora si bien es cierto que la industria textil es importante con respecto al aporte de la
manufactura en Costa Rica, esta ha perdido competitividad ya que los niveles de empleo
en este sector industrial han tenido una repercusion negativa durante el final de la década
de los afios 2000 y principios de la década de los afios 2010; especialmente entre los afios
2009 y 2013; dado que en dicho periodo de tiempo el nimero de empleados asegurados
en este sector ha caido en un 29%. Cabe recalcar que, dentro del sector textil
costarricense, el mayor nimero de empleados asegurados se encuentran en las prendas de
vestir, en este subsector también se vio afectado el nimero de empleados dado que, a

finales del 2009, el nimero de trabajadores dedicados a la manufactura de prendas de

54



vestir rondaba las 3.500 personas, pero para el 2013 este numero se redujo hasta los 2000

trabajadores aproximadamente (Caja Costarricense de Seguro Social).

En resumen, en dicho periodo se redujeron aproximadamente 10000 fuentes de empleo
solo del sector manufacturero textil. Es por ello que el Gobierno costarricense, dada la
importancia de este sector, se ha enfocado en nuevas medidas como lo es la produccion
de prendas de vestir; y especialmente la fabricacion de hilos y telas. Es por ello la
necesidad de capacitar a los empleados para que se consideren calificados al momento de
realizar este tipo de actividades que demanda maquinaria especializada para que los

procesos productivos sean modernos.

Dentro de los principales puntos mas destacados, se encuentra la inversion extranjera
directa por parte de la empresa canadiense Gildan Activewear, considerada como una de
las més importantes empresas manufactureras textiles a nivel continental, especialmente
en calcetines deportivos, casuales y en prendas de vestir. Esta empresa se ha ubicado en
territorio costarricense, especificamente en Guanacaste, la cual ha permitido la creacion

de aproximadamente 1000 empleos directos e indirectos en el sector textil.

Es necesario recalcar que para la instalacion de esta empresa se aplicé una herramienta
muy importante como lo es la ubicacion estratégica, ya que Guanacaste mantiene una
distancia relativamente corta con otras plantas textiles de Nicaragua, asi como cercania
con puertos del Océano Pacifico y Atlantico. De igual manera se goza de las ventajas
sostenida con el Tratado de Libre comercio que mantiene Estados Unidos con

Centroamérica y de igual manera con el Régimen de Zona Franca.

El Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica (COMEX) enfatizé que con el fin de
mejorar la competitividad del sector industrial textil es necesario la capacitacion de
recursos humanos en temas como lo son la tecnologia. Asi como las condiciones de
entorno, servicios publicos y la institucionalidad, y la optimizacién de los corredores
logisticos con el fin de mejorar e incrementar las oportunidades de inversion extranjera

en este sector tan importante para la economia costarricense (Central América Data).
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2.2.2 Evolucion del sector

Con el fin de observar el comportamiento que ha presentado el sector textil de Costa Rica,
es necesario hacer un analisis descriptivo de ciertas variables. Si bien es cierto que un
buen indicador para analizar la evolucion de los sectores es la balanza comercial pues en
ella se encuentra tanto las exportaciones como las importaciones de este sector; sin
embargo, el estudio de estas variables se las estudia en la seccidn 2.2.6 de Comercio
Exterior.

Entonces, se procede a analizar otras variables como lo es el nimero de empresas creadas
por afio que se dediquen a la manufactura de empresas del sector textil en Costa Rica.
Segun la PROCOMER, el nimero de empresas dedicadas a esta labor de manufactura en
el sector textil que sobrepasen los $12.000 anuales en concepto de exportaciones ha
mantenido una tendencia a la baja con excepcién en el 2017 en donde el nimero de
empresas textiles fue de 136 y para el afio 2018 este nimero se redujo a 119
(PROCOMER, 2019).

Figura 29. Evolucion del namero de empresas pertenecientes al sector textil en Costa
Rica. Periodo 2010-2018.
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Fuente: Banco Central de Costa Rica.

Elaboracion propia

Ahora bien, en lo que respecta al nimero de productos exportados, estos han presentado
el siguiente panorama.
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Para el comienzo del periodo de estudio se exportaban alrededor de 439 productos textiles
costarricense hacia el mundo; pero para el ultimo afio de estudio esta cifra se redujo en
359 productos textiles. El afio con mayor crecimiento fue en el 2015 en donde la tasa de
crecimiento ascendio el 4,5% pero descendio hasta el 2016 en donde tuvo una recaida del
-10,6% ya que se redujeron el nimero de productos textiles exportados de 415 a 371
productos.

Ahora bien, pareceria que en el 2016 se presentd un afio con tendencias bajas de
crecimiento, pero la realidad no fue esa ya que Costa Rica crecid en aquel afio un 4,3%
en comparacion con el promedio de crecimiento de las economias latinoamericanas que
crecieron un 1,1%; es por ello que los resultados se observan al corto plazo y los
indicadores econdémicos mejoran al afio posterior, es decir en 2017 (Gobierno del

Bicentenario de Costa Rica).

Figura 30. Evolucion del nimero de productos exportados pertenecientes al sector textil
en Costa Rica. Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia

Por otra parte, al analizar al nimero de destinos a los cuales se ha expandido el sector
textil, este presenta un aspecto mas positivo en lo que respecta al ultimo afio de anélisis,

es decir en 2018, ya que presenta una tasa de crecimiento positiva dando a entender que
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en cuanto al nimero de destinos de exportaciones de textiles costarricenses al resto del
mundo se va incrementado con el pasar de los afios, 1o que a su vez provoca un efecto
positivo en los productores pertenecientes a este sector. El 2016 fue un afio en donde el
numero de destinos de las exportaciones de los textiles se vio afectada. Sin embargo,
obtiene un crecimiento pequefio al afio siguiente en 2017, con una tasa de crecimiento del
2%; sin embargo, para el 2018 esta tasa se dispara al 13,7& de crecimiento con respecto

al afio anterior.

Figura 31. Evolucion del numero de destinos pertenecientes al sector textil en Costa Rica.
Periodo 2010-2018.
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Elaboracion propia

2.2.3 Estructura del sector

La estructura del sector textil es muy similar al de Ecuador. Acorde a la Clasificacion de
actividades Econdmicas de Costa Rica (CAECR), la industria textil se encuentra dentro
de la seccién C, la cual incluye la industria de la Manufactura, la cual abarca la
transformacion fisica o quimica de materiales en productos nuevos, resultado de dicho
proceso de transformacion (CAECR, 2019).

Luego se encuentra la Division 13, 14 y 15 que corresponde a la Fabricacion de productos

textiles; Fabricacion de prendas de vestir y Fabricacion de productos de cuero y productos
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convexos. A continuacion, se realizard una breve descripcion de cada una de las

divisiones, asi como el nombramiento de sus grupos, clases y subclases.

13. Fabricacion de productos textiles

Esta division contempla la fabricacion de la hilatura, tejedura y acabados de productos
textiles, asi como la fabricacion de otros productos textiles que no tengan que ver con
prendas de vestir.

Tabla 7. Fabricacion de productos textiles

Divisién [Grupo |Clase |Subclase Titulo
13 Fabricacion de productos textiles
131 Hilatura, tejedura y acabados de productos textiles
1311 Preparacion e hilatura de fibras textiles
1311.0 _[Preparacién e hiladura de fibras textiles
1312 Tejedura de productos textiles
1312.0 _[Prepracion e hiladura de productos textiles
1313 Acabado de productos textiles
1313.0 _[Acabado de productos textiles
139 Fabricacion de otros productos textiles
1391 Fabricacién de tejidos de punto y ganchillo

1391.0 [Fabricacién de tejidos de punto y ganchillo

Fabricacion de articulos confeccionados con materiales textiles, excepto prendas de
1392 vestir

Fabricacién de articulos confeccionados con materiales textiles, excepto prendas de
1392.0 |vestir

1393 Fabricacion de tapices y alfombras
1393.0 [Fabricacion de tapices y alfombras
1394 Fabricaciéon de cuerdas cordeles, bramantes y redes.
1394.0 [Fabricacién de cuerdas cordeles, bramantes y redes.
1399 Fabricacién de otros producots textiles n.c.p

1399.0 [Fabricacién de otros producots textiles n.c.p

Fuente: CAECR
Elaboracion propia

14. Fabricacion de prendas de vestir
Esta division contempla la fabricacion de prendas de vestir, excepto aquellas que son
elaboradas con prendas de piel; contempla a la fabricacion con articulos de piel, asi como

articulos de punta y ganchillo
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Tabla 8. Fabricacion de prendas de vestir

Divisién |Grupo |Clase |Subclase Titulo
14 Fabricacién de prendas de vestir
141 Fabricacién de prendas de vestir, excepto prendas de piel
1410 Fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel

1410.1  |Fabricacién de ropa interior

1410.9  |Fabricacion de otras prendas de vestir, excepto ropa interior y prendas de piel

142 Fabricacién de articulos de piel
1420 Fabricacién de articulos de piel
1420.0 |Fabricacion de articulos de piel
143 Fabricacién de articulos de punto y ganchillo
1430 Fabricacion de articulos de punto y ganchillo

1430.0 _|Fabricacién de articulos de punto y ganchillo

Fuente: CAECR

Elaboracion propia

15. Fabricacion de productos de cuero y productos convexos
Esta division contempla el curtido y adobo de cueros; fabricacién de maletas, bolsos de
mano, Y articulos de talabarteria y guarnicioneria; adobo y tefiido de pieles; asi como la

fabricacién de calzado.

Tabla 9. Fabricacion de productos de cuero y productos convexos

Division |Grupo |Clase |Subclase Titulo
15 Fabricacién de productos de cuero y productos convexos
Curtido y adobo de cueros; fabricacion de maletas, bolsos de
mano, y articulos de talabarteria y guarnicioneria; adobo y
151 teflido de pieles
1511 Curtido y adobo de cueros; adobo y tefiido de pieles
1511.0 |Curtido y adobo de cueros; adobo y tefiido de pieles
Fabricacion de maletas, bolsos de mano y de articulos similares, y articulos de
1512 talabarterfa o guarnicioneria

Fabricacion de maletas, bolsos de mano y de articulos similares, y articulos de
1512.0 |talabarteria o guarnicioneria

152 Fabricacién de calzado

1520 Fabricacion de calzado

1520.0 _|Fabricacién de calzado

Fuente: CAECR

Elaboracion propia

2.2.4. Marco tributario

En cuanto al marco tributario, es necesario destacar distintos incentivos tributarios que se
otorgan a aquellos emprendimientos que se desarrollan dentro de este sector,
especialmente a aquellos que se encuentren fuera de areas GAMA. En adicion, dentro de
los beneficios tributaros se encuentran la exencion al 100% de pagos del impuesto a la

renta por doce afios, asi como 100% de exencién de los pagos por impuestos por
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importacion y exportacion por tiempo ilimitado. De igual manera se encuentran las
exenciones al 100% del pago de retenciones de regalias, honorarios, dividendos, asi como

impuestos de ventas sobre la compra de bienes y servicios (CINDE, 2019).

Hoy en dia, los aranceles aplicados mantienen una tendencia decreciente; no obstante,
varios paises mantienen productos sensibles que no son objeto de liberalizacion con
respecto a los aranceles. De acuerdo con las tendencias mundiales los productos textiles
son bienes muy sensibles y por ende es necesario que sean aplicados altos niveles de
aranceles. En el caso de que Costa Rica no cuente con un tratado de libre comercio con
otros paises, se representa el porcentaje en que los bienes estan exentos de pago de

aranceles; asi como el limite maximo aplicable a los sectores, en este caso al sector textil.

Tabla 10. Porcentaje de los bienes exentos de pago de aranceles

Der echos consolidados
Sector
Promedio Exentos (%) Maximo
Textil 7,5 14 14
Prendas de vestir 13,9 1 14
Cuero, calzado, 7,3 23 14
etc.

Fuente: Revista 90.1
Elaboracion propia

Dado lo anterior expuesto, en el sector textil, donde gran parte de los costos de produccién
se ven representados por mano de obra, los paises en desarrollo son mas competitivos que
los desarrollados. Es por ello que en los paises desarrollados para evitar que la oferta

interna de su pais se vea afectada aplican aranceles altos (Revista 90.1).

Por otra parte, Costa Rica ha mantenido tratados de libre comercio con otros paises, entre
los cuales cabe destacar a Colombia, pais muy competitivo en lo que respecta al sector
textil. Cabe destacar que dentro de los beneficios que se encuentran en este acuerdo de
libre comercio (el cual esta vigente desde agosto del 2016) entre estos dos paises se
encuentran la eliminacion de aranceles que rondaban entre el 6% y el 15% en el comercio

de bienes textiles.
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Lo anterior expuesto permite que la produccion del sector textil de Colombia tenga mayor
acogida en Costa Rica. Cabe destacar que Costa Rica también desgravé los aranceles en

mas del 98% del total de bienes industriales y 81% de los bienes agroindustriales.

Una de los bienes textiles con mayor acogida en los costarricenses son las prendas de
vestir clasicas con colores claros y oscuros, con mayor calidad, y en Costa Rica el nimero
de empresas dedicadas a la fabricacion de este tipo de vestimentas es muy bajo y por ello
importan gran cantidad de estos productos, y con el tratado de libre comercio que
mantiene con Colombia, ha permitido que el flujo comercial de este tipo de prendas de
vestir, y a manera general haya mejorado entre estos dos paises. Se determina que en
territorio costarricense la sensibilidad ante las variaciones del precio es relativamente

bajas y se aprecia la calidad sobre los disefios.

Por otra parte, en Costa Rica se ha realizado un cluster de confeccion que reline a més de
50 empresas del sector con el fin de lograr libre arancel para textiles e insumos para jeans,
uniformes y ropa casual. Los distribuidores colombianos de la materia prima para la
elaboracion de este tipo de prendas se han visto beneficiado, especialmente en lo que
respecta a telas, etiquetas, herrajes, entre otros (ProColombia, 2019).

Por otra parte, es necesario recalcar que Costa Rica mantiene un TLC con una de las
economias mas grandes a nivel mundial, siendo esta nacion China, la cual se encuentra
vigente desde el 1° de Agosto del 2011. En este TLC, cerca del 90% del total de productos
provenientes de ambos paises gozan gradualmente tarifas cero al momento de ingresar

los productos provenientes de China a Costas Rica y viceversa.

Cabe recalcar que las exportaciones chinas dirigidas hacia Costa Rica que obtienen este
beneficio se componen principalmente de materias primas, asi como productos textiles
como prendas de vestir, hilos, cuero, calzado. En adicion también contemplan dentro de
los principales: maquinaria, equipos eléctricos, frutas, productos quimicos, entre otros.
De igual modo, las exportaciones costarricenses como productos con menor valor
agregado que los mencionados anteriormente que ingresen a territorio chino, gozan de
este tipo de beneficios como lo es el café, carne porcina, vacuna, mermeladas, jugo de

naranja congelado, entre otros (FAO, 2019).
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2.2.5 Analisis de la demanda nacional

Una de las mejores maneras para analizar la demanda nacional de Costa Rica es mediante
el estudio de las importaciones pues reflejan la demanda que percibe el sector textil que
no esta siendo satisfecha por la produccién nacional.

De acuerdo a la tabla adjunta, los principales productos de importacion que ha realizado
Costa Rica durante el ultimo afio, los principales productos importados son el calzado con
suela de caucho o plastico y parte superior de materia textil con un valor de 35,3
representando un porcentaje de participacion del 4,7%. En segundo lugar, también se
encuentra un producto relacionado con el calzado el cual es el calzado con suela y parte
superior de caucho o plastico con un valor de 26,7 que representa un porcentaje de

participacion del 3,6%.

Tabla 11. Principales productos importados del sector textil, confeccion, cuero y calzado,
2018.

Valoren .
Productos . Porcentaje
millones de USD

Calzado con zuela de cauchoo plastico y parte superior demateria textil 35,3 4,7%
Calzado con zuela y parte superior de caucho o plastico 26,7 3,6%
Pantalones de algoddn para hombres 21,9 2,9%
Pantalones de algodén para mujeres 20,3 2,7%
Calzado con zuela de cuero natural 16,3 2,2%
Otros 630,6 84,0%
Total 751,1 100,0%

Fuente: PROCOMER
Elaboracion propia

En tercer y cuarto lugar se encuentran prendas de vestir las cuales son pantalones de
algodon para hombres y pantalones de algoddn para mujeres con un porcentaje de
participacion del 2,9% y 2,7% respectivamente. El quinto lugar lo ocupa nuevamente un
producto correspondiente al calzado el cual es calzado con suela de cuero natural
representando el 2,2%. La sub-partida Otros representa el 84% lo que pareceria ser un
porcentaje muy alto, pero cabe recalcar que en el sector textil se encuentran muchos

productos, de alli dicho porcentaje.
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Cabe recalcar que en Costa Rica tan solo 6 empresas lideran al total de importaciones de
los textiles en el pais, donde en cuanto al volumen solo el 14% del total de lo importado
corresponde a las telas sin tejer de filamentos sintéticos o artificiales. Ahora bien, de este
tipo de tela, solo el producto inferior al peso de 25 gramos por metro cuadrado representa
el 12,5% del total de importaciones del sector textil en volumen, dando a entender que
este tipo de producto textil es con creces el mas importado hacia Costa Roca; ya en
segundo lugar se encuentran los tejidos tefiidos con un porcentaje de participacion del

3,3% con respecto al volumen.

Uno de los motivos por los cuales las telas sin tejer de filamentos sintéticos o artificiales
ha ido incrementado en cuanto a su importacién es el crecimiento que ha tenido los
emprendimientos relacionados con la elaboracién de prendas de vestir que utilizan este
tipo de telas, como lo es el caso de la ropa deportiva, la confeccion de uniformes escolares,
de trabajo en distintas instituciones publicas como privadas. De igual manera para
indumentaria relacionado con la construccidn, y la industria médica. Esto sin lugar a
dudas ha permitido que la confeccion de uniformesy prendas personalizadas haya crecido

sustancialmente durante los ultimos afios (Central América Cata).

2.2.6 Comercio Exterior

Como se aprecia en la figura adjunta, la balanza comercial del sector textil, confeccion,
calzado y cuero de Costa Rica ha sido negativa en todos los afios del periodo de estudio.
En lo que respecta a las exportaciones de este sector estan han mantenido una tendencia
decreciente, puesto gue en el 2010 presentaba USD 252 millones en sus exportaciones;
mientras que para el 2018 se situ6 en USD 117 millones, por lo que en el lapso de tiempo
2010-2018 presento una tasa de crecimiento promedio negativa, colocandose esta en un
-8,12%.

Analizando con mas detenimiento a las exportaciones de este sector, se determina que las
exportaciones que realiza Costa Rica al resto del mundo se dan principalmente a América
Central con una tasa de participacion del 46% del total de exportaciones de este sector.
Se verifica que el modelo gravitacional aplica en este sentido puesto que existe una
relacién directa entre las relaciones comerciales y la distancia entre los paises. En segundo

lugar, se encuentra América del Norte con una participacion del 33%. La Unidn Europea

64



(10%), Asia (7%) y América del Sur (2%) ocupan el tercero, cuarto y quinto lugar

respectivamente.

Por otra parte, las importaciones presentaron una tendencia de crecimiento; en el afio
2010 este sector obtuvo importaciones por USD 710 millones; y para el 2018 esta cifra
ascendio a los USD 783 millones. En todo el periodo de estudio las importaciones
presentaron una tasa de crecimiento promedio del 4.22%.

Cabe recalcar que, del total de importaciones, entre los 10 principales productos
importados hacia Costa Rica se encuentran: uvas; ldminas y placas de plastico; aguacates;
productos de panaderia fina; textiles y confeccion; medicamentos; tintas de imprenta;
semillas, frutos y esporas para siembra; y pafiales (COMEX, 2019).

Figura 32. Balanza comercial del sector textil, confeccion, cuero y calzado de Costa Rica,
Periodo 2010-2018.
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Exportaciones = 252 271 233 179 168 150 131 127 117
Importaciones 710 814 799 746 751 764 786 751 783
Saldo -458 -543 -566 -567 -583 -614 -655 -624 -624

Titulo del eje

B Exportaciones Importaciones Saldo

Fuente: PROCOMER, Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica

Elaboracion propia.

65



CAPITULO 3: FORMAS DE ENTRADA AL MERCADO COSTARRICENSE

3.1 Formas de entrada viables

La internacionalizacion empresarial es el proceso que las empresas realizan para salir al
mercado internacional. Cada vez hay un mayor porcentaje de compafias que optan como
una estrategia de expansion la internacionalizacion. La expansion de empresas a
mercados internacionales implica varios riesgos ya que se enfrentardn a un mercado
nuevo y diferente. Existen multiples razones que incentivan a una empresa a ir al mercado
internacional, entre ellas el precio, la gestion de marca a nivel global, mayor participacion

de mercado, mejores regulaciones legales, menores costos, entre otros.

Segun Marta Peris Ortiz existen 3 formas principales de realizar una expansion a los
mercados internacionales y son los siguientes:
e Exportaciones (directas e indirectas)
e Acuerdos de cooperacion contractuales (licencias, concesiones o0 agentes y
franquicias)
e Acuerdos de cooperacion accionarias mediante la inversion directa en el exterior

(filiales propias y joint-venture) (Peris-Ortiz)

Las diferentes formas de entrada a mercados exteriores dependen de la capacidad
financiera y comercial de la empresa, costos de expansion, ubicacién geografica, riesgo
pais y mas variables, a continuacién, se va a evaluar las formas de entrada viables al

mercado costarricense.

Exportacion

El proceso de exportacidn se basa en la elaboracion de bienes o servicios en un pais de
origen y que sean comercializados en distintos paises, ademas, es el proceso de
internacionalizacion mas utilizado a nivel mundial ya que es el mas comun y no requiere
de tanta complejidad. La mayoria de las empresas inician su expansion internacional
mediante la exportacion para asi reducir el riesgo debido a que la produccion se puede
modificar facilmente en el caso que asi se requiera. Existen dos tipos de exportacion, la

indirecta y directa que se explicaran a continuacion.
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Exportacion Directa

La exportacion directa es cuando la empresa exporta sus productos si la necesidad de
ningun intermediario, es decir, siempre esta en contacto directo con los compradores y se
encarga de todos los procesos de logistica y financieros hasta que la mercaderia llegue al
pais requerido por parte de los compradores, asimismo el nivel de riesgo es mas elevado
que el de exportacién indirecta ya que implica cierto grado de conocimientos del mercado

extranjero.

Tabla 12. Ventajas y desventajas de exportacion directa con respecto a exportacion

indirecta
Exportacién directa con respecto a exportacioén indirecta
_ - Relacion directa con el|Posibles nuevos
Ventajas Mayor utilidad ) ) )
cliente final clientes
Necesidad de
~ |conocimiento  sobre [ Contratacion de personal .
Desventajas ) ) Mayor riesgo
regulaciones e | experto en exportaciones
impuestos

Elaboracion propia

Exportacion Indirecta

La exportacion indirecta es cuando la empresa exporta mediante intermediarios, los
cuales son responsables de todos los procesos logisticos y financieros. La empresa
fabricante no esta en contacto con los compradores finales mientras que los intermediarios

Si.
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Tabla 13. Ventajas y desventajas de exportacion indirecta con respecto a exportacion

directa

Exportacion indirecta con respecto a exportacion directa

] Forma mas
Ahorro de tiempo en .
. ) No hay que contratar mas| econémica de
Ventajas | documentacion a )
personal expandirse
presentar ) )
internacionalmente
) No hay contacto con
] N Dependencia de  otras
Desventajas| Menor utilidad . los compradores
fabricas )
finales

Elaboracion propia

Joint-venture

Este acuerdo de cooperacion accionaria tiene un riesgo mas elevado que la exportacion

porque es considerado una inversion directa en el exterior. Es un acuerdo contractual

entre 2 0 mas personas donde una tiene que ser del pais de origen y otra internacional que

invierten en capital y activos para crear una nueva compafiia. Usualmente la compafiia

del exterior aporta con dinero y la local con conocimiento sobre los mercados y el

comportamiento de los productos, de esa manera los riesgos y las ganancias se dividiran

entre si dependiendo el porcentaje del numero de acciones que tenga cada persona.

Tabla 14. Ventajas y desventajas de Joint-venture

Joint - venture

Aprovechamiento de las| Compartimiento de
Diversificacion del
Ventajas ) relaciones comerciales de| capital humano vy
riesgo
los socios fisico
| Discrepancias en la| Problemas al asignar|Se deposita mucha
Desventajas
toma de decisiones | funciones confianza en el socio

Elaboracion propia
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Subsidiarias propias

Es un acuerdo de cooperacion accionaria donde la empresa del pais de origen adquiere o
crea una fabrica para producir dentro del pais donde se quiera internacionalizar, no
necesariamente es dentro de las fronteras también puede ser en paises vecinos par
aprovechar la ubicacion, se puede gozar de diferentes beneficios como un control de
calidad riguroso, control de produccién y todo lo relacionado con la elaboracion del
producto.

Tabla 15. Ventajas y desventajas de subsidiarias de produccién

Subsidiarias propias

Tener control o )
_ Mayor eficiencia de| Tiempos de entrega y
Ventajas |sobre la _
) operacion costos menores
produccion

) . Conocimiento de leyes y[Incremento de rol de
Desventajas| Inversion alta ]
regulaciones del pais pagos

Elaboracion propia

Contrato por manufactura

Consiste en que la empresa internacional paga a otra empresa local a que elabore los
productos bajo la marca de la compafiia contratante, es un proceso atractivo debido a que
ya no existe la exportacion y los productos se pueden tener listos para la venta mas rapido,

sin embargo, se tiene poco control sobre la produccion.

Tabla 16. Ventajas y desventajas de contrato por manufactura

Contrato por manufactura

_ Puede ser mas| Penetracion rapida al| Aprovechamiento de
Ventajas
barato mercado economias de escala
~ | No hay control en| Dependencia  en una| Posibilidad de
Desventajas ] o
produccion empresa desprestigio de marca

Elaboracion propia
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Muchas son las maneras existentes para realizar una expansion a mercados
internacionales. Anteriormente se han detallado las mas atractivas para MODASA S.A.
y se debe tener claro cual serd la mas eficiente de acuerdo al modelo de negocio de la
empresa y la industria. Al realizar la internacionalizacion se puede aprovechar de las

ventajas de ubicacion para reducir los costos

Seguin Miguel Angel Diaz la forma de entrada mas com(n en las primeras experiencias
empresariales de internacionalizacion es la exportacion ya que permite tener experiencias
de aprendizaje internacional donde los riesgos son menores y no se necesitan de grandes
inversiones. Se han determinado dos maneras comunes de entrada al mercado

costarricense y es mediante franquicias y exportacion.

El establecimiento de franquicias en Costa Rica es alto, segun el estudio de franquicias
de la cdmara de comercio de Costa Rica, el sector textil esta representado por mas marcas
internacionales que nacionales y ademas el 33% de las franquicias en Costa Rica son de
Moda.

La promotora del comercio exterior de Costa Rica reporto importaciones por 783 millones
de dolares en el 2018 en el sector textil, entonces se puede afirmar que mediante
exportaciones es la forma mas usual de entrada al mercado costarricense debido a su baja

complejidad en relacion a las demas formas de ingreso.

3.2 Foda evaluativo

El FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) es una herramienta
estratégica que permite determinar la situacion actual de una empresa y asi ayudar en la
toma de decisiones, se compone de un andlisis interno y un externo. El interno permite
conocer la situacion actual dentro de la empresa en todos los departamentos, y el sector

externo nos ayuda a conocer las ventajas y desventajas del mercado que lo rodea.
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Es por eso que se va realizar un Foda evaluativo de MODASA S.A. con las distintas

maneras de entradas viables al mercado de Costa Rica para asi determinar la mas

adecuada para la empresa.

Se ha considerado realizar una valoracion a cada una de las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas de la empresa MODASA S.A. con respecto a las maneras mas de

internacionalizacion a Costa Rica y asi poder identificar la mejor opcion. Cabe resaltar

que la nota méxima de valoracion establecida es de 5 y la minima de -5.

Tabla 17. FODA evaluativo MODASA S.A.

aranceles

) | Contrato
| Joint- Subsidiarias
Exportacion . por
venture propias
manufactura
Fortalezas
Experiencia y conocimiento
) ) ) 5 5 5 2
de la industria textil
Proveedores calificados 4 2 2 1
Prendas de excelente calidad |5 4 5 2
Control de produccion 'y
. 5 2 4 -3
calidad
Disefios  personalizados y
) 5 5 5 5
exclusivos
Técnicas de alta costura 2 3 2 2
Conocimiento sobre
) ) ) 5 3 3 5
exportaciones e importaciones
Oportunidades
Industria textil costarricense
o 3 5 5 2
en crecimiento
Acuerdos internacionales 5 0 1 3
Posibilidades de liberacién de
2 2 3
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Falta de posicionamiento de
. 1 4 3 0
marcas nacionales
Publicidad de alto impacto 0 3 3 -1
Crecimiento econémico
_ 2 4 4 1
costarricense
Debilidades
Competidores internacionales |0 -2 -2 3
Dificultades de
_ o 0 -5 -5 1
financiamiento
Costo de mano de obra
-3 -4 -4 3
elevada
Poco personal calificado -2 0 -2 5
Amenazas
Condicion riesgosa de trabajo |5 4 5 -3
Cambios en leyes
gubernamentales 1 -2 -2 1
costarricenses
Cambios de la moda -1 -1 -1 -1
Costos alto en cambios de
o -3 0 -3 5
maquinaria
Puntaje obtenido 44 32 30 36

Elaboracion propia

3.3 Seleccion de la manera de entrada a Costa Rica

Después de haber revisado el FODA evaluativo, las ventajas y desventajas que implican
las diferentes formas de entradas viables para MODASA S.A. al mercado costarricense se
ha concluido que la forma mas eficiente y efectiva para la expansion internacional es
mediante la exportacion ya que es el proceso menos complejo, no necesita de una alta
inversion inicial y se puede controlar todos los procesos de produccion, ademas ya se
tiene conocimiento sobre exportaciones, sin embargo se tiene que tomar en cuenta la
ubicacion geografica para determinar el tiempo que implicaria el transporte de la

mercaderia a Costa Rica y asi mismo los costos de logistica.
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Se plantearon las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de MODASA S.A.y
se califico en base a las maneras de entrada viables a Costa Rica. Analizando los
resultados del FODA evaluativo se puede observar que la exportacion directa obtuvo un
puntaje mayor. Este analisis permite dar respuesta a como actuar contra las amenazas y
como mejorar nuestras debilidades de la misma manera ayuda a identificar las
oportunidades existentes y transformarlas en fortalezas de la empresa. También se
identifico que variables son fuerte en la parte interna y cuales se tienen que potenciar. En
base a este resultado se podré realizar e implementar diferentes estrategias correctas que

permitan una internacionalizacion efectiva.

Como se ha resaltado anteriormente el objetivo es expandirse al mercado internacional
comenzando por Costa Rica debido a su crecimiento reportado en los Gltimos afios. Segun
varios autores la exportacion es la manera mas usual de expansion a mercados
internacionales ya que es el proceso que implica menos riesgo que las demas maneras de

entrada.
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CAPITULO 4: FORMULACION DE ESTRATEGIAS Y ANALISIS
FINANCIERO

4.1 Estrategias y resultados

La estrategia empresarial es un conjunto de acciones que dirigen a la obtencién de una
ventaja competitiva sostenible en el tiempo mediante la utilizacién adecuada de los
recursos Yy las capacidades existentes en la empresa y su entorno, con el objetivo de lograr

cumplir las metas establecidas en la compafiia.

A continuacion, se va a proponer diferentes estrategias para cada una de las areas
funcionales de la empresa MODASA S.A. con sus respectivas descripciones, indicadores

de control, objetivos y presupuestos.

Dentro de las diferentes areas funcionales que tiene la empresa es sumamente necesario
implementar estrategias para maximizar los rendimientos. En el caso de la éarea de
produccién se busca mejorar la productividad, en el area de marketing obtener nuevos
clientes y sobre todo retenerlos, en el caso del area administrativa se busca reducir costos
de ventas y planificar todas las operaciones, en el area de disefio se busca nuevos retos y
ampliar el portafolio de productos ofrecidos, en el area de recursos humanos se busca
mejorar el rendimiento de cada trabajar y contar con personal calificado en cada una de

las funciones y por ultimo en el area financiera se busca tener mayor liquidez.

Tabla 18. Estrategias empresariales propuestas para cada area funcional de MODASA
S.A.

Indicador de|Persona

Estrategia Descripcion Objetivo Presupuesto

control encargada

Area funcional: Produccién

Implementacion

Implementacion | del sistema | Minimizar  los|Numero de
del sistema | permite  llevar | costos de | pedidos Jefe de bodega | $700
EOQ un buen control | almacenamiento |semanales

de inventario
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) _ |Contarel tiempo| indice de
Realizar estudio _ Minimizar »
_ necesario para| produccion | Jefe de
de tiempos y _ tiempos de| . $0
o producir  cada y diaria por | produccion
movimientos produccion
prenda prenda
Descifrar las
areas donde se Porcentaje de
Identificar &reas |desperdicia la|Reduccion  de |tela Jefe de $0
de desperdicio | materia prima Yy | costos unitarios |desperdiciada |produccion
buscar por metro
soluciones
Reduccion  en|Eliminar firmas | Reduccion de los | Tiempos  de
tiempo de |de autorizacion |tiempos de |llegada
) _ Jefe de bodega | $0
entrega de |de pedidos de |llegada en|antiguos y
materia primea | materia prima | pedidos nuevos
Charlas
Capacitacioén periddicas cada | Minimizar N
_ Produccion | Jefe de
constante a|6 meses por |tiempos de . $500
) ) » mensual produccion
manufactureros |conocidos jefes | produccion
de produccion
Area funcional: Marketing
Elaborar  una
pagina web
o interactiva )
Redisefio de la Incremento  de | Clientes Gerente  de
) donde haya| _ ) $1.120
pagina web clientes retenidos Marketing
como  conocer
todo sobre la
empresa
Publicitar y
Publicitar segmentar el Numero de
_ ) Incremento  de Gerente  de
mediante pagina | mercado en| nuevos ) $840
clientes ) Marketing
de Facebook Facebook con clientes

un presupuesto
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de

mensuales

$70

Anadir etiqueta | Aiiadir el mail
) Numero de
en la prenda con | en la etiqueta de | Incremento  de Gerente  de
_ B _ nuevos . $50
informacion de [la marca de la|clientes _ Marketing
_ clientes
la empresa prenda de vestir
Realizar un
estudio para
Realizar un|conocer a la|Conocimiento a
) ) Resultados Gerente
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Presupuesto de estrategias propuestas $13.590

Elaboracion propia

El presupuesto anual de realizar las diferentes estrategias empresariales que ayudaran a
MODASA S.A. a establecerse en el mercado costarricense tiene un costo de $12.590

dolares americanos.

Estas estrategias empresariales permiten a la organizacion crear valor. Consiste
basicamente en que hacer y como hacerlo, asimismo define los objetivos que busca la
empresa y los procesos a realizar para cumplir con los objetivos mencionados. Una
estrategia empresarial es efectiva cuando existe una buena comunicacion interna dentro

de la organizacion y cuando se adapta a los factores externos, los cuales pueden afectar
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al desarrollo de la compafiia, siempre es recomendado tener planes de contingencia en

caso de nuevas situaciones.

Las estrategias propuestas para la direccion de la empresa pueden ser muy efectivas, pero
nada garantiza su éxito, ya que las demas compaiiias e industrias estan en constante
movimiento por lo que la administracion y funcionamiento de cada una de las areas de la

empresa son sumamente importantes para cumplir con los objetivos.

MODASA S.A. como cualquier empresa presenta amenazas Yy debilidades, pero también
tiene muchas fortalezas que se pueden transformar en oportunidades mediante las

estrategias resaltadas anteriormente

4.2 Andlisis Financiero

Antes se realizar el andlisis financiero de la compafiia cabe resaltar que el
comportamiento de ventas en modasa s.a. no es precisamente ciclico, pero esta sujeto al
requerimiento del cliente, por cuanto cada contrato de confeccion de uniformes varia en
tamafio y condicidn, en que los clientes piden factura con el anticipo y otra factura con la
cancelacién, otros clientes requieren la factura a la entrega del producto, lo que hace
variar las ventas desde el punto de vista tributario, en el que se basa el comportamiento
de vetas anual, sobre todo porque la entrega del producto terminado se lo realiza desde

los 60 dias hasta los 180 dias lo que genera un desbalance en el ingreso.

De igual manera la politica de cobro en modasa, obedece a criterio de pago del cliente,
nuestra politica general de cobro es 70% como anticipo al confeccionar y el saldo contra

entrega, politica que varia de acuerdo al cliente y tamafio del contrato.

4.2.1 Estudio de ingresos
Los ingresos se entienden como todo el dinero que entra a la compafiia, se ha realizado

un estudio de los ingresos de Modasa S.A. en el periodo 2016-2018 para ver el

comportamiento de las cuentas que conforman los ingresos.

Los ingresos de la empresa presentan decrecimiento en los afios analizados, en el 2018
los ingresos decrecieron un 40,17% con respecto al afio anterior, el gerente general de la

compafiia resalta que a pesar que los estados financieros reflejen esos ingresos no es la
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realidad ya que la facturacion normalmente se realiza cuando el cliente esta conforme con
los uniforme, es decir normalmente 120 dias después de realizar la venta, ademas, sefialo
que en noviembre del 2019 se realizo la venta de uniformes al Banco Pichincha por un
valor de $1°210.71,76 y que fue facturado en enero por requisitos del cliente por ende

enfatizo que el estado de resultado del 2019 va a estar inflado en ingresos y ventas

En los afios analizados los ingresos son explicados en casi el 100% por los ingresos
operacionales, en 2017 se ve un alto valor monetario en venta de materiales con respecto

a los otros anos.

Ventas netas de producto terminado hace referencia a la venta de prendas que han sido
elaboradas dentro de la fabrica mientras que las ventas netas de mercaderia es la compra
y venta de las prendas. Se ha encontrado una disminucion muy significativa en las ventas
netas de producto terminado en 2017 ya que se reduce en $840.950,84 con respecto al

2016 mientras que las ventas de mercaderias se mantienen constantes.

Tabla 19. Ingresos MODASA S.A. periodo 2016-2108

CUENTAS

2016

2017

2018

INGRESOS

$2.880.306,35

$2.219.283,87

$1.327.824,81

41

INGRESOS OPERACIONALES

$2.880.306,35

$2.219.017,55

$1.325.040,76

411

VENTAS

$2.880.306,35

$2.219.017,55

$1.325.040,76

41101 VENTAS NETAS PROD.TERM. $2.458.971,37 | $1.618.020,53 | S 885.866,60
41102 VENTAS NETAS DE MERCADERIA $ 419.218,46 | S 585.708,69 | S 423.300,65
41103 VENTAS NETAS DE MATERIALES $ 936,21 | S 14.280,25 | S 3.281,26
41104 VENTAS NETAS DE SERVICIO $ 1.180,31 | $ 1.008,08 [ § 12.592,25
42 INGRESOS FINANCIEROS $ S 266,32 | S 2.784,05

Elaboracion propia

4.2.2 Estudio de egresos
Los egresos hacen referencia a todo el dinero que sale de la compafiia, generalmente son

todos los gastos y costos que tiene la empresa en un periodo determinado, la cuenta costo
de ventas esta compuesta por costo de mano de obra directa, mano de obra directa y gastos
de fabricacion. Los egresos presentan el mismo comportamiento que los ingresos en el
periodo analizado. Los gastos de administracion son constantes no presentan
decrecimiento a pesar que los egresos si, por ultimo se puede notar que la cuenta de

egresos presenta decrecimiento debido a los costos de produccion y no tanto por los
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gastos, los cotos de venta decrecen un 24% en el 2017 y un 54% en el 2018 mientras que

los gastos de venta decrecen un 8% en el 2017 y un 4% en el 2018.

Si no se tuviera conocimiento acerca del modelo de negocio se pudiera decir que la
empresa atraviesa momentos dificiles ya que tanto los ingresos como los egresos
presentan alto porcentaje de decrecimiento mientras que los gastos de venta y

administracion disminuyen en un porcentaje mucho menor.

Tabla 20. Egresos MODASA S.A. periodo 2016-2018

CUENTAS 2016 2017 2018
6 EGRESOS $2.744.165,82 | $ 2.178.931,40 | $1.327.163,87
61 COSTO VENTAS Y GASTOS $2.581.087,05 | $ 1.957.782,74 | $1.145.322,39
611 COSTO VENTAS $2.097.405,17 | S 1.487.529,58 | S 680.710,38
612 GASTOS DE ADMINISTRACION $ 315.262,04 | S 315.988,63 | S 316.322,81
613 GASTOS DE VENTAS $ 168.419,84 [ S 154.264,53 | S 148.289,20
62 GASTOS FINANCIEROS $ 163.078,77 | S 221.148,66 | S 181.841,48

Elaboracion propia

Un flujo de caja es una herramienta de control gerencial que permite saber las fuentes de
ingresos y egresos que tiene la empresa. Un flujo de caja es diferente a compras y ventas
ya que hace referencia al momento que ingresa o sale el dinero de la empresa. En cambio,
las compras y ventas no siempre se pagan de inmediato debido al crédito que puede
existir. En el caso de uniformes normalmente se cobra la factura 3 meses después de haber

realizado la venta.

El flujo de caja no muestra ganancias ni perdidas ya que no esta relacionado con el estado
de resultados, pero demuestra la rapidez de liquidez que tiene la misma. Se puede
observar que la empresa termina el afio 2016 sin liquidez ya que tiene saldo negativo, en
2017 el saldo final de caja es de $110.194,67 y en 2018 también tiene saldo positivo.
Estos resultados se deben a las variaciones en las necesidades minimas de operacién
(NOF) debido a que el 2015 las cuentas por cobrar e inventarios eran sumamente altas

con respecto al 2016, existia una variacion de $881.994,81
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Tabla 21. Flujo de caja MODASA S.A.

FLUJO DE CAJA

2016 2017 2018
Utilidad Neta S 136.140,53 | S 40.352,47 | $ 660,94
(+) Depreciacion S 110.541,45 | $ 107.273,35 | § 90.535,12
(=) FONDO GENERADO POR OPERACIONES S  246.68198 | S 147.625,82 [ §  91.196,06
(+) Intereses $ 149.375,25 | $ 183.636,54 | $ 169.535,36
(-) Escudo Fiscal S 32.862,56 | $ 45.909,14 | $ 42.383,84
(+) Incremento NOF S (829.428,72)| S 442.235,06 | $ 650.532,07
(=) CAJA GENERADA POR OPERACIONES S (466.234,04)| S 727.588,29 | S 868.879,65
(+) Activos fijos y otros S (69.291,19)| $ (86.834,81) S (148.114,89)
(=) EFECTIVO DESPUES DEL CICLO DE INVERSION S (535.525,23)| S 640.753,48 | S 720.764,76
(+) Escudo Fiscal S 32.862,56 | S 45.909,14 | $ 42.383,84
(-) Dividendos pagados S - S - S -
(=) EFECTIVO DISPONIBLE PARA PAGODEDEUDA | $  (502.662,68)[ $ 686.662,61 | S 763.148,60
(+) Aumento neto de deuda S (87.111,14)| S 58.069,89 | S (39.307,18)
(=) CAMBIO EN EFECTIVO S (589.773,82)| S 744.732,50 | S 723.841,42
(+) Cajainicial S (44.764,01)| (634.537,83)| $ 110.194,67
(=) Cajafinal S (634.537,83)| S 110.194,67 | § 834.036,09

Elaboracion propia

4.2.3 Estudio de financiamiento

Para realizar un estudio sobre el financiamiento de la empresa se ha optado por elaborar

dos cuadros; el primero indica el total de gastos financieros anuales y el segundo el total

de financiamiento obtenido por la empresa, en otras palabras, la deuda total de la misma.

Modasa S.A. incurre en altos gastos financieros, en el 2016 fueron de $163.078,77 ddlares

en el 2017 incremento en $58.069,89 debido al incremento en pago de interés bancarios

y comisiones de tarjetas de crédito, en cambio en el 2018 decreci6 en $39.307,18 con

respecto al 2017, sin embargo, en los 3 afios analizados la empresa tiene que destinar

$15.724,14 ddlares promedio mensuales para cubrir con los gastos financieros.
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Tabla 22. Gastos financieros MODASA S.A. periodo 2016-2018

CUENTAS 2016 2017 2018

62 GASTOS FINANCIEROS $ 163.078,77 | $ 221.148,66 | S 181.841,48
621 INTERESES PREST. BANCARIOS S 149.375,25 | $ 183.636,54 | $ 169.535,36
622 INTRESES PROVEEDORES S - S - S -

623 SOBREGIROS S 3.514,77 | S 5.189,05 | S 1.691,35
624 COMISION TARJETAS DE CREDITO S 4,009,47 [ S 26.176,18 | $ 6.335,14
625 SEGURO DESGRAVAMEN S 53,57 | S - S 1.281,63
627 SOLCA S 6.125,71 | S 6.146,89 | S 2.998,00

Elaboracion propia

El comportamiento de las obligaciones financieras a corto plazo tiene un comportamiento
creciente y las obligaciones financieras a largo plazo tiene un comportamiento
decreciente en el periodo analizado, ademas la empresa ha obtenido un crédito en el 2017
ya que la cuenta de prestamos bancarios incrementa en $456.638,65 dolares es decir un
83,80% con respecto al afio anterior. En el 2018 la cuenta de préstamo a terceros aumenta
$820.600,00 dolares por lo que quiere decir que la compafiia adquiero un préstamo a

terceros y no a una institucion bancaria.

Tabla 23. Total de obligaciones Financieras MODASA S.A. periodo 2016-2018

2016 2017 2018

TOTAL OBLIGACIONES $1.534.749,10 [ $ 1.845.488,20 | $2.211.901,92
211|OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 498.720,89 | $ 916.629,88 | $1.643.448,77
21101|PRESTAMOS BANCARIOS $ 443.361,35 | S 900.000,00 | S 806.972,12

21102|SOBREGIROS $ - S - S -
21103 | TARJETAS DE CREDITO $ 6.024,00 [ $ 11.629,88 | $ 10.876,65
21104|PRESTAMOS DE TERCEROS S 4933554 (S 5.000,00 | $ 825.600,00
221|OBLIGACIONES FINANCIERAS LP $1.036.028,21 | $ 928.858,32 | $ 568.453,15
22101|PRESTAMOS BANCARIOS $1.036.028,21 | $ 928.858,32 | S 568.453,15

Elaboracion propia

4.2.4 Estudio de rentabilidad
Para analizar la rentabilidad de la empresa no solo es necesario tomar en cuenta las

utilidades obtenidas si no también analizar; el estado de flujo de efectivo, el estado de

resultados (analisis horizontal) y los ratios financieros.
El Estado de Flujo de Efectivo de la empresa, esta dividido en tres actividades que son de

operacion, de inversion y de financiamiento; por lo que, se iniciara su andlisis con los

movimientos de efectivo operacionales de la empresa. Los cuales se caracterizan por tener
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una sola fuente de ingresos, la de cobros a los clientes, la cual experimentd un

decrecimiento en los afios 2017 y 2018.

Con relacion a los egresos de efectivo operacionales, los cuales han sufrido pequefas
variaciones en el periodo analizado, estos en su mayoria se destinan al pago a proveedores
y al pago de intereses; pues el primero representa alrededor de 90% y el segundo
alrededor de 8%, es decir, los dos conforman aproximadamente el 98% de los egresos.

Asi, el efectivo neto total de operaciones disminuyo de 2016 a 2017 en aproximadamente
101 miles de dolares, para hacerse positivo en 2018. Con relacién al efectivo por
actividades de inversion, su total fue positivo solo en el periodo 2017, mientras que en el
afio previo y posterior fueron negativos, esto se debe a una venta sustancial de planta en
equipo en el afio en cuestion.

Finalmente, respecto al efectivo de las actividades de financiamiento, este disminuyé
desde 2016 hasta en 2018 hacerse negativo, lo que implica que se obtuvo menos

financiamiento del que se pago.

El resultado del efectivo al final del afio incremento en el 2017 en un 125.7% mientras
que el 2018 disminuyo un 20.95% con respecto al 2017.

Tabla 24. Flujo de efectivo 2016-2018 MODASA S.A.

FLUJO DE EFECTIVO
POR ACTIVIDADES DE
OPERACION 2016 2017 2018

Efectivo recibido de Clientes | $ 2,547,791.54 $ 2,194,284.86 $ 1,679,133.71

Proveedores

Efectivo Pagado a| $(2,561,870.67) | $(2,201,920.41) | $(1,208,527.22)

Intereses Pagados $ (152,890.02) | $ (208,812.72) | $ (161,748.79)

y otros

Efectivo pagado a empleados | $ 28,064.11 | $ (22,959.30) | $ (85,918.80)

actividades de operacion

Efectivo neto utilizado en| $ (138,905.04) | $ (239,40757) | $ 222,938.90
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FLUJO DE EFECTIVO
POR ACTIVIDADES DE
INVERSION:

Efectivo pagado por | $ (71,842.27) 98,235.10 | $ (779.46)
adquisicion de planta y equipo

Valor residual de planta y| $ (10,000.00) (30,250.00) | $ (8,391.81)
equipo vendido y/o retirado

Dividendos en  Accion | $ - - $ -
recibidos

Aporte para Inversion - - -
Efectivo neto utilizado en (81,842.27) 67,985.10 | $ (9,171.27)
actividades de inversion

FLUJO DE EFECTIVO

POR ACTIVIDADES DE

FINANCIAMIENTO:

Prestamos recibidos y| $ 213,488.49 194,858.49 | $ (220,641.93)
sobregiros-Neto

Dividendos y participacion | $ 0.00 000 | $ (0.00)
para administradores

Efectivo neto utilizado en | $ 213,488.49 194,858.49 | $ (220,641.93)
actividades de financiamiento

Incremento neto en efectivo $ (7,258.82) 23,436.02 | $ (6,874.30)
Efectivo al comienzo del afio | $ 21,795.52 9,37452 | $ 32,810.54
Efectivo al final del afio $ 14,536.70 32,81054 | $ 25,936.24

Elaboracion propia
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Para realizar el andlisis horizontal de los estados financieros de la empresa se utilizaron
los datos del Estado de Situacion Financiera y del Estado de Resultados desde 2016 a
2018.

Al realizar el anélisis horizontal, se va a identificar la variacién que han presentado cada
una de las cuentas del estado a lo largo del tiempo, iniciando con el activo, posteriormente

el pasivo y finalmente el patrimonio de la empresa.

Al iniciar con el activo, se puede evidenciar que desde el afio 2016 este ha aumentado,
existiendo un aumento mayor con el paso de los afios. Comenzando con una caida

considerable del crecimiento entre el afio 2015 a 2016, los afios posteriores son positivos.

Asi, se procedera a analizar el activo circulante y no circulante. El primero es el activo
que puede hacerse liquido con mayor facilidad, de manera que, este en cada periodo entre
el 2016 y 2018. Las cuentas que lo conforman presentaron diferentes comportamientos,
de las cuales Disponible y Bancos en el ultimo afio presentaron un crecimiento del
13,76% vy 19,48% respectivamente lo que implica una ligera mejoria del activo mas
liquido de la empresa después de las grandes caidas del 41,89 y 45,93% presentadas en
los periodos anteriores.

En cuanto a las partidas que mayor representacion tienen dentro de los activos circulantes;
cuentas por cobrar a clientes disminuy6 en promedio un 95% en todos los afios
analizados, mientras que, el inventario de productos terminados se incrementd entre 2016

y 2018 en promedio un 45%.

Al pasar a los activos fijos, se puede observar que estos disminuyen del 2016 al 2018.

Por otro lado, al analizar el pasivo se determina que este decrecié en un 37% en el primer
afio de estudio y los dos siguientes afios crecié en promedio 22.2%. El pasivo circulante,
que corresponde a las obligaciones de la empresa de corto plazo, disminuy6 en el primer
periodo en alrededor de un 65% y aumento los dos siguientes afios en un 40% y 86%
respectivamente. Con relacion al pasivo no circulante, es decir, las obligaciones de la
empresa a largo plazo; este crecidé en 4% el primer periodo y disminuy0 de manera

pronunciada en los afios 2017 y 2018 con valores de 10.8% y 35.42% respectivamente.
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Finalmente, al analizar el patrimonio de la empresa, se puede observar que aumentd en
alrededor de un 33% en el primer periodo y disminuyé en un 2,05% para los otros dos
periodos. Con respecto al capital social de la empresa, uno de los rubros més
representativos del patrimonio, este no ha variado entre 2016 y 2018 lo que establece que
la estructura accionarial se ha mantenido constante en este periodo de estudio. Mientras
que, las reservas tuvieron un crecimiento del 24% entre 2015 y 2016, una variacion de
13% entre 2016 y 2017 y un decrecimiento de 2% entre 2017 y 2018, lo que significa una

variacion semejante de la utilidad después de impuestos.

Con respecto al analisis horizontal del estado de resultados, primero los ingresos
operacionales de la compafiia disminuyeron en un 10.48%, 29.80% y 40.29% entre 2016
y 2018 cada afio respectivamente, pero existié un crecimiento promedio de 347.69% de

ventas netas de servicios entre los tres afios analizados.

Continuando con el costo de produccion, este disminuy6 en mayor proporcion que los
ingresos, los dos Ultimos periodos. Se dio una disminucion de la utilidad bruta de 26,07%,

-237.38%, y 98.36%, en los tres afios en cuestion.

Con relacion a los gastos administrativos, estos disminuyeron en un 18,50% de 2015 a
2016, y los dos afios siguientes disminuyeron en un 0.17% en promedio. Esto también
enfatizado por la reduccion de los ingresos operacionales ocurridos en los tres periodos
analizados. De forma que, al analizar que los impuestos y contribuciones se presentaron
de la misma manera que la utilidad antes de impuesto una reduccién de 27.39% en

promedio de los tres periodos.

Tabla 25. Analisis Horizontal del estado de resultados y flujo de efectivo de MODASA
S.A. periodo 2016-2018

Variacion % | Variacion % | Variacion %
2016 2017 2018
1 ACTIVO -27.13% 12.98% 16.64%
11 ACTIVO CORRIENTE | -42.49% 28.05% 38.13%
111 DISPONIBLE -41.89% 59.90% 13.76%
11102 CAJA CHICA 0.00% 0.00% 0.00%
11103 BANCOS -45.93% 61.30% 19.48%
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112 EXIGIBLE -68.08% 20.16% 64.90%

11201 CUENTAS POR | 105.77% -457.09% 65.26%
COBRAR CLIENTES

11202 DEUDAS -70.46% 2.37% -58.31%
EJECUTIVOS Y
EMPLEADOS

1120201 | ANTICIPOS 41.52% -293.58% -72.95%
EMPLEADOS

1120202 | CUENTAS X | -96.01% 86.21% -54.17%
LIQUIDAR
EMPLEADOS

11204 | VARIOS DEUDORES | -100.00% 100.00% 67.00%

113 REALIZABLE -23.22% 32.75% 38.83%

11301 MATERIAS PRIMAS Y | -75.15% 67.76% 20.82%
MATERIALES

11301 INV. PRODUCTO | -75.15% 67.76% 155.14%
TERMINADO

11304 MERCADERIA 11.60% 38.72% -15.35%

114 PAGOS ANTICIPADOS | -7.97% -3.11% -51.45%

11401 IMPUESTOS 160.17% -18.55% -53.54%
ANTICIPADOS

11402 | ANTICIPO A | -85.44% 50.23% -44.21%
PROVEEDORES Y
OTROS

1140201 | ANTICIPO A | -85.44% 50.23% -51.40%
PROVEEDORES

12 ACTIVOS F1JOS -4.76% -6.68% -11.40%

121 COSTO DE | 5.73% -2.20% -4.13%
ADQUISICION

122 DEPRECIACION 40.05% 6.54% 10.02%
ACUMULADA

2 PASIVO -37.65% 16.23% 28.16%

21 PASIVO CORRIENTE | -63.17% 40.94% 86.29%

211 OBLIGACIONES -49.65% 45.59% 79.29%
FINANCIERAS

21101 PRESTAMOS 3.79% 50.74% -10.34%
BANCARIOS

21104 PRESTAMOS DE [ -90.97% -886.71% 16412.00%
TERCEROS

212 ANTICIPO DE | -81.11% 97.17% 989.09%
CLIENTES

213 PROVEEDORES -65.82% 17.64% 49.13%

214 IMPUESTOS POR | 208.68% -129.03% -20.53%
PAGAR

21401 RETENCION FUENTE | 174.02% -78.17% -43.33%
IMP. RTA.

21402 RETENCION FUENTE | 389.19% -1269.99% | 490.89%

IVA
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215 GASTOS LABORALES | -33.60% -9.13% -0.35%
POR PAGAR

21501 SUELDOS & | -45.60% 40.61% 4.97%
REMUNERACIONES

21502 IESS 4.20% -6.40% -8.66%

21503 PROVISIONES -35.07% -150.84% -6.09%
SOCIALES

22 PASIVO LARGO | 4.57% -10.80% -35.42%
PLAZO

221 OBLIGACIONES 4.86% -11.54% -38.80%
FINANCIERAS

22101 PRESTAMOS 4.86% -11.54% -38.80%
BANCARIOS

3 PATRIMONIO 33.32% -1.17% -2.94%

31 CAPITAL 0.00% 0.00% 0.00%

311 ACCIONISTAS 0.00% 0.00% 0.00%

32 RESERVAS 24.97% 13.95% 2.36%

33 APORTES PARA | 0.00% 0.00% 0.00%
FUTURAS
CAPITALIZACIONES

3402 AJUSTES NIIF 0.00% 0.00% 0.00%

35 RESULTADOS 436.49% -237.38% -98.36%

4 INGRESOS -10.52% -29.79% -40.17%

41 INGRESOS -10.48% -29.80% -40.29%
OPERACIONALES

411 VENTAS -10.48% -29.80% -40.29%

41101 VENTAS NETAS | -5.71% -51.97% -45.25%
PROD.TERM.

41102 VENTAS NETAS DE | -29.71% 28.43% -27.73%
MERCADERIA

41103 VENTAS NETAS DE | -60.29% 93.44% -77.02%
MATERIALES

41104 VENTAS NETAS DE | -88.97% -17.08% 1149.13%
SERVICIO

42 OTROS INGRESOS -100.00% 100.00% 945.38%

5 COSTOS

51 COSTO DE | -6.71% -52.26% -21.48%
PRODUCCION

511 MATERIA PRIMA 17.61% -91.62% -25.61%

512 MANO DE OBRA |-1.14% -0.04% -15.49%
DIRECTA

513 MANO DE OBRA | -66.97% 8.51% -17.14%
INDIRECTA

514 GASTOS DE | -15.90% -2.24% -14.20%
FABRICACION
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51401 SERVICIOS BASICOS | -5.78% 80.87% 21.57%
Y OTROS

51402 MANTENIMIENTO -57.70% -51.28% 14.08%

51403 DEPRECIACIONES Y | 7.04% -3.34% -18.42%
AMORTIZACIONES

51404 MATERIALES E | -39.76% -9.45% -2.54%
INSUMOS VARIOS

51405 SEGUROS 100.00% -22.46%

51406 OTROS GASTOS DE | 12.75% -251.10% -98.17%
FABRICACION

52 CUENTAS -6.71% -52.26% -21.48%
DECONTROL

6 EGRESOS -9.57% -25.94% -39.09%

61 COSTO VENTAS Y |-6.93% -31.84% -41.50%
GASTOS

611 COSTO VENTAS -2.48% -41.00% -54.24%

61101 COSTO VENTAS | -5.83% -52.26% -56.82%
PROD.TERM.

61102 COSTO DE VENTAS | 85.17% 28.88% -38.24%
MERCADERIA

612 GASTOS DE | -18.50% 0.23% 0.11%
ADMINISTRACION

61201 GASTOS DE | 4.94% 7.83% 0.80%
PERSONAL

6120101 | SUELDOS & | 23.92% 8.49% 5.37%
REMUNERACIONES

6120103 | OTROS GASTOS DE | -76.70% 34.66% 18.11%
PERSONAL

61202 GASTOS POR | -39.32% -15.61% 6.76%
SERVICIOS

61203 IMPUESTQOS, -8.92% -81.65% 8.40%
CONTRIBUCIONES &
OTROS

61204 MANTENIMIENTO -46.13% -30.94% 0.48%

61205 GASTOS DE GESTION | -58.21% -43.68% 25.61%

61206 OTROS GASTOS DE | -23.38% 17.22% -37.69%
ADMINISTRACION

61207 DEPRECIACIONES & | -36.50% 24.39% -7.01%
AMORTIZACIONES

613 GASTOS DE VENTAS | -28.57% -9.18% -3.87%

61301 GASTOS DE | -15.15% 11.52% -39.59%
PERSONAL

6130101 | SUELDOS & | -14.43% 11.68% -39.70%
REMUNERACIONES

6130103 | OTROS GASTOS DE | -82.62% -477.56% 299.41%
PERSONAL

61302 GASTOS POR | -53.35% -226.88% 279.66%
SERVICIOS
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61303 GASTOS DE VIAJES -54.09% 40.88% 23.28%

61304 PROMOCION Y | 92.54% -346.71% 9.94%
PUBLICIDAD

61305 OTROS GASTOS DE | -81.40% 68.94% 38.75%
VENTAS

61306 DEPRECIACIONES & | 22.16% -51.73% -10.09%
AMORTIZACIONES

62 GATOS FINANCIEROS | -34.82% 26.26% -17.77%

7 RESULTADOS -26.07% -237.38% -98.36%

Elaboracion propia

Para realizar un analisis de los indices financieros, se utilizaron los datos presentados en

la Superintendencia de Compafiias. Los indices financieros son:

Tabla 26. Ratios financieros MODASA S.A. periodo 2016-2018

Ratios Financieros

2016 2017 2018
Liquidez corriente 1,16 1,82 1,68
Prueba Acida 1.14 0.57 0.35
Endeudamiento del Activo 0,73 0,74 0,30
Endeudamiento Patrimonial 2.009 2.42 3.20
Endeudamiento de Corto Plazo 0.368 0.522 0.759
Cobertura de Intereses 0.83 0.18 0.003
Margen Operacional 0.47 0.018 0.0004
Rentabilidad operacional del activo (ROA) (0,04 0,013 0,00011
Rentabilidad financiera (ROE) 0,09 0,015 0,00054
Impacto Gastos Adm. y Ventas 0.10 0.14 0.23

Elaboracion propia

El ratio de liquidez corriente determina cuantos dolares tiene una empresa en activo
circulante por cada délar que tiene en pasivo corriente. De esta manera la empresa tiene
en 2016 un indice corriente de 1,16, es decir que tiene 1,16 ddlares por cada dolar de
pasivo circulante. Ademas, se ve como cada afio va mejorando por ejemplo en el 2018 se
tiene 1,68 dolares para cubrir el pasivo corriente es decir que la empresa para sus labores

operacionales cuando con una liquidez positiva en todos sus afos analizados. La prueba
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acida demuestra que la mayoria de la “liquidez” de la empresa se concentra en sus

inventarios de productos.

El indice de endeudamiento del activo determina el porcentaje del activo total de la
empresa que esta financiado por terceros. Analizando esta ratio se puede notar cuanto por
cada dolar de activo la empresa tiene dolares de deuda. En los 3 afios analizados se
observa que por un dolar de activo la empresa esta endeuda en 80 centavos, ademas se
puede notar que la ratio ha incrementado al pasar los afios. Segun varios autores una ratio
superior al 0,6 quiere decir que la compafiia esta excesivamente endeudada, aunque segun
los indicadores econdémicos del banco central una empresa comercial normalmente esta

endeudada un 0,65 de cada ddlar de su activo.

En la prueba de endeudamiento patrimonial se evidencia un incremento del

endeudamiento de la empresa, sin un incremento del patrimonio por parte de los socios.

El ratio de rentabilidad financiera o también conocido como ROE, dice cuantas unidades
monetarias ha ganado la empresa sobre cada délar de recursos propios. Se puede
determinar que la rentabilidad financiera de la empresa es excesivamente baja ya que en
el 2016 la empresa ha generado 0,09 unidades monetarias de utilidad por cada dolar de
recurso propio, en los 2017 0,015 doélares. Entonces se puede afirmar que la empresa

genera ganancias con dinero de terceros.

La rentabilidad de los activos (ROA) es un ratio financiero que mide la capacidad que
tiene la empresa para generar ganancias. Esto, tomando en cuenta dos factores: Los
recursos propiedad de la empresa y el beneficio neto obtenido en el Gltimo afio. A
diferencia del ROE el ROA no considera Unicamente el patrimonio invertido por los
accionistas, sino todos los activos de la compafiia. De igual manera se puede observar que
la empresa no ha generado ingresos tomando en cuenta recursos propios y de terceros ya
que dentro de los afios analizados la empresa no ha generado mas de 0,013 dolares en

ganancias por cada dolar en recursos propios y de terceros.

La ratio de el impacto de gastos administrativos y de venta mide la significancia de los
gastos de administracion sobre el total de las ventas, dando una indicacién sobre el nivel

de importancia que asume esta faceta del negocio sobre su rentabilidad o crecimiento de
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ventas. En la empresa Modasa S.A, se ha visto un incremento pronunciado. Se puede
concluir que el gasto del lado administrativo de la empresa ha aumentado su
representatividad dentro del negocio, a pesar de que sus valores monetarios se han

mantenido estables, esto se debe a una disminucién en ventas.

Luego de haber realizado los diferentes estudios se ha visto que la compafiia se encuentra
en una situacion estable para realizar la internacionalizacion, sin embargo hay que tomar
en cuenta diferentes factores ya que las utilidades netas se han ido reduciendo en los afios
analizados al igual que los costos y gastos operacionales pero no en el mismo porcentaje,
en cambio los gastos financieros han aumentado, es decir, la empresa se ha endeudado

mas y los gastos de administracién se mantienen constantes con variaciones minimas.

La empresa presenta indices de liquidez relativamente buenos ya que estan encima de la
media del sector y el flujo de efectivo ha mejorado en el ultimo afio, las obligaciones a
largo plazo han disminuido significativamente, pero las obligaciones financieras a corto

plazo han incrementado

Basandonos en las observaciones del gerente general, las ventas de la empresa no son
ciclicas y estan sujetas al requerimiento del cliente, cada venta es diferente dependiendo
el tamafio de la empresa contratante y las facturas normalmente se emiten entre 60 a 180
dias por lo que genera un desbalance en el ingreso. Se determino que las bajas utilidades
del afio 2018 se deben a un contrato realizado a final del mismo afio por un valor de
alrededor de $1°200.000,00 el cual fue facturado el siguiente afio.

Hay que tomar en cuenta que la internacionalizacion se va a realizar mediante exportacion
donde no se necesitara una alta inversién, de la misma manera el modelo de negocio de
contratacion de uniformes se hace en base a contrato y segun las politicas de cobro de la
empresa Modasa S.A. recibira un anticipo del 70% con el que podra producir las prendas
establecidas en el contrato sin necesidad de inversion o financiamiento de terceros, para
terminar cabe recalcar que la decision de internacionalizacion es muy rentable ya que se
buscara nuevos clientes en mercados todavia no abastecidos y ademas se trabajara con el

dinero del mismo cliente sin la necesidad de utilizar recursos propios.
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Conclusiones

Para finalizar el estudio realizado acerca de la formulacion de estrategias de expansion
internacional de la empresa Modasa S.A. al mercado costarricense para el 2021 se puede
concluir que el sector textil ecuatoriano es representativo en la manufactura ecuatoriana
debido a su influencia a la produccion interna bruta, creacion de valor agregado y creacion
de plazas de empleo, sin embargo, han existido distintas reformas y politicas que han

perjudicado la produccion y comercializacion nacional.

Modasa S.A. es una de las empresas mas grandes del pais en confeccion de uniformes
empresariales por sus ventas y cartera de clientes, ademas presenta una situacion
financiera estable y capaz para expandirse a mercados internacionales. EI modelo de
negocio facilita la expansion debido a las politicas de cobro, al ser uniformes
empresariales se trabaja con un anticipo del 70% con el cual se puede elaborar la

mercaderia sin la necesidad de ningun financiamiento.

La expansion internacional se realizard mediante exportacién directa ya que es la manera
mas usual y no necesita de inversion directa en el extranjero como las demas formas de
entrada a mercados internacionales, ademas fue el proceso que mayor puntaje obtuvo en

el FODA evaluativo, por ende, el que mayor beneficio brinda a la empresa.

Se han formulado estrategias empresariales para cada area funcional de la empresa para
ayudar en la toma de decisiones en cualquier proceso relacionado con la

internacionalizacion.

Por ultimo, Costa Rica es un destino atractivo para expandir el negocio. En lo que respecta
al sector manufacturero, este representa la segunda industria mas importante para Costa
Rica, dentro de este sector esta el sector textil el cual ha presentado indicadores favorables
a manera general en los ultimos afios, dado que si bien es cierto que el numero de
empresas pertenecientes a este sector en este Ultimo afio se ha reducido, el nimero de
productos ofertados, asi como el nimero de destinos de exportacion han aumentado; de
igual manera los indicadores laborales de este sector han mejorado en los ultimos afios y

la ubicacion geografica de Costa Rica facilita la expansion a mas paises.
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Recomendaciones
Una vez concluido el estudio se recomienda la implementacion de la propuesta de

internacionalizacion de la empresa como estrategia de expansion empresarial. Para
realizar la misma es necesario conocer y discutir sobre las ventajas y desventajas con los
directivos de la empresa; ademas es necesario socializar esta idea con los colaboradores

para motivarlos y prepararlos a los nuevos retos que la empresa enfrentard a futuro.

De igual manera se considera necesario elaborar y proyectar presupuestos de
internacionalizacion al menos por 3 afios con un constante monitoreo trimestral de cada

una de las estrategias para la toma de decisiones.

Para terminar, se recomienda en caso de una internacionalizacion efectiva mediante
exportacién directa buscar diferentes formas de entrar al mercado y establecerse dentro
del mismo como puede ser el contrato de manufactura o subsidiarias de produccion, esto
es recomendado siempre y cuando la empresa ya este establecida en el mercado

costarricense.
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ANEXos

Anexo 1. Tasa de participacion promedio del producto bruto de los sectores

pertenecientes a la industria manufacturera en el periodo 2010-2018.

Fabricacion de productos refinados de petrdleo y de otros 10,81%
Fabricacion de metales comunes y derivados del metal 7,44%
Procesamiento y conservacion de carne 7,03%
Procesamiento y conservacion de camardn 6,24%
Fabricacion de sustancias quimicas basicas, abonos y plasticos primarios y otros quimicos 6,07%
Elaboracion de productos de molineria, panaderia, fideos y farinaceos 5,31%
Fabricacion de vidrio, productos refractarios de ceramica, cemento hormigon y piedra 5,29%
Sector textil 5,27%
Procesamiento de pescado y conservacion de acuaticos 4,94%
Produccion de madera y de productos de madera 4,17%
Otros 37,4%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion propia.

Anexo 2. Tasa de participacion promedio del valor agregado de los sectores al PIB

manufacturero en el periodo 2010-2018.

Fabricacion de productos refinados de petrdleo y de otros 9,89%
Fabricacion de sustancias quimicas basicas, abonos y plasticos primarios y otros quimicos 8,96%
Fabricacion de vidrio, productos refractarios de ceramica, cemento, hormigon y piedra 8,08%
Sector textil 6,92%
Procesamiento de pescado y conservacion de acuaticos 6,14%
Elaboracion bebidas alcohdlicas, no alcohdlicas y tabaco 5,76%
Fabricacion de metales comunes y derivados del metal 5,52%
Produccion de madera y de productos de madera 5,33%
Fabricacion de papel y productos de papel 5,32%
Procesamiento y conservacion de carne 4,97%
Otros* 33,12%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion propia.
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Anexo 3. Tasa de crecimiento del Producto bruto del Sector textil ecuatoriano. Periodo

2010-2018
- . Tasade
Anos PIB textil L.
crecimiento
2009 1.427.445
2010 1.469.186 2,92%
2011 1.568.606 6,77%
2012 1.447.881 -7,70%
2013 1.526.480 5,43%
2014 1.554.792 1,85%
2015 1.499.879 -3,53%
2016 1.408.240 -6,11%
2017 1.417.278 0,64%
2018 1.506.750 6,31%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaboracion propia

Anexo 4. Tasas de crecimiento de los ingresos y gastos totales en Costa Rica. Periodo

2010-2018.
Ingresos Totales Gastos Totales
s Millones de Millones de Millones de Millones de Tas_a de Tas_a de
Afio , . crecimineto de |crecimineto de
colones dolares colones dolares
Ingresos Gastos
2009 2.363.265,70 4.209,07 2.936.305,77 5.229,68
2010 2.743.180,14 4.885,71 3.724.577,85 6.633,62 16,1% 26,8%
2011 3.024.429,24 5.386,63 3.869.794,63 6.892,26 10,3% 3,9%
2012 3.274.301,17 5.831,66 4.275.492,00 7.614,82 8,3% 10,5%
2013 3.537.315,66 6.300,10 4.872.299,32 8.677,76 8,0% 14,0%
2014 3.799.979,63 6.767,91 5.326.977,53 9.487,56 7,4% 9,3%
2015 4,180.896,48 7.446,34 5.847.059,78 10.413,84 10,0% 9,8%
2016 4.,568.069,24 8.135,91 6.201.021,94 11.044,26 9,3% 6,1%
2017 4,745.798,39 8.452,45 6.764.675,79 12.048,15 3,9% 9,1%
2018 4,956.655,46 8.828,00 6.995.166,99 12.458,67 4,4% 3,4%
Promedio 8,6% 10,3%

Fuente: Ministerio de Hacienda de Costa Rica

Elaboracion propia.
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Anexo 5. Gobierno Central de Costa Rica: Resultado Primario y Financiero. Periodo

2010-2018.
aro |DefSwPrimarioen| TR D
relacion al PIB Total

total
2010 -3,0% -5,0%
2011 -1,9% -4,0%
2012 -2,3% -4,3%
2013 -2,8% -5,4%
2014 -3,1% -5,6%
2015 -3,0% -5,7%
2016 -2,4% -5,2%
2017 -3,0% -6,1%
2018 -2,3% -5,9%

Fuente: Ministerio de Hacienda de Costa Rica

Elaboracion propia.

Anexo 6. Tasa de participacion de las sub-partidas de los ingresos tributarios en Costa

Rica, 2018.
Ingresos Tributarios 4.567.131,6 Porc?r?taje_ d ©
participacion
Impuesto a los ingresos v utilidades 1.699.258 4 37,2%
Sobre importaciones 175.367,6 3,8%
Sobre exportaciones 5.467,7 0,1%
Ventas 1.487.620,0 32,6%
Consumo 221.200,1 4,8%
Otros ingresos tributarios 978.217,7 21,4%

Fuente: Ministerio de Hacienda de Costa Rica

Elaboracion propia.
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Anexo 7. Tasa de crecimiento de los ingresos tributarios y gastos corrientes de Costa

Rica. Periodo 2010-2018

Fuente: Ministerio de Hacienda de Costa Rica

Elaboracion propia.

Anexo 8. Emisidn monetaria en Costa Rica. Periodo 2010-2018.

Ingresos tributarios Gastos corrientes
Millones de Millones de Tasa de Millones de Millones de Tasa de
Afios colones dolares crecimiento colones dolares crecimiento
2009 2.262.289,94 4.029,23 2.634.804,70 4.692,69
2010 2.491.652,06 4.437,73 10,1% 3.275.989,62 5.834,67 24,3%
2011 2.769.332,91 4.932,29 11,1% 3.566.159,18 6.351,47 8,9%
2012 3.007.922,19 5.357,23 8,6% 3.943.824,83 7.024,11 10,6%
2013 3.292.308,84 5.863,73 9,5% 4.471.847,15 7.964,53 13,4%
2014 3.522.442,49 6.273,61 7,0% 4.861.110,04 8.657,83 8,7%
2015 3.861.913,12 6.878,22 9,6% 5.317.321,38 9.470,36 9,4%
2016 4.167.739,80 7.422,91 7,9% 5.625.718,31 10.019,62 5,8%
2017 4.390.868,83 7.820,31 5,4% 6.114.730,65 10.890,57 8,7%
2018 4567.131,64 8.134,24 4,0% 6.514.974,35 11.603,42 6,5%
Promedio 8,1% 10,7%

Emision monetaria

Millones de Millones de Tasa de
Afios colones dolares crecimiento
2009 612.994,50 1.091,77
2010 665.045,50 1.184,47 8,5%
2011 743.086,20 1.323,47 11,7%
2012 844.774,00 1.504,58 13,7%
2013 921.450,80 1.641,14 9,1%
2014 988.496,90 1.760,55 7,3%
2015 1.050.685,80 1.871,31 6,3%
2016 1.108.844,00 1.974,89 5,5%
2017 1.196.612,30 2.131,21 7,9%
2018 1.237.849,20 2.204,66 3,4%

Fuente: Banco Central de Costa Rica

Elaboracion propia.
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Anexo 9. Liquidez en moneda nacional mantenida en el sistema financiero de Costa Rica.
Periodo 2010-2018.

Liguidez en moneda nacional mantenida en el
sistema financiero

~ Millones de Millones de Tasa de

Afos , ..
colones dolares crecimiento

2009 5.123.030 9.124,32
2010 5.750.692 10.242,21 12,3%
2011 6.430.664 11.453,26 11,8%
2012 7.597.919 13.532,19 18,2%
2013 8.598.138 15.313,62 13,2%
2014 9.709.820 17.293,57 12,9%
2015 11.146.929 19.853,12 14,8%
2016 12.119.512 21.585,32 8,7%
2017 13.346.898 23.771,35 10,1%
2018 13.744.203 24.478,96 3,0%

Fuente: Banco Central de Costa Rica

Elaboracion propia.

Anexo 10. Crédito interno total otorgado por el Sistema Financiero en Costa Rica.
Periodo 2010-2018.

Crédito interno total otorgado por el
Sistema Financiero

B Millones de | Millones Tasa de
Afos colones de ddlares | crecimiento
2009 8.854.249,45 | 15.769,76
2010 9.261.628,29 | 16.495,32 4,6%
2011 10.642.218,09 | 18.954,21 14,9%
2012 11.653.772,13 | 20.755,82 9,5%
2013 13.476.226,52 | 24.001,69 15,6%
2014 16.061.894,12 | 28.606,86 19,2%
2015 18.246.037,12 | 32.496,90 13,6%
2016 20.556.546,41 | 36.612,01 12,7%
2017 22.406.954,29 | 39.907,66 9,0%
2018 23.660.766,50 | 42.140,75 5,60%

Fuente: Banco Central de Costa Rica

Elaboracion propia.
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Anexo 11. Exportaciones e importaciones de los '‘Bienes y servicios', 'Bienes'y 'Servicios'
en Costa Rica. Periodo 2009-2018.

Bienes y servicios Bienes Servicios
Afios  |Exportaciones|Importaciones| Saldo |Exportaciones|Importaciones| Saldo |Exportaciones |Importaciones| Saldo
2010 12342 13434 -1092 7320 11545 -4225 5021 1889 3132
2011 13881 15777 -1896 8099 13828 -5729 5782 1949 3833
2012 14095 17139 -3044 8697 14915 -6218 6209 2224 3985
2013 15549 17474 -1925 8600 15088 -6488 6949 2386 4563
2014 16273 18128 -1855 9167 15562 -6395 7106 2567 4539
2015 16932 17831 -899 9239 14746 -5507 7694 3085 4609
2016 18459 18658 -199 9922 15231 -5309 8537 3427 5110
2017 19318 19606 -288 10614 15092 -4478 8704 3704 5000
2018 20379 20414 -35 11287 16566 -5279 9092 3847 5245

Fuente: COMEX, PROCOMER, BCCR.

Elaboracion propia

Anexo 12. Destinos de exportacion de bienes de Costa Rica 2018.

América del Norte 41,40%
MCCA 21,40%
Unidén Europea 20,70%
Asia 6,20%
México 2,60%
Caribe 2,30%
Republica Dominicana 2,10%
Suramérica 2,00%
Otros 1,30%

Fuente: COMEX, PROCOMER

Elaboracion propia.

Anexo 13. Principales bienes de exportacion de Costa Rica 2018.

Dispositivos médicos 28,0%
Banano 9,1%
Pifia 8,9%
Preparaciones alimenticias 3,8%
Café 2,7%
Medicamentos 1,4%
Llantas 1,2%
Aceite de palma 1,1%
Productos inmunoldgicos 1,1%
Pafales 1,0%
Otros 41,7%

Fuente: COMEX, PROCOMER
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Elaboracion propia.

Anexo 14. Servicios exportados en Costa Rica, 2018

Viajes 42,1%
Otros empresariales 34,6%
Informatica, Informacion y telecomunicaciones 13,8%
Transporte 5,1%
Servicios de transformacion 1,7%
Mantenimiento y reparacion 1,3%
Financieros 0,9%
Otros 0,3%

Fuente: COMEX

Elaboracion propia.

Anexo 15. Evolucion del numero de empresas, nimero de destinos y numero de

productos exportados pertenecientes al sector textil en Costa Rica. Periodo 2010-2018.

Afios Numero de Tasa de Nudmero de Tasa de Numero de Tasa de
empresas crecimiento Destinos crecimiento | Productos | crecimiento

2013 151 0 58 0 438 0%
2014 148 -2,0% 57 -1,7% 397 -9,4%
2015 139 -6,1% 57 0,0% 415 4,5%
2016 130 -6,5% 50 -12,3% 371 -10,6%
2017 136 4,6% 51 2,0% 359 -3,2%
2018 119 -12,5% 58 13,7% 359 0,0%

Fuente: Banco Central de Costa Rica.

Elaboracion propia
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Anexo 16. Balanza comercial del sector textil, confeccidn, cuero y calzado de Costa Rica,
Periodo 2010-2018.

Afos | Exportaciones | Importaciones | Saldo
2010 252 710 -458
2011 271 814 -543
2012 233 799 -566
2013 179 746 -567
2014 168 751 -583
2015 150 764 -614
2016 131 786 -655
2017 127 751 -624
2018 117 783 -666

Fuente: PROCOMER, Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica

Elaboracion propia.
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Anexo 17. Indicadores financieros Modasa S.A. periodo 2016-2017

INDICADORES FINANCIEROS

2016
INDICE DE LIQUIDEZ Activo Corriente 1.627.251,66 1.16
Pasivo Corriente 1.398.135,43 ’
INDICE DE ENDEUDAMIENTO Pasivo Total 2.233.791,67 0.73
Activo Total 3.049.434,29 !
RENTABILIDAD (ROA) Utilidad Operacional 129.639,49 0.04
Activos Totales 3.049.434,29 !
RENTABILIDAD (ROE) Utilidad Neta 77.200,41 0.09
Patrimonio 815.642,62 ’
2017
INDICE DE LIQUIDEZ Activo Corriente 1.951.795,73 1.82
Pasivo Corriente 1.073.033,32 !
INDICE DE ENDEUDAMIENTO Pasivo Total 2.367.314,35 0.74
Activo Total 3.197.478,78 ’
RENTABILIDAD (ROA) Utilidad Operacional 40.352,47 001262
Activos Totales 3.197.478,78 !
RENTABILIDAD (ROE) uunqad Neta 13.069,39 0,01574
Patrimonio 830.164,16
2018
INDICE DE LIQUIDEZ Activo Corriente 2.792.982,46 1.68
Pasivo Corriente 1.658.122,97 !
INDICE DE ENDEUDAMIENTO Pasivo Total 3.139.918,48 0.80
Activo Total 3.944.538,35 !
RENTABILIDAD (ROA) utilidad Operacional 436,57 0.00011
Activos Totales 3.944.538,35 !
RENTABILIDAD (ROE Utilidad Net 436,57
(ROE) ||.a _ea 36, 0,00054
Patrimonio 804.619,87

Elaboracion propia
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Metodologfa
7. ¢Se encuentran disponibles los datos y materiales mencionados? b
8. ¢las actividades se presentan siguiendo upa secuencia ldgica? v’
9. (¢las actividades permitiran la consecucidn de los objetivos especificos
planteados? d
10. ilas técnicas planteadas estdn de acuerdo con el tipo de investigacidn? -
Resultados esperados
11. éSon relevantes para resolver o contribuir con el problema formulado? —
12, ¢Concuerdan con los objetivos especificos? ~
13. éSe detalla la forma de presentacidn de los resultados? e
14. ¢{Los resultados esperados son consecuencia, en todos los casos, de fas )
actividades mencionadas? -

Nota sobre 10 puntos: :___ 1D

Ing. Xavier Ortega Visquez Econ. Andrés Ugalde Vdsquez Econ. Raquel Bermeo Molina
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Cuenca, 7 de Junio del 2018

ngeniero,
QOswaldo Merchan Manzano

-~ DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION
UNIVERSIDAD DEL AZUAY

"Yo, Xavier Esteban Ortega Visquez informo que he revisado ef protocolo de trabajo de
HUTEETON previe T E A ebteRasn del titile”de Ecnemists, " denominads FormllaeTon de T

para--el-2021”; realizado--por--el--estudiante-Joaquin- Acosta-Herrera--con-codigo-- 80078

protocolo que a_mi criterio,.cumple con. los lineamientos. y.requerimientos estahlecidos par.la.....

o L= TS

- Por-lo-expuesto; me-permito-sugerir-gue-sea considerado-para-la-revisién-y-sustentacién-del-—-—-
mismo,

Sin otro particular, suscribo.

.. Atentamente e e

LAng Xavier Ortega VaSqUeZ e

0903445
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o [Faculted Oficio Estudiante: Solicitud aprobacion de

"Ciencias de Ia

“{administraeion P rotocoio-de"t‘rab—ajo-de-"ﬁt‘u{acié 2 T2

“Cuencd, 7dejuniodel 20197

..Dswaldo | Merchan Manzano ..
DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA ADMINISTRACIGN ‘
VUNIVE.RS[E)AD DEL AZUAY e LT P T L L TP TR AL PR

De mi/ nuestra CoNSIderaCion, e

__Estimado Sefior Decano, yo Joaquin Acosta Herrera con C.|. 0104266937, codigo estudiantil

80078 de Ia Carrera de Economl’a, solicito muy comedidamente a usted Y por su intermedio al

Consejo de Facultad la aprobaaon del protocolo de trabajo de titulauon con e[ tema

”formu|acmn de estrateglas de expansmn mtemacmna[ de ia empresa Modasa SA aI

“mercado costarricense para ‘el 20217 brevio a Ia obtencién del titulo de Economista, para o

EuaEladjinte 1a dodumentacion respectiva, T

Por 1a favorable acoglda que brlnde a la presente antncapo mi agradec:mlento/ antnupamos
TURUEStrY agradec;mlénto

/( AL

Joaqum Acosta B P e

“Estudignte dé Ta Cafrers de Economia

0903444
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1.1. Nombre del Estudiante: Joaquin Acosta Herrera
1.1.1. Codigo: 86078

1.2.  Director sugerido; Ing. Xavier Esteban Ortega Vésquez

1.3. Docente metoddlogo: Dra. Gladys Jackelin Verdugo Cdrdenas

1.4, Codirector (opcional): Econ, Silvia Raquel Mejia Matute

1.5. Titulo propuesto: Formulacion de estrategias de expansiodn
internacional de la empresa Modasa S.A. al mercado
costarricense para el 2021

DIRECTOR METODOLDGO
Cumple No Cumple No
cumple cumple

Linea de investigacion

1. ¢El contenido se enmarca en la linea de investigacion / /
seleccionada?

Titulo Propuesto
2. (Es informativo? e /
3. {Es conciso? P /
Estado del arte
4, {ldentifica claramente el contexto histdrico, cientifico, global y

regional def tema del trabajo? / /
5. dDescribe la teoria en fa que se enmarca el trabajo d /
6. ¢Describe los trabajos relacionados mas relevantes? e /s
7. dUtiliza citas bibliograficas? s -
Problemaética
8. {Presenta una descripcidn precisa y clara? 7 /
9. (Tiene relevancia profesional y social? / 4
Pregunta de investigacién
10. éPresenia una descripcién precisa y clara? P 7
11. ¢Tiene relevancia profesional y social? I /
Hipdtesis {opcional)
12. ¢Se expresa de forma clara? p/A wIR
13. JEs factible de verificacion? u;,'f.\, W

Objetivo general
14. {Concuerda con el problema formulado? pd //
15. ¢{5e encuentra redactado en tiempo verbal infinitivo? s /

Objetivos especificos .
/

16, ¢Permiten cumplir con el objetivo general?

17. ¢Son comprobables cualitativa o cuantitativamente?

Metodologia

18. ¢Se encuentran disponibles los datas y materiales
mencionados?

19, ¢Las actividades se presentan siguiendo una secuencia ldgica?

20. ¢las actividades permitirdn la consecucion de los objetivos
especificos planteados?

NN NN N

21. élas técnicas planteadas estdn de acuerdo con el tipo de
investigacion?

Resultados esperados

.

22. é50n refevantes para resolver o contribuir con el problema
formulado?

NES

23. ¢Concuerdan con los objetivos especificos?
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Ty ™ |Facultad Rubrica para evaluacion del Protocolo de
Trabajo de Titulacidn (Metodologo y Director)

DIRECTOR

METODOLOGD

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

24. {Se detalla la forma de presentacién de los resultados?

25. ¢{Los resultados esperados son consecuencia, en todos los
casos, de las actividades mencionadas?

Supuestos y riesgos

26. ¢5e mencionan los supuestos y riesgos mas relevantes, en caso
de existir?

27. ¢Es conveniente lievar a cabo el trabajo dado los supuestos y
riesgos mencionados?

Presupuesto

28. (Bl presupuesto es razonable?

29. ¢Se consideran los rubros més relevantes?

Cronograma

30. ¢Los plazos para las actividades estan de acuerdo con el
reglamento?

Citas y Referencias del documento

31. éSe siguen las recomendaciones de normas internacionales

NNNY NN N

para citar? i
Expresién escrita
32. {La redaccidn es clara y facilmente comprensible? o
33. ¢El texto se encuentra libre de faltas ortogréficas? i /

OBSERVACIONES METODOLOGO:

OBSERVACIONES DIRECTOR:

METODOLOGO

DIRECTOR
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1. Datos Generales
1.1. Nombre del Estudiante

Acosta Herrera Joaquin

UAR0O(O78

L AcostaHerrera Joaquin
Teléfono: 2817685

Correo Electronico: joaquinacostahe@modasa.com.ec

1.2, Director Sugerido: Ortéga Vazquez Xaviei Esteban, Tngéniere

T2 Cotitacte T T
s L P ==

Correo Electronico: Xortega@uazuay €0 oo

~- 13- Co-director-sugeridor-Mejfa-Matute Silvia-Raquel; Economistar e

BB L o COMACEOT OB IS S TEAL o

14 Asesor Metodoldgicor Verdugo Cardenas Jackelfin; Doctopa e

1.5 Tribunal designado: T

16Apmbac10n

1.7, Tinea de Investigacién de Ia Carrera:

R | S AR ACION Y IOCIOR 06 By
1.7.1. Cédigo UNESCO: 5399.04 Estructura del Mercado S
172T1podet1abajo S

a} Proyecto de investigacion
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Es por ello que es de gran im%%ﬂfa%ga %Eil/lizar un estudio en el cual se puedan
detallar las oportunidades y riesgos, dados los resultados se evaluara la posibilidad de
“Urealizar €sta expansion en la realidad. Esta invéstigacion pérmite mediante Un ejemploTTTT
~especifico-deuna empresa determinar tas variables claves que interfieren enun proceso
-de-internacionalizacion-de-igual manera-pretende explicar-los beneficios ¢ implicaciones——m

__que_pueden.obtener las compafiias gue_foman_como. estrategia_ofrecer. sus. productos.o..........

ey B A R R

" global, un buen posicionamiento empresarial en el entorno internacional esun elemento”
~clave para la-sostenibilidad; nantenimiento y umrcreciniiento constante de-laempresa;

"""""""""" sentido; existenr muchas -empresas-que-ofrecen el servicio-de-confeceion de uniformegs

------------------ empresariales.-La--produecién-en-escala-es-elemental--en-el-giro-del-negocio--para-—

Tralternativas de Iversion ¥ a la ez Gue sitva como dyiuda para’latoma de decisiones de T

o e Pregunta-de Investigaeioar o s
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A nivel internacional varias emprégas textiles han optado la internacionalizacion

como estrategia de crecimiento. Un estudio realizado por (Cristina Hidalgo, 20]8) se

“UVISron T un T 1'11]3'210}[0““}50'81"[1"-70""B'IT'"E’]""CTSC'hﬂ'iEllTU""dB""1’8""CUIT]])'EU"\‘! l’a,}asplmcjpales

~-egtrategias utiizadas fueron 1o§-STEUIBATEST e

“adaptandose d todos 1oy nicreados donde se expandis. e

—ePestinacién-deun-porcentaje-—alto-de-utilidades-en-marketing -y publicidad-~-~

ahededg]deld,%

TUARA Maiia v Ayala en 2018 muéstia e U estrategia de Tintérmacionalizacion de T

PRIMARX,SuestrateglaSlemprehaestadcal ineadoa!modelodenegocloLa

--estrategia-utilizada-es-liderazgo-en-costes-bastante-ofensiva-ya-que-gracias-a-su-modelo- o

..de negocio. pueden_reducir mas los_precios.que _su_competencia. También_ha_sido un

impulso para su expansion ya que el modelo de compra ha ido cambiado de acuerdoala

sﬁuamén econdmica mundial.

_.__donde s¢ ha expandldo, hoy en dia desarrollan estrategias defengl_}_f_gg_"_qgg__g_l_..ﬁ_nj_n_.._c_i_gu_____u____u____

mantenerse en lo alto del sector textil. (Ana Marla Ayala 201 8)

..inditex también es un excelente ejemplo. de cdmo una empresa puede llegara ...

convertirse en multinacional sin contar como punto de partida con tecnologias de

vangualdia ni marcas 1enomb1adas mtemamonalmente Hasta hace muy poco, la

competenc1a en el sect01 de la confcccmn estaba lmpuisada p01 los costes el d;seno Yy

""Ias marcas. NO Obstante, C] éXitO de Inditex, pionera de] Segmento rlasequible y a Ia -

- moda", 'se basa fundamentalmente en su modelo - de organizacién basado en la

“liftegracion vertical By este miodels de organizacion €l que e perniite abastécer al T

—mercado;-con-rapidez-y-a-costes-muy-bajos; moda-de-la-mds-rabiosa-actualidad:-Esta~—

-.estrategia.-de.integracion.vertical . llega..a. las. tiendas,la..mayoria. de. las. fdbricas..son

_propiedad de la empresa y_estdn _conectadas electrénicamente con la_matriz o centro .

-.Tanto.a.nivel-nacional.como-local no-se-han-encontrado-estudios-de empresas-de-

.Ja industria textil que s¢ han optado por la internacionalizacion como una estrategia para ..
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de la adopcidn de una serie de estrategias en las que se consideran tanto los recursos y

capacidades de la empresa como las oportunidades y amenazas del entorno. La

~internacionalizacion de empresas consiste en el proceso por el cual una empresa’

------------------- proyeeta-sus-actividades;-total-o-parcialmente;-a-un-entorno-internacional-y-genera-flajog-—-—

-..de diversos. tipos;_comerciales,. financieros.y. de.conocimiento.entre. los. distintos.paises

AATNOIAO ALAYE, 200

T EXisten distintas Téorfas Tigadas a la internacionalizacion: T

* Paradigma de Dunning: Clasificacion de los factores de internacionalizacion en

ventajas de propiedad, de internalizacion de localizacion.

—*Nodelo-de tppsala: Estudio del proceso de internacionalizacion-de las empresas -~

---------- v Teoria-del-Giclo-de-Vida-del-Produete:-Analisis-de-la-interdependencia-entre-la-—-—rre

etapa.de vida del producto.y.la internacionalizacidn.. ...t

E— O "Sector"textﬂ'"e'cuatori'arm"'pre'senta"'un'"gran"nive'l"'d'e"p'oten'ciai‘idad'"dadHS"‘la‘S"'""'"""""'

-condiciones.econdmicas para-la-produccion-en-esta-industria;- esto-es:-bajos-costos-de-.

materia_prima.(produccion. algodon), las.condiciones estratégicas.que. presenta_el pais,.......

_.hichos de mercado y posibles acuerdos comerciales con la region, EEUU y Buropa,

~politicas clarantente diferenciadas durante Tos Gitimos 40-affos: Ta-printera de etlasfue

T L industria textil de centro américa ha sido influenciada pordos tiposde” T

1a-politica-de-industrializacién-por-sustitucién-de-importaciones-implementada - durante -

.la.década.de los.60's. A partir.de los afios 80's,.cambia el paradigma,.y.se.sustituye. por........._

_.boliticas de promocion de exportaciones a terceros mercados. Como se ved enesta

seccion, cada una fue muy influyente en determinar la estructura de la industria textil

{José Alfredo Sanchez, 1995)
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analisis de la economia de Costa Ki¢a, §¢ obtendrdan montos de importacién y

exportacion del sector, el efecto de la industria en Ja economia, riesgo pais, etc.

Como henamtemas plmmpa}mente se utlhzala Exce! para los calcu!os !a

funcion de Cobb- Doug]as pala determinar ]as variaciones cntze ]os ploductos textiles y

las variaciones de los insumos que ‘se utilizan como capital y trabajo, por “ltimo se

“utilizara un modelo creado por ¢l ministerio de industrias 'y productividad (MIPROY que™ "

—ayuda ala realizacion de on anélisis financiero: Andlisis que se compone de estudios de

~inversion; egresos;-ingresos; financiamiento-y-reptabitidad . i

“El'estudio iniciara con la obtencidn de datos, posteriormente se realizara un~

—anilisis el sectortextil ecuatoriane y la situacion queenfrenta Ta-empresa Modasa SiA;

de--la-misma-manera-se-realizara--un-—andlisis--de-la--industria-textil-y-del--entorno

..econdmica.de. Costa. Rica,. tercero.. se.expondran. las.maneras. de entrada.a.mercados.............

_internacionales y se seleccionaran las mas eficaces con sus debidas_estrategias,

finalmente se realizara el andlisis financiero que determinara si la empresa es fuerte

financieramente para la internacionalizacion. :

T anta T T

+2:10:- Aleances y resultad 08 eSPerados e

El presente estudio.tiene. como. ohjetivo. presentar.a la.empresa. Modasa. S.A.........

_Informacion del mercado Costatricense que sirva como ayuda en la toma de decisiones,

en este caso especiﬁco la decision de _expandirse internacionalmente, se propondré

d1fe1entcs estlateglas emplesarlales que permxtnan 1eahzar la expansmn y tener un

1111pact0 posmvo en el crecimiento de la empiesa

2 L SUPUESTOS. Y HIBSZOS ... oot

_La investigacidn se puede realizar ya que la empresa facilitara _toda la

informacién necesaria para el desarrollo del estudio. Ademas los datos econémicos y

del sector textil serdn obtenidos del Banco Central del Ecuadm Y Costa Rica, tambien se

tiene acceso al banco mund}al ‘donde también exnste informacién lmp01tante para ei

“desarrollo del mismo.

Todo pmyecto t:ene un uesgo la gestxon de 1Jf:sgos es una palte 1ntegial de la

dueccxon del p1 oyecto s:endo un elemento cIave en el ploceso de toma dc demsmnes
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2.13. Financiamiento

La fuente de financiamiento es propia

o B S U I A I A Y O

SRUURMOTIOIN 33 3 Yo 15 T0 03 1) § PHVOOONNOO OO OO OO

T Capitale U Situacion de e industiia texal ecuatoriaigy

L1 Andlisis de la industria textit

~1.1.1" Importancia del sector

2 Evstueion del ety s

e L MLAECO AEEBIULALID oo et et eeeeemeremeee e eeoeneeeeeee e oo

1.1.6 Comercio exterior

1.2.1 anfecedentes

1237 Oferta 'y demanda de la empresa

1.2. Situacidn actual de la empresa Modasa S.A.

12.2 Planinstitucional T

OO = 1 3OS
S O T 4 11 313X SO

T POVEEAOIeS

2.1 Andlisis Macroeconémico

s 23S ector- Monetario y-FHaneierg e

ISR 0 N Wb T <7 10 Yol 5 4 1 21 s 1o OSBRSSO OO OO OO OO oo SO Os oSO oSNV O

.22, Andlisis Sector textil

i

3517125
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_Objetivo_ | .
Especifico

esperado

Actividad | Resultado |

Tiempo |

(semanas)

conocer la

situacion actual de

JAndlisis de |

laempresa’ |

ecuatoriana y | necesaria para la

investigacién y un

breve analisis de la

industria”

Recoptlaci | .

la indusiria textil { 6n de informacion

textil |

informacion y analizar

Obtener | .

SJtuacwn actua] de la

compaﬁl’a y el sector

cIaramente la

Realizar un

anélisis
Macroecondmico
-industrial-de-Costa-

gector |

.politicas, .

Obtener

datos del Baﬁga )

Central de Costa

........

Dar a conocer

la situacion actual del

pais 'y del sector

Rica; "evaliar su

-determinantes,.........

industiial

TIESEO | ]

pais, etc.

_determinar.____la.

Ricense

Analizar -y fo

al mercado Costa

n.de las_maneras.|.

mer cados

‘ mtemacmnales

Descripeio—f-

| forma de entrada |de  entrar  aj

Costa Rica

Seleccion - de-la-{—es

yrentable deentradaa |

manera. mas.eficiente |

f01 ma de entrada a

mer cados

entrar a melcados

mtemac:onales

JAnalizar y | Describir | ¢

deteimmaz ia las _maneras de

Seleccionar |a

¥ rentable de enhada a

Costa Rlca

maneras mas ef cnente
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Banco Central del Ecuador. (20%)Atuen as Nacionales. 11 de mayo del 2019,
de Banco Central del Ecuador Sitio. web:

hiipsiicantenido.bee. finec/documentos/PublicacionesNoias/Catalogo/CeniasNacional ™"

—esfAnuales/Bolares/indiceCtagNac iyl

.MB.anc.b._.Cenn:a_l__d_e_L.C.osta_Rica.,,(ZO_I.Q.)_‘_Indi_cadm:es.Ecm.:rd;mﬁcas,h23..d.e_ma_y_o._del .....................

2019, de Banco Central de Costa Rica Sitio web: https://www.beer fi,cr/seccion-

indicadores-economicos/indicadores-econémicos

Bravo José Luis. (2012). Andlisis sectorial de la industria textil Ecuatoriana y
* diseiio de un '}Eék}&éﬂi'E?éﬁéiﬁéii&ﬁﬁé&'E&i%&?ééi‘éii'j}é}?&"Ec'ir'EH&jﬁ?é&ﬁﬁféé’&i&%@ﬁﬁfﬁﬁ De

mayodel2019deUmverSldadAndmaSlmonBolfvarSItwweb
hitp://www.uasb.edu.ec/UserFiles/381/File/TEXTIL.pdf

Guillen Mauro. (201 1) El éxito internacional de Zara, 25 de mayo del 2019, de
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____Umvermdad del Valle Sitio web
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~ PROCOMER. (2005). Industria Textil. 20 De mayo del 2019, de PROCOMER

~Sitio web: http://www siicex.gob.pe/siicex/resources/estudio/ 25444 pdf ™ T
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