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RESUMEN

El presente estudio es de caréacter cualitativo, a partir de una propuesta
metodoldgica de investigacion para interpretar las reflexiones y decisiones mas
importantes que surgen en torno a los procesos inclusivos en la Unidad Educativa
“Jesus de Nazareth”, ubicada en la Provincia de El Oro, ciudad de Machala. La
perspectiva de estudio, se basoé en las tres dimensiones del Index For Inclusién: cultura,
politicas y practicas. El estudio se realizd mediante tres fases: en un primer momento,
se describi6 el escenario de reflexion y participacion a partir de las tres dimensiones
del index. En un segundo momento se desarrollé espacios de dialogo y reflexion que
generaron propuestas y compromisos para los procesos inclusivos. Finalmente, se
sistematizaron las reflexiones y toma de decisiones en torno a los procesos inclusivos
seleccionados cuyos protagonistas fueron los propios actores de la comunidad

educativa.

Palabras clave: Inclusion educativa, Index For Inclusion, Cultura, Politica, Practicas.
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ABSTRACT

This qualitative study presented a methodological research and action proposal to
interpret the most important reflections and decisions that arise around the inclusive
processes at Unidad Educativa *Jesis de Nazareth™. The study is based on the three
dimensions of the fnclex For Inclusion: culture, policies and practices. The study was
carried out through three phases. First, the scenario of reflection and participation was
described based on these dimensions. In a second moment, spaces for dialogue and
reflection were developed. These generated proposals and commitments for inclusive
processes. Finally, the reflections and decision-making around the selected inclusive
processes whose protagonists were the members of the educational community were

systematized.,

Keywords: culture, inclusive education, index for inclusion, politics, practices.
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INTRODUCCION

La Educacion Inclusiva es un modelo cuyo propdsito principal es acoger todo
el estudiantado teniendo en cuenta la diversidad del ser humano (Kessler, 2018). Se
basa en el principio de la participacion activa, el respeto y la equidad (Casas y
Montserrat, 2009). La educacion inclusiva implica el desarrollo de aprendizajes de
calidad, para que se consiga todas las potencialidades de los estudiantes (Echeita,
2017).

Bajo este contexto los esfuerzos del Ecuador, por brindar una educacién
inclusiva de calidad estan amparados por una amplia gama de articulos (Ley Organica
de Educacion Intercultural, 2011), que buscan se respete los derechos de las personas

con discapacidad que muchas de las veces son ignoradas (Blanco, 2010).

Arellano y Suarez (2019), establecen que la diversidad de los salones de clases
sigue siendo un gran desafio para los sistemas educativos pues aun el modelo inclusivo
no esta implementado en su totalidad. Varias investigaciones educativas expresan que
las escuelas inclusivas, a nivel mundial, presentan necesidades que deben ser atendidas
de manera urgente (Fernandez, 2013), pues no cuentan con las herramientas necesarias
para satisfacer los aprendizajes basicos, de manera especial en la educacién publica
(Reyes y Cantoral, 2016). Por ello, es importante, que las instituciones educativas se
hagan un autoanalisis de sus procesos inclusivos, ademas de realizar sensibilizaciones

hacia la diversidad, y capacitaciones docentes (Sanchez, 2019).

Uno de los instrumentos que mas se ha utilizado para el analisis de la educacion
inclusiva es el manual Index for Inclusion (Booth y Ainscow, 2000). Esta herramienta
se ha convertido en un aliado de la educacion inclusiva pues permite que todos los
agentes educativos reflexionen al respecto y tomen las mejores decisiones en pro de la

mejora educativa (Leon y Arjona, 2012).

El analisis de la educacion inclusiva debe desarrollar la participacion de todas
las personas en la escuela, apodandose de la sociedad y la comunidad, ampliando el
conocimiento sus propios contextos y reflexionando acerca de los cambios a realizarse

en el camino hacia el respeto por las diferencias (Alonso, Rodriguez y Echeita, 2017).



Es por eso que nuestra investigacion se centra en determinar las necesidades de
los procesos inclusivos de la Unidad Educativa Jesus de Nazareth, para en base a estos

reflexionar y tomar las respectivas decisiones con el apoyo del Index for Inclusion.



CAPITULO 1
MARCO TEORICO
1.1. Inclusién

Muchas veces se utiliza el término “inclusion” como una suma de algo o
alguien (Milner y Kelly, 2009); cuando en realidad la inclusion es un término que
abarca aspectos sociales mucho méas profundos (Morina, 2010).

El pilar fundamental de la inclusién es reconocer que todos tenemos un sin
numero de potencialidades y habilidades innatas y distintas a las de los demas, mismas

que requieren diversas respuestas (Reyes, 2011).

La inclusion busca que se promueva y garantice que todos seamos parte de
algo, sin permanecer separados de ese algo (De Anda, De Aguinaga y Gonzélez, 2010).
Es lograr que los sistemas sociales establecidos brinden acceso y participacion
reciproca; y que las personas en situaciones de vulnerabilidad y sus familias tengan la
oportunidad de participar en igualdad de condiciones (Wright y Stickley, 2013).

La inclusién da respuesta de manera positiva a la diversidad de la poblacion y
a las diferencias individuales; entendiendo a la diversidad como una fortaleza y una
oportunidad que enriquece a la sociedad, mediante la participacién activa en la vida
familiar, educativa y laboral (UNESCO, 2009). Permite que las personas disfruten de
un mundo respetuoso y equitativo; beneficia a toda la poblacion en general, sin
perjuicio de las caracteristicas individuales de cada uno; brinda un acceso igualitario,
pues constantemente esta revisando los procesos y valorando el aporte que cada ser
humano brinda a la sociedad (Huxley et al., 2012).

La inclusion puede ser de varios tipos: social, laboral, cultural y educativa
(Young, 2002):

La inclusion social: es integrar a toda la sociedad a la vida en comunidad;
independientemente de su origen, actividad o condicion social. Acercarnos a una
vision digna con acceso a todos los servicios basicos para un desarrollo integral

(personal, social y familiar) (Blanco, 2006).



La inclusion laboral: se refiere a los derechos que cualquier persona en
condicion de vulnerabilidad tiene frente al mercado laboral; es decir, que sus
diferencias no sean una dificultad para poder acceder a un puesto de trabajo (Diaz,
2011).

La inclusion cultural: hace referencia a la aceptacion a las diversas etnias o
culturas, garantizando sus derechos y su participacion activa en la sociedad. Ademas,
permite que sea mas visible la diversidad de creencias, pensamientos y sentimientos
(Gonzélez, 2017).

La inclusién educativa: es un proceso que permite identificar y responder a las
necesidades de todo el alumnado mediante la participacion en los aprendizajes,
reduciendo la exclusion desde la educacion. Implica modificaciones en los contenidos,
metodologias y estrategias (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura, 2009).

Actualmente, la inclusion representa una de las mayores fortalezas que se
ofrecen a las personas en situaciones de vulnerabilidad, pues lo que se quiere lograr es
una sociedad que brinde espacios dignos y que respeten la diversidad (Escarbajal,
Arnaiz y Giménez, 2017); ademas de hacer respetar los derechos y dejar de lado la
pasividad con la que fueron consideradas, por muchos afios, las personas con algin

tipo de discapacidad (Cilleros y Gomez, 2016).

Es asi que la manera mas eficaz de mejorar la calidad de vida de todos, es y
seguira siendo la aceptacion a la diversidad y el respeto pues son los principios basicos
de la inclusion (Berovides y Gerhartz, 2017).

1.2. La Educacién Inclusiva

En la década de los 90, se reportd a nivel mundial, que aproximadamente, 50
de los 115 millones de nifios con discapacidad estaban excluidos del sistema educativo
y unicamente, un 3% de esta poblacion incluida concluian sus estudios (Programa de

las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 1998)



Un reporte del afio 2015 evidencid que los nifios que no son parte del sistema
educativo, es aproximadamente de 19 millones de los 60 millones de nifios con
discapacidad (Saebones et al., 2015).

En este escenario surge la educacion inclusiva, como respuesta para reducir los
niveles de exclusion y como consecuencia de la innovacion en la educacion
(Sarrionandia, 2017).

En 1990 aparece el concepto de educacion inclusiva, donde se manifesté que
es un modelo educativo que busca satisfacer las principales necesidades de los
aprendizajes, teniendo en cuenta que la educacién es un derecho universal
(Conferencia Mundial de Jomtiem, 1990).

El concepto de educacion inclusiva ha ido evolucionando a lo largo de los afios
pues ha pasado por reformas que colocaban a los estudiantes con discapacidad en
clases de educacion regular (integracion), hasta llegar a una reestructuracion del
sistema segun las necesidades de cada alumno (inclusién) (Rubio, 2017).

Actualmente la educacion inclusiva es el gran desafio que enfrenta la sociedad,
pues todas las instituciones educativas, a nivel mundial, se ven sumergidas en los
desafios que implican este modelo, con el objetivo de ofrecer una educacién sin

exclusiones y de calidad (Saebones et al., 2015).
Varios autores plantean los conceptos de Educacién Inclusiva:

La Educacion Inclusiva es rechazar toda forma de exclusion, fomentar y

generar un aprendizaje igualitario (Juarez, Comboni y Garnique, 2010).

La Educacion Inclusiva es un proceso de andlisis y organizacion, que
reestructura las practicas educativas y reconoce las barreras en el aprendizaje y la

participacion para la eliminacion de las mismas (Alonso, Rodriguez y Echeita, 2017).

Es un valor igual de importante para todo el alumnado. Busca brindar una
educacion de calidad de acuerdo con las capacidades de cada uno, ademas permite que
las escuelas atiendan a la diversidad y que generen respuestas adecuadas que

promuevan una educacion para todos (Echeita, 2008).



Otros autores manifiestan que la educacion inclusiva se refiere a una aspiracion
igual de importante para todos aquellos que se encuentra estudiando en escuelas
regulares y que no se puede perder de vista a los estudiantes con discapacidad,
minorias étnicas e hijos de migrantes (Booth y Ainscow, 2002). Los mismos autores
exteriorizan tres dimensiones que garantizan la una educacion inclusiva de calidad;

estas son:

e Las précticas inclusivas: promueven la participacion de los alumnos en
todas las actividades que el centro educativo realice; busca estrategias que
permitan que los alumnos con algun tipo de Necesidad Educativa Especial
(NEE) estudien en un modelo de educacion para todos.

e Las culturas inclusivas: crea vinculos, espacios de participacion y reflexion
dirigidos hacia la comunidad, involucrando a todos los actores educativos
gracias a generacion de espacios de didlogo, reflexién y resolucién de
conflictos.

e Las politicas inclusivas: buscan la re-organizacion del sistema educativo,
para hacer cumplir los principios de la inclusion de tal manera que la

educacion responda a la diversidad.

La educacion inclusiva es la manera en que la educacion responde a las
diferencias de sus estudiantes. Busca que los directivos, profesores y la familia sean
un facilitador del aprendizaje (Verdugo, 2009).

Para muchos estudiantes, la educacion inclusiva es un derecho que ha sido
negado (Hernandez y Tobdn, 2016). Se basa en considerar a cada alumno como un ser
diferente de habilidades, capacidades y necesidades, mismas que se deben aprovechar
para lograr una educacion de calidad (Azorin, Arnaiz y Maquilon, 2017). EI modelo
inclusivo tiene que ser flexible, con actividades adecuadas a las necesidades y

capacidades de cada uno (Stainback y Stainback, 2007).

En afios anteriores, se consideraba a la educacion inclusiva como un enfoque
para atender a los nifios con NEE o discapacidad dentro de clases de educaciéon regular.
Actualmente esta mirada crece y empieza a considerarse como un modelo que apoya

y acoge la diversidad entre todos los alumnos (Rodriguez, 2016).



Existen argumentos a favor de la educacion inclusiva, entre los que destacan:
los beneficios sociales y académicos (Leyser y Kirk, 2007). Mientras que los

argumentos en contra son: el rechazo y la intimidacién (Castro, 2010).

Entre los factores que influyen en el éxito del modelo educativo inclusivo,
destacan: la preparacion y actitud docente, el desarrollo académico y social dentro del
aula y la actitud de los padres de familia y compafieros que muchas de las veces

mejoran tras un proceso de sensibilizacion (Sanchez, 2012).

En este modelo, también, existen barreras entre las que se enfatizan: la falta de
recursos, el poco compromiso gubernamental, la escasa capacitacion y preparacion del
profesorado, las barreras actitudinales, las barreras fisicas, la poca informacién sobre
la diversidad, los prejuicios en contra de los estudiantes con discapacidad, la violacion

a sus derechos y la dificultad de acceder al sistema educativo (Crosso, 2014).

En consecuencia, la educacion inclusiva es un modelo educativo cuyo
propodsito es disminuir la discriminacion y la exclusion (Kessler, 2018); es
consecuencia de las actitudes y respuestas a la diversidad. Parte de la creencia de que
la educacion es un derecho y es la base de una sociedad mas justa y equitativa
(Fernéndez, 2003).

Las escuelas con una orientacion inclusiva son el mejor medio para combatir
la discriminacion, construir una mejor sociedad y lograr una educacion para todos
(Seade, 2019).

1.3. La educacion inclusiva desde la realidad de Latinoamérica

En América Latina, aproximadamente el 12% de toda la poblacion tiene alguna
discapacidad (Banco Mundial, 2009). En esta parte del planeta existe un mayor indice
de pobreza, seguramente por la desigualdad econdémica y social, lo cual coloca a sus

pobladores en una situacion de mayor vulnerabilidad (Reimers, 2000).

El porcentaje de personas con discapacidad en Latinoamérica varia de un pais
a otro por varios factores (ambientales, de salud, econdmicos, naturales, alimenticios,

etc.) (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2011).



Con respecto a la educacion, aproximada el 30% de estudiantes entre los 5 y
12 afos, tienen necesidades educativas asociadas a discapacidad que asisten a la
escuela y estos, cuando entran, suelen ser excluidos o desertados en poco tiempo
(Banco Mundial, 2009).

A principios del siglo XXI, en esta parte del planeta, un gran numero de nifios
con discapacidad no tenian acceso al sistema educativo; por lo que la educacion

inclusiva se convirtio en uno de los objetivos de desarrollo del milenio (Pereyra, 2008).

En los marcos legales de todos los paises en América Latina y del mundo
entero, la educacion es considerada como uno de los principales derechos humanos
(Sarrionandia y Ainscow, 2011). Por lo tanto, las leyes deberian hacer énfasis en el
respeto de este derecho, en un contexto de igualdad de oportunidades para todos,
teniendo mayor consideracion con los grupos mas vulnerables (Casas y Montserrat,
2009).

Con respecto a las normas que regulan el &mbito de las necesidades educativas
derivadas o no de discapacidad, todos los paises latinoamericanos tienen dentro de sus
constituciones, como caracter legal a la educacién inclusiva (Crosso, 2010); sin
embargo, en estas constituciones hace falta que se ajusten los derechos a la seguridad
social y la falta de garantias para el cumplimiento digno del derecho enunciado (Casas
y Montserrat, 2009).

Por otro lado, en América Latina, la crianza del estudiante con discapacidad es
responsabilidad absoluta de la familia y se deja al margen el papel jugado por los
gobiernos, en el desarrollo de politicas que aseguren una educacion de calidad para los

estudiantes con discapacidad (Stang, 2011).

En esta region aun existen dificultades para traducir las leyes en politicas que
modifiquen la realidad del sistema educativo (Terigi, 2014). Las leyes de educacion
en aun son imprecisas pues existe poco apoyo econémico lo cual lleva a que las
escuelas inclusivas sean escasas, con pocos 0 casi nada de servicios especializados
(Crosso, 2010).



1.4. La Educacién Inclusiva en el Ecuador

La Educacion Inclusiva ocupa uno de los primeros lugares en la agenda politica

ecuatoriana, que en los Gltimos afios ha tenido varias transformaciones (Blanco, 2006).

En la década de los 90, en el Ecuador, se crean programas cuyo objetivo
principal era la atencion a los estudiantes con NEE o discapacidad (Echeverria y
Morales, 2014).

En el afio 2006, el vicepresidente de la republica trabajo para que el estado
proteja y haga que se cumplan los derechos educativos de los estudiantes con

discapacidad (Vicepresidencia de la Republica del Ecuador, 2012).

En el Ecuador, la integracion educativa fue la encargada de dar paso a la
educacion inclusiva, lo que ha permitido tener una vision amplia de la diversidad en

los salones de clases (Rico, 2010).

La mejora de la educacion inclusiva en el Ecuador, tiene un aporte significativo
en la vicepresidencia de Lenin Moreno Garceés, pues él la declara como politica de
Estado, ademas da paso a la ejecucion de proyectos que mejoran la educacion y la
calidad de vida de las personas con discapacidad. Tanto asi que hasta el afio 2015, los
estudiantes con discapacidad que se encontraban estudiando en clases de educacion
regular era aproximadamente de 300 mil personas (Consejo Nacional para la Igualdad
de Discapacidades [CONADIS], 2014).

En el afio 2011 se aprueba la Ley Orgéanica de Educacién Intercultural (LOEI,
2011) establece el derecho a la inclusién a estudiantes con necesidades Educativas
Especiales que necesiten apoyo o ajustes curriculares de forma temporal o permanente;
exigiendo a las instituciones educativas un curriculo adaptado a cada una de las
necesidades de sus estudiantes, que eliminen las barreras en el aprendizaje y la
participacion, que capaciten continuamente al cuerpo docente y que implemente becas
a esta poblacion cuya condicién econdmica asi lo amerite. Ademas, la anterior ley
abarca a la diversidad de estudiantes con necesidades educativas que no estan
asociadas a discapacidad como problemas de aprendizaje, trastornos del
comportamiento, dotacion superior y cualquier estudiante que necesiten

modificaciones por estados de vulnerabilidad.



En el afio 2012, se aprueba la Ley Orgéanica de Discapacidades (LOD, 2012).
En este documento se encuentran los principios que garantizan la Educacion Inclusiva:
priorizar la participacion activa de estudiantes con necesidades educativas derivadas
de discapacidad; visual, auditiva, intelectual y motriz, trabajar en la prevencion de las

discapacidades, en la deteccion a temprana y velar por sus derechos.

Actualmente la educacion inclusiva se encuentra respaldada por la unidad de
apoyo a la inclusion que realizan el seguimiento educativo de estos estudiantes que

poseen necesidades educativas (Ministerio de Educacion, 2017).

En el Ecuador, el acceso a las escuelas de los estudiantes con necesidades
educativas asociadas a discapacidad varia segun la discapacidad y el nivel de gravedad
(Crosso, 2014). La mayoria de estudiantes se encuentran de lero a 7mo de Educacion
General Basica (EGB), sin embargo, tnicamente el 10% de este grupo terminan sus

estudios universitarios (Crosso, 2014).

En el censo realizado en el 2009, los estudiantes con discapacidad que debian
ser parte del sistema educativo son 25.000 aproximadamente, sin embargo, sé6lo 300
personas asistieron a programas de inclusion y 2000 a escuelas de educacion especial
(Samaniego, 2009).

Ademas, “el codigo Archivo Maestro de las Instituciones Educativas (AMIE), del
afio lectivo 2015-2016, existen 42.872 estudiantes con necesidades educativas
(asociadas y no asociadas a discapacidad), de los cuales, el 43% asiste a Instituciones
de Educacion Especializada; el 54 %, a instituciones de educacion ordinaria; y el 3%
a Instituciones de Educacion Popular permanente (MinEduc, 2018, p 21 - 23).

1.5. La Educacion Inclusiva desde la perspectiva de los padres de familia, de los

profesores y de los estudiantes

1.5.1. La inclusion desde la perspectiva de los padres de familia

Los sistemas educativos estdn conformados por varios agentes: directivos,
profesores, padres o representantes legales y estudiantes (Vifao y Frago, 2002). Cada

uno de ellos perciben de diferente manera los procesos educativos, mismos que se ven
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influenciados por dos factores claves: las experiencias previas y las expectativas que
tengan del centro educativo (Vélez, 2017).

El apoyo de los padres de familia en los procesos educativos, hacen que la
inclusion se vuelva mas sencilla, ademas permite que se generen cambios que facilitan
y aseguran el modelo inclusivo (Briss y Mufioz, 2010). Sin embargo, pocas veces estos
se encuentran totalmente inmersos en la educacion de sus representados, causando una
delicada situacion que compromete el progreso educativo (Seade, Vélez y Pefiaherrera,
2016).

Es de suma importancia que los padres sean parte del proceso de inclusivo,
sean 0 no padres de un nifio con necesidades educativas especiales. De esta manera se

asegura el respaldo en el desarrollo académico y formativos (Jaén, 2017).

La LOEI (2011), declara que los padres deben: garantizar que el nifio asista
regularmente a la escuela, realizar seguimientos continuos en cuanto al aprendizaje de
sus hijos, atender a los requerimientos de los docentes y autoridades de la escuela,
respetar las normas de convivencia, brindar ambientes estimulantes dentro de casa,
participar en las actividades extracurriculares que la escuela proponga, participar en el

cuidado de la escuela y hacer respetar los derechos constitucionales de su representado.

Por otro lado, los padres de familia de nifios con necesidades Educativas
Especiales, quienes probablemente son los que mas se benefician del modelo
inclusivo, manifiestan que sus hijos no son acogidos de la mejor manera en las escuelas
inclusivas, que los canales comunicativos entre la escuela y la casa no son los
adecuados, que en algunos casos sus representados estan estigmatizados en la
institucion educativa y que existe desconocimiento docente sobre el como educar a
nifios con NEE (Seade, 2019).

A lainversa, desde un enfoque centrado en la familia. Los padres de nifios sin
discapacidad presentan mejores actitudes que favorecen el proceso inclusivo (Simon
y Gine, 2016).
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1.5.2. La inclusién desde la perspectiva de los docentes

Los docentes son los agentes que mayor implicacion tiene en el proceso
inclusivo, ya que el éxito de ésta, depende en gran medida del trabajo diario que el

profesor realice dentro del aula (Vélez, 2017).

Para algunos docentes, la Educacion Inclusiva es un modelo de educacién de
calidad para todos que busca eliminar las barreras (Brustein y Romero, 2012). Estos
docentes, seguramente destacan la importancia y la necesidad de cambiar los modelos

educativos tradicionales (Vélez-Calvo, 2017).

Otro grupo de maestros, manifiestan que las escuelas con un modelo inclusivo
son el elemento que mejorara al sistema educativo, pues tienen una concepcion

positiva y favorable hacia el modelo (Parrilla y Morifia, 2006).

Varios estudios evidencian que los profesores que no apuestan por la
Educacion Inclusiva, son aquellos que no han tenido la formacién adecuada o aquellos
con poca experiencia en el campo de la docencia; estos son factores que impiden que

las actitudes de los docentes hacia la inclusion sean favorables (Fernandez, 2013).

Con respecto a la formacion docente; profesores de nifios con discapacidad que
no tienen formacion en Educacion Inclusiva, muestran altos niveles de estrés,
frustracién, angustia y miedo (Infante, 2010). Lo antes mencionado nos permite
corroborar que la preparacion docente es el requisito mas importante para garantizar

una buena préctica inclusiva (Fernandez, 2013).

Otro elemento importante es el apoyo entre los docentes. Una forma de que los
docentes se empoderen del modelo inclusivo es el apoyo mutuo (L6pez, 2017). En este
punto, los directivos son un pilar fundamental, pues ellos deben formar redes de apoyo
que respalden al profesorado, que los vincule a capacitaciones con los nuevos
planteamientos de la Educacion Inclusiva (Fernandez 2007). Este elemento creara en
los maestros sentido de pertenencia y afecto hacia la escuela, lo cual permitira que sus

practicas docentes sean positivas (Reyes y Cantoral, 2016).

Por otro lado, los docentes también manifiestan que para que se dé una

Educacién Inclusiva de calidad, se necesitan un sin nimero de recursos materiales, que
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muchas de las veces son inalcanzables, disminuir la carga administrativa docente y

disminuir el nimero de estudiantes por clase (Yada y Savolainen, 2017).
1.5.3. La inclusion desde la perspectiva de los estudiantes

Los estudiantes, al vivir el dia a dia dentro del aula inclusiva, se convierten en

protagonistas activos de este modelo (Morifia, 2017).

En una revisién literaria realizada para la elaboracion de este apartado, se
encontré muy pocas investigaciones que analicen el tema. Sin embargo, en una
investigacion se evidencid que el trabajo colaborativo, entre estudiantes, crea espacios
que permiten alcanzar mejores aprendizajes para todos los estudiantes de la clase
(Ramirez, Carrasco, Bricefio y Herndndez, 2019). Por otro lado, se encontrd que los
estudiantes pueden convertirse en los mejores mediadores de los nifios que presentan
alguna dificultad, ademas de mejorar las interacciones sociales (Rodriguez y Alvarez,
2015).

Otras formas de apoyo entre estudiantes son las tutorias entre pares pues
refuerzan las habilidades académicas, ademas permite que los estudiantes se

empoderen de los sus fortalezas y habilidades (Simpson, 2018).

Por otro lado, la ensefianza de competencias socio-emocionales dentro del aula
de clase es una de las mejores estrategias para fomentar las relaciones positivas entre
los estudiantes con y sin discapacidad, pues promueven el compafierismo, el
intercambio de informacion y mejoran el entorno de aprendizaje (Zych, Beltran,
Ortega y Llorent, 2018).

En este punto es importante recalcar la importancia de lo antes mencionado,
pues si el docente no incluye, de manera intencional, varias competencias socio-
emocionales en sus clases impartidas, es muy probables que se genere aislamiento
social y marginacion hacia los estudiantes, convirtiéndose en un obstaculo del proceso
ensefianza y aprendizaje (Sawhney, 2015). Estudios proponen que los estudiantes
necesitan tener experiencias y aprendizajes significativos y vivenciales, que los
sensibilicen hacia la discapacidad de tal manera que se evidencie la Educacién
Inclusiva (Smith, 2016).

13



Investigaciones destacan la importancia de que los estudiantes con
discapacidad tengan la oportunidad de conocer nuevos amigos, ademas de
oportunidades que les permita demostrar sus talentos, pues esto evita que sus
compafieros les aislen (Drogan y Perner, 2015). La responsabilidad de la escuela y el
compromiso de los docentes evita las situaciones escolares de exclusion, por tal
motivo, estos ultimos, deben brindar espacios de didlogo que permitan expresar las
inquietudes de los alumnos, posteriormente analizar esta informacion para identificar
problematicas que podrian estar excluyendo a los nifios; y finalmente enfrentar la

marginacion fomentando el modelo inclusivo (MacArthur, 2012).

Las opiniones de los estudiantes con discapacidad no han sido consideradas
una prioridad, pero, ellos manifiestan sentirse excluidos por sus diferencias y por las
barreras fisicas, ser victimas de burlas y que asistir a tutorias especiales, en las horas
de clase, les quita sentido de pertenencia al grupo pues la escuela les obliga a alejarse
de sus compafieros (Rodriguez, Ramirez, Morales y Guerra, 2017). Ademas, expresan
que no son comprendidos por sus profesores (Kowalski, Morgan, Drake y Allison,
2016).

Finalmente, es pertinente concluir que para que la Educacién Inclusiva tenga
verdadero sentido, es necesario que todos los actores educativos compartan el mismo
ideal, pues es este modelo es un desafio que sélo podra lograrse con la presencia de

todos.

1.6. Estado del Arte

A continuacién, se presentan algunos resultados de investigaciones sobre
educacion inclusiva, cuyos objetivos fueron determinar e identificar las necesidades
de los procesos educativos inclusivos y las decisiones tomadas frente a estos. Ademas,
estudios que hayan utilizado como herramienta para la recoleccién de datos el Index

for Inclusion (Booth y Ainscow, 2000).

Debido a los factores culturales y sociales que ejercen sobre la inclusion
educativa, los estudios pueden variar de un pais a otro. Cabe tener en cuenta que para
la seleccién de los documentos se ha considerado que todos estén publicados en

revistas cientificas indexadas, tesis doctorales y memorias de congresos; y que todos
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los documentos analicen el impacto del Index for Inclusion. A continuacion, se

describen las investigaciones:

Gilmore (2012) en Reino Unido, realiza un analisis cualitativo de los procesos
de inclusion y exclusion en una sala de inclusion, a la que asisten estudiantes para
cumplir reglas y terminar el trabajo de clase; con una muestra de 30 participantes. Los
resultados encontrados en este estudio mostraron que el personal de la del centro
educativo tiene un enfoque de manejo de disciplina que propicia la negociacion de los
problemas de la comunidad educativa, en un espacio reservado donde se maneja con

responsabilidad la inclusion de los alumnos.

Leon y Arjona (2012) en Espafia; realizaron un estudio cuantitativo revelan los
vacios en la atencion a la diversidad del alumnado. Participaron 90 docentes de
escuelas privadas. Se encontraron que los obstaculos de la Educacion Inclusiva son: la

ausencia de formacidn docente y las actitudes enmarcadas en el modelo del déficit.

Zambrano, Cordoba y Arboleda (2012) en Colombia, mediante un estudio
cuantitativo, estudiaron las actitudes que tienen los alumnos sobre las practicas
inclusivas. La muestra fue 185 estudiantes de secundaria. Se encontré que los alumnos
perciben que el centro educativo favorece el conocimiento y direcciona los valores

inclusivos.

Darretxe, Goikoetxea y Fernandez (2013) en Esparia, analizaron las précticas
inclusivas y excluyentes en dos centros educativos, mediante un estudio cualitativo.
Se encontr6 que las escuelas estan alejadas de la cultura de la inclusion educativa;
ademas que los docentes no estan preparados para atender a la diversidad.

Kratochvilovdb y Havel (2013) en Republica Checa, analizaron cémo se
perciben los indicadores de respeto entre los agentes educativos como una
circunstancia necesaria para la inclusién. La investigacion fue cuantitativa, con una
muestra de 60 docentes. Se encontr6 que los centros educativos aceptan la diversidad

y las utiliza para enriquecer sus aprendizajes.

Céspedes y Mufioz (2014) en Chile evaltan la tercera version del Index for

Inclusion. La investigacion fue cualitativa; en un centro educativo. Se concluye que se
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debe trabajar equipo, mediante redes de apoyo; y que la Educacion Inclusiva debe ser
el objetivo principal del centro educativo que involucre a toda la comunidad educativa.

Pillay et al. (2015) en Polinesia, examinaron la manera en la que se comprende
la inclusion. EI método utilizado fue investigacion-accion utilizando el Index for
Inclusion. Se concluy6 que se necesita procesos de sensibilizacién, involucrar en el

proceso inclusivo a toda la comunidad y eliminar las barreras fisicas.

Cruz, Pérez, Jenaro, Sevilla y Cruz (2016) en México identificaron como
perciben los estudiantes con y discapacidad la inclusién. El estudio fue cuantitativo,
con una muestra de 69 estudiantes sin discapacidad y 15 estudiantes con discapacidad.
Los resultados encontraron la relacion entre la educacion inclusiva y el estilo de vida

segun la percepcidn de los estudiantes.

Vélez-Calvo (2017) en Ecuador, analiz6 la Educacion Inclusiva a través de
indicadores de prevalencia de dificultades de aprendizaje, actitudes del profesorado y
condiciones de accesibilidad en los centros de la ciudad de Cuenca, Ecuador. El
estudio fue cuantitativo, con una muestra de 15 escuelas, 66 docentes, 2195
estudiantes, 15 directores y 156 padres de familia. En los resultados se aprecia la
prevalencia de las dificultades especificas del aprendizaje, trastorno déficit de atencion
con hiperactividad y necesidades educativas especiales, los factores implicados en
estos trastornos, la relacion entre el rendimiento académico con el coeficiente
intelectual, las diferencias que se presentan en el rendimiento académico, las actitudes

de los docentes hacia la Educacion Inclusiva.

Azorin y Ainscow (2018) en Espafia, describieron y analizaron coémo un grupo
de escuelas probd un instrumento de revision recientemente desarrollado, Ilamado
"Themis", con el objetivo de orientar sus esfuerzos para promover una mayor
inclusion. Con una muestra de 31 escuelas. Los resultados encontrados fueron: la
necesidad de desarrollar confianza entre los participantes, la relevancia de resolver
contradicciones y tensiones y decidir las prioridades para avanzar en el proceso
inclusivo. Ademas, se destaca la importancia de desarrollar instrumentos de revision
que se relacionen con contextos particulares y tengan en cuenta las variadas ideas de

los involucrados.
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Sanchez, Rodriguez y Sandoval (2019) en Espafia, evaluaron el enfoque y las
medidas inclusivas implementadas a 430 docentes de educacion primaria. El estudio
fue cuantitativo. El estudio determin6 las barreras y los facilitadores para la

implementacion de la cultura inclusiva.

De la revision de estas investigaciones, se concluye que el uso y aplicacion del
Index for Inclusion es mayor en paises europeos y en investigaciones cualitativas. Se
destaca el valor de la formacién docente y los procesos de reflexion, analisis y toma
de decisiones para que se construya compromisos que apoyen a los sistemas educativos

en la construccion de un proyecto inclusivo de calidad.
CAPITULO 2
METODOLOGIA
2.1. Objetivos
2.1.1. Objetivo general

Determinar las necesidades que surgen en torno a los procesos inclusivos en la
Escuela de Educacion Basica “Jestis de Nazareth” de la Ciudad de Machala, para
posteriormente interpretar las reflexiones y decisiones méas importantes, a partir de la

aplicacion del Index for Inclusion.
2.1.2. Objetivos especificos

e Describir el escenario de reflexion y participacion a partir de las tres
dimensiones del Index For Inclusién: politicas, culturas y préctica
inclusivas. a los miembros participantes del proceso investigativo.

e Desarrollar espacios de dialogo y reflexion que generen propuestas y
compromisos para los procesos inclusivos necesarios en la institucion.

e Sistematizar las reflexiones y toma de decisiones en torno a los procesos

inclusivos seleccionados por los participantes.
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2.2. Método

La presente investigacion de caracter cualitativo, fue realizado con una muestra
intencional de padres de familia, estudiantes y profesores de la Escuela Jesus de

Nazareth.
2.3. Participantes

En la investigacion educativa se sugiere que los participantes, deben

interpretarse desde todos los escenarios educativos posibles (Green y Mercer, 2001).

Es por esto que la poblacién con la que se realizo la presente investigacion
fueron padres y madres de familia, estudiantes y profesores de la Escuela de Educacion
General Basica “Jests de Nazareth” de la Ciudad de Machala — Ecuador; del afio
lectivo 2019 - 2020.

La muestra final fue de: cuatro padres de familia, dos padres y dos madres; con
una media de edad de 42 afios, dos han terminado la educacion superior y dos son
bachilleres. Ocho estudiantes, cinco mujeres y tres hombres, con una media de edad
de 10,1 afios. Ocho profesores, de los cuales siete son mujeres y uno es hombre, la
media de edad de esta poblacidn es de 38,25 afios y la media de los afios de experiencia

como docentes es de 8,1 afos.

Las caracteristicas de los participantes se detallan en las tablas 1, 2 y 3

respectivamente

Tabla 1.
Datos de los padres de familia
Variables N %
Sexo
Hombre 2 50,0
Mujer 2 50,0
Total 4 100
Edad
De 20 a 30 afios 1 25,0
De 30 a 40 afios 0 00.0
De 40 a 50 afios 2 50,0
Mas de 50 afios 1 25,0
Total 4 100
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Nivel de estudio

Primaria 0 00,0
Bachiller 2 50,0
Superior 2 50,0
Maéster 0 00,0
Total 4 100
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 2.
Datos de los estudiantes
Variables N %
Sexo
Hombre 3 37,5
Mujer 5 62,5
Total 8 100
Nivel
Primero de EGB 0 00,0
Segundo de EGB 0 00,0
Tercero de EGB 0 00,0
Cuarto de EGB 0 00,0
Quinto de EGB 1 12,5
Sexto de EGB 0 00,0
Séptimo de EGB 0 00,0
Octavo de EGB 0 00,0
Noveno de EGB 2 25,0
Décimo de EGB 5 62,5
Total 8 100

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3.
Datos de los profesores

Variables N %




Sexo

Hombre 1 12,5
Mujer 7 87,5

Total 8 100

Edad

De 20 a 30 afios 2 25,0
De 30 a 40 afios 2 25,0
De 40 a 50 afios 4 50,0
Mas de 50 afios 0 00,0

Total 8 100

Arios de experiencia

Delal0 5 62,5
De 10a 20 2 25,0
De 20 a 30 1 12,5

Total 8 100

Fuente: Elaboracion propia

2.4. Instrumentos

Para la recoleccion de la informacion se utiliz6 el Index for Inclusion (Booth y
Ainscow, 2000). El Index for Inclusion es una herramienta que permite analizar la
realidad educativa desde una mirada inclusiva (Sanchez et al., 2019). Se ha utilizado
en investigaciones educativas, cuyos objetivos han sido analizar los procesos
inclusivos (Vélez, 2017). Contiene cuestionarios e indicadores, mismos que permiten
la evaluacion y analisis de tres dimensiones: cultura, politicas y practicas inclusivas
(Ortega et al., 2017).

El propdsito de la herramienta es apoyar a las instituciones educativas en la
implementacién de un modelo inclusivo funcional y viable (Mesa y Garcia, 2015).

En la presente investigacion se utilizo el banco de preguntas propuestos en la
herramienta, para que los participantes, puedan elegir las preguntas e indicadores que
mas se ajustan a las necesidades de la institucion; mismas que guiaron los grupos

focales.
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2.5. Procedimiento

Se envio6 una solicitud al director de la Unidad Educativa “Jesus de Nazareth”,

en el cual se pedia la participacion de la escuela en este estudio.

Una vez aprobada, los padres de familia, los estudiantes y los profesores
procedieron a firmar los respectivos consentimientos informados, en los cuales se
explicd el proposito de la investigacion, el procedimiento a seguir, el caracter
confidencial que tendrd toda la informacion proporcionada y la participacion

voluntaria en este estudio.

Se mantuvo una reunion inicial con todos los participantes de los tres grupos
focales (padres, estudiantes y profesores), en donde se hizo una breve explicacion
sobre el procedimiento a seguir; se establecieron los horarios y dias de las reuniones;
y ademas se explicd en qué consiste la técnica de grupos focales; misma que se

describio al final de este apartado.

En las sesiones posteriores, inician los grupos focales. Cada sesion tuvo una
duracion de 2 horas con 10 minutos aproximadamente; ocurrieron en el mes de mayo

y junio de 2019, una semanalmente, por cada grupo focal.

Las sesiones fueron planificadas previamente; participaron la mediadora, un
observador y los participantes. El ambiente fue adecuado con aire acondicionado, y las

sillas se colocaron en semicirculos.

Se destaca que el conocimiento especializado en relacién a la tematica por parte
de la mediadora (estudiante de la maestria en Educacién Basica e Inclusiva de la
Universidad del Azuay), posibilité una mediacion fluida durante las sesiones, ademéas
la mediadora pudo identificar la necesidad de recurrir a técnicas que profundicen la
discusion, asi como encontrar el momento propicio para introducir preguntas no
planificadas (Wong, 2008).

El observador, a su vez, analizo las interacciones durante el grupo focal y
registro toda la informacién proporcionada en el transcurso del mismo (Hancock,

Amankwaa, Revell y Mueller, 2016).
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En la primera sesién de cada grupo focal (padres de familia, estudiantes y
profesores), se realizd la apertura con la bienvenida y agradecimiento por parte de la
mediadora. A continuacion, se realizd una dinamica (de 15 minutos), denominada
"presentacion con distintivos creativos”, en la que fueron colocados a disposicion de
todos los participantes varios materiales con la finalidad de que cada uno elabore un
distintivo que lo identifique. Posteriormente se explicd los objetivos de la
investigacion. Ademas, se les recordd que los grupos focales tienen que desarrollarse
con absoluta naturalidad y que por lo tanto no existen respuestas ciertas o erradas, sino
un debate o discusién en el que todos son libres para expresar sus opiniones sobre la
tematica, destacando la importancia de que todos participen.

Los participantes fueron informados de que el debate se daria con preguntas

orientadoras, elegidas por ellos mismos, en base al manual Index for Inclusion.

Se informd al grupo sobre la importancia de no hablar todos al mismo tiempo,
pues de esta manera se evitan discusiones y se facilita el trabajo de la observadora que
se encuentra anotando todo a detalle. Ademas, se recordd que, si la discusién no se
termina en un primer momento, la misma podria ser retomada en la siguiente sesién
(Hancock et al., 2016).

Las sesiones posteriores se realizaron con la misma dindmica de trabajo, su
asistencia fue regular y el ambiente en el respeto de todas las opiniones. Al final de
cada sesion, la moderadora hacia una sintesis, retomando el foco de las discusiones y
validando la informacion proporcionada por los participantes (Carrion, Soler y
Aymerich, 2015).En un siguiente paso se analizé la informacion recolectada, misma
que permitié determinar las necesidades que tiene el proceso inclusivo, reflexionar y

tomar decisiones al respecto.

Con respecto a la técnica de recoleccién de la informacidn grupos focales, estos
son una herramienta, epistemologicamente cualitativa, util para explorar los
conocimientos y experiencias de las personas; permiten recolectar datos; brindan un
espacio de opinidn para captar el sentir, pensar y vivir de los participantes (Hamui y
Varela, 2013).
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Young (2019), lo define como una forma de entrevista grupal centrada en la
pluralidad de creencias y experiencias de los participantes, ademas se los hace en

periodos cortos de tiempo.

Los grupos focales se desarrollan bajo un protocolo previamente establecido
que incluyen: un ndmero especifico de participantes seleccionados (diez como
maximo), una tematica especifica a tratar, objetivos claros, programacion de las
sesiones y antes de iniciar la primera sesion, se deben establecer las respectivas
normas; al finalizar las sesiones, el moderador debe hacer un breve resumen de lo
discutido (Rosenthal, 2016). También se debe organizar el espacio (una sala amplia con
las sillas ubicadas en semicirculo). Se debe contar con un moderador y un observador;
con respecto al primero, este debe dominar el tema a tratarse, pues es el encargado de
dirigir los grupos focales. El observador se encargara de anotar todos los aspectos y

grabar el audio de las sesiones (Hamui y Varela, 2013).

Ademas se procedio a semaforizar las actitudes de los participantes: de rojo la
mala actitud, amarillo medianamente buenas actitudes y de verde muy buenas

actitudes; todo esto con ayuda de una observadora durante los grupos focales.
2.6. Andlisis cualitativo

En base al objetivo propuesto para esta investigacion y por la técnica de

recoleccion de informacion; se realizé un andlisis cualitativo.

Ante la intencién de los estudios cualitativos de mantener los grupos focales,
hasta que la informacién obtenida deje de ser nueva y se agote la riqueza de las
discusiones entre los participantes (Hamui y Varela, 2013), se realizaron cuatro
sesiones de grupo focal para cada grupo participantes (padres de familia, estudiantes y

profesores), en total 12 sesiones que cumplieron la saturacion de la informacion.

Con respecto al proceso de organizacion y analisis de datos; al finalizar los
grupos focales, se retnen la mediadora (investigadora principal), la directora de la
investigacion y tres investigadores mas; todos expertos en la temética, con el fin de
delinear y discutir los pasos a seguir para la construccion del analisis de datos. Los

datos del equipo investigador se describen en la Tabla 4.

Tabla 4.
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Datos del equipo investigador

Investigador  Papel que desempefia Sexo Formacion
en esta investigacion
Participante 1 Investigador principal Femenino Licenciada en
Ciencias de la
Educacion
Participante 2 Director de la Femenino Doctora en
investigacion Neurociencias Yy
educacion
Participante 3 Investigador Femenino Méster en
Educacion con
mencion en
desarrollo del

pensamiento.

Participante 4  Investigador Femenino Maéster en
Educacion bésica e
inclusiva.

Participante 5 Investigador Femenino Psicologa clinica

Fuente: Elaboracion propia

El equipo acordd que conforme a la metodologia de la recoleccion de la
informacion (grupos focales), los datos deben ser sometidos al anélisis de contenido

en la modalidad tematica (Herrera, 2018).

El andlisis de contenido en la modalidad tematica es un método manual,
utilizado para el tratamiento de la informacion, permite identificar, organizar, analizar
y reportar patrones/temas a partir de una cuidadosa lectura y re-lectura de la
informacién, para inferir resultados que propicien la adecuada comprension e

interpretacion de la investigacion (Braun y Clarke, 2006).

Ademas, esta investigacion siguié un procedimiento de inferencia basado en la
I6gica inductiva, es decir, que el andlisis partié de datos particulares de referencia hasta
llegar a los datos generales (Abreu, 2014); mismos que se convirtieron en los

resultados de la investigacion.

A continuacion, se muestra el respetivo analisis de la informacion mediante la
modalidad seleccionada. La informacion completa, debido a su extension, se muestran

en el apartado anexos.
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1. Fase de pre — analisis

Se transcribi6 la informacion recolectada y grabada en audio por la observadora
en una matriz previamente elaborada por el equipo. Para llenar la matriz, se utilizé el
criterio de exhaustividad que consistio en agotar la totalidad de la informacion sin
omitir nada (Miguélez, 2016).

Cabe destacar que existen 12 matrices. Una por cada sesion de cada grupo focal

(padres de familia, docentes y estudiantes).

La matriz consta de los siguientes apartados: indicadores tomados del Index for
Inclusion, preguntas seleccionadas por los participantes (tomadas del Index for
Inclusion), comentarios de los participantes, reflexiones, decisiones y actitudes. Esta
ultima columna de “actitudes”, se determiné en base a una semaforizacion establecida
previamente para cada sesion. La observadora sefializd de verde cuando en esa sesion

los participantes mostraron buena actitud, de naranja cuando las actitudes eran

neutrales y de rojo cuando las actitudes eran malas.

Un ejemplo de la matriz elaborada, se encuentra en la tabla 5.

Tabla 5.
Ejemplo del primer grupo de matrices: criterio de exhaustividad
Indicadores Preguntas Comentarios Reflexiones Decisiones Actitudes
tomados tomadas de los
del Index del Index  participantes
for for
Inclusion Inclusion
Los ¢Seinvitaa Participantel Lamdsica, Promover Neutral
estudiantes  los esimportante el teatroy las artes Buena
participany estudiantes que haya todo tipo en Buena
crean arte, y alos musica, teatro,  de arte, convenio  buena
literaturay  padres de cine. compleme interinstitu
musica. familia a nta el cional con
visitar el Participante 2  aprendizaj el Colegio
arte local y  se puede e de de Artes
los talleres  trabajar con nuestros Machala y
artesanales? otros colegios  hijos. otras
de artes institucion
La escuela es.
Participante 3 debe
no, no se los implement
invita ar mas
actividades
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Participante 5
Hay chicos que

saben tocar,

cantar, la

participacion
de ellos en los

eventos.

que
fomenten
el arte en
general.

Todos
deben
participar
en
actividades
artisticas,
sean 0 no
aptos para
el arte.

Fuente: Elaboracion propia

Posteriormente se clasificd la informacién de la matriz anterior en las tres

dimensiones propuestas en el Index for Inclusion: practicas inclusivas, politicas

inclusivas y cultura inclusiva que son los tres indicadores que analiza el Index for

Inclusion.

Un ejemplo de la clasificacion de la informacién se muestra en la tabla 6.

Tabla 6.

Ejemplo del segundo grupo de matrices: clasificacion de la informacion en las tres
dimensiones propuestas en el Index for Inclusion (practicas, politicas y cultura inclusiva)

Indicadores  Preguntas Comentarios Reflexiones Decisiones Actitudes Categoriza
tomados del  tomadas del de los cién
Index for Index for participantes
Inclusion Inclusion
Los ¢Seinvitaa Participante 1 La musica, Promover Neutral Cultura
estudiantes los esimportante elteatroy lasartes Buena inclusiva
participan y estudiantes que haya todotipo en Buena
crean arte, yalos mausica, teatro, de arte, convenio Buena
literaturay padresde cine. complemen interinstit
musica. familia a ta el ucional
visitar el Participante 2 aprendizaje con el
arte local y se puede de nuestros Colegio
los talleres trabajar con  hijos. de Artes
artesanales? otros colegios Machala y
de artes. La escuela otras
debe institucion
Participante 3 implementa es.
no,noselos rmas
invita. actividades
que

Participante 4 fomenten
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Hay chicos
que saben
tocar, cantar,
la
participacion
de ellos en los
eventos.

el arte en
general.

Todos
deben
participar
en
actividades
artisticas,
sean 0 no
aptos para
el arte.

Fuente: Elaboracion propia

En el tercer paso, el equipo consider6 todas las opiniones de los participantes,

para cada pregunta. Estas opiniones se convirtieron en una sola frase de opinién

(redactada por el equipo investigador), que abarca la idea principal de lo que los

participantes expresaron; a esta técnica se la conoce como recorte de texto en

investigacion cualitativa (Silveira et al., 2015). Un ejemplo de la matriz de opiniones,

se encuentra en la tabla 7.

Tabla 7.

Ejemplo del tercer grupo de matrices: recorte de texto, de las opiniones de los participantes

Indicadores Preguntas Comentarios Reflexiones Decisiones Actitudes Categoriz
tomados del  tomadas del de los acioén
Index for Index for participantes
Inclusion Inclusion
Los ¢Seinvitaa No, nose La Promov Buena  Cultura
estudiantes los losinvita.  mdsica, el erlas inclusiva
participan  estudiantes  Se debe teatro y artes en
y crean y alos aprovechar todotipo  conveni
arte, padres de que hay de arte, 0
literaturay familiaa estudiantes compleme interins
mausica. visitar el que son nta el titucion
arte localy  muy aprendizaj al con
los talleres  habiles e de el
artesanales? parael arte  nuestros Colegio
y la muasica hijos. de
La escuela Artes
debe Machal
implement ay
ar mas otras
actividade
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s que instituci
fomenten  ones.
el arte en

general.

Todos

deben

participar

en

actividade

s artisticas

sean 0 no

aptos para

el arte.

Fuente: Elaboracidn propia

El equipo, tras un andlisis conjunto de la informacién, analiz6 los apartados de
las matrices anteriores haciendo énfasis en las necesidades de la institucion,
reflexiones y decisiones de los participantes. Posteriormente se categoriz6 la
informacion en elementos prescindibles (P) e imprescindibles (1).

En este punto nuevamente se determinaron varias operaciones de recorte de
texto en unidades comparables de categorizacion semantica, es decir, en contenidos
cuyas expresiones linglisticas sean similares (Silveira et al., 2015). La tabla 8 muestra

un ejemplo del anélisis de la informacion.
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Tabla 8.

Ejemplo del cuarto grupo de matrices: recorte de texto, de las opiniones de los participantes

Indicadores Preguntas tomadas Comentarios  Clasificacion en Reflexiones  Decisiones Actitudes Categorizacion
tomados del del Index for de los prescindibles (P) e
Index for Inclusion participantes imprescindibles (1)
Inclusion
Los estudiantes ¢Se invita a los No, no se los I La mdsica, el Promover Buena Cultura
participan y crean estudiantes y a los invita. Se debe teatro y todo las artes en Inclusiva
arte, literatura y padres de familia a aprovechar que tipo de arte, convenio
mausica. visitar el arte local y hay estudiantes complementa interinstituc
los talleres que son muy el aprendizaje ional con el
artesanales? habiles para el de nuestros Colegio de
arte y la musica hijos. Artes
La escuela Machala vy
debe otras
implementar institucione
mas S.
actividades
que fomenten
el arte en
general.

Todos deben
participar en
actividades
artisticas,
sean 0 no
aptos para el
arte.
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¢Se ayuda a los
estudiantes a ser
autonomos  cuando
dejan el  centro
escolar, a aprender
sobre presupuestos,
cocina, limpieza,
salud, relaciones,
lavado de ropa, ocio
y trabajo?

En la malla
curricular, se

aprobo la
materia de
gestion de

emprendimient
0, que permitan
a los chicos
sentarse en el
mundo real y
que puedan
generar  otro

tipo de
dinamicas

cuando ya
salgan del

colegio, que los
prepara no,
pero si el
camino

Los
estudiantes
con
discapacidad
deben tener
talleres de
terapia
ocupacional

Generar
charlas para
que los
padres
ayuden a los
chicos
inicien esa
etapa de la
vida cuando
ya terminen
el
bachillerato.

Fuente: Elaboracion propia

Una vez que la informacion estuvo clasificada en prescindible e imprescindible, se construye una siguiente matriz Unicamente con las

preguntas (tomadas del Index for Inclusion) que el equipo considerd imprescindibles. Esta nueva organizacién de la informacion, facilité el analisis

de los datos. Véase en la tabla 9 un ejemplo de esta matriz.
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Tabla 9.

Ejemplo del quinto grupo de matrices: clasificacion en elementos prescindibles e imprescindibles

Indicadores Preguntas Comentarios Clasificacion en Reflexiones Decisiones Actitudes Categorizacion
tomados del tomadas del Index de los prescindibles (P) ¢

Index for for Inclusion participantes imprescindibles (1

Inclusion
Los :Se invita a los No, no se los I La musica, el teatro Promover las artes en Buena Cultura
estudiantes estudiantes y a los invita. Se debe y todo tipo de arte, convenio Inclusiva
participan y padres de familia a aprovechar que complementa el interinstitucional con el
crean  arte, visitar el arte local hay estudiantes aprendizaje de Colegio de  Artes
literatura 'y y los talleres que son muy nuestros hijos. Machala y otras
mausica. artesanales? habiles para el La escuela debe instituciones.

(El centro escolar
colabora en la
prestacion de
servicios de salud y
asistencia social a
la gente de la
localidad?

arte y la musica

No colabora

implementar  mas
actividades que
fomenten el arte en
general.

Todos deben
participar en
actividades

artisticas, sean 0 no
aptos para el arte.

La vinculacion con
la comunidad
ayudara a la escuela
a que funcione
mejor y en equipo.

Los padres de familia,
debemos empoderarnos
de este tema, y que
nuestro proyecto tengas
ejes como el de la salud
y vincularnos con el
tema social.

Fuente: Elaboracion propia
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En este punto, el equipo investigador se vio en la necesidad de hacer un nuevo
recorte de texto.

Agrupé los elementos imprescindibles de padres de familia, estudiantes y

profesores en base a los tres indicadores propuestos en el Index for Inclusion.

Es decir en tres grandes matrices: una matriz Ilamada cultura inclusiva (que
abarca todas las preguntas relacionadas con este tema, discutidas por los padres,
estudiantes y profesores), una segunda matriz denominada politicas inclusivas (que
abarca todas las preguntas relacionadas con este tema, discutidas por los padres,
estudiantes y profesores) y una tercera matriz de précticas inclusivas (que abarca todas
las preguntas relacionadas con este tema, discutidas por los padres, estudiantes y

profesores).

En este punto los investigadores tuvieron una primera clasificacion que empezo
a dar luces de cuales podian ser las principales necesidades de la institucién. Un
ejemplo de esta clasificacion se encuentra en la tabla 10.

Tabla 10.
Ejemplo del sexto grupo de matrices: agrupamiento de los elementos imprescindibles de
padres, estudiantes y profesores en base a los tres indicadores del Index for Inclusion

MATRIZ: CULTURA INCLUSIVA

Participantes  Preguntas  Comentarios  Reflexiones Decisiones
del grupo tomadas del de los
focal Index for  participantes
Inclusion
PADRES DE (Se invita a No, no se los La musica, el Promover las
FAMILIA los invita. Se debe teatro y todo artes en
estudiantes y aprovechar tipo de arte, convenio
a los padres que hay complementa interinstitucional
de familia a estudiantes el aprendizaje con el Colegio
visitar el arte que son muy de  nuestros de Artes
local y los habiles para el hijos. Machala y otras
talleres ate 'y la La escuela instituciones.
artesanales?  mdasica debe
implementar
mas
actividades

que fomenten
el arte en
general.
Todos deben
participar en
actividades

32



artisticas, sean
0 no aptos para
el arte.

¢Se anima a Si,peronohay Las artes son Fomentar

los un muy CoNcursos de
estudiantes a seguimiento.  necesarios arte libres entre
desarrollar pues los estudiantes
sus intereses complementan de la institucion,
en las artes el aprendizaje, organizado por
creativas ademas  les el comité central
participando ayudan a de padres de
en expresar sus familia.
actividades emociones. Ejemplo,

fuera del concurso de
centro murales.
escolar?

Fuente: Elaboracion propia

El anexo anterior, fue validado por un nuevo grupo de expertos:

e Un docente de educacién primaria, de sexo masculino, master en Educacion
Inclusiva.

e Un investigador universitario, de sexo masculino, estudiante de educacion.

En este sentido, el uso del instrumento recorte de texto, favorecio el

surgimiento de nuevas interpretaciones, enriqueciendo los datos.

En esta validacién, en concesion con los expertos y el grupo de investigadores,
se semaforiza los elementos imprescindibles: verde los muy necesarios, naranja los

poCo necesarios, rojo los nada necesarios.

A continuacion, se muestra un ejemplo. Véase tabla 11.

33



Tabla 11.

Ejemplo del séptimo grupo de matrices: semaforizacion de los elementos imprescindibles.

Participantes Preguntas Comentarios Reflexiones Decisiones
del grupo tomadas de los
focal del Index participantes
for
Inclusion
PADRES DE (Seinvitaa No,noselos Lamusica, el Promover las
FAMILIA los invita. Se teatro y todo tipo artes en
estudiantes  debe de arte, convenio
y alos aprovechar complementa el interinstitucional
padres de que hay aprendizaje de con el Colegio
familia a estudiantes nuestros hijos. de Artes
visitar el queson muy Laescueladebe Machalay otras
arte local y  héabiles para  implementar instituciones.
los talleres el artey la mas actividades
artesanales? mausica que fomenten el
arte en general.
Todos deben
participar en
actividades
artisticas, sean o
no aptos para el
arte.
¢Los No, pero se Debemos Realizar  foros
estudiantes  deberia hacer promover una gue concienticen
consideran  foros los cultura que sobre la
el poder estudiantesy  rescate lo influencia
relativo de  entre ellos nuestro, lo negativa y
diferentes  analizar cudl  ecuatoriano. positiva de otros
paises? es el pais que paises en horas
tiene méas académicas. Con
influencia propuestas  de
sobre padres de
nosotros familia.
¢Los Solodanlas  Laemisién de Concienciar a
estudiantes  clases, pero  juicios y los docentes
desarrollan  no comentarios son  sobre su
capacidad  ensefiamosa  muy importantes profesion y
de emitir ser pues desarrollan  estrategias  de
juicios autocriticos. el pensamiento  clase
cuando los critico de innovadoras.
valores nuestros hijos.
entran en Los profesores
conflicto deben promover
con las esto
acciones?

Fuente: Elaboracion propia
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En una siguiente sesién, el equipo, selecciond y agrup6 Unicamente los

elementos muy necesarios (verde). Mismos que fueron validados nuevamente por el

equipo de expertos. Un ejemplo de esta validacion se muestra en la tabla 12.

Tabla 12.

Ejemplo del octavo grupo de matrices: agrupamiento de los elementos muy necesarios.

Participantes Preguntas Comentarios  Reflexiones Decisiones
del grupo tomadas del de los
focal Index for participantes
Inclusion
PADRES ¢Seinvita a los No, noselos Lamdsica, el Promover las
DE estudiantes y a los invita. Se teatro y todo artes en
FAMILIA  padres de familia  debe tipo de arte, convenio
a visitar el arte aprovechar complementa interinstitucion
local y los talleres  que hay el aprendizaje  al conel
artesanales? estudiantes de nuestros Colegio de
que son muy hijos. Artes Machala
habiles para y otras
elartey la La escuela instituciones.
masica debe
implementar
mas
actividades
que fomenten
el arte en
general.
Todos deben
participar en
actividades
artisticas, sean
0 No aptos para
el arte.
¢Los estudiantes  no, creo que  Dentro de la Crear
reconocen que esoyaseha  parte éticade  concienciade
todo nifio debe perdido, por  los profesores, habitos de uso
tener un momento el reemplazo  ellos deben de tecnologias
de atencion? de la atender a sus con horarios,
tecnologia. estudiantes. para que
puedan
dedicarse a
otras
actividades.

Fuente: Elaboracion propia

Tras esta ultima validacion, el equipo investigador encontrdé una primera lista

de las necesidades institucionales que fueron surgiendo del material analizado.
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Para finalizar esta primera fase, el equipo investigador decidi6é hacer algunos
cuestionamientos que giraron en torno de este primer analisis, mismos que les guiaron

para determinar los resultados finales:

e ;/Qué estan realmente queriendo decir estos grupos (padres de familia,
estudiantes y profesores)?

e ;COmo se ha dicho esto?

e ;Qué nodicen?

e ;Qué dicen sin decir?

e ;COmo las frases, palabras y secuencias se relacionan entre si?

e ;Qué manifiesta este grupo acerca de tal tema?

e ;Donde habia aparecido ya esto?
Las repuestas de estas preguntas se encuentran descritas en el anexo 9

2. Fase de exploracion del material

De lainformacidn filtrada hasta el momento; se hace una nueva categorizacion.
Para esta categorizacion se hace una lectura flotante de todo el material recolectado
hasta el momento. El proceso de lectura flotante consistié en dar una lectura rapida a

ciertas partes del texto, tomadas al azar (Silveira et al., 2015).

Para esta Ultima categorizacidén se agruparon las preguntas que de alguna
manera se relacionan. El equipo de investigadores, tras una discusion minuciosa,

colocé el nombre a cada categoria.
Las categorias obtenidas fueron:

e Para el elemento cultura inclusiva: promocion de actividades artisticas,
desarrollo del pensamiento critico y autocritico, construccion de relaciones
positivas y trato justo, oportunidades de participacién, acceso a servicios
béasicos (agua, luz, salud) y seguridad.

e Para el elemento politicas inclusivas: seguimiento a estudiantes,
construccion de relaciones positivas y trato justo, cuidado del medio
ambiente, acceso a servicios basicos (agua, luz, salud), desarrollo del

pensamiento critico y autocritico y barreras fisicas.
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e Para el elemento précticas inclusivas: vinculacion con la comunidad,

construccidn de relaciones positivas y trato justo, participacion de todos los

actores educativos, uso de diferentes metodoldgicas, técnicas y estrategias;

desarrollo del pensamiento critico y autocritico y oportunidades de

participacion.

A continuacion, un ejemplo de esta matriz. Véase tabla 13.

Tabla 13.

Ejemplo del noveno grupo de matrices: categorizacion final

MATRIZ: CULTURA INCLUSIVA

Categoria

Oportunidades
de
participacion

Necesidad

¢ Todos los
estudiantes tienen la
oportunidad de
participar en las

asambleas escolares
y en las actuaciones
musicales de teatro
y danza?

No, eligen siempre a

los mejores.
No, porque Ila
cantidad de

estudiantes,  pero
todos son tomados
en cuenta

¢ Se muestran los
trabajos de todos
los estudiantes
dentro del centro
escolar y en las
aulas?

No, eligen siempre
a los mejores.

¢ Los estudiantes se
piden ayuda unos a
otros?

Si, pero hay cierto
grupo de
estudiantes que son

Reflexion

El trato debe ser
justo y  todos
debemos ser
tratados por igual.
Se debe eliminar el
favoritismo. Y
todos debemos
participar en todo.

El favoritismo no
debe existir en la
escuela.

El trato debe ser
justo y todos
debemos ser
tratados por igual.
Se deben exponer
los trabajos de
todos.

Las redes de apoyo
entre estudiantes
mejoran los
procesos
educativos.

Decisiones

Le diria al Director
que se elija a los
estudiantes, unos
para una cosa, otros
para otra cosa. Todos
pueden participar en
diferentes
actividades.

Trabajar con lo papas
para que se
desenvuelvan los
chicos en otros actos.
Potenciar las
actividades en la
institucion.

Que se coordinen
actividades para que
muestren los trabajos
de todos dentro y
fuera de la escuela
por cierto tiempo,
para que otros se
informen y también
nos llevemos bien.
Promover
actividades sociales
para todos
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timidos, pero ahi el
maestro hace el
papel de psicélogo
y lo apoya con sus
comparfieros

La inclusién se
entiende como una
mayor participacion
de todos

Si, pero no estamos
preparados.

La inclusion es el
respeto a la
diversidad e
implica la
participacion de
todos.

Proceso de
sensibilizacion a los
padres de familia
acerca de las
necesidades
educativas de sus
hijos y las barreras.
El autoaprendizaje
del personal docente
para mejorar nuestro
Servicio.

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO 3

RESULTADOS

Luego de un andlisis exhaustivo de las categorias. El equipo define los

resultados de esta investigacion. Mismos que son descritos a continuacion: Véase tabla

14.

Tabla 14.

Resultados para la dimension: cultura inclusiva

CULTURA INCLUSIVA

Categoria

Promocion
de
actividades
artisticas

Desarrollo
del

pensamiento

critico
autocritico

y

Necesidad

La Unidad
Educativa
necesita
promocionar 'y
organizar
actividades
artisticas, donde
participe toda la
comunidad.
No existen
actividades 0
propuestas  que
desarrollen,

intencionalmente,
el  pensamiento
critico y
autocritico de los

estudiantes. De
tal manera que
desarrollen la
capacidad de

emitir juicios y
pensar mas alla
de uno mismo.
Ademés de

Reflexion
El artees una de las
manifestaciones  mas

elevadas de la actividad
humana, como
elemento esencial en el
desarrollo, aprendizaje
y evolucion del ser
humano. Permite que
las personas expresen
una vision personal y
desinteresada que
interpreta lo real o
imaginado con varios
recursos. Es un
complemento de la
educacion de nuestros
hijos.

La emision de juicios y

comentarios son muy
importantes pues
desarrollan el

pensamiento critico de

nuestros  hijos. Los
profesores deben
promover esto.

Ademas, es parte de la
ética profesional que los
profesores fomenten el
pensamiento critico y
reflexivo. Pues de esta
manera Se conseguira
mejores seres humanos
que puedan enfrentarse

Decision

Promover las artes en
convenio
interinstitucional con
el Colegio de Artes
Machala 'y otras
instituciones.

Concienciar a los
docentes sobre su
profesion (para que
trabajen temas que
les permita
reflexionar) y
estrategias de clase
innovadoras.
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Construccion
de relaciones

positivas
trato justo

y

brindarles
herramientas que
les permita tomar
decisiones
consientes.

Existe la
necesidad de que
todo el equipo
educativo
(directores,
administrativos,

docentes,
estudiantes y
padres de
familia),
promuevan la
construccion  de
relaciones

positivas entre los
estudiantes, tanto
en los recreos,
como en la
entrada y salida
del centro
escolar; dejando
de lado el
favoritismo.
Existe abuso de
poder por parte de
los mayores, ya
sean estos
profesores 0
estudiantes. Cada
vez los indices
estan
aumentando, no
se usa un lenguaje
adecuado, existen
conductas
racistas, sexistas,
homofobicas vy
los casos de
bullying
aumentan.

a los desafios del siglo
XXI.

La construccion de
relaciones positivas es
uno de los derechos
humanos. La escuela
debe garantizar que
todos los miembros de
la comunidad educativa
gocen de un buen
ambiente  laboral vy
educativo.

El trato debe ser justo y
todos debemos ser
tratados por igual. Se
debe eliminar el
favoritismo. Y todos
debemos participar en
todo.

Dentro de la parte ética
de los profesores,
estudiantes y padres de
familia, esta el respeto
y el trato justo. El
abuso de poder es un
delito.

Promover una
campafia entre
estudiantes para que
todos nos portemos
bien

Y sensibilizar a los
profesores para que

dejen de lado el
favoritismo, porque
aqui todos somos
alumnos, nos

esforzamos por igual.

Obligar a los padres
de familia,
estudiantes y
profesores, asistir a
talleres de
sensibilizacion en
contra del bullying.

Fuente: Elaboracion propia
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Para la dimensién cultura inclusiva; se determind que la institucion tiene tres

necesidades, relacionadas con el dmbito artistico, critico y con la construccion de

buenas relaciones. El analisis de las decisiones propuestas por los participantes se

enfoca en establecer convenios con otras instituciones que promuevan el arte, trabajar

intencionalmente en actividades que desarrollen el pensamiento critico y reflexivo de

los estudiantes y realizar campafas anti bullying; y programas que sensibilicen hacia

el trato justo e igualitario.

Un ejemplo de esta matriz se muestra en la tabla 15.

Tabla 15.

Resultados para la dimension: politicas inclusivas

POLITICAS INCLUSIVAS

Categoria

Seguimiento
a estudiantes

Cuidado
medio
ambiente

Acceso
servicios
basicos
(agua,
salud)

del

a

luz,

Necesidad

No existe
seguimiento

exhaustivo hacia los
estudiantes que salen

un

de la institucién o
hacia los que llegan a
la institucion.

Tampoco se registran
las faltas, por lo tanto
no se hace un
seguimiento del
porque el estudiante
esta faltando; y esto

puede estar
relacionado con
adicciones.

No existe un

protocolo de reciclaje
de desechos.

No existen servicios
médicos, no existe
servicios de agua
potable (3 dias a la
semana no hay agua),
ni control en la

Reflexion

Los estudiantes de
nuestra institucion, al
ser menores de edad,
necesitan estar
amparados por adultos
ya sea en la casa o en
la escuela.

El reciclar es un acto
de suma importancia
para la  sociedad
contribuye a formar
menos cantidad de
basura evitando el
dafio del planeta.

Los nifios y nifas
tienen  derecho a
la salud, a los servicios
basicos y a disfrutar su
nifiez de la mejor
forma posible. El agua

Decisién

El DECE debe
plantear y proponer
protocolos de
seguimientos hacia
los estudiantes. El
director, debe pedir
semanalmente un
registro de
asistencia y en el
caso de que las
faltas no  sean
justificadas; se debe
hacer un
seguimiento

Que haya tachos
para cada cosa con
imagenes de qué se
debe reciclar y usar

los recursos 0
dinero para la
escuela.

Que haya un
botiquin de

primeros auxilios.
Que vendan comida
saludable. Que se
gestione agua
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salubridad de los es un insumo potable todos los
alimentos y bafos. completamente dias.
necesario
Barreras Existen barreras Las barreras fisicas Crear un plan de a
fisicas / fiscas que impiden son las interferencias accesibilidad para
peligros que los estudiantes que se producen en el mejorar el acceso

incluidos lleguen a

ambiente de las

fisico al centro

sus aulas. personas, limitando su escolar.
acceso y causando
peligro.

Fuente: Elaboracidn propia

Para la dimension politicas inclusivas; se determin6 que la institucion tiene
cuatro necesidades, relacionadas con el seguimiento a estudiantes, cuidado del medio
ambiente, acceso a servicios basicos y la eliminacion de barreras fisicas. El analisis de
las decisiones propuestas por los participantes se enfoca, principalmente, en establecer
protocolos para el seguimiento a estudiantes, dar espacios para la clasificacion de los
desechos sdlidos, instaurar botiquines, vender comida saludable y brindar agua

potable; ademas de mejorar el acceso al centro escolar.
Una muestra de esta matriz, se encuentra en la tabla 16.

Tabla 16.
Resultados para la dimension: practicas inclusivas

PRACTICAS INCLUSIVAS

Categoria Necesidad Reflexion Decision
Vinculacion La institucién Para que la educacion Los padres de
con la necesita establecer  funcione mejor, la familia,
comunidad vinculos con la escuela debe estar profesores,

comunidad, apoyada de la directivos y
estableciendo, comunidad y vinculada a estudiantes,
prestando servicios  actividades que esta debemos
de salud y realice. empoderarnos
asistencia social a de este tema, y
la gente de la que nuestro
localidad. proyecto tenga
ejes como el de
la salud y
vincularnos con
el tema social.
Participacion  El equipo educativo Las decisiones se deben  Apoyarse del
de todos los no considera las tomar democréaticamente equipo DECE
opiniones del y con la participacion de  para la
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actores
educativos

Uso de
diferentes
metodoldgicas,
técnicas y
estrategias

Oportunidades
de
participacion

consejo estudiantil
en la toma de
decisiones.

No se considera
que cada estudiante
tiene una formay
un ritmo propio de
aprendizaje, mismo
que debe ser
respetado por los
docentes y
comparieros

No todos los
estudiantes tienen
la oportunidad de
participar en las
actividades
organizadas por la
escuela. Por lo
tanto no se pone en
practica uno de los
principios de la
educacion
inclusiva:
considerar la
participacion de
todos, teniendo en
cuenta sus
fortalezas y
debilidades

todos los actores
educativos.

Todos los estudiantes

son diferentes. No se

debe homogenizar a los
estudiantes. Uno de los

principios de la

educacion inclusiva es el
respeto a la diversidad, y

esto es un tipo de
diversidad.

La inclusion es el

respeto a la diversidad e
implica la participacion

de todos.

participacion de
toda la
comunidad.

El director debe
controlar que
los profesores:
Utilicen varios
recursos de
ensefianza.

Que las
evaluaciones
sean adaptadas
alas
necesidades de
cada estudiante.
Que se respeten
los tiempos de
aprendizaje.
Planificar
programas de
apoyo

El director debe
controlar que
los docentes
consideren la
participacion de
todos los
estudiantes.

Los docentes
deben
promover
actividades en
los que todos
puedan
participar.

Fuente: Elaboracion propia

Para la dimension practicas inclusivas; se determind que la institucion,

nuevamente, tiene cuatro necesidades, relacionadas con la vinculacién a la comunidad,

participacion de toda la comunidad educativa en la toma de decisiones, uso de diversas
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estrategias, metodologias y técnicas pedagdgicas; y oportunidades de participacion. El
andlisis de las decisiones propuestas por los participantes se enfocan, principalmente,
en empoderar a la comunidad educativa en el ambito comunitario de tal manera que
puedan crear proyectos que le permita vincularse con la comunidad, apoyarse en el
departamento de consejeria estudiantil (DECE), para que las decisiones que se toman
en la escuela sean tomadas democraticamente, que se ponga en practica diversos y
modernos recursos en el proceso de ensefianza y aprendizaje que garanticen un
aprendizaje de calidad y comprometer al equipo directivo y docente para la ejecucion

de actividades donde todos puedan participar.

Finalmente; con respecto a las actitudes de los participantes, se encuentran los

siguientes resultados

e Padres de familia: en dos de las cuatro sesiones presentan actitudes
positivas y en las otras dos sesiones, la actitud se muestra neutral.

e Estudiantes: en tres de las cuatro sesiones muestran buenas actitudes y en
una sesion la actitud es neutral.

e Profesores: al igual que los estudiantes, en tres de las cuatro sesiones

muestran buenas actitudes y en una sesion la actitud es neutral.

Se podria concluir que las actitudes de los participantes fueron positivas, pues
probablemente es un tema de interés que necesitaba ser discutido y tratado de manera
urgente. Ademas, es importante recalcar que el papel de la mediadora pudo haber sido

un detonante para que los participantes muestren estas actitudes.

La informacion completa de las actitudes de los participantes, se encuentran en

el anexo 3.
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CAPITULO 4
DISCUSION

El objetivo principal de este estudio fue determinar las necesidades inclusivas
que la Escuela de Educacion Basica “Jesus de Nazareth” de la ciudad de Machala -
Ecuador, presenta; para posteriormente reflexionar sobre estas y tomar decisiones en

pro de la mejora institucional.

En la ultima década, la educacion en el Ecuador, ha tendido una serie de
cambios, muchos de ellos enfocados en la implementacion de un modelo inclusivo
(LOEI, 2011). Estos cambios han permitido que cada vez sean mas los estudiantes con
discapacidad que asisten a escuelas de educacion regular (De la Herran, Cedefio y
Lara, 2016). Sin embargo, varios estudios demostraron que en el proceso inclusivo
existen varias necesidades, que muchas de las veces pasan desapercibidas; mismas que

deben ser atendidas de manera inmediata (Paladines, 2015).

Considerando los pardmetros mencionados en el parrafo anterior, se realiz6
este estudio, Reflexiones y decisiones de procesos inclusivos, mediante un proceso de
investigacion - accion, en la Unidad Educativa “Jesus de Nazareth” de la ciudad de

Machala, Ecuador.

Teniendo en cuenta que padres de familia, estudiantes y profesores son los
principales agentes educativos involucrados en el proceso inclusivo; y que, en la
escuela participante, sus opiniones no han sido consideradas desde un ambito
cientifico; en la presente investigacion participaron cuatro padres de familia, ocho
estudiantes y ocho profesores de la escuela Jesus de Nazareth.

La presente investigacion fue de tipo cualitativo y que los datos se obtuvieron
con el apoyo de la técnica de grupos focales. Los resultados generales mostraron, que
a pesar de que la escuela maneja un modelo inclusivo, ain existen muchas falencias

en la implementacion de este.

Varios estudios han demostrado que a pesar de que las instituciones educativas
(centros de educacion inicial, escuelas, colegios y universidades) manejen un modelo
educativo de tipo inclusivo; en sus procesos existen muchas necesidades de fondo,

entre las que destacan: la infraestructura, la falta de recursos, las actitudes hacia la
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discapacidad, la metodologia empleada e incluso la misma propuesta educativa
(Morifia y Carballo, 2018).

El éxito del proceso inclusivo depende, en gran medida, de la determinacion de
las necesidades y eliminacion de las barreras presentes en estos procesos (Salvador y
Cayon, 2016) y del apoyo y la confianza que los padres de familia, los profesores y
directivos depositen sobre este modelo (Band, Butler y Morris, 2018).

Akhmetshin, Makulov, Talysheva, Fedorova y Gubarkov (2017), en su estudio
Superacion de las barreras interculturales en el sistema Educativo, manifestaron que,
para garantizar una educacion inclusiva de calidad, las normativas nacionales deben
considerar y exigir que se determinen las necesidades y se eliminen las barreras
educativas, ademas, que se considera la participacion y el apoyo continuo de toda la
sociedad; pues seria una de las mejores estrategias para que la implementacion del

modelo sea exitosa (Forlin, 2016).

La educacion en Finlandia es considerada una de las mejores a nivel mundial,
por varios factores; entre los que destacan, el compromiso y la preparacion docente, la
igualdad de oportunidades, los procesos educativos basados en la necesidad de cada
estudiante, el alto valor que la escuela da a la creatividad y curiosidad del alumnado,
los procesos innovadores y la deteccién a tiempo de las necesidades educativas que

son resueltas de manera inmediata (Niemi, Toom y Kallioniemi, 2016).

Otro factor que vale la pena discutir es la actitud positiva que mostraron los
participantes de los grupos focales. La actitud es una posicion que evalta un fenémeno
y que permite actuar de determinadas maneras en diferentes situaciones. (Madriaga,
Huguet y Lapresta, 2013); por lo tanto, actuar positivamente a favor de la educacion

inclusiva podria ser considerada una forma de apoyar el modelo.

En este estudio, se determinaron las necesidades en base a las tres dimensiones
propuestas en el Index for Inclusién (culturas, politicas y practicas inclusivas). Varios
autores han determinado las necesidades institucionales relacionadas con los procesos
inclusivos utilizando la misma herramienta, lo cual garantiza que nuestra investigacion

sea mas fiable.
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Los resultados encontraron las siguientes necesidades:

Con respecto a la dimension cultura inclusiva, la primera necesidad se enfoca
en la carencia de actividades artisticas, organizadas por la escuela, en donde participe
toda la comunidad educativa. Al respecto, algunos estudios resultantes del campo de
la neurociencia, testifican que las experiencias artisticas en nifios y jovenes
contribuyen a la formacion de més y mejores sinapsis (Pearce et al., 2016). Las
experiencias sensoriales que el arte proporciona, son claves en la construccion de las
estructuras del pensamiento, ademas estimulan la intuicion perceptiva, la formacién
de conceptos intelectuales y participa en el mejoramiento de los procesos l6gicos
(Vernet, 2016).

Desde el campo de la psicologia, el arte desempefia un papel fundamental en
la vida cognitiva de la persona (De Souza, 2018), canaliza las emociones, vuelve al ser
humano mas sensible y critico; y permite que la persona exprese sus emociones
(Oatley, Djikic, 2018), por lo que proporcionar actividades artisticas dentro de la

escuela deberia ser un compromiso de la agenda educativa.

Desafortunadamente la realidad educativa pablica, en nuestro contexto, esta
muy lejos de considerar el potencial formativo que posee el arte en todas sus
expresiones. El sistema educativo ecuatoriano sigue privilegiando las asignaturas
béasicas por sobre todas las demas formas de conocimiento e impide que el estudiantado
desarrolle otros aprendizajes importantes en la formacion integral (Lara y De la
Herrén, 2016).

El nivel de conocimientos que la escuela ofrece tiende a alejarse de lo que la
vida actual demanda, y, por otro lado, margina a todos aquellos individuos que no
encuentran en la escuela las oportunidades de desarrollo que corresponden a sus
habilidades e intereses (Morifia, 2017), tal como se presenta en la diversidad de

estudiantes.

La reflexion realizada por los participantes fue “el arte es una de las
manifestaciones més elevadas de la actividad humana, como elemento esencial en el
desarrollo, aprendizaje y evolucion del ser humano. Permite que las personas expresen
una vision personal y desinteresada que interpreta lo real o imaginado con varios

recursos. Es un complemento de la educacion de nuestros hijos”; efectivamente, el arte
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es un elemento fundamental en la evolucion y desarrollo del ser humano (Caceres,
2016). Estudios cientificos han demostrado que el estudio del arte desde los primeros
afios de vida, cultiva en la persona una comprension diferente que lo llevara a

desarrollar una ética solida en su vida adulta (Yenawine, 2018).

La decision tomada para esta necesidad, es que la escuela promueva
actividades artisticas, mediante convenios con entidades publicas y privadas. En los
epigrafes anteriores ya se ha discutido la importancia de que la escuela promueva
actividades artisticas. Con respecto a los convenios institucionales, Montoya y Gomez
(2019), manifiestan que muchas de las précticas educativas daran respuestas mas
eficaces, si estds se encuentran apoyadas y vinculadas con convenios que apoyen el
proceso de ensefianza y aprendizaje (Gamboa y Bonals, 2016); situacion que apoya a

la decision propuesta por los participantes.

Otra necesidad encontrada para esta dimensién, es que la escuela no plantea
actividades que desarrollen, intencionalmente, el pensamiento critico de los
estudiantes. La mision de los sistemas educativos actuales, a nivel mundial, no es tanto
ensefiar un cuimulo de conocimientos; sino, ante todo, desarrollar el pensamiento
critico, esa habilidad metacognitiva, en otras palabras, aprender a aprender (McPecl,
2016). Lograr que los estudiantes puedan buscar soluciones a los problemas, debatir,
indagar, analizar situaciones, constituye un espacio primordial en el saber didactico
(Quinn, 2018).

Los métodos enfocados en desarrollar el pensamiento critico, se basan en
proporcionar actividades que optimicen el acto de pensar (Moreno-Pinado y Tejeda,
2017). Los contenidos toman sentido en el contexto pedagdgico a medida que los

procesos ldgicos, de razonamiento y de andlisis se afianzan (McPecl, 2016).

Blanco, Espafia y Franco (2017) manifiestan que, dentro de las planificaciones
de aula, se deben plantear actividades que trabajen, de forma intencionada, cada uno
de los fundamentos de organizacion y desarrollo del pensamiento; para que de esta
manera los estudiantes adquieran un aprendizaje de calidad (Blanco et al., 2017). En
todas las clases impartidas, los docentes deben tener siempre como eje central, el
ayudar a los alumnos a profundizar sobre un tema determinado, buscar los detalles que

no se entienden a simple vista y relacionar lo aprendido con la vida real; de tal manera
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que se logre el equilibrio y la sinergia en el proceso de ensefianza y aprendizaje
(Tamayo, Zona y Loaiza, 2015).

Un estudiante que haya desarrollado su pensamiento critico, tienden a exponer
de manera concisa, se apega a la l6gica en su toma de decisiones y relaciones con los

demas (Figueroa y Carrascal, 2016).

La reflexion realizada para esta necesidad fue “la emision de juicios y
comentarios son muy importantes, pues desarrollan el pensamiento critico de los
estudiantes. Los profesores deben promover esto, pues es parte del rol docente
fomentar el pensamiento critico y reflexivo. Al respecto, los profesores, por su propia
iniciativa deben impartir clases que se ajusten a las necesidades de la vida actual
(Tamayo et al., 2015). Por otro lado, el rol docente se orienta sobre lo que es correcto
y se consolida cuando se internalizan las normas sin que exista presion exdgena para
su cumplimiento (Orostegui, Amell, Garcia y Mozo, 2015), argumento que afirma que
el docente no debe plantear actividades que desarrollen este tipo de pensamiento, sino

que debe ser iniciativa propia de la persona.

Como decisidn, los participantes han manifestado que se debe plantear un plan
de concientizacién a los docentes, enfocada en estrategias de innovacion educativa. La
docencia es una profesion, donde cada dia se descubre algo nuevo (Lewin y Stuart,
2016). Para los docentes, no es suficiente que se haya concluido la preparacion
universitaria (Shepley, Lane, Grisham-Brown, Spriggs y Winstead, 2018); es
necesario actualizarse y participar de capacitaciones que les permitan mantenerse al
dia en cuanto a los enfoques educativos, metodologias, avances cientificos y
tecnoldgicos (Vanassche y Kelchtermans, 2016). Las capacitaciones docentes
desarrollan actitudes de compromiso, que permitira al docente cumplir con eficiencia

y entusiasmo su rol de transformador educativo (Shepley et al., 2018).

Para finalizar la discusion de esta necesidad, es importante recalcar que no
existe un unico método de ensefianza y mientras mas variadas sean las clases, mayores

posibilidades tendréa el profesor de llegar a cada uno de sus estudiantes.

Una tercera y ultima necesidad, para esta dimension, hace referencia a la falta

de relaciones positivas entre todo el equipo educativo, pues los participantes
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manifestaron que existe “abuso de poder, favoritismos, no se usa un lenguaje adecuado

para referirse a las personas y los casos de bullying aumentan dia a dia”.

Al respecto, siempre se debe tomar en cuenta que mantener buenas relaciones
en los ambientes educativos es un factor que adquiere mucha importancia, ya que
puede repercutir en la satisfaccion personal de los padres de familia, profesores y
directivos; y en la productividad de los estudiantes (Bernad y Llevot, 2016).

Los conflictos y acoso entre estudiantes, no son los unicos problemas que se
dan en las escuelas inclusivas. En varios paises latinoamericanos existe un gran
namero de casos en lo que los profesores y directivos, abusan de su poder; pues han
acosado psicoldgica y verbalmente a sus alumnos y a padres de familia (Herrera,
Romera y Ortega, 2018). Se habla de abuso de poder escolar cuando un dirigente
sobrepasa el ejercicio de sus funciones (Méndez y Manso, 2017). Docentes y directivos
tienen la obligacion de ensefiar, respetar y fomentar la igualdad de oportunidades
(Moliner, Traver, Ruiz y Segarra, 2016), en este punto, es importante mencionar que,
al hablar de igualdad de oportunidades, hacemos referencia a la eliminacion de toda

forma de favoritismo, situacion que también sucede en la escuela participante.

A nivel mundial, existe una lucha constante por un lenguaje inclusivo, mas
justo, menos violento, que no sea utilizado como un elemento de exclusion (Quintero,
2019). Con este antecedente, hacemos énfasis en la necesidad que tiene la escuela de
implementar el uso de un lenguaje adecuado. Ser sensibles a utilizar un lenguaje
inclusivo es considerado un gesto de respeto, democratico y civilizado (Sczesny,
Moser y Wood, 2015). Estudios recientes han demostrado que las escuelas deben
inculcar, desde los primeros afios de preescolar, actividades que fomenten el uso del
lenguaje inclusivo; sin embargo, es el ejemplo la mejor forma de implementarlo

(Pirchio, Passiatore, Carrus y Taeschner, 2019).

Los casos de bullying, en la escuela Jesus de Nazareth, es un aspecto que debe
solucionarse de manera inmediata. El bullying, es una palabra, que traducida al espafiol
significa intimidacion (Castillo, Bustamente y Villegas, 2017). En los tiempos
actuales, desgraciadamente esta palabra se ha puesto de moda debido a la gran cantidad
de casos de agresion y acoso que se detectan a diario en las escuelas y colegios

(Lugones y Ramirez, 2017). Lleva a muchos estudiantes a vivir situaciones

50



verdaderamente aterradoras, que conducen a depresiones severas e incluso al suicidio
(Holt et al., 2015).

A nivel mundial, se estima que el 1,6% de los estudiantes sufren por este
fendmeno (Hicks, Jennings, Jennings, Berry y Green, 2018). El bullying afecta a todas
las condiciones sociales, esta presente en las escuelas privadas y publicas; y en nifios

desde los cuatro afios de edad (Lépez y Chavez, 2011).

La intimidacion escolar no siempre es facil de identificar a simple vista (Galan
y Brunet, 2019), por ello es importante que en las escuelas se tengan protocolos al
respecto, para que de esta manera, padres, profesores y directivos sepan qué sefiales
indican que un estudiante es victima de bullying, como actuar para ayudar a los

estudiantes y, lo mas importante, como prevenirlo (Paredes, 2018).

La reflexion que los participantes hicieron al respecto fue “la construccion de
relaciones positivas es uno de los derechos humanos. La escuela debe garantizar que
todos los miembros de la comunidad educativa gocen de un buen ambiente laboral y
educativo. El trato debe ser justo y todos debemos ser tratados por igual. Se debe
eliminar el favoritismo. Y todos debemos participar en todo. Dentro de la parte ética
de los profesores, estudiantes y padres de familia, esta el respeto y el trato justo. El
abuso de poder es un delito”. Efectivamente, la escuela debe garantizar un clima de
convivencia adecuado. El clima escolar repercute positivamente en todos los aspectos
escolares (Torres, Martin, Tirado y Laprida, 2018). Por lo contrario, un clima escolar
inadecuado contribuye a una disminucion del rendimiento académico, influye
negativamente en el desarrollo social y aumenta la desmotivacién docente (Torres et
al., 2018).

La decision tomada al respecto fue promover una campafia en contra del
bullying, que promueva un ambiente adecuado, que sensibilice a los docentes y que
promueva el trato justo e igualitario. En Esparia, existe un proyecto nacional, similar a
la propuesta hecha por nuestros participantes; este proyecto ha dado resultados
positivos, pues al mejorar el clima escolar, los casos de bullying y el trato desigual
disminuy6 en un 33% (De Frutos, 2018).

Con respecto a la dimension politicas inclusivas, la primera necesidad

encontrada es, que no existe un seguimiento a los estudiantes. Segun un estudio
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relacionado con las buenas practicas educativas; el seguimiento y la atencidn
personalizada al alumnado, es uno de los elementos que mas repercute en los

resultados académicos y sociales (Rovira y Castejon, 2015).

Wiener y Daniels (2016) encontraron que en muchas de las escuelas
estadounidenses se identifican dificultades para atender las necesidades especificas del
estudiantado, se perciben resultados académicos bajos, alto nimero de repetidores,
conductas que perjudican la convivencia, etc. Estos hallazgos explican la necesidad de
que la escuela haga un seguimiento exhaustivo a cada uno de sus estudiantes, para
ofrecerles una educacién que responda a sus necesidades e intereses y que estimule al

maximo todas sus potencialidades (Bryant, Bryant y Smith, 2019).

Los estudiantes son el eje central del sistema educativo; por lo que el
seguimiento individualizado, que se haga a cada uno de ellos, debe convertirse en una
politica educativa, que orientard a la escuela en la toma de decisiones que garanticen
la respuesta educativa que necesita cada estudiante y que contribuya a la mejora de sus

aprendizajes (Reber, Canning y Harackiewicz, 2018).

La reflexion que los participantes hicieron al respecto fue “los estudiantes de
nuestra institucion, al ser menores de edad, necesitan estar amparados por adultos, ya
sea en la casa o en la escuela”. Al respecto, uno de los derechos de los nifios y jovenes,
es el amparo y proteccion que los adultos deben brindar hacia ellos (Villanueva, 2015).
Nifios desamparados por sus padres y profesores, se conviertes en nifios vulnerables y

propensos al fracaso escolar (Vélez, Benavides, Gutiérrez y Peralta, 2016).

La decision tomada al respecto, se centra en establecer protocolos de
seguimiento a estudiantes, mismos que deber ser supervisados por las autoridades del
plantel. En efecto, escuelas y colegios, donde se han implementado este tipo de
protocolos, han tendido cambios a favor del proceso educativo (Clark, Dyson y
Millward, 2018). En este punto, se debe hacer énfasis en que el seguimiento estudiantil
siempre debe estar respaldado por el departamento de consejeria estudiantil (DECE)
(Loor y Cedefio, 2016).

Asimismo, los resultados arrojaron que otra necesidad institucional, se

relaciona con la falta de procesos de reciclaje. Diariamente, a nivel mundial, se generan
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millones de toneladas de basura, de las cuales, el 80% son reciclables (Mian, Zeng,
Nasry y Al-Hamadani, 2017).

Con esta idea se pretende dar valor a la importancia que tiene el reciclaje dentro
de la escuela. Desde la educacion preescolar se deben trabajar procesos de reciclaje
(Macias, 2018). La escuela debe dar la oportunidad de separar los desechos en los
contenedores correspondientes (Goldman, Ayalon, Baum y Weiss, 2018). Una
oportunidad que ayuda al medio ambiente y a los miembros de la comunidad escolar,
pues les ensefia a ser ciudadanos responsables y a contribuir con la economia verde
(Goldman et al., 2018). Situacion que también fue mencionada como reflexion de los

participantes.

Los docentes deben proponer actividades donde se usen materiales reciclados
(Macias, 2018). Las actividades con material reciclado, desarrollan la creatividad,
agudizan el ingenio, estimulan el pensamiento divergente y mantienen la atencion de

los estudiantes (Engelen et al., 2018).

La decision propuesta para esta necesidad es que se coloquen contenedores de
basura, que ayuden a separar los desechos. Un punto importante dentro del reciclaje,
es diferenciar los colores de este (Ramon el al., 2017). En cada punto de desechos
solidos, deben existir tres contenedores con los respectivos colores (Engelen et al.,
2018). Previo a esto, los miembros de la comunidad educativa deben conocer qué tipo
de desecho colocar en cada contenedor y estar sensibilizados respecto a la importancia

de la separacion de los desechos sélidos.

Una tercera necesidad relacionada con las politicas inclusivas, es que no

existen servicios médicos, basicos, ni de control de salubridad.

Los estudiantes y profesores pueden sufrir situaciones que requieran atencién
médica; es por esto que los servicios médicos deben ser considerados una politica
institucional. En 2011, la American Academy of Pediatrics, dentro de sus politicas
establecio que todos los centros educativos deben contar con un médico que pueda dar

atencion de primera necesidad en casos de emergencia (Park et al., 2018).

En la escuela se debe contar con un médico que tenga los conocimientos

necesarios para establecer programas preventivos y mantener en estado 6ptimo de
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salud a los nifios y adolescentes (Leiva et al., 2015). La salud esta directamente
vinculada con el éxito académico (Adler, 2017), por lo que es importarte que el médico
tenga conocimientos de medicina escolar, ya que el principal propdsito de esta area es

mejorar la salud y el aprendizaje de los estudiantes (Serrano y Vaillo, 2017).

Con respecto a los servicios basicos y al control de salubridad, los
participantes, manifestaron que, tres de los cinco dias laborables, no existe servicio de
agua potable; y que en el bar no existe control de salubridad. Al respecto, el agua
potable y la salubridad de los alimentos que se proporcionan en la escuela, son tan
importante para la ensefianza como los cuadernos, los lapices, los libros y los
profesores (Romero et al., 2017). Lamentablemente muchas escuelas en América
Latina y el Caribe, no cuentan con las condiciones higiénicas adecuadas y con un
suministro de agua potable, lo cual implica un riesgo para la salud de los estudiantes

(Exp6sito, Fernandez-Serrano y Velasco, 2017).

Henny (2017), afirma que todas las escuelas y colegios deben estar dotados de
letrinas limpias, servicio de agua potable y control de salubridad en los alimentos que

alli se proporcionan.

La reflexion que los participantes hicieron al respecto, “los nifios y nifias tienen
derecho a la salud, a los servicios béasicos y a disfrutar su nifiez de la mejor forma
posible. El agua es un insumo completamente necesario”. Dentro de los derechos de
los nifios y adolescentes, se expresa que deben gozar de buena salud, agua potable.
servicios de salubridad en su alimentacion, etc. (Giannone y Moreno, 2018). Lo cual
con la reflexidn realizada por los participantes.

La decision tomada al respecto, es que se cologquen botiquines en varios puntos
de la escuela, que en el bar exista un control de calidad de alimentos y gestionar con

la empresa publica, para que no falte nunca el agua potable.

Una ultima necesidad relacionada con las politicas inclusivas, es que existen
barreras fisicas que impiden, que los estudiantes con algun tipo de discapacidad fisica,

accedan a sus aulas.

Responder a la diversidad de necesidades de los estudiantes con discapacidad

motriz, es una tarea que necesita mucho compromiso institucional (Wiart, Darrah,
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Kelly y Legg, 2015). Es necesario crear un entorno favorecedor que mejore las
condiciones educativas de los estudiantes con discapacidad motriz (Shields y Synnot,
2016). Para la creacion de este entorno se pueden utilizar varias estrategias referentes
al espacio, a los materiales, a la organizacion y a los métodos de ensefianza (Wiart et
al., 2015).

Pues bien, en este apartado, Unicamente, nos enfocaremos en lo referente al
espacio. Cuando los estudiantes utilizan muletas, sillas de ruedas, andadores, etc., es
imprescindible cuidar los lugares de acceso y los puntos de iluminacion para que estos
no se conviertan en barreras que impidan el acceso a aulas, laboratorios, bares y bafios
(Alonso, 2017).

Por otro lado, los estudiantes con discapacidad motriz deben tener facil acceso
a los materiales; estos deben estar situados en lugares de facil acceso, tambien, la
pizarra y los computadores deben encontrarse a la altura de los de ojos y de las manos
(Barton, 2017). Se recomienda crear espacios de trabajo en la planta baja, rampas de
acceso, puertas amplias y sefializacién adecuada, de tal manera que el alumno con
discapacidad fisica se pueda mover y acceder con facilidad, sin interferir con otros

compafieros (Acedo y Quintana, 2017).

La reflexion al respecto fue “las barreras fisicas son las interferencias que se
producen en el ambiente de las personas, limitando su acceso y causando peligro”. En
efecto, tal como la mencionan Gémez y Lopez (2016), las barreras fisicas limitan el
acceso, no solo de las personas con limitaciones fisicas, sino también de otras personas,
tales como las con discapacidad visual, y de las personas en general (Rojas et al.,
2015), hay que considerar que muchas de las veces estas se convierten en un peligro
pues pueden causar accidentes severos (Calvo, Pérez y Lépez, 2015). Las instancias
educativas deben velar por la seguridad de la comunidad educativa, crear planes de
accesibilidad y distribuir adecuadamente las aulas y espacios (Rojas et al., 2015),

situacion que también fue propuesta por los participantes de este estudio.

Con respecto a la dimensidn préacticas inclusivas, se encontré que la primera

necesidad se relaciona con la ausencia de vinculos comunitarios.

Los vinculos de colaboracion comunitaria, permiten mejorar los procesos

educativos, ademas apoyan a la comunidad (Polaino y Romillo, 2017). Impulsan y
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favorecen los procesos operativos y de desarrollo educativo - comunitario (Belone et
al., 2016); fortalecen la capacidad de la escuela, pues permiten que esta optimice,
disefie, ejecute y eleve la calidad de sus servicios, con la finalidad de promover
estrategias que permitan responder a las prioridades de la escuela y de la comunidad,
bajo los principios de ética y respeto (Romero, Enrique, Betancourt, Arias y Avila,
2016). Maldonado, Maldonado, Flores y Rojas (2017), sugieren que en toda escuela
debe existir un proyecto de responsabilidad social educativa, mismo que debe
enfocarse en el desarrollo sostenible de grupos vulnerables y de la comunidad, con el
proposito de formar estudiantes conscientes de las necesidades y problemas de la
sociedad, capaces de incluir en su gestion principios de responsabilidad social
(Romero et al., 2016).

Los proyectos de vinculacion comunitaria forma seres humanos
comprometidos con la sociedad, por medio de los cuales se transfieren los
conocimientos adquiridos en la escuela, a las necesidades de la comunidad (Bazantes,
Galeas y Cadenas, 2016). Este tipo de proyectos deben estar dentro de la filosofia
educativa de cada escuela, de tal manera que se conviertan en parte de la institucion y

no se los ejecute, Gnicamente, como una obligacion (Bazantes et al., 2016).

Finalmente, es importante mencionar que en este tipo de proyectos deben estar
vinculados todos los actores educativos (padres de familia, estudiantes, profesores,

directivos y personal administrativo) (Diaz, Zaragoza, Alvarez y Pujol, 2015).

La reflexion realizada por los participantes, al respecto fue, “para que la
educacién funcione mejor, la escuela debe realizar proyectos de vinculacion con la
comunidad”, ademas los participantes propusieron, que se debe impulsar proyectos
novedosos, que permitan el empoderamiento de los actores educativos y de la
comunidad. Rada, Vega y Dominguez (2017), manifiestan que los proyectos de
vinculacion comunitaria, deben ser innovadores, longitudinales y sostenibles, que

motive a las personas a participar con entusiasmo.

Otra necesidad de la escuela, se centra en que las opiniones de los
representantes estudiantiles no son tomadas en cuenta al momento de tomar decisiones.

Osorio, Diez y Bedoya (2018), manifiestan que una de las misiones de la educacion
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del siglo XXI, es conocer a profundidad a los estudiantes, tomar en cuenta sus
opiniones, respetar sus ideologias y formas de pensar.

En contraste con esta realidad, en Latino América, hay pocos o ningun
acercamiento de profesores y directores hacia los estudiantes, situacion que se ve
reflejada en la falta de pertinencia de los planes de estudio y en las desatinadas
decisiones tomadas (Lopez-Contreras, 2015). El sistema educativo, que no considera
las opiniones de sus estudiantes, parte de la concepcion de un alumno imaginario, muy
distinto al que en realidad es; ademas no cumple con las expectativas que estos tienen

respecto a su educacion (Alvarado, Alvarado y Alvarado, 2015).

Resulta paradojico que, siendo la formacién de los estudiantes la funcion
principal del sistema educativa, no se considere sus opiniones. La reflexion fue “las
decisiones se deben tomar democraticamente y con la participacion de todos los
actores educativos”. La Ley Organica de Educacion Intercultural (2011), en uno de sus
articulos, manifiesta que en la toma de decisiones institucionales deben participar
representantes de los padres de familia, de los estudiantes y de los profesores, pues es
la mejor manera de garantizar que las decisiones tomadas apoyen a toda la comunidad

educativa.

Los participantes sugieren que, el departamento de consejeria estudiantil, debe
velar por la participacion de los estudiantes en la toma de decisiones. Garantizar que
las voces de los estudiantes sean escuchadas es el uno de los retos de la educacion
actual (Alvarado et al., 2015).

No se considera que cada estudiante tiene su propia forma y ritmo de
aprendizaje, es otra necesidad expuesta para la dimensidn précticas inclusivas. La
importancia de la educacion individualizada se basa en el principio de que en los
tiempos actuales todos los estudiantes llevan un ritmo y una forma diferente de
aprendizaje, lo cual obliga a los sistemas educativos a que la ensefianza se haga de
manera individual (Stiglitz y Greenwald, 2015).

La ensefianza que respeta las diferencias de cada sujeto, facilita el desarrollo
humano, mejora el autoestima, estimula la creatividad, la autonomia y fomenta valores

(Balongo y Mérida, 2016). La educacion individual apoya la idea de que del ser
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humano es una persona activa, con posibilidades personales para explorar, cambiar y

transformar el mundo que lo rodea (Stiglitz y Greenwald, 2015).

La educacion individualizada, no tiene que ser Unicamente en el momento de
impartir la clase, también debe ser en el momento de la evaluacién, de la aplicacién y

de la transferencia del conocimiento (Ferrer y Bravo, 2017).

La reflexion expuesta fue “todos los estudiantes son diferentes. No se debe
homogenizarlos. Uno de los principios de la educacion inclusiva es el respeto a la
diversidad”. Efectivamente, el principio basico de la educacion inclusiva es el respeto
a la diversidad, ya se sea cultural, social, de género, de necesidad, etc., es por esto que
las préacticas educativas deben basarse en el respeto a las diferencias (Danforth, y
Naraian, 2015).

Los profesores estan en la obligacion de respetar los ritmos y formas de
aprendizaje de los estudiantes, mediante la aplicacion de varios métodos de ensefianza
y evaluacion; ademés deben usar varios tipos de materiales acorde a las necesidades
de los estudiantes (Messiou et al., 2016). La idea mencionada en las lineas anteriores

también ha propuesto los participantes como una forma de eliminar esta barrera.

La ultima necesidad es que no todos los estudiantes tienen las mismas
oportunidades de participacion. La sociedad ha vivido una serie de cambios en
practicas, valores y actitudes, mismos que se ven reflejados en las propuestas

educativas y en la realidad de las escuelas (Ascorra, Lopez y Urbina, 2016).

Uno de estos cambios se refiere al reconocimiento de la diversidad del
estudiantado, mismo que se ha convertido en un reto, que exige a los docentes a buscar
alternativas didacticas y a proponer actividades desde el reconocimiento del derecho a
la educacion y a la igualdad de oportunidades; donde la diversidad sea vista desde una

mirada enriquecedora y no como un obstaculo (Tonbuloglu, Aslan, y Aydin, 2016).

La educacidn inclusiva, deben tener como principal reto el adaptar la escuela a
las necesidades y realidades de sus estudiantes; no desde la uniformidad utdpica, sino
desde la atencion y el respeto a la diversidad, para lograr una verdadera igualdad de

oportunidades, que integre y acerque, desde el conocimiento y la interaccién a todos
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los alumnos (Ascorra et al., 2016). Situacion que también se convirtio en la reflexion
realizada por los participantes.

Los docentes deben hacerse un autoanalisis, actuar con conviccion, creatividad
y compromiso con la innovacion y el cambio educativo; deben proponer actividades
donde absolutamente todos los estudiantes puedan participar activamente (Delord,
Porlan y Harres, 2017).

La decision, tomada al respecto, por los participantes es que el equipo directivo
debe controlar de manera mas intencional las practicas docentes; de tal manera que
estos propongan actividades que garanticen la participacion de todo el alumnado. Al
respecto, Mufioz (2016) manifiesta que un buen docente, no necesita una supervision
constante, las actividades que él proponga deben ser innovadoras, por iniciativa propia
y no por obligacion (Delord et al., 2017), pues, tal como lo sefiala citar, la docencia es

una profesion de vocacion.

Esta investigacion beneficia a los estudiantes, a las escuelas y a las familias. Es
necesario que los actores educativos tengan mas empoderamiento hacia este modelo,
pues, tal como ya se menciond, es una manera de garantizar que se cumplan los
derechos de las personas con discapacidad, que no siempre se cumplen de manera
efectiva.

La valoracion de la informacion presentada en esta investigacion nos lleva a

obtener, en general, las siguientes conclusiones:

Para construir una escuela sin exclusion, son necesarias culturas, politicas y
practicas pedagdgicas inclusivas. Con las practicas pedagdgicas simples no se puede
lograr una escuela inclusiva. Es necesario una pedagogia mas compleja y completa,

donde los estudiantes puedan “aprender a aprender”.

Para construir un modelo inclusivo verdadero, se necesita tener la actitud

necesaria para iniciar el proceso de cambio y transformacion.

Finalmente, si somos capaces de vencer estas barreras, todos los estudiantes

tendran mayores oportunidades de participacion.
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Con el trabajo concluido, contribuimos en la construcciéon de una educacion
inclusiva, somos defensores de la diversidad y la cultura, que se responsabilizan de la
construccién de un modelo educativo democratico, de una educacion de calidad que

respeta las diferencias de cada estudiante.

Al poner en préctica la educacion inclusiva, garantizamos que se cumplan los
derechos humanos, evitamos injusticias y educamos para colaborar en la construccion

de una nueva civilizacion basada en valores y en el respeto.
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