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Resumen 

 

Se desarrolló un análisis financiero de cuatro hoteles considerados medianas empresas de la 

ciudad de Cuenca; el objetivo fue evaluar la situación financiera de cada empresa durante el 

periodo 2015 – 2018. 

El trabajo de investigación tiene un enfoque mixto, en la parte cuantitativa se realizó un 

análisis numérico, los datos fueron obtenidos a través de la Superintendencia de Compañías. 

Para el enfoque cualitativo se realizaron entrevistas a los gerentes de las empresas. El 

análisis cuantitativo y cualitativo expresaron como resultado que el 2018 fue un año 

complicado para el sector hotelero debido a una reducción en la rentabilidad y los clientes, 

además se pretende encontrar las razones que causaron lo anterior mencionado. 

 

Palabras claves: Análisis Financiero, Sector Hotelero. 
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Introducción 

El presente trabajo de investigación demuestra lo importante que es realizar un análisis 

financiero con su respectiva interpretación, ya que permite la toma de decisiones, la 

realización de un control adecuado de la empresa e informa acerca del estado de la 

organización a sus respectivos socios, accionistas y demás representantes. 

El objetivo principal de este trabajo es evaluar la situación financiera de las medianas 

empresas del sector hotelero en la ciudad de Cuenca durante el periodo 2015 – 2018. Para 

cumplir el objetivo planteado se procederá a realizar un análisis financiero con sus 

respectivas ratios para conocer el estado financiero de cada hotel estudiado, los datos 

necesarios para la realización de este trabajo fueron obtenidos a través de la 

Superintendencia de Compañías. 

Se complementó el análisis mediante una entrevista realizada a los gerentes de las empresas 

para tener un panorama más real acerca de lo que vivieron estas organizaciones durante estos 

cuatro años. 
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Capítulo 1. Marco Teórico 

1.1 Importancia del análisis financiero 

Desde una perspectiva económica, toda empresa debe realizar un análisis financiero, debido 

a la importancia de la interpretación de sus resultados, con el fin de conocer cómo se 

encuentra la situación financiera de la misma y así tomar decisiones oportunas. 

Los más interesados en conocer los resultados del análisis financiero de una empresa son: 

 Inversionistas: tienen interés en conocer la rentabilidad de la empresa y saber si se 

podrá recuperar su inversión. 

 Socios o accionistas: tienen interés en conocer si van a recibir dividendos, para lo 

cual se necesita saber cómo se encuentra la rentabilidad de la empresa. 

 Instituciones financieras: en el caso de que una empresa quiera solicitar un crédito 

a una institución financiera, a esta última le va a interesar conocer puntos como 

liquidez y sostenibilidad para saber si la primera está apta para recibir el crédito. 

 Instituciones de control: tienen interés en conocer si la empresa está cumpliendo 

con el pago de impuestos y así poder regular las actividades que establezca la ley. 

Se debe tomar en cuenta que:  

Según Nava (2009) el análisis financiero permite examinar aspectos económicos – 

financieros de una organización enfocándose en la liquidez, endeudamiento, rentabilidad, 

etc. Nos permite tomar decisiones a tiempo, gestionar de manera acertada la empresa y 

analizar las cuentas de una manera más eficiente. 

1.2 Objetivos del análisis financiero 

Actualmente las empresas evolucionan de una manera increíble, siendo sus estrategias 

elementos fundamentales para lograr sobrevivir en el sector que se encuentren laborando. El 

fin que tiene cada una es mejorar continuamente, aquí es donde el análisis financiero 

adquiere importancia, reflejando el estado económico y financiero de la empresa, 

permitiendo analizar y conocer si se puede lograr la meta esperada, siempre y cuando dicho 

análisis sea elaborado de una manera técnica para una posterior toma de decisiones. 
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Los objetivos del análisis financiero se centran en medir la rentabilidad de la empresa 

mediante sus resultados, con el fin de determinar su estado actual y predecir su evolución en 

el tiempo. Baena (2010, citado en Córdoba, 2014) 

Los objetivos más relevantes a considerar, según este mismo autor, son: 

 Analizar las cuentas que conforman el balance general y estado de resultados. 

 Determinar el rendimiento que generan los recursos financieros en la empresa. 

 Evaluar la situación financiera de la empresa. 

 Tomar y ejecutar decisiones que mejoren la rentabilidad de la empresa. 

 Calificar el trabajo de los directivos y administradores en el uso de los recursos 

financieros de la empresa.  

1.3 Definición de cada componente financiero 

 Análisis vertical: este análisis permite determinar la participación de las cuentas de 

los estados financieros sobre el total de activos o total pasivo más patrimonio para el 

balance general, o sobre el total de ventas para el estado de resultados (Milla, 2014). 

 Análisis horizontal: analiza la variación absoluta o relativa que han experimentado 

las cuentas de los estados financieros en un periodo respecto a otro (Milla, 2014). 

 Estados financieros: los estados financieros son documentos que se elaboran de 

manera consecutiva, con base en los registros contables y nos muestran la situación 

a la que se ha llegado como consecuencia de la realización de las actividades en un 

periodo establecido (Azcanio, 1995). 

Los tres principales son:  

 Balance general: es un estado financiero que expresa la situación financiera de una 

empresa, donde se puede observar los activos, deudas, pasivos y patrimonio en una 

fecha determinada. (Roman, 2012) 

 Estado de resultados: es un documento contable donde se encuentra los ingresos, 

costos, gastos, utilidad o pérdida como resultado de las operaciones de una empresa 

durante un periodo establecido. (Roman, 2012) 

 Flujo de efectivo: se utiliza con el fin de saber si la empresa tiene los fondos 

necesarios para realizar sus operaciones, se lo conoce de igual manera como “Cash 

Flow”, aquí se debe conocer los ingresos y egresos de la empresa (Roman, 2012).  
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Según Rodríguez (2015) existen dos métodos para su realización: 

 Método directo: se encuentran los movimientos del efectivo categorizados 

principalmente por pagos y cobros, obteniendo actividades de operación, inversión 

y financiamiento. 

Método Directo = Actividades de Operación + Actividades de Inversión + 

Actividades de Financiamiento  

 Método indirecto: se encuentran los movimientos del efectivo ajustando la utilidad 

o pérdida de cierta manera a aquellos importes que no necesitaron efectivo. 

Método indirecto = Resultado del Período +/- Importes sin uso de Efectivo + 

Actividades de Inversión + Actividades de Financiamiento. 

Razones Financieras 

En la realización de un análisis financiero comúnmente se utilizan las razones financieras 

que son indicadores que nos permiten medir la situación económica – financiera de una 

empresa. 

Razones de liquidez: miden la capacidad que tiene una empresa para cumplir con sus 

obligaciones de corto plazo, haciendo referencia a la solvencia con la que cuenta la entidad 

para pagar sus cuentas. (Gitman, 2007) 

Tabla 1. Razones de liquidez 
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Índices de actividad: miden la rapidez de conversión de diferentes cuentas en efectivo o 

ventas. (Gitman, 2007) 

Tabla 2. Índices de actividad 

 

Razones de endeudamiento: nos proporciona información sobre deudas de una empresa, 

mientras más alta sea mayor será el riesgo de no poder realizar los pagos correspondientes. 

(Gitman, 2007) 

Tabla 3. Razones de endeudamiento 
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Índices de rentabilidad: evalúan las utilidades que presenta una empresa con respecto a 

sus ventas, activos o inversión por parte de los dueños de la organización. (Gitman, 2007) 

Tabla 4. Índices de rentabilidad 

 

Apalancamiento: proviene de la utilización de activos o fondos de costo fijo, con el fin de 

aumentar los rendimientos para los dueños de la empresa, al momento que aumenta el 

apalancamiento crece el rendimiento y riesgo. (Gitman, 2007) 

Apalancamiento: total de activo / patrimonio 

Sistema DuPont: el fin de este sistema es poder analizar más a detalle la situación financiera 

de una empresa, estudiando una razón en distintas partes y transformarlas en dos o más 

razones que llegarán a estar vinculadas. 
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Dupont: margen de utilidad neta X rotación de activos totales 

Margen de utilidad neta: utilidad neta / ventas 

Rotación de activos totales: ventas / activos totales 

 

De igual manera se encuentra situado en este apartado, DuPont extendida, en la cual está 

presente el apalancamiento adicional a lo anteriormente mencionado, para un análisis más 

profundo. 

DuPont extendida: margen de utilidad neta x rotación de activos totales x multiplicador 

del capital. 

Margen de utilidad neta: utilidad neta / ventas 

Rotación de activos totales: ventas / activos totales 

Multiplicador del capital: activo total / capital contable común 
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Capítulo 2. Análisis del sector hotelero de Cuenca  

2.1. Antecedentes 

La ciudad de Cuenca, en el año 2015, registró un promedio del 30% en su ocupación hotelera 

entre julio a diciembre (Serrano y Pucha, 2017). En el año 2016 según Tania Sarmiento, 

directora de la Fundación Municipal de Turismo en Cuenca, gracias a la campaña “Dos por 

Uno” emprendida por un conjunto de hoteles de la ciudad que consistía en pagar una noche 

de alojamiento y quedarse dos, se registraron 1849 visitas durante su vigencia desde el 15 

de julio hasta el 15 de septiembre (El Comercio, 2016), sin embargo, el porcentaje de 

ocupación hotelera de 2016 en julio fue del 12%, en agosto 23%, en septiembre 25%, en 

octubre 26%, en noviembre 39% y en diciembre del 33% (Serrano y Pucha, 2017), mediante 

estos datos, se calculó un promedio de ocupación de los meses mencionados obteniendo un 

valor de alrededor del 24.7%. 

Para los próximos años, el panorama hotelero no resultaría ser tan positivo. En el año 2017, 

según datos de la Facultad de Economía de la Universidad de Cuenca, se registró una 

ocupación del 28,32% durante su primer trimestre, existiendo una leve recuperación en el 

transcurso del año siguiente (El Tiempo, 2018). Las razones por las cuales el sector hotelero 

resultó afectado entre el periodo 2015 – 2017 son las obras del tranvía en el centro de Cuenca 

que dificultaban su accesibilidad, la suspensión de vuelos por la restricción en la pista del 

aeropuerto Mariscal Lamar y la crisis económica (El Comercio, 2016). 

En 2018, se registra una ocupación de entre el 30% – 35% antes de finalizar el año, 

concluyendo con un 24%, porcentaje que preocupó y por lo cual los encargados del sector 

hotelero expresaron que, en más de 10 años, no habían sufrido un porcentaje tan bajo (El 

Mercurio, 2018). La baja ocupación genera pérdidas en sus negocios, la primera causa sería 

la informalidad en el área de hospedaje, que hace referencia a departamentos o casas 

particulares que funcionan como hotel u hostal, estas no presentan los respectivos permisos 

municipales para su funcionamiento, no generan gastos operativos y ofrecen sus servicios a 

precios mucho más bajos a comparación de hoteles y hostales de la ciudad (El Tiempo, 

2016). El principal responsable sería AIRBNB, que mediante su aplicación brinda lo 

comentado anteriormente, y la segunda causa sería la falta de promoción de la urbe a nivel 

del país, esto es la falta de apoyo de las autoridades en el ámbito de crear un plan de 
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marketing en donde se pueda ilustrar los atractivos que posee la ciudad, con el fin de atraer 

más turistas y dinamizar el sector hotelero (El Mercurio, 2018). 

Tabla 5. Ocupación hotelera 2015 – 2018 en la ciudad de Cuenca 

 
Elaborado por: Bryam Brito 

2.2 Análisis PESTEL 

El análisis PESTEL permite examinar de una manera correcta el entorno general de una 

empresa, mediante factores políticos, económicos, sociales, tecnológicos, ecológicos y 

legales; sin embargo, no todas las empresas van a contar con resultados similares en estos 

factores debido a que influye el sector o industria en la que se encuentre laborando. (Iborra, 

Dasí, Dolz, y Ferrer, 2014)   

 

Factores Políticos 

El presidente de Ecuador en este momento es Lenin Moreno quien anteriormente pertenecía 

al partido político del ex presidente Rafael Correa, por lo cual, cuando inició su mandato en 

mayo del 2017 se generaron dudas en el país sobre si seguiría en la misma línea política de 

Correa, al término de su mandato salieron a la luz varios casos de corrupción, ciertas leyes 

creadas por el ex presidente eran polémicas para muchos ecuatorianos por su afectación a 

ciertos sectores del país, entre otras cosas. 

Sin embargo, al cabo de un mes se pudo observar que el presidente Lenin Moreno estaría en 

contra de la línea política de Alianza País, lo cual llevó a una separación de integrantes del 

partido político, los que seguían afines a la ideología de Rafael Correa crearon un nuevo 

partido llamado Revolución Ciudadana. El fuerte de Moreno fue centrarse en tres aspectos 

políticos: abierto al diálogo, luchar contra la corrupción que estaba sucediendo en el país y 

la consulta popular. (Mantilla, 2017) 

AÑO PERIODO OCUPACIÓN FUENTES

2015 JULIO - DICIEMBRE 30% REVISTA LATINOAMERICANA DE TURISMOLOGIA

2016 JULIO - DICIEMBRE 24,70% REVISTA LATINOAMERICANA DE TURISMOLOGIA

2017 PRIMER SEMESTRE 28,32% UNIVERSIDAD DE CUENCA

2018 PARTE DEL AÑO 30% - 35% EL MERCURIO

2018 FINALIZANDO EL AÑO 24% EL MERCURIO
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Se pueden encontrar acciones realizadas por el presidente en el transcurso de su carrera 

política como: 

 Creación del Plan económico con el fin de lograr estabilidad, equilibrio fiscal y del 

sector externo, reestructurar y optimizar el estado, reactivar la productividad y hacer 

sostenible la dolarización. (Bazo, 2018) 

 Reconciliación con Estados Unidos con el fin de luchar juntos contra el crimen 

organizado y el tráfico de drogas. (Bazo, 2018) 

 Incremento del impuesto a la renta subió del 22% al 25% siempre que los accionistas 

de las organizaciones no se encuentren en paraísos fiscales, si el escenario es el 

contrario el impuesto sube de del 25% al 28%. (Loor, 2018) 

 La reinversión de utilidades traería reducción en el impuesto a la renta en un 10% 

pero solo para sociedades exportadoras frecuentes, producción de bienes incluyendo 

el sector manufacturero que posea 50% o más de componente nacional y empresas 

que favorezcan al turismo. (Loor, 2018) 

La creación de incentivos por parte del gobierno se hizo presente mediante la exoneración 

del impuesto a la renta en 12 años si se realizan inversiones fuera de Quito y Guayaquil y 8 

años si se las realiza en sus áreas urbanas, también pretende incentivar a las micro, pequeñas 

y medianas empresas para que inviertan en el sector turístico, mediante la exoneración del 

impuesto a la renta por 20 años. (Ministerio de Turismo, 2018) 

El 2 de octubre de 2019 se iniciaron manifestaciones en todo el país, originadas por las 

medidas económicas que días anteriores el presidente Lenin Moreno había anunciado a la 

nación, el decreto 883 fue el que más impactó a los ciudadanos, mismo que trataba sobre la 

eliminación de los subsidios a los combustibles eco país y diesel. 

Las manifestaciones resultaron de gran impacto para el país, pues participaron estudiantes, 

trabajadores e incluso los grupos indigenas de Ecuador comenzaron a movilizarse a distintas 

ciudades para apoyar al resto de grupos sociales que exigían que se elimine el decreto 883, 

durante todos los días de manifestaciones sucedieron asaltos a locales comerciales, daños a 

infraestructuras en distintas ciudades, arrestos, heridos e incluso personas que fallecieron en 

su lucha contra la fuerza militar y policial. El domingo 13 de octubre de 2019 mediante un 

diálogo entre el presidente y la confederación de nacionalidades indígenas se llegó a un 

común acuerdo de eliminar el decreto 883 para finalizar todo el caos que estaba atravesando 

Ecuador. (El Comercio, 2019) 
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Factores Económicos 

El 21 de agosto de 2018 se presentó lo que el presidente Lenin Moreno tenía planeado hacer 

para reactivar la economía del país, enfrentar el endeudamiento, escasez de empleo, entre 

otras cosas. 

Se dio el aumento del precio de la gasolina súper de $2.26 a $2.98 eliminando el subsidio 

que generaba el gobierno para la misma, esperando de igual manera aumentar su octanaje 

de 90 a 92 mejorando su calidad. La reducción del estado estuvo presente mediante la baja 

de instituciones públicas de 137 a 104, ministerios de 40 a 20, todo esto con el fin de generar 

un ahorro para el gobierno. (El Comercio, 2018) 

La apreciación del dólar afecta el turismo de extranjeros que tengan una moneda menos 

fuerte, debido a que significa un costo más alto ingresar a nuestro país y disfrutar sus 

actividades, es ahí donde resulta más tentador visitar otros países donde su moneda genere 

beneficios al momento de gastar.  

Al no existir una ruta aérea de Guayaquil a Cuenca se están generando pérdidas al sector 

debido a que se reduce la llegada de turistas nacionales e internacionales, por lo tanto, un 

porcentaje pequeño decide utilizar transporte terrestre para llegar a Cuenca mientras que el 

porcentaje más alto opta por quedarse en Guayaquil o visitar la ciudad de Quito afectando 

económicamente al sector turístico de nuestra ciudad. 

El producto interno bruto es un indicador económico que expresa el valor de los bienes y 

servicios que se llegan a producir en el país con el fin de determinar su riqueza (Sevilla, 

2012). Mediante el análisis realizado por el Banco Central del Ecuador, se puede apreciar 

un crecimiento del PIB para 2018 de 1.4% llegando a un valor de 71.933 millones, este 

crecimiento se da principalmente por el aumentó en el gasto del gobierno, gasto en el 

consumo de los hogares de los ecuatorianos, capital fijo y un incremento en las 

exportaciones, al ser un valor que no es constante y puede llegar a variar dificulta la toma 

de decisiones. (Banco Central del Ecuador, 2019) 
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Gráfico 1. Producto Interno Bruto 

Fuente: Banco Central del Ecuador 

Elaborado por: Banco Central del Ecuador 

 

Para el año 2018 el turismo contribuyó al PIB con alrededor del 5.51%, generando alrededor 

de 131.630 plazas de empleo en alojamiento y servicios, el turismo interno administra 7.6 

millones de dolares dirarios realizandose 52.9 millones de viajes internos. (Ministerio de 

Turismo, 2018) 

Gráfico 2. Evolución del precio del petróleo 2004 - 2018 

 
Fuente: Expansión / Datosmacro 
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En este momento el país sigue dependiente del petróleo y las variaciones constantes en su 

precio han ocasionado problemas en la situación económica. Como se puede observar en el 

Gráfico 2, entre el año 2008 y 2012 se presenciaron los precios más altos para el petróleo, 

generando fuertes ingresos y aportando para que la economía ecuatoriana esté en uno de sus 

mejores momentos; sin embargo, para los próximos años se pudo presenciar una caída en 

picada de su precio generando una situación económica negativa para los ecuatorianos. 

(Expansión, 2018) 

Gráfico 3. Evolución de la inflación 2009 - 2018 

Fuente: Índice de Precios al consumidor (IPC) 

Elaborado por: INEC 

 

En el Gráfico 3 se puede apreciar que conforme los años pasan la inflación resulta en 

porcentajes que no perjudican de mayor manera la economía del país, esto se debe 

principalmente a que Ecuador se encuentra dolarizado, por ende, los rangos de diferencia no 

se disparan; sin embargo, para el año 2018 se presentó una deflación causada por la caída 

de los precios de bienes y servicios; es decir, la oferta de productos en el país se volvió 

mayor a la demanda. 

Cabe mencionar que a raíz del paro nacional que sucedió en Ecuador del 2 de octubre hasta 

el 13 de octubre de 2019, la economía del país sufrió de una manera muy fuerte al perder 

alrededor de 2300 millones de dólares por productos perecibles que no lograron llegar a su 

destino, exportaciones que no se completaron, negocios que no pudieron iniciar sus 

actividades o producir; los sectores más afectados fueron la manufactura y el comercio. (El 

Universo, 2019) 
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El sector turístico resultó gravemente afectando durante los días de protesta mediante las 

actividades y vías suspendidas, llegando a tener una pérdida de alrededor de 100 millones 

de dólares, aparte de la pérdida económica, el sector puede verse en riesgo a futuro por la 

desconfianza generada en el mercado internacional y poder solucionar este inconveniente 

no será un tema sencillo. (Encalada, 2019) 

El presidente Lenin Moreno ofreció ayuda por parte del estado a los negocios afectados por 

las manifestaciones mediante créditos de entre 10 mil y 20 mil dólares con BanEcuador con 

la facilidad de pago para los afectados. (Expreso, 2019) 

 

Factores Sociales 

Ecuador cuenta con muchos lugares de entretenimiento, conocimiento, diversión, paisajes, 

entre otras cosas, por lo que es reconocido a nivel mundial como un lugar potencial para que 

el turista llegue a visitarlo e incluso recomendarlo a terceras personas. 

La migración ha ido aumentando en los últimos años, entre 2016 y 2018 se estima que el 

Ecuador recibió alrededor de 250 mil venezolanos que optaron por vivir en nuestro país para 

salir de la crisis económica y social que atraviesa Venezuela (PúblicaFM, 2019), esta alta 

cifra de migración termina afectando la seguridad y economía del país. Para 2018 se pudo 

observar que gran cantidad de actos delincuenciales fueron realizados por venezolanos esto 

genera inseguridad para la población y de igual manera que los extranjeros ya no sientan la 

intención y necesidad de visitar nuestro país por temas de inseguridad. Los ecuatorianos, en 

temas económicos, resultan afectados por esta gran cantidad de migrantes debido a que los 

negocios prefieren contratar venezolanos porque aceptan un sueldo menor al básico, 

generando una reducción del empleo para el ecuatoriano y una mayor salida de dinero del 

país. 

Mediante el Gráfico 4 se observa que la cifra de desempleo se ha mantenido constante en 

los últimos años y es en este apartado donde se analiza que las personas que se encuentran 

dentro de estos rangos no cuentan con el dinero suficiente para aportar a los diferentes 

sectores del país, si estos rangos adoptaran la tendencia de incrementarse en los próximos 

años la economía del país se comenzaría a contraer más. 
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Gráfico 4. Tasa de desempleo 

Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU). 

Elaborado por: INEC 

 

La formación de las personas que prestan productos o servicios al sector turístico aporta en 

gran medida a que el sector siga creciendo, hoy en día algunos ciudadanos se especializan 

en el sector gastronómico quienes abren sus propios restaurantes llamando la atención del 

turista nacional y extranjero a través de sus platos de comida; responsables de agencias de 

viaje que están especializados en brindar una experiencia inolvidable al turista mostrando 

lugares únicos, la cultura de cada ciudad o pueblo, entre otras cosas que hacen que el país 

sea cada vez más atractivo para los turistas. 

 

Factores Tecnológicos 

Actualmente, todas las empresas deben estar al día en aspectos tecnológicos y ser 

innovadoras constantemente para poder competir en un mercado que cada día se pone más 

complicado. La globalización permitió avances considerables en la tecnología: acceder a la 

información de manera sencilla, comunicarse entre países sin ningún problema, sin 

embargo, quien sepa manejar este tema a su favor es el que sobresaldrá sobre los demás. 

A los ecuatorianos les tomó alrededor de 10 años adaptarse al mundo tecnológico, el 

analfabetismo digital sigue existiendo en el país a pesar de que, desde el año 2009 ha ido 

disminuyendo del 33,6% hasta llegar a un 10,5% en el 2017, en personas de 15 a 49 años 

que demuestran desconocimiento del funcionamiento de celulares, computadoras, internet, 

etc. Entre 2009 a 2017 se incrementó el uso del internet del 24,6% al 58,3%, en celulares 

entre 2011 y 2017 se incrementó del 3,6% al 33,7%, este es un cambio necesario que cada 

día más personas deben irlo realizando ya que para el desarrollo de una empresa, generación 
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de inventos, comunicación, entre otras cosas, es obligatorio el uso de lo anteriormente 

mencionado. (Bolaños, 2018) 

Un amplio desarrollo ha llegado en el campo del turismo, centrándonos en el sector hotelero, 

lo que hace años atrás parecía imposible, hoy en día es muy sencillo, la mayor parte de 

hoteles se encuentran en buscadores mundiales como Booking.com, Trivago, 

Despegar.com, entre otros. De esta manera desde la comodidad de un celular o una 

computadora pueden miles de personas conocer sus ofertas. El uso de tarjeta de crédito con 

los años ha ido mejorando como innovando, ahora desde los teléfonos pueden usarla sin 

necesidad de tenerla físicamente, es posible comprar en cualquier parte del mundo e incluso 

usarla a través de los buscadores antes mencionados para reservar y pagar la estadía. De 

igual manera esto ayuda a los hoteles a evitar pérdidas totales por reservación, debido a que 

actualmente mediante estos buscadores se puede estipular que si se realiza una cancelación 

en un periodo de tiempo muy corto previo al reservado se genere una penalidad económica, 

de este modo, las pérdidas económicas en un hotel se reducen en un porcentaje. Las redes 

sociales en la actualidad son una herramienta de captación masiva de clientes donde todos 

los sectores ya sea que ofrezcan bienes o servicios se encuentran presentes, es una 

herramienta que permite un crecimiento económico importante. 

La tecnología cada día aporta de mejor manera para que el sector hotelero pueda irse 

desarrollando y dar un mejor servicio a sus clientes, sin embargo, en este apartado se 

encuentran aplicaciones que ofrecen servicios de alojamiento informales, impactando 

negativamente al sector porque se convierte en competencia directa de los hoteles y los 

afecta gravemente por los costos mínimos que poseen, como por ejemplo AIRBNB. 

 

Factores Ecológicos 

Hoy en día las infraestructuras deben contar con materiales ecológicos sustentables para 

ayudar al medio ambiente, de este modo, además de aportar para la conservación del medio 

ambiente, están generando un ahorro en sus costos, sin embargo, los controles ambientales 

pueden generar costos elevados, debido a que en la actualidad existen leyes que protegen al 

ambiente y que se deben cumplir como la norma lo estipula para evitar multas y daños. 

En Ecuador para que un proyecto se lleve a cabo debe contar con un plan de manejo 

ambiental para evitar dañar el ambiente, el país cuenta con varias leyes que permiten su 

regulación entre las que se encuentran: Código Orgánico del Ambiente, el Texto Unificado 
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de la Legislación Secundaria del Medio Ambiental (TULSMA) y otras más. Las empresas 

de producción se encuentran en la categoría más alta debido a que producen bienes y en el 

proceso pueden generar impactos considerables y contaminación si no tiene un correcto plan 

para evitarlo, cabe mencionar que existen empresas que afectan al ambiente, pero para 

recompensar tienen planes como plantación de árboles en las afueras de la ciudad que 

contribuyen a contrarrestar la contaminación. 

Actualmente no se encuentra un hotel 100% ecológico en la ciudad de Cuenca, podría llegar 

a ser una oportunidad de negocio la creación del mismo, ya que con el tiempo las personas 

se han dado cuenta sobre los daños ecológicos que se vive cada día y han querido ayudar de 

cierta manera para disminuirlos, así se llegaría a explotar un nicho de mercado aun no 

trabajado y al mismo tiempo se estaría aportando al medio ambiente. 

 

Factores Legales 

Leyes implementadas como el Impuesto de Salida de Divisas, Leyes de Importación, Control 

del Poder del Mercado, entre otras, pueden o no beneficiar a las empresas privadas que están 

presentes en el país. El impuesto a la salida de divisas está aplicado en la transferencia de 

divisas al exterior en efectivo, cheque o retiro, excluyendo las compensaciones en las que 

pueda o no estar el sistema financiero. Este impuesto debe ser pagado por personas naturales, 

sociedades privadas, nacionales y extranjeras. Esta es una de las razones por las cuales la 

inversión extranjera no llega al país, ya que afecta a su rentabilidad el pago de un 5% sobre 

los valores que abandonan el país, pero el fisco resulta beneficiado debido a que recibe cerca 

de 1500 millones de dólares anuales por este concepto. (SRI, 2019) 

La ley de control del poder mercado fue creada en el año 2011 pero aún sigue vigente y 

estipula que el objetivo de la ley es evitar, prevenir, sancionar, entre otras cosas; teniendo 

como fin regular las operaciones economicas, lograr un comercio justo y un ambiente ideal 

para consumidores y usuarios. (Asamblea Nacional, 2011) 

Existen empresas que se ven perjudicadas en el tema de importaciones por las restricciones 

legales que existen en el país ya que necesitan importar ciertos insumos para terminar su 

producción. Debido a que nuestro país no produce con la calidad que el mercado demanda, 

se importa con frecuencia, así como también en ocasiones el precio que tiene un producto 

creado en el país llega a costar más que un producto importado. (Vaca, [s.a.]) 
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En la actualidad se está analizando una propuesta que implica gravar con un impuesto a los 

servicios digitales, esperando recaudar alrededor de 20 millones de dólares al año (El 

Comercio, 2019). Esta propuesta podría originar perdidas económicas a dichas plataformas 

ya que como primera consecuencia se esperaría un incremento en el precio de sus servicios, 

lo que originaría una reducción de clientes, podemos mencionar en este apartado que de 

cierta manera la aplicación AIRBNB resultaría afectada por este impuesto pero, analizando 

el otro lado de la situación, el sector hotelero del país sería favorecido debido a que a raíz 

de la introducción de la plataforma en nuestro país el sector hotelero de Cuenca ha sufrido 

afecciones. 

2.3 Conclusión del capítulo 

Se puede observar que los problemas que han afectado al sector hotelero principalmente son 

externos como la crisis económica, problemas en el aeropuerto Mariscal Lamar, obras del 

tranvía, competencia por AIRBNB y falta de promoción de la urbe. Al ser externos, el sector 

hotelero no puede hacer algo para remediar la situación, simplemente esperar acciones por 

parte del gobierno o por las entidades responsables. 

Como se pudo observar en el análisis PESTEL existen varios puntos interesantes de la 

realidad del país, encontrando en lo político situaciones complejas que afectan al sector 

empresarial, en ciertos casos se ve afectado por lo que el gobierno de turno establece, en lo 

económico, el PIB del país para el año 2018 registró un leve incremento, la inflación 

presenta variaciones aceptables con lo que el país no resulta gravemente afectado en este 

sentido, situación que se debe principalmente a que se encuentra dolarizado. En el aspecto 

social se observa que el desempleo afectó al desarrollo del país, así como también el exceso 

de migrantes quienes ocupan las plazas laborales que los ecuatorianos también necesitan. 

El factor tecnológico en el sector hotelero aporta en temas de desarrollo, innovación, 

servicio, favoreciendo principalmente al cliente, sin embargo, para el 2018 se pudo observar 

las desventajas de este factor, siendo las aplicaciones que ofrecen servicios de alojamiento 

informarles como AIRBNB que entró en funcionamiento en este año, logrando impactar 

negativamente a los hoteles por los precios más accesibles que ofrecen, esto lo logran por 

los costos mínimos que tienen.  

Vivimos en una época en que el medio ambiente no se encuentra sano, se requiere de 

acciones urgentes para poder ayudar a reducir el impacto que sufre cada día ocasionado 
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especialmente por las empresas, por lo cual, las empresas ecuatorianas deben regirse a las 

leyes ambientales para evitar un daño irreversible. En el ámbito legal las empresas privadas 

se ven afectadas por las normativas que tienen que cumplir, ya que no contemplan sus 

necesidades. 
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Capítulo 3. Análisis de la situación financiera de las medianas empresas del sector 

hotelero de la ciudad de Cuenca en el periodo 2015 - 2018 

Los estados financieros en los cuales se ha basado este análisis, están expuestos en el anexo 

1 y 5 para el Hotel El Dorado, anexo 2 y 6 para la Hostería Duran, anexo 3 y 7 para el Hotel 

Santa Lucia, anexo 4 y 8 para el Hotel Oro Verde. 

El propósito de este capítulo es analizar la situación financiera de las empresas hoteleras en 

un período de cuatro años, se plantea realizar el análisis del estado de resultados, balance 

general, apalancamiento financiero y operativo, y aplicar razones financieras. Mediante la 

información obtenida a través de la página de la Superintendencia de Compañías se pudo 

determinar las empresas que prestan servicios de alojamiento según su código de actividad 

económica I5510.01 y I5510.09 y son las que se van a utilizar para el presente análisis, se 

podrán observar en la siguiente tabla las que son consideradas de tamaño mediana dentro de 

la ciudad. 

 

Tabla 6. Medianas empresas que prestan servicios de alojamiento 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Hotel Oro Verde 

Fue creado por Marcelo Vintimilla en la década de 1970 con la ilusión de establecer un hotel 

de lujo con un complejo de apartamentos, inicialmente su ubicación fue junto a la laguna de 

Viskocil con el fin de promover el descanso y el relax de sus clientes. El hotel por mucho 

tiempo ha sido visitado por empresarios, extranjeros y turistas nacionales. Oro Verde Cuenca 

es reconocido tanto a nivel nacional como internacional por sus instalaciones, comida, 

excelente servicio y calidad. (Hotel Oro Verde, Recuperado de 

https://www.oroverdecuenca.com/es/acerca-de-nosotros.htm) 

TAMAÑO No. RAZON SOCIAL NOMBRE COMERCIAL

1 CUENCAORO, HOTELERA CUENCA S. A. Hotel Oro Verde

2 EMPRESA HOTELERA CUENCA CA Hotel El Dorado

3 BALNEARIOS DURAN S.A. Hosteria Duran

4 EMPRESA HOTELERA LUCUPA S.A. Hotel Santa Lucia

MEDIANA

https://www.oroverdecuenca.com/es/acerca-de-nosotros.htm
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La empresa cuenta con alrededor de 40 empleados, es una compañía anónima y se encuentra 

ubicada en la Av.Ordoñez Lazo y Av. 3 de noviembre. (Superintendencia de Compañias, 

Recuperado de http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking)  

http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking
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Hotel El Dorado 

El hotel ofrece sus servicios con un diseño único y moderno, fue creado para atender a 

ejecutivos que deseen visitar la ciudad de Cuenca, está ubicado en el centro de la ciudad en 

las calles Gran Colombia y Luis Cordero a 5 minutos del aeropuerto (El Dorado Hotel, 

Recuperado de http://www.eldoradohotel.com.ec/). Cuenta con alrededor de 93 empleados 

y es una compañía anónima (Superintendencia de Compañias, Recuperado de 

http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking) 

 

Hostería Durán 

La hostería presenta una particularidad y es la de contar con piscinas de aguas termales al 

servicio de sus clientes, además, posee su propio bar karaoke, espacios para eventos y 

convenciones, etc. Cuenta con alrededor de 90 empleados, es una compañía anónima, 

encontrandose en la Av. Ricardo Duran y Paseo de la Guadalapana. (Superintendencia de 

Compañias, Recuperado de http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking) 

 

Hotel Santa Lucia 

El hotel pertenece a la familia Vintimilla que ha sido referente en la actividad hotelera en la 

ciudad de Cuenca. El edificio donde funciona actualmente fue construido en el año 1859 

para su posterior restauración en el año 1999, con el fin de modificarlo para convertirlo en 

un hotel que mantenga la estructura arquitectónica de la ciudad y a la vez ofrezca comodidad 

a sus clientes.(Santa Lucia Hotel, Recuperado de https://santaluciahotel.com/hotel/)  

Su nómina de empleados está compuesta por alrededor de 17 personas y su personería 

jurídica es la de una compañía anónima, encontrándose en la Antonio Borrero 8-44 y Sucre. 

(Superintendencia de Compañias, Recuperado de http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking) 

3.1 Análisis del estado de resultados 

Según Martinez (2017) este apartado se lo puede realizar en tres pasos, analizando: ventas, 

márgenes y gastos, y rentabilidad, enfocandose en las cuentas que mayor importancia 

representan. Para el análisis de las ventas vamos a considerar su tamaño y su crecimiento.  

http://www.eldoradohotel.com.ec/
http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking
http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking
https://santaluciahotel.com/hotel/
http://appscvs.supercias.gob.ec/ranking
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3.1.1 Análisis de las ventas. 

 

Hotel El Dorado 

Gráfico 5. Ingresos operacionales y Tasa de crecimiento, Hotel El Dorado, 2015 -2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Los ingresos operacionales de la empresa para el año 2016 sufrieron una disminución 

alrededor del 25%, posiblemente se puede atribuir a los problemas que estaba pasando la 

ciudad como las obras del tranvía que en el caso concreto del Hotel El Dorado este se 

encuentra donde mayor impacto tuvo la construcción del tranvía al situarse en el centro de 

la ciudad. Para los siguientes 2 años se recuperaría logrando un incremento de alrededor del 

24% para el 2017 y otro incremento, pero leve en el año 2018 cerca del 2%. 
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Hostería Duran 

 

Gráfico 6. Ingresos operacionales y Tasa de crecimiento, Hostería Duran, 2015 -2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

La empresa presenta una tendencia al alza en sus ingresos operacionales, sin embargo, en el 

año 2016 sus ventas se redujeron, posiblemente por los problemas que pasó la ciudad de 

Cuenca, los cuales se mencionan en el capítulo 2. Para los siguientes años sus ventas 

comienzan a crecer obteniendo un crecimiento alrededor del 4% para el 2017 hasta llegar 

con un 13% en el 2018. 
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Hotel Santa Lucia 

 

Gráfico 7. Ingresos operacionales y Tasa de crecimiento, Hotel Santa Lucia, 2015 -2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Los ingresos operacionales de Santa Lucia han ido creciendo progresivamente con el pasar 

de los años, se puede apreciar que en los años 2016 y 2017 sus ventas crecieron en 

porcentajes no superiores al 11%, sin embargo, el año 2018 se registra un incremento 

considerable de alrededor del 68%. 
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Hotel Oro Verde 

 

Gráfico 8. Ingresos operacionales y Tasa de crecimiento, Hotel Oro Verde, 2015 -2018 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Las ventas del Oro Verde no han podido crecer considerablemente como se esperaba, se 

observa que en el año 2016 se redujeron en alrededor de un 8% posiblemente por los 

problemas que originó el tranvía y que por el sector en el que se encuentra el hotel pudo 

verse afectando, adicional a otras razones que se mencionan en el capítulo 2. Los dos 

siguientes años se registraron incrementos en las ventas no mayores al 1%. 
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3.1.2 Margen Bruto 

 

Hotel El Dorado 

 

Gráfico 9. Margen bruto y Tasa de crecimiento, Hotel El Dorado, 2015 -2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen bruto de la empresa ha dado resultados positivos y constantes en los últimos años, 

comprendiendo que sus ventas se encuentran en un estado positivo y se ha logrado una 

relación ideal con el margen bruto de ganancias del hotel.  
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Hostería Duran 

 

Gráfico 10. Margen bruto y Tasa de crecimiento, Hostería Duran, 2015 -2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

 

El margen de utilidad bruta se ha mantenido constante en estos años sin cambios relevantes, 

comprendiendo que las ventas han sido buenas y han permitido obtener una buena relación 

con el margen bruto de ganancias en la empresa. 
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Hotel Santa Lucia 

 

Gráfico 11. Margen bruto y Tasa de crecimiento, Hotel Santa Lucia, 2015 -2018 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen de utilidad bruta ha tenido una tendencia a la baja, siendo el 2017 el año donde 

se pudo obtener un mayor margen bruto de ganancias. 
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Hotel Oro Verde 

 

Gráfico 12. Margen bruto y Tasa de crecimiento, Hotel Oro Verde, 2015 -2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

 

El margen de utilidad bruta se ha mantenido constante en los cuatro años analizados, la 

aportación de las ventas ha permitido obtener un buen margen de ganancias brutas. 

Se observa que el margen bruto del Hotel El Dorado bordea el 100% para sus últimos tres 

años, logrando ser el más óptimo por un mejor manejo de las ventas, la Hostería Duran ha 

mantenido su margen en un rango de entre 86,5% y 87,5%, logrando un crecimiento en los 

dos últimos años no mayor a un 0,35%.  

El margen bruto del Hotel Santa Lucia durante los años analizados no supera el 70%, en 

2017 se presentó el único crecimiento referente a este análisis, en el Hotel Oro Verde se 

aprecia que su margen se ha mantenido en un rango constante de entre 83% y 85%, en 2016 

se obtuvo el único crecimiento. 
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3.1.3 Margen Utilidad Operativa 

 

Hotel El Dorado 

 

Gráfico 13. Margen de utilidad operativa y Tasa de crecimiento, Hotel El Dorado, 2015-

2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen de utilidad operativa tiene una tendencia al alza, siendo cada año más rentable, 

conjuntamente con la cantidad de ventas que ha ido incrementando. 
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Hostería Duran 

 

Gráfico 14. Margen de utilidad operativa y Tasa de crecimiento, Hostería Duran, 2015-

2018 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen de utilidad operativa se observa que ha disminuido en comparación con el primer 

año, llegando a ser menos rentable, por el aumento de los costos y gastos que ha tenido la 

empresa en años posteriores. 
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Hotel Santa Lucia 

 

Gráfico 15. Margen de utilidad operativa y Tasa de crecimiento, Hotel Santa Valverde, 

2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen de utilidad operativa tiene una tendencia al alza. A pesar de que sus costos y 

gastos han crecido cada año, sin embargo, las ventas presentan un incremento mayor 

ocasionando un buen desempeño de este indicador. 
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Hotel Oro Verde 

 

Gráfico 16. Margen de utilidad operativa y Tasa de crecimiento, Hotel Oro Verde, 2015-

2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen de utilidad operativa tiene una tendencia al alza durante los tres primeros años de 

análisis, observándose rentable, sin embargo, en 2018 se presenta una reducción. 

El margen del Hotel El Dorado logró crecer hasta un 56% para sus dos últimos años, en 

2016 se presentó el mayor crecimiento, es la empresa con mayor margen de utilidad para el 

año 2018, la Hostería Duran obtuvo un margen no mayor al 48% durante los años analizados, 

en 2016 se presenció su único decrecimiento.   

El margen del Hotel Santa Lucia tiende a crecer, logrando en 2017 llegar a un 35%, este 

mismo año es cuando se produce el mayor crecimiento en comparación con los demás años 

analizados, las ventas ayudaron a que este indicador resulte favorable a pesar de que sus 

costos y gastos fueron incrementando cada año. El Hotel Oro Verde obtuvo un margen 

rentable no mayor a un 43%, el año 2018 es cuando se presenció su mayor decrecimiento. 
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3.1.4 Análisis de Gastos Operativos 

 

Hotel El Dorado 

 

Gráfico 17. Gastos operativos y Tasa de crecimiento, Hotel El dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Las cuentas que conforman los gastos operativos de la empresa son: gastos por beneficios a 

empleados, depreciaciones y amortizaciones. La cuenta beneficios a empleados es la que 

mayor desembolso de dinero representa en comparación al resto de cuentas. Observamos 

que los gastos con el paso de los años han aumentado pero con un menor porcentaje de 

crecimiento, representando en el 2016 el mayor con un 12% hasta llegar al 2018 con un 

crecimiento del 2%. 

Los gastos representaron un 35% sobre las ventas en el 2015, 52% en el 2016 y un 44% para 

los años 2017 y 2018 respectivamente. 
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Hostería Duran 

 

Gráfico 18. Gastos operativos y Tasa de crecimiento, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Las cuentas que conforman los gastos operativos de la empresa son: gastos por beneficios a 

empleados y depreciaciones; siendo la primera cuenta la que posee más dinero. Se puede 

observar que los gastos han ido aumentando durante el periodo analizado, comenzando en 

el 2016 con alrededor del 6% y terminando en el 2018 con alrededor del 10%. 

Los gastos representaron un 39% sobre las ventas en el 2015, 43% en el 2016, 41% en el 

2017 y 40% en el 2018. 
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Hotel Santa Lucia 

 

Gráfico 19. Gastos operativos y Tasa de crecimiento, Hotel Santa Lucia, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Las cuentas que conforman los gastos operativos de la empresa son: gastos por beneficios a 

empleados, depreciaciones y amortizaciones. La cuenta beneficios a empleados es la que 

mayor desembolso de dinero contiene en comparación a las demás cuentas. Se puede 

presenciar que los gastos en el hotel han tenido una tendencia al incremento, siendo el 2018 

cuando más creció con alrededor del 41% y el año 2017 cuando menor crecimiento se 

registró, con un 4%. 

Los gastos representaron un 35% sobre las ventas en el 2015, 34% en el 2016, 35% en el 

2017 y 29% en el 2018. 
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Hotel Oro Verde 

 

Gráfico 20. Gastos operativos y Tasa de crecimiento, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Las cuentas que conforman los gastos operativos de la empresa son: gastos por beneficios a 

empleados, depreciaciones y amortizaciones. La cuenta beneficios a empleados es la que 

mayor cantidad de dinero representa. Durante el periodo analizado, se puede apreciar que 

los gastos han ido disminuyendo hasta el año 2017 cuando se logró reducir hasta en un 13%, 

sin embargo, para el año 2018 los gastos aumentan alcanzando un 9%. Los gastos 

representaron un 46% sobre las ventas en el 2015, 47% en el 2016, 41% en el 2017 y 44% 

en el 2018. 

3.2 Análisis del balance general  

Según Martínez (2017) se puede analizar el balance general mediante la identificación de 

los números grandes que indican las principales inversiones y fuentes de financiamiento, 

luego se debe comprender su evolución a través del cuadro de origen y aplicación de fondos, 

se continúa evaluando las necesidades operativas de fondos (NOF) frente al fondo de 

maniobra (FM) y por último se determinan los riesgos en el balance. 
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Debido a la actividad económica que realizan los hoteles, se estableció realizar la 

identificación de los números grandes que indican las principales inversiones y fuentes de 

financiamiento con el cuadro de origen y aplicación de fondos. 

 

3.2.1 Identificación de los números grandes del balance general. 

 

Se analizarían las siguientes cuentas: 

- Activo Corriente 

- Activo Fijo 

- Pasivo a corto plazo 

- Pasivo a largo plazo 

- Patrimonio  

3.2.1.1 Activo Corriente y Fijo, Pasivo a Corto y Largo Plazo, Patrimonio. 

 

Hotel El Dorado 

Gráfico 21. Activo Corriente y No Corriente, Tasa de Crecimiento, Hotel El dorado, 2015-

2018 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 7. Análisis Vertical de los Activos Corrientes y No Corrientes, Hotel El dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Tabla 8. Análisis Horizontal de los Activos Corrientes y No Corrientes, Hotel El dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

AÑO

ACTIVOS CORRIENTES 1.311.590,44$   100% 1.105.031,51$   100% 803.929,66$       100% 956.094,51$       100%

EFECTIVO 438.802,70$       33% 324.731,27$       29% 214.975,73$       27% 640.335,98$       67%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 730.046,19$       56% 397.000,27$       36% 241.947,95$       30% 177.678,19$       19%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 56.065,56$         4% 286.117,93$       26% 268.446,78$       33% 72.647,56$         8%

INVENTARIOS 82.427,50$         6% 94.384,45$         9% 74.455,19$         9% 58.773,99$         6%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 4.248,49$           0% 2.797,59$           0% 4.104,01$           1% 6.658,79$           1%

AÑO

ACTIVO NO CORRIENTE 3.315.157,84$   100% 7.983.319,06$   100% 8.141.824,37$   100% 8.001.514,55$   100%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 4.906.427,07$   148% 9.636.230,02$   121% 9.931.214,90$   122% 9.873.731,94$   123%

DEPRECIACIÓN -1.592.402,55$ -48% -1.750.571,35$ -22% -1.887.050,92$ -23% -1.969.877,78$ -25%

INVERSIONES NO CORRIENTES 1.133,32$           0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      0% 97.660,39$         1% 97.660,39$         1% -$                      0%

ACTIVOS CORRIENTES

2015 2016 2017 2018

ACTIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVO CORRIENTE 1.311.590,44$   1.105.031,51$   -206.558,93$   -16% 1.105.031,51$   803.929,66$       -301.101,85$     -27% 803.929,66$       956.094,51$       152.164,85$   19%

EFECTIVO 438.802,70$      324.731,27$      -114.071,43$   -26% 324.731,27$       214.975,73$       -109.755,54$     -34% 214.975,73$       640.335,98$       425.360,25$   198%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 730.046,19$      397.000,27$      -333.045,92$   -46% 397.000,27$       241.947,95$       -155.052,32$     -39% 241.947,95$       177.678,19$       -64.269,76$    -27%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 56.065,56$         286.117,93$      230.052,37$     410% 286.117,93$       268.446,78$       -17.671,15$       -6% 268.446,78$       72.647,56$         -195.799,22$ -73%

INVENTARIOS 82.427,50$         94.384,45$         11.956,95$       15% 94.384,45$         74.455,19$         -19.929,26$       -21% 74.455,19$         58.773,99$         -15.681,20$    -21%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 4.248,49$           2.797,59$           -1.450,90$        -34% 2.797,59$           4.104,01$           1.306,42$           47% 4.104,01$           6.658,79$           2.554,78$        62%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVO NO CORRIENTE 3.315.157,84$   7.983.319,06$   4.668.161,22$ 141% 7.983.319,06$   8.141.824,37$   158.505,31$       2% 8.141.824,37$   8.001.514,55$   -140.309,82$ -2%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 4.906.427,07$   9.636.230,02$   4.729.802,95$ 96% 9.636.230,02$   9.931.214,90$   294.984,88$       3% 9.931.214,90$   9.873.731,94$   -57.482,96$    -1%

DEPRECIACIÓN -1.592.402,55$ -1.750.571,35$ -158.168,80$   10% -1.750.571,35$ -1.887.050,92$ -136.479,57$     8% -1.887.050,92$ -1.969.877,78$ -82.826,86$    4%

INVERSIONES NO CORRIENTES 1.133,32$           -$                     -1.133,32$        -100% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                     97.660,39$         97.660,39$       100% 97.660,39$         97.660,39$         -$                      0% 97.660,39$         -$                      -97.660,39$    -100%

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
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Los activos corrientes presentan una tendencia a la baja principalmente por la reducción en 

las cuentas de efectivo, cuentas y documentos por cobrar en los años 2016 y 2017 siendo 

este último el más afectado; la tendencia comienza a variar al alza en el año 2018 debido a 

que aumenta la cuenta de efectivo considerablemente llegando a conformar el 69% de los 

activos corrientes. El activo fijo para el año 2016 presenta un incremento significativo de 

más del 50% con respecto al año anterior exponiendo una tendencia al alza hasta el 2017, 

para este año su tasa de crecimiento incrementó poco debido al aumento que sufrió su cuenta 

de propiedad, planta y equipo de alrededor del 3% conjuntamente con el aumento en el valor 

de sus depreciaciones. En el 2018 se presencia una caída causada por el aumento en las 

depreciaciones y porque no se registró un valor económico por parte de activos por 

impuestos diferidos.  

Gráfico 22. Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel El dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 9. Análisis Vertical del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel El dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito  

AÑO

PASIVO CORRIENTE 1.095.602,43$   100% 1.216.137,24$   100% 457.307,82$       100% 568.051,91$       100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 881.253,97$       80% 1.044.205,54$   86% 307.567,33$       67% 360.886,62$       64%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 45.855,29$         4% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 63.352,01$         6% 33.880,05$         3% 40.665,32$         9% 78.023,10$         14%

PROVISIONES 105.141,16$       10% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                      0% 138.051,65$       11% 109.075,17$       24% 114.571,35$       20%

OTROS PASIVOS -$                      0% -$                      0% -$                      0% 14.570,84$         3%

AÑO

PASIVO NO CORRIENTE 572.760,71$       100% 3.192.504,97$   100% 3.219.298,37$   100% 3.041.095,52$   100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      0% -$                      0% 4.000,00$           0% -$                      0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 572.760,71$       100% 592.504,97$       19% 615.298,37$       19% 437.095,52$       14%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -$                      0% 2.600.000,00$   81% 2.600.000,00$   81% 2.604.000,00$   86%

AÑO

PATRIMONIO 2.958.385,14$   100% 4.679.708,36$   100% 5.269.147,84$   100% 5.348.461,63$   100%

CAPITAL 600.012,00$       20% 600.012,00$       13% 3.400.012,00$   65% 3.400.012,00$   64%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      0% 2.112.925,73$   45% -$                      0% -$                      0%

RESERVAS 1.277.829,70$   43% 1.393.124,41$   30% 1.393.124,41$   26% 1.393.124,41$   26%

RESULTADOS ACUMULADOS 965.248,73$       33% 965.248,73$       21% 523.495,08$       10% 419.593,84$       8%

OTROS RESULTADOS -$                      0% 11.417,78$         0% 11.417,78$         0% 11.417,78$         0%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 115.294,71$       4% -403.020,29$     -9% -58.901,43$       -1% 124.313,60$       2%

2015 2016 2017 2018

PASIVO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PASIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PATRIMONIO



43  

 

 

Tabla 10. Análisis Horizontal del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel El dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVO CORRIENTE 1.095.602,43$   1.216.137,24$   120.534,81$     11% 1.216.137,24$   457.307,82$       -758.829,42$     -62% 457.307,82$       568.051,91$       110.744,09$   24%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 881.253,97$      1.044.205,54$   162.951,57$     18% 1.044.205,54$   307.567,33$       -736.638,21$     -71% 307.567,33$       360.886,62$       53.319,29$     17%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 45.855,29$         -$                     -45.855,29$      -100% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 63.352,01$         33.880,05$         -29.471,96$      -47% 33.880,05$         40.665,32$         6.785,27$           20% 40.665,32$         78.023,10$         37.357,78$     92%

PROVISIONES 105.141,16$      -$                     -105.141,16$   -100% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                     138.051,65$      138.051,65$     100% 138.051,65$       109.075,17$       -28.976,48$       -21% 109.075,17$       114.571,35$       5.496,18$        5%

OTROS PASIVOS -$                     -$                     -$                    0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      14.570,84$         14.570,84$     100%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVO NO CORRIENTE 572.760,71$      3.192.504,97$   2.619.744,26$ 457% 3.192.504,97$   3.219.298,37$   26.793,40$         1% 3.219.298,37$   3.041.095,52$   -178.202,85$ -5,54%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                     -$                     -$                    0% -$                      4.000,00$           4.000,00$           100% 4.000,00$           -$                      -4.000,00$      -100%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 572.760,71$      592.504,97$      19.744,26$       3% 592.504,97$       615.298,37$       22.793,40$         4% 615.298,37$       437.095,52$       -178.202,85$ -28,96%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -$                     2.600.000,00$   2.600.000,00$ 100% 2.600.000,00$   2.600.000,00$   -$                      0% 2.600.000,00$   2.604.000,00$   4.000,00$        0,15%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PATRIMONIO 2.958.385,14$   4.679.708,36$   1.721.323,22$ 58% 4.679.708,36$   5.269.147,84$   589.439,48$       13% 5.269.147,84$   5.348.461,63$   79.313,79$     2%

CAPITAL 600.012,00$      600.012,00$      -$                    0% 600.012,00$       3.400.012,00$   2.800.000,00$   467% 3.400.012,00$   3.400.012,00$   -$                  0%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                     2.112.925,73$   2.112.925,73$ 100% 2.112.925,73$   -$                      -2.112.925,73$ -100% -$                      -$                      -$                  0%

RESERVAS 1.277.829,70$   1.393.124,41$   115.294,71$     9% 1.393.124,41$   1.393.124,41$   -$                      0% 1.393.124,41$   1.393.124,41$   -$                  0%

RESULTADOS ACUMULADOS 965.248,73$      965.248,73$      -$                    0% 965.248,73$       523.495,08$       -441.753,65$     -46% 523.495,08$       419.593,84$       -103.901,24$ -20%

OTROS RESULTADOS -$                     11.417,78$         11.417,78$       100% 11.417,78$         11.417,78$         -$                      0% 11.417,78$         11.417,78$         -$                  0%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 115.294,71$      -403.020,29$     -518.315,00$   -450% -403.020,29$     -58.901,43$       344.118,86$       -85% -58.901,43$       124.313,60$       65.412,17$     111%

PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
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El pasivo a corto plazo presenta una tendencia variable debido a que en el año 2016 obtuvo 

un incremento con respecto al año anterior principalmente por un aumento en sus cuentas 

por pagar de alrededor 16% y por registrar pasivos por ingresos diferidos, el escenario 

cambia para el año 2017 cuando su tendencia es a la baja principalmente por la disminución 

de sus cuentas y documentos por pagar, superando en alrededor de un 70%. En el 2018 

tiende a incrementar con respecto a 2017 porque los beneficios a los empleados crecieron 

en un 92% y se registró otros pasivos en sus cuentas. 

El pasivo a largo plazo tiene una tendencia al alza por dos años, siendo el 2016 cuando creció 

más comparándolo con el año anterior por contraer una fuerte cantidad de dinero en lo que 

respecta a obligaciones con instituciones financieras. En el 2017 se presentó un crecimiento 

no más del 1% por un aumento leve en los beneficios a los empleados de un 4%, sin 

embargo, el escenario cambia para el 2018 cuando sucedió un decrecimiento al no poseer 

cuentas por pagar y por la disminución en los beneficios de sus empleados cercana al 30%. 

El patrimonio presenta una tendencia al alza, siendo el año 2016 cuando más fuerte fue su 

crecimiento debido a que se presentó aportes de sus socios, en el 2017 sigue creciendo a 

pesar de no contar con algún aporte de sus socios y es principalmente por el aumento del 

capital que se presentó. En el año 2018 su crecimiento no fue muy elevado debido a que 

disminuyó sus resultados acumulados en un 20%. 

Hostería Duran 

Gráfico 23. Activo Corriente y No Corriente, Tasa de Crecimiento, Hostería Duran, 2015-

2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 11. Análisis Vertical del Activo Corrientes y No Corriente, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Tabla 12. Análisis Horizontal del Activo Corriente y No Corriente, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO

ACTIVO CORRIENTE 582.202,73$       100% 500.884,97$       100% 448.269,71$       100% 535.302,46$       100%

EFECTIVO 444.891,02$       76% 353.869,25$       71% 268.357,41$       60% 385.776,58$       72%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 43.054,56$         7% 48.798,10$         10% 61.384,89$         14% 68.560,71$         13%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 26.920,47$         5% 46.554,42$         9% 61.618,79$         14% 34.156,26$         6%

INVENTARIOS 49.205,65$         8% 50.413,74$         10% 54.186,02$         12% 45.199,58$         8%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.996,56$           1% 1.249,46$           0% 2.722,60$           1% 1.609,33$           0%

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 15.134,47$         3% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

OTROS ACTIVOS CORRIENTES -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

AÑO

ACTIVO NO CORRIENTE 3.755.694,84$   100% 3.700.060,57$   100% 4.078.509,38$   100% 4.190.878,52$   100%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 5.439.506,32$   145% 5.471.373,01$   148% 5.942.380,50$   146% 6.150.065,99$   147%

DEPRECIACIÓN -1.683.811,48$ -45% -1.771.312,44$ -48% -1.863.871,12$ -46% -1.976.830,31$ -47%

INVERSIONES NO CORRIENTES -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      0% -$                      0% -$                      0% 17.642,84$         0%

ACTIVO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

ACTIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVOS CORRIENTES 582.202,73$       500.884,97$       -81.317,76$    -14% 500.884,97$       448.269,71$       -52.615,26$    -11% 448.269,71$       535.302,46$       87.032,75$     19%

EFECTIVO 444.891,02$       353.869,25$       -91.021,77$    -20% 353.869,25$       268.357,41$       -85.511,84$    -24% 268.357,41$       385.776,58$       117.419,17$   44%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 43.054,56$         48.798,10$         5.743,54$        13% 48.798,10$         61.384,89$         12.586,79$     26% 61.384,89$         68.560,71$         7.175,82$        12%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 26.920,47$         46.554,42$         19.633,95$     73% 46.554,42$         61.618,79$         15.064,37$     32% 61.618,79$         34.156,26$         -27.462,53$    -45%

INVENTARIOS 49.205,65$         50.413,74$         1.208,09$        2% 50.413,74$         54.186,02$         3.772,28$        7% 54.186,02$         45.199,58$         -8.986,44$      -17%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.996,56$           1.249,46$           -1.747,10$      -58% 1.249,46$           2.722,60$           1.473,14$        118% 2.722,60$           1.609,33$           -1.113,27$      -41%

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 15.134,47$         -$                      -15.134,47$    -100% -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0%

OTROS ACTIVOS CORRIENTES -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVOS NO CORRIENTES 3.755.694,84$   3.700.060,57$   -55.634,27$    -1% 3.700.060,57$   4.078.509,38$   378.448,81$   10% 4.078.509,38$   4.190.878,52$   112.369,14$   2,76%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 5.439.506,32$   5.471.373,01$   31.866,69$     1% 5.471.373,01$   5.942.380,50$   471.007,49$   9% 5.942.380,50$   6.150.065,99$   207.685,49$   3,49%

DEPRECIACIÓN -1.683.811,48$ -1.771.312,44$ -87.500,96$    5% -1.771.312,44$ -1.863.871,12$ -92.558,68$    5% -1.863.871,12$ -1.976.830,31$ -112.959,19$ 6,06%

INVERSIONES NO CORRIENTES -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0%

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0% -$                      17.642,84$         17.642,84$     100%

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
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Los activos corrientes presentan una tendencia al alza a pesar de sus reducciones, se puede 

observar que para el año 2016 su disminución se ocasiona por tener menos efectivo y cuentas 

por cobrar, presenciando en el 2017 una reducción menor por seguir bajando su efectivo, al 

finalizar el periodo en su último año logra un incremento de sus activos, principalmente por 

el aumento de su efectivo alrededor del 44%.  

El activo fijo al igual que el corriente presenta una tendencia al alza, siendo el año 2016 el 

único que sufrió una leve disminución causado por el incremento en el valor de sus 

depreciaciones, continuando para el 2017 cuando logra aumentar sus activos debido al 

crecimiento de su propiedad, planta y equipo conjuntamente con sus depreciaciones, 

finalizando el periodo analizado con un alza por las mismas cuentas anteriormente 

mencionadas. 

Gráfico 24. Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 13. Análisis Vertical del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito  

AÑO

PASIVO CORRIENTE 426.480,50$       100% 470.569,75$       100% 532.870,48$       100% 675.654,74$       100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 9.908,57$           2% 50.992,23$         11% 69.747,22$         13% 68.841,70$         10%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 74.624,70$         17% 81.739,94$         17% 121.993,34$       23% 203.889,19$       30%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS 27.600,79$         6% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 137.570,93$       32% 124.770,56$       27% 143.731,36$       27% 177.183,37$       26%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 176.775,51$       41% 187.790,70$       40% 176.635,29$       33% 197.174,83$       29%

PROVISIONES -$                      0% 12.001,54$         3% 8.710,05$           2% 9.234,95$           1%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                      0% 13.274,78$         3% 11.011,88$         2% 18.100,81$         3%

OTROS PASIVOS -$                      0% -$                      0% 1.041,34$           0% 1.229,89$           0%

AÑO

PASIVO NO CORRIENTE 620.058,85$       100% 725.203,18$       100% 943.257,14$       100% 949.435,07$       100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 487.082,65$       79% 459.462,42$       63% 506.903,92$       54% 559.863,69$       59%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 132.976,20$       21% 51.070,48$         7% 192.409,54$       20% 151.171,86$       16%

RESERVA POR DONACIONES -$                      0% 214.670,28$       30% 243.943,68$       26% 238.399,52$       25%

AÑO

PATRIMONIO 3.291.358,22$   100% 3.005.172,61$   100% 3.050.651,47$   100% 3.101.091,17$   100%

CAPITAL 320.011,00$       10% 320.011,00$       11% 320.011,00$       10% 320.011,00$       10%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

RESERVAS 160.005,50$       5% 160.005,50$       5% 160.005,50$       5% 160.005,50$       5%

RESULTADOS ACUMULADOS -$                      0% 142.533,43$       5% -247.627,00$     -8% -247.627,00$     -8%

OTROS RESULTADOS 2.354.544,83$   72% 2.382.622,68$   79% 2.358.228,15$   77% 2.358.228,15$   76%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 456.796,89$       14% -$                      0% 460.033,82$       15% 510.473,52$       16%

2015 2016 2017 2018

PASIVO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PASIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PATRIMONIO
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Tabla 14. Análisis Horizontal del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Patrimonio, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVO CORRIENTE 426.480,50$       470.569,75$       44.089,25$     10% 470.569,75$       532.870,48$       62.300,73$     13% 532.870,48$       675.654,74$       142.784,26$   27%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 9.908,57$           50.992,23$         41.083,66$     415% 50.992,23$         69.747,22$         18.754,99$     37% 69.747,22$         68.841,70$         -905,52$          -1%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 74.624,70$         81.739,94$         7.115,24$        10% 81.739,94$         121.993,34$       40.253,40$     49% 121.993,34$       203.889,19$       81.895,85$     67%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS 27.600,79$         -$                      -27.600,79$    -100% -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 137.570,93$       124.770,56$       -12.800,37$    -9% 124.770,56$       143.731,36$       18.960,80$     15% 143.731,36$       177.183,37$       33.452,01$     23%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 176.775,51$       187.790,70$       11.015,19$     6% 187.790,70$       176.635,29$       -11.155,41$    -6% 176.635,29$       197.174,83$       20.539,54$     12%

PROVISIONES -$                      12.001,54$         12.001,54$     100% 12.001,54$         8.710,05$           -3.291,49$      -27% 8.710,05$           9.234,95$           524,90$           6%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                      13.274,78$         13.274,78$     100% 13.274,78$         11.011,88$         -2.262,90$      -17% 11.011,88$         18.100,81$         7.088,93$        64%

OTROS PASIVOS -$                      -$                      -$                  0% -$                      1.041,34$           1.041,34$        100% 1.041,34$           1.229,89$           188,55$           18%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVOS NO CORRIENTES 620.058,85$       725.203,18$       105.144,33$   17% 725.203,18$       943.257,14$       218.053,96$   30% 943.257,14$       949.435,07$       6.177,93$        1%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 487.082,65$       459.462,42$       -27.620,23$    -6% 459.462,42$       506.903,92$       47.441,50$     10% 506.903,92$       559.863,69$       52.959,77$     10%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 132.976,20$       51.070,48$         -81.905,72$    -62% 51.070,48$         192.409,54$       141.339,06$   277% 192.409,54$       151.171,86$       -41.237,68$    -21%

RESERVA POR DONACIONES -$                      214.670,28$       214.670,28$   100% 214.670,28$       243.943,68$       29.273,40$     14% 243.943,68$       238.399,52$       -5.544,16$      -2%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PATRIMONIO 3.291.358,22$   3.005.172,61$   -286.185,61$ -9% 3.005.172,61$   3.050.651,47$   45.478,86$     2% 3.050.651,47$   3.101.091,17$   50.439,70$     2%

CAPITAL 320.011,00$       320.011,00$       -$                  0% 320.011,00$       320.011,00$       -$                  0% 320.011,00$       320.011,00$       -$                  0%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                  0%

RESERVAS 160.005,50$       160.005,50$       -$                  0% 160.005,50$       160.005,50$       -$                  0% 160.005,50$       160.005,50$       -$                  0%

RESULTADOS ACUMULADOS -$                      142.533,43$       142.533,43$   100% 142.533,43$       -247.627,00$     -390.160,43$ -274% -247.627,00$     -247.627,00$     -$                  0%

OTROS RESULTADOS 2.354.544,83$   2.382.622,68$   28.077,85$     1% 2.382.622,68$   2.358.228,15$   -24.394,53$    -1% 2.358.228,15$   2.358.228,15$   -$                  0%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 456.796,89$       -$                      -456.796,89$ -100% -$                      460.033,82$       460.033,82$   100% 460.033,82$       510.473,52$       50.439,70$     11%

PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
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El pasivo a corto plazo tiende a crecer mientras los años pasan, en 2016 y 2017 se aprecia 

que las causas son el incremento que obtienen las cuentas y documentos por pagar como las 

obligaciones con las instituciones financieras, esta última cuenta aumenta para el 2018 en 

alrededor de un 67%, siendo la principal causa para que el pasivo de este año haya sufrido 

el porcentaje más alto al momento de crecer. 

El pasivo a largo plazo presenta una tendencia al alza en los años analizados, debido a las 

reservas por donaciones que se dieron desde el 2016, en 2017 la causa principal es el 

aumento en sus obligaciones financieras en un 277% comparándolo con el año anterior. En 

el 2018 crece por el leve incremento en sus pasivos por beneficio a empleados. 

El patrimonio de la empresa tiende a crecer, aunque la disminución que sufrió el año 2016 

se debe a que no presentó utilidad ni pérdida del ejercicio con respecto a su año anterior, 

desde el 2017 se puede observar su crecimiento hasta finalizar el periodo analizado 

principalmente porque la empresa en estos 2 años registró una utilidad a su favor. 

 

Hotel Santa Lucia 

Gráfico 25. Activo Corriente y No Corriente, Tasa de Crecimiento, Patrimonio, Hotel 

Santa Lucía, 2015-2018 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 15. Análisis Vertical del Activo Corriente y No Corriente, Hotel Santa Lucía, 2015-2018 
 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

 

 

 

 

AÑO

ACTIVOS CORRIENTES 275.292,57$ 100% 193.560,75$     100% 293.278,50$     100% 547.754,79$     100%

EFECTIVO 57.724,65$    21% 44.135,36$       23% 18.143,33$       6% 129.501,13$     24%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 157.704,04$ 57% 45.022,20$       23% 74.564,29$       25% 90.379,82$       17%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 48.232,87$    18% 49.343,78$       25% 61.370,20$       21% 112.857,88$     21%

INVENTARIOS 6.552,45$      2% 23.813,90$       12% 101.718,59$     35% 197.344,04$     36%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.034,04$      1% 31.245,51$       16% 26.882,09$       9% 6.380,89$          1%

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS -$                0% -$                    0% -$                    0% 7.000,00$          1%

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 3.044,52$      1% -$                    0% 10.600,00$       4% 4.291,03$          1%

AÑO

ACTIVO NO CORRIENTE 519.450,82$ 100% 501.775,00$     100% 486.070,52$     100% 716.481,73$     100%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 519.450,82$ 100% 1.325.378,43$ 264% 1.339.774,14$ 276% 1.627.067,25$ 227%

DEPRECIACIÓN -$                0% -823.603,43$   -164% -853.703,62$   -176% -922.863,62$   -129%

INVERSIONES NO CORRIENTES -$                0% -$                    0% -$                    0% -$                    0%

ACTIVOS TANGIBLES -$                0% -$                    0% -$                    0% 12.278,10$       2%

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                0% -$                    0% -$                    0% -$                    0%

ACTIVO CORRIENTE

2018201720162015

ACTIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018
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Tabla 16. Análisis Horizontal del Activo Corriente y No Corriente, Hotel Santa Lucía, 2015-2018 
 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVOS CORRIENTES 275.292,57$ 193.560,75$     -81.731,82$    -30% 193.560,75$     293.278,50$     99.717,75$   52% 293.278,50$     547.754,79$     254.476,29$ 87%

EFECTIVO 57.724,65$    44.135,36$       -13.589,29$    -24% 44.135,36$       18.143,33$       -25.992,03$ -59% 18.143,33$       129.501,13$     111.357,80$ 614%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 157.704,04$ 45.022,20$       -112.681,84$ -71% 45.022,20$       74.564,29$       29.542,09$   66% 74.564,29$       90.379,82$       15.815,53$    21%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 48.232,87$    49.343,78$       1.110,91$        2% 49.343,78$       61.370,20$       12.026,42$   24% 61.370,20$       112.857,88$     51.487,68$    84%

INVENTARIOS 6.552,45$      23.813,90$       17.261,45$     263% 23.813,90$       101.718,59$     77.904,69$   327% 101.718,59$     197.344,04$     95.625,45$    94%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.034,04$      31.245,51$       29.211,47$     1436% 31.245,51$       26.882,09$       -4.363,42$    -14% 26.882,09$       6.380,89$          -20.501,20$  -76%

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    7.000,00$          7.000,00$      100%

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 3.044,52$      -$                    -3.044,52$      -100% -$                    10.600,00$       10.600,00$   100% 10.600,00$       4.291,03$          -6.308,97$    -60%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVOS NO CORRIENTES 519.450,82$ 501.775,00$     -17.675,82$    -3% 501.775,00$     486.070,52$     -15.704,48$ -3% 486.070,52$     716.481,73$     230.411,21$ 47%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 519.450,82$ 1.325.378,43$ 805.927,61$   155% 1.325.378,43$ 1.339.774,14$ 14.395,71$   1% 1.339.774,14$ 1.627.067,25$ 287.293,11$ 21%

DEPRECIACIÓN -$                -823.603,43$   -823.603,43$ 100% -823.603,43$   -853.703,62$   -30.100,19$ 4% -853.703,62$   -922.863,62$   -69.160,00$  8%

INVERSIONES NO CORRIENTES -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

ACTIVOS TANGIBLES -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    12.278,10$       12.278,10$    100%

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
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El activo corriente de la empresa tiende a crecer. El 2016 fue el único año del periodo 

analizado que presentó una reducción de cerca del 50% principalmente por la disminución 

de sus cuentas por cobrar en alrededor de 71%, el escenario cambia para los siguientes años 

debido al aumento en sus cuentas por cobrar y los inventarios de la empresa. 

El activo no corriente en los años 2016 y 2017 sufrieron reducciones debido al aumento en 

su cuenta de propiedad, planta y equipo de la mano con sus depreciaciones, el año 2018 

logra aumentar por nuevas inversiones realizadas en el activo fijo. 

 

Gráfico 26. Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel Santa Lucía, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito



53 

 

 

Tabla 17. Análisis Vertical del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel Santa Lucía, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito  

AÑO

PASIVO CORRIENTE 227.269,12$ 100% 296.622,17$     100% 312.390,24$     100% 634.798,29$     100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 155.008,66$ 68% 189.918,30$     64% 236.002,90$     76% 490.285,49$     77%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -$                0% 19.481,89$       7% -$                    0% -$                    0%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                0% -$                    0% -$                    0% -$                    0%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 16.546,59$    7% -$                    0% -$                    0% -$                    0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 55.713,87$    25% 63.235,71$       21% 51.345,14$       16% 81.855,32$       13%

PROVISIONES -$                0% 23.986,27$       8% -$                    0% -$                    0%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                0% -$                    0% -$                    0% -$                    0%

OTROS PASIVOS -$                0% -$                    0% 25.042,20$       8% 62.657,48$       10%

AÑO

PASIVO NO CORRIENTE 168.436,74$ 100% -$                    - 31.652,30$       100% 178.994,14$     100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                0% -$                    - -$                    0% 39.944,35$       22%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS -$                0% -$                    - -$                    0% -$                    0%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 168.436,74$ 100% -$                    - 25.179,85$       80% 139.049,79$     78%

OTROS PASIVOS -$                0% -$                    - 6.472,45$          20% 0%

RESERVA POR DONACIONES -$                0% -$                    - -$                    0% -$                    0%

AÑO

PATRIMONIO 399.037,53$ 100% 398.713,58$     100% 435.306,48$     100% 450.444,09$     100%

CAPITAL 2.000,00$      1% 2.000,00$          1% 2.000,00$          0% 3.334,00$          1%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS 186.642,98$ 47% 186.642,98$     47% 186.642,98$     43% 186.642,98$     41%

RESERVAS 153.275,67$ 38% 57.219,00$       14% 60.763,94$       14% 64.777,38$       14%

RESULTADOS ACUMULADOS -$                0% 99.383,50$       25% 124.424,07$     29% 160.544,74$     36%

OTROS RESULTADOS -$                0% -$                    0% -$                    0% -$                    0%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 57.118,88$    14% 53.468,10$       13% 61.475,49$       14% 35.144,99$       8%

2015 2016 2017 2018

PASIVO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PASIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PATRIMONIO
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Tabla 18. Análisis Horizontal del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel Santa Lucía, 2015-2018 
 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVO CORRIENTE 227.269,12$ 296.622,17$     69.353,05$     31% 296.622,17$     312.390,24$     15.768,07$   5% 312.390,24$     634.798,29$     322.408,05$ 103%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 155.008,66$ 189.918,30$     34.909,64$     23% 189.918,30$     236.002,90$     46.084,60$   24% 236.002,90$     490.285,49$     254.282,59$ 108%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -$                19.481,89$       19.481,89$     100% 19.481,89$       -$                    -19.481,89$ -100% -$                    -$                    -$                0%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 16.546,59$    -$                    -16.546,59$    -100% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 55.713,87$    63.235,71$       7.521,84$        14% 63.235,71$       51.345,14$       -11.890,57$ -19% 51.345,14$       81.855,32$       30.510,18$    59%

PROVISIONES -$                23.986,27$       23.986,27$     100% 23.986,27$       -$                    -23.986,27$ -100% -$                    -$                    -$                0%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

OTROS PASIVOS -$                -$                    -$                  0% -$                    25.042,20$       25.042,20$   100% 25.042,20$       62.657,48$       37.615,28$    150%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVOS NO CORRIENTES 168.436,74$ -$                    -168.436,74$ -100% -$                    31.652,30$       31.652,30$   100% 31.652,30$       178.994,14$     147.341,84$ 466%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    39.944,35$       39.944,35$    100%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 168.436,74$ -$                    -168.436,74$ -100% -$                    25.179,85$       25.179,85$   100% 25.179,85$       139.049,79$     113.869,94$ 452%

OTROS PASIVOS -$                -$                    -$                  0% -$                    6.472,45$          6.472,45$     100% 6.472,45$          -6.472,45$    -100%

RESERVA POR DONACIONES -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2.016,00$          2.017,00$          DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PATRIMONIO 399.037,53$ 398.713,58$     -323,95$          -0,08% 398.713,58$     435.306,48$     36.592,90$   9% 435.306,48$     450.444,09$     15.137,61$    3%

CAPITAL 2.000,00$      2.000,00$          -$                  0% 2.000,00$          2.000,00$          -$                0% 2.000,00$          3.334,00$          1.334,00$      67%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS 186.642,98$ 186.642,98$     -$                  0% 186.642,98$     186.642,98$     -$                0% 186.642,98$     186.642,98$     -$                0%

RESERVAS 153.275,67$ 57.219,00$       -96.056,67$    -62,67% 57.219,00$       60.763,94$       3.544,94$     6% 60.763,94$       64.777,38$       4.013,44$      7%

RESULTADOS ACUMULADOS -$                99.383,50$       99.383,50$     100% 99.383,50$       124.424,07$     25.040,57$   25% 124.424,07$     160.544,74$     36.120,67$    29%

OTROS RESULTADOS -$                -$                    -$                  0% -$                    -$                    -$                0% -$                    -$                    -$                0%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 57.118,88$    53.468,10$       -3.650,78$      -6,39% 53.468,10$       61.475,49$       8.007,39$     15% 61.475,49$       35.144,99$       -26.330,50$  -43%

PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
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El pasivo corriente tiende al alza, en el 2016 crece debido a que contrae obligaciones con 

instituciones financieras y presenta provisiones, para 2017 las causantes sería un incremento 

en sus cuentas por pagar en un 24% y otros pasivos que registró la empresa, terminando con 

el crecimiento del 2018 debido al aumento considerable de las cuentas por pagar que 

crecieron en un 108%. 

El pasivo no corriente crece, pero desde el año 2017, debido a que en el 2016 no registró 

pasivo alguno, apreciando que para el año 2018 la empresa contrajo cuentas por pagar siendo 

la causa del crecimiento en ese año. 

El patrimonio de la empresa se lo puede observar con un incremento progresivo, 

mencionando que el 2016 sufrió una leve reducción debido principalmente a la disminución 

en sus reservas de alrededor del 63%, el panorama cambia para el 2017 cuando crecen sus 

reservas y recibe una mayor utilidad. En el 2018 se presenta un crecimiento por un aumento 

del capital del 67% y por sus reservas que sufrieron un leve incremento del 7%. 

 

Hotel Oro Verde 

Gráfico 27. Activo Corriente y Tasa de Crecimiento, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 19. Análisis Vertical del Activo Corriente y No Corriente, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Tabla 20. Análisis Horizontal del Activo Corriente y No Corriente, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO

ACTIVO CORRIENTE 491.476,07$       100% 369.567,00$       100% 432.443,06$       100% 532.198,21$       100%

EFECTIVO 113.638,90$       23% 166.035,16$       45% 229.926,05$       53% 286.632,58$       54%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 295.857,15$       60% 120.551,29$       33% 123.097,67$       28% 181.156,18$       34%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 20.050,51$          4% 20.276,20$          5% 12.072,52$          3% -$                      0%

INVENTARIOS 48.808,10$          10% 49.815,66$          13% 55.447,86$          13% 51.850,67$          10%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 13.121,41$          3% 12.888,69$          3% 11.898,96$          3% 12.558,78$          2%

AÑO

ACTIVO NO CORRIENTE 9.280.214,52$    100% 8.983.487,60$    100% 8.745.624,67$    100% 8.616.704,56$    100%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 10.391.593,50$ 112% 10.407.508,36$ 116% 10.437.759,75$ 119% 10.555.115,23$ 122%

DEPRECIACIÓN -1.145.207,59$  -12% -1.440.804,91$  -16% -1.700.751,95$  -19% -1.947.034,52$  -23%

INVERSIONES NO CORRIENTES 5.811,96$            0% 5.811,96$            0% 2.585,09$            0% 2.585,09$            0%

ACTIVOS TANGIBLES 28.016,65$          0% 10.972,19$          0% 5.131,78$            0% 5.138,76$            0%

OTROS ACTIVOS -$                      0% -$                      0% 900,00$                0% 900,00$                0%

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

2015 2016 2017 2018

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVO CORRIENTE 491.476,07$       369.567,00$       -121.909,07$ -25% 369.567,00$       432.443,06$       62.876,06$         17% 432.443,06$       532.198,21$       99.755,15$     23%

EFECTIVO 113.638,90$       166.035,16$       52.396,26$     46% 166.035,16$       229.926,05$       63.890,89$         38% 229.926,05$       286.632,58$       56.706,53$     25%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 295.857,15$       120.551,29$       -175.305,86$ -59% 120.551,29$       123.097,67$       2.546,38$           2% 123.097,67$       181.156,18$       58.058,51$     47%

ACTIVOS POR IMPUESTOS 20.050,51$          20.276,20$          225,69$           1% 20.276,20$          12.072,52$          -8.203,68$          -40% 12.072,52$          -$                      -12.072,52$    -100%

INVENTARIOS 48.808,10$          49.815,66$          1.007,56$        2% 49.815,66$          55.447,86$          5.632,20$           11% 55.447,86$          51.850,67$          -3.597,19$      -6%

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 13.121,41$          12.888,69$          -232,72$          -2% 12.888,69$          11.898,96$          -989,73$             -8% 11.898,96$          12.558,78$          659,82$           6%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

ACTIVOS NO CORRIENTES 9.280.214,52$    8.983.487,60$    -296.726,92$ -3% 8.983.487,60$    8.745.624,67$    -237.862,93$     -3% 8.745.624,67$    8.616.704,56$    -128.920,11$ -1,47%

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 10.391.593,50$ 10.407.508,36$ 15.914,86$     0% 10.407.508,36$ 10.437.759,75$ 30.251,39$         0% 10.437.759,75$ 10.555.115,23$ 117.355,48$   1,12%

DEPRECIACIÓN -1.145.207,59$  -1.440.804,91$  -295.597,32$ 26% -1.440.804,91$  -1.700.751,95$  -259.947,04$     18% -1.700.751,95$  -1.947.034,52$  -246.282,57$ 14,48%

INVERSIONES NO CORRIENTES 5.811,96$            5.811,96$            -$                  0% 5.811,96$            2.585,09$            -3.226,87$          -56% 2.585,09$            2.585,09$            -$                  0%

ACTIVOS TANGIBLES 28.016,65$          10.972,19$          -17.044,46$    -61% 10.972,19$          5.131,78$            -5.840,41$          -53% 5.131,78$            5.138,76$            6,98$                0,14%

OTROS ACTIVOS -$                      -$                      -$                  0% -$                      900,00$                900,00$               100% 900,00$                900,00$                -$                  0%

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
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El activo corriente de la empresa tiende a crecer luego de la reducción que sufrió en el 2016, 

esto se dio debido principalmente por la disminución de alrededor del 60% en sus cuentas 

por cobrar y gastos anticipados, en el 2017 tiende a crecer por el aumento en su efectivo e 

inventarios, terminando en el 2018 con un crecimiento principalmente por el aumento de 

cerca del 50% en sus cuentas por cobrar. 

El activo no corriente tiende a la baja, apreciando que en el año 2016 lo sufre por la 

disminución de más del 50% en sus activos tangibles, en 2017 no incrementa porque sus 

inversiones no corrientes y activos tangibles disminuyen cerca de un 55%, siendo el 2018 

cuando sufrió el menor decrecimiento por el aumento de sus depreciaciones, por mantener 

el mismo nivel de inversiones corrientes con respecto al año anterior y aumentar levemente 

los activos tangibles. 

Gráfico 28. Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito
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Tabla 21. Análisis Vertical del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito  

AÑO

PASIVO CORRIENTE 739.323,07$       100% 401.340,05$       100% 321.559,15$       100% 353.626,19$       100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 257.673,95$       35% 178.691,14$       45% 235.494,40$       73% 237.853,28$       67%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS395.938,83$       54% 131.361,77$       33% -$                      0% -$                      0%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR -$                      0% -$                      0% -$                      0% 4.386,16$            1%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 76.104,62$          10% 68.150,84$          17% 79.537,45$          25% 91.851,73$          26%

PROVISIONES -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS 9.605,67$            1% 23.136,30$          6% 6.527,30$            2% 19.535,02$          6%

AÑO

PASIVO NO CORRIENTE 2.309.271,70$    100% 2.386.127,62$    100% 2.244.233,16$    100% 2.278.596,88$    100%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 328.205,71$       14% 408.460,35$       17% 356.759,00$       16% 412.316,69$       18%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS1.644.166,58$    71% 1.653.976,19$    69% -$                      0% -$                      0%

OTROS PASIVOS -$                      0% -$                      0% -$                      0% 0%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      0% -$                      0% 1.520.000,00$    68% 1.520.000,00$    67%

RESERVA POR DONACIONES 336.899,41$       15% 323.691,08$       14% 367.474,16$       16% 346.280,19$       15%

AÑO

PATRIMONIO 6.723.095,82$    100% 6.565.586,93$    100% 6.612.275,42$    100% 6.516.679,70$    100%

CAPITAL 985.600,00$       15% 985.600,00$       15% 985.600,00$       15% 985.600,00$       15%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      0% -$                      0% -$                      0% -$                      0%

RESERVAS 493.655,47$       7% 496.140,60$       8% 496.140,60$       8% 426.140,60$       7%

RESULTADOS ACUMULADOS 5.221.020,51$    78% 5.245.914,19$    80% 5.163.297,92$    78% 5.126.152,78$    79%

OTROS RESULTADOS -2.031,49$          0% -79.451,59$        -1% 4.382,04$            0% -21.737,65$        0%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 24.851,33$          0% -82.616,27$        -1% -37.145,14$        -1% 523,97$                0%

2015 2016 2017 2018

PASIVO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PASIVO NO CORRIENTE

2015 2016 2017 2018

PATRIMONIO
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Tabla 22. Análisis Horizontal del Pasivo Corriente y No Corriente, Patrimonio, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVO CORRIENTE 739.323,07$       401.340,05$       -337.983,02$ -46% 401.340,05$       321.559,15$       -79.780,90$       -20% 321.559,15$       353.626,19$       32.067,04$     10%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 257.673,95$       178.691,14$       -78.982,81$    -31% 178.691,14$       235.494,40$       56.803,26$         32% 235.494,40$       237.853,28$       2.358,88$        1%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 395.938,83$       131.361,77$       -264.577,06$ -67% 131.361,77$       -$                      -131.361,77$     -100% -$                      -$                      -$                  0%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      4.386,16$            4.386,16$        100%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 76.104,62$          68.150,84$          -7.953,78$      -10% 68.150,84$          79.537,45$          11.386,61$         17% 79.537,45$          91.851,73$          12.314,28$     15%

PROVISIONES -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS 9.605,67$            23.136,30$          13.530,63$     141% 23.136,30$          6.527,30$            -16.609,00$       -72% 6.527,30$            19.535,02$          13.007,72$     199%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PASIVO NO CORRIENTE 2.309.271,70$    2.386.127,62$    76.855,92$     3% 2.386.127,62$    2.244.233,16$    -141.894,46$     -6% 2.244.233,16$    2.278.596,88$    34.363,72$     2%

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 328.205,71$       408.460,35$       80.254,64$     24% 408.460,35$       356.759,00$       -51.701,35$       -13% 356.759,00$       412.316,69$       55.557,69$     16%

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 1.644.166,58$    1.653.976,19$    9.809,61$        1% 1.653.976,19$    -$                      -1.653.976,19$ -100% -$                      -$                      -$                  0%

OTROS PASIVOS -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                  0%

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      -$                  0% -$                      1.520.000,00$    1.520.000,00$   100% 1.520.000,00$    1.520.000,00$    -$                  0%

RESERVA POR DONACIONES 336.899,41$       323.691,08$       -13.208,33$    -4% 323.691,08$       367.474,16$       43.783,08$         14% 367.474,16$       346.280,19$       -21.193,97$    -6%

AÑO 2015 2016 DIFERENCIA PORCENTAJE 2016 2017 DIFERENCIA PORCENTAJE 2017 2018 DIFERENCIA PORCENTAJE

PATRIMONIO 6.723.095,82$    6.565.586,93$    -157.508,89$ -2,34% 6.565.586,93$    6.612.275,42$    46.688,49$         1% 6.612.275,42$    6.516.679,70$    -95.595,72$    -1%

CAPITAL 985.600,00$       985.600,00$       -$                  0% 985.600,00$       985.600,00$       -$                      0% 985.600,00$       985.600,00$       -$                  0%

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      -$                      -$                  0% -$                      -$                      -$                      0% -$                      -$                      -$                  0%

RESERVAS 493.655,47$       496.140,60$       2.485,13$        0,50% 496.140,60$       496.140,60$       -$                      0% 496.140,60$       426.140,60$       -70.000,00$    -14%

RESULTADOS ACUMULADOS 5.221.020,51$    5.245.914,19$    24.893,68$     0,48% 5.245.914,19$    5.163.297,92$    -82.616,27$       -2% 5.163.297,92$    5.126.152,78$    -37.145,14$    -1%

OTROS RESULTADOS -2.031,49$          -79.451,59$        -77.420,10$    3811,00% -79.451,59$        4.382,04$            83.833,63$         -106% 4.382,04$            -21.737,65$        -26.119,69$    -596%

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 24.851,33$          -82.616,27$        -107.467,60$ -432,44% -82.616,27$        -37.145,14$        45.471,13$         -55% -37.145,14$        523,97$                37.669,11$     101%

PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO
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El pasivo a corto plazo crece levemente en 2018 a pesar de que los años 2016 y 2017 

sufrieron reducciones, la causa para el primer año sería por la disminución en sus cuentas 

por pagar y obligaciones con instituciones financieras, para el 2017 una reducción total en 

sus obligaciones con instituciones financieras y pasivos por ingresos diferidos con alrededor 

del 72% causarían que este año se disminuyera el pasivo. En el 2018 incrementó 

principalmente porque contrajo valores por cancelar en impuesto a la renta y aumentar sus 

pasivos por ingresos diferidos en alrededor de 200% con respecto al año anterior. 

El pasivo a largo plazo sufre una disminución solo en el año 2017, debido a que los pasivos 

por beneficios a empleados disminuyeron, no contó con obligaciones a instituciones 

financieras y aumentaron sus reservar por donaciones en comparación al 2016. En los años 

2016 y 2018 la causa principal de que el pasivo creciera fue por el aumento que sufrió la 

cuenta de pasivos por beneficios a los empleados, comparándolos con sus años anteriores 

respectivamente. 

El patrimonio de la empresa tiende principalmente a disminuir, debido a que en el año 2016 

se registró una pérdida del ejercicio y en el año 2018 por una disminución en sus reservas, 

el año 2017 fue el único año del periodo analizado que presentó un leve crecimiento por el 

incremento en sus otros resultados y disminuir su pérdida. 
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3.2.2 Cuadro de Origen y Aplicación de Fondos. 

 

Hotel El Dorado 

Tabla 23. Flujos de Efectivo del año 2015 y 2016, Hotel El Dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 
 

Mediante el análisis realizado, se puede observar que en 2015 se presentan cuatro 

actividades respecto a la operación, siendo cobros de las ventas de bienes y servicios la 

cuenta que aporta más dinero; las actividades de operación dejan un resultado positivo dando 

la opción de poder invertir sin contar con financiamiento. 

COBROS DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIO 2.665.859,00$   

INTERESES RECIBIDOS 75.637,00$         

PAGO A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -2.389.338,00$ 

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -9.826,00$          

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 342.332,00$       

IMPORTES PROCEDENTES DE OTROS ACTIVOS A LARGO PLAZO 718.360,00$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -686.608,00$     

TOTAL DE ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 31.752,00$         

TOTAL DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -$                      

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2015

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

FUENTES

USOS

COBROS DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 1.825.084,00$   

INTERESES RECIBIDOS 9.266,00$           

PAGO A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -1.816.212,00$ 

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -9.961,00$          

TOTAL ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN 8.177,00$           

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO 438.177,00$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -4.729.803,00$ 

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -4.291.626,00$ 

APORTE EN EFECTIVO POR AUMENTO DE CAPITAL 1.569.378,00$   

 PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 2.600.000,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 4.169.378,00$   

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2016

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

FUENTES

USOS

FUENTES
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En 2016 la situación cambia, se puede observar que sus fuentes han reducido, teniendo un 

resultado de la operación no favorecedor para la empresa porque no da la opción de invertir 

y se tiene que recurrir al financiamiento mediante el aporte de capital y préstamos a largo 

plazo. 

No es posible analizar los flujos de efectivo de los dos últimos años por cuanto la 

información de la Superintendencia de Compañías no es correcta, tampoco se contó con la 

información necesaria para poder elaborarlos. 

 

Hostería Duran 

Tabla 24. Flujos de Efectivo de los años 2015, 2016, 2017 y 2018, Hostería Duran 

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.505.513,00$   

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -1.878.007,00$ 

INTERESES PAGADOS -23.851,00$       

TOTAL ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN 603.655,00$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -199.611,00$     

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO 59,00$                 

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -199.552,00$     

PAGOS DE PRÉSTAMOS -67.214,00$       

DIVIDENDOS PAGADOS -442.838,00$     

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -510.052,00$     

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2015

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS

FUENTES

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.359.488,75$   

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -1.869.060,97$ 

OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN -16.593,30$       

TOTAL ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN 473.834,48$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -41.234,77$       

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO 7.403,00$           

TOTAL ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN -33.831,77$       

PAGOS DE PRÉSTAMOS -74.227,59$       

DIVIDENDOS PAGADOS -456.796,89$     

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -531.024,48$     

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2016

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS

FUENTES

USOS
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Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 
 

Los dos primeros años analizados expresan que las actividades de operación presentaron 

resultados positivos para la empresa, debido a que permitieron invertir sin la necesidad de 

acudir a un préstamo a largo plazo en la adquisición de propiedad, planta y equipo, 

destinando también cantidades importantes para el pago de dividendos, para 2017 y 2018 la 

situación cambió, debido a que decidieron obtener préstamos a largo plazo para financiar su 

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.445.308,00$ 

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -759.759,00$   

PAGOS A Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS -936.999,00$   

INTERESES PAGADOS -13.076,00$      

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -139.749,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN 595.725,00$     

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -471.007,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -471.007,00$   

FINANCIACIÓN POR PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 300.000,00$     

PAGOS DE PRÉSTAMOS -120.070,00$   

DIVIDENDOS PAGADOS -390.160,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -210.230,00$   

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2017

FUENTES

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.790.198,00$ 

INTERESES RECIBIDOS 5.987,00$          

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -782.172,00$   

PAGOS A Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS -902.476,00$   

OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN -77.854,00$      

INTERESES PAGADOS -37.402,00$      

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -250.278,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 746.003,00$     

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -213.372,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN -213.372,00$   

FINANCIACIÓN POR PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 250.000,00$     

PAGOS DE PRÉSTAMOS -209.221,00$   

DIVIDENDOS PAGADOS -455.990,00$   

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -415.211,00$   

FLUJO DE FECTIVO

AÑO 2018

FUENTES

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS
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inversión, el pago de préstamos y dividendo se desarrolló correctamente durante estos cuatro 

años.  

 

Hotel Santa Lucia 

Tabla 25. Flujos de Efectivo de los años 2015, 2016 y 2018, Hotel Santa Lucia 

  

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 1.376.411,51$ 

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -471.382,12$   

OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN -782.429,19$   

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 122.600,20$     

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -100.958,28$   

TOTAL ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN -100.958,28$   

APORTE EN EFECTIVO POR AUMENTO DE CAPITAL 1.600,00$          

FINANCIACIÓN POR PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 25.298,55$       

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 26.898,55$       

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2015

FUENTES

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 1.649.312,12$ 

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -535.778,37$   

PAGOS A Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS -855.862,93$   

OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN -70.338,64$      

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 187.332,18$     

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -51.966,61$      

TOTAL ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN -51.966,61$      

PAGOS DE PRÉSTAMOS -148.954,86$   

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -148.954,86$   

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2016

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS
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Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

En 2015 la empresa cuenta con fuentes mayores a sus usos, dejando un resultado positivo al 

tener la capacidad de invertir con dinero generado por la propia operación, la empresa 

decidió apoyarse con un financiamiento externo para poder adquirir lo necesario para 

desarrollar sus actividades, se evidenció un aporte para el capital de la empresa. 

En 2016 se aprecia que la empresa presentó un resultado positivo en su operación, el cual 

permitió invertir sin tener la necesidad de recurrir a un financiamiento externo, también tuvo 

la capacidad de cancelar sus obligaciones con entidades financieras, este panorama cambia 

para 2018 cuando las actividades procedentes de la operación aportaron de manera 

importante para la inversión, complementando con financiamiento a largo plazo, cabe 

mencionar que en este año se dio otro aporte de capital. 

No es posible analizar el flujo de efectivo del año 2017 por cuanto la información de la 

Superintendencia de Compañías no es correcta, tampoco se contó con la información 

necesaria para poder elaborarlo. 

  

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.687.124,18$   

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -1.659.944,63$ 

OTROS PAGOS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN -737.997,40$     

TOTAL ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN 289.182,15$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -299.571,21$     

TOTAL ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN -299.571,21$     

APORTE EN EFECTIVO POR AUMENTO DE CAPITAL 1.334,00$           

FINANCIACIÓN POR PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 101.130,67$       

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 102.464,67$       

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2018

FUENTES

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

FUENTES

USOS

USOS
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Hotel Oro Verde 

Tabla 26. Flujos de Efectivo de los años 2015, 2016, 2017 y 2018, Hotel Oro Verde 

 

 

 

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.788.503,00$   

OTROS COBROS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 9.357,00$           

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -2.214.385,00$ 

INTERESES PAGADOS -191.350,00$     

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -43.065,00$       

TOTAL ACTIVIDADES DE LA OEPRACIÓN 349.060,00$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -92.406,00$       

COMPRAS DE ACTIVOS INTANGIBLES -2.631,00$          

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -95.037,00$       

FINANCIACIÓN POR PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 550.000,00$       

PAGOS DE PRÉSTAMOS -933.333,00$     

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -383.333,00$     

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2015

FUENTES

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.723.398,00$   

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -2.119.430,00$ 

INTERESES PAGADOS -169.105,00$     

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -44.088,00$       

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO -22.225,00$       

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 368.550,00$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -49.683,00$       

COMPRAS DE ACTIVOS INTANGIBLES -7.010,00$          

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -56.693,00$       

PAGOS DE PRÉSTAMOS -259.461,00$     

TOTAL DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -259.461,00$     

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2016

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

USOS
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Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

En 2015, las actividades de operación presentaron resultados favorecedores para la empresa, 

otorgando la posibilidad de cubrir sus inversiones, sin embargo, se decidió obtener un 

préstamo a largo plazo que aportó en las inversiones necesarias. 

En 2016 las actividades de operación generaron suficiente efectivo para cubrir las 

inversiones necesarias y para cancelar sus obligaciones con entidades financieras, por lo que 

no se optó por financiamiento externo. En 2017 la operación de la empresa generó un flujo 

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.602.644,00$   

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -2.118.086,00$ 

INTERESES PAGADOS -210.062,00$     

IMPUESTOS A LAS GANANCIAS PAGADOS -41.080,00$       

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO -7.925,00$          

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 225.491,00$       

EFECTIVO PROCEDENTES DE LA VENTA DE ACCIONES EN SUBSIDIARIAS U OTROS NEGOCIOS 3.227,00$           

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -30.251,00$       

COMPRAS DE ACTIVOS INTANGIBLES -600,00$             

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -27.624,00$       

FINANCIACIÓN POR PRÉSTAMOS A LARGO PLAZO 1.520.000,00$   

PAGOS DE PRÉSTAMOS -1.653.976,00$ 

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -133.976,00$     

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2017

FUENTES

USOS

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

FUENTES

USOS

FUENTES

USOS

COBROS PROCEDENTES DE LAS VENTAS DE BIENES Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2.573.535,00$   

OTROS COBROS POR ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 6.002,00$           

PAGOS A PROVEEDORES POR EL SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS -1.450.448,00$ 

PAGOS A Y POR CUENTA DE LOS EMPLEADOS -770.620,00$     

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO -35.513,00$       

TOTAL ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 322.956,00$       

ADQUISICIONES DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO -117.356,00$     

COMPRAS DE ACTIVOS INTANGIBLES -2.894,00$          

TOTAL ACTIVIDADES DE INVERSIÓN -120.250,00$     

DIVIDENDOS PAGADOS -70.000,00$       

OTRAS ENTRADAS (SALIDAS) DE EFECTIVO -76.000,00$       

TOTAL ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO -146.000,00$     

FLUJO DE EFECTIVO

AÑO 2018

USOS

ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN

ACTIVIDADES DE LA INVERSIÓN

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

FUENTES

USOS

USOS
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de efectivo positivo, se contrató financiamiento a largo plazo y se realizaron pequeñas 

inversiones. 

En 2018 no fue necesario recurrir a un financiamiento externo, con la capacidad generada 

por sus actividades de operación se realizaron las inversiones necesarias, además, en este 

año se pagaron dividendos. 

 

3.3 Análisis del Apalancamiento Operativo y Financiero 

3.3.1 Grado de Apalancamiento Operativo 

 

Hotel El Dorado 

Tabla 27. Grado de Apalancamiento Operativo, Hotel El Dorado 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

En el año 2016 la utilidad operativa presentó una disminución de 0.46 veces por efecto de 

sus costos operativos en función del decrecimiento de sus ventas, en 2017 se observa un 

aumento de 1.93 veces en la utilidad operativa, hasta finalizar el 2018 con un incremento de 

0.70 veces mediante sus costos operativos y el aumento de ventas que presentó. Para los dos 

últimos años, se observa una eficiente gestión operativa, debido a que refleja un crecimiento 

de la utilidad operativa. 

 

Hostería Duran 

Tabla 28. Grado de Apalancamiento Operativo, Hostería Duran 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

En el 2016 la utilidad operativa presentó una disminución de 3 veces en función del 

decrecimiento de sus ventas, sin embargo, en el siguiente año se presentó un incremento de 

2.12 veces, hasta llegar al 2018 registrando un aumento de la utilidad operativa en 1.24 veces 

AÑO 2015 2016 2017 2018

GRADO DE APALANCAMIENTO OPERATIVO - -0,46 1,93 0,70

AÑO 2015 2016 2017 2018

GRADO DE APALANCAMIENTO OPERATIVO - -3,00 2,12 1,24
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mediante sus costos operativos y el incremento de las ventas. En los dos últimos años, se dio 

un manejo eficiente de la gestión operativa, debido a que se obtuvo un crecimiento de la 

utilidad operativa. 

 

Hotel Santa Lucia 

Tabla 29. Grado de Apalancamiento Operativo, Hotel Santa Lucia 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Mediante el análisis realizado, se aprecia que en 2016 la utilidad operativa se redujo 0.06 

veces, para el siguiente año se presenta un aumento 10.34 veces, finalizando el 2018 con un 

crecimiento de 0.88 veces la utilidad operativa mediante sus costos operativos en función 

del incremento de las ventas. Los años 2017 y 2018 reflejan una eficiente gestión operativa, 

debido a que se obtuvo un crecimiento de la utilidad operativa. 

 

Hotel Oro Verde 

Tabla 30. Grado de Apalancamiento Operativo, Hotel Oro Verde 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

A través del análisis ejecutado, se observa que en 2016 la utilidad operativa incrementó 0.71 

veces, en 2017 este crecimiento aumentó a 84.37 veces mediante sus costos operativos y el 

incremento en ventas que logró la empresa, finalizando el 2018 con un decrecimiento de la 

utilidad operativa de 11.93 veces. En los años 2016 y 2017 es donde se presencia el manejo 

eficiente de la gestión operativa, reflejando un crecimiento de la utilidad operativa. 

 

3.3.2 Grado de apalancamiento financiero 

Debido a que los intereses por obligaciones que tenían las empresas no fueron fijos durante 

los años analizados, se optó por no realizar este cálculo, principalmente porque al no ser 

fijos no se puede conocer si se hizo un uso eficiente de intereses de años pasados. 

AÑO 2015 2016 2017 2018

GRADO DE APALANCAMIENTO OPERATIVO - -0,06 10,34 0,88

AÑO 2015 2016 2017 2018

GRADO DE APALANCAMIENTO OPERATIVO - 0,71 84,37 -11,93
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3.4 Razones financieras 

3.4.1 Razones de actividad 

Hotel El Dorado 

Por el motivo de no contar con el acceso a información más detallada de la empresa, se 

vuelve complicado poder obtener un resultado acercado a la realidad, por lo cual; se decidió 

no realizar este análisis con el fin de no presentar información errónea.  

 

Hostería Duran 

Tabla 31. Ratios de Actividad, Hostería Duran 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

La empresa tiene una buena gestión de cobro, a pesar de que con los años ha ido 

incrementando, el tiempo es corto para transformar en efectivo sus cuentas por cobrar, 

comenzando en 6 días en el año 2015 y terminando en el 2018 con un tiempo de 9 días. 

Hostería Duran realiza sus pagos en periodos no muy largos, se puede observar que durante 

estos 4 años lo ha realizado entre 11 a 81 días, esto sería un logro para la empresa, debido a 

que en los 2 últimos años ha incrementado considerablemente el tiempo en comparación con 

el primer año, es decir; sus proveedores han otorgado más días para el pago y la empresa ha 

podido realizar sus actividades con dinero de terceros más tiempo. Se aprecia que los 

inventarios de la empresa en promedio han rotado 6 veces durante los primeros 3 años, hasta 

llegar al 2018 cuando aumentó a 8 veces. 

 

Hotel Santa Lucia 

Tabla 32. Ratios de Actividad, Hotel Santa Lucia 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

AÑO 2015 2016 2017 2018

PERIODO PROMEDIO DE COBRO (DÍAS) 6 8 9 9

PERIODO PROMEDIO DE PAGO (DÍAS) 11 60 81 72

ROTACIÓN DE INVENTARIOS (VECES) 6 6 6 8

AÑO 2015 2016 2017 2018

PERIODO PROMEDIO DE COBRO (DÍAS) 41 10 17 12

PERIODO PROMEDIO DE PAGO (DÍAS) 116 117 180 180

ROTACIÓN DE INVENTARIOS (VECES) 75 25 5 5
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La empresa ha ido gestionando su promedio de cobro de manera correcta, con el pasar de 

los años se ha reducido el tiempo, comenzando en el 2015 con un tiempo un poco mayor a 

un mes hasta llegar a cobrar en 12 días en el 2018, siendo un punto positivo debido a que en 

los últimos 3 años ha podido convertir mucho más rápido sus cuentas por cobrar en efectivo. 

Los proveedores de la empresa, durante el transcurso de los años, le han otorgado más 

tiempo para cancelar sus deudas, en un promedio de 4 meses a 6 meses, favoreciendo a la 

gestión de recursos de la empresa al poder manejar el dinero de terceros para sus funciones 

diarias en un periodo más largo. Se puede apreciar que el uso de sus inventarios ha ido 

disminuyendo durante el transcurso de los años, siendo el 2015 cuando se registró un uso 

mayor de 75 veces hasta llegar al 2018 a un reducido uso de 5 veces. 

 

Hotel Oro Verde 

Tabla 33. Ratios de Actividad, Hotel Oro Verde 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

La empresa presenta en términos de tiempo un buen ratio para cobrar sus cuentas, 

encontrándose entre 16 a 37 días durante el periodo analizado, se puede observar una 

disminución de días en comparación al 2015, siendo un punto positivo al poder convertir en 

efectivo sus cuentas en menor tiempo. El tiempo que le toma pagar a sus proveedores está 

entre 6 a 7 meses, siendo el 2017 el año que presenció más días, sin embargo, observamos 

que para el último año sus proveedores decidieron disminuir el plazo, siendo un punto 

negativo al poder operar menos tiempo con dinero de terceros. La rotación en los inventarios 

de la empresa se puede observar que en el año 2015 fue 10 veces, hasta que fue 

disminuyendo para el resto de años a 8 veces.  

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

PERIODO PROMEDIO DE COBRO (DÍAS) 37 16 17 24

PERIODO PROMEDIO DE PAGO (DÍAS) 194 161 203 192

ROTACIÓN DE INVENTARIOS (VECES) 10 8 8 9
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3.4.2 Razones de liquidez 

 

Hotel El Dorado 

 

Gráfico 29. Liquidez Corriente y Prueba Ácida, Hotel El Dorado, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Se puede observar que el Hotel El Dorado tiende a aumentar su deuda, pero mediante el 

análisis de las razones de liquidez desde el año 2015 se determinó que tuvo la capacidad de 

cubrir sus deudas a corto plazo, de igual manera sin tener presente el efecto del inventario, 

siendo un ratio satisfactorio al expresar que sí contó con las condiciones de pagar sus 

obligaciones. 
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Hostería Duran 

 

Gráfico 30. Liquidez Corriente y Prueba Ácida, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

La tendencia de endeudarse a corto plazo en la Hostería Duran se aprecia que fue tendiendo 

a reducirse, es decir que cada año sus obligaciones de corto plazo fueron disminuyendo; 

mediante el análisis de liquidez se pudo determinar que la empresa tuvo la capacidad de 

cubrir dichas deudas sin contar con el efecto del inventario durante el periodo analizado. 
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Hotel Santa Lucia 

 

Gráfico 31. Liquidez Corriente y Prueba Ácida, Hotel Santa Lucia, 2015-2016 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

La empresa durante los cuatro años estudiados se observa que ha pretendido endeudarse a 

corto plazo cada vez menos, mediante el análisis de liquidez hasta el 2016 se pudo observar 

que no hubo ningún problema en cubrir sus deudas a corto plazo, sin embargo, los años 2017 

y 2018 se puede observar que existe una brecha entre la liquidez corriente y la prueba ácida, 

el motivo sería que para estos años necesitaron el efecto del inventario para llegar a cubrir 

sus obligaciones, recalcando que dicha cuenta ha estado en constate crecimiento durante el 

periodo analizado. 
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Hotel Oro Verde 

Gráfico 32. Liquidez Corriente y Prueba Ácida, Hotel Oro Verde, 2015-2016 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Se puede observar que el Hotel Oro Verde con lo que respecta a sus obligaciones a corto 

plazo ha tendido a aumentar durante estos cuatro años, sin embargo, mediante el análisis de 

liquidez se puede apreciar que se ha encontrado en la capacidad de cubrir sus deudas incluso 

sin contar con el efecto del inventario. 

 

3.4.3 Razones de rentabilidad 

Hotel El Dorado 

Tabla 34. Ratios de Rentabilidad, Hotel El Dorado, 2015- 2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Los estados financieros de esta empresa no registran información completa, por lo tanto; el 

análisis de rentabilidad se limita. El margen de utilidad operativa tiene una tendencia al alza, 

siendo cada año más rentable, conjuntamente con la cantidad de ventas que ha ido 

incrementando. 

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA 76% 100% 100% 100%

MARGEN DE UTILIDAD OPERATIVA 41% 48% 56% 56%

MARGEN DE UTILIDAD NETA 6% - - 7%

RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE) 5% - - 3%

RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS (ROA) 4% - - 2%
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Debido a que los balances de la empresa en los años 2016 y 2017 no registran una utilidad 

neta, no se puede calcular los ratios de margen de utilidad neta, retorno sobre el patrimonio 

y el rendimiento sobre activos, por lo cual; no se pudo realizar un análisis idóneo y 

comparativo como se pretendía en estos apartados. 

 

Hostería Duran 

Tabla 35. Ratios de Rentabilidad, Hostería Duran, 2015 - 2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

El margen de utilidad bruta se ha mantenido constante en estos años sin cambios relevantes, 

comprendiendo que las ventas han sido buenas y han permitido obtener una buena relación 

con el margen bruto de ganancias en la empresa. El margen de utilidad operativa se observa 

que ha disminuido en comparación con el primer año, llegando a ser menos rentable, por el 

aumento de los costos y gastos que ha tenido la empresa en años posteriores. 

El margen de utilidad neta ha sido variable, debido a que en los años 2016 y 2018 se 

redujeron con respecto a los años anteriores, principalmente por la reducción de sus ingresos 

no operacionales. El retorno sobre el patrimonio (ROE) ha ido aumentando con el pasar de 

los años, los propietarios han ido ganando más por el rendimiento que ha generado el 

patrimonio con la utilidad de la empresa. 

El rendimiento sobre activos (ROA) nos expresa que la inversión realizada en los activos no 

presenta una tendencia positiva, por el contrario; en los años 2016 y 2018 sufrieron una 

caída. 

 

 

 

 

 

 

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA 86,95% 86,79% 87,08% 87,26%

MARGEN DE UTILIDAD OPERATIVA 48,12% 44,10% 45,95% 47,16%

MARGEN DE UTILIDAD NETA 20,03% 18,92% 20,93% 17,38%

RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE) 14,82% 14,72% 16,70% 15,43%

RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS (ROA) 11,24% 10,53% 11,26% 10,13%
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Hotel Santa Lucia 

Tabla 36. Ratios de Rentabilidad, Hotel Santa Lucia, 2015 -2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

El margen de utilidad bruta ha tenido una tendencia a la baja, siendo el 2017 el año cuando 

se pudo obtener un mayor margen bruto de ganancias. El margen de utilidad operativa tiene 

una tendencia al alza. A pesar de que sus costos y gastos han crecido cada año, sin embargo, 

las ventas presentan un incremento mayor ocasionando un buen desempeño de este 

indicador.  

El margen de utilidad neta se lo puede observar disminuyendo con el pasar de los años, 

principalmente porque los gastos que no tienen que ver con la operación fueron aumentando. 

El retorno sobre el patrimonio (ROE) tiene una tendencia a la baja, siendo un punto negativo 

para los propietarios de la empresa porque se comprende que ganaron menos mientras cada 

año pasaba. El rendimiento sobre activos (ROA) ha sido variable durante el periodo 

analizado, las inversiones realizadas en los activos no han logrado aportar adecuadamente 

en las utilidades como se esperaría, especialmente en el 2018 se puede observar el 

rendimiento más bajo del periodo. 

 

Hotel Oro Verde 

Tabla 37. Ratios de Rentabilidad, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

El margen de utilidad bruta se ha mantenido constante en los cuatro años analizados, la 

aportación de las ventas ha permitido obtener un buen margen de ganancias brutas. El 

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA 66% 62% 70% 63%

MARGEN DE UTILIDAD OPERATIVA 31% 28% 35% 34%

MARGEN DE UTILIDAD NETA 4% 2% 3% 1%

RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE) 15% 9% 10% 6%

RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS (ROA) 7% 5% 6% 2%

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA 83% 85% 84% 83%

MARGEN DE UTILIDAD OPERATIVA 37% 38% 43% 39%

MARGEN DE UTILIDAD NETA 4% 3% 6% 6%

RETORNO SOBRE EL PATRIMONIO (ROE) 2% 1% 3% 3%

RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS (ROA) 1% 1% 2% 2%
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margen de utilidad operativa tiene una tendencia al alza durante los tres primeros años de 

análisis, observándose rentable, sin embargo, en 2018 se presenta una reducción. 

El margen de utilidad neta tiende al alza los tres primeros años, debido a un incremento en 

cada año de los ingresos operacionales de la empresa, siendo los más altos en los años 2017 

y 2018. El retorno sobre el patrimonio (ROE) tiende a crecer, es decir; los propietarios de la 

empresa han generado más ganancias con el pasar de los años con el uso óptimo del 

patrimonio de la empresa al momento de generar utilidades. 

El rendimiento sobre activos (ROA) aumenta en años posteriores, sin embargo, se observa 

que las inversiones realizadas en los activos no han sido las mejores, debido a los resultados 

que expresa el análisis donde se puede observar que no han aportado mucho en las utilidades. 

La rentabilidad en los hoteles analizados se aprecia que, durante los tres primeros años del 

periodo estudiado, presenta resultados favorecedores, siendo la Hostería Duran la que ha 

generado una gestión más eficiente en el campo. Se encuentra una similitud para los tres 

primeros hoteles que en el 2018 su rendimiento baja en comparación con años anteriores.  

 

3.4.4 Razones de endeudamiento 

Hotel El Dorado 

Gráfico 33. Índice de Endeudamiento y Cobertura de Intereses, Hotel El Dorado, 2015-

2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 
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En el Gráfico 34 se aprecia que sus índices de endeudamiento en los años analizados se 

encuentran en un nivel bajo con valores entre 0,36 y 0,49, lo que representaría que el año 

2016 tuvo el mayor índice al expresar que un 49% de sus activos se encontraron financiados 

por deudas con terceros. La razón de cobertura de intereses mientras más alto sea es mejor 

y como se puede observar durante los tres primeros años la empresa no canceló ningún tipo 

de interés, sin embargo, para el último año la relación entre utilidad operativa y los gastos 

financieros fue de 9 a 1. 

 

Hostería Duran 

Gráfico 34. Índice de Endeudamiento y Cobertura de Intereses, Hostería Durán, 2015-

2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

En el análisis del endeudamiento se presenta un nivel bajo encontrándose entre 24% y 34% 

expresando que el año 2018 tuvo el mayor índice al expresar que un 34% de sus activos se 

encontraron financiados por deudas con terceros, sin embargo, se ha encontrado que la 

empresa se encuentra en capacidad de cubrir sus deudas, aunque con el pasar de los mismos 

se ha presentado una tendencia a la baja en su razón de cobertura de intereses. 
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Hotel Santa Lucia 

Gráfico 35. Índice de Endeudamiento y Cobertura de Intereses, Hotel Santa Lucía, 2015-

2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 
 

Mediante las razones de endeudamiento se analiza que la empresa durante el periodo 

estudiado presenta un nivel de endeudamiento alto, financiando en algunos casos más de la 

mitad de sus activos a través de deudas con terceros. Su capacidad de cubrir dicho 

endeudamiento ha sido posible a partir del 2016 hasta finalizar el periodo, sin embargo, se 

aprecia que el endeudamiento para el 2018 aumentó y su capacidad de pago se redujo con 

respecto a sus años anteriores. 

 

Hotel Oro Verde 

Gráfico 36. Índice de Endeudamiento y Cobertura de Intereses, Hotel Oro Verde, 2015-

2018 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 
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La empresa se encuentra en un nivel bajo de endeudamiento durante estos 4 años, con un 

rango entre 0,28 y 0,31 expresando que el año con la deuda mayor representa un 31% de sus 

activos financiado con terceros, con el pasar de los años su capacidad de cubrir las deudas 

fue mejorando. 

 

3.4.5 Sistema Dupont y extendido 

 

Hotel El Dorado 

El análisis del Sistema DuPont no se lo puede realizar en esta empresa, debido a que en dos 

años no presentó utilidades. 

 

Hostería Duran 

Tabla 38. Sistema Dupont, Hostería Duran, 2015-2018 

 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Tabla 39. Sistema Dupont Extendido, Hostería Durán, 2015-2018 

 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA 0,20 0,19 0,21 0,17

ROTACIÓN ACTIVOS TOTALES 0,56 0,56 0,54 0,58

AÑO 2015 2016 2017 2018

ROA 11,24% 10,53% 11,26% 10,13%

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA 0,20 0,19 0,21 0,17

ROTACIÓN ACTIVOS TOTALES 0,56 0,56 0,54 0,58

MULTIPLICADOR DEL CAPITAL 1,32 1,40 1,48 1,52

AÑO 2015 2016 2017 2018

ROE 15% 15% 17% 15%
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Gráfico 37. Apalancamiento, Hostería Duran, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Entre los años 2015 y 2016 los activos se han mantenido igual de eficientes al contribuir en 

las ventas, mientras que la eficiencia que refleja el estado de resultados, se vio afectada en 

el último año, generando una disminución del ROA. En 2017 la eficiencia en las cuentas del 

estado de resultados mejoró, mientras que la contribución de los activos al momento de 

generar ventas disminuyó. En 2018 se puede observar que el estado de resultados tiende 

nuevamente a perder eficiencia en sus cuentas, mientras que el manejo de los activos logró 

un mejor resultado en las ventas. 

El multiplicador del capital tiene una tendencia al crecimiento, ocasionando un resultado 

positivo en el ROE.  

 

Hotel Santa Lucia 

Tabla 40. Sistema Dupont, Hotel Santa Lucia, 2015-2018 

 

 
Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Tabla 41. Sistema Dupont Extendido, Hotel Santa Lucia, 2015-2018 

 

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA 0,04 0,02 0,03 0,01

ROTACIÓN ACTIVOS TOTALES 1,79 2,25 2,06 2,13

AÑO 2015 2016 2017 2018

ROA 7% 5% 6% 2%

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA 0,04 0,02 0,03 0,01

ROTACIÓN ACTIVOS TOTALES 1,79 2,25 2,06 2,13

MULTIPLICADOR DEL CAPITAL 1,99 1,74 1,79 2,81
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Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Gráfico 38. Apalancamiento, Hotel Santa Lucia, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

Entre los años 2015 y 2016 la eficiencia en las cuentas del estado de resultados disminuyó, 

afectando al ROA, sin embargo, la aportación de los activos ha ido creciendo al momento 

de generar ventas. El efecto multiplicador, como se observa en la tabla 41, permitió que el 

ROE creciera en el año 2017, la reducción del margen de utilidad neta es la causante del 

decrecimiento del ROE en el siguiente año.  

El endeudamiento tuvo un mejor control por la administración en 2016, en años posteriores 

su situación cambió. El manejo de la deuda cambió, debido a que este año se necesitó más 

financiamiento por lo que el endeudamiento creció. En los años 2017 y 2018 la eficiencia 

del estado de resultados disminuye, en comparación con el trabajo de los activos que 

influyeron en una mejora para las ventas.  

 

Hotel Oro Verde 

 

Tabla 42. Sistema Dupont, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

 

AÑO 2015 2016 2017 2018

ROE 15% 9% 10% 6%

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA 0,04 0,03 0,06 0,06

ROTACIÓN ACTIVOS TOTALES 0,30 0,29 0,29 0,30
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Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Tabla 43. Sistema Dupont Extendido, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

 

 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Gráfico 39. Apalancamiento, Hotel Oro Verde, 2015-2018 

Fuente: Superintendencia de Compañías 

Elaborado por: Bryam Brito 

 

Entre los años 2015 y 2016 la eficiencia del estado de resultados ha disminuido ligeramente, 

al igual que la eficiencia de los activos al momento de generar ventas. 

Entre 2016 y 2017 los activos se han mantenido aportando en las ventas de igual manera, 

mientras que el uso eficiente de las cuentas del estado de resultados aumentó. En los años 

2017 y 2018 no sufrió un cambio la eficiencia del estado de resultados, mientras que, en los 

activos, se aprecia en el último año un mayor aporte en las ventas de la empresa. 

AÑO 2015 2016 2017 2018

ROA 1,18% 0,86% 1,90% 1,88%

AÑO 2015 2016 2017 2018

MARGEN DE UTILIDAD NETA 0,04 0,03 0,06 0,06

ROTACIÓN ACTIVOS TOTALES 0,30 0,29 0,29 0,30

MULTIPLICADOR DEL CAPITAL 1,45 1,42 1,39 1,40

AÑO 2015 2016 2017 2018

ROE 1,72% 1,22% 2,63% 2,64%
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El manejo del endeudamiento por parte de la empresa ha sido gestionado de manera correcta, 

su apalancamiento varía entre 1.39 y 1.45 ejerciendo un efecto multiplicador mayor en 2015. 

El mayor ROE se logró en el 2018 gracias a un buen margen de utilidad. 

 

3.5 Conclusión del capítulo 

El análisis financiero realizado a estos cuatro hoteles en el periodo 2015 – 2018, nos ha 

permitido observar que su rentabilidad durante los tres primeros años se ha mantenido 

positiva, hasta llegar al último cuando se obtuvo una reducción. Se logró determinar que en 

tres hoteles la reducción más alta en ventas se vivió en 2016, posteriormente fueron 

mejorando hasta lograr un crecimiento en los siguientes años. 

Se encontró que el 2016 fue cuando más se endeudaron los hoteles, no hubo problema alguno 

en pagar deudas de corto plazo porque todos contaron con una buena liquidez para hacerlo. 

La utilidad operativa se redujo en tres hoteles para el año 2016, principalmente por la 

reducción en ventas ya mencionadas.  

Se pudo apreciar que la rentabilidad sobre activos (ROA) y la rentabilidad sobre el 

patrimonio (ROE) tienen una similitud al disminuir en los años 2016 y 2018 en comparación 

con sus años anteriores, se determinó que el periodo promedio de cobro de los hoteles no 

supera los 41 días, debido a la actividad económica que ejercen diariamente. 

El periodo promedio de pago ha ido aumentando durante el paso de los años, centrándose 

en un promedio de no más de 7 meses, siendo los años 2017 y 2018 cuando más tiempo 

tuvieron para pagar a proveedores, lo cual representa un punto a favor porque lograron 

trabajar con dinero de terceros durante más tiempo.  

Mediante el análisis de los flujos de efectivo, se determinó que en los años 2015 y 2016 las 

actividades de la operación resultaron las más optimas, permitiendo pagar cantidades 

importantes en dividendos y no recurrir a préstamos con instituciones financieras, a 

excepción del Hotel Oro Verde. Se encuentra que todos los hoteles deciden obtener 

financiamiento con instituciones financieras en el año 2017. 
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Capítulo 4. Entrevista a los directivos 

4.1 Diseño de la entrevista 

Con el propósito de levantar la opinión de los gerentes de cada hotel, se procedió a realizar 

una entrevista con las siguientes preguntas. 

1. ¿Cree usted que las obras del tranvía impactaron de manera negativa al hotel? ¿Por 

qué? 

Esta pregunta se realizó con el fin de conocer el impacto que percibió cada gerente 

sobre las consecuencias que generó el Tranvía durante su construcción. 

 

2. ¿Cree usted que la suspensión y falta de vuelos con destino a Cuenca que sufrió el 

Aeropuerto Mariscal Lamar en el año 2016 afectaron a la situación del hotel? ¿Por 

qué? 

Esta pregunta tiene como fin conocer mediante los gerentes, si el tema de conexiones 

aéreas es un factor que logró afectar a su empresa. 

 

3. ¿Cree usted que la situación política durante el periodo 2015 - 2018 afectó al hotel? 

¿Por qué? 

Muchas veces se hace responsable al factor político del país como el culpable de un 

mal desempeño en las empresas, el fin de esta pregunta es conocer si el gerente 

percibió durante estos años al ámbito político como un factor que afectó la actividad 

del hotel. 

 

4. ¿Cuál es su análisis del comportamiento del sector hotelero en la ciudad de Cuenca 

en los últimos 4 años?  

No hay mejor manera de conocer el comportamiento real de un sector que conversar 

con quienes forman parte del mismo, por este motivo se realizó esta pregunta con el 

fin de conocer todo lo que sus empresas vivieron durante estos cuatro años. 

 

5. ¿Cree usted que el ingreso de la aplicación AIRBNB impactó negativamente y redujo 

la cantidad de clientes en su hotel? ¿Por qué? 
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La aplicación AIRBNB inició su actividad en 2018 en el Ecuador, coincidiendo con 

el último año de este análisis, razón por la cual se decidió consultar a los gerentes 

para conocer su opinión al respecto. 

 

6. En el periodo 2015 - 2018, ¿Cuál fue el año de menor ingreso de clientes en el hotel? 

Con esta pregunta, se pretende conocer mediante el gerente cual ha sido el año que 

resultaron más afectados con una reducción de clientes. 

 

7. ¿Cuál es su opinión sobre el comportamiento financiero que se ha dado en su 

empresa durante el periodo 2015 – 2018? 

Además del análisis financiero realizado en este trabajo de investigación, se realizó 

esta pregunta para conocer la percepción de los gerentes sobre el campo financiero 

de sus empresas. 

 

8. ¿Qué recomendaciones sugiere usted para que se mejore la situación económica del 

sector hotelero en la ciudad de Cuenca? 

Esta pregunta tiene como fin conocer el criterio y pensamiento del empresario que 

durante estos años ha venido trabajando en este sector en relación a sus verdaderas 

necesidades. 

 

4.2 Aplicación de entrevistas 

El objetivo de este capítulo fue obtener información directamente de los funcionarios de las 

cuatro empresas analizadas financieramente en el capítulo anterior, sin embargo, por razones 

de viajes y por las ocupadas agendas de los mismos, sólo se obtuvo información de dos 

hoteles: Hotel Santa Lucia y Hotel Oro Verde. 

En el Hotel Santa Lucia el gerente Cornelio Vintimilla, muy amablemente modificó su 

agenda y se pudo realizar personalmente la entrevista con una duración de alrededor de trece 

minutos y se grabó el audio para que fuera totalmente objetivo el análisis de las respuestas. 

Se visitó las instalaciones del Hotel Oro Verde en busca de información necesaria para lograr 

la entrevista, sin embargo, no se pudo lograr entrevistar personalmente a la gerente, 

posteriormente vía telefónica se coordinó el envió de preguntas por correo electrónico para 
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brindar la información requerida, al siguiente día se obtuvo las respuestas esperadas por 

parte de la gerente, Ana María Delgado. 

 

4.3 Análisis de la información obtenida 

Por parte de la gerente general del Hotel Oro Verde, Ana María Delgado, se pudo conocer 

que el tranvía no logró impactar de manera directa a la empresa. La falta y suspensión de 

vuelos que sufrió al Aeropuerto Mariscal Lamar en 2016 afectó los ingresos de varios entes 

turísticos y hoteleros, reduciendo la creación de plazas de empleo. 

La situación política que atravesó el país durante el periodo 2015 – 2018, según la 

funcionaria, no afectó directamente a los ingresos del hotel, ella considera que existe una 

falta de promoción turística de parte de las entidades gubernamentales locales. El 2018 fue 

el año que reportó menor ingreso de clientes, debido a que entraron en funcionamiento dos 

hoteles con características similares. 

La gerente general expresa que el manejo financiero durante estos cuatro años fue sano y 

sus recomendaciones para mejorar la situación económica del sector hotelero en la ciudad 

de Cuenca sugieren que debería existir promoción turística por parte del gobierno local, 

lugares de interés turístico abiertos fines de semana y frecuencia de líneas áreas. A su 

criterio, el ingreso de la aplicación AIRBNB sí afectó porque es una oferta paralela a la 

hotelería formal. 

Por parte del gerente general del Hotel Santa Lucia, Cornelio Vintimilla, se pudo conocer 

que el Tranvía si afectó a la empresa por estar situada en el centro de la ciudad de Cuenca, 

debido al cierre de accesos que sufrieron ciertas calles, ocasionando que los turistas en 

especial extranjeros buscaran opciones de hospedaje fuera del centro histórico. La creación 

de hoteles grandes fuera de esta zona hizo que el Hotel Santa Lucia redujera sus precios y 

estableciera estrategias de ventas fuertes para no perder ocupación. 

El gerente mencionó que la anulación de la ruta aérea entre Cuenca y Guayaquil, afectó en 

una reducción de clientes para el hotel, de igual manera, con la reducción de vuelos en la 

frecuencia Cuenca – Quito; la situación política no afectó a la empresa. El gerente cree que 

ha existido un crecimiento desmesurado de la oferta de hoteles y hostales en la ciudad de 

Cuenca, lo cual es contradictorio frente a la baja demanda que ha existido en este tiempo, 
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menciona que la aplicación AIRBNB sí afecta al sector hotelero, los hoteles intentan 

modificar precios para lograr competir con este tipo de aplicaciones. 

El 2018 fue cuando la ocupación se redujo y la tarifa promedio ha ido cayendo con el pasar 

de los años, financieramente el negocio se encuentra sano. Las recomendaciones que 

propone el gerente es que el Ministerio de Turismo y Municipio deberían concentrarse en 

lograr que la ciudad de Cuenca tenga una conexión directa con un aeropuerto internacional, 

con el fin de que se le permita al viajero llegar directamente a la ciudad y no hacer paradas 

intermedias, considera que el hecho que sean necesarias varias escalas para llegar a Cuenca, 

hace que el viajero pierda el entusiasmo de venir. 

Otra recomendación es presionar a las autoridades para lograr un turismo de convenciones 

y eventos, de igual manera, centrarse en el turismo local, abriendo rutas aéreas y si son 

terrestres por medio de busetas con destinos adicionales a los existentes, como Machala, 

Manta, Loja, Quito, que se encuentran poco explotadas. 

 

4.4. Conclusión del capítulo 

En este capítulo se concluye que los gerentes perciben que la construcción del Tranvía afectó 

especialmente al centro histórico, en consecuencia, los hoteles situados en la zona se vieron 

afectados. La falta y suspensión de vuelos que sufrió la ciudad en 2016 impactó 

negativamente a estas empresas por la reducción de turistas que sufrió Cuenca, la aplicación 

AIRBNB compite directamente con los hoteles y ha llegado a afectar a los mismos por los 

precios que ofrecen y por los costos que poseen que llegan a ser mínimos, por lo cual; el 

sector ha tenido que modificar sus precios para competir con estas plataformas. 

Los gerentes mencionan que la falta de promoción turística de la ciudad de Cuenca por parte 

de entidades gubernamentales hizo que los resultados del sector hotelero no sean los 

adecuados. El año 2018 fue cuando se presenció una mayor reducción de los clientes en los 

hoteles, las recomendaciones dadas por los gerentes para que el sector hotelero mejore fue 

que exista una mayor promoción turística local por parte del cabildo, apertura de rutas áreas 

como Cuenca – Guayaquil, conexión con un aeropuerto internacional para lograr que el 

turista extranjero no tenga que hacer varias escalas y logre conocer la ciudad de Cuenca con 

facilidad, explotar rutas terrestres con destinos pocos mencionados como Machala, Quito, 

Loja, Manta.  
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Conclusiones 

 

Se logró evaluar la situación financiera de los cuatro hoteles durante el periodo 2015-2018, 

encontrando datos interesantes como el año cuando se registró un mayor nivel de reducción 

de ventas en tres de los cuatro hoteles fue en 2016, se pudo apreciar que la rentabilidad sobre 

activos (ROA) y la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE) llegan a decrecer en los años 

2016 y 2018 en comparación con sus años anteriores. 

La actividad económica de un hotel genera periodos cortos en los cobros y pagos 

comparados con otros sectores, se determinó que el periodo promedio de cobro de las 

empresas analizadas no supera los 41 días y el periodo promedio de pago no excede los 203 

días, debido a la actividad económica que ejercen diariamente. 

El año 2016 fue cuando se encontró un mayor nivel de endeudamiento por parte de los 

hoteles, su capacidad de liquidez les permitió cancelar las deudas a corto plazo, la reducción 

en ventas ocasionó que la utilidad operativa de tres hoteles se redujera en el año 2016. 

Mediante el análisis de los flujos de efectivo, se determinó que en los años 2015 y 2016 las 

actividades de la operación resultaron las más optimas, permitiendo pagar cantidades 

importantes en dividendos y no recurrir a préstamos con instituciones financieras, a 

excepción del Hotel Oro Verde. Se encuentra que todos los hoteles deciden obtener 

financiamiento con instituciones financieras en el año 2017. 

Como se mencionó en el capítulo 2, el año 2018 si resultó afectado y se comprobó a través 

de la entrevista realizada a cada gerente donde confirman este dato, informando que este año 

fue cuando menos clientes recibieron. 

Una de las razones que se estableció en el capítulo 2 que sería una de las causantes de los 

problemas que sufrió el sector hotelero, fue la falta de promoción turística de la ciudad de 

Cuenca por parte de entidades locales, mediante las entrevistas realizadas se comprobó que 

los gerentes opinan lo mismo. Otra razón que se planteó en ese capítulo es que las obras del 

Tranvía impactaron negativamente a los hoteles, mediante las entrevistas realizadas, se pudo 

comprobar que el Hotel Santa Lucia si salió afectando por encontrarse en el centro histórico 

donde se cerraron ciertas calles por la construcción de esta obra. 
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La suspensión de vuelos que se dio en 2016 en el aeropuerto Mariscal Lamar y la falta de 

conexiones áreas, fue otra razón establecida en el capítulo 2 como una de las causantes de 

los problemas que sufrieron los hoteles, mediante las opiniones de los gerentes se pudo 

confirmar que lo mencionado anteriormente si afectó a sus empresas, debido a la reducción 

de turistas nacionales como extranjeros. 

Se estableció que el ingreso de la aplicación AIRBNB al Ecuador en el año 2018, generó 

impactos negativos a los hoteles, esto se comprobó a través de las entrevistas con los 

gerentes, donde mencionaron que sí afectó al ser una competencia paralela, se pudo conocer 

que tuvieron que modificar precios para poder competir con esta plataforma de servicios. 
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Recomendaciones 

Para los gerentes se recomienda mejorar el manejo de sus gastos operativos, debido que en 

tres de las cuatro empresas analizadas desde el año 2016 dichos gastos llegan a representar 

más del 40% de sus ventas. El periodo promedio de pago se ha observado que con el pasar 

de los años en algunos casos se ha logrado aumentar, se recomienda mantener esa buena 

relación con los proveedores y el cumplimiento de sus obligaciones con ellos, para que en 

un futuro se pueda obtener un mayor plazo con el fin de que la empresa pueda utilizar el 

dinero de terceros más tiempo. 

Para lograr que el sector hotelero tenga un mejor rendimiento los siguientes años, se 

recomienda a las entidades locales centrarse en generar publicidad de la ciudad, mostrar los 

atractivos de Cuenca a todo el mundo, para así no solo generar turistas nacionales sino 

también un mayor ingreso de turistas extranjeros. 

Otra recomendación dirigida a las entidades locales, es centrarse en el eje aéreo, ejecutar 

planes que permitan al aeropuerto de la ciudad tener conexión con un aeropuerto 

internacional, obteniendo que el turista viaje de manera directa hacia Cuenca y no tenga que 

hacer escalas en otras ciudades, donde generalmente prefieren quedarse por falta de tiempo 

o por costos extras que conlleva adquirir otro boleto de avión. De igual manera, abrir de 

nuevo la conexión Cuenca – Guayaquil, debido a que esta ruta generaba que turistas 

nacionales, extranjeros y empresarios visitaran la ciudad.  

Por último, se recomienda a las entidades gubernamentales ejercer más controles en las 

aplicaciones que ofrecen servicios de alojamiento como AIRBNB, debido a que generan 

pérdidas a los hoteles, principalmente por tener costos mínimos y no poseer la obligación de 

realizar los requisitos que un hotel debe ejecutar para un funcionamiento legal en la ciudad. 
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Anexos 

 

Anexo 1. Estado de Resultados del periodo 2015 - 2018 del Hotel El Dorado 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 2.606.591,61$    1.970.520,69$    2.425.840,34$    2.459.291,04$    

COSTO DE VENTAS 625.650,96$       -1.133,33$          -$                      -$                      

(=) UTILIDAD BRUTA 1.980.940,65$    1.971.654,02$    2.425.840,34$    2.459.291,04$    

GASTOS OPERATIVOS 922.669,47$       1.030.936,10$    1.067.064,74$    1.091.039,48$    

UTILIDAD OPERATIVA 1.058.271,18$    940.717,92$       1.358.775,60$    1.368.251,56$    

INGRESOS NO OPERACIONALES 75.636,97$          9.266,40$            -$                      -$                      

OTROS INGRESOS -$                      -$                      53.837,03$          331.660,16$       

OTROS GASTOS 944.319,91$       1.450.665,00$    1.470.789,18$    1.291.682,23$    

GASTOS NO OPERACIONALES -$                      -$                      724,88$                192.399,47$       

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES 189.588,24$       215.830,02$       

PERDIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES -500.680,68$      -58.901,43$        

(-) PARTICIPACIÓN 15% TRABAJADORES 28.438,24$          -$                      -$                      32.374,50$          

UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACIONES 161.150,00$       -$                      -$                      183.455,52$       

OTRAS RENTAS EXCENTAS -$                      -$                      -$                      37.844,62$          

GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 47.283,15$          56.769,83$          1.834,96$            85.080,11$          

GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS EXENTOS -$                      -$                      -$                      200,00$                

PARTICIPACIÓN DE TRABAJADORES ATRIBUIBLE A INGRESOS EXENTOS -$                      -$                      -$                      5.676,69$            

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 208.433,15$       -$                      -$                      236.567,70$       

(-)IMPUESTO A LA RENTA 22% / 25% 45.855,29$          -$                      -$                      59.141,92$          

UTILIDAD NETA 162.577,86$       -$                      -$                      177.425,77$       

ESTADO DE RESULTADOS
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Anexo 2. Estado de Resultados del periodo 2015 – 2018 de la Hostería Duran 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 2.434.868,54$ 2.338.583,92$ 2.434.332,78$ 2.754.612,50$ 

COSTO DE VENTAS 317.740,91$     308.987,06$     314.498,26$     351.021,34$     

(=) UTILIDAD BRUTA 2.117.127,63$ 2.029.596,86$ 2.119.834,52$ 2.403.591,16$ 

GASTOS OPERATIVOS 945.429,64$     998.289,11$     1.001.179,25$ 1.104.639,04$ 

UTILIDAD OPERATIVA 1.171.697,99$ 1.031.307,75$ 1.118.655,27$ 1.298.952,12$ 

INGRESOS NO OPERACIONALES 15.067,61$       9.763,90$          34.541,96$       21.300,20$       

OTROS GASTOS 438.762,78$     392.260,99$     391.827,03$     453.610,12$     

GASTOS NO OPERACIONALES 48.746,57$       43.009,49$       51.058,22$       84.912,92$       

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES 699.256,25$     605.801,17$     710.311,98$     781.729,28$     

(-) PARTICIPACIÓN 15% TRABAJADORES 104.888,44$     90.870,18$       106.546,80$     117.259,39$     

UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACIONES 594.367,81$     514.930,99$     603.765,18$     664.469,89$     

OTRAS RENTAS EXCENTAS -$                    -$                    -$                    11.628,02$       

GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 45.142,72$       66.921,32$       49.559,18$       23.746,54$       

GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS EXENTOS -$                    -$                    -$                    -$                    

PARTICIPACIÓN DE TRABAJADORES ATRIBUIBLE A INGRESOS EXENTOS -$                    -$                    -$                    -$                    

DEDUCCIONES ADICIONALES 14.188,12$       14.713,39$       -$                    38.426,31$       

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 625.322,41$     567.138,92$     653.324,36$     638.162,10$     

(-)IMPUESTO A LA RENTA 22% / 25% 137.570,93$     124.770,56$     143.731,36$     159.540,52$     

UTILIDAD NETA 487.751,48$     442.368,36$     509.593,00$     478.621,57$     

ESTADO DE RESULTADOS
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Anexo 3. Estado de Resultados del periodo 2015 – 2018 del Hotel Santa Lucia 

 

 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.421.117,79$ 1.565.453,63$ 1.606.297,32$ 2.688.703,23$ 

COSTO DE VENTAS 489.794,40$     594.674,09$     477.337,00$     996.139,54$     

(=) UTILIDAD BRUTA 931.323,39$     970.779,54$     1.128.960,32$ 1.692.563,69$ 

GASTOS OPERATIVOS 493.423,03$     535.663,29$     558.902,21$     785.752,14$     

UTILIDAD OPERATIVA 437.900,36$     435.116,25$     570.058,11$     906.811,55$     

INGRESOS NO OPERACIONALES 132,86$             -$                    1,39$                  436,00$             

OTROS INGRESOS -$                    0,62$                  -$                    -$                    

OTROS GASTOS 351.367,87$     363.818,80$     465.637,51$     777.967,36$     

GASTOS NO OPERACIONALES -$                    17.829,97$       42.946,50$       94.135,20$       

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES 86.665,35$       53.468,10$       61.475,49$       35.144,99$       

(-) PARTICIPACIÓN 15% TRABAJADORES 12.999,80$       8.020,21$          9.221,32$          5.271,75$          

UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACIONES 73.665,55$       45.447,88$       52.254,17$       29.873,24$       

GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 1.545,77$          -$                    2.837,13$          4.177,77$          

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 75.211,32$       45.447,88$       55.091,30$       34.051,01$       

(-)IMPUESTO A LA RENTA 22% / 25% 16.546,49$       9.998,53$          12.120,09$       8.512,75$          

UTILIDAD NETA 58.664,83$       35.449,35$       42.971,21$       25.538,26$       

ESTADO DE RESULTADOS
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Anexo 4. Estado de Resultados del periodo 2015 – 2018 del Hotel Oro Verde 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 2.921.384,76$ 2.681.386,68$ 2.686.119,72$ 2.707.024,56$ 

COSTO DE VENTAS 485.627,72$     405.313,43$     423.949,22$     452.814,68$     

(=) UTILIDAD BRUTA 2.435.757,04$ 2.276.073,25$ 2.262.170,50$ 2.254.209,88$ 

GASTOS OPERATIVOS 1.357.025,26$ 1.260.079,50$ 1.094.861,77$ 1.195.276,21$ 

UTILIDAD OPERATIVA 1.078.731,78$ 1.015.993,75$ 1.167.308,73$ 1.058.933,67$ 

INGRESOS NO OPERACIONALES 510,58$             3.017,80$          -$                    853,09$             

OTROS INGRESOS 12.105,55$       3,63$                  13.372,18$       5.545,68$          

OTROS GASTOS 750.244,77$     847.479,80$     986.906,14$     937.217,46$     

GASTOS NO OPERACIONALES 282.301,19$     220.425,30$     127.985,40$     84.750,67$       

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACIONES 58.801,95$       65.789,37$       43.364,31$       

PERDIDA ANTES DE PARTICIPACIONES -48.889,92$      

(-) PARTICIPACIÓN 15% TRABAJADORES 8.820,29$          -$                    9.868,41$          6.504,65$          

UTILIDAD DESPUES DE PARTICIPACIONES 49.981,66$       -$                    55.920,96$       36.859,66$       

DIVIDENDOS EXENTOS 361,14$             301,71$             101,00$             -$                    

GASTOS NO DEDUCIBLES LOCALES 40.931,14$       97.683,24$       114.873,42$     143.925,31$     

GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS EXENTOS -$                    100,00$             -$                    -$                    

POR OTRAS DIFERENCIAS TEMPORARIAS 57.778,77$       54.007,14$       52.508,72$       48.599,64$       

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 148.330,43$     102.598,75$     223.202,10$     229.384,61$     

(-)IMPUESTO A LA RENTA 22% / 25% 32.632,69$       22.571,73$       49.104,46$       57.346,15$       

UTILIDAD NETA 115.697,73$     80.027,03$       174.097,64$     172.038,46$     

ESTADO DE RESULTADOS
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Anexo 5. Balance General del periodo 2015 – 2018 del Hotel El Dorado 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

ACTIVOS CORRIENTES 1.311.590,44$   1.105.031,51$   803.929,66$       956.094,51$       

EFECTIVO 438.802,70$       324.731,27$       214.975,73$       640.335,98$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 730.046,19$       397.000,27$       241.947,95$       177.678,19$       

ACTIVOS POR IMPUESTOS 56.065,56$         286.117,93$       268.446,78$       72.647,56$         

INVENTARIOS 82.427,50$         94.384,45$         74.455,19$         58.773,99$         

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 4.248,49$           2.797,59$           4.104,01$           6.658,79$           

OTROS ACTIVOS CORRIENTES -$                      -$                      -$                      -$                      

ACTIVOS NO CORRIENTES 3.315.157,84$   7.983.319,06$   8.141.824,37$   8.001.514,55$   

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 4.906.427,07$   9.636.230,02$   9.931.214,90$   9.873.731,94$   

DEPRECIACIÓN $-1.592.402,55 $-1.750.571,35 $-1.887.050,92 $-1.969.877,78

INVERSIONES NO CORRIENTES 1.133,32$           -$                      -$                      -$                      

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      97.660,39$         97.660,39$         -$                      

TOTAL ACTIVO 4.626.748,28$   9.088.350,57$   8.945.754,03$   8.957.609,06$   

PASIVO CORRIENTE 1.095.602,43$   1.216.137,24$   457.307,82$       568.051,91$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 881.253,97$       1.044.205,54$   307.567,33$       360.886,62$       

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 45.855,29$         -$                      -$                      -$                      

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 63.352,01$         33.880,05$         40.665,32$         78.023,10$         

PROVISIONES 105.141,16$       -$                      -$                      -$                      

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                      138.051,65$       109.075,17$       114.571,35$       

OTROS PASIVOS -$                      -$                      -$                      14.570,84$         

PASIVOS NO CORRIENTES 572.760,71$       3.192.504,97$   3.219.298,37$   3.041.095,52$   

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      -$                      4.000,00$           -$                      

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 572.760,71$       592.504,97$       615.298,37$       437.095,52$       

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -$                      2.600.000,00$   2.600.000,00$   2.604.000,00$   

TOTAL PASIVO 1.668.363,14$   4.408.642,21$   3.676.606,19$   3.609.147,43$   

PATRIMONIO 2.958.385,14$   4.679.708,36$   5.269.147,84$   5.348.461,63$   

CAPITAL 600.012,00$       600.012,00$       3.400.012,00$   3.400.012,00$   

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      2.112.925,73$   -$                      -$                      

RESERVAS 1.277.829,70$   1.393.124,41$   1.393.124,41$   1.393.124,41$   

RESULTADOS ACUMULADOS 965.248,73$       965.248,73$       523.495,08$       419.593,84$       

OTROS RESULTADOS -$                      11.417,78$         11.417,78$         11.417,78$         

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 115.294,71$       $-403.020,29 $-58.901,43 124.313,60$       

BALANCE GENERAL 
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Anexo 6. Balance General del periodo 2015 – 2018 de la Hostería Duran 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

ACTIVOS CORRIENTES 582.202,73$       500.884,97$       448.269,71$       535.302,46$       

EFECTIVO 444.891,02$       353.869,25$       268.357,41$       385.776,58$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 43.054,56$         48.798,10$         61.384,89$         68.560,71$         

ACTIVOS POR IMPUESTOS 26.920,47$         46.554,42$         61.618,79$         34.156,26$         

INVENTARIOS 49.205,65$         50.413,74$         54.186,02$         45.199,58$         

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.996,56$           1.249,46$           2.722,60$           1.609,33$           

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 15.134,47$         -$                      -$                      -$                      

OTROS ACTIVOS CORRIENTES -$                      -$                      -$                      -$                      

ACTIVOS NO CORRIENTES 3.755.694,84$   3.700.060,57$   4.078.509,38$   4.190.878,52$   

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 5.439.506,32$   5.471.373,01$   5.942.380,50$   6.150.065,99$   

DEPRECIACIÓN $-1.683.811,48 $-1.771.312,44 $-1.863.871,12 $-1.976.830,31

INVERSIONES NO CORRIENTES -$                      -$                      -$                      -$                      

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      -$                      -$                      17.642,84$         

TOTAL ACTIVO 4.337.897,57$   4.200.945,54$   4.526.779,09$   4.726.180,98$   

PASIVO CORRIENTE 426.480,50$       470.569,75$       532.870,48$       675.654,74$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 9.908,57$           50.992,23$         69.747,22$         68.841,70$         

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 74.624,70$         81.739,94$         121.993,34$       203.889,19$       

OTROS PASIVOS FINANCIEROS 27.600,79$         -$                      -$                      -$                      

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 137.570,93$       124.770,56$       143.731,36$       177.183,37$       

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 176.775,51$       187.790,70$       176.635,29$       197.174,83$       

PROVISIONES -$                      12.001,54$         8.710,05$           9.234,95$           

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                      13.274,78$         11.011,88$         18.100,81$         

OTROS PASIVOS -$                      -$                      1.041,34$           1.229,89$           

PASIVOS NO CORRIENTES 620.058,85$       725.203,18$       943.257,14$       949.435,07$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      -$                      -$                      -$                      

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 487.082,65$       459.462,42$       506.903,92$       559.863,69$       

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 132.976,20$       51.070,48$         192.409,54$       151.171,86$       

RESERVA POR DONACIONES -$                      214.670,28$       243.943,68$       238.399,52$       

TOTAL PASIVO 1.046.539,35$   1.195.772,93$   1.476.127,62$   1.625.089,81$   

PATRIMONIO 3.291.358,22$   3.005.172,61$   3.050.651,47$   3.101.091,17$   

CAPITAL 320.011,00$       320.011,00$       320.011,00$       320.011,00$       

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      -$                      -$                      -$                      

RESERVAS 160.005,50$       160.005,50$       160.005,50$       160.005,50$       

RESULTADOS ACUMULADOS -$                      142.533,43$       -247.627,00$     -247.627,00$     

OTROS RESULTADOS 2.354.544,83$   2.382.622,68$   2.358.228,15$   2.358.228,15$   

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 456.796,89$       -$                      460.033,82$       510.473,52$       

BALANCE GENERAL 
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Anexo 7. Balance General del periodo 2015 – 2018 del Hotel Santa Lucia 

 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

ACTIVOS CORRIENTES 275.292,57$       193.560,75$       293.278,50$       547.754,79$       

EFECTIVO 57.724,65$         44.135,36$         18.143,33$         129.501,13$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 157.704,04$       45.022,20$         74.564,29$         90.379,82$         

ACTIVOS POR IMPUESTOS 48.232,87$         49.343,78$         61.370,20$         112.857,88$       

INVENTARIOS 6.552,45$           23.813,90$         101.718,59$       197.344,04$       

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.034,04$           31.245,51$         26.882,09$         6.380,89$           

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      -$                      7.000,00$           

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 3.044,52$           -$                      10.600,00$         4.291,03$           

ACTIVOS NO CORRIENTES 519.450,82$       501.775,00$       486.070,52$       716.481,73$       

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 519.450,82$       1.325.378,43$   1.339.774,14$   1.627.067,25$   

DEPRECIACIÓN -$                      $-823.603,43 $-853.703,62 $-922.863,62

INVERSIONES NO CORRIENTES -$                      -$                      -$                      -$                      

ACTIVOS TANGIBLES -$                      -$                      -$                      12.278,10$         

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      -$                      -$                      -$                      

TOTAL ACTIVO 794.743,39$       695.335,75$       779.349,02$       1.264.236,52$   

PASIVO CORRIENTE 227.269,12$       296.622,17$       312.390,24$       634.798,29$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 155.008,66$       189.918,30$       236.002,90$       490.285,49$       

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -$                      19.481,89$         -$                      -$                      

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      -$                      -$                      

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 16.546,59$         -$                      -$                      -$                      

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 55.713,87$         63.235,71$         51.345,14$         81.855,32$         

PROVISIONES -$                      23.986,27$         -$                      -$                      

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS -$                      -$                      -$                      -$                      

OTROS PASIVOS -$                      -$                      25.042,20$         62.657,48$         

PASIVOS NO CORRIENTES 168.436,74$       -$                      31.652,30$         178.994,14$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      -$                      -$                      39.944,35$         

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS -$                      -$                      -$                      -$                      

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 168.436,74$       -$                      25.179,85$         139.049,79$       

OTROS PASIVOS -$                      -$                      6.472,45$           

RESERVA POR DONACIONES -$                      -$                      -$                      -$                      

TOTAL PASIVO 395.705,86$       296.622,17$       344.042,54$       813.792,43$       

PATRIMONIO 399.037,53$       398.713,58$       435.306,48$       450.444,09$       

CAPITAL 2.000,00$           2.000,00$           2.000,00$           3.334,00$           

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS 186.642,98$       186.642,98$       186.642,98$       186.642,98$       

RESERVAS 153275,67 57.219,00$         60.763,94$         64.777,38$         

RESULTADOS ACUMULADOS -$                      99.383,50$         124.424,07$       160.544,74$       

OTROS RESULTADOS -$                      -$                      -$                      -$                      

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 57.118,88$         53.468,10$         61.475,49$         35.144,99$         

BALANCE GENERAL 
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Anexo 8. Balance General del periodo 2015 – 2018 del Hotel Oro Verde 

 

  

AÑO 2015 2016 2017 2018

ACTIVOS CORRIENTES 491.476,07$       369.567,00$       432.443,06$       532.198,21$       

EFECTIVO 113.638,90$       166.035,16$       229.926,05$       286.632,58$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 295.857,15$       120.551,29$       123.097,67$       181.156,18$       

ACTIVOS POR IMPUESTOS 20.050,51$          20.276,20$          12.072,52$          -$                      

INVENTARIOS 48.808,10$          49.815,66$          55.447,86$          51.850,67$          

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO 13.121,41$          12.888,69$          11.898,96$          12.558,78$          

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      -$                      -$                      

OTROS ACTIVOS CORRIENTES -$                      -$                      -$                      -$                      

ACTIVOS NO CORRIENTES 9.280.214,52$    8.983.487,60$    8.745.624,67$    8.616.704,56$    

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 10.391.593,50$ 10.407.508,36$ 10.437.759,75$ 10.555.115,23$ 

DEPRECIACIÓN $-1.145.207,59 $-1.440.804,91 $-1.700.751,95 $-1.947.034,52

INVERSIONES NO CORRIENTES 5.811,96$            5.811,96$            2.585,09$            2.585,09$            

ACTIVOS TANGIBLES 28.016,65$          10.972,19$          5.131,78$            5.138,76$            

OTROS ACTIVOS -$                      -$                      900,00$                900,00$                

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS -$                      -$                      -$                      -$                      

TOTAL ACTIVO 9.771.690,59$    9.353.054,60$    9.178.067,73$    9.148.902,77$    

PASIVO CORRIENTE 739.323,07$       401.340,05$       321.559,15$       353.626,19$       

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 257.673,95$       178.691,14$       235.494,40$       237.853,28$       

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 395.938,83$       131.361,77$       -$                      -$                      

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      -$                      -$                      

IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR -$                      -$                      -$                      4.386,16$            

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 76.104,62$          68.150,84$          79.537,45$          91.851,73$          

PROVISIONES -$                      -$                      -$                      -$                      

PASIVOS POR INGRESOS DIFERIDOS 9.605,67$            23.136,30$          6.527,30$            19.535,02$          

OTROS PASIVOS -$                      -$                      -$                      -$                      

PASIVOS NO CORRIENTES 2.309.271,70$    2.386.127,62$    2.244.233,16$    2.278.596,88$    

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR -$                      -$                      -$                      -$                      

PASIVOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 328.205,71$       408.460,35$       356.759,00$       412.316,69$       

OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 1.644.166,58$    1.653.976,19$    -$                      -$                      

OTROS PASIVOS -$                      -$                      -$                      

OTROS PASIVOS FINANCIEROS -$                      -$                      1.520.000,00$    1.520.000,00$    

RESERVA POR DONACIONES 336.899,41$       323.691,08$       367.474,16$       346.280,19$       

TOTAL PASIVO 3.048.594,77$    2.787.467,67$    2.565.792,31$    2.632.223,07$    

PATRIMONIO 6.723.095,82$    6.565.586,93$    6.612.275,42$    6.516.679,70$    

CAPITAL 985.600,00$       985.600,00$       985.600,00$       985.600,00$       

APORTE DE SOCIOS, ACCIONITAS -$                      -$                      -$                      -$                      

RESERVAS 493655,47 496.140,60$       496.140,60$       426.140,60$       

RESULTADOS ACUMULADOS 5.221.020,51$    5.245.914,19$    5.163.297,92$    5.126.152,78$    

OTROS RESULTADOS $-2.031,49 $-79.451,59 4.382,04$            $-21.737,65

UTILIDAD / PERDIDA DEL EJERCICIO 24.851,33$          $-82.616,27 $-37.145,14 523,97$                

BALANCE GENERAL 
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