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RESUMEN
Antecedentes:

Objetivo: Determinar la prevalencia y los factores presentes de trastorno
musculo esquelético para el andlisis de sintomas musculo esqueléticos en los
trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute de la Corporacion Eléctrica del
Ecuador CELEC EP.

Métodos: estudio descriptivo, transversal en 173 trabajadores de la Unidad de
Negocio Hidropaute, a quiénes se aplicé la encuesta de datos sociodemograficos
y de la historia laboral. De la misma manera se evalué el riesgo de lesiones con
la aplicacion del Cuestionario Nérdico de Kourinka. Los programas usados son
SPSS 22 y Excel 2016.

Resultados: la prevalencia de trastornos musculo esqueléticos fue del 58%,
siendo la region lumbar la zona mas afectada con un 58%, seguido del cuello de
un 48%, hombros 37%, mufieca y mano 28,80%, codo y antebrazos con un
19,80%. El dolor se presentd en un 53% entre los 31 — 40 afios, y de acuerdo

con la antigledad laboral es entre los 6 a 10 afios (30,10%).

Palabras claves: lesiones musculo esquelético, cuestionario nérdico, tipo de

lesiones en trabajadores.
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ABSTRACT

Objective: To determine the prevalence and the risk factors of musculoskeletal
disorder for the analysis of musculoskeletal symptoms in workers at the
Hidropaute Business Unit, Electricity Corporation of Ecuador CELEC EP (as per

its Spanish acronym).

Methods: descriptive, cross-sectional study in 173 workers at Hidropaute
Business Unit, to whom the sociodemographic data and work history survey were
applied. Likewise, the risk of injury was evaluated with the application of the
Nordic Kourinka Questionnaire. The programs used were SPSS 22 and Excel
2016.

Results: the prevalence of musculoskeletal disorders was 58%, with the lumbar
region as the most affected area with 58%, followed by the neck in 48%,
shoulders 37%, wrist and hand 28.80%, elbow and forearms in 19.80%. Pain was
evidenced in 53% between 31 - 40 years, and the prevalence according to the

length of work exposure is between 6 to 10 years (30.10%).

Key words: skeletal muscle injuries, Nordic questionnaire, type of injuries in

workers.

Translated by
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INTRODUCCION

Segun la fuente Intranet de CELEC EP la Unidad de Negocio Hidropaute de la
Corporacion Eléctrica del Ecuador (CELEC EP), constituye el llamado Complejo
Hidroeléctrico Paute Integral, la misma que esté constituida por Mazar, Molino,
Sopladora, y Cardenillo, los mismos que estan ubicados en las provincias de
Azuay, Cafar y Morona Santiago. Hidropaute es la responsable de la generacion
de energia eléctrica, aportando con mas del 43% de energia a nivel nacional.
(Fuente Intranet de CELEC EP).

Para la generacién de energia, Hidropaute posee un amplio grupo de personal
para actividades de diferentes mantenimientos como preventivo, correctivos,
programados. El personal trabaja en diferentes condiciones ambientales, y
expuestos a diversos factores de riesgo como son los mecanicos, fisicos,
ergonomicos, biolégicos, quimicos y psicosociales, que en cierto momento
pueden ocasionar alteraciones en el estado de salud e influir en el rendimiento

de la produccion.

Entre los diversos riesgos o lesiones que pueden sufrir los trabajadores estan
los denominados Trastornos musculo esqueléticos que son los mas frecuentes
y que representa un gran problema en la Salud Ocupacional, originandose
también un incremento en los indices de ausentismo laboral, y un mayor gasto

para las empresas y el Sistema de Salud.

En fin, la investigacion de estos trastornos es muy compleja porque hasta ahora
no se ha logrado una clara definicion ni la identificacion exacta de estas
lesiones. El cuestionario nordico de Kourinka solamente detecta la presencia
de ciertos sintomas iniciales que aun no se ha convertido en enfermedad,
brindando una ventaja a la empresa como el hecho que permitira adoptar
medidas adecuadas de forma temprana, brindando asi un mejor estado fisico
traducido con un mayor rendimiento laboral. En base a este cuestionario
podremos establecer trastornos musculo esqueléticos, asi como sus factores
laborales o extralaborales, cuya informacion permitira mejoras con el fin de

disminuir los riesgos en los trabajadores.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES
1.1 Historia de la Unidad de Negocio Hidropaute

La Unidad de Negocio Hidropaute dispone de un sistema informatico interno
Intranet En 1914, surge la electricidad en el pais, justamente con la Primera
Planta Eléctrica que arrib6 a nuestra ciudad, por medio de la gestion de Roberto
Crespo Toral, flamante empresario de la ciudad de Cuenca y también por el
Gobernador de aquel entonces, Dr. Abelardo J. Andrade. (2).

Posteriormente aparece una Segunda Planta Eléctrica de propiedad del
Municipio de la ciudad de Cuenca que fue instalada en Yanuncay. Las provincias
del austro iban creciendo, de tal modo que la produccion de energia era

insuficiente.

A inicios de la década de los 50, un personaje emprendedor como el sefior
Enrique Arizaga Toral, quien era senador en aquella época y gracias a su gran
gestion lograria la creacion de lo que mas tarde se llamaria Centro de
Reconversion Economica del Azuay, Cafar y Morona Santiago, la misma que se
inauguré el 10 de abril de 1959, siendo su primer presidente durante 15 afios

seguidos.

En ese entonces no se disponia de una carretera al oriente, que permitiera
comunicarse con las provincias de Cafar y Morona Santiago, entonces fue el
Ing. Daniel Palacios Izquierdo quien realizo también los estudios viales para la

carretera Paute — Méndez.

Gracias a la visibn emprendedora, del ingeniero Daniel Palacios Izquierdo, se
dio con el accidente topografico de la Cola de San Pablo, quién por el afio de
1961 daba a conocer los resultados de sus estudios en Amaluza, sobre la forma
de llevar el agua del rio Paute por dentro de la montafia a través de tineles y

precipitarlos sobre las turbinas dentro de casa de maquinas.
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Aquella época el primer problema era la vialidad para llegar al lugar sefalado y
justamente por ese afio se fundd el Instituto Ecuatoriano de Electrificacion
(INECEL) y hacia ese organismo encaminé sus pasos el presidente del CREA.

Justamente en el afio de 1961 se fund6 el INECEL.: Instituto Ecuatoriano de
Electrificacion y a este se sumaron el CREA y la Empresa Eléctrica de Cuenca

para el apoyo de tal majestuoso proyecto.

Los estudios comparativos de las hoyas de los rios del Azuay: Paute, recursos
naturales de en Guarumales y Amaluza fueron realizados por una empresa
canadiense llamada Kidd Associates de Vancouver, quien por intermedio de su
vicepresidente se contraté por 12.000 délares a un plazo de 6 meses para el
desarrollo del estudio hidroeléctrico de la Cola de San Pablo en enero de 1964.

Un grave acontecimiento sucedid, pues el visionario, emprendedor, y
descubridor de la energia del rio Paute, sufrio un fatal accidente en el tramo
Nufiurco — Palmas que terminé con la vida de un gran hombre una noche del 5
de noviembre de 1963, por eso en honor a este personaje a la Presa de Amaluza

se lo llam6 Daniel Palacios.

Con los estudios realizados se acudido a INECEL, y a la Junta Nacional de
Planificacion, surgiendo un gran problema debido a que el proyecto en si es muy
grande, pues estas instituciones no disponian de recursos suficientes, y a esto
se sumaba otra circunstancia ya que el pais vivia una época de dictadura militar

y de corrupcion con el gobierno interino de Otto Arosemena Gomez.

Con estas circunstancias el proyecto tambaleaba con desaparecer, por lo que
gracias a las instituciones y sectores productivos de la provincia azuaya el
proyecto surge, en época de los 70 de dominio de la dictadura militar y el boom

del petréleo, pues iniciaba una nueva era del oro negro.

Es asi que se comienzan a abrir carreteras desde palmas a Amaluza, incluso el
ministerio de obras publicas realizé la carretera hacia casa de maquinas, y se

podia notar un gran movimiento comercial entre Cuenca, Paute, Amaluza,
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Azogues, a mas de eso la gran afluencia de obreros, jornaleros, técnicos y

profesionales.

Muchos sectores como analistas econdmicos, planificadores, sectores
productivos, universidades y sociales recalcaron la importancia del proyecto

Paute como una gran obra fundamental para el pais.

Apenas 3 millones doscientos mil ecuatorianos disponian de electricidad en el
afio de 1979 segun el INECEL, es decir el 33% se generaba a partir de

generacion hidraulica que representaba 855.000Kkv.

Una vez superado los problemas econdémicos, politicos, administrativos, legales
y laborales, el 12 de marzo de 1976, INECEL logra la firma de contratos para las
fases Ay B del Proyecto Paute con ENTRECANALES Y TABORA de Espafia e
IMPREGILO de lItalia, para las construcciones de obras subterraneas vy

campamentos y para la construccion de la Presa respectivamente.

Las fases Ay B fueron ejecutadas mediante 17 contratos que comprenden obras
civiles, tuneles para el desvio del agua, transporte, montaje de equipos,
excavacion de cavernas para la casa de maquinas y el montaje de 5 turbinas

gue generaba cada una 100 mil kv.

Gran parte del proyecto fue financiado por créditos internacionales como BID,
BANCO FIDUCIARIO DE ITALIA, IMPREGILO DE ITALIA, EXIMBAK DE JAPON
Y LA UNION DE BANCOS EUROPEOS y mas, mientras el estado aporté con
recursos del Fondo de Electrificacion procedentes de regalias de la explotacion

petrolera.

Es asi que en abril de 1976 inician las obras en varios frentes, construyéndose
los campamentos en superficies de 40.000 metros en Arenales, Amaluza y

Guarumales.

Como en las grandes obras hubo muertos, varios incidentes y accidentes
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Al fin el proyecto se hizo realidad, una majestuosa obra emblematica que
permitieron el aprovechamiento de recursos renovables y no renovables para
generar la electricidad y el progreso de nuestro pais, y que a partir de 1999

contindia la generacion y perfeccion con Hidropaute.

Hidropaute nacié como Compaiiia de Generacion Hidroeléctrica Hidropaute S.A.
en enero de 1999, afo desde el cual goza de independencia administrativa y
financiera, luego de la extincidbn del Instituto Nacional Ecuatoriano de
Electrificacion (INECEL).

Con el decreto presidencial No 220, el 14 de enero de 2010, y sustentado en el
articulo 315 de la Constitucion de la Republica del Ecuador se da paso a la
creacion de la Empresa Publica Estratégica, Corporacion Eléctrica del Ecuador
CELEC EP, como una Entidad de Derecho Publico, con personeria juridica y
patrimonio propio, conformada por la Unidades de Negocio: ELECTROGUAYAS,
HIDROAGOYAN, HIDRONACION, HIDROPAUTE, TERMOESMERALDAS,
TERMOPICHINCHA, Y TRANSELECTRIC.

Actualmente la Unidad de Negocio Hidropaute es la encargada del complejo

hidroeléctrico Paute Integral, conformado por las centrales Mazar, Molino,

Sopladora y Cardenillo, un proyecto hidroeléctrico en cascada que aprovecha las

aguas del rio Paute y esta ubicado entre las provincias del Azuay, Cafar y

Morona Santiago.

La produccion actual de energia es la siguiente Mazar: 170 MW, Molino: 1100
MW, y Sopladora: 487 MW, el proyecto Cardenillo que se encuentra en fase de

estudios generara 596 MW.

Las oficinas administrativas estan ubicadas en Cuenca en la Panamericana
Norte km 7 junto a la entrada a LLacao, y esta conformada por las Centrales

Paute Mazar, Paute Molino, y Paute Sopladora.


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Complejo_hidroel%C3%A9ctrico_Paute_Integral&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Complejo_hidroel%C3%A9ctrico_Paute_Integral&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Paute
https://es.wikipedia.org/wiki/Azuay
https://es.wikipedia.org/wiki/Ca%C3%B1ar
https://es.wikipedia.org/wiki/Morona_Santiago
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1.2. Plan Estratégico de la Unidad de Negocio HIDROPAUTE
1.2.1. Visién:

Ser la Empresa publica lider que garantiza la soberania eléctrica e impulsa el
desarrollo del Ecuador.

1.2.2. Mision:
¢, Qué buscamos? Generar bienestar y desarrollo nacional
¢, Quiénes somos? La mayor generadora de CELEC EP

¢, Qué hacemos? contribuimos con la ejecucion de proyectos y la provision de
energia eléctrica a través de fuentes renovables, con responsabilidad social y

ambiental.
1.2.3. Valores:
Compromiso

Honramos todas nuestras responsabilidades como un deber civico con la Patria,
impulsados por nuestra lealtad con la misién de CELEC EP. La mejor medida de
nuestro trabajo es la consecucion de los objetivos buscados, en el marco de las

politicas institucionales y de nuestros valores y principios.
Integridad

Nuestras acciones, decisiones y resultados estan siempre enmarcados en la
legalidad, oportunidad y ética, enfrentando con decision la corrupcion en todas

sus formas.
Trabajo en Equipo

Actuamos en la unidad, sabiendo que la integracién sin barreras y coordinada de
nuestros esfuerzos es superior a la suma de los aportes individuales. El poder

de nuestra inteligencia colectiva es superior a la magnitud de nuestros retos.
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Responsabilidad Socio Ambiental

Proveemos bienestar y desarrollo a nuestros clientes, a todos los colaboradores
de la empresa y sus familias, a nuestros proveedores y socios de negocios, a las
comunidades en que actuamos y a la sociedad en general, equilibrando el
progreso con la preservacion de la naturaleza y el ambiente. (2).

Pasién por la excelencia

Generamos ideas para la eficacia, eficiencia e innovacion de nuestros servicios
y gestidn. Nos exigimos nuestro mayor esfuerzo a nivel técnico, administrativo y
directivo. Estamos permanentemente aprendiendo y actualizando nuestras

competencias. Actuamos proactivamente en nuestras decisiones. (2)
1.3. Objetivos Estratégicos:

1. Incrementar la disponibilidad y confiabilidad del Sistema Eléctrico
Nacional bajo estandares de calidad, eficiencia, eficacia y responsabilidad
social.

2. Incrementar la oferta del servicio eléctrico para abastecer la demanda con
responsabilidad social, mejorar la reserva, ampliar la cobertura y contribuir
al cambio de la matriz energética.

3. Incrementar la eficiencia institucional.

Incrementar el desarrollo del Talento Humano.

5. Incrementar la sustentabilidad Financiera. (2)
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1.4. Estructura Organizacional

Proceso estratégico GERENCIA DE UNIDAD DE
@ Proceso de Habilitante de Asesoria NEGOCIO HIDROPAUTE

@ Proceso de Habilitante de Apoyo
B Proceso de Realizacion-Cadena de Valor

Comunicacion

Programacion,
Seguimiento y Calidad

Seguridad y Gestion Social
Salud Labora y Ambiental Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones
ar N
i

Talento
Humano

Adquisiciones

Servicios
Generales

Inventarios y
Subge I Bodega

=]

Subgerencia Juridica

Presupuesto

Subgerencia de

Proyecto Sopladora

Control

Obras Central Molino
Civiles
Equipamiento

Programacion y
Control
Central Mazar Ingeniria de Man(_gnimienlo
y Produccion

FUENTE: (2)
1.6. Descripcion de actividades segun el puesto de trabajo:

Dentro de las areas de trabajo en Hidropaute, el pilar fundamental es la de
produccién y mantenimiento, cuya funcion esencial es la de generar energia, con
sus mantenimientos respectivos para de esta manera garantizar el servicio

energético para el desarrollo del pais.

Dentro de este grupo estan los operadores (eléctricos), mecanicos hidraulicos,

electronicos, metrélogos.

Las jornadas de trabajo son en las diferentes centrales ya sea de Mazar, Molino
O de Sopladora, existen 2 turnos que trabajan en jornadas de 9 x 5 y un turno

gue hace jornadas de 5 x 2. Los horarios son de 9 horas por dia, raras veces se
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extienden las jornadas de trabajo sobre todo en los mantenimientos de las

diferentes unidades.
1.6.1. Electricista:

La mayoria parte de su tiempo pasan en casa de maquinas, realizando

actividades de mantenimiento preventivo, correctivo de las lineas de alta tensién.
Ademas:

1. Realizan ordenes de trabajo asignadas.

2. Encargado de retirar de la bodega materiales, insumos o herramientas
para la realizacion de las diferentes actividades.

3. A veces mantenimiento de luminarias externas como cambio de estas, o
mantenimiento de transformadores.
Trabajos en lineas energizadas en ocasiones.
Ingresa datos y reportes de trabajo en el sistema IFS.

A veces conducen vehiculos para traslado de materiales.
1.6.2. Supervisor eléctrico:
Desempefia las siguientes actividades:

- Facilitar herramientas, repuestos, materiales y logistica para la ejecucion
de 6rdenes de trabajo.

- Supervisar la ejecucion de actividades programadas bajo el cumplimiento
de estandares e instructivos de trabajo.

- Reuvisar los registros, reportes de trabajo y cerrar las ordenes de trabajo
de los mantenimientos eléctricos ejecutados.

- Realizar las actividades de mantenimiento eléctrico predictivo y elaborar

el informe de resultados correspondiente.
1.6.3 Analista técnico en Ingenieria eléctrica

Entre sus funciones estan las siguientes:
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- Realizar el andlisis y valoracion de los ajustes/criterios técnicos, en el
ambito de obras eléctricas, propuestos por el responsable del desarrollo
del estudio, disefio o0 ejecucion de los proyectos de expansion a los que
este asignado, como Sopladora o Cardenillo.

- Apoyar en la inspeccion y verificacion del cumplimiento de las
especificaciones técnicas, en el &mbito de obras eléctricas, del estudio,
disefio o ejecucién de los proyectos de expansién a los que este asignado,
como Sopladora o Cardenillo.

- Efectuar la administracién de los contratos designados.

- Apoyar en la revision y validacion de hitos, planillas de obra y reajustes
en los precios unitarios/costos de los proyectos de expansién a los que
este asignado, como Sopladora o Cardenillo.

- Apoyar en el control y verificacion técnica de campo, en el ambito de obras
eléctricas, a las actividades ejecutadas y/o informacion de avance
proporcionada de los proyectos de expansion a los que este asignado,

como Sopladora o Cardenillo.
1.6.4 jefe de mantenimiento eléctrico
Realiza las siguientes funciones:

- Coordinar y controlar la ejecuciéon de las actividades, programadas (plan
de mantenimiento) y no programadas, para el mantenimiento de los
equipos y sistemas de las centrales.

- Colaborar en la estructuracion del presupuesto referencial (plan de
adquisiciones y proyectos) para el mantenimiento de los equipos y
sistemas de las centrales.

- Efectuar la administracion de los contratos designados y las delegaciones
asignadas en comités por el Gerente para su representacion o del area.

- Coordinar, y de ser el caso participar, en la ejecuciéon de pruebas o
trabajos especializados en los equipos y sistemas de las centrales.

- Elaborar las especificaciones técnicas y/o los pliegos de los procesos de
contratacién de bienes o servicios para la gestion del mantenimiento de

los equipos y sistemas de las centrales.
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1.6.5. Metrologos:

1.6.6.

Calcular incertidumbre de medicién en las calibraciones de los equipos y
sistemas de las instalaciones.

Mantener actualizado los registros de calibracién de equipos y sistemas
de medicion.

Calibrar y ajustar los equipos y sistemas de las instalaciones.

Elaborar las especificaciones técnicas y/o los pliegos de los procesos de
contratacion bienes o servicios para la gestion de metrologia de las
centrales.

Elaborar propuestas de nuevos proyectos de sistemas de medicion,

previa coordinacion y autorizacion.

Electronicos:

La funcion de los electronicos son las siguientes:

1.6.7.

- Disefar y adecuar tarjetas electronicas obsoletas de los diferentes
sistemas y equipos de las instalaciones.

- Realizar la reparacion (diagrama, reparacion, simulacion) de los
equipos y sistemas de las instalaciones.

- Realizar simulaciones, mediciones pruebas de los sistemas de
regulacion de las unidades de generacion.

- Realizar el mantenimiento preventivo, verificacion del estado y
pruebas de funcionamiento de los reguladores de velocidad y voltaje,
y demas sistemas y equipos electronicos de las instalaciones.

- Colaborar en los diagnosticos de falla y ejecutar las actividades de

correccién correspondientes.

Mecéanicos:

Las funciones de los mecanicos son las siguientes:

- Inspeccionar recinto-turbina (inyectores, rodete, tuberias)
- Desmontaje y montaje de bombas, tuberias, valvulas y equipos

electromecanicos
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Alinear y balancear grupo motor-bomba y ventiladores.

1.6.8. Supervisor Mecanico:

Revisar los registros, reportes de trabajo y cerrar las ordenes de
trabajo de los mantenimientos mecanicos ejecutados.

Facilitar herramientas, repuestos, materiales y logistica para la
ejecucién de ordenes de trabajo.

Supervisar la ejecucibn de actividades programadas bajo el
cumplimiento de estdndares e instructivos de trabajo.

Realizar las actividades de mantenimiento mecénico predictivo y

elaborar el informe de resultados correspondiente.

1.6.9 Analista de mantenimiento mecanico:

Recopilar, procesar y analizar datos para la elaboracion de
proyectos de sostenibilidad y mejora de la produccion.

Elaborar las especificaciones técnicas, términos de referencia y/o
los pliegos para los procesos de contratacion de bienes o servicios
especializados requeridos para implementar proyectos de
optimizacion de los equipos y sistemas de las centrales.
Colaborar en los condicionamientos y puesta en marcha de nuevas
centrales (presupuesto, estructura, integraciéon al proceso de
produccion) en el ambito de ingenieria mecanica de los proyectos
a los que este asignado, como Sopladora o Cardenillo.

Efectuar la administracion de los contratos designados,
delegaciones y participacion en Comisiones Técnicas asignadas
por el Gerente para su representacion o del area.

Participar en equipos de trabajo interno y externo de la Unidad de
Negocio como miembro de comisiones de analisis de fallas u otros,

previo coordinacién y autorizacion.
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1.6.10 Jefe de mantenimiento mecénico

Efectuar la administracion de los contratos designados y las
delegaciones asignadas en comités por el Gerente para su
representacion o del area.

Colaborar en la estructuracién del presupuesto referencial (plan de
adquisiciones y proyectos) para el mantenimiento de los equipos y
sistemas de las centrales.

Elaborar las especificaciones técnicas y/o los pliegos de los procesos
de contratacion de bienes o servicios para la gestion del
mantenimiento de los equipos y sistemas de las centrales.

Coordinar, y de ser el caso participar, en la ejecucion de pruebas o
trabajos especializados en los equipos y sistemas de las centrales; y
de trabajos que se ejecuten en el taller mecanico (plan de fabricacion).
Coordinar y controlar la ejecucion de las actividades, programadas
(plan de mantenimiento) y no programadas, para el mantenimiento de

los equipos y sistemas de las centrales.

1.6.11 Operadores

Elaborar reportes de equipos defectuosos y de situaciones que afecte
el correcto funcionamiento de los sistemas (unidades, sistemas
auxiliares, etc.) de generacion de energia.

Operar tableros de control de las unidades de generacion y servicios
auxiliares.

Realizar inspecciones visuales de equipos e instrumentos existentes
en casa de maquinas.

Realizar la toma de datos de las unidades de generacion.

1.6.12 Supervisor de operacion

Operar y controlar las unidades de generacion, subestacion, presa y
sistemas auxiliares por medio de los sistemas SCADA, con el soporte
del operador de casa de maquinas y cumpliendo los procedimientos

establecidos.
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- Coordinar con el CENACE y ejecutar maniobras en condiciones
normales y de emergencia.

- Ejecutar maniobras de exclusion y/o normalizacion en los centros de
fuerza y subestaciones, previa coordinacién y autorizacion del jefe de
operacion.

- Apoyar al supervisor de operacidén en la consignacion, ejecucion y
recepcion de las 6rdenes de trabajo de mantenimiento.

- Realizar el andlisis de situaciones de emergencia operativa en tiempo

real y tomar los correctivos del caso.
1.6.13 Jefe de operacion

- Colaborar en la revision, actualizacion y elaboracion de los
procedimientos para la operacion y monitoreo de las centrales.

- Coordinar la operacion de las centrales y maniobras especiales, tanto
en condiciones normales como de emergencia.

- Coordinar maniobras con el CENACE y TRANSELECTRIC, trabajos y
obras internas de las centrales de generacion

- Apoyar en la solucion de problemas y en la toma de decisiones
relacionados a temas de operacion y problemas operativos de las

centrales.
1.7. Distribucion de areas de Trabajo.

El trabajo del personal de mantenimiento esta dividido por centrales, y de
acuerdo con las programaciones de actividades de cada central son los

mantenimientos de las diversas unidades de generacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1. Definiciones
2.1.1. musculo

Es una fibra muscular esquelética multinucleada especializada en producir

contraccion, transmitir fuerza y generar movimiento. (2).
2.1.2. Prevencion

Es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases
de la actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados
del trabajo. (3).

2.1.3. Esquelético

Se refiere al sistema esquelético que esta formado por un gran conjunto de

huesos que suministra al cuerpo humano su armazon. (4).
2.1.4. Enfermedad profesional

Es un cuadro patolégico de evolucion cronica, producida ya sea de forma directa
por la realizacion de labores en el trabajo, y debido a la exposicién de diversos

factores de riesgo, con la consecuente formacion o no de incapacidad laboral.

(5)
2.1.5 Riesgo

Eventualidad en el que un trabajador o trabajadora conlleve algun tipo de lesion

0 dafo a consecuencia de un trabajo. (6).
2.1.6. Factor de riesgo laboral

Se refiere a los mecanismos presentes en las condiciones de trabajo que
pueden producir alteraciones en el estado de salud de los trabajadores en el

entorno laboral. (7)
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2.1.7. Prevencion de riesgos laborales

Se denomina prevencion a la agrupacién de actividades adoptadas en todos los
procesos o fases de actividad de la empresa cuyo objetivo es evadir o reducir los

riesgos que se originan del trabajo. (7).
2.1.8. Trastornos musculo esqueléticos

Es el conjunto de lesiones que perturban a estructuras del aparato locomotor ya
sea de los huesos, ligamentos, musculos, tendones, nervios y articulaciones, y

los vasos sanguineos. (8).

Actualmente sobre la fisiopatologia de los trastornos musculoesqueléticos, es
decir sobre las causas son empiricas que provocan estas alteraciones han
ocasionado que se creen varios modelos conceptuales para constituir las formas
fisiopatologicas implicadas en los origenes de estas enfermedades de causa

laboral.

De esta manera algunos modelos de estudios se centran en factores de causas

mecanicas, y otros hacen énfasis a aspectos psicosociales.

Sin embargo, las causas de estos trastornos son de varios aspectos como: los
diversos procedimientos u Ordenes de trabajo, entorno de trabajo, carga fisica,
factores propios de las empresas como lo organizacional y la esfera psicolégica

de los trabajadores. (9).
Actualmente lo mas importante de estas causas son los siguientes:

- Factores riesgos: puestos de trabajo, las herramientas vibratorias, fuerza,
tareas de ciclo corto, carga estatica, demandas cognitivas.
- Fisiopatologia: como las cargas biomecanicas externas y mecanismos

fisiologicos de respuesta al estrés.

Se adjunta un esquema para la comprension de estas lesiones.



Cuadro 1. Esquemade comprension

Caracteristicas del puesto de

trabajo

Factares deriesgo genéricos

Demanda de fuerza,
posturas forzadas, tareas de ciclo
carto, herramientas wibratiles,
rotacién en el emplao, etc.

Demandas
cognitivas [ Wariables organizacionales psicosociales J

Frio, vibraciones
compresicnes
mecanicas locales

del trabajo
Postural
] [ comeeine ) |

1

Impacto de los factores de riesgo modulada por la localizacidn anatdmica, la
intensidad, la variacién tempaoral, la duracidn.

[ Targa musculoesquelEtica
1

Monotonia ]
dingmica ’

Fisiopatologia

Dristress con respuesta del
sisterma endocring, inmune y
hormonal

Carga en el tejido desencadenando
respuestas mecanicas, metabdlicas v
bioguimica

Resultados

Fuente: (9)

Respuesta y caracteristicas
individuales

‘ Impactoen lasalud ‘ :

Impacta en el
rendimientof
productividad

2.1.9. Clasificacion de los trastornos musculoesqueléticos
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Estos trastornos son muy conocidos como lesiones por microtraumatismos

repetitivos, pues una de las causas de riesgo son la frecuencia de movimientos,

y el dolor y dafio de la espalda cuyo principal riesgo es la periodicidad de la

manipulacion de cargas.

Cuadro 2. Clases de Trastornos musculoesqueléticos

Trastomos relacionados con Tendinitis/ peritendinitis/ tendosinovitis/ sinowvitis; Epicondilitis;

tendones Sindrome de Quervains; Sindrome de Dupuytren’'s ; Dedo en
gatillo.

Trastomos relacionados con Sindrome del tinel carpiano; Sindrome del tinel cubital; Sindrome

nemnvios del canal de Guyon; Sindrome del tdnel radial; Sindrome del plexo
tordcico; Sindrome cervical ; Neuritis digital.

Trastomnos relacionados con Mialgias y miocitis; Sindrome de tensién cervical; Esguince

misculos muscular.

Trastomnos tipo circulatorios 5indreme de Raynaud’s; Sindrome hipotenar.

T . . relaciol con Osteoartritis

articulaciones

Trastormnos relacionados con Bursiti

bolsas se ursitis

Fuente: (9)
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Existen varios factores de riesgo como son los siguientes.

> Factores fisicos: repetitividad, postura forzada, fuerza, factor ambiental
como frio y vibracion.

» Otros factores: psicosociales, individuales, organizacionales. (9).

Repetitividad es el principal factor de riesgo, esta relacionada con la frecuencia

del movimiento.

Postura forzada son posiciones exageradas del segmento corporal, y son los

detonantes para dar lugar al origen a estas patologias.

Fuerza que por lo general en las actividades del trabajo conducen a la fatiga

muscular, por lo que se considera un factor de riesgo en si mismo.

Los factores adicionales son una causa también de riesgos, entre estos estan el
uso continuo de herramientas vibratorias, por compresion al utilizar alguna

herramienta, calor o frio, agarre, movimientos bruscos.

El Frio es causa de estrés térmico por frio en especial trabajos que se realizan

en sitios de baja temperatura.

Las Vibraciones sobre todo la de tipo mano brazo que producen alteraciones

musculo esqueléticas que a futuro originara enfermedades.

Los factores psicosociales basadas en la forma organizacional de la empresa,
medio ambiente, satisfaccion laboral, y ciertas condiciones del trabajador sea
dentro o fuera de la empresa influyen negativamente en la salud y en el

desenvolvimiento en el trabajo.

Ciertos aspectos psicosociales pueden provocar riesgos de trastornos musculo

esqueléticos como:

« Condiciones deficientes en la estructura
%+ Escaso dominio de los métodos de trabajo

+* Frecuentes horarios extraordinarios
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% Tareas dificiles

% Monotonia

% Participacion nula en decisiones

% Imposicion del ritmo de la maquina
% Alta demanda o exigencia

% Falta de descanso

«» Escasas interacciones sociales.

Los factores individuales propios de cada persona varian de una a otra, y si la
organizacion del trabajo no es la adecuada en cuanto a la biomecanica, fisiologia
mental y social por mas capacitado que esté el individuo, podria darse una

alteracion en su salud.

Entre los factores de riesgos organizacionales como ejemplo jornadas de trabajo,
tiempo de las diversas tareas, descansos cortos, turnos rotativos, influyen como

factores de riesgo de los trastornos musculoesqueléticos. (10).

Entre los riesgos biomecanicos por segmento corporal, asi como factores de
evidencia epidemiologica, observamos que tanto la postura como la repeticion y

la fuerza forman un factor de riesgo en las diferentes partes del cuerpo. (9):
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Tabla 1.z. Factores de riesgo biomecanico gue intervienen en la aparicion de lesiones
en cuello y extremidad superior.

Segmento corporal/Factor de riesgo Fuerte . . Evidencia
. . . . . Evidendia . .
biomecanico evidencia insuficiente

Cuello/Hombro
Postura X

Repeticion X

Fuerza X

Vibracicn ¥

Hombro

Postura X

Repeticion X

Fuerza X

Vibracian X

Codo

Postura x

Repeticion X

Fuerza X

Combinacion 4

Munieca/Mano Sindrome tinel carpiano

Postura X
Repeticién X

Fuerza X

Vibracion X

Combinacion X

Muneca/Mano Tendinitis

Pastura X
Repeticion X
Fuerza X
Combinacion b4

Muifeca/Mano Sind. vibracion brazo-mano

Vibracion i

Fuente: (9)

Los principales trastornos musculo esqueléticos son los siguientes, y seran

descritos cada uno de ellos
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Tendinitis: es una lesion del tendon debido a un estado inflamatorio,
debido a causas como flexo extensiones repetidas, vibraciones, o
expuesto a tension varias veces. (11).

Tenosinovitis: es la inflamacién de la vaina protectora de los tendones,
produciendo sintomas como calor y dolor.

Sindrome cervical: caracterizada por dolor, rigidez del cuello tanto en
el trabajo como en el reposo. Es el resultado de un espasmo muscular
gue forma vasoconstriccion a nivel de vasos sanguineos, todo esto por
repetitividad, posturas forzadas y sobrecarga. (11)

Epicondilitis: se caracteriza por dolor en la cara externa del codo, en la
region lateral de la epifisis inferior del hUmero. Se debe a causas como
fuerza, posturas y movimientos repetitivos de la mufieca y supinacion
del antebrazo, por eso también se la denomina “codo del tenista”. (12).
Sindrome de Quervain: consiste en una inflamacion e irritacion de los
tendones del extensor largo y abductor corto del pulgar debido a
estrechamiento del canal osteofibrosinovial, hinchandose asi la vaina
y produciendo dolor. (13).

Ganglio: tumefaccion de la vaina del tenddn debido a exceso de liquido
sinovial, aparece sea en el dorso o en la cara radial de la mufieca.
Sindrome del tanel carpiano: dado por la presion que sufre el nervio
mediano en el interior del canal carpiano, junto al vaso sanguineo y los
tendones flexores de los dedos.

Sindrome del canal de Guyon: se debe a la presion del nervio cubital
en el tunel en la mufieca.

Sindrome del pronador redondo: debido a la presion del nervio
mediano en los vientres musculares del musculo homoénimo del
antebrazo.

Sindrome del tanel radial: lesion por atrapamiento del nervio radial,
debido a movimientos repetidos.

Cervicalgia: se debe a esfuerzos repetidos y a las sobrecargas

mecanicas, produciendo dolor y limitacion de movimientos.
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% Hernia discal: es cuando dos cuerpos vertebrales sufren
desplazamientos fuera del limite natural, por lo que se presenta
siempre por un esfuerzo grande debido a levantamiento de carga. (13).

Todas estas lesiones se originan a partir de factores provenientes de actividad
fisica total, manipulacion manual de cargas, posturas de trabajo, movimientos

repetitivos, y esfuerzos musculares. (13).

Los trastornos musculos esqueléticos son patologias bien antiguas, y fue
Bernardino Ramazzini (14) (15), el que, en su tratado de Morbus Artificum
Diatriba, expresé lo siguiente: “He comprobado que ciertos movimientos
irregulares y violentos, y posturas antinaturales del cuerpo, dafian la estructura
de la maquina viviente de tal forma que, por ello, se desarrollan de manera

gradual enfermedades”. (15).

Las lesiones musculo esqueléticas son los principales problemas de Salud
Ocupacional, los mismos que cada afio van en aumento en Europa, son lesiones

gue afectan al trabajador y a la sociedad en general.

Gran parte de las lesiones musculo esqueléticas son el resultado de pequefios y
repetidos traumatismos, por eso se la denominan segun los anglosajones como
WMSD (WORK RELATED MUSCULOSKELETAL DISORDERS), CTD
(CUMULATIVE TRAUMA DISORDERS), RSI (REPETITIVE STARIN INJURY),

u otros sindromes.
Actualmente pueden diferenciarse en:

+ Lesiones de la espalda que representa el 39% de los casos.
% Lesiones de miembros inferiores que representa un 13 %.

+ Lesiones zona hombro cuello con un porcentaje de 45%.

Siempre los trabajadores se quejan de algias o dolores inespecificos,
contracturas musculares, fatiga muscular precoz, que pueden presentarse en

forma repentina o lenta.
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Dichas lesiones de aparicién lenta e inofensiva en apariencia se presentan
especialmente en los tendones y sus vainas que pueden alterar o lesionar los
nervios, vasos sanguineos; estas zonas por lo general son la mano, mufieca,

brazo, y en el hombro y en el cuello.

Por lo general estos trastornos son de etiologia multiple relacionadas o no con el
trabajo, de evolucion crénica, recuperacion tardia, afectando a la unidad musculo

tendinosa.
Estas lesiones son importantes por lo siguiente:

» Corresponden a la tercera parte de todas las lesiones laborales que se
presentan en EE. UU. y en Japon.

> National Institute of Occupational Safety and Health (NIOSH) estima que
6 de cada 100 trabajadores presentara alguna vez en su vida una lesion
acumulativa; las lesiones por sobreesfuerzo afectan a 500.000
trabajadores por cada afno, y representan el 25% de las lesiones laborales.
En el 2001, se ha estimado una pérdida de mas de 100 millones de
jornadas de trabajo y que su costo era del 0.8% de su producto interior
bruto.

» En Europa, las lesiones debidas a sobresfuerzos, malas posturas, y
microtraumatismos por repetitividad representan entre el 22 y 27% por
100 del total de accidentes laborales.

> Este problema es comun en Espafa al igual que en Europa, y segun la
ultima encuesta nacional casi la cuarta parte de los trabajadores en
Espafa cree que el trabajo le esta afectando la salud, siendo los que mas
molestias tienen: los choferes, personal sanitario, agricultores, ganaderos,

pescaderos, marineros, camioneros, repartidores, taxistas. (15).

En Espafia durante el 2010, se registraron 18.186 enfermedades

profesionales, representando un porcentaje del 38.7% por sobresfuerzos.

En Europa, la mayoria de las molestias corresponden a movimientos

repetitivos en brazo y mano que representa un 62%, seguido de dolores de
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espalda con un 24% de los casos y de un 22% de dolores musculares en

general.

En un andlisis centrado en Espafia sobre trastornos musculo esqueléticos,
reflejan zonas frecuentes de lesiones en la parte baja de la espalda (40%);
un 27% en la parte alta de la espalda (region dorsal); otro 27% en el cuello y
la nucay un 12% en brazos y mufiecas (VI Encuesta Nacional de Condiciones
de Trabajo, 2007).

La OMS, establece que los trastornos musculo esqueléticos se relacionan
con el trabajo, debido a que el trabajador se expone a actividades y
condiciones de trabajo, de manera que contribuyen al desarrollo o

exacerbacion, pero que este no es el Unico agente causal.

Estas lesiones son de aparicion tardia y lenta, y cuya etiologia es multiple,
gue puede estar o no relacionada con el trabajo, desarrollarse a largo plazo,
gue puede asociarse a una lenta recuperaciéon completa o incompleta y de

esta forma llegar a alterar la unidad musculo tendinosa. (15)
2.2.1. Valoracién de los trastornos musculo esqueléticos (TME)

Actualmente se debe reconocer que sigue faltando todavia mucha
sensibilizacion y prevencion frente a estas alteraciones, que forman
actualmente una baja en la produccién de una empresa, con implicacion de
gastos para el estado, seguro social y a la familia, constituyen una de las
primeras razones de las bajas laborales o ausencias no voluntarias de los
trabajadores. Hay muchos motivos para seguir insistiendo en la necesidad de
promover la concienciaciéon y actuacion frente a los trastornos musculo

esqueléticos.

Existen varios métodos para evaluar y prevenir los trastornos musculo
esqueléticos como es METODO RULA, METODO REBA, ANSI, MALCHAIRE,
Y EL OCRA. (14).
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Tenemos en ergonomia algunos de evaluacion para prevenir la aparicion de las
lesiones con la respectiva propuesta de medidas ergondmicas, entre estos

métodos tenemos:

El método OWAS que evalla la carga postural, es un método sencillo y que se
basa en la observacién de las distintas posturas adoptadas por el trabajador.
Permite identificar hasta 252 posiciones diferentes en base a resultados de las
combinaciones de la espalda (4 posiciones), brazos (3 posiciones), piernas (7

posiciones), y carga levantada (3 intervalos). (15).

Categoria
de Explicacion Accion
accion | |
Pastura nomnal v natural sin efectss | No requisns accidn
1 dafiinca en &l sistema  muscule-
| esgqueletico. |
,, Fastura ¢on pesiblidad de causar dafio al Se requieren acciones
T | sistema miscubo-asdualéticn. | carractivas an un futurs cercana
Fostura con efectos dafinos sobee el | Se reguieren acciones
sistema musculo-esguelatico, correctivas lo antes posible
La canga causada por esia postura tiene | Se requiere omar acciones
4 efectos sumamente dafimos scbre el |correctivas inmediatamente
sistama musculo-esgusletico,

Fuente: Manual de Trastornos Musculoesqueléticos

El método RULA fue desarrollado en 1993 por McAtamney y Corlett de la
Universidad de Nottingham para el andlisis de trabajos en industria y usuarios de

PDV’s, tal y como dicen los autores en su publicacion original, este método:

« Evalla 4 factores de riesgo (nUmero de movimientos, exigencia muscular
estética, fuerza y posturas).

« método de identificacion de la exposicion a un riesgo probable de
trastornos de las extremidades superiores relacionados con el trabajo.

e analiza una sola postura, que puede ser la mantenida durante mas tiempo

o la mas exigente.



| Brazo ] { Mufieca I

I Antebrazo ” Giro mufieca l

’ Puntuacion Global Grupo A l

] Actividad muscular ]

l Cargas o fuerzas l

l Puntuacién C ]

g

I Puntuacion D I

g

Puntuacion Final

Fuente: Manual de Trastornos Musculoesqueléticos
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La recogida de la informacion se hace mediante la observacion directa grabada

en video. Es de gran fiabilidad en trabajos de movimientos repetitivos, y se

determina 4 posibles niveles de actuacion:

% nivel 1: (1 0 2) ACEPTABLE.
# Nivel 2: (3 0 4) NO REQUIERE ACTUACION.
% Nivel 3: (5 0 6) REALIZAR MODIFICACIONES.
# Nivel 4: (7 0 10) ACTUACION URGENTE.

El método NIOSH este método aplica criterios biomecéanicos, fisiolégicos y

psicofisico, e incluye una ecuacion para calcular el peso recomendado para

actividades con levantamiento de cargas.

Asi pues, este método comprende:

YV V V V V V

Distancia horizontal
Distancia vertical
Desplazamiento

Frecuencia de levantamiento
Angulo de asimetria

Acoplamiento.
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Este método fue propuesto por NATIONAL INSTITUTE OF OCCUPATIONAL
SAFETY AND HEALTH (NIOSH) de EE. UU. Valora 4 procedimientos que son:

» Tarea simple
» Multitarea
» Secuencial
» Variable. (16).

i5%e manipulan manualmente objetos (levantar,

sostener y depositar), con una o dos manos, gue

pesan 3kg o mas en slguna de las tareas que se
realizan a lo largo de la jornada?

Realice la evaluacion L HO

. Mo eplice este factor
repidedel riesgo P

h

ite encuentraen la

ZOMA VERDE?
NO HAY
PRESENCIA sl KO iSe encuentraen la
DE RIESGO ZOMA ROJA?
FOR MM l
iDeseadisenar la o N Mo se ha discriminado
intervencion la presenciade riesgo
ergondmica? y hay que evaluar.
I
¥
HAY o . Reslizar el andlisis de Respuesta:

PRESENCIA la organizacién del *Tares simple
DE RIESGO trabajo. *Tarea Compleja
FOR MMC *Tarea variable

v

Evaluar cada tarea
seain el
procedimiento

¥

Calcular el indice de
expasicion por
trabajador

Y

Determinar el Mivel de
Riesgo
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Fuente: Manual de evaluacion de riesgos para la prevencion de trastornos

musculo esqueléticos

Entre las diferentes ocupaciones en donde son comunes la mayoria de los

trastornos musculo esqueléticos tenemos:

Columna cervical

- Usuarios de Pantallas de Visualizacidén de Datos (PVD).

- Maniobras forzadas (mecénicos, mantenimiento, instalaciones y montajes).
- Archivos y almacenes.

- Manejo de cargas en el hombro (carga v descarga).

- Pintores.

Columna dorsal y lumbar

— Personal manipulador de pesos.

- Trabajadores/as de la construccion y servicios.
- Peonaje.

- Albafileria,

- Fontaneria vy calefaccion.

- Encofradores v estructuristas.

- Conductores de vehiculos.

- Agricultores y ganaderos.

- Trabajadores/as de la marina pesquera.
- Celadores.

- ATS/DUE.

- Auxiliares sanitarios.

- Pintores.

Hombro y cintura escapular

- Usuarios de Pantallas de Visualizacion de Datos (PVD).
- Pintores.

- Servicio de limpieza.

- Conductores de vehiculos.

— Trabajadores/as de la construccion v servicios.

- Peonaje.

- Personal que realiza movimientos repetidos.

— Personal manipulador de pesos.

- Fontaneria y calefaccion.

- Carpinteros.

— Mecanicos.

- Trabajadores/as que utilizan las manos por encima de la altura del hombro.
- Archivos vy almacenes.

- Trabajadores/as de la industria textil ¥ confeceidn.

Brazo y codo

- Mecanicos.

- Fontaneria y calefaccion.

- Personal que realiza movimientos repetidos.

— Carpinteros v ebanistas.

- Chapistas.

- Trabajadores/as de la construccitn y servicios.
— Peonaje.

- Servicio de limpieza.

- Personal manipulador de pesos.

= Archivos v almacenes.

- Conductores de vehiculos.

- Usuarios de Pantallas de Visualizaciéon de Datos (PVD).
- Deportistas profesionales.

- Montadores de piezas.

- Industria conservera.




Antebrazo y mufieca

- Mecanicos.

- Fontaneria y calefaccion.

- Personal que realiza movimientos repetidos.

- Carpinteros y ebanistas.

- Chapistas.

- Peonaje.

= Servicio de limpieza.

- Usuarios de Pantallas de Visualizacidn de Datos (PVD).

- Personal manipulador de pesos.

- Montadores de piezas.

Industria conservera,

- Pintores.

- Cadenas de montaje.

Mano y dedos

- Personal que realiza movimientos repetidos con las manos.

- Chapistas.

- Mecanicos.

- Pintores.

- Fontaneria y calefaccidn.

- Trabajadores/as de la construccién v servicios.

- Peonaje.

- Servicio de limpieza.

- Personal manipulador de pesos en cadena.

- Archivos vy almacenes.

- Conductores de vehiculos.

- Usuarios de Pantallas de Visualizacion de Datos (PVD).

= Personal manipulador de pesos.

- Deportistas profesionales.

- Montadores de piezas.

= Industria conservera.

- Personal de hosteleria.

- Cocina.

Cadera y muslo

- Personal manipulador de pesos.

- Conductores de vehiculos.

- Policlas.

- Vigilantes.

= Personal militar.

- Personal sanitario.

- Facultativos y ayudantes técnicos.

- Personal auxiliar (clinico, celadores, administrativos).

- Comercio.

Rodilla

- Conductores de vehiculos v maquinaria mavil.

- Montadores.

— Estructuristas.

- Pintores.

- Chapistas.

- Mecanicos.

- Electricistas.

- Personal militar.

- Policia.

- Vigilantes.

- Agricultores y ganaderos.

- Personal de mantenimiento.

- Trabajadores/as de la construccion.

- Deportistas profesionales.

- Descargadores.

- Personal que desplaza cargas a distancia.
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Pierna, tobillo y pie
- Conductores de vehiculos y maguinaria movil.
- Montadores,
Estructuristas.
- Personal militar.
- Policia.
= Vigilantes.
- Agricultores vy ganaderos.
- Trabajo en terreno irregular.
- Carteros.

- Repartidores de mercanclas.

- Personal de mantenimiento.

- Trabajadores/as de la construccién.

- Deportistas profesionales.

- Personal de hosteleria,

- En general personas que permanecen muchas horas de pie o caminando.
— Descargadores.

- Personal que desplaza cargas a distancia.

Fuente: (15) .
2.2.2. Criterios de valoracion

Cuando una lesion que presente cualquier trabajador “y que sea de origen

laboral”, deben cumplir con lo siguiente:

% Presencia de posturas forzadas en el puesto de trabajo.

% Manifestacion de sintomas después del comienzo del
trabajo actual y persistencia de ellos.

% Ausencia o mejoria de los sintomas con el reposo o
aparicion con el inicio del trabajo.

“ Reciprocidad con el sitio de la lesion. (16).
2.2.3. Criterios de Evaluacion:

Es esencial tener un procedimiento de actuacion ante la sospecha o como

prevencion de trastornos musculo esquelético, el siguiente esquema:
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE PRESENCIA DE TME EN EL PUESTO DE
TRABAJO.

Eliminacion de la exposicidn
a Posturas Forzadas y
Estiticas, Manipulacidn
Manual de cargas y
Movimientos Repetitivos.

Si ésta no se
:  emmmmeemm—amas
¢ puede eliminar.
i

/ Evaluacién de las ! ENCONTRAR Y ANALIZAR LAS !
\\ condiciones de trabajo. "7 SITUACIONES DE RIESGOD

Qdentiﬁcacifm de las posibles IesinnED

: BUSCAR SOLUCIONES
Medidas de prevencién, | ----- i i
. SUPERVISAR LAS |
. SOLUCIONES r Revision de la intervencidn.
' ADOPTADAS, H

Fuente: (15)

2.3. El Cuestionario Nordico de Kourinka

Como sabemos un cuestionario es una herramienta esencial en el campo de la
investigacion, la misma que se basa en una serie de preguntas y con diversas
indicaciones con el fin de conseguir un mismo fin, que es la informacion a los
entrevistados. Generalmente consta de varias preguntas redactadas de forma
coherente, organizada, y estructurada con una planificacion, cuya meta es que

las respuestas ofrezcan informacion de gran valor.

En este caso el cuestionario que se usé es el Cuestionario Noérdico, el mismo se
trata de un cuestionario estandarizado que nos ayuda en la identificaciéon y
estudio de manifestaciones musculo esquelético, ajustable en los estudios

ergonodmicos y en el campo de la Salud Ocupacional cuyo objetivo es descubrir
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la presencia de sintomas, que aun no ha dado paso a una patologia o que no

han llevado todavia a la consulta médica.

La importancia del cuestionario esta en que nos proporciona resultados para
determinar el nivel de riesgo y de esta forma se podra actuar de manera

temprana.

Son varias preguntas de eleccion mdltiple que pueden ser aplicadas de 2
maneras: la una es en forma auto administrada, contestada personalmente, sin
necesidad de un encuestador. La segunda manera es con la presencia de un

encuestador, 0 sea cCOmo una entrevista.

Las preguntas del cuestionario nordico de Kourinka se basa principalmente en

los sintomas frecuentes que se identifican en los diferentes tipos de trabajo.

La informacion que proporciona este cuestionario es importante por ello fue
Estandarizado y fue elaborado y propuesto a la Comunidad Cientifica
Internacional en el afio 1987, luego de su validacion en la poblacion de referencia
de los autores (poblacién escandinava). Es un instrumento de gran aporte cuyo
uso se ha extendido ampliamente en los ultimos afos en todos los paises
desarrollados, debido a que ha demostrado tener una asombrosa ventaja a la
hora de estudiar los sintomas musculo esqueléticos en la poblacion trabajadora

y en diferentes lugares del cuerpo.

El Cuestionario Nordico explora sintomas que han estado presentes a lo largo
del afio anterior y en el momento actual se ha ganado crédito y reconocimiento
general ya que se considera un buen instrumento para la vigilancia de trastornos
musculo esqueléticos, especialmente si se incluyen escalas numéricas para la
severidad de los sintomas. Nunca podemos olvidar que la exploracion fisica es
fundamental para evaluar y diagnosticar clinicamente, por eso la utilizacién de
este cuestionario es trascendental para la deteccion y analisis de estos

trastornos en el medio laboral.

La validacioén del cuestionario se realizé en dos etapas importantes:
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+ primera fase de pretest y con el instrumento definitivo,

+ segunda fase en la que se investigo la estructura del cuestionario. Se llevo
a cabo un analisis factorial que nos permitié conocer las dimensiones del
test y mediante el coeficiente Alpha de Cronbach medimos la consistencia

de las dimensiones extraidas. (17).

El cuestionario nérdico es privado y no divulga informacién sobre la persona que

contesto.

Este cuestionario tiene 2 metas:

1.- corregir las condiciones en que se dan las tareas, para conseguir un mejor

bienestar para las personas.

2.- perfeccionar las instrucciones de trabajo, haciéndolos mas sencillos y

fructiferos. (19).
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CAPITULO 1l
HIPOTESIS Y OBJETIVOS
3.1. Hipotesis
No aplica.
3.2. Objetivo general

Determinar la prevalencia y los factores presentes de trastorno musculo
esquelético para el andlisis de sintomas musculoesqueléticos en los
trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute de la Corporacion Eléctrica del
Ecuador CELEC EP.

3.3. Objetivos especificos

1. Identificar los trabajadores con trastornos musculo esqueléticos
mediante la aplicacion del cuestionario nordico.

2. Realizar un andlisis de factores presentes individuales como sexo,
edad, peso, ocupacion, antigiiedad en el puesto de trabajo, habitos,
actividad deportiva.

3. Identificar la frecuencia de los factores como sexo, edad, nivel de
instruccion, estado civil, antigiiedad en el puesto de trabajo, tiempo

en la empresa, horas que labora.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1. Tipo de estudio
El estudio realizado es de tipo Descriptivo, transversal.
4.2 Area de estudio

Para el estudio se consider6 al personal de las diferentes centrales de la Unidad
de Negocio Hidropaute de la CELEC EP.

4.3 Universo y muestra

El universo estaba formado por 173 trabajadores del area de mantenimiento de
la Unidad de Negocio Hidropaute de la CELEC EP, de modo que todos

cumplieron con los criterios de inclusion.
4.4 Criterios de Inclusién

Son los siguientes:

+ Que sea trabajador de la Unidad de Negocio Hidropaute de la
CELEC EP, por mas de un afio.
+ Que acepten participar en el estudio de investigacion y que firmen

el respectivo consentimiento informado.
4.5 Criterios de Exclusion

» Trabajadores que al momento del estudio estén categorizados

como incapacitados.

» Trabajadores que al momento del estudio tengan un diagndstico de
enfermedad que afecte el sistema musculo esquelético como
artritis  reumatoide, osteoartrosis, espondilitis anquilosante,
fiboromialgia, lupus, o sometidos a cirugias ortopédicas, o

neuroquirdrgicas recientes.



4.6 Operacionalizacion de las variables
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VARIABLE DEFINICION DIMENSION | INDICADOR ESCALA
Tiempo 18 a 25 afios
transcurrido 26 a 30 afios

EDAD desde el | En afios Afos 31 a 40 afos
nacimiento cumplido al | 41 a 50 afios
hasta la momento de | 51 a 60 afios
actualidad la entrevista > 60 afos
Condicién
particular que Soltero
caracteriza a Casado
una persona Viudo

ESTADO CIVIL en lo que hace | Social Cédula de | Divorciado
a sus vinculos identidad Union libre
personales
con individuos
de otro sexo o
de su mismo
sexo.

AREA DE TRABAJO Lugar donde Area o lugar | Central Mazar
desempeiia su | Central donde trabaja. | Central Molino
labor diaria. Central

Sopladora

Primaria
Conjunto  de completa
enseflanzas o Afos de | Primaria

GRADO DE INSTRUCCION | datos Social estudios incompleta
impartidos a cumplido Secundaria
una persona o completa
entidad. Secundaria

incompleta
Superior
completa
Superior
incompleta
Tiempo que Oa 5 afos
transcurre 6 a 10 afios

ANTIGUEDAD LABORAL | desde la fecha | Temporal Afos 11 a 15 afios

EN EL CARGO de ingreso en cumplidos 16 a 20 afios
el cargo hasta 21 a 25 afios
la fecha. 26 a 30 afios

CARGO QUE DESEMPENA Eléctrico

Laboral Mecanico
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Caracteristicas Denominacion | electrénico
del trabajo que del puesto
desempefien
la institucion.
INDICE DE MASA | Relacion que | Matemética | Valor Por debajo de
CORPORAL existe entre la resultante 18.5 Por
masa corporal Kg/m2 debajo del peso
y la talla 185 a 249
Saludabl
e
250 a 299
sobrepes
0
300 a 399
Obeso
Mas de 40
Obesidad
extrema o de
alto riesgo
ANTECEDENTES Procesos
PATOLOGICOS patolégicos
PERSONALES que han | Semioldgica | Diagndstico Nominal
sufrido desde meédico
Su nacimiento
hasta la
actualidad.
ANTECEDENTES DE | Alteraciones
LESIONES patoldgicas del
MUSCULOESQUELETICAS | aparato
musculo Semioldgica | Diagnostico Nominal
esquelético meédico
que han
sufrido hasta la
fecha.
ACTIVIDAD Actividades
EXTRALABORAL laborales fuera | Social Trabajo o | Nominal
del horario de actividad
trabajo realizada
ACTIVIDAD DEPORTIVA Actividad
deportiva
practicada de | Social Deporte Nominal
forma regular practicado
en dias u
horario de
descanso.
SINTOMAS Aquellas
MUSCULOESQUELETICAS | causadas por Cuello
determinadas Hombros
actividades Semioldgica Columna
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laborales o por
los factores de
riesgo
presentes en
el ambiente de
trabajo.

Signos y
sintomas en
una region
corporal
determinada

Codos
Mano
Mufiecas

4.7 Técnicas e instrumentos de investigacion

Se evalu6 las variables como sexo, edad, instruccion, estado civil, area de

trabajo, antigliedad en el puesto de trabajo, cargo que desempefia, indice de

masa corporal, antecedentes patolégicos personales, actividad extralaboral,

actividad deportiva y sintomas musculoesqueléticos y las preguntas del

Cuestionario Nordico (cuello, hombro, codo, dorsal, mufieca) mediante una

encuesta personalizada al total de trabajadores.

Se aplico el cuestionario nérdico en los diferentes puestos de trabajo y con los

resultados obtenidos se evalud el riesgo. El cuestionario Nordico tiene una
sensibilidad del 95% y especificidad de 82,4% segun un estudio de 2007 (20)

4.8 Instrumentos

Se usaron dos cuestionarios:

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

CUESTIONARIO NORDICO DE KOURINKA

4.9 Procedimientos

El procedimiento del desarrollo del estudio de investigacion se bas6 en las

siguientes etapas:

- Verificacion de la validez del cuestionario nordico.

- Uso del cuestionario sociodemografico.

- Firma de autorizacion del consentimiento informado.

- Recoleccion de la informacion mediante el uso del cuestionario

sociodemogréfico y nérdico
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4.10 Consideraciones Eticas

El presente estudio se realiz6 con la autorizacion y aprobacion respectiva del
Gerente de la Unidad de Negocio Hidropaute CELEC EP. Toda la informacion
gue se obtuvo fue andnima y de igual forma todos los resultados son
confidenciales, bajo ninguna forma estaban expuestos a riesgos durante la
realizacion del estudio, nunca hubo algun tipo de remuneracién u otro valor
econdémicos. Los trabajadores participantes fueron informados sobre el estudio

y de igual manera sobre el consentimiento informado que se debia firmar.
4.11 Plan de Procesamiento y Analisis de la Informacién

Para el procesamiento de la informacion se uso el programa SPSS 22 y Excel
version 2016.

Se emplearon Tablas cruzadas y proporciones para ver los factores de riesgo, y
analisis descriptivo en donde se analizé medidas de tendencia central como la

media, mediana y la moda dependiendo la distribucion de la poblacion estudiada.

Se aplico una muestra de 173 personas que son del area de mantenimiento de

la Unidad de Negocio Hidropaute, mediante la recoleccion de datos.

Su valor radicé en que nos brindd informacion que permitié estimar el nivel de

riesgos de manera proactiva.

Se elabor6 una tabla de contingencia con cada factor de riesgo y se obtuvo la

prevalencia con su intervalo de confianza al 95% y el respectivo valor de p.
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CAPITULO V
RESULTADOS

La informacién recolectada de las dos encuestas aplicadas fue ingresada en una
base creada en el programa SPSS versién 22, donde se incluyeron en este
estudio 173 trabajadores, donde la edad minima fue de 25 afios, la maxima de
59 aflos con una media de 36,3 afios, cuyos resultados se analizaron a

continuacion:
5.1 Caracterizacién del perfil socio demografico de los trabajadores.

Tabla 1. Distribucion de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio Hidropaute
de la CELEC EP 2019, segun caracteristicas demogréficas:

FRECUENCIA PORCENTAJE

VARIABLE n=173 100%
EDAD
18 - 25 1 0,6%
26 - 30 39 22,5%
31-40 91 52,6%
41 - 50 34 19,7%
50 - 60 8 4,6%
ESTADO CIVIL
soltero 38 22,0%
casado 124 71,6%
viudo
divorciado 5 2,9%
unién libre 6 3,5%
ESCOLARIDAD
primaria completa 6 3,5%
primaria incompleta
secundaria completa 65 37,6%
secundaria incompleta 9 5,2%
superior completa 82 47,4%
superior incompleta 11 6,3%

Fuente: (20).
Autor: Dr. Luis Calle

El grupo etario de mayor frecuencia corresponde al grupo de edad comprendido
entre los 31 y 40 afios con un porcentaje de 52,6%, en cuanto al estado civil la

mayoria son casados y representd el 71,6%; y el nivel de escolaridad en su
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mayoria tienen terminado los estudios de tercer nivel que representé el 47,4%

gue es igual a 82 personas.

En el siguiente grafico podemos apreciar estos valores en cuanto al perfil
sociodemografico:

Grafico 1: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segln el area de trabajo:

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE
HIDROPAUTE DE LA CELEC EP 2019, DE ACUERDO AL
AREA DE TRABAJO (CENTRAL)

20 CENTRAL MOLINO
73

70

CENTRAL
SOPLADORA
54

60

CENTRAL MAZAR
46

50

40

30

20

10

0

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

La central hidroeléctrica molino es la que mas personal alberga, pues representa
el 42% de los trabajadores, siendo esta central la mas grande y la mas antigua
pues tiene las 10 unidades de generacion, esto explica la presencia de un gran

grupo de personal de mantenimiento.
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Grafico 2: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segln la antigliedad laboral en el cargo:

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE HIDROPAUTE DE LA
CELEC EP 2019, DE ACUERDO A LA ANTIGUEDAD LABORAL EN EL
CARGO

60 0a5 afios 6 a 10 afios

51 52
50

40

11 a 15 aiios|
30 27 16 a 20 afios
24

20
21 a 25 aiios

10 26 a 30 afios

10 6
mas de 30 anos

3
0

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

Con la antigledad laboral, el 75% manifestd que trabajan de 0 a 15 afios en la
empresa, mientras que los que trabajan de 16 afios en adelante (25%) el
porcentaje es menor, sin embargo, los trabajadores mas presionados y exigidos
son los del primer grupo de antigiedad, en cambio los mas antiguos son exigidos

en menor frecuencia, incluso sus actividades delegan al personal mas joven.
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Grafico 3: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segln el cargo que desempefia:

70

60

50

40

30

20

10

0

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE

HIDROPAUTE DE LA CELEC EP 2019, DE ACUERDO AL
CARGO QUE DESEMPENA

ELECTRICISTA
53

Fuente: (20)

Elaboracion: Propia

MECANICO
58

OPERADOR
49

METROLOGO
3

—

ELECTRONICO
7

_—

El cargo de mecanico represent6 el mayor numero de trabajadores (34%) en las

centrales, pues las actividades desempefiadas son duras como el de electro

montaje y desmontaje, sueldas, pintado a diferentes alturas, instalacion, y

reparacion de las unidades de las centrales.
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Grafico 4: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, seglin la actividad deportiva que realiza fuera del horario
de trabajo:

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE
HIDROPAUTE DE LA CELEC EP 2019, DE ACUERDO A
LA ACTIVIDAD DEPORTIVA QUE REALIZA FUERA
SIDEL HORARIO DE TRABAJO

137

160
140
120
100
80
60
40
20

NO
36

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

En la Unidad de Negocio Hidropaute, tenemos que el 79% de los trabajadores
realizaron actividad fisica fuera del horario de trabajo, ayudando asi a mejorar

su estado de animo, habilidades fisicas.
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Grafico 5: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segun antecedentes de trastornos
musculoesqueléticos:

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE
HIDROPAUTE DE LA CELEC EP 2019, DE ACUERDO A
ANTECEDENTES DE TRASTORNOS MUSCULO
ESQUELETICOS

NO
149

Sl
24

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia.

El 86% de los trabajadores no tuvo antecedentes de trastornos musculo

esqueléticas, en cambio el 14% si los tuvo.
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Grafico 6: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segun indice de masa corporal:

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE
HIDROPAUTE DE LA CELEC EP 2019, DE ACUERDO A
INDICE DE MASA CORPORAL

obesidad 30

0 10 20 30

sobrepeso

40 50 60

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

Segun el indice de Masa Corporal (IMC) se obtuvo que el 49% de los
trabajadores de la Unidad de Negocio Hidropaute de la CELEC EP estaban con
sobrepeso, el 30% presento obesidad, y unicamente el 31% de los trabajadores
tenian un peso saludable. El sobrepeso y la obesidad son factores que favorecen

el desarrollo de trastornos musculo esqueléticos.



Calle, 47

Grafico 7: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segun la lateralidad de la mano:

DISTRIBUCION DE LOS 173 TRABAJADORES DE
HIDROPAUTE DE LA CELEC EP 2019, DE ACUERDO A

LATERALIDAD DE LA MANO
IZQUIERDA
17
DERECHA
156

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

La mayoria de los trabajadores fueron diestros y constituyeron el 90%, mientras
gue el resto fueron zurdos y representaron el 10%.



Calle, 48

5.2. Perfil laboral de los trabajadores.

Tabla 2. Distribucién de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, segln caracteristicas laborales.

FRECUENCIA PORCENTAJE

VARIABLE n=173 100%
AREA DE TRABAJO
Central Mazar 46 26,60%
Central Molino 73 42,20%
Central Sopladora 54 31,20%
ANTIGUEDAD LABORAL
0 - 5 afios 51 29,50%
6 - 10 aflos 52 30,10%
11 - 15 afios 27 15,60%
16 - 20 afios 24 13,90%
21 - 25 aflos 10 5,80%
26 - 30 afios 6 3,50%
mayor a 30 afios 3 1,70%
CARGO
electricista 53 30,60%
mecanico 58 33,50%
metrélogo 6 3,50%
electronico 7 4,00%
operador 49 28,30%

Fuente: Formulario de recoleccion de datos.
Autor: Dr. Luis Calle.

De acuerdo con las caracteristicas laborales tenemos que la Central Molino
(42,20%) tuvo la mayor parte del personal de toda la Unidad de Negocio
Hidropaute, el grupo de mayores afios de trabajo fueron los de la antigiedad
laboral de entre 6 a 10 afios (30,10%), y el grupo ocupacional de los mecanicos

fueron los mas altos, pues representaron el 33,50%.
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Tabla 3. Distribucién de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, que presenta sintomatologia (dolor) musculo esquelético.

VARIABLE FRECUENCIA n=173 PORCENTAIJE 100%
DOLOR DE CUELLO
| 83 48,00%
NO 20 52,00%
DOLOR DE HOMBROS
]| 66 37,10%
NO 107 62,90%
DOLOR LUMBAR
]| 101 58,40%
NO 72 41,60%

DOLOR EN CODOS Y

ANTEBRAZOS
Sl 34 19,80%
NO 139 80,20%

DOLOR EN MUNECAS Y

MANOS
Sl 47 28,80%
NO 126 71,20%

Fuente: Formulario de recoleccion de datos.
Autor: Dr. Luis Calle

De acuerdo con la tabla se evidencié que el dolor mas frecuente fue en la regién
lumbar (58,40%), esto se explica por las malas posturas realizadas por los
trabajadores, o por posturas forzadas. Le siguen el dolor cervical con un 48% y

dolor de hombros con 37,10%.



Calle, 50

Grafico 8: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segln sintomatologia musculoesquelético (cuello):

TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
HIDROPAUTE CELEC EP 2019, CON MOLESTIAS EN EL

CUELLO
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90
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Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

El 48 % del personal presenté dolor a nivel del cuello debido a ciertas actividades
gue deben realizar en la que se hacen posturas forzadas y prolongadas, con
repercusion en los grupos musculares de la zona durante los mantenimientos de

las unidades.
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Grafico 9: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segin sintomatologia musculoesquelético (hombro):

TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
HIDROPAUTE CELEC EP 2019, CON MOLESTIAS EN EL
HOMBRO

120 NO
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Sl
37%

80

60

40

20

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

Respecto a las molestias en el hombro, el 37,10% presentd dolor, debido a
movimientos repetitivos, posturas forzadas y prolongadas, a la traccién y
aplicacion de fuerzas durante las actividades, con lo que la musculatura empieza

a sentir cansancio produciéndose molestias en los hombros.
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Grafico 10: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segun sintomatologia musculoesquelético (region
dorsal - lumbar):

TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
HIDROPAUTE CELEC EP 2019, CON MOLESTIAS EN LA
REGION DORSALY LUMBAR

NO
42%

Sl
58%

0 20 40 60 80 100 120

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

Los resultados revelaron que el 58% de los trabajadores presentaron dolor en
las regiones lumbares y dorsales y que el 42% de los trabajadores no
presentaron este dolor. El dolor se presenté debido a varios factores como
fisicos: trabajo manual pesado; factores ergondmicos como los movimientos
repetitivos; factores organizacionales como la presion de tiempo y factores

individuales como la edad, la antropometria.
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Grafico 11: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segln sintomatologia musculoesquelético (codo o
antebrazo):

TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
HIDROPAUTE CELEC EP 2019, CON MOLESTIAS EN EL
CODO O ANTEBRAZO

160 NO

138
140
120
100
80

60 Sl
40 34

-

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

Se aprecié que el 19,80% de los trabajadores presentaron molestias en los codos
y antebrazos, como resultado de diversos riesgos ergonémicos como
movimientos repetitivos, posturas forzadas, el uso de fuerza, originando de esta
forma pequefios microtraumatismos sea en el codo o en el antebrazo que a largo

plazo apareceran el ausentismo en los trabajadores.



Calle, 54

Grafico 12: Distribucién de 173 trabajadores que trabajan en la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP 2019, segun sintomatologia musculoesquelético (mufieca o
mano):

TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
HIDROPAUTE CELEC EP 2019, CON MOLESTIAS EN LA
MUNECA O MANO

140 NO
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80

60
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20

Fuente: (20)
Elaboracion: Propia

De los trabajadores encuestados el 28,80% expreso que tiene dolor a nivel de
mano o mufieca, estas molestias son debidas a actividades laborales del
mantenimiento que se realizan de forma continua mensualmente, aun ritmo de
trabajo elevado, incluso manteniendo posturas incorrectas y sobre todo con gran
esfuerzo muscular, en la cual estan implicados los musculos extensores de la

mano Yy Sus tendones.
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Tabla 4. Distribucién de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, segln antigiiedad laboral y dolor de cuello

) DOLOR DE CUELLO
ANTIGUEDAD LABORAL TOTAL, N=173 100%
sI NO
0-5 20 31 51
11,60% 17,80% 29,40%
6 - 10 ANOS 27 25 52
15,60% 14,50% 30,10%
11 - 15 ANOS 15 12 27
8,70% 6,90% 15,60%
16 - 20 ANOS 12 12 24
6,90% 6,90% 13,80%
21 - 25 ANOS 4 6 10
2,30% 3,50% 5,80%
26 - 30 4 2 6
2,30% 1,20% 3,50%
MAYOR A 30 ANOS 1 2 3
0,60% 1,20% 1,80%

Fuente: Formulario de recoleccion de datos 2019.

Autor: Dr. Luis Calle

Esta tabla nos indicé que el 48% de los trabajadores presentaron dolor en el

cuello y los que se encuentran en el rango de antigtiedad de 0 a 10 afios son los

gue mas sufrieron de esta afeccion (27%), molestia producida por demasiadas

horas en los ordenadores o en actividades con postura incomoda.
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Tabla 5. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, segln antigiiedad laboral y dolor del hombro

ANTIGUEDAD LABORAL R TOTQ(L)'O';”?‘
sl NO

0-5 16 35 51
9,20% 20,20% 29,40%
6 - 10 ANOS 18 34 52
10,40% 19,70% 30,10%
11 - 15 ANOS 12 15 27
6,90% 8,70% 15,60%
16 - 20 ANOS 11 13 24
6,40% 7,50% 13,90%
21-25 ANOS 4 6 10
2,30% 3,50% 5,80%
26-30 3 3 6
1,7 1,70% 1,70% 3,40%
MAYOR A 30 ANOS 2 1 3
1,20% 0,60% 1,80%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El 38% de los trabajadores presentd dolor en el hombro y los que se encuentran

en el rango de antigiedad, de 0 a 10 afios son los que mas sufrieron de esta

afeccion (20%), esto porque es un grupo en la que dan su maximo rendimiento

por ser jovenes, la falta de pausas activas y el agotamiento de las estructuras

anatémicas como musculos, tendones, ligamentos, nervios y vasos sanguineos,

inician las molestias.
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Tabla 6. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, segln antigiiedad laboral y dolor lumbar

) DOLOR LUMBAR TOTAL,
ANTIGUEDAD LABORAL N=173
Sl NO 100%

0-5 23 28 51

13,30% 16,20% 29,50%

6 - 10 ANOS 32 20 52

18,50% 11,60% 30,10%

11 - 15 ANOS 16 11 27

9,20% 6,40% 15,60%

16 - 20 ANOS 16 8 24

9,20% 4,60% 13,80%

21 - 25 ANOS 5 5 10

2,90% 2,90% 5,80%

26-30 6 0 6

3,50% 0,00% 3,50%

MAYOR A 30 ANOS 3 0 3

1,70% 0,00% 1,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

Tenemos que el 58% de los trabajadores presentaron molestia en la region
lumbar, y los que se encuentran en el rango de antigiiedad de 0 a 10 afios son
los que mas sufrieron de esta afeccion (18,50%), y es la zona mas frecuente que

presenta molestias.
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Tabla 7. Distribucién de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute

CELEC EP 2019, seglin antigiiedad laboral y dolor de codo y antebrazo

) DOLOR DE CODO Y ANTEBRAZO TOTAL,
ANTIGUEDAD LABORAL N=173
Sl NO 100%

0-5 7 44 51

4,00% 25,40% 29,40%

6 - 10 ANOS 11 41 52

6,40% 23,70% 30,10%

11 - 15 ANOS 7 20 27

4,00% 11,60% 15,60%

16 - 20 ANOS 5 19 24

2,90% 11,00% 13,90%

21 - 25 ANOS 2 8 10

1,20% 4,60% 5,80%

26 -30 2 4 6

1,20% 2,30% 3,50%

MAYOR A 30 ANOS 0 3 3

0,00% 1,70% 1,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El 19,7% de los trabajadores presentaron molestias en el codo o antebrazo y en

especial los de rango de antigiiedad de 0 a 10 afios son los que mas sufrieron

de esta afeccidén (6,40%), producto de actividades en las que se requieren

movimientos de impacto o sacudidas, pronacién o supinacién repetidas del brazo

contra resistencia, también algunos movimientos de flexo extensién forzada de

la mufieca, que van originando dolor y el mismo puede volverse croénico.
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Tabla 8. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, segln antigiiedad laboral y dolor de mufieca y mano

) DOLOR DE MUNECA Y MANO TOTAL,
ANTIGUEDAD LABORAL N=173
Sl NO 100%
0-5 12 39 51
6,90% 22,50% 29,40%
6 - 10 ANOS 12 40 52
6,90% 23,10% 30,10%
11 - 15 ANOS 13 14 27
7,50% 8,10% 15,60%
16 - 20 ANOS 7 17 24
4,00% 9,80% 13,80%
21-25 ANOS 1 9 10
0,60% 5,20% 5,80%
26-30 1 5 6
0,60% 2,90% 3,50%
MAYOR A 30 ANOS 1 2 3
0,60% 1,20% 1,80%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

Segun esta tabla el 27,1% de los trabajadores tuvieron molestias en la mufieca

0 mano, y es frecuente el rango de antigiiedad de 0 a 15 afios (21,3%), cuya

manifestacion principal es el dolor y la limitacién de los movimientos debido a

labores en las que se realiza movimientos repetitivos, y a consecuencia de esto

se originan microtraumatismos, causando tension e inflamacion de los tendones.
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Tabla 9. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, segln el cargo que desempefiay dolor de cuello

DOLOR DE CUELLO TOTAL,
CARGO N=173
S NO 100%
23 30 53
ELECTRICISTA
13,30% 17,30% 30,60%
29 29 58
MECANICO
16,80% 16,80% 33,60%
4 3 7
ELECTRONICO
2,30% 1,70% 4,00%
5 1 6
METROLOGO
2,90% 0,60% 3,50%
22 27 49
OPERADOR
12,70% 15,60% 28,30%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

Esta tabla nos indicé que el 48% de los trabajadores presentaron molestias en

el cuello siendo los mecanicos los que mas molestias tuvieron (16,80%),

seguidos de los electricistas con un 13,30%, y por los operadores con un 12,70%.

El dolor se debe a periodos prolongados de tiempo de exposicion ya sea frente

al computador, a la lectura de datos de las maquinas como en los operadores, y

en los mismos electricistas cuando estan realizando actividades de prevencion

correctiva o planificada en los transformadores en casa de maquinas.
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Tabla 10. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun el cargo que desempefiay dolor de hombro

DOLOR DE HOMBRO TOTAL,
CARGO N=173
S NO 100%
25 28 53
ELECTRICISTA
14,50% 16,10% 30,60%
16 42 58
MECANICO
9,20% 24,30% 33,50%
1 6 7
ELECTRONICO
0,60% 3,50% 4,10%
5 1 6
METROLOGO
2,90% 0,60% 3,50%
19 30 49
OPERADOR
11,00% 17,30% 28,30%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

En general el 34,7% de todas las ocupaciones present6 dolor en el hombro, y de

esto se observo que el dolor estaba presente en su mayoria en los electricistas

con un 14,50%, fundamentalmente las molestias originadas son de tipo

ergonodmico, puesto que estos riesgos laborales estan presentes en todos los

trabajos.
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Tabla 11. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun el cargo que desempefiay dolor lumbar

DOLOR LUMBAR TOTAL,
CARGO N=173
S NO 100%
30 23 53
ELECTRICISTA
17,30% 13,30% 30,60%
32 26 58
MECANICO
18,50% 15,00% 33,50%
2 5 7
ELECTRONICO
1,20% 2,90% 4,10%
4 2 6
METROLOGO
2,30% 1,20% 3,50%
33 16 49
OPERADOR
19,10% 9,20% 28,30%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El dolor lumbar estaba presente en todos los cargos, sobresaliendo en el area
de operacién con el 19,10% pues tienen actividades diferentes en la que participa

la articulacién lumbar, el trabajo es poco dindmico y mas estatico.
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Tabla 12. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun el cargo que desempefiay dolor de codo y antebrazo

DOLOR DE CODO O ANTEBRAZO TOTAL, N=173
CARGO 100%
Sl NO ?
11 42 53
ELECTRICISTA
6,40% 24,30% 30,70%
8 50 58
MECANICO
4,60% 28,90% 33,50%
0 7 7
ELECTRONICO
0,00% 4,00% 4,00%
2 4 6
METROLOGO
1,20% 2,30% 3,50%
13 36 49
OPERADOR
7,50% 20,80% 28,30%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El area de operacion tuvo el 7,50% de esta molestia, mientras que los
electricistas tuvieron el 6,40%, por lo que fueron los mas propensos en sufrir de
estos trastornos musculo esqueléticos, pues en todas las tareas de estos grupos
estan presentes las posturas forzadas, sobreesfuerzos, aplicacion de fuerzas,

traccidn, movimientos repetitivos.
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Tabla 13. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun el cargo que desempefiay dolor de mufiecay mano

CARGO DOLOR DE MUNECA O MANO TOTAL,
- 0,
i NO N=173 100%
12 41 53
ELECTRICISTA
7,00% 23,70% 30,70%
11 47 58
MECANICO
6,40% 27,20% 33,60%
2 5 7
ELECTRONICO
1,20% 2,80% 4,00%
3 3 6
METROLOGO
1,70% 1,70% 3,40%
19 30 49
OPERADOR
11,00% 17,30% 28,30%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

Operacién presentd el mayor porcentaje con el 11%, de la molestia,

frecuentemente a falta de higiene corporal y de pausas activas.
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Tabla 14. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio

Hidropaute CELEC EP 2019, segun edad y dolor de cuello

DOLOR DE CUELLO

TOTAL
EDAD _ -
. NO N=173 100%
17 24 a1
ADULTO JOVEN (18 - 30)
9,80% 13,90% 23,70%
ADULTO DE MEDIANA 45 46 91
EDAD (31 - 4
(31 - 40) 26,00% 26,60% 52,60%
21 20 a1
ADULTO MADURO (41 - 60)
12,10% 11,60% 23,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El 26% que correspondid a adulto de mediana edad, presenté molestias, lo que

implica el trabajo por periodos extensos frente al computador, mas la falta de

dindmica, y la falta de prevencién de riesgos ergondémicos, puesto que todos los

trabajadores deben ingresar informacion para reportar las tareas realizadas cada

dia en los mantenimientos en los softwares de la empresa.
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Tabla 15. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio

Hidropaute CELEC EP 2019, segun edad y dolor de hombro

CoAD DOLOR DE HOMBRO TOTAL,
- 0,
si NO N=173 100%
11 30 41
ADULTO JOVEN (18 - 30)
6,40% 17,30% 23,70%
ADULTO DE MEDIANA 35 >6 1
EDAD (31 - 40) 20,20% 32,40% 52,60%
20 21 41
ADULTO MADURO (41 - 60)
11,60% 12,10% 23,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

En el rango de edad de 31 a 40 afios son los que mas sufrieron de esta molestia

(20,2%), debido a la exigencia del trabajo fisico y cansancio.
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Tabla 16. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio

Hidropaute CELEC EP 2019, segun edad y dolor lumbar

DOLOR LUMBAR TOTAL N=173

EDAD 100%

| NO ?
22 19 41

ADULTO JOVEN (18 - 30)
12,70% 11,00% 23,70%
ADULTO DE MEDIANA >4 37 EL
EDAD (31- 4
(31-40) 31,20% 21,40% 52,60%
25 16 41
ADULTO MADURO (41 - 60)

14,50% 9,20% 23,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El 31,20% de los trabajadores presentaron molestias en la region lumbar y los

gue se encontraron en el rango de edad de 31 a 40 afios son los que mas

sufrieron de esta afeccion, debido al levantamiento de objetos o herramientas

pesadas, o por la traccidbn o empuje; por la fuerza excesiva, por la repeticion de

ciertos movimientos.
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Tabla 17. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, seguin edad y dolor de codo y antebrazo

DOLOR DE CODO O ANTEBRAZO

TOTAL, N=173

EDAD N
sI NO 100%
8 33 41
ADULTO JOVEN (18 - 30)
4,60% 19,10% 23,70%
ADULTO DE MEDIANA EDAD 18 3 21
1-4

(31-40) 10,40% 42,20% 52,60%
8 33 41

ADULTO MADURO (41 - 60)
4,60% 19,10% 23,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El 10,40% de los trabajadores presentd molestias en el codo o antebrazo y los

gue se encontraron en el rango de edad de 31 a 40 afios son los que mas

sufrieron de esta afeccion, debido a la presencia de muchos riesgos ergonémicos

gue no han sido investigados, como la repetitividad.




Calle, 69

Tabla 18Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio Hidropaute
CELEC EP 2019, seglin edad y dolor de mufiecay mano

DOLOR DE MUNECA O MANO TOTAL,

EDAD .
S| NO N=173 100%
ADULTO JOVEN (18 - 13 28 41
30) 7,50% 16,20% 23,70%
ADULTO DE MEDIANA 25 66 91
EDAD (31 - 40) 14,50% 38,20% 52,60%
ADULTO MADURO (41 - 9 32 41
60) 5,20% 18,50% 23,70%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

Segun se aprecio que el 14,50% del rango de edad de 31 a 40 afios presentaron
molestias, debido a la fuerza, repetitividad, que afectan a la estructura osteo

muscular.
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Tabla 19. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun actividad deportivay area dolorosa

TOTAL, RAZON DE
VARIABLES CON DOLOR | SIN DOLOR N=173 PREVALENCIA | X2(GL1) | (P)
100% 95%
DOLOR DE CUELLO
64 73 137 1,13 0,21| 0,07
REALIZA ACTIVIDAD DEPORTIVA
37,00% 42,20% 79,20%
19 17 36
SIN ACTIVIDAD DEPORTIVA
11,00% 9,80% 20,80%
DOLOR DE HOMBRO
48 89 137 1,43 21 0,15
REALIZA ACTIVIDAD DEPORTIVA
27,70% 51,40% 79,20%
18 18 36
SIN ACTIVIDAD DEPORTIVA
10,40% 10,40% 20,80%
DOLOR LUMBAR
79 58 137 1,06 0,34| 0,85
REALIZA ACTIVIDAD DEPORTIVA
45,70% 33,50% 79,20%
22 14 36
SIN ACTIVIDAD DEPORTIVA
12,70% 8,10% 20,80%
DOLOR DE CODO Y ANTEBRAZO
25 112 137 1,37 0,45 0,5
REALIZA ACTIVIDAD DEPORTIVA
14,50% 64,70% 79,20%
9 27 36
SIN ACTIVIDAD DEPORTIVA
5,20% 15,60% 20,80%
DOLOR DE MUNECA Y MANO
34 103 137 1,46 1,31| 0,25
REALIZA ACTIVIDAD DEPORTIVA
19,70% 59,50% 79,20%
13 23 36
SIN ACTIVIDAD DEPORTIVA
7,50% 13,30% 20,80%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

En relacidon a la actividad deportiva y sintomas muasculo esqueléticos y que

realizaron actividad deportiva son: Con dolor lumbar representa el mayor

porcentaje (58.4%), seguido del dolor de hombro, dolor por posicion sentada

El 45,70% presentd dolor en la region lumbar y realizd actividad deportiva, la

practica de ejercicio en forma regular evita el desarrollo de ciertas patologias,

pero cuando sufren algun golpe por deporte, la zona afectada queda lesionada

y sensible, que en forma cronica y sin algun tratamiento ira aumentando el dolor

y asi habra cambios inflamatorios en la zona e iniciara algun trastorno. De igual

forma le sigue el dolor del cuello con un 37%, producido por posicion sentada

durante prolongados periodos y a una mala postura.
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Tabla 20. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun actividad extralaboral y area dolorosa

TOTAL, RAZON DE
VARIABLES CONDOLOR | SIN DOLOR N=173 PREVALENCIA | X2 (GL1) (P)
100% 95%
DOLOR DE CUELLO
8 5 13 0,76 0,53| 0,47
REALIZA ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
4,60% 2,90% 7,50%
75 85 160
SIN ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
43,40% 49,10% 92,50%
DOLOR DE HOMBRO
5 8 13 0,99 0 1
REALIZA ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
2,90% 4,60% 7,50%
61 99 160
SIN ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
35,30% 57,20% 92,50%
DOLOR LUMBAR
8 5 13 0,94 0 1
REALIZA ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
4,60% 2,90% 7,50%
93 67 160
SIN ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
53,80% 38,70% 92,50%
DOLOR DE CODO Y
ANTEBRAZO
1 12 13 2,68 0,59| 0,44
REALIZA ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
0,60% 6,90% 7,50%
33 127 160
SIN ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
19,10% 73,40% 92,50%
DOLOR DE MUNECA Y MANO
3 10 13 1,19 0 1
REALIZA ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
1,70% 5,80% 7,50%
44 116 160

SIN ACTIVIDAD EXTRA LABORAL
25,40% 67,10% 92,50%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

La mayoria de los trabajadores que hacen o no actividad extralaboral y que
presentan dolor de tipo lumbar son el 58%, seguido el dolor de cuello con un
43% y un 35,30% de dolor de hombro, esto se debe a que algunos trabajadores
en sus dias libres realizan otro tipo de actividades como carpinteria, tapiceria,
chofer y como muchos son de la zona local donde esta ubicado la centrales

muchos de ellos realizan la agricultura.
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Tabla 21. Distribucion de 173 trabajadores que laboran en la Unidad de Negocio
Hidropaute CELEC EP 2019, segun el indice de masa corporal y area del dolor

TOTAL, RAZON DE
VARIABLES CON DOLOR | SIN DOLOR N=173 PREVALENCIA | X2 (GL1) (P)
100% 95%
DOLOR DE CUELLO
23 29 52 1,12 0,23 0,63
PESO NORMAL
13,30%| 16,80% 30,10%
SOBREPESO Y 60 61 121
OBESIDAD 34,70% | 35,20% 69,90%
DOLOR DE HOMBRO
18 34 52 1,17 0,21 0,65
PESO NORMAL
10,40% | 19,70% 30,10%
SOBREPESO Y 49 73 121
OBESIDAD 27,70% | 42,20% 69,90%
DOLOR LUMBAR
31 21 52 0,35 0,002 1
PESO NORMAL
17,90% | 12,20% 30,10%
SOBREPESO Y 25 96 121
OBESIDAD 14,50% | 55,40% 69,90%
DOLOR DE CODO Y ANTEBRAZO
9 43 52 1,19 0,1 0,76
PESO NORMAL
5,20% | 24,90% 30,10%
SOBREPESO Y 25 96 121
OBESIDAD 14,50% | 55,40% 69,90%
DOLOR DE MUNECA Y MANO
13 39 52 1,12 0,055 0,82
PESO NORMAL
7,50% | 22,50% 30,10%
SOBREPESO Y 34 87 121
OBESIDAD 19,70% | 50,20% 69,90%

Fuente: (20)
Autor: Dr. Luis Calle

El 34,70% presentd dolor en el cuello y tenia sobrepeso y obesidad, debido a
posiciones prolongadas como sentado frente al ordenador, ingresando informes
y datos de las actividades o en revision de procesos de contratacion, el 27,70%
presenté dolor en el hombro y sobrepeso y obesidad esto por los diversos riesgos

ergonoémicos.
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CAPITULO VI
LA DISCUSION
6.1. Desarrollo de la discusién

Las alteraciones que da origen a los trastornos musculos esqueléticos, tuvieron
un predominio en la mayoria de todas las tareas de los trabajadores. No existe

trabajo que no presente sus riesgos laborales para los trabajadores.

Este estudio se desarrollo6 en 173 trabajadores de la Unidad de Negocio
Hidropaute de la CELEC EP. La edad promedio de los colaboradores fue de
36.35, con una minima de 25 afios y una maxima de 59 afios, una media de
36,35 afios; los casados son el grupo mas numeroso 71.6%, seguido de los
solteros con 22% vy el nivel de educacion superior fue de 47,4% de entre la
mayoria de los participantes. El 42% de los participantes pertenecieron a la
Central Molino, en antigiiedad laboral la minima fue de 1 afio, la maxima de 35
afios con una media de 11,13 afos; los trabajadores con antigiiedad laboral de
6 a 10 afos representaron el 30,10%; mientras que los mecanicos constituyeron

el grupo principal de mantenimiento y representaron el 33,50%.

En nuestro estudio de prevalencia, la sintomatologia por trastornos musculo
esquelética de dolor fue del 58%, la zona corporal mas afectada es la lumbar con
el 58%, seguido del cuello con el 48%, hombros 37,10% y las manos y las
mufiecas estaban afectadas en un 28,80%, seguido de los codos y antebrazos
que fue de 19,80%. Ademas, el 84% de los participantes presenté sintomatologia

de trastornos musculo esqueléticos de una 0 mas partes corporales.

En las comparaciones con estudios de otros paises y de diferentes autores se
observo que la prevalencia de sintomas de este estudio es menor, no asi las
areas corporales afectadas que son similares. La prevalencia de trastorno

musculo esquelético es similar con tal estudio

Asi tenemos que en la “ll Encuesta Europea sobre las Condiciones de Trabajo
del afno 1996”, se encontraron los siguientes datos: como primera causa de

trastornos musculo esqueléticos el dolor de espalda con el 44%, mientras que la
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segunda causa de estos trastornos corresponde a dolores musculares en brazos

y piernas siendo su mayor porcentaje del 31%. (21).

De tal manera observamos que en la Il Encuesta desarrollada en Navarra,
Espafa acerca de “Salud y Condiciones de trabajo en el aio 2006”, se observé
la presencia de casi el 50% de trabajadores que tenian sintomas musculo
esqueléticos, sobresaliendo el &rea lumbar de la columna vertebral con el 42,1%
por lo que fue la zona mas afectada, mientras que en miembros superiores el
26,3% concluyéndose que el personal del sector industrial son los méas sensibles

a estos trastornos. (22).

En el estudio realizado por Garcia Pons sobre “Factores de Riesgo Ocupacional
y Trastornos de Salud de los Linieros de la Empresa Eléctrica de Yaritagua del
Estado Yaracuy” se evidencio que los trastornos musculo esqueléticos fueron la
causa numero uno de morbilidad 54,1% y las areas mas afectadas son el cuello
18,7% y la columna con el 12,5%. (23).

Garcial, Giron Y, en un estudio de “Sintomas musculo esqueléticos de la region
dorsolumbar y habitos de vida en trabajadores de una empresa de Construccion,
Bogota, 2016” se encontrd una prevalencia de sintomas musculo esqueléticos
de 31,2 % del area lumbar y del 26% del area dorsal. (24).

Los hallazgos de este estudio concuerdan con los de Girdon K, y Molina J, en la,
en donde se encontré una prevalencia de sintomas a nivel de la region lumbar
de 76,8% en la poblacion estudiada. (25).

Los trabajadores con una antigledad laboral entre 6 a 10 afios, constituyé el
grupo que mas sintomas musculo esqueléticos, presentando el 30,10% de los
trabajadores. Esta predisposicion puede ser debido a exigencias laborales en el
centro de trabajo, a la que el personal se halla sometido, dicho personal puede
tener poca experiencia en la creacion de estrategias que faciliten sus actividades

con el menor riesgo posible. (26).
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En cambio, los de mayores afios adquieren experiencias para desarrollar
trabajos que resulten menos severos, la sobrecarga en el organismo seria baja

y la presion es menos.

El &rea de operacién constituye el grupo de trabajadores con alta exposicion a
posturas forzadas, movimientos repetitivos, sobrecargas de trabajo y

manipulacion de herramientas pesadas.

El personal de operacion de casa de maquinas fueron los mas afectados,
representaron el 28,30% del personal, por lo que ademas son el grupo que tuvo

mayor exposicién a movimientos repetitivos, y posturas forzadas.

Los grupos etarios con mayor frecuencia de sintomas musculo esqueléticas
fueron los de la edad comprendida entre 31 a 40 afios constituyendo el 53% y
es el que mas sintomas presentd: 31,20% dolor lumbar, 26% dolor de cuello,
20,20% dolor de hombro, 14,50% dolor de mano y muiieca y finalmente 10,40%

de dolor de codo y antebrazo.

De acuerdo con el estudio “Prevalencia de trastornos musculo esqueléticos y su
relacion con carga en empleados de una fabrica de embutidos Cuenca, periodo
2014 — 20157, nos indica la presencia de sintomatologia a nivel de la region
dorsolumbar con un porcentaje del 69,9%; el mismo que también coincide con el

hallazgo en nuestro estudio. (27).

Segun un estudio en una refineria, present6 sintomatologia como la lumbar con
el 25,1%, seguido de la dorsal con el 13% y de los hombros con el 10,3%, que

comparando con nuestro estudio es menor la prevalencia. (28).

En otro estudio de tipo industrial del sector carnico se evidencio una prevalencia
cercana a la de nuestro estudio, pues presentaba molestias lumbares en el 47%

de los trabajadores, seguidas por el 33,2% del cuello. (29).

Segun el estudio de Morales -Quispe, la prevalencia fue del 54,4% de molestia
de la region lumbar, seguida del hombro con un 44,7%, comparando con nuestro

estudio tiene una similitud de sintomas lumbares. (30).
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De acuerdo con el estudio en el sector farmacéutico tenemos que las molestias
en la zona lumbar son del 40,9%, del cuello 33,2% y 23,4% de la region dorsal,

gue se asemeja a nuestra prevalencia. (31).

Las actividades extralaborales, es decir aquellas labores que se realizan fuera
de la empresa sean estas domésticas, manejo de vehiculos, instalaciones
eléctricas, agricultura apenas representan 2,89% y no repercuten en los

trastornos.

Es fundamental recordar que en nuestro estudio se encontré un pequefio
porcentaje de trabajadores con peso normal que representa un 13,87%, mientras
gue de sobrepeso se encontré un 49%, y de obesidad un 30%, por lo que esta

variable no tiene repercusiones en el estudio.

No se evaluaron tiempos de movimientos, ni tiempo de sintomas debido a que

Unicamente se baso en el uso del cuestionario nérdico.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES
8.1 Conclusiones

> La prevalencia de lesiones musculo esqueléticas en los trabajadores de
mantenimiento de la Unidad de Negocio Hidropaute de la CELEC EP, fue
del 58%, siendo el grupo mas afectado el de operacion, el area anatomica
de mayor afeccién es la region lumbar con un 58,40%, seguido del cuello
con el 48%, y hombros con un 37,10%, manos con el 28,80% y codos con
el 19,80%.

» Presentd mayor proporcion de sintomas musculo esqueléticos la
poblacién masculina, cuya edad esta entre los 30 y 40 afios con una
antigiiedad laboral de 6 y 10 afos, generalmente los que no hacen
deporte.

» Los trastornos musculo esqueléticos son mas frecuentes en los hombres,
de todo nivel de educacion y condicion, con exposicion en las 9 horas

laborales diarias que realizan.
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ANEXOS

Anexo 1. FORMULARIO DE RECOLECCION DE DATOS

&

UNIVERSIDAD DEL

PREVALENCIA DE TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS Y
FACTORES PRESENTES EN LOS TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE
NEGOCIO HIDROPAUTE DE LA CORPORACION ELECTRICA DEL
ECUADOR CELEC EP, ANO 2019.

FORMULARIO No:
EDAD:
SEXO: MASCULINO: FEMENINO:

ETSADO CIVIL: SOLTERO: ___ CASADO: __ VIUDO: __ DIVORCIADO:
___UNIONLIBRE: ___

FECHA DE REGISTRO:

AREA DE TRABAJO: CENTRAL MOLINO: __ CENTRAL MAZAR: ___
CENTRAL SOPLADORA: __

GRADO DE INSTRUCCION: PRIMARIA COMPLETA: ___ PRIMARIA
INCOMPLETA:

SECUNDARIA COMPLETA: ___ SECUNDARIA
INCOMPLETA:
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SUPERIOR COMPLETA: ___ SUPERIOR
INCOMPLETA:

ANTIGUEDAD LABORAL EN EL CARGO:

CARGO QUE DESEMPENA:

ACTIVIDAD EXTRALABORAL:

HISTORIA MEDICA LABORAL:

ANTECEDENTES PATOLOGICOS PERSONALES:

ANTECEDENTES DE LESIONES MUSCULOESQUELETICAS:

ACTIVIDAD DEPORTIVA: ¢(REALIZA ALGUN DEPORTE FUERA DEL
HORARIO DE TRABAJO?: SI__NO

TIENE ANTECEDENTES DE TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS: SI
NO

INDICE DE MASA CORPORAL: IMC:
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Anexo 2: CUESTIONARIO NORDICO DE KOURINKA

-

UNIVERSIDAD DEL

AZUAY

PREVALENCIA DE TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS Y FACTORES PRESENTES
EN LOS TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO HIDROPAUTE DE LA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP EN EL ANO 2019.
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Cuestionario Mordico

Este cuestiomario sirve para recopilar informacion sobre
dolor, fatiga o disconfort en distintas zonas corporales.

Muchas veces no se va al Medico o al Peliclinico apenas
aparecen los primeros sintomas, y Nos iNtEresa conocer si
existe cualguier molestia, especialmente =i las personas no
han consultada aun por ellas.

En el dibujo de al lado se observan las distintas partes
corporales contempladas en el cuestionario. Los limites entre
las distintas partes no estan claramente definidos y, no es
problema porque se superponen.

Este cuestionaric es anonimeo vy nada en €l puede informar
qué persona en especifico ha respondid cusl formulario.

Toda la informacion agui recopilada sera usada para fines de la investigacion de posibles

factores que causan fatiga en el trabajo.

Los objetivos que se buscan son dos:

= mejorar las condiciones en que se realizan las tareas, a fin de alcanzar um mayor
bienestar para las personas, y
&  mejorar los procedimientos de trabajo, de modo de hacerlos mas faciles y productivos.

Le solictamos responder sefalando en qué parte de su cuerpo tiene o ha tenmido dolores,
molestias o problemas, marcando los cuadros de las paginas siguientes.



Cuestionaria Nordico de sintamas musculo-tendinosos.
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Erzonomia en Espatiol
ittp:/ oo erzomomta ]
Cuestionario Nardico

Cuello Hombro Oorsal o lumbar Codo o antebrazo {Muneca o mano
izda izdo
. si izda 5 5i
1. ¢ha tenido molestias ]
3 5 no 5i na dcho deho
3 -
no dcho no na
ambos ambaos
5 ha contestado NO a |2 pregunta 1, no conteste mas y devuelva la encuesta
Cugllo Hombro Oorsal o lumbar Codo o antebrazo (Mufizca o mano
2. idesde hace cuando
tiempa?
3. ¢ha necesitads cambiar| s no 5 na 5 no 5 no | s na
de puesto de trabajo?
4. tha tenido malestias en| |5 no 5 na 5 no 5 no | s na
o5 Ultimas 12 meses?

5iha contestado MO a 13 pregunta 4, no conteste mas y devuelva |3 encuesta



Ergonona en Espafiol
hitp-/‘www ergonomia cl
Cuestionario Nordico
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Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca o mano
5. fouanto  tiempo  hal1-7 dias 1-7 dias 1-7 dias 1-7 dias 1.7 dias
tenido molestias en los
Gltimas 17 meses? 2-30 dias £-30 dias 8-30 dias 2-30 dias &-30 dias
»30 dias, no seguidos || »30 dias, no seguidos |30 dias, no seguidos || >30 dias, no seguidos | 30 dias, no seguidos
siempre siempre siempre siempre siempre
Cuello Hombro Darsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca o mano
6. écudnte dura cada <1 hora =1 hora <1 hora <1 hora =1 hora
episodia?
1324 horas 1324 horas 13224 horas 1324 horas 1a24 horas
1a7dias 1a7 dias 1a7dias 1a7dias 1a7 dias
134 semanas 134 semanas 124 zemanas 134 semanas 134 semanas
=1 mes =1 mes =>1mes =1 mes =1 mes




Ergonomia en Espatiol

http:/www ergonomia.cl

Cuestionario Nardico
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Cuella Hombro Daorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca o mano
7. écudnto tiempo estas |0 dia Ddia 0 dia 0 dia 0 dia
maolestias le han
impedide  hacer su|[/1a7dias 1a7dias 1a7dias 1a7dias 1a7 dias

trabajo en los ditimos 12
134 semanas

1 a4 semanas

124 semanas

134 semanas

1 a4 semanas

mesas?
=1 mes =1 mes =1 mes >1mes >1mes
Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca o mano
8. éha recibido tratamiento
por estas molestias en los| =i nicy 5 na 5i o 5i no 5i no
Ultimes 12 meses?
Cuella Hombro Daorsal o lumbar Codo o antebrazo Mufieca o mano
9. éha tenido molestias en| i .
si no 5 no 5i no 5i no 5i no

los dltimos 7 dias?




Ergonomia en Espatiol
http://www ergonomia.cl
Cuestionario Nordico
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Cuello Hombro Dorsal o lumbar Codo o antebrazo Murieca o mano
10. Pongale nota a sus [[]1 1 1 1 1
malestias entre 0 [sin
molestias) y 5 [molestias | [ 2 2 2 2 2
muy fuertes)
3 3 3 3 3
4 4 - - 4
5 5 5 5 5
Cuello Hombro Darsal o lumbar Codo o antebrazo Munieca o mang

11. i3 que atribuye estas
malestias?
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Anexo 3. CONSENTIMIENTO INFORMADO

o

UNIVERSIDAD DEL

1. CONSENTIMIENTO INFORMADO.
“MAESTRIA EN SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO”
CONSENTIMIENTO INFORMADO

En este documento firmado y autorizado por mi persona; doy mi consentimiento
para participar en este proyecto de investigacion para la “PREVALENCIA DE
TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS Y FACTORES PRESENTES EN
LOS TRABAJADORES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO HIDROPAUTE DE LA
CORPORACION ELECTRICA DEL ECUADOR CELEC EP EN EL ANO 2019”.

De la misma manera aclaro que se me ha informado y explicado a cabalidad que
no existe ningun riesgo para mi al participar de esta investigacion, y los datos
registrado seran confidenciales y que en el momento que decida dejar de

participar en esta investigacion lo puedo hacer sin ningun inconveniente.

Se me informa ademas que el estudio tiene como objetivo proponer medidas
preventivas y de control en programas de salud laboral en beneficio de los

trabajadores.

Para constancia de mi autorizacion:

FIRMA DEL ENCUESTADO/A:

FECHA:




