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Resumen

Este proyecto de graduacion parte del interés de generar diferentes perspectivas de inclusion y
accesibilidad en el Museo Pumapungo de la ciudad de Cuenca, con el fin de trasmitir nuevas expe-
riencias y sensaciones al momento de visitarlo.

A partir de la teoria del disefio universal y de una investigacion centrada en los elementos con-
ceptuales y operativos que lleven a la concrecién de un espacio museografico, esta investigacion
enfatiza en el concepto de disefio experiencial, a partir de la relacion de las variables: inclusién, ac-
cesibilidad, dinamismo y experiencia, en busqueda de crear nociones innovadoras en la circulacion
de las personas.

Palabras clave:

Museografia, disefio universal, ergonomia, interaccion, experiencia.

Abstract

This thesis explains the process of generating a new experience and sensations based on di-
fferent perspectives of inclusion and accessibility when visiting The Pumapungo Museum lo-
cated in Cuenca-Ecuador. This research is grounded on universal design theory and focuses on
conceptual and operational elements that lead to the adequate characteristics for a museum
space. Also, it builds on experimental design based on the relationship of several variables such
as inclusion, accessibility, dynamism, and experience that aim at creating innovative sensations
while people visit this place.

Keywords:
Museography, universal design, ergonomics, interaction, experience.

Véase anexo 1

Objetivo general

La accesibilidad pensada como un recurso expresivo potencia el pensamiento innovador del disefio

Objetivos especificos

e Investigar diversas técnicas de accesibilidad que puedan ser implementadas en el Museo Pumapungo
® Proponer estrategias de disefio a partir de la accesibilidad y la experiencia museografica.
® (Generar propuestas de disefio interior mediante la relacion accesibilidad de museos.

Resumen

En este articulo, de la Revista de Museologia, se habla sobre el cambio evidente que se ha suce-
dido en los museos, teniendo como referencia homalogos europeos y norteamericanos. De igual
manera, se investiga la gestion y la museologia en los ultimos 30 afios; el autor se enfoca, espe-
cialmente, en nuestra region latinoamericana, promocionando la difusion del patrimonio cultural y
natural. Plantea que la ciencia del museo, del continente y del contenido nos permite acercarnos a
la gestion, como una propuesta coherente a la participacion en los distintos momentos del museo,
de manera integral, para enfrentar el futuro con optimismo.
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Introduccion

Los museos se han convertido en elemento cotidiano dentro del entorno urbano, en el que desa-
rrollamos nuestras actividades diarias. En las ultimas décadas, tras la creacion de la estructura
autonémica, hemos observado (con mayor o menor fortuna) el surgimiento de mdltiples formas
de hacer MUSEOQ. Esa conciencia de haber mejorado nuestra sociedad mediante la creacion de
variados escenarios culturales hace que la cultura, el arte y patrimonio, estén al alcance de todos
los ciudadanos.

El museo no es un contenedor de objetos, ni un lugar reservado a aquellos que han tenido la oportu-
nidad de una educacion y sensibilidad especifica para poder disfrutarlo. El museo es un generador
de sentimientos y sensaciones; es de todos y para todos. En nuestra ciudad existen varios, carac-
terizados por su artesania e historia, y son de gran importancia para el patrimonio de la ciudad y
el pais; contienen tradiciones de nuestros antepasados, por lo que debemos cuidarlos y sentirnos
afortunados de tener una riqueza etnografica y cultural Unica en el mundo.

El disefio interior busca generar nuevos ambientes espaciales con el objetivo de satisfacer las nece-
sidades que el usuario o habitante requiere. Es aqui donde nacen ideas, lenguajes, formas, concep-
tos creativos y matéricos, que se interpretan en espacios interiores.

El propdsito de esta tesis no es solo la investigacion museografica, o identidades semejantes a la
misma, nuestro objetivo es la puesta en valor. Que el museo como elemento patrimonial, tangible o
intangible, pueda tener una relacion con la inclusion, que permita mejorar y generar nuevas consi-
deraciones de accesibilidad y experiencia en el Museo Pumapungo, convirtiendo a la museografia
interior mas agradable y potencialmente innovadora.



La accesibilidad favorece la condicion de vida de las
personas. En este caso, el museo Pumapungo es un
centro cultural importante, cuya accesibilidad para
personas con discapacidad es esencial; generando,
con una vision a futuro, la apertura de grandes puer-
tas para una vinculacion de disefio y museografia.
La accesibilidad no tiene sentido si no tenemos en
cuenta a la persona y a la calidad de vida que el mu-
seo Yy su entorno le pueden ofrecer.

Podemos hablar de varios escenarios que per-
mitan hacer accesibles al usuario, y el acceso a
salas de exposicién y otros niveles no es el Unico
proposito de este proyecto, todos los espacios
son importantes dentro de una identidad cultural
0 publica, siendo estos una alternativa interesante
para la propuesta de un disefio interior factible.

La propuesta de accesibilidad no puede quedar
s6lo en palabras o pensamiento de un recurso,
sino como respuesta a las necesidades de la ciu-
dadania. Por ejemplo, cuando alguna de nuestras
funciones corporales o cognitivas esta dafiada
se vuelve dificil realizar las actividades diarias,
no se diga cuando vamos de visita a un centro
cultural o en este caso al museo Pumapungo, por
lo que debemos ir generando varias propuestas
que ayuden a tener una mejor perspectiva de ac-
cesibilidad y mejorando las condiciones de vida
de las personas con discapacidad. Los usuarios

La accesibilidad de los museos:
visiones y perspectivas

con dificultades de movilidad para acceder a la
informacion o simplemente comprenderla se en-
cuentran en desventaja frente a las personas o
usuarios que facilmente lo hacen, por tal motivo
el disefio va a ser un recurso fundamental para
generar igualdad en el museo.

En palabras de Paul Ricoeur: “Demasiada
gente se encuentra no sélo disminuida de
potencia, sino privada de potencia”. Esta
es una realidad latente en las personas
con discapacidad. Lo alarmante es que, en
general, hemos asumido su exclusion so-
cial como algo “normal”, mostrando mas
lastima que respeto. (Cacheda Barreiro,
Lamigueiro Romeo, Fernandez Martinez,
Lopez Calderén, & Rivas Amado, 2015)

Si en varios de los casos se menciona que la ac-
cesibilidad es un derecho, este debe ser prioridad
importante para los museos, que son centros de
educacion, evitando las barreras fisicas o educa-
tivas existentes en los mismos y formando, asi,
un concepto que permita a las personas partici-
par en las actividades sociales y de aprendizaje.

Imagen 1
Accesibilidad en museos.

Fuente: Museo de Tenerife
https://www.museosdetenerife.org/
museos-de-tenerife/pagina/ver/
accesibilidad

Como punto de partida, tres aspectos primordiales deben ser analizados des-
de diferentes perspectivas en lo que se refiere a la accesibilidad a museos:

En primer lugar, el entorno, entendido no sélo como un elemento fisico sino,
también, los recursos, productos o servicios a los que puede acceder, optar
o utilizar cualquier tipo de persona en diferentes ambitos: cultural, sanitario,
educativo, religioso y laboral.

En segundo lugar, la importancia de la evaluacion del publico de los museos;
es un instrumento eficaz que nos permite conocer los intereses y los objetivos
de los visitantes de los museos y centros seleccionados.

En dltimo término, la importancia de la elaboracién de discursos informativos
accesibles a todos los visitantes de los museos.

(Cacheda Barreiro et al., 2015)

El usuario es el pilar fundamental dentro de este proyecto, ya que las diferen-
tes perspectivas de accesibilidad no tienen sentido si no se toma en cuenta
a la persona, su entorno, su calidad de vida, prejuicios, etc. De poco servira la
eliminacion de barreras arquitecténicas si nosotros, como personas, no crea-
mos una sociedad igualitaria, teniendo en cuenta que el museo es un escena-
rio de aprendizaje al servicio de los ciudadanos.

De esta forma, todo lo relativo a la accesibilidad debe estar contemplado en
la misma concepcion del museo. Y, si es un museo ya existente serfa conve-
niente que fuera atendido desde todos los puntos de vista, procurando las
correcciones y modificaciones necesarias para el buen funcionamiento del
mismo. Se deberan considerar problemas que tengan que ver con diferentes
aspectos, por ejemplo:



Imagen 2

El museo mas accesible del mundo. Fuente: Xavi Mesdlles
https://xavimesalles.com/el-museo-mas-accesible-del-mundo/

a) Elmuseo: debe procurarse una buena circulacion, teniendo en cuen-
ta el acceso a minusvalidos, nifios y personas mayores.

b) La exposicion: cuestiones como niveles intelectuales y culturales;
diferencias culturales e idiomaticas, y un entorno museografico ade-
cuado: luz, color, mobiliario, etc.

c) Lainformacion: planos al alcance del visitante, sefializacion de salas,
cafeterias, bafios, etc., puntos de encuentro, taquillas y consignas; in-
formacion didactica sobre salas y colecciones; guias que orienten visi-
tas y rutas aconsejadas; audio guia y distintos medios audiovisuales.

Los museos deben esforzarse por ser inclusivos y crear oportunidades, ofre-
ciendo la participacion a un publico muy diverso. De esta forma se aseguran
gue todos sus programas sean accesibles en consonancia con su mision y
recursos; a su vez, sus programas deben presentar valores, tradiciones y con-
tenidos pluralistas. La accesibilidad permite a todos los visitantes participar
en una experiencia de museo enriguecida. (Innovacién, 2018b)

Un museo debe ser disefiado para todo tipo de personas, a mas de contem-
plar el entorno fisico y virtual, tomando recursos y servicios que se ponen a
disposicién de los visitantes, creando asi espacios accesibles para que todos
puedan usarlos con libertad y autonomia; se tendria que implementar un au-

d) El mobiliario: procurar el confort necesario con bancos y asientos de
descanso, y un mobiliario especifico que facilite el acceso a lo ex-
puesto.

e) Salidas de emergencia: bien sefialadas para que todos sepan actuar
€n caso necesario.

f) Zonas para nifios: talleres, recreos, etc.

g) Un personal especializado para atender las necesidades del publico.

.(Alvarez de Morales Mercado, 2013, p.4)

dio guia, integrando soluciones para todos (voz, lengua de sefias, audio des-
cripcion, subtitulos, etc.) o la instalacion de una rampa con pendiente suave,
con zocalos de proteccion, pasamanos a doble altura, con sefializacion podo
tactil (lo usan la gran mayoria de personas: usuarios de silla de ruedas, de
bastén, adultos mayores, nifios, etc.)

Teniendo en cuenta todos estos requerimientos que se deben tomar en con-
sideracion para tener un museo inclusivo, el autor Liz Zufiiga Robles (2013)
plantea principios del disefio universal y ejemplos de aplicacion para lograr un
museo para todos:

Principios del Disefio Universal

Ejemplos de aplicacion

Uso equitativo

Flexibilidad en el uso

Simple e intuitivo

Informacion perceptible o
facil de percibir

Tolerancia al error

Minimo esfuerzo fisico

Tamaio adecuado de
aproximacion y uso

El disefio debe ser de facil comprensién para to-
dos los visitantes. Se recomienda que las piezas
graficas sean similares entre si y conserven una
misma linea de disefio

El disefio debe de adaptarse a diferentes preferen-
cias y necesidades de uso.

Independientemente de la experiencia, los cono-
cimientos o el nivel de concentracion de los visi-
tantes, el disefio debe ser de muy rapida decodi-
flcacion.

El usuario debe poder recibir informacion con in-
dependencia de sus capacidades sensoriales, uti-
lizando diferentes modos (téctil, sonoro, escrito).

El disefio debe minimizar las acciones accidenta-
les o fortuitas que pueden tener consecuencias
fatales o no deseadas.

El disefio debe requerir el minimo esfuerzo fisico
posible

Debemos proporcionar un tamafo y espacio ade-
cuado para el acercamiento, alcance, manipula-
cion y uso, independientemente de la edad, tama-
flo corporal, postura o movilidad del usuario.

Plano de ubicacion (integrado en alto relieve, tinta
y braille).

Audio guia multimedia (informacién en Lengua de
Sefas, subtitulos, audio descripcion y bucle mag-
nético).

Recomendaciones a tener en cuenta antes de ini-

ciar una visita con textos o graficos claros y sen-
cillos.

Magquetas tactiles para niflos que aprenden a tra-
vés del tacto.

Contar con sillas de evacuacién para personas
con movilidad reducida (PMR).

Macro tipos, son mas faciles de leer para todos.

Maodulo de recepcion o informacion a doble altura.

Tabla 1

Disefio universal y ejemplos de aplicacion.
Fuente: Manual de accesibilidad para museos




Estos lineamientos que forman parte del disefio univer-
sal ayudaran a crear lugares y espacios inclusivos den-
tro del museo Pumpungo generando accesibilidad y ex-
periencias, los lineamientos que nos enfocaremos son:

Uso equitativo

Flexibilidad de uso

Simple e intuitivo

Informacion perceptible o facil de percibir
Tamafo adecuado de aproximacion y uso

Ya que todas estas consideraciones en algunos espa-
cios no existen y en otros estan mal ejecutados dentro
de la museografia interior del museo Pumapungo.

De igual manera Liz Zufiga (2013) sefala que las condi-
ciones de accesibilidad que se debe ofrecer a los visitan-
tes se dividen en cuatro ejes principales:

Espacio Fisico: acceso y uso de |los espacios,
equipamientos, servicios e infraestructura, asi

La imagen nos muestra los cuatro ejes principales que se deben tomar en
consideracion, para poder generar accesibilidad inclusiva en un museo. Me-
diante estos ejes que encontramos en el manual de accesibilidad, nos dan una
pauta a seguir y un modelo operativo que ayudara a brindar una atencion y un
servicio mas eficiente de parte del museo Pumapungo hacia sus visitantes,
de igual manera sugiere parametros técnicos que son ineludibles para generar
inclusion.

As{ mismo uno de los puntos que se manifiestan de una forma muy relevante
en este manual de accesibilidad para museos, son los criterios técnicos que
la autora Liz ZUfiga plantea con una vision a las normas requeridas, de igual
manera se habla de requisitos importantes como es la ergonomia y medidas
gue generan inclusion en accesos y mobiliario.

EL ESPAC FISIC, L3S COMTENIDOS E
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oo che icaios oy peronos O L RSN T hokos

Acceso:

Entrada (acceso principal o secundario)

La entrada principal del museo debe ser a nivel, sin desni-
veles. De preferencia tener puertas abatibles o correderas.
En caso de tener puertas vidriadas o acristaladas, estas
tendran marcas de color contrastado que puedan ser de-
tectados para evitar accidentes.

El ancho Util de paso de la puerta sera al menos de 1.20 m.

En caso de que la entrada principal no sea accesible, se
contara con entradas alternativas de las mismas caracte-
risticas y facilmente sefializadas e identificables.

En caso de que la Unica entrada del museo tenga esca-
lones o escaleras, existira una rampa, un ascensor, plata-

forma elevadora, o silla salva escaleras.

(Verswyvel, 2013)

Maddulo de caja y médulo de atencién al publico

Los modulos de caja y de atencion al publico deben te-
ner dos alturas: la mas alta (1.10 m) para personas de
pie y la mas baja (80-85 cm) para usuarios de silla de
ruedas, personas de talla baja y nifios.

La parte baja tendra al menos 80 cm de ancho y debajo
habra un espacio libre minimo de 75 cm de altura y 60
cm de fondo que permita la aproximacion frontal con la

La ilustracion presentada maneja una perspectiva de inclu-
sion, accesibilidad y circulacion, teniendo una atencion prio-
ritaria a las personas con discapacidad y a la misma vez una
correlacion con la ergonomia. .

. . o, . Imagen 3
como sistemas de emergencia y evacuacion. Lin rrsens e Pusbalitor
ercdamasnant ko oooethdakodg
. . . Manual de accesibilidad , . ., S a
Contenidos e Informacion: muestras, piezas, wn s st epeciol para museos. ® | os modulos de caja y de atencion al publico deberan

textos, exhibiciones, publicaciones, productos y
servicios.

Comunicacion: interna y externa, sefialética y
localizacion.

Atencion Adecuada: interaccion entre personas,
pautas y herramientas a las necesidades diversas
de los visitantes.

L, QAL AT ATERHCIOR ADECUADM, aderus
e permen Ederncieor o clomesin 0 kn penong oon gieens

tockon da dificion. horman dad, concsianda wm necesdaden
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estar equipados con sistemas de bucle magnético que
faciliten la comunicacion de personas con protesis au-
ditivas. Estara sefializado con el icono correspondiente.

lT
Disefio universal y ejem- silla de ruedas..
plos de aplicacion. Fuente:
|-I--|

Se sugiere contar con sefializacion podo tactil en el pa-
vimento que permita guiar.

(Verswyvel, 2013)

Imagen 4
Criterios técnicos de accesibilidad. Fuen-
te: Manual de accesibilidad para museos.



Circulacion vertical:

Instalaciones:

Escaleras y rampas Salas polivalentes y otros Salas de exposiciones

e Cuando existan desniveles (escalones,
escaleras, etc.), se salvaran las alturas
por medio de una rampa, plataforma as-
censor. Las rampas pueden ser moviles
o desmontables y retirarse convenien-
temente cuando no sean necesarias.

e FElsuelo de rampas y escaleras debe ser
antideslizante para evadir caidas.

e Las rampas deben tener un ancho mi-
nimo de 90 cm y ser de directriz recta o
ligeramente curva.

e Se recomienda instalar franjas de ad-
vertencia podo tactil ante un cambio de
nivel (escalera, escalera eléctrica, ram-
pa) al inicio y al final.

(Verswyvel, 2013)

Imagen 5
Criterios técnicos de accesibilidad. Fuente: Ma-
nual de accesibilidad para museos.

La ilustracion presentada anterior mente sefiala y
sugiere las medidas y los lineamientos que se de-
ben implementar en rampas y escaleras logrando
generar inclusion para nifios personas adultas y
personas con grados de discapacidad.

Para el caso de museos nos referimos
a los espacios que usan las bibliotecas
y el auditorio.

El mobiliario debe tener un disefio ergo-
némico y accesible y estar colocado de
forma ordenada, dejando espacios de
paso y de maniobra adecuados.

Si la sala posee asientos fijos o gradas,
existiran plazas reservadas para perso-
nas con movilidad reducida, sefializa-
das y con las dimensiones adecuadas.

Las mesas dispondran de espacio libre
bajo el tablero, que permita la aproxima-
cion de un usuario en silla de ruedas.

Se debe permitir el ingreso de perros guia
a personas con discapacidad visual.

En caso de tener estrados elevados
debe instalarse una rampa o un elemen-
to mecanico para permitir el acceso de
personas con movilidad reducida.

La iluminacién (para estradas de audito-
rios y salas de conferencias) no debe per-
mitir deslumbramientos, ni causar reflejos.

En el restaurante, la terraza y la cafete-
ria siempre deben existir espacios libres
de paso que permitan circular entre el
mobiliario a las personas usuarias de
silla de ruedas.

(Verswyvel, 2013)

Imagen 6
Criterios técnicos de accesibilidad. Fuente: Ma-
nual de accesibilidad para museos.

Se puede visualizar en la ilustracion una correcta
ergonomia en lo que hace referencia a salas de
exposicion, sala de espera, sala de audiovisuales
y de exposiciones, todo pensado y analizado para
una correcta inclusion en las personas con disca-
pacidad.

e |as salas de exposiciones deben ofrecer
contenidos accesibles a los distintos nive-
les: fisicos, sensoriales e intelectuales.

® |os objetos deben colocarse en el espacio
expositivo teniendo en cuenta que las di-
mensiones de la superficie de exposicion,
por tanto, no deben dificultar la visibilidad
y la percepcion tactil de las piezas expues-
tas.

® |as zonas de circulacion, como pasillos,
deben estar libres de obstaculos para facili-
tar el transito de los visitantes.

® |os pulsadores para activar los medios au-
diovisuales como las pantallas deben tener
altura adecuada.

El implementar todos estos criterios en una sala
de exposiciones, delimita de cierta manera la for-
ma de presentar las obras, logrando tener alturas
y nuevas formas de exposicién acordes a un co-
rrecto disefio universal y ergonomico.

e |ailuminacion no debe de producir reflejos.
Se puede reforzar la iluminacion de objetos
y piezas mediante automatismos de cone-
xion y desconexion de los puntos de luz que
pueden ser accionados durante la visita.

e FEl disefo y la altura de observacion, espe-
cialmente de los expositores y vitrinas, de-
ben permitir la aproximacion de visitantes
en silla de ruedas.

e La colocacion de los expositores, vitrinas,
paneles, etc., debe favorecer la movilidad
dejando pasos y espacios de maniobra
adecuados, asi como también considerar
los mecanismos de seguridad necesarios.

e Elmobiliario debe ser ergondmico y accesible.

(Verswyvel, 2013)

Todas estas recomendaciones de acceso, circu-
lacion vertical e instalaciones, ayudaran a nuestro
proyecto como guia esencial para mejorar la dis-
posicion de elementos importantes dentro del es-
pacio interior, asi también nos dirigira a intervenir

Imagen 7
Criterios técnicos de accesibilidad. Fuente: Ma-
nual de accesibilidad para museos.
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de manera correcta mediante normas de ergono-
mia, el equipamiento y sefalética adecuada para
los visitantes dentro de las salas expositivas del
museo Pumapungo.




Un incorrecto disefio delimita y genera barreras,
por lo contrario, un correcto disefio potencia de
manera abrupta todos los elementos y objetos
gue se presentan para el usuario, es algo muy ne-
cesario incorporar de manera intencional diversas
herramientas y elementos que generen un espa-
cio facil de entender e intuitivo.

La museografia da caracter e identidad a la expo-
sicion y permite la comunicacion hombre - objeto;
es decir, propicia el contacto entre la pieza y el vi-
sitante de manera visual e intima; la museografia
también debe garantizar su adecuada conserva-
cion y preservacion. Por este motivo es muy im-
portante disefiar montajes que permitan proteger
los objetos y asi asegurar su permanencia. (Res-
trepo & Carrizosa, 2017)

“La exposicion es un texto, es decir, un
mensaje que se expresa en términos vi-
suales. El montaje de una exposicién
puede, a través de recursos museografi-
cos tales como el color, la disposicién de
paneles, la iluminacion y la escenografia
museal, generar un clima que condicio-
ne y comunique la muestra”. (DIRSECIU,
2017)

Montaje museograficoy
accesibilidad cognitiva

Existen un sinnimero de disefios museograficos,
cada uno de ellos son adaptables a una época o
sistema que se ocupa en cada espacio, ademas
de que muchos de estos cumplen un patrén que,
en algunos de los casos, son importantes a nivel
cultural. La base de un buen disefio museografico,
es mediante el analisis de los objetos que se co-
lecciona, sus exposiciones, sus elementos cultu-
rales valiosos, etc. Ademas de mostrar un disefio
0 un patrén que ayude al museo, el mismo debe
facilitar el transporte de las piezas o elementos
rotativos del espacio, teniendo en consideracion
la ergonomia del mismo. El disefio museografico
ademas de utilizarlo en museos, también puede
ayudar en casas de cultura, bibliotecas, centros
educativos, plazas, parques, etc.

Segun el manual basico de montaje museografi-
co de los autores Paula Dever Restrepo y Ampa-
ro Carrizosa (2017), se rescata este proceso de
montaje museografico que tiene como primera
instancia, realizar un plan de disefio basico en
donde se exprese la intencion global del proyecto,
ideas, propuestas, ubicacion general de espacios
tematicos, bocetos y cromatica.

Siguiendo este proceso primordial, se debe acor-
dar un cronograma de trabajo en el que se especi-
fica el encargado o responsable de cada actividad
a realizarse, para asi poder garantizar el cumpli-
miento de las distintas tareas.

Imagen 8
Exposicion Permanente LUM. Fuente: lugardelame-

moria@cultura.gob.pe
https://es.wikipedia.org/wiki/Exposici%C3%B3n_permanente

Siguiendo este proceso primordial, se debe acordar un crono-
grama de trabajo en el que se especifica el encargado o respon-
sable de cada actividad a realizarse, para asi poder garantizar el
cumplimiento de las distintas tareas.

En el siguiente punto se debe efectuar un sistema de seguri-
dad, teniendo en cuenta que el museo contiene varios cuadros,
instalaciones, equipos, piezas, etc., importantes para el mismo.
Se debe instruir al personal de seguridad y a los monitores cul-
turales en cuanto al manejo de estos equipos, su revision, rutas
y procedimientos previstos en caso de evacuacion del publico
visitante. Asi mismo, el area de montaje debe estar aislada de
cualquier actividad que represente riesgo de un incendio (que-
ma de basuras, talleres de trabajo con fuego y soldadura).

Siguiendo este sistema de montaje museografico, en el siguien-
te punto se piensa en el disefio y la relacion de este con el espa-
cio. Se ve importante incorporar varios sistemas de circulacion
gue sea aptos y con medidas ergonémicas para un montaje de
disefio museografico adecuado y optimo.

El Ultimo punto del proceso es la distribucion, siendo el pilar
fundamental de tal forma que las personas o usuarios puedan
visualizarlo correctamente; si bien el disefio con la distribucion
tiene una vinculacion importante en el montaje museografico,

MY
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se ve necesario adecuarles de manera uniforme, para que el es-
pacio pueda ser correctamente funcional.

Existen parametros que no logran ocupar el protagonismo en el
montaje museografico, pero que sirven de guias para el mismo,
uno es la ergonomia, que con el pasar de los afios, se ha ido
vinculando de gran manera al disefio interior, siendo clave para
crear el confort en el espacio, se menciona también la ilumina-
cion, teniendo en cuenta la luz natural, artificial, incandescente, y
fluorescente, siendo estas un recurso para poder tener un buen
patrén de montaje museografico. Es importante la distribucion
de cada sala, ademas de los materiales utilizados para asi no
crear una ruptura en el disefio, el uso del color es otro elemento
a tomar en consideracion, teniendo un valor muy importante en
el arte, cultura y educacion. Por ultimo, se pensara en la protec-
cion de las obras o elementos importantes dentro y fuera del
museo, como es el caso de vitrinas de seguridad, cintas, barre-
ras, alarmas, etc.

Cuando se tiene el proyecto museografico aprobado se procede
a considerar las necesidades de |la sala: mantenimiento, resanes,
pintura, inmunizacion de muros, fumigacion, revision de instala-
ciones eléctricas y equipos de seguridad (cdmaras, sensores,
etc.). Con respecto al montaje es importante determinar la ubi-
cacion de las salidas eléctricas para el mobiliario museografico,



Capitulo 01

Imagen 9

Montaje de la exposicion
en Bucaramanga. 2010.
Fuente: La imaginacion

museografica
https://imaginacionmuseografica.
blogspot.com/2019/10/?m=0

ubicacion de los paneles y vitrinas de acuerdo con
el disefio, pruebas de color y planeacion los tra-
bajos de carpinteria todo en concordancia con el
cronograma previamente establecido. (Restrepo
& Carrizosa, 2017)

El proyecto de montaje museografico debe ser
analizado desde diferentes perspectivas, en este
caso el presupuesto es un factor esencial, que se
tiene que cotizar varias veces hasta lograr ajus-
tarse al presupuesto disponible para el montaje.

Las exposiciones permanentes son mas exigen-
tes por la necesidad de trabajar con materiales
de especificaciones mas altas que garanticen
su durabilidad. Las exposiciones temporales, por
el contrario, permiten manejar otros materiales;
ademas su costo se puede reducir si se organiza
una buena dotacién de mobiliario museografico.
(Restrepo & Carrizosa, 2017)

De igual manera al momento de intervenir en
espacios que son fijos y permanentes, los linea-
mientos son mas accesibles, sus estructuras po-
drian estar ancladas de cierta manera y la mate-
rialidad al igual que lo sistemas constructivos son
mas realizables, por otro lado los espacios efime-
ros que son rectificados en mas de una ocasion,
se manejan a través de medidas mas exigentes,
como son las estructuras cambiantes, sus sis-
temas constructivos no tendrian que afectar los
espacios y la materialidad no tendria que ser rigu-
rosa porgue sus montajes son en periodos cortos
de tiempo.

No olvidar que en todo proyecto a realizar, se tiene
gue crear un cronograma, en el cual se afiadira el
tiempo para la adecuacion de las salas, estructu-
ras, materiales, etc. se tomara tiempos para la co-
locacion de letreros, sistemas graficos, manuales
y todo tipo de textos que ayuden a un buen disefio
de montaje museografico, por ultimo para la rea-
lizacion del cronograma, se tomara los periodos
gue se realizara en el museo Pumapungo, es de-
cir exhibiciones, periodos culturales, exhibiciones
estudiantiles, etc. es muy importante este punto,
ya que de esto dependera y variara el presupuesto
anteriormente mencionado. Atreves de todo este
cronograma se tiene una vision clara del tiempo
requerido para cada actividad, hasta el momento
de la inauguracion.

En la actualidad muchos circulos sociales relacio-
nados con las personas con discapacidad se han
extendido en esforzarse por crear nuevas mane-
ras y herramientas de accesibilidad. Esta necesi-
dad no solo se ha expresado a nivel profesional,
sino en diferentes comisiones, grupos de trabajo,
politica, foros de television y espacios publicos.

|Esta necesidad conlleva a que es necesario cono-
cer como la definicion de discapacidad se enfoca
en las limitaciones individuales, (de la persona)
hacia un contexto social (entorno) encontrando
multiples desventajas que generan limitaciones
en la actividad y participacion cotidiana de las
personas.

La Accesibilidad es una caracteristica que tienen
algunos lugares a los que se puede llegar o ingre-
sar facilmente. También es una caracteristica que
tienen algunos objetos o cosas que se compren-
den con facilidad. Todos estos puntos conllevan a
detallar definiciones y recomendaciones para un
correcto disefio.

Garantizar la accesibilidad cognitiva y los entor-
nos comprensibles, redundara en la inclusién
de la persona con discapacidad intelectual o
con capacidades cognitivas alteradas, y en defi-
nitiva contribuira a mejorar su calidad de vida y
a construir una sociedad mas justa y solidaria.
(Solidaridad, n.d.)

Museos-salas exposiciones

Tomando en cuenta todos los aspectos que la accesibilidad cognitiva genera
al momento de crear un disefio inclusivo, los autores de Guia de la accesibi-
lidad cognitiva, asimismo esbozan los siguientes parametros y recomenda-
ciones que se debe tener en cuenta para lograr una accesibilidad cognitiva
eficiente e inclusiva en espacios museograficos y salas de exposiciones me-
jorando y potenciando cada uno de los elementos que conforman la linea mu-
seal y estos son:

Acceso

e |ocalizar la entrada principal y/o taquilla desde el exterior o una vez
se ha accedido al interior del edificio. Esto implica una sefializacion
clara que indique al visitante el itinerario a seguir.

e Separar e identificar con claridad el punto de informacion del punto
de venta de entradas, con el objetivo de evitar colas innecesarias.

e Establecer un punto de encuentro en algun punto cercano a la entrada.

e Marcary delimitar el espacio destinado a la cola de taquilla y la cola
de entrada, para evitar confusiones y conflictos.

e Presentar la informacion sobre los tipos de entrada, exposiciones tem-
porales y permanentes, y sus precios siguiendo una estructura légica y
comprensible. La organizacion por tipos, y la incorporacion de codigos
cromaticos y lectura facil contribuira a una mayor comprension.

e Indicar el tipo de apoyos existentes para personas con discapaci-
dad y los servicios que el museo o sala de exposiciones ofrece a
este colectivo.

e Tener en cuenta la barrera econémica que supone el sobrecoste de
la persona de apoyo, sin la cual, en muchas ocasiones, para la perso-
na con discapacidad intelectual no es posible realizar una actividad
cultural. Disponer de descuentos o entrada gratuita para esta figura
fomentaria la participacion y la inclusion del colectivo en la cultura.

(Solidaridad, n.d.)
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Imagen 10

Recorrido de museos. Fuente:
https://gr.pinterest.com/pin/314266880240463483/
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Recorridos

Establecer mecanismos de apoyo para que el visitante pueda ges-
tionar el tiempo recorrido, mediante indicaciones que le permitan co-
nocer en qué punto del recorrido se encuentra, cuantas salas de ese
recorrido ya ha visitado, y cuantas le quedan por visitar.

Definir recorridos de diferente tipo, en funcién del interés y capacidad
de concentracion del visitante. Por ejemplo, un recorrido basico, de
30 minutos; otro intermedio, de 1 hora, y otro largo, de hora y media,
gue permitan al visitante ver lo imprescindible en funcion del tiempo
del que dispone, o de sus necesidades.

Indicar en todo momento, el punto del recorrido en el que se encuen-
tra el visitante, mediante una clara sefializacion de las salas, apoyada
por codigos cromaticos, numeéricos y/o pictograficos.

Establecer puntos de descanso accesibles durante el recorrido. Re-
comendaciones para entornos especificos

Identificar salidas o puntos de escape del recorrido, hacia la salida y
hacia los aseos. Orientacion y localizacion

Definir criterios claros que se correspondan en la informacién ofreci-
da en papel, sefializacion horizontal y vertical, para guiar los itinera-

rios del visitante y facilitar su orientacion en el interior.

Hacer uso en la sefalizacion de las orientaciones de las normas
establecidas.

Requisitos de Accesibilidad para la rotulacion.

Evitar que una escasa iluminacion genere zonas y puntos sombrios
gue generen miedo o inseguridad al visitante.

(Solidaridad, n.d.)
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Imagen 11

Accesibilidad en museos. Fuente: Museo de Tenerife
https://www.museosdetenerife.org/museos-de-tenerife/pagina/ver/accesibilidad

Galera 6
Galeria 7
Biblioteca
Sald d'actes

Lavabos

Galeria 3
Tallers

Galeria 1
Galeria 2
Llibreria
Cafeteria

Lavabos

i-=i L B e

S—
e BT B
[ ——— L
=y

Fone vy iy e e e a—
e i S B RAM T RN PR OWR

Informacion

La informacion comienza en la pagina web del museo o sala de ex-
posicion. Se recomienda la lectura del apartado referente a las reco-
mendaciones de Internet.

Ofrecer informacion fija sobre las exposiciones temporales y perma-
nentes que se pueden encontrar en el museo en soportes de facil
comprension, que incluyan la lectura facil y el apoyo pictografico.

Incorporar canales de audio en audio guias con «audio facil», es decir,
ofreciendo informacion sonora de facil comprension, con informa-
cion que explique de forma comprensible en un lenguaje facilitado
la informacién que se ofrece, especialmente aquella referente a con-
texto historico, tecnicismos, etc. (Seguir normas de lectura fécil para
informacion hablada).

Formar al personal de atencion al publico en el museo en atencion a
visitantes con discapacidad intelectual.

Facilitar documentacion en lectura facil en la entrada, que incluya
un plano del museo indicando los recorridos y el contenido de la
visita en cada caso, asi como la ubicacion de aseos, lugares de re-
poso, y salidas.

Utilizar pictogramas de aseos, cafeteria, etc., de uso lo mas estan-
darizados posible, o disefiarlos siguiendo pautas que garanticen
su accesibilidad.

Indicar claramente la normativa del museo: posibilidad de tomar fo-
tos o no, beber, comer, etc.

Los nimeros o iconos que sefalan el codigo numérico del audio guia,
asi como su disposicion, deben identificar sin equivoco el objeto ex-
puesto al que referencian. De igual forma, los carteles y rétulos con
informacion escrita.

Vifieta de codigos bajo cada cuadro. Actividades Iudico educativas
Debe garantizarse la accesibilidad de este tipo de actividades, si-
guiendo las indicaciones que se incluyen en esta guia referentes a las

recomen- daciones para una actividad de ocio accesible.

(Solidaridad, n.d.)

Imagen 12

Recorrido de museos. Fuente:
https://gr.pinterest.com/pin/314266880240463483/

Todos estos parametros expuestos anteriormente son miramientos que los
museos en la actualidad estan implementando dando una nueva vision de
museografia y una nueva manera de generar espacios publicos de caracter
inclusivo, didactico, informativo que son de todos y para todos. Muchos de es-
tos miramientos no son bien implementados en el espacio que pretendemos
intervenir y ayudaria de manera significativa a que la visita al museo Puma-
pungo de la ciudad de Cuenca sea Unica en el ambito de inclusién, dinamismo
y experiencia.
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Recorrido y
circulacion como
instrumento de
experiencias

El recorrido y circulacion es un sistema importante que va vinculado
con la organizacion y disefio, tiene como proposito brindar y mejorar di-
ferentes espacios. La circulacion en espacios interiores o circulacion ar-
quitectonica, tiene como finalidad mejorar el estilo de vida de los usua-
rios, en este caso, sera esencial para las personas con discapacidad,
tomando a la ergonomia como un punto de origen del mismo. Cabe
recalcar que la ergonomia tiene varias vinculaciones con derivados del
disefio interior, como es la inclusién, disefio universal, etc.

Los museos, al igual que el resto de los espacios publicos, deben ser
accesibles para las personas con discapacidad. Para ello, sus instala-
ciones y servicios deberan permitir el acceso al establecimiento, crean-
do inclusion a lo g se refiere la circulacion por todas las estancias y la
participacion en todas las actividades, en igualdad de condiciones para
todas las personas. En los museos debe prestarse atencion a la accesi-
bilidad de tres areas especificas:

1) Elmuseo
2) Lainformacion y la comunicacion.

3) Las actividades culturales.

El recorrido y la circulacion seran la base para un correcto disefio museogra-
fico, ya que como se menciond anteriormente, el montaje museografico cam-
bia mediante el tipo de exhibicién que el museo requiera, por lo tanto, sera una
herramienta esencial para la accesibilidad en el proyecto.

Uno de los mayores problemas de los museos populares es la aglomeracion
de visitantes, y las multitudes no siempre son faciles de controlar. Los grandes
MUuseos y sus exposiciones, ademas de por su espectacular arquitectura, se
convierten en uno de los destinos mas populares para la experiencia turistica,
desencadenando lo que denominamos “hipercongestion” (Krebs et al., 2007)

La congestion en este tipo de museos muestra, por un lado, su gran atractivo
y vitalidad, provocando un impacto econdémico positivo. Pero por otro, la gran
cantidad de visitantes en estos espacios hipersaturados implica una serie de
efectos negativos, lo que deteriora la calidad de las condiciones de la visita,
generando una experiencia perturbada por el comportamiento y la presencia
de otros visitantes (Maddison y Foster, 2003, pagina 173-174).

Podemos, asimismo, sefialar diferencias importantes en el comportamiento
de los visitantes que se dividen en dos grupos:

a) Los que visitaron mds o menos de 4 puntos. El nimero promedio
de lugares visitados para cada uno de los grupos no depende del
tiempo que pasan en el museo (es independiente de que un visi-
tante sea clasificado como visitante de tipo mas corto y mas lar-
go). Tanto para los visitantes a corto como a largo plazo, aparece
con frecuencia siempre un mismo e invariable recorrido con al
menos 4 puntos de parada. Podria deberse a que este recorrido
fuera uno de los mas populares, lo que permitiria a los visitantes
explorar todos los lugares interesantes lo mas rapido posible al
eliminar los que no despiertan interés alguno.

b) Por el contrario, el grupo que visita solo unos pocos puntos (me-
nos de 4) suele mostrar interés Unicamente en aquellos puntos
gue son iconicos dentro del museo y en ninguno mas, o sim-
plemente no esta lo suficientemente motivado o bien informado
como para animarse a explorar un espacio mas grande.

(Innovacién, 2018)

La circulacion y recorrido es un tema importante en el
campo del disefio, tomando en consideracion que va a
ser utilizado como recurso esencial en el museo Puma-
pungo, creando mediante esta herramienta una correcta
distribucion espacial, lo que conlleva a tener una amplia
libertad para disefiar un montaje museografico adapta-
ble a la época requerida. Como se menciond en los tex-
tos anteriores, la ergonomia es una herramienta adap-
table al proceso de recorrido y circulacion, estudiando
varias medidas estandar que sustenten el proceso.

Ergonomia

Segun la Asociacion Internacional de Ergonomia, la er-
gonomia es el conjunto de conocimientos cientificos
aplicados para que el trabajo, los sistemas, productos y
ambientes se adapten a las capacidades y limitaciones
fisicas y mentales de la persona.

Segun la Asociacion Espafola de Ergonomia, la ergono-
mia es el conjunto de conocimientos de caracter multi-
disciplinar aplicados para la adecuacion de los produc-
tos, sistemas y entornos artificiales a las necesidades,
limitaciones y caracteristicas de sus usuarios, optimi-
zando la eficacia, seguridad y bienestar.

Las medidas minimas y accesibles que la ergonomia
brinda para cada persona y sus necesidades ayudaran y
optimizaran la inclusion en el museo Pumapungo tanto
para los visitantes y los trabajadores. Analizando estos
conceptos, se puede observar una vinculacion notoria
entre montaje museografico, disefio, circulacion y acce-
sibilidad, formando varias variantes que con el transcu-
rrir del proyecto, seran resueltos, como es el tema de la
seguridad en el usuario o simplemente que cada espa-
cio sea adaptable a las limitaciones fisicas de las perso-
nas con discapacidad.

Finalmente se toma en consideracion varios factores
dentro de la circulacion, como son los tipos de recorri-

Imagen 13

Recorrido de museos. Fuente:
https://gr.pinterest.com/pin/314266880240463483/

dos, estos pueden ser lineales, circulares, espirales, etc.,
creando una mejor vision de sus obras, pinturas y piezas.




Segun el diccionario Metapolis de arquitectura avanzada
el concepto de dinamismo es una energia activa y propul-
sora. Un espacio cambiante, de un tiempo mutable (en
desarrollo). Que se transforma por su naturaleza activa,
animada e inquieta.

En el tema de la arquitectura es posible vincular este
concepto como la capacidad de construccion y des-
construccion del desarrollo de un espacio. No esta vin-
culado solo a la idea de velocidad, pero es una idea de
flujo constante de cambios, sean ellos virtuales o reales.
El dinamismo esta en movimiento y transformacion.

En este caso el dinamismo, en espacios de exposicion
como son los museos, es una herramienta que brinda
un sinndmero de delimitantes al momento de intervenir
el espacio interior, como es:

Morfologia
Materialidad
Cromatica
lluminacion
Distribucion espacial
Circulacion

® Exhibicion

Dinamismo y el movimiento como
instrumento expositivo y experiencial
en el espacio interior

Movimiento

Segun Danny Emir Alcivar Vélez, Arquitecto y Docente en
la Universidad San Gregorio de Portoviejo el movimiento
implica dos ideas de cambio, Tener lugar objetivamente
en el campo, y subjetivamente en el proceso de percep-
cién.

De igual manera el Arg. Danny Emir Alcivar Vélez habla de
las técnicas y tipos de movimiento que se puede generar:

Técnicas para generar movimiento

Colocacion - composicion - de los elementos

A <
me

Imagen 14
Anadlisis del movimiento en el campo de la arquitectura y el disefio.
Fuente: Arg. Danny Emir Alcivar Vélez.

La ubicacion de objetos y de formas en el espacio interior
logra generar la percepcion de movimiento, es un recurso
expresivo que dinamizara el espacio expositivo tanto para
las salas permanetes y efimeras del museo Pumapungo.

Elementos sinuosos, ondulantes, torcidos

Imagen 15
Andlisis del movimiento en el campo de la arquitectura y el
disefio. Fuente: Arg. Danny Emir Alcivar Vélez.

La repeticion de un objeto en una forma continua,
lineal o al azar, generan la percepcion de movi-
miento, esta es una herramienta muy utilizada
en paneles y cielos rasos con el afan de generar
movimiento. Esta estrategia seria un aporte in-
novador para el espacio a intervenir (Museo Pu-
mapungo) y a su vez tambien dinamizara salas
expositivas que son de alguna manera estaticas.

Variacion de la direccion de un elemento

Imagen 16
Fundamentos del modelado y prototipo virtual en el disefio.
Fuente: Dis. Jaume Gual

Una forma ubicada en el espacio interior, con una
secuencia y una variacion del elemento, genera
un dinamismo secuencial dando la percepcion de
movimiento. Esta estrategia podria ser utilizada y
explotada en su maximo expresion en salas efi-
meras o itinerantes dentro del museo Pumapun-
go ya gue los elementos que se presentan son
faciles de mover y de cambiar.

Tipos de movimiento

Movimiento aparente
A pesar de permanecer estaticos los objetos, el su-
jeto percibe un desplazamiento. Por su percepcion.

Imagen 17
Analisis del movimiento en el campo de la arquitectura y el
disefio. Fuente: Arg. Danny Emir Alcivar Vélez

Imagen 18 )
Balance perfecto con movimiento organico. Fuente: Alvaro S.
Tipos de movimiento.

Objetos y formas con estilos organicos, dan una
percepcion de continuidad y movimiento, estando
estaticas. Paneles, cielos rasos o mobiliario serian
los objetos que seran protagonistas al momento
de generar este tipo de movimiento sin duda sera
una herramienta que favorecera al disefio interior
del museo Pumapungo.

Movimiento variado
Cuando se recorren espacios diferentes en tiem-
pos iguales.

Imagen 19
Anadlisis del movimiento en el campo de la arquitectura y el
disefio. Fuente: Arg. Danny Emir Alcivar Vélez.

Asumen una matriz de secuencia de movimiento
de un objeto que se repite varias veces, creando
diferentes perspectivas de dinamismo, esta for-
ma de crear un movimiento variado se podria
implantar dentro de las salas expositivas frecuen-
tando una matriz o un modelo.

Movimiento estroboscépico

Es el efecto dptico que produce el movimiento
ilusionario necesario para la proyeccion cinema-
tografica por su percepcion.

Imagen 20
Anadlisis del movimiento en el campo de la arquitectura y
disefio. Fuente: Arg. Danny Emir Alcivar Vélez.

Esta herramienta de iluminacion ubicada directa-
mente o indirectamente en el espacio interior, genera
movimiento, direccion de lo que se pretende mostrar,
trata de realzar o dividir jerarquicamente obras o ele-
mentos dentro del espacio expositivo, visualmente se
podria explotar de manera interactiva al momento de
mostrar las obras en el museo Pumapungo.



Conclusion

El presente proyecto tiene como finalidad vincular un proceso, en lo que compete la accesibilidad al
museo Pumapungo. A la vez, este se refuerza con elementos de disefio interior como la ergonomia,
pieza fundamental para vincularse con: la circulacién, el recorrido y montaje museografico; estos
tres ultimos dan pautas de integracion a las personas con discapacidad. Se habla de montaje mu-
seografico a la incorporacion de diferentes tipos de exhibiciones en diferentes salas de museos,
pero este no se ve bien disefiado si no tenemos un manual de accesibilidad, mismo que sera creado
para todo tipo de personas.

La accesibilidad a museos tiene diferentes perspectivas, podemos verlo en un ambito social, te-
niendo en cuenta, siempre, que va dirigido a la inclusién de las personas con discapacidad. Hay que
considerar la union de diversas pautas interrelacionadas con el dinamismo, que sirven como herra-
mientas de disefio interior, por tanto, el dinamismo va a ser una herramienta clave en la arquitectura
interior de salas, exhibidores, mostradores, etc.

Otro punto a recalcar es la accesibilidad cognitiva y las percepciones que un museo debe brindar al
visitante en la circulacién y en el espacio; la vinculacion de estos dos conceptos conlleva a diferen-
tes perspectivas de ver la accesibilidad en los museos.

Se habla de recorrido y circulacion al momento de crear espacios libres para que una persona pueda
deleitarse o aprender en un espacio, el mismo puede ser fusionado con distintos conceptos que
ayuden a mejorar su estilo; la accesibilidad cognitiva es una de ellas, herramienta que va dirigida a
todo tipo de personas con la finalidad de ayudar a tener un confort en el espacio.

Podemos concluir que, cada concepto utilizado en este marco tedrico es importante en este proyec-
to, ya que se enlazan entre ellos para poder crear un concepto claro y conciso de lo que es la inclu-
sién y museografia para todos, sin dejar de lado el disefio interior como herramienta fundamental
para solucionar esta problematica.







Introduccion

Este capitulo hace referencia a la inclusion y accesibilidad, vista desde un punto experiencial, con la
finalidad de comprender y conocer, mediante los homologos investigados, diversos mecanismos y
herramientas que nos ayudaran a resolver los problemas de accesibilidad, inclusion y experiencia en
el Museo Pumapungo de la ciudad de Cuenca. La investigacion de los homdlogos ayudara a tener
diferentes perspectivas en el tema de accesibilidad, creando vinculos directos con la museografia;
dando un caracter firme al redisefio que se pretende realizar en el proyecto. Asi también, se realizara
un andlisis del lugar de intervencion (Museo Pumapungo). Se analizaran las salas expositivas y los
aspectos en los cuales se podran intervenir, enfocandonos en elementos inclusivos y accesibles.

Finalmente, entrevistas a expertos nos permitira obtener opiniones de diferentes profesionales que
nos ayude a determinar un enfoque mas claro en relacion a este tema.

Existen diversos referentes que tienen herramientas que se rescatan para el redisefio del Museo
Pumapungo, tales recursos seran divididos en distintas categorias, ya que con el pasar de los afios
la ciencia y tecnologia han avanzado notoriamente.

Algunas herramientas seran investigadas a tal punto de encontrar recursos y parametros necesa-
rios a ser implementados, de la mejor manera, en el Museo, mientras que habra diferentes referen-
tes que seran acoplados directamente en el espacio.



Donde encuentro
la informacion

Pregunta
investigacion

Herramienta de
levantamiento

Resultados obtenidos

¢Qué recurso puede ser interactivo en un re-
corrido experiencial?

¢Qué caracteristicas técnicas se debe utilizar
en el recorrido para generar inclusion?

¢Qué instrumentos expresivos y tecnoldgicos
encontramos en el medio que Nos permita crear
formas de disefio dinamicas en un recorrido?

¢Como se relaciona la inclusion con lo expre-
sivo en espacios interiores culturales?

¢Qué proyectos a nivel nacional o internacio-
nal con caracter inclusivo promueven una ex-
periencia estética relevante?

¢Cuales son los condicionantes que presenta
el museo Pumapungo en su caracter arqui-
tectonico y administrativo?

Profesionales
Homdlogos

Profesionales

Profesionales
Homologos

Profesionales
Homologos

Homdlogos

Personal
administrativo

Entrevistas
Bibliografia

Entrevistas

Bibliografia
Entrevistas

Bibliografia
Entrevistas

Bibliografia

Entrevistas

Estacion Polanco

Museo Durango.

Museo Penn

Museo Isabella Stewart Gardner
Biblioteca Oodi Helsinki

Villa Lucia.
Museo Durango.

Museo Durango
Biblioteca Oodi Helsinki

Museo Durango.
Villa Lucia

Museo Durango.
Villa Lucia

El Museo Pumapungo tiene un caracter ar-
quitectonico libre, ya que el mismo cuenta
con una edificacion que no tiene disefio, y
a la misma vez existen dos limitaciones
generales, que es la estructura e ilumina-
cion por las obras expuestas en el mismo..

Museo Penn

El museo Penn, localizado en Filadelfia, es de ar-
gueologia y antropologia de la universidad de Pen-
silvania, sus actividades se centran en la investi-
gacion de la historia de las tribus de América. En
este museo se han aplicado diferentes técnicas
audiovisuales, en sus exposiciones, con el fin de
conseguir que los visitantes se sumerjan y tengan
una experiencia gratificante al momento de visitar
el museo.

Cada exhibicion tiene un sensor de movimiento,
gue activa y pasa suavemente las animaciones
en pantalla completa, generando una experiencia
personalizada y tactil que encanta al usuario, cabe

Museo Penn

rescatar que se incorpord una proyeccion central,
inspirada en el lugar de reunion tradicional de los
nativos americanos (la fogata), reforzando la expe-
riencia dentro del museo, asi también se instauro
un ambiente confortable que invite a participar;
otra herramienta utilizada en este proyecto es la
correcta iluminacion, incorporada en las diversas
salas que estan totalmente constituidas a la mu-
seografia y son practicamente imperceptibles. Fi-
nalmente, la implementacion de una serie de pan-
tallas de objetos interactivos invita a los usuarios a
explorar las ricas colecciones del museo, cambian-
do la museografia frecuente, que se ha ido imple-
mentando a través del tiempo.
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Este museo aporta grandemente a nuestro pro-
yecto, ya que posee un sinnimero de caracte-
risticas que generan nuevas experiencias en los
visitantes, ademas es pionero y claro ejemplo de
integracion de la tecnologia en espacios museo-
graficos, mejorando la experiencia en el mismo.
Podemos rescatar, como referentes, las pantallas
interactivas accionadas con sensores de movi-
miento, pantallas tactiles e iluminacion, que po-
tenciaria y mejoraria la visita en el museo Puma-
pungo de la ciudad de Cuenca.

Recursos a implementar

lluminacion

La iluminacion juega un papel vital en la experien-
cia de los visitantes que recorren museos o gale-
rias; desde el momento en que el visitante observa
el interior el viaje ha comenzado. Tanto para crear
anticipacion en la llegada, comunicar drama o has-
ta la contemplacion del espacio de exhibicion, la
iluminacion juega un rol clave:

e Puede ser usada para alterar el ambiente
del espacio de exhibicion

e Para dirigir la atencion hacia destacadas
obras de arte y esculturas

® F| sutil juego de luz y oscuridad pueden ser
utilizados para guiar el viaje del visitante,
desde la entrada a la salida

Imagen 21
Andlisis de Museo Penn. Fuente:
Santiago Gordillo, Juan Solano.



SMD3528

Las tiras de LED SMD3528 son de media potencia y bajo consumo. Es utilizada,
mayoritariamente para perfilar con luz contornos, en decoracion. El consumo
promedio (W/metros) suele ser bajo, por lo que se convierte en la tira de menor
consumo. Puede ser cortada cada metro y opcionalmente puede regularse su
intensidad mediante un dimmer. Una gran ventaja es la posibilidad de instalar
grandes tiradas (hasta 100 metros) con un mismo controlador, haciendo que
la instalacion de este tipo de tira sea facil y sencilla. Se encuentran en formato
monocolor y son la solucidon mas economica.
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SMD3014

Las caracteristicas del chip SMD3014 hacen ideal este tipo de tiras para la ilumi-
nacion continua en todo tipo de espacios arquitectonicos y decoracion. Incorpo-
ran un disipador de calor que permite aumentar el nimero de chip por metro de
tira (120Leds/metro), permitiendo asf ofrecer una alta luminosidad y emision de
luz mas uniforme en toda la tira. Esta disponible en formato monocromo (blan-
co célido, blanco frio, rojo, verde y azul) para adaptarse a cualquier ambiente. El
consumo es muy bajo, tienen una alta eficiencia energética. Es posible instalar
un dimmer para controlar la intensidad de luz.

SMD5050

Las tiras con chip SMD5050 son tiras de alta potencia y consumo mas alto. Son
conocidas como tiras de tiple nucleo. Estas tiras LED pueden ofrecer una inten-
sidad de luz hasta 3 veces mayor a las SMD3528, por lo que hace que estas tiras
sean mas adecuadas para areas que estan expuestas a mayores niveles de luz
ambiental. Logicamente esto las hace mas caras, siendo utilizadas para insta-
laciones con altos requerimientos de luminosidad ya que su costo por lumen
suele ser mas bajo. También es posible incorporar un regulador para controlar
la intensidad de luz.

SMD5050 High Power

Tira led de altas prestaciones. Ofrecen casi el doble de potencia de luz (Im/me-
tro) que las SMD5050 estandar y practicamente el mismo consumo (W/m). Es-
tan disponibles monocromo y RGB, lo que permite ampliar su uso para todo tipo
de necesidades de decoracion. Ideal para instalaciones profesionales en la que
se requiera una alta potencia de luminosidad. Opcionalmente se puede incorpo-
rar controladores para regular la intensidad y color de luz.
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Tipos de iluminacion LED que se podria implementar

Los LED ofrecen ahorros de energia significativos en comparacion con las fuen-
tes de luz tradicionales, insignificante radiacion UV / IR, menos calor que los
haldgenos y tienen una vida Util larga y de alta calidad. Ademas, la tecnologia
basada en la iluminacion digital esta disefiada para mejorar ain mas la expe-
riencia de la galerfa y el visitante del museo.
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Tiras Led 220V

Si hablamos de nuevas tendencias en disefio de iluminacion, el uso de las tiras
de led es probablemente uno de los recursos mas empleados y que mejores
resultados ofrecen. Las tiras de led son un elemento muy versatil, se pueden
cortar, son flexibles y con un consumo minimo se crean ambientes Unicos.

SMD significa Dispositivo de Montaje Superficial, y se refiere a la forma en que

van los LEDS montados sobre la tira. Existen varios tipos de SMD, los mas ha-
bituales son:

Sensores de movimiento

Un detector de movimiento tiene un sensor de calor, que cuando detecta un
cuerpo caliente en su zona de cobertura, con unos 90 grados de radio, entonces
genera la alarma, hay también quienes utilizan tecnologia de microondas y ge-
neran la alarma por cruce de ambas situaciones.

Tipos de sensores en el mercado

Sensor de movimiento infrarrojo

En este modelo tenemos un sensor que es capaz de

detectar en un rango de 180 grados y una distancia
aproximada de 12 metros. Consume solo 800 W y
puedes controlar el tiempo que la luz esta encendi-
da, desde los 10 segundos hasta los 15 minutos,
segun el lugar en el que se instale.

Sensor por infrarrojo para detectar movimiento.

Cuenta con un sensor de movimiento con 180 gra-
dos de angulo, por lo que sera capaz de detectar si
algo se mueve en un rango amplio con una distan-
cia de 12 metros. Es perfecto para cuando quere-
mos encender la luz cuando pasamos por su lado,
haciendo que no tengamos que pulsar ni buscar
ningun boton.
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Detector de movimiento con Angulo de 180GRADOS

Este sensor de movimiento ayudaria en el encendi-
do o apagado de las luces que tengas instaladas y
conectadas a este sistema. Uno de los puntos im-
portantes es que se sujeta muy bien a la pared, ha-
ciendo que su montaje sea sencillo. Tiene un rango
de deteccion de hasta 12 metros que, uniéndose a
los 180 grados, hace de su uso un buen aliado para
instalar en espacios amplios. Cuando la persona u
objeto en movimiento sale de su rango, las luces se
vuelven a apagar por si solas.

Pantallas tactiles

La linea de pantallas interactivas, pizarras interactivas y soluciones in-
teractivas, brinda a los usuarios experiencias de colaboracién e integra-
cion, al igual que una experiencia innovadora, en el medio encontramos
las siguientes pantallas tactiles

Caracteristicas Principales de pantallas en el mercado

Pantalla “CTOUCH”

Formato: 65" 75" 86"

Interruptor automatico por movimiento ELRO.

Uno de los puntos esenciales que hacen de este
sensor Unico es su facil instalacién, en caso de que
se desee desmontarlo para colocarlo en otro lado se
podra hacerlo, siendo Util para conservarlo durante
muchos afios. Se programa con unos simples ajus-
tes para que en pocos segundos esté funcionando
y dandote luz cuando te encuentres en su rango de
accion. La ventaja con este modelo respecto a otros
es que es muy compacto y disimulado.

Resolucidn: 4k

Audio: Parlantes incorporados JBL 80 Watss

Caracteristicas: Multi Tactil en 32 puntos sin interferencias gracias a la
tecnologia Surface Light Wave

Garantia: 7 Afios de Garantia Unica en el mercado

Sensor de movimiento CHILITEC

Los detectores de movimiento de la marca ChiliTec
cuentan con opiniones muy positivas, con un precio
economico y unas prestaciones que le hacen uno
de los mejores sensores de movimiento del merca-
do. Puedes seleccionar el tiempo que va a tener la
luz encendida una vez que detecte un movimiento,
desde los 10 segundos hasta los 7 minutos. Este
pequefio aparato tan discreto es capaz de alcanzar
movimientos en un rango de 9 metros, y con un an-
gulo 160 grados.

Video de demostracion de CTOUCH
https://www.youtube.com/watch?v=5LjBwWGNBOMSs

Proyectores Interactivos

Uno de los recursos que la tecnologia nos brin-
da, hoy en dia, son los proyectores interactivos,
idea novedosa que atrapa al publico, promueva la
creatividad y fomente la colaboracion y experien-

Caracteristicas de proyectores en el mercado

cia. Saca el maximo rendimiento a un espacio sin
sacrificar el impacto visual. Se pueden reforzar
contenidos, creando lienzos de hasta 140" de dia-
gonal en modo horizontal o vertical; incorporando,

Prowvector “Chrishie Foarmaia: Besolucaon Ao Caracterisiacas: Gasaniia
Captive™ Bosada = R
ilumnacion des
Modo fosfime  laser, la| Tres ados peara
eslandar. b i Chrestes | =]l proveclos v
3 a 1407 HL¥ 35dB v Eﬂ:‘ln a pEcEuTa | frcs agies =]
Modo eco: 20000 horas de | 13.000h para el
3B funcienamisnie BESACHTLE de
fiable v de bago | dusinacion
coate
.F'rn:.'r-rhnr “PowerLate 159" Formato: | Resoluwoion: Auadio: LCaracteristicas; Liarania:
El %00 2 un
Ahavor de 3 | equipo  versitl e
‘ Tecnolagia W adizal para
= — Begulable | SLCD v weorpaorade | nstalackones  en | Dos  adfios  de
ety “ emseon de luz | paa up | can cualyuier | garasntia
hlanca 4 én senido nitde | lupas, para mcatrar
calor tgoal de v claro IMAFCTICS
elevadas hemimnosss ¥
nitidas, v sam 1
bayd
snanicnaErenlie,
Provector =V eerwSonic Formatg: | Besohacmon: Aunadao; | Carmctenicticas: Cinrantia
PN RHLY Exchasrva Gamotia- 3 aftos
Ahavez de| tecnologia peezas ¥ mano ds
= 4 5W Bupercoler, offece | obra cobertum,
Regulable | Full HD 1520 x | incosperado | una amplia pama | garantin  lzmizads
a 10E0 Filsd |;|:|: de coloses pasa la | de Lamapara
T @ somdo nihdo | produccion = | cobermura, lider ¥
n = v clara hermosa imagen oo | &0ocsa 8 nECHNOD
CasE cualqueer | servicio e
| Enbarno atemcion al chapte
I':l:u:.:ec'-h:u “Unse U5 Formatoc iE.E!_uul'ucll'.m. Andia: Caracterisiscas
_! Conectar un  aliaves | 20Hz Wik offece seflal Wil
4 a 1507 _: 800 x ASD | externo (por medio de | mas estable para dasfrucar de
EF“im]“ ia 3 em | de mudin o | experiencis de vides de mavyore
i puesto de vides) ealidad

con toda facilidad, capacidades de interactividad
en un aula, en una sala de conferencias o en un
espacio de exhibicion, basada en la iluminacién
de fésforo laser.

Aprovechar las ventajas de la tecnologia ayudara
a que el visitante tenga un mayor conocimiento
mediante un formato alternativo y atractivo; es,
sin duda, un factor a tener en cuenta. Ademas, la
experiencia que aportan los interactivos para mu-
seos favorecera que el visitante retenga en su me-
moria esa vivencia y, en consecuencia, gran parte
de lo que haya aprendido.

¢Qué recurso puede ser interactivo
en un recorrido experiencial?

El Museo Penn es un homaologo importante para
generar un recorrido experiencial, ya que los pa-
neles, infocus o pantallas tactiles hacen, de este
espacio, un disefio espectacular en lo referente
a la tecnologia y sobre todo a la interactividad en
un espacio interior

Los aspectos que nos brinda el siguiente homo-
logo es la experiencia que generan los sonidos en
salas expositivas.



Museo Isabella Stewart Gardner

Imagen 15.
Andlisis de Museo Isabella Stewart Gardner.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano.

Imagen 16.
Andlisis de Museo Isabella Stewart Gardner.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano.

Este museo muestra de qué manera el sonido
afecta a nuestro entorno, nuestro cuerpo y nuestro
bienestar emocional. En esta exposicion el sonido
es la atraccion, ya que los visitantes se abren paso
através de 10 instalaciones que ofrecen mensajes
creativos a través de la escucha activa.

Cada espacio, histérico o contemporaneo, interior
o exterior, ofrece una nueva experiencia de sonido.
En conjunto, estas obras ayudan a ver como las
piezas sonoras ensefian a escuchar de manera di-
ferente, a prestar atencion al papel del sonido en la
vida cotidiana y a entender por qué tantos artistas
contempordneos se sienten atraidos por esta efi-
mera forma de arte.

Los encargados del museo entendieron que el
sonido juega un papel critico en la creacién de un
sentido de lugar, el sonido es una caracteristica
permanente de su Museo. Listen Hear es un tipo
diferente de experiencia de museo, que ofrece nue-
vos conocimientos sobre la dimension espacial,
social y estética del sonido.

Sin embargo, no hay imagenes donde se podria
analizar y observar los recursos que se implemen-
tan en este museo, pero la esencia y la intencion
gue se ve plasmada dentro del mismo es muy
importante y digna de rescatar, por esta razén se
realizé un analisis de equipos de audio que podrian
ser implementados en el museo Pumapungo de la
ciudad de Cuenca, generando sensaciones y expe-
riencias notables.

¢Qué recurso puede ser interactivo
en un recorrido experiencial?

El Museo Isabella Stewart Gardner es un es-
pacio dirigido a crear diferentes sonidos y am-
bientar el lugar de una forma poca ortodoxa,
cabe recalcar que este museo es interactivo
por el sinnimero de herramientas que ocupa
en lo que hace referencia al sonido para crear
un recorrido experiencial.

El aspecto que nos brinda el siguiente homologo
es el fomentar el recorrido por las escaleras, de
esta manera el subir o bajar las escaleras se vuel-
ve una experiencia diferente y divertida.

Recursos a implementar
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Estacion Polanco

Los usuarios de la estacion Polanco, en la linea 7 del Metro, realizan un
viaje mas placentero al compas de la musica por las escaleras fijas de la
estacion. Los escalones simulan las teclas de un piano y emiten sonido
cada vez que los usuarios pasan por ellos.

El sistema que fue desarrollado, en Conjunto, por el Sistema de transporte y
el Instituto Politécnico Nacional de México, funciona por medio de un tablero
de control eléctrico trifasico. Ademas, cuenta con amplificadores y modula-
dores de sonido, para tener un sonido uniforme por toda la escalera.

Los pasajeros del Metro consideraron que es una buena medida para
fomentar la actividad fisica de manera divertida, quienes se detienen mas
en las escaleras y suben y bajan varias veces son los nifios. Esta escalera
se suma a otras similares que existen en los metros de Chile, Estocolmo,
Brasil, entre otros.

Con el afan de generar una experiencia enriquecedora ecuatoriana para
los visitantes, se penso implementar este homologo, cambiando el ins-
trumento del piano a la flauta zampofia (instrumento andino), potencian-
do nuestra musica y, de igual manera, seria una introduccion a lo que se
va a exponer en la segunda planta (salas etnogréficas).

Video de como se puede fomentar un recorrido mas placentero para los
usuarios y la actividad fisica:
https://www.youtube.com/watch?v=Q-DbJ4M81eQ

Sonidos que generan la flauta zampofa o flauta de pan:
https://www.virtualmusicalinstruments.com/pan-flute

Imagen 17.
Analisis Estacion Polanco.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano.

¢Qué recurso puede ser interactivo
en un recorrido experiencial?

La Estacion Polanco es un ejemplo claro de generar experiencia en un
recorrido de una forma dinamica e interactiva, se ven diferentes carac-
teristicas en esta estacion, pero lo que mas llama la atencion son sus
escaleras, las mismas que tienen un sonido musical intercalado, mos-
trando ser una herramienta Util en el Museo Pumapungo.

Museo de Durango

El museo de Durango se encuentra en Méxi-
co, en la ciudad de Durango, en las inmedia-
ciones del parque Zahuatoba. Se trata de un
museo dinamico e interactivo dedicado a los
nifos y su aprendizaje, integrado por cuatro
pabellones tematicos o salas de exhibicio-
nes dindmicas de 400m2 cada uno, una sala
para pequefios de 300m2 y otra para expo-
siciones de la misma dimension, ademas de
tener salas de proyecciones 3D y salones de
uso multiple; se adiciona a este museo arqui-
tectonico restaurantes y estacionamientos
para 600 autos.

En cuanto al concepto arquitectonico este es
variado; ya que este espacio tiene salas tem-
porales que hacen tener diferentes cromati-
cas en el espacio, ademas de seguir una linea
de disefio plasmada a lo que se refiere al jue-
go del avién. Se puede observar como este
museo interactua con el usuario, teniendo en
cuenta la ensefianza de estimulacion tem-
prana a los mas pequefios y una educacion
geografica a nifilos de mayor edad. El museo
esta compuesto por una serie de volumenes,
respondiendo a una paleta cromatica; la ex-
pectativa, generalmente, es que el edificio
sea coherente con la visién ludica y formativa
a la que alude el nombre bebe leche, que es
el significado del juego del avion en Centro y
Norteamérica.

En cuanto a los datos de aprendizaje dinamico del
Museo son muy importantes, ya que tienen diferen-
tes juegos y maquinas que facilitan la comprension
de la geografia de la ciudad y aspectos relacionados
al mismo.

El museo Bebe Leche tiene aspectos y herramien-
tas Utiles que van a servir para crear un dinamismo
apropiado en el Museo Pumapungo de la ciudad de
Cuenca. Se va a tomar en consideracion la salas 3D,
mismas que son papel tapiz o pantallas puestas
en el suelo, cubiertas por una superficie de cristal
para su seguridad, estas muestran el sitio geogra-
fico en el que se encuentra localizado el museo en
la ciudad, creando asi experiencia y dinamismo al
poder interactuar el usuario con esta sala. Siguien-
do los recursos Utiles para el proyecto, las galerias
de circulacion son importantes para la museografia
temporal, mismas que ayudaran a exhibir diferentes
obras importantes, nacionales e internacionales.

El museo Bebe Leche tiene maquinas de aprendiza-
je que efectlian un sonido musical y el usuario tiene
que descubrir qué instrumento es el que provoca tal
sonido. El presente proyecto va a tomar esto como
herramienta de aprendizaje, en el cual se podrian
reproducir diferentes sonidos de aves o animales
representativos en el Ecuador.

Imagen 18.
Andlisis Museo Durango.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano.

Por ultimo, se tomara un recurso ambiguo como es
el juego del rompecabezas, en el cual el usuario va a
interactuar para conocer mas sobre las ciudades de
nuestro pais, ademas de sus culturas y tradiciones.

Existen diferentes herramientas que son importan-
tes en el museo, como son los accesos exteriores
e interiores, siendo un elemento importante a tomar
en consideracion si se potenciara de diferente for-
ma; de igual manera, la luz artificial esta destinada a
mostrar los diferentes recursos que tiene este espa-
cio arquitectonico, el Museo Pumapungo. La ilumi-
nacion es un recurso importante en este espacio, ya
gue su grado de intensidad puede dafiar diferentes
obras expuestas en el espacio.




Imagen 19.
Andlisis Museo Durango.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano.

Recursos a implementar

Piso 3D:
Es una herramienta Util para generar una experiencia innovadora y asi poder
conocer la localizacion del museo en la ciudad de Cuenca.

Galerias de circulacién:

Es una forma de exhibir las diferentes obras existentes en el museo, en este
caso las plataformas de madera o plastico son primordiales para mostrar las
obras de manera interactiva, ya que la misma rota y asi se puede exhibir en toda
su forma lo que se pretende mostrar.

Rompecabezas educativos:

Es un método de aprendizaje antiguo pero eficaz y dinamico, tiene como finali-
dad mostrar las diferentes ciudades del Ecuador, su localizacion, culturas y tra-
diciones, ademas de ser un recurso interactivo con el usuario.

Al crear un rompecabezas se deben tomar en consideracion las dimensiones
y lo que se pretende mostrar, ademas de su materialidad que aportara para su
calidad; existen diferentes productos o materiales para crear rompecabezas
funcionales, los mas importantes del medio son:

Utilizaciéon de volumetria siguiendo
una paleta de colores con las que se
identifica el museo.

Piezas de rompecabezas que se-
ran utilizadas para una educacion
geografica dindmica e interactiva,
permitiendo conocer mas sobre la
ciudad y su localizacion.

El tema de luz natural es un punto
importante en este museo, ya que
crea diferentes salas, en las cuales
el espacio de luz natural tiene un
gran porcentaje.

Las paredes por lo general utilizan
colores neutros que contrasten con
cielo raso y piso, tendiendo en con-
sideracion la colocacion de frases
motivadoras en muchas de ellas.

lluminacion artificial, el museo tie-
nes diferentes exposiciones tem-
porales, las cuales pueden ser inte-
ractuadas mediante luces dirigidas
hacia sus obras o espacios de dis-
traccion y aprendizaje.

La accesibilidad es bésica en este
museo, pero se rescata el disefio y
la materialidad en el mismo.

Se utiliza diferente mobiliario, el cual
ergonomicamente es adecuado
para nifos.

La maquina de sonido con panel
tactil es una herramienta dinamica
en el aprendizaje de este museo.

En diferentes salas se encuentra la
luz natural.
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¢ Qué recurso puede ser interactivo en un recorri-
do experiencial?

¢Qué caracteristicas técnicas se deben utilizar
en el recorrido para generar inclusion?

¢Qué instrumentos expresivos y tecnoldgicos
encontramos en el medio, que nos permita crear
formas de disefio dindmicos en un recorrido?

¢Como se relaciona la inclusion con lo expresivo
en espacios interiores culturales?

¢Qué proyectos a nivel nacional o internacional,
con caracter inclusivo, promueven una experien-
cia estética relevante?

¢Qué recurso puede ser interactivo
en un recorrido experiencial?

El museo Durango nos ayuda en las diferentes
preguntas planteadas, ademas con herramien-
tas Utiles en los tres puntos en lo que este pro-
yecto se enfoca, que es inclusion, dinamismo y
experiencia.



Villa lucia

Villa lucia o también llamado museo del vino es
una experiencia dinamica y atractiva, situada en
una antigua finca de recreo del fabulista Samanie-
go, en “Laguardia”

Es una villa importante que cuenta con espacios
inclusivos, ademas de contener informacion y ac-
cesibilidad universal en castellano. Es una villa con
dimensiones justas para un recorrido experiencial
inclusivo, ya que cuenta con diferentes salas en las
gue muestra la historia del vino.

Visitar “Villa lucia” es una experiencia dinamica y
atractiva, pose salas de comida, bar, terraza, vinta-
ge, mostradores, diferentes griferias, etc. En este
espacio, todas las personas, independientemente
de sus necesidades, conoceran la historia del vino,
coémo nace y como ha ido surgiendo con el pasar
de los afios. El usuario se sentira en confort al vivir
la experiencia dentro de este museo, ya que vivira y
sentira los aromas y los sonidos que se producen
durante este proceso de la elaboracion de vinos,
las personas que visiten estos espacios realizaran
una cata virtual, donde descubriran diferentes aro-
mas relacionados con el vino, sus colores y experi-
mentaran los sabores basicos en el paladar.

Lo atractivo del museo del vino son las explicacio-
nes y la informacion que podran ser atendidas me-
diante videos, en lenguaje de signos o simplemen-
te subtitulados; cabe recalcar que existen codigos
QR para dispositivos moviles, todo esto pensado
para las personas con discapacidad, las mismas
gue podran obtener informacion mediante pdfs o

simplemente las guias del museo en braille. Se ha
instalado guias en el suelo para indicar el recorrido
dirigido, util para los visitantes, ademas el personal
gue labora en este museo es Util para atender las
necesidades de todos los usuarios.

Segun la guia de Villa Lucia, algunas de las accio-
nes que se han llevado a cabo para generar accesi-
bilidad universal han sido:

La creacion de estaciones tactiles con ele-
mentos, materiales e instrumentos reales,
que pueden ser tocados y que estan etique-
tados en braille.

+ Larealizacion de juegos sensoriales inclusi-
vos, con los que trabaja fundamentalmente
el olfato, el gusto o el tacto, también etique-
tados en braille y con texto de alto contraste.

+ La renovacion de todos los paneles, do-
tandolos de mayor contraste y textos mas
legibles, para mejorar la experiencia de las
personas con baja vision. Ademas, incluyen
cédigos QR etiquetados en braille para que
las personas ciegas puedan descargar en
PDF, accesible el contenido de todos los pa-
neles.

+ La realizacion de varios catalogos con to-
dos los contenidos expositivos en braille,
para las personas ciegas o sordo-ciegas.

+ La adaptacion de los contenidos informa-
tivos de la exposicion del museo en lectura
facil, para facilitar su comprension a todas
las personas.

« La eliminacion de las barreras arquitectoni-
cas existentes y dotacion de silla de ruedas
a disposicion de las personas que la pudie-
ran necesitar.

+ Ademas, las personas con discapacidad
auditiva podran realizar las visitas con lazo
de induccion, si utilizan audifono o implante
coclear. También podran realizar la visita a
través de signo-guia con intérprete de len-
gua de signos y subtitulos.

(Laguardia & Alavesa, n.d.)

Imagen 20.

Andlisis Villa lucfa (Museo del vino)(La-
guardia & Alavesa).

Fuente: Juan Solano, Santiago Gordillo.

Existe una sala llamada “en tierra de suefios”, en la
que se visualizaran videos 4D de 23 minutos de du-
racion los mismos que se encuentran subtitulados
y en lenguaje de signos (en castellano), ademas de
un bucle de induccién para personas con audifono,
todo esto unido al 4D, creando asi una experiencia
inolvidable. Incluyendo diferentes idiomas en este
corto, como es el inglés, francés, aleman, euskera
y ruso, todas estas técnicas de domatica son las
mas novedosas en el ambito tecnoldgico, teniendo
grabaciones aéreas de imagenes reales en 3 di-
mensiones y camaras estereoscopicas de captura
de movimiento; en conclusion, se puede disfrutar
de este museo de una manera innovadora y sin ba-
rreras.

Ademas, cabe destacar que este cortometraje
cuenta en su haber con mas de 18 premios inter-
nacionales, como los obtenidos en festivales de
Portugal, Varsovia, Nueva York, Berlin, Viena, Napa
Valley, o como el The Best of the Fest 3D Shorts’en
el 3D Film Festival de Hollywood.

Este museo aporta de manera muy amplia a nues-
tro proyecto, ya que posee un sinndmero de carac-
teristicas que generan inclusion y facilitan la visita
atodas las personas, ademas es pionero y un claro
ejemplo de integracion de la tecnologia en espa-
cios museograficos, mejorando la experiencia en
el mismo. Podemos rescatar como referencia las
guias dirigidas, efectos audiovisuales, lenguaje de
sefias e informacion en braille y diferentes idiomas
gue potenciaria y mejoraria la visita en el museo
Pumapungo de la ciudad de Cuenca.|

Imagen 21.
Andlisis Villa lucia (Museo del vino)(Laguardia & Alavesa).
Fuente: Juan Solano, Santiago Gordillo.

Los exhibidores cuentan con medidas y alturas
proporcionales para crear inclusion en el museo,
ademas de seguir una secuencia en la parte mu-
seografica.

Este museo también es catalogado como los 5
sentidos, ya que en este punto se puede visualizar
la materialidad en el tacto, creando un vinculo im-
portante con la experiencia del espacio.

La informacion en este museo es primordial, ya
gue contiene varios idiomas, ademas de tener
medidas ergonémicas acordes al espectador.

La informacion en braille es un elemento de gran
importancia que tiene este espacio, creando in-
clusion hacia las personas que lo visitan.

La iluminacion es parte esencial de un espacio
cerrado, en este caso el museo del vino tiene un
disefio antiguo, lo que hace que el nivel de luz sea
bajo y no pueda asi colaborar con su visualizacion
en diferentes puntos.

Las guias podo tactiles son implementadas en
la Villa Lucia para personas con discapacidad, ya
gue las mismas ayudaran a guiar al usuario den-
tro del museo.

Este espacio cuenta con Wifi libre, que ayuda a
las personas a visualizar la informacién del mu-
seo mediante los codigos QR que existen en el
espacio, como se puede visualizar.

La sefal ética es importante para saber a donde
dirigirse o saber qué se pretende aprender, seria
de gran utilidad aumentar el tamafio del mismo,
pero se rescata la utilizacion como recurso de
aprendizaje.



Analisis del espacio a intervenir

El Museo Pumapungo es un centro de cultura
muy importante, cuenta con diferentes salas que
muestran la historia del museo, las regiones del
Ecuador y sus reservas arqueolégicas.

El Museo cuenta con diferentes salas de educa-
cidn que no siguen una secuencia, ademas de
que existen falencias en la informacion y sefial éti-
ca; existen, también, espacios que crean sonido
y en otros no. Hay diversas salas con diferentes
disefos, diferentes materiales e iluminacion.

Podemos tomar en consideracion diferentes me-
didas en lo que compete a los exhibidores, que po-
demos potenciar mediante la puesta en escenas
de mas modelos y, sobre todo, de lineamientos de
experiencia en lo que compete a la segunda plan-
ta, en el cual existen chozas, o herramientas que
simulan a la perfeccion las regiones del Ecuador.

Imagen 24.

Analisis Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).

Imagen 25.

Andlisis Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).
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Imagen 26.

Andlisis Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).

Imagen 27.

Andlisis Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).

Imagen 28.

Analisis Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).
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Entrevistas

1)

2)

Las entrevistas fueron realizadas a dos profesiona-
les, para saber las diferentes opiniones acerca de
la intervencion a partir del disefio de interiores y la
arquitectura en espacios expositivos, por esta razon
se entrevisto a un disefiador de interiores y un arqui-
tecto. De igual manera se entrevisto a la directora
general del museo Pumapungo y al musedgrafo,
con el fin de conocer qué factibilidad y qué grado de

intervencion es posible generar en el museo.

Se creod dos tipos de entrevista:

La primera sera aplicada al personal del Museo
Pumapungo, en este caso a la administradora
y al museodgrafo del mismo, que tendra como
finalidad conocer diferentes aspectos relacio-
nado con la gestion y posible ejecucion de la
inclusion, accesibilidad, expresion y dinamismo
en el espacio

La segunda a profesionales que nos ayudaran,
con su criterio y diferentes puntos de vista en lo
referente a la inclusion, sobre su importancia y
factibilidad de crear vinculos con otros aspec-
tos relacionados, en este caso un disefiador de
interiores y un arquitecto.

Arq.Veronica Heras

Para la arquitecta Veronica Heras, profeso-
ra en la Universidad del Azuay, la accion de
tocar (el tacto) es fundamental para que se
genere interactividad; y la implementacion
de videos, en los que se muestran elemen-
tos en 3d y la realidad aumentada, ayudara
a que la experiencia sea potenciada a su
maximo nivel.

Nos habla, que para generar inclusion se
debe considerar el uso adecuado de su-
perficies, el cuidado en los detalles y la
construccion, logrando integrar un mismo
nivel sin limitaciones, cuidando siempre el
detalle del acabado de los elementos que
intervienen en el espacio.

Sefialé también, que en la actualidad exis-
te variedad de materiales que ayudarian de

Entrevistas

Se aplicaron dos tipos de entrevista a diferentes
profesionales, un banco de preguntas abiertas
para un disefiador y una arquitecta, y otro forma-
to para el musedgrafo del Museo Pumapungo,
encargado de la administracion y disefio del es-
pacio interior.

manera significativa, desde los mas sim-
ples, a una expresion y sensacion diferente.
Cuando se coloca ya sea en pisos, paredes
o cielo raso, produce sensaciones y activan
otras partes del cerebro.

Y, finalmente, supo declarar que la ex-
presion con lo inclusivo van de la mano,
puesto que se pueden generar elementos
llamativos, que podrian ubicarse en lo que
conforma el espacio como son los acce-
SOS y rampas que, si bien generan inclu-
sion, podrian tomarse como puntos foca-
les para un redisefo y teniendo en cuenta
estos elementos ya no soélo se habla de
circulacion, también se hablaria de que se
genera un juego, recorridos nuevos y una
atraccion muy fuerte para los visitantes.

Las entrevistas realizadas permitieron cono-
cer herramientas y parametros a incorporar en
el museo Pumapungo. Los puntos de vista de
disefio y arquitectura nos sugirieron formas de
implementar la accesibilidad, misma que mejo-
rard, sin duda, la interrelacion del usuario con los
objetos expuestos en el museo Pumapungo.

Dis. Ivan Guaman

Segun la entrevista al disefiador lvan Guaman,
para generar un recurso interactivo se deben
considerar: la iluminacion, los materiales y el
manejo de sentidos, teniendo siempre en cuen-
ta el disefio inclusivo, disefiando un recorrido
interactivo para todos.

Manifestd también, que se tendria que imple-
mentar normas técnicas para los accesos, al
igual que una correcta ergonomia.

El manejo de texturas en superficies dentro del
espacio es muy importante, generando asi un
disefio para todos.

El disefiador, sefialo que serfa muy bueno ge-
nerar juegos y experiencias de la mano de la
tecnologia, ya sea para los recorridos o para la
observacion de las obras, dinamizando la inte-
rrelacion entre lo que se expone y los visitantes.

Finalmente, declardé que lo inclusivo tiene que
ser pensado con lo expresivo, ya que en la ac-
tualidad estos dos van de la mano.

Los accesos y herramientas que ayudan a la
inclusion de todas las personas forman parte
fundamental de los espacios interiores y un
disefiador siempre trata de plasmar un disefio
envolvente, que no genere ninguna ruptura es-
pacial y de disefio.

Lcdo. Jorge Ortega. (Musedgrafo del Museo Pumapungo)

¢Qué delimitante hay al momento de disefiar un
montaje museografico?

Sefalo, que los delimitantes de un montaje mu-
seografico son diferentes, segun la necesidad
tematica.

Es decir, que, mediante un analisis, imprescin-
dible antes de implementar un montaje, se bus-
can elementos informativos, sociales y exposi-
tivos; y, después de analizarlos, se examinan las
necesidades de los usuarios y a quién va dirigi-
da la exposicion y obtener, como resultado, los
condicionantes y delimitaciones adecuadas, ya
sea en temas de circulacion, color, mobiliario,
iluminacion, acciones educativas y parametros
de informacion.

¢Qué factibilidad de cambios de paradigma de
un espacio museografico existe para poder ha-
cer estos cambios?

Los paradigmas existentes dentro de un espacio
museografico dependen mucho del museo, y se-
gun en donde es implementada la exposicion se
generan los paradigmas que dan particularidad a
cada uno de ellos. En este caso, el Museo Puma-
pungo al no ser una edificacion patrimonial no se
direcciona con algun delimitante y realiza expo-
siciones modernas, minimalistas y clasicas. En
otras palabras, el Museo Pumapungo posee una
museografia un tanto hibrida y no tiene ningun
paradigma latente.

¢Qué posibilidades administrativas y economi-
cas existen para que este proyecto se pueda
realizar?

LLa mayor dificultad para la ejecucion de este pro-
yecto, para implementar los cambios sugeridos,
son los recursos economicos que las institucio-
nes publicas a nivel nacional no poseen. Sin em-
bargo, el musedgrafo ve como positivo el hecho
de que los jovenes y futuros profesionales gene-
ren nuevas ideas y nuevas formas de exhibicion.




Conclusion

El analisis realizado en este capitulo permitié conocer y rescatar caracteristicas, elementos y crite-
rios claves que los homologos efectlan en diversos espacios expositivos que sin duda se podrian
ser implementados en nuestro proyecto generando inclusion, accesibilidad, experiencias y dinamis-
mo, asi mismo al momento de analizar el espacio a intervenir, en este caso el museo Pumapungo,

nos dio a conocer el estado al cual y de igual manera nos brindo los parametros mas importantes
que tendrian que ser tomados en cuenta para potenciarlos y otros modificarlos con el afan de opti-
mizar la experiencia que se genera al momento de visitar el museo. Finalmente, la entrevista realiza-
da a expertos nos ayudo a recabar los criterios y sugerencias actuales que un disefiador al igual que

un arquitecto tiene al momento de hablar de inclusion, accesibilidad, experiencias y dinamismo, por
otro lado, las entrevistas realizadas al personal administrativo nos dieron una idea clara de como en
la actualidad la museografia se encuentra varada a comparacion de otras en el mundo.







Introduccion

En este capitulo se planteard condicionantes de disefio ya sea funcionales, tecnolégicas o expre-
sivas refiriéndonos siempre a los parametros que en capitulos anteriores abordamos como ejes
principales para un nuevo redisefio dentro del museo Pumapungo. Ademas, departiremos los ana-
lisis del espacio a intervenir tomando en cuenta dimensiones, espacios y condicionantes que se
presentan en los diferentes espacios dentro del museo.




Ubicacion: Calle Larga y Av. Huayna Capac,
010107, Cuenca-Ecuador

Creacion: 1979

Coordenadas: 2°54'22"S 78°59'49"0

Se encuentra al sureste del centro de la ciudad,
conectado con dos principales calles, Calle Larga
y Av. Huayna Capac, que son conectoras principa-
les de la ciudad.

Se encuentra a cinco minutos en automovil desde
el centro de la ciudad (Parque Calderén) y a 20
minutos a pie, desde el mismo.

Imagen 29.
Localizacion Museo Pumapungo.
Fuente: Google earth.

Imagen 30.
Localizaciéon Museo Pumapungo.
Fuente: Google earth.
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Carta solar

Este grafico nos permite conocer la posicion del Sol
en el cielo con respecto a la ubicacion de la ciudad de
cuenca, considerando una latitud especifica. Eligien-
do una fecha y hora podemos obtener el dngulo solar
y azimut correspondiente.

Durante el transcurso del afio en la ciudad de
cuenca, la temperatura generalmente varia de 7
°Ca 17 °Cyrara vez bajaa menos de 5 °C o sube
amas de 19 °C.

Las condiciones climaticas generalmente estan
entre 12° a 22° al exteriory al interior mantiene un
promedio de 15a 16°.

Imagen 31.
Resumen del clima.
Fuente: (Spark, 2016).

El siguiente grafico muestra el ingreso de la luz solar por las partes laterales de la
edificacion y, en poca magnitud, por los tragaluces ubicados en el techo; teniendo
un uso no potenciado de la luz solar, Io que condiciona los criterios luminicos;
indicandonos que el uso de iluminacién artificial tendria que ser implementada de
manera significativa al momento de intervenir en el Museo Pumapungo.

Imagen 32.

Carta Solar.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

Py - Imagen 33.

. Carta Solar 2.

Fuente: Juan Solano, San-
tiago Gordillo (2020).

Expresivos

La materialidad existente en el Museo Puma-
pungo no sigue una linea de disefio, ademas de
tener una gran variedad de elementos de color
blanco.

Los materiales de este museo cumplen una
funcion importante en relacion a la antigua edi-
ficacion, como son: el concreto, vidrio oscuro,
la madera natural y la baldosa antigua, que se
han combinado con materiales de uso actuales,
como: el MDF, el empastado, vidrio claro y es-
tructuras metalicas.

Se observa, en la readecuacion de estas salas,
variedad de materiales antiguos y actuales: mo-
biliario de MDF de color blanco, vidrio y colores
neutros en muchas de las salas de exposicion.

Un dato importante en el redisefio de esta edifi-
caciony su interior es la libertad de la croma-
tica en los espacios, ademas de los materiales.
Y al no ser, este edificio, patrimonio cultural se
puede realizar un disefio sin tener condicionan-
tes de materialidad.

Imagen 34,35,36,37.
Museo Pumapungo.
Fuente: Ministerio de cultura y patrimonio.
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La iluminacion que se utiliza en el museo Pumapungo es importante en lo que
compete el cuidado de los cuadros, obras y monumentos existentes, ya que
los mismos tienden a dafiarse cuando la luz es muy incandescente. De igual
forma, la luz natural es factor importante en cualquier edificacion, pero los
intensos rayos solares dafian diferentes exposiciones en el museo, por lo que
la utilizacion de vidrios negros permite la entrada de luz natural con la dismi-
nucion de la intensidad de los rayos UV.

Las salas del Museo Pumapungo muestran distintas obras, por lo tanto, la
iluminacion varia de acuerdo a estas, se puede observar luces direccionadas,
paneles redondos y circulares de luces led y la luz natural.; por lo que hay que
considerar las caracteristicas que cada objeto de la exhibicion requiere.

El espacio no fue pensado para uso museografi-
co, ha sido acoplado a la edificacion ya existen-
te, esto trae falencias en érdenes expresivos. Es
un espacio frio y con poco cardcter de exhibicion
museografica; los condicionantes son solamente
en el ambito de iluminacion, ya que ni la adminis-
tracion ni el departamento de museografia delimi-
tan ni ponen barreras, cromaticas, morfolégicas,
ni matéricas estructurales dentro de las exhibi-
ciones, permitiéndonos un acceso muy amplio al
momento de redisefiar estos espacios.

Imagen 38,39,40.

Museo Pumapungo.
Fuente: Ministerio de
cultura y patrimonio.
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Imagen 41.

Museo Pumapungo.
Fuente: Ministerio de
cultura y patrimonio.

Imagen 42.

Museo Pumapungo.
Fuente: Ministerio de
cultura y patrimonio.

Imagen 43.

Museo Pumapungo.
Fuente: Ministerio de
cultura y patrimonio
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SALA TEMPORAL 1 SALA TEMPORAL GUILLERMO LARRAZABAL
Mobiliario requerido imensiones y Perspectivas Concepto fobiliario requerida Dimensiones y Perspectivas
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SALATEMPORAL 2

Vitrina expositiva St2. 13

Vitrina mostrador 512. 1.2

Vitrina mediana 512. 1.3

Witrina mostrador St2. 1.4

S.TEMP. 2

BETNCA
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Concepto

Exta satn ibnerantd rmuksind [ highood de 108 parsonanis qué
fueron aporte sigraficativo para ganerar este sitio elncgrahico
gue s ol Musedo Pumapunca, oo igeal manara 58 muestra ob-
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Dadores de esta zona, 22 muesta también plancs y fotogra-
fias de la época. esta sala s modiicada cada 8 a 9 meses.
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Mobillario requerido

Vitring de pared Spa. 1.1

Vitrina cirular Spa. L2
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‘Vitrina mostrador Spa. 1.4
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SALA PERMAMNETE DE ETNOGRAFIA NACIONAL (Costa)

Mobiliario requerido

Dimensiones y Perspectivas

Plataforma giratoria SpEc. 11

45 cm

Paneles de exposicién SpEc. 1.2

Vitrina circular SpEc. 1.3

Vitrina expositiva SpEc. 1.4

ZONA

S.PERM. EC

ESPACIO

INSTALACION

Concepto

La sala etnogrifica de ka oosta e la segunda en & recormido
ainografico muestra como 5 La wda de los pueblos ecuatona-
AOS EEpRChICAMEnte 108 pUEDIGS A& |3 CoSia, S0 Muesina una
representacion de odmo &5 el hogar de los habitanbes de esta
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SALA PERMAMNETE DE ETNOGRAFIA NACIONAL (Amazonia)

Mobillario requerido

Vitrina de pared SpEa. 1.1

Vitrina rectangular SpEa. 1.2

Platatorma giratoria SpEa. 1.3

Paneles de exposicién SpEa. 1.4

Conceplo

Esta sals a5 ka primers etnografica que da la bienvenida a los
wvEEREORE, MuEsing Cormo &5 B onda de 1085 pusblos ptudiona

mos especificamente ks pusblos de fa amazonia, se muesina
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@508 FONE  y COMO B5 S vastirmdnba, sus Irsdcones ol igual
que su eshilc de wida y obgetos  representativos
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SALA PERMAMNETE DE ETNOGRAFIA NACIONAL (Sierra)

Mobiliario requerido

Dimensiones y Perspectivas

Plataforma giratoria SpEs. 1.1

45 cm

Paneles de exposicién SpEs. 1.2

Vitrina expositivas SpEs. 1.3

Vitrina rectangular SpEs. 1.4
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SALA TSANTSAS,MITO, RITUAL ¥ TRADICION PERDIDA

Mobiliario requerido Dimensiones y Perspectivas
Flatatorma giratoria SpTr. L1 45 cm
Iﬁ- . L]

Vitrina peguefa SpTr. 1.2

LW

= .

Vitrina mediana SpTr. 1.3

Paneles de exposicion SpTr. L4
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Concepto
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SALA DE TIERRA, AGUA, AIRE, FUEGO (LA CERAMICA }- TRAMADO

Mobillario requerido

Dimensiones y Perspectivas

Flataforma giratoria SpCT. 11

45 cm

Paneles de exposicién SpCT. 1.2

Vvitrinas cuadradas SpCT. 1.4

Vitrinas de exposicién SpCT. 1.4
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Concepto
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SALA MODERMA ESPIRITUALIDADES ¥ RITUALIDADES

Mobiliario requerido Dimensiones y Perspectivas

Vitrina expo. rectangular SpM. 11

Vitrinas expo. cuadrada SpM. 1.2

Vitrinas cuadradas SpM. 1.3

Vitrinas de exposicién SpM. 1.4
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Concepto

En sl ol de espirdualidades 20 muesta y 0 hobla Sobee
las zesipnes de limpia y sanacidn gue reakzan kos taitas y
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Criterio funcional

Lo que propone este proyecto es la vinculacion de
salas, dependiendo de su estructura museografi-
ca; por lo que se realizaron especificaciones de
unién de diferentes espacios mediante un disefio
gue ayude a mejorar el recorrido, tomando en con-
sideracion la inclusién, dinamismo y experiencia,
en un Museo que tiene salas de tipo permanente
y temporal.
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Salas temporales (Primera planta)

Sala temporal Guillermo Larrazabal
Sala temporal 1

Sala temporal 2

Vestibulo

Sala temporal 3.

Criterios de Diseno

| = -

Salas temporales (Segunda planta)

® Sala temporal de etnografia

En lo que hace referencia al criterio funcional de la
primera planta se puede identificar la vinculacion
de espacios, lo que nos permite crear un disefio
lineal utilizando herramientas planteadas en la
fase de diagnostico, para ello se elabord un cua-
dro dividido en 3 parametros que nos guia en la
funcionalidad y disefio de este proyecto, que son:
dinamismo, inclusion y experiencia.

Este grafico nos muestra la localizacion de espa-
cios en los cuales se va a intervenir mediante los
parametros mencionados.

Inclusion

Ingreso a salas de exposicion
Recorrido interior del Museo Pumapungo

e Pisos guia podo tactiles
Informacion en braile
Ergonomia en mobiliario
Rampas de acceso

Dinamismo

e \estibulo de la primera planta
e Salatemporal 1y 2

e Textos QR
e Galerias rotativas
e Iluminacion

Experiencia

e Union de todas las salas de la planta baja
e Salatemporal de etnografia, segunda planta

e Proyectores
e Equipos de sonido
e Plataforma rotativa

Salas temporales (Segunda planta)

® Salas etnograficas

Salas permanentes (Segunda planta)

e Sala permanente de arqueologia
e Sala Tsantsas, mito ritual y tradicion perdida
e Saladetierra, agua, aire, fuego. La Ceramica
e Sala de Tramando, cesteria del

austro, tecnologias
e  Espiritualidades y ritualidades (sala moderna)

Este grafico muestra la localizacién de los espa-
cios de salas permanentes, mediante parametros
antes mencionados.

Inclusion

Salas permanetes segunda planta

® Pisos guia podo tactiles
Informacion en braile
Ergonomia en mobiliario

Dinamismo

® Salas etnograficas
e Salas deherramientas y cultura en la antigiedad

® Rompecabezas etnografico

e Maquinas educativas
Galerias rotativas
lluminacion

Experiencia

® Sala permanente de arqueologia, planta baja
e Union de salas permanentes, planta alta

e Proyectores

e Pantallas 3D
Equipos de sonido
Plataforma rotativa

Las salas temporales son importantes, por lo que
el disefio interior seguira un lineamiento especial,
ya que los diferentes espacios hacen referencia a
la estructura del museo, maquetas, historia y pie-
zas de la antigliedad.

En la segunda planta observamos salas etnogra-
ficas de las regiones del Ecuador, herramientas
y materiales utilizados por las culturas de nues-
tro pals; con estos elementos propondremos un
disefio con la cromatica utilizada por el museo,
rampas de acceso permanentes, pisos guia y mo-
biliario adecuado para esta edificacion.

Hay espacios de la planta baja que en realidad no
exhiben ninguna pieza o cuadro, pero forman par-
te de la experiencia de este museo.

Se tomo en consideracion estos elementos o es-
pacios para incluirlos en los parametros de inclu-
sién, experiencia y dinamismo.
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Espacios planta baja
e Baflo hombres
e Bafio mujeres
e Escaleras
e Ascensor
Inclusion
e Bafio
e Escaleras
e Ascensor
Dinamismo
e Ascensor
e Escaleras

Experiencia

e [Escaleras
e Ascensor



Criterios tecnolégicos

La edificacion, al no ser pensada para ser un Mu-
seo, no dispone de areas con iluminacion adecua-
da para exhibir obras. Simplemente, su estructura
arquitectonica no es la ideal para ser un centro
cultural importante de la ciudad de Cuenca.

La iluminacion es un aspecto importante en el
disefio del espacio y tiene dos parametros: la luz
natural y la artificial.

La siguiente imagen, en lo que comprende la segun-
da planta, muestra la entrada de luz natural desde
la parte superior, la vidrieria utilizada en la entrada
principal, vista superior derecha y vista inferior.

[ ]

® Se muestra mediante este grafico la luz
natural en un plano de cubierta.

® | aluz natural que se observa en el plano tien-
de a ser dirigida hacia pasillos y conexiones
en la planta baja.
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Las siguientes imagenes son planos del Museo
Pumapungo, de la planta alta y baja respectiva-
mente, en estas se especifica la entrada de luz
mediante flechas; se observa también que estas
entradas de luz son de gran magnitud, por lo que
en algunos de los espacios se ocupa vidrio oscu-
roy en otros existen piezas o exhibidores que no
se dafian con la luz solar.

En las condicionantes de disefio se menciond que
las obras y piezas son lo mas preciado de este
centro cultural a mas de ser fragiles en lo que res-
pecta a su materialidad. Por tal motivo, la luz solar
no €S UN recurso que se tomara en gran porcenta-
je para este disefio.

Segun el manual de accesibilidad, los niveles de
iluminacion en el museo van de la siguiente forma:

e Se muestra mediante este gréafico la luz na-
tural en Escaleras, 150 Lux.

® Pasillos y zonas de circulacion, 100 Lux.

® Vestibulos, oficinas y ambitos de atencién
y servicio publico, 500 Lux

Por lo analizado, se toman criterios de ilumina-
cion con diferentes niveles para salas de exposi-
cion, zonas de circulacion y escaleras. El criterio
para colocar la luz artificial en el espacio va a ser
combinado con la interactividad y experiencia
hacia el usuario.

Se trabajara el tema de ventilacion como un punto
de inclusiony sera implementado en puntos estraté-
gicos para que ayuden a crear confort en el espacio.

La materialidad es un tema de identidad en
el Museo Pumapungo, por lo que en zonas
especificas de cultura se van a rescatar
estos origenes, y en otras diferentes se
utilizara el empastado, gypsum, cielo raso
falso, pisos podo tactiles, vidrios claros y
oscuros y MDF en mobiliario.

Se pretende utilizar la vegetacion en la plan-
ta baja, entre la sala de vestibulo y la sala
permanente de arqueologia; la zona verde
en esta area permitiria mejorar la estética del
espacio; este lugar serfa aprovechado por la
luz natural para su correcta mantencion

Criterios expresivos

En las siguientes imagenes podemos verificar
la vinculacion de los criterios considerados para
crear un disefio inclusivo, visto desde una pers-
pectiva experiencial y dinamica, dptimos para los
usuarios que constantemente lo visitan.

Imagen 46.

Escaleras a segunda planta.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).




Imagen 44. Imagen 45.
Sala tsantsas. Sala espiritualidades y ritualidades.
Fuente: Juan Solano, Santiago Gordillo (2020). Fuente: Juan Solano, Santiago Gordillo (2020).
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La cromatica es otro criterio a personalizar
en el disefio interior del Museo; se van a
priorizar los colores del logo de este centro
cultural, especificamente en salas perma-
nentes; cabe sefalar que existen espacios
destinados a la paja toquilla, ceramica, re-
giones del Ecuador y sala moderna, en ellas
se respetara el color de origen, creando una
estructura personalizada y pensada en los
aspectos tratados en este proyecto (dina-
mismo, inclusién y experiencia).

Imagen 47.

Sala temporal 1.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

Los criterios expresivos en consideracion para el redisefo
del Museo Pumapungo seran la materialidad, punto clave
para crear experiencia en el espacio.

Se utilizara vidrierfa en mobiliario y exhibidores, y gypsum
en cielo raso para vincularlo con el dinamismo en lo que
hace referencia a la iluminacion.

En las imagenes planteadas se pueden observar salas li-
neales, la misma que se respetara por su infraestructura
y potenciaremos mediante mobiliario recto y ergonémico.

Se pretende utilizar un disefio lineal y ortogonal, ya que se
potenciara la edificacion y su zonificacién actual.

En las imagenes planteadas se puede observar un linea-
miento tanto de exhibicién como paredes que nos llevan
de una sala a otra en un recorrido guiado.

El disefo lineal nos permitira tener un estilo futurista, y
que a la vez ayudara a potenciar el dinamismo en el es-
pacio interior.
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Introduccion

Después de investigar diferentes perspectivas en el ambito de la accesibilidad, tomadas desde un
punto de vista expresivo, encontramos la problematica que existe en la sociedad hacia las personas
con discapacidad, de esta manera se ve necesario el planteamiento de herramientas que ayuden a
resolver los factores de inclusion y experiencia, los cuales no estan correctamente integrados en la
actualidad en el museo Pumapungo de la ciudad de Cuenca.

Se vio pertinente buscar y analizar diferentes homologos que existen en la actualidad para que, es-
tos, puedan ser tomados como punto de partida en la resolucion de las contrariedades que fueron
encontrados en el primer capitulo. En estos homdlogos encontramos herramientas innovadoras
que, a nivel mundial, ayudan a que los usuarios tengan una nueva experiencia de accesibilidad y
perspectiva del espacio, por lo que se crearon cuatro ejes principales que ayudaran a resolver y
fortalecer las diferentes incognitas de este proyecto; estos son:

Inclusion
Experiencial
Dinamismo
Accesibilidad

Tras encontrar recursos que potenciaran este proyecto, realizamos el analisis de los espacios a
intervenir, tomando en cuenta dimensiones, areas y condicionantes que se presentan en el interior
del Museo, ademas se realizé un organigrama funcional, donde se evidencia las diferentes salas y
conexiones que existen dentro de las exhibiciones permanentes e itinerantes.

Para este capitulo se recopilara los conceptos y homologos investigados, ademas de los resultados
obtenidos en los capitulos anteriores, para asi poder establecer una propuesta de disefio interior
accesible y experiencial en las salas permanentes y efimeras del museo Pumapungo.



Para esta cuarta etapa, como punto de partida se
implementd una conceptualizacion basada en los
cuatro ejes principales de este proyecto, con el
afan de sefialar e identificar las herramientas y re-
cursos a tomar en cuenta al momento de disefar.

Rampas

Podotactiles .
Elementos y herramientas

inclusivas

Sefalética

Distribucion
de espacios

En el siguiente esquema se puede observar las
diferentes relaciones que se generd entre los ejes
principales del proyecto, de esta manera se divi-
di6 en colores representativos para cada uno de
ellos, siendo asi: el verde para accesibilidad, rojo

Alturas minimas
de galerias

Disposicion correcta de los
elementos ositivos en el
espacio. Medidas minimas
de circulacion

Accecible

Equipamiento

Accesibilidad

Inclusiéon

Dinamismo

Interactivas

lluminaciony
Audiovisuales

Juegos

Interactivos

Rompecabezas

Pantallas
tactiles de
aprendizaje
Galerias
rotativas

Ergonomia I

para inclusion, celeste para dinamismo y amari-
llo para experiencia, profundizando cada uno de
ellos con el afan de determinar los recursos que
se pretende incorporar en el disefio.

Imagen 48.

Esquema de la conceptualizacion
de disefio experiencial.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano

Acero
-Vidrio
-Mdf melanina
-Cemento pulido
-Polimérico

Vista

Oido

lacto

Dinamismo

Se incorporaron varios recursos que generan
dinamismo en las salas, mismos que se vincu-
lan con los elementos dentro de los espacios.

Descripcion de elementos accesibles

Elementos: guias interactivas (informacién
en braille) para las personas con discapaci-
dad, rompecabezas interactivos, pantallas de
aprendizaje, galerias rotativas, sala de audio-
visuales e iluminacion.

Accesibilidad

Se vio pertinente incorporar equipamiento
con caracteristicas ergonomicas, las mis-
mas que generen un acceso libre para todos
los usuarios.

Descripcion de elementos accesibles

Se vio pertinente incorporar equipamiento
con caracteristicas ergonomicas, las mis-
mas que generen un acceso libre para todos
los usuarios.

Alturas minimas: Galerias, zona de atencion,
mobiliario, informacion, exposiciones, baran-
dales y circulacion.

Elementos guias para el diseiio

Experiencia:

Dentro de los espacios expositivos del mu-
seo, se implementd diferentes recursos como
el juego de materiales, cambio de texturas en
el piso, exposiciones audiovisuales y senso-
res que se relacionen con los sentidos de los
usuarios, generando nuevas experiencias.

Descripcion de elementos accesibles

Sentidos: Luces accionadas con sensores
de movimiento, pantallas audiovisuales, au-
dio ambiental, tétems informativos con sen-
sores, materialidad (melénico, vidrio, acero,
gypsum, cemento pulido, pisos poliméricos).

Inclusion

Es un elemento clave para el disefio de nues-
tro proyecto, el mismo que tiene como fina-
lidad incluir a personas con discapacidad
visual y de movimiento.

Descripcion de elementos accesibles

Herramientas inclusivas: Rampas, pisos
podo tactiles con aplicacion superficial di-
reccionales para personas no videntes, infor-
macion en braille, espafiol, quechua e inglés,
antropometria de mobiliario, circulacion y dis-
tribucion de espacios..

Planos arquitectonicos Museo
Pumapungo (estado actual)

Para la propuesta de disefio se ve conveniente analizar los diferentes
puntos y salas que tiene el Museo Pumapungo, para lo cual se mostrara
planos arquitectonicos, zonificacion, axonometria y cortes del estado ac-
tual de la edificacién, asi también se realizd plantas de mobiliario en las
que se puede observar la circulacion que existe en el espacio.
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En el proyecto de disefio se mostrara una propuesta de mobilia-
rio y de zonificacion, respetando diferentes espacios actuales del
Museo Pumapungo, restructurandolos para conseguir espacios
mas amplios de exhibicion, liberando paredes divisoras que ge-
neran rupturas entre espacios. ®
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entre las salas expositivas y pasillos tiene un caracter inclusivo, | “ ‘
con medidas éptimas para el ingreso de todo tipo de personas.

9.51
9.51

5.30

(201, 215

3.58

LA SALITA
ALMACEN

33.68

9.77 11.91 9.61 7.10 2.50

FACULTAD DE Primera planta arquitectonica (Propuesta) Escala: 1-10
DISENO Museo Pumapunto
UNIVERSIDAD ARQUITECTURA

DEL AZUAY | YARTE




UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

FACULTAD DE
DISENO
ARQUITECTURA
Y ARTE

® ® ©®
9.77 11.91 9.61 7.10 2.50
N ~|
q ™)
m o
' 46.2
2451, 39.92 | 3.90
- T \-u T T T . T .| T -
I
o
d )
<o
i 5 i
o o
o
I .
I g " T
9 |
L) ) [N L)
o) g T o M
~] } T I
S B b
i 2
ASCENSOR IS
T = = = &
— o T
o S -
N A
|
<
o o o
3 =
N o
|
N
@ o~
E = i C +
5
o
o
ke
-~
b ‘—1
a L)
M o
=
1 I
[
3
P L L L L
1431 '
' 33.68 '
9 11.91 9.61 7.10 2.50

Segunda planta arquitectonica (Propuesta)
Museo Pumapunto

Escala: 1-10

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

FACULTAD DE
DISENO
ARQUITECTURA
Y ARTE

8.00

9.21

(L46, 228 |

T

51.12
7.65

214 241 |

L
T

10.22

47.86

11.70 ,

Primera planta arquitecténica de piso (Propuesta)
Museo Pumapunto

11.69

Escala: 1-10

ACCESO

40.18

Piso de Cemento pulido




47.86

11.70

Escala: 1-10

Primera planta arquitectoénica de cielo raso

(Propuesta)
Museo Pumapunto

DISENO
ARQUITECTURA

FACULTAD DE
Y ARTE

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

£ v
3 =
%) s
3 S €
2 8¢
8 8o
o oz
S 5%
// .H.
RS :
NN
8TOv
i 69°TT i
Q|
¥ lm 05300V
) 756
N NN N\
AN I
NN NN s
g IR ?
N DRSNS NNNN =
C =R
. . . .Mrm. m
o L :
g | .
- o [ | I |
TR IRNNNY
NSO NN
N N \
I ERRUIRNT AR ]
g torT! 597 Ve 4408 85E
485
58 22
i
2L 22
= a2
m
STOv
69°TT
Q|
o = = 05300
) 756
M o 657
// YT
AN e T

0e's

47.86

11.70

27.68

3.00

+-0.00

N =

+-0.00

N =

.
ACCESO

.
ACCESO

8T v S9°L

[441

1S

Escala: 1-10

Primera planta arquitecténica de piso (Propuesta)

Museo Pumapunto

Piso 2

DISENO
ARQUITECTURA

FACULTAD DE
Y ARTE

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY



, 47.86 ,
, 11.70 |

(@]
<
Q|
“ 46.27 !
(245 39.92 ; 3.90 ;
+ 27. +
kr—-—k—u—t—/ﬁo—/a—/’t—/a—/ T T T T — - — ) 300 68
D E— |
D N RN DRSPS ﬂ:- T T T T ‘-‘ [ —
N D N RN DRSPS
N SR i
o S S | I - i
|
DR e | ; i
A i 3
N =+-0.00 I ( o
D R R R SRR P
D DD DD D DD DD S S S S SR SR i A
D N RN DRSPS
| ) ) il
o — o o Y Y Y Y e il )
~ — o o Y Y Y Y e L IHH /
N — Y — — — — — RN 0 N
g —— ——— —_— 1 N ‘ Y.
< p— D L — e et - %‘ ‘///
— ] o J D DR o -+
—t P [ !~ / T
it N\ /
— — L — — il - - N\ .
— ' A I il \ S/ B
/ / s 6[7]8 |5 |a0|11)12]13]14]15]16]: / / il il N\ \
i % S \ / \ Q
3 — [ 1 — . i il @
n - e === 4 i i X - @
) S
T T / Q
— 9 ] il \ \ VRN [ <
B o~ il | | / \ B
’ - I il — / AN )
n| I} Hm / N o)
i il I Piso Podotactil
1 . il o Alerta-Detencion
. . s | i
9 4 + ~ ~ Piso Polimérico HHI d
o S ——— | S
< N . ||
1 < L Piso Podotactil
N i a e "
™) Direccionamiento - Avance
’ ’ i N
e Y Y e e A T |z i
——————— — e — — A ¥ S i
R’ ~ L pl g
— — e — e — Y e € 222222222 i |
— — Y Y e I Il
— Y L il <
D DD DD NN il S
e e — — A ] Eodl N
o I
o L
3 IAAAAHH’EAKN i
o
o] ~ !
5 S i N =+ 0.00 |
o ] N = 5 il
o ] Ll i~
PR Tl N
e Q I il
— E i
— ] r T
e ]
— ] iR N
PRI D D R | " !
+ PRI E S SS  B “‘
) ) ) A ~
PR DD D D R D (@]
G ’ ’ € W 22 y ™|
e ] / I
- f
4 (@] -
(Y
= 1 =
oQ
A . I i :
o)
X Mt M
} K UL L
I N 11.01 ,‘

ACCESO ACCESO

FACULTAD DE Segunda planta arquitectonica de piso (Propuesta) Escala: 1-10 FACULTAD DE Segunda planta arquitectonica de piso (Propuesta) Escala: 1-10
DISENO Museo Pumapunto DISENO Museo Pumapunto

UNIVERSIDAD $IZ(:¥£TECTURA UNIVERSIDAD ARQUITECTURA Piso 2
DEL AZUAY DEL AZUAY | Y ARTE



47.86

11.70

N 2.45 _
rr\J' 46.27
o 39.92
> ' .
?7?}/// —
| 2
o //////// {
) ///(?%%??nn/ - 3
4 ////////}!V// . %
: v —
T ///////////// 1
///////////j,ﬁﬁ77:
Y ////////
0 ////////
/////// ///////
" //////// ///////
8 V ///////// ///////
~ 007 //////// ////////
//////// ////// ///////
/////////// ////// /////// o
///////// 7 - /////// /////// 4
////// e e ////// /////// 5
0z v ¥ ////// ///////
o T (4‘(// | /////// /////// )
g 1 s v s ///////////////// s
9 3 o W s 7 /////////////
X/ i ////// /////////
| 7l o 7/
\ 5 ol ] | )
pucTo WU %7 e w7 by , o
LUMINACIO A ‘ m o0 =
on I //é/// =* ////
X /////// = A
@/f 7 7 77 B///////// > '
ASCE ////////// g 1
T o NSOR///////// - A
‘DuC ¢ //////// \ 19 -
o TO \ L
i P s g ///////// ,,,,,,,,,,,,
4 = ////;/ e, V2 ///(%%; ] 1
DUC
0 DUCTO /////// / ]
v 00 L/ s 00 : ,
v ////// A ////// . 1 ,
7 0 A ////// 1 4 B ‘ 00
W ////////// S 5 R : j
/ . ~ s -
v /////////// A 3 ol
/////// oA = i D 0 » Il
////////////// % { ) Cielo raso de Gy E ‘|||’ | I'] T N
‘ 7 f Q @] S—
, '4.;{/_///////// g 510 |
AR ) (@) . .
4 000000 7 g czaczaeziez mile) -
™ 2 //// 5 g ZZ17Z ‘ﬁ\‘/ .
| 07 : T 2 ey o ‘ B
//////////// s o = . |
. ///////////////////////// : . " 2o i
4}/ //////// " O N\
s A o & , -
0 A s sl C J
Y Y = v
“ A7
~/ | %
' / E L .
|
: X i
: =
A —
A - I o
,777777:775 " - 1
~ B 7777**,“,'77
S - 77777777777 1
a oo v lIIII
1 e I :
i ol L :
1 i o
g = 1 i
) JE;;;;J
11 LAS -
ALM%J;E?\‘ LY R B
ACCESO "
ACCESO

|
33.68
|

@ FAC
UNIV ULTA
ER DISEN D DE
NS NO
AY YAR"l."éTECTURA Segu
nd
(Pro a plant
pue a arqui
Museo PS:a) quitecténica d
mapun eci
to elo ras
o
Escala:
a:1-10
@ FAC
UNIV ULTA
ERSI DISER D DE
DAD | A NO
YA ITECT P
RTE URA lantas
Mobili arquit
iliari ectoni
Plant;a;:o ténicas Mus
ta de eo Pu
propue mapun
sta de to
mobili
ario (C Es
orte A cala: 1
-A) -10

D



N
-
-

46.27
39.92

3.90

Corte A-A

oo oo
9 e
< < —o
+ + ++

I I
zz zz
e e

&N =+0.00

wu/////z'é'

T\ N
U

A %
petese \J§

/’2&/// ///////

/

///////
///////

— N

/%/////////

TTTTITTRETRRRTRRRRRRT

[ 245

Err.rul

N =+-0.00 @

Corte B-B

596

4 & L4 A4
o [7p) <
< N~ ™ o
< o™ ~ —
o il il
=z =2 = =
” 69T
LY AXY ESYALY
o

G
g
m

N =+3.00
N =+ 2.60

3

& N=+2.10
& N =+0.90
& N =+-0.00

%
. AN

NN\

: N\

N =+3.00 @
N=+235Q

N=+0.90 @
N =+-0.00 @

|
|
| =
|
| A
1a -
| E=RE °
| &
= ; z
[ E M _H_m Aim m
ok 8 3 E m
= ° w_m ‘
& # i Qe m
E A
=
-| . | E— _L_’ -lm_ =
7]
B B ] 8 ] ]
X] %] %] %] %]
%] %] ] ] %]
. : ]
f 4 T ST 597 ovre €STT 85E
[a8) v 4%57

Escala:1-10

Plantas arquitecténicas Museo Pumapunto

Cortes
Corte A-A, Corte B-B

DISENO
ARQUITECTURA

FACULTAD DE
Y ARTE

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

Escala: 1-10

Plantas arquitectonicas Museo Pumapunto
Planta baja de propuesta de mobiliario (Corte B-B)

Mobiliario

DISENO
ARQUITECTURA

FACULTAD DE
Y ARTE

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY



47.86

11.70 “
Q
(&)
ool
[ 245 39.92 , 390
5.48
T - 300 27.68 T 2 %
/
: ( ’ ' /7 777 YN IOI OIS /) ' :
TN
|
- N
~ o g o)
o a SALA PERMANENTE ETNOGRAFIA <
L
SALA TEMPORlAL SALA COMUNITARIA E NACIONAL COSTA, SIERRA, ORIENTE.
ARQUEOLOGIA PUMAPUNGO
T [o)
a ) N
3 m Y 3 Gt v
s > | 7 4 [ ] 7z ] -
g o - ' : BARD *
) 3 ~BANO ] = | i HOMBRES /]
T HOMBRES || i
/ el ——————
N Pz -
N\ S/ oA
\\\ / \ 8
N o N
g AN / B I //x N / IB S
N N4 ) ESCALERAS | % V4 AN . N
. DUCT/(/)/JKMQAGON r p N TSANTSAS, MITO RITUAL
o Y TRADICION PERDIDA.
i
S d T
T <
| ; g L /
<] S
N -
3 b=
N o
1 SALA TEMPORAL 1
ESPIRITUALIDADES Y
RITUALIDADES SALA
MODERNA.
|
S|
m o~
o SALA TEMPORAL 2 3 [
3 5
N
SALA DE TIERRA, AGUA, AIRE,
FUEGO. LA CERAMICA. o
|
T CESTERIA DEL AUSTRO, TECNOLOGIAS.
Ly
= (AUDIOVISUALES) o
~ @
1 )
= COUNTER
4 1 1 1 1 1 i L )
w LA SALITA ACCESO ACCESO ™ U
™ ALMACEN 11.01 14.31 |
|1 2, P
2, ////
L o 2 7
\k/// %//// s

33.68

, 33.68 ,

Escala: 1-10 @

Plantas arquitectonicas Museo Pumapunto Plantas arquitecténicas Museo Pumapunto Escala:1-10

FACULTAD DE

FACULTAD DE
DISENO

Zonificacion DISENO Zonificacion
UNIVERSIDAD ARQUITECTURA Zonificacion de planta alta (Propuesta) UNIVERSIDAD ARQUITECTURA Zonificacion de planta baja (Propuesta)
DEL AZUAY | YARTE Y ARTE

DEL AZUAY



Escalera principal

Cielo raso suspendido (intecativa e inclusiva) wwoseroms (LT
" " . Inoxidable [
junta invisible (Gypsum) 2"
& : Vidrio templado
6 lineas
Sopc_)rte SeﬁaILetica baille _ ~ . ‘A Parlante
Vertical e para Fasamanos =l / T Ambientador
Perfil de acero q <)
para cielo raso .o
Acero con o a. Revestimiento
Norma ASTM Soportes para Sk de madera
653 Paneles de vidrio

Tiras led
accionadas por sensor
Sensor de
Movimiento
Perfil de acero
para cielo raso Plancha Gypsum Estandar
127 mm ZAPATA DE
ESCALERA
5 T —
@ FDAICI%:J'LTSD DE Detalles contructivos Escala: 1 - 10 FACULTAD DE Detalles contructivos Escala: 1-10
SEN Detalle de cielo raso DISENO Detalle de escaleras
UNIVERSIDAD | ARQUITECTURA ARQUITECTURA
DEL AZUAY | YARTE UNIVERSIDAD | U" C &
DEL AZUAY




= I Piso Podotactil Superficial

PiSO de CementO PU“dO Direccionamiento - Avance
(Primera Planta) s oa0 s 0%

/ 1000 (]
Recubrimiento de 0.40
madera melaminica
2.40x1.22 J
/. ‘

0.007%\ —

Alerta - detencion

Cemento pulido Rasante 0.40 0.03

3 ﬂ
Replanteo de 0.40
Bl i e st s o AR G piedra
= //P \\\\\Vij//\/j/.’ \\\\\Vij//\/j/.’ \\\\\Vij//\/j/.’ 7 1 7 . Lﬁ
o o ,,,,7\5—::;:/,/{//\\‘\\ /,,,,7\5—::;:/,,"{//\\‘\\ /,,,,7\5—::;:/,,"{//\\‘\\ /,,,,7\5—::;:/,/{//\\‘
. 0.007X
@ FACULTAD DE Detalles contructivos Escala: 1-10 FACULTAD DE Detalles contructivos Escala: 1-10
DISENO ; ; - . - .
Detalle de piso de cemento pulido DISENO Detalle de piso podotactil superficial
UNIVERSIDAD | ARQUITECTURA ARQUITECTURA
DEL AZUAY | YARTE UNIVERSIDAD Y ARTE
DEL AZUAY



UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

FACULTAD DE
DISENO
ARQUITECTURA
Y ARTE

Piso Polimérico
(Segunda Planta

NN
A

/

Pintura ploma
#646b63

Piso polimérico

>
4/4
=~ 1
v v v
' ¢
<z
vy S
1Z.
~ <<
S ' Lt <z
PR < < '/
g < “ < 4 o \ - .
B A Entrepiso
7 e o 5 ~
v <L 7 4 / ’ VoS Vv, ! < |
, . . P |
' o / <<, << ‘ . " .
) <! \ [ < ' < ,
< - < —— — <
< < VR v < <.
Z N < “ A L A i
a ! . e |
L1 4 '
Z <
7 \
) [ ¢ < /
| RN P 2
<, B : Vo
<z \
Z <
z <

Detalles contructivos
Detalle de piso polimérico

Escala: 1-10

Perspectivas digitales

Con el disefio propuesto, en las plantas de zonifi-
cacion y de mobiliario se realizé diferentes pers-
pectivas, las mismas nos ayudaran a visualizar la
propuesta de disefio interior y los criterios imple-
mentados en cada uno de los espacios en los que
se intervino.

Analisis del espacio (Ingreso)

Se pensd manejar, en el disefio, una morfologia
ortogonal, ademas de un disefio limpio, sobrio y
elegante que, junto con la materialidad, se mos-
trara de mejor manera las obras que se exhiben
en el espacio.

@ /cesvilidad + pinclusion

.. ant i

Basado en los cuatro ejes principales que con-
ceptualizaron nuestro disefio se designo un color
para cada uno de ellos y seran analizados en las
diferentes perspectivas.

Imagen 49.

Andlisis de propuesta de
ingreso al Museo Puma-
pungo.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

accionados por sensor

+ . Accesibilidad = ‘IHCWEIU”



Anadlisis del espacio (Hall principal)

Perspectivas 1 (Ingreso) ‘ Accesibilidad + ’lﬂ[l“ﬁ]ﬁﬂ

Imagen 50.

Propuesta de ingreso al Museo
Pumapungo 1.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).

Imagen 52.

Andlisis de propuesta

de hall principal, Museo
Pumapungo.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

Perspectivas 2 (Ingreso).

Panefes informatives :
Bockonados por sensor Pisos podotictiles
Imagen 51. di movimisnto
Propuesta de ingreso al Museo
Pumapungo 2.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020). ‘ linamismo 4= +‘.-‘-.:-n-'1|h=i:alr:-'£ +‘Inciu5lun




Perspectiva 1
(Hall principal)

Imagen 53.

Propuesta de hall principal, Museo
Pumapungo 1.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).

Perspectiva 2
(Hall principal)

Imagen 54.

Propuesta de hall principal, Museo
Pumapungo 2.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).
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Perspectiva 3
(Hall principal)

Imagen 55.

Propuesta de hall principal, Museo
Pumapungo 3.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).

Perspectiva 3
(Hall principal)

Imagen 56. Propuesta de hall
principal, Museo Pumapungo 4.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).




Analisis del espacio (Sala temporal 1)

’ Dinamismo +

Proyecciones audio - video Huminacidn semicalica (4500 k | Parlambat Srmblantei
direccional aochonada por sensomes de mo- :
Mimbsnito

.‘ inamismo = - ‘..-‘-.;u-ut:- liclac +‘Inc[uslﬂn

Imagen 57.

Andlisis de propuesta
sala temporal 1, Museo
Pumapungo.

Fuente: Santiago Gordillo,

Juan Solano (2020).

En B

Perspectiva 1
(Sala temporal 1)

Imagen 58.

Propuesta sala temporal 1, Museo
Pumapungo 1.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).

Perspectiva 2
(Sala temporal 1)

Imagen 59.

Propuesta sala temporal 1, Museo
Pumapungo 2.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).
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Capitulo 4

Perspectiva 3
(Sala temporal 1)

Imagen 60.

Propuesta sala temporal 1, Museo
Pumapungo 3.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).




Perspectiva (Escaleras)

Imagen 59.
Propuesta escaleras, Museo Pumapungo.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano (2020).

Analisis del espacio (Escaleras)

’ Dinarnismo - encla = ‘ Accesibilidad ‘ Inclusion

Imagen 58.

Andlisis de propuesta
escaleras, Museo Puma-
pungo.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

s m ot e e Pk podorcting
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Analisis del espacio (Ascensor)

Perspectiva 1
(Ascensor).

Imagen 61.

Propuesta ascensor, Museo Pu-
mapungo 1.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).

Imagen 60.

Andlisis de propuesta
ascensor, Museo Puma-
pungo.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

Perspectiva 2
(Ascensor).

Imagen 62.

Propuesta ascensor, Museo Pu-
mapungo 2.

Fuente: Santiago Gordillo, Juan
Solano (2020).
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Analisis del espacio (Sala Arqueolégica)

accionadaos por sensor Pisos podotactiles

- ’ Accesibilidar o ‘Inc!usu:ln

Imagen 63.

Andlisis de propuesta
sala arqueoldgica, Museo
Pumapungo.

Fuente: Santiago Gordillo,
Juan Solano (2020).

Perspectiva (Sala arqueoldgica)

Imagen 63.
Propuesta sala arqueoldgica, Museo Pumapungo.
Fuente: Santiago Gordillo, Juan Solano (2020).




Analisis del espacio (Sala permanente etnografia nacional costa,
sierra, oriente. Museo Pumapungo)

- ’ Accesibilidad +"tnﬂu§iﬁn

Imagen 64.

Andlisis de propuesta de
sala permanente etnogra-
fia nacional costa, sierra,
oriente, Museo Pumapun-
go. Fuente: Juan Solano,
Santiago Gordillo (2020).

‘1 linamismo 4 - ’ Accesibilidad == ‘Incluslf}n

Perspectiva 1

(Sala permanente
etnografia nacional
costa, sierra, oriente.
Museo Pumapungo)

Imagen 65.

Propuesta de sala permanente
etnografia nacional costa, sierra,
oriente, Museo Pumapungo 1.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).

Perspectiva 2

(Sala permanente
etnografia nacional
costa, sierra, oriente.
Museo Pumapungo)

Imagen 66.

Propuesta de sala permanente
etnografia nacional costa, sierra,
oriente, Museo Pumapungo 2.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).
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Imagen 67.

Propuesta de sala permanente
etnografia nacional costa, sierra,
oriente, Museo Pumapungo 3.
Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).
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Perspectiva (Pasillos conectores)

Imagen 69.
Propuesta pasillos conectores, Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, Santiago Gordillo (2020).

Analisis del espacio (Pasillos conectores)

Imagen 68.

Andlisis de propuesta pa-
sillos conectores, Museo

Pumapungo.

Fuente: Juan Solano, San-
tiago Gordillo (2020).




Analisis del espacio (Sala tsantsas, mito ritual y tradicion perdida.
Sala de tierra, agua, aire, fuego. la ceramica).

‘ Dinamismo 4 -+ ’ Accesibilidad 4- ’Intlusiﬁn

\ Wuminacion semicalida (4500 k
bnformacian en braille Piaos podotbctiles vt asublentilet ‘accionada por sensores de mo-

wimiento
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Imagen 70.

Andlisis de propuesta

sala tsantsas, mito ritual

y tradicion perdida. Sala
de tierra, agua, aire,

fuego. la ceramica, Museo
Pumapungo. Fuente: Juan
Solano, Santiago Gordillo
(2020).
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Perspectiva 1

(Sala tsantsas, mito
ritual y tradicion perdida.
Sala de tierra, agua, aire,
fuego. la ceramica).

Imagen 71.

Propuesta sala tsantsas, mito
ritual y tradicion perdida. Sala de
tierra, agua, aire, fuego. la cerami-
ca, Museo Pumapungo 1.

Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).

Perspectiva 2

(Sala tsantsas, mito
ritual y tradicion perdida.
Sala de tierra, agua, aire,
fuego. la ceramica).

Imagen 72.

Propuesta sala tsantsas, mito
ritual y tradicion perdida. Sala de
tierra, agua, aire, fuego. la cerami-
ca, Museo Pumapungo 2.

Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).



Capitulo 4

Perspectiva 3

(Sala tsantsas, mito
ritual y tradicion perdida.
Sala de tierra, agua, aire,
fuego. la ceramica)

Imagen 73.

Propuesta sala tsantsas, mito
ritual y tradicion perdida. Sala de
tierra, agua, aire, fuego. la cerami-
ca, Museo Pumapungo 3.

Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).




Analisis del espacio (Cesteria del austro, tecnologias y audiovisuales)

’ Dinamismo 4

Imagen 74.

Andlisis de propuesta
Cesterfa del austro, tec-
nologias y audiovisuales.
Museo Pumapungo.
Fuente: Juan Solano, San-
tiago Gordillo (2020).

‘ linamismo == +‘.-‘-.:-;'L-~.|hli:-:lr:-'5 +‘Inc!usl1:ln

Perspectiva 1
(Cesteria del austro,
tecnologias y
audiovisuales)

Imagen 75.

Propuesta Cesteria del austro, tec-
nologias y audiovisuales. Museo
Pumapungo 1.

Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).

Perspectiva 2
(Cesteria del austro,
tecnologias y
audiovisuales)

Imagen 76.

Propuesta Cesteria del austro, tec-
nologias y audiovisuales. Museo
Pumapungo 2.

Fuente: Juan Solano, Santiago
Gordillo (2020).




Analisis del espacio (Espiritualidades y ritualidades sala moderna)
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Imagen 77.
Andlisis de propuesta sala

Espiritualidades y ritualida-

des sala moderna. Museo
Pumapungo. Fuente: Juan
Solano, Santiago Gordillo
(2020).

Perspectiva (Espiritualidades y ritualidades
sala moderna)

Imagen 78.

Propuesta sala Espiritualidades y ritualidades sala moderna.
Museo Pumapungo. Fuente: Juan Solano, Santiago Gordillo
(2020).
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Conclusion

Para finalizar, con esta propuesta de disefio interior en el museo Pumapungo se puede evidenciar
gue es posible incluir los cuatro ejes principales de nuestro proyecto como son: la accesibilidad,
inclusion, experiencia y dinamismo, para asi lograr espacios expresivos que generen accesibilidad
e inclusion a los visitantes, de igual manera se vio evidenciado que se pueden restructurar por com-
pleto las diversas salas y conexiones, cambiando la museografia que se maneja.

La accesibilidad es fundamental para generar inclusion dentro de cada uno de los espacios y se ha
mostrado buenos resultados operativos, funcionales y factibles en el presente proyecto; también
se puede decir que el dinamismo y la experiencia se ven incorporados de mejor manera, para asi
aprovechar todos los espacios expositivos, atrayendo al publico y a los turistas que visitan la ciudad
de Cuenca.

Es ineludible sefialar que, para lograr resultados efectivos al momento de disefiar espacios exposi-
tivos se tiene que tomar muy en cuenta la morfologia limpia y sobria, que no sobresalga mas que
las obras que se exponen, logrando tener una armonia envolvente para una correcta funcionalidad.
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Reflexiones finales

Al culminar con el proyecto de graduacién, se puede observar que vivimos en un entor-
no en el que la discapacidad va tomando importancia en espacios publicos y lugares
de gran afluencia, por esta razén se vio necesario incursionar en la accesibilidad e in-
clusién desde una perspectiva de disefo interior.

El museo Pumapungo de la ciudad de Cuenca tiene gran cantidad de objetos arqueo-
I6gicos y obras etnograficas importantes para nuestra cultura; en la actualidad, la mu-
seografia implementada no es la 6ptima para aprovechar cada uno de estos recursos
expositivos que posee este espacio.

Es importante considerar que, la propuesta de disefio interior realizada tiene como fi-
nalidad la inclusién de los usuarios, los mismos que podran disfrutar de las diferentes
salas expositivas desde un enfoque experiencial y, a su vez, se ha generado un dinamis-
mo entra la informacién que el museo ofrece y los recursos interactivos implementados
en las salas.

Por ultimo se puede decir que, segun los objetivos planteados en el proyecto se logré
obtener la expresidn, solucion e interpretacion de un disefio accesible, inclusivo, dina-
mico y experiencial.

Recomendaciones

Es recomendable que, al momento de disefar espacios expositivos como en el caso del
museo Pumapungo la morfologia tiene que ser limpia y sobria, ya que por esta razén los
espacios no saturan visualmente a las obras que se exponen.

De igual manera, es recomendable utilizar materiales del medio para tener diversas
opciones de materialidad que se podria ocupar en el espacio

Al momento de disefiar espacios publicos es recomendable generar inclusién y acce-
sibilidad para todas las personas, debido a que es una necesidad social muy grande a
tomar en cuenta.
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Proyecto de graduacion

Tema: La accesibilidad como recurso expresivo para un diseno inclusivo en museos (Museo
Pumapungo).

Resumen:

A nivel local se encuentra el Museo Pumapungo que es un Centro de Antropologia, Arqueologia,
Etnografia, Arte, Documentacién y Audiovisuales. Se busca mejorar y generar nuevas consideraciones
de accesibilidad en el Museo Pumapungo que planifique y aporte a la expectacion del museo y a su
vez generar inclusion para todas las personas convirtiendo a la museografia interior mds agradable y
potencialmente innovadora.

Entrevista semiestructurada (Administrador).

1. 3Qué delimitantes existe al momento de realizar un montaje museografico?

2. Qué factibilidad de cambios de paradigma de un espacio museogrdfico existen para poder
hacer estos cambios?

3. 5Qué posibilidades administrativas y econdmicas hay para que este proyecto se puede realizar?
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Proyecto de graduacidn

Tema: La accesibilidad como recurso expresivo para un disefo inclusivo en museos (Museo
Pumapungo).

Resumen:

A nivel local se encuentra el Museo Pumapungo que es un Centro de Antropologia, Arqueologia,
Etnografia, Arte, Documentacion y Audiovisuales. Se busca mejorar y generar nuevas consideraciones
de accesibilidad en el Museo Pumapungo que planifique y aporte a la expectacién del museo y a su
vez generar inclusion para todas las personas convirtiendo a la museografia interior mds agradable y
potencialmente innovadora.

Entrevista semiestructurada (Profesionales).

1. 3Qué recurso puede ser interactivo en un recorrido experiencial?

2. 3Qué caracteristicas técnicas se debe utilizar en el recorrido para generar inclusiéon?

3. 3Qué instrumentos expresivos y tecnoldgicos enconframos en el medio que nos permita crear
formas de disefo dindmicas en un recorrido?

4. 3Cbmo se relaciona la inclusidon con lo expresivo en espacios interiores culturales?
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