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RESUMEN

La presenta propuesta turistica se basa en rescatar espacios patrimoniales de la calle
Rafael Maria Arizaga ubicada en el barrio el Vecino para fines turisticos, en tal
contexto se recopilo informacion referente al tema como parte del diagnostico a fin de
reconocer el potencial turistico del barrio, se levantd un inventario de las casas
permitiendo la creacion de fichas de atractivos para la “Ruta de los murales
emblematicos de Cuenca”. Se Planteo una ruta vivencial que destaca los recursos
existentes a través de la creacion de espacios de convivencia entre los visitantes y los
habitantes locales y finalmente se socializo la propuesta de la ruta con los actores
involucrados.

Palabras claves: Actores Locales, Atractivo, Cultura, Recursos, Revalorizacion,

Patrimonio.



ABSTRACT

The present tourist proposal is based on rescuing heritage spaces at the Rafael Maria Arizaga
Street, which is located in El Vecino Neighborhood, for tourism purposes. In this context,
information was collected on the subject as part of the diagnosis to recognize the tourism
potential of the neighborhood. An inventory of the houses was created, which allowed the
creation of index cards of the attractions for the *Route of the emblematic murals in Cuenca”.
An experiential route was proposed to highlight the existing resources through the creation
of spaces for coexistence between visitors and local inhabitants. Finally the route proposal
was socialized with the actors involved.

Keywords: Local Actors, Attractive, Culture, Resources, Revaluation, Heritage.

Translated by

Jenny Carolina Chininin Ramén

//

Tatiana Natali Orellana Guayas




INDICE DE CONTENIDO

ESTADO DEL ARTE Y MARCO TEORICO ......coviiieeiceeieeieee e 4
MARGCO LEGAL ...ttt ettt bt bbb bt bbbt e bt bt saesbe et 11
(07 =] 1 101 1 I PO 14
1.1.- MACRO LOCALIZACION ..ottt esae st sas s s s senans 14
1.2- MICRO LOCALIZACION ......ooovieveeeeeeeteee et ves s sae s sa st s s sansenans 18
1.3 ANTECEDENTES HISTORICOS .....covivieeveeeeeeeiese e ses e esse s sesae st ses s s sessesensenans 22
1.3.1 Patrimonio histérico de la calle rafael maria arizaga .........c.coceeeeerrenrencencirecece 23

1.4 MATRIZ DE FACTORES DE LOCALIZACION .......ovoiuiieeeeeeeeeeieeeeseee s senenns 28
1.4.1 FACLOIES UECISIVIOS .....eveuereuirtenieteeette ettt ettt ettt 28
1.4.2 Factores de iIMPOITANTES........cciiieiiiireeeecie st eie et rte e e sbe e resbe s e stesbeesbesteesaesbeeaeennenes 29
1.4.3 FaCLOres deSEADIES .......ccevtirieieieieeees ettt sttt 30
1.4.4 Tabla de resultados de los factores de 10calizaCion............cooeevrrreccinnccnneccse, 30
CAPTTULO 2.ttt sttt 32
2.1 ACTORES INVOLUCRADOS ......cooteeieeiteieeterite st sttt et steesitestesbesbeesseesseesaeesnsesnseens 33
2.2 MATRIZ DE VALORACION DE INVOLUCRADOS ........ooeieeeeieeeeereseeseessesesseesenenes 34
2.3MATRIZ DE STAKEHOLDERS ... .ottt s 35
2.4 MATRIZ DE ESTRATEGIAS DE INVOLUCRADOS.......ccoc ittt 36
2.5 ANALISIS COMPETITIVOS ....ccouiimiirniineeeseesesssessessssssssssssessssssssesssssssssesssssssssssssssenes 37
2.5. 1 FOMAIRZAS .......oviiieiiceetecce ettt 37
2.5.2 DEDIIUAAES.........ceeiiiiiiei e 38
2.5.3 AIMEBNAZAS .....ooveveeiiirietettee ettt ettt ettt sr e s bt e b b e e e r e s e e e sreene e e ne 39
2.5.4 OPOITUNIAAES .....eenvietieiecteeeecte ettt ettt ettt e st e e te e besbeessesbeeas e besasensesteessensens 40

2.6 ANALISIS FODA......couiimiiitreiseeisesse s sessss sttt bbb 41
2.6.1 Matriz de CONFrONEACION .......cveuiirieieiiirietceec et 42
2.6.2 FOOA PONAEIAUOD .....c.viceeeeieiieieie sttt sttt e ettt e s e sse e besreessessesssessesseensessesssansens 45

2.7 HOJA DE RU T A ettt sttt et e s bt e sat e st e s bt e be e bt e saeesaeeeateeteens 47
2.7.1 Cronograma de tiempo de N0ja 08 FULA ......c.eeeereieieierceese e 48

2.8 MATRIZ DE VALORACION POR PARES.......oouiiuiiieiieeeiesieeesiesssseesesssssses s seneenes 49
2.9 MATRIZ DE ALTERNATIVAS Y SOLUCIONES ........ooiitirienienie et eieeeeneeneeeseeeseeeeens 50
2.10 INVENTARIO DE LAS CASAS PATRIMONIALES ..ot 51
2.11 FICHAS DE ATRACTIVOS ...ttt ettt ettt sttt sbe e sttt ee e 52
2.12 PLANIFICACION DEL PROGRAMA TURISTICO ..o 72



2.13 DISENO DE LA RUTA TURISTICA ..o 73

2.13.1 NOMDIE 0 18 FULA....cveeeeeieieieeieeeer et 73

2 .13.2 Disefio de la ruta de los murales emblemMALICOS...........ccerueuirieirieirieirerereeeeee 74
2.13.3 THNEIAMIO .ottt sttt b et bt b e b 72
2.14 DISENO DE EXPERIENCIAS .....ouveeveeveeveveieeeeseesteseessessesssssssesssesssssssssssessssasssssassasssssanes 73
2.15 DESCRIPCION DEL PROGRAMA PILOTO ....ovievceeeeeeeeieeee s sesses e 86
2.16 RESULTADOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA PILOTO....c.vevvevrevreereenenes 101
CAPTTULO 3.ttt sttt sttt n st s 106
3.1- CONVOCAR A LOS ACTORES: ..ottt ettt ettt st sttt s s e 106
3.2- SOCIALIZACION DE LA PROPUESTA ....oovieeeeeteeeteeesee e eres s senas s nesssesnens 107
3.3- TALLER DE SOCIALIZACION ......ooiuiieieeeeeeteeeeteeteeesesiesee s s s ssnens 107
3.4.- SOCIALIZACION DURANTE RECORRIDO........civeieeeeeteeeeeeeeeeseseess s sesae s senens 111
CONCLUSION: ..ottt sttt sttt n st sen s nens 112
CONCLUSION FINAL DEL PROYECTO: ...t ees s tenes s senesss s ensssnssnens 113
BIBLIOGRAFIA ......ooooeeeeece ettt st sttt 114
ANEXOS et E e Rt R bbb b e nbe et e e enreere e 117

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Mapa Politico del ECUAAON...........ccccviiiieiicc et 15
Figura 2. Mapa Cantonal de la Provincia del AZUaY..........cccocvivieiiieiic s 16
Figura 3: Localizacion de la Calle Rafael Maria Arizaga..........cccoovvieiniiineiineseeeseeieeas 19

INDICE DE ILUSTRACIONES

llustracién 1: Calle Rafael Maria Arizaga el antes y deSPUBS. .......ccecveveieeiiiiie i 23
lustracion 2: Mural del Sobrero de paja toquilla.............cccooiiiiiiiiiiiicc e 25
llustracion 3: Plazoleta de Joel Monroy y Monumento de la Virgen de la Merced. ..................... 26
llustracién 4: Casa ganadora del concurso de balcones coloridos en el afio 2018. ....................... 28
lustracion 5 Noticia del periddico el TIEMPO.......ociviieieieecece e 85
[lustracion 6 Ruta realizada en la calle Rafael Maria Arizaga..........ccccovvviiennensiencenee e 86
[lustracién 7 Inicio de la Guianza a los Estudiantes de la Universidad..............ccccoceeeveiieiinennns 87
lustracion 8 Explicacion en la calle 1aS SECretas........couveveiiiirieie e 88
[lustracion 9 Entrega de CAramMEl0S ...........cvieireiiiiieiee et 88
[lustracion 10 Explicando a los Estudiantes de Manabi..............cccceeeverieieicieiece e 89



lHustracion 11 Entrando a la Primera Casa Patrimonial ..........co.eveoveeee oo 90

llustracién 12 Socializando con los estudiantes de Manabi. ..........ccocovvveieiieieninsnne e 90
llustracion 13 La Sra. Lola Bustillos Socializando con 10S eStudiantes...........ccocevverereienvniennnns 91
llustracién 14 Estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi ..............ccccccoveiennee 91
[lustracion 15 Estudiantes de la Universidad Laica Eloy AIfaro ... 92
[lustracion 16 Estudiantes de Manabi, observando el patio central de la Iglesia San Jose. .......... 93
llustracion 17 Vicepresidente Adrian Mufioz dando breve explicacion ...........ccccocvvviveiviiennns 93
[lustracion 18 Estudiantes de Manabi, observando el huerto de la Iglesia San Jose...................... 94
llustracion 19 Explicandoles a los Estudiantes de la Universidad Laica ...........cccccocvvereieivnnenns 94
llustracién 20 El Presidente Jorge Herrera explicandoles a los Estudiantes............ccocoeevvevennens 95
llustracidn 21 Formandonos para pasar a la casa de Mary Coryle.........cccooevevievieveieeseseeinennens 95
[lustracion 22 Presidente del Barrio Jorge Herrera dando una pequefia charla............c.c.ccoeueneee. 96
[lustracion 23 Director Gerardo Machado Del Economuseo Municipal............ccocovevvenicnnnnnn. 96
llustracién 24 Director Gerardo Machado Del Economuseo Municipal...........ccoccovviviieieeiennns 97
[lustracion 25 Director Gerardo Machado Del Economuseo Municipal..........c.ccocooevienieinnnnn 97
[lustracion 26 Estudiantes de la Universidad Laica EIoy AIfaro ..., 98
llustracién 27 Entrega de encuestas a los estudiantes de la Universidad Laica..........c..ccccevevvennene 98

INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1. Resultados del Rango con respecto al Sexo en el Censo 2001- 2010.........ccccceeevveneee. 17
Grafica 2: PEA por actividad en la provincia del AZUay ..........ccccccveiieiiiiiiic i 18
Grafica 3: Actividades en la calle Rafael Maria Arizaga.........ccccooeovreiiinieisieneeseeseeeens 21
Grafica 4: Disefio de Ruta de los Murales EMbIEMALICOS..........ccccvvvreieiiciinicesece e 74

INDICE DE ANEXOS

ANEXOS ENCUESTAS. ...ttt sttt sr et n e e 117
ANEXOS FOTOGRAFICOS ...ttt s 122



ESTADO DEL ARTE Y MARCO TEORICO

Cuenca, es una ciudad con un pasado histérico-cultural muy rico, el cual ha permitido
que la UNESCO (1999), la ubique en la lista mundial de lugares que deben ser
considerados y preservados como patrimonio universal de la cultura. En este sentido,
muchos son los trabajos que desde diversas perspectivas se han abordado y que tienen
relacion directa con el tema de investigacion. Dentro de estos estudios se encuentran:
Un estudio realizado por Gonzalez, en Espafia, donde se destaca la puesta en valor
turistico del Patrimonio Historico y Cultural: Es muy oportuno para el estudio que se
realiza, pues muestra que indistintamente del lugar donde ocurren los hechos, el
patrimonio histérico y cultural de los pueblos es esencial para conocerlos y poder

valorarlos. (Gonzalez, 2017).

De igual forma, se destaca como estudio relacionado con el tema, la investigacion
desarrollada en Cuenca por (Malo, 2010), donde las autoras plantean una propuesta
Urbano-Arquitectdnica para un equipamiento de uso multiple a emplazarse en el predio
ocupado por la “IIl Zona Militar” y su incidencia urbana en area de influencia
inmediata. Esto tomando en cuenta que la ocupacion militar en este predio se inici
hace muchas décadas, en un barrio considerado para ese entonces como la periferia de
la ciudad y punto estratégico de transito de personas y productos en el sur del pais.
Tiene relevancia para el estudio, pues busca la utilizacion del espacio integrando en el
mismo la historia local, para evitar perder la cultura y el sentido de pertenencia de los

habitantes locales.

El estudio es muy importante para la investigacion, pues invita a reflexionar la
importancia de los espacios publicos, tanto en la proyeccion del turismo local como en
la recuperacion y proyeccién de la cultura de los pueblos y su valor en la construccion
de la sociedad. En otro orden de ideas, es importante destacar que dentro de los

principios basicos que dan sustento al trabajo de investigacion que se presenta, se



destacan algunos aspectos considerados elementales desde la perspectiva de diversos

autores tanto nacionales como internacionales. Estos aspectos son:

Revalorizar: “Devolver a algo el valor o estimacion que habia perdido”,

(Wordreference, s.f.)

Cultura: Considerada desde la perspectiva de Rodrigo Lépez Monsalve como
“aquello que comprende todo lo que el ser racional como integrante de una sociedad o
comunidad concreta ha originado, tanto en el tiempo como en el espacio”. Esto
considerando que las creaciones de la cultura humana han provenido y provienen tanto
de las habilidades corporales como especialmente, de las concepciones o realizaciones

del espiritu. (Monsalve, s.f.)

Segun la Conferencia Mundial sobre las Politicas Culturales realizada en México en el

afio 1982 la comunidad internacional declar6 que:

“la cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos
distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a
una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los
modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de valores,
las tradiciones y las creencias y que la cultura da al hombre la capacidad de
reflexionar sobre si mismo. Es ella la que hace de nosotros seres especificamente
humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos. A través de ella
discernimos los valores y efectuamos opciones. A través de ella el hombre se
expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce como un proyecto inacabado,
pone en cuestion sus propias realizaciones, busca incansablemente nuevas

significaciones, y crea obras que lo trascienden™ (UNESCO, 1982)

La Cultura es el conocimiento, las creencias, costumbres y habitos adquiridos por el
hombre, no solo en la familia sino también al ser parte de una sociedad, esto permite
poder analizar, a la calle Rafael Maria Arizaga, y la cultura que tiene la gente de esa

calle sus creencias y forma de vida.

Espacio Publico: Entendido como “un simple contenedor de las culturas”, sino que,
“tanto por su condicion material generada por elementos construidos, como por su
particular modo de apropiacion y uso es una expresion cultural en si mismo, construye

y simboliza las identidades de los ciudadanos, dando contenidos y sentidos diversos a



la vida. Segin Angela Garcés Montoya en la Revista Universidad de Medellin, “el
espacio publico no solo teje la trama urbana en su condicidn fisica, sino que también
es el sustento de la expresion, de la confrontacion y la produccion cultural”. (GARCES
MONTOYA, 2003)

Entendido como aquel espacio de uso para todas las sociedades, este espacio se
distingue del privado, por el simple hecho que para mantener este espacio lo paga el
estado o con fondos publicos, puede hacer referencia a calles, veredas, parques,

mercados, plazas, esto nos permite aplicar en la calle Rafael Maria Arizaga.

Patrimonio Cultural: Es un conjunto determinado de bienes tangibles, intangibles y
naturales que forman parte de practicas sociales, a los que se les atribuyen valores a ser
transmitidos, y luego re significados, de una época a otra, o de una generacion a las
siguientes. Asi, un objeto se transforma en patrimonio o bien cultural, o deja de serlo,
mediante un proceso y/o cuando alguien — individuo o colectividad-, afirma su nueva
condicion (Dibam, Memoria, cultura y creacién. Lineamientos politicos. Documento,
Santiago, 2005) (Dibam, 2005)

Por otro lado, la UNESCO reconocié entre las ciudades Patrimonio Cultural de la
Humanidad el 1 de diciembre de 1999, obtuvo el reconocimiento por conservar, la

cuadricula original del Centro Histérico, desde su fundacion, 12 de abril de 1557.

La UNESCO destaca que se consideré para la declaratoria la utilizacion de materiales
en la construccion de sus bienes inmuebles de: piedra, adobe, tapia, madera, bejuco,
pese a tener una arquitectura neoclasica europea; la actitud de construir cosas bellas
como balcones, torneados en madera, utilizacion de cielo rasos, todo elaborados a

mano. (Cultural)

Consumo Cultural: Garcia dice que la Cultura no puede existir sin la presencia del
hombre; la cultura conforma la realidad social, es resultado de la practica social, de la
relacion entre hombre y de como éste se relaciona con la naturaleza y el consumo. Todo
grupo social, ademas de practicar su cultura, tiene tambiéen la capacidad de interpretarla

y de expresarla en términos discursivos como mito, ideologia, filosofia y religion.

Una de las categorias sociales y de préactica cultural es el consumo. Actualmente los
procesos de globalizacidn y las nuevas maneras de ver el consumo se acompafian de
formas distintas de abordar el estudio de los medios y los espacios de consumo (Garcia,
1993). En tan problemaética coincide con Rosas Mantecén dice que a principios de los

afios noventa era notoria la inexistencia de investigaciones sobre publicos, consumo y

6



recepcion de bienes culturales; de manera que en la actualidad se puede vislumbrar una
diversidad de vetas y metodologias que se pueden poner en practica; y que las

investigaciones existentes

han provenido de tres ambitos: instituciones gubernamentales de cultura, espacios

academicos e industrias culturales (Mantecon, 2002:255).

Turismo religioso: El turismo religioso es uno de los nichos del mercado turistico en
crecimiento. Los principales destinos de esta tipologia turistica son los lugares santos
que representan lugares de devocion y de peregrinaje, asi como sitios destacados por
su peculiaridad histérico-cultural. El turismo religioso tiene una composicién compleja
debido a varios elementos que constituyen sus destinaciones y los motivos que mueven
a los viajeros hacia estos lugares. Es decir, el turismo religioso se compone de patrones
religiosos, culturales, tradicionales, espirituales, paisajisticos, que muchas veces

interacttan en la intencién y la decisién de emprender el viaje. (Turismo, 2011)

Espacio Turistico: “El espacio turistico es la consecuencia de la presencia y
distribucion territorial de los atractivos turisticos que, no debemos olvidar, son la
materia prima del turismo. Este elemento del patrimonio turistico, mas la planta
turistica, es suficiente para definir el espacio turistico de cualquier pais”. (Boullon,

1986)

Por otro lado, el enfoque propuesto por Lozato-Giotart (1987) determina los espacios
turisticos, teniendo como base la presencia espacial del turismo, es decir, el autor
propone el analisis de las siguientes variables: la intensidad de los flujos turisticos y su
relacion espacial con otras actividades del sistema productivo; las formas espaciales de
los diferentes tipos de gestion y/o planeamiento turistico y sus impactos positivos y/o
negativos en los medios natural y humano. Dicho esto, Lozato-Giotart (1987) distingue
dos grandes tipos de espacios turisticos: los polivalentes y abiertos y los especializados

mas 0 menos abiertos.

En el primer caso, los espacios turisticos polivalentes y abiertos permiten la
coexistencia de varias actividades turisticas y no turisticas), no presuponiendo limites
ylo fronteras en lo que se refiere al acceso, a la ocupacion y a la utilizacion. En el
segundo caso, los espacios especializados mas o0 menos abiertos tienen el turismo como
actividad principal del sistema productivo y por ello es aquella que consume mas

espacio de un determinado territorio (Giotarte, 1987).



Patrimonio Cultural: Frangois Ost, en su articulo “el Patrimonio y las Generaciones

Futuras”, publicado en el libro “Claves del Siglo XXI editado por la UNESCO nos dice:

“Mientras antes del patrimonio se preservaba con cuidado para mantener la fe en nuestros
antepasados, hoy lo protegemos en consideracion a nuestros sucesores, como si fuera el
futuro, més que el pasado, lo que hay que salvaguardar. Por un lado, tenemos las
generaciones pasadas, los antepasados remotos que comenzaron a construir el patrimonio
Yy, por otro, las generaciones futuras, los imprecisos donatarios de la donacion. Entre ellos
estan las generaciones presentes, agentes efimeros de la transmision. Si somos capaces de
elevarnos al nivel de lo simbdlico, es posible invertir la proposicion y sostener que es
precisamente por medio de su integracion en un linaje transhistérico como el sujeto deja
de ser un individuo aislado. De modo que, con el fin de existir verdaderamente, para salir
del ciclo precario de consumo y produccion, uno debe pensar en si mismo como alguien
conectado, como el corredor de relevos que es responsable del testigo en las Ultimas etapas
de la carrera” (UNESCO, 2002)

Planificacién Turistica: La planificacion turistica constituye un requerimiento
fundamental en el desarrollo de la actividad turistica puesto que garantiza, por una parte,
la correcta integracion del turismo en la economia, la sociedad, la cultura y el medio
ambiente locales; y por otro lado, la adecuada satisfaccion de la demanda turistica,
elemento indispensable para la viabilidad y posibilidad econémica de los proyectos

turisticos de competencia creciente. (Turistico)

De acuerdo a Getz citado por (lvars, 2003:108) se puede identificar cuatro enfoques con la
relacion a la planificacion Turistica: desarrollista, econémico, fisico y comunitario. El
desarrollista, refiere la tradicién dominante de la planificacion turistica y se caracteriza por
tener una posicion favorable y acritica del turismo; ofrece previsiones de demanda turistica
con fines fundamentalmente promocionales. EI econdémico, concibe al turismo como
actividad exportadora, con potencial contribucién para el crecimiento econémico, el
desarrollo regional y la reestructuracion productiva; otorga prioridades a los fines
econdmicos- por sobre los ambientales y sociales-sin analizar como se distribuyen
socialmente los beneficios del turismo. El fisico incorpora la dimensién territorial para
alcanzar una adecuada distribucion de las actividades turisticas en el espacio y lograr usos
racionales del suelo; examina los espacios ambientales, aunque ha desatendido los sociales
y culturales. EI comunitario promueve un control local del desarrollo turistico con el fin
de que la poblacion sea la beneficiaria, haciendo énfasis en desarrollos de bajo-arriba, no

obstante, a la fecha su operacion ha mostrado dificultades practicas. (Ivars, 2003:108)



Atractivo: El concepto de atractivo turistico se define como el conjunto de elementos
materiales y/o inmateriales que son susceptibles de ser transformados en un producto
turistico que tenga capacidad para incidir sobre el proceso de decision del turista
provocando su visita a traves de flujos de desplazamientos desde su lugar de residencia
habitual hacia un determinado territorio. (TURISTICO., 2009)

Por otra parte, el diccionario indica que el adjetivo atractivo significa «que atrae o tiene
fuerza para atraer». Y el verbo «atraer» significa, «dicho de una persona o de una cosa:

Hacer que acudan a si otras cosas, animales o personas» (DRAE, 2001).

Recursos: El recurso no se define por su propia existencia sino por su capacidad para
satisfacer necesidades humanas. Por ejemplo, un lago no es un recurso en si mismo. El
concepto de recurso es algo subjetivo, relativo, funcional y, a la vez, dindmico en el tiempo
por cuanto depende del conocimiento, la capacidad tecnoldgica y de los objetivos
individuales y sociales. (SCRIBD)

Por su parte, Acerenza identifica los atractivos turisticos como el componente mas
importante del producto turistico «por cuanto son los que determinan la seleccién, por parte
del turista, del punto del destino de su viaje, y son los que generan, por tanto, una corriente
turistica hacia su localizacién «. Apunta asimismo que «constituyen el principal motivo
para que el turista lo visite [al destino]» y «son capaces de satisfacer las motivaciones
primarias de viaje de los turistas» (Acerenza, 1984:211y 213).

Gobernanza Turistica: “entendemos por gobernanza turistica todos 10s procesos de
decision publico-privados que van a mejorar la gestion de los conflictos de intereses que
se producen de forma inevitable en el turismo. Esto hace que sea necesario establecer
espacios de relacion entre los diferentes actores, mejorar la toma de decisiones colectivas,
establecer sistemas de trabajo conjunto entre todos los actores afectados y disefiar nuevos

procesos de gestion y desarrollo”. (Velasco, 2010)

Bustos dice que el concepto de la gobernanza hace referencia a la creacion de redes de
cooperacion y coordinacion entre los actores directa e indirectamente implicados en la
cadena de valor del turismo, que se caracterizan por tener sus propias reglas y normas. En
otras palabras, la gobernanza se traduce en concertacion de actores, lo plantea como la
articulacion entre la accion publica, privada y colectiva. El desarrollo de estas redes de

cooperacion permitiria, al destino, alcanzar la competitividad por medio de la formulacién



de politicas y de una planificacion integral, donde se tengan en cuenta las distintas

dimensiones que constituyen el fendmeno turistico (Bustos, 2008)

Actores Locales: Pedro Pirez (1995) llama actores locales a los sujetos
(individuales o colectivos) cuyo comportamiento se determina en funcién de una logica
y/o su comportamiento determina los procesos locales. Es decir, que son actores que se
reproducen como tales predominantemente dentro del ambito local. Asi, por ejemplo,
actores econdmicos que reproducen su capital en funcion de relaciones dentro del &mbito
territorial local (comerciantes o productores que tienen como mercado predominante a la
poblacién local), o por ejemplo actores politicos que reproducen su poder en relacion a

los otros actores locales y en referencia al gobierno local. (Eduardo, 2008)

En gran medida el disefio de las estrategias de desarrollo local implica, necesariamente, la
identificacion de los actores que intervendran en dichos procesos. De acuerdo a
(Alburquerque, 2002), los actores del desarrollo local se pueden clasificar en tres grandes

grupos:
e Las instituciones locales y las redes institucionales a las que se articulan (nacionales e
internacionales);

e Lasociedad civil; es decir la fuerza de trabajo a movilizar en el proceso de desarrollo

y el resto de la poblacién (como beneficiaria directa de dicho proceso).

e Las empresas, tanto locales como las que, por medio del fomento de las inversiones,

eventualmente, puedan instalarse en el territorio.

La herramienta bajo estos conceptos, es necesario trabajar en un espacio territorial que
permita medir el territorio con una correcta metodologia para determinar si este espacio

geogréfico es factible para el desarrollo del turistico.
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MARCO LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador

De acuerdo con las leyes de la constitucion de la republica el presente proyecto se basa en

los siguientes reglamentos:

Art 14.- Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay.
Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de los
ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencion del dafio ambiental y la recuperacién de los espacios naturales degradados.

(Asamblea Nacional Constituyente, 2008)

En el capitulo sexto de los derechos de la libertad en el Art. 66.- Se reconoce y

garantizar a las personas:

El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentaciéon y
nutricion, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacion, trabajo,
empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y otros servicios
sociales necesarios... El derecho a desarrollar actividades econémicas, en forma
individual o colectiva, conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad

social y ambiental.

Art. 242 “El Estado se organiza territorialmente en regiones, provincias, cantones,
parroquias rurales y urbanas...” El vecino es una Parroquia Urbana de la ciudad del Cuenca

ubicado territorialmente en la zona austral del pais en la provincia del Azuay.

Cuenta con espacios culturales y patrimoniales entre los cuales se destacan: La Iglesia de
San José, La plazoleta “Joel Monroy” mas conocida Plaza de la Merced del Vecino y la

Picota del Rollo.
LEY TURISMO

Para la elaboracion de este proyecto se tomaran en la Ley de Turismo, regida por

el ministerio de turismo de la Republica del Ecuador;

Art. 1.- La presente Ley tiene por objeto determinar el marco legal que

regird para la promocion, el desarrollo y la regulacion del sector turistico; las
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potestades del Estado y las obligaciones y derechos de los prestadores y de los

usuarios (Congreso Nacional, 2014)

Art. 2.- “Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el
desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual;

sin animo de radicarse permanentemente en ellos.”

Art. 3.- literal ¢) ElI fomento de la infraestructura nacional y el
mejoramiento de los servicios publicos bésicos para garantizar la adecuada
satisfaccion de los turistas, el literal d) La conservacion permanente de los

recursos naturales y culturales del pais.
REGLAMENTO DE TURISMO

En la parroquia urbana “El Vecino” se debe realizar una adecuada planificacion con la
finalidad de fomentar la visita de turistas en el futuro a cada uno de los atractivos y
potencialidades, se establece en el Art. 6 del Reglamento de Turismo que “La
planificacion. - Le corresponde exclusivamente al Ministerio de Turismo planificar la
actividad turistica del pais como herramienta para el desarrollo armdnico, sostenible y
sustentable del turismo. La planificacién en materia turistica a nivel nacional es de
cumplimiento obligatorio para los organismos publicos y referenciales para los privados.
De esta manera se podré regular que exista actividades turisticas responsables tanto para
la poblacion como para el medio ambiente. (Ministerio de Turismo, 2004).

PLAN DE TOUR 2020

El plan de tour es una estrategia que permite mejor la calidad y obtener un

desarrollo sostenible en Ecuador, fue realizado por el Ministerio de Turismo.

El presente proyecto de la revalorizacion de la parroquia urbana EL Vecino de

calle Rafael Maria Arizaga, se enmarca a los objetivos:

1.Consolidar al turismo sostenible como uno de los ejes dinamizadores de la
economia ecuatoriana, que busca mejorar la calidad de vida de su poblacion y la
satisfaccion de la demanda turistica, aprovechando sus ventajas competitivas y

elementos de unicidad del pais. (Tourism&Leisure, 2017).

4. Generar una oferta turistica sostenible y competitiva potenciando los
recursos humanos, naturales y culturales, junto con la innovacion tecnoldgica

aplicada a los componentes de infraestructuras, equipamientos, facilidades y
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servicios, para garantizar una experiencia turistica integral de los visitantes

nacionales e internacionales. (Tourism&Leisure, 2017).

5.Incentivar el volumen del turismo interno dentro de las posibilidades
socio-economicas del mercado, su evolucion en el tiempo y abierta a todos los
sectores de la poblacion que ejerce el ocio como derecho. (Tourism&Leisure,
2017).

7.Atraer una demanda turistica internacional selectiva, consciente de la
sostenibilidad y con mayor disposicion al gasto turistico por su estancia, asi como
una demanda turistica nacional amplia y abierta a todos los sectores de la

poblacion que ejerce el ocio como un derecho. (Tourism&Leisure, 2017).
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CAPITULO 1

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL POTENCIAL
TURISTICO DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA EN
LA CIUDAD DE CUENCA.

INTRODUCCION

En el primer capitulo, se realizd el levantamiento de la linea base, su macro
localizacion y micro localizacion se obtuvo de diferentes fuentes bibliogréficas, otro
aporte fue la realizacion de mapas por medio del programa ARCMAP y Google
Maps donde conoceremos el lugar exacto en el que se desarroll6 la propuesta. La
informacidn obtenida ayudé a brindar una mejor perspectiva de la calle Rafael Maria
Arizaga perteneciente a ciudad de Cuenca, provincia del Azuay. Para finalizar se
construy0 la matriz de localizacion permitiendo dar a conocer los datos e

informacidn mas relevantes de la calle Rafael Maria Arizaga.

1.1.- MACRO LOCALIZACION

En la actualidad, es de suma importancia, no solamente conocer la historia y su
pasado, sino ubicar geograficamente, he ir introduciendo su historia de tal manera que
permita su facilidad de comprensién y ubicacion para el lector.

La Republica del Ecuador, es un pais que esta ubicado al noroeste de Sudamérica,
limita al norte con Colombia, al sury al este con Per( y al oeste con el Océano Pacifico.
Tiene una extension de 283.560km:. Ecuador es un pais atravesado por la linea
equinoccial y también tiene la Cordillera de los Andes, es mega diverso porque cuenta
con cuatro regiones que se dividen en Costa, Sierra, Amazonia y Region Insular,
ademas también tiene cincuenta areas protegidas 49 bajo la proteccién del PANE y 1
bajo proteccion de los GADS municipales. En la figura 1 se encuentra el Mapa Politico
del Ecuador.
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Figura 1. Mapa Politico del Ecuador
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Fuente: Tomado de Arcgis (2019)

La Provincia del Azuay esta ubicado al sur de Ecuador, su extension de 8.310

km:, limita al Norte con la Provincia de Cafar, al sur con Loja, al este Morona Santiago

y Zamora Chinchipe, al Oeste Guayas y el Oro, esta dividido por quince Canton:

Cuenca, Gualaceo, Giron, Nabon, Paute, San Fernando, Santa Isabel, Sevilla de Oro,

Guachapala, ElI Pan, Chordeleg, Pucara, Camilo Ponce Enrique, Ofia y Sigsig, su

capital Cuenca oficialmente Santa Ana de los cuatro Rios, fue declarada el primero de

Diciembre de 1999, por la UNESCO, como Patrimonio Cultural de la Humanidad. En

la figura 2 se puede observar el mapa cantonal de la provincia del Azuay. Cuenca ha

conservado su aspecto aparentemente colonial, aunque la mayor parte de sus edificios,



con excepcion de la Catedral Antigua y los Monasterios de las

Asuncidn, son de estilo republicano.

Figura 2. Mapa Cantonal de la Provincia del Azuay.
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Elaboracion propia: Chininin-Orellana ,2019
Fuente: Tomado de Arcgis (2019)

Apuntes Demogréfico

Conceptas y de la

De acuerdo con los datos obtenidos mediante un estudio realizado por el

Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC), en el afio 2010,
de la provincia del Azuay evidencia un total de 712.127 habitantes,

la poblacion

donde existe

un indice mayor de mujeres con un 53% y de hombre de 47%. Revisar Gréfico

1.
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Gréfico 1. Resultados del Rango con respecto al Sexo en el Censo 2001- 2010

SEXO

HHOMEBRES W MUIERES

Elaboracion propia: Chininin-Orellana ,2019
Fuente: Tomado de Arcgis (2019)

Continuando con los apuntes demogréficos, se puede observar que, en la provincia
del Azuay, las dos primeras actividades econémicas predominantes, se concentra en el
caso de los hombres en trabajos oficiales, operario y artesanos con 27,6% y la otra
actividad es la agricultura y trabajadores calificados con un 13,9%. Las mujeres por su
parte, se dedican al trabajo de servicios y ventas con 24,5% y la segunda actividad con

15,4% es la agricultura. Revisar Gréfico 2.

En cuanto a la densidad poblacional se tiene que, en la ciudad de Cuenca, segun cifras
oficiales obtenidas en el Gltimo censo realizado en el afio 2010 se cuenta con un total

de 505.585 individuos, de los cuales 239.497 son hombres y 266.088 son mujeres.

De igual forma se determina que en la provincia del Azuay se ha ido disminuyendo el
analfabetismo. En 1990 se encontraba con el 13,8% y en el 2001 se redujo a un 8,8%,
y actualmente se han ido reduciendo la cifra y mejorando el estudio en la provincia con

un 6,7%, llegando a un indice de 4,9%.
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Grafica 2: PEA por actividad en la provincia del Azuay
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Fuente: Tomado de Arcgis (2019)

1.2- MICRO LOCALIZACION

El patrimonio cultural en la actualidad, es visto como los acontecimientos del
pasado que cobra valor y mucho significado para los habitantes de una region, a través
de los relatos y mensajes del pasado que despiertan en los individuos el sentido de
pertenencia por sus ancestros, su cultura y su historia. En este sentido, el estudio se
localiza en la ciudad denominada Santa Ana de los Rios de Cuenca, ciudad cuya
fundacion data de 1557, cuando era Virrey Hurtado de Mendoza. Su independencia
ocurrié en 1820, sin embargo, su historia data de muchos siglos atras, pues en ese
mismo lugar se asentaba en otra época la famosa poblacion de Tomebamba, cuna de
Huayna Cépac, quien edifico suntuosos templos y palacios, con tal magnificencia que

aun hoy existen vestigios de ellos en diversos sitios.

La ciudad de Cuenca, desde el punto de vista del patrimonio cultural, conserva aun su
época arcaica, con calles pavimentadas en piedra volcanica y arquitectura espafiola
enmarcada. En cuanto a las industrias, son debidamente apreciadas dentro y fuera del

Ecuador, por la calidad de los articulos que produce, entre los que destaca el sombrero
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de paja toquilla, elaborado totalmente a mano y base para el surgimiento de la industria
cuencana (Cuencanos.com, 2018).

La ciudad de Cuenca se caracteriza por su seguridad, sanidad y atrayente por sus
estilos, donde se aprecia el trabajo y el progreso, pues cuenta con los recursos que la
vida le ofrece al hombre para desarrollarse. Los habitantes de Cuenca son amables y
hospitalarios. Unos de los lugares méas patrimoniales es la Calle Rafael Maria
Arizaga de interés urbano arquitectonico, asi como de gran valor historico de la urbe;
ya que esta calle fue por mucho tiempo el limite norte de Cuencay la puerta de entrada
desde las poblaciones vecinas, la cual pertenece a la parroguia San José que a su vez
tiene 4 barrios importantes El Chorro, el Vecino, el Cuartel y Bellavista que le permiten
ser Unica por sus diferentes estilos. Dentro de estos espacios, unos de los barrios
urbanos del centro histérico de Cuenca mas importantes y conocidos son: el Barrio El
Vecino inicia desde la Huayna Capac hasta la calle Mariano Cueva y el Barrio
Bellavista desde la calle Mariano Cueva hasta la Luis Cordero, es objeto de estudio en
este proyecto de investigacion y recuperar la memoria histérica de la misma, puesta en

valor como recurso patrimonial y turistico. Revisar Figura 3.

Figura 3: Localizacion de la Calle Rafael Maria Arizaga
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De acuerdo al catastro del municipio de Cuenca, la ciudad se divide en 80 zonas,
asentandose el barrio El Vecino en la Zona 28, con los sectores, 7,6,8,10,5,3,2,11

correspondiente al proyecto son barrio el Vecino y el barrio Bellavista.

El diagndstico de la situacion econdmica de la calle, esta relacionado con la actividad
que realiza la poblacién que habita alrededor de la misma, lo que permite conocer la
evolucion, cambio de las actividades y productividad en el sector, con respecto al
ultimo censo nacional realizado en el afio 2010, basandose en los indicadores de
coyuntura (L6pez, 2008, pag. 15), utilizados para medir los distintos sectores
econdmicos, especialmente en centros urbanos como en el que estd ubicada la calle
Rafael Maria Arizaga, permitiendo clasificar la ocupacion de los encuestados en los

tres sectores econémicos mas comunes a saber:

Sector Primario: compete a la agricultura y ganaderia o sistemas mixtos del sector
agricola; sector secundario: relacionado con la industria y la manufactura, siendo uno
de los sectores mas importantes en la economia moderna por la demanda de productos
fabricados y prefabricados; y el sector terciario: hace referencia a los servicios
prestados por profesionales, facilitando la actividad de los demas sectores
mencionados, estan inmerso en este sector el comercio, educacion, turismo, servicios
y actividades publicas, entre otros. En la actualidad el tercer sector gana campo como
catalizador econdmico de muchas localidades, por su facilidad de adaptacion e
innovacion a los cambios y tecnologias ofertados en el mercado. (Lépez, 2008, pag.
45)

Los aportes del estudio realizado por (Deleg, 2019) , indican que en el sector donde se
ubica la Calle Rafael Maria Arizaga, el 42% de los encuestados se dedican a actividades
no profesionales por cuenta propia; el segundo lugar, Patrono o Socio representa al
22%; la actividad profesional por cuenta propia se hace presente en la calle Rafael
Maria Arizaga con el 18%, actividad seguida por un igual porcentaje se encuentran las
amas de casa; también se puedo encontrar empleados u obreros privados en el 14% de

los encuestados y tan solo el 4% se dedica a actividades artesanales. Revisa Gréafica 3
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Grafica 3: Actividades en la calle Rafael Maria Arizaga
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Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2019

Las principales actividades econdémicas a las que se dedica la poblacion de la calle
Rafael Maria Arizaga, no cuenta con educacion de tercer nivel, son comerciantes y
propietarios de pequefios negocios como abacerias, tiendas que han remplazado los
oficios artesanales y tradicionales que caracterizaban a la calle como: el tejido en paja
toquilla, hojalateria y joyeria, segin los comentarios de los moradores , la presencia
de productos prefabricados provocaron su desaparicion con el tiempo y en muchos

casos su desvalorizacion.
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1.3 ANTECEDENTES HISTORICOS

La provincia del Azuay su capital es Cuenca conocida oficialmente como Santa
Ana de los Rios de Cuenca, ubicado en la sierra sur del Ecuador tiene una poblacion
de 712.127 habitantes (INEC, 2010). En el afio 1982 la ciudad de Cuenca fue declarado
Patrimonio Cultural de la nacién donde se analiz6 tres segmentos con caracteristicas
distintivas: primero el centro historico, segundo el area arqueoldgica y tercero areas
especiales conformadas por tres cordones o conjuntos lineales: la calle Rafael Maria
Arizaga, Las Herrerias y la Avenida Loja (Parra Hidalgo, 2016, pag. 35).

Recorrer la antigua y emblematica calle Rafael Maria Arizaga enseguida se recuerda
la historia, fue llamada “Camino Real”. En el afio 1930 se la denomind SANDES en
honor al general Inglés Arthur Sandes porque particip6 en una importante
batalla librada en el Portete de Tarqui frente a las tropas de La Gran Colombia y tropas
peruanas en busca de su independencia definitiva de la Corona Espafiola en 1829: tras
su victoria, fue designado como Gobernador del Departamento del Azuay,
estableciéndose en Cuenca y muriendo en esta misma ciudad en el afio 1832. En el afio
1961 fue nombrada Rafael Maria Arizaga gracias a un personaje ilustre de Cuenca el
cual ocupd importantes cargos; Abogado, Poeta, Orador, fue nombrado representante
del Ecuador en los Estados Unidos, para negociar convenios de la paz por la creciente
invasion del Peru en tierras ecuatorianas, particip6 como candidato a la presidencia de
la Republica del Ecuador. Estos y demas cargos obtenidos a nivel nacional e
internacional sirvieron para considerar el nombre de este ilustre personaje como

denominacion a una de las calles del centro histérico cuencano. (Aviles, 2019, pag. 12).

Un nombre popular que tomaba la gente de esta calle fue también de “Los Cafiamazos”
artesanos que cortaban los sobrantes del sombrero de paja toquilla, ya que por este
sector se sentaron las fabricas y tejedores/as de paja toquillas.
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1.3.1 PATRIMONIO HISTORICO DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

La calle Rafael Maria Arizaga tiene cuatro barrios urbanos que son: El Chorro,

El Cuartel, El Vecino y Bellavista, tienen tras de si mucha historia y significacion para

la urbe, mientras guardan entre sus calles y las fachadas de las viviendas, fragmentos

importantes de las diferentes épocas de la ciudad.

Desde la perspectiva de Pesantez “La calle Rafacl Maria Arizaga tiene un gran valor

historico-cultural, debido a que, durante muchos afios, cuando la ciudad fijo sus limites

urbanos septentrionales, era utilizada por los ciudadanos como puerta de entrada a la

urbe” (Pesantez B., Julio — 2007. ); Es decir, esta calle se constituyd por mucho

tiempo su evolucion historica.

El barrio al que pertenece esta calle, en su origen urbano se bautizé con el nombre el

Vecino, porque como justamente quedaba localizado en uno de los extremos de la

ciudad hacia el norte y siendo puerta de ingreso de Cuenca, los habitantes de la

Morlaquia solian Ilamar a sus moradores como la gente “El Vecino”. En una estrecha

calle transversal, El Vecino se coloc6é la Picota del Rollo, 43 afos antes de la

Independencia.

llustracion 1: Calle Rafael Maria Arizaga el antes y después.

Fuente: Archivo BAQ,2012 Fuente: Chininin-Orellana,2020
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La popularidad de la ciudad para elaborar sombreros de paja toquilla crece alrededor
del afio 1844, en el cual se ordend que en su educacion basica los nifios debian aprender
este y otros oficios econdmicos de esa época, como consecuencia en el siguiente afio a
esta declaratoria aparece la primera Escuela de tejedores en la ciudad, ubicaba en el
sector conocido como El Chorro. La educacién desde pequefios en varios oficios
motivo a la creacion de organizaciones de artesanos, donde el mentor en cada oficio
era el representante directo ante la corona, para satisfacer la demanda de productos para
la elite y dar a conocer las necesidades que se presentaban. Su exportacién tomo fuerza
en Europa y posterior a ello en Estados Unidos, debiendo pasar por el estrecho de
Panam4, para poder ser exportado, denominandose erroneamente como PanamaHats
(Deleg, 2019, pag. 39).

Dentro de los iconos histéricos que hacen de la calle patrimonio de la ciudad se pueden
destacar: la primera fabrica o centro de acopio de los sombreros de paja toquilla en la
ciudad; edificacion construida alrededor de 1870 como vivienda, a finales de los afios
60 es adquirida por un grupo exportador de sombreros en paja toquilla perteneciente la
familia Heredia, transformando su uso a industrial por la produccion, acopio y
terminado de los sombreros (Sparc, 2003, pag. 48) debido a que la actividad ya era
cotidiana en la calle; para los acabados del sombrero se contrat6 varios operarios, por
la acogida de esta prenda a nivel nacional e internacional que existia en la época.
Sustituyé el trabajo manual por una méaquina eléctrica y con ello el despido de
empleados; motivos que conllevaron a la desaparicion de las tradicionales tejedoras en
el barrio debido a que la demanda local iba en aumento, incit6 a pequefios empresarios
a comprar maquinas eléctricas, por la continua y cada vez creciente demanda, el grupo

exportador busca méas amplias instalaciones.

Afos mas tarde, la industria pierde valor debido a la competencia y produccion en masa
del producto, lo que llevd a decaer la produccion local dejando la estructura al
arrendamiento para una fabrica de muebles, pocos afios después sufre un incendio que

destruye gran parte de la edificacion, resultando su completo abandono.

Actualmente, la estructura ha sido restaurada y convertida en ElI Economuseo
Municipal Casa del Sombrero, permitiendo la interaccion entre su historiay lamemoria
colectiva de sus habitantes potencializando el tejido artesanal del sombrero y el

abandono de los habitantes hacia la costa, quedando escasa la mano de obra y
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produccion ya casi nula, causales para el abandono del sector y la aparicién de
problemas sociales en la calle.

llustracion 2: Mural del Sobrero de paja toquilla, en la calle Luis Cordero y Rafael Maria Arizaga.

Fuente: Chininin-Orellana,2020

Fuente: Archivo BQ,2012

La Iglesia San José del Vecino en honor a Cristo Pobre, ubicado en la calle Rafael
Maria Arizaga y Manuel Vega. En sus inicio fue una pequefia capilla dedicada a San
Cristobal, luego pasé a manos de la primera orden de mercedarios llegados a la ciudad
de Cuenca quienes construyeron el templo, posteriormente modificando su fachada con
estilo renacentista de la cual inicamente se conserva la parte exterior y es el lugar de
encuentro para eventos religiosos de la localidad, como la procesién de cada viernes
Santo que relne a gran cantidad de devotos en sefial de agradecimiento y fe por los
favores concedidos; y el convento con similitudes al Monasterio de Quito, el cual, fue
clausurado por la Arquididcesis de Cuenca alrededor del afio 1887 (Parra Hidalgo,
2016). Los padres mercedarios tomaron posesion nuevamente del inmueble para la
restauracion del convento. En la actual las personas encargadas son pastoral social y el

parroco.

En ese mismo orden de ideas, se encuentran también en esta calle el monumento
nuestra Sefiora de la Merced hecho en marmol, que representa a la Virgen y patrona de
la parroquia San Jose€, inaugurado en el afio 1960 y colocado en la plaza Joel Monroy,
en honor al Fray Joel Lednidas Monroy historiador de la Orden Mercedaria. Festividad
religiosa celebrada anualmente en el mes de septiembre.
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llustracion 3: Plazoleta de Joel Monroy y Monumento de la Virgen de la Merced.

' Fuente: hininin-OrIIna,2020

Fuente: Facebook Historias y Personajes de Cuenca, 1957 ‘

De manera similar, al transitar la calle es fécil encontrarse con el antiguo
edificio de particular construccién que pertenecié a la institucion militar publica,
Tercera Division del Ejército de Tarqui apelativo en honor a la batalla librada en el
Portete de Tarqui, institucion creada en las calles Mariscal Lamar y Hermano Miguel,
es trasladado a esta calle en el afio 1955, lugar en donde se ubicaba el Grupo de
Artilleria Calderén encargado de las operaciones militares de la parte sur del pais
(Astudillo, 2015, pag. 10). La edificacion actualmente tiene nuevos planes para su uso
cultural y dar a conocer su historia sobre el civismo que involucra la vida militar

ecuatoriana.

Historicamente, se cree que la calle sirvio de entrada para las tropas independistas de
la ciudad, encabezado por el Cura Javier Loyola de Chuquipata junto con un ejército
de indigenas y hombres blancos para luchar por la independencia, ejerciendo presion
sobre fuerzas realistas de la época de la colonia (Deleg, 2019, pag. 44).

La calle Rafael Maria Arizaga, ha sido testigo de personajes ilustres como Maria
Ramona Cordero y Ledn, conocida como Mary Corylé poetisa cuencana y Rigoberto

Cordero Ledn quien era el hermano y conocido por ser el primer cronista entre otros.

En la actualidad se encuentraen transformacion para poder recuperarla como

antiguamente era las casas patrimoniales, su infraestructura, decoracion que tiene las
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calles. Actualmente el municipio junto al presidente del barrio esta realizando cada afio
los concursos de balcones floridos, para incentivar a los pobladores de la calle
involucrarse a las actividades que se realizan en la calle Rafael Maria Arizaga, se puede

observar los muros personajes que representan la calle.

Durante los ultimos afios ha mejorado las condiciones de infraestructura, seguridad
contando con la guardiana ciudadana realizan constante control en la calle y la
participacion de los moradores se ha logrado devolver a la ciudad una calle histérica

por sus artesanos y poetas.

La Empresa Municipal de Aseo de Cuenca, en el afio 2017 se realizd el proyecto de
Balcones Floridos que empieza con la Av. Gran Colombia con la donacion de 240
macetas de 80 balcones, lanza el proyecto incluyendo la calle Rafael Maria Arizaga
con 30 vecinos, a los esfuerzos se suman en este afio la Fundacion de Turismo para
Cuenca, esto no incluia s6lo donacion de macetas, sino también pintura adecuada para
fachada de las casas, la directora de la Fundacion de Turismo mencioné este proyecto
se realizo con el fin de incrementar el turismo contando con el apoyo y participacion
de los moradores. Al final del concurso uno de los premios recayé en la Sra. Olga
Siguencia Cruzqueal ganar 1.000 délares, moradora de la calle Rafael Maria Arizaga
(CUENCA, 2018).

Durante el afio 2017 se emplea un proyecto de recuperacién de la calle con la
denominacién Plan Barrial de cultura'y patrimonio, con el fin de reemplazar los grafitis
de la calle por murales, a cargo del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
Subdireccién del Austro Mst. Monserrath Tello, director del Economuseo Municipal
Casa del Sombrero Gerardo Machado y presidente barrial Ing. Jorge Herrera. Con la
finalidad de rescatar la revalorizacion patrimonial de la Calle Rafael Maria Arizaga, en
la actualidad se puede ver los murales pintados de personajes que vivieron en dicha

calle.
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llustracion 4: Casa ganadora del concurso de balcones coloridos en el afio 2018.

Eﬁénté: hininin-Orellana,2020

1.4 MATRIZ DE FACTORES DE LOCALIZACION

1.4.1 FACTORES DECISIVOS

Los factores decisivos son muy importantes para la evaluacion de diferentes
aspectos, por lo que veremos 12 factores que ayudaran a determinar el éxito o fracaso

del proyecto. La valoracion de este proyecto es del 60%.

Tabla 1: Factores de localizacién.

FACTORES DECISIVOS
60%
Existencia de vias de comunicacién
Seguridad de conduccion
Intensidad del transito
Distancia- tiempo a centro urbanos mayores
Disponibilidad de agua
Disponibilidad de energia
Disponibilidad de comunicacion
Disponibilidad de terrenos
Atractivos Turisticos
Condiciones Sociales
Condiciones de Salubridad
Desarrollo Circunvecinos
Total 47
Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020
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El factor decisivo, se valora siendo 1 menor y 5 mayor, este valor indica que el
proyecto que se pretende realizar es apto, cuenta con vias de comunicacion, y también
la seguridad de conduccidn de la poblacién que permite al turista puedan movilizarse
por diferentes maneras caminando o por medio de transporte propio o privado.

1.4.2 FACTORES DE IMPORTANTES

Los factores de importantes como su nombre lo indica es facilitar el desarrollo

del proyecto economizando costos. La valorizacion es de 30%.

Tabla 2: Factores Importantes.

FACTORES IMPORTANTES
30%

Proximidad a vias principales 4
Costo de terreno 1
Condiciones del suelo 4
Topografia 4
Total 13

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

Los factores importantes dieron un resultado de 13, el puntaje menores 1y 5
mas alto. La proximidad a vias principales es alto debido que se encuentra visible a 500
metros por lo que se encuentra en una zona céntrica que permite movilizarse
facilmente, las condiciones del suelo son altas, a pesar que en algunas cuadras se puede
observar construcciones de casas de dos pisos pero la mayoria resaltan por ser
edificaciones bajas y la topografia fue puntuada con 4 debido a que su terreno es plano
y tienen una pendiente entre 10 a 15% la cual es una condicion favorable para la Calle

Rafael Maria Arizaga.
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1.43 FACTORES DESEABLES

Al ser considerados deseables pueden o no existir, en el caso de contar con ellos
la viabilidad del proyecto aumenta y se valoriza de una forma mas rapida. La

valorizacién es del 10%.

Tabla3: Factores Deseables

FACTORES DESEABLES
10%
Disponibilidad de materiales e insumo

Mano de obra

Condiciones de Meteoroldgicas

Facilidades de desagie

Total 16
Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

wlol|w| ol

En los factores deseables, el puntaje menor es 1 y 5 mayor: en la disponibilidad
de materiales e insumos fue puntuada con 5 existencia de cantidad y buena calidad, los
materiales que ofrecen son hechos por ellos mismos, la mano de obra fue puntuada con
3 la mayoria de la poblacion son bachilleres y cuentan con locales comerciales. Las
condiciones meteoroldgicas fueron puntuadas con 5 por sus zonas templadas de climas
agradables y alturas no nocivas, ya que no tenemos estaciones climéticas acentuadas,
tiene una extension de 256.370km2 y estamos atravesados por la linea equinoccial. Las
facilidades de desagiie se puntuaron un 3 por lo que tiene un sistema de alcantarillado

simple.

1.4.4 TABLA DE RESULTADOS DE LOS FACTORES DE LOCALIZACION

Tabla4: Tabla de Resultados

UBICACION
DESCARTABLES DEOA15
MALO DE 16 A 35
REGULAR DE 36 A 55
BUENO DE 56 A 75
EXCELENTE DE 76 A 95
OPTIMO DE 95 A 100
SUMA TOTAL 71.5%

Elaboracién propia: Chininin - Orellana ,2020
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ANALISIS

Se tomd en cuenta los resultados de los factores decisivos, deseables e
importantes con las siguientes caracterizaciones (descartable, malo, regular, bueno,

excelente, 6ptimo).

Se observa en la tabla 4 del resultado final con una ubicacion BUENO, con una
puntuacion de 71.5, este resultado nos permitira ver las fortalezas y debilidad que tiene

el proyecto.

CONCLUSION

Después de analizar este primer capitulo obtuvimos informacion importante
para conocer donde esta ubicado la calle Rafael Maria Arizaga, se desarroll6 la macro
localizacion y micro localizacion con diferentes factores como el clima, la economia,

apuntes demogréficos.

Igualmente, la matriz de factores de localizacion, herramienta que nos permitié
conocer un resultado del 71.5%, significando que es bueno para el desarrollo de este

proyecto.
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CAPITULO 2

PROPONER UN PROGRAMA PILOTO TURISTICO
PARA LA REVALORIZACION DE LA CALLE RAFAEL
MARIA ARIZAGA EN LA CIUDAD DE CUENCA.

INDRODUCCION

El presente capitulo se prepuso un programa piloto turistico, mediante el analisis
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, se realiz6 la matriz de
confrontacién y la matriz ponderado, permitiendo el correcto desarrollo dentro de la
calle Rafael Maria Arizaga en la Ciudad de Cuenca, también se realizo la matriz de

actores involucrados y la matriz de valoracion por pares.

Posteriormente se elabord fichas de atractivos, con informacion tales como:
descripcion, estado de conservacion y uso de recursos, se cred el disefio de experiencias
paso a paso, con el fin de dar a conocer los atractivos de la calle Rafael Maria Arizaga.
También se realizé un inventario de las casas patrimoniales, ademas la descripcion del
programa piloto y la tabulacion de encuestas que se realizd a los estudiantes, se
contextud, lograndose verificar el grado de aceptacion de las experiencias que han

tenido durante la ruta turistica.

32



2.1 ACTORES INVOLUCRADOS

Tablab5: Matriz de actores Involucrados

Matriz de Involucrados

Actores

Intereses

Problemas Percibidos

Mandatos o Recursos

Universidad del
Azuay

Pago de colegiatura

Escaso interés en los
proyectos

Capacidad de acogida

Director de Tesis

Desarrollo de la tesis
exitosamente

Horario de revision de
tesis no determinado

Tiempo

Estudiante Jenny
Chininin

Demostrar lo que
hemos aprendido,
obtener el titulo de
graduacion

Escaso conocimiento de
la Calle Rafael Maria
Arizaga

Elaborar una propuesta
del modelo
administrativo y
operativo

Estudiante Tatiana
Orellana

Demostrar lo que
hemos aprendido,
obtener el titulo de
graduacién

Escaso conocimiento de
la Calle Rafael Maria
Arizaga

Elaborar una propuesta
del modelo
administrativo y
operativo

Conocer nuevos

Falta de Conocimiento de

Elaborar una propuesta

Turistas L
lugares la Calle de una ruta turistica
Economuseo Elaborar una propuesta
Municipal Casa del | Visitas de Turistas No se hacen conocer -
Sombrero de una ruta turistica

Propietarios de las
casas patrimoniales

Visiten y sacar
remuneracion

No saben como llegar a
los turistas

Brindar informacion

Parroco José Daniel
Vélez

Ingresos econémicos

No saben como llegar a
los turistas

Planificacion y gestién
para la visita de la
iglesia

No saben como llegar a

Apoyo y aceptacion

Moradores Ingresos econémicos .
los turistas del proyecto
- Visita de Turistas en | Poco desinterés de los Apoyoy brindar el
GAD Municipal presupuesto para

los Museos

turistas

ejecutar el proyecto

Fundacion de
Turismo para

Gestion y promocion

Poco desinterés de los
turistas

Comunicacion y
colaboracion

Cuenca
T Regulacién, N L
Ministerio de gu’acion Poco desinterés de los Comunicacion y
. planificacion, . .
Turismo turistas colaboracion

promocién y control

Presidente Barrial - . Apoyo y brindar
Ingresos economicos | Inseguridad de la zona . =
Jorge Herrera informacion
Vicepresidente - . Apoyo y brindar
°p ~ Ingresos econdmicos | Inseguridad de la zona AADOyo y D
Adrian Mufioz informacion

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

La matriz de actores involucrados nos permite registrar a todas las personas,
instituciones publicas y privadas que se involucra en el proyecto, mismo que poseen
problemas percibidos que se pretende resolver en el transcurso de tiempo establecido

del proyecto.
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2.2 MATRIZ DE VALORACION DE INVOLUCRADOS

La matriz permite reconocer a los actores aliados, de apoyo, criticos y adversarios en
el proyecto donde seran generadas estrategias para las personas que son considerados

criticos o adversarios.

Tabla6: Matriz de valoracién de involucrados

VALORACION DE INVOLUCRADOS
ACTORES EIOSICIO PODER [INTERES |RESULTADO
Turistas (+) 3 4 ALIADO
Director de tesis (+) 5 5 ALIADO
Estudiantes (+) 4 5 ALIADO
Economuseo municipal (+) 4 5 ALIADO
Propietarios casas ) 4 5 ALIADO
patrimoniales
Gad municipal (+) 4 4 ALIADO
Fundacioén de turismo (+) 4 4 ALIADO
Ministerio de turismo (+) 4 4 ALIADO
Presidente barrial (+) 5 5 ALIADO
Universidad del Azuay (+) 4 3 APOYO
Habitantes (+) 3 3 APOYO
Parroco (+) 3 3 APOYO
Vicepresidente barrial (+) 5 5] ALIADOS

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

En la matriz de valoracion se obtuvo diez aliados y tres de apoyo es un punto
favorable lo que permite que se realice satisfactoriamente el proyecto denominado
“Propuesta para la creacion de una ruta turistica cultural para la revalorizacion del

patrimonio de la calle Rafael Maria Arizaga”.
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2.3MATRIZ DE STAKEHOLDERS

Tabla 7: Matriz de segmentacion de involucrados

Segmentacioén de involucrados (Stakeholders)

Actores Interno Externo Directo | Indirecto | Individual Colectivo | Publico | Privado
Universidad del Azuay | X X X X
Director de Tesis X X X X
Estudiantes X X X X
Turistas X X X X

Economuseo Casa de X X X

Sombrero

Propietarios de las

. . X X X X
casas patrimoniales
Parroco Daniel Vélez | X X X X
Habitantes X X X X
GAD municipal X X
Fundacién de Turismo

X X

para Cuenca
Ministerio de Turismo X X X
Ing. Jorge Herrera X X X X

Ing. Adrian Mufioz X X X X

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

La presente tabla presenta todos los actores involucrados con el proyecto
denominado ‘“Propuesta de la creacion de una ruta turistica cultural, para la
revalorizacion del patrimonio en la calle Rafael Maria Arizaga”, tiene como funcion
definir si los actores estan involucrados de manera directa e indirecta, externa o
internamente, si son de caracter individual o colectivo y si pertenecen al sector publico

o0 privado los cuales son 13 actores que se presentaran en la tabla.
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2.4 MATRIZ DE ESTRATEGIAS DE INVOLUCRADOS

Tabla8: Matriz de estrategias de involucrados

Matriz de Involucrados

Actores

Intereses

Estrategia

Universidad del Azuay

Los estudiantes de noveno ciclo de
la carrera de Ingeniera en Turismo,
realicen préacticas de proyecto de
diferentes sectores designado.

Presentar proyecto final, informe de
asistencia del proyecto.

Mgst. Ronal Chaca

Dirigir y evaluar la tesis Propuesta
para la creacién de una ruta
turistica cultural para la
revalorizacion del patrimonio en la
Calle Rafael Maria Arizaga.

Cumplir con los objetivos
planteados y presentar avances del
proyecto periédicamente

Estudiante Jenny Chininin

Demostrar lo aprendido en
transcurso de la carrera

Empoderamiento del proyecto

Estudiante Tatiana Orellana

Demostrar lo aprendido en
transcurso de la carrera

Empoderamiento del proyecto

Turistas

Oportunidad de conocer nuevos
lugares en la Calle Rafael Maria
Arizaga

Darles a conocer el proyecto a
ejecutar y generar interés

Economuseo Municipal Casa
de Sombrero

Oportunidad de obtener visitas de
Turistas

Dar a conocer el proyecto a ejecutar

Propietarios de las casas
patrimoniales

Visiten sus casas patrimoniales y
generar ingresos econémicos.

Crear alianza estratégica

Parroco José Daniel Vélez

Ingresos econémicos

Crear alianza estratégica y mantener
informado del proyecto

Dar a conocer el proyecto y

Moradores Ingresos econémicos mantener informado sobre el
proyecto a ejecutar
GAD Municipal Visita de Turistas Crear alianza estratégica

Fundacién de Turismo para
Cuenca

Gestién y promocion

Brindar publicidad

Ministerio de Turismo

Regulacion, planificacion,
promocion y control

Crear alianza estratégica

Presidente Barrial Jorge
Herrera

Ingresos econémicos

Informar de todos los objetivos del
proyecto y presentar el proyecto.

Vicepresidente Barrial Ing.
Adrian Mufioz

Ingresos econémicos

Informar de todos los objetivos del
proyecto y presentar el proyecto.

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

Segln la tabla expuesta se redacta los intereses de cada uno de los actores
involucrados en el presente proyecto denominado “Propuesta de creacion de una ruta
turistica cultural para la revalorizacion del patrimonio en la calle Rafael Maria

Arizaga”, se definen estrategias para la posicion que tiene cada actor frente al proyecto.
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2.5 ANALISIS COMPETITIVOS
El andlisis consiste en comparar fortalezas con fortalezas, oportunidades con
oportunidades, debilidades con debilidades y amenazas con amenazas, para definir
cudles de las variables previamente analizadas son las mas y menos puntuadas para

proceder a dar soluciones, aprovecharlas o eliminarlas.

2.5.1 FORTALEZAS
Tabla 9: Matriz de Confrontacion Fortalezas.

ANALISIS COMPETITIVO
La calle | Interés | Existenc La Atrac | Riqueza
Rafael de la iade | realizacion | tivo | historica
Maria | directi | infraest de poses | delas
Arizaga va ructura | concursos | ionad casas
. > : TO
cuenta | barrial | adecuad | cada afio 0 patrimon TA
Fortaleza con foment a. de los econo | iales de la LE
casas |ando la mejores | muse Calle S
patrimo | activid balcones 0. Rafael
niales. ad floridos. Maria
turistic Arizaga.
a.
La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con 0 1 1 1 1 1 5
casas patrimoniales.
Interés de la directiva barrial fomentando la |0 0 1 1 1 0 3
actividad turistica.
Existencia de infraestructura adecuada. 0 0 0 1 1 0 2
La realizacion de concursos cada afio de los |0 0 0 0 0 0 0
mejores balcones floridos.
Atractivo posesionado economuseo 0 0 0 1 0 0 1
municipal casa del sombrero.
Riqueza historica de las casas patrimoniales |0 1 1 1 0 1 4
de la Calle Rafael Maria Arizaga.

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

De acuerdo a la tabla, el puntaje asignado a cada fortaleza mediante una
comparacion de cada una de ellas, el de mayor puntaje es la calle Rafael Maria Arizaga
cuenta con sus casas patrimoniales, la segunda fortaleza es la riqueza historica de las
casas patrimoniales, el tercero es el interés barrial fomentando la actividad turistica
pensando en el bienestar de los moradores, otra fortaleza es la existencia de
infraestructura adecuada permitiendo tener mejor acceso al lugar. Se obtuvo menor
puntaje es la realizacion de concursos cada afio de los mejores balcones floridos por lo
que estos concursos se realizan en diferentes barrios, gracias a estos puntajes podemos

observar nuestras fortalezas que nos permitiran poder crear la ruta turistica.
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2.5.2 DEBILIDADES

Tabla 10: Matriz de Confrontacion Debilidades.

ANALISIS COMPETITIVO

Falta de No )
|np\;errfc|)(;n E:é(;a cuenta | Carencia | Deficienci _
propietarios | de con la de un a de_ Demasia
para contr plz,inf(a progu_cto horar_los da
- meiorar sus | ol de turistica | turistico | apropiado | Frecuen | TO
Debilidades ! | adecuad | enla sparala | ciade | TA
pat(r:?rfwisnial ca?;s aenla calle visita del | transpor | LES
esparala | patri calle Rafafel Economus te
calle Rafael | moni Rafael Maria €0 privado.
Mari Maria | Arizaga. | Municipal
aria ales. Arizaga
Arizaga. )
Falta de inversion por los propietarios para
mejorar sus casas patrimoniales para lacalle |0 0 1 1 1 1 4
Rafael Maria Arizaga.
Escasez de control de las casas patrimoniales. 1 0 1 1 1 1 5
No cuenta con la planta turistica adecuada en
la calle Rafael Maria Arizaga. 0 0 0 0 1 1 2
Carencia de un producto turistico en la calle
Rafael Maria Arizaga. 0 0 1 0 1 1 3
Deficiencia de horarios apropiados para la
visita del Economuseo Municipal Casa del
Sombrero 0 0 0 0 0 1 1
Demasiada frecuencia de transporte privado. 0 0 0 0 0 0 0

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

De acuerdo al puntaje asignado a cada Debilidad, el de mayor puntaje es la

escasez de control de las casas patrimoniales, el segundo es la falta de inversion por los

propietarios para mejorar sus casas en la calle Rafael Maria Arizaga, la terceraes la

falta de rutas turisticas y no cuentan con una adecuada planta turistica, el menor puntaje

es la deficiencia de la falta de horarios en el Economuseo Municipal Casa del

Sombrero , finalmente, la debilidad méas baja segun el analisis competitivo dio como

resultado demasiada frecuencia de transporte privado.
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2.5.3 AMENAZAS

Tabla 11: Matriz de Confrontacion Amenazas.

ANALISIS COMPETITIVO

Aband

ono de Pérdida
Presenci de la Venta
casas Calle
ade atrim cultura de Rafael
libadore gniales de los Poca inmuebl Maria TO
senla artesano | afluenci | esde la ) TA
Amenazas calle enla sdela a calle a Arlgaga LE
calle L . considera
Rafael fael calle turistica. | precios d S
Maria Ra a’e Rafael excesivo azona
. Maria P roja.
Arizaga. . Maria S.
Arizag .
a Arizaga.
Presencia de libadores en la calle Rafael
Maria Arizaga. 0 0 0 1 0 0 1
Abandono de casas patrimoniales en la calle
Rafael Maria Arizaga. 1 0 1 1 1 1 5
Pérdida de la cultura de los artesanos de la
calle Rafael Maria Arizaga. 1 0 0 1 1 1 4
Poca afluencia turistica. 0 0 0 0 0 0 0
Venta de inmuebles de la calle a precios
EXCESIVOS. 1 0 0 1 0 0 2
Calle Rafael Maria Arizaga considerada zona
roja. 1 0 0 1 1 0 3

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

De acuerdo al andlisis competitivo de Amenazas el mayor puntaje es abandono de

casas patrimoniales en la calle Rafael Maria Arizaga, el segundo es la pérdida de la

cultura de los artesanos de la calle, la tercera debilidad es considerada como zona roja

donde se encuentra la presencia de libadores en la calle, por consiguiente, el

puntaje bajo fue la poca afluencia turistica.
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2.5.4 OPORTUNIDADES

Tabla 12: Matriz de Confrontacion Oportunidades.

ANALISIS COMPETITIVO

Apoyo
Apoyo de del El uso de
Crea : .
servidores | parroc | nuevas
r Rest - .
publicos 0 tecnologi
fuent | Cr | aura L .
iy (Ministeri | permit as
esde |ear | cion - "
ode iendo | permitir [ TO
. traba | rut|  de Turismo el duna | TA
Oportunldades Jo a las GAD recorri | reduccio | LE
para | tur | casas S
| L - | municipal, do n del S
os | isti | patri i
. | Fundacion | dentro | costo en
Mor | ca. | moni -
Turismo dela la
ador ales. - .
es para Iglesia | producci
' Cuenca). | de San on.
Jose.
Crear fuentes de trabajo para los Moradores. 0 o lo 0 0 1 1
Crear ruta turistica. 1 0o |o 0 1 1 3
Restauracion de las casas patrimoniales. 1 1 o 0 1 1 4
Apoyo de servidores publicos (Ministerio de Turismo,
GAD municipal, Fundacién Turismo para Cuenca). 1 1 11 0 1 1 5
Apoyo del parroco permitiendo el recorrido dentro de la
Iglesia de San José. 1 0 |0 1 0 0 2
El uso de nuevas tecnologias permitira una reduccién del
costo en la produccion. 0 0 |0 0 0 0 0

Elaboracion propia: Chininin - Orellana ,2020

De Acuerdo al cuadrante de oportunidades, el puntaje mas alto es el apoyo de

servidores publico (Ministerio de Turismo, GAD municipal y la Fundacion Turismo

para Cuenca), el segundo es la restauracion de las casas patrimoniales, el tercero es la

creacion de una ruta turistica contando con el apoyo del parroco de la Iglesia San José

y la dltima debilidad con menor puntaje es el uso de nuevas tecnologias permitiendo

la reduccion del costo en la produccion.
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2.6 ANALISIS FODA

La matriz FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas) es una

herramienta que se puede emplear a cualquier situacion o proyecto, tiene como objetivo

realizar una valoracion de los aspectos internos y externo, mismos que ayudaran a

establecer estrategias. Por lo que se realizado un andlisis en base a los aspectos

positivos y negativos de la calle Rafael Maria Arizaga.

Tabla 13: Matriz FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con casa
patrimoniales.

Apoyo a los servidores publicos (Ministerio de
Turismo, GAD municipal, Fundacién Turismo
para Cuenca).

Riqueza historica de las casas patrimoniales de la
calle Rafael Maria Arizaga.

Restauracion de las casas patrimoniales en la calle
Rafael Maria Arizaga.

Interés de la direccidn barrial fomentando la
actividad turistica.

Creacion de rutas turisticas en la calle Rafael
Maria Arizaga.

Existencia de infraestructura adecuada.

Apoyo del Parroco permitiendo el recorrido
dentro de la Iglesia San José.

Atractivo posesionado Economuseo Municipal
Casa del Sombrero.

Crear fuentes de trabajo para los moradores.

DEBILIDADES

AMENAZAS

Escasez de control de las casas patrimoniales.

Abandono de casas patrimoniales en la calle
Rafael Maria Arizaga.

Falta de inversion por los propietarios para mejorar
sus casas patrimoniales para la calle Rafael Maria
Arizaga.

Perdida de la cultural de los artesanos de la calle
Rafael Maria Arizaga.

Carencia de rutas turisticas en la calle Rafael Maria
Arizaga.

Calle Rafael Maria Arizaga Considerada como
zona roja.

No cuenta con la planta turistica adecuada en la
calle Rafael Maria Arizaga.

Venta de inmuebles de la calle a precios
excesivos.

Deficiencia de horarios apropiados para la visita
del Economuseo Municipal.

Presencia de libadores en la calle Rafael Maria
Arizaga.

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020
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2.6.1 MATRIZ DE CONFRONTACION
La matriz de confrontacion podemos observar cuél de los factores posee el mayor

y menor puntaje para poder identificar nuestra estrategia para la propuesta de la
creacion de una ruta turistica cultural, para la revalorizacion de la calle Rafael Maria

Arizaga.

Tabla 14: Matriz de Confrontacion
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OPORTUNIDADES M AMENAZAS | ™
Apoyo de Apoyo
servidores del Presen Abando | Pérdida
Crear Restau | publicos parroco ] no de de la Calle Venta de
o S o ciade :
fuentes | Crea | racion | (Ministerio | permitie . casas cultural de | Rafael inmuebl
- libador - .
de r delas |de Turismo, |ndoel esen la patrimo | los Maria esdela
trabajo |ruta |casas |GAD recorrid calle niales en | artesanos | Arizaga |callea
para los | turis | patrim [ municipal, |o dentro Rafael lacalle |delacalle |consider |precios
Morado |tica. |oniales | Fundacion |dela Maria Rafael Rafael ada zona | excesivos
res. Turismo Iglesia Ari Maria Maria roja.
rizag p .
para de San Arizaga. | Arizaga.
. a.
Cuenca). José.
La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con casas
patrimoniales. 0 10 10 0 0 20 0 10 1 0 5 16
Interés de la directiva barrial fomentando la
FORT | actividad turistica. 0 5 0 10 10 25 5 0 0 0 0 >
A';EZ Existencia de infraestructura adecuada. 0 5 10 10 0 25 1 0 0 0 5 6
Atractivo posesionado Economuseo Municipal
Casa del sombrero 0 10 1 ° 0 16 0 0 0 0 1 1
Riqueza histdrica de las casas patrimoniales de la
EACT Calle Rafael Maria Arizaga. 0 10 10 0 0 20 0 5 5 0 5 15
ORES M 0 40 31 25 10 232 |6 15 6 0 16 86
INTER Falta de inversion por los propietarios para
NOS mejorar sus casas patrimoniales para la calle 0 5 10 1 0 16 0 10 1 0 0 11
Rafael Maria Arizaga.
Escasez de control de las casas patrimoniales. 1 10 10 10 0 31 5 10 0 0 5 20
DEBI | No cuenta con la planta turistica adecuada en la
LIDA | calle Rafael Maria Arizaga. 5 10 0 5 0 20 0 0 0 1 0 1
DES | Carencia de un producto turistico en la calle
Rafael Marfa Arizaga. 0 10 5 1 0 16 0 10 10 10 0 30
-Deficiencia de horarios apropiados para la visita
del Economuseo Municipal. 0 10 0 10 0 20 0 0 1 0 0 1
M 6 45 25 27 0 206 |5 30 12 11 5 126

Elaboracion propia: Chininin- Orellana,2020
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Tabla de Resultado: FODA DE CONFRONTACION

Tabla 15: Estrategia Ofensiva

F+O ESTRATEGIA OFENSIVA

232

FORTALEZAS + OPORTUNIDADES

Apoyo por parte de los servidores publicos (Ministerio de Turismo, GAD
Municipal y Fundacion Turismo para Cuenca) para obtener atractivos
posesionados.

Contar con el apoyo de los moradores de la calle Rafael Maria Arizaga y
motivar a valorizar las riquezas histéricas del lugar.

Aprovechar el apoyo de la directiva barrial para beneficio de los moradores
en la creacién de una ruta turistica.

Conservar en buen estado la infraestructura y restaurar las casas
patrimoniales.

Mantener en buen estado las casas patrimoniales fomentando nuevos
empleos.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 16: Estrategia de Reorientacion

D+0 ESTRATEGIA DE REORIENTACION

206

DEBILIDADES + OPORTUNIDADES

Con la ayuda de los Servidores publicos controlar las casas patrimoniales y
restaurarlas.

Mejorar la planta turistica para crear una ruta turistica.

Con el director del Economuseo Municipal Casa del Sombrero definir
horarios apropiados para los turistas.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 17: Estrategia de Supervivencia

D+A ESTRATEGIA DE SUPERVIVENCIA

126

DEBILIDADES + AMENAZAS

Realizar controles de las casas patrimoniales de la calle Rafael Maria Arizaga
para evitar el abandono y disminuir la presencia de libadores.

Crear una ruta turistica precautelando la seguridad de las personas en la calle
Rafael Maria Arizaga.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

44



Tabla 18: Estrategia Defensiva

F+A ESTRATEGIAS DEFENSIVA
86

FORTALEZAS + AMENAZAS

Revalorizar la riqueza histdrica de las casas patrimoniales y valorar las culturas
de los artesanos.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

2.6.2 FODA PONDERADO
La matriz nos permite analizar las fortalezas con resultado de 31%, oportunidades

con 23%, amenazas con un 25% y debilidades 21% del proyecto “Propuesta de la
creacion de una ruta turistica cultural parta la revalorizacion del patrimonio de la calle
Rafael Maria Arizaga”, para obtener un diagndstico, en el cual se podra tomar la
decision en los factores de optimizacion (F+O) y de riesgo (D+A) cuyo resultado de

margen es del 8 que se encuentra en una éptima viable.

Tabla 19: FODA Ponderado

FORTALEZA OPORTUNIDADES
La calle Rafael Maria Arizaga cuenta 3 Crear fuentes de trabajo para los 1
con casas patrimoniales Moradores.
Interés de la dlrect_lv_a barna] _ 3 Crear ruta turistica. 3
fomentando la actividad turistica
Existencia de infraestructura adecuada |3 Restauracion de las casas patrimoniales |3

Apoyo de servidores publicos
3 (Ministerio de Turismo, GAD municipal, |3
fundacién turismo para Cuenca)

Atractivo posesionado Economuseo
Casa de Sombrero

Riqueza histdrica de las casas Apoyo del parroco permitiendo el

pat,rlmonlales de la Calle Rafael Maria | 3 recorrido dentro de la Iglesia de San José 1
Arizaga.
TOTAL 15 11
PORCENTAJE 31% 23%
DEBILIDADES AMENAZAS
Falta de_lnversmn por los propietarios Presencia de libadores en la calle Rafael
para mejorar sus casas patrimoniales 1 N 2
P . Maria Arizaga
para la calle Rafael Maria Arizaga.
Escasez de control de las casas Abandono de casas patrimoniales en la
- . 3 P 3
patrimoniales. calle Rafael Maria Arizaga.
No cuenta con la planta turlstlca’ Pérdida de la cultural de los artesanos de
adecuada en la calle Rafael Maria 3 PR 3
. la calle Rafael Maria Arizaga.
Arizaga.
Carencia de un producto turistico en la 1 Venta de inmuebles de la calle a precios 1
calle Rafael Maria Arizaga. eXCesivos.
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Deficiencia de horarios apropiados para 2 Calle Rafael Maria Arizaga considerada 3
la visita del Economuseo Municipal. zona roja.
TOTAL 10 12
PORCENTAJE 21% 25%

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

FACTOR DE OPTIMIZACION

F+O | 54%

FACTOR DE RIESGO

D+A | 46%

MARGEN

8

CALIFICACION

BAJO
NIVEL
MEDIANO
NIVEL
ALTO
NIVEL

(=]

(=]

[*]
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2.7 HOJA DE RUTA

Tabla 20: Hoja de Ruta

HOJA DE RUTA

Stakeholders Eje_(,je Funciones y responsabilidad Entregable Fesloz d‘? e
accion del accionar
Jenny Chininin Planificacion Realizacion completa del Operacién del 6 meses
proyecto propuesto proyecto
Tatiana Orellana Planificacion Realizacion completa del Operacion del 6 meses
proyecto propuesto proyecto
Aprobacion del proyecto, apoyo, | Informe de
Ronal Chaca Operacion puesto en marcha la operacion | aceptacion, 3 meses
sobre la propuesta fotografia
Directiva Barrial . g
.. _ .. | Apertura de espacio para Convenio firmado
Jorge Herrera / Planificacion | . R 6 meses
. ~ ejecutar el proyecto con la institucion
Adrian Mufioz
Universidad del y Aceptacion de la propuesta y Encuesta, registro
Operacién apoyo a los estudiantes con de ingreso al 3meses
Azuay ; b .
informacion recorrido
Aceptacion o
Programa piloto de la ruta arr)cr)ogif(;on del
Turistas Operacién turfstica en la calle Rafael Marfa | P'0Y¢C'0: 3 meses
Arizaga materlglgs
fotogréficos del
recorrido
Brindar herramienta para el Presgntaaon b
. e matrices,
Santiago Malo Planificacion | proyecto y apoyo a los roveceion 6 meses
estudiantes proyeccion,
estrategias
Economuseo -, . 3 meses operacion
.. Operacion, . Aprobacion del
Municipal Casa del . < Brindar apoyo al proyecto y 1 mes de
ejecucion proyecto . o
Sombrero gjecucion
Propietarios de las | Operaci6n, |Fomento y apoyo hacia el Aprobacion del 3 Tﬁfgss ggeramon
casas ejecucion proyecto proyecto y .
ejecucion
Parroco José Daniel | _. . . Informe del
) Ejecucion Apoyo hacia el proyecto 1 mes
Vélez proyecto

GAD Municipal

Ejecuciony

Apoyo del proyecto

Informe final de

1 mes de ejecucion
y 3 meses de

operacion econémicamente titulacion o
operacion
Fundacion de . . . 1 mes de ejecucion
. Ejecuciony | Apoyo del proyecto Informe final de .
Turismo para - . . e y 3 meses de
operacion econémicamente titulacion o
Cuenca operacion
L . . . 1 mes de ejecucion
Ministerio de Ejecuciony | Apoyo del proyecto Informe final de !
. hy . . It y 3 meses de
Turismo operacion econémicamente titulacion o
operacion

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
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2.7.1 CRONOGRAMA DE TIEMPO DE HOJA DE RUTA

Tabla 21: Cronograma de Ruta

Stakeholders Planificacién | Ejecucion Operacién Total

Jenny Chininin 6 meses
Tatiana Orellana 6 meses
Ronal Chaca 3 meses
Jorge Herrera y Adrian Mufioz 6 meses
Universidad del Azuay 3 meses
Turistas 3 meses
Santiago Malo 6 meses

3 meses operacion y un

Casa del sombrero : .,
mes de ejecucion

3 meses operacion y un

Propietarios de las casas ; o
mes de ejecucion

Parroco José Daniel Vélez 1 mes

3 meses operacion y un

Direccion de Cultura : .,
mes de ejecucion

Fundacion de Turismo para 3 meses operacion y un
Cuenca mes de ejecucion
Ministerio de Turismo 3 meses

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
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2.8 MATRIZ DE VALORACION POR PARES
La matriz de valoracidon por pares se basa en tomar las “Debilidades” con mas

puntuacion que se obtuvieron del analisis competitivo, obteniendo posibles soluciones

para reducir los peligros que podrian afectar al proyecto.

Tabla 22: Matriz de valoracion por pares

DEBILIDADES
Falta de
inversion
No cuenta .
por los Carencia S
. . Escasez con la Deficiencia
propietarios de un :
de planta de horarios
para - producto .
. control | turistica - apropiados
mejorar sus turistico TOT
de las adecuada para la
casas en la calle - AL
. . casas en la calle visita del
patrimonial . fael Rafael E
es para la pa_trlmo Ra ae Maria CONOMuseo
niales. Maria . Municipal.
calle Rafael . Arizaga.
. Arizaga.
) Maria
DESCRIPCION Arizaga.
Falta de inversidn por los
propietarios para mejorar sus 0 0 0 0 0 0

casas patrimoniales para la calle
Rafael Maria Arizaga.

Esca_sez d_e control de las casas 1 0 1 1 1 4
patrimoniales.

No cuenta con la planta turistica
adecuada en la calle Rafael Maria |1 0 0 1 1 3
Avrizaga.

Carencia de un producto turistico

en la calle Rafael Maria Arizaga. 1 0 0 g 1 2
Deficiencia de horarios apropiados
para la visita del Economuseo 1 0 0 0 0 1

Municipal.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Se determing tres debilidades las cuales son: Escasez de control de las casas
patrimoniales no se podra realizar la creacion de la ruta turistica debido que no se
obtendra los atractivos suficientes para ofrecer a turistas, otra debilidad con mayor
puntaje es no cuenta con la planta turistica adecuada y la tercera es la carecia de un

producto turistico en la calle Rafael Maria Arizaga.
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2.9 MATRIZ DE ALTERNATIVAS Y SOLUCIONES

La matriz permite generar posibles soluciones ante las debilidades obtenidas en
la matriz anterior. La presente tabla busca valorar los criterios: tiempo, costos,
accesibilidad e interés de los habitantes del proyecto: “Propuesta de Creacion de una
ruta turistica cultural, para la revalorizacion del patrimonio en la calle Rafael Maria

Arizaga”

Tabla 23: Matriz de alternativa de solucién

MATRIZ DE ALTERNATIVAS

Alternativa 1

Alternativa 2

Alternativa 3

Buscar apoyo por

Tener control
regularmente con

Contar con el apoyo
del Ministerio de
Turismoy
capacitando a los
moradores de la calle

i SelEUEe pgrtg de empresas el apoyo de Rafael Maria
publicas para la X . .
L Instituto Nacional | Arizaga sobre
reconstruccion de las . : 2
: . del Patrimonio emprendimiento
casas patrimoniales. Do
Cultural. turistico y puedan
tener nuevas
oportunidades de
trabajo.
Criterios Coeficiente | Total Total Total
Tiempo 3 4 4 3
Costo 4 5 2 4
Accesibilidad 2 2 2 2
Interés de los
habitantes 4 4 2 4
Total 9 15 10 13

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

emprendimiento turistico y puedan tener nuevas oportunidades

de trabajo.

No | Alternativas

1 Buscar apoyo por parte de empresas publicas para la
reconstruccion de las casas patrimoniales.

2 Tener control regularmente con el apoyo de Instituto Nacional
del Patrimonio Cultural.
Pedir apoyo al Ministerio de Turismo. Capacitando a los

3 moradores de la calle Rafael Maria Arizaga sobre

Elaboracion propia: Chininin -Orellana, 2020
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2.10 INVENTARIO DE LAS CASAS PATRIMONIALES

El desarrollo del proyecto “Propuesta de Creacion de una Ruta Turistica cultural,
para la revalorizacion del patrimonio en la calle Rafacl Maria Arizaga” la calle la
secreta y la calle Rafael Maria Arizaga que abarca 7 cuadras, iniciando del Rollo y

termina en la Luis Cordero.

Se realiz6 un conteo de cada casa: como resultado 148 casas y 124 son patrimoniales,

las cuales detallan a continuacion:

Tabla 24: Inventario de casas

De
Casas uso
Direccion Casas | Patrimo .
. turist
niales .
ico
Calle las Secretas. 22 15
Rafael Maria Arizaga entre el Rollo y la Manuel Vega. 25 22 1
Rafael Maria Arizaga entre Manuel Vega y Tomas
= 10 7 2
Ordofiez.
Rafael Maria Arizaga entre Tomas Ordofiez y Antonio
24 22
Machuca.
Rafael Maria Arizaga entre Antonio Vega Machuca y
i 22 18 1
Mariano Cueva.
Rafael Maria Arizaga entre Mariano Cueva y Hermano
. 23 21
Miguel.
Rafael Maria Arizaga entre Hermano Miguel y
- , 5 4
presidente Cérdova.
Rafael Maria Arizaga entre presidente Antonio Borrero
. : 17 15
y presidente Luis Cordero.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
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2.11 FICHAS DE ATRACTIVOS

Tabla 25: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

MONUMENTO LA PICOTA DEL ROLLO

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.5 CALLE )
2.4 BARRIO /SECTOR PRINCIPAL 2.6 NUMERO

RAFAEL MARIA
EL VECINO ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891199°S -78.996276°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA

Acceso terrestre es de segundo orden porque se conecta a la
poblacion, las condiciones para transitar y circular en la via se
4. CONECTIVIDAD encuentran en buen estado, también la comunicacién es 6ptima

DE ATRACTIVO cuenta con equipos necesario para telefonia e internet. El tipo
de transporte y frecuencia por su ubicacién es util debido que
permite transportarse facilmente.

5. ESTADO DE El monumento La Picota del Rollo es conservado por la
CONSERVACION coordinacion de la directiva barrial y moradores del lugar.

DEL ATRACTIVO

La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con agua potable gracias
a los Vehiculos Hidrocleanears estos trabajan a succion y son

6. HIGIENE Y utilizados para dar el servicio de limpieza a las alcantarillas,
SEGURIDAD cuenta con un dispensario médico del Hospital Catélico lo que
TURISTICA permite beneficiar a los moradores y a la actividad turisticas.

En la parte de la seguridad esta la guardia ciudadana de Cuenca
vigilando las calles constantemente.

7. DIFUSION DEL El atractivo tiene una falt:_a de dl_fu5|on y promocion.
ATRACTIVO Actualmente se pretende incentivar el turismo en la calle
Rafael Maria Arizaga mejorando la promocién y dar a conocer

52



el lugar gracias al apoyo de la directiva barrial, Diario el
Tiempo y los morados.

8. DESCRIPCION DEL
ATRACTIVO

El monumento fue construido en el afio 1787 por Joseph
Antonio Vallejo, el primer gobernador de Cuenca. El rollo fue
unos de los lugares que marcaba el limite de ciudad de
Cuenca, donde se encuentra un monumento que mide
aproximadamente 3 metros y esta hecho de materiales como e
marmol, cal y ladrillo en la clspide se observa un ledn de
castilla que simboliza la autoridad del rey de Espafia, también
se realizaban ajusticiamientos a los delincuentes el castigo se
otorgaba dependiendo de las acciones, se les daban 69
latigazos y otros los ahorcaban, ahora es un punto importante
para la calle Rafael Maria Arizaga por su historia .

9. USO DEL
RECURSO

La picota del Rollo es el punto de inicio de la ruta turistica,
donde se le da la bienvenida y la historia del lugar.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 26: Levantamiento de Informacién

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

CALLE LAS SECRETAS

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.5 CALLE
2.4 BARRIO /SECTOR PRINCIPAL 2.6 NUMERO

EL VECINO

RAFAEL MARIA
ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891779°S -78.995966°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL

B) NATURAL C) AVENTURA

4. CONECTIVIDAD DE
ATRACTIVO

Calle las Secretas es de acceso peatonal, la calle es
pavimentada, su comunicacién es telefonia fija y conexién a
internet con red inaldmbrica por lo que la sefial se halla en un
rango de 100 metros, los tipos de transporte que circulan son
carros livianos.
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5. ESTADO DE El atractivo de la calle Las Secretas son sus casas coloridas y
CONSERVACION DEL los balcones decorados con macetas llenas de plantas, estas
ATRACTIVO son conservados por los duefios.
La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con agua potable
gracias a los Vehiculos Hidrocleanears estos trabajan a
6. HIGIENE Y succion yson utilizados para dar el servicio de Iimpiezq alas
SEGURIDAD alcanta}rlllas, el poste de luz es caplea_do y estos son re\_/|§ados
TURISTICA y monitoreados por la empresa eléctrica permite beneficiar a

los moradores y a la actividad turisticas. La parte de la
seguridad esta la guardia ciudadana de Cuenca vigilando las
calles constantemente.

7. DIFUSION DEL
ATRACTIVO

Este atractivo tiene una falta de difusion, pero con el presente
proyecto se pretende difundir el lugar.

8. DESCRIPCION DEL
ATRACTIVO

La calle de Las Secretas esta ubicada en el Barrio el Vecino
empieza en la calle del Rollo y termina en Av. Gil Ramirez
Davalos, lugar donde existe historia, leyenda y tradicion por
parte de los vecinos que habitan aquella calle, se la conoce
como la vecindad del chavo, ya que las casas estan juntas una
a la otro, tiene un patio central vecinal.

9. USO DEL RECURSO

En este espacio se hard actividades como leyendas y la
fotografia.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 27: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

PLAZOLETA DE LA MERCED DEL VECINO / MONUMENTO DE LA VIRGEN DE LA MERCED

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891965°S -78.996511°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA
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4. CONECTIVIDAD DE

Sus vias de segundo orden, las condiciones para transitar se encuentran
en buen estado, la conectividad tecnol6gica es 6ptimo cuenta con

ATRACTIVO equipos necesario para telefonia, internet ,también cuenta con
sefializacion de aproximacion al sitio.
5. ESTADO DE Nenced e conservado gacies l matenimiento y cidado de 106
CONSERVACION DEL 9 - i
ATRACTIVO moradores de la calle. En el afio 2018 se realizd una restauracién al

monumento.

6. HIGIENE Y SEGURIDAD
TURISTICA

La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con agua potable. La luz es
revisados y monitoreados por la empresa eléctrica, tiene dispensario
médico. En la parte de seguridad esta la guardia ciudadana de Cuenca.

7. DIFUSION DEL
ATRACTIVO

Monumento Virgen de la Merced tiene una falencia debido por la falta
de promocion del atractivo, sin embargo, es conocido en la calle
Rafael Maria Arizaga que se encuentra cerca del terminal.

8. DESCRIPCION DEL
ATRACTIVO

La plazoleta de la Merced del Vecino y el Monumento de la Virgen de
la Merced es uno de los mas representativos de la zona, fue inaugurado
25 de diciembre 1960, se puede observar la Virgen de la Merced hecho
en marmol donde se ve con los brazos abierto el cual representa el
carifio y la bienvenida a quienes ingresaban a la ciudad, es la madre
protectora del lugar se realiza homenaje el 24 de septiembre a la
protectora y guardiana.

9. USO DEL RECURSO

La plazoleta de la Merced es el tercer atractivo que se visita durante el
recorrido de ruta turistica cultural que se pretende desarrollar. En el
monumento se realizara una breve explicacion y respectiva fotografia.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 28: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

PINTURA MURAL EN REPRESENTACION DEL SENOR “ANGEL QUINDE”

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891907°S -78.996815°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA
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4. CONECTIVIDAD DE

Cuenta con una 6ptima conectividad de tecnologia: telefonia, internet y

ATRACTIVO también buena sefializacion al sitio.
5. ESTADO DE El mural es conservado permitiendo valorar el trabajo de los artesanos
CONSERVACION DEL | de la calle Rafael Maria Arizaga.
ATRACTIVO
6. HIGIENE Y Tiene facilidades en energia, agua potable, dispensario médico y
éEGURIDAD seguridad debido que la calle Rafael Maria Arizaga se encuentra
TURISTICA ubicado en un punto estratégico cerca del centro histérico y del

terminal terrestre.

7. DIFUSION DEL
ATRACTIVO

El atractivo tiene una falta de valoracion de los artesanos que se
encuentran en la calle Rafael Maria Arizaga.

8. DESCRIPCION DEL
ATRACTIVO

El mural en representacion de “Angel Quinde” realizado por los
estudiantes de la Universidad de Cuenca. Representa a unos de los
artesanos dedicado a la hojalateria. Angel Quinde es uno de los mas
antiguos artesanos de la calle Rafael Maria Arizaga durante muchos
afios se ha dedicado a realizar la actividad desde los 13 afios
actualmente tiene 78 afios de edad y sus hijos atin contintian con su
legado.

9. USO DEL RECURSO

La iniciativa del mural del artesano hojalatero es incentivar a las
personas el valor del reciclaje y volver a consumir el producto para
evitar el uso del plastico y contaminar el medio ambiente.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 29: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

IGLESIA SAN JOSE DEL VECINO

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891864°S -78.997355°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA

La calle Rafael Maria Arizaga en donde se encuentra el atractivo es
de segundo orden porque conecta a la poblacion. Cuenta con buen
equipo necesario de telefonia e internet.

4. CONECTIVIDAD DE
ATRACTIVO
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5. ESTADO DE La Iglesia San José del Vecino, capilla, convento y la pileta es
CONSERVACION DEL conservado debido a las constantes restauraciones.
ATRACTIVO
6 HIGIENE Y | Lacallsffel i Ariege soent con s ot ey
SEGURIDAD TURISTICA |39 yp y

actividad turisticas.

7. DIFUSION DEL
ATRACTIVO

Iglesia San José del Vecino es conocida por devotos de la ciudad de
Cuenca, sin embargo, falta promocionar.

8. DESCRIPCION DEL
ATRACTIVO

la Iglesia San José del Vecino fue construido legalmente 11 de enero
1938 hecho en materiales cal y ladrillos. En afio 1941 se construy6
un retrato de madera recubierto de I&minas de oro a Cristo Pobre es
venerada todos los martes por todos los fieles. La Iglesia en su
interior se encuentra la capilla, la pileta en la parte posterior tiene
una huerta.

9. USO DEL RECURSO

Se cuenta con el apoyo del parroco con previa anticipacion
permitiendo facilitar el a la iglesia, la capilla, huerta y pileta, vivir
una experiencia diferente.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 30: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

CASA DE MARY CORYLE

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891515°S -78.999650°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA
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4. CONECTIVIDAD DE Cuenta con una adecuada sefializacién al sitio, equipos necesarios
ATRACTIVO de telefonia, luz e internet.

5. ESTADO DE e realizatl conStants Mantemienion sCRUAMENe oo
CONASCIESXQ'?II\(/)ON DEL como centro comunitario también es biblioteca donde se encuentra
documentos de diferentes poetas Cuencanos.

Gracias a los Vehiculos Hidrocleanears estos trabajan a succion y
6. HIGIENE Y SEGURIDAD | son utilizados para dar el servicio de limpieza a las alcantarillas,

TURISTICA tiene dispensario médico, en la parte de seguridad est4 la guardia
ciudadana vigilando las calles constantemente.

7. DIFUSION DEL La falta de publicidad a pesar de ser una escritora Cuencana.
ATRACTIVO

Su nombre Maria Ramona Cordero Ledn mas conocida bajo el
seudonimo literario Mary Coryle, cuencana, escritora; publico 23

8. DESCRIPCION DEL libros uno de ellos se encuentra en el Museo Remigio Crespo era
ATRACTIVO una luchadora, paso diferente géneros literarios poesia, teatro y
habla de los derechos individuales y la libertad a favor de las
mujeres.

La casa de Mary Coryle es de libre acceso debido que es un centro
comunitario y una biblioteca también podemos encontrar el

9. USO DEL RECURSO monumento de su hermano Rigoberto Cordero Le6n también era

un escritor y poeta.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO

63




i - CasajMary C_:O'yfe

¥
-

B

S —

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 31: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

CASA FAMILIA BUSTILLOS

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA N° 1-16

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.8918740°S -78.996504°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA

4. CONECTIVIDAD DE La casa dg la Sra. Lola Bustillos se encuentra en la calle Rafael
ATRACTIVO Maria Arlzaga_y el Rollo es_de acceso terrestre (_je segundo orden, la
calle es adoquinada manteniendo su estado original, cuenta con
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comunicacion telefonia fija y conexion a internet con red
inaldmbrica por lo que la sefial se halla en un rango de 100 metros,
los tipos de transporte que circulan son carros livianos y pesados.

5. ESTADO DE Conservado, antiguamente en su interior fue un huerto ahora tiene
CONSERVACION DEL el patio tiene diferentes plantas y un arbol de higo la cual esta en
ATRACTIVO constante mantenimiento.

Cuenta con agua potable y servicio de limpieza a las alcantarillas,
6. HIGIENE Y tiene dispensario médico, permite beneficiar a los moradores y a la

SEGURIDAD TURISTICA | actividad turisticas. La parte de la seguridad esta la guardia

ciudadana de Cuenca vigilando las calles constantemente.

7. DIEUSION DEL La casa de Ia_Sra. I_3ustillps tiene falta de pro_moc_ién. Ac'gualmente
se pretende difundir gracias al apoyo de la directiva barrial y los
ATRACTIVO moradores

La casa de la Sra. Lola bustillos tiene més de 150 afios de
8. DESCRIPCION DEL const_ruccic’)n es Qe valqr patri_monifll ha sidp restaurada, cuenta con
ATRACTIVO una tlen_da que tiene mas de cien afios funmonandt_) y ha pasado de
generacion en generacion, la casa se encuentra ubicada frente a la
plaza de Joel Monroy més conocida como la plaza de la Virgen.

Se podréa conocer su interior de la casa y relacionarse con la duefia,
9. USO DEL RECURSO se ofrecera el tradicional dulce de higo, mientras se deleita el dulce
se contara la historia.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

»

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 32: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

MURAL MARIA LA GUAGUA

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.892032°S -78.996922°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA
El mural se encuentra en la calle Rafael Maria Arizaga y el Rollo es de
4. CONECTIVIDAD DE acceso terrestre de segundo orden, la calle es adoquinada manteniendo
ATRACTIVO su estado original, cuenta con comunicacion, telefonia fija y conexion

a internet con red inaldmbrica.
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5. ESTADO DE El mural Maria la Guagua se encuentra en proceso de deterioro por lo
CONSERVACION DEL gue no hay un buen manejo de restauracion en la pintura.
ATRACTIVO

6. HIGIENE Y SEGURIDAD La cglle Rafe_xel Maria Arizaga cuenta con agua potable gracias a los
TURISTICA Ver_uculos Hldro_cleanears, el poste de luz es capleado y estos son
revisados y monitoreados por la empresa eléctrica.

El atractivo tiene una debilidad por falta de promocidn de la calle

7. DIFUSION DEL ATRACTIVO Rafael Marfa Arizaga.

8. DESCRIPCION DEL El Mural cual fue pintado en el afio 2017-2018, Cuenta una leyenda de
ATRACTIVO Maria la Guagua que se dio en la calle Rafael Maria Arizaga
9. USO DEL RECURSO En el mural se contara la leyenda de Marfa La Gua Gua
10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 33: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

CASA DEL SENOR FERNANDO GALAN

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA N° 3-50

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.891924°S -78.997630°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA

4. CONECTIVIDAD DE | Lacasadel Sr. Galan se encuentra en la calle Rafael Maria Arizaga y
ATRACTIVO Tomas Ordofiez es de acceso terrestre de segundo orden, la calle es
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adoquinada manteniendo su estado original, tiene 6ptima
comunicacion telefonia fija y conexion a internet con red inalambrica,
sefializacion al sitio buena, los tipos de transporte que circulan son
carros livianos y pesados.

5. ESTADO DE La casa del Sr. Galan mantiene un estilo patrimonial, cuenta con
CONSERVACION DEL | algunos cambios en la fachada, pero la parte interna se mantiene.
ATRACTIVO
6. HIGIENE Y La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con seguridad constante, con
SEGURIDAD agua potable gracias a los Vehiculos Hidrocleanears y dispensario
TURISTICA médico.

7. DIFUSION DEL
ATRACTIVO

La casa del joyero del Sr. Fernando Galan tiene falta de promocién.

8. DESCRIPCION DEL
ATRACTIVO

Cuenta con su propio taller donde elabora la Joyeria, sigue trabajando
con la materia prima y utensilios de esa época, en el interior de la casa
se va a observar tres patios.

9. USO DEL RECURSO

La casa del Sr. Fernando Galan tiene 2 usos turisticos; el primero es el
taller donde tiene sus materiales para la elaboracion de la joyeria y el
interior de su casa, el huerto y patio trasero amplio.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Tabla 34: Levantamiento de Informacion

1. DATOS GENERALES

1.1 NOMBRE DEL ATRACTIVO TURISTICO:

ECONOMUSEO MUNICIPAL “CASA DEL SOMBRERO”

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 PROVINCIA 2.2 CANTON 2.3 PARROQUIA
AZUAY CUENCA SAN JOSE
2.4 BARRIO /SECTOR | 2.5 CALLE PRINCIPAL 2.6 NUMERO
EL VECINO RAFAEL MARIA ARIZAGA N° 7-95

2.7 COORDENADAS GEOGRAFICAS DEL ATRACTIVO TURISTICO

-2.890947°S -79.0025030°W

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTIVO

A) CULTURAL B) NATURAL C) AVENTURA

El Economuseo se encuentra en la calle Rafael Maria Arizaga y Luis

4, CONECTIVIDAD | Cordero es de acceso terrestre de segundo orden, la calle es adoquinada
DE ATRACTIVO manteniendo su estado original, los tipos de transporte que circulan son

carros livianos y pesados.

70



Tiene un valor patrimonial medio el cual se debe mantener su fachada y

5. ESTADO DE N - .
CONSERVACION paredes por lo que en su |nter|o_r fue reconstruido, con adot_)e y se trato de
DEL ATRACTIVO salvar algunas vigas de su propia estructura, ahora se mantiene
conservado por la a Municipalidad del Cantén Cuenca.
6. HIGIENE Y La calle Rafael Maria Arizaga cuenta con agua potable, dispensario
SEGURIDAD médico, seguridad esta la guardia ciudadana de Cuenca vigilando las
TURISTICA calles.

7. DIFUSION DEL
ATRACTIVO

El Economuseo es un atractivo el cual esta difundido local y
regionalmente gracias al apoyo del municipio, redes sociales (Facebook)y
videos publicitarios.

8. DESCRIPCION DEL

El Economuseo pertenece a Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Cantén Cuenca fue remodelado en el afio 2012 inaugurado
en el afio 2014, fue una casona antigua que funcionaba como fabrica de
sombreros, en la actualidad funciona el Economuseo donde cuenta la

ATRACTIVO historia que tuvo la Familia Serrano quien empez6 con la fabricacién del
sombrero de paja toquilla, este museo se construyd con la finalidad de
salvaguardar el tejido tradicional del sombrero.

9. USO DEL Economuseo nos permite realizar un recorrido y Sr. Gerardo Machado
RECURSO realiza una guianza contando la historia del sombrero de paja toquilla.

10 ANEXOS

a) ARCHIVO FOTOGRAFICO

b) UBICACION DEL ATRACTIVO
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Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

2.12 PLANIFICACION DEL PROGRAMA TURISTICO

FECHA
e Viernes 14 de febrero del 2020

HORA
e 9:00 am

PUNTO DE ENCUENTRO
e Picota del Rollo y Huayna Capac.

DURACION
e 2:30 horas

MATERIALES:
Cémaras fotogréficas
Encuestas
Esferos
Caramelos
Hoja de asistencia
Hoja de encuesta

RESPONSABLES:

Jenny Chininin
e Tatiana Orellana

ACTIVIDADES:
e Recorrido y actividades en la calle las secretas.
Visita a la casa de la Sra. Lola Bustillos (deleitar dulce de higo).
Leyendas e Historias de los murales pintados (Maria la Gua Gua, Artesano Hojalatera,
Fernando Galan, Mary Coryle).

e Recorrido en la Iglesia San José y sus interiores.
e Visitay observacion de la casa Galan (Taller de joyeria, sus tres patios).
e Recorrido de la casa de Mary Coryle y su historia.
e Visita al Economuseo Municipal Casa del Sombrero
INVITADOS:
e Mgst. Ronal Chaca
e Ing. Jorge Herrera
e Ing. Adrian Mufioz
e Periodico el Tiempo.
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e Estudiantes de la Universidad Laica de Eloy Alfaro de Manabi.
e Estudiante de Turismo de la Universidad del Azuay.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

2.13 DISENO DE LA RUTA TURISTICA

2.13.1 NOMBRE DE LA RUTA

Se la denominé “RUTA DE LOS MURALES EMBLEMATICOS DE
CUENCA” debido que esta enfocado a las personas ilustre de la calle Rafael Maria
Arizaga, uno de los murales es de Mary Coryle escritora, poeta. Otro mural que se
encuentra es del artesano Sr. Fernando Galan quien es joyero y actualmente sigue
desempefiando su trabajo, también se encuentra el mural Maria la Guagua que cuenta
una leyenda, otros usos de recursos que diferencia a la ruta son las casas patrimoniales

y realizar diferentes actividades para el turista.

La ruta turistica se cre6 con el fin de revalorizar el patrimonio de la calle Rafael Maria
Arizaga, donde se realizd un levantamiento de informacién sobre los murales y las
casas patrimoniales que permitan el ingreso a los turistas como resultado contamos con
3 casas de usos turistico, el ingreso de la iglesia y su parte interna que cuenta con el
convento, lahuerta, su pileta y finalmente el Economuseo Municipal Casa del

Sombrero.

Cada visita de las casas patrimoniales conoceremos un poco de la historia, creando
experiencia vivencial con los propietarios de cada una de ellas, otra actividad que se
ofrece es la degustacion del dulce de higo blanco de la Sra. Lola Bustillos realizado
con la materia prima que obtiene de su huerta, la ruta turistica se hizo pensando en el

turista para crear experiencias vivenciales.
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2.13.2 DISENO DE LA RUTA DE LOS MURALES EMBLEMATICOS

Grafica 4: Disefo de Ruta de los Murales Emblematicos

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
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2.13.3 ITINERARIO

Dia: Viernes 14 de febrero del 2020

Visita de la Ruta de los murales emblematico de Cuenca.

Duracion Accion Lugar/Recursos
Bienvenida a los turistas por parte de la
9:00-9:10 directiva barrial y estudiante de turismo de la | La Picota o conocido como El Rollo.
Universidad del Azuay
Calle La Secreta donde se realizd
entrega de caramelos a los estudiantes,
. . Recorrido de la calle La Secreta y entrega de | se contd leyendas porque es
9:10-9:15 . .
caramelo. denominada asi la calle
y que diferencia de otros barrios de la
Ciudad.
9-15-9:20 Visita al Monumento Virgen de la Merced. Plazoleta de la Merced del Vecino.
Visita a casa de la familia Bustillos y Primera casa Pat[imopial ubicado en la
9:20 - 9:50 q ” - calle Rafael Maria Arizaga de la Sra.
egustacion del dulce de higo. .
Lola Bustillos.
En el recorrido se puede observar en el
9:50-9:55 Observacién mural de Angel Quinde. mural de Anggl Quinde, uno de I,OS
artesanos dedicado a la hojalateria,
desde su temprana edad.
Mural sobre Maria la Gua Gua fue un
personaje el cual cuenta varias leyendas
9:55-10:00 Observacion mural " Maria la Gua Gua " en donde perdi6 a su hijo, lugar
propicio donde se podra hacer
fotografias.
Lugar donde permite entrar y visitar los
10:00-10:30 Recorrido en la Iglesia San José. espacios con los que cuenta la iglesia,
como es la capilla, pileta, y huerta,
Casa Patrimonial Fernando Galan, uno
. . Visita del taller de joyeria y los tres patios de | de los joyeros tiene historia y mantiene
10:30- 10:40 . i~ )
la casa de Fernando Galan. sus utensilios de esa época que hasta la
actualidad los sigue utilizando.
Casa patrimonial Mary Coryle, en la
.. L actualidad es un centro comunitario y
10:40 -10:50 \r;'jr',tfnﬁiﬁiodéiMngrﬁ,oggnyhi?ﬁfgxic'on del una biblioteca se podra observar un
9 ' monumento de su hermano y se contara
como fue su vida en esa casa.
Economuseo de sombrero de paja
toquilla, donde se podra observar varias
. . Visita al Economuseo Municipal Casa del salas en la mayoria de estas se cuenta el
10:50-11:30 . . .
Sombrero inicio que tiene el sombrero de paja
toquilla.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
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2.14 DISENO DE EXPERIENCIAS

1.- CONOCE A TU PUBLICO:

Para conocer a tu publico primero hay que verificar si son personas susceptibles
de interés en la ruta de los murales emblematicos de Cuenca, permitiendo identificar a
que personas va dirigido, como fueron los estudiantes de la provincia de Manabi, cuya

finalidad de la ruta es la revaloracion del patrimonio basandose en temas académicos
2.- CONOCE TU ENTORNO:

La calle Rafael Maria Arizaga tiene historia debido a que era la entrada y salida
del limite norte de la Ciudad de Cuenca, antiguamente llamada calle Real del Vecino,
siete cuadras esta conformado la ruta de los murales emblematicos de Cuenca , es
conocida por sus casas patrimoniales, balcones floridos, murales de personajes
ilustre y por la amabilidad de los moradores, contamos con tres casas que permite al
turista la visita en la parte interna de su vivienda y en una de ellas se puede consumir
el tipico dulce de higo blanco propietaria la Sra. Lola Bustillos, también las casas
patrimoniales que son de Fernando Galan actualmente dedicado a joyeria y Maria

Cordero Ramona Ledn mas conocida como Mary Coryle una poeta ilustre.

La calle nos brinda varios murales con personajes iconicos, como Angel Quinde, quien
es un hojalatero que desde la temprana edad de 13 afios empezo con la realizacion de
la hojalateria y en la actualidad sus hijos siguen con su legado, otro mural es la
de Maria la Gua Gua representacion de una leyenda que alimenta la historia de esta
rutay la visita de la iglesia San José en donde el Padre permite entrar para observar su
huerta y su antiguo convento finalmente tenemos el Economuseo Municipal Casa del

Sombrero, el cual la entrada es gratuita y se podra observar diferentes salas.

3.-CONOCE TU COMPETENCIA:

Se investigd experiencias similares en otros barrios de la Ciudad y en conclusion
la ruta de los murales emblematico de Cuenca no tiene competencia porque es la Gnica
ruta donde se ofrece un turismo vivencial algo diferente con otras rutas culturas que

existen en la ciudad, esta cuenta con la participacion de la guardia ciudadano quien
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brinda seguridad para los turistas en el recorrido, los moradores permiten el ingreso

al interior de sus casas dando una vision diferente a cualquier otra ruta turistica.

4.- DEFINE LAS BASES DE TUS EXPERIENCIAS:

Se realizé la guianza a estudiante de Universidad Laica Eloy Alfaro de la Ciudad
de Manabi, estudiantes de primer ciclo de turismo, donde nuestro objetivo principal es

realizar un turismo vivencial por esa razon se realizé un guion facilitando el recorrido.

-Bienvenidos a la ruta de los murales emblemaético de Cuenca, seré su guia quien los

acompafara durante el recorrido de esta.

El dia de hoy realizaremos diferentes actividades donde disfrutaremos del contacto
directo con los moradores visitando el interior de las diferentes casas patrimoniales, se
degustara de un dulce de higo blanco, el recorrido tendra una duracion aproximada de
dos horas y media donde sera de su agrado.

INTRODUCCION:

La calle Rafael Maria Arizaga pertenece al barrio el vecino el primer barrio de la
ciudad de Cuenca, es muy conocido por los diferentes artesanos donde se encuentra
hojalateros, elaboracién de sombrero de paja toquilla, joyero (fabrica de anillos) y
personajes iconicos que vivieron en esta calle los mas conocidos fueron los hermanos
Ledn, poetas ilustres el cual visitaremos su casa que en la actualidad es un centro de
integracién comunitaria y una biblioteca municipal. La arquitectura de este lugar es
tradicional hay casas con paredes de barro, balcones de madera y hierro arregladas y

se puede observar balcones floridos.

Otro de los recursos que tiene la calle son los murales donde representa la historia de
Angel Quinde hojalatero, Maria el gua gua un personaje que tiene leyenda historica y
Mary Coryle poeta.
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1.- La Picota o El Rollo

La picota es el primer atractivo que se visita en el recorrido, inicia desde la Rafael
Maria Arizaga hasta el actual barrio barrial blanco donde era el punto principal de
entrada y salida de Cuenca desde épocas prehispanicas hasta las primeras épocas del
siglo XX.

La picota se encuentra ubicado en el sector de las cinco esquinas en la calle el Rollo
entre la Héroes de Verdelomay la Rafael Maria Arizaga. EI Monumento que se observa
en la mitad de la plaza La Picota, segun la sefiora Teresa Ifiiguez, es construido en el
afio 1787 su construccion es hecha en marmol, cal y retazos de piedra, donde se observa
en la parte de arriba un Leon de Castilla representando el poder, también era un sitio
donde ajusticiaban a las personas que cometieron delitos, en aquel entonces se realizaba

69 latigazos y si el delito era mas grave se los ahorcaba.

Actualmente el sitio se encuentra restaurado y mejor conservado para brindar un mejor

lugar a los turistas, en este momento se va a realizar su respectiva fotografia.

2.- Calle de Las Secretas

Ahora procederemos a cruzar la calle el Rollo y dirigimos al segundo atractivo
denominado la calle de las secretas, se la conoce asi por algunas leyendas que se cuenta
una de estas, es que existen documentos enterrados debajo de la calle donde guardan
secretos de la ciudad, y la otra leyenda narra: que a las doce de la noche aparece el

coco para llevarse a los borrachos que pasan en la esquina.

Se puede observar las casas una junto a la otra, se diferencias por sus balcones floridos
y sus casas coloridas. Los vecinos tienen una costumbre, reunirse y realizar bingos, los

nifios juegan y pintan, y a la tertulia.

¢Podria alguien decirme que significa tertuliar? R. Cuando las sefioras que viven en
cada casa salen a conversar, contar diferentes anécdotas, también conocida como la
vecindad del chavo. Se puede realizar diferentes actividades como juegos
tradicionales, el mas conocido es el juego del trompo. En el cual consiste que cada

persona realice movimientos con el trompo.
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3.- Monumento Virgen de La Merced

Siguiendo con el recorrido vamos a visitar el tercer atractivo es el monumento Virgen
de la Merced, el primer monumento nacional consagrado Madre de la Merced
protectora y guardiana de la ciudad, donde se observa a la Virgen abierta los brazos
como simbolo de carifio de una madre al barrio y proteccién alos moradores, el
monumento fue elaborado con material de marmol y cerdmica. Cada 24 de septiembre
se realiza su fiesta de la Virgen de la Merced donde se realiza actividades como es la
banda de pueblo, castillos y todos los fieles devotos disfrutan de esta fecha, en este

momento se procede a una fotografia del lugar.
4.- Primera casa patrimonial

Unas de las casas patrimonial de la “Ruta de los murales emblematicos de
Cuenca” es de la Sra. Lola Bustillos propietaria del lugar donde se brindar un dulce de
higo blanco elaborado por ella, segun la Sra. Bustillos menciond; La casa tiene mas de
100 afios de construccion esta es una de la casa patrimoniales méas antiguas del lugar
donde se realizé modificaciones una de ellas fue en la parte interna en donde era un
huerto. Actualmente es un patio colorido por variedades de flores y plantas, también
ella nos brinda en su comedor los deliciosos dulces de higo blanco acompariado con el
agua aromatica tradicional que es la horchata una serie de plantas aromaticas
medicinales se dice que es una bebida relajante.

5.-Mural representativo del sefior Angel Quinde

Otro atractivo es el mural representativos del artesano mas antiguo llamado
Angel Quinde con 80 afios de edad dedicado a la hojalateria, él cuenta que desde los
13 afios empez6 a ayudar a su padre con este oficio, comentd que su padre fue albafiil
parte de la construccion de la iglesia, actualmente sus hijos son los que se dedican a la
hojalateria, el objetivo de la creacién del mural es la revalorizacion histérica del
hojalatero 'y volver a incentivar a las personas a que valorar el

medioambiente evitando el consumo de plastico.
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6.- Mural Maria la Guagua

Siguiendo con el recorrido nos dirigimos al mural Maria la gua gua es una de las

historia tradicional conocidos de la Calle Rafael Maria Arizaga

Una pregunta ¢Que se imaginan al observar la pintura? R. Bueno, contare una breve
historia sobre el mural, Segln Jorge Herrera cuenta la leyenda: Maria la gua gua, fue
una campesina indefensa quien decidio salir de su casa donde ella vivia en el campo y
se dirigio a la ciudad, frecuentaba visitar la Calle Rafael Maria Arizaga un dia fue
violada por borrachos quedando embarazada y nueve meses después pario , no tenia
las condiciones para poder mantenerlo, pues, el nifio murid en su regazo. Pasé semanas
y le quitaron a su hijo de sus brazos el nifio estaba putrefacto, cayé en la locura 'y desde
ese dia reemplazé a su hijo en una mufieca de trapos, muchas personas acostumbran a
burlarse de la campesina, los jévenes del pueblo acostumbraban quitarle de los brazos
el mufieco y donde empezaban a gritar jmaria la guagua! jmaria la guagua! después de
cansarse deciden devolverla, con el pasar del tiempo un dia la sefiora amaneci6 sin

vida, se dice que la sefiora represent6 que el amor de una madre, no tiene limite.

7.- Iglesia San José

Otro de los atractivos que se visita es la Iglesia de San José, antiguamente se llamé
capilla de San Cristobal y pertenecia a la parroquia El Sagrario. Toma cargo Presbitero
Belisario Arce un sacerdote en el afio 1908, quien se le atribuye las imagenes del

Sagrado Corazon de Jesus, San Jose.

la Iglesia San José del Vecino fue construido legalmente 11 de enero 1938 hecho en
materiales de cal y ladrillos. En afio 1941 se construyo un retrato de madera recubierto

de ldminas de oro a Cristo Pobre. (Toledo, 2013, pag. 14)

Nos relata la Sra. Eliza Pefia la tradicion que se dedicaba “Todos los dias martes se
reunian muchas personas de la Calle Rafael Maria Arizaga a realizar pan en el convento
para poder brindarle a la personas que iba a la misa de las 6 de la mafiana, en la
actualidad se ha perdido esta tradicion ya que no cuentan con la colaboracion de los
moradores por lo que se realizaba cada 15 dias o cada mes dependiendo del apoyo” .
(Toledo, 2013, pag. 14)
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El parroco nos da el acceso de visitar la capilla, ubicado en la parte posterior de la
iglesia, la capilla tiene capacidad de 100 personas es un lugar tranquilo que permite
orar, el convento también cuenta con una pileta donde se puede observar diferente
variedad de peces y una rana en particular de color blanco, otro de los lugares que se
visito es la huerta que se encuentra en la parte de atrds de la capilla, se observa
diferentes plantas ornamentales, frutales y también variedades de animales, al final del
recorrido el parroco brinda unas palabras de despedida y agradecimiento por la visita

de laruta.
8.- Mural Fernando Galan

En este momento podemos observar otro mural representativo de la calle uno de
los artesanos mas antiguos del lugar Sr. Fernando Galan quien durante afios realiza el
arte de la joyeria. El sefior Fernando Galan nos permite visitar su taller, ubicado en el
interior de su casa, donde nos relata su historia personal y como se ha ido dedicado a
la elaboracion de las joyas e indicando los materiales y los instrumentos que utiliza

para el proceso.

Luego, se continuara con el recorrido del interior de su casa aparentemente de afuera
se la observaba pequeria, pero al ingresar se pudo ver que su casa cuenta con tres patios,
una huerta y una gran cantidad de cuartos alrededor del huerto, también nos cuenta la
variedad de plantas que tiene sembradas dando a conocer el nombre y para qué sirven,
al finalizar el recorrido de su casa invita al turista que venga a seguir conociendo el

patrimonio de las casas de la calle Rafael Maria Arizaga.

9.- Casa Patrimonial de los poetas Le6n

El noveno atractivo es la casa patrimonial de los poetas importantes como lo
fueron Rigoberto Cordero Leony Maria Ramona Cordero. Maria Ramona mas
conocida con Mary Corylé, una mujer extraordinaria que con sus poemas evoco a la
madre, al amor y otros temas; uno de los poemas que mas controversiales fue “bésame”
y “deseo” este poema erOtico causd6 mas de un comentario malintencionado. A

continuacion, el poema controversial.
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Deseo

iMio

Bésame

El beso es el goce supremo de la vida.
Bésame en la boca

Y que tus dientes muerdan su pulpa roja
jPara que mi corazon sangre en tus labios

y mi alma comulgue con la tuya.

Bésame

Torturame con el tormento divino de tus besos.
Cuando me besas

Eres t0 qué palpitas en mi boca delirante

iY te saboreo lenta...Dulce...Intensamente...

Bésame.

Con el beso caricia...mordisco...Voluptuosidad...

iLas llamas abrasan menos

Que tu boca en la mig;

iEl beso es el supremo goce de la vidal Bésame. (co., 2013)

Mary Coryle cuencana, escritora; publico 23 libros uno de ellos se encuentra en el
Museo Remigio Crespo era una luchadora, paso diferente géneros literarios poesia,
teatro y habla de los derechos individuales y la libertad a favor de las mujeres.
Actualmente es la biblioteca municipal podemos encontrar un monumento del hermano

Rigoberto Cordero Ledn.
10.- Economuseo Municipal Casa del Sombrero

El Economuseo Municipal Casa del Sombrero pertenece a Gobierno Autdnomo
Descentralizado Municipal del Canton Cuenca fue remodelado en el afio 2012
inaugurado en el afio 2014, fue una casona antigua que funcionaba como fabrica de
sombreros, en la actualidad funciona el Economuseo donde cuenta la historia que tuvo
la Familia Serrano quien empezd con la fabricacion del sombrero de paja toquilla, este
museo se construy0 con la finalidad de revalorizar el tejido tradicional del

sombrero.

En este momento el gerente Gerardo Machado quien da una bienvenida y realiza una
guianza por las diferentes salas donde explica cada una de ellas, los procesos que se ha

ido realizando para la elaboracion del sombrero de paja toquilla.
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Para finalizar el recorrido en coordinacion con el gerente se realizdé un obsequio de
libros sobre “Historia de Cuenca y su region, Cronologia de Cuenca 1951-200” y se
realizo la despedida por parte del gerente Gerardo Machado y también la despedida por

parte las guiaza y agradecimiento por visita de la ruta de los murales emblematicos de

Cuenca.

5.- DEFINE ACCIONES Y ROLES DE CADA EPISODIOS

. . . Efectos en los
Duracion Accion Lugar/Recursos Contenidos e
participantes
Bienvenida a los turistas Presentacion,
por parte de la directiva La Picota o instruccion de Establecer vinculo del
10 minutos | barrial y estudiante de conocido como ElI | seguridad y guia con el turista y el
turismo de la Universidad | Rollo breve informacion | entorno.
del Azuay del lugar.
Informacion sobre | Contar la leyenda de la
. Recorrido de la calle La la Calle la Secreta, | calle las Secretas
5 minutos Calle La Secretas .
Secreta leyendas, ubicada en su parte
fotografia. interna.
Descripcion del Realizacion de
5 minutos Visita al Monumento de | Plazoleta de la monumento de la | fotografia junto al
la Virgen de la Merced Merced del Vecino | Virgen de la monumento de la
Merced. virgen de la merced
Dar a conocer sobre la
. ... | Primera casa Informacion de la | casa patrimonial y
Visita a casa de la familia . . . . - N
. . L Patrimonial ubicado | casa patrimonial crear experiencia
30 minutos | Bustillos y degustacion . : .
- en la calle Rafael y proceso el dulce | vivencial al consumir
del dulce de higo blanco. L X
Maria Arizaga de higo blanco el producto dentro de
la casa.
Informacion sobre
el artesano .
. Valorar el trabajo del
L Mural hecho en dedicado a la L
. Observacion mural de . < ; o artesano y concientizar
5 minutos < - pintura sobre Angel | hojalateria mas . S
Angel Quinde . . al turista eliminar el
Quinde antiguo de la calle lstico
Rafael Maria P
Arizaga.
Contar la historia de
. Maria la Guagua
. . Informacion sobre . S
. Observacion mural Mural sobre Maria L . personaje que visito la
5 minutos | ..., ’ la historia Maria la
Maria la Gua Gua la Gua Gua calle, creando una
Gua Gua. S
experiencia en la
imaginacion del turista
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Recorrido a la Iglesia San

Visita de la iglesia,

Informacion sobre

Experimentar la
sensacion de entrar al
interior de la iglesia

30 minutos José capilla, piletay la historia de la pudiendo conocer
huerta Iglesia. y observar diferentes
lugares que tiene la
iglesia.
. . . L Dar a conocer sobre la
Visita del taller de joyeria . . Informacion sobre i
. . Casa Patrimonial elaboracion de la
10 minutos |y los tres patios de la . el artesano y como | . . .
casa Fernando Galan Fernando Galan realiza la Joyeria  [19YT@Y visitar las
' y casas con tres patios.
Dar a conocer sobre la
. Informacion sobre | casa patrimonial que
Visita casa de Mary . patrimonial
2 . . la escritora ahora es biblioteca,
. Coryle y observacion del | Casa patrimonial i -
10 minutos - defensora de los centro integracion
monumento Rigoberto Mary Coryle oo
Ledn derechos de la comunitario y la
' mujer. realizacion de
fotografia.
., Conocer, Observar,
Informacion sobre !
.. L Fotografiar sobre la
Visita al Economuseo Economuseo la elaboracion del L
. o . . elaboracion del
40 minutos | Municipal Casa del Municipal de la sombrero de paja

Sombrero

Casa del sombrero

toquilla, su
historia.

sombrero de paja
toquilla, visitando sus
diferentes salas.

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
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6.- DISENA LUGARES, RELATOS Y DEMAS ELEMENTOS

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020

Fuente: Google maps
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Casa Mary F°’Y|9 Economuseo Municipal

R o I |

o 333 Mary Coryle TARY " ;
OCas.aDe!F - @ conomuseo Municipal

9.- , 10.-

Elaboracion propia: Chininin -Orellana,2020
Fuente: Google maps

Pensar siempre en la seguridad, comodidad y calidad para el turista contando
con el apoyo de la guardia ciudadana, miembros de la junta barrial.
Los moradores quienes ofrecen sus casas para dar a conocer la historia de cada una de
ella, crear experiencia y contar con una buena sefializacion permitiendo que el turista

pueda identificar el lugar que esta visitando y brindar una excelente guianza.

7.- IMPLEMENTA TUS EXPERIENCIAS

Una experiencia es mas que un servicio, es crear un turismo vivencial Unico
y memorable, mantener la coordinacion para desarrollar actividades que permitan ser
Ilamativos para el turista, para ofrecer una experiencia se pretende realizar capacitacion
a cada uno de los involucrados en la ruta de los murales emblematicos de Cuenca para

ofrecer al turista una experiencia vivencial.

8.- IMPLEMENTA TU PLAN DE PROMOCION

Para la promocion del turismo vivencial de la calle Rafael Maria

Arizaga debemos de investigar diferentes caracteristicas como la duracion, tamafio,

84



etc.; una de las estrategias para la promocién es hablar de lo que podria sentir el turista
permitiendo interactuar con el publico y puedan dejar comentarios positivos y
negativos sobre la Ruta de los murales emblematicos de Cuenca.

Para la promocion de la ruta, se contard con el apoyo del periddico el tiempo, la
directiva barrial Jorge herrera'y Adriana Mufioz, demostrando interés sobre el proyecto

a realizar.

llustracion 5 Noticia del periddico el Tiempo sobre la reactivacion de la calle Rafael Maria
Arizaga.

= @ eltiempoC ©

Proyecto para reactivar el
turismo en el barrio El
Vecino

Estudiantes de la Universidad de
Machala recorren la calle Rafael Maria
Arizaga del barrio El Vecino que es parte

del proyecto de turismo
FOTO: Miguel Arévalo EL TIEMPO

la Casa del Sombrero, la plazoleta El
Rollo, la Iglesia San José, murales,
huertos, balcones ajardinados y otros
atractivos del barrio El Vecino son
potenciados turisticamente dentro de
un proyecto que ejecuta la Universidad
del Azuay

Fuente: Diario el Tiempo
Fecha:2019-10-08
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llustracion 6 Ruta realizada en la calle Rafael Maria Arizaga noticia del periddico el Tiempo

= @)  eltiempec ©

El barrio El Vecino le abre su
corazon al turismo

A las 09:00 empezo el ‘city tour’, el
primero que se hace este ano en la calle
Rafael Maria Arizaga que pasa por los
barrios El Vecino, La Secreta, El Cuartel y
El Chorro. Los vecinos de los barrios se
unieron para hacer esta ruta.

Fuente: Diario el Mercurio
Fecha:2020-15-02

2.15 DESCRIPCION DEL PROGRAMA PILOTO

&

Concentracion 9:00 am en el monumento La picota o Rollo, ubicado en la
calle Héroes de Verdeloma y la Calle el Rollo, se eligi6 como punto de inicio del
recorrido porque es un lugar amplio, tiene riqueza histérica y es un punto estratégico

que esta ubicado en las cinco esquinas.

Se dio palabras de bienvenida por parte del presidente Jorge Herrera, vicepresidente
Adrian Mufioz y palabras de las encargadas de la guianza dando indicaciones sobre la
ruta de los murales emblematico de Cuenca, se procedio a contar la historia del
monumento La Picota y el significado Ledn de castilla que esta colocado en la parte

superior.
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llustracién 7 Inicio de la Guianza a los Estudiantes de la Universidad de Manabi reuniéndose en la
Picota del Rollo.

Fuent: Cininl'n-OrIana,2020
Fecha:2020-14-02

A las 9:10am continuando con el recorrido nos dirigimos hacia la calle las
secretas, se les brindo unos caramelos a cada uno de los turistas también se realiz6 una
pregunta: ;Por qué la calle se la denominé con ese nombre? algunos participaban
diciendo suposiciones, pero su respuesta es porque debajo de esta calle se encuentran
documentos de la antigua Cuenca y nadie sabe. Otra de las leyendas es que a la
medianoche aparece el coco para llevarse a los borrachos que se encuentran tomando
en la esquina, la mayoria de los moradores que viven en esta calle saben juntarse a

jugar bingo, conversar.
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llustracion 8 Explicacion en la calle las Secretas a los Estudiantes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

llustracion 9 Entrega de caramelos a los Estudiantes de la Universidad de Manabi.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

Nos dirigimos al monumento de la Virgen de la Merced en la calle EL Rollo y Rafael
Maria Arizaga en donde se conto la historia del monumento y también del material que
estd hecho el monumento, también se realizé una pregunta sobre el monumento ¢Por
qué el monumento la Virgen tiene los brazos abiertos? Respuesta: es la representa de
carifio y bienvenida a quienes ingresan a la ciudad, luego de contar la historia todos los
estudiantes de la Universidad Laica del Eloy Alfaro de Manabi se tomaron la
respectiva.
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lHustracion 10 Explicando a los Estudiantes de Manabi, sobre el monumento de la Virgen de la
Merced y la Plazoleta Joel Monroy.

'Fuente: éhininin-OreIlana,ZOZO

Fecha:2020-14-02

A las 9:20 am nos dirigimos a la primera casa patrimonial de la sefiora Lola
Bustillos donde nos recibid en su casa con las manos abiertas, ella nos contd un poco
de la historia, cuantos afios tiene la casa, qué cambios se hicieron internamente y todas
sus anécdotas para finalizar se le pregunto a los turistas si tenian alguna pregunta o
inquietud después de responder algunas pregunta que tenia, se procedié a invitar a
pasar a su comedor y a la sala para realizar la degustacion del dulce de higo blanco
con queso y agua de horchata elaborada por ella. La sefiora Bustillo también
menciond que se puede tomar con licor donde comenté que es bueno cuando la persona
esta con frio, mientras se deleitaba los estudiantes se les pregunt6 como les parecio el
dulce y la experiencia de conocer el interior de la casa muchos estaban contentos con
la experiencia de conocer su casa y para finalizar se realiz6 un agradecimiento por parte

de la sefiora Lola Bustillos por la vista e invitdndoles a que regresen.
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llustraciéon 11 Entrando a la Primera Casa Patrimonial de la Sra. Lola Bustillos con los Estudiantes
de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

B "
Y P ——

K =

nte. Chlnlnin-rellana,2020
Fecha:2020-14-02

llustraciéon 12 Socializando con los estudiantes de Manabi.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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llustracion 13 La Sra. Lola Bustillos Socializando con los estudiantes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

A las 9:50 am se procedié a observar los dos murales: Hojalatero de Angel
Quinde y el mural de Maria la guagua, en donde se realizd preguntas sobre el mural,
permitiendo la participacion con los estudiantes donde nos daban diferentes puntos de
vista de su significado sobre el mural, se les relato la historia y leyenda que cada uno

de los murales que tiene en la calle Rafael Maria Arizaga.

llustracion 14 Estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, observando el mural de
Maria la Gua gua.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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10:00 am nos dirigimos a la Iglesia San José, que tuvo una duracion de 30
minutos aproximadamente, los participantes realizaron una foto en las escalinatas
labradas en piedra junto con el Padre quien le dio la bienvenida, luego se procedio a
ingresar al interior de su iglesia, la primera parada fue su patio central donde cuenta
con una pileta en el centro y plantas alrededor del patio lugar donde los estudiantes
pudieron observar los peces y una peculiar rana de afos color blanco cuyo significado
se dice que simboliza paz, luego pasamos a la capilla en donde se observé su techo
tallado en madera, siguiendo con el recorrido ,luego nos dirigimos al interior de la
iglesia en donde se les explico los cuadros que tienen colgados, el cual cuenta la historia
del via Crucis o camino de la cruz, se observo su arquitecturay por ultimo pasamos a

la huerta donde se encuentra variedades de plantas y un pequefio criadero de animales.

llustracion 15 Estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, tomandose la foto antes
de entrar a la Iglesia San Jose.

~T—

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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llustracion 16 Estudiantes de Manabi, observando el patio central de la Iglesia San José.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

lustracion 17 Vicepresidente Adridn Mufioz dando breve explicacion a los estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, sobre el interior de la Iglesia San José.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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llustracion 18 Estudiantes de Manabi, observando el huerto de la Iglesia San José.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

A las 10:30 am se realiz6 la visita de la casa patrimonial y sus tres patios el
propietario Fernando Galén, donde Ing. Jorge Herrera nos dio una breve historia de la
casa, al pasar al interior de esta se pudo observar sus patios y al final se encontraba una

huerta en donde habia variedades de plantas, hortalizas también se observo a su
alrededor cuartos de arriendo.

llustracion 19 Explicandoles a los Estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,
sobre la casa del Sr. Fernando Galan.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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lustracion 20 El Presidente Jorge Herrera explicandoles a los Estudiantes de Manabi, sobre el
huerto e interior de la casa del Sr. Fernando Galan.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

A las 10:40 am se conoci0 la segunda casa patrimonial y mural de la escritora
Mary Coryle actualmente es un centro de integracion comunitaria y biblioteca donde
Ing. Adrian Mufioz nos dio una breve historia de la poeta Mary Coryle, nos indicd
donde se inspiraba, creaba y escribia sus mas conocidos poemas, también se encuentra
un monumento en mitad del patio del hermano Rigoberto Cordero Ledn, algo curioso
que todos los estudiantes nos preguntaron ¢, Por qué el monumento no tenia zapatos?

cuya respuesta es que Rigoberto Cordero Leon se inspiraba mejor caminando descalzo.

llustracion 21 Formandonos para pasar a la casa de Mary Coryle con los Estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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llustracion 22 Presidente del Barrio Jorge Herrera dando una pequefia charla a los Estudiantes de
la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, sobre la casa de Mary Coryle.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

10:50 am nos dirigimos al Economuseo Municipal Casa del Sombrero donde el
director Ing. Gerardo Machado dio la bienvenida y procedié a contar la historia del
museo desde sus inicios e importancia, se visito las diferentes salas donde se observa

la historia y la realizacion del sombrero de paja toquilla.
11:30 am se finalizo el recorrido y se le agradecio la visita de la ruta de los murales
emblematicos de Cuenca.

llustracion 23 Director Gerardo Machado Del Economuseo Municipal de la Casa del Sombrero
dando la bienvenida a los estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.

d

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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llustracion 24 Director Gerardo Machado Del Economuseo Municipal de la Casa del Sombrero
dando explicaciones sobre las diferentes salas a los estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro
de Manabi

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

llustracion 25 Director Gerardo Machado Del Economuseo Municipal haciendo la entrega de un
recuerdo a la Licenciada Fernanda Navas.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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llustracion 26 Estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi conociendo las
instalaciones del Economuseo Municipal.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02

llustracion 27 Entrega de encuestas a los estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi para conocer su satisfaccion en la ruta turistica.

Fuente: Chininin-Orellana,2020
Fecha:2020-14-02
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HOJA DE ASISTENCIA

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROGRAMA PILOTO EN BASE A LA CREACION DE UNA RUTA
TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL PATRIMONIO
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

Fecha: 14 de Febrero del 2020

NOMBRES Y APELLIDOS | NUMERO DE CEDULA FIRMA
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MODELO DE ENCUESTA DEL PROGRAMA PILOTO

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROGRAMA PILOTO EN BASE A LA CREACION DE UNA RUTA
TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL PATRIMONIO
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 14 de Febrero del 2020

Califique del 1 al 5 los pardmetros, siento | muy bajo y 5 muy alto.

EVALUACION DEL PROGRAMA PILOTO

PARAMETROS DE LA EVALUACION 1 2 3 4 5

¢ Esta de acuerdo que la informacion que se brind6
fue clara y concisa?

:Como le pareci6 el tiempo del recorrido de la
ruta?

(Cémo considera usted Ja seguridad de la ruta ?

¢ Las actividades desarrolladas fue de su agrado?

i Volveria usted a visitar Ia calle Rafacl Maria Arizaga?

Si No
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2.16 RESULTADOS DE EVALUACION DEL PROGRAMA PILOTO

La encuesta consta de 5 preguntas y se les realizO a 25 estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro, los cuales nos acompafiaron en la ruta Rafael Maria
Arizaga patrimonial, donde se llevdo a cabo diferentes actividades en las que
participaron algunos directivos del barrio, estudiantes de la Universidad del Azuay,

profesor y el Diario el Tiempo.

1.- ¢ Esta de acuerdo que la informacion que brindd fue clara y concisa

m Excelente

m Bueno

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020

Anélisis: El total de las personas encuestadas, son 25 participantes el cual 21
calificaron excelente y 4 participantes dieron una calificacion de muy bueno, nuestra
estrategia para obtener un resultado positivo fue investigar la historia del lugar,

brindar una informacidn interesante y precisa.
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2.- ¢Como le parecio el tiempo del recorrido de la ruta?

m Excelente

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020

Anélisis: Los 25 participantes encuestados que formaron parte del programa
piloto de la ruta, dio como resultado el 100% excelente. Para contar con el tiempo
adecuado se realizd una previa visita a los lugares y poder realizar la guianza,
calculando el tiempo en el que nos demoramos en cada atractivo, también informarle a

los involucrado el tiempo estimado que tiene a la visita.

3.- ¢ Como considera usted la seguridad de la ruta Rafael Maria Arizaga

Patrimonial?

m Excelente |
® Bueno
wm Regular

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020
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Anélisis: De los 25 participantes, 13 dieron una puntuacion regular, otros 6
participantes dieron una calificacion bueno y los 6 estudiantes restantes calificaron
excelente con respecto a la seguridad de la ruta. Para brindar una mayor seguridad se
contd con el apoyo de la guardia ciudadana quien nos acompario en todo el recorrido,

dandonos constante control al recorrido.

4.- ¢ Las actividades desarrolladas fue de su agrado?

m Excelente

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020

Anélisis: De la cantidad de personas encuestadas, salié el 100% de los
estudiantes que nos acompafiaron mostraron conformidad de la ruta. Para tener un
resultado positivo se pensé mucho en brindar un servicio de calidad e interaccion entre
los turistas y los involucrados, realizando diferentes actividades y permitir crear

experiencia vivencial.
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5.- ¢Volveria usted a visitar la calle Rafael Maria Arizaga?

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020

Analisis: Por ultimo, se realiz6 una pregunta abierta con opcién de responder
si 0 no, un 88% eligieron que si desearia visitar la ruta Rafael Maria Arizaga
patrimonial y el 12% eligieron que no desearian. Los estudiantes se llevaron lindas
experiencia desde el momento de la bienvenida, les agrado la calidez de los moradores
permitiendo entrar a las casas y ser parte de ellas, lo que no fue de su agrado es el
momento en el que se visitd el Economuseo Municipal Casa el Sombrero porque el
director no controlo el tiempo establecido y tenia un poco de preocupacién con la

seguridad.
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CONCLUSION

Este segundo capitulo, se desarroll6 el disefio de la ruta turistica, determinando
las casas patrimoniales de uso turisticos que incluyen en el proyecto, dando paso a la
creacion de un programa piloto en el que intervinieron los estudiantes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de primer ciclo de la escuela de Turismo, con el fin de
desarrollar la revalorizacion de las casas patrimoniales, se desarroll6 el disefio de
experiencia y el programa piloto denominado “Ruta de los murales emblematico de
Cuenca ”, se creo un itinerario, hoja de asistencia, se realizé una encuesta permitiendo

un andlisis de resultado de la elaboracion del programa piloto.
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CAPITULO 3

DESARROLLAR UN TALLER CON LOS MORADORES
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA, PARA
SOCIALIZAR EL PROGRAMA PILOTO TURISTICO Y
LOS RESULTADOS OBTENIDOS.

Introduccion

El presente capitulo se efectud la socializacion de los resultados obtenidos con
los moradores de la calle Rafael Maria Arizaga para determinar la ruta turistica en
beneficio de ellos y marcar la diferencia de otras rutas con esta propuesta.

Ademas, se realiz6 un taller con diferentes actividades: el itinerario para los
participantes, materiales para el desarrollo del taller, y al final la evaluacion de los
resultados obtenidos acerca del taller y también se realiz6 la socializacion durante el
recorrido de la ruta que se realizo a los estudiantes de la Universidad Laica Eloy Alfaro

de turismo de primer ciclo.

3.1- CONVOCAR A LOS ACTORES:
El dia sdbado 25 de enero del 2020 siendo las diez de la mafiana, nos reunimos

en la calle Rafael Maria Arizaga con el Ing. Adridn Mufoz para coordinar la
socializacion de nuestro proyecto, la persona antes mencionada esta cargo de incentivar

proyecto turistico de la calle Rafael Maria Arizaga.

Luego de realizar una presentacion del proyecto se acordé enviar un oficio al presidente
al Ing. Jorge Herrera encargado de la Calle Rafael Maria Arizaga, el mismo que tuvo

respuesta el dia lunes 27 de enero del 2020.

Una vez aprobado se transcurrio planificar el evento, se dispuso para el viernes 07 de
febrero del 2020, se invito a diferentes moradores y prestadores de servicios como
alojamiento el Hotel San Antonio que se ubica en la calle Borrero y Rafael Maria

Arizaga y el Economuseo Municipal “Casa del Sombrero”.
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3.2- SOCIALIZACION DE LA PROPUESTA:
Se presentd nuestra creacion de la ruta turistica, para la revalorizacion del

patrimonio en la calle Rafael Maria Arizaga, el cual se dard a conocer puntos
importantes como: definicion de las casas patrimoniales, la revalorizacion de las casas

patrimoniales de la calle Rafael Maria Arizaga, capacitacion.

Finalmente, una vez que se haya presentado, a los actores la propuesta donde ellos
podran dar a conocer sus diferentes puntos de vista.

3.3- TALLER DE SOCIALIZACION
Generalidades del evento

Lugar del evento: Se visito a cada una de las personas involucradas para dicho

proyecto en sus domicilios.
Fecha de realizacion: el viernes 07 de febrero del 2020.
Duracion: 20 minutos por personas - 2:30 horas
Datos del Expositor:
1.- Jenny Carolina Chininin Ramon
Cl: 0706601333
Teléfono: 0981325113

Correo: jchininin97 @gmail.com

2.- Tatiana Natali Orellana Guayas
Cl: 0104812946
Teléfono: 0987121728

Correo: o.rellana@hotmail.com
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Objetivo del taller:
e Rescatar las casas patrimoniales a través del desarrollo de una exposicion.

e Dar a conocer toda la informacion obtenida sobre la casa patrimoniales de uso

turistico perteneciente a la ruta de la calle Rafael Maria Arizaga.
e Presentar una evaluacion de los resultados obtenidos de la exposicion.
Temas a tratarse:
e Introduccidn del proyecto.
e Definicidn sobre casa patrimoniales (estilos, funcién).
e Propuesta para el desarrollo turistico de la calle Rafael Maria Arizaga.

e Propuesta de un itinerario (detallando el orden de los atractivos que se pretende

visitar).
e Recomendaciones.
Materiales para el desarrollo:
e Esferos
e Cuadernos
e Teléfono celular
e Hoja de evaluacion
Descripcion de la socializacion:

El dia 07 de febrero del 2020 se realizo la socializacion sobre “La creacion de la

ruta turistica cultural, para la revalorizacion del patrimonio en la calle Rafael Maria

Arizaga”

Como expositores los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Turismo de la
Universidad del Azuay, Jenny Chininin, Tatiana Orellana encargadas de hablar sobre
diferentes temas importante como: definicion de las casas patrimoniales, la
revalorizacion de las casas patrimoniales del lugar, propuesta hacia la ruta turistica y
finalmente se realizé una evaluacion sobre la capacitacion que se dio a los diferentes

moradores.

La socializacion se realizd de forma individual, por lo cual se visitd a los principales

representantes de diferentes casas de uso turistico en total se visitd 4 casas
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patrimoniales, 1 El hotel San Antonio, Economuseo Municipal al director Lcdo.

Gerardo Machado, Ing. Jorge Herrera 'y Ing. Adrian Mufioz.

Se inici6 una breve introduccion acerca de las casas patrimoniales la importacién y su
revalorizacion, durante el desarrollo de la exposicion se realizaron diferentes preguntas

donde los involucrados tenia un poco de conocimiento sobre el tema.

También se dio a conocer la propuesta para el desarrollo turistico de la calle Rafael
Maria Arizaga, donde se obtuvo diferentes puntos de vista de los participantes, al final

de la socializacidn se realiz6 una evaluacion sobre el tema que se tratd.
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HOJA DE EVALUACION

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

EVALUACION DE LA SOCIALIZACION DE PROPUESTA DE CREACION
DE UNA RUTA TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL
PATRIMONIO DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 07 de Febrero del 2020

Parimetros Malo Regula | Bueno

Estructura del programa de socializacién para mostrar la
ruta la cual se realizard en la calle Rafael Maria Arizaga.

La informaci6n fue detallada de forma clara.

La investigacion entregada fue satisfactoria para su

conocimiento de la ruta.

Las informantes dominaron los temas.
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RESULTADO DE LA EVALUACION

= Bueno

Elaboracion propia: Chininin - Orellana,2020

El resultado que se brindé el 07 de febrero del 2020, se realiz6 a los 8 participante
involucrados, dieron una calificacion de bueno, por lo que se puede decir que los temas

fueron de su agrado porque la informacion fue clara y concisa.

3.4.- SOCIALIZACION DURANTE RECORRIDO

El recorrido se realizo el 14 de febrero 2020 con estudiante de Universidad Laica
Eloy Alfaro y algunos ex estudiantes de turismo de la Universidad del Azuay,
también contamos con el apoyo de los moradores y la directiva barrial Ing. Jorge

Herrera y Adrian Mufioz.

Mientras se realizaba el recorrido de la ruta de los murales embleméticos de Cuenca,
los moradores les hacian sentir a los turistas como parte de la familia, contando sus
historias y anécdotas de cdmo era antes las casas y los cambios que tuvieron con el

pasar de los afios.

La Sra. Lolita Bustillo quien aport6 con un poco de historia del lugar y agradecida por
la revalorizacion, invito a vuelvan a visitar la ruta, se hizo una socializacién antes de la

ruta, capacitando a la Sra. Bustillos para ofrecer un servicio de calidad al turista.

Ing. Jorge Herrera el presidente del barrio y Ing. Adrian Mufioz el vicepresidente del
barrio es quien nos acompafi6 y permitio tener contacto con los moradores, también
nos ayudd con la guianza quienes nos sugirid ideas para enriquecer la historia del lugar

e impresionar al estudiante.
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Raul Daza es uno de los moradores que tiene mas experiencia e historia ya que ha
vivido toda su vida en la calle Rafael Maria Arizaga, quien nos acompafi6 en el
recorrido e incluso interactuaba con los turistas lo que permitido una experiencia

diferente.

CONCLUSION:

El tercer capitulo se desarrollo el taller sobre la revalorizacion de las casas
patrimoniales antes de la ruta ,se elabord un cronograma de actividades, detallando a
las personas que se visito, los expositores, temas a tratar y la hoja de evaluacion, para
finalizar con este capitulo hemos realizado un andlisis de socializacion durante el
recorrido permitiendo interactuar directamente con los moradores y el turista, donde
los resultados fueron positivos debido a que el proyecto resultd de gran oportunidad

para los moradores.
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CONCLUSION FINAL DEL PROYECTO:

La propuesta de la creacion de una ruta turistica cultural, para la revalorizacion
del patrimonio de la calle Rafael Maria Arizaga perteneciente a la ciudad de Cuenca
provincia del Azuay, es viable, se pudo constatar con cada uno de los objetivos
planteados, en primer lugar, se realizé un diagnostico situacional, macro localizacion,
micro localizacién y la matriz de factores de localizacion, con el fin de verificar si el

territorio esta en una ubicacion estratégica.

Mas adelante se habld sobre el disefio de la ruta turistica donde se hizo un inventario
de las casas permitiendo identificar los recursos turistico y se realizd las fichas de
atractivos, también se ejecutd un disefio de experiencia y un programa piloto
denominado ““ Ruta de los murales emblematicos de Cuenca”, dando a conocer casas
patrimoniales, murales representativos del lugar, la iglesia EI Vecino y el
Economuseo Municipal Casa del Sombrero en la calle Rafael Maria Arizaga, también
se realizd la socializacion antes y durante el recorrido cuyo resultado fue la
aceptacion del proyecto por parte de los moradores y despertando el interés de querer

implementar el proyecto.
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ANEXOS
ANEXOS ENCUESTAS

MODELO DE ENCUESTA DEL PROGRAMA PILOTO

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROGRAMA PILOTO EN BASE A LA CREACION DE UNA RUTA
TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL PATRIMONIO
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 14 de Febrero del 2020

Califique del | al 5 los parimetros, sicnto | muy bajo y 5 muy alto.

EVALUACION DEL PROGRAMA PILOTO

PARAMETROS DE LA EVALUACION 1 2 3 4 5

LEstA de acuerdo que la informacién que se brindd
fue clam y concisa?

¢Cémo le pareci6 el tiempo del recorrido de la
ruta?

(Cémo considera usted la seguridad de la ruta ? 7L

+| el

¢ Las actividades desarrolladas fue de su agrado?

iVolveria usted a visitar la calle Rafael Maria Arizaga?

Si No

¥
114 COOGI, &a dagde@e el.

% Q... MR Q.. 20! 19.5
m.z\; o:mh TSRS N S e momak

;Por qué"
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MODELO DE ENCUESTA DEL PROGRAMA PILOTO

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROGRAMA PILOTO EN BASE A LA CREACION DE UNA RUTA
TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL TXTRMONIV
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 14 de Febrero del 2020

Cdiﬁq\ndellnlslosputmema.simtoImuybajoySmuyllto.

EVALUACION DEL PROGRAMA PILOTO

PARAMETROS DE LA EVALUACION 1 2 |3 | 4 ]s 5
¢Esté de acuerdo que la informacion que se brindd P
fue clara y concisa?
(Cémo le parecié el tiempo del recorrido de [a X
ruta?
¢Cémo considera usted la seguridad de la ruta ? ><
¢Las actividades desarrolladas fue de su agrado? X

¢Volveria usted a visitar la calle Rafael Maria Arizags?

Si No

X
iPor qué?

..... &‘méonmm dzben Reasod beroge...

............................. e L T A, BEssssNRnsanN
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MODELO DK ENCURSTA DEL PROGRAMA PILOTO

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROGRAMA PILOTO KN BASE A 1A CREACION DE UNA RUTA
TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL P KIMOMIO
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 14 de Febrero del 2020

Califique del | al S los partmetros, slento | muy bajo y $ muy alto.

l:VAwM'ION DEL | raoom PILOTO
~ PARAMETROS DE LA KEVALUACION i g i 2 13

Lt de acuerdo que la informacion que se brindd
fuc clars y concisa? i J

LU0ma le parecio el tiempo del rocorrido de la . K § ﬁ
ruta? o , ] —e

zcmnmklalulwdhnguddnddehm? )L

IN_| »

Las mlvldndudulmllndn meduulcndo Y

——

¢VMuMlvhhrhuloRnMerthpf

81 No

LPor qué? X

Aok Mgkl s bt e L. Agegasea

R R T LTI I FldarenenannansnananntntsntesEnan, reriemanene

Sossanvnrsnntcrvininn M AR T I M ST L] ML I T LY
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MODELO DE ENCUESTA DEL PROGRAMA PILOTO

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

PROGRAMA PILOTO EN BASE A LA CREACION DE UNA RUTA
TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL P4 TRIMUNIO
DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 14 de Febrero del 2020

Califique del 1 al 5 los parémetros, siento 1 muy bajo y 5 muy alto.

EVALUACION DEL PROGRAMA PILOTO

PARAMETROS DE LA EVALUACION 1 3

L
= —
L 3

(Esté de acuerdo que la informacién que se brindé
fue clara y concisa?

{Cémo le parecio el tiempo del recorrido de la
ruta?

{C6mo considera usted la seguridad de la ruta ?

W] << Y

¢Las actividades desarrolladas fue de su agrado?

{Volveria usted a visitar Ia calie Rafael Maria Arfzaga?

Si No
%)
mr qm
cz.s ......... 0..10e gty et exeendg.

P:re.n ..... Qt. }cxim ...... Vo {sz}EéSII
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HOJA DE EVALUACION

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

EVALUACION DE LA SOCIALIZACION DE PROPUESTA DE CREACION
DE UNA RUTA TURISTICA CULTURAL, PARA LA REVALORIZACION DEL
PATRIMONIO DE LA CALLE RAFAEL MARIA ARIZAGA

FECHA: 07 de Febrero del 2020

Parimetros

Regula

Estructura del programa de socializacién para mostrar la
ruta la cual se realizard en la calle Rafael Maria Arizaga.

La informaci6n fue detallada de forma clara.

La investigacién entregada fue satisfactoria para su

conocimiento de la ruta.

Las informantes dominaron los temas.

KW K] < §
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ANEXOS FOTOGRAFICOS

Socializacion con los moradores acompafiados Socializacién con morador
del con vicepresidente Adrian Mufioz el Sr. Raul Daza.

Sra. Bustillos contando la historia de su casa Estudiantes de la Universidad de Manabi probando
los estudiantes de la Universidad de Manabi. dulce de hijo blanco.
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Socializacion durante el recorrido
con el presidente Barrial Jorge Herrera.

i

Estudiantes observando el huerto de la Iglesia. Con el Parroco José Daniel VVélez y los estudiantes de la

Universidad Laica Eloy Alfaro.

Entrando a la casa de Mary Coryle. Profesor Ronal Chaca en la casa de Mary Coryle.
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Los estudiantes de Manta visitando las diferentes salas

del Economuseo Municipal Casa del Sombrero.

Entregando las encuetas a los estudiantes de Manabi.
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