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Resumen

Tradicionalmente la educacion en todos los niveles se caracterizaba por tener un enfoque de
ensefianza vertical, es decir, un enfoque conductista que ha sido cuestionado por distintos autores,
quienes han propuesto otras teorias encaminadas a la construccion del conocimiento como base
del aprendizaje en los estudiantes, con un rol de mediador o guia por parte del docente en dicho
proceso. Por este motivo, en el presente documento se exponen varios componentes pedagogicos
que resultan utiles para comprender la forma mas adecuada de realizar el acompafiamiento en el
proceso de aprendizaje en la universidad. Mediante el analisis de cada temética planteada y con la
ejemplificacidn en algunos casos, se trata de profundizar en cada uno de los contenidos necesarios
para la formacion integral del docente universitario con la mediacion pedagdgica como pilar

fundamental para comprender el significado de la docencia que se plasma en este trabajo.
Palabras clave: Constructivismo, pedagogia, docencia universitaria, mediacion pedagdgica.
Abstract

Traditionally, education at all levels has been characterized by a top down teaching approach. That
is, a behaviorist approach that has been questioned by different authors, who have proposed other
theories aimed at the construction of knowledge as the basis for the student’s learning process,
through a professor’s role of mediator or guide. For this reason, this research presents several
pedagogical components that are useful to understand the most appropriate way to carry out the
accompaniment in the learning process at college level. By an analysis of each topic presented and
with the exemplification in some cases, it is intended to deepen into the necessary contents for the
integral formation of the university professor into the pedagogical mediation as a fundamental

pillar to understand the meaning of teaching that is reflected in this work.
Keywords: Constructivism, pedagogy, university teaching, pedagogical mediation.
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Introduccion

La docencia universitaria como especialidad constituye un programa valioso por su gran
aporte al curriculum de los profesionales de cualquier area, que se encuentren laborando como
docentes o que tengan interés en formar parte del cuerpo docente en una institucion de educacion
superior.

En el Ecuador, lamentablemente en muchos casos no es un requisito para ser docente
universitario el tener formacion como tal, ya que muchos de quienes se encuentran ejerciendo
dicho cargo se han integrado a una universidad con el requisito principal de poseer un titulo de
cuarto nivel en la rama profesional a la que pertenecen.

La calidad de los profesionales en su respectivo campo no se cuestiona, sin embargo, la
formacion en docencia deberia contemplarse como un aspecto basico para ocupar un puesto de
trabajo que demanda tal responsabilidad por la influencia que tendrd sobre los futuros
profesionales que proporcionara la universidad a la sociedad.

Esta formacion en docencia se considera tan importante debido a que aporta los elementos
necesarios para que el profesional pueda colaborar de manera significativa en el aprendizaje de los
estudiantes en su campo de conocimiento, pues el ser un experto en la materia no equivale a poseer
las herramientas elementales para desarrollar un proceso educativo, que va mas alla de la mera
transmision de contenidos teoricos, ya que por el contrario, el ser parte de dicho proceso constituye
integrar un equipo de construccion personal, académica y sociocultural.

Por ello, se ha procurado realizar un recorrido teérico por varios temas esenciales para la
préctica docente en el dia a dia con un componente reflexivo, de manera que pueda servir como
insumo para complementar la lectura de quienes se encuentren interesados o motivados por la
docencia universitaria. Asi, se aborda el proceso desde el punto de vista de la ensefianza y del

aprendizaje en la universidad, tratadas en dos partes en que se ha dividido este trabajo.



Parte 1: Promover y acompafar el aprendizaje: Hacia un futuro incierto, ¢qué tenemos y

gué podemos hacer

En la primera parte de este trabajo, se hace énfasis en la ensefianza en el ambito
universitario, por lo que se repasa una serie de contenidos fundamentales para la configuracion del

docente en forma integral.

¢De donde parte la ensefianza?

La situacién actual de las universidades esta afectada por una evolucion igual a la terrestre,
si, una evolucion lenta, eterna, con una perspectiva de cambio muy lejana, en estratos. ;A qué me
refiero con estratos?, existe un grupo de universidades que se han prestado al cambio, al avance, a
la mejoria, existen otras que estdn con los mismos lineamientos de antafio, los intereses internos
promueven depresion de la curva parabdlica del avance cientifico.

Dirijo mi pensamiento en torno a la promocion pedagdgica, acompafiamiento y mediacién
del aprendizaje, ¢a donde vamos?, ;donde estamos?, ¢con quién estamos?, ;qué tenemos?, a
jovenes dispuestos a ver nuestra realidad, hacer introspeccidon, y promover nuevos cambios, ideas
que cambien el paradigma antiguo de la docencia, su promocién y acompafiamiento; durante el
desarrollo saldran al encuentro nuevas interrogantes a las antes planteadas.

¢Donde estamos actualmente?, ;en qué terreno para desarrollar nuestras habilidades
tedricas nos encontramos? y, ¢con quién estamos?, es lamentable que durante afios de estudio nos
hemos encontrado con un alma mater inflexible, poco cambiante, retrégrada, donde no se escucha
al estudiante, sus incognitas parecen no tener importancia y quedan a la deriva sus consultas, donde
tan solo un pequefio grupo tiene respuestas, y ni aun asi llena las expectativas de sus privilegiados;
cambio de reglas dentro de la institucién, siendo severos con quien no deben serlo, y
enorgulleciendo al que no lo necesita 0 merece, no temo ser tan severo, pues Hernan Malo (1985)
escribié Universidad, Institucion Perversa, analizando la institucion donde todos meten la mano,
como cortando las ramas de una planta que busca el sol, la misma que nunca florecera ni crecera
como en su naturaleza esta serlo, retrasada por intereses internos, factores econdmicos,
ambiguedad de mallas curriculares, falta de crecimiento e inversion en sus docentes, falta de
profesorado con alto nivel académico.

Conociendo esta realidad que crea resentimiento en los estudiantes, los cuales se van como

hijos prodigos, rebeldes, misantropos, que huyen de algo que debian amar, acaso no te ocurre a ti
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joven estudiante que iniciaste con gran empefio, con ganas de salvar al mundo, de cambiar el
protocolo usual, de descubrir, de impartir, de sobresalir, pero al final terminas la carrera arrastrando
con solo las ganas de salir de ese lugar porque te estas formando académicamente pero ya no se
hace productivo, sino un retroceso mental basado en estrés y poco arribo intelectual.

¢ Qué podemaos ofrecer?

Est& en nosotros hacer algo avizorando nuevas formas, métodos, trato al estudiante y entre
compafieros, buscar un cambio, “cuando el fin es licito, también lo son los medios (Cum finis est
licitus, etiam media sunt licita)”, frase atribuida a Herman Busenbaum, aunque usada también por
Maquiavelo y Bonaparte, tres personajes de la historia con distintos roles, es bueno adaptarla al
ambito pedagdgico universitario, que por muchos afios ha tenido cambios y dentro de ellos una
guerra de intereses, econdémicos, politicos, éticos, morales, culturales, una lucha de poderes que
no ha permitido dejar crecer la cultura pedagogica o simplemente darle unas pinceladas al mismo
cuerpo decadente, obsoleto, encarnado a través del tiempo con negacién al cambio, arraigado con
una generacion no entendible a la que duele el cambio, el cambio que no mata, sino que fortalece,
pero es dificil ya lo dijo Maquiavelo (1513) en su libro el principe, “es dificil que un pueblo que,
después de haber tenido el habito de vivir bajo un principe, cayd, por alguna casualidad eventual,
bajo un Gobierno republicano, permanezca en €1” (capitulo XVI).

La mayoria de las veces dentro de instituciones que no se sujetan al cambio retornan a sus
antiguos procederes, técnicas que en su momento fueron Utiles. Pero esta en cada uno de nosotros
iniciar un cambio en las estrategias y la mediacidn que en la tarea diaria nos toca, es un camino
dificil, Maquiavelo (1513), refiere en su libro El principe lo siguiente, “el que entra en un estado
nuevo para €l debe renovarlo alli todo” (capitulo XXVT).

Hacemos propia la frase el fin justifica los medios, no de una manera de arrollar
inadecuadamente para conseguir una mejora utilizando la fuerza o poderes de terceros, sino que
tal proceso sea igual a la suma de la necesidad ligada a la ética, la constancia paralela a la fortaleza,
restandole la conciencia atrasada retrograda y ambigua, esto nos demandara mayor inversion de
tiempo y de factores economicos, sociales, intelectuales, no lo podemos hacer solos, pero la suma
de analogos pensamientos, podamos parafrasear un mismo objetivo, sin que pierda la esencia

promoviendo una nueva revolucion en la universidad y cambios en la docencia actual.
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Prieto (2019) cita a Simon Rodriguez al expresar que estamos en el mundo para ayudarnos
y no para entredestruirnos, lamentablemente por poderes politicos dentro de las universidades han
adulterado y en combativa mitosis se ha desligado de la moral y la ética.

Los cambios institucionales son muy dificiles, pero no podemos ver de la base de la
montafia que ocurre en la cima, debemos progresar, escalar, para transformar, desde abajo solo
podemos hacer sugerencias, que cuando se hacen uniformes y constantes tienden a tomar valor,
fuerza y una reaccién a quien la recepta, pero desde arriba se podré escuchar, a los que no tiene
voz, los pequerios, los olvidados, los que tienden a perder fuerza y claudicar a la mitad del camino
y no culminan sus estudios, esta en nosotros la auto preparacion pedagogica para llegar a lugares
estratégicos y promover cambio, este no es un documento técnico de lo que debes o no de hacer,
como funciones institucionales o administrativas, cuando estés en el puesto estratégico y hayas
adquirido formacion sabrés que hacer.

Pero que tenemos para ofrecer a nuestros estudiantes que por inercia nos lleva a las malas
costumbres de la ensefianza, a la rudeza, a la falta de empatia, una réplica de quienes nos formaron,
Pero que es lo que no permite ver mas all&, que empafia el entendimiento que no permite progresar,
esa cortina intermitente, como vapor pasajero se evapora con ideas frescas, concisas, no haciendo
perdurable esa cortina de humo que no permite ver un panorama de cambio, de evolucion
pedagdgica universitaria, y nos encontramos gque aungue nos encontremos una institucion en
proceso de cambio, con buena infraestructura y ambiente , desconocemos a nuestros estudiantes y
sus determinantes, lo cual nos hace no empaticos, ni dolientes de lo que les ocurre, jueces de su
comportamiento que detras hay un sin nimero de causas que no permiten su acompafiamiento,
entre los factores que afectan al estudiante tenemos econdmicos, sociales, ambientales y
prioridades personales.

A esto que desde ya es un problema global se suma la dispareja resiliencia y autoeficacia,
factor importante desde el punto de vista de cambio en las universidades; se ha satanizado la
ensefianza, llevandola a un umbral de alcance para algunos y decepcion para otros, lo que deja ver
una malla curricular en una cima empinada mas de la ya imaginada, en caida libre y peligrosa, que
quita toda seguridad (autoconfianza) a cada peldafio que se trata de pisar.

Carente de humanismo para quienes nos escuchan, aplicando la teoria de las especies de

Charles Darwin donde el mas fuerte sobrevive, diezmando a la vida un grupo de seres humanos
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que a su parecer no tienen porvenir, futuro y que estan destinados a cualquier otro camino menos
a estudiar, con una falta de apego y quemeimportismo al origen de tal estudiante.

Sin promover una cadena docente decente, humana, profesional, actualmente aiin seguimos
promoviendo con un régimen académico que nos atrasa, que nos sepulta en una generacion lenta
e improductiva.

De esta manera, podemos decir que si falla la autoeficacia caera también su posibilidad de
éxito, éxito para que crezca una comunidad universitaria con un pensamiento sano, y un docente
que madure en criterio de que todos pueden y no por una falla condene a su protegido a desfalcar
su vida en la mediocridad, desterrado de una casa universitaria que no fue como la imaginaba.

Otras de las situaciones que no permiten la alteridad o la cualidad de ser otro, otro mejor,
es el factor socioeconémico, recuerdo a un estudiante citadino con crianza campesina, tenia que
caminar a la universidad una distancia de 8 kilometros, dos horas y media de distancia de su hogar,
con un bolso colgante a su izquierda lleno de copias de textos ahumadas, de aquellas de desecho,
de las que yacen en el tacho de basura arrugadas sin la necesidad que el que las boté vuelva por
ellas, o algun libro viejo de los estudiantes pudientes que a la final les carecia de valor, su palidez
se confundia con la portada de las fotocopias, que para él brillaban cual oro, con una masa de pan
en su bolsillo y una fruta que algun arbol en su benevolencia le ofrecia en el camino, entre
estaciones de sol y nubes negras continud, y luego de seis afios culmind, no le fue sencillo, en su
trayecto se encontré con muchos docentes de apoyo infinito, y otros que en su degradante ego,
muy fuera de sus funciones, mallas curriculares improvisadas, carentes de técnica que aparte de
dejar vacios académicos, dejaron implantados una técnica de ensefianza mezquina, indolente; el
joven se aduefi6 de lo bueno de sus maestros y desecho lo no tolerable.

Historia real de este autor que en las proximas lineas condena lo vivido para no repetirlo
con los estudiantes futuros sino inculcar empatia, apoyo moral y sembrar la misma jovialidad cual
libro nuevo, de esos que recordamos toda la vida.

Dante Alighieri (1922) en su obra La Divina Comedia afirma que nadie piensa en la
cantidad de sangre que cuesta, por ello hay que valorar el esfuerzo de los demas para ayudar al
progreso y al cambio y asi conseguir esa alteridad del educando.

El acompafiamiento pedagdgico es y sigue siendo en muchas instituciones, carente de
importancia, como se muestra al enviar a preparar una clase al estudiante, cuyo docente aporta su

presencia en la pared posterior del salén en silencio y distraido.
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Desconocedor de los umbrales pedagdgicos de sus estudiantes, de donde proceden, sus
limitaciones; apegado a una formula verticalizada, donde se es arrastrado a las necesidades de un
compendio sin medidas de comunicacién escritas o verbales apropiadas para que sea entendido el
contenido de tal, atrapados entre tecnicismos, convencidos de que mientras el lenguaje sea mas
dificil mejor es el aprendizaje. Como resultado es una base tedrica con vacios importantes que, a
la hora de la practica, deja notar una desnutrida capacitacion.

Como toda accion tiene una reaccion, existe un bucle entre las necesidades del estudiante
y la demanda que tiene el docente y viceversa.

En cuestion al crecimiento de las universidades tomamos un parrafo de Simon Rodriguez
(1849) en extracto sucinto de mi obra sobre la educacion republicana, sostiene que “la empresa de
la ensefianza debe ser general y constante. Su importancia exige que haya en ella maestros sabios,
hébiles, irreprensibles, y con vocacion para ensefiar. No se tome vocacion por inspiracion, ni el
hambre por Ilamamiento al magisterio”.

Uno de los problemas para la evolucion de la ensefianza universitaria no dista mucho de la
realidad que enmudece ante un sistema de brazos caidos, sin fuerza para promover una
reorganizacion de sus procesos, esto por intereses internos, socio politicos, que de a poco minan
las bases de la educacion, algunos que empezaron con esa vocacion que nublada por otros intereses
han perdido su primer objetivo, y ahora tal vez les queda alguna que otra gota de inspiracion.
Simoén Rodriguez nos da las caracteristicas de los verdaderos docentes y quienes deberian
dirigirnos y promocionar una docencia justa y abierta, las universidades estan repletas de entes sin
vocacion, sedientos de poder cual conquistador, ¢nos toca ser los conquistados?, nos toca aprender
y volver a desterrar las viejas ensefianzas y fallas pedagdgicas.

Se observa grupos de docentes entregados con poca inversion en sus actualizaciones,
¢como se puede salir del estanque de siempre sino se estimula al docente de planta?, ;cdmo puede
enviar a educar alguien que no se educa?, ¢a donde vamos? El golpe de la palabra duele méas que
la mirada despectiva, pero en este momento escribo y los miro a través de este escrito con palabra
fuerte y mirada segura, exhortando a la metamorfosis como futuros docentes para estimular a
nuestros estudiantes y llegar a una alteridad juntos.

Recordemos que no se trata de cambiar a una persona, sino de mediar con toda una cultura
pedagdgica, rigida, antigua, que necesita ser renovada y asi estos cambios se realizaran poco a

poco con firmeza.
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Desglosando en los primeros parrafos y comprendiendo en donde estamos, qué tenemos,
quién nos acompafa, y hacia donde vamos, debemos comprender las armas que tenemos para

llegar a nuestros estudiantes, tener el conocimiento es bueno, pero saber transmitirlo es lo ideal.

¢ Como podemos acompanfar?

La ensefianza y el aprendizaje a nivel universitario poseen algunas caracteristicas en
particular, una radica en los conocimientos del que imparte la catedra, el mismo tan cargado como
sarmiento de una vid por conocimientos acumulados y que cognitivamente los ha ido modificando,
basados en lineamientos pedagdgicos para nuevas generaciones, y es aqui donde se bifurcan dos
tipos de maestros, aquellos formados de manera improvisada con lineamientos bésicos de
ensefianza, pero que el amor a la pedagogia les hizo continuar, esto produce que la ensefianza sea
buena, mala o regular; por otro lado esta el maestro preparado con un vasto conocimiento basado
en una formacion pura de docencia de alto nivel, se nota el contraste entre uno y otro, claro que
existen versiones de este Ultimo, nutrido de informacion pero carente de vocacion. Esto nos lleva
a las dos situaciones, la sencillez de asimilacion de un contenido o la penumbra de un contenido
incompleto, que inicia un abismo de mediocridad en sus escuchas.

Por eso es importante que la mediacion de la ensefianza sea dirigida por un personal
capacitado para tal fin y pueda conocer a su estudiante, estimular, promocionar, guiar, llevando de
la teoria a la préctica, teniendo como resultado un aprendizaje dinamico, activo, reflexivo,
epistémico, creativo, analitico e integrativo, que le permita seguir generando conocimientos dentro
y fuera de su ambiente formativo.

En docencia siempre existira el vaivén, generaciones de estudiantes que vienen y se van,
como el invierno y el verano, llegan y llaman en desafio sedientos de saber, donde se invierte el
tiempo necesario para su formacion, creciendo hasta volar con todo lo que hemos podido inculcar,
tal vez no regresen, pero si repetiran el ciclo formativo con otras generaciones, es por ello que
nuestro estilo de ensefianza debe ser la méas acertada, congruente y Gtil.

Tebar (2009) manifiesta que es necesario realizar una modificacion en el saber y el hacer
dentro del campo docente actual, pues es imperante llegar a la mediacion pedagdgica dejando de
lado el tipico papel del transmisor de informacion.

Justamente el error en la actualidad es ser un transmisor-repetidor, memorista y no

razonable, lo cual aleja el acompafiamiento pedagdgico que se deberia tener como prioridad,
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entregando al estudiantado un régimen pobre de comunicacion poco participativo, con una
exigencia lineal sin tamices.

Ciclicamente, cuando a cada generacion le llega el momento de tomar la posta de la
sociedad en la que ha crecido y ha sido formado, se repite el mismo debate sobre la educacion y
se llega a la misma conclusion: que no ensefien a nuestra progenie como nos han ensefiado a
nosotros, y de ello se concluye que es imprescindible llevar a cabo un cambio profundo en la forma
de ensefiar y mediar en las nuevas generaciones.

Analicemos una frase de algunos de los pioneros, de aquellos que abrieron la puerta de sus
generaciones a la docencia y formemos un camino, un algoritmo para tener direccion, una idea de
la evolucion de esta y como aplicarla actualmente.

“El buen maestro ensefia a aprender y ayuda a comprender”, frase de Simon Rodriguez
(como se cita en Prieto, 2019), en la que el autor desarrolla su pensamiento en un generacion de
armas, la independencia de la sociedad republicana frente a Espafia, su objetivo era que la nifiez
sea formada con un pensamiento democratico pero con idoneidad de tutores o maestros, era
consiente que la educacion debia ser impartida, guiada desde la nifiez, desde ahi nace el
investigador, el poeta, el escritor, desarrollando en cada uno sus virtudes, sus competencias.

En este camino a un paso de dar cara a la sociedad, como estudiantes de docencia tenemos
la responsabilidad de buscar la manera de conocer y dominar técnicas pedagogicas y mediacion,
no podemos arriesgar entorpeciendo el crecimiento del individuo, la familia y la sociedad con
malas précticas de educacion, definamos el concepto de entender, es percibir el significado de
algo, aunque no se comprenda. Comprender es hacer propio lo que se entiende y actuar
congruentemente con ello, el maestro ensefia a comprender no lo olvidemos. Partamos
conociéndonos para conocer.

Ya que tenemos cimentado el objetivo de ensefiar y tener presente el verdadero rol de un
maestro aparece el siguiente caudal, el de nuestro estudiante en contraste de lo que sabe y no sabe
y como intervenir en ello para el desarrollo de su potencial, a esto le llamamos zona de desarrollo
proximo.

Vygotsky y Louria (1931) refieren que la zona de desarrollo proximo es la distancia que
existe entre el nivel de desarrollo real, el cual esta establecido por la solucion individual de los
problemas, y el nivel de desarrollo potencial, que lo determina la solucion de los problemas con la

guia de alguien mas capacitado.
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Prieto (2019), expresa que es importante conocer el umbral de conocimiento del estudiante,
el punto de partida de sus conocimientos previos, es decir del ser que esta en situacion de
aprendizaje, para ello se requiere un conocimiento de las caracteristicas culturales de ese ser.

Pero ¢qué debemos conocer?, ;qué conlleva esto?, no solo corresponde conocer su
formacion académica, sino también su desarrollo psicosocial, sus antecedentes socioculturales, su
nivel socioeconémico, lo que nos dara una percepcion de sus limitaciones y fortalezas en todos los
angulos de su desempefio académico.

Unos de los errores més frecuentes del docente es no conocer desde todas las esferas a los
estudiantes, solo mide los conocimientos previos y al momento de colocarles algo mas de presion
en las tareas encomendadas inicia el fallo, posiblemente por no tener herramientas para realizarlas,
como apoyo familiar o economia. Con el mero hecho de brindarles confianza, entender sus
problemas y limitaciones y esclarecer sus dudas, recuperan esa seguridad que necesitan y su nivel
sube abismalmente; a este pequefio proceso se le llama desarrollo préximo, se resuelve el conflicto
cognitivo entre estudiante y contenido, siendo nosotros los intermediarios.

Conociendo este segundo escalon, nos encontramos con una tercera puerta, ¢cOmo
continuar desde este punto? ¢Qué métodos utilizar?, Sartre (1968) publicd su obra Cuestiones de
método, para cuestionar una forma de lectura de la sociedad caracterizada por la absolutizacion de
conceptos y de metodologias.

Por ende que necesitamos conducir al estudiante a un modelo reflexivo, de razonamiento,
inducir al florecimiento de nuevas maneras de ver un todo, qué éste pueda descubrir y no solo
quedarse con conceptos no maleables, reduciendo su capacidad creadora.

Como observamos desde parrafos anteriores saber ensefiar, conocer al estudiante, estimular
al estudiante a cuestionarse para llegar a la verdad, es aqui donde Michel Foucault, nos esclarece
que no es suficiente estar de maestros, extender una herramienta al estudiante y darle una tarea,
sino acompanarlo a hacerla, que él mismo vea sus errores y ensefiarle codmo corregirlos, a esto se
le llama mediacion.

El paso de la ignorancia al saber se produce por mediacion del otro. Merleau—Ponty (1971)
expresa en el siguiente extracto:

Yo no comunico con los demas depositando todo mi pensamiento en unas palabras
en las que ellos vendrian a recogerlo, sino, componiendo, con mi garganta, con mi voz, con

mi entonacion, y por supuesto también con las palabras, con las construcciones que
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prefiero, con el tiempo que he decidido dar a cada parte de la frase, un enigma que no es

susceptible mas que de una solucion, de manera que el otro, acompafiando en silencio esta

melodia erizada de cambios de clave, de elevaciones y de caidas, acabe por tomarla por su

cuenta y decirla conmigo, que es en lo que consiste comprender. (p. 59)

A lo largo de mi vida profesional solo recuerdo a dos profesores, los cuales no gritaban, no
degradaban, no insultaban, no opacaban la existencia de su estudiantado, estimulaban diariamente,
colocaban a cada uno en su cauce, seguros y confiados, utilizaban esquemas, planteamiento de
problemas cotidianos, autoevaluaciones, discursos explicativos y el por qué lo ensefiaban, el
contraste con otros maestros era destellante en cuestion a sus intervenciones, muchos
determinantemente de su aula decidian irse, a mi parecer muchas mentes se pierden por falta de
mediacion.

En otro eslab6n nos encontramos con el problema de la comunicabilidad, el mensaje del
interlocutor debe ser claro, las malas interpretaciones en la comunicabilidad son frecuentes, he
aqui que tanto el interlocutor debe saber expresar y ensefiar a expresarse a quienes prepara, y una
manera creativa es integrar con el interaprendizaje, el saber cdmo lo entiende el uno o el otro,
aprender de la experiencia conjunta, siempre mediada pedagdgicamente e instalando otras
herramientas, ya que de por si un interaprendizaje sin inyeccidén de conocimiento fresco a la
experiencia no tendria un crecimiento vertical, mas bien seria un conocimiento de baja condicion
e infértil.

Con lo expuesto concluyamos en lo siguiente y quedemos de acuerdo: para saber hay que
comprender, para comprender hay que conocer, la institucion universitaria necesita cambios y para
ello es necesario comprender que es lo que necesita, donde actuar, buscar la necesidad y aplicar
correctivos. Erradicar las antiguas practicas, mejorar mallas curriculares, mejorar la capacitacion
del docente etc.

Conocer las debilidades y fortalezas de los estudiantes para un mejor acompafiamiento,
mejorar la equidad, la empatia, desestabilizar la ensefianza ruda, inhumana y poco dogmatica.

Un ambiente pedagdgico debe tener un panorama propicio, capaz de facilitar los espacios
para la comunicacion, si no existe debe ser construido.

Los docentes deben trabajar siempre con el otro, con la otra (umbral pedagdgico), la tarea
consiste en acompafar, con aporte de informacion y de experiencia, pero sin imponer ni asumir lo

que pueda hacer el educando.
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La madurez pedagogica es crear y recrear, de su historia, de su pasado, de sus experiencias,
de sus aciertos y errores, haciendo crecer permanentemente nuestras potencialidades.

El desarrollo proximo es la resolucion del conflicto cognitivo entre las otras dos partes
intervinientes de una triada inmortal, docente, estudiante y contenido, siendo estos dos ultimos los
que se trata de hacer comprender.

Traer al acto educativo el compartir, hay siempre referentes, puntos de partida previos y
por ello resulta siempre esencial poder expresar esos sentires, pensares y saberes que nos rondan
sobre los temas del proceso educativo a desarrollar.

El papel del mediador es implicar activamente al alumno, crear una esfera adecuada, auto
dirigido, con intercambio de ideas. Los criterios de mediacién deben tener intencionalidad y
reciprocidad, significado, trascendencia y necesidad de compartir.

El acto de mediador debe ser también responsabilidad de la universidad como ente
principal, colaborativo con el maestro en las herramientas que este necesita. La relacion que debe
existir es dicente, estudiante objeto, docente alumno, I6gico epistemoldgico, y socio afectivo
respectivamente.

Espero que esta carta tenga utilidad y sirva para estimular a otros la necesidad de conocer
donde estamos, quién nos acompafia, a quien acompafiamos y cémo acompafar, dénde dirigir y
dirigirnos, que tengamos claro las funciones y el objetivo del docente que es promover una

ensefianza fécil de adquirir y promulgar, con sentido cinético y no estético.
Ejercicio préctico

Con estas premisas, superadas nuestras debilidades docentes habiendo adquirido madurez
pedagdgica, empapado del umbral del estudiante, habiendo preparado modos de comunicabilidad,
se aplicara el ciclo del aprendizaje realizando mediacién con toda la cultura, para abordar una
clase, para lo cual se preparara un tema bajo las siguientes condiciones:

e Una ubicacion tematica que apunte una vision global, coherente y con puntos clave.

e Tratamiento del contenido con una entrada interesante y atractiva, desarrollo con una vision
concreta y cierre con compromisos, conclusiones para llevar a la practica.

e Estrategia del lenguaje bajo un estilo coloquial, fluido y narrativo, con relacion dialdgica,

y personalizacion con el estudiante, con presencia del narrador llevando su experiencia

personal a la reflexion.

19



e Se tratara el aprendizaje, con autoaprendizaje, con el interlocutor presente que promueva
el proceso y el mensaje, promoviendo una educacion dindmica. Ademas, se tratara la forma
de comunicacion con diagramas e ilustraciones.

Clase 1.

Asignatura: Medicina interna.

Unidad: Hematologia.

Tema: anemia.

¢Como se realizard la clase para incluir la mediacion con la cultura?

Se hara participar a los estudiantes en grupos haciendo diferenciar el sindrome anémico de otros
cuadros sindromicos.

Conceptualizacion:

Se proyectara por medio de un computador y proyector, iméagenes en donde se colocara los puntos
mas relevantes del tema:

e ;Quées laanemia?

e Fisiopatologia de la anemia.

e Semiologia del sindrome anémico.

e Diagndstico del sindrome anémico.

e Examenes bésicos para solicitar.

e Tratamiento del sindrome anémico.

e Prevencion y conclusiones.

Aplicacion:

Los estudiantes observaran de manera directa en microscopio, sangre anémica y sangre
normal.
Experiencia:

Acudiran al hospital a detectar los principales signos y sintomas en pacientes anémicos,
corroborando lo mencionado en la clase y realizaran una historia clinica detallada con el fin de
detectar el factor etioldgico. Durante el proceso de ensefianza aprendizaje se les explicara desde el
ambito de la ingenieria civil, de la siguiente manera:

Vamos a hacer una pared que correspondera a hacer un globulo rojo.

e Hierro corresponde a ladrillos o blogues.

e Ferritina corresponde al trabajador

20



e Transferrina corresponde a las carretillas

e Higado corresponde a la bodega de materiales.

Necesitamos alguien que estimule la construccion y le llamaremos duefio de la obra. Para
esto necesitamos transportar de la bodega (higado) material bloques, ladrillos y cemento (hierro
sérico), para esto necesitamos una carretilla para poder transportar este material (transferrina) en
el lugar previsto los trabajadores (ferritina), tendra la funcion de formar con los bloques, cemento
y arena una pared, el duefio de obra (eritropoyetina) tiene la necesidad de que se haga mas paredes
para lo cual estimula con material y mayor nimero de trabajadores. El resultado sera una pared
fuerte, alta y muy bien cimentada que tendra diez afios de vida util (vida de gldbulo rojo 120 dias).
Reflexiones:

Si se tiene material, pero no como trasportar, la realizacion de la pared estara retrasada.

Si se tiene material, pero éste es escaso y existen trasportadores, la pared sera de mala
calidad e incompleta.

Si hay material, trasportadores, pero no hay quien estimule a los trabajadores a la obra, no
se realizara dicho trabajo.

En cualquiera de estos puntos habra alteracion, lo mismo ocurre con la sintesis,

trasportacion, estimulacion para formar glébulos rojos.

¢Es el curriculum la espina dorsal de la ensefianza en la universidad?

La universidad puede definirse como una institucion que se dedica al intelecto, que se
origind a partir de un sinnimero de circunstancias, las cuales al final concurrieron en dos
corrientes: la de los que podian ensefiar y aquellos que querian aprender. (Chuaqui, 2002)

La universidad es un ente de suma importancia para el desarrollo econémico, se entiende
que, si bien no es el Unico agente que pueda favorecer el desarrollo de su entorno debe aprender a
interactuar con las instituciones locales y las empresas, aportando, ademas de formacién e
investigacion, métodos, procedimientos y herramientas para analizar prospectivamente las
necesidades del entorno local, para anticipar escenarios, y cooperar en la gestion del proyecto de
futuro del territorio. (Tostado, 2004). En la figura 1 se muestra el rol de la universidad en su

entorno.
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Figura 1.

Rol de las instituciones universitarias
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Fuente: Rodriguez-Ponce, E. (2009)

La creacion de una universidad, una facultad, una escuela o una carrera, esta basada en las
necesidades de la poblacion; es necesario conocer las diferentes demandas, tendencias,
caracteristicas de la sociedad, para justificar la creacion de centros docentes, y de aqui observar la
direccionalidad y las caracteristicas que se puede asumir y protagonizar para el beneficio de
quienes lo necesitan.

La universidad en si no puede hacer nada sino crea segun la necesidad, carreras, y para esto
es necesario conocer el curriculo. Prieto (2019) cita a Fuentes con su definicion del curriculo como:
el conjunto sistematizado de conceptos, objetivos, contenidos, series de asignaturas, metodologias
y criterios de evaluacion académica que definen una carrera universitaria y orientan la practica
educativa, la organizacion de los recursos pedagdgicos, los procesos de ensefianza y aprendizaje,
y el sentido del ejercicio profesional de los egresados.

Personalmente utilizaria el siguiente concepto; el curriculum es el artifice que pretende
crear en ambivalente funcién organizadora a la vez que unificadora de la ensefianza y del
aprendizaje, por un lado, a la vez que, por otro lado, se produce la paradoja de que en él se refuerzan

las fronteras que delimitan sus componentes, como por ejemplo la separacion entre las asignaturas

22



(asignaciones) o disciplinas que forman su contenido, con la finalidad orientar recursos y procesos
de ensefianza y aprendizaje. (Gimeno, 2010)

El curriculo es la columna dorsal de la ensefianza, creada por un grupo de expertos en la
materia, de él se despliega un sinnimero de procesos y métodos que se encuentran en constante
cambio segun las necesidades y las nuevas competencias a adquirir.

Para comprender todo lo que encierra el curriculo, se realizo el analisis del curriculo de una
carrera universitaria; en este momento resultd necesario conocer la historia de la carrera dentro de
la institucion, su mision y vision, el perfil del profesional a formar, los objetivos y el plan de
estudios.

Luego de conocer el curriculo de una carrera universitaria, se puede entender que este debe
ser elaborado y actualizado de manera muy minuciosa por expertos, seria prudente hacer participes
a la comunidad universitaria, creo que tendriamos como resultado un proyecto mas robusto
apegado a las necesidades de los estudiantes, y ordenada por los docentes.

Al estar involucrado en el campo de la docencia, he llegado a conocer los aspectos del
disefio curricular, por lo cual ahora mismo tengo una perspectiva de que la problematica es
complejay es necesario valorar el esfuerzo del docente al crear, mejorar y mediar en el proceso de
curriculo.

Stenhose (como se citd en Naveja, 2016) expresa que "el curriculo es un proyecto global,
integrado y flexible que muestra una alta susceptibilidad para ser traducido en la préctica concreta
instruccional" es decir, la planificacion, evaluacion y justificacion del proyecto educativo pueden
ser un marco orientador para los docentes en la practica, 0 sea como un proceso de solucién de
problemas.

El curriculo constituye la columna dorsal de la mediacion pedagdgica, por lo cual es
necesario conocer el disefio curricular de la carrera en la que vamos a prestar nuestros servicios
como educadores en un futuro, participando en la elaboracion de este tipo de proyectos.

Las politicas publicas pueden influir de manera total o parcial en la vida académica. El
curriculo es un proceso evolutivo, que esta a sujeto a cambios que debe ser verificado por expertos,
y que debe ir paralelamente al crecimiento de la infraestructura, no se puede instalar un proceso

sino existen los medios.
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La evaluacion dentro del curriculo deberia tomar en cuenta al estudiante pensante, critico,
creativo, tomando esta parte como caracteristicas del aprendizaje la cual debe considerarse dentro

de su avance académico.

¢Puede la universidad considerarse nuestro hogar?

La universidad no solo es la estructura fisica con pizarras y paredes, si bien es cierto su
concepto va més alla de esta simple perspectiva, siendo la Institucion destinada a la ensefianza
superior (aquella que proporciona conocimientos especializados de cada rama del saber),
constituida por varias facultades y que concede los grados académicos correspondientes, durante
Sus procesos, ocurren una serie de acontecimientos que intervienen en el comportamiento de
progreso del estudiante y de la institucion, que simplificados serian los siguientes:

1) Procesos interinstitucionales ordenados por jerarquias institucionales, apegados a

reglamentos, estatutos, regimenes, resoluciones.

2) El ambiente fisico que oferta la institucion.

3) La calidad y calidez de sus dirigentes y personal docente.

4) El proceso de adaptacion del estudiante al entorno de la institucion.

Por ende, la se exige a la universidad una comunicacion constante y un esfuerzo de
interdisciplinar, y transdisciplinar, orientado al encuentro de saberes. (Prieto, 2019)

Antes de llegar a la universidad el vinculo entre la escuela y el estudiante ya ensefia los
lazos de cuidado de la institucion al ente en formacién, guarda ese recuerdo y lo atesora,
prontamente da un salto en su segunda etapa de la vida llegando a una institucion lleno de ilusiones,
pero lamentablemente se enfrenta a lucha campal en sobrevivir a una empresa de caza talentos mas
no a un entidad que desee moldear, hacer aflorar las capacidades de cada uno, existente todo un
juego de reglas diferentes, en donde necesitamos que nos ayuden a adaptarnos mas no aplastarnos.

Herndn Malo (2013), en su texto Universidad, institucion perversa, expresa que las
instituciones tienden a corromperse por infestacion de la politica, por un ataque externo o bien por
desarrollo desde su interior, teniendo corrientes de derecha o izquierda, siempre halando a su
bienestar, es lamentable que esta parasitacion permanezca y sea latente dentro, pero
responsablemente la universidad debe tener en cuenta el no desarrollo de este tipo de intereses,

una casa dividida contra si misma no puede prevalecer.
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Al ser entorpecida la gestion por este tipo de circunstancia, altera los procesos, lo que
conlleva a sentirse con frustracion y sin apoyo, por esta razon se empieza aborrecer la institucion
y el respeto que se tenia de disemina terminando en problemas legales con rifias de larga data.

Lo alternativo representa siempre en el campo de la educacion el intento de encontrar un
sentido otro a relaciones y situaciones, a propuestas pedagogicas. Tarea nada sencilla, por cierto,
porgue en la misma se compromete el sujeto de la educacion que precisamente por eso se hace
sujeto y no objeto de esta. (Prieto, 2019)

El estudiante se percibe como objeto y no como sujeto con derechos, siendo en muchos
casos la institucion quien deja ver su cara poco veraz, las propuestas se hacen obligaciones, las
cuales no estan mal, pero es aqui donde se integra el otro factor, la participacion del docente
incomprensible con el estudiante, lo cual a muchos nos deja un mar de sinsabores, favoritismos, el
docente solo progresa con los mas dotados y les deja a su merced a los que mantienen vacios,
inflexibles, arrogantes, humillantes. Universidad, casa a la que pensabamos Ilamar, nos cria como
hijos rebeldes, inseguros, malvados, con un mal compafierismo, adoptando malas formas de
convivencia en muchos casos, buscando interminablemente donde quedd el interaprendizaje.

Las clases de muchos docentes, rigidas, sin estrategias, no dejando el pensamiento critico
en su desarrollo, podemos afirmar que educar, entonces, para vivir con, porque estamos en el
mundo para entre ayudarnos, no para entredestruirnos, como decia don Simén Rodriguez. Por ello,
como vimos que decia el maestro, todo aprendizaje es un interaprendizaje. (Prieto, 2019)

Seria importante que, en el primer contacto con la universidad, no se pierda la induccion al
estudiante, el apoyo moral segun su circunstancia socioeconémica y cultural, la mediacion entre
los actos y comportamiento entre estudiantes y docente estudiante.

Que el estudiar sea un proceso dinamico, adaptable, flexible, de cooperacién de realce y no
de humillacion ni favoritismo.

Que la institucion sea imparcial, y que todos gocen del mismo derecho y que responda a
las demandas o cuestiones que el o los estudiantes le soliciten, solo asi podriamos decir hogar a

nuestra universidad y de seguro se regresaria a devolver lo recibido.

¢ Con cual de los ‘educar para’ nos identificamos mas?

Los ‘educar para’ son sefialados por Prieto (2019) como varias alternativas que pueden ser

de gran utilidad para guiar el camino en el proceso de ensefianza-aprendizaje; dichas alternativas
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son: el educar para la incertidumbre, que se basa en que el contexto que rodea al estudiante puede
cambiar en cualquier momento, no es estatico, por lo que se debe preparar para enfrentar el futuro
en cualquiera de sus condiciones, analizando cada momento sin olvidar las modificaciones de que
son sujetos.

El educar para gozar de la vida, por otra parte, se centra mas en la creatividad, el estimulo
del entusiasmo, la imaginacion y mas emociones que hagan del aprendizaje una experiencia grata.
El educar para la significacion permite guiar a los estudiantes en una direccion que facilite la
apropiacion del aprendizaje con sentido y reflexion de todo lo que se integra al conocimiento. El
educar para la expresion enfatiza la importancia de desarrollar la capacidad de expresion de los
estudiantes para que puedan dominar la tematica que aprenden y hacer crecer su pensamiento. El
educar para convivir se fundamenta en el interaprendizaje, fomentar la relacion con los pares para
lograr un aprendizaje significativo. El educar para apropiarse de la historia y la cultura, integra
componentes fundamentales para construir el conocimiento de los estudiantes ya que la historia y
cultura que rodean al alumno son los cimientos del aprendizaje.

Luego de esta breve explicacion, es importante plantearnos ¢con cudl de estas alternativas
nos identificamos mejor para nuestro proceso educativo?, sin dejar de tomar en cuenta que todas
son factibles de aplicar en el campo que se desee implementar.

Perspectiva del autor

Personalmente, considero que el educar para la incertidumbre es preferible en los campos
de la educacion para crear un ambiente expansivo de ideas y desarrollo de destrezas, no es sencillo
sobrevivir con herramientas educativas no agresivas frente a un mundo con relativa autonomia,
con cambios permanentes, estructura compleja, incertidumbre y desigualdad, por ende, la
educacién debe ser impartida bajo un panorama descrito como no conocido, donde un todo no
tenga una respuesta interpretativa, mas bien pueda tener varias respuestas, salidas soluciones.

Desde el punto de vista de complejidad, la incertidumbre nos traslada en un espacio
multicausal de redes de interacciones no lineales donde se conjuga lo nuevo con lo viejo y de la
cual emergen nuevos 6rdenes de complejidad auto organizante. (Campos, 2008)

Por tanto, se toma cinco puntos importantes de donde se desglosa:

Educar para interrogar en forma permanente la realidad de cada dia y, por lo tanto, no
ensefiar ni inculcar respuestas. Uno de los errores en las salas de clase, es inculcar una respuesta

sin dejar a corriente las posibles soluciones, si bien es cierto en aulas donde se imparte clases de
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medicina, se define soluciones, crea una mente lineal en situaciones que requieren un analisis mas
minucioso Yy los posibles cambios de un protocolo rigido, la medicina experimental, basada en
evidencia nos da esta perspectiva, por ejemplo el tratamiento para neumonia, la evidencia basada
en estudios de poblaciones muy ajenas a la nuestra define a nivel mundial que debe ser tratada en
base a farmacos que tienen buena cobertura en esa poblacion, y es aqui el punto de partida y donde
tenemos que influir como docentes en la manera de interpretar, analizar, decidir, actuar, si ese
paciente no tiene buena respuesta a ese tratamiento, la mayoria de profesionales se encarnan en
una evidencia no modificable, costando la vida en muchos casos, en otro escenario muchos
profesionales recapitulan todo y ejercen el derecho a cambio y a la duda, teniendo mejores y plenos
resultados.

Educar para localizar, reconocer, procesar y utilizar informacion y educar para resolver
problemas. Las nuevas tecnologias, son probablemente, las herramientas mas versétiles que la
sociedad esté experimentando. Sin embargo, el campo de la educacién en América del Sur ha sido
poco pionero en explotar el potencial de estas herramientas en su actividad docente, lo cual podria
explicar el poco éxito de los métodos y medios para formar ciudadanos preparados para afrontar
los retos del siglo XXI. Ahora, el estudiante debe adquirir valores y actitudes propios de un
ciudadano con iniciativa, critico, que sabe interpretar la realidad e identificar las fuentes de
informacidn, que sabe trabajar en equipo y ser tolerante con los puntos de vista distintos al suyo.
(Buxarrais y Ovide, 2011)

Si bien es cierto tenemos a nuestra merced altas tecnologias, las fuentes encontradas no son
suficientemente creibles, a veces empapado de informacion no veridica, ni de impacto en cuestion
a fuente real y destacada, lo cual le deja endeble al estudiante para toma de decisiones en una
sociedad aplastante, competitiva, donde el que tiene mayor salida es aquel que domina un tipo de
informacion y sobre todo tiene la o las soluciones, caemos en teoria y no practica, por esta causa,
es necesario conocer las plataformas con informacion atil y basada en estandares de investigacion
para busqueda de respuesta y tener base en conocimiento.

Educar para saber reconocer las propuestas méagicas de certidumbre, para desmitificarlas y
resignificarlas y educar para crear, recrear y utilizar recursos tecnologicos de escala humana. El
conformismo de quienes impartimos informacion, y de los que receptan, nos proporciona retraso
académico, cientifico, y social, somos presos de teorias de las que solo somos repetidores,

creyendo que refutar es necedad, rebeldia o una equivocacion, muchos de los descubrimientos que
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se resignificaron fue por tener un pensamiento critico, ;cémo podemos inculcar esta estrategia sino
es creando introspeccion de quienes somos y que necesitamos como respuesta?, esto nos llevara
al descubrimiento de nuevas metas, una mente abierta y creativa a los cambios y a las
transformaciones personales y colectivas necesarias para poder vivir con dignidad en esta compleja
sociedad.

Por tanto, los principios siguientes deben tomarse para elaborar estrategias para ensefiar
bajo la incertidumbre:

e La formacion integral de las capacidades intelectuales, éticas, fisicas, emocionales y
sociales de los estudiantes que les permita el pleno desarrollo de la personalidad, con una
ensefianza de base cientifica.

e Lavinculacion entre pensamiento, emocidn y accion que contribuya a un buen aprendizaje
y conduzca a los alumnos a la madurez y la satisfaccion personales.

e Lacapacitacion cultural, cientifica y técnica que permita a los alumnos la plena integracion
social y laboral.

e La habilitacion para el aprendizaje permanente.

e El estimulo y el reconocimiento del esfuerzo y la valoracion del rigor, la honestidad y la
constancia en el trabajo.

e La capacitacion para ejercer activamente la ciudadania.

e Lacompetencia para el analisis y el contraste de toda la informacién, cualquiera que sea el

medio de transmision. (Ruiz de Querol, 2019)

¢ Cémo vivimos las instancias de aprendizaje?

Amplia es la busqueda del significado del aprendizaje, sin embargo, se puede decir que se
trata de la capacidad o el modo de adquirir el conocimiento, independientemente de cémo se lo
llegue adquirir, pues detras de esos ocurren una serie de sucesos basados en funcion de la
motivacion y el compromiso, la capacidad o competencia y las condiciones en que trabajan.
(Bolivar, 2010)

Pero ;como llegamos adquirir conocimiento?, son necesarios seres, espacios, objetos y
circunstancias en los cuales y a través de los que nos vamos construyendo. Prieto (2019) los
describe como instancias del aprendizaje, las cuales pueden estar ligadas con la institucion, con el

educador, con los medios, con el grupo, con el contexto y con uno mismo.
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La institucion como mediadora e instancia del aprendizaje, puede influir directamente en
el docente como en el aprendiz.

En el docente, puede influir negativamente si no existe la capacitacion, promocion,
sostenimiento con recursos necesarios y dignos para incentivar su abordaje perpetuo. Ademas,
otorgando una infraestructura adecuada para el desarrollo de estrategias, pues muy dificilmente
conseguira esto sin innovaciones tecnoldgicas.

Asimismo, los materiales de estudio pueden ser tan rigidos como los controles obsesivos
tipo auditorias, proponiendo un orden eterno y poco flexible que en muchos casos no tienen una
base sustentable para mantenerlos, provocando retraso en innovaciones.

De la experiencia personal, si tuviese la posibilidad de sugerir algunos cambios en la
institucion educativa y en base a lo antes manifestado, serian:

1. Actualizacion de conocimientos al docente cada cierto periodo, valoracion de los
conocimientos adquiridos y memoria de procesos de mejora en base al conocimiento
alcanzado.

2. Infraestructura adecuada para el nUmero necesario de alumnos, la incomodidad y la falta
de tecnologia promueve perdida de intereés.

3. Flexibilidad de pensamiento critico, y opiniones del maestro y alumno, para el desarrollo
de otras metodologias, las cuales deberian ser escuchadas por la institucion.

Respecto al tema de la comunicacion en las instituciones, la entropia comunicacional, la
corresponsabilidad comunicacional son endebles, si existe entropia comunicacional en una
institucidn serd un lugar no ordenado, de progresion lenta y ondulante.

Hago hincapié en la corresponsabilidad comunicacional, en donde el participe fundamental
es el estudiante sediento de 6rdenes, de informacion y responsabilidades, por otra parte, de quienes
la recibimos necesitamos no solo el conocimiento, sino quien nos sepa escuchar y comprender, y
lleven nuestras exigencias de lo percibido a altas esferas que puedan tomar decisiones correctas
para cambios adecuados, y los docentes a su vez exigir tales cambios.

Si no existe una buena comunicacion y si nuestras exigencias solo llegan hasta el docente
y se quedan ahi, se propicia que el estudiante pierda su voz, se transforma en un vasallo y en un
ente que solo recepta, obedece y no piensa.

En torno a los educadores, uno de los inconvenientes que tuve en mi formacién fue que los

docentes eran jueces de vidas ajenas, traficantes de utopias, con pérdida de su apasionamiento por
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la pedagogia, con escases de madurez pedagogica, sin actuacion desde el desarrollo proximo, no
partian de nuestro umbral, sino de un texto lejano, poco comprendido a veces inentendible, como
dice Simén Rodriguez lo que no se hace sentir no se entiende, y lo que no se entiende no interesa.

Este tipo de actitudes imposibilita el acceso a la ciencia y sus contenidos, se percibe que,
en vez de recibir laayuda, retrasan el crecimiento intelectual como si esa fuera su funcion, se jactan
en muchas ocasiones que mientras mas alumnos pierdan un modulo mejor es su intervencion como
docentes.

La poca necesidad de conocer a sus estudiantes, sus origenes, sus contrastadas necesidades
entre continuar sus estudios o no, con la mirada a sus superiores pidiendo una razon para quedarse,
mas sin embargo encuentran sus verdugos gue no escuchan, carentes de empatia. Esto deberia
cambiar en la préctica docente.

La apelacion a la experiencia es fundamental para el aprendizaje, a mi parecer es esencial,
y mi formacion ha girado en este punto, y recuerdo a mis docentes que unificaron la coherencia de
la teoria con la practica, y jamas se olvido lo que con gusto se ensefid y se aprendio.

Otra instancia de aprendizaje corresponde a los materiales, medios y tecnologias.

Uno de los materiales universalmente utilizado han sido los textos, lo cuales deben
promover una relacion dialdgica, un intercambio de conocimientos y experiencias, que ofrezca
alternativas de aprendizaje. El error en tiempos de mi formacién fue colocar al texto como el
principal actor pedagogico, a veces no entendible, confuso, y que obligaba a memorizar sin captar
las ideas necesarias para aplicar en la practica.

Son necesarias las alternativas tecnoldgicas, por cuanto el estudiante puede expresarse de
manera estética, desarrollando su imaginacion, su creatividad. EI uso, la produccion, distribucion
y aplicacién de informacion son précticas y sobre todo de facil interlocucidn, este tipo de préactica
debe ser necesaria y obligatoria en la actualidad.

¢ Qué mas podemos decir acerca de las instancias de aprendizaje?

Se ha abordado el tema de las instancias de aprendizaje, sin embargo, se vuelve a plantear
para reflexionar mas al respecto, debido a la importancia de esta temética. Si un estudiante, que se
presenta en una universidad como un ser lleno de suefios, de objetivos, de expectativas acerca de
su futuro, un lienzo en el cual un bosquejo se puede completar para convertirse en una obra

maestra, encuentra una institucion desorganizada, unos profesores con poco interes o falta de
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formacion pedagdgica, materiales 0 medios para el aprendizaje de poca utilidad, un grupo que no
entiende el valor del interaprendizaje, desconocimiento del contexto y nada de importancia por lo
que se puede aprender de uno mismo, puede perderse tal potencial.

Dependiendo de la vision de cada estudiante, una instancia de aprendizaje puede pesar mas
que otra, como piensa de la Roca (2006), no significa que una sea mejor y otra peor, sino que el
entorno puede dar lugar a que se marquen ciertas diferencias ante la percepcion individual del
alumno.

Entonces, nos podemos plantear en torno a cada una de las instancias de aprendizaje varias
preguntas, por ejemplo, ¢qué ocurre con la institucion como instancia de aprendizaje?

Para responder a esta interrogante, se hace referencia al texto escrito por Hernan Malo
(2013), Universidad, institucion perversa, donde es posible entender el porqué de aquel titulo,
debido a una percepcién que se ha ido apoderando de cada uno por multiples razones, hay quienes
creen que la universidad no ha cumplido con su deber para con la comunidad, que la universidad
ha sido corrompida por quienes la conforman, que la universidad no es gestora de la formacion
adecuada para quienes llegan a ella &vidos por crecer.

Pero ¢por qué llegar a tal punto de ver a una institucion que se formo en sus inicios entre
sabios pensadores, como un lugar que reprime a los jovenes, que les corta las alas?, es un sentir
generalizado, que se ha ido afianzando por diversas situaciones, quizas porque unos intentan llegar
a ella pero las dificultades para la admision no lo permiten, quizas porque otros que logran entrar
a ella no encuentran el acompafiamiento y el cobijamiento que vislumbraban en su pensar, 0 quizas
por razones mas basicas como la falta de recursos, infraestructura adecuada, por no ser el lugar
acogedor que esperaban.

Si se plantea la cuestion sobre ¢ qué le sucede a usted en su practica profesional en tanto
instancia de aprendizaje?, las respuestas por parte de muchos educadores pueden ser variables,
pero en nuestro medio, una situacion clara es la falta de formacion en docencia de los maestros
universitarios, pues no esta establecido como un requisito para ejercerla el tener un titulo
pedagdgico en muchos casos como lo es en las facultades de medicina, donde el solo hecho de ser
especialista médico en una rama de la carrera es suficiente para ocupar el cargo de profesor, sin
comprender que la madurez pedagdgica a la que se refiere Prieto (2019), no equivale solamente al
conocimiento vasto de la teoria sino a la capacidad, las experiencias, la formacion, y el saber

utilizar las herramientas pedagogicas para promover y acompafiar el aprendizaje en los estudiantes.
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Ghenadenik (2017) indica que el docente no es Gnicamente un individuo que se encarga de
transmitir informacién a sus estudiantes, conocimientos tedricos que posee, sino como en el
enfoque constructivista que plantean diversos autores como Vigotsky, ayudar al estudiante en la
construccion de nuevos conocimientos utilizando diversas herramientas a su alcance.

Pese a la falta de apoyo, de capacitacion, incluso de reconocimiento al trabajo del docente,
existen muchos de ellos con gran vocacién que luchan por ser mejores cada dia y aportar al
crecimiento de sus estudiantes, el caso de quien escribe estas lineas, por ejemplo, que, aunque se
integra recientemente en esta grandiosa experiencia de la docencia universitaria intenta adquirir
las competencias necesarias para ayudar a los estudiantes a sacar provecho de cada oportunidad
de aprendizaje posible.

Pero volvemos a la institucion, la universidad, el sistema de educacion superior, que en mi
opinidn deberia promover la capacitacion de manera continua en su personal docente.

Por otro lado, quizds menos comentado, ¢qué ocurre con los medios y materiales y
tecnologias?, como instancias de aprendizaje, estos son instrumentos que pueden ser de mucha
ayuda tanto para el docente como para el estudiante. Puede tratarse de libros de texto con
informacion sumamente provechosa, pero si no se deja de lado el enfoque constructivista, es decir,
no tomarlo como una fuente de informacion para transmitir, sino darle sentido para facilitar el
aprendizaje.

Asimismo, otros materiales como las presentaciones en diapositivas creadas por los propios
estudiantes o profesores a partir de bibliografia base, pero que, con sus interpretaciones, puntos de
vista, aportaciones, etc., pueden convertirse en medios para el aprendizaje mucho mas préacticos.

El avance de la tecnologia en el mundo globalizado en que vivimos ha propiciado que la
forma de obtener la informacién por parte de los estudiantes cambie. Medina et al., consideran que
las tecnologias de la informacion y comunicacién se han ganado un lugar primordial en el proceso
de aprendizaje estudiantil, por lo que es necesario guiar a estos estudiantes para que puedan
comprender que no todo lo que encuentran en la red es real, relevante, creible o Gtil.

Por esto es fundamental que los maestros nos adentremos de igual manera en el
conocimiento de estas tecnologias para estar al tanto y a la par de las necesidades de los estudiantes,
ademas de que ofrece posibilidades de actualizacién instantanea de los conocimientos que se han

adquirido previamente.
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Otra de las instancias de aprendizaje que se plantea es el grupo, ¢qué ocurre con el grupo
como instancia de aprendizaje en su trabajo educativo? se inquiere y lamentablemente la
respuesta no es buena, al menos en la carrera de medicina, el aprendizaje con el grupo la mayor
parte del tiempo se ve relegado, se fomenta el individualismo, sin detenerse a pensar que el equipo
de trabajo es multidisciplinario en esta profesion asi como en la mayoria, y que el aprendizaje
puede ser enriquecido con el aporte del grupo, asi como decia el maestro Simén Rodriguez acerca
del interaprendizaje (como se citd en Prieto, 2019).

La oportunidad de obtener estrategias para llevar adelante esta instancia de aprendizaje me
resulta alentadora, pues no debe ser parte del quehacer docente el repetir las malas experiencias
con los estudiantes.

En cuanto a lo que hay alrededor del proceso de ensefianza y aprendizaje, ¢de qué manera
utiliza el contexto como instancia de aprendizaje de sus estudiantes? se nos pregunta. Pues
aqui existe otro nudo critico en el proceso, ya que el contexto ha sido dejado a un lado, no se suele
tomar en cuenta para proponer escenarios en los que las situaciones, experiencias, y otros
acontecimientos que tienen lugar en el dia a dia sirvan como complemento para la mediacién
pedagogica.

Para utilizar el contexto creo necesario convivir mas de cerca con los estudiantes, me
refiero a conocer a nuestro alumnado, saber sus intereses y proponer ideas en las que se integren
las vivencias tanto de ellos como de los mismos mediadores.

Es importante hacerles conocer que todo suma, de que no se trata solamente de llegar a un
aula de clases a recibir informacion sino de compartir con los demas, ya que el contexto varia
alrededor de cada uno, lo que hace a todos una pieza fundamental del rompecabezas que representa
a nuestra sociedad.

Por Gltimo, pero no menos importante, ¢como se valora y utiliza el consigo mismo,
consigo misma en su tarea educativa? Esta puede ser quizas una de las preguntas mas
importantes que se plantean aqui, ya que cada individuo es un mundo lleno de componentes
distintos, cada persona es su propio punto de partida para el aprendizaje.

Como describe Prieto (2019), el umbral pedagogico es la raiz del conocimiento nuevo, es
todo lo que el estudiante trae consigo para ir formando los nuevos eslabones en su aprendizaje.
Todas las costumbres, la cultura, las experiencias, los saberes que tiene cada persona, no se dejan

de lado al momento de adquirir nuevos conocimientos, estos forman parte de ellos.
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Cada estudiante aprende a su propio ritmo, no se puede forzar a ninguno a ser igual que
otro, un error que se comete desde la educacion primaria, y que deberia ser enmendado. Se debe
fomentar en el estudiante la confianza en si mismo, el entendimiento de que posee las habilidades
y que es capaz de lograr sus objetivos. El hecho de no seguir el ritmo de los demés no es sindnimo
de fracaso, las caracteristicas particulares de cada uno son lo que vuelve unico a cada ser humano.

El aprendizaje consigo mismo se debe valorizar desde el inicio de la carrera, el papel del
docente universitario en esta instancia también es esencial, ya que el estudiante puede tener todas
estas herramientas para su aprendizaje, pero quizas nunca le han ensefiado a utilizarlas, he ahi
donde se debe intervenir como mediador del aprendizaje.

Luego de haber intentado responder a estas cuestiones reflexionando sobre las propias
experiencias, se puede notar ain mas que todas las instancias de aprendizaje pueden ser ventajosas
para el estudiante, asi como para el docente en este proceso mutuo de edificacion.

Si las experiencias con una u otra instancia no han sido productivas en nuestros afios como
estudiantes, es importante que tomemos dichas experiencias a nuestro favor como docentes,

haciéndolas parte de nuestro contexto para crecer junto a nuestros estudiantes.

¢ Como abordar el contenido a tratar con los estudiantes?

En primer lugar, es necesario puntualizar que la seguridad, el dominio del tema que va a
tratar el docente es una pieza fundamental para sembrar en los alumnos la confianza que se requiere
para mantener un proceso comunicativo fluido entre el profesor y el estudiante como manifiesta
Prieto (2019) ya que si alguien no domina el contenido es muy dificil que lo pueda transmitir de
manera adecuada a otro.

Rodriguez (2007) expresa que el dominio absoluto del contenido no necesariamente seré
posible a corto ni mediano plazo, incluso quizas nunca, ya que el ser humano puede continuar su
aprendizaje de manera continua e indefinida.

Con esto en mente, para profundizar en el tratamiento del contenido, Prieto (2019)
menciona que es importante dar a los estudiantes una vision global del tema, introducirlo de

manera que comprenda qué es lo que va a estudiar para que se haga parte del proceso con interés.

Tipos de contenidos
También se debe tomar en cuenta que la naturaleza de los contenidos es variada, se puede

mencionar tres tipos como manifiestan Travi y Giribuela (2002), entre estos los contenidos
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conceptuales que son lo que cominmente se ha conocido al tratar de ensefiar la teoria de un tema,
un tipo de contenido que por mucho tiempo ha sido el tnico que se ha transmitido a los estudiantes
de forma conductista.

Ligados a estos estan los contenidos procedimentales que son un complemento esencial
para los anteriores en la construccién del conocimiento pues se trata de la aplicacion de lo
aprendido a la practica diaria, a una tarea especifica, a la practica profesional. (Travi y Giribuela,
2002)

Por otro lado, y no menos importantes son los contenidos actitudinales, aquellos de
importancia vital para la formacion del estudiante no solo como un profesional sino como un ser
humano de bien, con valores, apego a las hormas, actitudes que acomparien esa practica cotidiana.
(Travi y Giribuela, 2002)

Estrategias de ensefianza

Para la ensefianza de los contenidos mencionados el docente debe lograr que su labor sea
dinamica, planificado con cuidado, estableciendo objetivos previos que conduzcan su trabajo, lo
cual se puede llevar a cabo con estrategias diversas durante tres etapas. (Guerrero, 2019)

La primera de estas etapas es la entrada, como su nombre lo indica, es el momento en el
que se va a introducir el tema, momento exacto en el que se debe captar el interés del estudiante,
dando la visién global que se menciond, recordando informacion previa, recordando el umbral
pedagogico del estudiante; estas estrategias pueden incluir relatos de experiencias, anécdotas,
fragmentos literarios, preguntas, referencias a sucesos relevantes, proyecciones al futuro,
recuperacion de recuerdos propios, experimentacion en laboratorios, imagenes, etc. (Prieto, 2019)

El fundamento de las estrategias de desarrollo por otro lado, es decir en la segunda etapa
del proceso, es como expresa Guerrero (2019), la importancia que tiene el procesamiento de nuevo
conocimiento con el uso de distintas herramientas y la puesta en practica de los conocimientos
adquiridos. Prieto (2019) proporciona ideas para el desarrollo de la clase como: el tratamiento
recurrente de la informacién, la puesta en experiencia, la ejemplificacion y las preguntas.

Por dltimo, el cierre constituye el momento en que se afianzard lo aprendido, cuyas
estrategias tienen el fin de revisar y resumir el tema, relacionarlo con experiencias anteriores,
demostrar lo aprendido y retroalimentar los conocimientos. (Guerrero, 2019)

El cierre en una clase es ademas la Gltima sensacién con la que se quedan los alumnos y

con esas sensaciones 0 emociones se enfrentaran a la siguiente clase. El objetivo, entonces, es
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poder concluir el proceso de aprendizaje de una forma adecuada y sencilla teniendo en cuenta los
logros, las dificultades e incluso las emociones a las que se enfrentaron los alumnos. Para ellos es
esencial, pues de esta forma pueden reflexionar y autoevaluar sus propios aprendizajes de una
manera general. Y para los profesores es fundamental como herramienta para planificar e incluso
mejorar el enfoque o los instrumentos de ensefianza teniendo en cuenta las necesidades de todos
los estudiantes. (Londofio, 2020)

Las estrategias de cierre también pueden ser variadas, pero es importante que siempre haya
una recapitulaciéon del contenido tratado, ademéas de que se puede agregar alguna otro como la
generalizacion, sintesis, recuperacion de una experiencia de la entrada, preguntas, proyeccion a
futuro, anécdotas, fragmento literario, recomendaciones de la practica, glosario o cuadros
sindpticos. (Prieto, 2019)

La intervencion pedagdgica del maestro se caracteriza por incidir en la actividad mental y
constructiva del estudiante, creando las condiciones favorables para que los esquemas del
conocimiento con sus significados asociados, se reconstruyan, y los conceptos o las
representaciones de categorias no sélo sean identificadas, sino que se puedan generalizar, transferir
e implementar para formular y resolver problemas, facilitando al estudiante el "aprender a
aprender”, es decir, "auto regular" sus aprendizajes, de acuerdo a sus diferencias cognitivas, sus
estilos o habitos de procesamiento de informacion, sus redes conceptuales, sus estrategias de
aprendizaje, sus competencias y su inteligencia. (Castro, 2017)

Ejercicio préactico

Para poner en practica el tratamiento del contenido se ha planteado una actividad muy
interesante, la elaboracion de una clase, pero con un elemento muy valioso a agregar, el comentario
de comparieros inmersos en la docencia con un enfoque sumativo, opiniones que sin duda
aportaran al enriquecimiento de la labor de cada uno.

Previamente se elabor6 una planificacion de un tema a tratar frente a otros comparieros que
se encuentran en proceso de formacién docente, el cual tomaria en cuenta lo aprendido hasta el
momento, para ir perfilandonos como verdaderos docentes. El plan elaborado es el presentado a

continuacion en la tabla 1.
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Tabla 1.

Plan de clase

PLANIFICACION DE CLASE

Asignatura Bioseguridad radiolégica

Tiempodela 20 minutos

clase

Contenido Bioseguridad para trabajadores de areas de la salud expuestos a radiaciones
Objetivos: e  Entender la importancia de la bioseguridad en éreas de radiologia

o Identificar los factores de riesgo en areas de radiologia
e  Conocer las medidas de prevencion y equipos de proteccion frente a

los riesgos en las areas de radiologia

Resultados de

aprendizaje

e  Comprende la importancia de la bioseguridad en el area de radiologia
o Identifica los factores de riesgo bioldgicos y fisicos en el area de
radiologia

e  Conoce y aplica las medidas preventivas frente a los riesgos
identificados

e  Utiliza oportunamente los equipos de proteccién personal en el area

de trabajo

Estrategia de

inicio

Presentacion de un video corto sobre la bioseguridad radioldgica.
Dialogo con estudiantes sobre video presentado. Lluvia de ideas sobre el tema.

Estrategia de

desarrollo

Presentacion mediante diapositivas de los elementos tedricos relevantes del
tema, tomando en cuenta los contenidos minimos imprescindibles y deseables.
La clase serd expositiva interactiva para permitir la participacion de los
estudiantes durante la misma con el intercambio de ideas. El docente guiara la
participacion de los estudiantes mediante la realizacion de preguntas

orientadoras.

Estrategia de

cierre

Planteamiento de un ejemplo breve acerca de la practicidad de la clase,
solicitando a los estudiantes que supongan estar en un area radioldgica de un

centro hospitalario y qué tipos de equipos de proteccion usarian. Comparacion

37



de la situacion ideal con la situacion real de la bioseguridad radioldgica en

nuestro medio.

Evaluacion La evaluacion de los contenidos tratados se realizard de forma escrita en la

proxima clase.

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Luego de concluida la clase tuve la oportunidad de conocer la opinion sobre mi
intervencion, y considero que cada comentario fue Util para mejorar en el siguiente intento.

Los contenidos actitudinales no fueron abordados por mi persona, previamente habia
pensado incluir el contenido actitudinal, pero en el momento me enfoqué mas en la teoria. Mis
estrategias se orientaron principalmente al desarrollo del tema y aunque los asistentes estuvieron
atentos, el uso de una estrategia de entrada mas interesante hubiera vuelto mas significativo el
aprendizaje.

El recurso usado también fueron las diapositivas, que estuvieron elaboradas con bastante
detalle tratando de cuidar la parte estética para no cansar visualmente a los estudiantes, pero con
sinceridad debo expresar que la virtualidad no me permitié un desempefio mas dindmico.

La comunicabilidad en mi caso estuvo también afectada por el nerviosismo inicial de este
gjercicio, aunque pude transmitir las ideas para ser entendidas, es necesario trabajar mas en el
discurso pedagdgico.

La experiencia de realizar una clase acompafiado de los comparfieros docentes en formacion
generd mucha expectativa porque un momento asi dificilmente se presentara en la practica docente
laboral de cada uno, el hecho de tener a alguien que nos pudiera dar su sincera y constructiva
opinion sobre detalles que quizas se nos pudieran pasar por alto al realizar nuestra tarea constituyo
una fuente de informacién importante para el perfeccionamiento que se debe seguir.

El interaprendizaje que menciona Prieto (2019) se hizo manifiesto en esta oportunidad con
un excelente resultado, haciéndonos comprender el valor de la opinién del otro, no para reprochar

sino para mejorar, no para desvalorizar sino para enriquecer el trabajo de nuestros pares.
¢ Qué podemos decir acerca de nuestra propia produccion?

Pese a que aun queda mucho por aprender, es importante detenerse a realizar una

introspeccion acerca del avance que cada uno percibe de si mismo en cuanto a la produccion que
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se va construyendo en este texto paralelo. Por tal motivo, se ha planteado algunas preguntas para
guiar la elaboracion del presente trabajo, preguntas a las que se intentara dar una respuesta lo mas
sincera posible para conocer el punto de vista propio acerca del trabajo realizado hasta el momento,
antes de continuar el camino que espera para lograr una integra formacion en docencia
universitaria.

Una de las preguntas planteadas es: ¢ COmo ha sentido este recurso de trabajo a lo largo
de ocho précticas? Es posible que las respuestas de muchos sean similares, pues tanto para
quienes se han estado ya desempefiando como docentes, como para quienes aln no, la metodologia
que se ha establecido para esta especialidad resulta muy diferente a lo que hemos acostumbrado
sobre todo quienes estudiamos la carrera de medicina. Ha resultado muy intrigante pero también
un reto la realizacion de las précticas de aprendizaje, dado que durante el pregrado por lo general
no se acostumbraba a realizar tareas con un importante componente reflexivo sobre un tema,
ademas del desconocimiento de todos los conceptos, enfoques, teorias, etc., ligados al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Mas aln result6 un desafio la realizacion de este texto paralelo como recurso para plasmar
las ideas, conceptos analizados, reflexiones, puntos de vista, entre otros que se van tejiendo paso
a paso a lo largo de cada tema, ya que, en mi caso, tenia un desconocimiento total de qué era un
texto paralelo; a pesar de ello, pienso que con el pasar de los meses, las clases y las practicas, he
podido sentir la utilidad de este recurso y se ha ido facilitando su realizacion.

Se pregunta también en este apartado, ¢qué dificultades se ha tenido y se considera que
se van venciendo? Creo que las dificultades fundamentalmente se basan en lo mencionado
anteriormente, el desconocimiento previo total de este recurso, y la falta de practica en cuanto a
trabajos escritos en los que se deba integrar material bibliografico con analisis propios y
reflexiones sobre un tema; ademas, la utilizacién de normas internacionales para la presentacion
de trabajos escritos como son las normas APA, ha sido dificultoso por la poca costumbre de
usarlas. Sin embargo, estas dificultades se han ido dominando gracias a la practica continua y el
acompafiamiento docente que pone a consideracion algunos comentarios para la mejora del
trabajo.

En consecuencia, ante la pregunta ¢ha alcanzado el dominio de la produccién escrita
para el texto paralelo?, considero que estoy en buen camino para ello, aunque aln es necesario

mejorar, ya que el trabajo de redaccion requiere mucha concentracion y prolijidad para que se vea
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y se sienta como una obra profesional sobre todo si se trata de un trabajo de tipo pedagdgico como
en este caso, donde es importante que los lectores comprendan y sientan la utilidad de la obra que
se les presenta.

Otra de las preguntas a abordar, es acerca de ¢qué reflexiones y apreciaciones ha
despertado el proceso de construccion de obray qué virtudes se reconoce en el trabajo? Al
respecto, este proceso ha generado reflexiones sobre la importancia de aprender lo qué es
realmente ser un docente, y darnos cuenta de que, a pesar de estar ejerciendo esta profesion,
muchos quizas lo hemos estado haciendo inadecuadamente, o incluso lo hemos vivido de manera
incorrecta como estudiantes. Ademas, la elaboracion del texto nos lleva a comprender méas sobre
la construccion del conocimiento y la importancia de la mediacion pedagdgica que refiere Prieto
(2019), pues el texto paralelo es resultado de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje y nos
permite reforzar y retroalimentar al momento de escribir nuevamente sobre la temaética y
reflexionar con detalle sobre ello.

Una virtud que observo ene este trabajo es el hecho de que permite expresarse con libertad
desde la perspectiva personal, lo que aporta a cada uno de los textos paralelos una identidad propia,
con su estilo particular y el esfuerzo reflejado en las letras plasmadas, lo que llevaré al lector a
envolverse en él con mayor facilidad.

Por ende, la lectura a conciencia de todo lo que se ha producido es de gran importancia
para continuar el proceso; en mi caso, lo he podido realizar y he visto asi el progreso logrado,
ademas, he tenido la oportunidad de que una persona cercana lea mi texto, lo que ha servido de
ayuda para romper el temor que suele presentarse de sentirse juzgado por alguien mas al realizar
una actividad a la que no se esta habituado, y también poder limar detalles que suelen pasar por
alto desde la perspectiva propia.

En conclusion, el avance del texto paralelo en la especialidad en docencia universitaria ha
generado momentos de estrés por tratarse de una actividad desconocida inicialmente, pero
constituy6 un reto que ha aportado valiosos elementos a la formacion del docente universitario que

se anhela llegar a ser.

¢ Como crear las préacticas de aprendizaje?

Se ha hablado con anterioridad de muchos recursos con los que es posible llevar a la

practica la mediacion pedagodgica, y es en esa linea precisamente donde las practicas de aprendizaje
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llegan a constituir un elemento fundamental en el proceso, pues mediante estas el estudiante puede
llevar a la realidad el hacer, y no solo enfrascarse en el saber que, aungue también es uno de los
pilares en el aprendizaje, debe complementarse, ya que los conceptos se comprenden mejor con la
practica que contribuye a la significacion. (Prieto, 2019)

Rodriguez (2007, p. 146) define al saber como los contenidos tedricos que se derivan de la
“internalizacion de afirmaciones empiricas o logicas sobre el mundo”, el saber hacer por otra parte
engloba las habilidades y destrezas desarrolladas con el conocimiento practico para “obrar en el
mundo” y el saber ser comprende la parte actitudinal, el conjunto de normas, valores,
conocimiento experiencial “que permiten interactuar con €xito en el medio social”.

Pero ¢qué implicacion tienen estos elementos en cuanto a las précticas de aprendizaje?,
Prieto (2019) sefiala a estas como un componente clave en el proceso de orientacion del estudiante
hacia el aprendizaje a través de la explotacion del saber, el saber hacer y el saber ser, sin dejar de
lado a uno u otro, sino dandole la importancia debida a cada uno.

Para empezar con el disefio de las practicas de aprendizaje, Prieto (2019) menciona el mapa
de préacticas, como una herramienta Util en la planificacion de una asignatura a pequefia o gran
escala, pues confiere al docente una vision integral de tales précticas dejando entrever los haceres,
asi como las presencias 0 ausencias relativas a estos.

Asimismo, Prieto (2019) invita a tener presente que el disefio de las practicas no se basa
Unicamente en indicaciones o instrucciones que se pueden dar de manera impositiva, por el
contrario, debe mantener un animo de sentido para que el alumno tenga claro hacia donde se
pretende que llegue con aquella practica, es decir una explicacion de lo que se desea lograr con
ella, asi como recomendaciones sobre los pasos a seguir para el desarrollo de esta.

Tipos de practicas de aprendizaje

Las alternativas de practicas de aprendizaje son variadas, al respecto Prieto (2019) detalla
algunas, como las préacticas de significacion por medio de las que se pretende guiar al alumno en
el desarrollo de capacidades de critica, andlisis, reflexion o relacién para que puedan asimilar e
interiorizar los significados y no Unicamente la memorizacion de conceptos; para este fin es posible
trabajar desde varios angulos como el avance desde los términos hacia los conceptos explicando
sus puntos de vista, relacion con el contexto, con otras disciplinas, también relacionandolos con

su situacion personal, planteando preguntas, variaciones textuales o arboles de conceptos.
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Prieto (2019) plantea también las practicas de prospeccion que tratan de cambiar el
enfoque habitual de ensefiar hacia el pasado, contenidos ya elaborados y establecidos, por uno que
Ileve al alumno a pensar en el futuro, para que explore el sinnimero de posibilidades ante un
problema o situacion, lo que puede llevarse a cabo por medio de suposiciones, planteamiento de
escenarios ficticios, simulaciones, entre otros.

Las préacticas de observacion que explica Prieto (2019) tienen la caracteristica de que, si
bien la capacidad de observacion esté presente en todos y es Util en cualquier profesion, muchas
veces no se desarrolla por falta de préctica, lo que deja perder informacidn importante que puede
resultar de gran utilidad para el aprendizaje en cualquier area. Este tipo de practica de aprendizaje
se puede lograr con la elaboracion de esquemas o listas a partir de la observacion, identificacion
de elementos especificos, descripciones, etc.

Las practicas de interaccion son consideradas por Prieto (2019) uno de los mas valiosos
elementos para el aprendizaje, pues a través de la relacion con los demas se logra un aprendizaje
tanto de uno mismo como del mundo a su alrededor, con un mayor significado del contenido que
es visto desde distintos puntos, por ejemplo, al trabajar con entrevistas, equipos de pares, grupos
focales, seminarios y demas.

Las practicas de reflexion sobre el contexto apuntan a recuperar aquella informacién Gnica
que puede ofrecer el medio que rodea al estudiante, pues como manifiesta Prieto (2019), es alli
donde tienen lugar los procesos que hacen posible la vida, algo a lo que sin duda no se debe restar
importancia para su integracion al aprendizaje mediante la reflexion o analisis de conceptos en
situaciones sociales u otras que se puedan presentar.

Prieto (2019) pone de manifiesto que las préacticas de aplicacion han sido utilizadas
tradicionalmente en algunas carreras con un componente practico importante, sin embargo, es
posible su utilizacién en otras areas con actividades que permitan al estudiante experimentar en el
mundo real los saberes aprendidos en la clase tedrica.

Finalmente, las préacticas de inventiva son descritas por Prieto (2019) como la proposicion
de explotar la imaginacidn ante escenarios, circunstancias, problemas u otras situaciones con el fin

de pensar en alternativas ante la informacion dada o soluciones diversas.
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Ejercicio practico

Tomando en consideracion lo expuesto, en este apartado se plasma un esfuerzo que integra
una variedad de componentes para la elaboracion de ocho précticas de aprendizaje propias que se
detallan en las siguientes lineas.

Las practicas de aprendizaje que se han elaborado corresponden a la asignatura de
neonatologia de la carrera de medicina, es decir, en el nivel de pregrado en el Gltimo afio de la
carrera correspondiente a las précticas preprofesionales y se abordara tres temas correspondientes
a una parte de la asignatura.

Los contenidos a tratar comprenden la primera unidad y son:

. Neonato sano y atencion inicial
. Malformaciones congénitas
. Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Figura 2.

Ejemplo de mapa de practicas de la asignatura de Neonatologia, Unidad 1

Neonato sano y atencion inicial

Practica 1. Conocer Practica 2. Conocer pasos de  Practica 3. Aplicar secuencia Practica 4. Promover
caracteristicas fisioldgicas atencidn inicial de pasos en atencion inicial lactancia materna

Malformaciones congénitas

Practica 1.Diferenciar malformaciones y sus causas

Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Practica 1. Identificar alteraciones P . p Practica 3. Conocer importancia de
. . . Practica 2. Realizar examen fisico inicial . -y .
cardiorrespiratorias y proceso de L reanimacion y posibles secuelas de no
. - ) y pasos de reanimacion .
reanimacion cardiopulmonar neonatal aplicarla oportunamente

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 2.

Practica de aprendizaje de significacion

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
e Conocer las caracteristicas fisioldgicas del neonato sano mediante el examen fisico
completo para lograr una adecuada atencion inicial sin olvidar la comunicacion prudente

con los padres sobre el estado de su hijo/a.

Saberes
e Saber: caracteristicas fisioldgicas del neonato sano
e Saber hacer: examen fisico y atencion inicial

e Saber ser: prudencia al comunicarse, tener en cuenta el momento sensible que atraviesan

los padres

Estrategias

e Entrada: Proyeccién de un video sobre la recepcién del recién nacido y planteamiento
de preguntas sobre los posibles errores que pudieran identificar. Preguntas de reflexion
sobre la relacion y comunicacién con los padres sobre el estado de su hijo sea este bueno
0 malo.

e Desarrollo: Lluvia de ideas sobre las caracteristicas fisiologicas del recién nacido y sus
cuidados iniciales para sondear los conocimientos previos del estudiante.
Complementacion de conceptos por parte del docente.

e Cierre: Elaboracion de arboles de conceptos tomando en cuenta como base las
caracteristicas fisioldgicas y como influyen los cuidados iniciales en el estado del recién

nacido.

Recursos

e Video

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 3.

Practica de aprendizaje de observacion

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
e Reconocer la secuencia de pasos de la atencion inicial del neonato mediante la

observacion en un escenario real

Saberes
e Saber: atencion inicial del neonato

e Saber hacer: reconocer la secuencia de pasos

Estrategias

e Entrada: Se organizara previamente a los estudiantes para que asistan a una sala de
partos en el hospital donde podran observar la recepcion de un neonato a partir de lo cual
deberan realizar un algoritmo propio segun lo observado sobre la secuencia de pasos en
la atencidn inicial. El algoritmo debe ser presentado en la clase y explicado por los
estudiantes.

e Desarrollo: Presentacion ppt por parte del docente de la guia del MSP, especificamente
en la parte correspondiente a los cuidados iniciales del recién nacido, tras lo cual los
estudiantes contrastaran con su experiencia de observacion y se realizard una lluvia de
ideas sobre las diferencias, errores o aciertos encontrados en la experiencia real.

e Cierre: Presentacion de un video sobre el tema, el docente hara una retroalimentacion

final sobre la secuencia correcta de la atencién inicial.

Recursos
e Video

e Presentacién ppt sobre guia del MSP

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 4.

Practica de aprendizaje de inventiva

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
e Promover la lactancia materna exclusiva y sus beneficios desde el nacimiento mediante
el establecimiento de alternativas para persuadir a las madres del servicio de
neonatologia.

Saberes
e Saber: lactancia materna y sus beneficios
e Saber hacer: Promocion de la salud (promocion de lactancia materna)

e Saber ser: responsabilidad, ética.

Estrategias

e Entrada: se presentara un video a los estudiantes sobre los beneficios de la lactancia
materna y se solicitara que expresen sus reflexiones al respecto.

e Desarrollo: se conformaran grupos pequefios de estudiantes que deberan imaginar
propuestas creativas para realizar una campafia de promocion de la lactancia materna en
el servicio de neonatologia de manera que logren generar impacto en las madres para
que comprendan la importancia y acojan las recomendaciones dadas.

e Cierre: Presentacion de las propuestas de cada grupo en la clase para que los demas

realicen sugerencias de mejora a las mismas y se elabore un plan final.

Recursos
e Video

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 5.

Practica de aprendizaje de aplicacion

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
e Aplicar la secuencia de pasos de la atencion inicial del neonato sano mediante la

experiencia practica guiada por el docente en el &rea de neonatologia.

Saberes
e Saber: atencion inicial del neonato sano

e Saber hacer: aplicar la secuencia de pasos de la atencion inicial del neonato sano

Estrategias

e Entrada: Se organizara previamente a los estudiantes en parejas para que asistan a lo
largo de la semana. La clase sera dentro del area de neonatologia donde rotan los
estudiantes, en experiencias reales de recepcion de neonatos. El docente tendrd un
didlogo previo con los estudiantes recordando la secuencia de pasos de la atencién
inicial, analizando en cada paso el porqué de este.

e Desarrollo: en la sala de partos, el estudiante sera el encargado de trasladar al neonato
tras su nacimiento a la cuna de recepcion; el docente acompafiara en todo momento al
estudiante para guiar su accionar en el cuidado inicial del neonato y permitira que realice
por su propia cuenta todo el proceso interviniendo solo cuando considere necesario.

e Cierre: Dialogo con los estudiantes al finalizar la actividad para que expresen sus

sentimientos ante la experiencia, dudas, preguntas y retroalimentar el tema.

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 6.

Practica de aprendizaje de reflexion sobre el contexto

Tema: Malformaciones congeénitas

Objetivos
e Diferenciar las malformaciones congénitas que puede presentar el neonato al nacimiento
y sus posibles causas mediante la anamnesis y el examen fisico, asi como el impacto que

puede tener en la familia y la sociedad.

Saberes
e Saber: Malformaciones congeénitas y sus causas
e Saber hacer: Realizar la anamnesis y el examen fisico

e Saber ser: empatia, sensibilidad, ética

Estrategias

e Entrada: Previamente los estudiantes deben realizar la historia clinica (anamnesis y
examen fisico) de pacientes con malformaciones congeénitas. Realizaran la presentacion
de los casos en la clase.

e Desarrollo: El docente mediara con preguntas clave, se hara hincapié en el contexto
psicosocial del neonato y su familia y cédmo pudo influir en las causas de la
malformacidn, asi como en el futuro del recién nacido y el estado del nucleo familiar.

e Cierre: Presentacion con diapositivas de fotografias de malformaciones congénitas para
preguntar a los estudiantes el tipo de malformacidon y sus causas mediante lluvia de ideas.

Reflexiones de los estudiantes sobre el tema.

Recursos

e Presentacion ppt

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 7.

Practica de aprendizaje de prospeccion

Tema: Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Objetivos
o Identificar las alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento mediante el examen fisico
inicial para aplicar la reanimacion cardiopulmonar neonatal en el momento preciso y

preservar la vida del paciente.

Saberes
e Saber: constantes vitales normales y alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento
e Saber hacer: examen fisico inicial y pasos de la reanimacion cardiopulmonar neonatal

e Saber ser: responsabilidad y compromiso para preservar la vida del recién nacido

Estrategias

e Entrada: Presentacion ppt sobre datos estadisticos sobre las muertes o secuelas de una
atencion inicial inadecuada del recién nacido con necesidad de reanimacién y preguntas
reflexivas sobre el tema.

e Desarrollo: Preguntas sobre valores de signos vitales normales en el recién nacido.
Anadlisis conjunto del algoritmo de reanimacion neonatal establecido en las guias del
Ministerio de Salud Publica (MSP)

e Cierre: Disefio de escenarios sobre casos clinicos para cuestionar qué sucederia si realiza
tal o cual accion segin la situacion planteada que puede tener resultados distintos

(incertidumbre).

Recursos
e Presentacion ppt

e Algoritmo de reanimacion neonatal MSP.

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 8.

Practica de aprendizaje de aplicacion

Tema: Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Objetivos
o Identificar las alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento mediante el examen fisico
inicial para aplicar la reanimacion cardiopulmonar neonatal en el momento preciso y

preservar la vida del paciente.

Saberes
e Saber: constantes vitales normales y alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento
e Saber hacer: examen fisico inicial y pasos de la reanimacion cardiopulmonar neonatal

e Saber ser: responsabilidad y compromiso para preservar la vida del recién nacido

Estrategias

e Entrada: Actuacion del docente como reanimador con un maniqui, preguntas a los
estudiantes sobre la secuencia de pasos que identificaron y cuales no se realizaron.

e Desarrollo: Analisis conjunto del algoritmo de reanimacion neonatal establecido en las
guias del Ministerio de Salud Pablica (MSP)

e Cierre: Planteamiento de un escenario al estudiante que en esta ocasion actuara como
reanimador. El estudiante debe vocalizar los pasos que va realizando con el maniqui y el
docente interviene indicando posibles cambios que se presenten a cada paso de la
reanimacion del recién nacido. Retroalimentacion sobre los puntos clave y posibles

errores en la reanimacion.

Recursos
e Maniqui simulador del recién nacido

e Algoritmo de reanimacion neonatal MSP.

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 9.

Practica de aprendizaje de interaccion

Tema: Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Objetivos
e Conocer la importancia de la reanimacion adecuada y oportuna por las posibles secuelas
0 consecuencias de una demora o falta de atencion inmediata de un paro

cardiorrespiratorio en un neonato mediante una entrevista con un especialista en el tema.

Saberes
e Saber: importancia de la reanimacion, secuelas o consecuencias de una demora o falta
de atencion inmediata de un paro cardiorrespiratorio en un neonato

e Saber ser: responsabilidad, ética y proactividad

Estrategias

e Entrada: Se organizara previamente a los estudiantes para que realicen una entrevista a
los pediatras-neonatdlogos en el hospital donde realizan sus practicas preprofesionales,
enfocandose en la importancia de la reanimacion adecuada y oportuna por las posibles
secuelas o consecuencias de una demora o falta de atencion inmediata de un paro
cardiorrespiratorio en un neonato. Los estudiantes deberan llevar a la clase una ficha de
resumen de la entrevista que demuestre los datos clave que obtuvieron.

e Desarrollo: el docente anotard en la pizarra los datos clave recolectados en las
entrevistas que los mismos estudiantes proveeran y analizardn uno a uno para armar un
esquema conjunto. El docente guiara el analisis.

e Cierre: El docente invitara a los estudiantes a emitir conclusiones al respecto y luego

daré su reflexion final.

Recursos
e Pizarra

e Ficha de resumen de la entrevista

Fuente: Elaboracién propia, 2021.
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¢ Como nos evaluaron en la etapa estudiantil?

El abordaje de este tema resulta fundamental en el proceso de formacion docente, pues la
evaluacion en el contexto educativo constituye un objeto de discusion en los tiempos modernos en
que se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje debido a los puntos de vista distintos que se
advierten hoy en dia.

Pérez (1997) expresa que la evaluacion comprende una fase esencial en el proceso
educativo, pues su finalidad es brindar al docente informacion que le ayude a conocer qué
resultados de aprendizaje lograron sus estudiantes gracias en buena parte a su labor como
mediador.

Sin embargo, Prieto (2019) recuerda que, a lo largo de la historia, el proceso de evaluacion
en el &mbito educativo ha sido un elemento ligado al poder y control social, pues el modelo vertical
de evaluacion ha permitido que los estudiantes muchas veces tengan una evaluacion arbitraria,
manteniendo una division muy marcada entre los evaluados y sus evaluadores, a manera de juez y
acusado, de verdugo y condenado.

Gonzélez y Pérez (2004) recalcan el sentido actual de la evaluacion a diferencia del modelo
tradicional, pues no solo responde a un proceso de recoleccion de datos, sino que constituye una
herramienta para que el docente sepa que necesidades tiene su estudiante y poder valorar los
cambios que se producen en este para la construccion del conocimiento, ademas de que es de gran
utilidad para valorar el proceso educativo integralmente, es decir, tomando en cuenta al docente,
al estudiante y al propio sistema.

Fernandez (2018) expresa que la evaluacion debe tomarse desde un punto de vista
transformador, en el cual se cambie el sentido juzgador de la misma para la promocién de los
estudiantes y se aproveche para la toma de decisiones en pro del aprendizaje; para ello, el docente
debe planificar en su labor diaria alternativas de evaluacién sin olvidar que el estudiante siempre
aprende pero no solamente aprende contenidos tedricos dentro de un aula de clases sino también
aprende modos para enfrentar las situaciones a su alrededor.

Prieto (2019) sefiala que el proceso de evaluacion debe realizarse en el contexto del saber,
saber hacer y saber ser.

En cuanto al saber, el hecho de proponer una forma diferente de evaluar en la actualidad
no deja de lado los contenidos tedricos, el saber, la diferencia radica en el sentido de ello, es decir,

no solo asimilar tales contenidos sino apropiarse de ellos; respecto al saber hacer, se debe hacer
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hincapié en la creatividad en los aportes de los estudiantes y la necesidad de evaluar el valor del
producto. La evaluacion en relacion con el saber ser debe enfocarse en el cambio de actitud frente
al estudio, ademas es importante que el proceso educativo enriquezca la capacidad de relacionarse
para que sea realmente significativo. (Prieto, 2019)

Perspectiva del autor

Luego de comprender las implicaciones de la evaluacion dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, su importancia y un distinto enfoque, se puede volver la mirada a la propia experiencia
como estudiante para reflexionar al respecto.

¢ Como fue este proceso desde nuestra visién como estudiantes universitarios? La respuesta
tal vez sea predecible, pues el modelo de educacidn tradicional que se ha aplicado por lo general
en nuestro pais, principalmente a nivel publico, sostiene un sistema de evaluacion en que se toma
en cuenta los contenidos tedricos que el estudiante logre memorizar en la mayor cantidad posible.

Desde la educacion primaria, pasando por la educacion media y superior, el primer
recuerdo al pensar en las evaluaciones es la memorizacion de teoria que se plasma en una hoja de
papel, exdmenes que servian para clasificar al estudiante en bueno, regular o malo, mediante la
calificacion con un nimero que iba delimitando el futuro éxito o fracaso del estudiante como
persona.

Casi en la totalidad de las veces, el rendir un examen o evaluacion significaba momentos
de tension, de preocupacion, estrés y temor por la posibilidad de no poder obtener los resultados
esperados, de no cumplir con las expectativas de padres, maestros e incluso de uno mismo.

La preparacion en los dias previos a una evaluacion sobre todo en el nivel universitario era
un periodo en el cual la atencion se volcaba por completo a los libros; en la carrera de medicina,
los contenidos tedricos son tan extensos que, sin la guia adecuada, el intentar “aprender” todo lo
que se encuentra en los textos resulta una idea realmente abrumadora.

Cuando pasaba el estrés de rendir el examen, se presentaba el estrés de esperar los
resultados, pues muchas veces una calificacién cuantitativa se convertia en un punto decisivo en
el curso de la carrera, ya sea para ingresar a la universidad, para aprobar un semestre o para
habilitarnos para el ejercicio de la profesion.

¢Y qué sucedia si la calificacion no era buena? Sentimientos de decepcion, tristeza,
angustia, ¢sentimos alguna vez que la evaluacién servia para mejorar algo? En mi caso, no, la

evaluacion marcaba un nimero que ponia en evidencia si se estudio o no...
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¢Qué fue lo que no se hizo para evaluar? En mi opinion personal, siempre faltd una
delimitacion de los temas que eran mas importantes de aprender, ademas de que la evaluacion
deberia haber sido méas integradora de los saberes, no solo valorar numéricamente la teoria;
también considero que deberia ser algo continuo que se lleve a lo largo del semestre para tomar en
cuenta todo el proceso de aprendizaje y no destinar un porcentaje muy elevado a una sola
evaluacion final restando méritos al desempefio del estudiante a lo largo de todo el periodo, ya que
muchas veces, el cansancio, el estrés o la ansiedad de pensar en una evaluacion cuyos resultados
pueden perjudicarnos, podrian ser factores que jueguen en contra del estudiante y terminar
efectivamente perjudicandonos.

Actualmente atravieso la experiencia como docente de un grupo de estudiantes
universitarios, experiencia en la cual hago el mayor esfuerzo por ayudarlos en su proceso de
formacion, intentando valorar sus esfuerzos de la manera que considero que hubiese sido mas
constructiva cuando fui estudiante, es decir, tratar de integrar en el transcurso de la asignatura la
evaluacion de manera amigable, constructiva, continua, de forma que sus resultados sirvan para
retroalimentar, mejorar los puntos débiles y tomar en cuenta la opinion de los mismos estudiantes
acerca del desarrollo de su aprendizaje; ademas creo que es necesario que puedan evaluar al
docente sin miedo a represalias, pues la informacidn obtenida podria ser increiblemente Gtil para
mejorar como maestro.

Un componente esencial es lograr identificar los elementos negativos de la propia
formacion a manera de reflexion para utilizarlos a favor nuestro y de los estudiantes, lo cual incluye

la evaluacion como instrumento de mejora.

¢ Como evaluar a nuestros estudiantes?

Un complemento esencial para las précticas de aprendizaje es el sistema de evaluacion pues
como expresa Duque (1993, citado por Mora, 2004), en esta parte del disefio se puede lograr un
analisis del proceso aplicado para conocer si se han alcanzado los objetivos y de lo contrario buscar
estrategias para la mejora de este. Se debe considerar como pieza fundamental del proceso de
evaluacion el establecimiento de criterios que deben contener los contenidos que se van a valorar,
estos corresponden a los saberes: saber, saber hacer y saber ser, es decir, que es necesario incluir
tanto conceptos como procedimientos y actitudes del estudiante para conocer cOmo se esta

llevando el proceso de aprendizaje. (Rebollo y Garcia, 1994)
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Tipos de evaluacion

Entre los tipos de evaluacion es posible encontrar distintas perspectivas; Torres y Torres
(2005) indican tres tipos que se refieren a las formas de participacion en la evaluacion del
aprendizaje, estos son la autoevaluacion, la coevaluacién y la heteroevaluacion.

Moreno y Cordoba (2000) definen a la autoevaluacion como aquella que se realiza hacia
uno mismo, es decir, que el estudiante puede hacer una reflexion de su propio aprendizaje o el
docente puede analizar su propio quehacer pen el proceso educativo.

Torres y Torres (2005) indican que la coevaluacion por otro lado consiste en la evaluacion
realizada hacia los compaferos del mismo nivel, ya sea entre estudiantes o entre maestros, esto
con el fin de dar y recibir criticas constructivas del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Veraetal. (2018) refieren que la heteroevaluacion tiene la virtud de entablar una evaluacion
entre dos individuos con fines constructivos, sin embargo, a diferencia de la anterior, esta se realiza
entre sujetos de distinto nivel, por ejemplo, del estudiante al docente o al contrario.

Ademas de estos tipos de evaluacién, Diaz Barriga y Hernandez (2002) mencionan tres
tipos en funcion del momento en que se aplican y su finalidad, estos son: la evaluacién
diagndstica, formativa y sumativa. La primera es aquella que se realiza al inicio del periodo
educativo para conocer los conocimientos previos del estudiante que serviran para la construccion
de los nuevos, elemento fundamental desde el enfoque constructivista para llegar a un aprendizaje
significativo.

Rebollo y Garcia (1994) sefialan que la evaluacion formativa en cambio trata de valorar el
proceso educativo en el transcurso de su desarrollo, lo que puede dar al maestro informacion
necesaria para mantener o modificar el camino tomado, sus estrategias, etc.

States et al. (2018) definen a la evaluacion sumativa como el proceso implementado al final
de un periodo y por el cual se valora el nivel de dominio del alumno en torno a los contenidos
tratados; esta suele tener fines de cumplimiento de normas institucionales mediante la cual se
puede asignar calificaciones cuantitativas al estudiante.

Ejercicio préctico

A continuacion, se presenta una extension de las practicas de aprendizaje donde se

establecieron los distintos contenidos y estrategias a implementar en una asignatura con el sistema

de evaluacion afiadido en la parte final de cada tabla.
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Tabla 10.

Practica de aprendizaje de significacion

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
Conocer las caracteristicas fisioldgicas del neonato sano mediante el examen fisico completo
para lograr una adecuada atencién inicial sin olvidar la comunicacion prudente con los padres

sobre el estado de su hijo/a.

Saberes
e Saber: caracteristicas fisioldgicas del neonato sano
e Saber hacer: examen fisico y atencion inicial
e Saber ser: prudencia al comunicarse, tener en cuenta el momento sensible que atraviesan

los padres

Estrategias

e Entrada: Proyeccion de un video sobre la recepcion del recién nacido y planteamiento de
preguntas sobre los posibles errores que pudieran identificar. Preguntas de reflexion
sobre la relacion y comunicacion con los padres sobre el estado de su hijo sea este bueno
0 malo.

e Desarrollo: Lluvia de ideas sobre las caracteristicas fisioldgicas del recién nacido y sus
cuidados iniciales para sondear los conocimientos previos del estudiante.
Complementacidn de conceptos por parte del docente.

e Cierre: Elaboracion de arboles de conceptos tomando en cuenta como base las
caracteristicas fisiologicas y como influyen los cuidados iniciales en el estado del recién
nacido.

Recursos

e Video

Evaluacion
La técnica de evaluacion sera la observacion del estudiante quien debe realizar la siguiente
actividad: Con la ayuda de un maniqui de simulacion de un neonato, el estudiante debe:

e Describir las caracteristicas fisiologicas del neonato sano

o Realizar el examen fisico y la atencion inicial del mismo
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e Comunicar al padre de familia el estado del recién nacido (el docente actuara como
padre/madre)

Los criterios que se evaluaran en este ejercicio son:

e Contenidos conceptuales (saber): caracteristicas fisioldgicas del neonato sano
e Contenidos procedimentales (saber hacer): examen fisico y atencién inicial

e Contenidos actitudinales (saber ser): prudencia en la comunicacion

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Tabla 11.

Practica de aprendizaje de observacion

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
Reconocer la secuencia de pasos de la atencién inicial del neonato mediante la observacién en

un escenario real

Saberes
e Saber: atencion inicial del neonato
e Saber hacer: reconocer la secuencia de pasos

e Saber ser: prudencia en la comunicacion

Estrategias

e Entrada: Se organizard previamente a los estudiantes para que asistan a una sala de
partos en el hospital donde podrén observar la recepcién de un neonato a partir de lo cual
deberan realizar un algoritmo propio segun lo observado sobre la secuencia de pasos en
la atencidn inicial. El algoritmo debe ser presentado en la clase y explicado por los
estudiantes.

e Desarrollo: Presentacion ppt por parte del docente de la guia del MSP, especificamente
en la parte correspondiente a los cuidados iniciales del recién nacido, tras lo cual los
estudiantes contrastaran con su experiencia de observacion y se realizard una lluvia de
ideas sobre las diferencias, errores o aciertos encontrados en la experiencia real.

e Cierre: Presentacion de un video sobre el tema, el docente hara una retroalimentacion

final sobre la secuencia correcta de la atencién inicial.
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Recursos
e Video

e Presentacion ppt sobre guia del MSP

Evaluacion
La técnica de evaluacion sera la revision de la produccion del estudiante quien debe realizar la
siguiente actividad: Elaboracion de un informe sobre el ejercicio de observacion realizado y
contrastar en dicho informe lo analizado en la clase.
Los criterios que se evaluaran en este ejercicio son:

e Contenidos conceptuales (saber): caracteristicas de la atencién inicial del neonato

e Contenidos procedimentales (saber hacer): reconocer la secuencia correcta de pasos

e Contenidos actitudinales (saber ser): prudencia en la comunicacion

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Tabla 12.

Préctica de aprendizaje de inventiva

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
Promover la lactancia materna exclusiva y sus beneficios desde el nacimiento mediante el

establecimiento de alternativas para persuadir a las madres del servicio de neonatologia.

Saberes
e Saber: lactancia materna y sus beneficios
e Saber hacer: Promocion de la salud (promocion de lactancia materna)

e Saber ser: responsabilidad, ética.

Estrategias
e Entrada: se presentard un video a los estudiantes sobre los beneficios de la lactancia
materna y se solicitara que expresen sus reflexiones al respecto.
e Desarrollo: se conformaran grupos pequefios de estudiantes que deberan imaginar
propuestas creativas para realizar una camparia de promocion de la lactancia materna en
el servicio de neonatologia de manera que logren generar impacto en las madres para

gue comprendan la importancia y acojan las recomendaciones dadas.
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e Cierre: Presentacion de las propuestas de cada grupo en la clase para que los demas

realicen sugerencias de mejora a las mismas y se elabore un plan final.

Recursos

e Video

Evaluacion
La técnica de evaluacion serd la observacion del estudiante en trabajo con pares; debe realizar
la siguiente actividad: Puesta en escena de la campafia de promocidn de la lactancia de acuerdo
con la propuesta de cada grupo de estudiantes que se elaboré durante la practica de aprendizaje.
Los criterios que se evaluaran en este ejercicio son:

e Contenidos conceptuales (saber): concepto de lactancia materna y beneficios de esta.

e Contenidos procedimentales (saber hacer): capacidad de comunicacion del mensaje al

paciente, capacidad de persuasion, respuesta a preguntas del pablico

e Contenidos actitudinales (saber ser): ética en la comunicacion con el paciente

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Tabla 13.

Practica de aprendizaje de aplicacion

Tema: Neonato sano y atencion inicial

Objetivos
Aplicar la secuencia de pasos de la atencion inicial del neonato sano mediante la experiencia

practica guiada por el docente en el area de neonatologia.

Saberes
e Saber: atencion inicial del neonato sano
e Saber hacer: aplicar la secuencia de pasos de la atencién inicial del neonato sano

e Saber ser: minuciosidad en la atencién inicial para resguardar la vida del paciente

Estrategias
e Entrada: Se organizara previamente a los estudiantes en parejas para que asistan a lo
largo de la semana. La clase sera dentro del area de neonatologia donde rotan los

estudiantes, en experiencias reales de recepcion de neonatos. El docente tendra un
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dialogo previo con los estudiantes recordando la secuencia de pasos de la atencién
inicial, analizando en cada paso el porqué de este.

e Desarrollo: en la sala de partos, el estudiante sera el encargado de trasladar al neonato
tras su nacimiento a la cuna de recepcion; el docente acompafiara en todo momento al
estudiante para guiar su accionar en el cuidado inicial del neonato y permitira que realice
por su propia cuenta todo el proceso interviniendo solo cuando considere necesario.

e Cierre: Dialogo con los estudiantes al finalizar la actividad para que expresen sus

sentimientos ante la experiencia, dudas, preguntas y retroalimentar el tema.

Evaluacion
La técnica de evaluacion serd la observacion del estudiante que debe realizar la siguiente
actividad: Se utilizara un maniqui de simulacion en el cual el estudiante debe:
Indicar verbalmente la secuencia de pasos en la atencién inicial del neonato sano
Realizar las acciones correspondientes a cada paso de la secuencia en el maniqui
Los criterios que se evaluaran en este ejercicio son:
e Contenidos conceptuales (saber): secuencia de pasos en la atencion inicial del neonato
sano
e Contenidos procedimentales (saber hacer): aplicar correctamente la secuencia de pasos
e Contenidos actitudinales (saber ser): minuciosidad en la atencion inicial para resguardar

la vida del paciente

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Tabla 14.

Préctica de aprendizaje de reflexion sobre el contexto

Tema: Malformaciones congénitas

Objetivos
Diferenciar las malformaciones congénitas que puede presentar el neonato al nacimiento y sus
posibles causas mediante la anamnesis y el examen fisico, asi como el impacto que puede tener

en la familia y la sociedad.

Saberes

e Saber: Malformaciones congénitas y sus causas
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e Saber hacer: Realizar la anamnesis y el examen fisico

e Saber ser: empatia, sensibilidad, ética

Estrategias

e Entrada: Previamente los estudiantes deben realizar la historia clinica (anamnesis y
examen fisico) de pacientes con malformaciones congeénitas. Realizaran la presentacion
de los casos en la clase.

e Desarrollo: El docente mediara con preguntas clave, se hara hincapié en el contexto
psicosocial del neonato y su familia y cédmo pudo influir en las causas de la
malformacidn, asi como en el futuro del recién nacido y el estado del nucleo familiar.

e Cierre: Presentacion con diapositivas de fotografias de malformaciones congénitas para
preguntar a los estudiantes el tipo de malformacion y sus causas mediante lluvia de ideas.

Reflexiones de los estudiantes sobre el tema.

Recursos

e Presentacion ppt

Evaluacion
La técnica de evaluacion sera la revision de la produccion del estudiante que debe realizar la
siguiente actividad: EI docente planteara distintas malformaciones congénitas Gnicamente por
su nombre, el estudiante debe elaborar un esquema donde incluya las causas y los elementos que
buscaria al realizar la anamnesis y el examen fisico de un neonato con dichas malformaciones
manteniendo la ética y respeto por el paciente durante la realizacion del examen.
Los criterios que se evaluaran en este ejercicio son:

e Contenidos conceptuales (saber): malformaciones congénitas y sus causas

e Contenidos procedimentales (saber hacer): realizar anamnesis y examen fisico

e Contenidos actitudinales (saber ser): ética y respeto

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Tabla 15.

Practica de aprendizaje de prospeccion

Tema: Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Objetivos
Identificar las alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento mediante el examen fisico inicial
para aplicar la reanimacion cardiopulmonar neonatal en el momento preciso y preservar la vida

del paciente.

Saberes
e Saber: constantes vitales normales y alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento
e Saber hacer: examen fisico inicial y pasos de la reanimacion cardiopulmonar neonatal

e Saber ser: responsabilidad y compromiso para preservar la vida del recién nacido

Estrategias

e Entrada: Presentacion ppt sobre datos estadisticos sobre las muertes o secuelas de una
atencion inicial inadecuada del recién nacido con necesidad de reanimacion y preguntas
reflexivas sobre el tema.

e Desarrollo: Preguntas sobre valores de signos vitales normales en el recién nacido.
Anélisis conjunto del algoritmo de reanimacion neonatal establecido en las guias del
Ministerio de Salud Publica (MSP)

e Cierre: Disefio de escenarios sobre casos clinicos para cuestionar qué sucederia si
realiza tal o cual accion segun la situacion planteada que puede tener resultados distintos

(incertidumbre).

Recursos
e Presentacion ppt

e Algoritmo de reanimacion neonatal MSP.

Evaluacién

La técnica de evaluacion sera la observacién del estudiante en las actividades realizadas durante
el desarrollo y cierre de la practica de aprendizaje con las preguntas y planteamiento de
escenarios ficticios.

Los criterios que se evaluaran son:
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e Contenidos conceptuales (saber): constantes vitales normales y alteraciones
cardiorrespiratorias al nacimiento

e Contenidos procedimentales (saber hacer): examen fisico inicial y pasos de la
reanimacion cardiopulmonar neonatal

e Contenidos actitudinales (saber ser): responsabilidad y compromiso para preservar la

vida del recién nacido

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Tabla 16.

Practica de aprendizaje de aplicacion

Tema: Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Objetivos
Identificar las alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento mediante el examen fisico inicial
para aplicar la reanimacion cardiopulmonar neonatal en el momento preciso y preservar la vida

del paciente.

Saberes
e Saber: constantes vitales normales y alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento
e Saber hacer: examen fisico inicial y pasos de la reanimacion cardiopulmonar neonatal

e Saber ser: responsabilidad y compromiso para preservar la vida del recién nacido

Estrategias

e Entrada: Actuacion del docente como reanimador con un maniqui, preguntas a los
estudiantes sobre la secuencia de pasos que identificaron y cuales no se realizaron.

e Desarrollo: Analisis conjunto del algoritmo de reanimacion neonatal establecido en las
guias del Ministerio de Salud Publica (MSP)

e Cierre: Planteamiento de un escenario al estudiante que en esta ocasion actuara como
reanimador. El estudiante debe vocalizar los pasos que va realizando con el maniqui y el
docente interviene indicando posibles cambios que se presenten a cada paso de la
reanimacion del recién nacido. Retroalimentacion sobre los puntos clave y posibles

errores en la reanimacion.

Recursos
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e Maniqui simulador del recién nacido

e Algoritmo de reanimacion neonatal MSP.

Evaluacion
La técnica de evaluacion sera la observacion del estudiante en la actividad realizada durante el

cierre de la préactica de aprendizaje con la simulacion en maniqui.

Los criterios que se evaluaran son:
e Contenidos conceptuales (saber): constantes vitales normales y alteraciones
cardiorrespiratorias al nacimiento
e Contenidos procedimentales (saber hacer): examen fisico inicial y pasos de la
reanimacioén cardiopulmonar neonatal
e Contenidos actitudinales (saber ser): responsabilidad y compromiso para preservar la

vida del recién nacido

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Tabla 17.

Practica de aprendizaje de interaccién

Tema: Reanimacion cardiopulmonar neonatal

Objetivos
Conocer la importancia de la reanimacion adecuada y oportuna por las posibles secuelas o
consecuencias de una demora o falta de atencion inmediata de un paro cardiorrespiratorio en un

neonato mediante una entrevista con un especialista en el tema.

Saberes
e Saber: importancia de la reanimacidn, secuelas o consecuencias de una demora o falta
de atencion inmediata de un paro cardiorrespiratorio en un neonato
e Saber hacer: discernimiento de las prioridades de atencion en el paro cardiorrespiratorio

e Saber ser: responsabilidad, ética y proactividad

Estrategias
e Entrada: Se organizara previamente a los estudiantes para que realicen una entrevista a
los pediatras-neonatologos en el hospital donde realizan sus practicas preprofesionales,

enfocandose en la importancia de la reanimacion adecuada y oportuna por las posibles
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secuelas o consecuencias de una demora o falta de atencion inmediata de un paro
cardiorrespiratorio en un neonato. Los estudiantes deberan llevar a la clase una ficha de
resumen de la entrevista que demuestre los datos clave que obtuvieron.

e Desarrollo: el docente anotard en la pizarra los datos clave recolectados en las
entrevistas que los mismos estudiantes proveeran y analizardn uno a uno para armar un
esquema conjunto. EIl docente guiara el anélisis.

e Cierre: El docente invitara a los estudiantes a emitir conclusiones al respecto y luego

dara su reflexion final.

Recursos
e Pizarra

e Ficha de resumen de la entrevista

Evaluacion

La técnica de evaluacion seré la revision de la produccion del estudiante quien debera realizar:
informe de la entrevista realizada al experto en el tema donde debe incluir un encuadre tedrico,
un analisis de la entrevista y sus propias conclusiones al respecto.

Los criterios que se evaluaran son:

e Contenidos conceptuales (saber): importancia de la reanimacién, secuelas o
consecuencias de una demora o falta de atencion inmediata de un paro cardiorrespiratorio
en un neonato

e Contenidos procedimentales (saber hacer): discernimiento de las prioridades de atencion
en el paro cardiorrespiratorio

e Contenidos actitudinales (saber ser): responsabilidad, ética y proactividad

Fuente: Elaboracién propia, 2021.
¢ Como saber si nuestra produccion cumplira su finalidad?

Prieto (2019) define a la validacion como: “La prueba de un material, de determinado
medio de comunicacion, de determinado recurso tecnologico con una muestra o un pequefio grupo
de sus destinatarios, antes de su extension a la totalidad de estos ultimos.” (p.92)

Este proceso es de suma importancia para que los recursos utilizados con los estudiantes

en las instituciones universitarias sean verdaderamente Utiles para su aprendizaje.
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Cortés (1993) hace referencia a la importancia de validar los materiales que se usaran con
los estudiantes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje para conocer si lo que se desea
transmitir es lo que realmente percibe o entiende el destinatario, de acuerdo con los objetivos que
se plantean al respecto, pues, los &ngulos de mira de cada individuo son distintos, por lo que es
posible que la intencién del autor no sea percibida como realmente se necesita.

Esta prueba a la que se debe someter los materiales o recursos puede ser realizada por
diferentes actores, Prieto (2019) indica algunas posibilidades al respecto, por ejemplo, la
validacion por equipos técnicos, especialistas, estudiantes, docentes, tutores; asimismo los criterios
para la validacion pueden ser diversos dependiendo de lo que se busque, encaminados
principalmente a pertinencia, comunicabilidad, factibilidad, metodologias, ente otros.

Cortés (1993) también incluye como criterios importantes a validar la utilidad del material
ya que pueden existir contenidos claros, atractivos, pero que no sean realmente Gtiles de acuerdo
con lo que se necesita para lograr los resultados de aprendizaje requeridos u objetivos planteados.

Ziemendorff y Krause (2003) refieren que para la validacion se puede elaborar una ficha
que debe contener los criterios necesarios para explorar todos los aspectos que se requiera de
acuerdo con los objetivos del material elaborado. Independientemente del tipo de validacion, oral,
escrita, en grupos focales, entrevistas, etc., la ficha serd de mucha utilidad para recoger toda la
informacidn para determinar los cambios que se deben realizar.

Ejercicio préactico

La validacion constituye un paso esencial para complementar lo estudiado hasta el
momento, ya que se ha llegado a producir material educativo propio luego de pasar por un proceso
de aprendizaje en torno a la docencia universitaria.

Por ello se describe una experiencia sobre la validacion de material producido por un
compariero de la especialidad. Los criterios que previamente se han planteado para esta tarea son
los siguientes:

e Observar si la descripcién del objetivo va de la mano con los conocimientos de la carrera
e Seconsidera en la practica el perfil de salida del estudiante
e Pertinencia entre los procesos de ensefianza y la evaluacion
e Se utiliza lenguaje claro, especifico y detallado. Es decir, la planificacion es comunicable
e Pertinencia de los contenidos impartidos de acuerdo con el perfil de salida del estudiante

e Factibilidad de llevar a cabo la planificacion
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Para ello se elaboré una ficha que se muestra a continuacion en la tabla 18:

Tabla 18.

Ficha de validacion

FICHA DE VALIDACION

Criterio SI  NO Comentario

Plantea  objetivos acordes a  los X
conocimientos de la carrera

Se considera el perfil de salida del estudiante X
La evaluacion contempla lo tratado en los X
procesos de ensefianza

La planificacion es comunicable X

La practica cumple con los contenidos de X
acuerdo con el perfil de salida del estudiante

La préactica planificada es factible de cumplir X

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Se analizaron las préacticas de aprendizaje elaboradas por un compafiero tomando en cuenta
los criterios descritos; a partir de ello se considerd que existen algunos aspectos que pueden
mejorarse para hacer de dichas practicas aun mas Utiles para el aprendizaje de sus estudiantes. Es
recomendable, ademas, que la planificacion sea validada por la poblacion objetivo de la misma,
ya que diferentes puntos de vista pueden contribuir de mejor manera al perfeccionamiento del
material.

Es fundamental que para la elaboracion de un material o recurso educativo se establezcan
desde el inicio objetivos adecuados, pues en torno a ellos giran los demas elementos a utilizarse
en el mismo, si los objetivos son claros y estan acorde con el contexto en que se usara el material,
habra mejores posibilidades de que, en el proceso de validacion, los resultados sean favorables y
que los cambios que se sugieran no afecten en gran medida el enfoque del autor.

Esta actividad de validacion ha resultado esencial para complementar los temas tratados
hasta el momento y que se han presentado en este texto. Se ha logrado llevar a cabo un ejercicio

practico muy valioso y enriquecedor ya que ha permitido integrar los conocimientos adquiridos
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para realizar la valoracion del trabajo de los compafieros poniendo en préactica de esta forma el
interaprendizaje, pues al haber sido una tarea reciproca se ha podido hacer importantes aportes

para la mejora de todos los trabajos.
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Parte 2: El aprendizaje en la universidad, “en el escenario”.

En esta segunda parte, se profundiza sobre todo en el conocimiento de los jovenes, ya que
se trata de los coprotagonistas del desarrollo del proceso educativo, a quienes finalmente va

dirigido el aprendizaje, en quienes se plasma el esfuerzo del docente.
¢ Como percibimos a las y los jovenes?

Los jovenes, seres humanos con quienes se comparte dia a dia en esta gran labor, y sin
quienes no habria razén de ser maestros. Cada profesor puede tener una percepcion y sentir
distintos de un mismo grupo de estudiantes, pues cada docente es un individuo con diferentes
modos de pensar, distinta formacion académica, familiar, entre otros puntos a destacar, es
importante aclarar como percibimos a los jovenes para comprender mejor las fortalezas y
debilidades que permitiran un mejor acercamiento para alcanzar los objetivos.

Considero que los jovenes de esta época cuentan con algunas ventajas para lograr
aprendizajes importantes, la tecnologia ha facilitado en gran medida la difusién de informacion
académica y cientifica a la que dificilmente se lograba acceder en tiempos anteriores, como la
facilidad de un libro en version digital en internet, videos tutoriales, informacién en todos los
idiomas traducible de forma automatica con un solo clic. A pesar de ello, el contar con estos
recursos sin mayores esfuerzos, en lugar de promover una generacién mejor preparada, muchas
veces propicia lo contrario.

Las relaciones de los jovenes con los medios de comunicacion hoy en dia se han vuelto
mas importantes que la relacion entre ellos mismos existe menor interés que lo que puedan obtener
de una conversacion de persona a persona.

Muchos valores que antes eran considerados importantes, han sido desplazados, olvidados,
la responsabilidad, la honestidad, lo que favorece la formacién de una sociedad en la que domina
la corrupcion

Con respecto al futuro, obviamente los jovenes tienen mucho que aportar, ya que cuentan
con habilidades que quienes nacimos unos afos antes quizas dificilmente dominemos, pero ;como
lograr que ese potencial no quede solo en eso y qué realmente los jévenes construyan el futuro que

todos sofiamos?
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Lamentablemente, los riesgos que afrontan también han aumentado, pues podemos
observar como la delincuencia, la tasa de suicidios, las enfermedades de transmision sexual, los
embarazos no deseados, entre otros, llenan las paginas de periodicos y reportes en noticieros a
diario.

Defectos como la falta de interés en las cosas importantes de la familia, el estudio, el
trabajo, asi como la impuntualidad, descuido, desorden, a veces pesan mas que las virtudes que
pueden tener como la paciencia, compasion, tolerancia, entre otros, ya que los seres humanos por
lo general recordamos mas los aspectos negativos que los positivos, a pesar de la tristeza y
preocupacion que causa, se tiende a culpar a los jovenes, preguntandonos si nos fueron ellos
mismos quienes se buscaron caer en tal o cual situacion.

Como estudiantes de igual manera, muchos de ellos buscan el camino facil, no se quieren
esforzar por cumplir con sus labores. Sus diversiones parecen mas importantes que su aprendizaje,
por las facilidades que tienen en la actualidad para encontrar la informacion que deseen, ya no
busquen consolidar el conocimiento, darle significado, utilizarlo para mejorar.

Esta perspectiva se ha forjado al tratar con los jovenes, no obstante, el pensar que estos
jovenes son quienes formaran el futuro en que terminemos nuestros dias, conlleva el no perder la
esperanza de que como docente pueda contribuir con aquello, motivar a los estudiantes, pensar
que si se logra transmitir lo que ellos necesitan conocer y comprender pueden crecer, y el ser parte
de ese crecimiento tanto como estudiantes como de seres humanos es 1o que no debe dejar que el

docente se deje caer en su intento por servir de guia para los jovenes de la sociedad actual.
Revisando nuestras percepciones

El analisis de los aprendices, de las personas con las que trabaja o trabajara el docente en
el proceso de ensefianza-aprendizaje no es una labor sencilla, sin embargo, es necesaria, pues la
comprension de muchos aspectos basicos sobre la juventud puede encauzar la labor docente en un
sentido mas apropiado.

En el apartado anterior se ha mencionado la forma en que el autor de este texto percibe a
los jovenes de la actualidad, sin embargo, luego de un profundo analisis y el compartir de opiniones
con otros colegas, ha surgido la duda acerca de si pudieron haber cambiado los conceptos iniciales

sobre los jovenes desde el angulo de un adulto.
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Prieto (2020) sefiala que existe una tendencia a caracterizar al otro desde el contexto propio,
es decir, es mas facil criticar a alguien sin ponerse en sus zapatos, Unicamente dando como
referencia el angulo de mira personal, lo que conlleva a la préctica del discurso identitario, un
discurso basado en las propias experiencias, cultura, contexto, saberes, etc.

Como consecuencia se origina también el adulto centrismo, pues como refiere Rojas (2018)
se tiende a percibir a los jovenes como seres inferiores, que necesitan proteccion y no son capaces
de pensar y tomar de decisiones por su cuenta, es decir, una relacion de poder entre distintos grupos
etarios, donde el adulto esta por encima del joven, adolescente o nifio.

Pero a pesar de que los adultos suelen considerar a los jévenes como personas en un nivel
inferior en muchos aspectos, también como menciona Prieto (2020) se idealiza la juventud, se
busca incansablemente mantener una apariencia juvenil, fresca, que esté lo mas alejada posible de
la vejez que es el otro extremo y que recuerda el fin de la vida. De esta manera se ha tratado a los
jévenes como objeto de consumo y los medios de comunicacién aprovechan todo lo que pueden
explotar alrededor de la juventud.

En el ambito educativo, los cambios también son necesarios para la mediacion del
aprendizaje con los jovenes, pues el abandono de la préactica comun de dictar clases como refiere
Prieto (2020), podria generar un crecimiento mutuo tanto del docente como del estudiante,
propiciar el interaprendizaje que contribuya a los cambios que requiere la sociedad.

Y ¢por qué el dictar clases es algo negativo? Pues, la violencia no solo se manifiesta en el
maltrato fisico o psicoldgico, sino que también se puede considerar que existe violencia en la
educacion, pues Jaramillo (2001) recuerda que cuando se intenta imponer el conocimiento, dar
instrucciones sobre algo, transmitir verticalmente la informacion para que el estudiante la acepte
y la asimile, se presenta también la violencia.

Al analizar el discurso de ciertos lideres juveniles quienes reclaman la responsabilidad de
los adultos sobre las condiciones de destruccion en que se encuentra el planeta, se podria considerar
que ellos mismos estan enfatizando el adultocentrismo. Es verdad que, muchas situaciones
alrededor del mundo son preocupantes y sean los adultos los responsables de ello, sin embargo, se
debe recordar que estos adultos fueron los jovenes de antafio, que construyeron paso a paso el
presente, por lo tanto, quizas los jovenes de ahora deberian esforzarse para ser parte de este
presente y del futuro de manera productiva y no solo reclamando a los adultos el porqué de sus

temores.
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Las generaciones anteriores contaban con recursos distintos, la generacion actual cuenta
con muchos mas y mejores; los docentes podemos contribuir en su orientacion de cdmo usarlos a
su favor, pero no se puede ayudar a quién no desea ser ayudado, por tal motivo, hay que fomentar
los cambios desde casa para dejar de culpar a las escuelas, colegios y universidades.

Cuando un padre entrega un celular a su hijo para que se distraiga y no haga ruido en casa
le hace dafio, cuando una madre no corrige a su hijo en publico por un mal comportamiento le hace
dafio, cuando un padre consiente a su hijo entregandole cualquier capricho sin un mérito le hace
dafio.

Es asi que, se puede coincidir en que los adultos minimizan a los jévenes y mantienen un
discurso identitario basado en sus experiencias de la juventud, cuestiones en las que se debe
mejorar, ya que el contexto es necesario para la mediacién pedagogica y el contexto de estos

jovenes es diferente del nuestro.
Escuchemos a las y los jovenes

Con la finalidad de comprender con mas detalle a los jévenes en la actualidad, quienes son
0 seran los estudiantes con los que se establezcan los lazos necesarios para llevar adelante el
proceso de ensefianza-aprendizaje, se ha considerado fundamental conocer la perspectiva que
tienen ellos mismos sobre algunos aspectos ya cuestionados a los adultos.

Antes de analizar la perspectiva de los jovenes, es necesario puntualizar algunos elementos
importantes para el contexto. El primero se refiere al discurso identitario que en palabras de Prieto
(2020) se trata de la forma en que se expresa alguien segun el juicio o percepcion acerca de un
individuo o un grupo sobre la base del punto de vista propio, sin tomar en cuenta los factores
sociales, culturales, geograficos, etc., que pueden dar lugar a diferencias con los otros.

Desde hace mucho tiempo, seguin comenta Villaverde (2011), el discurso identitario ha sido
un elemento importante de discusién debido a que se ha usado por su capacidad para formar la
identidad de un individuo a través de la presion que ejerce el grupo con la consiguiente
diferenciacion marcada entre grupos sociales.

A este concepto se agrega el del adultocentrismo, que segn Vasquez (2013) consiste en el
reforzamiento de cierta percepcion de superioridad por parte de los adultos sobre los jovenes
aparentemente debido al pensamiento de que estos tienen carencias en cuanto a su personalidad,

valores, capacidades, etc.
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Los dos conceptos mencionados se complementan uno con otro y son bastante comunes
entre los adultos al referirse a los jovenes en la actualidad, sin embargo, es importante tratar de
evitar caer en esta misma linea como docentes, ya que como indica Prieto (2020), a pesar de las
diferencias de una generacion con otra, el fortalecimiento de la relacion con los jovenes estudiantes
es un factor esencial para poner en marcha la mediacion en el ambito educativo.

Con esto concuerda Murillo (2010) quien menciona que la relacion entre los estudiantes y
los profesores es un elemento fundamental para la mediacion pedagdgica, pues habitualmente se
tiende a creer que los jovenes poseen mas defectos que virtudes, propiciando el abandono en el
aula por parte de muchos docentes que pueden perder el interés por acompafar su aprendizaje, lo
gue ocasiona a su vez sentimientos de frustracion mutuos.

Para que sea posible mantener una relacion armonica entre docentes y estudiantes, la
comunicacion es un factor esencial, puesto que la transmision de informacion de forma tradicional
que recuerdan Garcia et al. (2006) mediante la clase magistral en la que los estudiantes tenian poca
interaccion no contribuye significativamente al proceso de construccion del conocimiento.

Este encuentro comunicativo que tiene lugar entre los docentes y estudiantes se desarrolla
gracias al discurso pedagogico, que en palabras de Leal (2009) es el medio por el que ambas partes
comparten una cultura para aprender de ella de tal forma que se pueda “transformar el
conocimiento en una situacion comun” (p. 61) y asi una persona ensefie y aprenda al mismo
tiempo.

Para profundizar en el conocimiento de los jovenes como forma de lograr una mayor
comprension de su contexto y lograr empatizar con ellos para establecer una mejor relacion con
los estudiantes, es importante conocer qué piensan ellos sobre si mismos, por lo tanto se ha
realizado algunos cuestionamientos a algunos jovenes mediante una encuesta en la que
participaron diez jovenes, estudiantes universitarios, cuatro de los cuales fueron hombres y seis
mujeres; las edades de los participantes fueron: dos hombres y tres mujeres de 23 afios, un hombre
y dos mujeres de 24 afios, un hombre y una mujer de 25 afos.

El primer planteamiento fue el siguiente: En cuestion a los riesgos a los que pueden estar
expuestos (bullying, acoso y abuso sexual) ¢usted cree que son frecuentes en las aulas?

Ante esta pregunta el 70% de los y las jovenes encuestados dijeron estar de acuerdo, y el
30% totalmente de acuerdo. Al conversar con ellos sobre la razon de su respuesta, tanto hombres

como mujeres dijeron haber escuchado varios casos en su universidad sobre acoso sexual y abuso
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a estudiantes, aunque el bullying comentaron que en aulas universitarias a su parecer no es tan
frecuente.

Se preguntd también: ¢Las virtudes como puntualidad y responsabilidad son més carentes
en el estudiante de hoy?

Al respecto, el 60% de estudiantes dijeron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras
el 40% mencionaron que estaban en desacuerdo. ElI motivo de sus respuestas se debid segun
indicaron a que no todos los jovenes son iguales, que en la actualidad los adultos tienen una opinion
mala de ellos debido a que se encuentran en eépocas diferentes de desarrollo personal, no obstante,
mencionaron que, asi como hay adultos impuntuales e irresponsables, existen jovenes impuntuales
e irresponsables como jovenes que son totalmente lo contrario.

Sobre la pregunta: El uso de la tecnologia en el ambito universitario en nuestro pais, ¢cree
usted que esta retrasado en comparacion a otros paises de Sudamérica?

Sobre este tema, el 40% de jévenes mencionaron estar ni de acuerdo ni en desacuerdo, el
30% estan de acuerdo y el 30% totalmente de acuerdo. Quienes mencionaron que no estaban de
acuerdo ni en desacuerdo, expresaron que es debido a que la tecnologia esté al alcance de todos en
las universidades asi como en los hogares sin embargo no todos han aprendido a utilizarla
adecuadamente; quienes estan de acuerdo y totalmente de acuerdo indican que en las universidades
existen dispositivos tecnoldgicos pero algunas veces los mismos docentes no saben utilizarlos
correctamente, y que en las universidades publicas este tipo de recursos son escasos a diferencia
de las privadas a las que no todos pueden acceder.

Al cuestionarles sobre: ;(Cree que los jovenes estan estudiando por necesidad y no
disfrutando su paso por la formacion a su profesion?

El 60% respondieron que estan de acuerdo, el 20% en desacuerdo, y otro 20% ni de acuerdo
ni en desacuerdo. Los estudiantes que respondieron estar de acuerdo, comentaron que hoy en dia
debido a la dificil situacién econémica que atraviesa el pais y que se avecina como consecuencia
de la pandemia por COVID-19, una de sus mayores preocupaciones es el conseguir un puesto de
trabajo inmediatamente al culminar sus estudios; los que respondieron estar en desacuerdo,
mencionaron que la carrera que han escogido es lo que en realidad disfrutan y por lo tanto estan a
gusto en ella; quienes no estan de acuerdo ni en desacuerdo dijeron que han escogido su carrera
universitaria porque es la que siempre habian deseado, sin embargo los motivos econémicos

también pesan en la actualidad.
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Otra pregunta fue: ;Qué opina sobre las relaciones interpersonales que tienen los
estudiantes, su durabilidad, estan basadas originalmente por lo aprendido en sus hogares?

A esto, la respuesta del 60% de los estudiantes fue que estan de acuerdo y el 40 % fue ni
de acuerdo ni en desacuerdo. La mayoria respondi6 que hoy en dia existe un alto nivel de divorcios
y hogares desestructurados, lo cual repercute en las relaciones interpersonales de los jovenes
quienes a pesar de considerarse sociables no establecen lazos de mucha confianza con los demas.
El 40% restante mencioné que la influencia de las redes sociales influye significativamente en las
relaciones interpersonales, méas de lo que se inculca en los hogares.

Ante la siguiente pregunta: ;La tasa de suicidios en el ambito universitario, puede estar
ligada al riesgo de sufrir depresidén por malas relaciones interpersonales con otros estudiantes y
docentes?

El 50% de encuestados respondi6 estar ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 50% de acuerdo.
La razdn de las respuestas fue, en el primer caso, porque mencionan que existen un sinnimero de
factores dentro del hogar y con la pareja sentimental que pueden dar lugar a los suicidios aparte de
los motivos académicos; por otro lado, quienes manifestaron estar de acuerdo, mencionaron que
las preocupaciones de otro tipo como econdmico, familiar, etc., pueden verse ahondadas por la
frustracion en el ambito universitario y las malas relaciones que puedan presentarse sobre todo con
docentes llevando a los suicidios.

Acerca de si: ¢Percibe mejor su formacién académica en su generacién a diferencia de la
adquirida por un profesional de antafio?

La respuesta del 80% de los jovenes fue que estan de acuerdo, el 20% menciono estar ni
de acuerdo ni en desacuerdo. La respuesta mayoritaria fue debido a que mencionan que la facilidad
de encontrar informacion en las redes de internet ha mejorado la investigacion en el ambito
universitario, ya que les permite realizar busquedas de bibliografia sin necesidad de ir a bibliotecas
fisicas, ademas de la posibilidad de observar videos, imagenes, etc.; el 20% que dijo no estar de
acuerdo ni en desacuerdo refirié que a pesar de contar con la ventaja del internet, las generaciones
anteriores tenian una educacion mas estricta por lo que muchos profesionales de épocas anteriores
contindan teniendo gran renombre.

Estas fueron las principales respuestas que se pudieron obtener por parte de este grupo de

jévenes, lo que generd un importante insumo para analizar con la percepcion propia. Con respecto
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al primer elemento, por ejemplo, se concuerda con los jovenes en que Se encuentran
frecuentemente expuestos al acoso y abuso, sobre todo las mujeres.

Sobre la carencia de virtudes como la puntualidad o la responsabilidad, existen
discrepancias entre mi opinion personal y la de los jovenes, ya que anteriormente he mencionado
que de forma general, he podido notar una falta de apego a los valores y carencia de virtudes como
estas en los jovenes, no obstante, creo que es valida la opinién de este grupo debido a que no se
deberia generalizar en cualquier aspecto, y es verdad que pueden existir diferencias y haber tanto
jovenes muy virtuosos como jovenes a los que les hace falta una mejor orientacion para sacar lo
mejor de cada uno.

En cuanto al uso de la tecnologia en el ambito universitario, la mayoria estan de acuerdo
en que existe un retraso en comparacion con otros paises de la region, ante lo cual considero que
es posible que sea asi debido a la falta de recursos econémicos o la inadecuada distribucion de
estos dentro del sistema de las universidades publicas del pais.

Muchos de los jovenes encuestados consideran que los jovenes estudian por necesidad mas
que por el disfrute de cursar la carrera de sus suefios, a lo cual puedo expresar estar de acuerdo ya
que la experiencia con varios estudiantes, familiares, etc., me ha dejado la idea de que en la
actualidad muchos de ellos han escogido una carrera universitaria por las exigencias del campo
laboral méas que por realmente haberlo deseado. Sin embargo, existen también estudiantes que, si
bien tienen la necesidad de estudiar para lograr un mejor futuro para si mismos y sus familias,
tienen ademas un gran deseo por aprender y ponen empefio en su carrera universitaria.

Sobre las relaciones interpersonales de los jovenes en la actualidad, la mayoria dijo sentir
que estan influenciadas por las malas experiencias en los hogares y un menor porcentaje por las
redes sociales. Con relacion a esto, pienso que son todos los factores que confluyen para determinar
el comportamiento de las personas en el ambito social, sin embargo, creo que las redes sociales si
tienen una gran influencia en este aspecto, ya que, dentro de los mismos hogares, se puede observar
cdémo los padres ensefian desde pequefios a sus hijos a manejar celulares, tablets, laptops, etc. sin
un mayor grado de vigilancia. Menor y Lopez (2018) expresan que uno de los factores de riesgo
para la agresion interpersonal es la exposicion a la violencia en los medios de comunicacion,

principalmente redes sociales entre los jovenes de hoy.
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En cuanto a los suicidios entre jovenes estudiantes, concuerdo en que puede haber muchos
factores externos a la universidad que en algun momento pueden estar agravados por las relaciones
fallidas con compafieros o docentes o malos resultados académicos conduciéndolos a esta decision.

La mayor parte de los estudiantes encuestados cree que su formacion es mejor que la de
generaciones anteriores, y solo un pequefio porcentaje piensa que el haber sido mas estrictos
antiguamente logré buenos resultados; personalmente, considero que se puede llegar a un punto
de encuentro entre estas dos opiniones, ya que los jovenes cuentan con ventajas tecnoldgicas, pero
no siempre las utilizan adecuadamente.

De manera general se puede percibir que los jovenes tienen un punto de vista diferente al
de los adultos, y que efectivamente, la influencia de la tecnologia es hoy en dia un factor clave
para comprender su dinamica en muchos aspectos.

Es importante prestar atencion a los riesgos a los que se encuentran expuestos los jovenes,
de los cuales somos muy conscientes tanto ellos como los adultos, y actuar siempre que sea posible
al brindar la confianza necesaria para que compartan alguna situacion ante la que se pueda
intervenir en caso de ser necesario.

Es cierto que muchos adultos consideramos que los jovenes en general son impuntuales,
irresponsables, etc., sin embargo, al escuchar que ellos piensan lo contrario de si mismos, debemos
detenernos un momento a pensar en que posiblemente su vision de aquellas virtudes es diferente a
la nuestra, por lo que no les resulta un problema siendo incluso un aspecto positivo el que tengan
una buena percepcion de si mismos.

La situacion econdmica es un factor clave en el acceso a las carreras universitarias, porque
ciertamente los requisitos para un puesto laboral la mayoria de las veces exigen mas formacion
académica con el paso del tiempo, sin embargo, es necesario guiar a los jovenes desde los colegios
a escoger una carrera adecuada a sus gustos, aptitudes, etc., con el fin de que no se sientan
frustrados dentro de una carrera que han escogido por obligacion.

Sobre las relaciones interpersonales, tanto dentro del hogar como fuera y en las redes
sociales, se ejerce una gran influencia para el comportamiento de los jovenes entre si y con los
demaés; en las aulas universitarias de igual manera, ademaés los suicidios pueden ser un problema
latente en el que quizas muchos no queremos involucrarnos, a pesar de lo cual, se debe tener
presente que un problema social de tal magnitud no debe ser ignorado ni por padres, ni comparieros

ni docentes.
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En cuanto a las diferencias de percepcion sobre la formacion académica antigua y actual,
considero que los avances tecnologicos y el acceso a internet, ha facilitado enormemente la
situacion investigativa y académica tanto para docentes como para estudiantes; pero al respecto
Cerbino et al. (2000) aseguran que “a mds imagen menos imaginacion” (p.15) pues la
disponibilidad de informacion mediante imagenes propicia que el individuo no tenga tiempo de
expectativa para activar los mecanismos que llevan a la imaginacion. Es por ello que el contar con
estos recursos no asegura su buen aprovechamiento, por lo que la guia del docente seria ideal, con

el fomento de la disciplina en el &mbito estudiantil.
Basquedas de solucidn a la violencia cotidiana

La violencia constituye un fendbmeno ampliamente comentado hoy en dia y que tiene lugar
en todo &mbito social, incluso dentro de las universidades, pero ¢;se conoce suficiente acerca de la
violencia en estas instituciones?

La violencia es una situacion cotidiana, que no tiene una Unica causa, Su origen es
multifactorial como sefiala Martinez (2016), quien describe dos grupos causales, la violencia activa
que se caracteriza por la dominacién sea de tipo psicoldgico, sexual, fisico, etc. y la violencia
reactiva que se basa en la percepcion del dolor, es decir, que el individuo puede reaccionar de
manera agresiva o violenta cuando sufre dolor fisico o emocional en respuesta a quien le causa
dicho dolor.

Asimismo, como existen diversas causas que pueden dar lugar a la manifestacion de la
violencia, existen también, de acuerdo con Tlalolin (2017) diversas formas de violencia que se
pueden presentar en cualquier contexto incluyendo la universidad.

Al respecto, Prieto (como se citd en Jaramillo, 2001) sefiala una forma de violencia en la
universidad que muchos quizas ni siquiera reconocen, se trata del idealismo, cuando el docente
expresa ideas, pensamientos, opiniones, etc. que son tomados como verdades irrefutables por los
estudiantes, ademas de manera similar, otra forma de violencia se presenta con el ideologismo en
el momento en que el docente establece caminos que a su parecer son los que el estudiante debe
seguir sin tomar en cuenta otros angulos.

Estas son formas de violencia que por lo general no se perciben a simple vista dentro de la
universidad, sin embargo, Samper (2002) menciona otro tipo de violencia que se vuelve mucho

mas manifiesta y ha sido ampliamente utilizada por muchos profesores desde hace un largo tiempo,
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mediante el uso de frases, palabras o cualquier expresion oral que desborda agresividad, desprecio,
ofensas, humillaciones, etc., lo que constituye la violencia verbal que se halla relacionada con la
violencia psicolégica.

La violencia fisica por otra parte, como describe Raffino (2020), sucede cuando alguien
transgrede el espacio fisico o corporal de otro en contra de su voluntad, lo que puede darse
mediante golpes, empujones, jalones, etc.

La violencia sexual también se puede manifestar como violencia fisica o psicolégica ya
que tiene lugar cuando existe acoso o abuso sexual, lo que sucede en las universidades pero que
muchas veces no es conocido, segun sefialan Moreno et al. (2007).

La violencia simbdlica tal como indican Pinzon et al. (2019) es un tipo de violencia que
por lo general se ejerce a través de dominacion, ejercicio de poder, superioridad por diversas
condiciones como el género, cultura, economia, etc. por lo que no se conoce bien, por ende, no se
estudia con detenimiento ya que es un poco mas dificil de identificar.

La violencia econdémica es aquella en la que existe manipulacion, chantaje, despojo de
dinero, entre otras situaciones que tengan un componente econdémico involucrado, que puede darse
entre estudiantes, con docentes, administrativos, directivos y que al ser habitual tiende a ser
subestimada. (Casillas et al., 2017)

La violencia digital, es una de las nuevas formas de violencia muy ligada a las nuevas
generaciones, que estan en contacto mucho mas cercano con las tecnologias de la informacion y
comunicacion, ya que, a través de estas, los jovenes actualmente se expresan con mayor facilidad,
lo cual incluye también las expresiones de violencia o acoso hacia otros (Serrano y Serrano, 2014)

Como se puede analizar, los tipos de violencia son muy variados y se pueden presentar al
igual que en el hogar, en el trabajo, con los amigos o en la calle o dentro de la universidad. Jaramillo
(2001) ademés recuerda que la violencia también sucede desde los estudiantes hacia los docentes,
y no solo en el sentido contrario como muchas veces se piensa.

Para contribuir a frenar las manifestaciones de violencia dentro de la universidad, se debe
en primer lugar reflexionar sobre las situaciones de violencia a nuestro alrededor. En lo personal
considero que es casi imposible no recordar alguna de estas situaciones, por ejemplo, cuando no
hemos dado lugar a la confrontacién de ideas en nuestros estudiantes, sino que expresamos
conceptos que deben ser tomados tal cual y aceptados. Asimismo, muchos hemos sido a veces

victimas de directivos o administrativos que se dirigen hacia los deméas con expresiones que hacen
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visible su “poder o superioridad”. También se han conocido casos de chantajes econdmicos, acoso,
etc.

Un sinfin de situaciones violentas que se viven de forma frecuente en todo el mundo, pero
¢qué podemos hacer al respecto? Los docentes universitarios podemos dar el ejemplo a los jovenes
universitarios que pasan por nuestras aulas, por ejemplo, al revisar la forma en que nos estamos
comunicando, quizas no con palabras insultantes de forma directa pero si con un discurso
identitario o adultocentrista.

La empatia es una cualidad que quizds no consideramos siempre, la olvidamos, la
menospreciamos, no obstante, vale la pena intentar ponernos en el lugar del otro por un momento
y entender cdmo se siente el maltrato o la violencia.

Se debe también conversar con los estudiantes para que aprendan a reconocer todas las
formas de violencia en las que posiblemente hayan estado inmersos y comprender juntos que la
normalizacion debe ser dejada atrés.

La inclusion debe ser uno de los elementos béasicos en la comunicacion con nuestros
estudiantes, de manera que se sientan parte de un proceso educativo que no los menosprecia por
cualquier condicion, que no haga distinciones de género, econdmicas, culturales, etc., sino que
promulgue un sentimiento de motivacion y unidad.

Es probable ademas que estemos ejerciendo la violencia y no lo sepamos, por lo tanto, el
didlogo con los estudiantes sin una posicién de poder sino més bien de confianza, puede llevarnos
a identificar situaciones en las que tal vez no habiamos pensado ser violentos y sin embargo lo
hemos sido, ya que desconocemos el contexto del otro

Ademas, la ética no solo profesional sino personal, es un valor que jamas se deberia perder,
que se debe promover y se debe realzar, evitando caer en actos de corrupcion dentro de la

universidad o en actos de injusticia en diversas circunstancias.
La forma educa

La presente préactica basa su titulo en una frase del maestro Simén Rodriguez, frase que sin
duda abre la puerta a un gran abanico de posibilidades en el ambito de la docencia universitaria.
En primer lugar, es necesario definir a qué se refiere la forma en educacion, para lo cual Prieto

(2020) explica mediante algunas reflexiones que la forma se traduce en la expresién del contenido
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con belleza, atractivo, estilo, y toda cualidad que permita llevar una verdad a otros de manera que
impacte o0 genere interés para lograr su apropiacion.

La forma puede considerarse una herramienta que se puede integrar al discurso pedagégico
y a la préctica docente en general, que permite segin manifiesta Prieto (2020) llevar a cabo la
mediacion pedagdgica de modo que favorezca un aprendizaje significativo.

El discurso pedagdgico como se ha analizado anteriormente juega un papel fundamental
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con relacién a ello, Leal (2009) expresa que este se
conforma a partir del dialogo intersubjetivo, es decir, que se trata de un proceso que no solamente
depende del docente, sino también del interlocutor, en este caso los estudiantes.

El discurso pedagogico, por lo tanto, seguin Leal (2009) se conforma mediante un proceso
en dos direcciones, ya que, sin el contexto de los estudiantes, los docentes pueden armar un
discurso pedagdgico que no responda a las necesidades de aprendizaje de estos jovenes.

Pero ¢como construye el discurso pedagogico el docente de modo que satisfaga las
necesidades de aprendizaje de sus estudiantes? Para ello es importante considerar que, los jévenes
hoy en dia son distintos, sus formas de comunicarse y expresar sus puntos de vista por lo general
no concuerdan con las de los adultos.

Por tal motivo, la comprension de los jovenes, sobre todo de aquellos que son o van a ser
parte de nuestra labor docente, es fundamental para lograr crecer individualmente como maestros
y colectivamente como sociedad.

Ademas, la incursion de los profesores en los avances tecnol6gicos en relacion a la
educacion es necesaria, pues no se puede permanecer estaticos o cerrados al cambio en un mundo
que se encuentra en constante movimiento.

Prieto (2001) sefala algunos problemas en cuanto a la educacion en relacién a la tecnologia,
en donde incluye que existe analfabetismo digital tanto en docentes como en estudiantes, puesto
que a pesar del gran consumo de productos tecnoldgicos no se aprovecha sus ventajas educativas,
no se conoce la forma de buscar, procesar y usar la informacion disponible.

Ademas, Prieto (2001) plantea que es necesario que en la universidad se comprenda e
integre la hipertextualidad, la interactividad, la personalizacion de las comunicaciones que brinda
el mundo virtual, asi como la importancia de la gestién de la comunicacion para no ser solo

consumidores sino investigadores y productores.
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Esto quiere decir, de acuerdo con Prieto (2001), que la tecnologia en general es util cuando
se introduce en la universidad en base a un modelo pedagogico, y la gestion de esta debe seguir
tres vertientes, la gestion de la informacion que se tiene a disposicion en el gran campo de datos
del internet, la gestién de la comunicacion a través de la mediacion para personalizar la
interactividad y finalmente la gestion del conocimiento que implica producirlo con el fin de
comunicarlo.

Pero esta comunicacion segun manifiesta Prieto (2005) debe darse con bases, con
fundamentos de lo que se desea decir, por lo que es importante conocer la propia cultura, el
contexto desde el que se comunica.

Ademas, es necesario comprender el vehiculo por el que se conduce la comunicacion, es
decir, los medios de comunicacion, estos instrumentos que como expresa Sarramona (1988) son
capaces de ayudar a llevar la informacién que se quiere comunicar a una cantidad inmensa de
personas, por lo que se conocen como medios de comunicacion de masas.

No obstante, estos medios de comunicacion de masas pueden ser ciertamente educativos
segun menciona Sarramona (1988) en funcidn no solo de la informacién que conducen sino del
contexto, ya que la estructuracion pedagdgica que pueden tener es variable de acuerdo con
contextos formales, no formales, o informales.

Los medios de comunicacion de masas pueden ser diversos, desde los méas tradicionales
como el texto impreso segun recuerda Sarramona (1988) asi como la radio, la television o las
computadoras.

Es importante que el docente sea capacitado, asi como los estudiantes para que el
aprendizaje pueda ser complementado de forma significativa, por ejemplo, con el uso de los
ciberespacios educativos que manifiesta Hermann (2011), en los cuales se puede interactuar,
procesar informacién, analizarla y reflexionar al respecto, siempre manteniendo un enfoque
pedagdgico.

A partir de lo expuesto, se puede puntualizar entonces que, los adelantos tecnolégicos han
dado lugar a grandes cambios que engloban también a la universidad, por lo que el discurso
pedagdgico del docente debe responder a dichos cambios, y en consecuencia segun manifiesta
Prieto (2020) la forma como expresion del contenido, ya que este es mas facilmente asimilable
cuando los estudiantes y docentes se apropian de él, lo que se puede lograr dandole belleza, estética

y expresividad.
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Al recordar la época en que era estudiante universitario, efectivamente la integracion de la
tecnologia a las clases era muy escasa por parte de los docentes y de igual manera por parte de los
estudiantes. Los docentes solian realizar charlas magistrales en las que su voz era el insumo
principal para transmitir sus conocimientos.

En la actualidad, se han cambiado los papeldgrafos por diapositivas, ademas, la
informacidn disponible es tan extensa en la red que permite una infinidad de posibilidades para
realizar trabajos académicos de calidad, lo que ha reemplazado en buena parte al texto impreso y
por ende a la concurrencia de los estudiantes a las bibliotecas.

Cuando la tecnologia no estaba casi nada integrada a la universidad, la forma de expresar
el contenido y de llevar el proceso de mediacidn pedagogica tenian su estilo dependiendo de cada
docente, y podia tener belleza o estética sin necesidad de herramientas tecnoldgicas, sino con el
entusiasmo y la pasion que le imprimia cada uno, mediante el uso del lenguaje corporal, el contacto
visual, la propia voz y el pizarron, o por el contrario, podia darse el escenario en que solamente a
través de un modelo conductista el docente hablaba y el estudiante escribia.

Actualmente, la integracion de la tecnologia no significa necesariamente que la forma haya
mejorado por el simple hecho de usar internet o hacer presentaciones en diapositivas, ya que aun
con todos los recursos disponibles, el docente puede conducir una clase de forma vertical.

Esto lleva a reflexionar sobre el hecho de que la forma no depende de los recursos que
tengamos en nuestras manos o a nuestra disposicion, sino de la predisposicién, entusiasmo, pasion,
interés y empatia para lograr que los contenidos que queremos utilizar para mediar el aprendizaje
de los estudiantes sean vistos por ellos con agrado y motivacion para apropiarse de estos y darles
significado.

Las clases virtuales a las que nos hemos visto practicamente obligados a adaptarnos por la
pandemia que se traviesa en los Ultimos tiempos, han permitido observar muchos fallos y carencias
en la formacion de docentes y estudiantes en cuanto a tecnologia.

Los estudiantes por su parte, a pesar de que tienen mucha mas facilidad de utilizar estos
medios digitales, audiovisuales y tecnoldgicos, tampoco los saben aprovechar en buena parte
debido a que no conocen la forma de gestionar la informacion disponible, ya sea porque en las
mismas instituciones educativas no se ha hecho énfasis en esto o también porque muchos se han

concentrado principalmente en el uso de redes sociales con fines de ocio e interaccion social.
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En mi propia experiencia puedo decir que ciertamente tampoco estaba muy familiarizado
con las tecnologias de la informacion y comunicacion, lo que me produjo algunos inconvenientes
al prestar mis servicios en docencia durante la actual pandemia.

A pesar de ello, considero que la forma de mi discurso pedagdgico ha mejorado en base a
la experiencia reciente y a la formacion en docencia universitaria que personalmente he decidido
tomar mediante esta especialidad, pues antes de esto no contaba en absoluto con las herramientas
metodoldgicas necesarias para mediar pedagdgicamente el aprendizaje de otros.

En cuanto a las tecnologias de la informacion y comunicacion, sé que todavia es necesaria
una mejor capacitacion para poder guiar a mis futuros estudiantes en la gestion de la informacion,
la comunicacion y el conocimiento, tan necesarios para la produccién académica en la actualidad.

Finalmente, debo mencionar que desde mi punto de vista concuerdo plenamente con el
maestro Simon Rodriguez al expresar que “la forma educa”, ya que pienso que la forma que cada
profesor integra a su labor docente lo hace en cierto sentido especial, y permite que las ensefianzas

y el aprendizaje de los estudiantes sea mas atractivo y duradero.
Acercarnos al discurso del espectaculo

El espectaculo.

Para no poner un ejemplo que prevarique a todo lo que representa animadamente o
inanimadamente a la educacion, Ferrés (1995), lo coloca como un matrimonio a la television y la
educacidn, pero podemos observar otros binomios para englobar otras duplas o “matrimonios” ,
cine y educacion, masica y educacion , arte en dibujo y educacién, literatura y educacion,
fotografia y educacion, cada una con su caracterizacion, con su esencia, su estilo, su quiebre, su
aroma, su color, su tamiz, su imponente presentacion y soberbia magnitud de llegar, ya sea para
destruir o construir.

La television educa, aunque no quiera, lo decia Ferrés (1995), el buen entendimiento de
estas duplas recae en la escuela; la television, el cine, y demas artes pueden permitirse el lujo de
ignorar a la escuela, pero ésta no puede permitirse el lujo de ignorar la television.

En educacion utilizamos estos recursos para poder trasmitir cultura, ciencia, pensamiento
no cientifico, idealizaciones, y un sin nimero de necesidades, emociones, sentimientos para no
solo entrar en un estado apoptético, y dejar morir informacion que a través de sacrificar un tiempo

0 una vida se quede en el limbo, pory para aquellos que desearon dar continuidad a una ideologia,
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dogma o ensefianza, me incluyo también a no dejar atras vivencias, experiencias que en algo puede
edificar a los estudiantes, y es aqui donde inicia nuestro espectaculo.
La personalizacion

Para comprender de modo anélogo el concepto de educacion, el filésofo Plotino, indica que
cada persona es responsable de “esculpir su propia estatua”, de elaborar su propio curriculum de
vida y diversas maneras para relacionarse. (Calderero et al., 2014, p.139)

El docente sabe lo que vende, como lo vende y porque no vende, sabe que puede ser el
villano, o el héroe, el padre exigente o la abuela amorosa, letalmente persuasivo, o profundamente
aburrido; y todo gira alrededor de los recursos propios del ser, su voz, su movimiento, su mirada,
sus estereotipadas o muy bien dominadas piruetas y gestos.

Todo esto muchas ocasiones sabiendo que nuestras aptitudes son mal vistas, continuamos
con la misma personalizacion, muy frecuente en docencia en salud, donde encontramos que buscan
ser la despersonalizacion, ser malos para producir personas buenas, ensefiar de una manera
desagradable pretendiendo que aprendan de buena manera, tan absurdo como querer que un
pequefio disfrute una comida a gritos.

Debemos hacer introspeccion de crear un personaje que llegue a la mente, el corazén, con
el fin de cambios de actitudes en los oyentes. Recordemos que los estudiantes quieren ver, percibir,
gustar, es tal vez algo ya instaurado en la television, en la masica y en las demas artes y recursos
de ensefianza.

La fragmentacion:
A que nos referimos con fragmentacion podemos interpretar de dos maneras (Universidad de
Alicante, 2016):
1. Desde el discurso docente como la secuencia en donde intercala, pensamientos, anécdotas,
poesia, acertijos, para mantener una clase activa, y despierta.
2. Desde el punto de vista de la congruencia de la malla curricular, la cual debe tener
coherencia, continuidad, para que le estudiante no pierda el hilo conductor.

Tenemos que tener en cuenta que en primer punto, nos hemos percatado que muchos de
nuestros docentes recaen en un abismo de anécdotas fuera del contexto de su ensefianza, y recaen
en contarnos algunas circunstancias de sus vidas, por respeto se escucha, pero a veces no llegan

sus mensajes como ellos desean que tenga el impacto, denotan tristeza, voz baja, que en picada
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caen en el fondo de su conciencia, en dos de tres estudiantes se logra enganchar su atencion, pero
los demas la pierden sobre él.

Por otro lado, también hemos tenido la oportunidad a lo largo de nuestra formacion,
encontramos guias de cursos, desmembrados del cuerpo; incompletos, desarrollo académico
basico y poco extensible, de esto también depende nuestro libreto para el espectaculo.

El encogimiento:

En un estudio realizado en la facultad de filosofia por Gabriel Serrano Mena, sobre el
resumen como herramienta de ensefianza-aprendizaje de estrategias para comprender textos
narrativos, los resultados obtenidos en esta investigacion se encontraron que habia diferentes
resultados o consecuencias entre el encogimiento de textos narrativos, y que podrian tener
dificultades para su realizacion con otros contenidos ajenos a la narracion (Serrano, 2016).

El encogimiento o resumen durante o al final del discurso docente es frecuente, pero
lamentablemente el impacto es bajo si no se sabe desarrollarlo, el cual, al colocarlo en una pizarra,
0 en Power Point, es casi todo el contenido con una letra mas pequefia, o simplemente se deja de
lado las ideas principales y no se permite los temas necesarios, requeridos e importantes.

A mi perspectiva un componente importante en el resumen es que el estudiante lo haga
suyo, es decir al mismo le dé forma, en un cuadro sindptico, representado en un dibujo, o reducido
a una nemotécnica, en una secuela de la primera parte de la pelicula, una mejor y propia del autor,
sin perder la esencia del mensaje. A veces lo poco no es malo.

Hablando de la resolucion, autorreferencias y formas de identificacion y auto
reconocimiento, si bien es cierto, la television como el cine y demas artes, hacen uso de escenarios,
luces, libretos previamente desarrollados, dandoles la direccion de como iniciar y como terminar,
con el fin de que el vidente y escucha, esté a la expectativa de como serd el final del acto. Es donde
nuestra auto referencia se hace presente, y hacemos protagonico otras vidas y rostros, entrelazando
a otra vertebra de la misma columna vertebral.

También podemos llevar la referencia y la auto referencia a nivel que se pueda crear una
red de comunicacion entre temas, ramificandolos y uniéndolos a la vez, esto dota a su interlocutor
a terminar una historia de la misma manera sin perder el eje principal de lo que esta ensefiando.

Al final de todo este proceso, queda de manifiesto, como libro abierto, un protagonista, un
modelo y un ente muy particular a seguir, el respeto que a priori pueda infundir el docente queda

enmarcado al confrontar con sus estudiantes, con la sociedad a fin.
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El juego de la animacion.

El derecho a la imaginacion es la facultad que se tiene para magnificar sucesos o
experiencias, o de la capacidad de transformar al texto guia en un objeto tan diminuto como una
bacteria, como algo tan grande, lesivo como un tumor, incluso hasta con su tinte de inteligencia y
personalidad propia, puedo apostar que todos hemos hecho analogia de esta para ensefiar.

No solo en la television, el cine o la musica se utiliza la hipérbole, acciones que se
magnifica el amor hasta el cielo, como la fuerza extrema con mega saltos, o deformadas formas
en pintura que representan una profundidad abismal del sentimiento humano, e incluso de lo que
otros seres sin voz podrian intentar decir.

Muchas veces se crea un problema en la utilizacion de este recurso, la utilizacion en si
mismo, creandose en el docente un ser superior, arrogante, inalcanzable, egocéntrico, que tiene a
sus oyentes, comiendo migajas, con una ensefianza acertada o elocuente por temporadas, pero por
otro lado diminuta, o incluso a veces inexistente, con una legion de oyentes en seguimiento,
hambrientos de conocimiento de cuando sera la préxima magistral, tal vez ésta o la siguiente.

El relato breve

El relato es un instrumento muy valioso que tiene las ventajas de simplificar una clase extensa,
ejemplificar un tema, o enriquecerlo con alguna experiencia. Desventajas, dejar de lado detalles
importantes del tema, colocar otros temas no tratados en inicio, lo que puede llevar a equivocacion
o confusion de la asignatura o temario a seguir (Prieto, 2020).

Simplificando todos los puntos anteriores, el relato nos abre a reconocernos y manifestar
¢qué somos ?, ¢qué aprendimos?, ;cémo aprendimos?, como afecto nuestro entorno y que
jerarquias externas gobiernan en nuestra toma de decisiones, y como se puede romper las reglas,
sin romper la ética o la moral, hurgando el pensamiento critico del oyente, llevandole a la
introspeccion, un viaje entre el ello el super yo y el yo, el final es retomar la realidad y actuar sobre
ella.

Todo lo antes manifestado tiene una audiencia pendiente, sea ésta, infantil, juvenil, adulta
0 envejecida, sea femenina o masculina, depende de su genética el producir una serie de sustancias
que envuelvan sus sentidos, por supuesto los precursores Somos nosotros como docentes.

Honestamente la juventud busca lo atrevido, lo resumido, lo complejo siendo sencillo,

envuelto en sus formas, en la forma que le podamos dar, entonces seamos la masica, ese lenguaje
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corporal, esa obra de arte que todos la quieren consumir, ese actor digno de imitar, de producir
respeto, seamos en vértigo de fin de siglo en clases.
Tomemos un ejemplo

Existe una serie llamada Dr. House, escrita por David Shore, donde crea a un fantastico
médico con unas caracteristicas especiales cuyo nombre es Dr. Gregory House, que detras de su
personalidad descarada y sarcastica, un ser ingenioso y poco conforme, que impresiona con la
rapidez y muy acertada opinién diagnostica. Desarrolla su profesion en el Hospital Princeton, jefe
del &rea de diagnosticos y con un equipo de tres médicos jovenes muy talentosos (Hosusepedia,
2015).

El ser talentoso y con un equipo de profesionales que engloba medicina interna y de
laboratorio, hacen que sean consultados para casos muy dificiles. Arrastra un problema en su
pierna por una complicacion aneurismatica, pero evita la amputaciéon y para conservarla su
continuo dolor le obliga que desarrolle adiccidn por un analgésico no muy particular (Hosusepedia,
2015).

Su jefe de servicio es la Dra. Cuddy, quien conoce las manias de House y su
comportamiento no tolerable para cualquiera, mas sin embargo lo mantiene en el servicio por
resolver los problemas diagnosticos de otros médicos (Hosusepedia, 2015).

En el capitulo 21 de la primera temporada relata tres casos clinicos a estudiantes de
medicina, por supuesto en contra de su voluntad, donde utiliza un sin nimero de figuras mentales,
ejemplos, llevando a una exageracion del cuadro en caso de complicacion, jugando en un hilo entre
la vida y la muerte ante una mala decision, les pone a razonar a circunstancias entre lo moral y
ético, haciendo hincapié que no todo lo que el paciente desea esta dentro de estos parametros.

Una humillacién al estudiante de una manera sutil, mas, sin embargo, atrae al estudiante a
Su juego, a su auto conciencia, a la mejora, a la lectura e investigacion, que nunca es suficiente
saber algo, siempre falta, siempre carecemos.

Ensefia que no hay manera adecuada para dar noticias a un familiar de un fallecido, la
perdida es irreparable, el dolor es latente, la palabra amortigua talvez el dolor, y que podria de esa
perspectiva hacerlo menos dafiino, a la verdad el protagonista en su manera concreta y poco
humana, en el episodio de una manera seca y sin preambulos anuncia la muerte inminente del
paciente, pero tiene un excusa, siempre el paciente se sincera evocando la informacion retenida

para hacer e diagnostico, el mismo obtiene lo que quiere, y puede salvar el caso.
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En fin, el tercer caso, se refiere a si mismo y de la afectacion de la pierna de la cual padece,
se esta enmascarando, a través de otro nombre, y nos hace ver la importancia de la decision del
paciente, pues, aunque evitod la amputacion de su pierna, el costo es consumir una droga para el
dolor toda su vida, esto nos concientiza que toda decision tiene su riesgo.

De inicio nos damos cuenta de que una sala de 12 estudiantes termina al final del capitulo
con casa llena, e incluso médicos de su equipo estan escuchando al enigmatico House.

Tan poderosa puede ser una ponencia que un aula vacia, una audiencia corta, se puede
convertir en una enorme multitud si ponemos en orden los recursos del espectaculo.
¢ Como influyen los medios de comunicacion en nuestro comportamiento?

A lo explicado anteriormente puedo acotar que, aungue los programas de television pueden
influenciar en las emociones, comportamientos, decisiones, estd en nosotros como personas
dotadas de inteligencia, discernimiento, darle forma a la informacion recibida y no ser manejados
o direccionados por ésta, muchas investigaciones afirman que desde tempranas edades hay un
involucramiento en escena, es decir el escucha el observador siente una realidad y la hace asi
misma, la desensibilizacion es abismal, lo que provoca que nuestra mirada despectiva, forma de
expresarse fuerte y agresiva, sea percibida por nosotros como algo normal (Sandoval, 2006).

En la serie de television antes comentada observamos un médico con buenas herramientas
cognoscitivas, pero su comportamiento no va de la mano con su inteligencia, miles de médicos
han adoptado esta misma manera de comportarse con sus semejantes, viven en una realidad
similar, sin apego al sufrimiento ajeno, solo buscando la gloria de ser tomados en consideracion,
el paciente esta en segundo orden, médico versus enfermedad y no médico paciente, éste tipo de
comportamiento también es llevado al aula de clases, influenciado o mejor dicho, afirmado por
este tipo de programas.

Por lo tanto, como docentes debemos tener en cuenta el vocabulario agregado por cualquier
tipo de medio como la television, cine, arte, redes sociales. Las medidas correctivas son mas
dificiles mientras mas edad tenga el estudiante (Iglesias & Raposo, 1998).

Debemos ensefiar a interpretar, el analisis pleno de las artes es importante para diferenciar,
tamizar, separar lo que nos es util. La television , redes sociales, musica, se posa en cuatro ejes,
educa, entretiene, nos ayuda a la critica y nos informa, en todas ellas mejora nuestra imaginacion,
suena bien desde una perspectiva constructivista, pero también de esta manera puede promover

diferentes maneras de hacer dafio a los semejantes, mentir para no ir a clases o no llevar una tarea
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por parte del estudiante son parte de una condicion aprendida previamente, y del docente ingeniar
cualquier estrategia para dar una clase rapida por cumplir un trabajo, mas no como responsabilidad
para con los alumnos, recordemos que la mayoria de programas tienen su elegancia de engafiar,
pulsando al mas astuto, aquel que retuerce la moral y la ética como una persona correcta que se
venga de la sociedad, creando un ser mediocre y facilista, recordemos a nuestro personaje
nombrado, un ser cuya imaginacion esta por arriba de todos, que solo ordena, manda dirige sin
hacer mas esfuerzo que ese, presentando un ser holgazéan.

En nuestras aulas el derecho a la imaginacion no deberia tener tope, la critica y la
fragmentacion y ensamblaje de ideas, tendria que ser constante, siempre con nuestra direccion.

Algo en lo que estoy de acuerdo es en la influencia de la television por la simplificacion de
informacion, con lo que miles de personas tienen un conocimiento basico de temas de primer orden
0 recientes, que se puede llevar a nuestra aula docente con el uso de algunos métodos para resumir
la informacion y lograr que el aprendizaje sea ameno, como por ejemplo en el sector de la salud la
nemotecnias y bundles son conocidos , esta Ultima incluso como herramienta en seguridad de
procedimientos y calidad sanitaria, con el fin de tener los puntos claves de los procedimientos y
obviar lo poco relevante (Lorca Osorio, 2013).

Nuevo didlogo con los estudiantes

Luego de haber realizado un analisis profundo del espectaculo y sus elementos, asi como
de los medios de comunicacion masivos y su influencia en los jovenes, ademas de que se han
explorado algunos aspectos que ellos opinan sobre si mismos y sobre varios temas, se requiere
llegar a un punto de encuentro o comparacion entre el punto de vista de un adulto con el de un
joven sobre lo que mas llama su atencion en espectaculos como las series de television.

Para esto, mediante un sencillo cuestionario realizado a un grupo de jévenes se ha indagado
en sus gustos en cuanto a programas televisivos. El interés de realizar dicha actividad se basa en
la marcada influencia que tienen los medios de comunicacion en los jévenes, que como indica
Rosell6 (2003), produce mucha preocupacion entre padres, maestros y demas, por la posibilidad
de aprendizajes negativos a partir de tales medios.

Hoy en dia los jovenes tienen formas distintas de percibir la realidad que les rodea, muy
distinta de la época que recuerdan los adultos, y en consecuencia, formas distintas para lograr sus

aprendizajes, pues de acuerdo con Buades y Garcia (2015), los avances tecnoldgicos y la
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masificacion de los medios de comunicacion son responsables en gran medida de este fendmeno.
La infinidad de contenidos que tienen a la mano los jévenes por medio de dispositivos portatiles y
redes de internet, han contribuido a que la influencia de los medios sea practicamente
incontrolable.

En este contexto se realizO un cuestionario dirigido a un grupo de diez jovenes
universitarios, de los cuales cinco eran varones y cinco eran mujeres, todos ellos estudiantes de la
carrera de medicina. Las edades de los jovenes eran las siguientes:

e Mujeres: dos de 23 afios y tres de 25 afios
e Hombres: cuatro de 24 afios y uno de 25 afios

La primera pregunta realizada fue:
¢ Qué programa de television considera su favorito?

Ante esta pregunta las respuestas fueron principalmente series de tipo médico, como
Anatomia de Grey y El buen doctor, ademas de otras tematicas como La casa de papel. Tras esta
pregunta se indago sobre:
¢Por qué considera que ese programa es bueno?

Quienes mencionaron Anatomia de Grey indican que es una serie atrapante con cada
historia de sus personajes, que se ha mantenido por muchos afios al aire mostrando situaciones
distintas con un elemento draméatico que causa muchas emociones, y que les ha generado mas
interés de ser parte del &mbito médico.

En cuanto a El buen doctor, mencionan que les gusta por ser una serie médica, porque
encuentran casos de diagnostico dificil algunas veces, y por las vivencias de sus personajes.

Por otro lado, la casa de papel es considerada una serie con mucha emocion, suspenso y
con personajes Unicos que demuestran muchas habilidades y logran lo que desean.
¢ Qué opinion tiene del personaje principal de su programa favorito?

Sobre el personaje principal de Anatomia de Grey mencionan que €S una persona
luchadora, exitosa en su carrera médica, un ejemplo a seguir para otras mujeres, y que se esfuerza
por ser la mejor.

Acerca del personaje principal de EI buen doctor, opinan que es un personaje que llama
mucho la atencion ya que nadie se imaginaria que una persona con autismo lograria ser médico

con un excelente perfil.
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En la casa de papel, opinan que el personaje principal es muy inteligente, misterioso, de
caracter reservado y serio que con su genialidad logra atrapar a los espectadores.
¢ Cuénto tiempo a la semana dedica a ver ese programa?

La mayoria mencionan que no tienen mucho tiempo para ver programas de television, sin
embargo, a la semana el tiempo oscila entre 2 y 4 horas.
¢ Qué ensefianzas le ha dejado?

Mencionan que aprenden muchas cosas, por ejemplo, en Anatomia de Grey un tema central
son las relaciones de amistad entre algunos personajes con fuertes lazos, también existen tematicas
de inclusién por la presencia de personajes homosexuales, asi como relaciones de pareja con
distintas dificultades. En el buen doctor en cambio, indican que aprenden sobre tolerancia,
inclusion, dedicacion y esfuerzo para lograr los objetivos. Y en la casa de papel la genialidad de
los personajes deja ensefianzas sobre tenacidad y determinacion.
¢Hay algo que mejoraria de ese programa?

Nadie opind sobre mejoras que harian a dichos programas.
¢ Qué género de programas no le agradan?

De igual manera, los géneros de programas que no les gustan son variados, por ejemplo, a
algunos no les gusta el drama, a otros no les agrada el romance y a otros no les gustan las series
animadas.
¢Por qué no le agradan ese tipo de programas?

A quienes no les gustan los programas de drama mencionan que no les agradan las historias
tristes o de situaciones que no consideran emocionantes. Los que indicaron que no les gusta el
romance, mencionan gue es un género un poco trillado, poco relevante. Quienes mencionaron las
series animadas indican que es porque son programas infantiles que ya no les generan gran interés.
Analisis

Las ensefianzas que mencionan los estudiantes se basan en lo que identifican de sus
personajes principales. Como se puede observar, sus series favoritas son principalmente relativas
a su campo profesional futuro en la medicina, pero lo que més les llama la atencion son las
emociones que les transmiten los programas de television.

Las opiniones de los jovenes sobre los protagonistas de sus programas favoritos son
positivas, resaltan las cualidades de dichos personajes que los hacen identificarse, por ser

caracteristicas importantes para ellos.
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El tiempo que dedican a ver estos programas es corto ya que no disponen de mas debido a
sus estudios, sin embargo, queda la duda de cuanto tiempo extra dedican a redes sociales y otros
medios digitales que no se han explorado en esta ocasion.

No consideran que sea necesario cambiar algo en sus series favoritas, o que quizés sea uno
de los puntos principales en que se diferencian sus opiniones de las de un publico adulto, ya que
los jovenes probablemente se dejan llevar mas por las emociones que les causan los programas
dejando de lado su sentido critico, mientras que los adultos al tener mas experiencias y un ojo
critico mejor desarrollado posiblemente contemplarén aspectos positivos y negativos.

Los programas que no les gustan varian dependiendo de preferencias personales
principalmente ligadas a emociones negativas 0 que les provocan o situaciones poco interesantes
que se presentan en ellas.

Las diferencias de percepciones entre jovenes y adultos acerca del espectaculo son
distintas, sin embargo, es importante conocer la opinién de ellos para poder aprovechar los
elementos que se puedan aplicar a la practica docente con la finalidad de generar un mayor interés

en las clases y por ende un aprendizaje mas significativo.
Una experiencia pedagdgica con sentido

Durante la formacion docente es necesario integrar una serie de contenidos de suma
importancia para dar a la practica pedagogica el sentido que debe tener para lograr que los jévenes
estudiantes alcancen aprendizajes significativos.

La experiencia en docencia que tienen muchos profesores de forma empirica también puede
aportar de gran manera al desarrollo del proceso educativo, sin embargo, la instruccion formal en
docencia universitaria puede aportar mucho mas a que la mediacion pedagdgica llevada a cabo por
el profesor tenga los resultados deseados en el grupo de estudiantes.

También estan los docentes que, a pesar de tener formacion en docencia, no han logrado
aportar significativamente. Es por eso que, surge la inquietud acerca de ¢qué da sentido a las
experiencias pedagogicas de los docentes universitarios?

Prieto (2019) sefialaba el concepto de mediacion pedagogica como la promocion y el
acompafiamiento del aprendizaje, un concepto de gran relevancia si se analiza sus implicaciones
en cuanto al rol del docente en este acompafiamiento cuya presencia es clave en el éxito del

aprendizaje, pero sin recaer toda la responsabilidad Gnicamente sobre él, ya que no se consideraria
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al profesor como un transmisor de informacion sino como un guia que colabora con el estudiante
en su construccion.

Como expresa Villanueva (2006), la principal accion del docente en su préctica diaria ya
no trata de la forma tradicional sobre la transmision de informacion vertical a los estudiantes, sino
mas bien de ayudar a los estudiantes a aprender a aprender.

Por esto se debe tener en cuenta para que las experiencias pedagdgicas tengan sentido,
como menciona Londofio (2020), se debe partir del contexto como uno de los elementos basicos
en el aprendizaje, ya que las mismas experiencias de vida del docente o del estudiante comprenden
una existencia significativa. La pedagogia con sentido debe impulsar en los estudiantes el alcanzar
objetivos e ideales y romper esquemas establecidos.

Por tal motivo, puede ser de ayuda para el crecimiento propio, el recordar una experiencia
pedagoOgica con sentido que se haya presenciado en algin momento durante la formacién
académica personal. Es por ello que a continuacion se describe una entrevista realizada al
protagonista de una de aquellas experiencias.

La experiencia pedagogica elegida fue vivida en mis estudios de pregrado de medicina, en
una ocasion donde se realiz6 una simulacion de reanimacion cardiopulmonar neonatal, en la cual
el docente dirigié dicha practica de forma que los estudiantes pudieron tener un aprendizaje
significativo, ya que guio al grupo de estudiantes para que enfrenten la incertidumbre en distintos
escenarios, ademas de que su mediacion pedagdgica fue realizada con un enfoque constructivista.
En las siguientes lineas se incluye el analisis de acuerdo con las respuestas del docente
entrevistado.
¢, Como se prepard previamente para que su practica tenga sentido?

Chapa y Martinez (2016) resaltan la importancia de la actualizacion constante de los
docentes en lo que respecta a los contenidos tedrico-practicos que van a utilizar en el proceso
educativo con sus estudiantes debido a las necesidades actuales que se modifican constantemente,
lo que con cuerda con lo que refiere el docente consultado quien menciona que “para lograr que
la labor del docente tenga sentido en cualquiera que sea la experiencia o practica que realice
debe conocer con el mayor detalle posible la tematica a tratar, ya que se debe dominar el
contenido como docente, un paso fundamental si se pretende ensefiar a los alumnos o hacer que
comprendan y tengan un buen aprendizaje”. En base a lo sefialado, se puede concluir que el

conocimiento de la materia con actualizaciones constantes de la tematica por parte del maestro es
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fundamental para la préactica diaria, ya que no se puede mediar un aprendizaje sin conocer a fondo
lo que implica.
¢ Qué objetivos se planted para que su labor docente sea significativa?

Morin (1999) menciona que es necesario en la educacion afrontar algunas situaciones para
lograr un cambio importante en los estudiantes, entre estos, el manejo de la incertidumbre, lo que
se ha plasmado en la respuesta dada por el docente entrevistado quien indica que “el objetivo en
la practica desde mi perspectiva de docente fue el de lograr que los estudiantes tengan una actitud
de respuesta adecuada ante distintas situaciones de emergencia que se les puedan presentar,
mediante la integracion de los contenidos tedricos estudiados previamente, las destrezas
obtenidas y las actitudes frente a dichas situaciones”. Esto es fundamental en la ensefianza en
carreras como la medicina, ya que, el dar por sentado un hecho o aceptar informacién sin analizar,
reflexionar, prever distintas posibilidades puede causar efectos negativos al presentarse situaciones
inesperadas para las que no se encuentren preparados por no tener una actitud resolutiva
desarrollada previamente.
¢ Qué resultados obtuvo de esta experiencia?

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel (como se citd en Torres, 2020) destaca
el aprendizaje a partir de conocimientos previos que se conectan con los nuevos cuando se da un
significado a estos, es decir, cuando la nueva informacion reconfigura a la antigua de modo que la
construccién de conocimientos es fortalecida; este enfoque constructivista del aprendizaje encaja
en la concepcion del docente quien menciona que “los resultados obtenidos se centran
principalmente en el cambio de visidn por parte de los alumnos, desde una perspectiva en la que
memorizaban informacién sobre el tema hacia una en la que aplican diversas acciones en
diferentes escenarios, es decir, analizando los pasos a seguir segun lo que desean obtener”. Por
lo tanto, el aprendizaje de los estudiantes en esta era moderna debe estar canalizado en nuevas
practicas de ensefianza que ayuden al estudiante en la construccion del conocimiento sin dejar de
lado sus experiencias y conocimientos anteriores, pero haciendo de estas bases sélidas con
significado.
¢ Qué percepcion tuvo de los estudiantes al inicio y al final?

De igual manera, citando a Morin (1999), el enfrentar las cegueras del conocimiento, puede
dar un nuevo enfoque a los docentes en su practica pedagdgica, ya que es importante que los

estudiantes aprendan a detectar y subsanar los errores e ilusiones del conocimiento, por ello la
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experiencia del docente demostraba que “al inicio los estudiantes se mostraban un poco inseguros,
realizaban las actividades de simulacion de forma mecanica, como siguiendo los pasos de un
guion establecido. Al final en cambio, se observaba como demostraban mas seguridad ante
situaciones imprevistas y razonaban con fundamento cada accion”. ESto indica que el tomar en
cuenta los aspectos que menciona Morin, puede ser un gran aporte en la formacion del docente
universitario.

¢Hubo un motivo especifico por el que se haya sentido satisfecho luego de la experiencia con
los estudiantes? ¢ Cual fue?

La evaluacion educativa tiene una gran importancia en el proceso pedagdgico, ya que,
como manifiestan Aliaga y Figueroa (2020), puede aportar informacion clave para que el docente
sepa los puntos positivos y negativos de su practica con el fin de subsanar errores y fortalecer sus
estrategias; en este caso, el docente entrevistado indica que precisamente en la valoracion final de
los estudiantes fue cuando se sintio satisfecho del trabajo realizado ya que “los estudiantes
indicaron que no se imaginaban que en la practica su actuacion dependiera de muchos factores
que debian tener en cuenta al mismo tiempo, lo que les asusto al inicio pero les sirvio para ser
mds conscientes de como deben prepararse para un escenario real”. De esto se puede observar
gue, muchos son los elementos que integran la practica docente para que esta tenga el sentido que
se espera para incidir en la formacion de los estudiantes positivamente, entre estos, la evaluacion
en el proceso, no necesariamente para “castigar” a los estudiantes con una calificacion, sino para
mejorar y fortalecer nuestra propia labor.
¢ Qué consejo daria a otros docentes al respecto?

El constructivismo Piagetiano (Saldarriaga et al., 2016) establece que el conocimiento se
presenta mediante cambios ocurridos en diferentes etapas del desarrollo humano, en las que, a
partir de la experiencia se incorporan nuevos conocimientos a través de una recombinacion que
actua sobre los esquemas mentales previos, por ello, el docente responde que considera importante
que los maestros cambien el enfoque pedagdgico en su practica docente quienes aun utilicen el
enfoque conductista, ya que el ayudar a construir el aprendizaje resulta mucho més enriquecedor
tanto para el profesor como para los alumnos, aportando mucho mas de lo que podrian con la
mera transmision de conceptos establecidos. Segun lo mencionado, se puede deducir que en la

actualidad, esta forjandose un cambio en la vision de muchos docentes universitarios, al tratar de

96



adoptar nuevos enfoques y metodologias para su labor, lo cual implica una serie de consecuencias
positivas en la formacién integral de los estudiantes a futuro.
Conclusion

En concordancia con el docente, es elemental la preparacién del contenido para dominarlo
por completo y luego poder participar en la mediacion pedagodgica con los estudiantes. Los
objetivos que perseguia el docente integraban algunos aspectos fundamentales para el aprendizaje
significativo, como el tratamiento de los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales,
por lo que creo que la estructuracién adecuada de su practica lo llevé a obtener buenos resultados
con los jovenes, ya que su percepcion de inicio y final fue distinta, con tendencia a la mejora.

Esto influyd en que el docente se pueda sentir satisfecho luego del trabajo realizado,
haciendo que su practica tenga sentido, por lo que su recomendacién para otros docentes se centra
en adoptar el constructivismo como enfoque base para su docencia.

La experiencia pedagogica del docente en cuestion fue verdaderamente significativa y con
sentido, lo que se puede tornar en un ejemplo para sus otros comparieros docentes y para sus
estudiantes, algunos de los cuales en un futuro quizas se conviertan en nuevos maestros formados

con fuertes cimientos pedagdgicos.
Mediar para lograr una experiencia pedagogica decisiva

Prieto (2020) expresa la posibilidad de trabajar con varios recursos para mediar el
aprendizaje en la universidad, entre los cuales sefiala el laboratorio, el seminario, el andlisis de
casos Y la resolucion de problemas. Estos recursos pueden ser aplicables en distintos sentidos
dentro de la practica docente y ser de mucha utilidad para lograr aprendizajes significativos en los
estudiantes.

Por una parte, el laboratorio, tal como manifiestan Lopez y Tamayo (2012), permite
complementar el aprendizaje de contenidos tedricos a través de actividades précticas,
experimentales, en las cuales el estudiante puede observar, palpar y sentir la experiencia integral
de lo que implica la tematica de estudio, sea cual sea la asignatura o area en la que se desenvuelva.

Ademas, segun Lopez y Tamayo (2012), el uso del laboratorio como recurso didactico
ayuda a desarrollar la habilidad para resolver problemas con la comprension de los procesos que
se llevan a cabo, lo que bajo la guia del docente mediador aportard a la construccién del

conocimiento.
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Al utilizar el laboratorio como recurso didactico es importante no caer en la intencion de
seguir instrucciones establecidas para realizar procedimientos sin tomar en cuenta la construccion
del aprendizaje en sus aspectos conceptuales, procedimentales y actitudinales, es decir, que la
intencionalidad del trabajo en el laboratorio debe promover en el estudiante la capacidad de
resolucion de problemas a partir de los conceptos tedricos estudiados, lo que implica destrezas y
actitudes demostradas en la practica del laboratorio. (Lopez y Tamayo, 2012)

Por otro lado esta el seminario, una técnica que se desarrolla a partir de la investigacion
por parte de un grupo de personas, de un tema asignado previamente, el cual seré estudiado a fondo
para ser discutido en sesiones programadas. (Holgado, 2014)

Segun manifiesta Holgado (2014), el seminario tiene como finalidad lograr que los
estudiantes reflexionen mediante el aprendizaje colaborativo, ya que, se busca realizar una
ensefianza basada en la resolucion de problematicas a partir de la investigacion y el debate grupal;
generalmente, para poner en marcha un seminario, se suele solicitar a los estudiantes que preparen
una presentacion de un tema especifico, el cual luego se debate en una clase planificada entre el
grupo.

El andlisis de casos también es una herramienta indispensable sobre todo en campos de
estudio como el de la medicina o de las leyes segun expresa Prieto (2020), ya que en carreras como
estas y otras, el estudiar un caso concreto que por lo general es real o ficticio pero totalmente
posible de ocurrir, el estudiante puede verse inmerso en los zapatos del profesional que
normalmente resolveria dicho caso, por lo cual, el significado de este recurso para el aprendizaje
es verdaderamente fuerte, pues el encontrar soluciones para una u otra situaciéon planteada hara
poner en juego lo aprendido previamente e integrard habilidades y destrezas para un aprendizaje
completo.

En el anélisis de casos, el docente tiene un papel fundamental ya que es quien va a dirigir
el planteamiento del caso y guiar a los estudiantes en base a las soluciones que bosquejen, es decir,
el docente tiene el papel de mediador y motivador del analisis por lo que, el conocimiento a fondo
del contenido de la temética es esencial para que las preguntas que proponga lleven a la reflexion
e impulsen la participacion, ademas de que debe sintetizar las ideas, ordenar la discusion y
clarificar los caminos de la resolucion del caso. (Tecnoldgico de Monterrey, 2021a)

El analisis de casos segin Giné et al. (2011) tiene la caracteristica de propiciar que el

estudiante desarrolle competencias, es decir, capacidades para abordar una situacion con el uso de
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recursos y conocimientos ya aprendidos; estos casos son hechos por lo general, reales que deben
tener una descripcion detallada y clara, sobre todo de aquellos elementos que pueden ser de utilidad
para el anélisis.

La resolucién de problemas también es una alternativa que puede propiciar la construccion
del aprendizaje para los estudiantes, ya que, ofrece algunas ventajas entre las cuales se puede
sefalar las siguientes: promueve el aprendizaje significativo puesto que el estudiante podra agregar
nuevos conocimientos a los que ha estudiado con anterioridad, permite realizar diferentes tipos de
actividades en torno a una temética, estimula el aprendizaje activo, promueve la motivacion y la
curiosidad, prepara a los estudiantes ante la incertidumbre y propicia el aprendizaje colaborativo,
ademas de que le ayuda a adquirir competencias relativas a las nuevas tecnologias dependiendo
del enfoque usado por el docente. (Aulaplaneta, 2021)

Este recurso también denominado aprendizaje basado en problemas Prepara el terreno para
que el estudiante desarrolle su pensamiento critico y estimule el autoaprendizaje por lo que se
realiza en grupos pequefios con la mediacion del docente para que se analice y de soluciones a una
problematica planteada en torno a un tema. (Tecnoldgico de Monterrey, 2021b)

La resolucién de problemas y el anélisis de casos pueden ser muchas veces confundidos,
por lo que es necesario mencionar que en cuanto al analisis de casos se trata principalmente de la
descripcion de un caso real para analizar parte por parte lo sucedido coma mientras que en la
resolucion de problemas se suele plantear un caso en el que se dan los detalles necesarios para que
el estudiante lo resuelva. (Giné et al., 2011)

Todos los recursos mencionados pueden ser utilizados en el contexto de la ensefianza
aprendizaje en la Universidad, en distintos ambitos o campos de estudio, tal como menciona Prieto
(2020), por ello, con motivo de ejemplificar uno de estos, se presenta la planificacion de una clase
utilizando uno de los recursos indicados.

Primeramente, es importante sefialar que de entre las diversas teorias del aprendizaje
posibles a utilizarse, se ha elegido la teoria constructivista, ya que se considera que la construccion
del conocimiento nuevo a partir de la informacion que ya sea obtenido antes en los distintos
contextos en que se desarrolla cada uno de los individuos puede aportar mas al aprendizaje de los

estudiantes que la sola transmision del conocimiento unilateral por instruccion de un profesor.

99



Por lo tanto, se ha planificado esta clase con el objetivo principal de que el estudiante
aplique los conocimientos previamente analizados de forma que adquiera las competencias
necesarias para su practica profesional futura.

Si bien en carreras como la medicina, el analisis de casos y la resolucion de problemas
pueden ser recursos que sin duda generaran aprendizajes valiosos en los estudiantes, el laboratorio
también puede ser utilizado para poner en practica los conocimientos adquiridos en la parte teorica,
por lo que la siguiente clase puede ser llevada a cabo en un laboratorio de simulacion. Los detalles
se describen a continuacion en la tabla 19:

Tabla 19.

Planificacion de clase en laboratorio de simulacion

Objetivos

= |dentificar las alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento mediante el examen fisico
inicial para aplicar la reanimacion cardiopulmonar neonatal en el momento preciso y

preservar la vida del paciente.

Saberes
= Saber: constantes vitales normales y alteraciones cardiorrespiratorias al nacimiento
= Saber hacer: examen fisico inicial y pasos de la reanimacion cardiopulmonar neonatal

= Saber ser: responsabilidad y compromiso para preservar la vida del recién nacido

Estrategias
= Entrada: Actuacion del docente como reanimador con un maniqui, preguntas a los
estudiantes sobre la secuencia de pasos que identificaron y cuales no se realizaron.
= Desarrollo: Planteamiento de un escenario al estudiante que en esta ocasién actuara como
reanimador en el laboratorio de simulacion.
o En primer lugar el docente realizard un reconocimiento del laboratorio de
simulacion con los estudiantes para conocer todos los recursos fisicos con los que

cuenta para la préactica.
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o El docente describirad una situacion indicando los datos necesarios para abordar
la tematica, tales como: qué tipo de paciente se va a tratar, qué le ocurrié a dicho
paciente, y queé objetivos debe alcanzar el reanimador.

o El estudiante debe vocalizar los pasos que va realizando con el maniqui de
simulacion y el docente interviene indicando posibles cambios que se presenten
a cada paso de la reanimacion del recién nacido.

o Luego se realizard unaretroalimentacion sobre los puntos clave y posibles errores

= Cierre: Analisis conjunto del algoritmo de reanimacion neonatal establecido en las guias
del Ministerio de Salud Publica (MSP)

Recursos

» Laboratorio de simulacién
= Maniqui simulador del recién nacido

= Algoritmo de reanimacion neonatal MSP.

Evaluacion
La técnica de evaluacion sera la observacion del estudiante en la actividad realizada durante el
cierre de la préctica de aprendizaje con la simulacion en maniqui.
Los criterios que se evaluaran son:
o Contenidos conceptuales (saber): constantes vitales normales y alteraciones
cardiorrespiratorias al nacimiento
o Contenidos procedimentales (saber hacer): examen fisico inicial y pasos de la
reanimacion cardiopulmonar neonatal
o Contenidos actitudinales (saber ser): responsabilidad y compromiso para

preservar la vida del recién nacido

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
Disefio de una propuesta de incorporacion de TIC

Indudablemente hoy en dia las tecnologias digitales se han convertido en un componente
maés de la cotidianidad, ya que se encuentran presentes y son en algunos casos indispensables para
el cumplimiento de diversas actividades.

Desde sus inicios, las tecnologias de la informacion y comunicaciéon o TICs han resultado

ser muy Utiles para facilitar el desenvolvimiento de las actividades laborales, escolares, entre otras,
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sin embargo, también han sido objeto de cuestionamientos por parte de muchas personas debido a
la intromision que vienen con el avance de estas, como menciona Prieto (2020), en relacion con el
reemplazo de muchas acciones habituales o con el analisis mediante algoritmos acerca de gustos,
preferencias, etc. de los usuarios de redes sociales por mencionar un ejemplo, que permite a las
grandes compafiias comerciales introducirse mas facilmente en el mercado.

A pesar de ello, las tecnologias digitales han logrado establecerse de tal manera que en
practicamente todos los &mbitos ha sido necesario adaptarse a los cambios que estas provocan con
la finalidad de instaurar una especie de relacion simbiotica con estas, algo a lo que Prieto (2020)
hace referencia como las protesis del ser humano, ya que el nivel de asociacion de las tecnologias
con las actividades realizadas dia a dia por las personas es tan alto, que se puede hacer esta analogia
sin caer en la exageracion.

La introduccion de las TICs en la educacion, ha pasado por un proceso dificil, lo cual se
debe no unicamente a los conflictos econdmicos de algunos paises como el Ecuador, sino también
a factores actitudinales de los mismos docentes que en muchos casos tienen gran resistencia al
cambio que las tecnologias promueven, ademas de factores de gestion dentro de las instituciones
que no han logrado capacitar adecuadamente a su personal en el uso y aprovechamiento de las
ventajas que pueden presentar las TICs tal como lo indican Perera-Cumerma & Veciana-Pita
(2013).

Esta falta de preparacion docente para llevar la mediacion pedagdgica a ambientes virtuales
puede entorpecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes en la era actual, ya que como
manifiesta Onrubia (2005), la construccién del conocimiento debe ser un enfoque esencial en la
educacion virtual, ya que no basta con dominar el manejo de las tecnologias, sino que es
fundamental introducir los elementos pedagdgicos necesarios para lograr resultados de aprendizaje
significativos en los estudiantes que les permitan llevar a la practica todo lo estudiado sin mayores
inconvenientes.

Guevara (2015) también menciona la importancia de que los profesores cambien su forma
de pensar respecto a la incorporacion de las TICs a su quehacer educativo, debido a que en la
actualidad, los estudiantes ya no son iguales a los de épocas antiguas, sino que han nacido y crecido
en un ambiente integrado con las tecnologias.

Por esta razon se ha realizado una propuesta de incorporacion de las TICs en una asignatura

universitaria, la cual se describe a continuacion:
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Problema a resolver

El principal problema que se ha detectado es la falta de formacion de los docentes en el uso
de tecnologias digitales para sus clases en modalidad virtual debido al cambio repentino que tuvo
lugar al presentarse la pandemia por COVID-19, lo que provoco que se debiera realizar un ajuste
obligatorio dentro del sistema educativo con la finalidad de no detener las actividades pero
tampoco exponer a los estudiantes y profesores a los riesgos de la presencialidad.

Justificacion y fundamentacion

Hace ya més de un afio que se presentd en el mundo una situacion extremadamente
preocupante y que provocd cambios repentinos en muchos aspectos de la vida de las personas, una
pandemia ocasionada por un virus que aparecio y se extendio rapidamente causando muchas
muertes a escala global.

Una de las consecuencias de esta pandemia fue el aislamiento que se tuvo que instaurar a
la poblacion en general, de forma que cada gobierno implementd medidas con la finalidad de
proteger a los ciudadanos de la mejor manera posible para frenar los contagios y la alta mortalidad
que se esperaba.

Dicho aislamiento traia consigo cambios en la forma en que se realizaban muchas
actividades normales, como lo es la asistencia a clases en todos los niveles, ya que con el cierre
temporal de los establecimientos educativos, se tuvo que buscar alternativas para no detener los
procesos vigentes, motivo por el cual, en el pais se opt6 por acoplar las carreras cuyas asignaturas
que por su caracter teérico pudieran ser llevadas a través de modalidad virtual, se realizaran de
dicha forma, mientras que aquellas que tenian un alto componente practico como lo es la carrera
de medicina, fueron cambiadas a modalidad hibrida, es decir, clases tedricas en modalidad virtual
y clases practicas en modalidad presencial con estricto control para evitar contagios.

En la universidad de la localidad donde resido, se dio esta situacion en cuanto a la carrera
de medicina, sin embargo, al conversar con algunos estudiantes que realizan actividades practicas
en el internado rotativo en el hospital donde laboro, han manifestado su inconformidad con las
denominadas clases virtuales debido principalmente al cansancio que les provoca enlazarse a una
clase por videoconferencia a escuchar a otro compariero a exponer un tema asignado.

Por otra parte, los estudiantes no son los Gnicos en sentirse inconformes con esta modalidad
de estudios, ya que son los docentes quienes han solicitado también el cambio de modalidad a

presencial completa debido a que aducen que los estudiantes no aprenden con las clases “en linea”
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porque no prestan atencién y se distraen facilmente al no estar el maestro presente junto a ellos
observandolos de cerca.

De esta manera queda de manifiesto la gran dificultad que se ha suscitado con esta
modificacion, por lo que cabe preguntarse si la solucion es realmente volver a la modalidad
presencial 0 mejor aun, aprender a incorporarse en el mundo digital para combinar la pedagogia
con la tecnologia, ya que aparentemente la pandemia esta cediendo pero eso no implica un futuro
libre de otras emergencias o situaciones similares, por lo que una leccion que debe quedar de la
situacion que se atraviesa actualmente es la adaptacion y aprovechamiento de las ventajas que las
TICs pueden ofrecer en el contexto de la educacion universitaria.

Es por esto que la propuesta que se presenta en esta practica se fundamenta en la necesidad
de implementar los distintos elementos pedagdgicos en las actividades en el contexto del
aprendizaje virtual, una tarea que ha sido objeto de analisis por distintos organismos a nivel
mundial, por ejemplo, la UNESCO (2021), como parte de su plan para lograr uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, que trata de garantizar el acceso equitativo, inclusivo y de calidad a la
educacion de todos.

De la mano con lo anterior, se debe tener en cuenta que no solo se trata de aprender sobre
el uso de la tecnologia, sino que, como analiza Paiva (2005) acerca de la pedagogia liberadora
promulgada por Paulo Freire, es necesario ayudar a los estudiantes en el papel de mediadores, a
desarrollar su espiritu critico, analitico, creativo, para lograr un aprendizaje verdadero, de manera
que los alumnos puedan ser individuos libres gracias a su propio pensamiento, es decir, mantener
un enfoque constructivista como docentes para guiar a los estudiantes en su aprendizaje.
Acuerdos pedagdgicos

e Uno de los pasos fundamentales es el de la formacion a los docentes en cuanto a tecnologias

digitales en relacién con su labor educativa, por lo cual, es necesario organizar talleres o

capacitaciones para lograr este objetivo, los cuales pueden estar a cargo de profesionales

de la misma universidad que se desenvuelven en las areas informéticas en docencia, es
decir, que ademas de conocer y usar las tecnologias, son docentes por lo que se podra cubrir
ambos aspectos.

e Las actividades educativas en modalidad virtual no deben suponer un tiempo de ocio para

los estudiantes o de malestar por la falta de interés o desmotivacion, por lo que es necesario
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que se implementen actividades de aprendizaje distintas para las diferentes tematicas a
tratar en una asignatura, dejando de lado la habitual clase magistral.

El estar demasiado tiempo sentados frente a un computador escuchando una clase
expositiva puede ser causa del desinterés que los estudiantes manifiestan, por lo que se
debe alternar las clases en vivo con actividades asincronas. Ademas, las clases en vivo
deben ser participativas, esto con el fin de incentivar a los estudiantes a leer y prepararse
previamente de forma auténoma y a analizar, criticar y opinar acerca de lo que se
encuentran escuchando con la finalidad de propiciar el interaprendizaje.

La guia del docente en su rol de mediador pedagdgico es esencial en todos los momentos
de la educacién virtual, lo que implica su participacién tanto en actividades en vivo o
sincronas como asincronas, prestando la atencion debida a cada uno de los estudiantes, con

la retroalimentacion necesaria.

Tecnologias a utilizar en las asignaturas participantes

Las tecnologias que se utilizaran seran las que faciliten mas el proceso de implantacion de
las actividades virtuales, es decir, tecnologias de uso libre en la red, asi como aquellas que
sean de uso oficial por parte de la institucion.

Una de las tecnologias a disposicion de los docentes por parte de la universidad es la
plataforma Zoom Pro para realizar clases en vivo por medio de videoconferencias
previamente programadas en conjunto con los estudiantes. Esta plataforma de reuniones
sera el principal medio para las clases a través del cual, el docente planificara con
anticipacion las estrategias a utilizar para el aprendizaje activo.

Otra de las tecnologias a disposicién de estudiantes y profesores por parte de la universidad
es la plataforma Moodle, en la cual, existe la posibilidad de realizar un sinnimero de
actividades educativas tales como foros o debates para promover el aprendizaje
colaborativo, tareas escritas, cuestionarios, introduccion de materiales como audio, video,
texto, hipervinculos, etc. Esta plataforma es de uso obligatorio en las clases en modalidad
virtual, por lo que debe ser aprovechada al maximo.

El correo electronico en la plataforma de Gmail con el usuario institucional de la
universidad es otra de las tecnologias que se puede usar con fines comunicativos o de
entrega de tareas, ademéas de que los recursos en linea para creacion de documentos,

diapositivas o cuestionarios de Google asi como Drive también pueden resultar en
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herramientas utiles a la hora de producir y compartir material tanto por docentes como por

estudiantes.

Posible produccion de materiales

Finalmente, la produccidn de materiales es uno de los procesos que ayudara en gran medida
tanto a estudiantes como a docentes en la consolidacion del aprendizaje. Como se menciona, la
produccidn debe partir desde los mismos profesores, con la realizacion por ejemplo de documentos
guias o resimenes que puedan ser de utilidad para la lectura por parte de sus estudiantes, asi como
presentaciones, videos tutoriales, entre otros.

Todos los materiales que el docente pueda producir con fines educativos para contribuir al
crecimiento de sus estudiantes pueden ser incluidos en la plataforma del aula virtual Moodle asi
como compartidos a través de Drive o correo electrénico.

De la misma manera, se debe incentivar a los estudiantes a producir sus propios materiales,
con tareas sencillas en algunos casos como la realizacion de videos, esquemas sobre temas
especificos, analisis y reflexiones, entre otras. Pero también es posible la produccién mediante la
investigacion, para lo cual, los recursos disponibles en la red son inmensos, sin embargo, la
mediacion del docente es fundamental para orientarles en la busqueda y seleccion de la

informacidon mas apropiada a sus fines.
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Reflexiones finales

El recorrido realizado por estas paginas ha comprendido una importante transformacion
desde perspectivas distintas de lo que significaba previamente ejercer la docencia universitaria
para el autor de este trabajo, puntos de vista que sin duda han sido compartidos por muchos
profesionales en el medio, pero que si son analizados con detenimiento pueden ser objeto de

discrepancias.

Inicialmente se describi6 y analizé conceptos fundamentales acerca de la ensefianza en la
universidad, lo que posibilitd el reconocimiento de diversas teorias al respecto y llevé a cada uno
a recordar que la mayoria recibié su educacion universitaria basada en el enfoque conductista, el

cual fue plenamente aceptado y tomado como adecuado tanto por docentes como por estudiantes.

Sin embargo, luego de conocer uno de los conceptos mas reveladores al iniciar el estudio
de la docencia universitaria, el concepto de la mediacion pedagogica que Prieto (2019) refirid
como el proceso por el cual el docente acompafia y promueve el aprendizaje de los estudiantes, se
pudo comprender que la docencia implica algo méas que el mero hecho de transmitir ensefianzas o
conceptos sobre temas conocidos por el profesor de forma que los alumnos Gnicamente los tomen

como verdades absolutas y las memoricen.

A partir de esto, se aprecid que era necesario redefinir una serie de pensamientos,
opiniones, concepciones, etc., sobre lo que envuelve al proceso educativo en la universidad, un
proceso en el cual, no es Gnicamente un individuo quien tiene los saberes para ensefiar a partir de
libros de texto que los estudiantes deben memorizar, sino que estos mismos estudiantes deben ser
participes de su propio proceso de construccion del conocimiento guiados por el profesor quien

facilitara dicha construccion.

Ademaés, en este proceso intervienen una serie de instancias que también incluyen a la
misma institucion, la universidad, pero que no Unicamente se refiere a un lugar o espacio fisico
donde se debe asistir a escuchar clases, sino que puede también establecerse en espacios virtuales
de aprendizaje, es decir, tecnologias que en la actualidad deben ser aceptadas como parte del dia a

dia y ser aprovechadas para mejorar las condiciones del aprendizaje.
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En este ultimo aspecto, es importante mencionar la importancia de quien aprende, el
estudiante, el joven que se ha desarrollado en una época distinta, en la que los aspectos
tecnoldgicos han adquirido un papel fundamental para un sinfin de actividades cotidianas,
incluyendo los estudios.

Pero ¢(Como son en realidad los jovenes de la actualidad?, ;como aprenden?, ;qué
expectativas tienen?, ;qué les gusta y qué no?, ¢por qué acttan diferente a los adultos que alguna
vez también tuvieron su edad? Y un sinnimero de incognitas mas que son necesarias de analizar
para comprender a los estudiantes, han sido parte de este texto debido a los fundamentos de la
docencia en que se basa esta especialidad, una docencia que parte del otro para construir y no para

dar instrucciones.

Se ha analizado también el sentido en la practica pedagdgica, el sentido que tiene para
cada uno de los docentes la forma de llevar a cabo su labor en la universidad y que dotara de
identidad y significado de manera especial a cada maestro, un sentido que se alimenta tanto de

elementos pedagdgicos elementales como de aspectos personales propios de cada profesional.

Es por ello que, cada docente es libre de elegir la forma que le daré a su ensefianza, a su
practica pedagogica cotidiana, siempre que recuerde las bases del aprendizaje, la importancia de
los estudiantes y sus contextos, la utilidad de las distintas instancias y recursos materiales,
tecnoldgicos, entre otros, ya que existen numerosas maneras de mediar el aprendizaje, pero
siempre el resultado debe ser el mismo, un aprendizaje significativo que propicie crecimiento para

los estudiantes y para el mismo profesor.
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