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RESUMEN

El presente texto paralelo recoge aprendizajes y experiencias de la autora en su camino
a convertirse en educadora. Se encuentra dividido en dos mddulos, el primero, “la
enseflanza en la universidad”, introduce términos fundamentales como aprendizaje
significativo e interaprendizaje y pone de manifiesto herramientas pedagdgicas como
educacion alternativa, instancias y practicas de aprendizaje, tratamiento del contenido,
evaluacion y validacion. En el segundo moddulo, llamado “el aprendizaje en la
universidad”, se analizan fundamentalmente las formas de comunicarse con los jovenes,
estrategias de comunicacion y los caminos del aprendizaje. Recordemos que el docente

aprende a cada paso con sus estudiantes.

Palabras clave: aprendizaje significativo, docencia universitaria, educacion alternativa,

estrategias pedagodgicas, TICs.



ABSTRACT

This parallel text collects the learning and experiences of the author on her way to
becoming an educator. It is divided into two modules. The first, "teaching at the
university," introduces fundamental terms such as meaningful learning and
inter-learning and highlights pedagogical tools such as alternative education, learning
instances, practices, content treatment, evaluation, and validation. The second module,
called "learning at the university," fundamentally analyzes the ways of communicating
with young people, communication strategies, and learning paths. Let us remember that
the teacher learns at every step with his students.

Keywords: significant learning, university teaching, alternative education, pedagogical
strategies, ICTs.
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INTRODUCCION

El texto que se presenta a continuacion, corresponde a la recopilacion de conocimientos
y experiencias vividas a lo largo de los dos mddulos de formacion en la Especialidad en
Docencia Universitaria. Se alude a los conocimientos teéricos que se han adquirido,
pero se enriquece en base a las experiencias vividas en los espacios de practica y a las

reflexiones que estas dejaron en la autora.

Se intenta presentar a los lectores una fuente de informacion a la que puedan recurrir,
este estd basado en las experiencias y en las vivencias. Esta particularmente destinado a
docentes médicos, ya que existen vivencias y ejemplos de esta rama de las ciencias,
pero puede ser extrapolable a los docentes universitarios de cualquier disciplina, ya que

el texto intenta explicarse de manera general en cada capitulo.

La docencia universitaria es una forma excelente de crecer como profesional y
capacitarse técnica y humanamente en las maneras adecuadas de desarrollar esta
profesion, por lo que debe ser una obligacion para todos quienes se encuentran en
posesion del titulo de profesor o que aspiran a tenerlo. Esto es comprensible si se tiene
en cuenta que del correcto desempefio de las funciones del educador dependera el
desarrollo técnico y humano de un estudiante. Un error comun entre los docentes es el
aventurarse a dar clases sin tener una idea de lo que deben dar, sin tener los
conocimientos técnicos sobre las herramientas que son necesarias. El mundo de la
docencia no puede moverse solamente en base a la buena voluntad, menos cuando los
resultados son trascendentales para una persona y para toda la sociedad, por lo que se

debe encarar con responsabilidad y entereza, a la vez que con pasion y dedicacion.



MODULO 1

LOS PILARES DEL DOCENTE



1. Mediacion pedagogica

La mediacion pedagodgica es el
tema introductorio hacia la
formacion en Docencia
Universitaria, y lo es, porque
representa la cualidad
comunicativa que es la base en
la que se debe articular la
formacion  académica. Esta

mediacion implica que, como

Figurs 1
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en la capacidad de buscar
estrategias para mejorar la experiencia educativa de los educandos, pero también
implica saber reconocer los errores al momento de mediar y desarrollar la capacidad de

corregirlos (Ledn-Leon, 2014; Prieto-Castillo, 2019a; Prieto-Castillo, 2019b).

Al separar el término de la mediacion pedagdgica en sus componentes, es posible
apreciar que la mediacion comprende todo aquel acto que acerca los conocimientos y la
cultura a los estudiantes, de este modo, ellos reciben las herramientas para generar y
desarrollar sus conocimientos y sus capacidades. Tomaremos como ejemplo un profesor
de morfologia del sistema nervioso, quien se encuentra frente al reto de explicar y
aproximar un sistema de gran complejidad a sus estudiantes, mismos que se encuentran
en su primer afio de formaciéon médica. Es aqui donde este docente, quien debe dominar
el conocimiento que desea impartir, ha de buscar, como primer y fundamental paso, los
métodos, las herramientas y las estrategias mas adecuadas para conseguir transmitir de
manera efectiva los conocimientos o acercarlos a sus estudiantes para propiciar su
autoaprendizaje. Esto contrasta con las formas clasicas de ensefianza, donde existe
solamente una transmisiéon de conocimientos y que limita las relaciones y los
potenciales de ensefianza del profesor con sus alumnos (Alzate-Ortiz y

Castaneda-Patifo, 2020; Prieto-Castillo, 2019a; Prieto-Castillo, 2019b).

Las formas o métodos que se utilicen para conseguir esta mediacion pueden ser
variados, siendo importante para esto la pedagogia, que se refiere a las herramientas de

las que se dispone para propiciarla, tomando como eje central y de mayor importancia al



aprendiz y el aprendizaje (Alzate-Ortiz y Castafieda-Patifio, 2020, Prieto-Castillo,
2019a; Prieto-Castillo, 2019b).

Al respecto de este tema, durante la primera practica, cuando se
. nos pidid recordar una experiencia educativa en la que hayamos
podido encontrar mediacion o la ausencia de ella, recordé mi

experiencia durante el afio de internado de Medicina,

concretamente una parte, en la que hablaba sobre una
oportunidad en la que tuve que ensefar a estudiantes de afios
inferiores, quienes no mostraron mayor interés sobre el tema en cuestion. En un primer
momento pens€¢ que se debia a su falta de motivacion, y que por ello la mediacién no
habia sido posible. Sin embargo, después de recibir una retroalimentacion por parte de
mi docente, mi mentalidad cambid, empecé a notar mis posibles deficiencias, empecé a
cuestionarme si mi forma de afrontar y fomentar la experiencia educativa de estos
estudiantes fue la apropiada o si por el contrario no fui capaz de despertar en ellos el

interés por el aprendizaje.

Esta experiencia nos conduce a pensar sobre el correcto abordaje de los temas sobre los
que se desea trabajar al momento de generar aprendizaje y la responsabilidad que tiene
en este ejercicio el docente. Es importante preguntarnos si se agotaron los recursos
educativos, si comprendimos la realidad de cada persona, si acercamos los
conocimientos para que sean importantes para quienes los reciben. Para responder todo

lo anterior revisaremos conceptos fundamentales dentro de la mediacion pedagogica.
1.1. Umbral pedagogico

Antes de propiciar la mediacion
pedagbgica, es necesario tener
en cuenta el entorno de los
aprendices, tomando en
consideracion los conocimientos
y experiencias con los que se

presentan ante nosotros, esto €s,

su umbral pedagodgico. Es  mmme e
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posible definir a este como el punto de encuentro entre lo que se conoce y lo que se esta
por conocer, es decir, aquellos conocimientos que toda persona trae consigo son el
punto de inicio y a partir de donde se trabajard para generar y compartir los nuevos
conocimientos. Se busca trabajar desde lo cercano, los conocimientos de nuestros
estudiantes, a lo lejano, que son los nuevos conocimientos, la educacion cientifica y
formal propia de la universidad (Gomez-Gomez y Pulido-Cortez, 2016; Prieto-Castillo,

2019b; Prieto-Castillo, 2020).

Regresando al primer ejemplo, los estudiantes de la catedra de morfologia neuroldgica
se encuentran cursando su primer afio de estudios universitarios, se enfrentan a nuevos
retos y a un ritmo de estudio que demanda mucho mas y que a su vez es mas complejo
tanto en su forma como en su contenido. En este punto el docente debe valorar los
conocimientos que han adquirido en afios previos relacionados a su catedra y como
puede utilizar estos conocimientos como punto de partida para mejorar la experiencia
educativa, pero también para generar la sensacion de seguridad en un grupo que se
enfrenta a nuevos retos y en quienes las cosas nuevas pueden generar miedo o
inseguridad. Una vez que el umbral pedagdgico ha sido identificado, veremos que la
mediacion pedagogica actia como el camino que nos lleva al aprendizaje

(Gomez-Gomez y Pulido-Cortez, 2016; Prieto-Castillo, 2019b; Prieto-Castillo, 2020).

Es la responsabilidad del maestro tener un discurso adecuado que fomente la mediacion,
es decir, que abarque la realidad de

sus estudiantes, que sea capaz de

v LT’—- generar en ellos el pensamiento
critico, que genere
W W W retroalimentacion y
¢ ’\,7;7_// V personalizacién, que sea capaz de

A A
o 1§ ¥ /T\( / comunicarse de manera clara y que
\' se apoye en las herramientas a su
— T R disposicion, tomando  especial
cuidado al e-Learning, esto es, las

Figura 3
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(Gomez-Gomez y Pulido-Cortez,

2016; Prieto-Castillo, 2019b).



1.2. Comunicabilidad

El umbral pedagogico estd estrechamente relacionado con la comunicabilidad, que es,
en palabras de Prieto Castillo (2019) “la maxima intensidad comunicacional desde todos
los elementos que dan sentido al acto educativo” (p. 22). Es decir, es la experiencia
educativa de la mas alta calidad posible y a su vez, es la capacidad de transmitir dicha
informacion dentro del contexto de la formacioén académica, empleando los elementos
que la componen y que son los estudiantes, los educadores, la instituciéon y las
herramientas de las que se dispone. Todo este conjunto, cuando esta bien orquestado,
cuando mantiene una armonia y se aprovecha al méaximo, da como resultado una
mediacion pedagdgica de alta calidad y un aprendizaje significativo (Parodi, 2011;

Prieto-Castillo, 2019a; Prieto-Castillo, 2019b).

Se toma nuevamente el ejemplo del profesor de morfologia neuroldgica, quien, en su
afan de comunicarse activa y efectivamente con sus estudiantes, utiliza las herramientas
que tiene a su disposicion, entre ellas diversas plataformas digitales donde sea posible
almacenar informacion o complementar la informacion de la clase, puede utilizar
medios de comunicacion mas y menos formales, plataformas propias de la institucion,
con lo que conseguiria vincular también a la universidad y convertirla en una parte
activa de la formacion. De igual manera podria utilizar las instalaciones y dispositivos
que se encuentran en ella para mejorar su clase. A pesar de todo lo anterior, que tiene
gran importancia, el punto crucial es el nivel y la capacidad de comunicacion que
desarrolle con sus estudiantes, y esto depende en gran medida de la confianza que
propicie y que se consiga desarrollar
entre el docente y los educandos, como
veremos a continuacion (Parodi, 2011;
Prieto-Castillo, 2019a; Prieto-Castillo,
2019b).

1.3. El aprendizaje con los

educadores

Los dos puntos anteriores se ven

Figura 4
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capacidad del educador para entablar



relaciones fructiferas y empdaticas con sus estudiantes, lo que se conoce como
personalizacion y que implica el uso de todas las herramientas del didlogo

(Prieto-Castillo, 2019b).

El educador tiene una importante tarea que debe tomarse con mucha seriedad, por eso
debe desarrollar cualidades que le permitan llevarla a cabo. Debe ser una persona
entusiasta por su materia, apasionado por el conocimiento y abierto al cambio,
consciente del contexto de cada estudiante, de la institucion y de si mismo y capaz de
comunicarse de manera clara. Ademas, debe ser capaz de adaptarse al cambio y asumir
los retos de la modernidad, en particular debe emplear las herramientas pedagogicas,
fundamentalmente el e-learning, es decir, el uso de los medios digitales, para lograr un
aprendizaje ensanchado, que es aquel que sale de las aulas de clase convencionales y se
desarrolla por medios alternativos, como la educacion a distancia (Prieto-Castillo,

2019b; Cebrian-de la Serna y Vain, 2008).

1.4. Los escenarios desde los cuales se produce la mediacion

Tomando en cuenta todo lo
anterior, es posible inferir que la
mediacion  se  desarrolla  en
consonancia tanto con la cultura de
la sociedad en la que 1la
universidad, los educadores y los

estudiantes se encuentran inmersos

como con el curriculum

Figurs §
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universitario, el cual es el
lineamiento para el desarrollo de

las actividades académicas (Prieto-Castillo, 2019b).

1.4.1. Mediar desde la cultura

Este término abarca todo lo dicho en secciones anteriores ya que consiste en atrapar los
conocimientos que los aprendices tienen, es decir, tomar su umbral pedagdgico, para

poder explicar un tema en particular en palabras y términos que les resulten cercanos y



comprensibles. Al adentrarse en el

WD
P nrmu nvn\

o (1 e, AT conocimiento  cientifico,  propio  del

‘m[] [ETYZ fuﬁﬁmﬂﬁsc”LTUHi:”“"“E“‘&"\H i - o ,
: Thcocters AT S h : COMMUNICATION-= ambiente universitario, es posible encontrar
SI]l.UTlUN sl M

SHPOEVELOPMENT ==

HUW\”FS TEAMWORK' C . . .y
=gy WERSTE = VALUE temas de dificil comprension y que por su
PLAIS x| |FE -
CANGUAGE re o . <ri
poA mvisiisan i complejidad pueden resultar estériles
"B = UNIVERSE pid p Y

DATA o

t

A poco provechosos en su aprendizaje, por

%’jﬁ ello, emplear conceptos y conocimientos de

{ ' un saber distinto para generar una analogia
/

con aquello que se desea explicar

Higura &
amado

de; . . e
hitps:/ e dresmstme comifoto-de-archivo-concepto-del- principic-de-la-sodedad-de-la-i permne asegurar la med1ac10n
dealogis-de-l-tomunidad-de-la-cultura-imageSa 358641
pedagodgica y tomar todos los recursos
de la comunicabilidad de la que disponemos, ademds del discurso y la capacidad de
mediacion. Para ejemplificar este punto se tomard a un docente en neurofisiologia,
quien debe ensefiar y a su vez buscar un aprendizaje significativo sobre el sistema

nervioso central y periférico en sus estudiantes, quienes apenas se encuentran cursando

su segundo afio universitario (Prieto-Castillo, 2019b).

Al ser un tema amplio que tomara meses explicar, el docente busca introducirlo con un
tema que resulte sencillo de comprender y que despierte un interés real en el tema, o que
llevaré a sus educandos a adentrarse mas profundamente y con optimismo en los temas
que se desean tratar. Por lo que el docente realiza una comparacién con una
computadora, tomando como sistema nervioso central la tarjeta madre y como sistema
nervioso periférico los puertos de entrada y de salida, su finalidad al terminar la
explicacion es que sus estudiantes encuentren similitudes y sientan mas cercano un
aprendizaje que de otro modo puede causar miedo, rechazo o inseguridad

(Prieto-Castillo, 2019b).

Llegados a este punto analizaremos nuevamente una de las
. experiencias de la especializacion. Se nos pidi6 abordar un
tema afin a nuestra formacion, en mi caso medicina, pero
desde una ciencia distinta. El reto fue evidente desde el
principio, las ideas no fluian libremente al salir de mi zona de

confort, cambié hasta por 3 ocasiones el tema, en buena parte



por no conocer tanto sobre temas distintos a los del campo médico. Al final me decanté
por explicar el sistema nervioso como si fuera una computadora, como en el ejemplo
anterior, pero a un grupo de ingenieros en sistemas, el reto, claro, era poder explicar a
alguien que no tuviera formacion médica o afin, un tema de considerable complejidad y

que despertara su interés.

Esta actividad result6 muy provechosa porque permitié poner en practica varios de los
conceptos anteriores. Si lo analizamos, el umbral pedagdgico de los estudiantes en el
hipotético empleado en esa practica, fueron sus conocimientos sobre una computadora,
la capacidad del educador de transmitir la informacién y la comunicabilidad fueron la
pieza clave y todo el ejercicio consistid en mediar desde un area de la ciencia distinta

pero que aportard un resultado significativo (Prieto-Castillo, 2019b).

1.4.2. Mediar desde el

curriculum
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informaciones concretas sobre que ensefar, cuando ensefiar, como ensefiar y qué, como
y cudndo evaluar” (p. 24). Un curriculum nunca sera igual a otro ni igual a si mismo en
diferentes momentos de su historia, ya que responde a las necesidades de cada
institucion y de la sociedad en la que se encuentra, estando sujeto a cambios, sobre todo,
estard sujeto a la realidad mundial, a las necesidad de la sociedad en ese momento
determinado y a los avances cientificos y tecnologicos que marcaran las necesidad de
incluir o quitar contenidos de acuerdo a su importancia, relevancia o necesidad de
profundizacién, esto nos lleva a considerar sus diferentes funciones (Prieto-Castillo,

2019b).



Funciones del curriculum:

e Funcion educativa: busca acercar al docente con sus estudiantes y a su cultura, y

por otro lado busca mantener una educacion continua de sus educandos, incluso
cuando estos ya han egresado. Esta funcion es de gran relevancia al tomar en
cuenta que el curriculum es la principal herramienta del profesor para saber
cudles son los contenidos que se deben dar, en cuales se debe priorizar, cudles
son los objetivos y logros que se buscan conseguir. Es decir, es la guia con la
cual debe trabajar y a la que cada docente le dara el tratamiento que considere
adecuado en relacion a su metodologia.

Funciéon de construccion de conocimientos: la universidad debe estar en la
capacidad de crear nuevos contenidos constantemente, los mismos que deben ser
de calidad y en una adecuada cantidad. Este sera un reflejo de la calidad de
formacion de sus estudiantes y la responsabilidad social que tiene como
institucion, lo que nos lleva al siguiente punto.

Funcion de proyeccion a la sociedad: la cual es palpable cuando estos
conocimientos generan impacto sobre las comunidades, cuando la Universidad
se vuelve una parte importante en la vida de la sociedad, ya sea por su accion
directa o indirectamente a través de su trabajo con otras instituciones,
constituyéndose de esta manera en una conversacion complicada, ya que la
relacion curriculum-sociedad estd enmarcada dentro de la interaccion de la
sociedad con la cultura (Arandia-Logrofio y Fernandez-Fernandez, 2012;

Brovelli, 2005; Morelli, 2017; Prieto-Castillo, 2019b).

Responsabilidades inmersas en el curriculum:

El curriculum es la herramienta que nos permite gestionar académicamente. Dentro de

este proceso de gestion existen diferentes responsabilidades que el educador debe tener

€n cuenta.

La responsabilidad individual abarca a los docentes, los estudiantes y el personal
administrativo de la universidad, cada uno de los cuales debera cumplir con
algunas funciones que incluyen una gestioén del discurso y de la escucha, lo que
implica saber comunicarse y saber abrirse a los conocimientos de los demas,

integrandolos, apreciandolos y aprendiendo de ellos. Esto se logra mediante la



gestion pedagogica, que son las formas y herramientas para generar el
aprendizaje significativo. Es importante también que el educador contribuya con
la produccién de contenido pedagodgico, sean estas obras literarias o material
pedagdgico y que se encargue de difundirlo.

e [a responsabilidad grupal es todo lo anterior, pero en el marco de la
colaboracion entre colegas y con los estudiantes.

e La responsabilidad institucional es el entendimiento de todos quienes conforman
la institucion educativa sobre sus responsabilidades. La universidad no esta
destinada a ser y existir de forma aislada, por el contrario, para conseguir una
verdadera armonia y poder sacar el maximo provecho al proceso educativo es
necesario la interaccion de todos y que cada persona involucrada entienda su
importancia como parte de un proceso que busca aportar a la sociedad (Brovelli,

2005; Prieto-Castillo, 2019b)

Retomemos ahora las experiencias vividas en los espacios de
. practica. En esta ocasion, debiamos recordar datos relevantes
sobre el curriculum universitario de nuestra formacion de

pregrado, en mi caso, fue un trabajo de pareja ya que

estudiamos en la misma universidad. Desde mi experiencia, la
cantidad de informacion que ignoraba como estudiante es un
punto a reflexionar, siendo ya médico, debo decir que no conocia el perfil profesional de
mi carrera, el plan de estudio o los objetivos. Tal vez el punto con el que estaba mas
familiarizada era el sistema de evaluacion, pero como reflexionamos en conjunto con mi
compafiera de practicas, esto puede deberse mas a que las calificaciones son una

preocupacion constante en los estudiantes.

Me pregunto entonces, jen qué momento estd fallando esta comunicacion?, jen qué
momento deja de ser importante para nosotros como estudiantes saber cudl es la
organizacion de la carrera y del contenido en el cual nos estamos formando? Pero
también me pregunto, ;la Universidad esta dandole la importancia que se merece al
curriculum? Necesitamos como individuos y como institucion entender su importancia
y abordarlo desde el inicio de nuestra formacion para crecer a la par con €l y poder
generar un aprendizaje significativo que repercuta positivamente no solo en los

estudiantes sino en la institucion y la sociedad.



Pero una vez superada la etapa de estudiantes, ;cuéles son las responsabilidades como
docentes que no se estan tomando en cuenta?, ;qué se puede cambiar, desde que
aspectos se puede trabajar para mejorar la vinculacion de la comunidad universitaria con
el curriculum?, ;como podemos darle la importancia que se merece? Todas estas son
preguntas en las que cada docente debe trabajar activamente como una de sus

responsabilidades.



2. Una educacion alternativa

Se denomina educacion alternativa
a todas las nuevas corrientes del
conocimiento,  pensamiento 0
descubrimiento que se puedan
generar y que constituyen los
nuevos caminos por los que tanto
estudiantes como profesores
empiezan a recorrer, es decir, un
camino hacia el futuro, hacia lo
distinto (Prieto-Castillo, 2019b).

Como principio, la universidad y su

concepto ha mutado a lo largo de

los afios, esto se debe a que, aunque ~ firreE
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conceptos que son permanentes y universales, se mantiene en un continuo proceso de

adaptacion a la cultura y su desarrollo con miras al futuro (Prieto-Castillo, 2019b).

2.1. Los contextos de la Universidad

Se pueden diferenciar algunos
contextos entre los que se mueve
la universidad, que responden a la
realidad particular de la misma y
cuyo fin es conseguir una
educacion alternativa

(Prieto-Castillo, 2019b).

2.1.1. La universidad en su

contexto historico
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del latin universitas que significa
universalidad y cuyo origen se encuentra en el medievo, concretamente en el siglo XI

(Benedicto-Chuaqui, 2002; Malo-Gonzalez et al., 2013).



En un inicio se las conoci6 como studium generale y se encontraban dedicadas al
estudio de la teologia y la filosofia. Durante esos afios, era frecuente que jovenes
provenientes sobre todo de pueblos europeos, emprendieran viajes a través del
continente en la busqueda de conocimientos, es asi como empezaron a concentrarse en
las ciudades, donde eran recibidos en los llamados colegios, que eran hospicios y que
estaban dirigidos y administrados por maestros. Es en este contexto donde nacieron los
universitas scolarium o comunidad de los estudiantes. Por otra parte, las organizaciones
de los maestros, que se reunian a discutir sobre sus conocimientos, tomaron el nombre
de universitates magistrorum o universidades de los maestros. Al converger estos dos
grupos se formaron las wuniversitas magistrorum et scolarium o universidades de
maestros y estudiantes, el cual coincide con el modelo de universidad actual

(Benedicto-Chuaqui, 2002; Malo-Gonzélez et al., 2013).

e

Es en este punto donde Ilas
universidades se dispusieron como
espacios de aprendizaje, los cuales se
caracterizaban por ser: autdonomos,
democraticos, gratuitos, conformados
por la necesidad de aprendizaje y el
deseo de ensefar. Estas caracteristicas

llaman la atencidn si se toma en cuenta

Figura 10
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cuanto a censura y es que esto no habria @
sido posible de no haber tenido el benepléacito de Roma, quien mediante bula pontificia
legitim6 su existencia, en un momento historico caracterizado por el autoritarismo y el
hermetismo de la religion (Benedicto-Chuaqui, 2002; Malo-Gonzalez et al., 2013).
A pesar de su gran aporte histdrico, las universidades del medievo no contribuyeron en
gran medida a la sociedad y se constituyeron como instituciones cerradas en las que la
cultura era compartida entre quienes se encontraban dentro, siendo centro de eruditos
aislados del mundo real. Sin embargo, no se debe despreciar los aportes fundamentales
de principios y derechos que se sembraron. Seria hasta la llegada al siglo XIX, luego de
las guerras napolednicas y con la formacion de las universidades profesionalizantes y

cientificas que se empezarian a estructurar las universidades que conocemos hoy.

(Benedicto-Chuaqui, 2002; Malo-Gonzalez et al., 2013)



2.1.2. La universidad en si misma

Segun  Prieto  Castillo
(2019) “la universidad es
esencialmente los seres
que la integran, pero
mediados por la estructura

institucional” (p. 32). De

esto podemos desprender
Hgura 11
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conformada por todas las
personas que se encuentran y desempefian dentro de ella en los diferentes espacios de
aprendizaje e interaprendizaje. Dicho de otro modo, son las relaciones humanas
centradas en la construccion de conocimientos, adaptadas a los cambios constantes de la
sociedad. Sin embargo, para que sean verdaderamente posible estas interacciones e
intercambios, es necesario que la universidad la posibilite, que favorezca el crecimiento
de todos quienes la conforman, que fomente la comunicacion y el intercambio
(Prieto-Castillo, 2019b).

Por ejemplo, si se toma el caso del club de oncologia de una universidad, vemos que es
un grupo conformado de acuerdo al reglamento institucional, con docentes tutores y
estudiantes, que estudian a profundidad un tema en concreto, que realizan proyectos e
investigaciones que podrian aportar positivamente y de manera significativa tanto a la
universidad como a la sociedad, pero para esto necesitan la apertura y el patrocinio de la
institucion que destine distintos tipos de recursos (Prieto-Castillo, 2019b).

Si este grupo deseara realizar una campana de concientizacion y tamizaje de cancer de
mama, necesitaria contar con los permisos para los miembros del club para que puedan
ausentarse de sus clases, el espacio necesario y los insumos fisicos para la campaiia,
entre otros puntos logisticos. Todo esto no seria posible sin una actitud mediadora y de
apertura por parte de la institucion, lo que significaria la pérdida de estas oportunidades
para crecer en la formacion de los estudiantes, en la calidad de educacioén que brinda el
docente y en la capacidad de vinculacion con la sociedad que tiene la propia universidad
(Prieto-Castillo, 2019b).

Es aqui donde cobra importancia todo el antecedente historico que ha sido detallado

anteriormente. La universidad goza de autonomia para desarrollar sus gestiones de



acuerdo a sus necesidades internas, es el gran centro donde convergen ideas divergentes,
donde todas las personas pueden ser integradas porque son verdaderamente importantes
sus aportes humanos, tedricos, profesiones y cientificos (Benedicto-Chuaqui, 2002;

Malo-Gonzalez et al., 2013; Prieto-Castillo, 2019b).

2.1.3. La universidad y su relacion con otras instituciones

Retomamos aqui lo dicho M
sobre el curriculum: Ila

(J \
universidad  debe  estar
| . . ()
inmersa en la sociedad. Es \ ‘}\
mediante el trabajo constante () [ ) 1 i) ;:\f ,
J
en todos sus frentes y la C L T ?
. L

@ ;
forma como se organiza para ’&Q (q Ll L)/ ,_')
poder expandir la magnitud y \—] &
el impacto de su trabajo que 'J e
se consigue dicha inmersion. /

La universidad, un ser [mn=u
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autonomo, por una parte,

debe ser capaz de trabajar en conjunto con otras universidades para extrapolar el
aprendizaje y el interaprendizaje mas alla de los muros de la institucion. Por otra parte,
debe trabajar conjuntamente con organizaciones estatales, debe ser parte de proyectos y
generar informacién que repercuta positivamente sobre la poblacion, es decir, como
veremos a continuacion, debe estar inmersa en la sociedad. Esta tarea debe ser un reto
que se tome con responsabilidad y compromiso porque es una pieza fundamental para el

crecimiento de la institucion y de todos quienes la conforman (Prieto-Castillo, 2019b).

2.1.4. La universidad y su relacion con la sociedad

La universidad de calidad debe estar inserta en la sociedad, una tarea que se consigue
mediante la apertura a la cooperacion, como hemos explicado previamente. Por lo que
la universidad debe innovar constantemente y adaptarse a las necesidades actuales con
el objetivo de seguir formando personas que se inserten con éxito en la sociedad. Es
aqui donde se presentan dos grandes retos, en primer lugar, innovar constantemente para
mantenerse a la par con los avances tecnologicos y poder seguir abasteciendo las

necesidades educativas de los estudiantes en una sociedad que evoluciona cada vez mas



rapido, y en segundo lugar, entregar personas capaces de asumir y adaptarse a los retos
del contexto contemporaneo (Prieto-Castillo, 2019b).

La superacion exitosa de estos

problemas se centra en dos

S S — R aspectos. El primero, saber

identificar los nuevos retos

que trae consigo la

modernidad, las situaciones

economicas y  sociales

figura 13
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enseflanza para poder afrontar
estos problemas. El segundo, es mantener la calidad de la universidad empezando desde
su parte fundamental, la calidad de los seres humanos que se educan para conseguir
buenos profesionales en el mundo laboral y en la sociedad. Sin embargo, esta calidad
humana no empieza en los estudiantes sino en sus docentes, quienes estan llamados a
ser seres de gran comunicabilidad, capaces de tomar el umbral pedagogico de sus
estudiantes para mediar desde la cultura y desde el curriculum con el fin de generar un
aprendizaje significativo. De la calidad de docentes de la cual se disponga se derivaran
estudiantes de calidad, es decir, personas que se sintieran cémodas en sus espacios
educativos y formativos y que por lo tanto se sientan comodas en sus espacios laborales
y que sean capaces de trabajar en grupo, con interés en la educacion y la investigacion y

que aporten significativamente a la sociedad. (Prieto-Castillo, 2019b)
Regresamos ahora a las experiencias de los espacios de

practicas. Para afianzar los conceptos antes analizados, se

.| realizd una simulacion en la que pretendi ser docente en mi
universidad de pregrado y como me veia realizada tanto

profesional como personalmente en el marco de mi relacion

con la universidad y mi desempefio dentro de la misma. Esta

tarea, aunque en apariencia sencilla, de hecho, fue muy dificil,

porque como estudiante, no creé lazos con mis docentes mas alla de los académicos, por
lo que no sabia cudles eran sus frustraciones o limitaciones en su practica dentro de la

universidad. Este ejercicio reflexivo me llevo a pensar que, si de hecho fuera docente en

las condiciones en las que mis docentes lo fueron, me sentiria poco o nada realizada, y



esto a su vez conllevd una reflexion sobre las carencias en materia de relaciones que
tiene la universidad y como repercutiran negativamente sobre docentes y estudiantes e
incluso a mayor escala, como esto podria limitar la capacidad de la universidad de
trabajar con otras instituciones y de ser de utilidad para la sociedad cuando en sus
cimientos se encuentra inestable. Es interesante analizar la formacién académica que
recibi desde un punto de vista distinto y es un ejercicio que deberiamos hacer
constantemente, tanto en nuestro papel de estudiantes como en nuestro papel de
docentes, para exigir, pero también para buscar soluciones que nos permitan mejorar la

calidad de la educacién que recibimos y que impartimos.

2.2. Las alternativas

Una vez explicada la educacion alternativa
y coémo ésta se logra a partir de la
interaccion de la universidad con todo

7

aquello que la rodea, es necesario pasar a

analizar la manera en que se consigue
concretar las nuevas formas de ensefianza.
Por ejemplo, se podria tomar el ejemplo de
un profesor de semiologia, quien es
responsable de ensefiar las diferentes formas

de examinar de forma integral a los

iyt pacientes, en particular en esta clase se
amada de
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donde se debe cuestionar por las formas mas apropiadas de hacerlo. (Prieto-Castillo,
2019b)

Cuando nos referimos a educacion, las alternativas son los intentos de crear nuevas
propuestas pedagdgicas que sean significativas tanto en su aprendizaje como en su
ensefianza. Es decir, encontrar un sentido distinto a lo que se ensefia, encontrar opciones
pedagdgicas que se adapten a las necesidades particulares de cada grupo. Se busca
analizar y replantear las propuestas tipicas y buscar los métodos apropiados para cada
caso y circunstancia, lo que se conoce como educar para. Es importante ademas que
estos respondan a las necesidades del educador, que estén en relacion y armonia con su

personalidad y valores y que respondan a los objetivos que este se hubiera planteado, y



que, a su vez, demuestre dar buenos resultados para los estudiantes, es decir, que sea
mutuamente significativa. (Prieto-Castillo, 2019b)

Analizaremos a continuacion los diferentes educar para.

2.2.1. Educar para la incertidumbre

Todo aquello nuevo y desconocido tiene
el potencial de generar incertidumbre.
Cuando se educa para la incertidumbre,
se busca tomar este sentimiento para
transformarlo en algo valioso. Tomando
en consideracion que existen dos caminos
probables, por un lado, el miedo y la
inseguridad que detiene el potencial de
los estudiantes, por el otro, la oportunidad
de crecimiento, de descubrimiento y de
autodescubrimiento de cada uno de ellos

(Prieto-Castillo, 2019b).

Figura 15 Al educar para la incertidumbre, se
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retos, para cuestionarse, para detectar problemas y buscar soluciones, para ser participes

activos del mundo que les rodea. Es un proceso de acompaiiamiento en su
autoconstruccion en la que se les ofrece las herramientas y el apoyo que necesiten, pero
en el que se busca en todo momento el desarrollo de autonomia. Este es un proceso que
requiere de varios pasos (Molina-Ortiz ef al. 2003; Prieto-Castillo, 2019b):

En primer lugar, es necesario estimular y fomentar la curiosidad y la critica, y por lo
tanto, es necesario que el docente realice un esfuerzo consciente en evitar dar
respuestas. Los estudiantes necesitan preguntarse constantemente sobre si mismos y
sobre cada situacion que les rodea, a esto se le conoce como pedagogia de la pregunta.
Es comprensible que se presenten diferentes circunstancias en las que dar las respuestas
sea la opcion mas sencilla, sin embargo, un docente que ensefia desde la incertidumbre
debe dar las pistas y sembrar el camino para el autodescubrimiento.

En segundo lugar, se deberd ensefiar a manejar la informacion disponible de manera
adecuada, desde poder buscarla, localizarla, reconocerla y filtrarla hasta ser capaces de

procesarla y utilizarla. En un mundo fisico y digital donde abundan fuentes de



informacion més o menos confiables, cada educando debe poder aprovechar al maximo
la informacion para su crecimiento profesional y personal, disponer de la informacion es
de gran importancia, pero es aun mas importante que los estudiantes desarrollen la
capacidad como futuros profesionales de darle el correcto tratamiento para obtener el
mayor beneficio posible.

En tercer lugar, el estudiante debe estar en la capacidad de dar resolucién a sus
problemas. Se busca estimular las capacidades de, segun Prieto, (2019) *“...diagndstico,
comprension y decision entre mas de una opcion” (p. 35). Esto se consigue mediante la
adquisicion de practica y experiencia, lo cual representa la incertidumbre y pone de
manifiesto la necesidad de enfrentarse a nuevos retos que aportaran al crecimiento
humano y profesional de los educandos. Ademas, el estudiante aprende a reconocer
informacion valiosa de aquella que no lo es gracias a sus vivencias, por lo que el
aprendizaje es significativo. Pero, sobre todo, resolver problemas significa que goza de
confianza en si mismo y en sus conocimientos.

En cuarto lugar, los estudiantes deben desarrollar la capacidad de ser criticos, capaces
de analizar y confrontar la informacidén que se les presenta para identificar las fuentes
confiables. Esto requiere una constante busqueda de informacién y mantener la mente
abierta pero cauta hacia las diferentes bases de informacion.

En quinto y ultimo lugar, se busca crear
seres inmersos en los  recursos
tecnologicos, capaces de apropiarse de
los espacios virtuales y de utilizarlos
para obtener informacion valiosa que les
permita crecer y aduefarse del
conocimiento. Los recursos digitales son
una gran fuente de informacion, pero

deben ser usadas con responsabilidad y

discrecion para que sean de provecho al

acto educativo, debido a la gran cantidad

Figura 16
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en el mundo virtual, estudiantes e
incluso docentes se ven ante el riesgo de procrastinar o caer en informacion con fuentes
no confiables, esto se encuentra en relacion con el punto anterior, se necesita una

comunidad universitaria critica (Molina-Ortiz et al. 2003; Prieto-Castillo, 2019b).



Por ejemplo, el docente de semiologia del primer ejemplo realiza una practica simulada
de un paciente en quien se realiza un examen del abdomen, los estudiantes trabajan en
grupos de dos, el uno hace las veces de médico y el otro de paciente. El docente evalua
uno por uno como realizan las maniobras y felicita dependiendo del caso o cuestiona el
porqué de la técnica que estd usando, ;tiene una fuente bibliografica?, ;aporta mejores
resultados?, es decir, busca en primera instancia perfeccionar los métodos de
examinacion. Pero a continuacion, formula diferentes preguntas, por ejemplo, ;por qué
esa técnica se realiza de esa manera?, ;qué se busca lograr con esa técnica en
particular?, ;qué se busca examinar? Estas preguntas buscan abrir la mente de los
estudiantes, no buscan ser un examen sorpresa, crear estrés o ansiedad, buscan crear el
pensamiento critico, las ansias por descubrir las razones subyacentes. No es necesario
incluso tener una respuesta inmediata, puede ser enviado en forma de deber o se puede
crear en ese momento una discusion informal para confrontar las diferentes teorias de
los estudiantes que seran corroboradas mas tarde en una investigacion en casa

(Molina-Ortiz et al. 2003; Prieto-Castillo, 2019b).
2.2.2. Educar para gozar de la vida

La creacion de espacios gozosos se
vuelve muy importante en este educar
para, este tipo de espacios son aquellos
donde todos los involucrados puedan

sentirse comodos y donde la

informacion fluye libremente, sin

s 17 miedos y sentimientos de represion por
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: personas y el bienestar personal y

grupal que se crean y en los recursos materiales de los que se dispone para poder
generarlos (Prieto-Castillo, 2019b).

Por ejemplo, en el caso del docente anterior, los espacios de practicas entre compafieros
son una gran oportunidad para practicar en un entorno seguro para ellos mismos, en el
sentido que se encuentran entre iguales, quienes comprenderan sus fallos en la técnica y
en la practica, diferente a lo que sucede al practicar directamente con un paciente. Estos

espacios ademds son de camaraderia, relajados. El docente debe aprovechar esto para



transformar este espacio de seguridad en un espacio donde los estudiantes puedan gozar

entre ellos y con lo que hacen (Prieto-Castillo, 2019b).

2.2.3. Educar para la significacion

Consiste en un proceso complejo que tiene la finalidad de crear aprendizajes
verdaderamente significativos. Requiere de varios pasos ordenados, los cuales han de
estar presentes para que la tarea educativa cumpla con el objetivo de ser verdaderamente
significativa, se detallan a continuacion: (Prieto-Castillo, 2019b)

En primer lugar, buscar el sentido de lo que se realiza, cada actividad, cada nuevo
conocimiento tiene su razon de ser o de estar dentro de un curriculum, cada una de cllas
es importante y debe ser explicada desde el principio para que no quede dudas sobre la
razon por la que se aprende.

En segundo lugar, conseguir que este sentido personal sea incorporado al de los demas.
Es decir, comprender que aquello que se aprende no solamente es importante para cada
persona, sino que es importante para todos.

En tercer lugar, compartir este sentido personal e incorporado y conseguir darle sentido
dentro del grupo.

En cuarto lugar, ser criticos a su vez con
los sentidos de diferentes ambitos como

el social, educativo y politico. Es

importante cuestionar y analizar todo

desde los diferentes puntos de utilidad

que pueda aportar, esto incluso amplia la {)
perspectiva y la importancia que se le da -
a cada cosa.

En quinto y sexto lugar, tener la |
capacidad de tomar una experiencia o un »
discurso respectivamente para

relacionarlos y contextualizarlos.

Figura 18
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extrapolarlo a cada actividad del diario vivir. (Prieto-Castillo, 2019b)

Educar para la significacion es un proceso que busca dar significado al acto educativo,

partiendo desde el sentido que cada estudiante le da a lo que se aprende. Es importante



que puedan entender el porqué y el para qué, para que, a partir de esto, puedan darle un
significado global, puedan internalizar dentro de su campo laboral y de la sociedad la
importancia de su aprendizaje. Cuando un estudiante puede entender por qué es
importante lo que aprende, lo ha entendido de verdad (Prieto-Castillo, 2019b).

Volviendo al ejemplo del docente de semiologia, los estudiantes pueden no estar
motivados a aprender, pueden cuestionarse sobre las técnicas que estan aprendiendo y
no entender su utilidad real en su profesion médica. El reto del docente es demostrar la
importancia del conocimiento que reciben, esto les motivara a aprender, pero sobre todo
les hara conscientes de la responsabilidad que tienen ellos de aprender correctamente a

hacer todos los procedimientos (Prieto-Castillo, 2019b).

2.2.4. Educar para la

expresion

El objetivo es que los
estudiantes desarrollen
su capacidad expresiva
para que puedan
comunicar todo aquello
que deseen sin miedos y

que  desarrollen  sus

Figura 1%
Tomado i . L.
[t pa: /e dreamstime comypersanajes-de-ooereersaci %0 % 0An- personas-redes-socigles-momersando-sobee-rela CapaCldadeS al maximo.
ciones-wirbuales-y-chat-negoos-comuricativo-image 2 031 11088

Se busca crear confianza
en los estudiantes, entre ellos y con los docentes. El objetivo es crear una comunidad
que pueda debatir, expresar sus dudas, sus discrepancias, que pueda retroalimentarse de
sus conocimientos y de los conocimientos de quienes les rodean. Es ademas una tarea
que busca crear lazos (Prieto-Castillo, 2019b).

El ejemplo anterior, del docente de semiologia que ensefia para gozar de la vida es
aplicable a este caso también, considerando que los estudiantes necesitan comunicarse
activamente entre ellos y con el educador. El objetivo de este educar para es tener
personas participando activamente con sus opiniones y confrontdndolas con las de sus
compaifieros, esto requiere un nivel de compromiso por parte de todos para estar al tanto
de la teoria y que de esta manera las discusiones en clase no sean aridas (Prieto-Castillo,

2019b)



2.2.5. Educar para convivir

Significa poder apoyarse en los demas,
confiar en los demas y respetar a los
demas. El objetivo es que de estas
relaciones de iguales surja el debate, la
critica, pero también la amistad, la
confianza, la cooperacion, el trabajo en

equipo. Es fundamental el aprendizaje en

el interaprendizaje y se busca crear

equipos (Prieto-Castillo, 2019b).

Por ejemplo, nuevamente abordamos al

Figura 10
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docente de semiologia, recordando que

dos en un espacio simulado de practicas, estd formando equipos, los cuales podran
retroalimentarse mutuamente y discutir sobre los métodos que se utilizan en la
examinacion, estos grupos no estan pensados solamente para realizar la practica sino

para trabajar con compaiierismo y apoyarse (Prieto-Castillo, 2019b).

2.2.6. Educar para apropiarse de la

historia y la cultura Diversity

background

El proceso educativo parte de aprender y
entender la cultura en la que este
aprendizaje esta inmerso, y a su vez tomar 6
la produccion cultural que se genera como ’

B>

1

un aprendizaje, pero también como un

resultado del interaprendizaje, siendo ‘X-

capaces de interactuar a todos los niveles

(o))

y por lo tanto de aprender a todos los
niveles. Es particularmente importante
que los estudiantes sean capaces de
aduefiarse de los medios informativos, de gy 11
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representan una fuente inagotable de conocimientos. Pero, sobre todo, que sean capaces
de manejarlos de manera que sean ttiles para su formacion (Prieto-Castillo, 2019b).
Recordando los espacios de practica, esta resultd6 muy

reflexiva, fue, de principio a fin, y valga la redundancia, una
. tarea de reflexion sobre las necesidades particulares de mi

campo de accion docente en cuanto a las estrategias

pedagbgicas. Pero también fue un ejercicio de reflexion sobre

la manera en que como docente abordaria mis espacios de
docencia. En mi caso particular, prioricé el educar desde la
incertidumbre y, aunque sigo considerando que goza de mayor importancia, es cierto
que todos los educar para resultan fundamentales en mayor o menor medida y
dependiendo de las circunstancias. Es la labor del docente saber tomar lo mejor de cada

uno en determinada circunstancia para enriquecer el proceso educativo.



3. Las instancias de aprendizaje

Si en las secciones anteriores se han
analizado las técnicas y estrategias
educativas, en esta nueva seccion se
analizaran los espacios en los que se
produce el aprendizaje y la calidad de
aprendizaje que se obtiene. Como
educadores debemos buscar
constantemente mantener un
excelente nivel de enseflanza, el cual
se traducira en un excelente nivel de

estudiantes (Prieto-Castillo, 2019b).

Figura 12
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3.1. El aprendizaje

El aprendizaje es el resultado de las interacciones acertadas que el estudiante tiene con
su medio educativo y quienes lo conforman y que consigue enriquecer su formacion
académica para que esta sea significativa. Al hablar de este tema vuelve a tener
importancia la mediacion pedagdgica, porque gracias a esta se consigue el

acompanamiento y la promocion del aprendizaje (Prieto-Castillo, 2019b).

El aprendizaje, por lo tanto, es un proceso complejo que requiere de la adquisicion de
conocimientos, para lo cual se apoya en el desarrollo de habilidades y destrezas
importantes y significativas, no basta con la tradicional forma de ensefar, la de
transmitir informacidon de manera vertical, sino que se busca un enriquecimiento desde
diferentes puntos, el maestro no es la fuente universal de conocimientos sino el
mediador para la adquisicion de los mismos. Aunque es frecuente que los estudiantes
cuenten con habilidades como las de descubrir, anticiparse, informarse y adquirir
practica, es necesaria la mejoria u obtencidon de nuevas cualidades para tener una mejor
experiencia educativa, mas enriquecida y enriquecedora. Por ejemplo: abrir la mente a

nuevas posibilidades, adaptacion, andlisis, desarrollo del pensamiento critico y analitico,



la resolucion de problemas, el desarrollo de habilidades sociales, entre otros

(Prieto-Castillo, 2019b).

Es decir, el estudiante no debe crecer solo en sus habilidades netamente académicas o en
aquellas habilidades con las que ya contaba, sino que debe enriquecerse como un ser

humano que es parte de su sociedad y de su realidad (Prieto-Castillo, 2019b).

Una persona que no sea capaz de integrar nuevas habilidades dependiendo del lugar, el
momento y las personas con las que se encuentre tendrd mayores dificultades al
momento de desempefiarse en el mundo profesional. Esto se entiende porque solo
abriendo su mente hacia lo que le rodea puede verdaderamente aprender (Moreira,

1997; Prieto-Castillo, 2019b).
3.2. Las instancias de aprendizaje

Es aqui donde nos preguntamos qué se aprende y con quién. Las instancias de
aprendizaje buscan ser una guia que encamine la resolucion de estas preguntas. Las
encamina, pero no las responde, porque la respuesta dependerd de cada profesor y cada
estudiante, como lo explican Revel Chion y Gonzélez Galli (2007) “no se trata de un
control para “encorsetar” sino mas bien de propiciar cotas cada vez mayores de libertad

y autonomia” (p. 89) (Prieto-Castillo, 2019B; Revel-Chion y Gonzalez-Galli, 2007).
Por el momento es necesario conocer y analizar estas instancias.

1. La institucion, la propia
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donde surja la comunicacion,
donde todos quienes la
conforman se sientan libres de
formar parte e intercambiar
informacion 'y donde se
realiza el esfuerzo consciente

por conseguir que esto sea una

realidad, partiendo desde el P—
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afrontar desde el lugar que ocupan como parte de su casa de estudios y cuyo
esfuerzo se integrard al de los demas como las diferentes partes de un edificio.

El educador, quien debe mantener como eje motor de su trabajo a sus estudiantes. Es
importante que sea capaz de crear una verdadera relacion de confianza con ellos y
que logre que la comunicacion sea fluida y significativa, esta serd la base para la
creacion de conocimientos y, sobre todo, sera la base para la apropiacion de esos
conocimientos por parte de sus estudiantes. Debe buscar y priorizar el aprendizaje
centrado en la autonomia y la mediacion pedagogica para formar seres humanos
auténomos, libres, seguros de si mismos, de sus conocimientos y de sus
capacidades. Es también el principal mediador entre la institucion y sus estudiantes,
por lo que debe estar atento a las necesidades de estos ultimos, a la
retroalimentacioén con la universidad sobre las dudas o necesidades detectadas y a la
solucién de los problemas.

Los medios, materiales y tecnologias, deben estar al servicio de los estudiantes,
deben serles utiles y enriquecer su formacion. Este punto debe ser tomado con
mucha seriedad porque la capacidad de un estudiante de usar las herramientas
tecnoldgicas es vital a la hora de adquirir y descubrir nuevos conocimientos, y, por
el contrario, su desconocimiento o incapacidad de utilizar, por ejemplo, buscadores
cientificos, pueden perjudicar enormemente su formacion. Es responsabilidad del
profesor instruir y motivar a sus educandos sobre todas las posibilidades de las que
dispone y es responsabilidad de los estudiantes aprender e integrar activamente estos
conocimientos adquiridos para enriquecer y mejorar su formacion.

El grupo cobra mucha importancia cuando entendemos que cada estudiante debe
retroalimentarse y crear lazos de compaferismo y confianza. Los trabajos grupales
tienen una doble funcidn,
importante a partes iguales.
Por un lado, el estudiante
aprende a partir de sus
compafieros, puede

comparar ideas, debatir,

mantener una

., . Figurs 24
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corregirlas. Por otra parte, cumple la funcion de crear lazos interpersonales y



mejorar las habilidades sociales y de trabajo en equipo que todo profesional debe
tener y que les servira en el futuro.

5. Con el contexto, que debe ser el apropiado a la época actual, para servir de referente,
de sitio comun donde el estudiante pueda sentirse identificado, donde pueda
entender la informacién desde su realidad. Es importante que todo aquello que se
comunique sea relevante para el mundo actual y la realidad en la que se
desenvuelven los educandos. No es relevante, por ejemplo, la forma en que se
atendia a un paciente hace cincuenta afios, o hace treinta afios, es importante la
manera en que se abordan las enfermedades y a los enfermos en la actualidad, con
las limitaciones burocraticas, por ejemplo, pero también con los avances
tecnologicos o las facilidades desde las instituciones estatales para acceder a la
educacion.

6. Con uno mismo, entendiéndose como la relacién de confianza que se desarrolla en
cada estudiante, en su propia capacidad de aprender, en la valoracion de las
experiencias pasadas para mejorar las futuras, es decir, en su umbral pedagdgico,
que debe ser fuente de enriquecimiento tanto para el docente como para el propio
educando. El estudiante ha de entender que es importante y que sus aportes lo son
también (Diaz-Ocampo et al.; Herndndez-Segura y Flores-Davis, 2012;

Prieto-Castillo, 2019b).

Estas instancias de aprendizaje pueden estar juntas en mayor o menor medida dentro de
la practica docente, esto dependera de la personalidad y las necesidades educativas del
profesor, y también dependera de las necesidades de cada area del conocimiento e

incluso de cada grupo de estudiantes (Prieto-Castillo, 2019b).

Pasaremos ahora a las experiencias de la practica. En esta

ocasion se me pidid, por una parte, analizar cudles de estas
instancias estuvieron en mayor o menor medida inmersas

durante mis afios de formacion, y, por otra parte, cudles de

estas instancias que no se encontraron inmersas es probable
que repita en mi practica docente y cudles, por qué, y como
remediaria el error. Este ejercicio es muy importante en la formacion de un docente

porque le permite ver las falencias del sistema y las falencias en si mismo valorando su



propia personalidad, pero sobre todo le impulsa a buscar soluciones y estrategias para
superarlas y no repetirlas. Incluso permite tener un esbozo sobre la planificacion que el
docente puede utilizar en su practica una vez inmerso en el mundo de la docencia para

superar los errores.

Es interesante realizar este analisis e intentar hacerlo de manera desapasionada, teniendo
en cuenta el carifio que desarrollé por los docentes que me formaron, mirar con 0jos
criticos su papel como educadores, basado en pardmetros objetivos, o incluso las
falencias de la institucion. Pero esta tarea debe ser enriquecedora, los docentes que
dieron lo mejor de si mismos, incluso desde sus errores, son una fuente de
enriquecimiento en mi formacion docente porque me permiten analizar las falencias y
las posibles formas de corregirlas. El docente estd llamado a reflexionar y
retroalimentarse continuamente de su propia practica para enriquecerla y mejorarla,

debe ser el primero en cosechar los valores que busca sembrar en sus estudiantes.

En esta unidad se nos pidi6 realizar, ademas, una carta a las autoridades universitarias,
analizando y sugiriendo cambios para mejorar las instancias de aprendizaje. Este
ejercicio me permitid analizar libremente la educaciéon que recibi desde un punto de
vista critico, algo muy importante en la formacion docente porque permite evaluar los

puntos ciegos y los puntos muertos de la formacion académica real.



4. Tratamiento del contenido

Hasta el momento, se han revisado

conceptos e ideas sobre la educacion

® 0 universitaria, los principios en los cuales se
V fundamenta y que deben ser cardinales a la
‘ - by hora de buscar el aprendizaje significativo
4
— como resultado de una ensefianza de
. I
L . calidad. Ahora es el momento de ahondar
‘ sobre el tratamiento en si de los
figura 24 conocimientos que como docentes es
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estrategias disponibles y la forma de relacionarse con los estudiantes y a estos con los

conocimientos (Prieto-Castillo, 2019b).

4.1. Laimportancia del conocimiento

El dominio de los contenidos es tan
importante en la docencia como la
capacidad de mediacion pedagdgica, si
no existe lo primero no puede existir lo

segundo, porque la capacidad de un

docente de manejar los conocimientos y
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del hecho de saber y entender el

conocimiento en si (Prieto-Castillo, 2019b; Villarroel y Bruna, 2017).
4.2.  Vision global

El docente esta en la responsabilidad de tratar los temas concernientes a la educacion de
sus estudiantes de manera global y exponerlos de esta manera a los educandos, de forma
que resulte comprensible y que sea util para su formacion, ya sea durante una clase o en

un texto académico o pedagogico (Prieto-Castillo, 2019b).



En pedagogia, la forma
de lograrlo es mediante
la ubicacién tematica,
esta €s un texto
introductorio, el cual
debe encontrarse al
principio de cada unidad

o tema que se trate y

debera mostrar la razéon

y secuencia logica del
Figura 27
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expuesto con coherencia
entre sus diferentes partes y puntos clave para facilitar la comprension de la informacion
que se tratara a continuacion. Es importante recalcar que la ubicacion tematica debe ser
un texto de utilidad tanto para el estudiante como para el docente y deberd tener un
armazoén logico que responda a la coherencia antes explicada y que por lo tanto debe
seguir los siguientes pasos: vision global, coherencia y puntos clave. Es ademas
importante agregarle a lo anterior el valor profesional y el valor social para terminar de
formar un texto rico, con sentido practico y académico y que ademads inspire a los

estudiantes a aduefiarse de su formacion (Prieto-Castillo, 2019b).
4.3. Tratamiento del contenido

Una vez que se ha realizado la

ST R ATE ubicacion tematica 'y que los
GlEs estudiantes han comprendido la

Y\B importancia de los contenidos a tratar y

w la secuencia logica que se seguird para

- llevar a cabo dicho tratamiento, se pasa
concretamente a la forma en que se

abordaran los mismos para entregarlos
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posible, que sea rica en mediacion pedagodgica y que represente un aprendizaje

significativo (Méndez, 2019; Prieto-Castillo, 2019b).

Para lograr lo antes mencionado y para dar forma al contenido que se desea tratar se
emplean cuatro tipos de estrategias. Tres utilizadas para el manejo del contenido, estas
son: estrategias de entrada, estrategias de desarrollo y estrategias de cierre. La ultima
estrategia estd relacionada con las capacidades comunicativas que se emplean y es
transversal a las otras tres anteriores, esta es, la estrategia de lenguaje. A continuacion,
se analizara cada una de ellas (Gonzalez-Losada y Trivifio-Garcia, 2018; Méndez, 2019;

Prieto-Castillo, 2019b).
4.3.1. Estrategia de entrada

La manera de abordar un tema es una parte
pequeiia pero fundamental a la hora del tratamiento
de los contenidos. Corresponde a la introduccion al
tema en cuestion y es el momento clave para
fomentar el interés de los estudiantes. Las

estrategias de entrada estan pensadas para

incentivar a la reflexion y la curiosidad y seran la

Figura 19
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2019b).

Cada docente deberd considerar los recursos que resulten mas convenientes
dependiendo del tema a tratar, del grupo de estudiantes o de las circunstancias

particulares que se deban tener en cuenta (Méndez, 2019; Prieto-Castillo, 2019b).

Se citan algunos de estos recursos segun lo dicho por Prieto Castillo (2019) “a través de
relatos de experiencias, ...anécdotas, ...fragmentos literarios, ...preguntas,
...referencias a un acontecimiento importante, ...proyecciones a futuro, ...recuperacion
de la propia memoria, ...experimentos de laboratorio, ...imagenes, ...recortes

periodisticos.” (p. 64) (Prieto-Castillo, 2019b).



4.3.2. Estrategias de desarrollo

Su objetivo es lograr, en base a la mediacion pedagogica, un aprendizaje significativo y
un interaprendizaje. Para esto, es necesario utilizar recursos que salgan del esquema
tradicional de la simple transmisién de conocimientos, que, como ya hemos visto, es
plana, porque no abarca las dimensiones y las complejidades necesarias para conseguir

sacar provecho a una clase o un texto (Méndez, 2019; Prieto-Castillo, 2019b).

El recurso del tratamiento recurrente, como su nombre lo indica, consiste en regresar
sobre los pasos dados tantas veces como sea posible y necesario para afianzar temas e
interrelacionar la informacion, para
conseguir una mayor profundidad
sobre los temas tratados. Su otro

punto fundamental es que se basa en

la comunicacion bidireccional y el

figura 10 ' interaprendizaje, es decir, que debe
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de los estudiantes y los educadores

en forma de conversacion, buscando guiarla hacia los puntos centrales (Méndez, 2019;

Prieto-Castillo, 2019b).

El recurso de los angulos de mira se fundamenta en
l‘l l 1 el tratamiento de los contenidos desde diferentes
1 ' t posturas, para a partir de sus partes construir una
! vision global e integral de la informacion. Requiere
de mucho andlisis y se fundamenta en un término

ya conocido: mediar desde la cultura. Es ademas
una de las mejores formas para relacionar los
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(Méndez, 2019, Prieto-Castillo, 2019b).

El recurso de puesta en experiencia esta fuertemente asentado sobre la préctica, ya sea
presente o pasada, propia, ficticia o de terceros. Puede tener la intencion de

retroalimentar los conceptos teoricos tratados con anterioridad o representar la primera



aproximacion hacia un tema, para luego ser reforzado con conocimientos tedricos

(Méndez, 2019; Prieto-Castillo, 2019b).

El recurso de la pregunta busca despertar el interés, la criticay la
autocritica sobre un tema. Si bien es importante la pregunta dentro
del tratamiento de los contenidos, es alin més importante que un
docente sepa como preguntar. Esto se debe a que, dependiendo la
pregunta o la manera en que se formula la misma, esta puede
resultar contraproducente. Para explicar esto mas a fondo, las
preguntas que resulten demasiado directas, que den una sensacion
de ataque, pueden crear inseguridad o ansiedad en los

estudiantes y generar en ellos mecanismos de defensa que

obstaculizaran el normal desarrollo de las actividades. Esto es

Figura 11
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algo que el docente debe evitar a toda costa y, por el contrario,
procurar generar espacios seguros y confortables (Méndez, 2019; Prieto-Castillo,

2019b).

El recurso de los materiales de apoyo debe incluir un amplio abanico dentro de las
posibilidades que ofrezca la clase. El punto fundamental es que contribuyan a la

formacion de los educandos al despertar el interés, reforzar temas y confrontar ideas

(Méndez, 2019; Prieto-Castillo, 2019b).
4.3.3. Estrategias de cierre

Buscan afianzar la idea sobre la que se despertd la curiosidad en las estrategias de
entrada y que se ha ido desarrollando a lo largo de las estrategias de desarrollo. En este
punto se deben dar por terminadas las inquietudes planteadas, se debe dejar claras las
ideas claves y se debe retroalimentar en lo posible los puntos débiles. Por lo general se
emplea el método de recapitulacion, pero este no es el Unico. Podemos emplear
también, segin Prieto Castillo (2019): “el cierre por generalizacion, sintesis,
recuperacion de una experiencia presentada en la entrada, preguntas, proyeccion a
futuro, anécdotas, fragmentos literarios, recomendaciones en relacion con la practica,
elaboracion de glosario y cuadros sindpticos.” (p. 66) (Méndez, 2019; Prieto-Castillo,

2019b).



4.3.4. Estrategias de lenguaje

Se refieren a las diferentes maneras de entablar una conversacion en el marco de la
mediacion pedagogica dentro de una clase. En principio, todo lenguaje debe cumplir
con su funcion de transmitir informacion y recibir una retroalimentacion por parte de las
demads personas. Pero existen diferentes recursos, los cuales se basan en el discurso, que
se pueden tener en cuenta para mejorar las capacidades comunicativas del grupo y las
relaciones entre quienes lo conforman, por lo que se las considera adaptativas (Bullrich

y Carranza-Leguizamon, s.f.; Prieto-Castillo, 2019b).

El discurso no debe ser entendido
como un mondélogo, por el contrario,
debe ser entendido como la
comunicacion  fluida con  los

interlocutores y que se asienta sobre

la expresion, la narrativa y sobre la

Figura 13
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involucrados. Es una responsabilidad
que tiene el docente en cuanto a la propia accion discursiva como a su calidad y su
capacidad de interactuar con el discurso de los estudiantes, para crear un espacio de
aprendizaje significativo e interaprendizaje (Bullrich y Carranza-Leguizamon, s.f.;

Prieto-Castillo, 2019b; Vasquez y Prieto, s.f.).
Existen diferentes tipos de estilos dentro del discurso.

1. El estilo coloquial emplea fuertemente la expresion y narrativa oral, lejos de alejarse
de términos propios de los distintos campos del saber, los complementa con el empleo
de términos de la cotidianidad.

2. Por su parte, la relacion dialogica busca seguir la linea del pensamiento que se esta
desarrollando en la clase para avanzar hacia la construccion del aprendizaje.

3. En tanto que la personalizacion consiste en integrar constantemente dentro del
discurso a los educandos, es decir, los interlocutores, empleando pronombres personales
y posesivos y buscando involucrarlos emocionalmente con el tema que se trata.

4. La claridad y sencillez en el discurso nos permite acercar términos o expresiones

complejas para darles un tratamiento comprensible.



5. La belleza de la expresion enriquece el discurso y crea un mayor apego por parte de
los estudiantes con aquello que se busca aprender.

6. Por ultimo, es necesario explicar y analizar los conceptos basicos. No es posible
continuar con un discurso, e incluso peor, buscar tener un discurso apropiado por parte
de los interlocutores, si los conceptos que se tratan les son desconocidos (Bullrich y

Carranza-Leguizamon, s.f.; Prieto-Castillo, 2019b; Ruiz-Carrillo, 2013)

Regresaremos ahora a las experiencias de la practica, en esta
. ocasién, tuvimos un gran desafio. Se nos pidi6 que
prepardramos y presentdramos una clase ante un grupo de

estudiantes real. En este caso, un curso de semiologia dos,

concretamente el tema de enfermedad de Addison.

Como es comprensible, la tarea despertd ansiedad, preocupacion y una sensacion
continua de anticipacion. Ademas de la rigurosa revision bibliografica para tratar los
temas cardinales en el tiempo indicado, la practica dejo un sabor agridulce, ya que,
debido a la situacion sanitaria actual, la clase se realiz6 via telematica y, a pesar de tener
un buen dominio del tema, no lo pude transmitirlo adecuadamente a los estudiantes, ya
que estos no participaban e incluso daban la impresion de estar ausentes. Esto me hace
reflexionar sobre la importancia de involucrar activamente a los educandos y buscar
formas alternativas de hacerlos parte de su proceso educativo a pesar de las limitaciones

que se presentan.

Pero mas all4 de esto, la practica fue una oportunidad valiosa para adquirir experiencia
en el diario quehacer del docente y analizar los puntos débiles de mi actuacidén para

corregirlos en el futuro.

Llegados a este punto, ademas, se nos pidio realizar un ensayo reflexivo sobre el texto
paralelo, su importancia, las caracteristicas destacables del mismo, los pros y los
contras, nuestra actitud al realizarlo, etcétera. Mirando hacia atras, es interesante la
cantidad de informacion que he ido recopilando, me he detenido aqui para decir esto, y
que la importancia de un texto paralelo radica justamente en dar a los estudiantes la

oportunidad de retroalimentarse, entrenarse y reeducarse.



5. Las practicas de aprendizaje

Como se ha dicho previamente, la tarea del docente es la de mediar los conocimientos

para que puedan ser adquiridos por sus estudiantes. Esto, aunque en teoria pueda

parecer sencillo, encierra un proceso de planificacion y de analisis, con diferentes

herramientas que pueden ser tomadas por el docente dependiendo del tipo de contenido,

para fortalecer el acto educativo, estas son las practicas (Duque et al., 2013;

Prieto-Castillo, 2019b; Villodre, Gonzélez y Llarena, s.f.).

5.1. La practica, el hacer
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Las formas en que se educa, en que se

intercambian los conocimientos, son una de

las responsabilidades fundamentales del

docente. Estas son las llamadas practicas, lo
que se hace en el aula y fuera de ella para que
los estudiantes se apropien de los
conocimientos que los rodean, estas pueden
ser muy variadas, como se vera a
continuacion, y aunque en lineas generales se

las pueda catalogar, tienen la caracteristica de

ser versatiles, y la manera en que se apliquen dependera del docente, de su manera de

entender un tema, del tema como tal, del grupo de estudiantes, etcétera (Duque et al.,

2013; Prieto-Castillo, 2019b).

5.2. El conocimiento, los saberes

Los saberes abarcan la totalidad de
conocimientos que se busca cultivar en
los estudiantes, y van mas alla del
dominio de los conceptos, porque éstos
constituyen so6lo una parte de Ila
2019b;

formacion  (Prieto-Castillo,

)
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Ruiz y Pachano, 2005; Villodre, Gonzélez y Llarena, s.f.).

Para entender este punto, utilizaremos el siguiente ejemplo practico: un estudiante de
tercer afio de medicina aprende en este espacio de tiempo a examinar a un paciente,
buscar signos de enfermedad y asociarla con una patologia, la cual sera la base de su
sospecha diagndstica, y en la que basaran sus futuras decisiones. Si este fuera el tinico
requisito para aprobar, se evaluaria su dominio sobre la teoria, pero la carrera médica no
se asienta unicamente sobre los conocimientos teoricos. ;Qué hara el estudiante cuando
se haya convertido en médico y deba atender a pacientes, interrogarlos y examinarlos, si
nunca aprendi6 a hacerlo? Otras interrogantes, ;como tratard y se relacionara con los
pacientes, si nunca desarrolld sus capacidades de empatia, si no tuvo la oportunidad de
vincular sus valores humanos a su desarrollo académico? (Prieto-Castillo, 2019b; Ruiz

y Pachano, 2005).

Es evidente, después de haber analizado el caso anterior, que el dominio de los
conceptos por si solo es insuficiente a la hora de formar profesionales. Es necesario que
adquieran la practica suficiente y que ésta sea capaz de afianzar dicha teoria y que los
dote de la experiencia de campo necesaria. Y, por otro lado, es necesario que desarrollen
un sistema de valores alrededor de sus conocimientos tedricos y practicos, que garantice
que se entrega al mundo profesionales con ética laboral y personal. (Prieto-Castillo,

2019b; Ruiz y Pachano, 2005; Villodre, Gonzalez y Llarena, s.f.).

Lo antes descrito son los saberes, el saber, a secas, es el dominio de los contenidos
teoricos, el saber hacer, es el dominio de los contenidos practicos, y el saber ser, el

desarrollo de los valores (Prieto-Castillo, 2019b; Ruiz y Pachano, 2005).
5.3. El mapa de practicas

Cuando un docente se enfrenta a la tarea de
apropiar a sus estudiantes de los distintos
saberes, todos los contenidos, tanto conceptual
como practico y de actitudes se encuentran
desorganizados y a la espera de ser entregados
a los estudiantes. Es aqui donde cobra
importancia el orden, la planificacion. El mapa

de précticas es, como su nombre lo indica, un

B 3r rereagroya ke el myana e Ja rafar




mapa conceptual donde se plantean los temas de la catedra y las practicas que se van a
utilizar en cada caso para conseguir el objetivo pedagoégico. Debe ser un desglose
detallado que incluya el tipo de practicas, los resultados esperados, de qué forma
contribuye a la formacién del estudiante y cuantas horas del total del curso se va a
emplear en llevar a cabo cada actividad. (Bernechea-Garcia y Morgan-Tirado, 2010;

Prieto-Castillo, 2019b).

A continuacién, se muestra un ejemplo:

CATEDRA: GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA
UNIDADES
1: ANATOMIA ¥ | 2: CONTROL | 3:  EMBARAZO, | & 5. HEMORRAGIAS | 6: HEMORRAGIAS DE | 7: EMBARAZO | 8: PARTO
FISIOLOGIA DEL | PRENATAL PARTO ¥ | HEMORRAGIA | DE LA PRIMERA | LA SEGUNDA MITAD | COMPLICADO COMPLICADO
APARATO PUERPERIO POSPARTO Y | MITAD DE LA | DELA GESTACION
REPRODUCTOR PUERPERID GESTACION
FEMENIND PATOLOGICO
PRACTICAS
TIPO:
DE DE APLICACION DE REFLEXION | DE DE INTERACCION PARA SALR DE LA | DE INVENTIVA DE OBSERVACION
SIGNIFICACION - SOBRE EL | PROSPECCION INHIBICION
ARBOL DE CONTEXTO DISCURSIVA
COMCEPTOS
RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
Rfd 1 RdAS 1 | Rdad 1 RdAZ 1 | RdA11  RdA12 | RdA12 RoAd1 | RdA12 RiA2 1 | RdAZ 2 RiAZ 3 | RdA11 RAA12 RdA22 | RdAZ 1 RrA2 7
RAAS5.2. RA2.2. RdA3.L | RdAL3.  RdA2.1 | RdA42. RAAS.1. | RdAZ22 ROAZ3. | RoAZ 4. RdA4.1 | RoAZ3. RIAZ4. RdA4.1. | RdAS23. ROASZ.4.
RA3.2. ROA3.3. | RdA22.  RdA2.3. | RdAS2 RAA7.Z. | RdAZ4.  ROA3L | RoAd.2. RdA4.3. | RdA4.2. RdA43. RAAS.1. | RdA3.1 RdA3.2.
Rolfd.1. RdA4.3. | RdA24.  RdA4.1 | RAASL RAAS2Z. | RdA32.  ROAZ3. | RdAS.L RAAS.Z. | RdAS.2. RdA7.2 RdAS.1. | RdA3.3. Road 1.
RAS.2. RAAG.L | RdA4.2.  RdA43. RdA4.1.  RoA4.2. | RdAS.1 RdASZ RAA9.2. Rol8d.2. RdAS.1.
RAG.2. RAAG3. | RdAS.1.  RdAS.2. RdAS.1.  ROAS.2. RAA5.2. ROAE.1.
RdAT.1 RAS.1. RA7.2.  RdAS.L RdAG.1.  ROAG3. RA85.2. ROAE.3.
Rl49.2. RdAS.1 RAASZ. RAT.L. RdAT7.2.
RA9.1. ROAL0.1.
RAAL0.2.
CONTENIDO A ABORDAR:
1. ANATOMIA | 1. PARTE| 1. SCORE MAMA ¥ | 1. HEMORRAGIA | 1. ABORTO 1. PLACENTA PREVIA | 1. EMBARAZD | 1. DISTOCIAS.
DEL  SISTEMA | « PRIMERA CONSULTA, | CLAVES POSPARTO: 2 EMBARAZO | — INSERCION | MULTIFETAL CLASIFICACION.
REPRODUCTOR | DIAGNOSTICO  DEL | OBSTETRICAS ACTIVACION DE | ECTGRICO ANORMAL DE LA |2 OLUGOAMNIOS Y | DISTOCIAS
FEMENING EMBARAZO"  SIGNOS, | (HEMORRAGIA: CLAVE ROIA 3 ENFERMEDAD | PLACENTA POLIHIDRAMNIOS MATERMA DINAMICAS
2. FISIOLOGIA | SINTOMAS CLiNICOS, | ROUA, 2. INFECCIONES | TROFOBLASTICA 2. DESPRENDIMIENTO | 3. RUPTURA | 2. DISTOCIAS
DEL CICLOD | LABORATORIO, HIPERTENCION: PUERPERALES: | GESTACIONAL PREMATURO DE | PREMATURA DE | MATERMAS OSEAS Y
OVARICO, SIGNOS VITALES ¥ AZUL ACTIVACION DE MEMBRANAS PARTES BLANDAS.

Inbls 1

Feslizado par: la autors

Como podemos ver, se basa en el silabo, del cual se toman las unidades. Cada unidad
debe tener el tipo de practica planeada (se revisara mas adelante), los resultados del
aprendizaje que se esperan obtener y el contenido que se va a abordar. A continuacion,

en el disefio de las practicas, se procedera a explicar detalladamente cada practica.
5.4. Diseiar las practicas

Este concepto indica la necesidad de estructurar cada una de las practicas y dotarlas de
cualidades que las vuelvan significativas. Regresan aqui por lo tanto los conceptos del
tratamiento del contenido, revisados previamente. Cada practica debe tener su propia
estrategia de entrada, de desarrollo y de cierre. Debe gozar de una razon de ser,
comprensible para los estudiantes y por lo tanto debe estar dada en el marco del dialogo,
ademas de cumplir con unos objetivos y mostrar resultados (Prieto-Castillo, 2019b;

Villodre, Gonzalez y Llarena, s.f.).



Practica 1: signiticacion
Unidad 1: anatomia y fisiologia del aparato reproductor femenino

Resultados de aprendizaje: RdA4.l1. ldentifica los criterios de normalidad vy
patolégicos en los ciclos de vida de la mujer en ginecologia y obstetricia, RdAS.1. 5e
actualiza permanentemente, participa y socializa con el docente y el grupo mediante
bisqueda de articulos de los dltimos 5 afios de cada tema del silabo, RdAS.2. 2. e
acopla a la educacidn virtual y presencial

Estrategias:

1. De entrada: se pide a los estudiantes que, en la introduccion de su practica,
cologuen reflexiones sobre la importancia de la ginecologia y obstetricia y que
analicen por qué es importante conocer los temas a tratar en esta unidad. A
continuacion, realicen una revision bibliografica sobre el tema. 5e busca evaluar
sus conocimientos generales a la vez que se fomenta la reflexion sobre su
importancia. Agui se evallda el saber y el saber ser.

2. Dedesarrollo: a continuacion, se pedira que realicen una practica de significacion
por cada clase, concretamente un arbol de conceptos de cada uno de los temas
gue se trataran, los mismos deberan ser enviados un dia antes de la clase que
corresponda al tema tratado. Aqui se evalla el saber hacer.

3. De cierre: cada practica concluirda con una recapitulacion de lo antes visto a
través de mapas conceptuales y mapas de imagenes, dependiendo de cual
convenga mas en relacion al tema tratado. Ademas del tratamiento recurrente
al inicio de la clase.

Tabla 2
Realizada por: la autora

El anterior el solamente un ejemplo de cémo se puede disefiar una practica, pero es
fundamental recordar que debe constar el numero de practica y el tipo, los cuales se
veran a continuacion, el nuimero de unidad y su nombre, los resultados de aprendizaje
que se espera conseguir, los cuales se pueden obtener del silabo y las estrategias, en la
cual se detallan los tipos de estrategias que se piensan utilizar y qué saberes se abordan

con cada una.
5.5. Practicas de aprendizaje

Las practicas de aprendizaje, como posiblemente se ha podido inferir de lo dicho
anteriormente, son las experiencias ligadas a los contenidos que se plantean durante el
desarrollo de un curso, por parte del docente hacia sus estudiantes, para avanzar en su
proceso educativo. En el ejemplo del grafico anterior, podemos ver que se realizard una

practica de significacion, esta es solo una opcion de muchas que se pueden plantear



dependiendo del tipo de contenido y la manera en que se desee abordar, como veremos

a continuacion (Ordofiez, 2004; Prieto-Castillo, 2019b).

5.5.1. Practicas de significacion

(Cual es el significado que se da a la informacidén?, esta practica busca cultivar la

capacidad de los estudiantes para dar significado y plantearse diferentes formas de

significar un tema. Es decir, busca crear un abanico a partir de un concepto central, de

buscar diferentes formas de entenderlo y confrontarlo, siendo criticos con la

informacion (Prieto-Castillo, 2019b).

Algunas opciones son:

Figura 37
Tamada

Pasar de los términos a los conceptos, donde
se pide investigar un término desde
diferentes posturas, significados, actores,
disciplinas, es decir, ampliar el abanico del

término (Prieto-Castillo, 2019b).

Del diccionario a la vida, permite comparar
el significado del diccionario, genérico, de

determinada palabra o concepto, con el

o
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personal de cada persona o de diferentes
personas desde sus realidades, para fomentar la
reflexion y apropiacion del término (Ordofiez,

2004; Prieto-Castillo, 2019b).

Del planteamiento de preguntas, en practicas
anteriores se ha reflexionado sobre la importancia
de saber preguntar y saber qué preguntar. El
significado es el mismo en este caso. Pero se
suman ademds aqui las estrategias sobre las
preguntas para convertirlas practicas significativas,
se puede desglosar cada pregunta en varias

preguntas derivadas, o intentar compactar muchas



preguntas en una sola, para buscar qué tienen en comun, lo fundamental a la hora de
formular preguntas es tener claro que quien pregunta, debe tener al menos una nocion
sobre el tema a tratar. Las preguntas no deben tener como objetivo la adquisicion de
informacion, deben ser el principio de un intercambio y enriquecimiento mutuo

(Prieto-Castillo, 2019b).

De arboles de conceptos, esta practica se basa en el ordenamiento y desglose de los
contenidos desde lo més general hacia lo especifico utilizando como herramienta una
imagen, que, como su nombre lo sugiere, adquiere la forma de arbol (Prieto-Castillo,

2019b).
5.5.2. Practicas de prospeccion

Se habl6 anteriormente sobre el educar para la incertidumbre, una de sus caracteristicas
era situar los objetivos siempre en el futuro. En las practicas de prospeccion se busca
justamente evaluar un determinado escenario con sus posibles implicaciones en el
futuro desde los diferentes puntos de vista y fundamentar el motivo del razonamiento.
Pero también se puede buscar la prospeccion que diferentes personas dan al tema para

confrontarlo y reflexionarlo (Prieto-Castillo, 2019b).
5.5.3. Practicas de observacion

En este tipo de practicas se busca fomentar en los

estudiantes que se tomen el tiempo suficiente para ."“\
observar lo que les rodea, para rescatar todo

aquello que de otra manera pueda pasar por alto.

Observar, recorrer, identificar detalles tanto

fisicos como de los seres vivos que se encuentran

en un determinado espacio. Particularmente un

médico, podria observar detenidamente la sala de

Figura 159
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paciente con detenimiento, para empaparse del
mundo que rodea al paciente y, en lo posible, del mundo interior de cada paciente

(Prieto-Castillo, 2019b).



5.5.4. Practicas de interaccion

Esta interaccion se refiere a las realizadas entre diferentes personas, empleando las
instancias de aprendizaje del contexto y el grupo. Es decir, son las interlocuciones que
tienen lugar entre un grupo de personas, en la que se encuentra involucrado el
estudiante, dependiendo del momento, el lugar y la situacion en particular que se trate.
Se puede aprender mucho cuando se obtiene informacion directamente de los actores,
por ejemplo, se puede entrevistar a los involucrados en un evento, a profesionales de un
area especifica. Vuelve aqui a tener importancia el dominio de la informacién ante la
entrevista, porque se utilizard el recurso de la pregunta nuevamente y cobra importancia

ademas la planificacion y estructuracion (Prieto-Castillo, 2019b).
5.5.5. Practicas de reflexion sobre e contexto

La reflexion sobre un tema permite el analisis minucioso desde diferentes perspectivas.
Cuestionar el contexto historico, social, politico, las consecuencias en los diferentes
planos, las predicciones, etc. El andlisis construye la critica, y por lo tanto es una

obligacion de todo docente fomentarlo en sus estudiantes (Prieto-Castillo, 2019b).
5.5.6. Practicas de aplicacion

Hasta ahora, las practicas mencionadas han girado en torno al empleo activo del
discurso y de la conversacion. Este tipo de practicas, por el contrario, se fundamentan
en el desarrollo de una actividad que refuerce lo aprendido con palabras. El empleo de
maquetas, de simulaciones, de planes y ' '

propuestas sobre un problema, del empleo y

optimizacion  de  recursos,  etcétera

(Prieto-Castillo, 2019b).
5.5.7. Practicas de inventiva

Los docentes deben procurar promover la

creatividad en sus estudiantes, partiendo

desde el entendimiento que todo proceso

creativo requiere del conocimiento y . .
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abordar. Esto se puede realizar de dos **



maneras. La primera, no poner limites ni intentar estructurar el proceso creativo al
momento de proponer ideas o soluciones. La segunda, en la que se intenta encaminar el
proceso creativo para que vaya escalonando de manera gradual, de lo cercano a lo

lejano (Prieto-Castillo, 2019b).
5.5.8. Para salir de la inhibicion discursiva

El trabajo pedagogico debe ser productivo siempre, ese es el objetivo que todo docente
debe buscar, y esta se asienta a su vez en la productividad discursiva, es decir, en el uso
de la palabra tanto verbal como escrita con sentido, organizacion y una adecuada
terminologia. Entrenar a los estudiantes para que desarrollen su productividad
discursiva les permite relacionar conceptos, sintetizar, describir, analizar. Se puede pedir
que resuman un texto o que a partir de un resumen se realice un ensayo completo, por

ejemplo (Prieto-Castillo, 2019).

Regresemos a los espacios de practica. En esta ocasion, el reto
. radicod en la extension del ejercicio y en la creatividad que se
necesitd para consolidarlo. Es interesante y un poco
intimidante pensar en la cantidad de trabajo que requiere

preparar las practicas de los estudiantes, ademas de Ia

creatividad que requiere. Me explicaré, como se ha visto en
algunas imagenes de este tema, el mapa de practicas es un desglose general de cada
tema, pensemos ahora en la cantidad de temas que deben revisar los estudiantes y por lo
tanto, la gran planificacién que requiere mantener un programa de practicas motivador y

que sea plausible llevar a cabo.

Por otra parte, tenemos el disefio de las practicas, el cual debe ser minucioso y

responder a los saberes que se intenta conseguir en los estudiantes.

En conclusion, la profesion docente requiere de un gran esfuerzo y compromiso con la
educacion, asi como de disciplina e inventiva. Retomaremos en el siguiente capitulo las

précticas, al momento de determinar la manera de evaluarlas.



6. La evaluacion

La evaluacion es, para el docente, una herramienta de aprendizaje y una forma de
afianzar los conocimientos que los estudiantes desarrollan durante las practicas, antes
analizadas. Esta concepcion dista mucho del concepto tradicional de la misma, en el que
se la considera unicamente como el medio por el que se evallia. A continuacién, se
analizard cudl es la verdadera funcion de la evaluacion y como conseguir que sea de

calidad (Castillo-Arredondo y Cabrerizo-Diago, 2010a).

6.1. El valor que tiene la evaluacion

EVALUATICN

ANALYSIS PERFORMANCE
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El concepto basico de medir cuanto sabe un estudiante esta siendo remodelado en la
mente de los educadores por el de conocer sus competencias en un determinado tema y
poder trabajar en base a las fortalezas y errores, conjuntamente con el estudiante, para
crear un verdadero camino hacia el aprendizaje significativo. La evaluacion busca dar
un valor a los conocimientos que se evalian porque abarca la amplia totalidad de lo que

se sabe, como se sabe, como se relaciona con el mundo en que viven y se desarrollan los



educandos y cémo se extrapola a la practica (Castillo-Arredondo y Cabrerizo-Diago,
2010a; Prieto-Castillo, 2019).
Existen dos tendencias generales al momento de evaluar, estas son los productos y los
procesos. Cuando se evaltan los productos, interesa solo el resultado final, no el camino
que cada persona recorrid para obtener los conocimientos reflejados. Es un ejercicio de
critica para el docente y puede dejar varios baches en la formacion de los alumnos, al
medir Gnicamente el conocimiento en bruto, pero no qué hace el estudiante con esa
informacion, tanto en relacion con el mundo como con si mismo. Al evaluar los
procesos, por el contrario, se evalian los pasos dados por el estudiante en su proceso de
obtencion de la informacion, e implica para el docente un seguimiento y reconocimiento
del proceso de apropiacion de los conocimientos de su estudiante. Todo docente debe
recordar que evaluar productos es una tarea que facilmente puede resultar arida tanto
para si mismo como para sus alumnos, por lo que, al hacerlo, también debe evaluar los
procesos que llevaron a estos productos (Castillo-Arredondo y Cabrerizo-Diago, 2010a;
Prieto-Castillo, 2019b).
La evaluacion ha sido vista clasicamente como una forma de medir a los estudiantes,
una forma de juzgarlos. Vista desde esta perspectiva, la evaluacion es un fin y no un
recurso y mide los resultados y no los procesos. El objetivo dentro de una educacion
alternativa debe ser convertirla precisamente en un complemento al proceso educativo,
una herramienta de la que los estudiantes sean capaces de aprender y retroalimentarse,
en la que sea posible la mediacion tanto entre pares como con el docente. Para cumplir
con este objetivo la evaluacion debe tener dos aspectos basicos (Castillo-Arredondo y
Cabrerizo-Diago, 2010a; Prieto-Castillo, 2019b).
Por una parte, se deben identificar los referentes basicos del proceso educativo. Es
decir:

e Quienes son evaluados y quienes son evaluadores

e (Como se evaluara

e Parametros que se seguiran al momento de hacerlo

e [Las diferentes etapas de la evolucion

e C(Cuanta coherencia existe entre los propdsitos de la evaluacion y los resultados

de la evaluacion
e (Cuanta coherencia existe entre la filosofia pedagodgica empleada y las técnicas

de evaluacion que se utilizan



e (Cuanta coherencia existe entre lo cuantitativo y cualitativo (Prieto-Castillo,
2019b).

Por otra parte, se debe identificar los ejes basicos de la evaluacion. Es decir:

e FEl saber expresado en la
apropiacion de contenidos

e El saber ser expresado en la
capacidad de relacionar los contenidos
con las relaciones interpersonales y de
la propia abstraccion.

e Poder correlacionar los

conocimientos con el contexto.

e Poder comprometerse con el

Figurad}
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e C(Capacidad de involucrarse con el grupo (Castillo-Arredondo y Cabrerizo-Diago,

2010c; Prieto-Castillo, 2019b).

Se ha hablado del valor que se da a la evaluacion como herramienta para mejorar el
aprendizaje, pero también se debe considerar el valor que la evaluacion tiene como
herramienta de autoaprendizaje y, sobre todo, de autoevaluacion para los estudiantes.
Este proceso de autoevaluacidon requiere, como primer paso, de una planificacion, la
cual a su vez requiere del andlisis de la tarea y de las creencias auto-motivadoras que el
estudiante emplee. El segundo paso es el de ejecucion, donde el estudiante realiza una
auto-observacion y un auto-control de su desempefio y de los procesos y productos que
esta obteniendo, frente a los productos y, en lo posible, también los procesos de los que
obtiene la inspiracion. El paso final es la auto-reflexion, donde realiza un auto-juicio y
una auto-reaccion sobre el producto final que obtiene. Este proceso en su conjunto es un
reflejo de la alta calidad de los procesos y los productos empleados, de los cuales

hablaremos mas adelante (Facultad de psicologia UDD, 2020a).
6.2. El proyecto educativo

Un proyecto educativo es el proceso de adquisicién de conocimientos que experimentan
los estudiantes y que se estructura de forma que el acompanamiento que realiza el

docente sea provechoso, como se pudo observar previamente al analizar el curriculum,



el tratamiento del contenido, las practicas de aprendizaje, etc. En un proyecto educativo
clasico, como se comentd previamente, la evaluacion tiene la funcidon de analizar dicho
proyecto y medir los resultados obtenidos con el mismo. El objetivo de una educacion
alternativa debe ir mucho mas alld, bajo esta perspectiva, la evaluacion debe ser una
parte vital del aprendizaje al ser el punto final o de sintesis en los procesos de
significacion, construccion de los conocimientos, interaprendizaje, y, ademads, debe estar

sujeto al analisis del docente (Prieto-Castillo, 2019b).

El objetivo ultimo son los productos, los
resultados, cuando estos han seguido un proceso
que fomenta la critica, el andlisis, el esfuerzo
intelectual y de creacion de contenidos, se
convierten en significativos (Prieto-Castillo,

2019b).

La evaluacién debe convertirse en una pieza
clave para llegar a este fin, ya que de su correcto
uso depende la armonia en el proceso educativo.
Si es demasiado complicada la manera en que se
evalua, generara estrés en los estudiantes y

dificultara su proceso de aprendizaje, por otro

lado, si es demasiado facil, resultara aburrido y
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punto medio, en el que se fomente el
aprendizaje, pero respetando tiempos plausibles para los estudiantes (Facultad de

psicologia UDD, 2020b).

6.3.  Los ejes basicos de la educacion

A continuacion, se analizaran los ejes basicos de la evaluacion antes mencionados.
6.3.1. El saber

El saber, dentro de una educacidon alternativa, no se limita a la adquisicion de
conocimientos, sino a su apropiaciéon. Por lo tanto, no es posible, para un docente,

evaluar el contenido en solitario, sino que es fundamental analizar las reflexiones, las



expresiones y las criticas que surgen al momento de tratar los contenidos. Las técnicas

I

N

2L

Figura d4
Fomacio

Fitpacffes dreamstime comy'stock-de-ilustraci®. 33503 n-engranajes-del-alambre-mamo-con-los-t

ranspartes-y-kos-ejes-gierre-image S 2464684

de evaluacion, por ende, deben
reflejar los procesos que dan
sentidko a los  resultados

(Prieto-Castillo, 2019b).

Por ejemplo, se puede solicitar
una sintesis o resumen del tema
en cuestion, en el proceso el
estudiante analizard los términos
fundamentales y los expresarad
con claridad. En el analisis, por
otra parte, se preocupara de
diseccionar el tema que se le haya
dado y fomentara la critica. Al
comparar, se notard el contraste
de informaciones e incluso de
fuentes. Al relacionar temas y
conceptos, al contrario de Ila
comparacion, se buscaran las
similitudes, es posible, por

ejemplo, combinar estas dos

técnicas para enriquecer el

proceso de apropiacion de

conocimientos y de critica. Los estudiantes también pueden evaluar temas, es decir, su

importancia, su relevancia, su calidad cientifica (Prieto-Castillo, 2019b).

Por otra parte, al proyectar, se busca tomar la informacion y pensar en sus posibles

aplicaciones, se fomenta la investigacion y la inventiva. Esta forma de evaluacion va de

la mano con la capacidad de completar procesos con alternativas abiertas, porque se

fomenta precisamente el empleo de proyecciones a futuro. La capacidad de expresion es

transversal a todas las anteriores, pero por si misma, es capaz de demostrar puntos

valiosos, por ejemplo, se puede desarrollar un ensayo. Por ultimo, se encuentra la

capacidad de observacion, esta también es una capacidad transversal pero que, a su vez,

proporciona una fuente de conocimientos inmensa (Prieto-Castillo, 2019b).



Todas las anteriores son algunas ideas que el docente puede emplear para evaluar la
calidad y cantidad de conocimientos que tiene el estudiante, recordando siempre que el
proceso educativo requiere indiscutiblemente la adquisicion de conocimientos formales,

pero recordando también que no debe limitarse a estos (Prieto-Castillo, 2019b).

El saber es un tema crucial, que requiere de mucha concentracion y dedicacion por parte
de los docentes y sus estudiantes. Por eso, si el aprendizaje no es significativo, trae
consigo sensaciones de inconformidad y de rechazo por ambas partes. Es precisamente
por eso que es necesario dar gran importancia a las emociones, tanto de los estudiantes
como de los docentes. Ya que las emociones tanto de unos como de otros repercuten en

el proceso de ensefnanza-aprendizaje (Facultad de psicologia UDD, 2020b).
6.3.2. El saber hacer

La practica es una de las formas fundamentales de adquirir conocimiento y de aduenarse
de ellos, por eso, evaluar el saber
hacer proporciona informacion
valiosa sobre los procesos, los
saberes 'y los  productos

(Prieto-Castillo, 2019b).

En un ejemplo practico, un
estudiante de medicina debe ser

_____ capaz de recrear y reorientar los

contenidos de la exploracion
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calidad, seguridad y eficacia con

que lo pueda hacer. Esto reflejard sus conocimientos tedricos y la cantidad de tiempo

que ha dedicado a practicar las técnicas necesarias (Prieto-Castillo, 2019b).

Se puede también proponer casos clinicos y evaluar en este caso las preguntas y las
propuestas que los estudiantes realicen para llegar a la conclusion o resolucion del
problema o ejercicio propuesto. En este caso, se evalian los conocimientos, las
capacidades criticas y se sigue el proceso de deduccion médica para llegar a

diagnésticos y tratamientos. Usando el mismo ejemplo, se puede evaluar la capacidad



de imaginar situaciones nuevas y la de proponer alternativas a situaciones dadas

(Prieto-Castillo, 2019b).

Al realizar simulacros se puede evaluar la capacidad de prospeccion, asi como las

anteriores mencionadas (Prieto-Castillo, 2019b).
6.3.3. Saber hacer en el logro de productos

Al evaluar los
productos

obtenidos en base
a la practica, la
cuestion mas
importante es el
valor que tiene
este producto, es
decir, si aquello

Figurs 46
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partir del proceso, en este caso la practica, tiene relevancia para la formacion del
estudiante (Prieto-Castillo, 2019b).

En el caso de que el producto sea resultado del autoaprendizaje, en qué manera refleja
los contenidos y los objetivos. En el caso del area médica, las historias y casos clinicos,
representan el esfuerzo por adquirir conocimientos y practicas, organizarlos,
sintetizarlos, darles sentido. En el caso de que sea un trabajo en equipo, este producto
tiene un valor grupal, porque ademads de lo anterior, es un resultado de interaprendizaje
y de cooperacidon. A su vez tiene valor por las experiencias recogidas en el mismo y que
son indispensables para los estudiantes, tanto en su aprendizaje como en su
interaprendizaje (Prieto-Castillo, 2019b).

En el caso de casos clinicos, estos tienen un valor agregado por su riqueza expresiva,
por su capacidad de comunicar, por su creatividad, su manifestacion del propio autor o
autores, por su aporte a procesos sociales y a la comunidad. Esto se debe a que los casos
clinicos son una historia clinica a la que se intenta dar sentido y fragmentar en todas sus
partes para encontrar la razén del todo. Es un proceso que enriquece al autor y que es la
base para la investigacion y el despertar de la curiosidad cientifica (Prieto-Castillo,
2019b).

6.3.4. Saber ser
Evaluar las actitudes de los estudiantes puede ser la parte mas dificil de la evaluacion,

porque implica analizar el entusiasmo por el proceso de evaluacién y su relacion

positiva con el contexto, la continuidad con que construyen sus propios textos



cientificos, tales como historias clinicas, sintesis, etc. Su capacidad de critica frente a
los textos guias y el deseo de contrastar la informacion, esto esta relacionado con su
capacidad de ampliacion y sostenimiento de la actitud investigativa y la capacidad de
relacionar la teoria con la practica. Cuando
un estudiante siente interés por su proceso
de evaluacién, es mas facil que este realice
un proceso de retroalimentacion sobre la
calidad de sus productos y lo impulsa a
actuar en consecuencia para conseguir
mejores logros (Bruna, 2020;
Prieto-Castillo, 2019b).

Por lo tanto, evaluar el saber ser implica

prestar atencion a los detalles durante el

proceso de evaluacion, pero también implica
buscar estrategias para cambiar estas formas de relacionarse con los textos, con la

investigacion y con la  practica i
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6.3.5. Saber ser en las relaciones

La evaluacion debe ser un
proceso integral, por lo tanto, se
debe evaluar también la
capacidad de los estudiantes de
relacionarse con otros, de
apoyarse, respetarse 'y de
compartir  conocimientos y

experiencias, asi como de

Figura 48
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estar en la capacidad de evaluar y analizar las relaciones, tanto suyas como entre otras
personas y aportar a modificaciones que las hagan mas significativas. También debe ser
capaz de involucrarse en la comunidad y trabajar en equipo dentro de ella, asi como de

la creacion y sostenimiento de redes (Gonzalez-Maura, 2000; Prieto-Castillo, 2019b).



Retomemos en este punto los espacios de practica, es interesante analizar desde el punto
de vista de un docente la forma en que fuimos evaluados durante nuestra formacion y
notar los aciertos y las falencias del método educativo empleado. Un punto fundamental

de esta practica es el andlisis de la forma en que podria evaluar
.' como docente, llegado el caso, porque de esta reflexion se

desprenden los errores que se podrian cometer, y esta,
precisamente, es la base sobre la que se asienta el cambio y la

evolucion en la docencia. Es un retorno continuo sobre lo andado

para analizar, evaluar, juzgar y reinventar la manera en que

enseflamos.
6.4. Elejercicio de evaluar

Recordemos la correcta estructuracion de las practicas, las cuales se trataron
previamente, para pasar a analizar y decidir la correcta manera de evaluar las mismas,

con énfasis en los diferentes saberes (Prieto-Castillo, 2019b).

El proceso de evaluacion, como se pudo ver, debe ser entendido como una parte
integrada del proceso educativo, y no como el fin Gltimo, cuya tnica funcion es medir
los conocimientos que tienen los estudiantes. La evaluacion, dentro de la educacion
alternativa, debe estar basada en una evaluacion formativa, que es aquella que busca
evaluar los niveles de aprendizaje de
los educandos, a la vez que busca
mejorar estos niveles, a diferencia de
la evaluacion sumativa, en la que
solo interesan los niveles. La
importancia  del  proceso  de

mejoramiento  sobre el  nivel

educativo implica solucionar las
deficiencias que presenten los
estudiantes y no quedarse

unicamente con los resultados,

buenos o malos, que estos presenten
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(Clavijo-Clavijo, 2021; Mora-Vargas, 2004; Prieto-Castillo, 2019b).

Es decir, la responsabilidad y el objetivo que persiguen los educadores con la
evaluacion es el crecimiento y el empoderamiento permanente sobre los conocimientos
y el proceso formativo. Cuando lo anterior se realiza, estamos frente a una evaluacion
para el aprendizaje, es decir, una evaluacion que no se centra inicamente en el momento
de la evaluacion sino en todo el proceso, y que muta a lo largo del mismo para adaptarse
a las necesidades de sus estudiantes (Clavijo-Clavijo, 2021; Mora-Vargas, 2004;
Prieto-Castillo, 2019b).

Al encontrarse con la tarea educativa, se debe tener en cuenta las limitaciones que
pueden interferir al momento de conseguir la aceptacion e involucramiento de los
estudiantes en el proceso, es aqui donde cobra gran importancia la motivacion y las
estrategias que se utilicen para combatir la falta de la misma. La evaluacion, cuando se
realiza de manera adecuada, contribuye mucho en este aspecto, ya que tiene la
capacidad de empoderar al estudiante tanto en su aprendizaje como en el analisis del
mismo, es por esto que resulta tan penoso que en la realidad de las aulas universitarias
no se le dé la importancia que se merece. De acuerdo a Alonso et al., la motivacion de
los estudiantes para desarrollar tareas que fomenten o consoliden su aprendizaje se be a

cuatro factores. (Alonso-Tapia, 2007)

En primer lugar, que sepan la finalidad educativa de los ejercicios o practicas que

realizan, es decir, cual es el aprendizaje esperado.

En segundo lugar, plantear metas claras que los alumnos deseen alcanzar, las mismas

que actuaran como fuentes motivacionales.

En tercer lugar, mantener un
ambiente de  honestidad,
informando tanto sobre los
efectos positivos de realizar
los ejercicios, asi como de los

efectos negativos de hacerlos,

fundamentalmente en relacion
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En cuarto lugar, ayudar a los estudiantes a mantener el enfoque sobre las expectativas
que tienen sobre si mismo y el logro de los objetivos que se plantean. Es importante
trabajar sobre el desarrollo personal de la autoestima de cada estudiante, ya que de esta
manera los estudiantes aprenderan a descubrir cudl es su verdadero valor y la
importancia de la tarea que realizan para si mismo y para el resto de las personas.

(Alonso-Tapia, 2007)

La forma en que se plantea la evaluacion es uno de los puntos de mayor importancia al
momento de fomentar la motivacion en los estudiantes. Es posible que el docente
prefiera formas de evaluar que no tengan buena aceptacion entre los estudiantes,
creando en ellos inseguridad, evitacion, rechazo, inseguridad y por lo tanto falta de

motivacion (Alonso-Tapia, 2007; Prieto-Castillo, 2019b).

Por lo tanto, es importante que el docente evaliie si verdaderamente los métodos que
estd empleando son los adecuados para su grupo de estudiantes, y si este responde a las
necesidades de los alumnos o de si mismo, en esto consiste el proceso de validacion,
que se vera mas adelante. Por otro lado, las evaluaciones frecuentes y centradas en
pruebas que miden unicamente los productos no resultan beneficiosas para obtener un
aprendizaje significativo, y si, ademas, después de esto se realizan retroalimentaciones
en las que el profesor es quien advierte sobre las deficiencias teodricas, argumentales,
practicas o de otro tipo, la evolucion termina por perder su capacidad educativa
(Alonso-Tapia, 2007; Castillo-Arredondo y Cabrerizo-Diago, 2010b; Prieto-Castillo,
2019b).

Por el contrario, las evaluaciones deben ser las suficientes para medir tanto los procesos
como los resultados, sin sofocar al estudiante y fomentando la autoevaluacion y la
autorregulaciéon sobre su proceso evaluativo, de esta manera se consiguen mejores
resultados educativos, asi como un mayor compromiso sobre su proceso formativo. Una
parte importante al momento de evaluar, es explicar de manera clara y precisa la forma
en que se realizara dicha practica, para esto es fundamental el desarrollo de la rubrica, la
cual debe detallar la manera en que se evaluara y el valor que se dard, de igual manera
explicara cuales son los criterios para perder puntos (Alonso-Tapia, 2007;

Castillo-Arredondo y Cabrerizo-Diago, 2010b; Prieto-Castillo, 2019b).

A continuacion, se muestra un ejemplo de practica, desde los lineamientos para

realizarla hasta la manera en que se evaluara:



Ejemplo:

Carrera: Medicina

Ciclo: noveno/décimo

Materia: Ginecologia y obstetricia

Estimados estudiantes, las siguientes son las practicas que se solicita realicen. Cada unidad contara con
diferentes tipos de practicas, por cada subtema los estudiantes deberan realizar una practica. Estas
practicas deberan tener el siguiente esquema: introduccion, revision bibliografica, desarrollo de la
practica, actividades o ideas de cierre, bibliografia y anexos, de ser el caso. Las practicas deberan ser
enviadas hasta con 24 horas de anticipacion previas a la clase, a excepcion de aquellas practicas que sean
longitudinales, las cuales se describiran en el apartado que corresponda.

Cada practica se evaluara de forma independiente, por lo que se solicita presten atencion a la forma de
evaluacion para que tengan presente los lineamientos que se emplearan.

Practica 1: significacion

Unidad 1: anatomia y fisiologia del aparato reproductor femenino

Resultados de aprendizaje: RdA4.1. Identifica los criterios de normalidad y patoldgicos en los ciclos de
vida de la mujer en ginecologia y obstetricia, RdAS5.1. Se actualiza permanentemente, participa y
socializa con el docente y el grupo mediante busqueda de articulos de los ultimos 5 afios de cada tema del
silabo, RAAS5.2. 2. Se acopla a la educacién virtual y presencial.

Estrategias:

De entrada: En la introduccion de su practica coloque reflexiones sobre la importancia de la ginecologia y
obstetricia en la practica médica y analice por qué es importante conocer los temas a tratar en esta unidad.
Se busca evaluar sus conocimientos generales a la vez que se fomenta la reflexion sobre su importancia.
De desarrollo: a continuacion, realice una practica de significacion por cada clase, concretamente un arbol
de conceptos de cada uno de los temas que se trataran.

De cierre: recuerde una experiencia vivida en los espacios de ensefianza en los afios anteriores con
respecto al tema de la clase que corresponda y relacionela con el tema en cuestion.

Criterios de evaluacion:

En la siguiente actividad se evaluara si usted ha desarrollado diferentes tipos de saberes, los cuales se
detallan a continuacion y que seran evaluados de manera cuantitativa de acuerdo a la tabla adjunta.
Sintesis de la informacion realizada en el arbol de conceptos.

Capacidad de recrear los contenidos, entendido en la forma en que organiza las ideas dentro del arbol de
conceptos

La creatividad empleada en el arbol de conceptos.

Envia su actividad dentro de los plazos indicados, los temas tratados dentro de la actividad son
pertinentes.

Se evalua la capacidad de vinculacion y respeto por los demas al reflexionar sobre la importancia de los
temas en relacion a la practica médica. Reflexione sobre las implicaciones para las pacientes.

Criterios de evaluacién | Cumple | Criterios de Cumple Criterios de No
evaluacion parcial = evaluacion cumple
El arbol de conceptos 1 El arbol de | 0.5 El arbol de 0
contiene las ideas conceptos contiene conceptos no
principales sintetizadas al menos la mitad de contiene las ideas
del tema a tratar en las ideas principales principales del
relacion al texto guia, sintetizadas del tema a tratar en
las mismas que se tema a tratar en relacion al texto
especificaran en cada relacion al  texto guia.
tema. guia.
El arbol de conceptos | 1 Es posible encontrar | 0.5 No es posible 0
guarda relacién con el relaciones en cuanto relacionar el arbol
tema en cuestion. a produccion entre de conceptos con
el arbol de el texto guia, no
conceptos y el texto guardan relacion
guia, pero  con
dificultad
El arbol de conceptos 1 El arbol de 0.5 El arbol de 0
es interesante, conceptos es conceptos no es
comprensible y claro interesante, interesante,
para el lector. comprensible 0 comprensible 0

claro para el lector,

claro para el lector.



pero no los 3 al
mismo tiempo.

Envia su tarea dentro Envia su tarea | 0.5 Envia su tarea 0
del plazo establecido. dentro de las 24 después de 24
horas posteriores al horas posteriores al
plazo establecido plazo establecido o
no estrega
El estudiante El estudiante no 0.5 El estudiante no 0
demuestra empatia y demuestra empatia o realiza reflexiones
respeto en sus respeto en  sus sobre el tema en
reflexiones finales reflexiones finales. cuestion.
sobre cada tema a
tratar.

Tabla 3
Fomada de: bs autora

Como se puede
apreciar en el
ejemplo anterior y recapitulando los contenidos de la unidad correspondiente al
desarrollo de las practicas, siempre se debe empezar detallando la asignatura, la unidad
que corresponda y los objetivos de aprendizaje que se buscan obtener mediante la
misma. La practica debe estar detallada de principio a fin, de manera que el estudiante
sea capaz de entender qué debe hacer de forma clara y no deben existir términos o
redacciones ambiguas que puedan confundir al estudiante (Alonso-Tapia, 2007;
Prieto-Castillo, 2019b).
Por otra parte, la evaluacion debe estar clara y explicar qué es lo que se busca evaluar,
de manera que el estudiante pueda centrarse en cumplir con los objetivos que se le han
planteado, ademads, la rubrica debe ser el reflejo fiel de qué y como se evaluard, en
particular, el ejemplo anterior califica sobre cinco puntos la practica, es decir, realiza
una calificacion cuantitativa, dando un punto por cada saber correctamente desarrollado
y explica cudndo y por qué el estudiante perdera puntos. Este es solo un ejemplo, la
manera en que se plantee dependerd como siempre del docente, de los estudiantes, de
los contenidos que se deseen evaluar y de los resultados que se desee obtener en base a
dicha evaluacion (Alonso-Tapia, 2007; Prieto-Castillo, 2019b).

Es momento de regresar a los espacios de practica, hablemos ahora de la importante
tarea que se nos pidid en esta ocasion, que no es otra que la de
.l buscar la manera de evaluar una préactica de manera que sea
justa y comprensible para los estudiantes. En este capitulo se
ha traido nuevamente a colacién conceptos anteriores sobre el
planteamiento de la practica, esto se debe a que esta
fuertemente ligado lo que se pide que se realice con lo que se

desea evaluar, ya que el uno debe responder al otro. No es posible evaluar sobre lo que



no se ha pedido y sobre lo que los estudiantes no han realizado o ejercitado, de manera
que seria injusto y poco realista. La tarea mas complicada para el docente es encontrar
la manera de ser claro, justo y realista con lo que pide, y esa fue justamente la limitante.
He de confesar que realizar este tipo de actividades es cansado, requiere de
concentracion y dedicacion para conseguir un trabajo de calidad, y alin a pesar de esto,
el resultado no siempre es Optimo y debe estar sujeto a la revision de los estudiantes y
de los pares antes de ser considerado idoneo para su utilizacion en la docencia, que es lo
que se vera a continuacion, cuando analicemos la validacion.

De momento queda decir que el proceso de construccion de materiales es un proceso
emocionante y enriquecedor, y que vale cada segundo que el docente invierte porque los

resultados son revitalizantes.
6.5. La validacion, el paso fundamental

Hasta ahora se ha analizado con detalle la practica, como realizarla, como hacerla
significativa y como evaluarla de manera que dicha evaluacién aporte al proceso de
aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, una cuestion fundamental y que vagamente
se ha tocado hasta ahora es determinar si los materiales que empleamos para todo lo
anterior son verdaderamente
valiosos para los estudiantes. Es
posible que el docente omita
datos o proponga sus actividades
sin que estas sean claras para
todos sino sdlo para si mismo,
un error comun y comprensible
que se agrava por la falta de

comunicacion, es por esto que es

necesario el didlogo con los

Figurs 51 .
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volver a mirar el propio trabajo
desde los ojos de los demas y corregir las fallas que se hubieran pasado por alto, en esto

consiste el proceso de validacion (Prieto-Castillo, 2019b).

La validacion en docencia es el proceso mediante el cual se somete a la critica y el

escrutinio de pares y/o de estudiantes a un material educativo, el cual se desea utilizar



en la practica. La validacion es un proceso fundamental dentro de la docencia, porque
permite conocer las percepciones reales de los estudiantes frente a las herramientas,
métodos o materiales con los que se les evaltia. En la practica docente es comun valerse
de diferentes métodos para medir el conocimiento de los estudiantes, y es una tarea
ineludible comprobar si las herramientas empleadas son claras y pertinentes al momento

de evaluar (Cortés, 1993; Prieto-Castillo, 2019b).

Este proceso de validacion es, por lo tanto, un proceso en el cual el docente somete a la
critica de terceros su material de evaluacion para obtener una retroalimentacion y
corregir los defectos que pueda tener y que limitard o incluso entorpecera los resultados

esperados (Cortés, 1993; Prieto-Castillo, 2019b).
6.5.1. Los tipos de validacion

Existen 2 tipos de validacion, la que se realiza con los pares, es decir, docentes de la
misma disciplina, ciencia o especialidad, y la que se realiza directamente con los
estudiantes. Ambas son valiosas y aportan diferentes puntos de vista de las limitaciones

o aciertos de los materiales evaluadores (Cortés, 1993; Prieto-Castillo, 2019b).

En el caso de la validacion de pares, conocida como validacion técnica, se obtendra una
retroalimentacion basada en los contenidos tedricos y de la metodologia, por lo que se
perfeccionara defectos que se hubieran pasado por alto. En el caso de la validacion con

los estudiantes, conocida como de campo, se trabajard directamente con el grupo

Figura 52
Fomadio de: bt pacffes dreamsbme com)concepto-de-validad %C 3% B 3r-con-iconos-conecta dos-i mage 1267 T 163

destinatario, quienes aportaran sus experiencias practicas, de modo que podran dar datos



sobre la pertinencia y coherencia del método o material. Al trabajar con los destinatarios
interesa saber sus percepciones y opiniones frente al material de evaluacion, de manera
que la informacién recabada sera de tipo cualitativa (Cortés, 1993; Moura-de Araujo et

al, 2010; Prieto-Castillo, 2019b).
6.5.2. Lo que se busca validar

Otra pregunta clave es qué validar, y la respuesta dependera de los objetivos, si se desea
evaluar el material en si o el uso que se tiene previsto para dicho material (Cortés,

1993).

Al validar el material en si mismo, es importante aclarar primero qué tipo de material
es. En el caso de materiales impresos, se juzgard si estos son claros en cuanto a su
redaccion de los contenidos que guarda, a las 6rdenes que solicita y en general si los
destinatarios son capaces de entenderlo sin dificultades. Se juzgara también si el
contenido en si mismo es Util, en el caso de la evaluacién docente, para fortalecer el

proceso de aprendizaje y si lo son para evaluar los conocimientos de los estudiantes,

Tigura 53

Tamada e
nitps S draamstima. com finssgna-arizantabevariapinta-con-le-mani-ed-i-dispasitivi-per-musica-che-gioca-o-ascolta-goatan-hoombox-radio- microdanc-image 12 148
17

considerado desde el punto de vista de los evaluados. Otro punto a tener en cuenta es si
el material es atractivo al momento de ser utilizado, si despierta curiosidad y estimula el
deseo investigativo, un material debe fomentar el autoaprendizaje. Por ultimo, si el
material tuviera graficos o imagenes, es necesario preguntarse si estas son pertinentes, si
enriquecen el texto y aportan al proceso educativo (Cortés, 1993; Moura-de Araujo et

al, 2010).



En el caso de los materiales radiofénicos, estos deben ser escuchados de manera
individual y analizados de la misma manera, se analizard si cumplen con los requisitos
de ser atractivos, claros en los temas que trata, y si estos temas son ttiles, pertinentes y
faciles de comprender, si el material audiovisual es interesante y llamativo y los
personajes son atrayentes para el publico al que estan destinados (Cortés, 1993;

Diaz-Bordenave, 2008).

Es importante en este tipo de materiales dar completa libertad a los destinatarios
involucrados en el proceso de validacion para sugerir cambios en cuanto a duracion,
construccion de personajes, palabras empleadas y sugerencias en general que puedan
contribuir a una mejoria del material. Dentro de la docencia universitaria,
concretamente al trabajar con estudiantes de medicina, se debe tener en consideracion el
atractivo que pueda tener el material y la pertinencia al momento de emplearlo en una
clase, otro punto a tener en cuenta es los elevados costes de produccidn, necesarios para
tener una buena calidad en el material final, por lo que se debe elegir con cuidado y
mucha reflexion este tipo de materiales y los temas que se desean tratar con los mismos

(Cortés, 1993; Diaz-Bordenave, 2008).

Por el contrario, si se desea validar el uso previsto para el material, se debe objetivar
cudl es este, es decir, cuales son los objetivos del material, si desea evaluar o funcionar

como una fuente informativa, por ejemplo (Cortés, 1993; Diaz-Bordenave, 2008).
6.5.3. La manera de validar

Después de haber planteado si se realizard una validacién técnica o con los
destinatarios, y de haber determinado qué se validard, es necesario definir la forma en
que se lo hara. Independientemente de la técnica que se emplee, es importante que esta
validacion se realice en el marco de la comunicacidon e interlocucion, el respeto, la
aceptacion de las diferentes opiniones y de la critica, el empleo del tiempo pertinente y
necesario y de considerar a la poblacién que participa en el proceso de validacion como
parte fundamental y como reflejo del universo al que se desea llegar, y no solo como un

instrumento para un fin (Cortés, 1993).



6.5.4. Los puntos fundamentales del momento de validacion

Dicho lo anterior, es necesario presentar
los ejes centrales para conseguir que en
efecto, la validacion tenga todas las
caracteristicas antes descritas, en primer

lugar, se debe definir el equipo

validador, el cual estard conformado por

figura 54 un entrevistador y un anotador de
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se pueda obtener debe ser recogida de manera fiel mientras el entrevistador presta toda
su atencion y energia a su interlocutor, es importante que todos los miembros del equipo
de validacion puedan ser vistos por el grupo focal como personas de confianza y que se
cree una atmosfera de aceptacion, respeto y comodidad entre todos (Cortés, 1993;

Martinez-Gonzalez et al., 2008).

El segundo punto a tener en cuenta es el tamafio de los grupos focales de validacion, el
cual debe estar entre las 10 y 15 personas como maximo, esto debido a que grupos muy
pequenos pueden presentar dificultades por no ser representativos, y, por el contrario,
grupos muy grandes presentan la limitante de ser dificiles de maneja, por lo tanto, de
trabajar y por lo tanto de recolectar informacién confiable y de calidad. También es
necesario tener en cuenta la importancia de una facil reunidon y convocatoria de la
poblacion que contribuira en el proceso de validacion (Cortés, 1993; Martinez-Gonzalez

et al., 2008).

En tercer lugar, se debe tener en cuenta el tiempo que se emplea para la validacion, dado
que requiere de la disposicion de otras personas en colaborar, es importante emplear el
menor tiempo posible, sin que por esto se vea comprometida la calidad o claridad de la
validacion o sus objetivos. Es importante entonces dar una explicacion clara al inicio
del proceso de validacion sobre lo que se espera del mismo y la forma en que se
realizard, de manera que las personas involucradas puedan realizarlo con la mayor

prontitud posible (Cortés, 1993; Martinez-Gonzalez et al., 2008).



6.5.5. Criterios de validacion

Por 1ultimo, es necesario determinar los criterios de validacion que se emplean con el
material, estos son: criterio de claridad-comprension, criterio de reconocimiento de
identificacion cultural, criterio de capacidad
narrativa-belleza, criterio de  formato

(Prieto-Castillo, 2019b).

El primero de ellos, es decir, el criterio de

claridad-comprension, encierra la forma en

que se presenta el instrumento para que este

sea claro, el grado de dificultad, la cual debe  rigirass
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ademas de ser congruente con lo que se ha abordado en clases, de manera que se evalte

sobre lo dado y lo practicado (Cisneros-Cohernour et al., 2012; Prieto-Castillo, 2019b).

El segundo criterio, el de criterio de reconocimiento, se refiere al vocabulario empleado
en el material para que el mismo sea comprensible para los destinatarios. Por ejemplo,
no sera igual un material para estudiantes del primer afio de la carrera de medicina,
quienes no conocen términos médicos, a los materiales empleados con estudiantes del
internado, quienes se encuentran en su ultimo afio de formacion y estan inmersos en las

terminologias y conceptos (Cisneros-Cohernour ef al., 2012; Prieto-Castillo, 2019b).

En tercer lugar tenemos el criterio de capacidad narrativa-belleza, este se refiere a la
capacidad que pueda tener el material de mantener el interés o incluso provocarlo, se
puede pensar que por tratarse de materiales empleados en las universidades y muchas
veces al tratarse de temas formales o cientificos, el material empleado deba ser rigido,
pero ha de tomarse en consideracion la imperiosa necesidad de crear materiales no
solamente cientificos sino también pedagogicos, que representen un gozo para quienes
los utilicen y despierten su interés y su deseo de investigar y profundizar, este paso es
muy importante al momento de crear materiales verdaderamente utiles

(Cisneros-Cohernour et al., 2012; Prieto-Castillo, 2019b).

Por tultimo, esta el criterio de formato, donde se presta atencion a detalles verbales y
visuales tales como letra, color, formato del texto, graficos, etcétera

(Cisneros-Cohernour et al., 2012; Prieto-Castillo, 2019b).



En este punto es necesario retomar los espacios de practicas y

. las experiencias que han dejado. Si consideramos a la
evaluacion como un momento critico para el docente y para el

estudiante, del que se desprende la retroalimentacion, el

autoaprendizaje, la autoevaluacion y, por supuesto, la

evaluacion en si misma, al adentrarnos en el proceso de

validacion nos encontramos como docentes con todo lo anterior aplicado a nosotros
mismos. La validacion es una oportunidad de aprendizaje y de mejora, un camino por el
cual corregimos nuestros errores. Al realizar esta practica, el punto mas complicado fue
encontrar estudiantes que estuvieran dispuestos a destinar minutos de su tiempo en
analizar mi material, que dicho sea de paso es solamente practico y no tiene utilidad real
en el mundo de la docencia, por cuanto en el momento en que realicé todas estas

précticas no era profesora.

El ejercicio de validacion requiere concentracion y humildad de parte de quien se
somete a la critica, ya sea de pares o de estudiantes, y requiere un autoanalisis sobre el
propio trabajo. Sin embargo, una vez terminado el proceso es posible notar las propias

faltas.



MODULO 2
APRENDIENDO CON LOS ESTUDIANTES



7. En torno a la labor educativa con la juventud

Figura 56
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En este punto y una vez que se ha
analizado  detenidamente todo lo
anterior, queda claro que se ha revisado
los principios sobre los que se asienta la
educacion, las estrategias y las formas
de organizarla para que esta sea
provechosa tanto para los estudiantes
como para los docentes. Esta nueva
etapa del aprendizaje hacia la docencia
gira alrededor del conocimiento y
reconocimiento de los estudiantes como
eje central del universo del docente.

Conocer sus diferentes facetas, sus

necesidades, sus percepciones, las dificultades a las que se encuentran expuestos es una

tarea en la que todo docente debe incursionar para garantizar que su labor esté bien

proyectada y encaminada (Prieto-Castillo, 2020).

7.1.  Los estudiantes y la percepcion que se tiene de ellos

En esta nueva etapa corresponde analizar el
valor que se le da fundamentalmente a los
aprendices y la forma en que se reconoce su
lugar en el mundo como participes y duefios del
proceso educativo. El docente debe estar
dispuesto a realizar continuamente un ejercicio
de critica hacia las formas de percibir el mundo
que tienen los jovenes y de autocritica sobre las
percepciones que el docente pueda tener. Es
decir, es tan importante las nociones que los
propios estudiantes tengan acerca del mundo
como las nociones que el docente tiene sobre

sus educandos y la forma en que aprovecha la

)ﬂ )
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diversidad de criterios y opiniones para enriquecer su practica docente (Prieto-Castillo,

2020).
7.2.  El valor que tienen los estudiantes

Es fundamental aclarar el valor que

tienen los estudiantes como individuos

‘q o que se encuentran en un momento vital

S \7 ‘ crucial. Para ello, se tomara
@

v fundamentalmente a los estudiantes de
Ve |

reciente ingreso a la carrera, quienes

ﬁ[ estan en un proceso de transicion de

4 3

sus responsabilidades juveniles, del

. camino ligero que recorrian en el
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colegio, a las responsabilidades propias

al terreno de los adultos (Prieto-Castillo, 2020).

En el camino de comprender a un joven, quien no es un adolescente, pero tampoco ha
llegado a ser un adulto, es importante analizar la manera en que se percibe a dicho
individuo desde los ojos de un adulto, es decir, es preciso realizar un ejercicio de
interaccion, de creacion de puentes, de lo cercano a lo lejano, para reconocer a los
estudiantes como sujetos con un umbral pedagdgico, codigos sociales y personales
propios de su grupo etario, de su condicidén social,
de su educacion y muchos otros factores
determinantes, a partir de todo lo anterior sera
posible apreciar el potencial personal para el
crecimiento que cada uno de los jovenes posee

(Cerbino et al. 2000; Prieto-Castillo, 2020).

7.3. El discurso identitario

En contraparte a lo anterior, es necesario hablar

sobre el discurso identitario, una forma de

. . . . . . Hgura 39
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superioridad frente a los jovenes. Este tipo de discurso se caracteriza por tres aspectos

fundamentales (Jaramillo-Paredes, s.f.; Prieto-Castillo, 2020):

El  primero, el filicidio,
entendido desde un sentido
figurado, en el que los jovenes
son  absorbidos por las
percepciones y deseos de sus

padres y se ven obligados a

modificar sus formas de pensar,
de vivir, o incluso de tomar
decisiones en base a lo que se  .u
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base a sus  aspiraciones
personales, por lo que se menoscaba la autonomia. Esto se debe fundamentalmente a
la idealizacion de la juventud como incapaz de tomar sus propias decisiones en base
a la inmadurez y a los comportamientos viscerales, los cuales los ciegan de las
realidades. Se abordara a profundidad este tema mas adelante.
El segundo, la reduccion al riesgo y la vulnerabilidad, que, relacionada con la
anterior, explica que los jovenes solo pueden ponerse en riesgo y ser por tanto
vulnerables, incapaces aun de manejar sus vidas, lo que genera a su vez la necesidad
apremiante de ayudarlos.
El tercero, la reduccion al simple transito, por la cual no es un nifio, pero tampoco
un adulto, y por lo tanto este periodo vital
es subestimado y considerado un punto
intrascendente dentro de la vida de las
personas, como el paso previo a la
madurez y nada mas (Jaramillo-Paredes,
s.f.; Menor-Sendra y Cruz-Loépez de Ayala,
2018; Moreno-Aguilar, 2004;

2‘::;2’ " Samper-Pizarro, 2002; Prieto-Castillo,
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Sin embargo, estos tres no son los unicos que definen y encasillan el discurso

identitario, ya que este es tan amplio como puede llegar a ser la percepcion humana y la

discriminacion (Prieto-Castillo, 2020).

Otros de los errores que se comenten al intentar explicar la juventud es, en primer lugar,

pensar que esta es eterna y por lo tanto idealizarla como algo deseable, como una meta y

no como un momento mas dentro del proceso de crecimiento, lo que limita el desarrollo

personal de las personas mas alla del momento ideal de su juventud (Prieto-Castillo,

2020).

Figura &2
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En segundo lugar, esta idealizacion
de la juventud atrae a un mercado
especifico que perpetua la nocidén
de eterna juventud y plenitud en
esta etapa de la vida, remarcando
en particular los hechos o

situaciones violentas, los cuales

son particularmente sensibles en

edades tempranas y se ha demostrado que pueden repercutir negativamente en el

desarrollo de nifias, nifios y adolescentes (Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala, 2018;

Prieto Castillo, 2020).
7.3.1. La virtualidad

En este sentido cobra especial
interés el uso de los medios de
comunicacion y digitales.
Tradicionalmente la television era la
fuente principal de contenidos
violentos y la regulacién por parte
de los padres del uso de la misma
era dificil, sobre todo en Ila
adolescencia y posterior juventud

(Cerbino et al., 2000;
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Jaramillo-Paredes, s.f.; Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala, 2018; Moreno-Aguilar,
2004; Samper-Pizarro, 2002; Prieto-Castillo, 2020).

Pero con la llegada del internet, la fuente principal de contenidos se ha mudado a la
virtualidad, existiendo un abanico infinito de posibilidades y sumando ademas a los

contenidos violentos la posibilidad de las interacciones y relaciones violentas dentro de

la virtualidad.

En especial se nombran el
ciberbullying y el abuso entre la
pareja por redes sociales, una realidad
que golpea de forma directa a la
juventud (Cerbino et al., 2000;
Jaramillo-Paredes, s.f.; Menor-Sendra
y Cruz-Lopez de Ayala, 2018;
Moreno-Aguilar, 2004;

Figura &4
Tomada de:
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delordenadar-tiranicar-y-acosar-una-muchacha-mmap=S8547193
2020).

Al hablar sobre la virtualidad es necesario hablar ademés sobre los grupos de jovenes,
quienes viven sus interacciones
sociales basados fundamentalmente,
aunque no exclusivamente, en el
universo digital. Con el uso de
redes sociales y aplicaciones de
mensajeria la comunicacion se
mueve ahora por internet, pero
también lo hace la discriminacion y

la segregacion (Cerbino et al.,

2000;  Jaramillo-Paredes,  s.f.;  fimnis
Tomado de;
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Ayala, 2018; Moreno-Aguilar, 2004; Samper-Pizarro, 2002; Prieto-Castillo, 2020).

Regresando a las caracteristicas del discurso identitario, otro factor que lo define es el

abandono de los jovenes por parte de la sociedad en sus diferentes ramificaciones. Es



necesario entender este abandono tanto desde el punto de vista de las necesidades
materiales como de las necesidades emocionales. Los jovenes se encuentran en un
momento de su vida en el que necesitan el apoyo de quienes les rodean para poder
moldearse a si mismo, sus aspiraciones y sus metas, para encontrar sus motivaciones y

seguir adelante con sus vidas (Prieto-Castillo, 2020).

Sin embargo, son victimas del abandono,
en muchas ocasiones desde corta edad,
con padres ausentes, incapaces de ser los
pilares emocionales en las vidas de sus
hijos, criados con nifieras digitales
(televisores, computadoras, celulares),

las cuales no tienen otro fin que

mantener distraido al nifio y que este no
: ; S X represente una carga emocional ni una
/ D v A\ | fuente de estrés para sus padres.
- e — e e e 3
o N
Figura 66 Este abandono sale del hogar y llega a la

Taimada de:

;“;:‘ e dreaemstima comyletograiCIRADa do archive mujer tisn fmage22ént - gogcjedad, donde los jovenes no tienen
espacios para expresarse y son coartados por un régimen de adultos que considera sus
percepciones y vivencias como carentes de significado y de proposito, lo que genera su
marginacion hacia el mundo de lo infantil y peligroso (Cerbino et al., 2000;

Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala, 2018; Prieto-Castillo, 2020).

Estos jovenes, portadores del abandono
en diferentes niveles, llegan al punto de
inflexion de sus vidas en el que deben
decidir si continuar con sus estudios o
introducirse en el mundo laboral. El
primero es el ideal y la aspiracion de
todos los padres y de la sociedad en
general, y hacia donde se encaminard a

los jovenes si todo se encuentra de

acuerdo al plan. Pero las limitantes

Figura &F
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muchos joévenes opten por una vida laboral, proceso durante el cual acumularan

frustraciones y resentimiento hacia una sociedad que les ha fallado (Cerbino et al.,

2000; Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala, 2018; Prieto-Castillo, 2020).

Figura 6B
Tamadkn e

Aquellos pocos afortunados que

consigue ingresar a una
universidad, se ven sometidos a
diferentes tipos de violencia, por
un lado, desde los propios
docentes. Es necesario aclarar que
no es posible generalizar a todos
los docentes, pero existen aquellos
que, de forma intencional o por su
propia naturaleza, son sanguinarios
en su manera de ser, de proyectarse
y tratar a sus estudiantes

(Prieto-Castillo, 2020).
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Pero también desde la propia

institucion existe abandono, no solamente a sus educandos sino también a sus docentes.

A los primeros al darles una educacion deficiente, carencial, con baches estructurales y

metodologicos, una educacion basada en el estudio y no en el estudiante. A los

segundos al no apoyarlos en su crecimiento humano o profesional, al negar facilidades

para continuar con sus estudios. Este abandono se vuelve una cadena que desciende

hasta los niveles mas primarios, donde se encuentran los estudiantes, quienes son los

receptores de toda esta cadena de falencias y abandonos (Prieto-Castillo, 2020).

Figura &3

Tamada da:
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7.4. Los caminos del sinsentido

Hablemos ahora en particular de los espacios por
los que se mueve el discurso identitario y que
llevan a una educacidén carente de educacion,
aprendizaje y comunicacion. Estos son tres, el
hablado

abandono, del que ya se ha

extensamente en parrafos anteriores



(Menor-Sendra y Cruz-Lépez de Ayala, 2018; Prieto-Castillo, 2020).

La violencia, de la que se ha hecho mencion,
en particular al analizar la cultura violenta,
misma que se ve reforzada por la
propaganda que se le hace en los medios de
comunicacion y en redes sociales, causando
que la percepcion de la realidad y por tanto
la forma de ver y vivir el mundo sea

enmarcada en la misma.

Figura 0

amado de:
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Por ultimo, es necesario detenerse en la

que no se ha hablado ampliamente y que, sin embargo, es crucial para entender la
realidad de los jovenes (Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala, 2018; Prieto-Castillo,
2020).

El hecho de que dentro de la universidad un docente se sienta con la libertad de, desde
su punto de vista y por su propia parcialidad, determinar y asignar un criterio a un
estudiante, constituye un hecho de violencia, porque limita las posibilidades de ese
estudiante de desarrollar sus potencialidades (Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala,

2018; Moreno-Aguilar, 2004; Samper-Pizarro, 2002; Prieto-Castillo, 2020).

Por ejemplo, si desde el primer dia
clasifican a una determinada persona
como ociosa 0 poco preocupada por sus
estudios, basados en un hecho aislado,
esta persona tomard como propia esta
‘ afirmacion, se sentira desconectado del

\ resto del grupo, sentird vergiienza e

intentara pasar desapercibido a los ojos de

la critica.

Por otra parte, si este mismo estudiante no

Figura F1
omado de: . , .
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valora el arduo trabajo que realiza, este inevitablemente se perderd en el sinsentido
(Menor-Sendra y Cruz-Lopez de Ayala, 2018; Moreno-Aguilar, 2004; Samper-Pizarro,
2002; Prieto-Castillo, 2020).

Es necesario, por lo tanto, que los docentes desarrollen capacidades comunicativas y de

empatia, que garanticen una educacion que construya (Prieto-Castillo, 2020).
7.5.  Los caminos alternativos

Estos se refieren a las nuevas formas de
vincularse dentro y fuera del aula con los
jovenes, para conseguir sacar a flote sus
potencialidades y virtudes, de manera que
puedan apropiarse de las mismas. Esta es

una tarea que parte desde la comunicacioén

Figura T2
Fomada de:
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como pilar fundamental, un docente es
fundamentalmente un comunicador que
busca aduenar a los estudiantes de su propio proceso de aprendizaje, si bien es cierto
que la docencia se apoya en el uso de diferentes herramientas como internet, imagenes,
videos, etcétera, ninguna de estas puede reemplazar al acto de comunicarse

eficientemente (Prieto-Castillo, 2020).

Es momento de regresar sobre los espacios de
aprendizaje. Es interesante como se pueden corregir los
estereotipos partiendo desde el desconocimiento. En
primer lugar, se nos pidid6 que respondiéramos a
diferentes planteamientos sobre vivencias o formas de

pensar de los jovenes basados Unicamente en nuestro

criterio, para posteriormente realizar una revision
bibliografica del mismo y analizar, a la luz de los nuevos
conocimientos, cuales pueden ser simples suposiciones sin fundamentos y como se

reestructurarian.

Toda esta reflexion se realizé a lo largo de dos précticas, en primer lugar, se nos pidid
realizar una lluvia de ideas sobre lo que los jovenes posiblemente piensan sobre

diferentes temas, a continuacion, estas ideas debian plasmarse en forma de preguntas y



debian ser respondidas desde la percepcion personal y las ideas preconcebidas de cada

uno.

En la siguiente practica, fue necesario contrastar estas respuestas una vez revisada la
bibliografia, para analizar con conocimientos tedricos las posibles formas que los
jovenes tienen de interpretar todas estas cuestiones y posteriormente revisar
conjuntamente con los compafieros las diferentes conclusiones a las que se llego, de

forma que podamos analizar diferentes puntos de vista.

Como mencioné al principio de esta reflexion de cierre del capitulo, aprendi de mi
misma a través de estas practicas, sin duda no hay mejor maestro que las propias
vivencias y, al haber regresado sobre mis propios pasos para evaluar mis posibles
prejuicios pude ver la necesidad de aprender de los propios estudiantes y no dar por

hecho la forma en que perciben el mundo en el que viven.



8. Escuchemos a los jovenes

Figura 71
Fomado de:
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En el proceso de comprension de las
formas de ver y entender el mundo por
parte de los jovenes, es necesario pasar
del auto entendimiento y de Ia
autorreflexion al conocimiento
auténtico de las realidades de estas
personas sujetas a analisis, no existe

mejor fuente de informacion que la de

los propios jovenes y es por ello que es

necesario conocer, con fundamentos reales, cudles son las realidades en las que se

mueven. Los jovenes se encuentran en un momento de su vida en el que ciertos temas

sociales son muy importantes para ellos, mientras que sobre otros estan definiendo sus

percepciones personales como parte de un criterio adulto (Prieto-Castillo, 2020).

De acuerdo a un estudio
que evaluaba la cantidad

de jovenes que realizan

-
actividad fisica y las < ﬁl
b

"
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siendo las principales motivaciones estar en forma, salud o diversion. En particular,

existen diferencias de motivaciones por género, para los hombres, una razon prevalente

es ser fuerte, mientras para las mujeres es estar delgadas (Alvarifias-Villaverde et al.

2009; Ceballos-Gurrolla et al., 2018).

Un aspecto importante en cuanto a las razones para no realizar deporte radica en que no

les gusta o que les quita tiempo de estudio, siendo la mayoria de las personas con esta

opiniébn mujeres. Por otra parte, la practica de actividad fisica estd relacionada a una

autopercepcion positiva de su cuerpo (Alvarifas-Villaverde et al,. 2009;

Ceballos-Gurrolla et al., 2018).



En otro estudio, realizado en estudiantes de colegio, se puede observar la gran
importancia que dan a la musica como parte de su vida y fundamentalmente de sus
relaciones sociales en el grupo etario al que pertenecen, segun lo indicado por

Duarte-Guayambuco, 2017:

“reconocen la musica como parte
de su vida, interactian con ésta
en diferentes momentos del dia
y lo hacen de diversas formas:
escuchan musica para acompafar
labores de 1la vida cotidiana
entre las que se cuentan sus

actividades escolares, hacen uso de

diferentes aparatos electronicos y
Figura 73

Fomada de:
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equipos de audio para escuchar
musica, gustan de unos
determinados géneros musicales, comparten sus gustos musicales
con otros; se expresan y comunican mediante la musica explicando
ademds que ésta influye en su estado emocional y viceversa. Los
estudiantes se reconocen como parte de una cultura en la que implican
sus intereses musicales, establecen relaciones identificacion e identidad
con la musica, reconocen la musica

como una herramienta  de

construccion 'y  reparacion  del ﬂ
tejido  social. Tales relaciones
antropologicas  son  establecidas
desde los diferentes vectores de
informacion entre los que figura la

clase de musica, pero en su

determinacion predomina la

Figura TS
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Por otra parte, al hablar de la forma en que se relacionan los jovenes, se observa que,
aunque siguen manteniendo relaciones directas como las generaciones pasadas, estas
también dependen y se ven reforzadas por el empleo de redes sociales y el uso de
tecnologias, las cuales no reemplazan a la comunicacion y el intercambio directo, sino
que lo complementan, al mantener a los jovenes interconectados mas alld de los
momentos en que pueden permanecer juntos fisicamente (Sabater-Fernandez et al.,

2017).

En cuanto a género y sexualidad, las nuevas generaciones han nacido y crecido con el
ejemplo de padres mas tolerantes en cuestiones de género y de aceptaciébn y no
discriminacién a las minorias sexuales, asi como de igualdad de género. A partir de esto
han ido desarrollando cada vez mas sus propias percepciones y han avanzado hacia una
sociedad en la que se busca la plena integracion y no discriminacién, asi como la plena

igualdad de género (Aranda-Cintra et al., 2017).

Si hablamos sobre los proyectos de vida
que tienen los jovenes, se evidencia que

los hombres tienen mas tendencia a pensar

en trabajar y tener estabilidad laboral,
mientras que para las mujeres esto no tan
determinante y de tanto peso, por lo cual
es evidente que los hombres sienten mas
presion para ser miembros activos y
productivos de la sociedad. En cuanto a

formar una familia, de acuerdo a un

estudio realizado en Quito-Ecuador, el
FIgurs &f

amor no esta relacionado con el  romadose
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matrimonio, dando mayor importancia a
lo primero que a lo segundo, por lo que el matrimonio no es un paso obligatorio dentro

de las relaciones (Merlyn-Sacoto et al., 2020; Roselli y Aguilar-Rivera, 2021)

Esta practica represento la continuacion de las dos anteriores y constituy6 un verdadero

reto, ya que consistio en replantear las mismas preguntas que nos preguntamos entre



nosotros mismos y con nuestros compaferos, a los mismos estudiantes sobre los que se

deducia anteriormente.

Este ejercicio es sumamente valioso ya que nos acerca como docentes de lo lejano a lo
cercano y nos permite evaluar no solamente las formas que tienen los jovenes de
interpretar el mundo sino también de considerar la forma en que

. nosotros mismos interpretamos la realidad y las diferentes
: tematicas, asi como nuestra manera de entender a los jovenes y de

posicionarlos en nuestro imaginario, pudiendo este ser distinto de

la realidad en la que viven personas con diferentes procesos y
momentos vitales a los que nosotros mismos vivimos en nuestra

juventud universitaria.



9. Busquedas de soluciones a la violencia cotidiana

Se ha reflexionado ampliamente sobre la
violencia y la manera de ver la vida y los
diferentes matices que los jovenes tienen. En
adelante, es necesario reflexionar sobre las
formas de violencia vividas durante la vida
universitaria 'y cOmo estas repercuten
negativamente en la formacion académica, asi
como sobre las posibles soluciones a estas

formas de violencia sutiles, incluso en muchos

Figurs T&
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casos involuntarias.

9.1. La violencia en la universidad

La universidad es un espacio concebido, desde el punto de vista de la sociedad en

general, como un sitio donde adultos se retinen para tratar temas formales. Sin embargo,

es necesario recordar que el desarrollo de cada persona es distinto y que los jovenes que

se encuentran dentro de las aulas universitarias estdn en un proceso de maduracion

emocional y formacion de criterios (Carrillo-Merdz, 2017; Mendoza-Vargas, et al.,

2020).

Figura 79
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También es necesario recordar que dentro
de la universidad pueden presentarse
situaciones de jerarquizacion,
fundamentadas en la cantidad y calidad
de conocimientos que determinados
miembros de la comunidad tengan. Por lo
tanto, en la parte superior se encontraran
docentes y en la parte inferior
estudiantes, pudiendo crearse asi una
brecha insalvable que afecte la calidad de
la educacién que se les brinda, al crean
desconfianza en  los  educandos
(Carrillo-Meraz, 2017; Mendoza-Vargas,

et al., 2020).



Una de las formas primarias y menos reconocidas como tal que tiene la violencia es el
abandono. Esta violencia, entendida y vivida desde diferentes niveles, tiene su origen en
los niveles mas altos, cuando el estado y la sociedad abandona a la universidad, la priva
de recursos y de vinculacion, esta se vuelve un ente aislado, que intenta sobrevivir por
sus propios medios y por sus propias motivaciones. A su vez, los docentes se ven
abandonados porque de parte de la universidad no hay ni capital ni motivacion para su
capacitacion, estan a la deriva profesores que no puede y/o no quieren ser parte de la
formacion integral de sus estudiantes, ya sea por falta de preparacion o por falta de
interés (Jaramillo-Paredes, s.f.; Mendoza-Vargas, et al., 2020, Prieto-Castillo, 2020,

Samper-Pizarro, 2002).

Este abandono a los docentes repercute a
su vez en los estudiantes, los cuales no
reciben una educacion de calidad e

incluso son victimas de profesores que

encuentran satisfaccion en humillar o
degradar a sus estudiantes, en
perjudicarlos, los llamados profesores

sanguinarios, quienes ejercen tipos de n n n

violencia mas directos, especificamente [

violencia verbal y emocional. Este

entorno de  violencia  repercute

negativamente en los potenciales y las
destrezas desarrolladas por los jovenes,  figraso

amada de:
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importante de transicion hacia la adultez y de adquisicion de nuevas responsabilidades y
nuevas capacidades tanto emocionales como educativas. (Jaramillo-Paredes, s.f.;

Mendoza-Vargas, et al., 2020, Prieto-Castillo, 2020, Samper-Pizarro, 2002).

Esta violencia en la que se ven inmersos los estudiantes a su vez repercute en sus
relaciones entre ellos mismos y con sus profesores. Particularmente, es necesario
comprender que los estudiantes universitarios se encuentran en diferentes niveles de
maduracién emocional, por lo tanto, la violencia entre compafieros universitarios existe
y muchas veces se ve difuminada dentro de un espacio aparentemente adulto, donde este

tipo de tematicas no son consideradas preocupantes, al considerarse que no existen



(Carrillo-Meraz, 2017; Jaramillo-Paredes, s.f.; Mendoza-Vargas, et al, 2020.;
Samper-Pizarro, 2002).

También existe violencia ejercida contra los docentes, mientras por un lado existen
docentes sanguinarios, aquellos que perjudican conscientemente, estdn aquellos
docentes que por su personalidad son victimas de malos tratos o tratos hostiles por parte
de los estudiantes. Este tipo de relaciones violentas de ida y vuelta son comprensibles si
se tiene presente que la violencia es un circulo que no termina, con aprendizaje por parte
de las victimas para ser los nuevos victimarios cuando tengan la oportunidad
(Carrillo-Meraz, 2017; Jaramillo-Paredes, s.f.; Mendoza-Vargas, et al, 2020.;
Samper-Pizarro, 2002).

Para completar esta reflexion sobre el entorno educativo de los

. jovenes y mas alla de esto, como sus percepciones y vivencias
repercuten en su formacidon académica, fue necesario analizar

la violencia como parte intrinseca de la sociedad y de la

universidad en particular. Este ejercicio requirid6 de un

retroceso sobre los propios pasos a los tiempos de nuestra

formacion académica, para analizar las diferentes formas de violencia y como estas
repercuten negativamente sobre nuestra formacion, cémo la limitaron y la

entorpecieron.

Pero la parte verdaderamente crucial consistié en buscar soluciones plausibles para estas
violencias, lo cual no resulta necesariamente facil y en mas de una ocasion debe
reconsiderarse en funcion de la realidad del entorno, de manera que las ideas que se
aportan puedan ser ejecutadas y representen un avance. Esta tarea es importante y
refleja qué tanto el docente conoce sobre la realidad de la institucion educativa y de sus

relaciones micro y macro.



10. La forma educa

La forma en que nos comunicamos reviste de gran importancia al momento de entregar
un mensaje, y aun mas importante, al momento de ser captado por el interlocutor. La
capacidad de una comunicacion fluida es vital en el mundo de la docencia, dentro de la
cual el didlogo directo no es el unico mecanismo, sino que se cuenta con variadas e
innovadoras formas de comunicar y de transmitir un mensaje. Es necesario abordar la
importancia que tiene la forma en que se transmite dicho mensaje, la forma en que este
es entregado a las personas y como puede repercutir dependiendo de las maneras en que

se transmite (Labrador-Pernia, 2016; Prieto-Castillo, 2020).

S Tradicionalmente, dentro del entorno educativo se
observan formas lineales de comunicacion, en las
que la informacion pasa del emisor al receptor en
monodlogos cuyo Unico fin es la transmision del
conocimiento. Estos métodos han demostrado ser
obsoletos frente a estrategias pedagdgicas basadas

en el didlogo y el intercambio de conocimientos y

experiencias, en las que se enriquecen todas las
Figura &1
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fitkps e dresmsbene comfima gen-de-archivo-gente-blanca
-d-taller-del-regocio-image 31 40761

partes implicadas y pueden crecer a la par, los
estudiantes al aduenarse de su educacion y de los
conocimientos, y los docentes al crecer como docentes y aprender de si mismos y de los

educandos (Labrador-Pernia, 2016; Prieto-Castillo, 2020)

e Y ‘,.? SHS En palabras de Labrador-Pernia, 2016 “ Ia
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la poblacion, transmitiendo mensajes de alcance masivo que repercuten enormemente
en la forma de vivir de las personas. Es por esto que los mismos empiezan a ser
considerados como medios educativos, siendo el primero de ellos a tener en cuenta, la
radio, siguiendo los medios analdgicos, particularmente la television, la cual poco a
poco fue ganando adeptos y por consiguiente se volvié un medio de educacion, en la
cual se podia encontrar programacion personalizada para cada etapa del desarrollo,

particularmente en la etapa infantil (Brown-Grant, 2011; Prieto-Castillo, 2020).

Es a partir de este momento donde la educacion tradicional se encuentra frente a nuevos
retos y se empiezan a considerar diferentes maneras de transmitir la informacion, al
notar el gran €éxito que tenian los programas de television y la forma en que calaban
hondo en el imaginario colectivo y particularmente en las personas en edad de aprender,

es decir, los nifios y los jovenes (Brown-Grant, 2011; Prieto-Castillo, 2020).

Con la llegada de los computadores, estos se convirtieron progresivamente en una

herramienta de trabajo y
conforme mejoraban las
tecnologias, en una fuente
de estudio y aprendizaje,

como lo demuestra la

época presente, en la cual

se ha visto la =
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educacion, donde las

tecnologias estan diversificadas y permiten una comunicacion fluida entre personas, sin

necesidad de intermediarios (Brown-Grant, 2011; Prieto-Castillo, 2020).

Todo este avance tecnoldgico ha llevado inevitablemente a una modernizacion
progresiva de la educacion, la cual debe adaptarse a los tiempos actuales y tomar todas
las herramientas de la modernidad de las que disponga para mejorar en calidad

(Brown-Grant 2011; Prieto-Castillo, 2020).

El progreso en calidad educativa parte del discurso, teniendo como base la premisa de

que este es una secuencia coherente de enunciados al servicio de la formacion personal,



ya que esta es una accion intencional y estd encaminada a transmitir contenidos,

promover actitudes y valores, etc. (Martinez-otero-Pérez, 2004).

Santander-Molina (2007) en su andlisis de debilidades y fortalezas del discurso
menciona que “es un error tratar al discurso sin tener en cuenta el medio, evitando asi
audiencias débiles frente a medios muy poderosos en la transferencia de conocimiento”,
sosteniendo que la influencia que se genere esta correlacionado con la calidad del

discurso, con su forma y también con el medio (Santander-Molina, 2007).

De lo anterior se desprende la necesidad de crear formas de comunicacion efectivas que
sean provechosas y fortalezcan la comunicacion y el aprendizaje significativo para los
estudiantes, el cual es necesario para lograr la creacion de espacios de reflexion y de

entendimiento (Martinez-otero-Pérez, 2004; Santander-Molina, 2007)

Para esta practica, nos encontramos ante una tarea de profunda
reflexion sobre los profesores que en su practica docente hayan
.| demostrado habilidades y una preparacion en el campo de la
pedagogia que dé fe de su compromiso con la educacion y que a

su vez haya impactado positivamente en mi formacion.

Es necesario recalcar que, aunque hubo varios docentes
excelentes, solo uno, en los 6 afios de carrera, utilizé estrategias de comunicacion y de
pedagogia minimamente estructuradas mas alla del monologo, por muy excelente que
este haya resultado ser en algunos casos, no reemplaza el didlogo fluido, el cual es el
punto angular de esta practica y de la practica docente en general. Es por lo tanto
necesario que como docentes reconozcamos las limitaciones y los aciertos de quienes
nos ensefiaron para emular lo bueno y buscar soluciones para lo malo, en un ejercicio de

autocritica constante.



11. Acercarnos al discurso del espectaculo

Es parte del diario vivir de las personas el contacto con materiales audiovisuales de
espectaculo que enganchan la atencion y mantienen la concentracion. Estas son
cualidades deseadas y esperadas dentro del entorno educativo, pero que lastimosamente
no siempre se logran. Es una labor fundamental de todo docente desempefiarse como
comunicador, como interlocutor, como difusor. Todas estas funciones recuerdan a las
que se pueden encontrar en un medio audiovisual y es de esto fundamentalmente de lo

que se trata el tema en cuestion (Mendoza-Zambrano, 2012; Sarramona et al. 2002).

© o e 0 Es necesario analizar por qué los
medios audiovisuales tienen tanto
poder sobre los jovenes para atraer su
atencion y mantenerla a lo largo del

tiempo, de manera que se vuelven

referentes del imaginario colectivo y
quedan profundamente grabados, lo

que representa un  aprendizaje

THE END significativo (Sarramona et al. 2002).

Resulta curioso cémo esta interaccion

Figurs B4 que no lo es en realidad, puede lograr
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para repercutir a largo plazo sobre las personas. Este término “no lo es en realidad” se
debe a que no existe una verdadera comunicacion entre un programa y un espectador,
sino que el mensaje que se transmite pasa en un solo sentido, sin embargo, es lo
suficientemente poderoso y consistente para atraer a quien lo ve, de manera que

engancha su atencidon y consigue una permanencia de parte de la otra persona

(Mendoza-Zambrano, 2012; Sarramona et al. 2002).

En varias ocasiones, esta es una tarea dificil dentro de la educacion, donde los temas
formales resultan pesados y tediosos para quienes los estudian, con pérdida de interés y
concentracion, es por eso que un docente debe considerar seriamente cuales son las

razones por las que un medio puede atraer el interés de una persona y cudles de esas



caracteristicas es posible extrapolarlas al aprendizaje universitario (Prieto-Castillo,

2005; Sarramona et al. 2002).

Es importante y necesario por lo
tanto comprender las dos entidades
discursivas, las cuales son los
medios de difusion colectiva y la
escuela, para que la educacion se
vea favorecida por las mejores
cualidades de los dos. Por un lado,

los medios de comunicacion

tienden al embellecimiento de su
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de las audiencias, mientras que la  zossi008
escuela responde a una obligacion social, con jovenes que se ven obligados ya sea por el
deber o la moral a recibir educacion, lo que vuelve mas estatica la forma de transmitir

los mensajes (Mendoza-Zambrano, 2012; Prieto-Castillo, 2020).

Por lo tanto, en una conjuncion ideal, se usarian las mismas estrategias para atraer la
atencion del publico, pero manteniendo el rigor de la educacion formal, de manera que
esta no sea tediosa para el que la aprende (Mendoza-Zambrano, 2012; Prieto-Castillo,

2020).

Es aqui donde cabe preguntarse por las formas

en que los medios de comunicacion atraen la

J atencion, la cual se centra en las constantes del
VCg espectaculo, que son aquellas caracteristicas
&8 claves sobre las que se desarrolla un
© ' . .

8 espectaculo. En primer lugar, este existe para ser

«S ist tar el interé tenerl

visto, para captar el interés y mantenerlo, para

ser recordado y para despertar el deseo de seguir

viéndolo, esto se conoce como
Figura 86 espectacularizacion  (Prieto-Castillo,  2005;
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En segundo lugar, cada personaje incluido dentro del espectaculo tiene una personalidad
y un hilo conductor que lo lleva a través de diferentes historias y aventuras, lo que se
conoce como personalizacion, y que favorecen el sentimiento de cercania con las

vivencias que se presentan en el medio (Prieto-Castillo, 2005; Prieto-Castillo, 2020).

En tercer lugar, la fragmentacion, la cual dota al espectaculo de puntos de quiebre en la

continuidad que aumentan la expectacion y la curiosidad por el desenlace. Estos son

Figura &7
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utilizados convenientemente como un arma a favor y no en contra para aumentar el
interés sobre el producto que se desea sea consumido. Por otra parte, el encogimiento se
refiere a la capacidad de sintetizar las ideas, mensajes, tramas, escenas, etcétera, dentro
de un capitulo, serie, pelicula o espectdculo de otro tipo para que este sea lo mas
conciso posible y por consiguiente mantenga el interés del espectador sobre el producto,

sin que esto comprometa la calidad del espectaculo en si (Prieto-Castillo, 2020).

El quinto elemento a tener en cuenta es la resolucion, en la que se ve como cada trama y
subtrama, cada problema planteado consigue una solucion, de lo cual se desprende un
sentimiento de tranquilidad por tener una finalizaciéon a un tema planteado. Se suma
como una constante la autorreferencia, la cual se refiere a la estrategia de volver sobre
los propios pasos dados en una produccion, citando escenas pasadas para consolidar una

idea que se desea perpetuar en la mente del espectador, para que este entienda la



Figura &4
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importancia o complejidad de la trama, lo cual aumenta su interés y vinculacion con la

produccion (Prieto-Castillo, 2020).

Una ultima constante del entretenimiento son las formas de identificacion y
reconocimiento, donde importa qué tanto puede identificarse el publico con el
personaje, que tanto puede reconocerlo como parte probable de su propia realizada para
ser capaz a partir de esto de reconocer y absorber la historia (Acosta-Silva, 2018;

Prieto-Castillo, 2020).

Es necesario tomar a continuacién un caso en particular de espectaculo para analizarlo
mas detalladamente, el relato breve. Este tipo de espectaculo esta fuertemente ligado a
los dibujos animados y son historias que se desarrollan y se resuelven en cuestion de
minutos, con lo que los sentidos son empujados a seguir la historia, saturandolos y

ofreciendo una solucion corta (Acosta-Silva, 2018; Prieto-Castillo, 2020).

En primer lugar, se encuentra el recurso de identificacion y reconocimiento convierte en
una parte viva y reconocible de la sociedad o de las personas a las escenas y personajes
que en un espectaculo se presentan, de forma que este refleje la realidad de las personas.
Otro recurso importante es el de reafirmacion social, en que se presenta a los personajes
con caracteristicas conductuales o morales consideradas buenas como ejemplos a seguir
o como individuos que reciben una recompensa por su sacrificio o bien
comportamiento, mientras que los personajes antagonicos reciben su merecido y

cualquier tipo de escarnio (Acosta-Silva, 2018; Prieto-Castillo, 2020).

Un antagonico de la reafirmacion social es el recurso de ruptura social, en la que los

valores o tradiciones sobre los que se asentaba el personaje o toda una sociedad quedan



perdidos y debe empezarse desde cero, en un espacio de reflexion, de busqueda y de
descubrimiento, por lo que este tipo de historias gozan de mayor complejidad en cuanto

al relato y al trasfondo (Acosta-Silva, 2018; Prieto-Castillo, 2020).

Otro recurso es el juego, del cual se desprende la exageracion del contenido que satura
los sentidos, las situaciones dificiles de concebir en la vida real o incluso imposibles,
que despiertan la fantasia. Por tltimo, se encuentra la profundizacion en la vida del ser
humano, el cual actia como elemento principal sobre quien el espectador puede

conocerse y reconocerse a si mismo (Prieto-Castillo, 2020).

Regresando a los espacios de practicas, en esta ocasion se nos
. pidi6 ver una serie que fuera popular entre los jovenes y
analizar, primero de forma individual y después en forma

grupal, las razones por las que es probable que los jovenes

escojan dichos contenidos, poniendo especial cuidado en las
cualidades positivas y negativas que los jovenes pueden
encontrar. Este ejercicio era meramente especulativo y tenia como finalidad revisar
desde el punto de vista de personas que ya han pasado ese momento vital, los posibles

puntos de vista y motivaciones de jovenes, como un ejercicio de lo cercano a lo lejano.

Este ejercicio intentaba comprender cudles son las razones que llevan a los jovenes a
consumir un determinado tipo de entretenimiento y por qué, ademas de analizar las
cualidades positivas y negativas del espectaculo y cudles de estas son replicables dentro

del mundo de la docencia.

A esta practica le sigui6 aquella en la que se constatd o descartd las ideas que se tenian
sobre los jovenes, mediante la entrevista. Esta practica sirvio para acercarse a lo lejano,
a lo desconocido, para derribar las ideas preconcebidas que surgieron del encuentro
anterior y llenar los espacios en los que primaba la duda con hechos y conocimientos
provenientes de la fuente. Es interesante como tendemos a sobre analizar y a
profundizar en exceso las motivaciones de los jovenes acerca de temas triviales como
los medios y el especticulo, en este caso en particular al considerar que existen

motivaciones profundas, cuando los medios representan para los jovenes una fuente de



entretenimiento, antes que nada, y tienen ideas flexibles sobre lo que en ellos se

presenta.

Este tipo de préacticas, de lo cercano a lo lejano, no son nuevas dentro de la especialidad,
pero en cada ocasion han demostrado ser profundamente utiles para derribar

paradigmas, prejuicios, etc.



12. Caminos del aprendizaje

El docente tiene la funcion de educar, pero, ;coémo educar?, ;cudl es el camino a seguir
en la practica docente, que asegure aquello que tanto se ha repetido: la construccion del
aprendizaje significativo? El camino del aprendizaje es aquel que el docente propone y
organiza y por el que va de la mano con sus estudiantes, para descubrir un universo de

posibilidades para crear entornos de aprendizaje (Prieto-Castillo, 2020).

12.1. Una experiencia pedagogica con sentido

Las  experiencias  pedagogicas
suceden a lo largo de la vida de los
estudiantes en cada momento de su
formacion, una clase, una practica,
un trabajo, una prueba, todas estas
constituyen experiencias
pedagdgicas. Sin embargo, una
experiencia pedagogica con sentido
es aquella que tiene una razon de ser,
que ha sido puesta en el camino del
estudiante con el objetivo de educar,

de lograr la verdadera adquisicion de

conocimientos (Prieto-Castillo,

2020) Figurs &%
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Por tanto, esta experiencia no es
improvisada, por el contrario, estd pensada hasta el mas pequeno detalle y requiere de la
participacion activa del docente y un compromiso permanente sobre el proceso

educativo que se lleva a cabo con los estudiantes (Prieto-Castillo, 2020).

12.2. Construirnos todos en el acto educativo

La labor educativa parte y se forma en el trabajo interconectado de sus diferentes
actores, estos son, el docente y sus estudiantes. En donde cada uno de ellos contribuye y
es parte activa del proceso educativo, donde el estudiante se aduena de los
conocimientos de la mano guia del profesor. A esto se le llama mediacion pedagogica,
un encuentro entre educador y educandos, con una meta final clara, construir el

conocimiento y mas importante aun, construir seres capaces de gestionar y aduefiarse de



ese conocimiento con la guia del docente,
hasta el momento en que esta deja de ser

necesaria (Prieto-Castillo, 2020).

Es en este ultimo punto donde se reconoce a
un buen docente, aquel que sabe cudl es el
momento de dar un paso a un lado porque
sus estudiantes tienen todas las herramientas

y han desarrollado todas las capacidades

Figura 50 indispensables para llevar a cabo su proceso
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educativo. Conseguir estudiantes con estas
caracteristicas dependen enormemente de un trabajo continuado y articulado en el
tiempo, no es una carrera y no esta sujeta a presion, cada estudiante encontrara el

momento oportuno y llegard poco a poco, sin presiones (Prieto-Castillo, 2020).

Existen diferentes formas de aprender, diferentes lineas de pensamiento basadas en la
observacion y en la experimentacion, que buscan, en ultima instancia, desarrollar seres
capaces, con conocimientos formales. Ademas, en las Gltimas décadas, el pensamiento
se ha tornado hacia el desarrollo humano y de habilidades sociales y de liderazgo, es
decir, no es tan importante conocer, como lo que se hace y se desea lograr con ese

conocimiento (Prieto-Castillo, 2020).
12.2.1. El condicionamiento y su asociacion con los estimulos

El condicionamiento es posiblemente uno de las primeras lineas de pensamiento formal
en cuanto a educacion y sobre la que se asentaron y desarrollaron las posteriores. Es un
tipo de aprendizaje asociativo estimulo-respuesta y su contribucion es justamente esa,
ser la base sobre la que otros encontraron nuevos caminos de pensamiento

(Prieto-Castillo, 2020).

El condicionamiento se divide en dos tipos: cldsico y operante. En el primero, un
estimulo neutro provoca una respuesta condicionada de la misma manera que un
estimulo no condicionado desata una respuesta no condicionada. Para entender esto, es
necesario retomar el estudio realizado por Pavlov, quien observd que los perros
responden al alimento salivando, en este caso, el alimento es el estimulo no

condicionado y la salivacion en la respuesta no condicionada, pero si estos perros



reciben un estimulo adicional antes de recibir el alimento, en el caso del experimento,

campanadas, responden de la misma manera (Schunk, 2012).

En este caso, las campanadas antes de recibir el alimento corresponden el estimulo

neutro y la salivaciéon se convierte en un estimulo condicionado. Como se puede

Befone conditioning

@& -

Befone conditioning

» -9

L. salivation no salivation
unconditioned unconditioned i stbnasil no conditioned
stimulus response neutral stimulus response

Aften conditioning

» -9

Durting conditioning

.

> 2

salivation salivation
unconditioned | conditioned conditioned
response stimulus response
Hgurs 51
Fomago o

it ps:ffes dreamstime comy'd ebate-del-promotor-g-ek programador-de-equi pamiento-y-capacitac S CE%E §nquntos-en-cango- los-rectores-b-oficine-image1 7391 6645

apreciar, este tipo de condicionamiento es primario, correspondiente a estimulos.

Por otra parte, el condicionamiento operante, segun el cual se asocia comportamientos
con consecuencias y que aumenta si estd inmediatamente seguido de un refuerzo y

disminuye si le sigue un castigo (Schunk, 2012).

El condicionamiento, sobre todo el operante, tiene bases profundas en la sociedad para
su regulacion, marcando asi muchas veces las formas en que el pueblo se articula en
funcién del premio y el castigo mediante el desarrollo de leyes que regulan la
convivencia, premian los comportamientos aceptables y castigan los inaceptables.
Segun estas teorias, el hombre se construye desde afuera, desde su entorno, por lo tanto,
si se desarrolla en un entorno violento, con transgresiones, este respondera a ese entorno
en consecuencia, por lo que, en base a esta misma teoria, si el entorno se vuelve
favorable, con determinantes que impacten positivamente, el humano podria ser capaz
de transformarse o de desarrollarse de una manera completamente distinta (Schunk,

2012).



Aunque se ha evidenciado que, efectivamente los entornos pueden determinar muchas
de las conductas humanas, no es totalmente cierto que una persona pueda ser mejor o
peor dependiendo unicamente de sus entornos, sean estos favorables o desfavorables.
Debido a la complejidad de la mente humana, las asociaciones internas que cada
persona es capaz de crear pueden tornar su realidad y su manera de relacionarse con el
mundo que le rodea, esto es, la capacidad
de las personas de humanizar Ilas
circunstancias y pasarlas por el filtro del
ojo critico propio de la compleja mente
(Schunk, 2012).

En el ambito educativo, ha sido
reemplazado por nuevas corrientes, debido
a las  limitaciones  propias  del
impositivismo, las cuales son incompatibles
con la tarea pedagogica, quedando relegado
Uunicamente para casos especiales, como el
caso de nifios con problemas de aprendizaje

por lesiones cerebrales (Schunk, 2012).
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’g Ag;.; 12.2.2. Las teorias mediacionales

Se ha hablado ampliamente de Ila

importancia de la mediacion como base

Figura 92 para la educacion. Esta afirmacion tan
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® critico de teorias y posturas educativas
desarrolladas a lo largo del tiempo. Segln estas teorias mediacionales, el ser humano es
capaz de construir y de construirse a si mismo en un intento de dar sentido al mundo y
la sociedad que le rodean y cambiar circunstancias que de otro modo no seria capaz de

alterar (Prieto-Castillo, 2020).
12.2.3. Teoria de campo

La primera de estas teorias es la conocida como teoria de campo, que surge de la critica

a las teorias de aprendizaje por asociacion. Toma importancia aqui analizar la iniciativa



y la actividad que llevan a cabo los sujetos frente a los estimulos externos, por lo que no
es el sujeto quien reacciona frente al mundo exterior y por lo tanto se desarrolla en él,
sino que lo absorbe y lo interpreta en su interior. Esto determina que existan diferentes
interpretaciones de una misma realidad, dependiendo de las circunstancias tanto

personales como conceptuales (Prieto-Castillo, 2020).

Dentro del ambito educativo es importante tener en cuenta la teoria de campo al
comprender que diferentes personas pueden percibir una misma informacién de
diferentes maneras, para volver estas diferencias una fortaleza que permita trabajar al
docente con un grupo diverso. Particularmente, al hablar sobre docencia universitaria, es
necesario tener en cuenta el momento vital de los participantes, comprender que
pertenecen a un grupo humano distinto con historias vitales que pueden variar

enormemente de uno a otro (Prieto-Castillo, 2020).
12.2.4. La psicologia genético-conductual

Es necesario distinguir y
acreditar ante todo la
importancia que cada
momento vital tiene para
un ser humano, a la vez
que se comprende y
revaloriza sus (

experiencias en el V4

mundo, de las cuales, i

seglin esta teoria, parte  .m;
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comportamental. La
clave del proceso educativo se encuentra en el propio estudiante y las actividades sobre
las que ¢l se mueve, de forma que aprende de su entorno, con la guia del docente, quien
tiene la tarea vital de dirigir estas experiencias de manera que sean enriquecedoras tanto
en el desarrollo humano como académico. Bajo esta teoria, el estudiante aprende a ser
libre y a desarrollar su potencial, sin que ello implique su abandono, por el contrario,

requiere el compromiso constante del docente (Prieto-Castillo, 2020).



Sus conocimientos nacen, se forman, maduran y se consolidan en el intercambio con su
entorno, fundamentdndose enormemente en el uso del lenguaje como fuente de
conflicto interno, del cual surge el conocimiento y la maduracién no solamente de las
ideas sino de la propia mente, por lo que existe una relacion directa y estrecha entre

desarrollo y aprendizaje (Prieto-Castillo, 2020).
12.2.5. El aprendizaje significativo

Este tipo de aprendizaje depende
enormemente de dar, como su nombre lo
indica, significado al acto educativo, al
dar significado a su vez a los materiales

que se emplean en dicho acto asi como

—-— s

al propio docente. El estudiante debe
receptar los materiales de aprendizaje y

ser capaz de descubrirlos por sus

~ propios medios, primero dandoles una
significacion logica, es decir,

o descubriendo para qué se emplean, para a
Figura
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personal que cada persona logra deducir una vez significado l6gicamente (Moreira,

2012).

Juega aqui un papel importante la dialéctica, aunque no es exclusiva de esta teoria,
como se ha podido ver. Y es importante porque de la intercomunicacion, del didlogo,
surge el descubrimiento, el conocimiento cobra significado en la cultura y adquiere
matices personales en la divergencia de opiniones. No es tan importante lo que se puede
llegar a conocer como el hecho de descubrir el conocimiento, incorporarlo y
comprenderlo en el contexto, no solamente del sujeto sino de otras personas (Moreira,

2012).
12.2.6. Constructivismo

El constructivismo sostiene que cada individuo se construye y construye sus

conocimientos al estar en exposicion a los factores educantes. Por lo que se aduefia



desde si mismo del mundo
que le rodea, por ello, en esta
teoria es muy importante el
entorno en el cual se
adquieren los conocimientos,

el cual debe ser inteligente -

(Prieto-Castillo, 2020). |—‘
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aprendizaje, ricas en informacion de diferentes fuentes y presentadas de diferentes
maneras. En estos casos, el educando navega a través de las fuentes informativas
adquiriendo conocimientos, no necesariamente de una manera formal. Este punto es
importante al analizar la capacidad de significar que brindan las herramientas digitales y
como el estudiante puede aduefiarse de su proceso educativo, incluso en ocasiones, sin
ser consciente de ello. El llamado e-learning abre las puertas del estudiante al mundo y
pone los conocimientos de cada rincon del universo en sus manos. (Prieto-Castillo,

2020).

12.2.7. El conectivismo

FEl conectivismo
deriva del
constructivismo al

entender que el
aprendizaje depende

en su mayor parte del

entorno en el cual se

encuentra el

Figura 9 educando, sin
Tomado de: hitpsfe dresmstirne comfimapen-ce-archivo-libre- de-regal B TS0 s-mternet-imape 5219546

embargo, en esta

teoria educativa, la adquisicion de conocimientos pasa por medios menos formales, en

su mayoria TICS, particularmente medios digitales, pudiendo o no requerir de la



presencia del profesor para que el estudiante adquiera estos conocimientos (Ovallers,

2014; Siemens, 2004).

La labor del docente por lo tanto es ser un mediador entre los medios digitales y los
estudiantes, de manera que puedan ser educados en las formas correctas de obtener
informacion con rigor cientifico y obtener el maximo beneficio de las mismas. Asi
como la capacidad de reconocer la informacion valiosa de aquella que no lo es, e
incluso saber reconocer las informaciones basura o falsas, puestas con o sin intencién en
internet con la finalidad de desinformar. También es importante que el educando pueda
reconocer cuando la nueva informacion que recibe entra en conflicto con conceptos
previamente aprendidos, por lo que alteran su vision del mundo y le obligan a investigar

y confrontar dichas informaciones (Ovalles, 2014; Siemens, 2004).

De acuerdo a Siemens citado por Prieto-Castillo, 2020: los principios del conectivismo

son los siguientes:

1. “El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

2. (...)esun proceso de conectar nodos o fuentes de informacion especializada.

3. (...) puede residir en dispositivos no humanos.

4. La capacidad de saber mas es mas critica que aquello que se sabe en un momento
dado.

5. La alimentaciéon y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el
aprendizaje continuo.

6. La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad

clave.” (Prieto-Castillo, 2020).

Debido a la importancia que tienen las herramientas digitales, es necesario que el
docente se capacite constantemente en el uso de las mismas, asi, su trabajo como

mediador es significativa dentro del proceso educativo (Prieto-Castillo, 2020).



12.3. Aprender de manera significativa
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Significativo es aquel tipo de aprendizaje que impacta positivamente en una persona,
provocando su desarrollo a partir de sus conocimientos previos, por lo que va de lo
cercano a lo lejano, ocasionando un crecimiento en todas las dimensiones del sujeto

(Prieto-Castillo, 2020).

Para significar al aprendizaje ademas es necesario construir al educando en su capacidad
de expresarse a si mismo a partir de la escritura, como lugar irremplazable donde
plasma su conocimiento y lo redescubre al mismo tiempo. La escritura es de vital
importancia en el acto de significar los conocimientos porque reafirma las propias
maneras de comprender lo aprendido y a su vez es una fuente de conocimientos sujeta a

retroalimentacion, tanto de pares como de expertos (Prieto-Castillo, 2020).

Por otra parte, en educacion, el tiempo es una brillante herramienta, a la vez que
compleja. Esto se explica por la propia necesidad de tiempo para ensefar, para aprender
y para ensefiar a aprender, pero este mismo tiempo se puede convertir en un problema
cuando no es empleado de manera adecuada, cuando se desperdicia, provocando en los
estudiantes tedio y aburrimiento. Es posible crear aprendizajes significativos en el
tiempo, pero también es posible crear espacios aridos, improductivos (Prieto-Castillo,

2020).

El docente, ademaés, al ser el precursor de la estima de los estudiantes, tiene en sus
manos la capacidad y la responsabilidad de fomentar en sus estudiantes esta cualidad.

Esta tarea puede ser una de las mas dificiles a las que se enfrenta el profesor, ya que



requiere prestar atencion a cada persona con la que trabaja para fomentar sus cualidades
y acreditar sus contribuciones. De esta manera es posible crear espacios ricos en
intercambios, ya que los educandos se sienten comodos, en un ambiente de cooperacion,

donde sus contribuciones son aceptadas y apreciadas (Prieto-Castillo, 2020).

Esto va de la mano con fomentar la no violencia, en este caso, el abandono. Pero la
violencia tiene diferentes matices, como se ha apreciado previamente, de donde se
desprenden todos los problemas de la educacion. Un docente que fomenta la no
violencia tiene la responsabilidad de crear espacios seguros para sus estudiantes

(Prieto-Castillo, 2020).
12.4. Los 7 saberes necesarios en el aprendizaje

El aprendizaje es un proceso complejo,
con multiples matices que lo vuelven
irrepetible en el tiempo, el espacio, y la
persona. Con esto se intenta explicar que
la experiencia y la practica educativa
depende enormemente de los
protagonistas de la misma y crece a lo
largo de la vida del docente, adquiriendo

caracteristicas propias del mismo y de sus

experiencias profesionales, las cuales
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Sin embargo, existen ciertos saberes que todo docente deberia tener meridianamente

claros antes de entrar a un aula, sea esta del tipo que sea (Morin, 1999).

En primer lugar, es necesario, incluso antes de abordar los conocimientos, conocer y
comprender los diferentes matices sobre los que esos conocimientos pueden tener
injerencia, por ejemplo, los conocimientos previos o la falta de ellos, asi como las
maneras de interpretar el conocimiento que se adquiere, para determinar donde se
cometen errores. Conocer el conocimiento, pero, sobre todo, conocer donde puede fallar
el conocimiento y llevar el entendimiento por caminos erréneos, ayuda enormemente a

crear docentes capaces de comprender el mundo interno de sus estudiantes y prepararse



para afrontarlo, comprendiendo las inquietudes que puedan presentarse en el camino

(Morin, 1999).

En segundo lugar, la necesidad humana practica de segmentar la informacion para poder
entregarla de manera ordenada a lo largo de un espacio prolongado de tiempo, conocido
como periodo educativo, implica que las conexiones entre las partes se pierdan, total o
parcialmente, y se torne dificil para el estudiante unificar las piezas en un solo conjunto.
Al mismo tiempo, es un reto
para el profesor de turno, quien
en un momento determinado
debe traer los conocimientos
previos, aunarlos a los actuales,
y preparar al estudiante en base a
todo aquello, para recibir en un
futuro conocimientos nuevos que
guarden relacion. Es en esta
compleja tarea donde en
ocasiones se pierde el flujo y por
lo tanto la educaciéon pierde

significacion (Morin, 1999).

En tercer lugar, es fundamental [®==*
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humana y sus complejidades en las diferentes esferas, ya que no es un ser social,
familiar, intelectual, cultural, sentimental, fisico, bioldgico o histdrico por separado, por
el contrario, es un conjunto de todos estos matices, influenciado por el entorno en el
cual se desarrolla, lo que lo convierte en Unico e irrepetible dentro de sus propios
congéneres. Es necesario que cada persona comprenda que es unico en diferentes
aspectos, pero al mismo tiempo es parte de un grupo humano, en el cual se desarrolla y

al cual contribuye con su singularidad (Morin, 1999).

En cuarto lugar, estos seres Unicos deben aprender la importancia de la identidad
terrenal, un proceso historico marcado desde el siglo XVI, caracterizado por la
unificacion del globo por las telecomunicaciones, la globalizacion y las relaciones

internacionales. Cada persona debe comprender la realidad en la que se encuentran,



siendo parte de un mundo interconectado, que ha traido grandes avances en cuestiones
tan diversas e importantes como los derechos humanos, cooperaciones internacionales o
la macroeconomia de pueblos y naciones, pero que también trajo consigo desastres en
diferentes niveles, desde ambientales hasta de lesa humanidad, pasando por la invencion

de palabras tan terribles como genocidio (Morin, 1999).

En quinto lugar, ensefiar a enfrentar la incertidumbre, en todos los ambitos de la vida
humana, no solamente los relacionados a la ciencia. Una persona capacitada para
afrontar las incertidumbres es también un ser humano capacitado para vivir motivado a
superar las dificultades, a afrontar nuevos retos, a mirar hacia el futuro en busca de
soluciones. Un ser humano capacitado para sobrevivir en un mundo continuamente

cambiante (Morin, 1999).

En sexto lugar, cada estudiante debe valorar la comprension como medio para
comunicarse, pero también como fin. Pero esta comprension no se limita al aula o a los
conocimientos que en ella se imparten, sino a cada matiz de la vida humana y, sobre
todo, de las relaciones humanas. Mirar desde los ojos de los demads, analizar las
caracteristicas de sus comportamientos y reconocer las diferencias con las propias,
aprender de ellos, tomar lo bueno, respetar lo disidente y comunicar los aspectos

negativos, dentro del marco del respeto, del constructivismo (Morin, 1999).

En séptimo y ultimo lugar, analizar y comprender la ética del género humano, la cual
nace y se desarrolla en las relaciones humanas modernas, en el marco de la democracia
y la comunidad planetaria, dos concepciones que explican las relaciones de todos los
humanos, como miembros de una misma comunidad llamada planeta Tierra regida por

normas de respeto a la opinion popular (Morin, 1999).

En esta ocasion, la tarea asignada consisti0 en una gran
. experiencia enriquecedora, ya que se nos pidi6 entrevistar a un
docente cuya practica consideraramos que habia sido

significativa. En el proceso de reflexién acerca de docentes

con practicas significativas, barajé entre varios docentes,

particularmente de la wuniversidad, que impactaron



positivamente en mi formacion desde su préctica excepcional, sin embargo, consideré a

una docente alejada de mi propia formacion para entrevistar.

Esta docente es una profesora unidocente que trabaja con jovenes de octavo a décimo de
basica, en una comunidad de dificil acceso, donde la poblacion es mayoritariamente
indigena. Escogi a esta docente porque diariamente los estudiantes acudian a clases y
mostraban interés en su materia, a pesar de que varios de los padres de familia no
consideraban obligatoria la educacion, y por consiguiente no ejercia presion sobre los
estudiantes, ellos cada dia asistian, al visitar el aula se notaba un ambiente agradable,

distendido, participativo.

La experiencia de entrevistar a esta docente fue muy enriquecedora, al conocer las
percepciones sobre educacion que ella tenia y las herramientas que utilizaba en un

medio educativo dificil y lleno de carencias.



13. Mediar para lograr una experiencia pedagogica decisiva
El aprendizaje en el
aula es una de las
" [\ I M partes mas
’ l - — importantes de la
labor docente, pues
/| se trabaja
directamente con los
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periodo de tiempos
ricos e importantes, irremplazables, que deben convertirse en momentos vitales, que
marquen positivamente a los estudiantes. Es por ello que es necesario preguntarse por
las caracteristicas de un entorno académico propicio para generar aprendizajes
significativos e intentar ponerlos en practica, mediante una adecuada planificacién de

clase.

13.1. Mediar en las relaciones presenciales

Las relaciones presenciales son una parte fundamental y que se mantiene viva dentro de
la educacion universitaria por su gran riqueza y su enorme aporte al desarrollo del
proceso educativo. Si bien es cierto que el universo digital cada dia ocupa un espacio
mayor y de gran importancia, las relaciones que se dan dentro del aula siguen gozando
de un papel protagénico dentro de
la ensefianza, y es asi porque de
los intercambios directos se
consiguen resultados fructiferos,
siempre que estos se lleven a cabo
dentro del marco de la mediacion
pedagdgica (Prieto-Castillo,
2020).

Vuelve a tomar fuerza, por lo

tanto, este concepto tan
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cercano, crear puentes. El docente es el primer puente, un puente viviente, entre sus
estudiantes y los conocimientos de los que se pueden nutrir y su trabajo es al mismo
tiempo acercar todos los demas puentes, de manera que los estudiantes puedan avanzar
libres y seguros, no abandonados, por el contrario, constantemente vigilados en su

proceso de maduracion educativa (de la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).

Para lograr esta medicion, son necesarios matices que el docente debe dominar y tener
en cuenta al momento de acercarse a sus estudiantes. En primer lugar, es necesario que
sepa utilizar su mirada para conectar con un grupo o un individuo en concreto, una
mirada que abarque a todos y que invite a todos a participar, que no excluya, pero
tampoco intimide, menos aun, que menosprecie. Esta tarea, aunque complicada en su
definicion, es facil de lograr cuando se apoya en el respeto a los educandos, cuando se
trabaja diariamente, de manera que expresa el verdadero sentir del profesor

(Prieto-Castillo, 2020).

La palabra es también un elemento fundamental, entendida no como el mondlogo
incesante sino como el puente sobre el cual se desarrolla la comunicacion. Una palabra
que invite a recibir respuestas, una palabra que abarque a todos, que incentive a todos.
No es suficiente una palabra que llegue a unos pocos, la palabra del docente debe calar
en toda una clase, de invitar a todos a participar de un intercambio, de manera que no

sea solo el docente quien tenga voz (de la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).

Esto se relaciona con la escucha, como se anot6 previamente, la palabra no es un
monodlogo, sino una invitaciébn a las respuestas, el docente tiene la obligacion de
escuchar a sus estudiantes y nutrirse de este modo de sus conocimientos, de sus
aportaciones, tomarlas seriamente y fomentar el respeto a las opiniones, del cual pueda
surgir nuevos caminos hacia el aprendizaje (de la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo,

2020).



Figurs 102
Fomado de: httpeffes dreamstme comyun-dibujo-bnes-del-grupe-de-habler-a-gerte-oven-image 1317200492

Al dar la oportunidad a los estudiantes de tener voz dentro del aula, el docente adquiere
también la capacidad y la destreza de tener momentos de silencio y de interpretarlos
positivamente. Los momentos de silencio pueden ser creativos, momentos de encuentro
y de aprendizaje, siempre que se encuentren enmarcados dentro de la comunicacion (de

la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).

Por otra parte, no se comunica solamente con la palabra o la mirada, se comunica con el
cuerpo, el cual dice mucho sobre el interés prestado y la importancia que se da tanto a la
clase como a los estudiantes. El cuerpo puede ser parte del puente que se construye con
los estudiantes e incluso entre ellos, puede favorecer la inclusion de todos dentro de un

mismo espacio (de la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).

Todo lo anterior se articula dentro de la comunicabilidad, es necesario que el docente
comprenda las situaciones de comunicabilidad propias del entorno educativo en la que
se encuentra y que se organiza alrededor de ellas de la manera que encuentre mas
conveniente, por lo que el resultado de este espacio educativo es altamente personal y

unico (de la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).



Una estrategia fundamental dentro de las relaciones presenciales es la organizacion del
trabajo grupal, entendido como un proceso de aprendizaje conjunto guiado por el
docente, quien tiene la
responsabilidad de
encaminar el proceso
educativo para
garantizar que  los
estudiantes tengan a su
disposicion las
herramientas necesarias
para llevar a cabo la

adquisicion de
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herramienta  educativa
es compleja y completa, por cuanto requiere el desarrollo de todas las destrezas
anteriores, es decir, la interlocucion, ademas de destrezas propias del trabajo
colaborativo, como son la corresponsabilidad y la persecucion de una meta en comun.
Es importante en los trabajos grupales lograr un equilibrio entre todos sus integrantes,
de manera que no existan injusticias y todos trabajen de manera equitativa (de la Torre y

Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).

Existe una manera de mediar que es excepcionalmente educativa, exquisitamente
cercana y profundamente significativa, se trata de la experiencia pedagogica decisiva.
Se conoce con este nombre a aquellas practicas de aprendizaje, de las que se ha hablado
previamente, que consiguen calar hondo en la mente del educando y generan un
aprendizaje que trasciende mas alla del aula y se instaura en su vida cotidiana, una
enseflanza para la vida. El logro de este tipo de aprendizajes es imposible si no se
persigue un objetivo, si no se plantea un camino a seguir, si no se acompaia el proceso
educativo. No se puede ensefiar si el docente esta ausente, si el docente es irresponsable
y deja como responsable Unico de su educacion al estudiante. Las practicas deben ser
significativas, y para ello, deben estar estructuradas en el tiempo, secuenciadas y
planificadas en base a un problema y su secuencia logica para la resolucion del mismo

(de la Torre y Violant, S.F.; Prieto-Castillo, 2020).



13.2. Aprender de manera activa

El aprendizaje activo, entendido como aquel que surge del intercambio constante de
conocimientos, de la adquisicion a través del método cientifico, es el pilar fundamental
sobre el que se asienta la educacion presencial. Y este aprendizaje surge del trabajo
constante, activo, como su nombre lo indica (Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y Waks,

2018)
El aprendizaje activo se asienta sobre siete principios:

En primer lugar, los intercambios
cotidianos que realizamos con otros y
con el medio determinan el
conocimiento que se adquiere y el
comportamiento que se desprende del

mismo.

e En segundo lugar, que Ias
actividades que un estudiante
desarrolla, desde las mas sencillas
hasta las mas complejas, tiene una

enorme repercusion para el

desarrollo de sus capacidades
cognitivas, por lo que es

. . Figura 104
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cognitivo  durante todos los
estadios educativos, sin descuidar la educacion universitaria en particular.

e En tercer lugar, el lenguaje es el medio sobre el cual gira la educacion y la
adquisicion de conocimientos.

e En cuarto lugar, el conflicto cognitivo, comentado previamente, es una pieza clave
en el desarrollo de las destrezas y habilidades, irremplazable desde todos los puntos
de vista y es basico para el crecimiento personal de las destrezas formales de los

estudiantes.



e En quinto lugar, que la cooperacion fomenta a su vez el desarrollo de estructuras
cognitivas, particularmente aquellas sociales, de trabajo en equipo, de resolucion
conjunta de problemas, de los sentimientos de pertenencia a un grupo.

e En sexto lugar, comprender y distinguir desarrollo y aprendizaje, como dos
conceptos que no necesariamente se encuentran ligados entre si. Es posible aprender
sin haber desarrollado potencialidades o aptitudes.

e El séptimo y ultimo lugar, comprender que tanto la dimension estructural como la
dimension afectiva de la conducta, se encuentran estrechamente ligadas, por lo que
no es posible aprender aquello que no se disfruta (Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y

Waks, 2018)
13.3. Alternativas para el aprendizaje en la universidad

El aprendizaje en la universidad debe alejarse del discurso tipico impartido por los
docentes, donde no existe comunicabilidad ni interlocucion y por el contrario se prioriza
el monodlogo, el discurso, muchas veces carente de sustancia y que busca llenar
inttilmente los momentos de silencio, volviéndolos improductivos, abusando del tiempo
en contra del aprendizaje. En una educacion universitaria de calidad, existe el
intercambio dinamico del conocimiento, entre seres estudiosos, con diferentes niveles
de conocimiento, pero con un objetivo final en comun, el aprendizaje. Es bajo esta
concepcion que se ven necesarias nuevas formas de conseguir la significacion de la

educacion (Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y Waks, 2018)
13.3.1. El laboratorio

La primera de las alternativas pedagogicas es el laboratorio, empleado mayoritariamente
por los estudiantes de las ramas cientificas, para llevar a cabo el método cientifico y
obtener a partir de este la replicabilidad de un estudio llevado a cabo previamente, del
cual se aprende enormemente mediante la comprobacion. O, en el caso de las
experimentaciones mas ambiciosas, descubrir nuevos conocimientos, mediante la
hipotesis, de la que surge no solamente nuevos conocimientos, sino que despierta las
capacidades cognitivas derivadas del conocimiento de las cosas en el universo

(Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y Waks, 2018)

El laboratorio, formalmente conformado, se establece en base a 4 criterios, el primero

de ellos, que esta constituido por un grupo de personas conocedoras de las ciencias que
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participantes de una
investigacion trabajan en grupos, donde todos puedan contribuir, cubrir falencias,
aportar con ideas innovadoras, notar defectos y corregirlos, en la blisqueda de un
resultado comin que beneficie a todos y del cual se pueda obtener resultados
satisfactorios. Por ultimo, debe estar integrado por personas con diferentes actitudes y
disciplinas, en la medida de lo posible, que contribuyan al desarrollo de la actividad por
su particularidad, en el caso del laboratorio dentro del aula docente, buscar estudiantes
con diferentes personalidades y agruparlas en un mismo equipo favorece el desarrollo
de las cualidades de liderazgo, trabajo en equipo, a la vez que permite a los estudiantes
mas rezagados aprender y mejorar su nivel al nivel de sus compaieros (Prieto-Castillo,

2020; Restrepo y Waks, 2018)

Pero, ademas, el laboratorio debe tener ciertas caracteristicas que garanticen su correcto
desenvolvimiento, es necesario que contar con material en buenas condiciones a
disposicion de los estudiantes, un laboratorio sin suministros detiene de manera abrupta
la creatividad y el proceso cognitivo de los educandos. Por otra parte, trabajar con
grupos pequefios favorece a que todas las partes contribuyan y el docente pueda
observar detenidamente el progreso de cada uno de ellos, para solventar las limitaciones
que se pudieran encontrar, o intervenir de presentarse el caso, para encaminar el trabajo
de los estudiantes. Existe una herramienta en el laboratorio conocida como hoja de
trabajo, en la cual se anota toda la practica que se lleva a cabo, con los resultados
obtenidos después de un proceso ordenado y ldgico, esto consigue que el estudiante
retome sus pasos y analice desde una nueva Optica critica sus propias formulaciones.

Pero, ademas, es necesario atender a los tiempos, una tarea que debe ser llevada a cabo



por el docente, de manera que la practica sea encaminada a realizarse en un determinado
tiempo, sin excederse, lo cual puede ocasionar estrés y privar a los educandos del
aprendizaje verdaderamente significativo (Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y Waks,

2018)
13.3.2. El seminario

El  seminario es la
comunicacion en su estado
mas puro, no es, por el
contrario, una sucesion de
presentaciones de expertos
y catedraticos, uno tras
otro, que ofrece

informacion valiosa, pero

que no es capaz de
validarla con su publico, ni

de intercambiarla, por lo  [®='*
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que no aporta

verdaderamente al aprendizaje, sino que, por el contrario, lo entorpece, y cae,
inevitablemente, en una pérdida de tiempo. En el seminario, por el contrario, existe una
comunicabilidad fluida, con las aportaciones de todo y consideradas valiosas por igual,
independientemente del nivel de conocimiento que manejan los participantes, porque la
intencion de esta forma comunicacional es la interlocucion como fuente de conflicto
cognitivo y de aprendizaje, es la confrontacion de ideas diversas que convergen en un
mismo espacio y que buscan una respuesta comun (Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y

Waks, 2018)
13.3.3. Analisis de casos

Consiste en presentar a los estudiantes un caso del que se conozca ya su culminacion,
pero desde el punto de vista del primer acercamiento, para su analisis e interpretacion a
la luz de los conocimientos técnicos o cientificos que se tienen de €l. La intencion de
este tipo de actividades es enfrentar al estudiante a casos reales con gran potencial para

desarrollarse académicamente mediante el conflicto cognitivo. El andlisis de casos



puede llevarse a cabo tanto de manera individual como en grupos, dependiendo esto de

las necesidades del educador, del grupo, o de los temas que se espera tratar

(Prieto-Castillo, 2020; Restrepo y Waks, 2018)
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saber  reconocer los
casos  que  aporten
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contengan el material
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educativo. La otra parte
de su éxito, consiste en
la capacidad y destreza
del docente para

redactarlo, de forma que
de:
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necesaria pero suficiente

para desarrollar el caso clinico, sin que esta sea excesiva y entorpezca el proceso

educativo, una tarea compleja que requiere de practica, revision y autocritica, incluso,

puede ser necesario someter el material al proceso de validacion (Prieto-Castillo, 2020;

Restrepo y Waks, 2018)
13.3.4. Resolucion de problemas

La vida profesional encara una
infinidad de problemas, desde
pequeiios y sencillos hasta grandes y
complejos. Un estudiante es un
profesional en formacién que debe
entrenarse ~ para  resolver  los
problemas que se le presentaran en

su vida profesional. Por lo tanto, es
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necesario que, desde sus primeros momentos de vida universitaria, aprenda a sortear los

problemas, se acostumbre a ellos y los resuelva de manera positiva y constructiva tanto



para si mismo como para quienes resulten afectados directa e indirectamente. La
resolucion de problemas, por lo tanto, no se aprende de la noche a la mafiana ni en base
a supuestos, se aprende de la practica y de la exposiciéon a dichos problemas. Es
necesario garantizar que se ensefa a los estudiantes, dentro de la universidad, todo lo
necesario, en un entorno seguro, donde pueden equivocarse, con la seguridad que brinda
un espacio de aprendizaje comprensivo, calido, colaborativo (Prieto-Castillo, 2020;

Restrepo y Waks, 2018)

En esta ocasion, se nos pidid crear un bosquejo completo de
. una clase, planificada de principio a fin. Este ejercicio fue la
integracion de todo lo visto y vivido durante la especialidad, el

resultado de todo un proceso de aprendizaje plasmado y

resumido en una clase, pensado para ejercitar la mente y poner
en contexto todo lo aprendido. Fue interesante crear esta clase,
para lo cual debi regresar sobre mis pasos a una practica anterior, correspondiente al
primer médulo, para a partir de ella formular una practica educativa significativa, que

es, en ultima instancia, el objetivo que persigue cada docente en sus aulas.

La practica era compleja en su forma y en sus detalles, y requiere de un analisis
minucioso y una revision de todo el contenido aprendido, por lo que, como conclusion,
una practica educativa que busca ser efectiva no puede estar improvisada, sino que
requiere de una formacion y un andlisis minucioso. La experiencia deja por lo tanto mas

de un aprendizaje.



14. TICS

SV

INFORMATION COMMUNICATION TECHNOLOGY
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El mundo ha cambiado y se ha tornado hacia las tecnologias en todas las esferas de la
vida diaria, particularmente en las comunicaciones y el entretenimiento. El mundo se ha
ampliado mas alld de las barreras fisicas y ha permitido la intercomunicacion de las
personas sin limites. Esta capacidad para interactuar mas alld de la presencialidad
reviste de vital importancia y es una oportunidad para mejorar la calidad de la
educacion, pero también es un reto y una necesidad cada vez creciente en un mundo

tecnologico y globalizado (Arriaga-Delgado, et al, 2021).

Los docentes tienen el reto de acoplarse a estas nuevas y cambiantes dinamicas sociales
tornando la comunicacidén y la significacion a la virtualidad. Es un error comun
considerar que las herramientas y estrategias de la presencialidad pueden ser empleadas
en los entornos virtuales de la misma forma y con el mismo éxito. Aunque es posible
que se obtengan buenos resultados de las mismas, dependiendo de la forma en que el
docente exponga y utilice dichas practicas, existen herramientas virtuales que mejoran
esta experiencia, la enriquecen y complementan el trabajo del docente, creando espacios
docentes hibridos, donde la presencialidad se complementa con los espacios virtuales, y
también espacios virtuales netos donde la educacion se desarrolla exclusivamente a
través de medios digitales (Arriaga-Delgado, et al, 2021; Vinueza-Vinueza y

Simbana-Gallardo, 2017).

Para este fin, es decir, educar apoydndose en las herramientas digitales, existen
diferentes plataformas que brindan al docente la capacidad de interactuar desde el

espacio virtual con sus estudiantes, una de las mas empleadas es Google drive, una



herramienta en linea con varias funciones similares, pero no iguales, a las del paquete de
office tradicional al que tanto docentes como estudiantes estdn acostumbrados. Esta
herramienta permite almacenar todo el contenido en la nube para ser consultado desde
cualquier lugar donde haya acceso a internet y que disponga de una cuenta de Google

(Arriaga-Delgado, ef al, 2021).

14.1. Paquete de Google drive
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Google drive tiene diferentes funciones que permiten un trabajo colaborativo y un
intercambio de la informacioén inmediato y efectivo. En cuanto a las herramientas de
trabajo, se encuentra disponible documento, hoja de célculo, presentaciones, las cuales
tienen funciones similares a las de office con extras interesantes, como es el caso de
dibujos, el cual permite disefiar una ilustracion desde cero. Una de las principales
ventajas de este tipo de herramientas es que permite el acceso a videos de youtube, el
cual pertenece a la misma empresa y por lo tanto la interaccion entre ambas aplicaciones

se realiza de mejor manera (Morales-Calufia, 2015).
14.2. Los entornos educativos virtuales

Otra de las herramientas de gran valor es Google classroom, el cual es un entorno
virtual en el cual el docente puede disenar un aula virtual de acuerdo a sus necesidades e
incluir en la misma a sus estudiantes. Esta herramienta permite sumar diferentes tipos

de actividades y vincular herramientas digitales alojadas en otros destinos, tales como
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(Morales-Calufia, 2015).

El Google classroom tiene

su contraparte en el Moodle,

una herramienta
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(Rivero-Padron, et al, 2020).
14.3. Materiales audiovisuales

Una parte importante del trabajo virtual del docente es el empleo y manejo oportuno de
los medios audiovisuales, en particular los videos educativos. Este tipo de material es de
gran valor porque permite al docente ayudar en el proceso educativo de sus estudiantes,
sin el intercambio directo con los mismos y dando la oportunidad a los estudiantes de
emplear su tiempo de la mejor manera posible para el desarrollo de sus actividades

educativas.



Estos videos, sin embargo, no
. . . . . . son un reemplazo de la relacion
interpersonal y del didlogo entre
docente y estudiantes, sino un
complemento que ayuda a
mejorar la experiencia
educativa. De forma que deben
estar pensados para favorecer en
ultima instancia la comunicacioén
y la apropiacion de

H H H B H | jgehenems

(Arriaga-Delgado, et al, 2021).
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minutos y expresen en poco tiempo las ideas centrales sobre las que gira la clase, de
forma que sean una fuente de motivacion para que los estudiantes se sientan listos para
buscar nueva informacion. Es recomendable que, en caso de temas extensos que abarcan
mucha informaciéon y que no es posible comprimirlos en un video corto, se emplee
varios videos, cada uno de los cuales toque un tema en particular, de manera que al

finalizar con los mismos se consiga una coleccién de videos faciles de ver y cuya corta

duracién no fatigue a los estudiantes (Arriaga-Delgado, et al, 2021).

Para esto, es necesario que los docentes se preparen en el uso de programas de
educacion que les permitan realizar trabajos de calidad, en la actualidad existen
diferentes programas, desde los libres de pago hasta los que necesitan de suscripcion y
pago, no existe uno en particular que sea mejor que los demas, y dependera del docente
y de sus necesidades particulares cudl de ellos va a utilizar (Arriaga-Delgado, et al,

2021).

Mas importante que el programa a utilizar, es poder dar un buen uso a los medios
audiovisuales, empleando una adecuada pronunciacion, manteniendo la atencioén con el
adecuado tono de voz, el empleo de imagenes que refuercen los conceptos y
demostrando seguridad sobre el tema que se desea tratar. Es necesario recordar que los

jovenes estan constantemente sometidos e influenciados por los medios audiovisuales



de difusién masiva y por lo tanto estdn acostumbrados a un tipo de entretenimiento
directo, corto, pero con mensajes transmitidos de forma efectiva (Arriaga-Delgado, et

al, 2021).

Es necesario volver en esta ocasion a los espacios de practica, aunque estos
demostraran, como ya veremos, una particularidad. En esta ocasion no nos enfocamos a
una practica en concreto sino a un seminario sobre el empleo de las TICS en la docencia

universitaria.

Este recorrido de un mes nos llevo a través de las diferentes
. herramientas tecnoldgicas de las que se dispone para mejorar la
experiencia educativa de los estudiantes y consistio, sin duda,

en un ejercicio de autoaprendizaje e interaprendizaje, de lo

cercano a lo lejano y sobre todo de abandonar las zonas de
confort para pensar y explorar las diferentes posibilidades que

ofrece la virtualidad como complemento educativo.

Para empezar, se trabajé en un texto a través de documentos de Google drive, el cual
debia contener informacion académica sobre un tema de nuestro interés, y el cual debia
ser sometido a la critica de los compafieros y docente para obtener una

retroalimentacion sobre los errores o limitaciones del material empleado.

A continuacién, realizamos una presentacion a partir de este documento inicial,
empleando los diferentes recursos que ofrece, entre ellos, insertar imégenes y videos
directamente desde internet, asi como las transiciones y animaciones. Es decir, es
necesario crear una presentacion interactiva a la par que innovadora y que pueda ser una
fuente de orientacion para los estudiantes, quienes recurriran a la misma para obtener

una guia de estudio general.

Durante la semana 3, fue necesario crear un formulario de Google acerca del tema sobre
el que se estaba trabajando, utilizando los diferentes formatos de preguntas que se
encuentran disponibles dependiendo del tipo de pregunta y de respuesta que se espera,
lo mas destacable de este ejercicio es que es necesario desarrollar la intuicion y el

sentido critico al momento de escoger el tipo de preguntas y la informacion que se



espera obtener, para sacar el mayor beneficio posible a esta herramienta y que se
convierta en una verdadera ayuda pedagogica para el docente. Es interesante ademas
que este tipo de encuestas pueden ser transformadas en cuestionarios, los cuales pueden

a su vez ser empleados para evaluar a los estudiantes.

En la semana 4 nos adentramos en el uso de los programas de edicion y del empleo de
zoom como herramientas para grabacion y edicion, dentro de la premisa de la educacion
virtual. Es interesante comprender los diferentes escenarios y las formas en que se
puede aprovechar un video para reforzar o introducir una clase, de forma que sirva
como eje sobre el cual se puedan desarrollar los saberes y sobre los cuales los
estudiantes puedan organizar su autoaprendizaje. Para esto es necesario tener en cuenta
que es necesario desarrollar las capacidades no solamente de edicion, aunque esta es
importante, sino sobre todo de comunicacion a través de medios audiovisuales, los

cuales son el verdadero éxito de este tipo de material.

En la semana 5, realizamos un entorno virtual de aprendizaje, para esto, existen 2
principales que se pueden utilizar, Google classroom o Moodle, cualesquiera de ellas se
pueden utilizar para desarrollar dichos entornos, sin embargo, Moodle es el mas
utilizado en la actualidad por la mayoria de universidades e incluso entidades publicas
de capacitacion, por lo que es recomendable entrenar mas las habilidades personales con
esta. Algo importante a tener en cuenta es la forma en que se concibe y organiza el
medio virtual para que resulte interesante para los estudiantes, de manera que es
necesario poner especial cuidado a la forma en que se presenta la informacion, ademas,

esta debe ser suficiente en cantidad y calidad.

Por ultimo, realizamos un ejercicio consistente en el desarrollo de material audiovisual
en el cual damos la bienvenida a todo el curso realizado, con todos los materiales
desarrollados para que el estudiante pueda conocer y comprender el curso que va a

realizar.

En definitiva, este taller consistid en un ejercicio de autoaprendizaje e interaprendizaje
basado en la practica y en la retroalimentacion de los compafieros, es importante que
todos los docentes sepan manejar estas herramientas digitales que los acerca a los
jovenes y les permite vivir a la par de las nuevas realidades educativas, las cuales son

cambiantes y se mueven cada vez mas a través de la virtualidad. Es necesario revisar



constantemente los conocimientos no solamente cientificos sino también de estrategias
educativas para garantizar que la calidad de la educacion que se brinda no decaiga y que
por el contrario se mantenga a la par con los avances de la tecnologia, en consonancia
con la educacion de calidad que se merecen los estudiantes universitarios, en un
momento de su formacion valioso en el que cada segundo de su tiempo es

irremplazable.
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