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RESUMEN

El presente proyecto analizé la problematica en la organiza-
cién en closets debido a que el mobiliario en la mayoria de
los espacios habitacionales limita la manera de ordenar la
ropa y aprovechar los espacios. Se realizo un estudio de estos
para definir el sector donde es necesario un mejor aprove-
chamiento, ademas de los sistemas de multifuncion que nos
posibilite plegabilidad y alternativas en el mobiliario. Se utili-
zaron conceptos como, multifuncidn, experiencia de usuario
y ergonomia, dando como resultado un closet modular con 5

diferentes tipos de organizacion que aporta en la versatilidad.

Palabras clave
Cubismo, Espacio, Plegabilidad, Ergonomia, Mobiliario.



ABSTRACT

This project analyzed problems in organizing closets because
the furniture in most living spaces limits the way to order clothes
and take advantage of spaces. A study of these was carried out
to define the sector where a better use of space is necessary,
in addition to multifunction systems that make folding possible
and provide alternatives in furniture. Concepts such as multi-
function, user experience and ergonomics were used, resulting
in a modular closet with 5 different types of organization that

provides versatility.

Keywords
Cubism, Space, Foldability , Ergonomics, Furniture.



OBJETIVO GENERAL
Disefar organizadores multifuncionales para closets.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar los objetos destinados a la organizacion de closets.

Definir conceptos y teorias con relacion a materiales, estructu-
ras y modelos de ordenadores.

Disefiar propuestas de organizadores para closets aplicando
principios de multifuncién.

ALCANCES

Se presentara un mdédulo con organizadores multifuncionales
para un sistema de ordenamiento en closet, un documento
de investigacion que especifique: datos técnicos, planos, ren-
ders, ademas de un protocolo de validacion.
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INTRODUCCION

En el equipamiento interior de closets se pueden encontrar
accesorios y organizadores, que permiten mejorar el almace-
namiento, con el fin de distribuir de mejor manera indumen-
taria u objetos. Estos implementos se encuentran disponibles
en el pais, los mismos que en su gran mayoria son importa-
dos, es por ello que no han sido disenados cumpliendo las
necesidades de nuestro contexto. A partir de este estudio,
surge la necesidad de plantear el disefio de organizadores
con sistemas multifuncionales que aporten y faciliten el orden
en los closets.

En el capitulo uno se da a conocer los conceptos mas pun-
tuales que engloban el area del mobiliario, seguido de una
investigacion de estados del arte y busqueda de homdlogos.
En el capitulo dos se realiza un brief de investigacion, para
definir al publico con el que se trabajara, seguido de los parti-
dos de disefio como la forma, funcién y tecnologia con la que
se desarrolla el médulo.

El capitulo tres presenta una generacion de ideas para llevar a
la concrecién del tipo de organizadores que se desarrollaran.
Por ultimo, el capitulo cuatro da a conocer renders, planos,
packaging, prototipo final, ademas de tabla de costos y vali-
dacion



PROBLEMATICA

En la actualidad las viviendas tienen espacios un tanto reducidos por distintos fac-
tores, esto ocasiona que las personas no gocen de confort y comodidad por com-
pleto, es por ello que al momento de la implementacién de un mobiliario esténdar,
se torna complicado ya que a mas de abarcar una gran cantidad de espacio, sus
organizadores internos no son funcionales o suficientes, de ahi surge la necesidad
de hacer un estudio acerca de organizadores multifuncionales para mobiliario de
closets, mismos que puedan ser adaptados a los mobiliarios actuales.

En el mercado se encuentra una gran variedad de organizadores prefabricados,
pero en su mayoria son importados de paises como Alemania y China (El Comer-
cio, 2014) Esto genera un inconveniente ya que no se toma en cuenta la realidad y
necesidades de las personas del pais donde se van a utilizar, es por ello que surge
la necesidad de la creacién de organizadores para mobiliario tomando en cuenta
las estructuras actuales de viviendas.

En un seminario realizado en México en la UNAM por (Sanchez, 2005), se realizé un
proyecto el cual estaba basado en el estudio de mobiliarios en las viviendas actua-
les, se planteaba la idea de que los mobiliarios deberia ser de multifuncién y a su
vez que dispongan organizadores internos, los cuales puedan ser usados en zonas
como dormitorios o zonas de descanso, asi se podran adecuar al lugar sin perder
la funcionalidad. De igual manera en el estudio de (Miranda P, 2021), se analiza el
desarrollo del mobiliario, mismo que ha sufrido con el paso del tiempo varias trans-
formaciones las cuales han permitido una mejor organizacion y distribucion de los
elementos que se disponen, gracias a estos organizadores se puede ahorrar es-
pacio dentro de los cajones y closets consiguiendo orden, limpieza y optimizando
tiempo a la hora sustraer cualquier vestuario o producto.

Tomando en cuenta lo sefialado anteriormente se plantea generar organizadores
mismos que se adapten a los disefios de las casas actuales y las necesidades de
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los usuarios, de tal manera que ayuden a organizar y equipar closets. A su vez los
elementos utilizados seran pensados en la funcionalidad que puedan aportar en
diversas situaciones, para asi presentar una gama de elementos o accesorios cuya
finalidad seréa la organizacion de equipamiento interior de closets y optimizacién de
espacio. Con el desarrollo de este sistema se propondra organizadores con siste-
mas de multifuncion de origen ecuatoriano que se puedan adaptar a la realidad de
los usuarios, beneficiando asi a personas que adquieran diferentes tipos de closets,
de tal manera no solo van a adquirir un mobiliario sino estilo, orden y optimizacion
del espacio que se dispone.

- \

Imagen 1: Prendas de vestir
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1.1 INTRODUCCION

En el primer capitulo se ha realizado una compilacién de bibliografia con el fin de
obtener datos referentes sobre aplicaciones similares al tema tratado, donde se
analizan los temas de la optimizacion de espacios dentro del closet, programas de
confort, habitacionales y soluciones para mobiliarios en diversos espacios, centran-
donos en closets.



1.2 ANTECEDENTES

A mediados del siglo XX en Espana la situacién politico econdmica del pais condi-
ciono el diseno, la guerra civil y las condiciones politicas eran inestables lo que ha-
bia provocado un retroceso y posterior dictadura, de tal manera que se imposibilito
totalmente la importacion y exportacién de productos, modelos y tecnologias, dan-
dose asi una falta de proyeccion del diseno de Espana hacia el mundo. En cuanto al
diseno de mobiliario, no existian, no es hasta los anos cincuenta que la arquitectura
se vuelve el motor para la produccién de muebles, siendo este el impulso para el
desarrollo industrial. (Ruiz & Molins, 1996)

1
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Imagen 3: Revoluciéon Industrial
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Desde la revolucién industrial, se cimentaron los estereotipos de vivienda social, pues
las personas dejaban sus hogares en el campo para ir a las grandes ciudades donde
usualmente habitaban en habitaciones o departamentos muy pequefios, en algunos
casos llevaban incluso a sus familias, generando asi malas condiciones de vida, dan-
do origen a epidemias y a su vez un problema para las naciones.

El uso de mobiliario estdndar en las viviendas actuales se debe a la poca existencia
de proyectos de interiorismo destinados a la innovacion y optimizacién de espacios
donde el mobiliario forme parte de un disefio integral. La ausencia de los mismos
generara que la movilidad de las viviendas sea convencional y poco funcional, de tal
manera que la vivienda se volvera poco confortable con espacios desperdiciados.

Existen aspectos de gran relevancia cuando se habla acerca de mobiliarios, la como-
didad se vuelve indispensable para el gozo y confort de los espacios dentro de las
viviendas, de tal manera que se establece no porque una vivienda tenga mas espacio
sino estad estrechamente relacionado con la funcionalidad que se les da a los closets
mediante organizadores multifuncionales, de tal manera que resulte practico y cémo-
do para los usuarios (Ceballos Ramos, 2008)

1959 -1975

Imagen 4: Mobiliario en los afios 50



En la actualidad se prevé que el desarrollo urbanistico siga en desarrollo, sin embar-
go, las viviendas van a seguir reduciendo su tamafo tanto por temas econdmicos
como el crecimiento constante de la poblacién. Ante esta realidad el mercado de
mobiliarios multifuncionales para espacios pequefios se analiza como una importante

alternativa puesto que ofrece soluciones a los usuarios de optimizacién de espacios.
(El mueble, 2012)

Es relevante analizar el PIB promedio del pais puesto que para el afio 2021 crecid en
4,21% tras haber padecido una caida de 7,8% en el afio 2020. Sin embargo, a nivel de
Latinoamérica el crecimiento de ecuador es el méas bajo segun el banco mundial. Se
prevé que para 2022 crezca en al menos 4% para alcanzar los niveles existentes antes
de la pandemia. Las cifras de inflacién aumentan a pesar que los ingresos se mantie-
nen o incluso disminuyen. (Banco Mundial, 2022)

Por otro lado, el ingreso mensual en una familia promedio de Ecuador es de $793,33
ddlares, mientras que la canasta basica es de $724,39 délares, lo que representa un
109,52% en relacion de ingresos con la canasta basica (INEC, 2022). En cuanto al nivel
de crecimiento poblacional, se prevé que para terminar el ano 2022 la poblaciéon sea
de 18 millones de habitantes.

Es de gran importancia el disefio de mobiliario multifuncién destinado a la sociedad
actual, puesto que existe un alto nivel de sobrepoblacién y las personas cada vez
deben permanecer en un espacio mas reducido. Actualmente no existen programas
habitacionales que abarquen una vivienda integral, donde se piensen las necesidades
de los usuarios tanto al interior como al exterior de su hogar.
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Es de gran importancia el disefio de mobiliario mul-
tifuncién destinado a la sociedad actual, puesto que
existe un alto nivel de sobrepoblacion y las personas
cada vez deben permanecer en un espacio mas reduci-
do. Actualmente no existen programas habitacionales
que abarquen una vivienda integral, donde se piensen
las necesidades de los usuarios tanto al interior como
al exterior de su hogar.

Imagen 5: Closet moderno
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Organizadores

Ayudan a mantener el orden en el hogar ya que suple finitas necesidades en el hogar,
asimismo procura ordenar, es por ello que existen varios organizadores de varias partes y
necesidades en el hogar el cual su funcionamiento procura ayudar o facilitar la vida de los
usuarios. Pueden ser elementos que aportan espacio o simplemente generan orden para
revistas, ropa, accesorios, etc. Estos ordenadores vienen en distintas formas y tamafnos
que se adaptan a espacios dentro o fuera de un mueble, esta gran variedad de productos
resulta ser funcionales e ideales en el orden de una extensa variedad de productos donde
se piensa en aprovechar cada espacio. (Sanchéz, 2018)

(El Comercio, 2020) Nos dice que se necesita disenar un objeto el cual se adapte al espa-
cio y que a su vez satisfaga las necesidades de los usuarios ya sea con muebles de multi-
ples funciones o transformables, que brinden facilidad y flexibilidad ademas que sirva en
decoracién ademas de distribucion en el mobiliario para garantizar el orden de objetos
como medicinas, libros o cuadernos, que permitan una mejor distribucién de elementos.

Tipos de Organizadores

En el orden y equipamiento de mobiliario se puede encontrar varios elementos los cuales
permiten el orden y la optimizacién de espacio ademas de estilo, los mismos que se pue-
den clasificar para las distintas zonas del hogar estan presentes en la cocina, closet, bano,
lavanderias y mas. (Tenorio, 2014)

Organizadores dentro de los closets

La organizacion de espacios dentro del closet es importante, ya que aqui se categoriza y
se da efecto de orden y almacenamiento a la vestimenta aqui es también donde se perci-
be la frustracién y abandono de orden por acumulacion

Segun Amaris (2022) “Organizar, es el arte de decidir que va en cada lugar y porque, es
disefar el sistema adecuado para el espacio y la persona que lo habita”.
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1.3 ESTADOS DEL ARTE

Expandable Closet Tension

(Peggy Network, 2020) presenta una estructura expandible
para organizar ropa que contribuye de manera favorable con |a
organizaciéon para elementos que se colocan debajo del lava-
platos, este producto resulta bastante Util pues permite orden
por partes y piezas.

Exponiendo un disefio modular multifuncional conformado por
piezas que permiten colocar segun las preferencias del usuario
donde se asentaran objetos, ademas de generar tension por
seguros de plastico y pernos que permiten apretar la estructu-
ra contra las paredes del mueble sin necesitar de mas piezas
para seguridad.

Como propuesta se utiliza disefio modular el cual por partes y
piezas permite acomodar segun se pretende ordenar todas las
piezas a excepcién de personas se conforman por plasticos los
cuales coordinan su funcién en relacién a su estructura gene-
rando una mejor experiencia de usuario.

Imagen 6: expandable closet tension



Zapatero DIY

La revista IDEAS PARA ORDENAR TU CALZADO nos presenta
varias ideas para zapateros los cuales funcionan como organi-
zadores de zapatos conformados por madera o metal los cua-
les permiten la facil sustraccion de estos tomando como idea
principal el ordenamiento el cual contribuye de manera eficaz
en la distribucion optimizacion de muebles.

Como aporte de diseno se presentan sistemas plegables y
modulares los cuales mediante sus formas de adaptan en va-
rios tipos de muebles, conformados segun las preferencias del
usuario con varias soluciones que permiten tener bandejas ex-
traibles.

Como resultado se tiene médulos extraibles los cuales se com-
ponen de estructuras, cestas y muebles con adaptacién a orga-
nizadores, que trabajan con otros para asi presentar una pro-
puesta viable de orden. (Bosch, 2022)
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Imagen 7: capatero DIY
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Shelf Waldrobe Organizer

(Cathy Yang, 2021) nos presenta cestas las cuales por ranuras
se adaptan unas con otras, de varias proporciones, generando
aplicacion las cuales no tienen un fin, estos se pueden deslizar
para permitir el que estas cestas posibiliten sustraer cualquier
prenda u objeto.

Como aporte de diseno Shell Wardrobe es presentar un pro-
ducto el cual por apilamiento pueda contener otros médulos
para permitir orden y seguridad en cada uno de ellos, esto
también permite el ahorro de espacio y tiempo de instalacion.

Imagen 8: shelf waldrove organizer



1.4 HOMOLOGOS

lkea - drawers & doors

Un notable elemento el cudl se ha visto adaptado en algunos
espacios del hogar con un interesante sistema de eje que per-
mite almacenamiento, toda su estructura esta creada con ma-
dera, ademés de contar con estilo y disefio cuenta una re-
sistente estructura interna con experiencia de armado por el
usuario ya que solo se necesita un destornillador y tornillos.

Imagen 9: Ikea - drawers and doors

Closet Brummel

Sistema de perchas deslizables las cuales rotan para poder se-
leccionar y mover prendas en un walk in closet, brinda expe-
riencia al usuario y genera la experiencia de movimiento del
closet el mismo que permite escoger de manera mas cémoda
llevando al closet mas alla de su principal funcién.
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Shoe shelf household

Se destaca el sistema de rotacion ya que su cajén permite ex-
tender, ver y almacenar varios elementos por lo que fue creado
para facil uso este sistema peculiar ayuda a organizar de mejor
forma los zapatos evitando que la accion de orden se vuelva
aburrida a mas de dar un toque estético cumple una multifun-
cion de ser un ordenador y un mueble a gusto del usuario.

Imagen 11: shoe shelf household



1.5 CONCLUSIONES

El andlisis de los conceptos relacionados al drea de mobiliario permite determinar la
importancia de comprender las concepciones de disefio de elementos basicos para la
sociedad. Asi mismo, permite determinar los beneficios que su correcto disefio e imple-
mentacion trae a los usuarios.

Dentro de estos conceptos se establece que es importante tomar en cuenta diversos
criterios durante el disefio de mobiliario, criterios como la modularidad. Conocer que un
diseno puede ser funcional, asi como la opinién del usuario con respecto a su experiencia
con el uso de determinado producto permite disefar un producto basado en las necesi-
dades que tiene este usuario. Asi, la plegabilidad que presente un producto permitira al
cliente redistribuir los volimenes para que estos se acoplen entre siy funcionen de forma
coherente, permitiendo que el usuario tenga una experiencia positiva con el producto
disenado.

Otro aspecto importante es el relacionado a la ergonomia. Durante el disefio de un pro-
ducto se debe tener en cuenta el bienestar de la persona que lo utilizara. Ello no solo
traerd beneficios para el usuario sino también para la marca, pues se la relacionard no
solo con calidad sino también con conciencia social.

Asi mismo, es necesario poder disefar para un espacio, con mobiliario adecuado que
cumpla los pardmetros requeridos para la organizacién, mejorando la seguridad, confort
y bienestar, conociendo distintos parametros los cuales facilitan el uso de persona pro-
ducto en la vida cotidiana.
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~ CAPITULO 2
- MARCO TEORICO
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2.1 INTRODUCCION

A continuacién, se desglosara el marco tedrico con el fin de obtener un pensa-

miento mas claro sobre los conceptos esenciales que van a servir como guia en el

desarrollo de este plan, por otro lado, en este capitulo se establecera el perfil de

cliente para decidir a quien se halla dirigido el producto, y al final se realizard un

proceso de ideacion junto con partidas de diseno para implantar el primer modelo
del proyecto final.
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LA MODULARIDAD

(Lidwell, Holden, & Butler, 2011) Citan a la modularidad como “un princi-
pio estructural, el cual se usa para controlar la complejidad existente en
los sistemas, en estos sistemas existen elementos independientes mis-
mos que trabajan conjuntamente, se los denomina mdédulos”. La modu-
laridad es un factor el cual brinda parte de la disminucién del impacto
ambiental del mobiliario, la modularidad facilita la estructura del pro-
ducto mediante mddulos que entre si forman un conjunto. Para (Postell,
2012) la modularidad brinda flexibilidad en los médulos, ya que al estar
disefados en conjunto permiten ensamblar o reconfigurar el mobiliario.
Es por ello que la modularidad ayuda a que el médulo sea amigable con
el ambiente, ya que pueden ser reemplazados facilmente y utiliza menos
espacio. (Baldwin & Clark, 2000) Mencionan que la interaccion entre los
sistemas menores con el gran sistema se debe generar a través de una
interfaz, para que de tal manera su funcionamiento sea adecuado y se
puedan comunicar, encajar e incluso conectar. La modularidad es impor-
tante en el mobiliario ya que a mas de ser eco amigable, ayuda a que
los sistemas trabajen como un todo, siendo funcional. La modularidad
refiere a la creacién de reticulas, de tal manera que se permita un disefio
organizado, donde se optimice espacio y se pueda armar, reorganizar
y transportar objetos, a través de este método se ayuda a impulsar di-
versas funcionalidades para los espacios, generando asi dinamismo en
los elementos prefabricados. Ademas de los diversos beneficios de la
modularidad hacia los disefios y sus usos, también aportan ventajas en
la parte estética, visualmente el ambiente se torna ordenado y con sime-
tria, lo que permite apreciarlo como un conjunto.

La construccién de la modularidad tanto en viviendas como en los espa-
cios que la componen, tienen como objetivo innovar los caminos de la
construccion tradicional de las mismas. Desde la aparicion de la arqui-
tectura moderna, se empieza a dar una definicién de consecuencias ur-
banisticas y constructivas. Asi mismo nace la mecanizacién en la vida co-
tidiana, convirtiéndose posteriormente en una exigencia (Ropero, 2013)

Imagen 13: modularidad
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EXPERIENCIA DE USUARIO

Para (Cabezas, Sabate , Vendrell, & Marcos, 2014) la experiencia de usuario trata
de usar tecnologia amigable, facil de usar y satisfactoria para los usuarios, lo cual
permite que el mobiliario sea realmente Util. Es en contexto la experiencia al usar
un producto y como el mismo puede ayudar o facilitar la vida de los usuarios, ayu-
dando asi a cubrir las necesidades que el cliente busca de una manera eficiente
y fluida. De esta manera los clientes van a preferir el producto en cuestion de tal
manera que en el mercado se podran diferenciar de los competidores. Sin embar-
go para (Norman, 1993) la experiencia de usuario abarca los aspectos que tienen
relacion con la interaccion del usuario final con la empresa, servicios y productos,
es importante analizarla para disefar productos que respondan a las necesidades
de los usuarios. Por consiguiente (Hassenzahl & Tractinski, 2006) mencionan que
la experiencia de usuario es netamente el estado interno del usuario relacionado
directamente con las caracteristicas del sistema en cuestion y el contexto donde
surge la interaccion. Es por ello que es de vital importancia que los usuarios de los
mobiliarios disfruten de una plena experiencia al usarlos, ya que de esa manera
el producto estarda cumpliendo con las funciones requeridas y de esa manera los
clientes preferiran adquirirlos directamente.

Es importante tener en cuenta que el usuario es el beneficiario directo de los pro-
yectos de vivienda, es por ello que estos deben estar planteados en favor de la
satisfacciéon y confort de los mismos, por lo que no resulta optimo estandarizar las
viviendas puesto que no van a cumplir las expectativas del cliente. No se puede
esperar que un prototipo promedio de vivienda contemple |la totalidad de las ne-
cesidades y aspiraciones del usuario. (Sepulveda, 2009)

Para el caso de las viviendas, los integrantes del hogar seran usuarios con diferen-
tes expectativas y necesidades, por lo tanto, para que la experiencia de usuario
sea adecuada, se debe plantear a base de los requerimientos de cada usuario,
tomando en cuenta los espacios que serdn mas usados por algunos, ademas de
existir usuarios temporales. De tal manera que el usuario que mas permanezca en
un determinado lugar, seréd el objeto de estudio para poder cumplir sus expecta-
tivas.
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LA PLEGABILIDAD

Para (Tapia, 2012) la plegabilidad de un objeto implica que su tamano
original se pueda reducir temporalmente o de manera permanente de-
pendiendo de las necesidades del usuario. Mientras que segun (Valencia,
2009) la plegabilidad se entiende por ceder, doblar, someter o generar
energia a través de movimientos, es por ello que los objetos deben po-
seer formas coherentes, que se adapten a las necesidades de los usua-
rios, es decir, las piezas que conforman los sistemas deben mantenerse
acopladas entre si y tener un orden para que pueda funcionar de manera
correcta. (Von Cuz, 2008) Menciona que la plegabilidad permite redistri-
buir los voliumenes de los distintos muebles, lo cual permite que el usua-
rio disponga del espacio de una manera libre. Si bien la plegabilidad es
de suma importancia para que el sistema se adapte, este debe tener un
funcionamiento adecuado internamente y lucir bien a la vez ya que la par-
te estética es de suma importancia, si el objeto luce bien incluso puede
explicar su funcionamiento sin complicacion.

La plegabilidad en los muebles es de gran importancia, puesto que ofre-
ce una ventaja contra los muebles convencionales, se pueden adaptar
a espacios reducidos o habitaciones donde se necesiten compartimien-
tos y optimizar espacio, permitiendo asi el goce maximo de los espacios,
ofreciendo usos multiples y disefios atractivos.

Imagen 14: plegabilidad



Imagen 15: ergonomia

LA ERGONOMIA

(Rincon Becerra, 2010) Define a la ergonomia como la disciplina
cientifica que tiene relacién con la comprensién de interaccién
entre las personas y los elementos que conforman un sistema, su
fin es optimizar el bienestar y el desempeno de los sistemas que
conforman el mobiliario. (Cruz & Garnica, 2010) Menciona que
la ergonomia ayuda al disefio, ambientes, productos y sistemas
con el fin de que tengan compatibilidad con las necesidades y
limitaciones de los usuarios. Segun (Garcia, 2002) se entiende
por ergonomia el analisis de la interaccién entre las personas
y los objetos, en donde se procura garantizar el bienestar y la
comodidad. La ergonomia en un diseno es fundamental ya que
durante todo el tiempo esta en contacto con las personas, es por
ello que inicialmente se debe tomar en cuenta al publico al que
estd dirigido el producto para que de esta manera este cuen-
te con las especificaciones necesarias para la comodidad de las
personas.

Para el correcto disefio de mobiliario, se deben considerar la er-
gonomia y confort del usuario, de tal manera que el uso de los
mismo resulte cbmodo y optimo. Es de gran importancia analizar
a los usuarios detalladamente, analizando asi las dimensiones de
sus extremidades, el largo y ancho de los mismo, de tal manera
que se pueda garantizar el uso de mobiliario y se puedan disenar
los productos adecuadamente (Arkinetika, 2022)

La ergonomia forma parte fundamental del disefio de mobiliario,
ya que al tomar en cuenta las necesidades del mismo, se crean
esbozos de las opciones y variaciones de los posibles disefios a
emplearse, considerando asi el uso, las dimensiones adecuadas
y el fin para el que se va a utilizar el mobiliario.
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2.2 CONCLUSIONES

Al finalizar este capitulo se pudo determinar la importancia de
comprender el valor de los conceptos involucrados al disefo de
mobiliario y su organizacién. El analizar las caracteristicas que
se han tenido en cuenta durante muchos anos para construir
estos elementos, permite a los disenadores actuales mejorar o
cambiarlas con la finalidad de darle la mayor funcionalidad al
closet. Dentro de estos se puede destacar la relevancia de la
modularidad en el disefio, el comprender su funciéon permite
obtener resultados 6ptimos que facilitan su uso. Asimismo, el
implementar esta caracteristica en los organizadores multifun-
cionales para closets asegura una experiencia positiva al usua-
rio.

Otra caracteristica que es importante comprender es la ergo-
nomia. El valor que un mueble adquiere por ajustarse al usuario
es en la mayoria de los casos lo que marca la diferencia entre
adquirir un producto u otro. Comprender la necesidad que tie-
nen los clientes y ajustarse a ellas es relevante pues los produc-
tos deben ser practicos, adaptarse facilmente a espacios fisicos
permitiendo una interaccion funcional a los usuarios. Sumado
a esta caracteristica se tiene la plegabilidad, la facilidad con la
que se puede mover un mueble de un lugar a otro sin mayor
esfuerzo resulta novedoso dentro de las funcionalidades de los
organizadores en clésets.

El comprender todas estas caracteristicas y su importancia du-
rante el diseno es clave para la ejecucion de este proyecto.
Pues se quiere obtener una propuesta Unica que se ajuste a las
necesidades del usuario.
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3.1 INTRODUCCION

Para llevar a cabo el proyecto se ha planteado realizar una investigacion de campo
gue permitird conocer cuales son las principales actividades relacionadas al uso de
mobiliario en closets. Ademas, se ha planificado realizar entrevistas a profesionales
en la construccion de mobiliario, informacién que ayudara a establecer criterios
para el diseno de los mddulos.

Asi mismo, se plantea realizar una investigacion que permita determinar tanto las
actividades como las preferencias que se realizan dentro de la habitacién en la que
se encuentra el cléset a la hora de organizar. Con esta informacion se procedera a
definir el perfil de usuario, detalles y alcances los mismos.



3.2 Brief de Usuario

Descripcion

Para la elaboracién de brief de usuario se plantea realizar una observacién y entre-
vista, la cual tiene importancia como aporte a la tesis, tomando en cuenta las acti-
vidades de los usuarios dentro del contexto local.

De esta modalidad se definird el perfil de usuario e incluso las propiedades que
deberia tener el producto a hacer.

Objetivos:
Conocer la interaccién entre usuario y closet.
Determinar el mejor uso de organizadores.
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1.
2.

Metodologia

Para conseguir informacion se realizara el método de
observacién en 10 viviendas, 5 habitadas y 5 vivien-
das tipo, ademas de entrevista a 5 disefiadores. Se
elige esta metodologia de indagacién puesto que
permite obtener un analisis descriptivo, basado en
el comportamiento natural de los usuarios dentro de
su entorno. Aqui se definen distintos parametros de
observacion que aportan con los datos mas relevan-
tes para la construccion de la persona design.

Preguntas a plantear

. Para qué tipo de clientes va dirigido sus productos?
; Sus productos satisfacen necesidades especificas del cliente o son productos ya desa-

rrollados y estan en su portafolio?

3.

. Cuando disena un closet cuales considera usted que son los parametros y atributos

maés importantes a considerar?

4

Generalmente ;Cuales son los requerimientos de un cliente cuando solicita la cons-

truccion de sus closets?

5.

. Segun su experiencia cual es la caracteristica mas importante que debe tener en cuen-

ta al disenar un closet?

6.

. Existe o conoce de elementos estandarizados/ comerciales para adicionar y que ayu-

den en el orden de los closets?

/.
8.

. Como soluciona el problema de organizacion en los closets?
.Qué falencias o problemas considera que existen en los organizadores actuales?



Resultados

Después de realizar las entrevistas, de conocer e interactuar con los usuarios
se pudo analizar como se desenvuelven los creadores de closets dentro de su
entorno profesional, favoreciendo de esta manera a entender cuéles son las
actividades y caracteristicas que determina la construccion de estos elementos.

Descripcion del anélisis

Considerando la intervencién en los hogares se puede determinar que en los
closets algunos aspectos son similares en cuanto a organizacion dentro del clo-
set ademas de semejanza en cuanto a la forma y medidas de los closets.
Gracias a la informacion de los usuarios con respecto a la creacidon de closets,
se puede determinar que existe una relacion de preferencias del usuario y la im-
portancia de closets con mas funciones, obteniendo como resultado que 8 de
cada 10 usuarios prefieren objetos que ayudan a categorizar y almacenar mas
vestimenta incluso accesorios.
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Se realizé una investigacion de campo en diversos hogares para determinar los
principales aspectos que se deben tomar en cuenta para el disefio de organiza-
dores multifuncionales para closets. De este anélisis se determind que el disefo
en la mayoria de los closets es similar en cuanto a forma y medidas.

Asi mismo, se pudo observar que la organizacion en los closets es bastante
deficiente. Existe mucho desorden y acumulacion de vestimenta, ello principal-
mente por la falta de espacio y de elementos que permitan mantener un orden
adecuado. A esto se puede agregar que el diseno de los closets comunes no
presenta espacio para adaptar médulos nuevos.

De esta manera, se pudo establecer que existen ciertas preferencias en los usua-
rios relacionadas a la funcionalidad, teniendo como resultado que 8 de cada 10
usuarios prefieren organizadores que permitan la categorizacién y almacenaje
ordenado de vestimenta, incluyendo en este grupo accesorios de uso diario.
Los usuarios expresan que es importante tomar en cuanta este aspecto para la
creacion de closets.

Presentan distintos elementos como: N -
Peculiaridades similares como:

Libros

Cajas

Toallas .

i Acumulacién de ropa.

Sabanas Distintas prendas de vestir ademas
Gorras de objetos.

Zapatos Color café predominante en todos
Abri los closets.

”9(.)3 . Incorrecta clasificacion de piezas.
ROpa Interior Espacio sobrantes si aprovechar.
Pantalones Sin organizadores.

Vestidos
Camisetas
Camisas



Por otro lado, se realizaron entrevistas a disenadores del area. De estas se pue-
de destacar que en la mayoria de los casos los creadores de closets coinciden
en las caracteristicas que deben poseer los closets, principalmente durante la
etapa pre creativa. Ademas, influyen otros factores en los que se presentan difi-
cultades como los costos y la cantidad de espacio que se tiene para el elemen-
to.

Finalmente, se pudo dialogar con creadores de mobiliario. En este grupo se
determiné que al igual que en el caso de los disefiadores, también se presentan
similitudes en aspectos relacionados a las actividades de creacién, materiales
y requerimientos de los clientes, agregando a estos aspectos limitantes como
medidas y normas que se deben cumplir para la construccion de los clésets.

Imagen 17: desorden
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PERFIL DE USUARIO

Se idearan a 2 personajes ficticios conocido como persona Design que explica las
propiedades, ocupaciones y personalidad que presentaron en analogia los usuarios.

Rebeca Torres
Profesora de Inglés

Soltera
Quito

Imagen 18: perfil 1

Rebeca tiene 29 anos, forma parte de una familia de 3 personas comprendida por su hermano
y sobrina, se dedica a la escuela durante 6 horas por la manana.

Tiene una personalidad muy entusiasta, sus pasatiempos son ver noticias ya que le gusta estar
informada, es muy dindmica y sociable.

Rebeca tiene una habitacion propia con mobiliario béasico adecuado como cama, escritorio y
closet. La estadia de Rebeca en casa es alrededor de 10 a 12 horas, durante este periodo se
dedica en la organizacién de casa ademas de cocinar para su familia y pasar tiempo de dseo en
netflix, interactuar mediante redes sociales, le gusta adornar su habitaciéon y decorar con nue-
vos elementos, en el orden se ha encontrado con varios problemas ya que a Rebeca no le gusta
echar su ropa vieja y ya no tiene donde almacenarla por lo que alguna de su ropa se encuentra
en gavetas ademas de zapatos, en su tiempo libre prefiere distraerse mirando alguna pelicula
o serie.
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Daniel Vasquez
Agente Vendedor

Comprometido
Riobamba

_,
il (/
-

Imagen 19: perfil 2

Daniel tiene 33 afos, vive con su pareja y su hijo en el centro de la ciudad, durante su tiem-
po se dedica a su trabajo por lo que pasa fuera de casa durante la mayor parte del dia.

Es una persona muy optimista y alegre quien tiene como pasatiempos pasar con su hijo, es
sincero y detallista.

Daniel comparte la habitacién con su pareja, la cual cuenta con cama, tv, coqueta y closet.

El tiempo que Daniel pasa en casa son entre 8 a 10 horas, durante este periodo realiza sus
actividades como; pasar tiempo con su pareja, cuidar de su hijo, ayudar en la cocina y lim-
piar, el tiempo no le da para ordenar bien o doblar su vestimenta de manera que acumula
todo en el closet y encuentra su ropa arrugada ademas de desorganizada, hasta contar con
mas tiempo, en su tiempo libre prefiere salir a comer o visitar a sus padres.
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3.3 PARTIDAS DE DISENO

Partida de disefio formal

Para el disefio formal de los organizadores multifuncionales se tomara en cuenta la
metodologia del mobiliario basado en el cubismo. De acuerdo con lo establecido por
Vargas (2022) esta metodologia es una corriente artistica que se caracteriza por dise-
far composiciones fragmentadas que pueden ser vistas desde multiples perspectivas
a la vez, mediante figuras geométricas, donde se representan cada una de las piezas
de un objeto en un mismo plano.

Partida Funcional

En cuanto a la funcionalidad de los organizadores, se debe tener como punto de
inicio el diseno basado en la organizacion y almacenamiento de diversas prendas de
vestir. Permitiendo a los usuarios tener acceso a todas sus prendas sin necesidad de
desorganizar las que no le sean Utiles ese momento.

Partida tecnolégica

Teniendo en consideracién la metodologia del cubismo, se determind que el material
con el que se trabajard es un tablero de Melamina. Este material se caracteriza por
brindar seguridad y resistencia, generalmente tiene 15mm de espesor, ademas de
mdf de 6mm y 9mm para las repisas.

Para la elaboracion de los accesorios organizadores de closets se utilizard como ma-
terial el hierro, este permite crear tubos y piezas que puedan plegarse. Ademas, se
utilizaran procesos de diseno e impresion para crear cancamos de plastico que brin-
den estilo al closet.



Propuestas de diseino
Una vez establecido el contenido del marco tedrico ademas de los perfiles de usuario
a continuacion, se generan varias propuestas de disefio las mismas que serviran para
desarrollar un organizador multifuncional que beneficiard al ordenamiento en el clo-

set.

|dea 1
Funcional: que sus organizadores ofrezcan
multiples usos.

|dea 2

Facil organizacion: sus piezas deben ajus-
tarse e interactuar con el usuario de mane-
ra simple.

|dea 3
Elementos desmontables: el disefio per-
mite quitar piezas de manera facil.

Idea 4

Compacto: que su estructura resista.

Idea 5

Empotrable: que el médulo permita me-
diante su configuracién adaptarse a nue-
VOS espacios.

|dea 6

Estandarizado: las medidas del modulo es-
tardn pensadas en closets existentes para
que estos puedan ser utilizados por cual-
quier persona.

|dea 7
Transportable: facil movilidad para permi-
tir la accesibilidad del producto.

|dea 8

Adaptabilidad: facil uso de varios médulos
para la concrecién de un closet con dife-
rentes configuraciones.

Idea 9

Seguridad: Que permita mantener el or-
den dentro del moédulo sin riesgos de ac-
cidentes.

Idea 10

Optimizaciéon: Aprovechar la disponibili-
dad del espacio para mantener el flujo de
organizacion.
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Seleccion de Ideas:

Con el fin de cumplir los objetivos que se han planteado y de acuerdo a los requeri-
mientos planteados por los profesionales en el area se escogieron 3 ideas como las
mas importantes:

|dea 1
Funcional: que sus organizadores ofrezcan
multiples usos.

Idea 2

Facil organizacion: sus piezas deben ajus-
tarse e interactuar con el usuario de mane-
ra simple.

|dea 8

Adaptabilidad: facil uso de varios médulos
para la concrecién de un closet con dife-
rentes configuraciones.

De estas 3 ideas se escoqié la idea #2 como eje para el proyecto.
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Bocetacion

Idea 1
Funcional: que sus organizadores ofrezcan
multiples usos.

Diseiio de organizadores multifuncionales en mobiliario de closets

Imagen 20: boceto 1
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Idea 2

Facil organizacion: sus piezas deben ajus-
tarse e interactuar con el usuario de mane-
ra simple.

Imagen 21: boceto 2
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|dea 8

Adaptabilidad: facil uso de varios médulos
para la concrecién de un closet con dife-
rentes configuraciones.

Diseio de organizadores multifuncionales en mobiliario de closets

Imagen 22: boceto 3



Resultados

Producto con propiedades de multifuncionalidad

Recursos desmontables

' llllllll =

Facilidad de transportar médulo

Permite juntar varios mddulos para la composicién
de un nuevo closet
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Imagen 23: render 1

Médulo que permite al usuario realizar

Acople facil a nuevos espacios del hogar

Materiales pensados netamente
en adecuado almacenamiento

Varios elementos que facilitan
actividades cotidianas

modificaciones de organizacién a gusto



3.4 CONCLUSION

Una vez analizados todos los aspectos importantes relacionados al disefio y creacién
de los organizadores multifuncionales se procedio a utilizar el boceto #3. Este mdédulo
permite tener 5 diferentes configuraciones de organizacion. Es importante establecer
que ademas de permitir estas configuraciones, este disefo permite una facil movili-
zacion y adaptacion del médulo.

Este mobiliario al basarse en las caracteristicas de médulos permite que el resultado
final cumpla con el objetivo de ser multifuncional, ello asegura que el usuario pueda
organizar su vestimenta de manera rapida y facil. Se ha planteado el disefio y elabo-
racion de diversos recursos que faciliten la interaccion de organizadores.

Se puede determinar que el producto cumple con los criterios de modularidad. Pues
con una determinada cantidad de mddulos se tiene la posibilidad de configurar un
mueble en un sistema mas completo, adaptandose a las necesidades que ocupe en
aquel instante el cliente.
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CAPITULO 4
DOCUMENTACION TECNICA
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CAP. 4

Disefio de organizadores multifuncionales en mobiliario de closets
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Planos

NN

PARTS LIST
ITEM QTY PART NUMBER

1 1 caja med 150x50x60
mtras

2 1 caja med sup 50x50x60
mtras

3 1 99497363 _Crest on
Caster

4 1 99497363 _Crest on
Caster_MIR1

5 1 tope para maddea
organizador

6 1 tope para maddea
organizador_MI R

7 2 salidos de organizador

8 1 gancho madera no1

9 1 cancamo 1

10 1 gancho desmontabl e

11 1 cancamo 1_MIR

12 1 gancho madera no
1_MIR

13 2 tabla repisa mod 1

14 1 99497363 _Crest on
Caster_MIR4

15 1 99497363 _Crest on

Caster MIR_MR

Disefio: Bryam Ludefa

Revisado: Ing. José Luis

Fajardo

Fajardo

Aprobado: Ing. José Luis

Fecha: 24/06/2022

DISENO
ARQUITECTURA Y ARTE
FACULTAD

DISENO DE PRODUCTOS

Modulo 1

Conjunto General

Hoja
119




W (0.18:1)

Y(0.18:1)

N
2100

0000000000 AVAN

PARTS LIST
ITEM QTY PART NUMBER
" AR 1 1 modulo con parte
‘Q/’ estante secreto
2 1 caja med sup 50x50x60
mtras

3 1 parte baja zocalo
®»©» ® O 7 4

silla para modulo

5 1 9949T7363_Creston
Caster
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Qry

PART NUMBER

1 caja med sup 50x50x60

mtras

par

te baja zocalo

99497363 _Creston
Caster

99497363 _Creston
Caster_MIR2

99497363 _Creston
Caster_MIR3

99497363 _Creston
Caster_MIR2_MIR

puerta giratoria

par

caja med 150x50x60

a giratoria
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Disefio: Bryam Ludefia
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DISENO DE PRODUCTOS

DISENO
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FACULTAD

Médulo 1

Caja med:150x50x30
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Modulo
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CAP. 4

AB(0,18:1)

15
QP

Disefio de organizadores multifuncionales en mobiliario de closets
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4.1 Renders

Imagen 24: mddulo 1

Imagen 25: mddulo 2

Imagen 26: médulo 3
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Imagen 27: mddulos en conjunto

Imagen 28: mddulos en conjunto (2)




Ambientaciones

Imagen 29: modulos ambientacion
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Imagen 30: modulos ambientacion (2)
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Imagen 31: modulos ambientacién persona



4.2 Producto Final
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Imagen 32: producto final (1) Imagen 33: producto final (2)



Imagen 34: producto final (3)

Imagen 35: producto final (4) Imagen 36: producto final (5)
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Imagen 38: producto final (7)

Imagen 37: producto final (6)
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Cada producto del sistema de organizadores se oferta de manera individual. El siste-
ma incluye los recursos necesarios para su implementacién, recursos como: sujecion,
embalaje, soporte y transporte.

Para establecer el precio de cada producto se considerd tener una utilidad del 30%,
con una proyeccion de ventas aproximada de 2400 unidades al afio, donde se estima
una produccion estandarizada y semi industrial.

Costo total Modulo 1

Unidades

Costo fijo

Referencia Costo Variable Unitario
Anual

Proyeccion
Anual
Colmena S 94,38 [ S 33.501,08 2400

COSTO FHO UNI S 13,96
CVU + CFU
C.T. {(COSTO TOTAL UNITARIO) =
( ) S 108,34
PVP= CT.+U
U= 30%
U= § 32,50

P.V.P. S 140,84

Imagen 39: médulo 1



Costo total Modulo 2

Unidades

Costo fijo

Proyeccion
Anual y

Anual
Colmena S 103,00 [ S 33.501,08 2400

Referencia Costo Variable Unitario

COSTO FIJO UNI

CVU + CFU
S 116,96

C.T. (COSTO TOTAL UNITARIO) =

PVvP= CT.+U
U= 30%
U= S 35,09

P.V.P. S 152,05
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Imagen 40: médulo 2
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Costo total Modulo 3

Unidades

Costo fijo

Referencia Costo Variable Unitario
Anual

Proyeccion
Anual

Colmena S 119,19 | $ 33.501,08 2400

COSTO FIJO UNI $ 13,96
VU + CF
C.T. (COSTO TOTAL UNITARIO) = YU+ CFU
$ 133,15
PVP= CT.+U
U= 30%
U= S 39,95

P.V.P. S 173,10

Imagen 41: médulo 3
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Packaging

Se realizaron dos tipos de empaques, ello debido a que el producto ofertara varios
organizadores, que permitiran crear una variedad de organizadores y médulos. Para
estos empaques se utilizd cartdén corrugado de 5 mm, las piezas en el interior estan
aseguradas por soportes realizados con alambre delgado. Por otro lado, el cartén se
mantendra natural, sin ningln acabado.

A continuacién, se muestra tanto el empaque del médulo como el de los organizado-
res:

Imagen 42: packaging organizadores

Imagen 43 packaging organizadores
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En el empaque se incluye el logo de la marca del disefiador estampada, detalle que
le da realce al empaque.

Imagen 44: packaging organizadores cerrado (1)

Imagen 45: packaging organizadores cerrado (2)



Este embalaje esta disefiado para contener el médulo armado para conservar en bue-
nas condiciones las diversas partes del producto.
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Imagen 46: packaging mddulo abierto (1)

Imagen 47: packaging modulo abierto (2)



Imagen 48: packaging mddulo cerrado varios

Imagen 49: packaging médulo cerrado
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4.4 VALIDACION

Objetivos

e Conocer las caracteristicas relacionadas a la interaccién entre usuario y producto.
e Evaluar como el producto interactla en el espacio.

e Determinar detalles generales del procedimiento de validacién

Etapa 1

Se ofrecera un breve resumen de este proyecto de tesis, en donde se explicara el ob-
jetivo de cada organizador esto en una habitacidon con espacio disponible para este
modulo.

Etapa 2

Con el fin de recolectar datos para contestar las cuestiones planteadas se realizaré
una ficha de validacién. En esta ficha los usuarios tienen la posibilidad de responder
a diferentes preguntas basados principalmente en su opinion.

La ficha de validaciéon va a estar constituida por nueve preguntas que permitiran eva-
luar el mddulo y sus funcionalidades. Se evaluara la utilizacidon del objeto, para ello se
utilizaran prototipos virtuales, por medio de realidad virtual a través de una aplicacién
en Unity. Los usuarios daran su apreciacién visual de 2 moédulos.

Ademas de tener en cuenta las opiniones y comentarios en general, se considerara
la interaccién que poseen los usuarios con el producto que se realizard por medio de
observacion.

Etapa 3

Anélisis de los resultados

Una vez desarrollada la evaluacion de los prototipos se procederé a verificar, equipa-
rar y examinar los resultados logrados de los aspectos propuestos. Para ello también
se tomaréa en consideracion los comentarios hechos durante la observacion de la re-
lacién entre usuario y producto.
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Para verificar el cumplimiento de los periodos se tomara en cuenta los siguientes
puntos:

e Seleccidon de la muestra de usuarios
Se seleccionaran 5 personas de la muestra de estudio. Ellas podrén interactuar con el
producto sin tener previo conocimiento de su funcionalidad.

e Cronograma de actividades

El protocolo de validacién se realizard a cada individuo en el lapso de media hora.
Para ello se iniciard con una introduccién, en la cual se daréd a conocer el tema 'y obje-
tivos de la tesis. Posteriormente se realizara la evaluacion por medio de la relacién y
llenado del formulario de validacién. Finalmente, se procederd a examinar los resul-
tados logrados.

Frotocole de validacidn

1 iFlprodusto so adapts of aspoc o destinsda?
Merca zoic un dealo
sl

]

? iR tan facil resulta acministrer les argenizagores ool medulo?

3. i0wé tan facil resulta oo osar camisas 2n estas organizadorss?

AMERCA SN Lt SUEi

1 2 3 A ]

4, pnue e facil resulta coeaoan las prencias en & taka?

M L L S

| 2 ] 4 5
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A0 tan 0zl results tenar organizadoras intercambiakb es?

MEENCA S0 L SWERD

JUorEinem iy Lae e b persanalisacice de as mokloless y crganizacknes?
Marca saic v dvslo

S
[

JUera caliicania Su eapieriencia cor el pracdoeela?

Moo sLi Lo S

orez usted quez ol products Samale onoan sigtoma de walk in gloset? (os decie
de organlzadoras o oe confarmen un slesema kteligents de armarka)
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¢Permite el empaque transportar de manera segura al producto?
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Imagen 50: validacién
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Resultados obtenidos:

El moédulo 1, se evaludé mediante el uso directo del usuario. Esta prueba permitid de-
terminar la relacién entre el cliente y el producto. Se puede establecer que se obtu-
vo resultados positivos principalmente por dos aspectos: por la facilidad que tuvo el
usuario al momento de montar y desmontar las prendas del tuvo; y debido a que el
este pudo mover el médulo sin necesidad de desarmarlo. Sin embargo, una sugeren-
cia que se tuvo por parte de quienes usaron el organizador fue el de la necesidad de
interactuar con el sistema completo de modulos para tener una experiencia completa.

El segundo y tercer mddulo, se evalué por medio de realidad virtual. Esta prueba
también tuvo resultados positivos. Las diversas alternativas que tenia el usuario para
los organizadores que le daban la posibilidad de organizar la ropa de acuerdo con su
gusto, fue una de las caracteristicas mas destacables. Ademas, segun los usuarios, es
fundamental poder obtener un médulo ya armado pues si se deben mudar de habi-
tacion tienen la posibilidad de Ilevar su ropa ya dentro del médulo. Por otro lado, en
este aspecto se recomienda integrar un organizador adicional por si alguno de ellos
llegara a sufrir algin dano. Finalmente, también se evalud el empaque mediante el
uso de renders, de manera general se puede establecer que la formay el armado fue
de mucho agrado en el disefio de organizadores.



4.5 CONCLUSION

Durante la elaboracion de este proyecto de tesis se desarrollaron numerosas fases,
en cada una de las cuales se pudo determinar aspectos importantes para el disefo
de los organizadores multifuncionales para clésets. Asi en la etapa de investigacion,
se conocié y comprendid el cambio que han tenido los closets a lo largo del tiempo.
Se pudo analizar su disefio desde la antigiedad hasta llegar a la época actual, tiem-
po en el que se han implementado nuevas y mejores caracteristicas relacionadas al
mobiliario como por ejemplo la importancia de tener en cuenta el ordenamiento de
prendas de vestir mediante el uso de recursos como los organizadores presentados
en esta tesis.

Se llevé a cabo un levantamiento de informacién bajo diversos conceptos de diseno.
Entre estos conceptos se tuvo énfasis en la modularidad, multifuncién, experiencia de
usuario y ergonomia, estos permitieron conceptualizar de manera correcta propues-
tas de organizadores multifuncionales para mobiliario de closets. En base a estos cri-
terios se cred un producto que permite la organizacién de prendas de vestir mediante
un sistema de mddulos que permiten armar un closet con algunas posibilidades de
organizadores, manteniendo ordena la ropa o accesorios que se tengan en estos.

De esta manera, se pudo alcanzar los resultados esperados de esta tesis. Se logré
determinar la importancia de comprender las necesidades de los clientes al momen-
to de disenar cualquier tipo de producto. El disefo realizado en este trabajo de tesis
permite comprender la importancia de esta area de la educacién en la facilitaciéon de
las actividades que realizan las personas diariamente. Asi mismo, permite al profesio-
nal involucrarse de forma directa con los usuarios por medio del Diseno de Productos
que faciliten las actividades diarias.
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