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Introduccion

La crisis econdomica de 2020 fue la mayor crisis global de
la que se tenga registro (OMS,2021). Y en Ecuador, la caida
del producto interno bruto (PIB) fue pronosticada en 89%,
obligando a reinventar los procesos, ideas y maneras de
vender a las empresas trayendo cambios en la vida social
y comercial de las personas.

Algunos libros e investigaciones abordan temas de
marca, el marketing en pandemia, la semidtica en marcas
digitales, entre otros como evidencia que este es un tema
relevante en la actualidad.

Se ha determinado que, luego de una exhaustiva recopi-
lacion de informacion se pudo concluir que hasta el mo-
mento no existe una investigacion cercana a un andlisis
morfosemantico en el sector financiero en cuanto a
re-branding de marcas.

Por ello, es importante realizar un proyecto que pueda
aportar al entendimiento y aprendizaje de estos procesos
de cambio de marca tomando como referencia un recorte
temporal desde el Ultimo cambio existente en estas

marcas para posteriores investigaciones relacionadas
sobre el tema.

Cabe recalcar que si existen procesos de andlisis morfo-
semanticos en otras dareas de estudio dentro del Disefio
Grafico, pues, se pudo encontrar proyectos que funcionan
como punto de inspiracion.



ietivos

Aportar al entendimiento de los procesos de cambio de marca (rebranding) actuales, desde el
disefio grafico, a través, de un andlisis morfo-semdntico de marcas representativas en el
Ecuador.

ESPECIFICOS

Reconocer y recopilar casos de cambio de marca (rebranding) de marcas representativas en el
Ecuador en el sector bancario

N =i

Analizar morfo-semanticamente los casos reconocidos y recopilados

Documentar sistemdticamente la informacién como un referente para posteriores investigaciones
en estos procesos
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Analisis morfo-semantico de los cambios de marca
(rebranding) de 4 marcas representativas en Ecuador

Sector Bancario

® Resumen

Hoy hablamos de proyectos para humanizar marcas, tema que resuena dentro del sector
financiero, pues, es importante justificar la pertinencia del estudio, aportar a disefiadores
graficos la respuesta del por qué se dio el rebranding en marcas importantes. Con un andli-
sis morfosemantico de marcas financieras en Ecuador, se pudo reconocer y recopilar cuatro
casos de cambio de marcas de instituciones influyentes, se indagod y definid sobre marca,
re-branding, semidtica y morfologia importantes para el estudio. Se estructurd matrices
para evaular resultados mediante un recorte temporal desde el ultimo instante de cambio
a traves de criterios de andlisis, esto permitio comprender cualitativamente que ocurrid con
los contenidos graficos.

Palabras Clave : Branding, rebranding, morfologia, semidtica, sistema



Morpho-semantic analysis of brand changes (rebranding) of
4 representative brands in Ecuador

Banking sector

® Summary

Today we talk about projects to humanize brands, a topic that resonates within the financial
sector because it is important to justify the relevance of the study and to provide graphic de-
signers with the answer as to why rebranding occurred in important brands. With a morphose-
mantic analysis of financial brands in Ecuador, it was possible to recognize and compile four
cases of change of brands of influential institutions, it was investigated and defined on brand,
rebranding, semiotics, and morphology important for the study. Matrices were structured to
evaluate results employing a temporal cut from the last moment of change through analysis
criteria, this allowed us to understand qualitatively what happened with the graphic contents.

Keywords : Branding, rebranding, morphology, semiotics, system
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1.1.1 Marca

Una definicion clara para «marca», sobre todo cuando se hace
referencia al simbolo, signo y elementos complementarios como el co-
lor, no hay una respuesta clara para ella , porque, entre otras cosas, es-
tamos hablando de un concepto que ha evolucionado de una manera
rapida y compleja mas alla del Disefio.

Hacer referencia a este término, puede tener varios signiﬁcados toman-
do en cuenta la forma no profesional de referirnos al uso de esta palabra.

La American Marketing Association (AMA) (como se cit6 en
Llopis Sancho, 2011,p.20) una marca es “un nombre, término, signo,
simbolo o disefio, 0 una combinacién de ellos, cuyo proposito es iden-
tificar los bienes o servicios de un vendedor o grupo de vendedores y
diferenciarlos de la competencia”.

Segtin Lopez & Casanueva, (2014)

Una marca representa todo lo que un producto o servicio sig-
nifica para el usuario. Una marca es un elemento muy complejo que
traduce la mision y la vision de la organizacion en aspectos tangibles, y
tiene que ser clara, precisa, consistente,unica, emocional y estable. Ade-

1900

mas, al aplicar la marca al sector cultural hay que considerar la naturaleza
particular del producto cultural y ser capaz de crear una imagen coheren-
te basada en un producto dindmico e innovador que ofrece al consumidor
una experiencia personal enriquecedora.( Lopez,2014,p.170)

La marca es el vinculo de unidn; es la encargada de sintetizar la misién y
la visién de una organizacioén, y de colocar esa misién y visién en la po-
sicién precisa para que el marketing pueda trasladarlos al consumidor y
conseguir una experiencia total de marca.

Segun Martinez (2011)“Una marca es entonces una promesa de satisfac-
cion. Es un signo, una metéfora que opera como un contrato tacito entre

un fabr erimentan”(p.13)

1.1.2 Branding

El término branding se puede mencionar de diferentes
maneras, una de ellas va mas alla de los elementos y la comunica-
cion.

Llopis (2011) plantea que el branding no es algo que esta

Graf. 1 Marca - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



asociado al marketing, el disefio o comunicacién de los internos
o los recursos humanos, sino que esta es el medio en el cual la
empresa se representa a si misma y al mundo exterior.

Esto influye a su vez en cada una de las partes de la empre-
sa y su publico todo el tiempo y donde sea que esta busque desem-
penarse.

De este modo, el branding no es inicamente marketing, es
el disefio, la comunicacion interna tanto como externa ,sino que
incluye todos los factores existentes . Es el canal a través del cual
la empresa se presenta a si misma y ante el espectador o mundo
exterior.

Ademas, esta influye en cada una de las partes de la empre-
say su publico todo el tiempo y en todas partes (Llopis Sancho,
2011, p.30)

Hablar de un buen branding,es hablar de disefio,todos los
dias el uso de los elementos de la organizacién son expuestos al
usuario, por lo tanto estos son recordados y muy utilizados, pode-
mos decir que estos elementos visuales son los principales elemen-
tos de la marca.

El branding hace referencia al proceso de hacer y cons-
truir una marca, es crear un concepto y una filosofia para poder
aplicarla de manera coherente y consistentemente, esto hara que
nuestra marca esté muy bien posicionada de una manera con-
sistente y con una imagen bien vista por las personas.(Plasen-
cia,2019)

1.1.2 Rebranding

Segun la definiciéon de The Economic Times, “el rebran-
ding es el proceso de cambiar la imagen corporativa de una or-
ganizacion”. (The Economic Times, n.d.). Por lo tanto, se puede
entender que el rebranding pretende dar un nuevo nombre,
simbolo o cambio de disefio reestructurando una marca desde la
comunicacién visual con la intencién de generar una impresién o
cambio de comportamiento en el usuario.

La idea del branding es crear una identidad diferente que
renueve los valores o intenciones de crecimiento de una marca.

Para una entidad financiera, el rebranding puede llegar a
ser parte del proceso de competencia,pues, siempre es necesaria
en el mundo comercial, vemos que el banco con mejor posiciona-
miento gana el mercado, genera tendencia y fideliza la confianza

con sus clientes.
Cada cambio conlleva consecuencias importantes , cada cambio
genera presion entre competidores. (Rangel Zamora, 2020).

Entonces, podemos definir al branding como un proceso o
etapa en las que no solo es una estratégia, sino que, es una funcién
apegada al cambio filosofico y de valor de la entidad, y que esta es
reflejada a manera visual, en las que no solo se buscara corregir
o anadir partes no tomadas en cuenta, sino que esta propuesta ten-
dra la finalidad de mejorar o aportar a la vision y posicionamiento
de la institucién.

1.1.3 Identidad Corporativa

Ahora, la identidad corporativa es la percepcién que tiene un
negocio de si mismo, pues la identidad es el resultado de la recopi-
lacion de todas las actividades tacticas empleadas por una insti-



Lingtistico

En este proceso lo que hacemos es nombrar para referir-
nos a algo, una marca necesita también ser nombrada para ser
identificada, ser vistas para ser recordadas. Necesitan estar en el
espacio y tiempo, por lo tanto existen. (Costa, 2004)

1.2 Semiética

Umberto Eco(Comunicacion Corporativa, 2011) habla
sobre que la semidtica estudia la cultura como proceso de comu-
nicacion, y esta tiende a demostrar que bajo procesos culturales
existen los sistemas. por su parte, la dialéctica entre sistema y pro-
ceso nos lleva a entender a la dialéctica entre c6digo y mensaje’
Si bien es cierto, la semidtica tiene su origenes muy antiguos,
se tiene una nocién que surgié desde la existencia del lenguaje
donde se analiza a través de Aristoteles, Platon, entre otros los
sustantivos entre la poética y la interpretacion ,la palabra semio-
tica tiene origenes griegos, semioticos, que viene a interpretar
los signos, esta como disciplina interpreta y estudia el funciona-
miento del sistema de signos, pero hay que tener en cuenta que
el debate y necesidad sobre estudiarlos tiene un origen moderno.
(Jansz & Cobley, 2002)

Graf. 2 Identidad Corporativa - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

tucion, su trayectoria, pero aplicadas de tal manera que esta ya no
solo es un elemento, sino que es parte de la comunidad.

A lo largo de la historia, han existido influyentes que han
permitido redirigir los puntos de vista sobre la semidtica, en las
que, hoy se mantienen teorias que claramente podrian explicar
de donde se toma este adoctrinamiento pero de una manera clara

Toda empresa debe tener cualidades distintivas que permi- . o
y rizomatica.

ten reconocerlas y diferenciarlas de la competencia, claramente se
debe resaltar que la individualidad es indispensable para tener un
posicionamiento en el mercado muy marcado.

La identidad corporativa es una manera de autodefinirse,
es decir, es creada por la misma organizacion con la finalidad de
establecer un marco de accién en sus actividades. Cada organiza-
cion crea identidad a partir del intercambio de informacién en los ‘
que se transmite cultura e incluso ideologia. (Iturriaga, 2015, p.11)

La identidad se materializa cuando sus postulados son vi-
sibles en las caracteristicas que la identifican, la instituciéon puede
transmitir identidad mediante: actos, hechos, productos o servi-
cios, comunicacién y relaciones humanas (Costa, 2007).

Referente: Objeto

Por otra parte también es importante saber que la identidad nace Significante SIGNO Significado
de dos principios en los que el individuo codifica, interpretay  Estructura Morfoldgica Estructura Significativa
repite este proceso de comunicacion de manera inversa. (Forma) (Mensaje)

Icdnico .
Es el simbolo de la marca como tal, este es un simbolo de

sustitucion , ya que sustituye el nombre e incluso a veces,al propio
logo (Guerrero Izquierdo, 2015).

Graf. 3 Signo - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Un punto de vista filoséfico;Charles Price sostiene que:
“Un signo es una representacion que remite mentalmente a la
persona hacia un objeto o elemento concreto, es decir el proceso
mental que realizamos para interpretar un signo y vincularlo o
asociarlo con un “algo””. (Burbano, 2017, p.79)

Podemos hablar en pocas palabras que la semidtica es el
estudio de los signos, desde el significado cognitivo del intérprete
individual o colectivo a partir de un elemento que otorgue infor-
macion visual o uso de los sentidos.

La semiotica de una marca esta constituida por las com-
binaciones de unos signos de base de diferente naturaleza (Lin-
gliisticos y visuales); que etimoldgicamente se debe comprender
la acepcién de “signo’, el cual proviene del latin signum, que en
sus dos acepciones inmediatas significa: marca/sefial o prueba que
identifica a alguien. (Guerrero Izquierdo, 2015, p.4)

1.2.1 Corrientes

Es importante definir las corrientes o postulados que
funcionan como punto de inspiracion partiendo desde un nivel
filosdfico y tedrico , tomando como referente un punto en el que
puede ser medible o interpretar la teoria en un punto practico y
desarrollo de una metodologia.

Los principios para Pierce, estaban divididos a manera
que pueden explicar el concepto de la experiencia y la percepcién
humana desde un punto de vista muy filoséfico y rizomatico,
poniendo a los postulados como lo suficientemente no practicos o
aplicables a un caso no hipotético de estudio debido a la subjetivi-
dad que estas definiciones.

Dondis(1994) en su libro “ Sintaxis de la imagen” podemos
encontrar la clasificacion de elementos bésico de la comunica-
cién usados dentro del analisis de las 4 marcas tales como: Tono,
color, escala, movimiento, se incluye también principios semioti-
cos como: representacion, simbolismo y abstraccién; pues estos
elementos estan presentes en las marcas acogidas para la investiga-
cion.

Tono

Graf. 5 Tono - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

Graf.4 branding - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

Dentro de toda composicion aparece la lectura, para Dondis, al
tono se puede mencionar en la cromatica, que es la interpretacion
de la informacidn del color cuando se transforma de un color
claro a oscuro, pero tambien, es importante entender que el tono
es la informacion visual de como es interpretada sea integrada, es
decir todos los elementos como un todo, o disgregada, que cada
elemento tiene una independencia.

Color

Graf. 6 Color - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Dentro del contexto que rodea a un disefiador y sus herramientas
de trabajo podemos destacar que el color o cromatica es una he-
rramienta importante en el disefo, el elaborar un proyecto per-
mite al disefiador tomar las decisiones adecuadas, la psicologia del
color también nos dice que cada color representa una emocion,
con ella podemos cambiar el estado de animo del consumidor.
Los colores transmiten emociones a través de la vista. El psicélogo
Johann Wolfgang von Goethe en su libro Teoria del color men-
ciona que los colores no son solo efectos de luz, sino que durante
el proceso de percepcion el cerebro humano se ve involucrado en
un proceso de asociacion, es decir que los colores se asocian con
emociones. (Iturriaga, 2015,p.19)

Por lo tanto, el disefiador puede emplear al color como una
herramienta de informacion visual que ayude a dirigirnos hacia
un valor o mensaje emocional.

Dondis (1994) menciona que el color contiene una gran canti-
dad de informacion, llenando nuestras expectativas visuales que
tenemos en comun, siendo esta una fuente de informacion para
la comunicacién visual, pues, compartimos los significados aso-
ciados del color de nuestro entorno convirtiendo a estos en los
estimulos para asociar un significado.

También es importante rescatar que existen tres dimen-
siones o categorias en las que se asocian las mezclas de color para
obtener un nuevo significado.

En la primera categoria esta el matiz de color, que practica-
mente es el mismo color o croma con caracteristicas propias, pero
que comparten efectos comunes.

Existen matices primarios o elementales(amarillo, cyan, magenta),
los secundarios (naranja, verde,violeta) , ademas de estas pueden
obtenerse multiples variaciones de matices a partir de una ruleta o
mapa cromatico.

En la segunda dimension tenemos la saturacion,esta hace
referencia a la presencia de gris en el color, mientras mas saturado
sea un color este serd un color mas expresivo o cargado de emo-
cién, mientras que, si estd menos saturado, este apuntard hacia la
neutralidad

La tercera dimension es el brillo de color, esta sera la
graduacion tonal del color extendiendose hacia la luz o hacia la
oscuridad.

Significado del color

Pena (2010) dice que los colores crean ambientes, im-

presiones e incluso muchas sensaciones diferentes, incluso que
pueden ser muy opuestas , pues,la psicologia del color puede ser
estudiada por los colores célidos, que son los que atraen la aten-
cion por ser fuertes y agresivos, mientras que los colores frios
presentan mayor saturacion, remiten a la sensacion de calma.

En cambio, Heller (2020) nos menciona que ningun color carece
de significado, cada color esta situado dentro de un contexto y
ese contexto determina si el color es agradable o carente de gusto
ademas de que si despierta o no emociones positivas o negativas
en un individuo.

Azul: asociado a la sabiduria, color del infinito, atribuido a los
efectos calmantes, amabilidad, sabiduria, seriedad y confianza.
Para el Banco del Austro (2019), utilizar este color buscaba reflejar
sus valores estratégicos corporativos, representando: la hones-
tidad;Orientacidn al Servicio, responsabilidad, la seguridad y la
transparencia.

Para el Banco Pacifico (2015) desde su declaratoria de sostenibili-
dad, establece reflejar sus valores corporativos como

el compromiso, la integridad y reconocer a las personas.

Amairillo: es un color intelectual y creativo, emocionante y di-
vertido.

Banco Pichincha (2017) utiliza el color amarillo como parte de
la integridad, el servicio y la solidaridad de la institucién con sus
usuarios.

RoOjo : puede representar la plenitud, violencia, alegria, amor, la
sangre e incluso el odio

Rosa: es el color del encanto y de la cortesia, simboliza la fuerza
del débil, la amabilidad y el encanto, este es un color sensible y
sentimental.

Para el Banco Guayaquil (2020) se plantea desde un propésito que
parte desde el trabajo constante a la mejora a través de sus valores :
la pasion, la empatia, la innovacion y la flexibilidad.

Graf. 7 Morfologia - Fuente: Autor ( Lema, Avila)
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1.3 Morfologia

La morfologia es la disciplina que estudia a una generacion
y las propiedades de su forma. Esta se aplica en el disefio y sus ra-
mas, y la misma deriva de los elementos compositivos que provie-
ne del griego morfo que significa forma y logia que es la ciencia o
el estudio. (Chaca, 2020, p.35).

El objeto es un constructivo que revela las estructuras perceptivas
de un grupo y la forma es un hecho social de convivencia.

Morfolégico Al ser establecida como un orden, comporta una
estructura, es decir una lectura categorizable a partir de un con-
junto de elementos, relaciones, jerarquias, 6rdenes y propositos,
haciendo del objeto la concrecién de una coherencia formal. En-
tonces, para esta investigacion, la forma es morfologia. (Sanchez
Valencia, 2001, p.07)

Objeto bdasico Su origen es suplir las necesidades antropo-
légicas naturales y estd vinculado a funcién técnica (objeto-fun-
cion).

Objeto esperanza su origen es colmar las esperanzas de un
grupo, mediar las expectativas sociales y estd vinculado a valores
de uso (Sanchez Valencia, 2001, p.10).

1.3 Corrientes

Sanchez Valencia en “Morfogénesis del objeto de uso” los
elementos estan dirigidos hacia la estructura de un objeto fisico,
por ello se reviso y analizo cuales serfan los mas adecuados para
incluirlos dentro de un estudio, entre ellos podemos hallar: En pri-
mer punto tenemos a la Teoria de la Gestalt con sus leyes y princi-
pios, en segundo punto estan los criterios de unidad, que al igual
que los de Dondis el Plano, Volumen comparten ideologias de
composicion, en un tercer punto se ubican los criterios de orden
como: la axialidad, simetria y criterios de composicion entre se
sittia también al tono, tension, ademads del movimiento. También
se localizan elementos semidticos como la clasificacion del objeto
signo. Aqui John Kane con su libro “ Manual de tipografia” en
este libro se amplia el tema de la tipografia y sus criterios compo-
sitivos (familia y tipo).

La forma y los instantes son componentes que adquieren
una autonomia e identificacion por si mismos, también pueden ser
denominados dentro del concepto de la forma como accidentes,
estos son:

Focales Cuando existe un elemento dominante en la composi-

cién
Polar Aqui no existe un dominante debido a que son varios
elementos

Independiente No existe dependencia de elementos para que
pueda ser leido.

Dependiente Siempre requiere de elementos para ser com-
prendido.

Representacién

Sucede cuando una forma estd basada de la naturaleza y realismo
realizado por el hombre, esto nos hace apreciar una referencia a
todo aquello que tenga semejanzas muy marcadas a la realidad,
teniendo los siguientes niveles de representacion:

Realismo
Lo interpretamos como todo aquello que vemos y reconocemos
desde el entorno y la experiencia.

Abstracto

Es una cualidad de un hecho visual reduciendo a sus componentes
visuales y elementales basicos realzando los medios mas directos,
emocionales, y hasta primitivos de la composicion del mensaje.

Simbdlica
Es un sistema de simbolos codificados que el hombre ha creado
y al que describe un significado ya preestablecido. (Chaca, 2020,

p-37)

Significado

El mensaje en los objetos es un grupo finito y ordenado
de elementos de percepcidn estructura morfoldgica, extraidos de
un repertorio y ensamblados en un sistema estructural( cultura,
identificacion socio-cultural). Los elementos de esta estructura
se definen por las propiedades del receptor (cédigo) y funcionan
como signos (conocimiento). (Sanchez Valencia, 2001, p.74).

Funcién
Esta se hace presente cuando un disefio debe servir para
determinado proposito, demostrando cdmo actua en las diferentes

situaciones y siendo de ayuda para el entendimiento de la grafica
(Sanchez Valencia, 2001, p.14).

Gestalt

La teoria de la Gestalt parte del postulado de que la forma
es un ‘todo estructurado” en el sentido de configuracion, refirién-
dose al conjunto de objetos o elementos organizados y reconoci-



bles que componen una estructura (jerarquias, proposito, relacio-
nes) (Sanchez Valencia, 2001, p.31).

1.4 Elementos Bdasicos de la
Composicion

Graf. 8 Punto - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

El Punto

Esta expresado como una unidad simple y minima en la
comunicacion visual. Esta, al ser expresada, no tiene una formula-
cién o trazo definido.

Segun Dondis (1994), se refiere al punto como “Cuando un liqui-
do cualquiera se vierte sobre una superficie, adopta una forma re-
dondeada aunque no simule un punto perfecto, Cuando hacemos
una marca, sea un color, con una sustancia dura o con un palo,
concebimos ese elemento visual como un punto que pueda servir
de referencia o como un marcador de espacio”(p.55).

La linea

Graf. 9 Linea - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

Cuando un punto se conecta con otros, este conjunto de
puntos se intensifican, es decir que este tiene la capacidad de guiar
al ojo convirtiéndose en un elemento visual reconocible.

Sanchez (2001) menciona que la linea es la relacion sucesiva de
puntos, y que esta siempre estara constituida siempre en un vector
y su magnitud, siendo el vector la esencia cualificada desde un
inicio a su fin y su magnitud medida o cuantificada.

Dondis(1994) habla sobre que la linea es un elemento para los
sistemas, esta puede tener y adoptar formas muy distintas para
expresar mensajes diferentes, ademas de que esta puede ser muy
inflexible o espontanea, ser trazada de manera que esta sea delica-
da, ondulada e incluso audaz.

Graf. 10 Plano - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

El Plano

La linea al juntarse y empezar a ocupar un espacio delimi-
tado por si misma, podemos decir que existe un plano.

Sanchez (2001) dice que la linea al juntarse, o al existir la relacién
de lineas, estas ocupan un area delimitada, una extension a la que
se le llama plano.

Al plano se lo puede relacionar y diferenciar por sus ca-
racteristicas, pues un plano puede ser geométrico cuando este estd
compuesto de una superficie uniforme, en ella se puede describir
con facilidad su numero de lados, mientras que, un plano puede
ser flexible si es que en ¢l existe la presencia o acentuacion de la
tridimensionalidad, ademads de que presentara la homogeneidad
de algunos de sus vectores teniendo en €l la existencia de una
constante.

Tipografia

La tipografia estd compuesta por ciertos elementos que la llevan a
determinar si esta pertenece a un tipo y familia

Tipo

Serif

Son aquellos elementos, detalles o remates que facilitan la lectura
(Aharonov, n.d., p.42).

SanSerif

Son las tipografias que carecen de estos elementos valiéndose de
su construccién para una mejor lectura (Kane, 2012,p.8).
SanSerif

Son las tipografias que carecen de estos elementos valiéndose de
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Graf. 11 Anatomia Tipogréfica - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



su construccién para una mejor lectura (Kane, 2012,p.8).
Decorativa
Tipografia dibujada con terminaciones o exageraciones

Familia

Durante la historia se han creado, dibujado y disefiado
muchas fuentes tipograficas: ““su clasificacién comprende divisio-
nes y subdivisiones; Géticas ( de textura, rotundas,neoclasicas,ve-
necianas,modernas y antiguas),grotescas (lineales,geométricas y
humanistas) egipcias (patin cuadrado) incisas,srip, decorativas o
de fantasia’ " (Casanueva Gachuz, 2016, p.5).

Andlisis de Cromatica en Marca

Graf. 12 Cromdtica en Marca - Fuente: Autor ( Lema, Avila)

La cromdtica es uno de los elementos distintivos graficos
de una marca. Como por ejemplo, Coca-Cola una de las organi-
zaciones expertas en el manejo de su marca , adoptoé el rojo como
su diferenciador de marca y ha logrado que las personas cada vez
que vean el rojo enseguida en su mente identifiquen este color
como un diferenciador absoluto. (Iturriaga, 2015)

Otro ejemplo de ello es el Banco Pichincha una entidad
financiera con mas de 112 afos de historia el cual hizo una reno-
vacion en su identidad corporativa, uno de sus cambios notorios
fue la cromatica.

Desde el principio, la intuicion dictaba que el amarillo de-
bia mantenerse como el color principal del banco para conservar
el legado de la marca, y también porque era altamente diferencial
dentro del sector.

El amarillo también esta presente en la mayoria de las
banderas de los paises de la region andina, y tiene connotaciones
positivas como simbolo de positividad, felicidad, luz (los rayos del
sol son perpendiculares al ecuador) y prosperidad, entre otros. Se
eligié un tono amarillo mas brillante y fresco para rejuvenecer la
marca, y se combiné con un elegante y moderno azul marino (un
nuevo guifio a la bandera ecuatoriana) para sustituir al negro, que
contrastaba demasiado con el amarillo.

(Idea Kreativa, 2018, parr.14)

1.5 Evolucién de marcas de las
Entidades Financieras del Ecuador

Como es de conocimiento publico, en los dltimos afios
varias instituciones financieras han aplicado el cambio de imagen
corporativa, estas entidades perduran a lo largo de los afios en
funcién, medida e innovacion de los sélidos cimientos que permi-
tieron su creacién en un primer instante, ademas de su respectivo
cumplimiento con sus objetivos y metas con los usuarios.

Con el paso de los afios, estas instituciones se ven envuel-
tas en nuevos retos y proyectos con la sociedad, por lo cual, la
toma de decisiones, tales como la reestructuracion de sus valores,
el compromiso con sus clientes, entre otros, les permite analizar
los beneficios y consecuencias que tendran las decisiones.

Banco Guayaquil

Desde el principio el Banco Guayaquil siempre ha buscado
una evolucién que ayude a la entidad y a sus clientes. En busca de
esta evolucion y con la nueva era de la globalizacién la institucion
tomo la decisiéon de cambiar su imagen corporativa para poder

brindar un servicio que beneficie a sus socios.

En 2013 el Banco de Guayaquil hizo un analisis con res-
pecto a su estado actual en cuanto a sus métodos y cambios en su
estructura empresarial. Al final se llegé a la conclusion que el ban-
co se encontraba en la necesidad de renovar su imagen corporativa




para proporcionar una mirada fresca a su marca ante sus clientes.
La decisién de dar una nueva imagen busca proporcionar a sus

Graf. 13 Banco Guayaquil- Fuente: Autor ( Lema, Avila)

Dentro de los cambios realizados durante la creaciéon del logo y
eslogan se desarrollaron 8 propuestas las cuales demostraban la
trayectoria de la institucion financiera, tendencia y constante mo-
vimiento, con sus colores tradicionales de la empresa. Se considerd
que en las versiones antecesoras el color azul predomina el color
magenta pero en la version del 2014 los colores comparten simila-
res espacios.

En 2014 el Banco Guayaquil muestra una nueva imagen, un cam-

bio importante en el mercado financiero. La nueva imagen, fresca,
vanguardista y renovada ofrece facilidades, eficacia a sus socios
para que los mismos se adapten a la globalizacién sin inconve-
nientes. (iturriaga, 2015.).

Con esta renovacion se estableci6 al Banco Guayaquil con planes
que proyectan modernizacion, proximidad y emotividad, dando
paso a la innovacion.

Guillermo Lasso uno de los principales accionistas de la entidad
expresa que “Pasamos de ser Banco de Guayaquil a ser Banco
Guayaquil. Somos un banco para todos los ecuatorianos, con gran
cobertura a nivel nacional. El isotipo se configura a través de un
circulo con espacio en el centro, generando un impacto visual de
profundidad simbolo de infinita constancia, movimiento y actuali-
zacién de informacion y recursos”. (Hidalgo et al., 2015,p.12)

El nuevo eslogan, “Lo mejor esta por venir’, reemplaza al anterior
con el cual se busca enviar un mensaje de que el banco se esta
innovando para tener una mayor integraciéon con sus usuarios.

Esta renovacion le permite al Banco tener una conexién mas
carismatica y transparente con sus socios, donde las emociones se
puedan transmitir a través de todos los métodos de comunicacion,
esto permite conocer las metas y sustos de sus clientes para crecer
junto a ellos.

Banco del Pacifico

Banco del Pacifico

Graf. 14 Banco Pacifico - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Otro grande dentro de las entidades financieras que ha realizado
cambios en su imagen fue el Banco del Pacifico.

En 1972 el Banco presentd la imagen de un banco distinto y con-
temporaneo, en beneficio de sus socios y del desarrollo del pais.

La primera imagen realizada para esta entidad fue dise-
nada por el famoso Peter Musfeldt en 1972, la cual estaba acom-
panada de un eslogan "Un Banco Banco” lo cual proyectaba una
imagen diferente y carismatica.

En 2005 brind6 una nueva imagen corporativa al cambiar
el elemental logo a formato 3D, en el cual querian proyectar futu-
rismo y vision, esto claramente se ve reflejado en el nuevo eslogan
“Estamos cambiando”

En 2007 el Banco retom¢ el eslogan de anos pasados “Mas
Banco Banco para ti” la cual refleja una idea de verdadera servicio
al pais.

En 2014, de nuevo se renovd el eslogan con la frase “Un
Banco Banco para todos” en este se queria transmitir el sentido de
unidad, confiabilidad que tiene la entidad con sus socios.

En 2015 presentd su nuevo logotipo, el cual mantiene los
elementos mas importantes del logo anterior, también se renovd
su eslogan a “Tu Banco Banco’, en conjunto su renovacion queria
transmitir su modernidad, personalidad y sus valores instituciona-
les.

Esta institucion ha tenido ya varias renovaciones con el
paso de los afos, la tltima que hizo ha sido simplificada, de esta
manera se logré adaptar al cambio que tiene el sector financiero.

BANCO
PICHINCHA

Banco Pichincha ,
Graf. 15 Banco Pichincha- Fuente: Autor ( Lema, Avila)
Por otro lado, otra instituciéon bancaria que renové su ima-
gen corporativa fue el Banco Pichincha.

El Banco Pichincha con mas de 112 afios de historia, es
uno de los bancos mas grandes de Ecuador ya que su presencia
también esta presente en paises como:Espafia, Panamad, Peru,
Estados Unidos y Colombia. Su imagen anterior no habia tenido
cambios durante casi un siglo. El logo original de la marca era
un monograma utilizado por décadas, el mismo que se estaba
volviendo obsoleto ya que presentaba problemas de legibilidad y
adaptabilidad a los medios digitales que se usan cominmente el
dia de hoy. Lo cual generd realizar un analisis para poder renovar
su imagen corporativa ante sus socios y brindar una imagen mas
fresca y moderna que se adapte a las necesidades de sus socios en
la actualidad. Con esta nueva imagen el banco busca transmitir
que es hora de una nueva era llena de innovacion y transforma-
cion.

Mckinsey, Consultora reconocida a nivel internacional, fue
la encargada en planear y ejecutar el disefio de conversion junto
con tacticas digitales para dar a conocer a los usuarios del banco
los nuevos productos y servicios financieros que ofrece el banco.

El proyecto inici6 en 2015, empezando con una investi-




gacion y analisis del banco. El objetivo de esta investigacion fue
elaborar una estrategia de marca que sirva en los diferentes paises
en los que trabaja el banco, ya que el mercado tiene diferentes
practicas comerciales y usuarios distintos. (Iturriaga, 2015)

Con base en los andlisis realizados, se establecieron nuevos
posicionamientos de marca donde naci6 la idea de desarrollar un
nuevo logo para representar la relacion de confianza y compromi-
so entre el banco y sus socios. En resultado a su reduccion grafica,
el logo se puede adaptar a todo tipo de aplicaciones y formatos, el
cual puede ser reconocible incluso en su formato mas pequeiio.

El concepto del simbolo de la nueva imagen es capaz de
resumirse hacia un espacio seguro que retine la relacién estrecha
y de confianza entre la entidad y sus usuarios, donde se quiere

impulsar el desarrollo y la prosperidad de su gente.

Banco del Austro

Dentro de la localidad , un referente, El Banco del Aus-
tro,este abrid sus puertas en el aflo de 1977, en pleno auge y crisis
de la década nace con un primer simbolo (Ramén, 2021)

En su identidad destaca la letra B y A, que se convertirian en el
emblema visual de la institucion durante muchos afnos.

Para el afio 2008, se fortalece la institucion, y su simbolo
necesita sintetizar imagen, manteniendo el mismo simbolo , pero
eliminando las complejidades visuales, preocupandose mejor por
sus aplicativos en diferentes soportes.

Entre los afos 2013 a 2017, El Banco del Austro ha ganado
solidez, y nuevamente sintetiza su imagen, esta vez en su cromati-
cay elementos tipograficos, generando un peso visual mas notorio
entre sus contrastes , y elementos visuales corporativos conectan-
do atin mas todo su universo institucional.

A finales de noviembre de 2021, deciden presentar oficial-
mente un giro total a la entidad financiera, presentando un isotipo
mas apegado a los origenes de su nacimiento, una cromatica re-
presentante de la localidad, todo esto bajo la campana "Creciendo
Contigo’ (Banco del Austro, 2021).
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BANCO DEL AUSTRO

Graf. 16 Banco del Austro - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



1.6 Andlisis de Campo

Para validar este aporte al drea, se ha recurrido a proyectos de
investigacion que han aplicado la funcién de la semidtica y
morfologia como resolucion a las propuestas visuales de proyec-
tos comerciales en los que se emplean metodologias, procesos y
conclusiones de los casos en los que se determinan el porqué de
sus resultados.

Semiética y marca electrénica en la
comunicacion turistica: Estudio de las portadas
de revistas digitales en el periodo de pandemia
de Covid-19

Este articulo investiga la comunicacién dentro del turismo du-
rante la pandemia, a través de un analisis de portadas de revista
digitales, utilizando semidtica y marca como método de analisis
que resulta en una investigacion descriptiva con una base biblio-
grafica en tesis y sitios web mas un andlisis a través de la semioti-
ca de Peirce en la portada de la revista en linea Around the World
y el Publituris (Hoteles).

Andlisis morfosemantico comparativo de
personajes entre las series animadas satiricas
para jévenes entre 16 anos y las series para nifos
entre 9 a 12 anos en Ecuador.

Con la llegada del distanciamiento social durante la pandemia,

se ha generado una gran cantidad de propuestas que indican las
normas de bioseguridad a las personas que se encuentran en lu-
gares comunes, en todos los casos el manejo de la sistematizacion
grafica es diferente. El método utilizado es la creacién de matri-
ces individuales,para evaluar, ya sea en determinar la muestra o
en establecer las variables y variables de analisis que se necesitan
ademas de analizar las propuestas graficas desde su construccion

morfoldgica y semantica para lograr entender su efectividad en
cuanto a la visualizacién y los mensajes que transmiten los progra-
mas sefnaléticos aplicados.

Analisis morfosemantico sobre los sistemas
senaléticos utilizados durante periodos
de emergencia

Este documento evidencia de una manera mas clara como
se puede clasificar la informacion, en ¢él, la metodologia propuesta
va desde un analisis de contenido en el que deconstruye al objeto
de estudio y lo clasifica desde la unidad mas basica de la forma y
su significado.

Ademas, lo clasifica desde la fuente (fotografias propias) con
las variables y subvariables tanto morfolégicas como semidticas,
se puede observar en la Figura 3 y 4, de que ambas tablas de
analisis aspiran obtener un resultado cerrado no cualitativo, pero
que, basadas en una teoria referente al drea de estudio las clasifica
y califica bajo criterios positivos o negativos de mayor o menor
intensidad.

También, se puede destacar que se requiere una unidad de analisis,
en la morfologia se puede evidenciar como subcategoria ala la
unidad desde la imagen, que esta considerada como una variable
del objeto y subcategorizacion desde sus propiedades en este caso
técnicas del objeto de estudio.




Conclusion
Capituie 1

Conclusiones

Dentro de la Morfologia y Semidtica se ha podido asi- Después de haber estudiado a la Semidtica y Morfologia
milar mucho el estudio de sus ramas, todas relacionadas con la jutno a sus elementos para poder definirlas como categorias de
construccion y forma de los signos, que dentro de los proyectos y analis, interpretarlas desde un punto de vista contrastado para el
modelos a seguir se ha podido concluir que se puede organizar y uso de metodologias que se puedan aplicar al proyecto, podemos
categorizar la mayor informacion bajo metodologias ejemplares decir que la investigacion esta apegada a los objetivos iniciales, el
aplicadas a casos de estdio con el objetivo de obtener un resultado estudio que se ha realizado ha ayudado a tener un mejor enfoque
como diferencias, desgloce y significados,para llegar a desarrollar basados en referencias que nos permitiran obtener los resultados
el respectivo proyecto. de aporte esperados bajo esta investigacion.

Al final se han seleccionado cuatro documentos que estan
lo bastante apegados a una metodologia de cuadro y recopilacién
de datos basados en la teoria, donde, se propone como categoria
de analisis evaluar el elemento mas basico del objeto desde puntos
clave conforme los objetivos planteados del caso.

Analisis morfosemantico comparativo de personajes entre las se-
ries animadas satiricas para jovenes entre 16 aflos y las series para
nifos entre 9 a 12 aos en Ecuador.

En este proyecto parte desde una metodologia cualitativa, recopila
datos e indices para poder interpretar una codificacién de signo
vista desde el consumidor y consulta de expertos, para posterior-
mente someter a cada personaje a dicho criterio de evaluacion
morfoldgico y sus propiedades de composicion para poder enfren-
tarlos y obtener una conclusion colectiva del caso.
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Una vez revisado un marco tedrico y analisis de campo a
profundidad, con mayor conocimiento en elementos y categorias
que se pueden introducir para analizar la morfologia y semioti-
ca en una pieza grafica, podemos determinar un propoésito, que
es identificar los diferentes elementos tales como textura, linea,
plano, color, entre otros, combinados formando un contenido o
universo en el que las marcas seleccionadas se puedan someter a
un analisis

Para llegar a una conclusién de la investigacion propues-
ta en la contextualizacidn, se ha dedicado un estudio sobre las
posibles variables y caracteristicas consideradas en una matriz de
analisis, detallando una estructura y categorizacion de elementos,
principios propuestos guiados en esquema visual.

Se ha determinado en un cuadro donde: se analizard desde una
perspectiva la muestra a utilizar de nuestro campo de estudio.

¢Como se puede investigar?

Para poder llegar a un proceso en el que una matriz sea
lo suficientemente sélida o considerada como valida, primero se
requiere que el investigador se introduzca hacia la teoria, es decir
desde un punto de vista filosdfico en los que se realiza un ejerci-
cio de tesis y contratesis, inspirando al argumento, es decir que,
este funciona de manera rizomatica y subjetiva, por lo que puede
tomarse o no como modelo hacia lo que se desea practicar.
Como segundo punto, el investigador se basard en un nivel tedri-
co, que no es nada mas que los postulados de varios autores que
permiten entender el caso desde un punto de vista aplicable hasta
llevarnos a un nivel sustentativo, en él, se pondra en practica los
conocimientos analizados y estudiados a través de una metodolo-

gia

2.1 Metodologia

Criterios

Las unidades nunca son absolutas, estas siempre surgen desde la
interaccion entre la realidad y el observador ademas de que pue-
den ayudar al recopilar informacion.

Unidades de Muestreo

Son porciones de la realidad observada las cuales son indepen-
dientes de modo que incluir o excluir una de ellas no afecta a las
otras unidades.

ara el proyecto, se determina la eleccion de 4 marcas que represen-
tativas del pais, en el que se evaluara la imagen corporativa (logo)
de cada institutcién

La Muestra

La necesidad practica del muestreo procede de la reduc-
cién de una gran cantidad de datos potenciales a un tamafo mani-
pulable.

Esta muestra, toma a una de las mas importantes entidades
financieras a nivel nacional, teniendo estas una solidez financie-
ra en el pais. La muestra toma al Ranking de los bancos que mas
generaron ganancia en el 2021 liderada por los bancos; Banco
Pichincha y Banco Guayaquil respectivamente.
Sin embargo,” el Banco del Pacifico sigue entre los mas grandes
del pais, ya que conserva el segundo puesto en activos, con $
6.970,3 millones, depositos a la vista ($ 3.066,2 millones) y a plazo
($ 2.294,8 millones), entre otros rubros a noviembre tltimo, solo
superado por Banco Pichincha.” (Ramos, 2021)
Por otro lado, es importante incluir al Banco del Austro como
caso de estudio como la entidad financiera de nuestra localidad to-
mada como lider para muestra desde la percepcion de la comuni-
cacion organizacional y su relacién con la Marca corporativa en la
Banca Privada de la Ciudad de Cuenca, vista desde la importancia
de la imagen corporativa para los clientes de la banca privada de la
ciudad. (Cuesta Mejia, 2017).

Ademas de que estas marcas poseen un contexto histdrico
de impacto, estas son las 4 entidades financieras que han decidi-
do renovar su imagen corporativa durante estos ultimos dieciséis
afios (2005-2021) generando un impacto de valor en el publico,
Y, al existir mucha irregularidad de registro conforme el contexto



histérico(imagen corporativa) de cada marca, se ha planteado
tomar un momento de la historia en la que existié una ultima mo-
dificacién de la imagen corporativa, quedandonos de este modo
con un antes y un después de esta accion, pudiendo llevar este
fragmento hacia un analisis en una matriz para ser estudiado.

Variables
Un simbolo que representa un valor dentro de una serie siendo
capaz de modificarse ser abierta o cerrada.

Para poder determinar cada una de estas variables, tam-
bién fue necesario, desde el lado de la connotacién,definir la
informacion con la que se esta trabajando desde el caso aplicado,
por ello dentro de los postulados tomados, también es necesario
tomar en cuenta los valores proporcionados por las instituciones,
ya que estos nos acercan mas hacia el valor y la significacion de su
mensaje visual.

Acada una de estas de las a ordenado y denominado desde
los elementos basicos de la composicion, criterios de la forma,
criterios de orden, criterios de composicion, y la anatomia del
mensaje visual

Andlisis y contenido

Es una técnica para la clasificacion de signos, aqui lo que
se debera obtener son los resultados cualitativos de cada variable,
de manera individual para posteriormente llegar a una conclusiéon
general de la informacién evaluada y posteriormente las conclu-
siones del proyecto respectivas.
Para poder llegar a una conclusiéon y procedimiento, se organiza
los datos en categorias y subcategorias

Una vez fue esclarecida y establecida la informacion, se
procedié a elaborar las matrices en las que de manera sistematica
nos ayudé a obtener la comparativa y resultados de la investiga-
cidén, cada matriz comprende dos categorias correspondiente al
recorte temporal, por lo que luego de esta determinacion, se obtu-
vo diez y seis resultados independientes, y , también se incluyé un
resultado general.

Para poder comprender mejor se enclarece la organizacion de la
informacioén en el siguiente guadro.




Tabla de andlisis Morfolégico

Instituciones

financieras del

Ecuador

BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

Elementos Basicos de la Composicién

cualitativo

conclusiones

Punto natural / solido
indisciplinada/
Linea ondulada / audaz
/geométrica
Plano Geométrico / flexible
primario /
Matiz secundario /
complementario
Color Saturacién alto / medio / bajo
Brillo alto / medio / bajo
Grande /
Escala mediano / visible / no visible
Pequefio
Equilibrio Eje - Sentido
Movimiento
Preferencia Direccion
Geométrico /
Escala Orgdnico
Espacio vacio / lleno

Criterios escenciales de la Forma

Accidente

focal /
independiente
/ polar /
dependiente

Criterios de Orden

Axialidad

alto / medio / bajo

Uniaxialidad

Periférico

Eje - Sentido

Central

Direccion

Simetria

Bilateral

Geométrica

Especular

Rotacion

Asimetria

alto / medio / bajo




Criterios de composicion

Tono

Integracion /
Disgregacion

Tensién

Interna/ flujo

Ritmo

Homogeneo /
heterogeneo /
Mixto

Gestalt

Leyes y Principios

Composicion Tipografica

Serif / san
serif /
decorativa /

Fondo -figura /
Proximidad /
simetria / semejanza
/ continuidad /
Direccion /
Equivalencia /
Cerrramiento /
Pregnancia

Tipos
fantaciosa /
incisa
gdticas /
(Familias romanas /
clasificacién) grotescas /
egipcias
italica / fina /
. negrita /
el condensada /
extendida / versalita
Sistema de signos codificaciéon o habla
cuello / ufia
/ligadura/hombro/p
Sustancia de anza/
Signo contenido o nombre columna/stress
de rasgo (anatomia) /espolon / anillo /
apofige/
barra/gancho
Forma de Patines o
contenido o serifas /
rasgo terminales /
especifico rasgos / astas

Anatomia del Mensaje visual

pura
X alto/ medio / ambiental /
Abstaccion bajo pura
experiencial
Representacion alto/ medio /
bajo
Tabla. 1 Analisis Morfoldgico - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Morfolégico

BANCOS tZr?ﬁcSorigl cualitativo conclusiones

Elementos Bdsicos de la Composicion

Valores de marca

Color

Psicologia del cdlido / frio
color

Anatomia del Mensaje visual

Instituciones

i 7 regular / media / alto pura
fmonaeacs del ambiental /
Ecuador Representacion pura

experiencial

LOGOS

regular / media / alto

Simbolismo

Clasificacion del Objeto Signo

Univoco / Equivoco
/ unisigno /
polisémico /
supersigno

Signo

Tabla. 2 An4lisis Semidtico - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Tabla de andlisis Morfoldgico - Banco del Austro

Antes

Instituciones

financieras del

Ecuador

o
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BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

@

BANCO DEL ALSTRO

Elementos Basicos de la Composicién

Punto

natural / sélido

cualitativo

Se determina como un
osolido, vemos como
el objeto es guiado por
el ojo, se intensifica

conclusiones

Linea

indisciplinada/
ondulada / audaz
/geométrica

Construida a partir de
linea técnica, con
inclinacién de 65 grados

Plano

Geométrico / flexible

Se categoriza como una
figura geométrica,pues
se comporta de manera
uniforme, tiene 4 lados, 4
curvaturas y 4
circunferencias

Color

Matiz

primario /
secundario /
complementario

Predomina el color azul,
uniformemente

Saturacion

alto / medio / bajo

Existe una neutralidad de
saturacion desde un
color secundario

Brillo

alto / medio / bajo

Existe una constancia
referente a su tonalidad

Escala

Grande /
mediano /
Pequefio

visible / no visible

Tiene una capacidad de
se modificado en
tamafo,volviendolo
mediana mente visible
perdiendo caracteristicas
visuales de informacion

Movimiento

Equilibrio

Eje - Sentido

Preferencia

Direccion

Sus elementos estdn
equilibrados, por que
siguen una secuencia
organizada, tiene un eje
de lectura y dicerccion de
izquierda a derecha y de
abajo hacia arriba

Volumen

Geomeétrico /
Orgdnico

Su volumen estd
determinado de manera
geométrica, pues tiene 4
lados perpendiculares
entre sf

Espacio

Criterios

Accidente

vacio / lleno

focal /
independiente
/ polar /
dependiente

escenciales de la Forma

Ocupa una extension
determinada

ciertos elementos
necesitan de los demas
elementos visuales para
comprender su lectura




Criterios de Orden

Existe un orden, relacion
Axialidad alto / medio / bajo y coexistencia de sus
partes
Periférico
T Tiene un eje diferente de
Uniaxialidad )
SuU centro
Central
Bilateral Existe una reflexion de
G v elentos que son
. q eometrica diferentes entre si,pues
Simetria
Especular hay elemehtos invertidos
gemomeétricamente y en
Rotacion redundancia
atto7medio 7 bajo ) )
Existe un cierto grado de
) , asimetria, elementos
Asimetria diferentes pero existe una
coherencia

Criterios de composicion

y Esta contraida, generando
Tono Integracion / una sola lectura, sus
Disgregacion elementos interactuan
entre si
., . su lectura es facilmente
Tensién Interna/ flujo reconocible.
H / Existe una inclinacién
hg{g}ggg?}ig i igual entre elementos, con
Ritmo Mixto (Sjloferentg ”[IpO de
paracién en
convivencia entre ellos
Fondo -figura /
_ Proximidad / Es una marca donde el
S|m/etr|0t/. sggﬁecjjc/nza objeto en su construccion
continuida ; :
Gestalt Leues U Principios _ > predomina el cerramiento
yesy P D',recc'on,/ creando las iniciales del
Equivalencia / nombre de la entidad.
Cerrramiento /
Pregnancia




Composicion Tipogrdafica

Serif / san
serif /

Su construccion
tipografica es san serif, no
tiene terminaciones ,ni

Tipos decorativa / !
fantaciosa / enlaces decorativos,
incisa permitiendo una lectura
rdpida
goticas / Su construccion no
Familias romanas / presenta remates, es un
(clasificacién) grotescas / tipo gruesa, con un peso
egipcias visual bold
italica / fina / Presenta una variante
negrita / donde predomina una
Variante condensada / com‘posiscio'n de su
extendida / versalita familia en negrta con
ligera inclinacion itdlica
. . o iy Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificacion o habla -
espanfol
Sustancia de cuello / una
_ /ligadura/hombro i i
contenido 6 nombre 9 panza) Su escritura predomina
Signo de rasgo (anatomia) las panzas en la letra B

columna/stress
/espoldén / anillo /

apofige/
barra/gancho
Forma de Patines o Presenta rasgos en
contenido o serifas / comun totalmente llanos
rasgo terminales / (sin serifas)
especifico rasgos / astas

Anatomia del Mensaje visual

Abstaccidon

alto/ medio /
bajo

pura
ambiental /

pura
experiencial

No existe una abstraccion
ambiental o experiencial
por lo que su informacion
visual es unicamente su
referencia

Representacion

alto/ medio /
bajo

Existen caracteriticas
lineales y elementos
bdsicos compositivos que
permiten comprender que
existe las letras BY A




Tabla de andlisis Semiotico - Banco del Austro

Antes

Instituciones

financieras del

Ecuador
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BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

Elementos Basicos de la Composicién

Color

Anatomia del Mensaje visual

Valores de marca

cualitativo

Honestidad , Orientacion
al Servicio,
Responsabilidad,
Seguridad ,
Transparencia, Trabajo
en equipo

conclusiones

Psicologia del
color

cdlido / frio

El azul es un color
relajante que puede
representar la verdad
eterna, fidelidad, es el
color de los suefios , la
verdad y la sabiduria.

Representacion

regular / media/ alto

No existe una representacion
mas profunda ademas del
nombre (By A)

Simbolismo

Clasificacion del Objeto Signo

regular / media/ alto

Existié una educacién en
trayectoria para saber que (By
A) significa el nombre de la
entidad financiera

Signo

Univoco / Equivoco
/ unisigno /
polisémico /
supersigno

Se forman una By A, dos letras
que significa Banco del Austro,
son altamente interpretadas,
es su unico significado

Tabla. 4 Analisis Semiético (Austro/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Infografia - Banco del Austro

Banco Simbolismo
I A t r Existi6é una educacién en trayectoria para
saber que By A significa el nombre de la

entidad financiera.

Color &, Signo (7

Predomina el color azul unifor-
memente, es un color mediana- Se forman un By A, dos letras que
mente oscuro, pues no esta significa Banco del austro, son
apegado a su totalidad hacia la altamente interpretadas, es su Unico
luz. Preferido de las personas significado.

adultas.

Escala 2

Tiene capacidad de ser modificado en Ti pog ra fia

tamano, volviéndolo medianamente
visible perdiendo caracteristicas
visuales de informacion. Su construccion tipografica es san serif,
no tiene terminaciones, ni enlaces
* N decorativos, aunque presenta una

variante de inclinacion italica.

D
* RO BANCO DEL AUSTRO

~ L4
N.-_—d

Graf. 17 Infografia (Banco del Austro/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Morfolégico - Banco del Austro

Después

Instituciones

financieras del

Ecuador

O
=
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<
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BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

Prgg < austro

cualitativo

conclusiones

= J =l0 J o[ o ole J
Se determina como un
Punto natural / sélido SOlde' vemo.s comoeel .
objeto es guiado por el ojo,
se intensifica
e Construida a partir de linea
indisciplinada/ o P -
. técnica, con muchos vértices y
Linea ondulada / audaz 2 curvatura dividido en 2
/geométrica )
objetos
Se categoriza como una figura
geométrica, pues se comporta
Plano Geométrico / flexible de manera uniforme, tiene 9
lados y 1 curvatura
primario / Predomina el color azul, sin
Matiz secundario / embargo se tiene presencia
complementario de rojo y amarillo
Existe una neutralidad de
Color Saturacion alto / medio / bajo saturacién desde un color
primario.
Existe una constancia referente
Brillo alto / medio / bajo a su tonalidad, pues posee 2
colores ltcidos
Tiene capacidad de ser
visible / no visible modificado en tamafio,
Grande / volviendolo baja mente visible
Escala med|0n~° / perdiendo caracteristicas
Pequefio visuales de informacion
Eje - Sentido L
L Sus elementos no estan bien
Equilibrio equilibrados, ya que no siguen
Movimiento una secuencia organizada, tiene
un eje de lectura y direccién de
) i ., izquierda a derecha por defecto.
Preferencia Direccion q P
L4 Su volumen es geométrico,
Volumen Geométrico / i iolad
Orgdnico tiene vario lados que se
intersectan entre si.
Ocupa una extension
Espacio vacio / lleno determinada en grado leve por

Criterios escenciales de la Forma

Accidente

focal /
independiente /
polar /
dependiente

su superficie determinada

disgregados entonces ya no
hay un elemento dominante
sino varios elementos
visuales para comprender su
lectura




Criterios de Orden

alto / medio / baio Existe un orden, relaciéon
Axialidad ) y coexistencia de sus
partes
Periférico
T Tiene un eje diferente de
Uniaxialidad Central SU contro
Bilateral Existe una reflexion desde la
i vista lateral de elementos, lo
Geomeétrica
Simetria cual hace alaforma
Especular pregnante por redundancia,
la diferencia radica en la
Rotacion cromatica
alto/ medio / bajo Existe un leve grado de
asimetria, elementos
Asimetria diferentes pero existe una
coherencia arménica

Criterios de composicion

Esta contraida, generando
Tono In.tegrociélr! / una sola lectura, sus
Disgregacion elementos interactuan
entre si
Su lectura es facilmente
Tensidn Interna/ flujo reconocible, su tension se
encuentra en el logo
Existe una curvatura igual
Homogeneo / entre elementos, con
Ritmo hete;,?igfgeo / diferente tipo de separacién
en convivencia entre ellos
Fondo -figura / Proximidad
/ Es una marca donde el objeto
simetria / en su construccion existe la
semejanza / simetria en la reflexién de su
Gestalt Leyes y Principios continuidad / icono, pero su diferencia es
Direccién / Equivalencia / cromatica
Cerramiento / Pregnancia




Composicion Tipografica

Serif / san Su construccion
serif / tipogrdfica es san serif, no
Tipos decorativa / tiene terminaciones ,ni
P fantaciosa / enlaces decorativos,
incisa permitiendo una lectura
rapida
goticas / Su construcciéon no
Familias romanas / presenta remates, es un
(clasificacion) grotescas / tipo gruesa, con un peso
egipcias visual bold
italica / fina / Presenta una variante
negrita / donde predomina una
Variante condensada / composiscion de su
extendida / versalita familia en negrta con
ligera inclinacion itdlica
. . o -, Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificaciéon o habla espariol
Sustancia de cuello / ufia
. /ligadura/hombro 4 4
contenido o nombre 9 panza) Su escritura predomina
Signo de rasgo (anatomia) las panzas en la letra B

columna/stress
/espolon / anillo /

apofige/
barra/gancho
Forma de Patines o Presenta rasgos en
contenido o serifas / comun totalmente llanos
rasgo terminales / (sin serifas)
especifico rasgos / astas

Anatomia del Mensaje visual

Abstaccion

alto/ medio /
bajo

pura

ambiental /
pura

experiencial

No existe una abstraccion
ambiental o experiencial
por lo que su informacién
visual es unicamente su
referencia

Representacion

alto/ medio /
bajo

Existen caracteriticas
lineales y elementos
bdsicos compositivos que
permiten comprender que
existe las letras B Y A

Tabla. 5 Andlisis Morfolégico (Austro/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avil:




Tabla de andlisis Semidtico - Banco del Austro

Después

Instituciones

financieras del

Ecuador
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BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

brgg < Austro

Representacion

Elementos Basicos de la Composicion

Valores de marca

cualitativo

innovacion, Trabajo en
equipo, seguridad,
eficiencia, servicio

conclusiones

Color

Psicologia del
color

Anatomia del Mensaije visual

regular / media / alto

calido / frio

El azul es un color relajante que puede
representar la verdad eterna, fidelidad, es el
color de los suefios, la verdad y la sabiduria. El
Amarillo es el color de la inteligencia y la
creatividad, es un color emocionante, alegre y
sobre todo un color divertido, representa la
luz, el sol y el oro. El Rojo es un color afectivo,
simboliza el entusiasmo y la pasion

No existe una representacion mas
profunda ademas del nombre

regular / media / alto

Simbolismo

Clasificacion del Objeto Signo

Univoco / Equivoco /
unisigno / polisémico
/ supersigno

No existe educacion en trayectoria para
saber el significado del objeto con
excatitud.

A pesar del nivel de sintetizacion, existen
varios significados determinados por el
usuario (capacidad de la forma)

Tabla. 6 Andlisis Semiético (Austro/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Infografia - Banco del Austro Después

Banco Simbolismo
I A t r Puede ser reproducido y recordado, pero, a
pesar de la educacién y trayectoria aiin

sigue sin transmitir un mensaje perenne.

Color §, Signo 2

incluyeron dentro del logo los A pesar del nivel de sintetizacion,
colores amarillo y rojo. existen varios significados determina-
dos por el usuario.

&

4

Paja toquilla

e

Escala :

Tipografia A

Su construccién tipografica es san serif, no
tiene terminaciones ,ni enlaces decorativos,
donde predomina una composicién de su

N familia en tipo regular condensada.
A )

*
¢
’ 1
'
1
1
1 ' \
. .
N
~

Tiene capacidad de ser modificado en
tamano,volviéndolo bajamente visible
perdiendo caracteristicas visuales de
informacion.

A

SR e aUSLIrC ~

Graf. 18 Infografia (Banco del Austro/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Infografia - Banco del Austro En comun

Banco
del Autro Tono @

Ambos estan contraidos, lo cual
provoca que la vista se centre en un
solo punto generando una sola
lectura, sus elementos interactian
entre si.

C. orden 55

Prevalece el orden en su volumen
pues sigue compuesto por
elementos geométricos.

Simetria 1T

Existe una reflexion desde la vista
lateral de elementos, pues hay
elementos invertidos geométricamen-

o~ ¢ te lo cual hace a la forma pregnante
Representacién §
X4

En ambos logos no existe un nivel
de representacion mas profundo
ademas del nombre y sus elemen-
tos.

Graf. 19 Infografia (Banco del Austro/En Comun) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Morfolégico - Banco Pichincha

Antes

Instituciones

financieras del

Ecuador

BANCOS

Recorte
temporal

cualitativo

LOGOS

B

BANCO PICHINCHA

En confianza.

Punto

natural / sélido

Se determina como un
sélido, vemos como el
objeto es guiado por el ojo,
se intensifica

Linea

indisciplinada/
ondulada / audaz
/geométrica

Construida a partir de linea
técnica, seguida de dos
circunferencias

Plano

Geométrico / flexible

Se categoriza como una figura
geométrica bidimensional,
pues se comporta de manera
uniforme

Color

Matiz

primario /
secundario /
complementario

Predomina el color amarillo,
uniformemente

Saturacion

alto / medio / bajo

Existe una neutralidad de
saturacion desde un color
primario.

Brillo

alto / medio / bajo

Existe una constancia referente
a su tonalidad, es un color
medianamente claro, pues no
estd apegado a su totalidad
hacia la luz

Escala

Grande /
mediano /
Pequefio

visible / no visible

Tiene una capacidad de ser
modificado en
tamano,volviendolo
medianamente visible
perdiendo caracteristicas
visuales de informacion, pero
sigue siendo legible.

Movimiento

Equilibrio

Eje - Sentido

Sus elementos estan
equilibrados, por que siguen
una secuencia organizada de
lectura, tiene un eje y

Preferencia

Direccion

direccién de izquierda a
derechay de arriba hacia
abajo.

Volumen

Geométrico /
Orgdnico

Esta compuesto por dos
circulos superpuestos entre si,
tipografia trazada en linea
recta y elementos cruzados

Espacio

vacio / lleno

Ocupa una extension
determinada en la que el
objeto es quien predomina
sobre el espacio visual o

superficie.

Accidente

focal /
independiente /
polar /
dependiente

Existe un elemento
dominante dejando a los
demas elementos con la
funcién de confirmar el
dominante ( letras BP)




Axialidad

alto / medio / bajo

Existe un orden, relaciéon y
coexistencia de sus partes

Periférico Tiene un eje diferente de su
Uniaxialidad centro (superior)
Central
Bilateral Existe una reflexion lateral de
s 1 elemento ya que los demas
; : Geomeétrica
Simetria £ | elementos son diferentes
Specular entre si
Rotacion
Existe un alto grado de
alto/ medio / bajo asimetria, elementos
Asimetria diferentes (B y P), pero hay
una coherencia de las partes
» Esta contraida, generando
Tono Integracion / una sola lectura, sus
Disgregacion elementos interactuan
entre si
Interna / flujo Su lectura es facilmente
reconocible, su tension estda
Tension .ublcada en en la parte
interna del logo, las letras (B y
P)
Existe una mezcla de
Homogeneo / elementos entre si, las letras
) heterogeneo / (By P) lo cual crea una
Ritmo Mixto convivencia homogénea
entre ellos
Fondo -figura / Proximidad
/ Es una marca donde el objeto
simetria / en su construccion
semejanza / predomina el cerramiento
Gestalt Leyes y Principios continuidad / creando las iniciales del

Direccion / Equivalencia /
Cerramiento / Pregnancia

nombre de la entidad.




Tipos

Serif / san serif /
decorativa / fantasiosa /
incisa

Su construccion tipografica
es una serifa, tiene
terminaciones, enlaces
decorativos, permitiendo una
lectura formal algo compleja

Familias
(clasificacion)

goticas / romanas /
grotescas / egipcias /

Su construccion presenta
remates, es un tipo fina, con un
peso visual regular

itdlica / fina / negrita /
condensada / extendida /

Presenta una variante donde
predomina una composicién

Variante versalita de su familia en tipo r.elgular
con ligera condensacion
tipografica

. . - . Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificacion o habla N
R espafol
cuello/ uha/
. ligadura/ hombro/ panza/
Signo g P

Sustancia de
contenido o nombre

columna/ stress/ espoldn /
anillo / apofige/

Su escritura predomina las
panzas en la letra B

de rasgo (anatomia) barra/ gancho
Forma de Patines o present ,
contenido o serifas / resenta rasgos en comun
rasgo terminales / en sus terminales (serifas)
especifico rasgos / astas

Abstaccion

alto/ medio / bajo

pura ambiental /
pura experiencial

Existe una abstraccion
experiencial ya que su
informacion visual refleja la
solidez e integridad ademas
estaba adaptada a la época

Existen caracteristicas lineales y

Representacion

alto/ medio / bajo

elementos basicos compositivod
que permiten comprender que
existe las letras BY P

Tabla. 7 Andlisis Morfolégico (Pichincha/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Semidtico - Banco Pichincha Antes

Recorte

BANCOS temporal

cualitativo

Es un color que representa Integridad,
servicio, responsabilidad, productividad
Valores de marca e innovacion, solidaridad

Color

calido / frio El Amarillo es el color de la inteligencia y la
creatividad, es un color emocionante, alegre y
) . sobre todo un color divertido, representa la
Psicologfa del

color luz, el sol y el oro, por lo general es el color

preferido de las personas adultas

Instituciones
financieras del
Ecuador

B

BANCO PICHINCHA regular / media/ alto No existe una representacién mas

En confianza. L, profunda ademas del nombre (B y P)
Representacion

LOGOS

A pesar de que existié una educacion
en trayectoria para saber que BP
significa el nombre de la entidad

regular / media / alto

Simbolismo . . )
financiera, sigue conteniendo
elementos complejos para su lectura
Univoco / Equivoco /
unisigno / polisémico Se forman una By P, dos letras que
. significa Banco Pichincha, son altamente
Signo / supersigno

interpretadas es su Unico significado

Tabla. 8 Andlisis Semidtico (Pichincha/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Infografia - Banco Pichincha Antes

Simbolismo

Existié una educacion en trayectoria para
saber que BP significa el nombre de la
entidad financiera, pero sigue conteniendo
elementos complejos para su lecturay
poder ser reproducido.

Color y

Es un color medianamente claro,
pues no esta apegado a su
totalidad hacia la luz. Preferido
de las personas adultas.

Signo

Se forman un By P, dos letras que
significa Banco Pichincha, son altamen-
te interpretadas por su Unico significa-

\
I
|
I
I

1

\ Banco Pichincha

Escala

Tiene capacidad de ser modificado en
tamano, volviéndolo medianamente
visible  perdiendo  caracteristicas
visuales de informacion.

Tipografia

Su construccion tipografica es una serifa,
tiene terminaciones, enlaces decorativos,
permitiendo una lectura formal algo
compleja.

BANCQ PIfC}HNCH PI C HIB

Graf. 20 Infografia (Banco Pichincha/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Morfoldgico - Banco del Austro

Después

Instituciones

financieras del

Ecuador

BAN

COs

Recorte
temporal

cualitativo

LOGOS

= BANCO
PICHINCHA

Punto

natural / sélido

Se determina como un
sélido, vemos como el
objeto es guiado por el ojo,
se intensifica

Linea

indisciplinada/
ondulada / audaz
/geométrica

Construida a partir de linea
técnica, formada por 3
vértices y una curvatura

Plano

Geométrico / flexible

Predomina el color amarillo,
aunque se tiene presencia de
azul a manera de contraste

Color

Matiz

primario /
secundario /
complementario

Predomina el color amarillo,
aunque se tiene presencia de
azul a manera de contraste

Saturacion

alto / medio / bajo

Existe una neutralidad de
saturacion desde un color
secundario y cierto grado
mayormente profundo en su
color contrastante

Brillo

alto / medio / bajo

Existe una constancia referente
a su tonalidad, es un color
medianamente claro, pues no
esta apegado a su totalidad
hacia la luz

Escala

Grande /
mediano /
Pequefio

visible / no visible

Tiene capacidad de ser
modificado en tamario,
volviendolo altamente visible
sin perder caracteristicas
visuales o informacion

Movimiento

Equilibrio

Eje - Sentido

Preferencia

Direccion

Sus elementos estan
equilibrados, por que siguen
una secuencia organizada,
tiene un eje de lecturay
direccion de izquierda a
derecha y de arriba hacia abajo

Volumen

Geomeétrico /
Orgdnico

Su volumen esté determinado
de manera geométrica, pues
tiene 4 lados que se intersectan
entre si

Espacio

vacio / lleno

Ocupa una extension
determinada en grado leve
por su superficie determinada

Accidente

focal /
independiente /
polar /
dependiente

No existe un elemento
dominante en su lectura
debido a su grado de
complejidad lectora




Existe un orden, relacién 'y

Axialidad alto / medio / bajo coexistencia de sus partes
Periférico
Uniaxialidad Tiene un eje establecido
Central fuera del centro (izquierda)
Bilateral Existe una reflexion lateral de
s 1 elemento ya que los demas
: : Geomeétrica
Simetria elementos son diferentes
Especular entre si
Rotacion
alto/ medio / bajo Existe un cierto grado de
asimetria, elementos
Asimetria diferentes por su forma pero
existe una coherencia
Integracién / Esta contraida, generando una
Tono Disgregacion sola lectura, sus elementos
interactuan entre si
Interna / flujo Su lectura es facilmente
reconocible, y su tension se
o encuentra en la parte interna
Tension P
del logo con un contraste
cromatico
Existe una curvatura entre los 4
Homogeneo / lados de la forma, en conjunto
heterogeneo / con diferente tipo de
Ritmo Mixto separacion entre las demas
partes para crear una
convivencia armaonica
Fondo -figura / Proximidad
/ .
simetria / Es una marca donde el objeto
semejanza / en su construccién existe la
Gestalt Leyes y Principios continuidad / simetria en la reflexién de su

Direccion / Equivalencia /
Cerramiento / Pregnancia

icono, pero su diferencia es
cromatica




Tipos

Serif / san serif / decorativa
/ fantasiosa / incisa

Su construccién tipografica
es san serif, no tiene
terminaciones, ni enlaces
decorativos, permitiendo una
lectura limpia y rapida

Familias
(clasificacion)

goticas / romanas /
grotescas / egipcias /

Su construccién no presenta
remates, es un tipo fina con
peso visual semibold

itdlica / fina / negrita /
condensada / extendida /

Presenta una variante donde
predomina una composicién

Variante versalita de su familia tipo regular
ligeramente extendida
: : o - Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificacion o habla y
espafiol
Signo cuello/ uha/
ContSeUnSi‘EjoongK:]gribre ligadura/ hombro/ pan,za/ Su escritura predomina las
] columnz.a/ stressl/ espolén / terminaciones de panzaen la
de rasgo (anatomia) anillo / apéfige/ letra O
barra/ gancho
Formq de Patines o Presenta rasgos en comun
contenido o serifas / | ”g ¢ u.f
rosgq terminales / totalmente llanos (sin serifas)
especifico rasgos / astas
No existe una abstraccion
pura ambiental / ambiental o experiencial por lo
Abstaccion pura experiencial que su informacion visual es

alto/ medio / bajo

Unicamente su referencia

Representaciéon

alto/ medio / bajo

Existen caracteristicas lineales
y elementos basicos
compositivos que no son
comprendidos con facilidad




Tabla de andlisis Semidtico - Banco Pichincha

Después

Instituciones

financieras del

Ecuador

Representacion

profunda ademas del nombre (conjunto)

Recorte o
BANCOS temporal cualitativo
Coherencia, responsabilidad, esfuerzo,
Valores de marca trascendencia
Color célido / frio El amarillo es un color intelectual y creativo,
emocionante y divertido. Con la nueva
Psicologia del tonalidad expresa emocién preferido por las
color personas jovenes. Mientras que el azul
expresa simpatia, armonia, fidelidad
BANCO . I
O 1 PICHINCHA regular / media / alto No existe una representacion mas

con el logo

regular / media / alto

Puede ser reproducido y recordado,
pero, a pesar de la educaciéony
trayectoria aun sigue sin transmitir un

Simbolismo A
mensaje perenne
Univoco / Equivoco /
unisigno / polisémico A pesar del nivel de sintetizacion, existen
. varios significados establecidos por la
Signo / supersigno

marca pero también determinados por el
usuario (capacidad de la forma)

Tabla. 10 Anélisis Semidtico (Pichincha/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Infografia - Banco Pichincha Después

Banco Simbolismo
o o
I I n Puede ser reproducido y recordado, pero, a
pesar de la educacién y trayectoria atin

sigue sin transmitir un mensaje perenne.

Color 9. Signo ()

Ligera modificacion de su brillo y A pesar del nivel de sintetizacion,
contraste transforma a un color existen varios significados establecidos

mayormente emocionante, se por la marca pero no determinados por
incluyo el color azul. el usuario.

El banco El cliente

g

Escala :;

Tiene capacidad de ser modificado en Ti o rq fia m
tamano,volviéndolo altamente visible p g
sin perder caracteristicas visuales o
informacion. Su construccién tipografica es san
serif, no tiene terminaciones ,ni

enlaces decorativos, permitiendo una
lectura limpia y rapida.

BANCO PICHINCHA

Graf. 21 Infograffa (Banco Pichincha/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Infografia - Banco Pichincha En comun

Color @

Prevalecen sus colores asemejados
a la luz. Mantiene el color calido,
construido a partir de un color
primario y secundario.

C. orden

Prevalece el orden en su volumen
pues sigue compuesto por
elementos geométricos.

Simetria -||'

En ambos casos no existe ningun tipo
de simetria bilateral, geométrica o
especular ademas de un solo elemen-
to ya que sus partes internas son
diferentes entre si.

Representacion

En ambos logos no existe un nivel
de representacion mas profundo
ademas del nombre y sus elemen-
tos.

Graf. 22 Infografia (Banco Pichincha/En comtn) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Tabla de andlisis Morfologico - Banco del Pacifico Antes

unidad de
andlisis

variables valores criterios

universo muestra

BANCOS tsﬁfﬁéﬁg cualitativo

Se determina como un sélido,

Punto natural / sélido vemos como el objeto es
guiado por el ojo, se intensifica

indisciplinada/ Construida a partir de linea
Linea ondulada / audaz técnica, formada por 2 vértices
/geométrica y 2 curvaturas

Se categoriza como una figura
Plano Geomeétrico / flexible geométrica, pues se comporta
de manera uniforme, tiene 4
lados y 2 curvaturas

primario /
Matiz secundario / Predomina el color azul,
complementario uniformemente

Existe una neutralidad de
alto / medio / bajo saturacion desde un color

. secundario (azul) en ciertas
Color Saturacion partes y un grado mayormente
profundo en otras

En el color azul existen
gradaciones tonales referente a
Brillo alto / medio / bCIjO su tonalidad, es un color
medianamente claro

Instituciones
financieras del

O D L Tiene una capacidad de ser
1 modificado en
ECUOdOr o - Grande / visible / no visible tamario,volviendolo
O Escala mediano / medianamente visible
| BancO CEL Pacinco Pequefio perdiendo caracteristicas
L ) B i e | Gadim visuales de informacion

Sus elementos estan

BANCO DEL PACIFICO

Equilibrio Eje - Sentido equilibrados, por que siguen una
secuencia organizada, tiene un
Movimiento eje de lecturay direccién de
arriba hacia abajo y de izquierda
Preferencia Direccidn aderecha

Su volumen esté4 determinado
de manera geométrica, pues
Geométrico / tiene 4 lados perpendiculares
Orgadnico entre si con divisiones y
gradaciones tonales

Volumen

Ocupa una extension
determinada en la que el objeto
Espacio vacio / lleno es quien predomina sobre el
espacio visual o superficie.

Criterios escenciales de la Forma

Existe un elemento

focal / ¢ "
independiente / gomlrnar;te dejtando a Ilos
" lemés elementos con la
Accidente polar/

funcién de confirmar el

dependiente .
dominante ( letras BP)




Criterios de Orden

Existe un orden, relaciéon y
coexistencia de sus partes

Tiene un eje diferente de su
centro (arriba/ superior)

Existe una reflexién espejo
lateral de elementos, lo cual
hace a la forma pregnante por
redundancia, la diferencia radica
en la parte interna ya que los
demas elementos son diferentes
entre si

Axialidad alto / medio / bajo
Periférico
Uniaxialidad
Central
Bilateral
i : Geométrica
Simetria
Especular
Rotacion
alto/ medio / bajo
Asimetria

Criterios de composicion

Existe un cierto grado de
asimetria, elementos
diferentes pero existe una
coherencia

Esta contraida, generando
una sola lectura, sus
elementos interactuan
entre sf

Su lectura es facilmente
reconocible, y su tensién se
encuentra en la parte interna
del logo que fluye hacia el
exterior

Existe una mezcla de
elementos entre si, las letras
(By P) lo cual crea una
convivencia homogénea
entre ellos

Integracion /
Ll Disgregacion
Interna / flujo
Tension
Homogeneo /
Ritmo heterogeneo /
Mixto
Gestalt Leyes y Principios

Fondo -figura / Proximidad
/
simetria /
semejanza /
continuidad /
Direccion / Equivalencia /
Cerramiento / Pregnancia

Es una marca donde el objeto
en su construccién
predomina el cerramiento
creando las iniciales del
nombre de la entidad.




Composicion Tipografica

Serif / san serif / decorativa
/ fantasiosa / incisa

Su construccion tipografica
es san serif, no tiene
terminaciones, ni enlaces

Tipos . I
decorativos, permitiendo una
lectura rapida

Sticas / romanas / Su construccién no presenta
Familias 9 remates, es un tipo fina con un

(clasificacién)

grotescas / egipcias /

peso visual regular

Variante

itdlica / fina / negrita /
condensada / extendida /

Presenta una variante donde
predomina una composicién
de su familia en tipo fina con

versalita . .
con ligera condensacién
tipografica
. . . L Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificacion o habla espafol
Signo cuello/ uia/

Sustancia de
contenido o nombre
de rasgo (anatomia)

ligadura/ hombro/ panza/
columna/ stress/ espolon /
anillo / apéfige/

Su escritura predomina las
panzas en laletraBy P

barra/ gancho
Forma de Patines o Presenta rasgos en comun
contenido o serifas / totalmente llanos (sin
rasgo terminales / serifas)
especifico rasgos / astas

Anatomia del Mensaje visual

alto/ medio / bajo

pura ambiental /
pura experiencial

No existe una abstraccion
ambiental o experiencial por lo
que su informacion visual es

Abstaccion Unicamente su referencia
Existen caracteristicas lineales y
alto/ medio / bajo elementos basicos compositivos
. 2 ue permiten comprender que
Representacion auep P q

existe las letras By P aunque su
lectura es dificil de encontrar

Tabla. 11 Andlisis Morfolégico (Pacifico/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Semidtico - Banco del Pacifico Antes

BANCOS temporal cudlitativo
Honestidad, Orientacion al Servicio,
Valores de marca Responsabilidad, Seguridad,
Transparencia, Trabajo en equipo
Color
o célido / frio
El azul es un color relajante que puede
Psicologia del representar la verdad eterna, fidelidad, es el
color color de los suefios, la verdad y la sabiduria.
-
Instituciones . 2 C
financieras del O o] )
Ecuador ) i Anatomia del Mensaije visual
- I it o Bl
) — e Bancs. IR0 Dads bados regular / media / alto No existe una representacion mas
profunda ademas del nombre (conjunto)
Representacién con el logo
-
an

Existi6 una educacion en trayectoria para
saber que que en el logo estd
Simbolismo r.eprgsentado las letras (By P) lo cual
significa el nombre de la entidad
financiera

regular / media / alto

Clasificacién del Objeto Signo

Univoco / Equivoco / Se forman una By P, dos letras que significa
unisigno / polisémico Banco del Pacifico, son interpretadas dentro
Signo / supersigno del logo, es su unico significado

Tabla. 12 Anélisis Semidtico (PacificoAntes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Infografia - Banco del Pacifico Antes

Banco
del Pacifico

|mi

( , Su volumen esta determinado de
manera geométrica, con divisiones y
gradaciones tonales de su cromatica las

Es una marca donde el objeto en su . .
- ., domi | ient cuales reflejan una figura geométrica
nstruccion predomin rramien 1 .
construccion predomina el cerramiento tridimensional.

creando las iniciales del nombre de la
entidad.

Gradaciones
tonales

Cierre

Tiene capacidad de ser modificado en

ta'IrT\ano, volylendolo med|'an'amente Su construccion tipografica es una serifa,

v!5|ble perd'lendo calja]cterlsncas tiene terminaciones, enlaces decorativos,

MRtEEs alR il predomina una composicion de su familia
en tipo fina con con ligera condensacion
tipogréfica.

Graf. 23 Infografia (Banco del Pacifico/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Tabla de andlisis Morfologico - Banco del Pacifico Después

unidad de

universo Sy
andlisis

muestra

Instituciones

financieras del

Ecuador

BANCO DEL PACIFICO

Recorte
temporal

LOGOS

Banco del Pacifico

Elementos Basicos de la Composicion

Punto

natural / sélido

cualitativo

Se determina como un sélido,
vemos como el objeto es
guiado por el 0jo, se intensifica

Linea

indisciplinada/
ondulada / audaz
/geométrica

Construida a partir de linea
técnica, formada por 2 vértices
y 2 curvaturas

Plano

Geométrico / flexible

Se categoriza como una figura
geométrica, pues se comporta
de manera uniforme, tiene 4
lados y 2 curvaturas

Color

Matiz

primario /
secundario /
complementario

Predomina el color azul,
uniformemente

Saturacion

alto / medio / bajo

Existe una neutralidad de
saturacion desde un color
secundario (azul) en ciertas
partes y un grado mayormente
profundo en otras

Brillo

alto / medio / bajo

En el color azul existen
gradaciones tonales referente a
su tonalidad, es un color
medianamente claro

Escala

Grande /
mediano /
Pequefio

visible / no visible

Tiene una capacidad de ser
modificado en
tamano,volviendolo
medianamente visible
perdiendo caracteristicas
visuales de informacion

Movimiento

Equilibrio

Eje - Sentido

Preferencia

Direccion

Sus elementos estan
equilibrados, por que siguen
una secuencia organizada,
tiene un eje de lecturay
direccién de arriba hacia abajo
y de izquierda a derecha

Volumen

Geométrico /
Orgdnico

Su volumen esté determinado
de manera geométrica, pues
tiene 4 lados perpendiculares
entre si con divisiones y
gradaciones tonales

Espacio

vacio / lleno

Criterios escenciales de la Forma

Accidente

focal /
independiente /
polar /
dependiente

Ocupa una extension
determinada en la que el objeto
es quien predomina sobre el
espacio visual o superficie.

Existe un elemento
dominante dejando a los
demds elementos con la
funcion de confirmar el
dominante (letras BP)




Criterios de Orden

Existe un orden, relacién y
coexistencia de sus partes

Tiene un eje diferente de su
centro (arriba/ superior)

Existe una reflexion espejo

lateral de elementos, lo cual
hace a la forma pregnante por
redundancia, la diferencia radica
en la parte interna ya que los
demas elementos son diferentes
entre si

Axialidad alto / medio / bajo
Periférico
Uniaxialidad
Central
Bilateral
i : Geométrica
Simetria
Especular
Rotacion
alto/ medio / bajo
Asimetria

Criterios de composicion

Existe un cierto grado de
asimetria, elementos
diferentes pero existe una
coherencia

Esta contraida, generando
una sola lectura, sus
elementos interactuan
entre si

Su lectura es facilmente
reconocible, y su tension se
encuentra en la parte interna
del logo que fluye hacia el
exterior

Existe una mezcla de
elementos entre si, las letras
(ByP) lo cual creauna
convivencia homogénea
entre ellos

Integracion /
Tono Disgregacion
Interna / flujo
Tension
Homogeneo /
Ritmo heterogeneo /
Mixto
Gestalt Leyes y Principios

Fondo -figura / Proximidad
/
simetria /
semejanza /
continuidad /
Direccién / Equivalencia /
Cerramiento / Pregnancia

Es una marca donde el objeto
en su construccion
predomina el cerramiento
creando las iniciales del
nombre de la entidad.




Composicion Tipogrdafica

Tipos

Serif / san serif / decorativa
/ fantasiosa / incisa

Su construccidn tipografica
es san serif, no tiene
terminaciones, ni enlaces
decorativos, permitiendo una
lectura rapida

Familias
(clasificacion)

goticas / romanas /
grotescas / egipcias /

Su construccidn no presenta
remates, es un tipo fina con un
peso visual regular

Variante

italica / fina / negrita /
condensada / extendida /
versalita

Presenta una variante donde
predomina una composicion
de su familia en tipo fina con
con ligera condensacion
tipografica

Signo

Sistema de signos

codificaciéon o habla

Su escritura es en idioma
espafiol

Sustancia de
contenido o nombre
de rasgo (anatomia)

cuello/ uha/
ligadura/ hombro/ panza/
columna/ stress/ espolén /
anillo / apéfige/

Su escritura predomina las
panzas en laletraBy P

barra/ gancho
Forma de Patines o Presenta rasgos en comun
contenido o serifas / totalmente llanos (sin
rasgo terminales / serifas)
especifico rasgos / astas

Anatomia del Mensaje visual

Abstaccién

alto/ medio / bajo

pura ambiental /
pura experiencial

No existe una abstraccion
ambiental o experiencial por lo
que su informacion visual es
Unicamente su referencia

Representacién

alto/ medio / bajo

£xisten caracteristicas lineales'y
elementos bésicos compositivos
gue permiten comprender que
existe las letras By P aunque su
lectura es dificil de encontrar

Tabla.13 Andlisis Morfolégico (Pacifico/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Semidtico - Banco del Pacifico Después

5 st unidad de variables valores criterios
universo muestra andlisis
Recorte o .
BANCOS temporal cualitativo conclusiones

Instituciones
financieras del
Ecuador

BANCO DEL PACIFICO

LOGOS

Banco del Pacifico

Elementos Basicos de la Composicion

Valores de marca

Transparencia, innovacion, Trabajo en
equipo, seguridad , eficiencia, servicio

Color

Psicologia del
color

Anatomia del Mensaje visual

regular / media / alto

célido / frio

El azul es un color relajante que puede
representar la verdad eterna, fidelidad, es el
color de los suefios, la verdad y la sabiduria.

No existe una representacion mas
profunda ademds del nombre (conjunto)

Clasificacion del Objeto Signo

Univoco / Equivoco /
unisigno / polisémico

Signo / supersigno

Representacién con el logo
) En este caso no existe una modificacion
regular / media / alto tan fuerte por lo cual sigue presente la
. . mism. ion en tr. ri r
Simbolismo sma educacion en trayectoria para

encontrar las letras (B y P) dentro del logo

Se forman una By P, dos letras que significa
Banco del Pacifico, son interpretadas dentro
del logo, es su unico significado

Tabla. 14 Andlisis Semidtico (Pacifico/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Infografia - Banco del Pacifico

Después

Banco
del Pacifico

Es una marca donde el objeto en su
construccion existe la simetria en la

reflexién de su logo, pero su diferencia
radica en la parte interna

Simetria

Tiene capacidad de ser modificado en
tamano,volviéndolo altamente visible
sin perder caracteristicas visuales o
informacién

mi

Su volumen esta determinado de
manera geométrica, pues tiene 2
vertices que se intersectan entre si

Sin
—® | gradaciones
tonales

JA]

Su construccion tipografica es san
serif, no tiene terminaciones ,ni
enlaces decorativos, predomina una
composicion de su familia en tipo
negrita.

Graf. 24 Infografia (Banco del Pacifico/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Infografia - Banco del Pacifico En comun

B q n ‘ o Sus elementos estan equilibrados, por
que siguen una secuencia organizada,

tiene un eje de lectura y direccién de

| 4
izquierda a derecha y de arriba hacia
I abajo.

Banco del Pacifico
Tz
—_— —_—

Eje de lectura

Existié una educacion en trayectoria para
saber que que en el logo esta represen-
tado las letras (B y P) lo cual significa el
nombre de la entidad financiera y no
cambia en el logo actual @

: . En ambos casos los logos
| estan contraidos, generando
una sola lectura, sus elemen-
. tos interacttan entre si.
[ )

En ambos casos se forman unaBy P, .
dos letras que significa Banco del 1
Pacifico, son interpretadas dentro del b
logo, es su Unico significado -

Prevalece el orden en su volumen
pues sigue compuesto por
elementos geométricos.

Banco del Pacifico

)

Prevalecen sus colores asemejados a la
luz. Mantiene el color célido, construido a
partir de un color primario y secundario.

Existen caracteristicas lineales 'y
elementos basicos compositivos que
permiten comprender que existe las
letras By P aunque su lectura es dificil de
encontrar

Graf. 25 Infografia (Banco del Pacifico/En comtn) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Morfologico - Banco Guayaquil

Antes

Instituciones
financieras del
Ecuador

BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

Punto

natural / sélido

cualitativo

Se determina como un sélido,
vemos como el objeto es
guiado por el ojo, se intensifica

Linea

indisciplinada/
ondulada / audaz
/geométrica

Construida a partir de linea
técnica, seguida de dos
circunferencias con 2
divisiones

Plano

Geométrico / flexible

Se categoriza como una figura
geométrica bidimensional,
pues se comporta de manera
uniforme, tiene 2 lados que en
conjunto forman una
circunferencia

Color

Matiz

primario /
secundario /
complementario

Existe un balance entre el
color azul y magenta,
uniformemente

Saturacion

alto / medio / bajo

Existe una neutralidad de
saturacion desde un color
secundario (magenta)

Brillo

alto / medio / bajo

Existe una constancia referente
a su tonalidad, es un color
medianamente claro, pues no
estd apegado a su totalidad
hacia la luz

BANCO
GUAYAQUIL

Escala

Grande /
mediano /
Pequefio

visible / no visible

Tiene capacidad de ser
modificado en tamafio,
volviendolo altamente visible
sin perder caracteristicas
visuales o informacion

Movimiento

Equilibrio

Eje - Sentido

Preferencia

Direccion

Sus elementos estan
equilibrados, por que siguen
una secuencia organizada, tiene
un eje de lectura y direccion de
izquierda a derecha y de arriba
hacia abajo

Volumen

Geométrico /
Orgdnico

Su volumen esta determinado
de manera geométrica, pues
tiene 2 circulos superpuestos
entre si, con 2 divisiones

Espacio

vacio / lleno

Criterios escenciales de la Forma

Accidente

focal /
independiente /
polar/
dependiente

Ocupa una extensién
determinada en la que el objeto
es quien predomina sobre el
espacio visual o superficie.

No existe un elemento
dominante en su lectura
debido a su grado de
complejidad lectora




Criterios de Orden

Existe un orden, relacién y
Axialidad alto / medio / bajo coexistencia de sus partes
T Periférico Tiene un eje establecido como
Uniaxialidad )
Central centro
Bilateral
Existe una reflexion espejo
Geomeétrica lateral de elementos, lo cual
i 1 hace a la forma pregnante por
Simetria Especular rmapregnante por
redundancia, la diferencia radica
Rotacion en la cromatica
alto/ medio / bajo . .
/ /baj Existe un cierto grado de
asimetria, elementos
Asimetria diferentes por estar
invertidos geométricamente
pero existe una coherencia

Criterios de composicion

Esta contraida, generando
una sola lectura, sus
elementos interactuan
entre si

Su lectura es facilmente
reconocible.

Los elementos se comportan
de manera homogénea entre
ellos con sus respectivas
separaciones

Integracién /
Tono Disgregacion
Interna / flujo
Tensién
Homogeneo /
_ heterogeneo /
Ritmo Mixto
Gestalt Leyes y Principios

Fondo -figura / Proximidad
/
simetria /
semejanza /
continuidad /
Direccion / Equivalencia /
Cerramiento / Pregnancia

Es una marca donde el objeto
en su construccion posee
simetria en la reflexiéon de su
icono, pero su diferencia es
que esta invertido
geométricamente




Composicion Tipografica

Tipos

Serif / san serif / decorativa
/ fantasiosa / incisa

Su construccién tipografica
es san serif, no tiene
terminaciones, ni enlaces
decorativos, permitiendo una
lectura rapida

Familias
(clasificacion)

goticas / romanas /
grotescas / egipcias /

Su construccién no presenta
remates, es un tipo negrita con
peso visual regular

itdlica / fina / negrita /
condensada / extendida /

Presenta una variante donde
predomina una composicion

Variante versalita de su familia en tipo negrita
condensada
. . . - Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificacion o habla espafol
Signo cuello/ uha/ . .
Sustancia de ligadura/ hombro/ panza/ Su escritura predomina las

contenido o nombre
de rasgo (anatomia)

columna/ stress/ espolén /
anillo / apofige/

terminaciones de ganchos
ocolaenlasletrasBy G

barra/ gancho
Forma de Patines o Presenta rasgos en comun
contenido o serifas / totalmente llanos (sin
rasgo terminales / serifas)
especifico rasgos / astas

Anatomia del Mensaje visual

Abstaccion

alto/ medio / bajo

pura ambiental /
pura experiencial

No existe una abstraccion
ambiental o experiencial por lo
gue su informacion visual es
Unicamente su referencia

Representacion

alto/ medio / bajo

Existen caracteristicas lineales y
elementos basicos compositivos
que son comprendidos pero
necesitan de otros elementos
para su buen entendimiento

Tabla. 15 An4lisis Morfolégico (Guayaquil/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Semidtico - Banco Guayaquil

Antes

Instituciones
financieras del
Ecuador

BANCOS

Recorte
temporal

—
=)
g
=
>
o
O
O
=z
<
o

LOGOS

BANCO
O GUAYAQUIL

Elementos Basicos de la Composicién

Valores de marca

cualitativo

Honestidad, Orientacion al Servicio,
Responsabilidad, Seguridad,
Transparencia, Trabajo en equipo

conclusiones

Color

Psicologia del
color

Anatomia del Mensaje visual

regular / media / alto

Representacion

célido / frio

El azul es un color relajante que puede
representar la verdad eterna, fidelidad, es el
color de los suefios, la verdad y la sabiduria. El
color magenta representa la armonia y el
equilibrio emocional, solidaridad, creatividad,
amabilidad, innovacién, Tolerancia. Estos
colores representa los valores de la institucion

No existe una representaciéon mas
profunda ademas del nombre

regular / media / alto

Simbolismo

Clasificacion del Objeto Signo

Univoco / Equivoco /
unisigno / polisémico

Signo / supersigno

A pesar de que existié una educacion en
trayectoria para identificar el nombre de la
entidad financiera con su logo, sigue
conteniendo elementos complejos para su
lectura y el poder ser interpretado.

A pesar del nivel de sintetizacion, existen
varios significados establecidos por la marca
pero también determinados por el usuario
(capacidad de la forma)

Tabla. 16 Andlisis Semiético (Guayaquil/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)



Infografia - Banco Guayaquil Antes

anco

[ ]
I Tiene la capacidad de ser reproducido y
recordado, transmite el significado de la
entidad financiera y sus valores
corporativos.
) 0 g

Existe un balance entre el color Su volumen esta determinado de

azul y magenta, uniformemen- manera geométrica, con divisiones y

te. gradaciones tonales de su cromética
las cuales reflejan una figura geomé-
trica tridimensional.

Gradaciones
tonales

Tiene capacidad de ser modificado en m
tamanio, volviéndolo medianamente

visible perdiendo caracteristicas
visuales de informacion.

Su construccidn tipografica es san serif, no
tiene terminaciones, aunque predomina una
composicion de su familia en tipo fina y
negrita desarrollando un equilibrio composi-
tivo.

BANCO
israui s L A

Graf. 26 Infografia (Banco Guayaquil/Antes) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Morfologico - Banco Guayaquil

Después

Instituciones
financieras del
Ecuador

—
=
4
=
>
(O
O
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o

BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

O &x52aui

Punto

natural / sélido

cualitativo

Se determina como un sélido,
vemos como el objeto es
guiado por el ojo, se intensifica

Linea

indisciplinada/
ondulada / audaz
/geométrica

Construida a partir de linea
técnica, sequida de dos
circunferencias con 2
divisiones

Plano

Geométrico / flexible

Se categoriza como una figura
geométrica bidimensional,
pues se comporta de manera
uniforme, tiene 2 lados que en
conjunto forman una
circunferencia

Color

Matiz

primario /
secundario /
complementario

Predomina el color magenta
uniformemente

Saturacion

alto / medio / bajo

Existe una neutralidad de
saturacion desde un color
secundario (magenta)

Brillo

alto / medio / bajo

Existe una constancia referente
a su tonalidad, es un color
medianamente claro, pues no
esta apegado a su totalidad
hacia la luz

Escala

Grande /
mediano /
Pequefio

visible / no visible

Tiene capacidad de ser
modificado en tamafio,
volviendolo altamente visible sin
perder caracteristicas visuales o
informacion

Movimiento

Equilibrio

Eje - Sentido

Preferencia

Direccion

Sus elementos estan
equilibrados, por que siguen
una secuencia organizada, tiene
un eje de lectura y direccién de
izquierda a derecha y de arriba
hacia abajo

Volumen

Geomeétrico /
Orgdnico

Su volumen esté determinado
de manera geométrica, pues
tiene 2 circulos superpuestos
entre si, con 2 divisiones que
tienen una proximidad muy
cercana

Espacio

vacio / lleno

Criterios escenciales de la Forma

Accidente

focal /
independiente /
polar/
dependiente

Ocupa una extension
determinada en la que el objeto
es quien predomina sobre el
espacio visual o superficie.

No existe un elemento
dominante en su lectura
debido a su grado de
complejidad lectora




Criterios de Orden

Existe un orden, relacion y

Axialidad alto / medio/ baJO coexistencia de sus partes
. Periférico Tiene un eje establecido como
Uniaxialidad Central centro
. Existe una reflexion espejo
Bilateral

lateral de elementos, lo cual

Geométrica hace a la forma pregnante por
redundancia, la diferencia

Simetria Especular radica en la cromatica en los
elementos invertidos
Rotacion geométricamente
alto/ medio / bajo Existe un cierto grado de
asimetria, elementos
. q diferentes por estar
Asimetria

invertidos geométricamente
pero existe una coherencia

Criterios de composicion

Esta contraida, generando

Tono Integracién / una sola lectura, sus
Disgregacion elementos interactuan
entre sf
Interna / flujo
Su lectura es facilmente
reconocible.
Tension

Homogeneo / Los elementos se comportan
9 de manera homogénea entre
heterogeneo /

Ritmo Mixto ellos con sus respectivas
separaciones

Fondo - figura /
Proximidad/
simetria /
semejanza /
continuidad /
Direccion / Equivalencia /
Cerramiento / Pregnancia

Es una marca donde el objeto
en su construccion posee
simetria en la reflexién de su
icono, pero su diferencia es
que estd invertido
geométricamente

Gestalt Leyes y Principios




Composicion Tipogrdafica

Serif / san serif / decorativa

Su construccion tipografica
es san serif, no tiene

: . .. terminaciones, ni enlaces
Tipos / fantasiosa / incisa ) "
decorativos, permitiendo una
lectura rapida
Sticas / / Su construccién no presenta
Familias goticas/romanas remates, es un tipo negrita con

(clasificacion)

grotescas / egipcias /

peso visual regular

itdlica / fina / negrita /
condensada / extendida /

Presenta una variante donde
predomina una composicion

Variante versalita de su familia en tipo negrita
condensada
. . g - Su escritura es en idioma
Sistema de signos codificacién o habla N
espafol
Signo cuello/ una/ Su escritura predomina las

Sustancia de
contenido o nombre
de rasgo (anatomia)

ligadura/ hombro/ panza/
columna/ stress/ espolén /
anillo / apéfige/

terminaciones de ganchos
ocolaenlasletrasBy G

barra/ gancho
Forma de Patines o )
contenido o serifas / Presenta rasgos en comun
rasgo terminales / totalmente llanos (sin
especifico rasgos / astas serifas)

Anatomia del Mensaje visual

Abstaccién

alto/ medio / bajo

pura ambiental /
pura experiencial

No existe una abstraccion
ambiental o experiencial por lo
gue su informacion visual es
Unicamente su referencia

Representacion

alto/ medio / bajo

Existen caracteristicas lineales y
elementos basicos compositivos
que son comprendidos pero
necesitan de otros elementos
para su buen entendimiento

Tabla. 17 An4lisis Morfolégico (Pacifico/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Tabla de andlisis Semidtico - Banco Guayaquil

Después

Instituciones

financieras del

Ecuador

—
<)
s
<
)
O
O
O
-4
!
o

BANCOS

Recorte
temporal

LOGOS

O

Banco
Guayaquil

Elementos Basicos de la Composicién

Valores de marca

cualitativo

Transparencia, innovacion, Trabajo en
equipo, seguridad, eficiencia, servicio

Color

Psicologia del
color

Anatomia del Mensaje visua

regular / media / alto

calido / frio

El color magenta representa la armoniay el
equilibrio emocional, solidaridad,
creatividad, amabilidad, innovacion,
Tolerancia.

No existe una representacion mas

Representacion profunda ademas del nombre
) Tiene la capacidad de ser reproducido y
regular / media / alto recordado, transmite el significado de la
Simbolismo entidad financiera y sus valores

Clasificacion del Objeto Signo

Univoco / Equivoco /
unisigno / polisémico

Signo / supersigno

corporativos

A pesar del nivel de sintetizacion, existen
varios significados establecidos por la marca
pero también determinados por el usuario
(capacidad de la forma)

Tabla. 14 An4lisis Semidtico (Pacifico/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Infografia - Banco Guayaquil Después

o
I Puede ser reproducido y recordado, pero, a
pesar de la educacién aun sigue sin

transmitir un mensaje de la entidad
financiera.

é. g

Predomina el color magenta
uniformemente, el cual
representa solidaridad, amabili-
dad, toleracia y equilibrio
emocional.

Su volumen estd determinado de
manera geométrica, pues tiene 2
circulos superpuestos entre si, con 2
divisiones.

Sin
—® | gradaciones
tonales

Tiene capacidad de ser modificado en EI
tamano, volviendolo altamente visible

sin perder caracteristicas visuales o
informacion.

Su construccién tipografica es san serif, no
tiene terminaciones, predomina una
composicion de su familia en tipo negrita
condensada permitiendo una lectura
limpia y rapida.

Guayaqui Bu a‘

Graf. 27 Infografia (Banco Guayaquil/Después) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)




Infografia - Banco Guayaquil En comun

B a n co Sus elementos estan equilibrados,

Y tiene un eje de lectura y diréccién de
izquierda a derecha y de arriba hacia
uayaqui =

R S — —_—
l BANCO C Banco .
GUAYAQUIL Guayaquil

Eje de lectura

00
00

Prevalece el orden en su volumen

pues sigue compuesto por @
elementos geométricos.

Ambos estan contraidos,
generando una sola lectura,
sus elementos interacttian
entre si.

?

A pesar del nivel de sintetizacion,
existen varios significados establecidos
por la marca pero también determina-
dos por el usuario.

En ambos logos no existe un nivel
de representaciéon mas profundo
ademas del nombre y sus elemen-
tos.

al\

Polisémico

Graf. 28 Infografia (Banco Guayaquil/En comun) - Fuente: Autor ( Lema, Avila)
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Toda la investigacion realizada, los andlisis, y también ha
requerido fuentes y autores que respalden esta informacién junto
con los aportes que se alcanza con este articulo junto a los pensa-
mientos que nos deja todo este proceso.

Al realizar el andlisis de una marca del sector financiero, se
determind que las marcas estudiadas son geométricas, pues pue-
de observar una construccién totalmente precisa y de trazo firme,
hasta el momento ninguna de las marcas presenta construccion
organica,y, que acompanado de otros factores cumplen con los
valores y comunicacién visual que estas marcas se han estableci-
do antes de realizar este estudio.

BANCO PICHINCHA

Antes

Una vez definido los aspectos de connotacion y denotacion, en el
antes, observamos que:

Color medianamente claro, no esta apegado a la luz

Puede ser modificado, perdiendo informacion.

Son altamente interpretadas de manera univoca

Prevalece elementos decorativos

Después

La croma sufre una modificacion en saturacion y brillo predomi-
nando el contraste.

Puede ser modificado manteniendo informacién

Su nivel de abstraccién es complejo por lo que es interpretado de
manera polisémica

La Tipogratia Sufre modificaciones eliminando detalles detalles
En comun.

Prevalece la misma croma.

No tiene representacion profunda

Prevalece un orden

Prevalece la simetria bilateral

ASPECTO DESTACABLE - ACCIDENTE
LOGO: Pierde su elemento dominante en la lectura

INDIVIDUAL / SEMIOTICA

SIMBOLISMO

LOGO: A pesar de que existié una educacioén en trayectoria para
saber que BP significa el nombre de la entidad financiera, en su
cambio sigue conteniendo elementos complejos para una lectura
rapida o dispersa.

BANCO AUSTRO

Antes

Predomina el color azul

Puede ser modificado manteniendo informacién
Son altamente interpretadas de manera univoca

No contiene enlaces decorativos / mayor peso visual

Después

Se suma el color rojo y marillo

Bajamente visible perdiendo informacién

Su lectura es polisémica

Sanserif condensada

En comuin

Mantiene un orden de lectura

No existe profundidad ademas del nombre

Lectura integrada generando una sola interaccion entre si.
Simetria bilateral

ASPECTO DESTABLE - ACCIDENTE
LOGO : Los elementos estan disgregados entonces,no hay un ele-
mento dominante, sino varios elementos visuales en su lectura

INDIVIDUAL / SEMIOTICA
SIMBOLISMO

LOGO: No existe educacion o trayectoria para saber el significado
real del objeto con exactitud por lo que su interpretacion es amplia
desde la perspectiva del usuario.

BANCO DE GUAYAQUIL

Antes

Balance entre azul y magenta

Medianamente visible perdiendo informacion
Gradacidn tonal generando volumen
Contraste entre regular y bold.



Después

Predomina el magenta

Medianamente visible

Carece de volumen

Bold condensada

En comun

Mantiene el orden

No ha profundidad mas alla de su nombre
Son contraidos , mantiene una sola lectura
Se integra el movimiento y direccién de lectura
Polisémicos

ASPECTO DESTACABLE - ACCIDENTE
GUAYAQUIL; Ciertos elementos necesitan de los demds elemen-
tos visuales para comprender su lectura.

INDIVIDUAL / SEMIOTICA

SIMBOLISMO

GUAYAQUIL: A pesar de que existi6é una educacion en trayectoria
para identificar el nombre de la entidad financiera, sigue predomi-
nando elementos complejos para su lectura y el poder ser recor-
dado, pues sigue presentando un nivel de abstraccién complejo de
nivel medio, ya que su informacion visual refleja los valores de la
institucion, llevando la grafica a ser un elemento experiencial.

BANCO DEL PACIFICO

Antes

predomina el cerramiento
Bajamente visible

Refleja una tridimensionalidad
Sanserif, predomina la panza

Después

Aparece un cambio simétrico

Altamente visible

Pierde su tridimensionalidad

SanSerif, ligeramente condensada

En comun

Es Simétrico y univoco

Lectura contraida y con movimiento
Prevalece el color cian

Mediana representacion ademas del nombre

.ASPECTO DESTACABLE - ACCIDENTE

PACIFICO: Existe un elemento dominante dejando a los demas
elementos con la funcién de confirmar el dominante ( letras BP)
(antes y después)

ASPECTOS ESENCIALES DE LA
COMPOSICION - RESULTADOS

COLOR

El color puede mezclarse, pero parte de sus principios (primarios,
secundarios, terciarios) para abordar o reflejar un mensaje, y
significado

Matiz

Prevalece el color, mismo croma

Saturacion: la pureza del color, colores menos saturados
apuntan hacia una neutralidad cromatica son sutiles y tranquili-
zadores.

Predominan los colores apegados a este postulado (azul,cian,)
Los colores mas saturados es la coloracién mas cargada y expresa
emocion.

En un después, la cromatica cambia ligeramente en su saturacion,
generando un contraste en la combinatoria de color, realzando la
vizualizacion de lectura de estos colores (amarillo,magenta).

Brillo

Va de la luz a la oscuridad el valor de las gradaciones tonales.
Las marcas presentan un ligero cambio en su tonalidad, transfor-
mando a un después con un color mas lacido.

Escala

Es posible establecer una escala no solo por el tamafio sino
también por la capacidad de que un logo pueda adaptarse a un
delimitante ( en un espacio)

Todas las marcas presentan esta capacidad, con la excepcion de
que pueden perder legibilidad o lectura debido a la adaptacion o
detalle

Tono

Variaciones (gradaciones) de la luz, es por donde distinguimos
Opticamente la informacion visual cuanto esta apegado alaluz o
hacia la oscuridad.




ASPECTOS GENERALES DE LA COMPOSICION

Codificacion

(escritura/idioma)Es la manera que debe escribirse, en el idioma
de origen (Espaiiol) Todas las marcas cumplen con este principio.
Tipografia

antes y después: Prevalece el ideal decorativo geométrico en la
tipografia, por lo general, seguido de remates o Serif, hasta un
cambio, prevaleciendo una geometria en conjunto eliminando
estos detalles hasta quedar una tipografia limpia o San Serif.
Predominan los salientes tipograficos tales como las panzas

SEMIOTICA

Color: predominan los colores célidos, dentro del cambio, una
ligera tonalidad que expresa emocidn, preferido por las personas
jovenes.

Codificacién (LECTURA/ SIGNIFICADO):

una vez escrita, vaya o donde sea empleada, siempre significa lo
mismo (mensaje o nombre)

SIMBOLISMO

Predomina la educacion y trayectoria, lo que le permite al usuario
entender de qué entidad financiera se trata, mas no codificar de
manera univoca el significado de su gréfica.

REPRESENTACION

No existe una representacion mas profunda ademas del nombre
(conjunto) con el logo

Presentan un nivel de abstracciéon de manera experiencial.

Tono: Esta contraido, generando una sola lectura, sus elementos
interactian entre si (no funcionan de manera disgregada)

Resultado

Las marcas financieras han sufrido una modificaciéon
demandada por el consumo de la nueva generacion, son marcas
geométricas que responden a la atencion de los consumidores
generacionales y a los valores institucionales.

Una cromatica ligeramente modificada en su saturacion,
brillo,con un determinado contraste , permitiendo ser adaptable,
legible en los distintos soportes tecnoldgicos, ademas de que se
evidencia dentro de la tipografia terminaciones o remates en su
imagen antes de su cambio y una construccion totalmente geomé-
trica Sanserif en la modificacion, lo que permite una lectura rapida
y en conjunto,una comunicacion visual lo suficientemente inte-
grada.

Por otro lado son marcas que responden al origen, pero,
que con la constante educacion y repeticion de cambio pueden
incluso reforzar la memorabilidad visual para que sus elementos
puedan funcionar de mejor manera independiente.

Como resultado se determiné que el sector financiero(-
marcas), después de un recorte temporal y ser sometida a un
analisis, marcas totalmente geométricas con un comportamiento
generacional en el que no existen las terminaciones gramaticales
u organicas, apegado totalmente a los valores planteados por las
instituciones, una cromatica ligeramente modificada en su satura-
cidn, permitiendo ser adaptable a los distintos soportes tecnolo-
gicos, ademas de que se evidencia terminaciones o remates en su
imagen antes de su cambio y una construccion totalmente geomé-
trica lo que permite una lectura en conjunto y una comunicacién
apegada a los valores dentro de su modificacion visual.

Esta documentacion al ser de una tnica fuente, es decir
una investigacion del Autor, no requiri6 el uso del programa Atlas
ti, debido a que este es un software de analisis de datos y opinio-
nes de fuentes de las que no se tiene un registro o un control, lo
que significa qué se utiliza inicamente cuando se posee mas de
cincuenta fuentes diferentes hablando de un tema en comun.



3.2 Discusion

Varios autores nos explican coémo funciona la composicion
y lectura visual siempre tiene un orden y sigue un sentido en el
que organiza la informacién generando equilibrio, pero, también
es importante entender que las lecturas visuales pueden se en con-
junto o dispersas con un tiempo de lectura y una modificacién del
mensaje,

Claramente, en un antes y después, se evidencia que existe
una variacién de esta funcidn, el peso y el conjunto de elementos
en algunas ocasiones, no funcionan de manera independiente y
requieren permanecer en conjunto para reforzar este valor, se
requiere de una educacidn constante para que esta quede perenne
en la mente del usuario.

Eva Heller (2020) menciona que la cromatica, en su satura-
cién mientras mas apegada a la luz se encuentra lo vuelve un color
vivido, acorde a un publico de la generacidn, lo que en las marcas
estudiadas, podemos evidenciar un ligero cambio, trayendo con-
sigo un mensaje apegado a su origen pero apuntando a una nueva
generacion de consumidor.
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