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RESUMEN

La investigación centra su interés en el estudio del espacio público de la ciudad de Cuenca- Ecua-
dor, considerando su uso por parte de los miembros de la comunidad LGBTI+. Se busca relacionar 
la percepción de seguridad y calidad urbana. Se analizaron dos espacios públicos representativos 
a través de estrategias metodológicas cualitativas y cuantitativas. Los resultados demostraron que 
existen diferentes estigmas que se rigen bajo un diseño heteronormativo tradicional que inciden en 
la percepción de seguridad del colectivo, por lo que, se estableció la importancia tanto de la cali-
dad urbana como de criterios intangibles para generar ciudades inclusivas. 

Palabras clave:
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ABSTRACT

The research focuses on the study of public space in the city of Cuenca, Ecuador, considering its use 
by members of the LGBTI+ community. It seeks to relate the perception of safety and urban quality. 
Two representative public spaces were analyzed through qualitative and quantitative methodolo-
gical strategies. The results showed that there are different stigmas that are governed under a tradi-
tional heteronormative design that affect the perception of safety of the collective, therefore, the 
importance of both urban quality and intangible criteria to generate inclusive cities was established. 
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urban quality, safety perception, gender perspective, urban design, inclusive city




