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RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), son una herramienta
importante en el quehacer educativo que, sin embargo, en la zona rural, su uso y aplicabilidad
se ve comprometido debido a factores como: desconocimiento del manejo de herramientas
digitales, falta de conectividad y limitado acceso para adquirir recursos tecnolégicos,
considerando necesario elaborar una guia de manejo de recursos digitales dirigida a
estudiantes y docentes de Béasica Media del sector rural. La investigacion se desarrollé bajo
un enfoque cualitativo y descriptivo, en el que se desarroll6 una revision de literatura,
aplicacion de encuestas de base estructurada en linea a estudiantes y docentes, de las que

se pudo obtener informacion valiosa para el desarrollo de la guia digital.

Palabras clave: educacion rural, desarrollo rural, recursos digitales, guia digital, educacion,
TIC.



ABSTRACT

Abstract

Information and Communication Technologies (MCT) are important tools in educational work.
Howewver, in rural areas, its use and applicability are compromised due to factors such as ignorance
regarding the use of digital tools, lack of connectivity and limited access to acquire technological
respurces. Therefore, it is considered necessary to prepare a guide for the management of digital
resgurces aimed at students and teachers of Secondary Schools in the rural sector. The research
was developed under a qualitative and descriptive approach, in which a literature review was
developed as well as the application of structured online surveys o students and teachers. Based on
the results, valuable information was obtained for the development of the digital guide.

KEYWORDS: Rural education; Rural development; digital resources; digital guide; Education; 1CT.
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INTRODUCCION

Los grandes avances ponen a disposicion de la educacidon un amplio abanico de
métodos de ensefianza en una forma antes impensable (lgarza, 2015). De ahi que, el contexto
actual de un mundo globalizado e inminentemente tecnoldgico, exige del docente una
constante innovacion de la practica aulica. En tal sentido, hablar hoy de educacién de calidad,
comprende un gran desafio para el docente, quien debe mantener una constante
actualizacion de los contenidos y las practicas pedagdgicas para que se adapten a esta nueva
sociedad, donde el alcance y acceso a la informacidn es global e ilimitado (Chaves et al.,
2018).

Asi, en la actualidad el debate esta enfocado en encontrar la manera de estructurar y
organizar la ensefianza, de tal forma que se pueda adaptarla a las necesidades de este
presente siglo donde la ciencia, la globalizacion y la tecnologia constituyen iconos de la
época; y, esta actualizacion el sistema educativo, naturalmente, requiere de la incorporacion
de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacioén (TIC), las cuales son consideradas una
oportunidad de mejoramiento de la gestién y la calidad educativa (Organizacién de las

Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2017).

No obstante, el uso de las TIC en el &mbito educativo se realiza de una manera
primaria, con lo cual, es dificil lograr los aprendizajes significativos, sobre todo en el sector
rural, donde los docentes tienen un limitado acceso a las herramientas informéticas segun
(Loor y Garcia, 2020). Ademas, se debe tener en cuenta que, las TIC generan destrezas
cognitivas significativas, siempre y cuando estén adaptadas de acuerdo al nivel académico
del estudiante, su edad, la asignatura o los objetivos que se quieran alcanzar (Alcivar et al.,
2019).

Por lo tanto, se refleja la necesidad de profundizar en la investigacion sobre el uso de
los recursos educativos tecnolégicos y el desarrollo de habilidades en el uso de los mismos,
para facilitar su incorporacion a la educacién basica, de manera que se pueda lograr una
mejora en la comunicacion, construccion del conocimiento, procesamiento de informacion y

desarrollo cognitivo (Villegas et al., 2017).

Es por estas razones, que la presente investigacion se planteé la elaboracion de una
guia que encamine el desarrollo de objetos de aprendizajes a docentes y estudiantes de
Educacion Béasica Media en entornos rurales, tomando como contexto de estudio la Unidad
Educativa “Nicanor Aguilar Maldonado” de la parroquia San Juan del Cid, cantén Gualaceo,
provincia del Azuay, donde se ha visto la necesidad de encaminar a los docentes hacia
propuestas pedagdgicas que permitan llevar al aula estrategias de ensefianza-aprendizaje

innovadoras.
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Esta situacién de estudio se abordé a partir de distintas preguntas de investigacion:
¢, Qué herramientas digitales utilizan los estudiantes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar
Maldonado? ¢ Cuales son las herramientas digitales mas apropiadas para el sector rural de
Bésica Media? ¢ Cdmo se va a orientar el uso de los objetos de aprendizajes en docentes y

estudiantes?

La respuesta a estas interrogantes, llevaron a alcanzar el objetivo principal que fue
categorizar recursos digitales a través de una guia contextualizada a nifios, nifias y docentes
de Bésica Media; mientras que, los objetivos especificos que guiaron y permitieron la
construccion del estudio, fueron: a) Identificar los principales recursos digitales que utilizan
los nifios, nifias y docentes; b) Analizar los recursos digitales apropiados para el nivel de
Béasica Media del contexto social en estudio; y, ¢) Disefiar una guia de instrucciones que
encamine el desarrollo de objetos de aprendizajes a docentes y estudiantes de la Béasica
Media.
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CAPITULO 1

REVISION DE LITERATURA

De acuerdo al fenémeno de interés, que radica en el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) como estrategia de aprendizaje para nifios y nifias de
Educacion General Basica subnivel Medio en la zona rural, se han revisado diferentes
conceptos y fuentes bibliograficas que permiten orientar el presente proyecto de investigacion.
En el primer apartado se revisa las bases tedricas en las que se enmarca esta investigacion

y en el siguiente apartado se revisan los estudios existentes sobre el tema.
1.1. Marco tedrico

1.1.1. Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) como

herramientas de apoyo en la ensefianza aprendizaje.

El término TIC, también utilizado como TICs, refiere a las siglas de Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, cuyo origen surgié a principio de los afios 90. En el ambito
educativo, no sélo se sefialan las herramientas de comunicacién e informacién, sino que, se
enfoca también en el uso que se dé a estos recursos, uno de ellos, es su incorporacion al
proceso de ensefianza para lograr aprendizajes significativos en el ambiente educativo; es
decir, hablar de las TIC en la educacién, no se refiere Unicamente a adquirir equipos de
computacién, proyeccién, audio, telefénico y software; sino, ademas saber utilizarlos de una
manera adecuada (Loor y Garcia, 2020).

Asi, las TIC y los recursos digitales deben emplearse como un medio de
transformacion, permitiendo a los nifios y nifias construir conocimiento activamente a través
de actividades de aprendizaje auténticas y colaborativas que permitan la exploracion (Alberola
etal., 2021). Al respecto, Gallo et al. (2021) sefialan que el proceso de ensefianza-
aprendizaje a través de las TIC, va a depender, tanto de la accesibilidad a la tecnologia como
del aprovechamiento competente de los recursos. No se trata, solamente de colocar los
medios y nuevas tecnologias al proceso educativo, sino que, se requiere de la correcta

practica o supervision para poder obtener resultados exitosos.

De acuerdo con Cérdoba et al. (2017), el docente tiene a su disposicion medios,
instrumentos, herramientas de naturaleza distinta, entre ellas, las TIC; pero no solo éstas,
también otras diversas técnicas, y, es aqui donde entran en juego las Tecnologias del
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC), técnicas que posibilitan el aprendizaje en red de
manera significativa estdn enfocadas al servicio del aprendizaje y adquisicion de

conocimientos.

Las TAC incorporan las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y todas las

herramientas tecnoldgicas que se pueden integrar a la educacion. Las TAC son herramientas
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informaticas dirigidas especialmente a potenciar el aprendizaje y la generacion de
conocimiento, y existe una gran variedad de ellas. Algunas son los entornos de aprendizaje,
foros, blogs, Web 5.0, Wikis, redes sociales, simulaciones, video tutoriales y App educativas,
entre otras. La forma cémo la didactica se apoya en la tecnologia, puede denominarse uso
didactico de las TAC, el cual, se define como la accién que realiza el docente en su contexto,
en la cual se vale de los diferentes recursos tecnoldgicos disponibles para desarrollar proceso

educativo y propiciar un mejor aprendizaje (Hernandez, 2017).

En este sentido, hay que hablar menos de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacioén (TIC) y mas de las Tecnologias del Aprendizaje y del Conocimiento (TAC), las
cuales, segun Coérdoba et al. (2017) tienen como funcioén intentar integrar las TIC en el aula 'y
gue éstas sean instrumento de inclusién digital, un recurso de aprendizaje y un agente de
innovacion educativa. Es por ello que, de acuerdo con Garofalo y Villao (2018), los docentes
en este mundo contemporaneo deben desarrollar nuevas competencias y habilidades para

dar una respuesta adecuada a la reciente demanda que la sociedad hace a la educacion.

De acuerdo al contexto de los dltimos afios, el escenario de las Tecnologias de la
Informacién y comunicacién se ha convertido en una herramienta importante para el
desarrollo de la ensefianza aprendizaje, ya que si se sigue un paradigma educativo en el que
el docente no es el centro de aprendizaje, lleva a buscar recursos y herramientas que permitan
hacer que el nifio aprenda a través de la accion-reflexion-accion, el razonamiento y la
aplicacion de los conocimientos aprendidos en su medio mas cercano. Al respecto, Fernandez
(2019) menciona que las TIC poseen especial protagonismo en el marco social, y que, por
ende, la educacion se ha visto obligada a tratar de proporcionar un entorno lo mas acorde
posible para atender a las necesidades surgidas (dotacion de equipo técnico “hardware” y

sistemas operativos, aplicaciones y paqueteria “software” en las escuelas).

Es necesario destacar que, al utilizar herramientas educativas innovadoras través de
las TIC, se puede incorporar de manera integrada varios elementos que activan en los nifios
y nifias una mayor facilidad su proceso metacognitivo; es decir, fomentar a que el nifio
aprenda a aprender, de tal manera que se active su deseo natural de explorar, entender cosas
nuevas y dominarlas, dado que, el funcionamiento psicolégico del nifio requiere estimulos
para desarrollar en ellos capacidades fisicas, cognitivas, emocionales y sociales; los nifios y
nifias aprenden a través de la accion y exploracion del medio en un intercambio activo
(Guzméan et al., 2020).

De acuerdo con Bernaschina (2019) las TIC permiten al docente incluir en sus planes
de clase programas y equipos como recursos didacticos tecnoldgicos (computador, celular,
tablets, camaras, entre otras) a través de una metodologia interdisciplinaria con el fin de
garantizar mayor actividad cognitiva y alfabetizacion digital, de tal manera que permita lograr
un aprendizaje significativo (del psicélogo estadounidense, David Ausubel) asi como también

lograr facilitar procesos de aprendizaje colaborativo relacionada con la teoria de la Zona del
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desarrollo préximo de Lev Vygotsky ya que, como menciona Guadarrama (2020), muchas
veces los nifios y nifias que no han alcanzado ciertas competencias desarrollan habilidades
con la ayuda de sus compafieros mas habiles, a esta ayuda acompafiada de la guia docente

y las herramientas adecuadas permite que el nifio lleve a cabo una nueva tarea o habilidad.

Por tal razén, el Ministerio de Educacion del Ecuador propone una Agenda Educativa
Digital como una estrategia donde se plantea los lineamientos para la inclusion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, para producir cambios que apunten a la
transformacion mediante el paso de las TIC a las TAC como un proceso de innovacion
pedagdgica (Alban et al., 2021). Frente a esta situacion surge la necesidad de incorporar
herramientas tecnologicas que permitan a los nifios y nifias acceder a nuevos canales para

construir conocimientos.

Sin embargo, para que el nifio alcance dicha habilidad o competencia no se debe limitar
exclusivamente a un Unico recurso educativo. Al respecto, Velasco (2017) menciona que el
cambio de un estilo tradicional de ensefianza—aprendizaje a un entorno tecnolégico fomenta
a que el docente redefina sus tareas, se capacite y adquiera competencias necesarias para
dominar sus conocimientos en cuanto a la tecnologia para que se convierta en un asesor,

orientador y mediador del proceso ensefianza aprendizaje a través de las TIC.

Por tal razon, la Agenda Digital del Ministerio de Educacion del Ecuador plantea un
modelo a ser implementado para la capacitacion de docentes, el cual propone que la insercion
de TIC se realice de manera gradual o escalonada, con el fin de que la tecnologia se integre
eficientemente en el curriculo y por ende en la filosofia de cada institucion educativa. Este
modelo tiene dos dimensiones: la tecnologia y la pedagogia. El eje de la tecnologia es
continuo y siempre esta incrementandose debido a los avances permanentes, creacion de
nuevos equipos, programas y aplicaciones que actualmente se van dando a diario. Por otro
lado, el eje de la pedagogia representa los cambios e innovaciones en la practica y gestion
docente (Alban et al., 2021).

Asi mismo es importante destacar el proceso de evaluaciéon continua cuando se
incorpora las TIC como herramienta de aprendizaje. De acuerdo con Fernadndez (2019) un
proceso de evaluacién apoyado en las TIC genera mucha mas motivacién sobre el cuaderno
0 métodos tradicionales, esto tras analizar la preferencia de los nifios y nifias con relacion al
uso de las Chromebooks (computadores portatiles que funcionan con el sistema operativo de
Google) sobre el cuaderno, se descubrié que en general un 77% de los nifios y nifias prefieren

realizar actividades y examenes de forma digital, en la Chromebook, que en su cuaderno.

Sin embargo, Villegas et al. (2017) afirman que la incorporacién de las TIC en las aulas
no solo debe incluir mejores herramientas y recursos educativos, mas atractivos y motivantes,

sino propiciar la adquisicion de algunas competencias digitales y la habilidad de
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procesamiento critico de informacién gracias a la funcién informativa e interactiva de los

recursos.

Ademas, para construir aprendizajes significativos a través de las TIC, debe darse
oportunamente en correlacion con la maduracién cognitiva, sensorial y social del nifio. Al
respecto, Alcivar et al. (2019) sefialan que, dependiendo del nivel académico y de la
asignatura en donde se incorporen las TIC, se generara diferentes destrezas cognitivas
propias de la edad del nifio; por lo tanto es conveniente insertar al estudiante al mundo desde
un enfoque de formacion y desarrollo humano como un continuo sistema integral globalizado.
En este caso, al situarnos en una poblacién de nifios y nifias con un rango de 9 a 11 afios de
edad se debe orientar las TIC hacia el desarrollo de habilidades que se traduzcan en la
creacion de condiciones necesarias para que la maduracion biologica y cognitiva se
manifieste, respetando siempre las habilidades de cada nifio y sus ritmos de aprendizaje
(Araya, 2017).

1.1.2. Habilidades de razonamiento y aprendizaje escolar en nifios y nifias de 9 a

11 afios de edad

Segun Quicios (2022) la infancia es una etapa de aprendizaje para el ser humano
donde va a adquirir habilidades basicas para poder interactuar con el mundo donde viven,
esto significa que, los nifios y nifias a lo largo de sus vidas van a sufrir una serie de cambios
cada vez mas complejos en distintas areas. Uno de los aspectos determinantes del ser
humano es el tener una infancia prolongada, durante la cual gracias a la inmadurez y la
plasticidad que posee se abren inmensas varias de aprendizaje. La plasticidad e interaccion

entre el ser humano y el medio permite el surgimiento de una gran gama de habilidades.

En cada edad, los nifios y nifias tienen una determinada forma de comportamiento y
mentalidad, esto no quiere decir que, todos aprendan y se desarrollen exactamente igual,
pero en términos generales, existen procesos comunes a todos en cada etapa del desarrollo.
En el Ecuador, el nivel de educacién de Basica Media, corresponde al 5° 6° y 7° grados de
Educacion General Basica y se ofrece alos nifios y nifias de 9 a 11 afios de edad. De acuerdo

con Pérez (2020) esta edad se ubica dentro de la segunda infancia.

A nivel motriz, alrededor de los 9 afios se alcanza la maduracion nerviosa. Los
movimientos se hacen mas armonicos, precisos y seguros (progresos en el control motor
grueso Y fino), ademas alcanzan un grado de equilibrio que le permite estructurar el espacio
y el tiempo y llegar a unos grados de rendimiento que le haran factible los lanzamientos con
precision, los saltos eficaces, el control motor grueso y la resistencia en esfuerzos de larga
duracién; organiza y estructura el espacio (el cuerpo se convierte en el punto de apoyo de la
organizacion de sus relaciones espaciales con los objetos y las personas). Gracias a esta
estructuracion del espacio domina las nociones de orientacion, situacion y tamafio que se

encuentran en la base de todos los aprendizajes escolares (Altozano, 2017).
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Desde la psicologia del desarrollo, se conoce que el nifio de 9 a 11 afios esta rodeado
por los juegos sociales y el entorno escolar donde se intensifica las relaciones sociales, busca
mostrar sus aprendizajes y competencias con sus pares. A través de la interaccién con otros
va elaborando representaciones tanto de si mismo como del entorno que los rodea. Se
caracteriza por la blsqueda de conocimientos, cuestiona y busca argumentos de manera
objetiva ya que su razonamiento esta ligado a una Iégica mas concreta y experiencial (Faas,
2018).

El reconocido psicélogo constructivista Jean Piaget habla sobre la Teoria Cognoscitiva,
a partir de la cual, se plantea que el desarrollo cognitivo, es una construccién continua del ser
humano, que se marca por varias etapas (Lodofio, 2019). De acuerdo a la poblacion etaria
del presente trabajo de investigacion se ubica en la etapa de operaciones concretas, en la
que los niflos empiezan a usar la légica para llegar a conclusiones validas, pero para lograrlo
es necesario partir de situaciones y acciones que sean concretas y no abstractas, dentro de
esta etapa los nifios y nifias pueden categorizar aspectos de la realidad de una forma mucho
mas compleja, asi mismo, otra caracteristica esencial es que el pensamiento deja de ser

egoceéntrico dando paso a las relaciones sociales.
1.1.3. La educacioén en escuelas rurales

De acuerdo a estudios internacionales sobre los procesos de ensefianza aprendizaje
en escuelas rurales, el foco de atencién se centra principalmente en los resultados
académicos, en comparacién con investigaciones a nivel urbano en donde se da una mayor
profundidad (Abds et al.,, 2017). Esto invita a reflexionar acerca de la brecha a nivel
investigativo en cuanto a la educacion rural, misma que requiere mayor profundidad e
intervenciéon en practicas innovadoras para brindar una educacién de calidad. Todo ello, ha
conducido a que surjan nuevos enfoques de aprendizaje mezclando el estudio del contexto
educativo con el aprendizaje y la percepcion de los nifios y nifias desde una vision cualitativa.

De acuerdo con Galvan (2020), a nivel latinoamericano existen varias orientaciones
vinculadas a la produccion del conocimiento en escuelas rurales como: las condiciones de
escolaridad en el medio rural, la mirada urbano-céntrica que predomina en las politicas
publicas, y la necesidad convertir los problemas de ensefianza en oportunidades de

innovacion en donde se brinde una educacion de calidad en los sectores mas desposeidos.

Es decir, la educacioén rural tiene escenarios sociales que lo diferencian de otros
contextos, especialmente de aquellos donde predomina lo urbano y donde tiene mayor
desarrollo la formacién social capitalista. Valencia y Correa (2018) hablan de una nueva
ruralidad, misma que incluye cambios introducidos en el medio rural por un proceso de
globalizacion, el proceso de descomposicion del campesinado, originado por el impacto de
introduccion de la tecnologia en el campo, los cambios presentados en la estructura agraria

y en las formas tradicionales de organizacién del trabajo.
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De acuerdo con Molina y Mesa (2018), existe una visién de que los enfoques urbanos
presentes en la educacion a través de la implementacién de textos, curriculos y metodologias,
pueden tener el mismo impacto sobre el contexto rural, sin embargo, en este medio las
condiciones son muy diferentes y los factores familiares, socioeconémicos, y psico-
emocionales tienen otras dimensiones, como por ejemplo los recursos, que en las zonas
rurales no suplen las necesidades, debido a aspectos de desactualizacién de equipos, bajo
seguimiento a las politicas de Estado, proyectos descontextualizados, escasa practica del

educador, entre otros.

Desde esta perspectiva, es necesario partir de un enfoque que oriente un quehacer
educativo en la zona rural. Entonces, se debe hacer una distincién entre escuela rural y
urbana, y considerar las ofertas educativas que presentan cada una de ellas a la sociedad,
ya que caso contrario, los procesos de construccion social se verian afectados al representar
una imposicion de significados por parte de la perspectiva urbana, por ello es preciso realizar

un vinculo pedagdgico con la sociedad construido desde la escuela (Lozano, 2019).

De acuerdo con Wetzel (2020) “el vinculo pedagdgico se instaura como una
construccion politica sostenida por sujetos colectivos, el cual articula interrogantes y
controversias acerca de los saberes sociales” (p. 9). Esto significa que, dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje, se debe concebir a los nifios y niflas como sujetos de derecho con
responsabilidad social, ademas se debe abordar el quehacer educativo desde una
perspectiva de emancipacion, misma que se configura en el hecho de cuestionar la realidad
desde el pensamiento critico entendido como un proceso cognitivo hbil y responsable, que

conduce a un juicio correcto (Robles, 2019).

Es aqui donde la creatividad de los educadores, acompafada de herramientas
innovadoras permiten que emerjan experiencias pedagogicas desafiantes dadas las
caracteristicas de los establecimientos rurales. El docente cumple un rol primordial no sélo
para los alumnos, sino que también para sus familias puesto que no sélo ensefia, sino que,
en algunos casos, debe cumplir otros roles dentro de la misma institucién que, tal vez, en

escuelas urbanas se encuentran asignados a diferentes personas (Berho et al., 2017).

En este contexto, se considera de gran importancia la formacion docente, misma que
pueda atender a la educacion rural y a los desafios que representa haciendo el ejercicio
efectivo el derecho a la educacion y evitar que la practica educativa se convierta en un acto
que reproduzca préacticas tradicionales de educacion en una poblacién que ha avanzado con
dificultad a nivel tecnoldgico (Péez et al., 2018). La sociedad de la informacion requiere de
una educacion integral basada en la utilizacion de las habilidades comunicativas para que los
individuos sean mas participativos, reflexivos y criticos, esto quiere decir que desde la
complejidad se vislumbre nuevas posiciones de observacion y construccion de teorias no
sobre la educacién sino para la educacion en interrelacién con otros campos de formacion

acompafiado de la accién didactica de los procesos formativos (Valencia y Correa, 2018).
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Con el avance tecnoldgico, desde la educacion no se busca crear modelos de personas
para el desarrollo de un empleo, sino, se prioriza el dominio de habilidades, por lo tanto, la
forma de ensefar del docente no solo requiere de un bagaje de conocimientos para motivar
a los nifios y nifias el interés por descubrir nuevos aprendizajes, ademas de esto es necesario
gue el docente esté presto a adaptarse a los cambios para poder bajar los niveles de

desigualdad en personas en situacion de vulnerabilidad (Garofalo y Villao, 2018).

Al respecto, Castello et al. (2018) menciona que, para romper la brecha de calidad
educativa entre zonas urbanas y rurales, es necesario formar a los nifios y nifias
integralmente, esto implica generar procesos de integracién y de dialogo respetuoso, basado
en el conocimiento mutuo, enfocada a la dignidad humana. Ademas, en el Ecuador se parte
del principio de “aprender haciendo”, en concordancia con los fundamentos conceptuales que
le dan sentido a este proceso, como es el constructivismo, concentrado en el desarrollo de la

autonomia de las nifias, nifios y adolescentes.

La educacion rural es un desafio constante donde el estado debe colaborar y brindar
los recursos necesarios para que los nifios y nifias tengan acceso a las mismas oportunidades
de aprender que los nifios y niflas de escuelas urbanos (Berho et al., 2017). Es decir, el
estado, docentes, padres y estudiantes deben trabajar en forma conjunta con el fin de mejorar
la educacion. En el Ecuador, a nivel normativo, la Ley Organica de Educacién Intercultural,
en el articulo 2, literal w):

Garantiza el derecho de las personas a una educacioén de calidad y calidez, pertinente,
adecuada, contextualizada, actualizada y articulada en todo el proceso educativo, en
sus sistemas, niveles, subniveles o modalidades; y que incluya evaluaciones
permanentes. Ademas, garantiza la concepcion del educando como el centro del
proceso educativo, con una flexibilidad y propiedad de contenidos, procesos y
metodologias que se adapte a sus necesidades y realidades fundamentales. Promueve
condiciones adecuadas de respeto, tolerancia y afecto, que generen un clima escolar
propicio en el proceso de aprendizaje. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2020, p.
4)

En la realidad educativa rural, resulta determinante la seleccibn de estrategias
pedagogicas especificas ademas requiere de consideraciones organizacionales de espacio y
tiempo, y recursos educativos adecuados para dar respuesta a la diversidad de necesidades.
De acuerdo con Lugo (2020), la construccion de procesos educativos exitosos depende de
un enfoque curricular contextualizado, estrategias metodolégicas innovadoras, y saberes

pedagdgicos encaminados a la proactividad.

Por su parte, Berho et al. (2017) agrega que, ademas, el docente debe cumplir con la
tarea de ser un lider comunitario, dado que en las comunidades rurales existe un vinculo

importante entre familia, escuela y docente, entre ellos conforman una comunidad educativa
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que se destaca por trabajar no sélo para satisfacer las necesidades de los nifios y nifias sino
gue también para el mantenimiento de la escuela, tanto didactico como estructural/fisico. Al
respecto, Lozano (2019) indica que ver a la educacion desde este enfoque contribuye a que
el docente de la escuela rural tenga en cuenta las necesidades y potencialidades de la
poblacion rural y, ademas, que innove en sus practicas y promueva nuevos saberes, lo cual
aportara al desarrollo de las capacidades de los nifios y nifias, al mejoramiento de la calidad

de vida de la poblacidn, a la erradicacién de la pobreza y al desarrollo del territorio rural.

La educacién también se ha visto modificada por la diversidad de nifios y nifias, por lo
que se considera a cada uno con su propia trayectoria vivencial. Asi mismo se considera la
variedad de modos de vida y nos invita reflexionar acerca de las particularidades y practicas
educativas que se requieren en cada uno de ellos. Dentro de la ruralidad, se ha observado
que las trayectorias educativas los nifios y nifias desean ir a la escuela, no sélo para aprender,
sino para compartir, puesto que la escuela no es sélo un lugar donde se brinda el
conocimiento, sino que es un lugar de “contencién y de apertura para formarse como sujetos
autéonomos, reflexivos y criticos, en conjunto con diversos actores que comprenden a este

crecimiento individual” (Berho et al., 2017, p. 5).

Es asi que, la escuela rural se vuelve un escenario lleno de retos acompafiado de una
rigueza cultural y vivencial que debe ser atendida desde una perspectiva pedagdgica
encaminada a la superacion individual como a la transformacion social y a su vez seleccionar
las herramientas adecuadas para que dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje se

pueda sacar a flote las potencialidades de cada uno de los nifios y nifias.

1.1.4. Recursos educativos digitales

Los materiales digitales, se denominan Recursos Educativos Digitales cuando su
disefio tiene una intencionalidad educativa, cuando apuntan al logro de un objetivo de
aprendizaje y cuando su disefio responde a unas caracteristicas didacticas apropiadas para
el aprendizaje. Estdn hechos para informar sobre un tema, ayudar en la adquisicion de un
conocimiento, reforzar un aprendizaje, remediar una situacién desfavorable, favorecer el
desarrollo de una determinada competencia y evaluar conocimientos. La proliferacion de
estos materiales educativos digitales lleva consigo la necesidad de evaluar su calidad
pedagdgica y su pertinencia con metodologias activas que se introducen en la educacion
moderna (Ortiz, 2017).

Un correcto proceso de ensefianza aprendizaje involucra varios elementos, uno de
ellos son los recursos didacticos entendidos como un “conjunto de elementos auditivos,
visuales, graficos, que influyen en los sentidos de los nifios y nifias despertando el interés por
aprender, logrando de esta manera un aprendizaje significativo” (Chancusig et al., 2017, p.
5). El uso de recursos educativos promueve que los nifios y nifias desarrollen al maximo sus

capacidades a través de actividades que motiven su involucramiento en las distintas
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actividades pedagdgicas y se pueda alcanzar destrezas. De acuerdo con UNESCO (2017),
el uso correcto de recursos didacticos ofrece una via estratégica para mejora la calidad de

educacion y el aumento de capacidades.

Existen varios tipos educativos, entre ellos estan los digitales, que lo constituye todo
tipo de material compuesto por medios digitales cuyo fin es facilitar el desarrollo de las
actividades de aprendizaje, es decir, deben apuntar a un logro u objetivo de aprendizaje,
ademas de tener una funcién didactica, promover el desarrollo cognitivo y critico del
estudiante (Alvarez, 2021). La autora indica que para que los recursos educativos digitales se

consideren como tal, deben cumplir con tres condiciones: ser educativos, digitales y abiertos:

Ser educativos: Debe haber una relacion directa entre el recurso y un proceso de
ensefianza, aprendizaje, a su vez cumple con una intencion educativa orientada a facilitar la
comprension, le representacion de un concepto, teoria, acontecimiento ademas de promover
que los nifios y nifias desarrollen sus capacidades y competencias a nivel cognitivo, social,

cientifico, emocional, entre otros (Alvarez, 2021).

Digitales: Esto significa que la informacion presentada dentro del recurso didactico
debe ser codificada a un lenguaje binario, es decir se vuelve digital cuando se puede producir,
almacenar, distribuir o intercambiar informacion de manera computarizada a través de
elementos electronicos como: celulares, tablets, computadoras, reproductores de musica,
entre otros y ser consultados de manera directa o por acceso a la red (Alvarez, 2021).

Abiertos: Los recursos educativos digitales deben ser accesibles tanto para docentes
como para nifios y nifias, y en caso de que su material esté sujeto a derechos de autor,
fomentar el respeto a la propiedad intelectual del titular de la obra (video, audio, imagen,

documento, manual, entre otros) (Alvarez, 2021).

Rivoir y Morales (2019) agregan que, a mas de que se cumplan estas condiciones, es
importante partir del sentido u orientacion pedagogica que se va a atribuir a los recursos
tecnoldgicos, los usos que efectivamente les den dentro del aula y los que podrian tener, asi

como las competencias que les permitirian desarrollar y aprovechar toda su potencialidad.

Ademds, la calidad de los recursos educativos digitales no solo depende del medio en
si, es decir, no solo dependen del internet o el tipo de tecnologia que se usa, sino la forma en
coémo el docente los emplea para establecer una transposicién didactica, esto significa que el
uso de los recursos educativos digitales debe llevarse a cabo en un proceso en donde el
conocimiento cientifico/académico se transforme de tal manera que se asequible para el
entendimiento de los nifios, para ello se debe descontextualizar el saber cientifico y
contextualizarlo al entorno del estudiante, se requiere de una objetivacion del saber para
ensefiar asi como la existencia de un objeto de estudio seleccionado para simplificarlo
(Ramirez, 2005).
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Dentro de la ruralidad el disefio de los recursos didacticos digitales exige que se
seleccionen exhaustivamente, de acuerdo al nivel de complejidad de los nifios y nifias y su
familiarizacion con la tecnologia, debiendo cumplir con los criterios de la didactica tales como
la interactividad, la motivacion, la creatividad, el aprendizaje cooperativo, la representacion
de los contenidos, la evaluacion del proceso y la flexibilidad (Real, 2019). Es decir, la forma
en cémo se implementaran los recursos educativos digitales, dependera del grado de
dificultad y entendimiento del nifio, ya que no se puede partir de un nivel avanzado en
tecnologia y recursos digitales en una poblacion que tiene poco o nulo entendimiento en

cuanto al mundo digital.

Desde el Ministerio de Educacion del Ecuador en su curriculo priorizado, se recalca
que es importante considerar que cada familia, comunidad, parroquia o ciudad tienen
realidades diferentes que estan determinadas por la disponibilidad de recursos, cultura,
infraestructura, etc., por lo que los docentes deben considerar los siguientes factores,
recomendados por el Equipo Técnico de la Direccion Nacional de Curriculo del Ecuador

(2020), antes de incluir recursos digitales dentro del proceso educativo:

Conectividad: Los actores del proceso educativo como docentes y autoridades deben
ser los principales conocedores de la realidad de su institucién por lo que es factible evaluar
cdmo se va a dar el apoyo de uso de tecnologias, ademéas se debe considerar que en las

areas rurales existen nifios y nifias que no cuentan con acceso a internet

Redes Sociales y Telefonia: Acceder a servicios telefénicos en Ecuador depende de
la cobertura y disponibilidad de planes de datos, por lo que hay que considerar que no muchas
familias sobre todo en la zona rural no cuentan con un facil acceso a recursos para contratar

servicios de redes sociales, llamadas, etc.

Asi mismo, Fernandez (2020) sefiala que el uso de cualquier recurso digital debe tener

un disefio cuidadoso que exija los siguientes aspectos base:

Que el recurso funcione: Previamente el docente debe comprobar que sabe utilizarlo
y asegurarse que los nifios y nifias podran usarlo sin problemas tanto dentro como fuera del
aula, sea en un laboratorio 0 en sus dispositivos personales. Si es necesario habrd que
ensefiar a los nifios y nifias a usarlos y despejar las dudas que tengan en cuanto a su
funcionamiento inicial, especialmente en aquellos que puedan tener mayor dificultad por su
falta de familiaridad con estas herramientas. En el caso de audios, videos, imagenes, etc., Se
debe comprobar que se vean y se escuchen con claridad, y que su duracion esté acorde a la

actividad que se va a ejecutar

Que su finalidad docente esté formulada claramente: El docente debe dar a conocer
al estudiante el objetivo y la funcién que tiene el recurso digital, como lo puede aplicar y lo util

gue puede llegar a ser tanto en su clase como para su vida diaria, asi mismo es importante
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comunicar al estudiante los criterios de evaluacion que se llevaran a cabo para evaluar la

eficacia de recurso.

Si bien los recursos educativos digitales y el internet han revolucionado el aprendizaje
facilitando el acceso a contenidos gratuitos, miles de personas a nivel mundial carecen de
acceso a la red y no pueden utilizar estos recursos. Como resultado, la brecha del
conocimiento se amplia, por ello de acuerdo a las distintas realidades, es preciso ahondar
varios tipos de recursos digitales que no requieran constante conectividad, considerando el
contexto de la ruralidad con el fin de mejorar el aprendizaje en areas desconectadas y cerrar
la brecha de conocimiento (Mujica, 2018). A continuacién, se presentan algunos recursos
digitales con los que se puede comenzar a incorporar las TIC dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje en la zona rural y que sientan las bases para un uso idéneo de futuros

recursos digitales.

1.1.4.1. Recursos educativos digitales que no requieren constante conectividad
ainternet

Word: Es una de las herramientas del paquete de softwares Microsoft mas idonea para
comenzar a incorporar la tecnologia dentro del proceso educativo ya que tiene un facil acceso
y ademas es una de las bases que docentes usan con sus nifios y nifias en niveles posteriores
de educacién como el colegio y la universidad, lo cual resulta una herramienta muy util en los
primeros pasos de alfabetizacion digital en nifios y nifias en edad escolar (Molinero y Chavez,
2019). Para que los nifios y nifias empiecen a familiarizarse con esta herramienta es positivo
que lo descubran a través del juego. Por ejemplo, ensefiarles a utilizar tablas de Word para
llevar conteo de los puntos de un juego que a ellos les guste y paulatinamente adaptar

contenidos curriculares (por ejemplo, secuencias, conjuntos, fracciones, etc.)

PowerPoint: Es otro de los programas mas populares de Microsoft, es un software en
el que el nifio puede realizar presentaciones a través de diapositivas, este programa al tener
una interfaz sencilla resulta ideal para quienes empiezan a familiarizarse con las
presentaciones a través de la tecnologia ya que el programa contempla la posibilidad de
utilizar varios elementos audiovisuales como texto, imagenes, musica, animaciones. Este

programa se caracteriza por ser un apoyo en el desarrollo de expresion oral (Herrera, 2020).

Geogebra: Es una herramienta muy Util para la ensefianza del plano cartesiano, la
elaboracién de figuras geométricas y sus distintos elementos de una manera muy visual
(Benavides y Jumbo, 2019).

Excel: Permite manipular datos numéricos y de texto, asi como analizar informacion a
través de tablas, es una herramienta muy util al momento de ensefiar a los nifios y niflas a

sacar la media, mediana, y moda como conocimientos basicos de estadistica.
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1.1.4.2. Recursos educativos digitales que requieren constante conectividad a

internet.

Correos electrénicos: Es un servicio de red que permite a las personas enviar y
recibir mensajes, entre las plataformas méas usadas de servicio de correo electrénico estan

Gmail y Hotmail.
Zoom: Plataforma para realizar videoconferencias en tiempo real.

Google Classroom: Servicio de web educativo gratuito desarrollado por la empresa

Google que puede ser utilizado tanto online como offline.

Drive: es un servicio de almacenamiento tanto para los docentes como para los nifios
y nifias, pueden almacenar y compartir documentos, fotos y videos en la nube para tenerlos
accesibles desde cualquier ordenador o dispositivo movil.

Ediciény produccién de videos con fotografias: Se pueden usar aplicaciones como:
Viva video y Filmora, mismas que son herramientas de edicién de video que permitira trabajar

con videos directamente desde la galeria o camara de un dispositivo mévil.

Cabe recalcar que los recursos educativos digitales mencionados, son de caracter
basico universal y seleccionados para comenzar con un proceso de alfabetizacion digital e
incorporacion de TIC en una poblacion rural de nifios y niflas de basica media, si bien
presentan interfaces sencillas es fundamental que el docente las domine considerando las
teorias del aprendizaje en donde estos recursos no sean un medio para la reproduccion de
conocimientos, sino sean una herramienta interactiva para que los nifios y nifias sean los
protagonistas de su proceso de aprendizaje, lo construyan y puedan aprender de una manera

critica.
1.1.4.3. Guia didactica digital

Se refiere a una guia did4ctica como un recurso en donde se integra varios elementos,
y componentes de caracter digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje sea tanto dentro
de los objetivos, contenidos, estrategias metodolégicas, formas de organizar el proceso, asi
como también dentro de la evaluacion. Es una forma de organizar el proceso educativo previo
a una planificaciéon que toma en cuenta las carencias y necesidades el grupo de estudiantes

en el que se va aplicar.

Por su amplitud las guias pueden organizar una tarea especifica, una case con varias
tareas, una unidad, un curso o varias disciplinas integradoras. La estructura funcional de las
guias es variada, dado factores contextuales como, caracteristicas y nivel de desarrollo de
los estudiantes, preparacion del docente en el area de conocimiento y la didactica, entre otros.

Las guias didacticas pueden elaborarse para diversas modalidades de aprendizaje, en el caso
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de la guia didéactica digital se desglosa un amplio campo de posibilidades ya que puede
desarrollarse de forma asincrénica, con o sin conexion a internet y desde cualquier dispositivo

electrénico (Pino y Urias, 2020).
1.2. Estado del arte

De acuerdo a una investigacion realizada en Latinoamérica sobre los intereses,
expectativas y conflictos sociales que surgen en torno al uso de tecnologias moéviles por parte
de nifios se describen diversos usos, uno de ellos es jugar, probablemente el uso principal
gue le otorgan a los dispositivos mdviles, también se destaca mucho el uso que les dan a los
dispositivos para la fotografia. Los nifios y nifias utilizan expresiones habituales al respecto

como “selfie” (Rivoir y Morales, 2019).

De acuerdo con Carrasco etal. (2017), en una entrevista realizada a los representantes
de nifios y niflas de una escuela primaria, se indica que en las practicas de nifias y nifios no
se aprecia una coincidencia entre los usos que le dan a la tecnologia y hay una distincién de
género en donde las nifias prefieren mas las redes sociales, y los nifios prefieren los juegos.
Cuando se pidi6 a los nifios disefiar sus propios teléfonos y describirlos, los nifios utilizaron
principalmente aplicaciones de juego y las nifias, de redes sociales. A partir de esta
informacidén es necesario hacer una reflexion en donde se visibilice la brecha de género en
cuanto al uso de las TIC’s, y partir de la premisa que tanto nifias como nifios pueden dar el
mismo uso de la tecnologia en ambitos variados, saber que pueden ser capaces de crear,

explorar, y aprender de forma significativa y util.

Respecto al uso de tecnologias para hacer las tareas, no es algo de lo que los nifios
hablen, mas bien lo hacen sus padres y no esta directamente relacionado con los dispositivos
mdviles, sino mas bien con el computador y el acceso a internet. Otro elemento relevante es
gue realizar busquedas por internet y elaborar presentaciones (Power Point) son actividades
gue no todos los padres dominan. Por ello sus hijos efectlian estos procesos de aprendizaje,
en la mayoria de los casos, de forma autonoma. Esta brecha entre los nifios y sus padres en
relacion al uso de tecnologia es muy significativa, en la medida en que implica que se produce
un campo de accion en donde los padres no pueden intervenir o lo hacen marginalmente vy,

por tanto, puede quedar fuera de su control (Carrasco et al., 2017).

Segun el reconocido psicoanalista Erik Erikson (2000), durante la escolaridad los nifios
y nifias desarrollan el sentimiento de la industria o laboriosidad. A esta edad los nifios a través
de la escuela reciben la “instruccion sistematica”, desarrollandose los elementos
fundamentales de la tecnologia y la apropiacién cultural. El nifio esta gozoso del aprendizaje
académico y desea demostrar a los otros cuanto éxito esta logrando en su transito por el
conocimiento. En esta etapa, el nifio compite consigo mismo y con los demas; implica la
entrada al mundo social y por lo tanto, necesita estimulo en las habilidades que un mundo

globalizado demanda (Faas, 2018). Por ello, a través de la utilizacion continua y eficaz de las
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TIC en procesos educativos, los estudiantes tienen la oportunidad de adquirir capacidades

importantes en el uso de estas.

Levano et al. (2019) indican que, en un proceso educativo las habilidades relacionadas

con el uso de las TIC, deben enfocarse hacia los siguientes parametros:

e Partir de un primer acercamiento hacia los mecanismos relacionados con la gestion
del conocimiento que se enfoquen en aspectos esenciales tales como el manejo de
nociones basicas sobre las TICs, y acrecentar el nivel de conocimiento sobre las
nuevas tecnologias

e Deben llevarse a cabo procesos mediados por el empleo de las TIC’s en donde el
docente debera desarrollar ciertas destrezas en técnicas informéticas y tener una
actualizacion constante.

¢ Importancia del manejo instrumental acompafiado de la capacidad cognitiva de los
nifios y nifias, fomentar el factor actitudinal hacia las nuevas tecnologias (fomentar
la predisposicion y motivacion por aprender) y utilizar la tecnologia para la
generacion del conocimiento en un proceso metacognitivo donde los nifios

aprendan a aprender.

Ademds, estudios a nivel Latinoamericano mencionan que en los Ultimos afios surgen
un nuevo tipo de habilidades que los nifios y nifias desarrollan en su infancia a nivel holistico,
mismas que se relacionan con las destrezas necesarias para poder adaptarse a los diferentes
contextos de la vida y que, potencialmente, los individuos pueden transferir a distintos ambitos
laborales o sociales (Narvaez, 2021). Dependiendo del contexto, también suelen llamarse
habilidades para la vida, habilidades blandas, habilidades socioemocionales o para el siglo
XXI.

Estas habilidades son las que permiten que los nifios y nifias aprendan con agilidad,
se adapten con facilidad y se conviertan en personas capaces de navegar a través de diversos
desafios personales, académicos, sociales y economicos. Estas habilidades funcionan de
manera coordinada con las habilidades cognitivas y permiten que estas se conecten y
refuercen mutuamente. Se han identificado cuatro dimensiones que el nifio debe desarrollar

a lo largo de su formacién académica (Narvaez, 2021):

Dimensidn cognitiva: (aprender a saber): incluye las habilidades para el aprendizaje

como creatividad, pensamiento critico y resolucién de problemas.

Dimension instrumental: (aprender a hacer): incluye las habilidades para la

empleabilidad como cooperacion, negociacion y toma de decisiones.

Dimension individual: (aprender a ser): incluye las habilidades personales y sociales

como manejo de si mismo, resiliencia y comunicacion.
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Dimension social: (aprender a vivir juntos): incluye las habilidades para una

ciudadania activa como respeto por la diversidad, empatia y participacion.

En sintesis, es importante considerar las habilidades de los nifios y nifias al momento
de incorporar nuevas experiencias de aprendizaje como son las TIC ya que en cada etapa
del desarrollo se presentan ciertas particularidades a nivel cognitivo, motriz y la parte socio
afectiva. El adaptar actividades, recursos y herramientas a la edad del nifio ayuda a fortalecer
un proceso de ensefianza aprendizaje de calidad basados en un principio de educacion
constructivista que conciba al nifio como un sujeto holistico, ademas el incorporar la
tecnologia en las actividades de los nifios debe ser un proceso constante en donde el nivel

de complejidad de las herramientas TIC estén acorde a las habilidades de los nifios y nifias.

Sin embargo, Molina y Mesa (2018) plantean que, existen algunas barreras para el
acceso a la infraestructura computacional y comunicacional en las escuelas rurales y que la
Unica manera de acceso a las TIC para muchos de estos nifios y nifias lo representan las
practicas de aula. Al situarse en el contexto de esta realidad, los centros educativos de las
zonas rurales se caracterizan por recibir en sus aulas, nifios y nifias que provienen de familias
de bajos recursos, que hacen poco probable la prevalencia de dispositivos tecnoldgicos como
computadores, tabletas y acceso a internet en sus hogares.

En el Ecuador, en cuanto al impacto de la conectividad a nivel de estudiante, las cifras
indican que las 4.448 instituciones educativas con acceso a internet, benefician a 2.647,190
nifios y nifias, de los cuales, 597.804 son del area rural y 2.049,386 son del area urbana. Sin
embargo, a partir de la emergencia sanitaria por la pandemia, se evidenciaron problemas de
acceso a dispositivos tecnoldgicos para afrontar la propuesta de educacién en casa, en la
cual los nifios y nifias debian acceder a contenidos educativos a través de plataformas

digitales o atender a clases por medio de videoconferencia (Alban et al., 2021).

A raiz de esto, se implementé el “Plan Educativo Covid-19 Aprendamos Juntos en
Casa”, basado en la virtualidad y digitalizacién, que si bien contempla varias acciones
didacticas en la que el docente debe trabajar en forma conjunta para la aplicacién de los
recursos educativos, también permite grados de flexibilidad y apertura curricular
respondiendo al objetivo de acercar la propuesta a los intereses, necesidades y acceso de
los nifios y nifias (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2020) adaptandolos a sus diferentes
ritmos de aprendizaje y edad por lo que en la presente investigacién al centrarse en las TIC
se pretende trabajar en un grupo etario de nifios y nifias entre 9 y 11 afios de edad del subnivel
Béasica Media con herramientas digitales adaptadas a su contexto de tal manera que impacte

positivamente en su desempefio escolar.
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CAPITULO 2
MATERIALES Y METODOS

Este trabajo de investigacién estuvo delimitado por la poblacion, la edad y el area
geogréfica de estudio bajo un procedimiento de investigacién cualitativa, donde se recopilé
informacion mediante un cuestionario, previamente disefiado para la obtencién de resultados
que me llevaron a seleccionar las herramientas necesarias para la propuesta del disefio de la

guia.

2.1. Disefio de la investigacién

La investigacion se realizo bajo un enfoque de tipo cualitativo y descriptivo. Se utilizo
la técnica del muestreo no probabilistico por conveniencia, para obtener datos basicos de las
herramientas digitales en una poblacion especifica, mediante un cuestionario con preguntas
gue permitieron conocer en qué medida estan familiarizados las nifias, nifios y docentes de
la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado, con el uso de las TIC en las actividades

académicas.

2.2. Instrumentos

Con el propésito de obtener la informacién de la poblaciéon beneficiaria de esta
investigacion, se realizé dos cuestionarios, uno para estudiantes (Anexo 1) y otro para
docentes (Anexo 2). Las preguntas fueron cuidadosamente elaboradas para medir las

habilidades, frecuencia, acceso a las TIC.

Para la encuesta dirigida a los nifios y nifias se disefié un cuestionario de 20 preguntas,

mientras que la encuesta para docentes cont6 con 50 preguntas.
2.3. Poblacién y muestra

La poblacion estudio de esta investigacion, estuvo conformada por 117 estudiantes
del Subnivel Medio de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado, comprendida en una
edad de 9 a 11 afios de edad, y siete docentes de la misma Unidad Educativa de los

subniveles Elemental y Medio del afio lectivo 2021-2022.

La muestra, finalmente estuvo comprendida por 107 estudiantes y siete docentes que

asistieron el dia de la aplicacidn de las encuestas.

2.4. Procedimiento

El proceso de elaboracion de esta investigacion, se llevd a cabo de manera

sistemética a través de las siguientes fases:
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Fase 1. Acceso a la poblacion estudio. El proceso de acceso al sitio de
investigacion y los participantes tuvo en cuenta el didlogo con el directivo de la institucion en
la cual se llevo a cabo la investigacion, a quien se indicé la naturaleza del proyecto, las
ventajas e impacto que se generaria al término de su desarrollo y se logré la firma de la carta

de autorizacién a nivel institucional.

Con relacién a docentes y estudiantes del centro educativo, en el momento de la
aplicacion de la encuesta se aplicé el asentimiento respectivo a través de la consulta directa

sobre su deseo de patrticipar en el proceso, comentando el tema y el impacto.

Fase 2. Redaccion de las preguntas. Para la redaccion de las preguntas a ser
consideradas en las encuestas, se tomé en cuenta aspectos como: niumero de preguntas,
vocabulario, informacién que se queria obtener y conocer con absoluta relacién al tema de
estudio y que permitan orientar el producto de la investigacion, considerando los roles y edad

de los dos grupos de estudio: estudiantes y docentes.

Con la base bibliografica respecto a herramientas digitales en el sector rural se
procedio a establecer los aspectos a ser considerados en el presente estudio (Tabla 1). Se
definié la evaluacion de: dominio en el manejo de las TIC, frecuencia de uso, acceso a

internet, area de impacto y usabilidad en la institucion.

Tabla 1
Aspectos considerados en las encuestas.
Contenido Estudiantes Docentes
2 5 Secciones de la encuesta
Dominio en el manejo de las 10
TIC
Frecuencia de uso 0 12
Acceso a internet 10 6 NUmero de preguntas
Area de impacto 9
Usabilidad en la institucion 0 14
Total 20 50

Elaborado por: Ortega, 2022

Fase 3. Pilotaje de los instrumentos de investigacion. Se realiz6 un pilotaje en 10
estudiantes y 2 docentes. Se solicitd a los estudiantes que realizaran comentarios sobre la
redaccién de las preguntas y las opciones de respuesta, anotando sus aportes dentro de la

misma encuesta que ellos consideraban que eran necesaria.
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Dentro de las observaciones que realizaron los estudiantes, se sugirieron cambios en
la redaccion de algunas preguntas las mismas que fueron corregidas para su posterior

aplicacion.

Fase 4. Recopilacion y elaboracion de informacién proporcionada por los
estudiantes y docentes. Una vez realizadas las encuestas, se procedio a la recopilacion de
la informacién proporcionada por los encuestados para continuar con el procesamiento de
datos que nos ayudaran a seleccionar las herramientas digitales apropiadas para el disefio

de la guia.

Se procedi6 a la tabulacion de datos registrandolos en una plantilla de Excel, tanto
para estudiantes como para los docentes donde se elaboraron las tablas y los gréaficos

correspondientes.

Fase 5. Revision de Literatura. Dentro del proceso de revisién de literatura se
encaminé la busqueda de aquellos estudios que indiquen las herramientas digitales de mayor
uso o impacto para las zonas rurales. A nivel general, este tema es escaso y en nuestro
contexto se evidencia la ausencia de estudios de este tipo, sin embargo, se obtuvo un listado
de recursos educativos digitales basicos universales para el proceso de alfabetizacién en la
incorporacion de las TIC en una poblacién rural con conectividad y sin conectividad. Dichos

recursos fueron considerados al momento de optar por los que se incluirdn en la guia digital.
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CAPITULO 3

RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo se presenta los resultados del analisis de los datos obtenidos en la
recoleccion de informacion y que, resultan la base para la toma de decisiones respecto al

contenido de la Guia Digital.

3.1. Resultados

3.1.1. Acceso, uso y habilidades de recursos tecnoldgicos en estudiantes

Para el analisis de resultados se ha agrupado variables que tengan similitud en cuanto
al acceso, uso y habilidades de recursos tecnolégicos, con el fin de obtener la informacién

relevante que ayude a cumplir el objetivo planteado, la encuesta consta de 20 items.
a) Acceso arecursos tecnolégicos

Tal como se puede observar en la Tabla 2, respecto al acceso que tienen los
estudiantes a diferentes recursos tecnoldgicos, de los 107 estudiantes del Subnivel Medio
encuestados, el 33.6% manifiestan que si posee un computador en casa, mientras que el
66.4% manifiestan que no lo posee, lo cual, representa que una tercera parte de estudiantes
cuenta con un computador en su hogar. El 2.8% de los estudiantes encuestados no posee
un celular en casa, mientras que, el 97,2% de los estudiantes encuestados indican que
cuentan con un celular en casa, de los cuales, el 57,9% corresponde a celular de uso
personal. Se evidencia que a pesar de todos los inconvenientes que se dieron en la
pandemia en el sector rural sobre todo en cuanto a la conectividad, el 88.8% estuvo
conectado a la plataforma Zoom, mientras que el 11.2% no lo hizo. Los datos refieren que
se cuenta con recursos y conectividad propicias para implementar la guia digital para mejorar
el manejo de las herramientas digitales.

Tabla 2

Acceso a recursos tecnoldgicos (estudiantes)

Criterio Si No
n % n %
Computador 36 33.6% 71 66.4%
Celular comin 104 97.2% 3 2.8%
Celular personal 62 57.9% 45 42.1%
Conexion a Zoom durante pandemia 95 88.8% 12 11.2%

Fuente: encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado
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b) Acceso ainternet

De acuerdo con los resultados expuestos en la Tabla 3, el 92,5% de los estudiantes
tiene acceso a internet, mientras que, apenas un 7,5% no dispone de conectividad, lo que
refleja que en su mayoria la poblacién estudiantil esta conectada a internet. Ademas, se
evidencia que el 57% tiene acceso a correo electronico, lo que indica que los estudiantes se

comunican y reciben informacién por este medio.

Dentro de las redes sociales WhatsApp y Facebook, los porcentajes son altos, lo que
facilita que se envie y reciba contenido de tipo texto, audio y video facilitando el trabajo
colaborativo con sus pares y asesoria de los docentes en las actividades extra clase,
también se evidencia que mantienen otro tipo de mensajeria , asi como un 64.5% comparten
informacion sean estos videos o fotos, mientras que el 35.5% no lo hacen, con este resultado
se puede implementar la guia de recursos para apoyar en su ensefianza aprendizaje de

una manera objetiva, clara y accesible, con los recursos de imagenes y sonidos.

Tabla 3

Acceso a internet (estudiantes)

Criterio Si No
n % n %
Conexion a internet 99 92.5% 8 7.5%
Correo electrénico 61 57.0% 46 43.0%
WhatsApp 87 81.3% 20 18.7%
Facebook 76 71.0% 31 29.0%
Otro tipo de mensajeria instantanea 47 43.9% 60 56.1%
Comparte fotos y videos 69 64.5% 38 35.5%

Fuente: encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado

¢) Habilidades para el uso de las TIC

Dentro de la encuesta las preguntas también estuvieron orientadas en conocer el nivel
de dominio que poseen los estudiantes sobre las habilidades para el uso de las TIC. De esta
manera, la Tabla 4 muestra que, dentro del manejo de los aparatos tecnoldgicos, el 42% vy el
44% saben poco o nada de como imprimir, buscar informacion o ejecutar alguna tarea. El
correo electrénico es muy importante en ambito educativo para mantener la comunicacion
entre alumnos, profesores y padres de familia, pero podemos observar que solo un 29% sabe

coémo utilizarlo.
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Los resultados también demuestran que los estudiantes tienen habilidades
comunicativas orales o escritas con el uso de WhatsApp, Facebook, 48% envian mensajes a

amigos y grupos, y el uso de otras redes el 63,6%.

Tabla 4

Habilidades para el uso de las TIC (estudiantes)

Criterio Mucho Poco Nada
n % n % n %
Aparatos tecnolégicos
(imprimir, buscar 21 19.6% 42 39.3% 44 41.1%

informacion, etc.)
Correo electrénico 31 29.0% 20 18.7% 56 52.3%

Enviar mensajes a través 52 48.6% 37 34.6% 18 16.8%
de redes

Descargar informacion 31 29.0% 33 30.8% 43 40.2%

Aplicaciones (WhatsApp, 68 63.6% 27 25.2% 12 11.2%
Facebook, Tik Tok, etc.)

Fuente: encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado

d) Nivel de dominio sobre el paquete de Office

La encuesta también estuvo orientada en conocer el nivel de dominio que poseen los
las nifias y nifios del subnivel medio sobre el uso del paquete Office. En la Tabla 5 se puede
evidenciar que no conocen su manejo, es asi como nivel de dominio programa Word nada un

64.5%, Excel un 80,4% no domina, y el 77.6% no tiene dominio de Power Point.

Tabla 5

Nivel de dominio de Office (estudiantes)

Criterio Mucho Poco Nada
n % n % n %
Escribir textos (Microsoft Word) 12 11.2% 26 24.3% 69 64.5%
Realizar hojas de célculo (Excel) 0 0.0% 21 19.6% 86 80.4%

Presentacion con  diapositivas

0, 0, 0
(Power Point) 8 7.5% 16 15.0% 83 77.6%

Elaboracion de videos 34 31.8% 48 44.9% 25 23.4%
Internet 45 42.1% 11 10.3% 51 47.7%

Fuente: encuesta a estudiantes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado

Con estos datos obtenidos se ve la necesidad de ensefiar su uso y ventajas en la
educacion mediante una guia didactica para alcanzar la calidad de los aprendizajes en las

escuelas rurales.
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3.1.2. Acceso uso y habilidades de recursos tecnolégicos en docentes

La encuesta se realizo con 50 items dividida en: habilidades para el uso de las TIC,
acceso ainternet, los recursos digitales en su desempefio personal y laboral y la incorporacion
de las TIC en la institucion, con el propdsito de medir el nivel de dominio que posee, la
frecuencia con que utiliza, el acceso, como ayudan en el desempefio docente es decir para
conocer en qué medida estan familiarizados con el uso de las TIC. A continuacién, se realiza

el andlisis de los datos tomando en cuenta esta division.
a) Habilidades para el uso de las TIC- 1

En la Tabla 6 se observa que, el 80% de los docentes tienen un dominio en el manejo
general del computador, manejo de procesador de texto y hojas de célculo, de la tecnologia
en la elaboracion de videos y paginas web un 40% expresa que sabe poco a nada, lo que
dificulta a él o la docente la utilizacion de estos recursos para hacer mas atractiva la clase y
poder ayudarse con esta herramienta.

Tabla 6

Habilidades para el uso de las TIC-1 (docentes)

Criterio Mucho Poco Nada
n % n % n %
Uso de TIC-1 4 80% 1 20% 0 0%
Realizar hojas de calculo 3 60% 2 40% 0 0%
(Excel)
Elaboracion de videos 3 60% 1 20% 1 20%

Fuente: encuesta a docentes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado

b) Habilidades para el uso de las TIC-2

Dentro de este grupo se analiza la frecuencia con las que se utiliza las herramientas
basicas en la labor docente, observando en la Tabla 7 que, de los 5 docentes encuestados
el 80% afirman utilizar las herramientas basicas en su labor docente como es procesador de
texto, hoja de célculo, presentaciones en Power Point, asi también el 20% no sabe como
buscar una informacién adecuada que apoyen al proceso ensefianza-aprendizaje,
igualmente el 20% indica que utiliza diariamente el Drive, mientras que, el 40% lo hace

semanalmente lo que evidencia que los docentes utilizan las herramientas no en su totalidad.
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Habilidades para el uso de las TIC-2 (docentes)
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Criterio Nunca Una Unavez a Mas de dos Diariamente
vez al la semana veces ala
mes semana
% % % % %

Presentacion con 0% 20% 40% 40% 0%
diapositivas Power
Point
Navegar en internet 0% 0% 20% 0% 80%
Buscar informacién 0% 0% 20% 0% 80%
por internet
Uso de Drive 0% 20% 40% 20% 20%

Fuente: encuesta a docentes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado

c) Acceso a Internet por parte de los docentes

En la Tabla 8 se puede observar que, del total de encuestados, el 100% afirma que

tiene conexién a internet desde su casa, un 40% manifiesta que necesita de otra persona

para usar el internet en su labor docente. Ademas, se puede evidenciar que un 80% de los

docentes encuestados considera que es importante desarrollar habilidades en el manejo del

computador entre los directivos y docentes.

Tabla 8

Acceso a internet (docentes)

Criterio

Conexion a internet

Apoyo de otra persona para usar el computador e

internet

Importancia de desarrollar habilidades tecnoldgicas

Si No
n % n %
5 100% 0 0%
2 40% 3 60%
4 80% 1 20%

Fuente: encuesta a docentes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado

Con estos resultados, se puede inferir que los docentes necesitan conocer con mayor

profundidad los diferentes recursos tecnoldgicos que pueden servir para mejorar el proceso

de ensefianza-aprendizaje, asi como su desarrollo profesional; puesto que, se ha podido

evidenciar que a diario requieren de estas tecnologias, sin embargo, hay docentes que no

dominan algunos programas y un porcentaje significativo reconoce que necesita del apoyo de

otra persona para utilizar el computador y acceder a internet.
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3.2. Discusioén

Una vez realizada la encuesta se pudo evidenciar que la mayor parte de las nifias,
nifios y docentes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado posee acceso al
Internet a través de planes fijos y/o datos moéviles. Esta realidad no se apega a lo evidenciado
en otros estudios, donde se indica que en las zonas rurales los nifios carecen de acceso a
recursos de este tipo. A nivel latinoamericano, muchos nifios y nifias que viven en paises en
desarrollo no alcanzan su pleno potencial, ya que, tanto ellos como sus familias, viven en la
pobreza y tienen dificultad de acceso a equipos tecnoldgicos; de ahi que, estos nifios y nifias
no reciben una atencién adecuada, ni oportunidades tempranas para aprender (Fondo de las
Naciones Unidas [UNICEF], 2019); muchas de las escuelas rurales no cuentan con los
mismos recursos como: luz eléctrica, agua, servicio de emergencias médicas, que puede

tener una escuela urbana (Berho et al., 2017).

Esto, resulta positivo para esta investigacion, puesto que, la mayoria de estudiantes y
docentes cuentan con Internet y equipos tecnolégicos que les permitiran acceder a la guia
digital que se propone. Alvarez (2021) indica que para que los recursos educativos digitales
se consideren como tal, deben ser accesibles, tanto para docentes como para nifios y nifias.
De esta forma, el rol del estudiante se ve modificado por la incorporaciéon de herramientas
tecnolégicas en su proceso de aprendizaje, sobre todo en la zona rural, aunque, puede
resultar un reto al principio, pero, se vuelve una motivacion que genera cambios de actitudes,
contribuye a ganar confianza en si mismo (Velasco, 2017). Asi, para romper la brecha de
calidad educativa entre zonas urbanas y rurales, es necesario formar a los nifios y nifias
integralmente, esto implica generar procesos de integracion y de didlogo respetuoso, basado
en el conocimiento mutuo, enfocada a la dignidad humana (Castello et al., 2018).

El dispositivo méas utilizado por los nifios y nifias de esta institucion educativa, es el
celular; lo cual, concuerda con un contexto global, donde se ha demostrado que los nifios
tienen un mayor indice de uso del internet y la telefonia mévil en comparacién con los adultos;
no solo para el entretenimiento, sino también, han demostrado tener habilidades mayores
para buscar informacion de diverso tipo, ya se para la realizacion de tareas o para acceder a
contenido de su interés y gusto (escuchar musica, ver videos musicales, jugar, etc.),
actividades que llevan a cabo de manera auténoma (Carrasco et al., 2017; Jiménez et al.,
2020).

Dentro de las actividades que realizan los nifios, nifias y docentes en conectarse al
Internet son clases en la plataforma Zoom y redes sociales. El acceso que tienen los
estudiantes y docentes de esta unidad educativa a plataformas que benefician la educacién
virtual, es un factor importante que, deja ver que se han superado barreras tecnolégicas
después de la experiencia que dejé la pandemia por Covid-19, donde muchas familias
debieron adaptarse a una nueva realidad que hasta el dia de hoy se aprovecha en las
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escuelas. En el Ecuador se evidenciaron problemas de acceso a dispositivos tecnolégicos
para afrontar la propuesta de educacion en casa, en la cual los nifios y nifias debian acceder
a contenidos educativos a través de plataformas digitales o atender a clases por medio de
videoconferencia (Alban et al., 2021); esto, presentdé una amenaza para el avance de la
educacion, puesto que, Unicamente el 37% de los hogares tenia acceso a Internet, es decir
que, cada 6 de 10 nifios y niflas no pudieron avanzar en sus estudios a través de plataformas
digitales, ni mucho menos ampliar sus conocimientos en el uso de dispositivos electronicos,
la situacién mas grave se dio en las zonas rurales, en donde solo el 16% de los hogares tuvo

este servicio (Duefias et al., 2020).

Los estudiantes en su mayoria desconocen el manejo de las herramientas digitales
del paquete Office, y como éstas les pueden ayudar a consolidar los aprendizajes con la
elaboracién de tareas escritas en Word con imagenes, lo cual también ayuda a mejorar la
escritura y ortografia de los estudiantes, asi como la presentacion de trabajos para mejorar
los aprendizajes. Sin embargo, la mayor parte de los estudiantes dominan mas la creacion de
videos, buscar informacion a través de videos. Al respecto, de acuerdo con Alcivar et al.
(2019), el material de estudio expuesto de forma multimedia es mas atractivo para el
estudiante puesto que incluyen varios estimulos sensitivos como animaciones, audio, videos,
texto imagenes para presentar la informacion. Asi mismo, de manera autbnoma el estudiante

puede enriquecer sus trabajos complementandolos con este tipo de material audiovisual.

Estos recursos educativos deben ser dominados y orientados a que los nifios y nifias
puedan por si solos buscar, obtener, procesar la informacién y convertirla en conocimiento.
Desde la Teoria de Jean Piaget (1954), el rango etario de estudiantes al que esta enfocado
el presente trabajo, se ubica dentro del periodo de operaciones concretas, por lo que el
inculcar y fomentar el conocimiento de las herramientas TIC en una poblacién que esta en su
etapa idonea de aprender dichos conocimientos y donde hay un vacio, tal como se evidencia

en los resultados presentados.

Por lo tanto, el incorporar estas herramientas en su aprendizaje, ayudaria a que los
estudiantes exploten todo su potencial, desarrollando un pensamiento critico y computacional
donde puedan establecer conclusiones validas en cuanto a conceptos, andlisis de situaciones
de la vida real, y, sobre todo, mejorar sus habilidades informaticas para dar respuesta a la
demanda que exige una sociedad globalizada y llena de elementos informaticos que, estany
seguiran estando presentes en el dia a dia, pero, para lograrlo es necesario partir de
situaciones de aprendizaje y acciones que sean concretas, acorde a la edad y que vayan

desarrollandose exponencialmente, partiendo desde bases sélidas (Lodofio, 2019).

Al respecto, es importante mencionar que para que se dé un correcto proceso de
aprendizaje en nifios y nifias que no han tenido mayor contacto con la tecnologia, debe darse
un proceso paulatino de incorporacion de herramientas tecnolégicas en su quehacer

educativo. De acuerdo con una investigacion realizada en el Ecuador, al incorporar las TIC
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en un proceso de ensefianza en las zonas rurales, es importante comenzar con un trabajo
previo de motivacion con metodologias que logren captar su interés mediante aplicaciones,
redes sociales, etc., que dada su capacidad de atraccién y flexibilidad, podrian aportar a la
innovacion educativa volviéndose posible motivar en los nifios y nifias el deseo de aprender
mediante el uso de TIC, tanto en la introduccion de temas como en su refuerzo y evaluacion
(Reyes et al., 2020).

En cuanto a los docentes, se evidencia que el dispositivo mas utilizado es la
computadora; sin embargo, los docentes no han trabajado el paquete Office como
herramienta de apoyo para sus clases porque desconoce su manejo, especialmente de Excel.
En este sentido, la calidad de los recursos educativos digitales, no solo depende del medio
en si, es decir, no solo dependen del internet o el tipo de tecnologia que se usa, sino la forma

en cémo el docente los emplea para establecer una transposiciéon didactica (Ramirez, 2005).

También se evidencia que, entre los docentes, existe muy poco autoaprendizaje, y no
estaria cumpliéndose con la funcién que las TIC ofrece como apoyo para la ensefianza-
aprendizaje, asi como la motivacion para mejorar la calidad de la educacién rural. Es por ello
que, existe una constante en varias investigaciones que se han realizado al respeto, y es que,
es imperiosa la necesidad de formar a los docentes en el uso de TIC, para que puedan
encontrarse con este auge tecnol6gico que se apropia cada vez mas del entorno educativo,
convirtiendo a estos recursos en una herramienta principal tanto para el uso personal como
profesional del docente, en tanto que, le permite mejorar su desempefio y facilitar el

aprendizaje activo en sus estudiantes (Chancusig et al., 2017; Pinto y Plaza, 2020).

Llama también la atencién que, algunos docentes requieren del apoyo de otra
persona para usar el computador e internet; por lo que, la mayoria reconoce que es importante
desarrollar estas habilidades tecnolégicas. Esta es una realidad continua en varios escenarios
educativos, donde muchos docentes afirman que no se sienten suficientemente preparados
para hacer frente a los retos de la nueva educacion, no han explorado o se les complica
explorar plataformas digitales, no conocen recursos digitales disponibles para la educacion,
no saben como trasladar los contenidos a un aula digital, entre otros vacios tecnolégicos
(Villafuerte, 2020).

Al respecto, Mosquera (2019) sefala que, para que se produzca un aprendizaje se
debe producir un cambio en la persona, mismo que puede ser intencionado o espontaneo.
Por lo tanto, se hace evidente la necesidad de apoyar a los docentes con capacitacion sobre

este tema.

De acuerdo con UNESCO (2017), el uso correcto de recursos didacticos ofrece una via
estratégica para mejora la calidad de educacién y el aumento de capacidades. En esta linea,
en la realidad educativa rural, resulta determinante la seleccién de estrategias pedagodgicas

especificas y recursos educativos adecuados para dar respuesta a la diversidad de
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necesidades. De acuerdo con Lugo (2020), la construccion de procesos educativos exitosos
depende de un enfoque curricular contextualizado, estrategias metodoldgicas innovadoras, y
saberes pedagdgicos encaminados a la proactividad, los cuales son tareas que el docente
debe cubrir. Es por ello que, la propuesta que se presenta en esta investigacion, esta

orientada a apoyar a los docentes en tales tareas.
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CAPITULO 4

EJECUCION DEL PROYECTO

El andlisis diagnéstico de la realidad de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar
Maldonado, respecto al acceso, uso y dominio de los recursos didacticos tecnoldgicos,
plantea la necesidad poner a disposicién de los estudiantes y docentes de Educacion Béasica
Media, un plan para mejorar los aprendizajes en las diferentes areas académicas, apoyado
en las herramientas basicas de Microsoft Office. Para lo cual, en el presente capitulo, se
detalla el guion para el disefio de una guia did4ctica con varios elementos y componentes de
caracter digital que pueden ser integrados en el proceso de ensefanza-aprendizaje, ya sea
en los objetivos, contenidos, estrategias metodologicas, formas de organizar el proceso, asi

como también dentro de la evaluacion.

El contenido de la guia didactica esta orientada a facilitar el manejo de programas
generales en la informéatica como medio de ayuda para adquirir los conocimientos y poder

aplicarlos en la ensefianza aprendizaje de las diferentes asignaturas.

Con la tecnologia y una guia que les ensefie paso a paso a ir creando documentos y
presentaciones, tendran a su alcance herramientas tecnoldgicas y los principios del método
cientifico en la busqueda de informacién, solucion de problemas y los conocimientos

necesarios para su utilizacion y practica.

El contenido de la guia cuenta con una secuencia logica en su desarrollo, facilitando el
logro de los objetivos de aprendizaje, con el fin de ensefiar a los nifios y nifias del sector rural,

el contenido de las herramientas digitales, en especial del paquete de Microsoft Office.

Se han planteado objetivos y metas claras para la elaboracién de esta guia, también
va enfocada para innovar y mejora la calidad de los aprendizajes de basica media, creando
una serie de estrategias orientadas para que los nifios y nifias desarrollen habilidades que
faciliten el aprendizaje de una manera auténoma, ademas que tanto docentes como
estudiantes accedan al mundo tecnolégico, resuelvan problemas y se familiaricen con los

avances tecnologicos.

La propuesta esta planificada y disefiada de una manera sencilla tanto para docentes
como estudiantes con el propésito de reforzar la ensefianza con recursos digitales basicos,
para el fortalecimiento de los aprendizajes significativos en nifios y nifias de nueve a 11 afios

de edad del sector rural de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado.

El tipo de recurso digital es una guia de instrucciones, que permitira el manejo de los
recursos digitales basicos del paquete de Microsoft Office y herramientas para elaborar

videos.



Ortega 31

1.- Propésito Central

Objetivo: Mejorar los aprendizajes en las diferentes areas académicas apoyados en
las herramientas basicas de Microsoft office para fortalecer la ensefianza aprendizaje de las

nifias y nifios del subnivel medio de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado.
2.- Resumen del producto o material didactico digital

Tipologia del producto: El tipo de recurso digital es una guia de instrucciones, que
permitird el manejo de recursos digitales basicos de Microsoft office para nifios y nifias de
basica media del sector rural, para aplicar de manera clara, precisa y autonoma los conceptos
de:

e Microsoft Word: permite la creacién y edicién de todo tipo de documentos, tanto

formales como informales.

e Microsoft Excel: permite la realizacidén de calculos simples o complejos (mediante

el uso de férmulas) y la generacion de graficos asociados a dichos célculos.

e Microsoft PowerPoint: permite la creacion de presentaciones visuales

(diapositivas) con la inclusion de texto, imagenes, sonidos o videos.

Para cada unidad de estudio se ha tomado contenido cientifico de acuerdo a la edad
de los estudiantes y en cada una de ellas se incluye todos los elementos creados como
materiales de apoyo usando enlaces que proporcionen navegacion interactiva en la guia de

estudio, asi como actividades de evaluacion y refuerzo.

Destinatario: Esta guia de herramientas didacticas digitales tiene como destinatarios
a nifios, nifias y docentes de Basica Media del sector rural de la Unidad Educativa Nicanor

Aguilar Maldonado.
Soporte: Digital

Paleta de colores: se basar4 en una gama de colores que ayuden a mejorar la
creatividad, estimular el pensamiento, estos se basan en colores frios como el azul y el verde
gue ayudan en las habilidades de lectura, el color rojo que nos mantiene en alerta ademas
que ayuda a la memoria, el amarillo que trasmite energia y el naranja que activa la capacidad
de aprendizaje.

Tipografia: Se utilizara una tipografia de palo seco, sans serif ya que esta es mas facil

su lectura y apropiada para el publico en estudio.



Ortega 32

Tipo de iméagenes: Seran simples ajustadas al tipo de usuario con el propésito de
trasmitir el mensaje de una forma sencilla y clara que ayuden a captar la informacién reforzar

el contenido y la navegacién en la internet.
3.- Estructura de la guia did4ctica digital

La guia proporcionara un soporte amplio de recursos tecnolégicos de apoyo para
mantener a los estudiantes enfocados y comprometidos. Incluira texto, video, audio, enlaces
web y otros medios para ayudar a los estudiantes a comprender las diversas herramientas
del paquete Office

La guia didactica digital esta estructurada en unidades con los elementos esenciales

de las herramientas del paquete Office y los pasos para elaborar un video.

Portada principal

Objetivo

Unidad 1: Introduccién a Microsoft Word
Unidad 2: Word (procesador de textos)
Unidad 3: Excel (hojas de calculo)

Unidad 4: Power Point (para realizar presentaciones)

LSRN NN N NN

Unidad 5 creacion de videos
Caracteristicas:
Portada principal (pantallal)

Figura 1

Portada principal (pantalla 1)
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Guia de herramientas didacticas m
digitales para nifios, nifas y docentes
de Basica Media del sector rural de la
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La portada principal de la guia de estudio tendra el siguiente texto:
“Guia de herramientas didacticas digitales para nifios, nifias y docentes de Béasica Media del
sector rural de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado”, ademas contara con un icono
(parlante) que nos leer4 el titulo de la guia y una bienvenida. En la parte superior, tendra un
icono en forma de flecha hacia la izquierda y que al hacer “clic” cerrara la guia, y en su parte

inferior estara una flecha hacia la derecha que al hacer “clic” indica: siguiente.
Objetivo (pantalla 2)

Figura 2

Obijetivo (pantalla 2)

¢ Q-

salir

OBJETIVO
. Mejorar los aprendizajes en las diferentes

areas académicas apoyados en las
herramientas basicas de Microsoft office
para fortalecer la ensefianza aprendizaje
de las nifias y nifios del subnivel medio de
la Unidad Educativa Nicanor Aguilar
Maldonado.

iy

siguiente

En la parte superior izquierda se ha colocado un icono (Parlante) que, al hacer clic en
él, se reproducird el sonido sobre el objetivo de la guia, y recomendaciones para su uso. En
la parte superior tendré un icono en forma de flecha sefialando hacia la izquierda que al hacer
clic nos cerrara la guia, y en su parte inferior estara una flecha hacia la derecha que al hacer
clic indica, siguiente.



Unidades (pantalla 3)

Figura 3

Unidades (pantalla 3)

salir

UNIDADES :
Unidad 1:
Introduccion a Office
Unidad 2:
Word (pr dor de text
Unidad 3:
Excel (hojas de calculo)
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presentaciones)
/
6(}: Unidad 5:
Creacion de videos
siggiente
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En esta pantalla se visualizan las cinco unidades a ser estudiadas, al igual que en las

pantallas anteriores y en toda la guia, contard con mensajes de voz y las flechas de salir o

siguiente en las partes superior e inferior de la guia. Ademas, al hacer clic en cada unidad,

también se desplegara el menu de los subcapitulos de cada unidad.

Unidad 1: Introduccién a Microsoft Office (pantalla 4)

Figura 4

Unidad 1: Introduccién a Microsoft Office (pantalla 4)

UNIDAD 1
INTRODUCCION A MICROSOFT OFFICE

+ Estructura de las ventanas
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siguiente
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En esta ventana se observa la estructura de las ventanas como una introduccion

general, divido en 4 subcapitulos con los temas basicos.
Aqui aparecerd los temas de:

* Manejo de archivos: guardar, abrir, imprimir
¢ Acciones basicas: copiar, pegar, cortar, deshacer, rehacer
¢ Formato de archivos

e Demuestra lo aprendido

Al hacer clic en el niflo, mediante un mensaje de voz o hacer clic en los diferentes
temas, se desplazara la ventana de los temas y en cada uno de ellos encontraremos la

informacion necesaria mediante enlaces de texto, video o graficos. Cuenta ademas con las

flechas de salir o siguiente.
Unidad 1: Manejo de Archivos (pantalla 5)

Figura 5

Unidad 1: Manejo de Archivos (pantalla 5)

MANEJO DE ARCHIVOS

GUARDAR ABRIR IMPRIMIR
La funcidn Guardar como te permite Puede elegir imprimir un documento a
guardar un archivo existente con otro Abrir archivos permite reanudar el un archivo en lugar de enviarlo a la
nombre, creando asi un nuevo trabajo em un documento que =& ha impresora. Imprimir 2 un archivo
archiva. Por ejemplo, supongamaos guardzdo anteriorments o que atro «creara un archivo PDF, Postscript o
que deseas modificar o revisar un usuario ha creado y compartido. SWG que contendrd el documenta.
archivo y quieres conservar el Esto puede ser Gtil si quiere transferir
documento original. el documento a otra maguina o
compartirlo con akguisn.

siguiente

En esta pantalla se encuentran pequefios conceptos de los temas a estudiar, la
informacion se completa con audio; en la parte inferior se refuerza los aprendizajes con texto

y video de cada uno de los temas a estudiarse.
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Unidad 1: Acciones Basicas (pantalla 6)

Figura 6

Unidad 1: Acciones Basicas (pantalla 6)
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En esta pantalla tenemos material en texto de las opciones cortar, copiar y pegar y las
funciones de rehacer y deshacer en un video explicativo. Ademas, para seguir avanzando

tiene que demostrar lo aprendido con una pequefa actividad.
Unidad 1: Formato de Archivos (pantalla 7)

Figura 7

Formato de Archivos (pantalla 7)
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Aqui se encuentra una breve informacion del tema, se adjunta un video explicativo, al
igual que las anteriores pantallas cuenta con un icono de audio que permite reforzar los

conocimientos, asi como en la parte inferior derecha hay una tarea para evaluar lo aprendido
dando un clic sobre el icono.

Unidad 1: Demuestra lo aprendido (pantalla 8)

Figura 8

Unidad 1: Demuestra lo aprendido (pantalla 8)
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En esta pantalla tenemos la evaluacion con un cuestionario en Quizizz, donde
también se dara la retroalimentacion, y contara con ejercicios de refuerzo al hacer clic en el
icono del computador. Una vez aprobado el cuestionario se activara la pantalla con globos y

podréa continuar a la siguiente unidad, ademas, podra imprimir y entregar al docente para su
avance.
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Unidad 2: Microsoft Word procesador de textos (pantalla 9)

Figura 9

Unidad 2: Microsoft Word procesador de textos (pantalla 9)

WORD (Procesador de textos)

& Qué es Word? ’
Es la aplicacidn mas utilizada en &l

munda para procesar (eseribir) palabras
¥ lo utilizamos para escribir documantos
Lales como:
T1 Cartas.
Rasumenes
Cantratos
Cerlificados
Calendarios
[ Tablas
T Invitaciones ete.

= = siguiente

La pantalla cuenta con texto, audio y video, en donde da una breve introduccién
acerca de Word (clic en icono de Word) y sus aplicaciones. Al igual que en las anteriores
diapositivas, tiene unas flechas en la parte superior e inferior derecha que indican salir o

siguiente.
Unidad 2: Microsoft Word (pantalla 10)

Figura 10

Unidad 2: Microsoft Word (pantalla 10)
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La pantalla contiene informacion y actividades del procesador de textos, se ha dividido
en 4 subcapitulos los basicos de acuerdo con los destinatarios. Existe un icono que lleva
directamente al subtema con solo hacer clic, también cuenta con audio donde nos da una

introduccion a Word y las indicaciones necesarias. Entre los subtemas tenemos:

e Caracteristicas de la pantalla de Word
e Formato y edicién de texto
e Formato de texto

e Demuestra lo aprendido
Unidad 2: Elementos de la pantalla de Word (pantalla 11)

Figura 11

Unidad 2: Elementos de la pantalla de Word (pantalla 11)

CARACTERISTICAS DE LA VENTANA DE
WORD

salir

kK

Actividad

% o 5 siguiente

La pantalla cuenta con una lamina explicativa de las caracteristicas de la ventana de

Word, la misma que se activara al hacer clic en la nifia. Asi también al hacer clic en cada parte
de la ventana (barra de desplazamiento) se podré observar la informacién correspondiente,
en su parte inferior se propone una actividad para medir el avance del tema. Con la misma
secuencia se seguiran los otros subtemas y para terminar la unidad se realizara una
evaluacion en un cuestionario.
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Unidad 3: Excel hojas de calculo (pantalla 12)

Figura 12

Unidad 3: Excel hojas de célculo (pantalla 12)

La pantalla contiene informacién y actividades de la hoja de célculo Excel, se ha
dividido en 4 subcapitulos los basicos de acuerdo con los destinatarios. Existe un icono que
lleva directamente al subtema con solo hacer clic, también cuenta con audio donde nos da

una introduccién a Excel y las indicaciones necesarias, entre los subtemas tenemos:

e Elementos de la pantalla de Excel
e Opciones y herramientas de la barra de férmula
¢ Hoja de célculo caracteristicas y aplicaciones

e Demuestra lo aprendido
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Unidad 4: Power Point para realizar presentaciones (pantalla 13)

Figura 13

Unidad 4: Power Point para realizar presentaciones (pantalla 13)

" Las reglas y guias
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Aqui se encuentra la informacion de Power Point, se ha dividido en 4 subcapitulos los
basicos de acuerdo con los destinatarios. Existe un icono que lleva directamente al subtema
con solo hacer clic, también cuenta con audio donde nos da una introduccion al programa y

las indicaciones necesarias, entre los subtemas tenemos:

¢ Elementos de la pantalla de Power Point
e Crear una presentacion
e Lasreglasy guias

¢ Demuestra lo aprendido
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Unidad 5: Power Point para realizar presentaciones (pantalla 14)

Figura 14

Unidad 5: Power Point para realizar presentaciones

En esta pantalla, la navegacién es la misma de las anteriores, se tiene cuatro sub
temas que van con la creacion de videos en Wondershare Filmora, por ser sencillo y con
licencia gratis, tendra un video explicativo sobre el programa y las indicaciones mediante audio
al hacer clic en el nifio, y en cada uno de los subtemas se desplegara la informacién en videos,
texto y audio, ademas, contara con una actividad para demostrar lo aprendido. Dentro de este
tema se estudiara:

e Caracteristicas de Wondershare Filmora
e Plantillas preestablecidas
e Efectos y complementos.

e Demuestra lo aprendido
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CONCLUSIONES

La evaluacion realizada al contexto de acceso y uso de tecnologias por parte de
estudiantes y docentes de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado, demostré que,
que existe un nivel alto de conectividad a la internet y acceso a recursos digitales, siendo los
mas utilizados el celular en el caso de los estudiantes y el ordenador por parte de los
docentes. No obstante, se ha evidenciado que, no es suficiente con tener acceso a la
tecnologia, sino que, se requiere fortalecer su uso adecuado, puesto que, tanto estudiantes
como docentes mostraron vacios en el dominio de herramientas que son indispensables para
la educacion.

A pesar de tratarse de un contexto rural, el cual, generalmente, es caracterizado como
un sector con escaso acceso a recursos tecnoldgicos, el diagndstico dejo ver que, en el caso
especifico, de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado, tanto estudiantes como
docentes se benefician de un adecuado acceso a un computador, un teléfono movil y a
Internet, lo cual, resulta un aspecto positivo para promover una educacién de calidad, siempre
que se aproveche de manera adecuada el potencial que tienen estos recursos. Ademas, este
escenario resulta prometedor para la propuesta que aqui se expone, dado que, los nifios y
nifias cuentan con los medios necesarios para revisar esta guia.

De esta forma, la respuesta a las interrogantes que llevaron a realizar esta
investigacion, permiti6 determinar que los estudiantes y docentes requieren apoyo para
aprender a manejar mejor las herramientas del paquete Microsoft Office, el cual ofrece
recursos que son imprescindibles en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Ademas, que,
los mismos docentes han reconocido que necesitan de este apoyo porque consideran
importante para su desempefio personal y profesional. Por lo tanto, se creé una guia
contextualizada a nifios, nifias y docentes de Béasica Media enfocada en cinco unidades
béasicas de aprendizaje: Word, Excel, Power Point y creacion de videos.

Al término de esta experiencia investigativa, se concluye que, el proceso de
implementacidon de las TIC como herramienta de ensefianza-aprendizaje, debe ser trabajado
desde las bases, de tal manera que, se pueda desarrollar un proceso eficaz de adaptacion en
cuanto a estos recursos, Y, a su vez, que pueda haber un verdadero avance a futuro, que los
nifios y niflas puedan dominar estos recursos y aprovecharlos al maximo, tanto en la escuela
como de manera autodidactica, ya que uno de los principales fines de la educacién
constructivista, es dotar al nifio de herramientas que le permitan construir su propio

aprendizaje, guiado por bases solidas que el docente y el medio les pueda brindar.

Finalmente, se pone a disposicién de los docentes de la Unidad Educativa Nicanor
Aguilar Maldonado, o de otras instituciones educativas, el guion para la elaboracién de la
“Guia de herramientas didacticas digitales para nifios, nifias y docentes de Basica Media del

sector rural”, cuyo propdsito es brindar apoyo en el desarrollo tecnolégico de estudiantes y
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docentes, de manera que, en el futuro préximo, se pueda alcanzar un uso correcto de las TIC
y trasladarlas a las clases a través de diversas propuestas didacticas que respondan a los
intereses de los estudiantes y que promuevan motivacion por aprender, con lo que se estaria
reduciendo la brecha digital y aportando a fortalecer el rendimiento académico.
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ANEXOS

Anexo 1. Encuesta dirigida a nifios y nifias del subnivel Medio

Encuesta estrocturada dirigida a nifios y nifias del subnivel Medio
de la Unidad Educativa Nicanor Aguilar Maldonado
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Encuesta estructurada dirigida a docentes del subnivel Elemental

v Medioc de la

Unidad Educativa Micanor Azuilar Maldonado
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